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Hyrje

Shqgipéria éshté anétare e Késhillit té Evropés qé nga korriku i vitit 1995', duke u angazhuar né kété
ményré pér té respektuar té drejtat e njeriut dhe pér té punuar né drejtim té pérfshirjes sociale, ndér
¢éshtje té tjera té réndésishme. Pothuajse 30 vjet mé voné, Shqipéria éshté mé afér se kurré anétarésimit
né Bashkimin Evropian? dhe si rrjedhojé legjislacioni yné gradualisht po pérafrohet me até té BE-sé. Ky
angazhim vlen edhe né fushén e té drejtave té personave me aftési té kufizuara.

Né vitin 20113, veté Bashkimi Evropian, pér heré té paré né histori ratifikoi Konventén e OKB-sé pér
té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara, si njé entitet sui generis, duke u béré pérgjegjés pér
zbatimin e dispozitave té Konventés, né fushat brenda juridiksionit té vet. Q€ atéheré, shumé rregullore
dhe direktiva té BE-s€, jané miratuar si rezultat i Konventés, si Akti i Aksesueshmérisé dhe gjithashtu
Strategjia e BE-sé pér Personat me Aftési té Kufizuara 2021-2030 éshté miratuar me géllim zbatimin e
dispozitave té Konventés. Té gjitha vendet anétare té BE-sé e kané ratifikuar Konventén.

Né vitin 2013 Shqipéria miratoi Konventén e OKB-s€ pér té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara,
e cila solli njé ndryshim paradigme né lidhje me té drejtat e personave me aftési té kufizuara, duke
theksuar réndésiné e gasjes bazuar né té drejtat e njeriut pér personat me aftési té kufizuara.

Megijithaté, ne shpesh vérejmé né diskursin publik nga zyrtaré shtetéroré, pérfagésues té mediave
dhe profesionisté té tjeré apo né faget zyrtare té internetit ose dokumentet zyrtare, pérdorimin e njé
gasjeje té vjetéruar ndaj aftésisé sé kufizuar dhe terminologji qé nuk bazohet né respektimin e dinjitetit
dhe té drejtave e njeriut.

Pér té mbushur kété boshllék né komunikim me dhe pér personat me aftési té kufizuara dhe pér té
promovuar njé gjuhé gjithépérfshirése gé respekton diversitetin, éshté hartuar ky FJALORTH

pér gjuhén gjithépérfshirése ndaj personave me aftési té kufizuara.

Materiali pérbén interes pér t'u lexuar dhe pér t'u zbatuar né praktiké, vecanérisht, prej punonjésve
dhe drejtuesve té té gjitha institucioneve shqiptare né nivel gendror dhe vendor, si prej institucioneve
shtetérore, ashtu edhe prej atyre private. Ky Fjalorth u vjen né ndihmé, po ashtu, punonjésve té mediave
té shkruara dhe vizive, si njé manual orientues pér komunikimin etik dhe pér raportimin mediatik
profesional, té bazuar mbi dinjitetin dhe té drejtat e njeriut.

Ky fjalorth terminologjik éshté bazuar né:

— Konventén pér té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara* dhe né Komentet e pérgjithshme® té
Komitetit mbi té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara

— Konventa Evropiane pér té Drejtat e Njeriut® dhe vendimet’ e Gjykatés Evropiane té té€ Drejtave té
Njeriut, né lidhje me aftésiné e kufizuar

— Strategjia e BE-sé pér Personat me Aftési té€ Kufizuara 2021-2030°8

— Broshurén “Disability-inclusive language guidelines™ (“Udhézime pér gjuhén gjithépérfshirése
ndaj personave me aftési té kufizuara”)

https://punetejashtme.gov.al/en/keshilli-i-evropes-dhe-shqiperia/

https://neighbourhood-enlargement.ec.europa.eu/enlargement-policy/albania_en

https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/IP_11 4

https://www.un.org/disabilities/documents/convention/convoptprot-e.pdf

https://www.ohchr.org/en/treaty-bodies/crpd/general-comments

https://www.echr.coe.int/documents/d/echr/Convention ENG

https://www.echr.coe.int/documents/d/echr/FS Disabled ENG

https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1484&langld=en

O 0 N o U » W N =

https://www.ungeneva.org/sites/default/files/2021-01/Disability-Inclusive-Language-Guidelines.pdf
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Lista e koncepteve terminologjike té pérfshira

né Fjalorth:

Akses (Qasje) - Aksesueshméri (QASSHMERI)
Akomodim i Arsyeshém

Aksesueshméri vs Akomodim i arsyeshém
Arsimi gjithépérfshirés

Asistenca Personale

Asistenti Personal

Brajl (Braille)

Deklarimi ose fshehja e aftésisé sé kufizuar
Démtim vs Aftési e Kufizuar

Démtim shikimi vs Verbéri

Ejbéllizém (Ableism)

Gjuha e Shenjave dhe Shenjat Ndérkombétare
Gjuhé e Thjeshté

Integrim vs Gjithépérfshirje

Jetesa e Pavarur

Kafshé shérbimi

Ndihmé, Mbéshtetje, Asistencé

Nevojat vs Kérkesat

Organizata e/pér Personave/t me Aftési té Kufizuara
Person me aftési té kufizuara

PWD (shkurtesa e termit: Personat me Aftési té Kufizuara)
Pérshkrimet video

Vendimmarrje e mbéshtetur
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Fjalorth shpjegues

AKSES (em.)'** - nénkupton mundésiné ose té drejtén pér té béré dicka, pér té hyré né njé vend, apo pér té
marré njé shérbim. Pér shembull, ju mund té keni té drejtén té hyni né njé muze, sepse éshté i hapur falas pér
publikun. Kjo do té thoté qé keni akses, ose qasje pér té hyré brenda ndértesés sé muzeut.

AKSESUESHMERIA (Qasshméria) (em.) - i referohet dizajnimit dhe organizimit té produkteve, pajisjeve,
shérbimeve apo mjediseve né njé ményré té tillé gé t'u mundésojé pérdorimin e tyre té gjithé personave,
pérfshiré kétu edhe personat me aftési té kufizuara. Kjo nénkupton gjithashtu edhe qgasjen né informacion dhe
komunikim. Pér shembull, aksesueshmeéria fizike nénkupton krijimin e njé mjedisi pa barriera fizike, ku personat
me aftési té kufizuara mund té lévizin dhe té pérdorin hapésirat lirshém.

Duke marré shembullin e mésipérm, mund té keni qasje pér té hyré né njé muze, por nése ndértesa nuk ka
rampa pér personat pérdorues té karrigeve me rrota, nuk ka ashensoré dhe nuk ka sinjalistiké té sistemit Brajl
pér personat me aftési té kufizuara né shikim, atéheré hyrja né muze nuk mund té realizohet dhe kjo ndértesé
nuk éshté e qasshme pér té gjithé njerézit.

Po ashtu, e njéjta logjiké vlen edhe pér hapésirat virtuale. Pér shembull, njé fage interneti mund té jeté e hapur
pér té gjithé dhe mund té aksesohet nga ¢do pajisje me lidhje interneti. Kjo nénkupton se ne kemi qgasje né
njohjen e pérmbajtjes sé saj.

Nése fagja e internetit éshté e pérshtatur pér personat me aftési té kufizuara, pér shembull, duke pasur tekst
alternativ pér imazhet, mundési pér zmadhim té tekstit, sistem shkrimi Brajl dhe formatin e gjuhés sé thjesht€,
atéheré ajo éshté e gasshme pér té gjithé pérdoruesit.

Né shumé raste, aksesi mund té jeté i siguruar, por aksesushméria mungon, prandaj kéto terma nuk jané té
njéjta dhe duhet té pérdoren né kontekstin e duhur.

(tf.) = Modifikim, ose pérshtatje e nevojshme, gé u krijon mundésiné personave me aftési té kufizuara
té pérfshihen né veprimtariné jetésore dhe té gézojné té gjitha té drejtat dhe lirité themelore té njeriut.
Né rrafsh mé konkret, termi “Akomodim i arsyeshém” ose né variantin sinonimik, “Pérshtatje e arsyeshme”’,
nénkupton ¢do modifikim qé béhet né njé proces pune, ose né pérgjithési né ambientin e punés, modifikim i cili
do t'i mundésojé njé punonjési me aftési té kufizuara té pérfshihet dhe té kryejé té gjitha funksionet thelbésore
té punés. Pra, pérshtatja kryhet pér té garantuar gé njé individ me aftési té kufizuara té keté mundési punésimi
té barabarta me ato té punonjésve té tjeré pa aftési té kufizuara. Koncepti i akomodimit té arsyeshém vlen edhe
pér fusha té tjera, si arsimi, té mirat dhe shérbimet et;.

“Aksesueshméria” lidhet me mundésiné e gjithépérfshirjes pér té gjitha grupet, ndérsa “Akomodimi
i arsyeshém” lidhet me rastet specifike té individéve. Kjo do té thoté se “aksesueshméria” i referohet
nevojés pér té siguruar qé mjediset, shérbimet, produktet dhe informacioni té jené té arritshém
pér té gjithé, duke pérfshiré grupet e ndryshme té njerézve, pra edhe ata me aftési té kufizuara.
Aksesueshméria ka té béjé me krijimin e standardeve g€ sigurojné se té gjithé mund té pérdorin njé

10 * Duke gené se materiali paragitet né trajtén e Fjalorit shpjegues jané shénuar edhe kategorité gramatikore té termave, duke pérdorur shkurtesat e
tipit: Em. — Emér; Tf. - togfjalésh et;.
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hapésir€, ose shérbim pa pengesa. Kjo éshté njé detyré gé duhet té kryhet paraprakisht (ex ante). Pér
kété arsye, shtetet duhet té zhvillojné standarde té aksesueshmérisé né bashképunim me organizatat
e personave me aftési té kufizuara.

Megjithaté, ka raste kur kéto standarde té gasshmérisé mund té mos jené té mjaftueshme pér individé
gé kané nevoja mé specifike. Pér shembull, njé person gé nuk lexon sistemin e shkrimit Brajl mund té
mos pérfitojé nga njé shérbim qé ofron vetém kété lloj qasjeje pér personat e verbér. Né kéto situata,
éshté e nevojshme té zbatohet “akomodimi i arsyeshém”.

“Akomodimi i arsyeshém” i referohet ndryshimeve, ose rregullimeve gé béhen pér té siguruar gé njé
individ me aftési té kufizuara té mund té keté té njéjtin nivel qasjeje dhe mundésie si té tjerét. Kjo éshté
njé detyré qé zbatohet nga momenti kur individit i duhet (ex nunc), pér shembull, kur njé person me
aftési té kufizuara fillon njé puné té re, ose ndjek njé shkollé. Ndryshe nga aksesueshméria, detyrimi
pér té siguruar “akomodim té arsyeshém” ekziston vetém nése kjo nuk pérbén njé barré té tepruar pér
subjektin gé duhet ta ofrojé até. Pér shembull, njé kompani mund té jeté e detyruar té béjé ndryshime
né vendin e punés pér té akomoduar njé punonjés me aftési té kufizuara, por kéto ndyshime béhen
nése nuk jané shumé té kushtueshme ose té véshtira pér t'u zbatuar.

Kjo do té thoté se ndérsa shtetet dhe organizatat duhet té pérpigen té sigurojné aksesueshméri pér
té gjithé, akomodimi i arsyeshém éshté njé masé gé merret né situata specifike pér té siguruar gé
individét té kené mundési té barabarta, edhe kur standardet e pérgjithshme té gasshmérisé nuk jané
té mjaftueshme.

Arsim gjithépérfshirés (tf.) - Ekzistojné katér konotacione kuptimore pér kété togfjalésh:

1. Njé e drejté themelore e té gjithé fémijéve. Kjo do té thot€, gé arsimi éshté njé e drejté individuale e
zgjedhjes né bazé té déshirave dhe preferencave té ¢do fémije dhe jo, ndérhyrje apo vendimmarrja
nga prindi apo kujdestari. Rolii prindit éshté ta mbéshtesé fémijén né marrjen e arsimit gé i shérben
mé miré kérkesave dhe té drejtave té fémijés, edhe nése kjo ndryshon nga preferencat e tij si prind;

2. Njé parim gé vleréson miréqgenien e té€ gjithé nxénésve, respekton dinjitetin dhe autonominé e tyre,
dhe merr parasysh kérkesat dhe aftésité e individéve pér t'u pérfshiré né ményré efektive dhe pér
té kontribuar né shoqéri;

3. Njé mjet pér realizimin e té drejtave té tjera té njeriut. Arsimimi éshté mjeti kryesor, pérmes té cilit,
personat me aftési té kufizuara mund té dalin nga varféria, té pérfshihen plotésisht né komunitetin
rrethues dhe té mbrohen nga shfrytézimi. Gjithashtu, shkollimi &éshté mjeti kryesor pér té arritur
stadin e njé shogérie gjithépérfshirése;

4. Njé procesangazhimiivazhdueshém dhe proaktiv ngaana e drejtuesve té shkollave pér té eliminuar
véshtirésité gé pengojné té drejtén pér arsimim, sé bashku me té gjitha masat qé ndérmerren
pér ndryshimet né ményrén e trajtimit, politikat drejtuese dhe masat praktike té shkollave pér té
akomoduar dhe pérfshiré né ményré efektive té gjithé nxénésit. Kjo do té thoté gé, cdo shkollg,
pasi pranon réndésiné e arsimit gjithépérfshirés, fillon t€ marré masa pér té shmangur pengesat,
pér shembull, instalohen rampa ose ashensoré, trajnohen mésuesit se si té€ mbéshtesin nxénésit
me aftési té kufizuara, si dhe rishikojné politikat e tyre pér té siguruar gé ¢do nxénés, pavarésisht
nga gjendja apo aftésia e kufizuar, t&€ mund té€ marré pjesé plotésisht né aktivitetet shkollore. Me
kalimin e kohés, kéto ndryshime krijojné njé mjedis, né té cilin pérfshihen té gjithé nxénésit né
ményré efektive dhe reduktohen pengesat pér arsimim.
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Asistenca Personale (tf.) i referohet mbéshtetjes njerézore qé ofrohet, si njé formé gé personat me
aftési té kufizuara té jetojné né ményré té pavarur. Edhe pse ményrat e Asistencés Personale mund té
ndryshojné, ekzistojné disa karakteristika qé e dallojné até:

1. Financimi pér Asistencén Personale duhet té bazohet né kritere té personalizuara dhe té respektojé
standardet e té drejtave té njeriut pér njé punésim té dinjitetshém. Ky financim duhet té€ menaxhohet
dhe t'i alokohet veté personit me aftési té kufizuara, me géllim gé té paguajé pér cdo mbéshtetje té
nevojshme. Financimi duhet té bazohet né njé vlerésim té nevojave té individit dhe né rrethanat e
jetés sé tij. Ky financim ndjek pérdoruesin, jo ofruesin, dhe duhet té jeté né nivelin e tregut pér té
mundésuar punésimin e asistentéve né tregun e hapur té punés dhe jo ndér familjaré;

2. Shérbimi duhet té kontrollohet nga personi me aftési té kufizuara. Ky individ mund té zgjedhé té
kontraktojé shérbimin e Asistencés nga disa ofrues té ndryshém, ose té veprojé si punédhénés.
Personat me aftési té kufizuara kané té drejtén ta krijojné shérbimin sipas déshirés sé tyre, duke
pércaktuar kush, si, kur, ku dhe né ¢faré ményre ofrohet shérbimi dhe duke udhézuar dhe drejtuar
ofruesit e shérbimit;

3. Asistenca Personale éshté njé marrédhénie “njé pér njé”. Ndihmésit personalé duhet té rekrutohen,
trajnohen dhe mbikéqgyren nga veté personi gé merr Asistencén Personale. Ndihmésit personalé
nuk duhet té “ndahen” me individé té tjeré.

4. Vetémenaxhimi i ofrimit té shérbimeve. Personat me aftési té kufizuara gé kérkojné Asistencé
Personale mund té zgjedhin nivelin e kontrollit personal mbi ményrén sesi ofrohet shérbimi, sipas
rrethanave dhe preferencave té tyre. Edhe nése disa pérgjegjési té “punédhénésit” jané kontraktuar
nga jashté, personi me aftési té kufizuara mbetet gjithmoné né gendér té vendimmarrjes pér
Asistencén gé merr, dhe ¢do kérkesé duhet té drejtohet tek ai. Preferencat individuale duhet té
respektohen, dhe kontrolli mbi Asistencén Personale mund té ushtrohet pérmes vendimmarrjes sé
mbéshtetur.

Asistenti Personal (tf.) ofron asistencén personale pér personat me aftési té kufizuara.

Asistenti Personal mbéshtet personin me aftési té kufizuara né shtépi dhe né komunitet duke i
mundésuar té jetojé i pavarur. Ky pozicion pune mund té pérfshijé: mbéshtetjen e personit me aftési
té kufizuara né arsim, punésim dhe aktivitete sociale, asistencé pér kujdesin personal, asistencé me
detyra praktike dhe |évizje né shtépi dhe jashté né komunitet.

Brail (em.) - Sistem i pikave té ngritura gé mund té lexohet me gishta, i cili pérdoret nga njerézit qé€ jané
té verbér, ose g€ e kané té dobét shqisén e té parit.

Termi“Braile” vjen nga emri i shpikésit, Luis Brail (Louis Braille), i cili ishte njé francez gé krijoi sistemin e
kétij shkrimi, né fillim té shekullit té 19-té.

Sistemin e shkrimit Braile nuk mund ta lexojné té gjithé njerézit e verbér. Cdokush ka aftésiné pér té
mésuar té lexojé pérmes Brailit, késhtu gé kurré nuk duhet té supozoni se njé pérdorues i Brailit éshté
domosdoshmérisht edhe i verbér. Ata gé mund té lexojné Brail, quhen “pérdorues té Brailit”. Procesi
i konvertimit té tekstit té shtypur né Brail, quhet “transkriptim” (jo “pérkthim”). Procesi i “shtypjes’,
quhet “shtypje me sistem pikézimi”. Pér shembull, imagjinoni njé libér té shkruar né anglisht, i cili
duhet té jeté i qasshém edhe pér njé lexues té verbér. Né vend qé té pérkthehet libri né njé gjuhé
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tjetér, njé transkriptues i Brailit e shndérron tekstin né sistemin e simboleve té Brailit. Ky proces quhet
“transkriptim” sepse gjuha mbetet e njéjté, ndryshon vetém formati. Pasi teksti transkriptohet, versioni
né Brail krijohet pérmes njé procesi té quajtur “shtypje me sistem pikézimi”, ku pika té ngritura shtypen
né letér pér té mundésuar leximin taktil. Njerézit e verbér mund t'i ndjejné me gishta pér t'i lexuar kéto
pika té ngritura né letér, té cilat formojné simbolet e Brailit.

Deklarim ose mosdeklarim (em.) - E drejta qé gézojné personat me aftési té kufizuara pér té treguar,
ose jo, informacionin né lidhje me statusin e tyre té aftésisé sé kufizuar. Né vendin e punés, duhet té
largohemi nga termat tradicionalé té «zbulimit» ose «deklarimit» té aftésisé sé kufizuar, pasi mund té
krijojné pérshtypjen se personi éshté duke zbuluar njé sekret.

Fraza qé pérdorin shpesh punédhénésit, “té identifikohesh si njé person me aftési té kufizuar” duhet
shmangur, pasi éshté diskrimuese pér identitetin e personave me aftési té kufizuara. Disa mund té kené
njé aftési té kufizuar, por ende nuk e shohin veten si njé person té tillé. Ose né shumé raste, karakteri i
aftésisé sé tyre té kufizuar nuk i pengon pér té kryer njé puné té caktuar.

Né vend gé té pérdoren terma, si: “zbulo aftésiné ténde té kufizuar”, ose “deklaro gjendjen ténde’, né
komunikimet me personat me aftési té kufizuara, drejtuesit e institucioneve ose té kompanive duhet
té pérdorin frazén: «zgjidhni nése déshironi té ndani informacion mbi aftésiné e kufizuar” Kjo gasje
shmang ndjesiné gé punonjési po zbulon njé sekret personal né ményré té detyruar. Punonjési mund
té zgjedhé té informojé drejtuesin e tij mbi kérkesén pér akomodim té arsyeshém ose jo, por gjithmoné
kété e bén me vullnetin e tij, pa u ndjeré i shtyré, ose i stigmatizuar.

Démtim (em.) - Ky term i referohet ¢cdo humbjeje ose anomalie té strukturés biologjike, ose funksionit
psikologjik, fiziologjik ose anatomik. Eshté njé ndryshim né strukturén ose funksionimin e trupit, si
humbija e njé gjymtyre, démtim i shikimit, ose njé gjendje psikologjike. Sipas Organizatés Botérore té
Shéndetésisé, démtimi pérgendrohet te ajo gé ndodh brenda trupit ose mendjes.

Aftési e kufizuar (tf.) - Rrjedh nga ndérveprimi midis personave me njé démtim té caktuar dhe
véshtirésive té mjedisit rrethues, véshtirési té cilat i pengojné kéto persona gé té kené akses té ploté né
shoqéri né baza té barabarta me té tjerét.

Aftésia e kufizuar shkon pértej konceptit “démtim”, sepse ajo nénkupton momentin kur pengesat
sociale dhe mjedisore e kufizojné aftésiné e njé personi pér té€ marré pjesé né aktivitetet e pérditshme.
Aftésia e kufizuar nuk lidhet me gjendjen e personit gé e bart, por éshté njé konstrukt social. Ajo tregon
se ményra sesi éshté ndértuar shogéria (pérmes hapésirave fizike, politikave sociale ose géndrimeve té
njerézve) mund té krijojé pengesa pér personat me njé démtim té caktuar, duke e penguar pérfshirjen
e tyre né shoqéri, né ményré té barabarté me té tjerét.

Duke gené se kéto terma kané kuptime té ndryshme, ato nuk jané sinonimike dhe nuk mund té
pérdoren pér té zévendésuar njéra-tjetrén. “Démtimi” éshté njé aspekt personal, gé lidhet me gjendjen
fizike ose psikike té njé personi, ndérsa“aftésia e kufizuar” shkaktohet nga faktorét e jashtém té mjedisit
dhe shogérisé. Pér shembull, nése njé person ka humbur kémbén né njé aksident automobilistik, do té
thoté se ka pésuar njé démtim fizik. Ky éshté njé problem mjekésor ose biologjik gé ndikon né trupin e
tij. Por, nése ky person nuk mund té ngjitet né njé ndértesé (shtépi, shkoll€, zyré etj.) sepse ndértesa nuk
ka rampé ose ashensor, ai pérballet me njé pamundeési, e cila ia kufizon aftésiné e tij pér té mbérritur né
destinacionin gé déshiron. Pra, né kété rast, “aftésia e kufizuar” nuk vjen nga veté démtimi, por vjen nga
mjedisi (mungesa e aksesueshmérisé€) gé e pengon personin té pérfshihet plotésisht né veprimtarité

shogérore.
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Démtim shikimi (tf.) - Pérfshin njé gamé té gjeré situatash té humbjes sé shikimit, duke filluar nga
véshtirésité e lehta né shikim deri te verbéria e ploté.

Verbéria (em.) éshté vetém njé formé e démtimit té shikimit, qé do té thoté se jo té gjithé ata gé kané
démtim shikimi jané té verbér.

Késhtu, kéto terma nuk jané sinonime dhe nuk duhet té pérdoren né ményré té ndérkémbyeshme
me njéra-tjetrén. Pér shembull, njé person me démtim té shikimit mund té jeté né gjendje té shohé
objekte té€ médha ose té dallojé dritén, por nuk mund té shohé mjaftueshém qarté pér té lexuar ose
pér té ngaré makinén. Ndérsa dikush qé éshté i verbér nuk ka fare shikim.

Ejbéllizém (em.) - rrjedh nga fjala e1balizem (ableism) e anglishtes. Trajtim i padrejté ose géndrim
negativ ndaj personave me aftési té kufizuara. E théné ndryshe, ejbéllizmi i referohet diskriminimit gé
u béhet personave me aftési té kufizuara né favor té personave pa aftési té kufizuara. Ky diskriminim
mund té jeté i géllimshém ose i pavetédijshém, por éshté gjithmoné i bazuar né supozimet se njerézit
me aftési té kufizuara nuk kané réndési, kané mé pak vlera e aftési dhe nuk mund ta menaxhojné jetén
e tyre si njerézit e tjeré té shoqérisé.

Gjuha e shenjave (tf.) - jané shenja unike dhe té ndryshme né mbaré botén. Gjuha e shenjave u
mundéson personave me aftési té kufizuara né dégjim té komunikojné mes tyre dhe me njeréz té tjeré.
Pér shembull, ekziston Gjuha e Shenjave Meksikane, Gjuha e Shenjave Lituaneze, etj. Disa vende, si pér
shembull Kanadaja, kané mé shumé se njé gjuhé shenjash. Né kété vend pérdoren Gjuha e Shenjave
Amerikane (ASL) dhe Gjuha e Shenjave té Kebekut (LSQ). Kéto dy gjuhé jané té ndryshme nga njéra-
tjetra. Kur i referohemi kétyre gjuhéve specifike, &shté e réndésishme té shkruajmé me shkronjé té
madhe secilén fjalé né emrin e tyre.

Nuk ekziston njé gjuhé e vetme ndérkombétare e shenjave gé pérdoret globalisht. Megjithaté, ekziston
njé formé komunikimi, e quajtur “Shenja Ndérkombétare”.

Shenja Ndérkombétare (tf.)- Eéshté njé sistem shenjash qé pérdoret pér té lehtésuar komunikimin
ndérmjet njerézve qé pérdorin gjuhé té ndryshme shenjash. Ajo nuk éshté njé gjuhé e zhvilluar
plotésisht si Gjuha e Shenjave Amerikane (ASL) ose Gjuha e Shenjave Britanike (BSL), por njé metodé e
thjeshté dhe informale komunikimi gé mbéshtetet né njé seri shenjash dhe gjestesh té dakordésuara.
Ky sistem pérdoret shpesh né ngjarje dhe takime ndérkombétare ku mblidhen pjesémarrés nga vende
té ndryshme. Pér shembull, gjaté njé konference globale pér persona me aftési té kufizuara né dégjim,
“Shenja Ndérkombétare” u mundéson pjesémarrésve té kuptojné njéri-tjetrin, edhe pse gjuhét e tyre
té shenjave jané té ndryshme.

Gjuhé e Thjeshté (tf.) (anglisht EASY READ) - Stili i shkrimit dhe i paraqitjes sé€ informacionit né ményré
té lehté pér t'u kuptuar, kryesisht hartohet pér personat me aftési té kufizuara intelektuale, ose ata qé
kané véshtirési né kuptimin e tekstit té shkruar.

Krijimi i njé versioni“Gjuhé e Thjeshté”té njé dokumenti té zakonshém quhet“adaptim’, ose “pérshtatje”
dhe jo pérkthim. Megjithaté, si cdo dokument tjetér, njé dokument i pérshtur né “Gjuhé e Thjeshté”
mund té pérkthehet nga njéra gjuhé né njé tjetér dhe né kété rast kemi té bé&jmé me pérkthim dhe jo
me pérshtatje.

Fage 12 »



Ekziston njé dallim i réndésishém midis konceptit “integrim” dhe “gjithépérfshirje”.

Integrimi (em.) - &shté procesi né té cilin njé individ, si pér shembull njé person me aftési té kufizuara,
pérpiget té pérshtatet dhe té integrohet né strukturat dhe normat ekzistuese té shogérisé. Né kété rast,
éshté individi ai gé duhet té béjé pérpjekje pér t'u pérshtatur me kérkesat e shoqgérisé.

Gjithépérfshirja (em.) - éshté njé proces mé i gjeré dhe mé i thellé sesa integrimi. Ai i referohet
ndryshimeve té mjediseve dhe komunitetit shogéror né ményré qé té pérfshihen dhe té priten té
gjithé individét, pa marré parasysh aftésité e tyre ose ndonjé faktor tjetér pérjashtues. Té gjithé duhet
té ndihen té mirépritur dhe té cmuar, pavarésisht gjendjes sé secilit. Kjo do té thoté té sigurosh gé té
gjithé njerézit, pérfshiré edhe ata me aftési té kufizuara, té€ mund té marrin pjesé plotésisht né té téra
aspektet e jetés.

“Gjithépérfshirja” synon krijimin e njé ambienti gé éshté i hapur dhe i pérshtatshém pér té gjithé, duke
shmangur pengesat dhe duke promovuar baraziné dhe respektin pér diversitetin njerézor.

Né kontekstin e personave me aftési té kufizuara, termi “gjithépérfshirje” ka njé kuptim pozitiv, pasi
nénkupton krijimin e mundésive pér té gjithé né njé shogéri qé pranon dhe respekton diversitetin.
Né kontrast me t€, termi “integrim” mund té keté konotacione mé negative, pasi shpesh nénkupton
gé individi duhet té pérshtatet me njé sistem g€ nuk éshté ndoshta i modeluar pér nevojat e tij apo té
saj. Pra, kéto dy terma nuk jané sinonime dhe pérdoren né kontekste té ndryshme pér té pérshkruar
ményra té ndryshme té pérfshirjes dhe té pérshtatjes né shoqgéri.

Jetesa e Pavarur (tf.) - €shté térésia a mundésive gé ofron mjedisi rrethues, né ményré qé individét me
aftési té kufizuara té kené té gjithé mbéshtetjen qé u nevojitet pér té pasur kontroll té ploté mbi jetén
e tyre, si dhe liriné pér té marré vendime pér ¢do aspekt jetésor. Jetesé e pavarur nuk do té thoté té
jetosh vetém, por nénkupton “té jetosh i pavarur nga té tjerét”. Po ashtu, kjo nuk duhet té interpretohet
vetém si aftésia pér té kryer aktivitete té pérditshme veté, pa ndihmén e té tjeréve, por shkon shumé
mé pértej, sepse duhet té interpretohet si liria pér té zgjedhur dhe pér té kontrolluar veté gjithcka, né
pérputhje me respektin pér dinjitetin dhe liriné individuale, E théné ndryshe, pavarésia, si njé formé
e lirisé personale, do té thoté gé personi me aftési té kufizuara nuk éshté i privuar nga mundésia e
zgjedhjes dhe e kontrollit mbi stilin e tij té jetés, apo aktivitetet e pérditshme.

Jetesa e pavarur u siguron personave me aftési té kufizuara zgjedhje, kontroll dhe liri té njéjta me té
tjerét, kur éshté nevoja, népérmjet ofrimit té€ mbéshtetjes, bazuar né zgjedhjen dhe aspiratat e veté
individit pér kérkesat e jetés sé pérditshme, pérfshiré aksesin né strehim, transport, shéndetési, kujdes
social, arsimim, punésim, veshje, ushqimin, higjienén e kujdesin personal dhe shérbime e mundési té
tjera, si dhe népérmjet pjesémarrjes né té gjitha sferat e jetés, pérfshiré jetén familjare dhe komunitare.
Jetesa e pavarur mundésohet népérmjet shérbimeve té ndryshme qé synojné té ofrojné mbéshtetje
né kapércimin e barrierave. Disa prej kétyre shérbimeve jané: Asistenca Personale, mjetet ndihmése,
shérbimet e aksesueshmérisé (pérfshiré transportin dhe pérshtatjen e arsyeshme) dhe vendimmarrja
e mbéshtetur.

Jetesa e pavarur éshté njé ményré pér té ruajtur dinjitetin dhe respektin pérveten dhe pér té mbéshtetur

personat té ndihen té respektuar dhe té vlerésuar né shoqéri.
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Kafshé shérbimi

Kafshé shérbimi (tf.) - jané kafshé té trajnuara posacérisht pér té kryer detyra té caktuara pér personat

me aftési té kufizuara. Ato mund té kryejné detyra té ndryshme, si¢ jané udhézimi i personave me aftési
té kufizuara né shikimi, térhegja e karrigeve me rrota, ose marrja e objekteve té réna. Termi ‘kafshé’
preferohet né vend té termit“gen’, né ményré qé té mos kufizohet vetém tek genté, pasi shérbime té
ngjashme ofrojné disa kafshé té tjera. Pé&r shembull, majmunét Kapucin jané trajnuar pér té ndihmuar
njerézit me aftési té kufizuara fizike né kryerjen e detyrave té pérditshme. Kafshé t€ tjera, si papagajt,

ferretét dhe kuajt, gjithashtu mund té trajnohen, ose pérdoren pér mbéshtetje emocionale.

NDIHME, MBESHTETJE, ASISTENCE

Termat “Ndihmé”, “Mbéshtetje” dhe “Asistencé” (em.) - kané kuptime té ndryshme dhe nuk duhet té
pérdoren si sinonime té njéra-tjetrés.

Termi “Ndihmé” zakonisht nuk rekomandohet té pérdoret, sepse mund té nénkuptojé se personat me
aftési té kufizuara jané té pafugishém dhe té varur prej té tjeréve.

“Mbéshtetje” dhe “asistencé” jané terma mé té preferuar pér t'u pérdorur, sepse ofrojné njé qasje mé
respektuese dhe fuqgizuese. Pér shembull, mund té pérdoren frazat: “Personat gé kérkojné asistencé”
ose“Masat e mbéshtetjes pér personat me aftési té kufizuara’, té cilat theksojné pérpjekjet pér té ofruar

mbéshtetjen e nevojshme, duke theksuar fugizimin dhe pérfshirjen.

Nevojat vs kérkesat

Ekspertét preferojné té pérdorin termin “kérkesa” né vend té “nevojave”. Kjo éshté né pérputhje me
gasjen e té drejtave té njeriut gé gézojné personat me aftési té kufizuara.

Termi “nevoja” shpesh pércohet si njé pérjetésim i stereotipave qé i paraget individét me aftési té
kufizuara si té varur ose si njé barré, vecanérisht kur flitet pér“nevojat pér kujdes”. Pér shembull, shkollat
duhet té sigurojné materiale né sistemin Brajl pér nxénésit me aftési té kufizuara né shikim, jo thjesht
sepse ata kané nevojé pér to, por sepse ata kané té drejtén pér njé arsim cilésor dhe té barabarté me
nxénésit e tjeré.

Organizatat E/pér PersonavE/t me Aftési té Kufizuara

Organizatat “e” personave me aftési té kufizuara duhet té dallohen nga organizatat “pér” persona me
aftési té kufizuara.

Organizatat e personave me aftési té kufizuara drejtohen dhe kontrollohen nga veté personat me aftési
té kufizuara. Ato pérfagésojné té drejtat dhe interesat e ligjshme té anétaréve té tyre.

Nga ana tjetér, organizatat pér persona me aftési té kufizuara ofrojné shérbime ose mbrojné né emér
té personave me aftési té kufizuar, por nuk drejtohen dhe kontrollohen nga veté ata persona.

Person me aftési té kufizuarA

Rekomandohet pérdorimi i gjuhés qé vendos né gendér njeriun. Kjo nénkupton pérdorimin e termit
“person me aftési té kufizuara’, i cili éshté mé i pérshtatshém pér té pérshkruar individét né njé ményré

gé fokusohet né personin dhe jo né kufizimet e tij.
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PAK

Nuk duhet té pérdoret kurré shkurtesa“PAK” ose “pak” pér t'iu referuar personave me aftési té kufizuara.
Pér té ruajtur standardet e komunikimit dhe respektin ndaj kétyre individéve, éshté e réndésishme
té pérdoren terma té plota dhe té qarté, si¢c éshté pér shembull termi: “person me aftési té kufizuara”.
Shkurtesa tingéllon mé shumé si njé etiketé dhe pér kété arsye éshté fyese pér personat me aftési té
kufizuara.

Pérshkrimet dhe néntitujt nuk jané té njéjté, edhe pse té dyja shfagen si tekst né fund té ekranit dhe
paragesin informacion mbi fjalét qé dégjohen.

Pérshkrimet (em.) jané krijuar pér t'i ndihmuar personat me aftési té kufizuara né dégjim. Ato pérfshijné
jo vetém dialogun, por edhe elemente té tjera té réndésishme, si: Zhurmat e sfondit (p.sh., zhurmat e
natyrés, zhurmat e qytetit); Identifikimin e folésve (p.sh., kur njé folés ndryshon); Pérshkrimin e muzikés
dhe efektet muzikore; Detaje té tjera gé ndihmojné né kuptimin e ploté té pérmbaijtjes vizuale dhe
akustike.

Néntitujt (em.), nga ana tjetér, jané té destinuar pér shikuesit gé dégjojné, por nuk e kuptojné gjuhén
né video — pér shembull, né filma ose né video né njé gjuhé té huaj. Néntitujt pérfshijné vetém dialogun
dhe shpesh nuk japin informacion pér zhurmat e sfondit, ose pér llojin e muzikés.

Pérshkrimet ndahen né dy lloje:

Pérshkrimet e mbyllura: Kéto mund té higen nga shikuesi nése e déshiron, dhe jané té aktivizueshme
ose té caktivizueshme sipas nevojés.

Pérshkrimet e hapura: Kéto jané té pérfshira né video dhe nuk mund té higen ose té fiken. Ato jané té
géndrueshme dhe té dukshme pér té gjithé ata gé shikojné videon.

Pérshkrimet né kohé reale jané gjithashtu té disponueshme né takime té ndryshme, qofté né distancé
(p.sh., pérmes platformave té videokonferencave) ose né vend (p.sh., né auditoré ose salla takimesh),
duke ofruar njé pérkthim té menjéhershém té fjaléve té folura.

U

Eshté e réndésishme té kuptohet dhe té merren parasysh kéto dallime kur pérdoren termat“pérshkrim’”
dhe “néntitull’, pér té siguruar gé informacioni té ofrohet né formén e duhur té tekstit, né varési té
kérkesave té audiencés dhe té pérmbajtjes sé videos.

Vendimmarrja e mbéshtetur (tf.) - &shté njé sistem gé ofron mundési té ndryshme mbéshtetjeje pér
personat me aftési té kufizuara, qé té marrin vendime pér jetén e tyre. Ky sistem i jep pérparési vullnetit
dhe preferencave té individit dhe respekton té drejtat e njeriut. Ai duhet té sigurojé mbrojtjen e té gjitha
té drejtave, duke pérfshiré té drejtat pér autonomi (si e drejta pér mbéshtetje ligjore, e drejta pér njohje
té barabarté para ligjit, e drejta pér té zgjedhur ku té jetosh, etj.) dhe té drejtat pér liri nga abuzimi dhe
kegtrajtimi (e drejta pér jeté, e drejta pér integritet fizik etj.). PEr mé tepér, sistemet e vendimmarrjes
sé mbéshtetur nuk duhet té ndérhyjné né ményré té tepruar jetén e personave me aftési té kufizuara.
Ndérkohé gé regjimet e vendimmarrjes sé mbéshtetur mund té kené forma té ndryshme, té gjitha
duhet té pérmbushin disa kushte kyce pér té siguruar pérputhshmériné me nenin 12 té Konventés pér
té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara. Kéto pérfshijné:

(a) Disponueshméria pér té gjithé: Vendimmarrja e mbéshtetur duhet té jeté e disponueshme pér té
gjithé. Niveli i nevojave pér mbéshtetje, vecanérisht kur éshté i larté, nuk duhet té jeté njé pengesé pér
té marré mbéshtetje né vendimmarrje.
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(b) Vullneti dhe preferencat e personit: Té gjitha format e mbéshtetjes né ushtrimin e praktikés ligjore,
duhet té bazohen né vullnetin dhe preferencat e personit, jo né até qé dikush mendon se éshté mé
miré pér ta.

(c) Ményra e komunikimit: Ményra si komunikon njé person nuk duhet té€ jeté njé pengesé pér té marré
mbéshtetje né vendimmarrje, edhe nése ky komunikim éshté jo-konvencional, ose kuptohet nga
shumé pak njeréz.

(d) Njohja ligjore e personave mbéshtetés: Njohja ligjore e personave mbéshtetés qé jané zgjedhur
formalisht nga veté personi me aftési té kufizuara. Institucionet shtetérore kané detyrimin té mbéshtesin
né kété drejtim, vecanérisht personat gé jané té izoluar dhe nuk kané mbéshtetje né komunitet. Ky
proces duhet té pérfshijé njé mekanizém pér té verifikuar identitetin e personave mbéshtetés dhe njé
mekanizém tjetér pér té rregulluar veprimet e tyre nése kéto veprime nuk pérputhen me vullnetin dhe
preferencat e personit me aftési té kufizuara.

(e) Kostoja e mbéshtetjes: Mbéshtetja duhet té ofrohet me kosto té ulét, ose pa kosto fare, pér individét
me aftési té kufizuara. Mungesa e burimeve financiare nuk duhet té jeté pengesé pér té€ marré
mbéshtetjen e duhur.

(f) T drejtat e tjera themelore: Mbéshtetja né vendimmarrje nuk duhet té pérdoret si formé pér té
kufizuar té drejtat e tjera themelore té individéve me aftési té kufizuara, si e drejta pér té votuar, pér
t'u martuar, pér té krijuar njé partneritet civil, pér té krijuar njé familje, pér té dhéné pélgimin pér
marrédhénie intime e trajtime mjekésore dhe e drejta pér liri.

(g) E drejta pér té refuzuar mbéshtetjen: Personi duhet té keté té drejtén té refuzojé mbéshtetje dhe té
ndérpresé, ose té ndryshojé marrédhénien e mbéshtetjes né cdo kohé.

(h) Mekanizmat mbrojtés: Duhet té krijohen mekanizma mbrojtés pér té gjitha proceset gé lidhen me
aspektin ligjor. Qéllimi i kétyre mekanizmave éshté gé té sigurohet respektimi i vullnetit dhe déshirave
té personit me aftési té kufizuara.

(i) Identifikimi i nevojave pér mbéshtetje: Ofrimi i mbéshtetjes pér té ushtruar praktikén ligjore nuk
duhet té varet nga vlerésime té kapacitetit mendor. Duhet té pérdoren forma té reja identifikimi, gasje

jodiskriminuese, pér té vlerésuar nevojat pér mbéshtetje sipas rasteve.
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Shtojcé: Parime té pérgjithshme mbi gjuhén gé
duhet pérdorur me dhe pér personat me aftési
té kufizuara

Pér té shmangur format joetike té& komunikimit me/mbi personat me aftési té kufizuara, si né nivel
formal, ashtu edhe informal, &shté e réndésishme té keni parasysh disa udhézime praktike, té cilat jané
si vijon:

Gjuha gé vé né gendér personin éshté gjuha mé e pérshtatshme pér t'iu referuar personave me aftési té
kufizuara. Kjo éshté gjithashtu gjuha e pérdorur né Konventén pér té Drejtat e Personave me Aftési té
Kufizuara. Qéllimii késaj gjuhe éshté té theksojé personin, jo aftésiné e kufizuar. Pér shembull, nuk duhet
théné “autik”, por éshté korrekte té thuhet“Person me autizém’, pra né kété ményré nuk pérgendrohet
vémendja subjektivisht, por vihet né dukje né formé objektive raporti i pamundésisé sé njé individi
né raport me shoqgériné. Pra, pércaktimi béhet duke pérshkruar kushtet e personit dhe jo duke béré
pércaktime pérmes drejtimit té fokusit te veté individi. E njéjta logjiké ndiget edhe pér raste té tjera té

aftésisé sé kufizuar, si pér shembull, “student me disleksi’, “grua me aftési té kufizuara intelektuale”’, dhe
natyrisht, “person me aftési té kufizuara” Kjo éshté forma pér t€ mos réné né stigmatizim.

Aftésia e kufizuar éshté njé pjesé e natyrshme e jetés dhe diversitetit njerézor, jo dicka gé duhet
dramatizuar, ose béré sensacion. Personat me aftési té kufizuara nuk duhet té portretizohen si “raste
frymézimi” ose si “genie mbinjerézore” apo “superheronj”. Njé gjuhé e tillé nénkupton se éshté e
pazakonté pér personat me aftési té kufizuara gé té jené té suksesshém, produktivé dhe té jetojné njé
jeté té lumtur dhe té pérmbushur.

n i

Pérshkrimi i personave me aftési té kufizuara si “trima’, “guximtaré” ose si njeréz gé kané “kapércyer”
aftésiné e tyre té kufizuar duhet té shmanget. Personat me aftési té kufizuar kané té njéjtat talente dhe
aftési si té gjithé té tjerét.

Shmangni etiketimin e njerézve dhe mos pérmendni aftésiné e kufizuar té€ njé personi pérveg rasteve kur
éshté e réndésishme, vecanérisht né komunikimet e brendshme dhe email-et. Duhet té pérgendroheni
te aftésité dhe kérkesat e njé personi dhe té pérmendni aftésiné e kufizuar vetém kur kjo jep informacion
té dobishém. Pér shembull, nése po diskutoni pér vlerésimin e cilésisé sé dokumenteve me sistemin
Brajl, mund té pérmendni se kolegu juaj éshté njé “pérdorues i Brajlit” ose gqé “mund té lexojé Brajl” né
vend gé té thoni se éshté i verbér. Aftésia e kufizuar nuk éshté e réndésishme; fakti i réndésishém éshté
gé ai person ka aftésité e nevojshme pér té€ kryer punén gé ka marré pérsipér. Gjithmoné pérdorni njé
gjuhé pozitive dhe fugizuese.

Nga ana tjetér, aftésia e kufizuar nuk duhet té injorohet apo té béhet e padukshme. Gjithmoné
sigurohuni gé aftésia e kufizuar té pérfshihet né ményré té duhur né bisedat dhe né punén tuaj. Eshté
e réndésishme té diskutoni hapur dhe me respekt ¢éshtjet gé lidhen me aftésiné e kufizuar dhe té
vendosni pérfshirjen e tyre si njé pérparési kryesore. Pér njé kohé shumé té gjaté, personat me aftési
té kufizuara kané gené té pérjashtuar nga pérfaqésimi dhe pjesémarrja, dhe shpesh jané injoruar,
neglizhuar ose |éné pas dore.
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Disa shprehje kané fituar popullaritet me kalimin e kohés si alternativa ndaj termave té papérshtatshém.
Megjithaté, shumé prej kétyre shprehjeve pasqyrojné njé ide té gabuar se aftésia e kufizuar duhet té
zbutet, apo té pérshkruhet me terma mé té buté. Prandaj, nuk duhet té pérdorim terma eufemik, té
tipit: “me aftési ndryshe”, “njeréz me té gjitha aftésité’”, “aftési e vecanté “etj. Pér shembull, shprehja“me
aftési ndryshe” éshté problematike sepse, si¢ vérejné disa aktivisté, té gjithé ne kemi aftési té ndryshme.
Eufemizmat, né fakt, pérfaqésojné njé mohim té realitetit dhe jané njé ményré pér té shmangur
diskutimin e hapur pér aftésiné e kufizuar. Termi «person me aftési té kufizuara” éshté mé neutral dhe
mé i sakté se “person me aftési ndryshe”.

"

Gjithashtu, duhet shmangur edhe pérdorimi i termit “special”’, por edhe shprehjet “nevoja té vecanta
ose “ndihmé speciale”. Rekomandohet gé té pérdorni njé gjuhé mé neutrale dhe pozitive.

Modeli mjekésor i aftésisé sé kufizuar e sheh aftésiné e kufizuar si njé gjendje shéndetésore qé duhet
té shérohet. Sipas kétij modeli, personat me aftési té kufizuara shihen si pacienté. Né té njéjtén ményré,
modeli i bamirésisé pér aftésiné e kufizuar e trajton até si njé barré, ose njé “problem” qé personat pa
aftési té kufizuar duhet té zgjidhin. Kjo qasje e pérshkruan aftésiné e kufizuar si objekt té& bamirésisé
dhe té méshirés, duke pérjetésuar géndrime dhe stereotipa negativé.

Personat me aftési té kufizuara nuk duhet té quhen “pacienté’, pérvec rasteve nése jané nén kujdes
mjekésor dhe vetém né até kontekst. Gjithashtu, duhet té shmangni etiketimin e personave me aftési
té kufizuara sipas diagnozave té tyre (pér shembull, “disleksik”), pasi kjo pasqyron modelin mjekésor té
aftésisé sé kufizuar. Né vend té késaj, pérdorni gjuhé qé vendos personin né plan té paré (pér shembull,
“person me disleksi” ose “ka disleksi”).

n i

Shprehje si“vuajné nga’, “té prekur nga’, ose “té goditur nga” jané té papérshtatshme. Ato nénkuptojné
dhimbje té vazhdueshme dhe pafuqishméri, duke pérforcuar supozimin se personat me aftési té
kufizuara kané njé cilési jete té dobét. Né vend té késaj, mund té thoni thjesht gé njé person “ka [njé
aftési té kufizuar]”.

Kur flisni me ose pér persona me aftési té kufizuara, pérdorni té njéjtén gjuhé té pérditshme gé do té
pérdornit me kédo tjetér. Pér shembull, t'i thuash njé personi gé pérdor karrige me rrota:“le té shkojmé
pér njé shétitje” ose t'i shkruash njé personi qé nuk dégjon “a e ke dégjuar lajmin?” éshté plotésisht e
pranueshme. Kéto jané fraza qé nuk ka nevojé té shmangen.

Megjithaté, disa fraza, edhe nése pérdoren rastésisht, ose si shaka, mund té jené fyese. Pé&r shembull,
té thuash gé dikush éshté “i verbér si lakurigi” ose “i shurdhér si shtylla” éshté fyese sepse kéto fraza
pérforcojné stereotipe. Edhe né biseda joformale ose té relaksuara, éshté e réndésishme té mos
pérdoren shprehje té tilla.

Metafora té tipit: “i verbér ndaj kritikave”, ose “té biesh né vesh té shurdhér” mund té jené gjithashtu té
gabuara. Edhe pse kéto fraza pérdoren gjerésisht, ato mund té sugjerojné né ményré té pavetédijshme
se té genit i verbér ose i shurdhér éshté dicka negative. Eshté mé miré té gjeni ményra alternative pér
té shprehur kéto ide.

Po ashtu, pérdorimi i termave mjekésore si “Alzheimer” ose “paranojak” pér té pérshkruar harresén e
pérditshme ose dyshimin mund té jeté fyese. Kéto terma i referohen kushteve serioze dhe pérdorimi i
tyre né ményré rastésore mund té minimizojé sfidat me té cilat pérballen personat gé jetojné me kéto
kushte.

Mesazhi i pérgjithshém éshté té pérdorni njé gjuhé qé éshté respektuese pér ményrén se si mund
té ndikojé te té tjerét, vecanérisht te personat me aftési té kufizuara. Shmangni frazat gé mund té
ofendojné né ményré té pavetédijshme ose té pérforcojné stereotipe negative, dhe zgjidhni fjalé gé
respektojné dinjitetin e té gjithé individéve.
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Tabelé pérmbledhése e terminologjisé sé
rekomanduar dhe terminologjisé sé gabuar

GJUHA E
REKOMANDUAR

v~ Person me aftési té kufizuara;

v~ Person me [llojin konkret té aftésisé
sé kufizuar] (Pér shembull, person me
aftési té kufizuara intelektuale)

v’ Njeréz me aftési té kufizuara (vetém né
materiale qé pérshtaten me “gjuhé té
thjeshté’, né tekste informale dhe né
gjuhén e folur)

v’ Person pa aftési té kufizuara

v’ Pjesa tjetér e popullsisé

v’ Ka [aftési té kufizuara/démtim/gjendje]

v~ Person me aftési té kufizuara
intelektuale

Ju lutem, vini re se termat qé ndodhen né té njéjtén kuti nuk duhet té merren si sinonime. Ato jané
grupuar sipas kategorive pérkatése.

GJUHA QE DUHET
TE SHMANGET

Person me aftési té vecanta
Person me aftési ndryshe
Person i pamundur
Handikapat

Person me té gjitha aftésité

Person gé jeton me aftési té kufizuara

Normal

I/e shéndetshme

Me aftési té plota

Me trup/mendje té shéndoshé

Vuaj nga

I/e prekur nga

I/e goditur nga

I/e shgetésuar nga

XK XK KKK KKKXK

I/e prapambetur

I/e ngadalshém

I/e prekur

I/e démtuar né tru

I/e sfiduar intelektualisht
Nén-normale

I/e paafté mendérisht

I/e dobét né mendje

Handikapat
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GJUHAE
REKOMANDUAR

v~ Person me aftési té kufizuara
psikosociale

v’ Person me aftési té kufizuara né dégjim
v’ Person me humbje t& dégjimit
v’ Person qé ka dégjim té dobét

v’ Person i/e verbér

v Person qé éshté i/e verbér

v’ Person me aftési té kufizuara né shikim
v’ Person me shikim té dobét

v’ Person me aftési té kufizuara fizike
v’ Pérdorues i karriges me rrota
v’ Person qé pérdor njé karrige me rrota

v’ Person me aftési té kufizuara né lévizje

v~ Person me shtat té shkurtér

v~ Person me sindromén Doun

v~ Person me albinizém (Albinizmi &shté
njé gjendje gjenetike e karakterizuar
nga mungesa e melaninés, pigmentit gé
jep ngjyré lékurés, flokéve dhe syve. Kjo
sjell si rezultat ngjyrén shumé té bardhé
té lékurés dhe flokéve dhe shpesh
shkakton probleme me shikimin.
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GJUHA QE DUHET
TE SHMANGET

X
X
X
X
X
X
X

I/e gmendur

“I/e sémuré mendérisht”
Maniak

Psikopat

I/e panikosur

Shurdh
Personat me démtim té dégjimit
Shurdhér dhe memec
Shurdh dhe qorr

Verbéri

Person me shikim té pjesshém

I/e paralizuar

invalid

I/e deformuar

I/e calé

Person me kufizime fizike

| dénuar té rrijé né njé karrige
I/e varur nga karrigia me rrota

Xhuxh

Daun
Mongoloid

Person i vecanté

albino




GJUHAE GJUHA QE DUHET
REKOMANDUAR TE SHMANGET
v’ Person qé pérdor njé pajisje pér

komunikim X Jo-verbal

v Person qé pérdor njé metodé X Nuk mund té flasé
alternative komunikimi

v~ Parkim i aksesueshém

v’ Parkim i rezervuar pér persona me X Parkim pér personat me manggési
aftési té kufizuara X Tualet pér handikapatét

v~ Tualet i aksesueshém

Si¢shihet edhe nga tabela e mésipérme, njé sugjerim pérgjithésues mbiterminologjiné e sakté qé duhet
pérdorur gjaté komunikimeve éshté gé té vihet theksi te pérshkrimi i kushteve, né té cilat ndodhet njé
person. Pér shembull, nuk duhet théné “i prapambetur’, por éshté korrekte té thuhet “Person me aftési
té kufizuara intelektuale”. Pra, pércaktimi béhet duke pérshkruar kushtet e personit dhe jo duke béré
pércaktime pérmes drejtimit té fokusit te veté individi. E njéjta logjiké ndiget edhe pér raste té tjera té
aftésisé sé kufizuar.

Po ashtu, pérdorni gjithmoné termat e duhur si:“karrige me rrota” dhe jo“karrige” apo “karrocé”. Karrigia
me rrota éshté mjet I€évizshmérie, clirimi, pavarésie qé ndihmon, nuk kufizon. Pér kété arsye, &shté e
palogjikshme né piképamjen gjuhésore gé té thuhet:“i dénuar apo i gozhduar né njé karrige me rrota”.
Pérdorimi i terminologjisé sé duhur ndikon né nivelin e komunikimit né ményré profesionale dhe né
atmosferén e ndérsjellté té respektit me personin gé keni pérballé.
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Ky botim u prodhua me mbéshtetjen financiare té Bashkimit Evropian dhe té Késhillit té
Evropés. PErmbajtja e tij Eshté pérgjegjési vetém e autorit(ve). Piképamjet e shprehura kétu
nuk mund té konsiderohen né asnjé ményré se pasqyrojné opinionin zyrtar té Bashkimit
Evropian apo té Késhillit té Evropés.

Bashkimi  Evropian éshté njé bashkim = Késhilli i Evropés éshté organizata kryesore e
ekonomik dhe politiki 27 vendeve evropiane.  kontinentit pér té drejtat e njeriut. Né té béjné
Ai bazohet né vlerat e respektimit té dinjitetit = pjesé 46 shtete anétare, pérfshiré té gjithé
njerézor, liris€, demokracisé, barazisé, shtetit = anétarét e Bashkimit Evropian. Té gjithé shtetet
6 sé drejtés dhe respektimit té té drejtave té  anétare té Késhillit té Evropés kané nénshkruar
jeriut, duke pérfshiré té drejtat e personave  Konventén Evropiane pér té Drejtat e Njeriut,
gé u pérkasin pakicave. Ai vepron globalisht ~ dokument i cili &shté hartuar pér té mbrojtur té
pér té promovuar zhvillimin e géndrueshém  drejtat e njeriut, demokraciné dhe shtetin e sé
t& shogérive, mjedisit dhe ekonomive, né  drejtés. Gjykata Evropiane mbikéqgyr zbatimin e
ményré gé té gjithé t& mund té pérfitojné. - Konventés nga shtetet anétare.

www.europa.eu ~ www.coe.int

COUNCIL OF EUROPE

Bashkéfinancuar nga * ¥ % Bashkéfinancuar dhe zbatuar

Bashkimi Evropian : ’; nga Késhilli i Evropés
* *
* 5 K
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