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Falenderime

Ky Udhézues éshté hartuar si rrjedhojé e bashképunimit midis ekspertéve
ndérkombétaré té CEPEJ dhe ekipit té SEJ Il dhe mbéshtetur né punén e tyre né
kuadrin e Programit té Pérbashkét té Bashkimit Evropian dhe Késhillit t&€ Evropés
“Né Mbéshtetje té Eficencés sé Drejtésisé - SEJ”té BE/KIE. Ky udhézues ka pér géllim
té mbéshtesé mé tej administrimin e gjykatave né Shqipéri né procesin e zbatimit
té instrumenteve té CEPEJ dhe, si i till§, duhet té lexohet s€ bashku me raportet pér
Trajnimin/Udhézimin e Gjykatave (Court Coaching), té pérgatitura pér gjykatat pilot
dhe té diskutuara gjerésisht me pérfagésuesit e gjykatave.

Vlerésimet pér pérgatitjen e kétij dokumenti shkojné sé bashku me falénderimet
pér: znj. Blerina Bulica, konsulente kombétare e SEJ, e angazhuar né hartimin e
dokumentit; znj. Julinda Beqjiraj, eksperte ndérkombétare e CEPEJ, pér ekspertizén
e dhéné dhe pér rishikimin e dokumentit; dhe znj. Aida Bushati, konsulente
kombétare e SEJ pér kontributin e gmuar gé ka dhéné.
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1. Konteksti i Udhezuesit

Ky Udhézues éshté pérgatitur né kuadrin e programit té BE/KIE “Forcimi i Eficencés
dhe Cilésisé sé Drejtésisé né Shqipéri” (SEJ l1), si pérgjigje ndaj kérkesave té béra
nga gjykatat né programin e court coachingté SEJ Il pér udhézime me shkrim
pér pérdorim mé té lehté té instrumenteve té CEPEJ, vecanérisht né kontekstin e
zhvillimeve legjislative qé pasuan reformén gjyqgésore né Shqipéri. Ky udhézues
&shté shumé i réndésishém né kontekstin e ndryshimeve kushtetuese té korrikut té
vitit 2016, si dhe miratimit té njé pakete té akteve ligjore dhe nénligjore té hartuara
pas njé procesi intensiv konsultimesh publike dhe bashképunimi té ngushté me
aktoré ndérkombétaré; vecanérisht me ngritjen sé fundmi té institucioneve té reja
gjyqésore - Késhillit té Larté Gjyqésor (KLGj) dhe Késhillit té Larté té Prokurorisé
(KLP). !

Né kété kontekst, programi SEJ né fazén e tij té paré (SEJI: janar 2014 - 2016) dhe né
fazén e tij té dyté (SEJII: 2017 - deri tani) mbéshteti sistemin gjygésor né Shqipéri
(Gjykatat, Shkollén e Magjistraturés, Ministriné e Drejtésisé Késhillin e Larté té
Drejtésisé, etj.) duke qgarkulluar instrumentet dhe metodologjité mé té dobishme
té CEPEJ té hartuara pér promovimin e eficencés dhe cilésisé sé sistemit gjyqésor.

o

Duke marré parasysh kontekstin faktik né Shqipéri, aktivitetet e SEJ jané fokusuar
kryesisht né até cka duhet béré né parim pér zbatimin e metodologjisé dhe
instrumenteve té CEPEJ dhe jo né até cka éshté béré konkretisht pér zbatimin e
tyre. Rrjedhimisht, mésimet e nxjerra nga aktivitetet e court coaching, trajnimet
e punonjésve té gjykatave, sondazhet e pérdoruesve té gjykatave dhe raportet e
ekspertéve duhen paré nga kéndvéshtrimi i nxjerrjes sé rekomandimeve konkrete
té bazuara né kontekstin aktual pér njé zbatim té ploté té instrumenteve té CEPEJ
né aktivitetet e gjykatave né té ardhmen. Ato jané gjithashtu té dobishme pér
autoritetet e geverisjes gjyqésore dhe pér Ministriné e Drejtésisé pér orientimin
e strategjive, politikave dhe akteve ligjore dhe nénligjore né té ardhmen pér
funksionimin, organizimin dhe administrimin e gjykatave.

1. KLGJ-ja dhe KLP-ja u ngritén vetém né dhjetor té vitit 2018. Deri tani nuk éshté ngritur ende
ILGJ/ja (mars 2019).
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1.1. BURIMET DHE METODOLOGIJIA

Duke pasur parasysh kuadrin e ri ligjor, njé nga prioritetet e Programit SEJ Il éshté
ofrimi i asistencés konkrete pér gjykatat gjaté periudhés tranzitore duke pérshtatur
né ményré sa mé harmonike metodat dhe praktikat mé té mira té CEPEJ né
kontekstin e kuadrit té ri ligjor pér rritjen e cilésisé dhe eficencés sé gjyqgésorit.

Deri tani jané prezantuar dhe/ose promovuar kéto instrumente té CEPEJ:?
- Metodologjia e CEPEJ pér vlerésimin e sistemeve gjyqésore;
- Udhézimet e CEPEJ pér Statistika Gjygésore (GOJUST);

- Udhézimet SATURN pér Menaxhimin e Kohés Gjyqgésore, Lista e Kontrollit
té Menaxhimit té Kohés té CEPEJ, si dhe Pé&rmbledhja e “Praktikave mé té
Mira” pér Menaxhimin e Kohés sé procedimeve Gjygésore;

- Lista e Kontrollit té& CEPEJ pér Promovimin e Cilésisé sé Drejtésisé dhe té
Gjykatave;

- Udhézuesi i pérditésuar pér Kryerjen e Sondazheve té Kénagésisé me né
gendér Pérdoruesit e Gjykatave;

- Udhézimet e Drejtésisé Elektronike pér novacionin e geverisjes IT;

- Udhézime pér Krijimin e Hartave Gjygésore né Mbéshtetje té Aksesit né
Drejtési brenda Sistemeve Gjyqgésore Cilésore;si dhe

- Udhézimet pér organizimin dhe aksesueshmériné e ambienteve té
gjykatave.

Késhtu, ky Udhézues sqaron dhe diskuton 6 tema gé mbulohen nga instrumentet
e CEPEJ:

1. Statistikat gjygésore;
Menaxhimin e kohés gjyqgésore;
Rolet e kryetaréve, kancelaréve dhe ndihmésvegjyqgésoré té gjykatave;

Pérdorimin e teknologjisé IT;

LI SN

Kryerjen e sondazheve té kénaqésisé€; dhe
6. Siguriné e ambienteve té gjykatave.

Pér secilén nga kéto tema, ky Udhézues ofron, sé pari, njé shpjegim té shkurtér
té instrumenteve pérkatése té CEPEJ dhe, sé dyti, jep disa referenca té kuadrit
legjislativ dhe institucional aktual né Shqipéri, duke theksuar véshtirésité e hasura
gjaté misioneve faktmbledhése (aty ku ka pasur té tilla), praktikat e mira pérkatése,

2. Njé pérmbledhje e udhézimeve kryesore té CEPEJ gjendet né: https://rm.coe.int/
commission-europeenne-pour-l-efficacite-de-la-justice-cepej-cepej-guid/1680788300
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si dhe rekomandime specifike té dhéna né kontekstin e aktiviteteve té

coaching, né trajnime ose né raportimet e béra nga ekspertét e CEPEJ.3

Shénon njé sfidé né situatén aktuale.

Shénon njé praktiké té miré.

O

<IN

@E Bén njé rekomandim.

‘oo

X

Gjaté periudhés 27 - 31 mars 2017, né 10 gjykata pilot u zhvillua court coaching. Né Tirané u
zhvillua njé seminar me pjesémarrés nga Zyra e Statistikave té Ministrisé sé Drejtésisé€, Prokuroria
e Pérgjithshme, Kryetarét e Gjykatave, Kancelarét dhe Shefat e IT té té gjitha Gjykatave dhe

EURALIUS. Ekipi i ekspertéve té CEPEJ pérgatiti edhe njé raport pér statistikat gjygésore né
Shqipéri.
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2.Udhézues pér statistikat
gjyqésore

Statistikat gjygésore lehtésojné funksionimin eficent té njé sistemi gjyqésor.
Instrumentet statistikore jané té réndésishme pér gjetien e informacioneve té
nevojshmepér performancén e gjykatave dhe pér cilésiné e sistemeve gjygésore,
konkretisht pér ngarkesén e gjyqtaréve dhe té prokuroréve, kohézgjatjen e nevojshme
tézgjidhjes sé ¢éshtjeve, cilésiné e rezultateve té gjykatave dhe sasiné e burimeve
njerézore dhe financiare gé i alokohen sistemit pér zgjidhjen e ¢éshtjeve té reja.Ky
éshté informacion shumé i réndésishém pér politikébérésit dhe pér profesionistét.

2.1. UDHEZIMETDHE METODOLOGJIAECEPEJPERSTATISTIKAT
GJYQESORE

Si pjesé e instrumenteve té hartuara pér forcimin eeficencés dhe cilésisé sé
drejtésisé, Udhézimet e CEPEJ pér Statistikat Gjyqésore (GOJUST)kané pér géllim t'i
ndihmojnéorganet gé mbledhin dhe pérpunojné statistika né fushén e drejtésisé.*
Ato mbéshteten né pérvojén e pérftuar nga vende té ndryshme, vézhgimet dhe
propozimet e korrespondentéve kombétaré dhe komentet e béra nga CEPEJ.

Qé prej vitit 2010, CEPEJ (pérmes komponentit té tij EVAL) zhvillon njé proces
sistematik té vlerésimit té sistemeve gjygésore té vendeve anétare té Késhillit
téEvropés (pérfshiré edhe Shqipéring). Pér té krijuar mundési krahasueshmérie
mes sistemeve té ndryshme gjygésore, CEPEJ pérdor njé Skemé té detajuar
Vlerésimi shogéruar nga njé Shénim Shpjegues.* Mbledhja e té dhénave né vende
téndryshme anétare té Késhillit téEvropés duhet té organizohet, duke marré
parasysh aq sa éshté e mundur, udhézuesin e CEPEJ pér Skemén e Vlerésimit ofruar
néShénimin Shpjegues.

Udhézimet e CEPEJ pér statistikat gjygésore dhe statistikat e gjykatave ofrojné
orientime té dobishme pér ngritjen - si né nivel gjykate, ashtu dhe né nivel
kombétar - té mekanizmave dhe procedurave pér:

- mbledhjen e té dhénave;

4. Udhézimet e CEPEJ pér Statistikat Gjygésore (GOJUST) gjenden né: https://rm.coe.int/1680747678
5. Shihfagen EVAL: https://www.coe.int/en/web/cepej/cepej-work/evaluation -of-judicial-systems
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- futjen e té dhénave dhe vlerésimin e tyre pérfundimtar;
- analizimin e té dhénave dhe hartimin e raporteve;

- dhe publikimin e té dhénave.

2.2. KONTEKSTI LIGJOR, INSTITUCIONAL DHE PRAKTIK NE
SHQIPERI

2.2.1. Sistemi statistikor

Ligji i ri “Pér institucionet geverisése té sistemit té drejtésisé” i jep KLGj-sé
kompetencén e hartimit t€ udhézimeve pér statistika gjygésore dhe pér miratimin
e rregullave standarde pér stafin e gjykatave dhe pér pérdoruesite té gjitha
gjykatave né lidhje me monitorimin dhe shpérndarjen e t€ dhénave. Pérveg késaj,
KLGj-ja duhet gjithashtu té hartojé udhézimet pér pérdorimin e teknologjisé sé
informacionit dhe pér marrjen e dokumentacionit shkresor né gjykata.

Deri tani gjykatat kané mbledhur té dhéna statistikore gjyqésore bazuar né njé
metodologji klasifikimi, e cila &shté zhvilluar dhe éshté ruajtur né agjenciné
kombétare té ngarkuar me teknologjité e informacionit - AKSHI. Kjo agjenci ka
miratuar njé tabelé pérkufizimesh, e cila éshté e njéjté pér té gjitha gjykatat dhe
zbatohet nga Ministria e Drejtésisé. Ministria e Drejtésisé mbikéqyr shérbimin
e unifikuar té statistikave né fushén e drejtésisé pérmes Drejtorisé pér IT dhe
Statistikat, gé do té thoté se futja e ¢do informacioni té ri né tabelén e pérkufizimeve
kérkon lejen e késaj drejtorie. Objektivat e sistemit statistikor ekzistues kané gené
kontrolli i gjygésorit (sidomos vlerésimi i gjyqtaréve) dhe jo monitorimi dhe
vlerésimi i funksionimit té sistemit té gjykatave.

Sistemi i Menaxhimit té Céshtjeve (Case Management System —CMS) né Shqipéri
éshté bazuar (dhe vazhdon té bazohet) né disa sisteme IT: ARK-IT, ICMIS dhe
CCMIS. Shumica e gjykatave té shkallés sé paré dhe gjykatave té apelit operojné
me sistemin ICMIS. ARK-IT pérdoret né gjykatén e shkallés sé€ paré té Tiranés dhe
né Gjykatén e Krimeve té Rénda té Shkallés s€ Paré. CCMIS, paraardhési i sistemit
ICMIS, pérdoret vetém né Gjykatén e Larté.

6. Ligji nr.115/2016 “Pér organet geverisése té sistemit té drejtésisé” (Neni 94).
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Njé séré misionesh faktmbledhése té CEPEJ, vizita dhe seminare té tyre
kané konstatuar mungesé homogjeniteti né mbledhjen dhe pérpunimin e

té dhénave pér shkak se arkitektura e sistemit éshté e decentralizuar dhe jo
e centralizuar. Céshtjet (kryesore) gé kané dalé sa i pérket sistemit aktual

statistikor jané:

tabela e pérkufizimeve qé pérdoret nga Ministria e Drejtésisé pér mbledhjen e
té dhénave gjygésore nga gjykatat nuk éshté e qarté dhe konsistente;

procedura pér mirémbajtjen e CMS- s nga gjykatat éshté tepér strikte dhe
kérkon miratimin e Ministrisé sé Drejtésisé pér futjen e informacioneve té reja
né tabelén e pérkufizimeve té té dhénave;

té dhénat e regjistruara né aplikacionet online (web-based) t&€ CCMIS (né
Gjykatén e Larté) dhe ICMIS (né té gjitha gjykatat e tjera) pérdoren pér ¢éshtjet
e reja, por nuk japin informacion té besueshém pér ¢éshtjet e zgjidhura;’

né praktiké ekziston njé sistem i dyfishté i regjistrimit té t& dhénave, sistemi
manual dhe sistemi elektronik;

regjistrimi i datés sé fillimit dhe datés sé mbylljes sa i pérket regjistrimit
técéshtjeve penale, civile dhe administrative nuk béhet duke pasur parasysh
kriteret e GJEDNj-sé gé duhet té aplikohen pér kohézgjatjen e arsyeshme
téprocedimeve gjyqésore;

gjykatat duket se pérdorin metodologji dhe klasifikime t& ndryshme pér ¢éshtjet;

sistemi ICMIS pérdoret néményra té ndryshme nga gjykatat, prokurorité,
policia dhe zyrat e pérmbarimit, té cilat raportojné shifra té ndryshme kur vjen
flala tek ¢éshtjet e korrupsionit (¢éshtje té iniciuara nga policia, té ndjekura
nga prokuroria dhe té gjykuara nga gjykatat);

serveri pérdoret edhe pér géllime té tjera, si p.sh. pér ruajtjen lokale té dosjeve
(dokumente né Word, etj.) dhe hapésira né hard drives sa vjene béhet mé e
vogél (gépérbén mé pas problem pér mirémbajtjen e ICMIS-sé né kushte
normale funksionimi);

CCMIS-ja nuk éshté pérshtatur me nevojat e Gjykatés sé Larté dhe nuk mund
té menaxhojé specifikat gé parashikon rregullorja;

ICMIS-ja nuk éshté pérshtatur me specifikat e procedimeve administrative (p.sh.,
vendimi i“Dhomés sé Késhillimit” nxirret vetém me shkrim, pa praniné e paléve)

ICMIS-ja ka rezultuar se nuk éshté né gjendje té ofrojé té dhéna té dobishme
gjygésore, prandaj pérpjekjet jané fokusuar né alokimin e burimeve té
nevojshme pér zévendésimin e kétij sistemi me njé aplikacion té ri té
teknologjisé IT. Sfida gjaté fazés tranzitore do té jeté se si gjykatat té pérdorin
teknologjité e reja né ményré té tillé qé té ofrojné zgjidhje té pérkohshme
efikase pér mbledhjen e statistikave gjyqésore.

7.

Kjo situaté vjen pér shkak té faktit se jané vetém gjyqtarét me akreditim té mjaftueshém né
sistemin e menaxhimit té ¢éshtjeve ata gé mund “t'i mbyllin” ¢éshtjet. Vetém né disa raste, ata
mund t'ua transferojné kredencialet e tyre punonjésve pér ta ekzekutuar kété veprim.
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:‘@%ﬁ* Udhézimetdhe metodologjiae CEPEJ theksojné garté nevojén pér pérditésimin

Py e CMS-sé me té gjithé treguesit e nevojshém.

Kuadri i ri ligjor deri né korrik 2016 (Nenet 147/a dhe 148/b té Kushtetutés)
parashikojné ngritien dhe menaxhimin e strukturave té teknologjisé sé
informacionit pér gjykatat dhe prokurorité me vendim té Késhillit t& Ministrave.
Pjesé e kétij vendimi éshté edhe ngritja e Qendrés pér Teknologjiné e Informacionit
(CIT). CIT-ja do té mbéshteste sisteme té ndryshme IT né institucionet gjyqésore
shqiptare, duke pérfshiré gjykatat, prokuroring, KLGj-n&, KLP-né, ILGj/né, Arkivén
Gjyqésore, etj. Pér korrigjimin e mospérputhjeve dhe fragmentimin e praktikave
té méparshme té mirémbajtjes sé té dhénave gjyqésore, KLGj-ja si organi i ri
kompetent, duhet té miratojé rregulla dhe udhézime uniforme pér menaxhimin e
té dhénave gjygésore né té ardhmen.

2.2.2. Mbledhja e statistikave

Sa i pérket mbledhjes sé statistikave, paketa e re legjislative kérkon gé gjykatat
e té gjitha niveleve té pérdorin metoda uniforme pér mbledhjene té dhénave, té
njéjtin klasifikim técéshtjeve, tabelauniforme pér pérkufizimin e té dhénave, si dhe
marréveshje organizative uniforme pér punonjésit e gjykatave.

< Intervali i mbledhjes sé té dhénave duhet té pércaktohet né pérputhje me

i i pérdorimin e tyre, p.sh. ¢do vit pér té dhénat qé mblidhen nga KLGj-ja, ¢do tre

“a” muaj ose dy heré né vit pér t& dhénat qé mblidhen pér nevoja té brendshme
té gjykatave.

Kérkohen rregulla té sakta dhe uniforme pér procedurat gé lidhen me regjistrimin manual
té té dhénave pér ato gjykata, ku CMS-ja elektronike nuk &shté funksionale. Sistemii ri mund
té testohet paraprakisht né njé séré gjykatash pilot pér mbledhjen e té dhénave statistikore
gé mbulojné njé periudhé prej té paktén 5 viteve té méparshme.

Iniciativat pér standardizimin e té dhénave mund té ndérmerren brendapérbrenda
gjykatave dhe mes gjykatave té ndryshme.

Kancelarét e Gjykatave kané pozicionin ky¢ pér organizimin dhe mbéshtetjen e
aktiviteteve té tilla.
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2.2.3. Pérkufizimi i kategorive té ¢éshtjeve

Q CMS-ja ekzistuese né gjykatat shqiptare dhe né Ministriné e Drejtésisé pérdor
njé version té papérditésuar té llojeve té ¢éshtjeve. Nga ana tjetér, tipologjité
jané shumé té detajuara, pasi ato bazohen tek ligji, por duhet té rishikohen sa

heré gé ligji ndryshon. Nga ana tjetér, titujt dhe néntitujt né kategorizimin e ¢éshtjeve
nuk jané té mjaftueshme pér té lejuar detajimin e métejshém té té dhénave.

Q Gjaté trajnimit té CEPEJ me Kancelarét e gjykatave, i cili u zhvillua né shkurt té
vitit 2018, pjesémarrésit diskutuan sfidat e ndryshme né lidhje me
kategorizimin e ¢éshtjeve pér géllime té mbledhjes sé té dhénave statistikore
né pérputhje me metodologjiné CEPEJ. Psh., sa u pérket mosmarréveshjeve
né marrédhéniet e punés, sistemi i mbledhjes sé té dhénave nuk lejon bérjen e dallimit
midis ¢éshtjeve né sektorin publik dhe atij privat. Sa u pérket divorceve (informacion qé
kérkohet pér géllime té raportimit né CEPEJ), aktualisht nuk éshté e mundur té béhet
dallimi midis ¢éshtjeve me palé kundérshtare dhe atyre pa palé kundérshtare, pasi té
dyja pérfshihen né té njéjtén kategori. Po késhtu, sa u pérket grabitjeve, té dhénat
ekzistuese dhe ményra se si ato regjistrohen nuk lejon detajim té métejshém, p.sh.
vjedhje té vogla, vjedhje né rrethana rénduese, et;.

Raporti i CEPEJ-it pér kategorizimin e ¢éshtjeve sugjeron si mé poshté:

sy e Céshtjet civile mund té ndahen né “céshtje me palé kundérshtare”

dhe“kérkesa civile pa palé kundérshtare”. Céshtjet civile me palé kundérshtare

mund té ndahen mé tej né kéto nénkategori: ¢éshtje civile té pérgjithshme,®

¢éshtje familjare,® dhe ¢éshtje tregtare.’”’ E njéjta gjé mund té vlejé edhe pér

kérkesa civile pa palékundérshtare, té cilat mund té ndahen mé tej né kérkesa
civile té pérgjithshme,'" ¢céshtje familjare,'? dhe ¢éshtje tregtare.'

e (Céshtjet penale mund té ndahen né dy grupe té€ médha: vepra penale dhe
kundérvajtje penale. Veprat penale mund té ndahen mé tej né kéto nénkategori:
krime kundér personit dhe jetés,™ krime kundér pronés, krime kundér mjedisit,
krime kundér autoriteti shtetéror'® dhe krime kundér drejtésisé. Kundérvajtjet

8. Céshtje gé lidhen me pronén, trashégimin, kundwrvajtje, si dhe ¢éshtje gé lidhen me kontratat.

9.  Divorci, pensioni ushgimor, pérgjegjésité prindérore.

10. Falimentimi, akte gé lidhen me organet e kompanive, ¢éshtjet e pronésisé intelektuale.

11.  Céshtje gé lidhen me pronén, trashégiminé dhe urdhrat e ekzekutimit.

12.  Adoptimi, statusi civil, kujdestaria pér fémijét

13. Organet e kompanive, selia, kapitali, falimentimi

14. Vrasja, plagosja, krime ndaj shéndetit, krime seksuale, krime ndaj lirisé, krimet me pasojw vdekjen,
si dhe krimet ndaj té miturit dhe krime té dhunés familjare

15. Vjedhja, grabitja, mashtrimi, shkatérrimi i pronés, krime né kompani tregtare, kontrabandimi,
dhe krime qé lidhen me taksimin/tarifat, falsifikimin, krimet ndaj regjimit juridik té tokés.

16. Krime té kryera nga njé shtetas shqiptar, krime té kryera nga zyrtaré shtetéroré/publiké, krime
ndaj rendit dhe sigurisé.
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penale mund té ndahen mé tej né: kundérvajtje kundérpersonit,'’” kundérvajtje
kundérpronés,'® kundérvajtje kundér autoritetit shtetéror,’ kundérvajtje kundér
drejtésisé, si dhe kundérvajtje né kontekstin e zgjedhjeve té lira.

Kategorizimi i ¢éshtjeve i sugjeruar nga CEPEJ bazohet né kontekstin e pérgjithshém
té organizimit té gjykatave shqiptare, né kodin civil dhe né kodin penal shqiptar,
si dhe né praktikat né shtetet e tjera;mé tej, mund té bihet dakord né té ardhmen
pér njétipologji té pérshtatur specifikisht pér Shqipériné nga njé grup gjykatash
tépérzgjedhura pilot sipas secilit nivel juridiksioni. Kéto gjykata pilot mund téngrené
grupe pune me pérfshirjen e gjyqtaréve dhe personelit té gjykatés nga nivelet
pérkatése organizative té gjykatés (p.sh. seksionet, dhomat, specializimi i gjyqtaréve,
etj.). Grupet e punés mund té identifikojné dhe té bien dakord pér njé listé kategorish
técéshtjeve dhe mund tétestojné nése CMS-ja éshté né gjendje té nxjerré té€ dhénat
pér kéto kategori ¢éshtjesh. Mé pas, rezultatet e nxjerra duhet té ndahen dhe té
diskutohen me aktorét e késaj fushe me géllim arritjen e njé konsensusi té pérbashkét.
Nése modeli i ndjekur né njé gjykatée caktuar rezulton i suksesshém, autoritetet
gjyqésore gendrore mund ta promovojné até (KLGj-ja dhe Ministria e Drejtésisé) dhe
ta aplikojné né té gjitha gjykatat e té njéjtit nivel juridiksioni.?°

¢éshtjeve, e ka pérditésuar sistemin e saj t&€ menaxhimit té ¢éshtjeve pas

ndryshimeve té béra né Kodin e Procedurés Penale (hyré né fugi né néntor
2017). Ky pérditésim konsiston kryesisht né pasqyrimin e veprave penale, duke iu
referuar objektit té kérkesé-padisé sipas dispozitave té Kodit Penal. Pérveg késaj, kjo
gjykaté ka futur edhe njé zé té ri té dhénash né Sistemin e Menaxhimit té Céshtjeve
(CMS) pér seancat paraprake, si dhe i ka ndaré gjyqtarét né néngrupe pér ¢do kategori
¢éshtjesh, sipas nivelit té tyre té ekspertizés dhe specializimit, pér t'iu nénshtruar
sistemit té lotarisé.

@ Gjykata e rrethit té Tiranés, e cila pérdor sistemin ARK-IT pér menaxhimin e

2.2.4. Futja e té dhénave né sistem

Futja e té€ dhénave né sistem pérbén njé element thelbésor pér té pasur statistika
gjykatash té besueshme. Regjistrimi i sakté i pikés fillestare dhe pikés fundore té
procedimeve gjygésore éshté i domosdoshém pér mbledhjen e statistikave té
besueshme né lidhje me eficencén e gjykatave sa i pérket kohézgjatjes sé gjykimit.

17. Kércénimidhe plagosja, kundérvajtjet penale ndaj lirisé, ndaj moralit, ndaj té€ miturve dhe familjes.
18. Vjedhja, kundérvajtjet né kompani tregtare, kundérvajtjet gé lidhen me tatimet dhe tarifat.

19. Kundérvajtjet e kryera nga shtetas shqiptaré, té kryera nga zyrtaréshtetéroré/publiké, kundérvajtje
ndaj rendit dhe sigurisé, kundérvajtje ndaj sekretit shtetéror dhe kufijve.

20. Si model reference mund té pérdoret tipologjia e ¢éshtjeve té zbatuar né 6 gjykata pilot né
Moldavi; shih “Udhézuesin pér zbatimin e instrumenteve té pérzgjedhura CEPEJ né gjykatat e
Republikés sé Moldavisé’, CEPEJ - COOP (2016) 6, tetor 2016

» Fage 15



Gjaté misioneve té CEPEJ pér trajnimin e gjykatave né 10 gjykata pilot né
A periudhén 27-31 mars té vitit 2017, u identifikuan kéto parregullsi né lidhje me

regjistrimin e té dhénave:

né shumicén e gjykatave,CMS-ja nuk éshté e pérditésuar me té dhénat pér ¢éshtjet
e zgjidhura, gjé qé kérkon mbylljen e ¢éshtjeve né sistem, duke pastruar né té
njéjtén kohé informacionet e vjetra gé mund té lidhen me kategorizimin e vjetér
té ¢éshtjeve;

stafi i gjykatave nuk éshté i trajnuar pér regjistrimin e té dhénave gé lidhen me
pikén fillestare dhepikén fundore té procedimeve gjygésore. Sa i pérket ¢éshtjeve
penale dhe administrative, pika fillestare nuk korrespondon me regjistrimin e
¢éshtjes para gjykatés.”!

<y Procesi i futjes sé té dhénave né sistem duhet té jeté i centralizuar né nivelin
b * . . . . . . .
& 4 organizativ né dy forma, si manual, ashtu edhe elektronik. Masat organizative
oSS

me géllim futjen e té dhénave né sistem mund té pérfshijné sa mé poshté:

udhézime né tabela pune pér tabelat e kategorive té ¢éshtjeve, té cilat duhet té
respektohen né ményré strikte nga stafi i gjykatave;

sirregull, né CMS duhet té futen té gjitha té dhénat thelbésore pér té gjitha ¢éshtjet
ose pér shumicén e ¢éshtjeve;

kategorité e ¢éshtjeve té pérkufizuara né tabelé duhet té jené né gjendje té
pasqyrojné specifikat e juridiksioneve té gjykatave té ndryshme (p.sh. penale,
administrative, tregtare);

informacioni statistikor pér kohézgjatjen e gjykimit né ¢do fushé dhe vonesat
pérkatése duhet té pérditésohen né ményré sistematike.

2.2.5. Validimiité dhénave

Validimi i té€ dhénave éshté njé detyré kryesore qé ka pér géllim verifikimin nése
vlera e té dhénave vjen nga njé séré vlerash té pranueshme, me géllim rritjen e

cilés
né h
Ndo

isé né pérgjithési té té dhénave dhe eficencén e punés. Ky proces konsiston
apa korrigjues, si p.sh. redaktimin e té dhénave apo llogaritjen e tw dhénave.
nése sistemi elektronik zakonisht ofron disa funksionalitete té futjes sé té

dhénave pér shmangien e gabimeve, né kontekstin e statistikave gjyqgésore né

Shqi

21.

péri duhet té merren masa specifike.

Né ¢éshtjet penale, kohézgjatja e gjykimit duhet té llogaritet nga momenti gé i dyshuari preket
né ményré thelbésore nga hetimi — p.sh. pérmes arrestimit apo ndalimit, apo vénies para akuzés.
Né ¢éshtjet administrative, pika fillestare éshté mbérritja e ¢éshtjes né autoritetin administrativ
qé ka kompetencén e marrjes sé vendimit mbi ¢éshtjen.
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j ashtu edhe automatike (pérmes CMS-sé), pra duhet té aplikohet né statistikat

e gjeneruara. Pér kété qéllim, pajisja e gjykatave me mbéshtetje statistikore,

administrative dhe teknike éshté e nevojshme. Objektivi kryesor éshté reduktimi i

diferencave mes regjistrave né letér dhe regjistrave té kompjuterizuar, por edhe
pérmirésimi i cilésisé sé té dhénave té mbledhura dhe metodologjive té aplikuara.

Validimi pérfundimtar i t& dhénave duhet té aplikohet si né ményré manuale,
Lo

2.2.6. Analizimiité dhénave

I . . e s . . .. . e

£ Pér vlerésimin e statistikave gjygésore, nevojitet pérdorimi i metodave

1@*’ uniforme pér bazat e vetémonitorimit, vetédiagnostikimit dhe té mésuarit
T organizativ. Né kété aspekt, késhillohet sa mé poshté:

e masa organizative né nivel gjykate, té cilat kérkojné mbikéqyrje té afért té procesit
nga kancelarét, té cilét mund té organizojné gjaté fazés sé validimit pérfundimtar
disa takime té posacme operacionale me gjykatat pérkatése, fokusuar né
diskutimin e raporteve, analizave, pérfundimeve dhe masave té propozuara;

o Késhillii Gjykatés mund t'i pérdoré rezultatet e analizave pér té€ vendosur objektiva
strategjike pér aktivitetin e gjykatés;

e nénivel kombétar, KLGj-ja analizon té dhénat e mbledhura pér té vendosur targete
gé mund té pérdoren nga té gjitha gjykatat, si p.sh.: kohézgjatje té€ arsyeshme té
gjykimit, pércaktim té& numrit té gjyqtaréve, miratim té hartés gjygésore, buxhetit
dhe administrimit financiar té sistemit gjygésor, etj.

2.2.7. Publikimiité Dhénave

Né varési té natyrés, té dhénat gjygésore mund té kualifikohen si té dhéna
pér pérdorim publik ose tédhéna pér pérdorim té brendshém té gjykatave dhe
institucioneve. Né nivel kombétar, KLGj-ja ka pérgjegjésiné té publikojé brenda
fundit té muajit gershor técdo viti njé raport vjetor mbi numrin e ¢éshtjeve dhe
ngarkesén e punés sé gjykatave pér vitin e méparshém kalendarik.

Né nivel gjykate, raportet e aktivitetit mund té publikohen né fagen e internetit
té gjykatés né intervale sistematike (té paktén njé heré né vit), duke pérfshiré
rekomandimet pérkatése, tabelat me statistikat e gjykatave, treguesit e
performancés dhe grafiké té ndryshém. Mund té shtohen edhe disa pika kryesore
né lidhje me analizat dhe pérfundimet bazé. Gradualisht, né kéto raporte mund
téintegrohet edhe informacion financiar. Né to mund té shtohen edhe ¢éshtje
té tjera té réndésishme pér performancén e gjykatave, si p.sh. targetet e tyre,
strategjité pér pérmirésimin e cilésisé té miratuara nga gjykatat, rezultatet e
sondazheve té nivelit té kénaqgésis€, emérimi i gjyqtaréve té rinj apo zhvillime té
tjera té réndésishme.
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Konstatimet e bazuara némisionet e trajnimit té gjykatave nga ekspertét e CEPEJ,
té cilat u zhvilluan né periudhén 27-31 mars 2017 né 10 gjykata pilot,tregojné disa
sfida dhe praktika té mira.

Zhvillimi i fageve té internetit té gjykatave nuk po funksionon miré né
shumicén e gjykatave né Shqipéri.

B>

Q Zhvillimi i fageve té internetit kérkon marréveshje me Ministriné e Drejtésisé,
pasi gjykatat nuk mund té vendosin né ményré té pavarur se cfaré
informacionesh té publikojnéné faget e tyre dhe kur t'i publikojné ato.

Gjykata e rrethit Berat publikon né fagen e saj té internetit raportet e aktivitetit
té gjykatés ¢do 6 muaj dhe ¢do vit (duke u fokusuar kryesisht né analizén e
performancés sé gjykatés).

Gjykata e rrethit Kor¢é ofron njé shembull té miré té publikimit té
informacioneve né fagen zyrtare té internetit. Kétu pérfshihen té dhénat dhe
raportet pér aktivitetin dhe performancén e gjykatés, regjistrin e kérkesé-
padive, fletépalosje, sondazhe, adresave té gjyqtaréve, etj.

O
O

2.2.8. Trajnimi

Programi SEJ Il ka hartuar programe pér trajnimin fillestar t& administratéssé
gjykatave dhe, vecanérisht pér trajnimin e kancelaréve, me fokus menaxhimin
e ¢éshtjeve, standardet e performancés, marrédhéniet me publikun, si dhe pér
pérdorimin e teknologjisé sé informacionit. Programet e pérgatitura pér secilin prej
kétyre aktiviteteve paragesin metodologjiné dhe praktikat mé té mira té ofruara
nga instrumentet e CEPEJ.
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3.Udhézime pér menaxhimin e
kohés gjyqgésore

3.1. UDHEZIMET DHE METODOLOGJIA E CEPEJ PER
MENAXHIMIN E KOHES GJYQESORE

Kohézgjatja e tepruar e gjykimit éshté paré shpesh nga Gjykata Evropiane e té
Drejtave té Njeriut (GJEDN]) si shkelje e nenit 6 té€ Konventés Evropiane né kuptimin
e"“kohés sé arsyeshme”.

CEPEJ ka nxjerré njé séré instrumentesh me géllim pérmirésimin e menaxhimit té
kohés né Gjykatat Evropiane. Mes tyre, mund té pérmenden Udhézimet e SATURN
té CEPEJ pér menaxhimin e kohés gjyqésore ((CEPEJ 2008) 8 Rev), té cilat pérfshijné
mé shumé se 60 Udhézime pér kété ¢éshtje.?? Qendra SATURN i ka zbérthyer ato
né 15 Udhézime Prioritare. Kéto Udhézime Prioritare jané té pérshtatshme pér
t'u zbatuar né ményré autonome nga gjykatat dhe nuk kérkojné parimisht asnjé
pérfshirje t& métejshme apo kontribut nga autoritetet gjygésore (ndonése mund
té keté edhe pérjashtime).

Shtojca | e Udhézimeve té SATURN-it pér Menaxhimin e Kohés Gjyqgésore pérfshin
Udhézimet Uniforme Evropiane pér Monitorimin e Afateve Gjygésore (EUGMONT),
té cilat parashikojné disa metoda uniforme pér mbledhjen e statistikave pér afatet
gjyqgésore. Duhet theksuar se 'afat' - d.m.th. periudha kohore brenda sé cilés duhet
té zgjidhet njé numér i caktuar i pérgindjes sé ¢éshtjeve, duke marré parasysh
moshén e ¢éshtjeve né proces gjykimi - &shté instrument menaxherial, i cili nuk
mund té parashikohet nga autoritetet gendrore (p.sh. Késhilli i Larté Gjyqgésor,
Gjykata e Larté, Ministria e Drejtésisé, Parlamenti) dhe/ose nga gjykatat. Si i tillé,
ai nuk duhet té ngatérrohet me afatet procedurale apo afatet kohore, té cilat
pércaktohen shpesh nga ligjet procedurale dhe gé pérbé&jné pasoja juridike.

EUGMONT ofron disa tregues té réndésishém pér matjen e kohés gjygésore dhe
pér performancén e pérgjithshme té gjykatave, si p.sh. norma e zgjidhjes sé
¢éshtjeve, kohézgjatja e gjykimit té ¢éshtjeve, numri i ¢éshtjeve té prapambetura,

22. Version mé i fundit i Udhézimit té SATURN-it éshté miratuar nga CEPEJ né takimin e tij té 24-t
plenar (Strasburg, 11-12 dhjetor 2014). Pér heré té parg, ky version i kétij dokumenti pérfshin
edhe disa udhézime pér prokurorét.
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numri i ¢éshtjeve pér gjyqtar, etj. Kéto tregues i ndihmojné gjykatat té vlerésojné
performancén e tyre, duke analizuar njé pér njé faktorét e ndryshém gé mund
té shkaktojné vonesa né gjykim dhe duke béré krahasime mes gjykatave e duke
adresuar sfidat e pérbashkéta.

CEPEJ ka krijuar gjithashtu edhe njé Listé Kontrolli pér treguesit me géllim
analizimin e kohézgjatjes sé gjykimit né sistemin gjygésor: Listén e Kontrollit pér
Menaxhimin e Kohés. Ky éshté njé instrument pér pérdorim té brendshém, i cili
synon té ndihmojé né mbledhjen e informacioneve té nevojshme pér kohézgjatjen e
gjykimit dhe pér analizimin e tyre, me géllim reduktimin e vonesave té panevojshme,
garantimin e efikasitetit té procesit té gjykimit dhe duke ofruar transparencé dhe
parashikueshmériné e nevojshme pér pérdoruesit e sistemit té drejtésisé.

Udhézimet dhe Lista e Kontrollit duhet té€ lexohen sé bashku me géllim vilerésimin
e situatés (ligjin dhe praktikén), por edhe pér té marré masat e nevojshme pér
adresimin e vonesave né procedimet gjyqésore.

Né bazé té kuadrittériligjor, kancelarétduhetté luajné njé rol shumé téréndésishém
né menaxhimin e gjykatave né Shqipéri. Ata do té jené po ashtu pérgjegjés pér
mirémenaxhimin e gjykatave dhe pér menaxhimin e gjygeve. Pavarésisht se nuk
kané forcé detyruese ligjore, kéto udhézime mund té jené njé orientim i pérsosur
pér t'i ndihmuar pérdoruesit gé té pérmirésojné funksionimin e pérgjithshém té
gjykatave né kontekstin ligjor dhe institucional shqiptar.

3.2. KONTEKSTI LIGJOR, INSTITUCIONAL DHE PRAKTIK NE
SHQIPERI

Neni 42 i Kushtetutés shqiptare parashikon standardin e té drejtés pér seanca té
ndershme dhe té hapura pér publikun brenda njé kohe té arsyeshme. Kohézgjatja
e gjykimeve té ¢éshtjeve civile, penale dhe administrative ka gené prej kohésh
problem pér gjykatat shqiptare.

Para reformés gjithépérfshirése té vitit 2016, as Kodi Penal e as Kodi Civil
nuk parashikonin afate kohore pér té gjithé kohézgjatjen e procesit gjygésor.
Gjithashtu, ato ishin té formuluara né ményré té tillé qé e bénte té véshtiré té
parashikoje se sa do té zgjaste njé c¢éshtje civile apo penale. Ish Késhilli i Larté i
Drejtésisé (tashmé i zévendésuar nga KLGj-ja) nxori njé vendim pér kohézgjatjen e
procedimeve gjyqésore té té gjitha kategorive té ¢éshtjeve si né gjykatat e shkallés
sé paré, ashtu edhe pér ato té shkallés sé dyté. Megjithaté, kéto afate nuk ishin
ligjérisht té detyrueshme sa i pérket kohézgjatjes sé gjykimit, por konsideroheshin
mé shumé si kuota gé gjyqtaré individualé supozohej té pérmbushnin né kuadrin
e procedurés sé vlerésimit té performancés.

Neni 399/1-11 i Kodit té Procedurés Civile (i ndryshuar me Ligjin nr.38/2017, daté
30.03.2017, i cili hyri né fugi mé05.11.2017) pércakton afate kohore pér pércaktimin
e 'kohés sé arsyeshme’ pér procedimet civile, penale dhe administrative, duke
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pérfshiré edhe fazén e ekzekutimit té tyre. Né kété aspekt, ligji pércakton kritere
pér llogaritjen e té gjithé kohézgjatjes s€ procedimeve gjygésore, técilat jané né
pérputhje edhe me standardet e vendosura nga jurisprudenca e GJEDNj-sé. Afatet
pér kohézgjatjen e procedimeve civile, penale dhe pér ekzekutimin e vendimeve té
gjykatés jané si mé poshté (Neni 399 i Kodit té Procedurés Civile):

Lloji i gjykimit Administrativ  Civil Vepér Penale Kundérvajtje
Shkalla e paré 1 vit 2 vite 2 vite 1 vit

Gjykata e Apelit 1 vit 2 vite 1 vite 6 muaj
Gjykata e Larté 2 vite 1 vite 6 muaj
Procedura e Ekzekutimit 1 vit 1 vite 45 dité

Pér té garantuar respektimin e kétyre afateve nga gjykata, si¢ jané vendosur me
ligj, dhe pér té shmangur shkeljen e standardit té 'kohés sé arsyeshme' té GJEDNj-
sé, mund té zhvillohen afate periudhash kohore si njé instrument menaxherial né
nivelet e ndryshme - KLGj-ja dhe/ose gjykatat.

Aktivitete té ndryshme té programit té trajnimit té gjykatave, zhvilluar né gjykatat né
té gjithé Shqipéring, cuan né njé njohje mé té miré té qasjes sé pérdorur nga CEPEJ
sa i pérket menaxhimit té gjykatés. Njohja e instrumenteve dhe metodologjisé sé
CEPEJ nga kryetarét e gjykatave dhe stafii tyre &shté tashmé mé e miré, vecanérisht
sa u takon udhézimeve dhe treguesve té CEPEJ SATURN.

A Megjithaté, jané identifikuar mangési té ndryshme, disa prej té cilave lidhen

me menaxhimin e afateve kohore gjygésore né gjykatat shqiptare.?

e Vendosja né ményrésistematike e targeteve pérmes pércaktimit té afateve kohore
nuk shfrytézohet plotésisht.

o Té dhénat né lidhje me moshén e ¢éshtjeve négjykim sipas afateve kohore: <2, 2-3,
4-10,>10 (vjet), nuk nxirren né tabelat gé gjykatat®* i dérgojnéMinistrisé sé Drejtésisé.

e Pérmomentin, nuk mblidhet asnjé e dhéné pér ¢éshtjet né gjykim me kohézgjatje prej
mé shumé se 1 vit, gjé qé do té tregonte moshén reale té¢éshtjeve né muaj apo vite.

e (éshtjet gé kthehen né gjykaté nga shkalla e apelit marrin njé numér té ri
regjistrimi. Duke gené se kohézgjatja e kétyre ¢éshtjeve’ping-pong’ndahet mes
¢éshtjeve té ndryshme, té regjistruara me numra té ndryshém, statistikat tregojné
sistematikisht kohézgjatje mé té vogla sesa kohézgjatjet reale.

23. Shih raportin “Menaxhimi i kohés né gjykatat shqiptare’, konstatimet kryesore té projektit té
BE-sé&/KiE-s né mbéshtetje té eficencés sé drejtésisé (SEJ).

24. Rastet’Ping-Pong’né sistemin gjygésor shqiptar u referohen atyre rasteve, ku ¢éshtjet gjyqésore
dérgohen poshté e larté nga njé nivel né tjetrin deri né ekzekutimin e vendimit té formés sé
preré té gjykatés; Shih shénimin 24
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3.2.1. Hapat pér vendosjen e kuadrove kohore

Vendosja e disa kuadrove kohore €shté njé kusht sine qua non pér matjen e cilésisé
dhe eficencés séperformancés sé gjykatés, si dhe pér matjen dhe krahasimin e
vonesave né pérpunimin e ¢éshtjeve.”® Hapat gé duhet té ndigen pér zhvillimin
e disa kuadrove kohore gjygésore né nivel kombétar pérfshijné: (a) pércaktimin
e kategorive té c¢éshtjeve té gjykatés, (b) mbledhjen e té dhénave sa u pérket
kategorive té ¢éshtjeve, (c) diskutimin e kétyre kuadrove ose periudhave kohore
me aktorét e fushés dhe miratimi i tyre, si dhe (d) marrja e masave pér zbatimin e
periudhave té vendosura kohore.?

(a) Pércaktimi i kategorive té ¢éshtjeve

Menaxhimi i kohés gjygésore kérkon pércaktimin e kategorive té céshtjeve
dhe ndarjen e ¢éshtjeve né kategori té médha dhe nénkategori. Kategorizimi i
¢éshtjeve me géllim menaxhimin e kohés nuk duhet té marré parasysh ¢éshtjet
pa palé kundérshtare, si p.sh. kérkesa civile pér ¢céshtje pa kundérshtime (“urdhrat
e pagesés apo urdhrat einjunctive’, ¢éshtjet e kujdestarisé, etj.). Né kapitullin pér
statistikatgjyqésore jepet njé propozim pér klasifikimin e ¢éshtjeve né dy kategori
kryesore té ¢éshtjeve civile dhe penale (shih mé sipér, paragrafi 2.2.3.).

(b) Mbledhja e té dhénave

Me pércaktimin e kategorive té ¢éshtjeve, krijohet mundésia pér té mbledhur té
dhéna té ndara lidhur me moshén e ¢éshtjeve té zgjidhura dhe numrin e ¢éshtjeve
né gjykim dhe atyre té zgjidhura brenda njé periudhe té caktuar kohore (p.sh.
brenda vitit kalendarik), pér secilén kategori.?” Késhtu, mund té zhvillohen afate
kohore bazuar né kriteret e méposhtme:

o afate pér secilén nga kéto tre fusha té réndésishme (civile, penale dhe
administrative);

o afate pér “kategorité e ¢éshtjeve” té ndryshme (p.sh. familjare, falimentim,
marrédhénie pune, etj.), si dhe rrethanat lokale né varési té ¢éshtjeve
procedurale, burimeve ekzistuese dhe mjedisit ligjor;

e afate né nivel kombétar dhe lokal (afatet evropiane duhet té jené ato gé
drejtojné dhe frymézojné afatet e vendosura né nivel kombétar dhe lokal).

25.  Shih Aneksin 2.

26. Udhézues drejt afateve kohore evropiane pér procedimet gjygésore dhe zbatimi i tyre,CEPEJ
(2016)5.

27. (Cdo gjykaté duhet té mbledhé té dhéna né lidhje me afatet kohore té procedimeve gé ndodhin
né até gjykaté. Kéta tregues gjenden né tabelat 2, 3, 4 dhe 8 né Aneksin 1.
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<IN

;@: Afatet realiste duhet té marrin né konsideraté:

*

‘oS

]

situatén aktuale té gjykatés;

e  kohézgjatjen mesatare té procedimeve gjyqésore;

e tendencén e kérkesé-padive té paragitura né gjykaté;

e  burimet ekzistuese;

e pritshmérité nga komuniteti ligjor lokal dhe nga pérdoruesit e gjykatés;

o afatet kohore té parashikuara me ligj, ku pércaktohen afate procedurale pér: (1)
procesin e gjykimit (2) fazén kryesore té procedurés (3) ekzekutimin e vendimeve;

o llojet e vecanta té ¢éshtjeve qé gézojné prioritet apo pér té cilat duhet vendosur
me urgjencé.

(c) Diskutimi i afateve me aktorét e fushés dhe miratimi i tyre

Bashképunimi i té gjithé punonjésve té gjykatave dhe aktoréve té késaj fushe
éshté i nevojshém me géllim vendosjen e objektivave té pérbashkéta pér afatet
gjyqésore. Afate duhet té vendosen pér tre lloje ¢éshtjesh me synim monitorimin
sistematik té kohézgjatjes sé procedimeve gjyqésore:

e (céshtjet prioritare pérfagésojné ato ¢éshtje pér té cilat duhet marré vendim
sa mé shpejté gé té jeté e mundur. Prioriteti pércaktohet nga lloji i ¢éshtjes
(p.sh. mosmarréveshje né marrédhénie pune; ¢éshtje té dhunés sé policisé;
démshpérblimi pér viktimat e aksidenteve) ose nga kategoria e kérkuesit
(p.sh. kérkues gé jané duke vuajtur dénimin né burg; kur shéndeti (ose jeta)
i kérkuesit éshté né gjendje kritike; kérkuesit né moshé té avancuar; rastet
gé kané té béjné me jetén familjare dhe marrédhéniet mes prindérve dhe
fémijéve; kérkuesit me gjendje fizike dhe kapacitet té kufizuar);

e ¢éshtje normale jané ato ¢éshtje gé nuk jané as prioritare dhe as komplekse.
Kéto jané ¢éshtje, pér té cilat merret zakonisht vendim brenda afateve normale
dhe pérbéjné pjesén mé té madhe té ¢éshtjeve;

e c¢éshtje komplekse jané ato ¢éshtje té cilat pér shkak té numrit té& madh té
paléve té pérfshira, provave té shumta, piképyetjeve té shumta juridike
apo piképyetjeve komplekse juridike kané nevojé pér mé shumé kohé pér
t'u pérpunuar - né kéto raste lejohet njé lloj kohe shtesé akomoduese prej
5-10%.
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diskutuan gjerésisht njé dispozité té re né Nenin 460 té Kodit té Procedurés

Civile (Procedurat e Apelit) pér prioritizimin e disa kategorive técéshtjeve nga

gjykatat. Ndonése kjo éshté né linjé me kategorité prioritare té pércaktuara
nga GJEDNj-ja, kjo dispozitééshté e detyrueshme vetém pér gjykatat e apelit. Praktika e
gjykatés pér prioritizimin e ¢éshtjeve u diskutua mé gjerésisht dhe u raportua se
praktikat e prioritizimit ndigen né fakt edhe né shkallé té tjera.

D Gjaté trajnimit t& CEPEJ pér gjyqtarét né maj té vitit 2018, pjesémarrésit

ST

£ Instrumentet e CEPEJ sugjerojné se afatet kohore té vendosura pér ¢do
*@: kategori ¢éshtjesh mund té formalizohen pérmes njé memoje té nxjerré nga

kryetari i gjykatés dhe té shpérndaré mé pas tek gjyqtarét, punonjésit dhe
aktoré té tjeré té késaj fushe (d.m.th. avokaté, palé, etj.). Né kété ményré, pérdoruesit e
gjykatés do té viheshin né dijeni pér pérpjekjet e gjykatés pér té luftuar vonesat, pasi
ata kané pritshméri legjitime pér pérmirésimin e eficencés sé gjykatés. Ndérkohé,
menaxherét e gjykatave (Kancelari, Késhilli i Gjykatés) mund té vendosin targete pér
monitorimin e afateve té procedimeve gjyqésore, duke angazhuar njé grup té vogél
njerézish nga seksione té ndryshme té organizatés. Nése parashikohen ndryshme
madhore, procesi duhet té vazhdojé me njé pérfshirje mé té gjeré. Me arritien me
sukses té afateve kohore, gjykatat mund té shohin mundésiné e pérditésimit té tyre me
géllim pérmirésimin e vazhdueshém té eficencés sé gjykatés.

Do

(d) Vendosja e targeteve pér monitorimin e afateve

Afatet dhe targetet gjygésore té miratuara nga CEPEJ né dokumentin e SATURN-
it “Afatet optimale té procedimeve gjygésore evropiane”, pércaktojné katér nivele
afatesh, té cilat duhen paré si objektiva pér t'u arritur né ményré progresive.

<IN

:@; Afatet e propozuara pér céshtje civile dhe administrative me palé
P9 kundérshtare

Céshtjet civile dhe Afati Afati
administrative me palé

kundérshtare C D

Céshtjet prioritare 6 (disposed) 12 12 12

Céshtje normale + 95-90% 95-90% 95-90% 95-90%

orit

(prioritare) 18 (disposed) 24 30 36

Céshtje komplekse + 5-10% 5-10% 5-10% 5-10%

(buffer) Céshtjet né Céshtjet né Céshtjetné  Céshtjet né

gjykim gé gjykim gé gjykimgé  gjykim gé

kané zgjatur ~ kané zgjatur  kané zgjatur kané zgjatur

mé shumé mé shumé mé shumé  mé shumé

sesa 18 sesa 24 sesa 30 sesa 36
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Afatet e propozuara pér ¢céshtjet penale

Céshtjet penale

Céshtjet prioritare 3 (disposed) 6 6 6
Céshtje normale + 95-90% 95-90% 95-90% 95-90%
orit

(prioritare) 12 (disposed) 18 24 30
Céshtje komplekse 5-10% 5-10% 5-10% 5-10%
(buffer) T IO T T
Céshtjet né Céshtjet né Céshtjet né Céshtjet né

gjykim gé kané gjykim gé kané  gjykim gé kané gjykim gé kané

zgjatur mé zgjatur mé zgjatur mé zgjatur mé

shumésesa12 shumésesa18  shumésesa24 shumé sesa 30

Disa sqarime né lidhje me afatet e pasqyruara né tabelat e mésipérme:

niveli A éshté qéllimi pérfundimtar pér té gjitha procedimet dhe synohet té
aplikohet nga té trija “familjet” e ¢éshtjeve (civile, penaledhe administrative);

afatet e sugjeruara né dokumentin e SATURN nuk marrin parasysh procedurén
e zbatimit t€ vendimeve, pér shkak té kompleksitetit dhe diversitetit té késaj
procedure né vende té ndryshme;

afatet qé merren me ¢éshtjet penale nuk marrin parasysh fazén e hetimit apo
fazén e veprimeve “para gjykimit”, por kufizohen né pérpunimin e ¢éshtjes nga
momenti gé ajo paragitet né gjykaté&;®

data fillestare e ¢do ¢éshtjeje duhet té jeté data né té cilén éshté dorézuar
kérkesé-padia né gjykaté, ndérkohé qé ¢éshtjet mund té pércaktohen si céshtje
pér té cilat &éshté marré njé vendim apo si ¢éshtje té zgjidhura kur gjykata ka
marré njé “vendim té formés sé preré’, gé do té thoté se ¢éshtja &shté mbyllur;

né céshtjet civile, afatet nuk vlejné pér ¢éshtjet pa palé kundérshtare (p.sh.
urdhrat e pagesés apo urdhratinjunctive’, ¢éshtjet e kujdestarisé, etj.), té
cilat ndjekin zakonisht njé proceduré té vecanté me kohézgjatje shumé té
ndryshme sa i pérket gjykimit té ¢éshtjes.?®

Gjaté njé trajnimi té CEPEJ pér gjyqtarét dhe Kryetarét e Gjykatave né
@ maj té vitit 2018, u diskutuan gjerésisht afatet gjyqésore. Pati njé

reagim pozitiv nga ana e gjyqtaréve kur u diskutuan afatet e CEPEJ.
Kombinimi i afateve kohore té parashikuara né ligj (shih mé lart) dhe

géndrimi aktiv i gjyqtaréve béjné qé té keté dakordési se performanca e gjykatave
shqiptare éshté brenda trageteve tw identifikuara nga CEPEJ.

28. Megjithaté, duhet theksuar se jurisprudenca e GJEDNj-sé pérfshin, né disa raste, edhe fazén

hetimore né vlerésimin e kohézgjatjes sé procedimeve gjyqésore.

29. Périlustrim, shih pjesén 2 né Aneksin 2.
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Megjithaté, ka fusha té kufizuara problematike, si p.sh., ¢éshtjet e tokave dhe té pronave
dhe ekzekutimi i vendimeve gjygésore. Dispozitat e reja té Kodit té Procedurés Civile
paraqgesin konceptin e kohés sé arsyeshme dhe mundésiné e ngritjes sé pretendimeve
nga palét pér démshpérblim pér shkeljen e standardit t& kohés sé arsyeshme nga
gjykatat shqiptare. Efektet e késaj dispozite mbetet té shihen né praktiké.

*

Pérvec afateve optimale pér monitorimin e kohézgjatjes sé procedimeve
gjyqésore né térési, menaxherét e gjykatave (Kancelari, Késhilli i Gjykatés) mund
té pércaktojné né nivel gjykate disa targete pér hapat e ndérmjetém proceduralé, si:

Targetet pér menaxhimin e hapave té€ ndérmjetém proceduralé
‘oS

e hetimin ecéshtjes;

e marrjen e pérgjigjes nga pala;

e |&shimin e urdhrave procedural nga gjykata;

e pérdorimin dhe matjen e kohés sé seancave pérgatitore ose paraprake;
e fillimin e fazés sé gjykimit;

e nevojén pérekspertizé teknike dhe kohézgjatjen e saj;

e  kohézgjatjen dhe numrin e seancave pér themelin e secilés¢éshtje;

e pérfundimin e fazés sé gjykimit;

e vendimmarrjen né shkallé té paré;

e shpalljen dhe dhénien e vendimit té shkallés sé paré pér palét;

e pérdorimin sipas shkalléve té zgjidhjeve ligjore (apeli, etj.) dhe ndikimi i tyre né
kohézgjatjen e procedimit;

e seancat dhe vendimet né apel;

e vendimet dhe urdhrat paraprak né gjykatat e shkalléve mé té larta;
e apeli dhe rezultatet né apel, si dhe procedurat e tjera;

e fazat dhe zgjidhjet e tjera té jashtézakonshme;

e  Zzbatimiivendimeve té gjykatés.

Monitorimi i targeteve duhet té véré né dukje periudhat pasive (kohén e pritjes) né
procedimet gjygésore, me qgéllim garantimin e moszgjatjes sé tyre né ményré té
tepruar. Cdo target mund té vlerésohet né intervale sistematike (mundésisht ¢do
vit) ose né baza ad hoc, sipas nevojés.
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vendimeve” si elementin mé té dobét né kohézgjatjen e pérpunimit té
¢éshtjeve, hallké gé shpesh con né vonesa té panevojshme sa i pérket shkeljes
sé mundshme té nenit 6 t& KEDNj-sé.

' Gjaté njé trajnimi né maj té vitit 2018, gjyqtarét identifikuan “zbatimin e

(Gjykata e Rrethit té Kukeésit) Pér té pérshpejtuar gjykimin e ¢éshtjeve, gjykatat

kané nénshkruar marréveshje me institucione té& ndryshme, si me policing,

zyrén e regjistrimit té pasurive té paluajtshme, doganat, etj. Kjo praktiké e re ka
kontribuar né reduktimin e numrit té seancave dhe, rrjedhimisht, né numrin e ditéve té
procesit.

Pér ¢éshtje gé kérkojné shumé kohé pér t'u zgjidhur, mund té béhen pérpjekje té
vecanta pér pérshpejtimin e procesit dhe pér démshpérblimin e vonesave. Pér kété
géllim, situata ekzistuese duhet té diagnostikohet, duke identifikuar kohézgjatjen
e procesit té gjykimit pér lloje té& ndryshme ¢éshtjesh - civile, administrative dhe
penale. Pérté pasur njé tablo té qarté té rrjedhés sé ¢céshtjeve né gjykaté, sugjerohet
qé kjo diagnozé té identifikohet té paktén pér 3 (madje mé miré pér 5) vitet e fundit.
Né fund té ¢do viti, gjykatat duhet té plotésojné njé tabelé pér té monitoruar nése
i kané respektuar apo jo afatet (p.sh. tabelén né Aneksin 2).

(e) Marrja e masave pér respektimin e afateve

Nése vendosen standarde dhe targete pér afatet kohore gjyqésore, duhet té merren
masa té menjéhershme pér zgjidhjen e shkageve themelore té tyre. Né pérvojén e
CEPEJ, disa nga masat gé mund té ndihmojné né kété drejtim pérfshijné:

e angazhimin dhe lidershipin e forté té gjyqtaréve pér respektimin e afateve;

e menaxhimi pro-aktiv i ¢&shtjeve nga gjyqgtarét;

e hartimii kalendaréve té qarté té eventeve té gjykatave;

e njé politik strikte pér minimizimin e shtyrjeve dhe pér shmangien e anulimeve;

e njé politik specifike pér menaxhimin e ekspertéve té caktuar nga gjykata pér
shmangien e vonesave;

e njé politik pér rritjen e zgjidhjeve, ndérmjetésimeve dhe késhillimeve gé né
fazat e hershme té procesit;

o njé lloj fleksibiliteti né sistemin e caktimit té ¢éshtjeve;
e njé task forcé pér menaxhimin e ngarkesave té paparashikueshme;

o delegimi i autoritetit tek punonjésit e gjykatés pér rritjen e produktivitetit té
gjykatés;

e pérdorimi i teknologjisé sé informacionit dhe komunikimit pér pérshpejtimin
e procesit;
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o filtrimi i ¢éshtjeve pas dorézimit té kérkesé-padive pér adresimin e tyre né
rrugé té€ ndryshme (d.m.th. specializimi dhe, nése éshté e mundur, rritja e
procedurave pwrmbledhwse);

e formularé model pér argumentimin juridik;
e pérfshirja aktive e avokatéve né shmangien e vonesave té panevojshme.

Qéllimi né térési kuptohet qé éshté ulja e pérqgindjessé ¢éshtjeve gé mbeten né
proces gjykimi prej njé kohe té gjaté dhe zgjidhja e ¢éshtjeve “brenda njé kohe
té arsyeshme”. Né kété ményré, mund té minimizohen pretendimet e ngritura né
GJEDN;j pér kohézgjatje té gjykimit pértej kohés sé arsyeshme.
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4.Udhézime pér rolin e
Kryetaréve té Gjykatave,
Kancelaréve dhe Ndihmésve
Ligjoré

4.1. UDHEZIMET E CEPEJ

Udhézimet e pérmendura mé sipér té SATURN pér menaxhimin e kohés gjyqésore
pérfshijné (Pjesa 1)disa udhézime pér Autoritetet Pérgjegjése pér Administrimin
e Drejtésisé, duke pérfshiré Gjyqtarét, Kancelarét dhe Ndihmésit Ligjoré. Ato
pérmbajné informacione lidhur me: masat gé duhen marré né lidhje me ndarjen
e punés mes autoriteteve pérgjegjése pér administrimin e drejtésisé; monitorimin
e kohézgjatjes sé procedimeve gjygésore pérmes statistikave; ndérhyrjen e
drejtuesve té Gjykatés (pérshiré edhe Kancelarét) né rastet kur nuk respektohen
standardet dhe targetet e vendosura pér procedimet gjyqésore/seancat gjyqésore
dhe pér pérdorimin e teknologjive moderne si njé mjet pér reduktimin e
kohézgjatjes sé procedimeve gjygésore.

Kancelarét luajné rol ky¢ né kéto procese. Udhézimetpér Menaxherét e Gjykatave

- konkretisht pér Kancelarét - pérfshijné disa hapa qé duhet té merren né lidhje
me: mbledhjen e informacioneve dhe mbajtjen e té dhénave mbi hapat mé té
réndésishém né procedimet gjygésore; analizimin e vazhdueshém dhe sistematik
ose periodik té té gjitha informacioneve té mbledhura me géllim monitorimin
dhe pérmirésimin e performancés sé gjykatés, vlerésimin statistikor dhe analizén
shkencore nése éshté e mundur; vendosjen e targeteve dhe standardeve pér ¢do
gjykaté specifike; menaxhimin e krizave, duke pérfshiré edhe zhvillimin e mjeteve
ekzistuese pér té adresuar né ményré té shpejté dhe té pérshtatshme shkaget e
problemeve kur ato ndodhin.

Sa u pérket gjyqtaréve, ata duhet té kené mjaftueshém kompetenca pér té
menaxhuar né ményré aktive proceset gjyqésore dhe pér t'ia pérshtatur
menaxhimin e kohés, aty ku éshté e mundur, nevojave té paléve. Pérdoruesit e
interesuar duhet té pérfshihen né planifikimin e procesit né njé fazé té hershme té
tij dhe té gjithé pjesémarrésit (ekspertét, déshmitarét, avokatét) e kané pér detyré
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té bashképunojné me gjykatén né respektimin e afateve té vendosura kohore.
Udhézimet trajtojné gjithashtu edhe ndjekjen e abuzimeve procedurale dhe té
¢do tentative pér té vonuar né ményré té vetédijshme dhe té géllimshme proceset
gjyqgésore, si dhe aspektet qé lidhen me arsyetimin e gjykimeve, té cilat duhet té
jené koncize dhe té kufizuara né ¢éshtjet thelbésore.

4.2. KONTEKSTI LIGJOR, INSTITUCIONAL DHE PRAKTIK NE
SHQIPERI

Reforma kushtetuese, e cila kishte si géllim zgjidhjen e ¢éshtjeve té mésipérme, coi
né ndryshime madhore né funksionimin e administrimitté gjykatés. Ligjet e reja
gé u miratuan pércaktojné disa parime, pérgjegjési, si dhe statusin dhe kriteret
kualifikuese pér Kryetarét e Gjykatave, Kancelarét dhe Ndihmésit Ligjoré.*°Kéto
ligje parashikojné gjithashtu struktura té reja geverisése, si p.sh. Késhilli i Gjykatés,
i cili do té funksionojé né ¢do gjykaté dhe do té pérbéhet nga Kryetari i Gjykatés,
Nénkryetari dhe Kancelari i Gjykatés.?'

Me legjislacionin e méparshém??, balanca e pushteteve midis Kancelaréve dhe
Kryetaréve té Gjykatave lihej e paqgarté dhe Kancelarét né gjykatat shqiptare
kishin status dhe kapacitet té dobét pér t'i mbéshtetur mjaftueshém Kryetarét e
Gjykatave né pérmbushjen e detyrave té tyre né menaxhimin e gjykatave. Nga
ana tjetér, Kryetarét e Gjykatave nuk kishin instrumente té mjaftueshme ligjore
pér té pérmbushur plotésisht detyrat e tyre organizative dhe menaxheriale. Njé
raport i SEJ | vinte né pah disa modele té strukturave té geverisjes sé gjykatave, ku
Kryetaréve té Gjykatave u jepeshin pérgjegjési drejtuese dhe mbikéqyrése né lidhje
me menaxhimin e gjykatés, duke pérforcuar rolin e Kancelaréve né kété aspekt.*Ky
model éshté baza e roleve dhe kompetencave té parashikuara né legjislacionin e
ri pér Kancelarét.

4.2.1. RoliiKryetaréve té Gjykatave

Duke pasur parasysh shpérndarjen e re té kompetencave dhe roleve gé u caktohen
Kryetaréve té Gjykatave vis a vis kancelaréve, &shté e nevojshme té béhet njé ndarje
e garté e pushteteve gé ka secili. Sipas legjislacionit shqiptar, statusi i Kryetaréve
té Gjykatave éshté pérmirésuar sa i takon shpérblimit, disiplinés, ngritjes né detyré,
transferimit dhe largimit nga detyra.** Organizimi i kompetencave si¢ parashikohen
né ligj*® parashikojné gé Kryetarét e Gjykatave té€ marrin pérsipér funksione

30. Ligji 96/2016 “Pér Statusin e Gjyqtaréve dhe Prokuroréve” dhe Ligji 98/2016 “Pér organizimin e
pushtetit gjygésor”

31. Neni 27 iLigjit 98/2016

32. Ligji nr.9877/2008 “Pér Organizimin e Pushtetit Gjyqésor”.

33. Raportii SEJ |“Pér organizimin e gjykatave dhe kapacitetet e administratoréve té gjykatave né
Shqipéri’, 14 mars 2016, fq. 55.

34. Né bazé té ligjit nr.96/2016 pér Statusin e Gjyqgtaréve
35. Ligji nr.98/2016
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mbikéqyrése,**menaxhuese®’dhe drejtuese®, té cilat jané pjesé e administrimit
dhe organizimit té gjykatés.Ata do té kené vetém kompetenca mbikéqyrése né
menaxhimin e gjykatés, gé do té thoté se rolii menaxherit té gjykatés i jepet Kancelarit.

Mé specifikisht,**Kryetarét e Gjykatave do té kené autoritetin, si garantues, pér
té siguruar zbatimin e njé séré vendimesh dhe udhézimesh gé jané pérgjegjési e
Késhillit té Larté Gjygésor (KLGj)*pér eficencén dhe cilésiné edrejtésisé.

Né kuadér té projektit SEJ Il, u organizuan dy aktivitete njéri pas tjetrit né Tirané
né lidhje me rolin e Kryetaréve té Gjykatave, Kancelaréve, Késhilltaréve Ligjoré
(té Gjykatés sé Larté) dhe Ndihmésve Ligjoré (né Gjykatat e Apelit) né kontekstin
e reformés pér drejtési né Shqipéri.' Raporti gé doli prej tyre propozonte disa
rekomandime dhe pérshkrime té roleve té secilés kategori. Duke iu referuar né
ményré specifike rekomandimeve té béra né raportin e sipérpérmendur, mund
té theksohet se funksione té caktuara té Kryetaréve té Gjykatave, ndonése té
paparashikuara shprehimisht né ligj, mund té nénkuptohen pérmes interpretimit.
Kétu hyjné kéto role dhe funksione.

L - . . . .. . . . P

:@: (1)Kryetarét e Gjykatave, si garantues té zbatimit té vendimeve té KLGj-s€,

PAL7Y mund té autorizohen pér té vendosur rregulla praktike jo té detyrueshme pér
pérdorim té brendshém nga punonijésit e gjykatés né kéto aspekte:

o afate gjyqésore pér kohézgjatjen e secilés kategori ¢éshtjesh dhe pér procedurén
e zbatimit té vendimeve;

e targete pér monitorimin e ¢éshtjeve mé komplekse, me géllim pérmirésimin e
sistemit t& menaxhimit té ¢éshtjeve;

e hapa standardé pér zgjidhjen e situatave, ku shqyrtimii njé ¢éshtjeje i tejkalon afatet;

e monitorimin e pezullimeve gé vijné si rezultat i mosveprimit nga palét apo nga gjykata;

e monitorimin dhe shpérndarjene té dhénave pér punonjésit e gjykatave dhe pér té
gjithé pérdoruesit e gjykatave;

* mbajtjen e statistikave gjyqésore;

e krijimin e mekanizmave pér njé shpérndarje té balancuar té ngarkesés mes
gjyqtaréve dhe gjykatave;

e zhvillimin e sondazheve té nivelit té kénagésisé;

e rritjen e cilésisé sé punés sé ekspertéve gjyqésoré.

36. Mbikéqgyrje do té thoté ndjekje, orientim dhe monitorim i zbatimit té€ masave dhe aktiviteteve
té miratuara

37. Menaxhim do té thoté koordinim i punés, hapave dhe pérpjekjeve té njerézve pér arritjen e
qéllimeve té tyre dhe objektivave té garta né planin afatshkurtér dhe afatgjaté

38. Drejtim do té thoté pércaktimi i njé vizioni, promovimi dhe ndarja e kétij vizioni dhe géllimeve
pérkatése, si dhe ofrimi i mbéshtetjes pérmes informimit, njohurive dhe mbéshtetjes.

39. Sipas Nenit 37 (shkronja “gj”) i Ligjit pér Organizimin e Pushtetit Gjyqésor

40. Neni94iLigjit nr. 115/2016 pér Qeverisjen e Institucioneve Gjygésore

41. Njéri prej takimeve u zhvillua mé 14 néntor 2017, kurse tjetri mé 17 tetor 2018.
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(2) Né rast se rregullimet né té ardhmen né kété fushé do t'i ngarkojné Kryetaréve té
Gjykatave njé rol né pércaktimin e standardeve pér diferencimin e ¢éshtjeve gé duhet té
trajtohen nga gjyqtarét si prioritet, éshté e domosdoshme qé té vendosen paraprakisht
disa kritere pér pércaktimin e urgjencés sé ¢éshtjeve, kompleksitetit dhe peshés sé tyre
né pérputhje me jurisprudencén e GJEDNj-sé.*

(3) Kryetarét e Gjykatave, né cilésiné e kryesuesit té takimeve té pérgjithshme té gjyqtaréve,
gé éshté njé autoritet i ri geverisés i parashikuar me ligj, duhet t& pérmbushin plotésisht rolin
e tyre pér rritjen e sigurisé juridike dhe pér shpérndarjen e njohurive rreth ¢éshtjeve ligjore
dhe jurisprudencés sé gjykatés. Duke pasur parasysh kompetencat ligjore té takimeve té
pérgjithshme té gjyqgtaréve, mund té béhen disa sugjerime pér té€ ndihmuar né kété aspekt, si:

- organizimi i rishikimit té ¢éshtjeve mes kolegéve;

- organizimi i “grupeve té cilésisé€” té seksioneve té gjykatés, pérbéré nga gjyqtaré, ku
ata té diskutojné vendimet pér ¢éshtje té caktuara;

- inkurajimi i diskutimeve forames gjyqtarésh duke ftuar né takimet e tyre té
pérgjithshme gjyqtaré té tjeré kolegé nga gjykatat e shkalléve mé té larta (gjykatat
e apelit ose Gjykata e Larté);

- gjenerimi i diskutimeve jo vetém né lidhje me vendimet e tyre, por edhe né lidhje
me vendimet e gjykatave té tjera té té njéjtit nivel, vendimet e gjykatave té apelit,
vendimeve té unifikuara té Gjykatés sé Larté, vendimeve té Gjykatés Kushtetuese
ose edhe vendimeve té gjykatave ndérkombétare. Objekt i kétyre diskutimeve mund
té jené né vecanti vendimet e kthyera pér rigjykim ose té prishura. Kéto diskutime
mund té organizohen edhe né formén e tryezave té rrumbullakéta, seminareve, etj.

(4) Kryetarét e Gjykatavemund té marrin pjesé né njé program trajnimi fillestar dhe mé pas
né seminare specifike periodike pér ¢éshtje gékané té béjné me menaxhimin e gjykatés.
Pér kété géllim, Kryetaré té Gjykatave té ndryshme mund té€ mblidhen heré pas here pér
té shkémbyer ide, pér té diskutuar probleme gé hasin, pér té propozuar seminare, takime
pune ose vizita studimore pér pérmirésimin e aftésive té tyre pér kété nevojé specifike
trajnimi. Disa nga trajnimet pér kété temé mund té zhvillohen né bashképunim me
Kryetaré té Gjykatave té tjera dhe punonjés té gjykatave, si Kancelarét.**

4.2.2. RoliiKancelaréve

Roli i Kancelarévembulon pérgjegjési g€ kané té béjné me menaxhimin e gjykatave,
pasi Kancelarét jané né krye té personelit administrativ dhe jané té ngarkuar me
mbikéqyrjen e té gjithé punés administrative té gjykatés. Kancelarét menaxhojné
pérdorimin e burimeve njerézore dhe financiare, né ményré té tillé gé gjykata té
mund té pérmbushé standardet e kérkuara té performancés.

42. Rregullimet ligjore duhet té pércaktojné qarté ¢éshtjet prioritare té bazuara né kriteret e vendosura
nga GJEDNj-ja, duke pérfshiré gjendjen shéndetésore té kérkuesit, ushtrimin e autoritetit prindéror,
kérkimin e pensionit ushgimor pér fémijét, moshén e kérkuesit, procedurat pér largimin nga
puna, kohézgjatjen e vuajtjes sé dénimit nga kérkuesi né burg, kapacitetin individual té statusit
civil, hetimin e ankesave pér sulme nga oficerét e zbatimit té ligjit, démshpérblimet e démeve
té pésuara nga kérkuesi, etj.

43. Trajnimet mund té organizohen bashkérisht edhe mes Kryetaréve té Gjykatave dhe Kancelaréve.
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Si¢ishte parashikuar mé herét, legjislacioni i ri** e ka forcuar mandatin e Kancelaréve
pér menaxhimin e gjykatés, duke pérmirésuar statusin e tyre, procesin e
pérzgjedhjes, aftésiné dhe kapacitetet. Sipas ligjit té ri, Kancelarét jané tévendosur
né shkallén mé té larté té hierarkisé sé népunésve civilé gjygésoré.*> Kancelarét
jané edhe njé prej tre anétaréve té Késhillave té Gjykatave dhe anétaré té€ Komitetit
té Ristrukturimit.*® Né kété aspekt, ata do té marrin kompetenca menaxheriale né
lidhje me administrimin e gjykatés sa i pérket:

e statusit té népunésve civilé gjyqésoré — pérve¢ ndihmésve ligjoré/
késhilltaréve ligjoré;"

e emérimit, trajnimit dhe largimit nga puna té punonjésve té gjykatave
(punonjésve administrativédhe atyre mbéshtetés);

e mirémbaijtjes sésistemit elektronik t& menaxhimit téc¢éshtjeve;

e organizimit té punés né gjykaté, pasi Kancelarét do témbikéqyrinprocesin
e hedhjes sé shortit pér ndarjen e ¢éshtjeve mes gjyqgtaréve, do té
pérgatisin dhe do té administrojné dokumentacionin e nevojshém dhe
do té siglojné praktikat gjygésore pér gjyqtarét né bazé té rregullave té
vendosura nga KLGj-ja;

e  pérgatitjes sé strukturés sé gjykatés dhe organigramés sé administratés
sé gjykatés, caktimin e gjyqtaréve né seksione dhe panele té ndryshme,
bashképunimin me Shkollén e Magjistraturés pér nevojat pér trajnim té
népunésve civilé gjyqésoré té gjykatés (né rolin e tyre si anétaré té Késhillit
té Gjykatés);

e céshtjeve té tjera né lidhje me buxhetin, mirémbajtjen dhe ruajtjen e
ambienteve té gjykatés.

Né kété aspekt, udhézimet e CEPEJ kané theksuar se eficenca e menaxhimit té
kohés gjyqgésore kérkon njé rol mé aktiv té Kancelaréve né menaxhimin e ¢éshtjeve
gjyqésore (né cilésiné e tyre si menaxheré té gjykatave), me géllim vendosjen e
targeteve pér mbikéqgyrjen e menaxhimit té kohés té seancave gjyqésore dhe
monitorimin e ngarkesés sé gjykatave dhe ngarkesés sé gjyqtaréve.*®

44. Ligji 96/2016 “Pér organizimin e pushtetit gjyqésor”

45. Neni50.

46. Sipas Nenit 66, paragrafi 6 i Ligjit nr. 98/2016 “Pér organizimin e Pushtetit Gjygésor”: “Né rast
té mbylljes apo riorganizimit té njé strukture gjykate, Késhilli i Larté Gjygésor ngre njé Komitet
Ristrukturimi né kuptimin e Ligjit “Pér Népunésin Civil". Ky Komitet Ristrukturimi drejtohet nga
njé pérfagésues i Késhillit té Larté Gjygésor dhe pérfshin Kryetarét e Gjykatave dhe Kancelarét
e Gjykatave qé preken nga masat ristrukturuese.”

47. Nenet43,54,57,63,69

48. Raportii CEPEJ(2014)161 pérudhézimet e SATURN pér aktorét e pérfshiré né menaxhimin e kohés
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N @i (1) Kancelarét dhe Kryetarét e Gjykatave duhet té shihen si partneré kur

ushtrojné kompetenca pér ¢éshtje qé lidhen me funksionet e Késhillit té Gjykatés,

duke tejkaluar gasjen e vjetér, ku Kancelarét ishin thjesht mbéshtetés sé Kryetaréve té

Gjykatave. Vizioni i ri i geverisjes sé gjykatave ndérton imazhin e njé partneriteti ekzekutiv

mes Kryetaréve té Gjykatave dhe Kancelaréve, té cilét do té duhet t'i marrin vendimet
bashkérisht sa i takon njé séré kompetencash té Késhillit té Gjykatés.

Pér kontekstin specifik shqgiptar propozohen udhézimet e méposhtme:
* N

(2) Kancelarét, si anétaré té Késhillit té€ Gjykatés, duhet té rrisin bashképunimin me
gjyqtarét, me géllim ofrimine mé shumé garancive pér pavarésiné e tyre gjyqésore
individuale. Kjo vlen vecanérisht pér rastin kur Kryetarét e Gjykatave, pér shkak té
rrethanave etike, mund té€ mos pérfshihen drejtpérdrejt né ¢éshtje té caktuara qé
mund té ¢onin né ndérhyrje né gjykimin e ¢éshtjeve nga gjyqtarét, d.m.th. planifikimin
e seancave, monitorimin e ngarkesés sé tyre, etj.

(3)Kancelarétduhettébashképunojnéngushté me gjyqtarét pérkrijimineudhérréfyesve
me qéllime konkrete pér koordinimin e proceseve té punés, té cilat mund té ndigen
edhe nga punonjés té tjeré té gjykatés (d.m.th. punonjésit jo gjyqtaré). Né kété ményré,
ata kontribuojné né rritjen e eficencés sa i pérket kohézgjatjes sé gjykimeve.

(4) Kancelarétmund té autorizohen nga Késhilli i Gjykatés pér té organizuar takime me
kategori té ndryshme népunésish civilé gjyqésoré dhe takime té vecanta me punonjés
té gjykatés.*Kéto takime periodike jané té nevojshme pér kanalizimin e komunikimit
mes departamenteve té ndryshme té gjykatés dhe pér shkémbimin e opinioneve pér
¢éshtje gé kérkojné koordinim té brendshém (p.sh. bashképunim mes strukturave
té ndryshme brenda gjykatés qé jané drejtpérdrejt pérgjegjése pér funksionimin e
sistemit elektronik té ¢éshtjeve, pér menaxhimin e mbledhjes sé té dhénave, validimin
e tyre, regjistrimin, monitorimin dhe shpérndarjen e té dhénave).

(5) Kancelarétmund té luajné rol né mbledhjen dhe ruajtjen e informacioneve pér hapat
mé té réndésishém té ndérmjetém né procesin gjygésor, si dhe né lidhje me vierésimet
sistematike me géllim dhénien e zgjidhjeve. Duke pasur parasysh se Kancelaréve u
éshté besuar njé rol i réndésishém né menaxhimin e sistemit elektronik t& menaxhimit
té ¢éshtjeve (CMS) dhe statistikat gjygésore té gjykatave, kéto detyra specifike duhet té
shtjellohen mé tej pérmes asistencés sé CEPEJ.

6) Kancelarét mund té autorizohen nga Késhilli i Gjykatés pér té organizuar me
iniciativén e tyre takime me pérdorues té gjykatés né varési té urgjencés sé
situatés.’®Kancelarétmund té kené nevojé té bashképunojné ngushté me pérdoruesit
e gjykatés pér té vendosur objektiva dhe prioritete mé té besueshme né menaxhimin
e ¢éshtjeve gé lidhen me performancén e gjykatés.Udhézimet e CEPEJ sugjerojné se
Kancelarét mund té kené rol aktiv né pérmbushjen e kétyre géllimeve.>!

49. Késhilltaré ligjoré, ndihmés ligjoré, kryesekretare dhe sekretare gjygésore, financiarg, staf IT,
punonjés arkive, punonjés pér marrédhéniet me publikun, punonjés pér burimet njerézore
dhe punonjés té tjeré té gjykatés. Takimet e pérbashkéta me népunés civilé gjygésoré mund té
shérbejné pér rezultatet e vlerésimit té kénaqgésisé sé pérdoruesve me stafin e gjykatave para
bérjes sé tyre publike, pér vlerésimit e progresit té arritur né bazé té ngarkesés sé€ punés, si dhe
vlerésimin e trajnimeve dhe mundésité pér ngritje né detyré.

50. Ligji nr.98/2016 i jep Késhillit té Gjykatés kompetencén pér té mbajtur takime sistematike me
pérdoruesit e gjykatés.

51. Raporti | CEPEJ (2015)18 pér zbatimin e udhézimeve SATURN, nr.9,10,11,12,13.
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Gjaté njé trajnimi té projektit SEJ Il me Kancelarétné shkurt té vitit 2018, dolén kéto
sfida dhe praktika té mira:

A Ekzistenca e dy sistemeve IT né té njéjtén kohé (sistemi ARK-IT i cili pérdoret
kryesisht nga gjykata e Tiranés dhe sistemilCMIS, i cili pérdoret né shumicén e

gjykatave né vend) krijon véshtirési né lidhje me regjistrimin e ¢éshtjeve,
sistemin e shortit (ndarjen e rastésishme té ¢éshtjeve mes gjyqtaréve), ofrimin e
informacioneve statistikore (ose mungesén e informacioneve té sakta): kéto jané
shumé té réndésishme pér funksionimin e gjykatés. Si pasojé, sistemi IT rrallé pérdoret
né praktiké dhe statistikat mblidhen dhe prodhohen manualisht: pér géllime raportimi
pérgatiten né ményré manuale tabela né Excel.

Kancelarét nga gjykata e Tiranés dhe e Pogradecit raportuan se sistemi IT nuk
éshté pérditésuar pér té pasqyruar reformén e kodeve, vecanérisht sa i pérket

drejtésisé pér té mitur. Késhtu g€, statistikat g€ lidhen me to nuk jané té besueshme.

gjyqtaré, té cilat ndikojné negativisht tek eficenca e kétyre gjykatave. KLGj-ja e

.Q Gjaté diskutimeve, u raportua se né disa gjykata né vend, ka vende vakante pér
re éshté pérgjegjése pér emérimin dhe caktimin e gjyqgtaréve né gjykata.

Sa i pérket menaxhimit té kohés gjygésore dhe vendosjes sé njoftimeve té
brendshme pér géllime t& menaxhimit té kohés, Kancelarét e gjykatave té

ndryshme raportuan se né praktiké atyre nuk u lejohet t'i njoftojné gjyqtarét

rreth vonesave t& mundshme, pasi kjo merret si ndérhyrje né punén e
gjyqtaréve. Megjithaté, me reformén e fundit né drejtési, kjo marrédhénie pritet té
pérmirésohet dhe mes paléve té vendoset besimi reciprok (mé paré kancelarét
eméroheshin nga Ministria e Drejtésisé, késhtu qé supozohej se ata pérbénin kércénim
pér pavarésiné e gjyqésorit).

efikas mes aktoréve té ndryshém (d.m.th. Gjyqtaré, Kancelaré dhe Sekretare

Gjyqésore). Pér té mbajtur té dhéna pér kohézgjatjen e procedimeve né nivel
gjykate krijohen fleté né Excel, té cilat pérditésohen né ményré progresive/sistematike.
Kéto té dhéna mund t'i pérdoré kushdo né gjykaté, por té drejtén pér ndryshime né to
e kané vetém personat e autorizuar.

a Gjykata e Korgés ka krijuar disa nga praktikat mé té mira dhe njé bashképunim

Mes Kancelaréve, Sekretaréve dhe punonjésve té tjeré mbahen rregullisht takime javore
pér diskutimin e problemeve dhe dhénien e orientimeve pér té gjithé administratén.
Pikat dhe shqetésimet kryesore i komunikohen Kryetarit té Gjykatés. Eshté vendosur njé
bashképunim shumé i miré dhe produktiv mes stafit. Ai pérbén praktikén mé té miré
gé mund té transferohet né gjykata té tjera si model bashképunimi mes atyre qé jané
pérgjegjés pér administrimin e drejtésisé. Kjo pritet té lehtésohet nga kuadri i ri ligjor.
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4.2.3. RoliiKéshilltaréve Ligjoré dhe Ndihmésve Ligjoré
Ligji shqiptar parashikon kategori té€ ndryshme stafi pér géllime té ndryshme:
e Kancelaré, té dedikuar pér menaxhimin e gjykatave;

e Késhilltaré ligjoré dhe ndihmés ligjoré né nivele té& ndryshme té juridiksionit
(gjykata e larté, gjykatat e apelit) pér t'u ofruar gjyqtaréve mbéshtetje ligjore; dhe

o Sekretaregjygésore dhekryesekretare me detyraprocedurale dhe mbikéqyrése.

Kuadri i ri ligjor parashikon qarté se Késhilltarét Ligjoré, Ndihmésit Ligjoré,
Kryesekretaret dhe Sekretaret gjygésore jané népunés civilé gjygésoré (me role
gjyqésore, administrative dhe mbéshtetése), té cilét do té ofrojné shérbime qé do
té mbéshtesin drejtpérdrejt aktivitetet gjyqésore.

Njépérkufizim i tillé i aftésive pérgatit terrenin pér njé sistem té mirébalancuar
dhe eficent. Megjithaté, kjo mund té arrihet vetém pérmes rekrutimit té& duhur né
secilén kategori.

Né Gjykatén e larté, Késhilltarét Ligjoré do té marrin funksionet e Njésisé sé
Shérbimit Ligjor (NjShL), e cila do té jeté nén autoritetin e drejtpérdrejté té
Kryetarit té Gjykatés. Mé shumé se gjysma e numrit té késhilltaréve ligjoré do
té jené asistenté magjistraté, kurse té tjerét do té€ jené jomagjistraté nga radhét
e juristéve.?Ata do té ofrojné mbéshtetje kryesisht pér punén e gjyqtaréve né
lidhje me analizimin e ¢éshtjeve, procedurat dhe pérpunimin e ¢éshtjeve gjaté
vendimmarrjes sé€ Gjykatés sélLarté.

Né gjykatat e apelit,”® Ndihmésit Ligjoré do té marrin funksionet néNjésiné
e Shérbimit Ligjor (NjShL) e cila do té ngrihet me vendim ekzekutiv té KLG;j-
sé. Detyrat e tyre konsistojné né analizimin e jurisprudencén, pérpunimin dhe
analizimin e ¢éshtjeve komplekse dhe ¢do detyre tjetér gé kérkohet nga gjyqtarét
gjaté vendimmarrjes. Numri i tyre éshté reduktuar né bazé té dispozitave té reja
gépércaktuan se ky numér nuk duhet té jeté mé i larté se gjysma e numrit té
gjyqtaréve pér gjykaté.>

Nga takimet e organizuarané néntor 2017 dhe tetor 2018, u ngritén disa shqetésime
nga késhilltarét dhe ndihmésit ligjoré gé morén pjesé né to.

Q Pozicioni i ndihmésve ligjoré duhet té pérfshihet né strukturén e gjykatave té

shkallés sé paré&, duke pasur parasysh se sekretaret gjygésore kryejné kryesisht

detyré administrative, dhe nuk kané té njéjtin status dhe kompetenca pér kété
pozicion.

52. Sipas Ligjit 96/2016“Pér statusin e gjyqtaréve dhe prokuroréve né Republikén e Shqipérisé”’, Shih
Nenin 34 té Ligjit nr.98/2016 “Pér organizimin e pushtetit gjygésor”.

53. Sipas Ligjit 98/2016 “Pér organizimin e pushtetit gjygésor’, neni 42.

54. Ligji 98/2016"Pér organizimin e Pushtetit Gjygésor’, Neni 42.
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e Duhet té keté pérshkrime pune té garta dhe té detajuara pér ¢do kategori stafi,
sidomos me géllim specifikimin e detyrave té sekretareve gjygésore dhe té
kryesekretareve pér té shmangur mbingarkesén e sekretareve gjyqésore me
detyra gé tejkalojné nivelin e tyre té kualifikimit, p.sh. duke u dhéné atyre detyra
gé normalisht do té kryheshin nga njé ndihmés ligjor.

e  Stafit jogjygtaré mund t'i jepen mé shumé detyra ligjore (késhilltaréve ligjoré dhe
ndihmésve ligjoré) me géllim qé gjyqtarét té lirohen disi nga ¢éshtjet rutinég, si p.sh.
¢éshtje té zbatimit té ligjit, urdhrat e pagesés, etj.

e  Puna e kryer nga ndihmésit ligjoré nuk gjurmohet dhe as nuk matet nga ndonjé
mbikéqyrés, gé do té thoté se ata nuk marrin asnjé lloj vlerésimi apo vérejtje pér
punén e tyre nga gjyqtarét, Kryetarét e Gjykatés apo nga Kancelari. Né praktikén
aktuale, Kryetari i Gjykatés dhe Kancelari ua caktojné ¢éshtjet ndihmésve ligjoré
dhe mé pas i raportojné me shkrim gjyqtaréve. Pér adresimin e késaj ¢éshtjeje, pati
konsensus pér dhénien e njé lloj pérgjegjésie mbikéqyrése Késhillit té Gjykatés, i cili
u konsiderua si organi mé i miré pér mbikéqyrjen e marrédhénies mes Gjyqtaréve
dhe Ndihmésve Ligjoré.

Né lidhje me kéto sfida, jané béré disa rekomandime:

égulllfl/p,o
*

A (1) Duke u nisur nga praktika evropiane, sugjerohet qé né gjykatat e shkallés sé

1@: paré té futet staf ligjor dhe t'u jepen kompetenca, role dhe detyra mé té forta,

si dhe t'u jepen kompetenca vendimmarrése né ményré té pavarur nga
gjyqtarét, vecanérisht sa i pérket:

e céshtjeve pa palé kundérshtare, si p.sh. ¢éshtje gé kané té b&jné me té drejtén
familjare apo kujdestaring, trashégiminé, ¢éshtjet gé kané té béjné pronésiné mbi
tokén apo regjistrat tregtaré, vulosjen e provave, prokurat pér géllime zgjedhore, etj.;

e  (céshtjeve penale, si zbatimi i penaliteteve, apelet jashté afateve tw parashkrimit,
penalitetet financiare, prokuroria;

e céshtjeve civile, si urdhrat e pagesés, ankandet e ndértesave, procedurat né rast
té humbjes sé aftésisé financiare pér té paguar, tatimet mbi kostot, zbatimet e
detyruara té urdhrave, dégjimi i déshmitaréve, bashképunimi me gjyqésorin,
ekspertét, si dhe vénia né vend e té drejtave tékérkuesve.

(2) Detyrat e Ndihmésve Ligjoré né gjykatat e apelit duhet té€ harmonizohen me ato té
Késhilltaréve Ligjoré né gjykatén e Larté, té cilét konsiderohen mé uniformé dhe mé
solid.>® Rregullimet né téardhmen mund té ofrojné formate standardé pér opinionet
ligjore dhe pér formate standardé pér funksionet paraprake té vendimeve (nése
gjykohet e nevojshme pér ¢éshtjet jokomplekse).

55. Sipas praktikés sé Késhilltaréve Ligjoré, sistemi online i menaxhimit té ¢éshtjeve lejon integrimin
e opinionit té Késhilltaréve Ligjoré pérmes njé dokumenti bashkéngjitur vendimeve publikuar
pér secilén ¢éshtje. Késhtu, ky u theksua si njé model i miré gé mund té miratohet edhe pér
Ndihmésit Ligjoré né Gjykatat e Apelit me géllim rritjen e vizibilitetit té punés sé tyre, si dhe té
llogaridhénies. Né kété aspekt, Ndihmésit Ligjoré duken se e kané vullnetin pér t'i konsideruar
rregullat praktike té Gjykatés sé Larté si bazé e diskutimit té rregullave té veta.
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(3) Punés sé ndihmésve ligjoré mund t'u jepet mé shumé vizibilitet, duke pérmendur
p.sh., né gjykim emrin e ndihmésit ligjor qé ka pérgatitur projekt-vendimin ose duke
parashikuar kundérnénshkrimin prej tyre té dokumenteve administrative gé ata
pérgatisin (p.sh. letrat e dérguara paléve ose autoriteteve) sé bashku me gjyqtarin.

(4) Nécdo kategori stafi ligjor nevojiten rekrutime té mjaftueshme pér mbéshtetje
ligjore té gjyqtaréve, duke synuar njé raport prej 1 gjyqtar/1 ndihmés ligjor ose 2
gjyqtaré/1 ndihmés ligjor.

(5) Diskutimet aktuale rreth hartés gjygésore**mund t'i marrin parasysh kéto konsiderata,
me géllim konsolidimin e ekuivalentit téndihmésve ligjoré né ¢do nivel té juridiksionit.

(6) Duhet té inkurajohen konceptet e ndértimit té ekipit mes gjyqtaréve dhe ndihmésve
ligjoréme géllim forcimin e ekipit gjygésor dhe pérmirésimin e eficencés kolektive.

56. Harta gjygésore e sistemit té gjykatave do té rishikohet né bazé t& metodave té reja duke
shfrytézuar kriteret e reja ligjore dhe parimet e ofruara nga ligji pér shpérndarjen territoriale
té gjykatave, njé kompetencé e pérbashkét e KLGj-sé dhe e Ministrisé sé Drejtésisé. Aktualisht,
mbéshtetja né kété aspekt konsiston né pérkufizimin e metodave té reja bazuar né analizat e
treguesve té matshém. Organet e sapo ngritura, KLGj-ja dhe KLP-ja, do té duhet gé sé shpejti té
marrin njé vendim pér hartén e re gjyqésore.
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5.Sistemi i Teknologjisé sé
Informacionit (IT)

5.1. UDHEZIMET DHE RAPORTET E CEPE)J

Né vitin 2016, CEPEJ publikoi njéraport tematik pér pérdorimin e IT-sé né gjykatat
evropiane (duke analizuar té dhénat e vitit 2014), i cili tregoi se shkalla e zhvillimit té
sistemeve té pajisjeve IT né Shqipéri éshté 3 piké, kuadri ligjor éshté 1.4 piké, kurse
geverisja e strategjisé IT 2.7 piké. Kjo e vendosi Shqipériné né grupin e shteteve gé
jané né fazat e hershme té zhvillimit té kétyre instrumenteve.””

ANWER I COUNTHY FROHES

Adbvinnia
_ e s et B gt et i
2]
o =
S : =
T i S——_— .

Mé poshté, jepen konstatimet mé té detajuara pér pérdorimin e sistemit IT
néShqipéri nga i njéjti studim.
Security of the

Governance of the IT system of courts information system
of the courts

Protection of
personal data

Measuring actual Global Security policy
benefits resulting from  |regarding theinformation|  Existence of a law

Single structure in
charge of the strategic
governance information system system

Model primarily chosen for Detection for innovations
conducting IT projects | from courts initiatives

Albania No Professionals No No No Yes

57. Raporti tematik i CEPEJ: Pérdorimi i teknologjisé sé informacionit né gjykatat evropiane, 2016
(té dhénat e vitit 2014), faget 85 dhe 46.
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Mbéshtetur né kété raport dhe né té dhénat dhe informacionet e mbledhura né kété
kontekst, CEPEJ-GT-QUAL hartoi udhézimet pér drejtésiné Elektronike té CEPEJ.>®
Kéto udhézime kané pér géllim sé pari inventarizimin e zgjidhjeve ekzistuese né
shkallé evropiane, duke marré né té njéjtén kohé parasysh objektivin e tyre dhe
mundésiné pér pérmirésimin e cilésisé dhe efikasitetit té sistemeve gjygésore dhe,
sé dyti, t'i ndihmojné politikébérésit né orientimin e procesit té ndryshimit drejt
drejtésisé elektronike, duke i vendosur parimet e pérgjithshme né perspektive.

Udhézimet adresojné aplikacionet e drejtésiséelektronike né katér fusha kryesore: aksesi
né drejtési, komunikimi mes gjykatave dhe profesionistéve, administrimin e gjykatés dhe
asistenca e drejtpérdrejté né punén e gjyqtaréve dhe népunésve té gjykatave.

5.2. KONTEKSTI LIGJOR, INSTITUCIONAL DHE PRAKTIK NE
SHQIPERI

Kushtetuta Shgqiptare parashikon ngritjen e sistemeve té teknologjisé sé
informacionit né gjykata dhe né prokurori pérmes njé vendimi té Késhillit té
Ministrave.®® Mé konkretisht, Ligji i ri pér institucionet e Qeverisjes sé Sistemit té
Drejtésisé parashikon zhvillimin e sistemit té teknologjisé sé informacionit gé
do té sigurojé akses té ploté pér Inspektorét e Larté té Drejtésisé né té dhénat
gépérmban i gjithé sistemi i teknologjisé sé informacionit né lidhje me Késhillin e
Larté Gjygésor, gjykatat, Késhillin e Larté té Prokurorisé dhe prokurorité.*

Q Bashkekzistenca e sistemeve té ndryshme IT né sektorin e drejtésisé sé Shqipérisé
ka gené pengesé e réndésishme pér eficencén dhe cilésiné e shérbimit gé u

ofrohet gytetaréve, si dhe kufizim sa i pérket Nenit 6 t& KEDNj-sé né garantimin
plotésisht té sédrejtés themelore pér gjykim té drejté.

5.2.1. Hartimii njé strategjie IT

f"“'"""g Pérdorimi si duhet i sistemeve ITndihmon né arritjen e njé menaxhimi eificent
:@: brendapérbrenda autoriteteveté drejtésisé dhe né garantimin e miradministrimit
té drejtésisé pér té gjithé. Eshté e réndésishme té hartohet njé strategji
kombétare IT si njé shtysé pér modernizimin e té gjitha gjykatave, prokurorive dhe njésive
profesionale té pérfshira né gjykimin e njé ¢éshtjeje pér té pérfituar né ményré té ploté
dhe té géndrueshme nga pérdorimi konsistent i instrumenteve IT brenda pér brenda
sistemit té drejtésisé.®’

58. CEPEJ, Udhézime pér orientimin e ndryshimeve drejt Drejtésisé Elektronike: Inventarizimi i
instrumenteve té pérdorura dhe pérmbledhje e praktikave té€ mira, Dokument i pérgatitur nga
CEPEJ-GT-QUAL, dhjetor 2016, i cili gjendet né: https://rm.coe.int/16807482de

59. Nenet 147/a dhe 148/b, té ndryshuar.

60. Ligji nr.115/2016 “Pér institucionet geverisése té sistemit té drejtésisé”, Neni 94.

61. RaportiiSEJIl, kontributet pér Strategjiné e Teknologjisé sé Informacionit (IT) té Sistemit shqgiptar
té Drejtésisé, korrik 2018, fg. 1.
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Njé studim i SEJ Il pér kété temé sugjeron njé séré ¢éshtjesh, té cilat duhet té
adresohen nga strategjia IT. Ato jané identifikuar mes eksperiencave evropiane né
kété fushé né kéndvéshtrimin e Udhézimeve té CEPEJ pér Drejtésiné Elektronike®?
dhe punés sé Grupit té Punés sé CEPEJ pér Cilésiné e Drejtésisé (GT-QUAL). Strategjia
IT duhet té ndértojé njé udhérréfyes pér objektivat konkrete qé duhet té arrihen
brenda njé afati specifik kohor i cili pérfshin né rastin mé té miré pritshmérité qé
duam té kemi nga njé sistem i ri IT pér funksionimin e sistemit té drejtésisé.

- Ekspertéte CEPEJkané dhéné disaindikacione konkrete dhe kané rekomanduar

<
fugimisht gé té vazhdohet me pérgatitjet paraprake né terren pér hartimin e
njé strategjie té qarté dhe solide pérmes:

a) Kryerjes sé njé vlerésimi té garté té situatés ekzistuese né lidhje me infrastrukturén
IT né shkallé kombétare (d.m.th. mjetet qé€ jané né dispozicion sipas moshés sé tyre
dhe kuadrit teknik; vlerésimit té pérdorimit t&é mjeteve IT nga aktoré té ndryshém, si
dhe shqyrtimi i praktikave té krijuara nga té gjithé pérdoruesit me apo pa kéto mjete;
kuadrit rregullator dhe politikave si pér siguriné e internetit, mbrojtjen e té dhénave,
ashtu edhe modeleve procedurale).

b) Organizimit té njé diskutimi té gjeré pér vizionin e sistemit té drejtésisé pér té ardhmen.
Pikérisht mbi kété vizion té pérbashkét duhet té€ mbéshtetet edhe strategjia kombétare.

¢) Mésimeve té nxjerra nga e kaluara: kryerja e njé analizimi té singerté té pérpjekjeve té
méparshme pér modernizimin e sistemit té drejtésisé me apo pa IT, duke iu pérgjigjur
pyetjeve si: Cilat ishin pengesat dhe ¢faré gabimesh jané béré? Cfaré gabimesh duhet
té shmangen? Udhézimet e CEPEJ pér Drejtésiné Elektronike dhe listat e kontrollit
ofrojné orientime té dobishme né kété proces.

d) Eksplorimit t&€ ményrave gé do té pérdoreshin pér plotésimin e boshllégeve:
parashikimit t& hapave gé duhet té ndérmerren dhe té pengesave gé duhet té
tejkalohen né procesin e ndryshimit nga situata ekzistuese né situatén ideale.

e) Planifikimit para zbatimit: kjo vlen vecanérisht sa i pérket radhés sé hapave gé duhen
marré, eliminimit t& pengesave, kohézgjatjes sé té gjithé procesit, kostove direkte
dhe indirekte gqé duhet té merren parasysh, si dhe kostove shtesé pér ndryshimin e
menaxhimit.

f) Hartimit té strategjisé duke adresuar pikat e ndryshme né dy dokumente - njé
dokumenti té shkurtér, i cili nuk duhet té ndryshohet deri né pérfundim té afatit té
parashikuar; si dhe njé dokumenti tjetér té gjaté, ku té mund té béhen ndryshime
dhe pérshtatje me kalimin e kohés né pérputhje me mekanizmat e rishikimit dhe
pérditésimit. Dokumenti i paré duhet té béhet publik pér mobilizimin e aktoréve té
ndryshém rreth kétij vizioni, kurse i dyti mund té pérdoret brendapérbrenda pér
vlerésimin e hapave té ndérmarré pér zbatimin e strategjisé. Sa i pérket dokumentit
té paré, mund té béhen heré pas here kontrolle periodike dhe rivlerésime té procesit.

62. Udhézime pér shtysat drejt Drejtésisé Elektronike, CEPEJ (2016)13, takimii 28 i datés 7 dhjetor 2016.
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'* @'* profesionisté né fushén e ligjit me aftésité e nevojshme dhe me autoritetin e

duhur, si dhe duhet té asistohet nga njé drejtor teknik. Ky ekip pritet t& mbulojé
njé séréfushash: aspektetjuridike dhe teknike té projektit, fusha si ergonomia, komunikimi
rreth projektit, rezultatet e tij dhe trajnimin e pérdoruesve.

Projekti IT duhet té keté ekipe té dedikuara multidisiplinare té udhéhequra nga
K

MMER,

:‘@@%3 Strategjia IT dhe projektet specifike IT duhet témbéshteten né disa parime té
*%m@' pérgjithshme procedurale dhe materiale:

(1) Mbrojtja e pavarésisé sé gjyqtaréve duhet té garantohet nécdo kohé gé
vendimmarrja lehtésohet me mjetet e teknologjisé IT (bazat e té dhénave online,
formularét modelé). Respektimi i parimit té pavarésisé nénkupton gé té gjithé gjyqtarét
téjené né gjendje té& marrin pérgjegjési personale pér vendimet e tyre sa i pérket
pérdorimit té& mjeteve IT.

(2) Né procedurat gé kryhen me mjete teknologjike duhet té garantohet parimi i
adversarial. Kufizimet teknike qé paraqgesin mjetet IT nuk duhet té ndikojné negativisht
né asnjé ményré né té drejtat dhe privilegjet e paléve.

(3) Barazia e arméve té paléve duhet té respektohet né procedurat gé lehtésohen me
pérdorimin e teknologjive IT. Né ményré tévecanté, procedurat né seancat gjyqésore
duhet t'i japin akses té gjitha paléve né té njéjtat mjete (p.sh. instrumente pér té béré
kérkime né dosjet elektronike, sidomos kur dosjet janévecanérisht voluminoze apo né
rastin e rindértimit té fakteve me pérdorimin e imazheve té gjeneruara nga kompjuteri
néliability case).

(4) Aksesi nédrejtésiéshtéqgéllimi final i politikave né lidhje me informimin e gytetaréve
dhe informimin e publikut né térési me mjete gé prodhojné té dhéna té hapura.

5.2.2. Mbrojtja e té dhénave dhe menaxhimi i riskut

Ngritja e njé sistemi It duhet patjetér t€ marré parasysh ¢éshtje qé kané té béjné me
pronésiné e té dhénave dhe té garantojé trajtim té sigurt dhe té pérshtatshém té
té dhénave, si dhe rikuperim té sistemit té informacionit, nése éshté e nevojshme.
Kjo kérkon gé, piké sé pari, té vendoset se si do té ruhen té dhénat pér periudha té
gjata kohe dhe né cfaré pajisjesh elektronike do té ruhen ato. Pér kété géllim, éshté
e réndésishme té llogaritet kapaciteti i aplikacionit IT né fjalé pér prodhimin e té
dhénave né njé plan afatshkurtér, afatmesém dhe afatgjaté. Kjo llogaritje pércakton
hapésirén e nevojshme pér ruajtjen e té dhénave gé sistemi i aplikacionit IT té
funksionojné si duhet. Kjo ndihmon né planifikimin e kostove, rritjen e tyre né té
ardhmen dhe luhatjet gé mund té pésojé tregu.
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¥ nga monitorimi i ¢éshtjes sé aksesit né té& dhénat gjyqésore, té cilat duhet té
sigurohen ndaj ndérhyrjeve nga jashté, por edhe nga kéndvéshtrimi i
kegpérdormi té tyre brenda pér brenda institucionit®® Nga piképamja organizative,
Kancelari éshté né pozicionin kyc pér t€ marré masat gé té dhénat e gjykatés té
menaxhohen nga stafi administrativ me nivelin e duhur té sigurisé sé té& dhénave dhe qé
procedurat e nevojshme té jené té pércaktuara si duhet. Personeli duhet té trajnohet né
ményré té mjaftueshme dhe té pérshtatshme.

Menaxhimi i riskut nga kéndvéshtrimi i Kancelarit duhet té pérbéhet kryesisht
2SS

5.2.3. Politikat IT né nivel kombétar dhe né nivel gjykate

Mjetet mé té zakonshme té teknologjisé IT né sistemin gjyqésor shqiptar jané
Sistemi i Menaxhimit té& Céshtjeve (ICMIS, ARK-it, CICMIS), regjistrimi audio dhe
programi kompjuterik pér menaxhimin e kalendarit té sallave té gjygeve. Ndonése
pajisjet IT né Shqipéri duken se jané té zhvilluara né té njéjtin nivel me ato té
shteteve anétare té Késhillit t& Evropés té té njéjtin grup, duket se autoritetet
gjyqésore nuk e pérdorin sistemin IT té informacionit né ményré té ploté. Mé
poshté jepet njé tabelé e konstatimeve pér Shqipérinég, sipas raportit t& CEPEJ pér
pérdorimine IT-sé né gjykatat evropiane.

Performance and evaluation of courts (/42)

" . i Global index of
oyt e Dialogue structure | - Performance | performance,
for quality and Centralised the public p 3

Performance | 0 jce | DV ESNIBWYETS | taroetc for each | quality and
Performance institution for | PrOSeCUtOTSece | on s as g sy

evaluation (/10) Measuring courts' evaluation of and courts as

(Q66to Q69) targets at court statistical regards the w ay

court activity (/10) X regards the w ay
level (110) (Q74) collection (110) cases are presented
(o) (@74 (ar7,Qr8) (10) | cases ar presented before couts 1)

(Q80) before courts (/1)
(082) (=

activity(10) (Q70) (o)

Albania 8 73 0 54 10 0 0 5 62

Sé bashku me hartimin e strategjisé IT pér modernizimit e sistemit té informacionit
né sektorin e drejtésisé, duhet té hartohet gjithashtu njé politiké kombétare pér
pérdorimin e mjeteve IT, ku objektivi kryesor duhet té jeté gjetja e zgjidhjeve né
lidhje me praktikat e komunikimit mes gjykatave dhe profesionistéve té ligjit, sé
bashku me cilésiné e té dhénave.

63. https://www.coe.int/en/web/human-rights-rule-of-law/-/cepej-publishes-its-guidelines
-on-how-to-drive-change-towards-cyberjustice
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:‘W@%ﬁ* Udhézime pér politikat strategjike né nivel kombétar dhe nivel gjykatash
**W‘; Né nivel kombétar, duhet té miratohen politika pér:

(a) pérdorimin e informacionit dhe teknologjive té& komunikimit né gjykata;

(b) miratimin e njé politike pér nénkontraktim shérbimesh;

(c) komunikimin me profesionisté né fushén e ligjit; dhe

(d) cilésiné e té dhénave.

Né nivel gjykate, duhet té hartohen politika né lidhje me:

(a) siguriné fizike dhe siguriné e infrastrukturés IT té gjykatés; dhe

(b) cilésiné e té dhénave.

Jané dhéné edhe disa rekomandime gé duhen marré pér bazé né hartimin e
politikave pér IT-né:

£ RRITJA E AKSESIT NE DREJTESI: Gjykatat inkurajohen té zhvillojné “té dhéna té
‘@: hapura” né portalet e tyre né internet me géllim informimin e qytetaréve dhe
té publikut né térési.Kushdo duhet té keté mundésiné e aksesit né vendimet
gjyqésore online, pa pagesé. Vénia nédispozicion e kétyre té dhénave online éshté
shumé pérfituese pér sektoré té ndryshém, si p.sh. pér siguracionet, bankat, tregun e
punés dhe staticienét.

KOORDINIMI | GJYKATAVE DHE PROFESIONEVE NE FUSHEN E DREJTESISE: Zhvillimi
i teknologjive té informacionit kérkon bashképunim reciprok pér ripérkufizimin e
metodave té punés mes gjykatave dhe profesionistéve né fushén e drejtésisé (avokaté,
prokuroré, pérmbarues dhe eksperté).

MENYRAT E KOMUNIKIMIT: Né lidhje me komunikimet elektronike né té gjitha gjykata
duhet tézhvillohen ményra uniforme komunikimi. Ndryshimet e reja nélegjislacion dhe
né strukturén e gjykatés mund té pasqyrohen né ményrat e komunikimit pér detyra té
caktuara gé kérkojné pérpunim automatik.

MBROJTJA E TE DHENAVE:Konsistenca teknike dhe siguria e té¢ dhénave duhet té
sigurohen me qéllim garantimin e konfidencialitetit gjaté shkémbimeve mes sistemit
IT té gjykatave dhe sistemit IT té profesionistéve tétjeré néfushén e drejtésisé, si
p.sh. dhomat e avokatisé. Psh., komunikimi joshkresor qé pérdoret né procedurat
ndérkufitare duhet té garantojé konfidencialitetin dhe harmonizimin e kodeve té
etikés né lidhje me té drejtén e avokatéve pér prova (elektronike).

CILESIA E TE DHENAVE DHE ZHVILLIMET E SAJ: Politikat pér cilésiné e t& dhénave
né nivel kombétar dhe lokal duhet té adresojné vulnerabilitetin e atyre aktiviteteve
gjyqésore qé preken nga zhvillimi i IT-sé. P.sh., pérdorimi i drejtésisé parashikuese éshté
njé tendencé gé po haset né vende té ndryshme, ku mjetet e analizimit té té& dhénave
voluminoze synojné ofrimin e mbéshtetjes pér procesin e ndjekjes penale, dénimin ose
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politikat démshpérblyese, si dhe ndihmojné pér parashikimin e pasojave té njé gjykimi
té caktuar.

TRAJNIMI | STAFIT: Trajnimi i stafit IT kérkohet si masé pér mbrojtjen dhe sigurinée
komunikimeve online. Stafi i administratés gjygésore duhet té keté kualifikimet dhe
trajnimet e duhura pér té garantuar siguriné e té dhénave né organet funksionale
gjyqésore, sa heré gé besimi i qytetaréve pérbén shtysén kryesore.

INFRASTRUKTURAIT: Infrastruktura solide éshté parakusht pér besueshmériné teknike
té sistemit IT. Né mungesé té infrastrukturés, aplikacionet IT mund té ¢onin shumé
shpejt né krijimin e njé numri t& madh ¢éshtjesh té prapambetura dhe té rrezikonin
mospasjen e pérfitimeve té pritshme.

KALIMI NGA DREJTESIA E BAZUAR NE SHKRESA NE DREJTESINE PA SHKRESA: Kalimi
nga drejtésia e bazuar né dokumente shkresore né njé drejtési qé nuk bazohet né
dokumente shkresore éshté njé proces qé kérkon kohé. Rekomandohet fugimisht
gé té mbahen pér momentin té dyja kéto sisteme té& menaxhimit té€ punés: sistemi i
bazuar né letra pér té garantuar vlerén shkresore té dokumenteve dhe sistemi pa
letra pér njé komunikim mé té lehté dhe mé té shpejté (sidomos pér dosjet e médha).
Dokumentet shkresore dhe ¢do mjet tjetér fizik mund té trajtohet dhe té lehtésohet
pérmes pérdorimit té njé sistemi etiketimi gé konsiston né pérdorimin e etiketave té
skanueshme pér futjen e tyre né njé bazé té dhénash (p.sh. dosjet, dokumentet dhe
vulat mund té shénjohen me njé logo té identifikueshme me Radio-frekuencé (RFID),
gé mund té lejojé pércaktimin e vendndodhjes sé tyre gjeografike né kohé reale né
hartén e strukturés gjyqésore.
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6.Udhézues pér zhvillimin e
sondazheve gjyqgésore

6.1. UDHEZIMET DHE RAPORTET E CEPE)J

Sondazhet gjyqésore pérbéjné njé element kyc¢ té politikave gé synojné krijimin e
njé kulture cilésie gé reflekton konceptin e drejtésisé té fokusuar gjithmoné e mé
shumé tek pérdoruesit e shérbimit dhe jo thjesht tek performanca e brendshme
e sistemit gjyqésor. Kryerja e sondazheve gjyqésore ka ardhur jo vetém si nevojé
pér matjen e kénaqgésisé sé pérgjithshme té pérdoruesve né lidhje me cilésiné e
shérbimeve té gjykatés, por edhe si vlerésimi i aspekteve specifike té aktivitetit té
gjykatés gé lidhen me sistemin e drejtésisé, si p.sh. ndikimi i ¢céshtjeve me profil
publik, identifikimi i shkageve bazé té vonesave, apo tarifave té larta gjygésore.

CEPEJ-GT-QUAL ka hartuar njé udhézues metodologjik (Udhézuesi) pér autoritetet
gendrore té gjykatave, si dhe pér gjykata individuale qé déshirojné té zhvillojné
sondazhe gjyqésore.®’Ky mjet bazohet né eksperiencén e shteteve té caktuara
anétare dhe né praktikat mé té mira. Udhézuesi sqaron dallimet bazé mes llojeve
té ndryshme té sondazheve (sondazhet mbi opinionin, sondazhet e cilésisé,
sondazhet e kénagésisé) dhe kategorité e synuara té pérdoruesve té gjykatave
(palét né proces - té akuzuarit, palét e démtuara, déshmitarét — profesionistét
e fushés sé drejtésisé — gjyqtarét, prokurorét, avokatét — dhe pérdorues té tjeré
- stafi jogjyqtar, déshmitarét eksperté, punonjésit e burgjeve, etj.). Ai pérmban
disa shpjegime pér fazat kryesore té sondazheve dhe dy pyetésoré modelé pér
pérdoruesit e gjykatave dhe pér avokatét.

6.2. KONTEKSTI LIGJOR, INSTITUCIONAL DHE PRAKTIK NE
SHQIPERI

Sondazhet gjygésore sponsorizohen pérgjithésisht nga gjykatat pérkatése. Gjykatat
pérkatése deri tani nuk i kané pasur mekanizmat e nevojshém dhe rregulloret e
brendshme té€ nevojshme pér kryerjen e sondazheve té€ kénaqésisé sé pérdoruesve
me sistemin gjygésor. Sondazhet pér kénagésiné e pérdoruesve té gjykatave

64. Udhézuesi CEPEJ pér zhvillimin e sondazheve té€ kénagésisé pér pérdoruesit e gjykatave né shtetet
anétare té Késhillit té Evropés, miratuar né takimin e 28 plenar té CEPEJ mé 7 dhjetor 2016.
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né vitin 2015 jané mbéshtetur nga CEPEJ pérmes projektit SEJ 1.%Sondazhet u
zhvilluan né 10 gjykata shqiptare pilot, dhe treguan se kishte njé boshllék t&¢ madh
mes perceptimit t€ pérdoruesve pér cilésiné e shérbimeve té gjykatave dhe nivelin
real té kénagésisé sé tyre né lidhje me kéto shérbime.

pér heré té paré - i sondazheve té kénaqésisé si njé mjet pér matjen e

performancés sé gjykatave dhe té aspekteve té pérgjithshme té sistemit té
drejtésisé né Shqipéri me géllim identifikimin e tendencave né nivel kombétar. Rezultatet
e kétij sondazhi ishin edhe baza e reformés né drejtési té vitit 2016.

@ SONDAZHET E KENAQESISE NE SHQIPERI (2015): Objektivi ishte prezantimi -

Me kuadrin e ri ligjor% KLGj-ja ka kompetencén té miratojé rregullore té
brendshme pér zhvillimin e sondazheve té vlerésimit té shérbimeve té gjykatave
nga pérdoruesit e gjykatave. Pérve¢ késaj, Késhillat e Gjykatave do té kené edhe
kompetencén té organizojné takime sistematike me pérdoruesit e gjykatave me
géllim rritjen e eficencés dhe cilésisé sé drejtésisé.5”

Né maj té vitit 2017, SEJ Il organizoi njé aktivitet pér t&€ matur perceptimin e
pérgjithshém té sondazheve té kénaqgésisé mes gjykatave, duke marré si piké
reference rezultatet e sondazheve té kénaqésisé té zhvilluara né kuadrin e projektit
SEJ I. Pér kété géllim, u zhvillua njé projekt pér kryerjen e sondazheve té kénagésisé
né dy gjykata pilot: Gjykatén Administrative téApelit té Tiranés dhe Gjykatén e
Shkallés sé Paré té Shkodrés.®®Né Gjykatén e Tiranés u shpérndané dy pyetésoré,
pér pérdoruesit e gjykatés dhe pér avokatét. Pyetésori pér pérdoruesit e gjykatés
(24 pyetje) pérfshinte seksione né lidhje me: (1) aksesueshmériné dhe ambientet
e gjykatés, (2) funksionimin e gjykatés, (3) gjyqtarét dhe seancat e gjykimit, (4)
prokurorét, (5) aksesin né informacion dhe (6) funksionimin e pérgjithshém té
sistemit té drejtésisé. Pyetésori pér avokatét (21 pyetje) pérfshinte disa seksione
né lidhje me: (1) marrédhénien mes gjykatave dhe avokatéve, (2) gjyqtaréve dhe
seancaveté gjykimit, (3) vendimeve té gjykatave, (4) shérbimeve té gjykatave dhe
(5) burimeve té gjykatave.

Kjo Masé kishte pér géllim promovimin e metodologjisé sé CEPEJ dhe mjeteve té
sipérpérmendura pér sondazhet gjyqésore.

65. Analizé e rezultateve té sondazhit té kénaqésisé sé pérdoruesve té gjykatés né 10 gjykata té
Shqipérisé, Marco Fabri, Instituti Kérkimor pér Sistemet Gjyqésore, Késhilli Kombétar i Studimeve
té Italisé (IRSIG-CNR)Bolonjé, Itali, 2016.

66. Neni 94 i Ligjit nr.115/2016"Pér organet geverisése té sistemit té drejtésisé”

67. Neni. 38(f), | Ligjit nr. 98/2016.

68. Shih raportin “Analiza e rezultateve té sondazheve té kénaqésisé té pérdoruesve té gjykatave
né dy gjykata né Shqipéri’, Tirané, gershor 2018.
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6.2.1. Hapat pér zhvillimin e sondazheve gjyqgésore

Cdo sondazh gjyqésor duhet téparaprihet nga njé fazé pérgatitore pér ngritjen
e njé grupi pune me personat kycé nga administrata e gjykatés, departamenti i
menaxhimit dhe sektori i statistikave dhe financés. Né kété fazé paraprake, grupi i
punés mbledh informacione ekzistuese nga raportet e aktiviteteve, statistika nga
vitet e fundit, rezultatet e sondazheve paraardhése té kénaqésisé, si dhe vendos se
¢faré gasjeje duhet té keté sondazhi. Grupi i punés monitoron gjithé procesin pér
kryerjen e sondazheve té kénagésisé.

Zhvillimi i sondazheve té kénaqésisékérkon pérfshirjen e sa mé shumé aktoréve
gé té jeté e mundur. Grupi i punés duhet té ngrejé njé Komitet Drejtues té pérbéré
nga aktoré té ndryshém kryesoré qé mund té kontribuojné me pérvojén dhe
ekspertizén e tyre té vyer. Komiteti Drejtues pércakton objektivat e sondazhit,
pércakton pérdoruesit e synuar si dhe dimensionet e kampionit, pér mbajtjen e
pyetésorit dhe afatin kohor pér zhvillimin e sondazhit. Zakonisht, objektivat mund
té pérfshijné monitorimin e kénagésisé sé pérdoruesve, matjen e performancés sé
gjykatés, pérmirésimin e ofrimit té€ shérbimeve, reformén e sistemit né drejtési, etj.

Né kuadrin e sondazheve té kénaqésisé gé u zhvillua né Shqipéri né vitin 2015, u

ngrit njé Komitet Kombétar Koordinimi pér té pércaktuar pérmbajtjen e

pyetésoréve. Ky Komitet pérbéhej nga pérfagésues té Késhillit té& Larté té
Drejtésisé (tashmé i zévendésuar nga KLGj-ja), Ministria e Drejtésisé dhe pérfaqésues té
gjykatave. Ky Komitet éshté mbledhur disa heré pér té diskutuar pérmbajtjen e pyetésorit
té CEPEJ nén mbikéqyrjen e ekspertéve ndérkombétaré té CEPEJ.

Né kontekstin e sondazheve té kénagésisé té zhvilluara né dy gjykatat pilot né
Shqipéri né vitin 2018, njésia qé u pérdor si kampion pér pérdoruesit e gjykatave
dhe pér avokatét u zbérthye sipas moshés, gjinisé, arsimit, llojit té ¢éshtjeve, si dhe
vendbanimit.

filloi né shkurt té vitit 2018. Deri né fund té kétij muaji, intervistuesit u trajnuan,

u zhvillua njé test né terren pér té paré nése versioni paraprak i pyetésoréve ishte
i kuptueshém, u zhvillua njé kontroll logjik i secilit pyetésor té plotésuar nga studiuesit
dhe pérfundoi mbledhja e pyetésoréve. Né maj té vitit 2018, rezultatet e sondazhit u
analizuan dhe u finalizua raporti né lidhje me to.

a Sondazhi i kénaqgésisé i zhvilluar né Gjykatén Administrative té Apelit té Tiranés

f“"””’g Si rregull, kampioni nuk duhet té jeté mé i vogél sesa 120 njési. Né pérgjithési, sa
1@*’ mé i detajuar té jeté niveli i t& dhénave, aqg mé i madh duhet té jeté kampioni.
ComesS
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150 persona pér pyetésorin e pérdoruesve dhe 30 persona pér pyetésorin e
avokatéve. Né Gjykatén Administrative té Apelit té Tiranés, u mblodhén 151
pyetésoré té plotésuar nga pérdoruesit dhe 30 nga avokatét. Né Gjykatén e Rrethit té
Shkodrés, u mblodhén 35 pyetésoré té plotésuar nga avokatét dhe 138 nga pérdoruesit.

@ Né sondazhet e kénagésisé té kryera né Shqipéri né vitin 2018, kampioni ishte

Né té dyja kéto gjykata, u intervistuan rreth360-370 pjesémarrés, té cilét iu pérgjigjén
pyetésoréve. Pér kryerjen e intervistave u pérfshin 9 intervistues me eksperiencé si
pedagogé né fushén e drejtésisé ose si avokaté.

CSLIN

A% KOSTOT E SONDAZHEVE: Sondazhet e Kénagésisé jané mjete gé pérdoren pér
'*@: té pércaktuar géllimet dhe objektivat e menaxhimit. Pér kété arsye, gjykatat

LSy - - .
supozohet t'i kryejné ato ¢do tre vjet.

Gjykatat duhet té marrin masat e nevojshme pér té pasur burimet e nevojshme
njerézore dhe financiare pér kryerjen e kétyre sondazheve né bazé té buxheteve té
tyre. Kostot e sondazheve mund té variojné né varési té objektivave dhe géllimeve té
sondazhit. Pyetésorét e CEPEJ mund té pérdoren pothuajse pa asnjé kosto, né rastet
kur géllimi i sondazhit té kénaqgésisé éshté menaxhimi i brendshém i gjykatés. Né rast
se qgéllimi i sondazhit éshté performanca e té gjithé sistemit té drejtésisé mund té
nevojiten buxhete dhe burime njerézore shtesé.

Kostot e sondazheve mund té ndahen né katér kategori kryesore: (1) puna né terren (2)
futja e té dhénave (3) kodimi i pyetjeve té hapura dhe (4) analiza e té dhénave.

A7 KOHAENEVOJSHME PER PLOTESIMIN E PYETESORIT:Koha standarde e plotésimit

'*@: té pyetésorit varet nga lloji i pyetésorit: pyetésori me gjatési normale (5-7

minuta); pyetésorét qé plotésohen né ményré té pavarur dhe qé dérgohen me

post ose pérmes internetit (15-20 minuta); pyetésorét me telefon (10-15 minuta);

pyetésorét qé plotésohen né shtépi ose né gjykaté (30 minuta). Né rast pyetésorésh mé
té gjaté, pérdoruesve duhet t'u vihet né dispozicion njé ambient i vecanté®®

&,u\l'lflm,z
i@? STRUKTURA E PYETESORIT
2SS
e  Pyetésori duhet té shogérohet nga njé njoftim paraprak, ku shénohen sponsori dhe
géllimet e sondazhit. Né kété njoftim duhet té theksohet respektimi i anonimitetit
dhe duhet té jepet informacion né lidhje me parimet etike né lidhje me pérdorimin
e té dhénave té ofruara.

e  Pyetésori duhet té fillojé me njé seksion prezantues té pyetjeve té thjeshta, té cilat
kané pér géllim té filtrojné dhe té detajojné kategoriné e pérdoruesve qé do té
intervistohen, sipas treguesve si mosha, gjinia, pozicioni, pérdorues aktualé ose jo,
pérdorues né raste té€ vecanta, et;j.

69. Shih tabelén né aneksin 3.
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e Temat kryesore té pyetésorit duhet té organizohen sipas titujve, duke filluar me
perceptimin e pérgjithshém té shérbimit dhe duke kaluar néaspekte mé specifike,
si p.sh. aksesi né informacion, ambientet e gjykatés ose funksionimi i gjykatés
(pritja, kontakti me gjyqtarét dhe prokurorét, etj.).

e Temat e ndryshme tépérzgjedhura duhet tépérbéhen nga njé sérécéshtjesh qé
trajtohen pérmes pyetjesh té thjeshta dhe pyetjesh mé delikate.

e Forma e pyetésorit zakonisht duhet té konsistojé népyetje té€ mbyllura qé
pérpunohen lehtésisht ose tip deklaratash, té cilat mund té shogérohen, nése
éshté e mundur, nga pyetje té hapura né ményré qé pérdoruesit t& mund té japin
opinionin e tyre pér ¢éshtje qé ata i gjykojné té réndésishme dhe qé mund té mos
jené pérfshiré né sondazh.

e  Pyetésori duhet té keté njé pjesé fikse gé pérmban disa tregues kycé gé jané té
pérbashkét pér té gjithé gjykatat né Evropé dhe qé i pérshtaten nevojave procedurale.
Ai mundet gjithashtu té pérfshijé edhe disa pjesé gé mund té pérshtatenpér té
reflektuar natyrén specifike té gjykatés né fjalé dhe pér té paré se cilat jané problemet
gé menaxherét e gjykatave i konsiderojné shumé té réndésishme.

e Gjuha e pérdorur duhet té jeté e qarté (fjali té shkurtra, té garta), neutrale (pa fjali
negative dhe pafjalé emotive) dhe té kuptohen lehtésisht nga té gjithé pérdoruesit
e gjykatés.

Rezultatet e sondazhit né Gjykatén Administrative té Apelit té Tiranés

a (2018) tregojné se pérdoruesit e gjykatés duket se kané pritshméri té

larta sa u pérket ambienteve té sallave té gjyqgeve, géndrimit dhe

sjelljes sé gjyqtaréve dhe qartésisé sé vendimeve. Pérdoruesit e

gjykatés duket se jané shumé té kénaqur pér té gjitha kéto aspekte: korrektesén né

kohé té seancave té gjykimit, gartésiné e fletéthirrjeve dhe kushtet e pritjes. Nga ana

tjetér, niveli mé i ulét i kénagésisé shihet né lidhje me ambientet e sallave té gjykimit
dhe vendosjen e sinjalistikés/tabelave né ndértesat e gjykatés.

Rezultatet vlejné pér té llogaritur boshllékun midis réndésisé sé larté pérkundrejt
kénagésisé sé ulét gé shprehet nga pérdoruesit e gjykatés. Pérmasat e kétij boshlléku
tregojné saktésisht nivelin e pakénagésisé sé pérdoruesve té gjykatés né lidhje me
aspekte té ndryshme té aktiviteteve té gjykatés, té cilat duhet té korrigjohen dhe té
zgjidhen né té ardhmen. Duke i verifikuar rezultatet né grafiké pér réndésiné dhe
kénagésing, né bazé té pérgindjes sé€ boshllékut pér cdo aspekt té aktivitetit té gjykatés,
mund té hartohet njé listé e problemeve qé kané pérjetuar pérdoruesit e gjykatés.
Praktikisht, kjo metodé éshté ményra bazé qé do té pérdoret pér departamentet e
menaxhimit né gjykata dhe gé do t'i ndihmojé ato té ndértojné njé udhérréfyes, ku
identifikohen problemet dhe hapat konkreté gé duhen marré pér zgjidhen e tyre.
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;‘““@'"”‘”* Sondazhi i zhvilluar né gjykatén Administrative té€ Apelit té Tiranés (2018),
PN mundésoi ndjekjen e disa prej problemeve mé té réndésishme né bazé té

verifikimit té shifrave “Réndésia e Larté kundrejt KEnagésisé sé Ulét". Né bazé
té gjetjeve té rezultateve, u krijua mundésia té propozoheshin disa rekomandime
konkrete:

e Mé shumé trajnim pér gjyqtarét dhe pér stafin e gjykatés me géllim pérmirésimin e
aftésive té tyre, géndrimit, sjelljes, disponueshmérisé dhe komunikimit.

e Rritja e eficencés sé mekanizmit disiplinor me géllim pérmirésimin e korrektesés
né kohé té seancave gjyqésore dhe dhénies sé vendimeve té gjykatés né kohé.

e  Pérmirésimi i cilésisé sé arsyetimit t& vendimeve té gjykatés (pér kété géllim u
propozua pérgatitja e disa formularéve modelé pér vendimet e gjykatave sé
bashku me trajnimin e métejshém té gjyqtaréve né kété aspekt).

e  Pérmirésimi i mjeteve té komunikimit me avokatét duke organizuar takime
periodike, duke u fokusuar sidomos tek kalendari i seancave gjyqésore.

e  Pérmirésimii aksesit né jurisprudencé dhe i cilésisé sé fages zyrtare té gjykatés.

e  Pérmirésimiieficencés sé mjeteve informuese pér pérdoruesit e gjykatés (avokatét)
me qéllim gé ata té& marrin pérgjigje pér kérkesat e tyre né kohé reale (mé shumé
trajnim pér stafin administrativ, mé shumé takime periodike me avokatét)

e Rritja e eficencés dhe efikasitetit té organizimit té€ brendshém té gjykatés (ndarje
e garté e roleve té stafit dhe gjygtaréve, menaxhim mé i miré i monitorimit té
afateve pér ¢do hap té procesit).

e  Pérmirésimii mekanizmave pér zbatimin e vendimeve té gjykatés (rritja e kanaleve
té komunikimit me pérmbaruesit me géllim monitorimin e tyre nga afér).
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7.Udhézime pér Ambientet e
Gjykatave

7.1. UDHEZIMET DHE RAPORTET E CEPEJ

Si pjesé e misionit té tij pér té ndihmuar shtetet anétare pér pérmirésimin e eficencés
dhe cilésisé sé shérbimit publik qé ofrohet nga sistemi i drejtésis€, sidomos vis-a-
vis pritshmérité e praktikantéve dhe pérdoruesve té drejtésis€, CEPEJ-GT-QUAL ka
hartuar njé séré Udhézimesh pér organizimin dhe aksesueshmériné e ambienteve
té gjykatave’

Udhézimet ofrojné njé kuadér reference qé mund té pérdoret nga administratorét
dhe vendimmarrésit pér ndértimin e ambienteve té reja té gjykatave apo pér
ndryshime qé mund té béhen né ndértesat e vjetra. Vizioni gé kané pasur pér bazé
kéto Udhézime éshté domosdoshméria e rinovimit apo ndértimit té gjykatave té
reja né ményré té tillé gé té garantojné ofrimin e njé drejtésie cilésore dhe marrjen
parasysh té pritshmérive té pérdoruesve, gofshin ato té lidhura me procesin e
debatit gjygésor apo me kuadrin e pritjes né gjykata - sidomos pér personat
me kufizime né lévizje - apo né lidhje me ushtrimin konkret té té drejtave té té
pandehurve apo té drejtave té personave té arrestuar.

Udhézimet ofrojné njé mjet té réndésishém pér identifikimin e faktoréve gé duhet
té merren parasysh me géllim rritjen e cilésisé sé shérbimit publik dhe lehtésimin
e akomodimit té publikut.

7.2. KONTEKSTI LIGJOR, INSTITUCIONAL DHE PRAKTIK NE
SHQIPERI

Gjykatave shqiptare u ka munguar rregullimi ligjor, mekanzimat dhe masat
organizative dhe institucionale pér siguriné e gjykatave dhe pér mbrojtjen e
ndértesave té gjykatave.

70. Udhézime pér organizimin dhe aksesueshmériné e ambienteve té gjykatave, CEPEJ
(2014)15, 11-12 dhjetor 2014.
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¢=2 Duhet té hartohen dy politika né nivel kombétar: njé politik pér siguriné e

1@ gjykatave dhe tjetra pér siguriné ndaj zjarrit né ndértesat e gjykatave. Autoriteti

I pérgjegjés pér kété duhet té jeté administrata gendrore né nivelin e saj mé té
larté.

Politika e sigurisé pércakton objektivat né planin afatmesém dhe afatgjaté: késhtu, ajo
reflekton pikat e dobéta ekzistuese dhe kércénimet ndaj ndértesave té gjykatave, cakton
personat pérgjegjés dhe siguron trajnimin e stafit pér pérmirésimin e vazhdueshém té
sigurisé.

Politika ndaj sigurisé ndaj zjarrit né ndértesat e gjykatave pércakton parime, rregulla
teknike specifike pér mbrojtjen nga zjarri dhe jep rekomandime pér parandalimin e
rrezikut té zjarrit, si dhe rekomandime té tjera teknike.

Legjislacioni shqiptar parashikon gé Késhilli i Ministrave té ngarkohet me
pércaktimin e kritereve dhe procedurave pér garantimin e rendit dhe sigurisé né
gjykata pas konsultimit me KLGj-né.”* Gjithashtu, Késhilli i Gjykatés miraton rregulla
specifike pér siguriné dhe ¢éshtje té sigurisé né gjykaté.”?Késhilli i Gjykatés éshté
gjithashtu organi gé shqyrton ankesat gé lidhen me ¢éshtje té infrastrukturés sé
gjykatés, ndérsa Kancelarét luajné rol né mirémbajtjen e ambienteve té gjykatave.”

Né kuadrin e projektit SEJ Il, €&shté pérgatitur njé raport pér siguriné né gjykatat
shqiptare’(i mbéshtetur né rezultatet e njé misioni faktmbledhés) pasuar nga
njé seminar me pérfagésues té gjykatave pér diskutimin e rekomandimeve té
propozuara né kété aspekt. Ky raport u hartua me géllim identifikimin e ¢éshtjeve
pér zbatimin e dispozitave ligjore né praktiké sa i pérket sigurisé sé gjykatave dhe
mbrojtjes dhe sigurisé fizike té€ ambienteve té gjykatave.

Raporti “Pérmirésimi i sigurisé né gjykatat shqiptare” thekson njé séré sfidash:

e Nuk ka informacion té detajuar dhe shterues pér ndértesat e gjykatave:”> godinat
e disa gjykatave ndodhen né blloge godinash dhe né raste té tjera, né té njéjtén
godiné ndodhen zyra té gjykatave téndryshme.

e Nuk ekziston njé master plan pér pércaktimin e prioriteteve térinovimit dhe/ose
rikonstruktimit té ndértesave me géllim statusin e tyre teknik, rregullator dhe funksional.

e Nuk ka dokumente reference mbi té cilat mund té mbéshteten gjykatat (p.sh,
rregullore té brendshme model, specifikime teknike, orientime teknike, tabela
sipérfagesh, program kuadér, etj.).

71. Neni49i Ligjit nr.98/2016 pér organizimin e pushtetit gjygésor
72. Ibid, Neni. 38

73. Ibid, Neni 39

74. RaportiSEJ Il “Pérmirésim i sigurisé né gjykatat shqiptare’, 2018.

75. Tabela e nxjerré nga Zyra e Administrimit té Buxhetit Gjygésor mundéson njé listé juridiksionesh
me sipérfaget korresponduese, por jo informacione gé kané té b&jné me cilésiné.
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Nuk ka njéorganizimin té strukturuar nga niveli gendror né nivelin juridiksional,
dhe nuk ka gjithashtu staf té specializuar pér monitorimin e projekteve té reja dhe
ristrukturimin global.

Kryetariigjykatés &shtéingarkuar me mbikéqgyrjen e zbatimit té politikés sé sigurisé,
por né praktiké kjo mbetet e véshtiré pér t'u zbatuar, duke gené se pér kété géllim
nuk ka burime né dispozicion né nivel gjykate (p.sh. nuk ka udhézime, trajnime
té stafit té gjykatés, rregulla pér mirémbajtjen e pajisjeve teknike, verifikimin, etj.).

Nuk ka njé kuadér ligjor né nivel kombétar pér vendosjen e kushteve pér
respektimin e dinjitetit njerézor dhe pér té drejtat e té pandehurve.

Nuk ka njé mekanizém pér té verifikuar né ményré periodike zbatimin e rregullave
té sigurisé ndaj zjarrit.

Nuk ka raportime periodike mbi incidentet ndaj autoriteteve geverisése né nivel
gendror gé mund té gjenerojné masa pér korrigjimin e situatés.

Ka njé kérkesé té larté pér rritjen e numrit té sallave té gjygeve.

Nuk ka asnjé dokument qé té béjé parashikime té sipérfageve ténevojshme pér
¢do gjykaté dhe llogaritje té€ mospérputhjeve me sipérfaget ekzistuese.

Zonat e pritjes sé publikut jané mé té vogla se duhet dhe zakonisht nuk ka njé
ndarje té rrugéve hyrése nga rrugét dalése té gjykatés.

Zbatimi i projekteve né shkallé t& vogél dhe né shkallé té madhe u lihet né doré
juridiksioneve té gjykatave, té cilat kané shkallé té larté autonomie, ndérkohé qé
nuk ka asnjé projekt global né nivel kombétar pér kété géllim.

Kushtet pér shérbimet e jashtme (shérbimi i pérmbarimit, pérmbaruesit, avokatét)
né gjykaté nuk jané té pércaktuara garté dhe situatat né lidhje me kété fushé
mund té variojné ndjeshém nga njé gjykaté né tjetrén.

Ndarja e prokurorive dhe gjykatave ngre piképyetje rreth kétyre dy organeve té
pérfshira né proceset ligjore.

7.2.1. Hapat pér zbatimin e politikés sé sigurisé

*

*&(“"\;)%* VLERESIMI | PERGJITHSHEM
'aws' Udhézimet CEPEJ sugjerojné qé Kancelari, nén mbikéqyrjen e Késhillit té

Gjykatés, té keté detyrimin t& mbledhé té dhéna dhe té béjé vlerésime té

treguesve té méposhtém:

e 6 o o o o o

Grupimin e zonave té ndryshme né té njéjtin vend
Kushtet e ndértesés

Mundésité pér ndryshime/modifikime
Vendndodhjen

Ruajtjen e funksionimit té vazhdueshém té gjykatave
Marrjen parasysh té burimeve buxhetore

Aktivitetin e ardhshém té parashikuar té gjykatés
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ANALIZIMI | TE DHENAVE KOMBETARE
Informacioni i pérpunuar,sicmbéshtetet nga raportet dhe nga dokumente té tjera relevante,
duhet t'i dorézohet KLGj-s€ pér analizén globale té té dhénave né shkallé kombétare.

Vlerésimiiambienteve té gjykatave do téduhet té zhvillohet paralelisht me rishikimin e
hartés gjygésore qééshté né proces e sipér.’

ZONIMI

Jané tre zona brendapérbrenda ndértesés sé gjykatés gé kérkojné vémendje
specifike pér shérbimet, masat e sigurisé pér veté godinén, si dhe rregulla pér
lévizjet brendapérbrenda godinés, konkretisht: (1) zona e pritjes pér publikun, (2)
zona e stafit gjygésor dhe (3) zona e sigurisé. Kéto zona duhet té jené té ndara garté
nga njéra-tjetra: ato qé jané té destinuara pér akses publik, zonat e gjyqtaréve dhe
zonat e punonjésve té gjykatés.

Gjykatat duhet té kené ambiente té pércaktuara pér arkivimin e dosjeve dhe
provave sipas rregullave procedurale pér njé numér té caktuar vitesh.The
logistical aspects need to ensure easy access for delivery vehicles, uploading and
subsequent transfer by trolley to storage areas.Duhet té parashikohen gjithashtu
edhe shérbime té caktuara pér publikun dhe pér stafin (p.sh. zona pér restorant
dhe pér kafe, cezma, terminale Wi-Fi dhe biblioteka).

Sa i pérket rolit themelor gé luajné avokatét né procedura téndryshme, éshté e
nevojshme té keté zona konfidenciale ku avokatét té& mund té takohen me klientét
e tyre né ambientet e gjykatés.

Gjithashtu, shérbimet pér qytetarét né zonén publike duhet té jené té garantuara,
d.m.th. seancat e hapura pér publikun, chamber hearings, takimet e késhillimit,
zonat ku qytetarét mund té presin pér procedurat e regjistrimit.

Eshté e domosdoshme gé té vecohen rrugét pér géllime té ndryshme, pér publikun,
stafine gjykatés dhe personat e ndaluar. Pér arsye sigurie, éshté e domosdoshme té
keté njé rrugéspecifike dhe té ndaré pér personat e ndaluar. Né varési t& madhésisé
sé gjykatés, pér stafin mund té keté hyrje té ndaré.Duhet gjithashtu té sigurohen
edhe rrugé kalimi pér panelet e gjykimit dhe pér déshmitarét vulnerabél (ose té
vecanta pér ta ose té pérbashkéta me népunésit e gjykatés).

Pér té miturit dhe viktimat qé marrin pjesé né seanca gjygésore duhet té keté akses
té kufizuar.

SIGURIMI | AKSESUESHMERISE SE GJYKATAVE

Zonat e pritjes duhet té jené tépérshtatshme pér njerézit (si ata me aftési té
kufizuara, ashtu edhe pér personat pa aftési té kufizuara), d.m.th. pérdorimi i
countersné té dyja nivelet dhe vendosja e mjeteve ndihmése audio pér personat
gé kané probleme me dégjimin.

Nga stafi gé pret publikun mund té ofrohet njé fletépalosje ku tregohet
planvendosja e departamenteve té ndryshme né gjykatat e médha. Informacioni
ku tregohet kalendari i seancave gjygésore apo paléve pérkatése (numri i katiti,

76. CEPEJ ka hartuar disa udhézime pér krijimin e hartave gjygésore (CEPEJ(2013)7Rev1).
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numri i sallés, sektori i ndértesés, etj.) mund téshfaget né monitoré.

Né secilin kat té vendosen shenja drejtuese me vija dhe shigjeta qé tregojné
drejtimin gé duhet té ndiget ose shenja treguese mé té detajuara’” (kjo
éshtévecanérisht e nevojshme né ndértesa ku ndodhet gjykata té ndryshme).

Nevojat e personave me kufizime né lévizje mund té merren parasysh jo vetém né
pércaktimin e rrugékalimeve té publikut, por edhe né rrugékalimet pér personat
gé gjykohen né gjendje té ndaluar dhe pér praktikantét e drejtésisé.

Stafiipritjesigjykatés duhet té jeté lehtésisht i dallueshém dhei pranishém fizikisht,
néményré gé t'i pérgjigjet cdo pyetjeje nga pérdoruesit e gjykatés, té cilét nuk
duhet té ndihen né véshtirési pér té komunikuar. Staf prités apo orientues mund
té vihet né dispozicion edhe pértej zonés sé pritjes pér té dhéné informacione né
lidhje me fazat e gjykimit dhe/ose informacione ligjore.

Té gjitha gjykatat mund té organizojné Dité té Dyerve té Hapura ose aktivitete té
tjera me qgéllim rritjen e ndérgjegjésimit té publikut (té& paktén njé heré né vit).

MASAT E SIGURISE

Né té gjitha godinat ku zhvillohen seanca gjyqésore duhet té keté njé dalje té dyté
pér né zyrén ngjitur, aty ku éshté e mundur. Kjo masévlenvecanérisht pér zyrat e
gjyqtaréve dhe prokuroréve. Qéllimi i saj éshté té pasurit e mundésisé sé largimit
né rast kércénimi, pa u bllokuar nga palét apo thjesht nga mobiliet.

Ngritja e njé sistemi alarmi kundér hyrjeve me forcé pér periudhat kur ndértesa
nuk éshté e aksesueshme pér publikun me detektoré pér té siguruar mbrojtjen e
ndértesés nga ndérhyrje dashakeqe.

Vendosja e masave pér mbrojtjen e perimetrit t& ndértesés sé gjykatés dhe
parkimit té saj pér té mos lejuar parkimin e automjeteve té mbushura me léndé
shpérthyese dhe pér kufizimin e lévizjes sé automjeteve té rrezikshme.

Vendosja pérgjithésisht e detektoréve metaliké pér kontrollin e publikut né hyrje
té ndértesés. Vendosja e portave té sigurisé duhet té shogérohet me caktimin
e personelit té sigurisé té ngarkuar me kontrollin e publikut (kontrollin me
magnetometér).

Instalimi i sistemeve té survejimit me video pér identifikimin e akteve dashakeqe.
Ky sistem, i kombinuar me njé sistem regjistrimi, mundéson pérdorimin e
imazheve té shkuara pér identifikimin e autoréve, si gjaté periudhave kur gjykata
éshté e hapur (rastet e agresionit), ashtu edhe gjaté periudhave kur gjykata éshté
e mbyllur pér publikun (hyrja me forcg).

77. Sinjalistika éshté vecanérisht e réndésishme né ndértesat e gjykatave, sidomos pér faktin se
qytetarét jané shpesh shumé té ngarkuar me procedurat dhe mundet gé edhe té ngatérrohen
dhe té mos orientohen népér ndértesé.
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7.2.2. Politika pér Siguriné nga Zjarri né Ndértesat e
Gjykatave

Duke pasur parasysh situatén aktuale né ndértesat e gjykatave né Shqipéri, duhet
témerren disa masa prioritare né planin afatshkurtér pér parandalimin e rrezikut té
zjarrit né gjykata.

Né té gjitha gjykatat duhet té zhvillohet njé vlerésim i sigurisé ndaj zjarrit pér
té identifikuar mangésité né rregullat e mbrojtjes nga zjarri; né bazé té kétyre
rezultateve, mund té propozohen plane pér siguriné e ndértesave.”®

Né sistemet ekzistuese teknike mund té béhen kontrolle periodike: sistemet e
mbrojtjes nga zjarri, detektimi automatik i zjarrit, pajisjet e alarmit, pajisjet pér
fikjen e zjarrit, ndricimi né raste emergjence, sinjalizimi i tymit, instalimet elektrike,
ashensorét, depot e kontejneréve té ujit té ngrohté, instalimet e gazit, dyert
automatike, etj.”

Mund té kontrollohen procedurat e verifikimit pér rastet e zjarrit, kur ato jané
zbatuar né kontekstin e shqyrtimit té rregullave té sigurisé pér autorizimet
administrative dhéné nga njé organ certifikues.

Organet gendrore té administrimit té gjykatave duhet té shfrytézojné mésimet e
nxjerra né hartimin e sistemeve té ardhshme té mbrojtjes nga zjarri né Shqipéri.

Té gjithé Kryetarét e Gjykatave duhet té béhen té vetédijshém pér detyrimet e tyre
né bazé té ligjit pérmes njé memoje.

Duhet té ofrohet trajnim i vazhdueshém pér té gjithé personelin gé do té ngarkohet
me organizimin e evakuimit té ndértesave.

Né té ardhmen, inspektimi periodik mund té monitorohet nga autoritetet e
sigurisé publike pér té paré nése ato jané né pérputhje me kérkesat rregullatore
té objekteve funksionale (veganérisht nga reparti i zjarrfikésve gqé éshté organi
kompetent pér kryerjen e kétyre verifikimeve).

Né Ministriné e Drejtésisé duhet t& merren masa pér ligjet né lidhje me siguriné
dhe shéndetin né puné, ku té pércaktohen detyrimet pér ¢céshtjet e mésipérme.

78. Duhet theksuar se garantimi i sigurisé ndryshon nga respektimi i rregullave té sigurisé€, gjé gé
mund té mos jeté gjithmoné e mundur, prandaj nevojitet instalimi i njé sistemi pér identifikimin
e zjarrit.

79. Keéto kontrolle mund t'u besohen kompanive té specializuara private ose organeve té certifikuara
shtetérore.
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Aneksi 1 pér treguesit e eficencés

Duke pasur parasysh raportimin né CEPEJ né kuadrin e vlerésimeve sistematike
krahasuese té efektshmérisé dhe cilésisé sé sistemeve gjygésoré, sugjerohen
tabelat e méposhtme pér pércaktimin e treguesve té matshém té performancés:

e Tabela 1: Informacion mbi treguesit e sistemit gjygésor

e Tabela 2: Pércaktimi i treguesve té informacionit né lidhje me gjykatén
e Table 3: Definition of indicators for the workflow per case category

e Table 4: Definition of indicators on appeals per case category

e Table 5:Indicators based on Article 6 of ECHR

e Tabela 6: Pérkufizimi i céshtjeve sipas tipologjis

e Table 7: Indicators on court-based timeframes of proceedings and duration
periods

Tabela 1: Informacion mbi treguesit e sistemit gjygésor

Mbledhja e té dhénave duhet té konsistojé né mbledhjen e informacioneve pér
mbikéqyrjen e té dhénave né nivel kombétar lidhur me buxhetet e drejtésisé€, burimet
njerézore, veprimtarité gjyqgésore, afatet proceduriale dhe jurisprudencén e GJEDN;j-
sé pér shkeljet lidhur me nenin 6 té€ KEDN;j-sé. Ky informacion konsiston kryesisht né:

Té dhénat demografike dhe ekonomike

Infomacion Té dhénat Té dhénat
mbi buxhetore buxhetore

banorét dhe lidhur me né lidhje
ekonominé sistemin me té gjithé
gjyqésor sistemin e

drejtésisé

Aksesi né drejtési dhe né té gjitha gjykatat
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Ndihma ligjore

Pérdoruesit e
gjykatave dhe
viktimat

Organizimi i sistemit té gjykatave

Gjykatat Gjyqtaré dhe Prokurorét
stafi jogjyqtar | dhe personeli
Gjykimi i drejté
Parimet Afatet
procedurale
Karriera e gjyqtaréve dhe prokuroréve
Rekrutimi Trajnimi Praktikimi i
dhe ngritja né profesionit
detyré
Avokatét
Statusi i Praktikimi i Standardet e
profesionit profesionit cilésisé dhe
dhe trajnimit procedimet
disiplinore

Zgjidhje alternative té mosmarréveshjeve

Zbatimi i vendimeve té gjykatés

Ekzekutimi i
vendimeve né
¢éshtjet civile

Ekzekutimi i

vendimeve

né ¢éshtjet
penale

Noterét

Pérkthyes né
gjykaté

Ekspertét
gjyqésoré

Reformat e
parashikuara
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Tabela 2: Pércaktimi i treguesve té informacionit né lidhje me gjykatén

Gjykatat duhet t€ mbledhin té dhéna né ményré té vazhdueshme pér numrin
e ¢éshtjeve dhe ngarkesén e gjykatés. Pérdorimi i kétyre t€ dhénave i shérben
efektshmérisé sé administrimit e né té njéjtén kohé edhe nevojés pér té pérmirésuar
nivelin dhe cilésiné e shérbimit. Pér kété géllim, treguesit e pérgjithshém do té
béjné té€ mundur:

- matjen e proceseve gjygésore né kohé dhe hapésiré, duke béré krahasime
mes gjykatave, si dhe dimensionit ndérkombétar me kriteret krahasuese
midis sistemeve gjygésore,;

- sigurimin e ndarjen optimale té burimeve;

- vendosjen e objektivave dhe matjes sé diferencave midis objektivave dhe
rezultateve té arritura;

- sugjerimit t&é masave gé nevojitet t&é merren pér korrigjimin e kétyre
diferencave.

PERKUFIZIMI | TREGUESVE TE PERGJITHSHEM

Raportii gjyqtaréve me popullsiné llogarit numrin e pérgjithshém té gjyqtaréve né lidhje
me numrin e pérgjithshém té popullsis€. J-numri i gjyqtaréve, P=numri i popullsisé S =
raporti i gjygtaréve me popullsing, S=J /P

Raporti mes numrit té gjyqtaréve dhe c¢éshtjeve té zgjidhura pér kategori; J=numri i
gjyqtaréve, R=numri i ¢éshtjeve té zgjidhura né njé vit, T= raporti i numrit té gjyqtaréve
pér ¢éshtje té zgjidhur, T=J/R

Raporti i gjyqtaréve me avokatét, J= Numri i Gjyqtaréve, L=Numri i avokatéve, G=
raporti numrit té gjyqtaréve pér avokat, G=J/L.

Raporti i gjyqtaré me stafin jogjyqésor, J= numri i gjyqtaréve, A= numri i personelit
jogjyqésor, Y=raporti i numrit té gjyqtaréve me personelin jogjyqésor,[1] Y=J/A

Raporti i ndihmésve ligjoré pér gjyqtar, K= numri i ndihmésve ligjoré, J= numri i
gjyqtaréve, H=raporti i ndihmésve ligjoré pér gjyqtar, H=K/J

Raporti i stafit jogjyqésor pér gjyqtar, N= numri i stafit jogjygésor, J=numri i gjyqtaréve,
L= Raporti i stafit jogjygésor pér gjyqtar, L= N/J

Raporti i stafit pér gjyqtar, O= numri total i stafit té gjykatés, J= Numri i Gjyqtaréve, M=
Raporti i numrit total té stafit pér gjyqtar, M= O/J

Céshtje té rejanénkupton numrin e ¢éshtjeve té reja gé regjistrohen né gjykaté brenda
njé periudhe té caktuar kohe (kjo korrespondon me kérkesén pér drejtési)

Céshtjet té zgjidhura, nénkupton numrin e ¢éshtjeve pér té cilat éshté marré vendim
gjaté njé periudhe té caktuar kohe, por nuk nénkupton gé kéto ¢éshtje té jené finalizuar
né terma juridiké, qé pérfagéson pérgjigjet e dhéna nga sistemi
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Céshtjet né proces: numri i ¢éshtjeve qé mbeten pér t'u trajtuar nga gjykata ose nga njé
gjyqtar deri né njé daté té caktuar (p.sh. numri i ¢céshtjeve né proces deri mé 1 janar ose
31 dhjetor té njéviti té caktuar).

Raporti i ¢éshtjeve né proces pér gjyqtar, D= numri i ¢éshtjeve né proces, J= numri i
gjyqtaréve, R= Raporti i ¢éshtjeve né proces pér gjyqtar, R= D/J

Raporti i ¢éshtjeve té reja pér staf, |= numri i céshtjeve té reja deri né njé daté té caktuar
(p.sh. deri mé 1 janar ose 31 dhjetor té njé viti té caktuar), S= numri i stafit té gjykatés, F=
raporti i céshtjeve té reja pér staf, F=S/F

Raporti i ¢éshtjeve té zgjidhura pér staf, R= numri i ¢éshtjeve té zgjidhura, S= numri i
stafit té gjykatés, G=raporti i ¢céshtjeve té zgjidhura pér staf, G=R/S

Raporti i ¢éshtjeve né proces pér staf, K= numri i ¢céshtjeve né proces, S= numri i stafit té
gjykatés, L= raporti i ¢éshtjeve né proces pér staf, L= K/S

Té dhénatépérgjithshme pér gjykatat dhe pér proceset gjyqgésore, ku i kushtohet vémendje
e vecanté informacionit né lidhje me menaxhimin e kohés sé proceseve gjygésore:

- numri dhe llojet e gjykatave dhe juridiksioneve té tyre;
- numri dhe lloji i proceseve né gjykata;
- proceset e konsideruara si ¢éshtje prioritare (urgjente);

Mosha e ¢éshtjeve né proces: éshté numri i ¢éshtjeve gé jané né proces gjykimi deri né
njé daté té caktuar, té grupuara sipas viteve né té cilat kané filluar. Me fjalé té tjera, kjo
shifér pércakton pérgindjen e ¢éshtjeve né proces gé jané té hapura pér njé periudhé mé
té gjaté sesa afati i parashikuar kohor. Ky tregues mat kohézgjatjen totale téproceseve
gjygésore. Ai éshtévecanérisht i réndésishém né ményré gécéshtjet ekzistuese para
gjykatés té mund té dallohen pér nga kohézgjatja e tyre totale.

Kostoja pér ¢éshtje: Kostoja e cdogéshtjeje té trajtuar mund té llogaritet duke pérdorur
dy metoda. (1) Pjesétimi i kostos totale té njé njésie produktive (sektori, gjykate, sistemi
gjygésor) me numrin e ¢éshtjeve té zgjidhura. (2) Duke lidhur ¢cdogéshtje dhe ¢do gjyq
me té gjitha kostot e burimeve qéi jané dedikuar asaj ¢éshtjeje apo atij gjyqi.

Ngarkesa e punés nénkupton té gjithé punén gé bén njé gjykatéapo njé gjyqtar. Ajo
pérfagéson shumén e té gjitha veprimtarive té kryera nga njé gjykaté ose nga njé gjyqtar
(p.sh. numrin total técéshtjeve, detyrat menaxhuese, ¢do aktivitet tjetér gééshté pjesé e
punés sé gjykatés apo té gjyqtarit).

Numri i ¢éshtjeve pérbén numrin e ¢éshtjeve me té cilat duhet té merret njé gjykaté apo
njé gjyqtar. Zakonisht, kjo shifér pérfagéson numrin total técéshtjeve né proces plus
¢éshtjet e reja pér njéperiudhé té caktuar kohe pér gjyqgtar, ku P= numrin e ¢éshtjeve né
proces, I= numrin e ¢éshtjeve té reja, J= numrin e gjyqtaréve, C= numrin e ¢éshtjeve, C=
P+I/).
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Afatet procedurale/afatet kohore vendosen zakonisht me ligje procedurale dhe
pérfshijné veprime gé duhet té ndodhin brenda njé kohe specifike ose pérndryshecojné
né pasoja juridike.

Backlog éshté numri ose pérgindja e ¢éshtjeve né proces, té cilat nuk jané zgjidhur
brenda njé afati té caktuar kohor.

Tabela 3: Pérkufizimi i treguesve pér fluksin e punés pér kategori ¢éshtjesh

Té dhénat né sistemin gjyqésor duhet té pérditésohen sistematikisht dhe té jené té
disponueshme té paktén pér cdo vit (né fillim/fund té vitit kalendarik). Fluksi i ¢éshtjeve
me natyré civile, administrative dhe penale gé trajtohen nga njé sistem gjyqésor apo
nga njé pjesé e tij (njé zoné gjeografike, njé gjykaté, njé seksion gjykate) pérfagéson
treguesin bazé té ngarkesés sé punés pér njésiné objekt matjeje. Té dhénat e méposhtme
pér numrin e proceseve né gjykata duhet té jené té disponueshme:

- Céshtjet né gjykim mé 1 janar té vitit kalendarik (PS = né pritje té fillimit té gjykimit)
(d.m.th. numri total i ¢céshtjeve né pritje té gjykimit né fillim té periudhés sé monitoruar)

- Géshtjet e reja té iniciuara né vitin kalendarik pérkatés (N) (d.m.th. proceset e reja
gjygésore gé kané filluar brenda periudhés sé monitoruar)

- Céshtjet e zgjidhura pér vit kalendarik (R) (d.m.th. ¢céshtjet e finalizuara brenda pér
brenda periudhés sé monitoruar me marrjen e njé vendimi pér themelin e ¢éshtjes,
térhegja e ¢éshtjes, arritja e njé zgjidhjeje me mirékuptim, etj.).

- Géshtjet né proces gjykimi mé 31 dhjetor té vitit kalendarik (PE= fundi i periudhés)
pérfagéson numrin total té ¢éshtjeve né proces né fund té periudhés sé monitoruar,
PE=PS+N-R

Té dhénat pér proceset e finalizuara mund té ndahen sipas ményrés né té cilén éshté
mbyllur procesi. Té paktén, ¢éshtjet gé jané mbyllur me vendim té gjykatés pér themelin
e ¢éshtjes duhet té jené té dallueshme nga ¢éshtjet gé mbyllen né ményra té tjera (me
térhegjen e kérkesépadisé, arritjen e njé zgjidhjeje jashté gjykate, apo mospranimin e
kérkesépadisé pér arsye formale).

Norma e likuidimit (CR) Eéshté raporti mes numrit té ¢éshtjeve té zgjidhura (R) dhe numrit
té céshtjeve té zgjidhura (1). Ky tregues mat kapacitetin e njésisé sé matur pér té zgjidhur
¢éshtjet gé paraqiten pér gjykim krahasuar me numrin e ¢éshtjeve té paragitura né njé
periudhé té caktuar kohore.

CR=R/Ix100

Case turnover rate/ Norma e qarkullimit té ¢éshtjeve: ky raport mat marrédhénien mes
numrit té ¢éshtjeve té zgjidhura (R) dhe numrit té ¢éshtjeve té pazgjidhura (U) né fund té
njé periudhe té dhéné kohore. Ai mat shpeshtésiné me té cilén njé sistem gjyqésor apo
njé gjykaté zévendésojné numrin e ¢éshtjeve té marra

Case turnover rate CTR=R/U

Faqe 62 » Udhézues pér zbatimin e instrumenteve té pérzgjedhura CEPEJ



Tabela 4: Pérkufizimi i treguesve pér kategoriné e apelimeve

Disa tregues mund té pérdoren pér sinjalizimin e anomalive t¢ mundshme (vetém té
térthorta) né sistem. P:sh. efikasiteti i sistemit té apelimit mund té matet duke llogaritur
raportin e apeleve. Né rastet kur ka diferenca té médha né kété vleré mes fushave té
krahasueshme té matjes, mund té diktohen anomali té caktuara.

Psh., rasti kur dy seksione né njé gjykaté gé merrenme té njéjtat ¢éshtje tregojné norma
shumé té ndryshme apelimesh brenda njé periudhe té caktuar kohe nénkupton njé situaté
gé kérkon hetime té métejshme. Nuk duhet harruar se veté diferencat né trajtim pérbéjné
njé element té cilésisé jo té& miré té sistemit, pasi kjo cenon parimin e gjykimit té drejté.

a) Norma e apelimeve: mat pérgindjen e ¢éshtjeve té apeluara kundrejt numrit total té
gjykimeve né shkallé té paré.

AR = A / DFI - (A éshté numri i apelimeve té regjistruara né njé periudhé kohe, kurse DFI
éshté numri i vendimeve qé jané regjistruar né shkallé té paré né té njéjtén periudhé kohe)

b) Raporti i vendimeve té ndryshuara ose téprishura Norma e Ruajtur e Apelit (HAR)
mat raportin e apelimeve qé konfirmojné vendimet e marra né shkallé té paré.

HAR = AH / A (AH éshté numri i vendimeve té ruajtura né apel, d.m.th. vendime gé
konfirmojné vendimin e marré né shkallé té paré, kurse A éshté numri i vendimeve té
regjistruara né apel né periudhén e raportimit)

Vézhgimet e kétyre vlerave né lidhje me numrin e vendimeve té marra né apel, sé bashku
me rezultatin e tyre — qofshin kéto modifikime apo konfirmime té vendimeve té marra né
shkallé té paré — duket se ofron méshumé elemente té dobishme pér analizimin e cilésisé.

¢) Shkalla e eficencés (treguesi ER) éshté raporti midis numrit té personelit té pérfshiré
né gjykaté né njé vit dhe rezultatit té ¢éshtjeve nga e njéjta gjykaté né fund té vitit. Ky
tregues aplikohet pér kategori homogjene aktivitetesh, si pér drejtésiné civile, sektorin
penal, detyrat administrative, etj.

Rezultat (vendimet, proceset, etj.)

ER=

Nr. | personave (gé prodhojné rezultatin)

ER mat sasiné e rezultateve té prodhuara nga dy seksione té gjykatés gé merren me
¢éshtje té ngjashme dhe me té njéjtin numér gjyqtarésh dhe personeli administrativ

ER duhet té lidhet me akte té matshme brenda kategorive homogjene dhe pa marré
parasysh aktivitetet gé pérbé&jné punén rutiné té profesionit.

Rrjedhimisht, ky tregues pérfagéson numrin e vendimeve (vendime apo akte té tjera
definitive) té marra nga njé gjyqtar, nga njé seksion apo nga gjykata brenda periudhés sé
raportimit, gé éshté i réndésishém pér géllime té produktivitetit.
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d) Kohézgjatja e proceseve gjyqésore — Koha (e llogaritur) e Marrjes sé Vendimit (DT) —
(pér céshtjet civile, penale oseadministrative) krahason numrin e ¢éshtjeve té zgjidhura
gjaté periudhés sé monitoruar me numrin e ¢éshtjeve té pazgjidhura né fund té sé
njéjtés periudhé.

Number of pending cases at the end of a period

C l Di ition Time = x 365
canll R Number of resolved cases in a period

Tabela 5: Treguesit e bazuar né Nenin 6 té KEDNj-sé

Ofrimi i statistikave té detajuara dhe té pérditésuara pér ¢éshtjet kombétare para Gjykatés
Evropiane té té Drejtave té Njeriut né lidhje me té drejta té ndryshme té mbrojtura nga
Neni 6 i KEDNj-sé pérbén njé instrument ky¢ me géllim zgjidhjene situatave, ku kané
ndodhur shkelje té Konventés. Organet relevante té shteteve anétare ftohen té mbajné
statistika né formé tabelash pér ¢céshtjet né vendet e tyre gé kané té b&jné me Nenin 6 té
KEDN;j-s€, né ményré qé vendimet e Gjykatés té zbatohen si duhet dh té parandalohen
shkelje té métejshme:

- numri i ¢éshtjeve né vit;

- njoftuar nga gjykata;

- té shpallura té papranueshme nga gjykata;

- gé pérfundojné me zgjidhje me mirékuptim;
- g€ kané pérfunduar me konstatim shkeljeje;

- gé kané pérfunduar me moskonstatim shkeljeje dhe gé lidhen me té paktén me
mospérmbushje té€ kérkesave té afateve kohore dhe mosekzekutim té vendimeve gjyqgésore.

Tabela 6: Pérkufizimi i ¢céshtjeve sipas tipologjisé

Pér ¢do gjykaté jané té detyrueshme kéto katér kategori: rastet e divorcit me palé
kundérshtare, rastet e hegjes nga puna, grabitjet dhe vrasjet me dashje.

Rastet e divorceve me palé kundérshtare: d.m.th.: zgjidhja e kontratés martesore mes dy
personave me vendim té gjykatés kompetente. Kéto té dhéna nuk duhet té pérfshijné:
rastet e divorceve té arritura pérmes njé marréveshjeje mes paléve né lidhje me
ndarjen e bashkéshortéve dhe té gjitha pasojat pérkatése (procedurén e konsensusit
reciprok, edhe nése kjo proceduré ndiget nga gjykata) ose té zgjidhura me proceduré
administrative. Nése vendi juaj ka njé proceduré totalisht jogjygésore sa i pérketdivorcit
apo nése nuk mund t'i ndani té dhénat né lidhje me divorcet me palé kundérshtare, ju
lutemi specifikojeni kété dhe jepni shpjegimet e nevojshme. Pérveg késaj, nése né vendin
tuaj ka procedura té detyrueshme ndérmjetésimi apo periudha té detyrueshme kohe pér
reflektim, sa u pérket divorceve, ose nése nga procedura gjygésore pérjashtohet faza e
késhillimit, ju lutemi specifikojeni kété gjé dhe jepni shpjegimet e nevojshme.
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Rastet e hegjes nga puna: rastet gé kané té b&jné me ndérprerjen e njé kontrate punésimi
me iniciativé té punédhénésit (né sektorin privat). P.sh. kétu nuk pérfshihen hegjet nga
puna té zyrtaréve publiké pas procedurave disiplinore.

Grabitja ka té béjé me vjedhjen e njé personi me forcé aponén kércénimin e forcés. Nése
éshté e mundur, kéto shifra duhet té pérfshijné: muggings (bag-snatching, vjedhjet
me armé, etj.), duke pérjashtuar vjedhjet e xhepit, extortiondhe shantazhin (sipas
pérkufizimit té European Sourcebook of Crime and Criminal Justice). Né kéto té dhéna
nuk duhet té pérfshihen rastet e késaj vepre né tentativé.

Vrasja me dashje pérkufizohet si vrasja e géllimshme e njé personi. Sa heré gé éshté e
mundur, né kéto shifra duhet té pérfshihen: sulmet me pasojé vdekjen, eutanazia, vrasja
e foshnjave dhe pérjashtohen dhénia e ndihmés pér vetévrasjen (sipas pérkufizimit
téEuropean Sourcebook of Crime and Criminal Justice). Né kéto té dhéna nuk duhet té
pérfshihenrastet e késajvepre penale né tentativé. Pér géllime té krahasimit té métejshém
me sistemet e tjera evropiane, duhet té jepen pérkufizimet e sakta dhe objekti i llojeve té
¢éshtjeve té tjera qé pérdoren nga gjykatat (sidomos kategorité e pazakonta).

Tabela 7: Treguesit e afateve né shkallé gjykate pér proceset gjyqésore dhe
kohézgjatja e tyre

a) Disposition Time (treguesi DT)krahason numrin e céshtjeve té zgjidhura gjaté
periudhés sé monitoruar me numrin e ¢éshtjeve té pazgjidhura né fund té sé njéjtés
periudhé. Ky raport, i cili shprehet né dité, mat se sa shpejt merr vendim sistemi gjygésor
(apo gjykata) pér ¢éshtjet e paraqitura — dhe mbi kété bazé llogarit kohén gé nevojitet
pér procedimin e ¢éshtjeve né proces. DT nuk éshté matje e kohézgjatjes reale nga data
e fillimit té gjykimit té njé ¢éshtjeje deri né datén e dhénies sé vendimit; ai, né fakt, mat
kohézgjatjen e parashikuar té ¢éshtjeve, duke marré parasysh kohézgjatjen e pritshme
té proceseve ende té papérfunduara, duke dhéné shpejtésiné me té cilén sistemi ka
zgjidhur ¢éshtjet e reja brenda njé viti (365 dité).

Number of pending cases at the end of a period

X 365
Number of resolved cases in a period

Calculated Disposition Time =

b)Numri i shtyrjeve gjaté proceseve

Ky tregues pérbén mesataren e thjeshté téshtyrjeveté regjistruara técdogéshtje. Arsyet
e shtyrjeve mund té variojné: gabime té kryera nga népunésit regjistrues té gjykatés,
mungesa e gjyqtaréve, té cilat nuk jané gjithmoné té justifikuara, taktika té géllimshme
pér té shkaktuar vonesa. Shtyrjet e seancave pérbéjné njé mangési qé u shkakton déme
pérdoruesve.

c) Tregues té tjeré
Numrri i ¢céshtjeve pér gjyqtar (treguesit CPJ): Numri i ¢éshtjeve té njé lloj té caktuar pér

gjyqtar né njéperiudhé té caktuar kohe. Shembull: nése njé gjykaté ka 600 ¢éshtje civile
né proces né fund té vitit kalendarik dhe 4 gjyqgtaré gé merren me to, CPJ-ja éshté 150.
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Standard departure (treguesi SD): Departurenga targeti i vendosur pér njé lloj té caktuar
¢éshtjeje né periudhén e caktuar kohore, shprehur me pérgindje ose me dité. Shembull:
nése targeti i vendosur pér mbylljen e ¢éshtjeve té divorcit me palé kundérshtare né
shkallén e paré éshté caktuar 200 dité, kurse né vitin kalendarik pérkatés, kohézgjatja
mesatare e kétyre rasteve ka gené 240 ditg, treguesi SD éshté 40 dité ose 20%.
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Aneksi 2 pér té ardhmen e gjygésorit

Tabela 1: Mosha e ¢éshtjeve né pritje té gjykimit né njé daté té caktuar

Céshtjet civile me palé kundérshtare qé jané né proces e sipér deri mé [daté]

Numri i
0-12 13-18 19-24 25-30 31-36 Mbi céshtjeve
Céshtietné  15i muaj muaj muaj muaj 36muaj  gjithsej
RIOCES né proces
500 400 20 50 30 1000

Pérgindja 50 40 2 5 3 100
Afati A Backlog (Buffer 5%)
Monitorimi 5
Afati A Backlog (Buffer 10%)
Monitorimi 0
Afati B Backlog (Buffer 5%)
Monitorimi 3
Afati B Backlog (Buffer 10%)
Monitorimi -2
Afati C Backlog (Buffer 5%)
Monitorimi -2
Afati C Backlog (Buffer 10%)
Monitorimi -7
Afati D (BiafF:rl?sgA;)
Monitorimi 5

Backlog
Afati D (Buffer

10%)

Monitorimi -10

Afati A arrihet nése Buffer zone (¢éshtjet komplekse) éshté vendosur 10%, nése
Buffer éshté vendosur 5%, ka njé Backlog prej 5% té c¢éshtjeve. Ju lutemi, kini
parasysh se pérgindja e ¢éshtjeve né Buffer zone éshté ende né proces dhe, edhe
pse Afati éshté arritur, ato duhet té trajtohen sa mé shpejté qé té jeté e mundur.
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Afati B éshté arritur me 2% té ¢éshtjeve qé kané ecur mé miré sesa Afati me Buffer
10%. Nése Buffer éshté vendosur 5%, ka njé Backlog prej 3%, qé do té thoté se 8%
té ¢éshtjeve jané mé té vjetra se 24 mua,j.

Afati C éshté arritur me té dy Buffers. Me Buffer 5%, 2% e ¢éshtjeve paragiten mé
miré sesa Afati. Nése Buffer éshté 10%, 7% e ¢éshtjeve paragiten mé miré sesa Afati,
megjithaté 3% e ¢éshtjeve jané ende mé té vjetra se 30 mua;j.

Afati D éshté arritur me té dy Buffers, dhe nuk ka ¢éshtje mé té vjetra se 36 muaj.
Né fakt, monitorimi me Buffer té vendosur 5% éshté - 5%, dhe - 10% kur Buffer
vendoset 10% té ¢éshtjeve.

Kjo tabelé supozohet té pérdoret pér kategori t€ ndryshme c¢éshtjesh pér
monitorimin e Afateve dhe pér té vendosur mé pas targete té unifikuara dhe té
mundshme né praktiké pér periudhat e ardhshme.

Né bazé té kétij procesi monitorimi, gjykata duhet té rishqyrtojé Afatet kohore
té paktén 2 heré né vit, duke shkuar mundésisht drejt Afatit A, me miratimin e
politikave dhe ndérmarrjen e hapave né drejtim té arritjes sé afateve té arsyeshme
parashikuar nga Neni 6 i Konventés pa rrezikuar cilésiné e procesit té vendimmarrjes.

Tabela 2: Mosha e ¢éshtjeve né pritje té gjykimit né njé daté té caktuar

Céshtjet civile me palé kundérshtare qé jané né pritje té gjykimit deri mé [data]

Mbi Numri i

0-12 13-18 19-24 25-30 31-36 céshtjeve

Géshtjet né muaj muaj muaj muaj muaj 36 gjithsej né
proces

proces muaj
500 350 100 90 20 10 1070
Pérqgindja 47 33 9 8 2 1 100

Kategoria e ¢éshtjeve
Numri i
0-12 13-18 céshtjeve
muaj muaj gjithsej né
proces
250 80 390

Pérgindja 64 21 5 8 3 0 100

Céshtjet né
proces
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Tabela 3: Tabelé model pér monitorimin e hapave té ndérmjetém té proceseve
gjyqésore

1a
1b

2a

3a
3b

Average duration of intermediate stages in the proceedings (situation
as per 31.12.2008.)

Lloji i c&shtjes Faza e gjykimit Zgjidhjet ligjore

ACLIEIC Seancat Vendimi Né apel Sl

X Other
procesit recourse

Céshtje civile
Litigious divorces
Dismissals

Administrative

Criminal cases

Intentional
homicides

Robberies

TOTAL
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Aneksi 3 pér sondazhet gjyqésore

Tabela 1: Llojet e pyetésoréve sipas formatit dhe administrimit té tyre

Pyetésorét pér zhvillimin e sondazheve sasiore té kénagésisé kané dy dimensione
kryesore, né varési té:

Formatit té pyetésorit (d.m.th. né letér apo elektronik);

Ményrés sé administrimit té pyetésorit (pyetésor i veté-administruar, i
administruar nga njé intervistues).

Tabela mé poshté tregon 4 metodologjité kryesore qé mund té pérdoren pér kété géllim.

Formati i pyetésorit
Pyetésor né letér Pyetésor elektronik
Ményra e Administruar nga | Intervisté ballé pér Sondazh telefonik
administrimit té njé intervistues ballé
pyetésorit Veté-administrim Pyetésor né kuti Sondazh online

Secili prej opsioneve té mésipérme ka avantazhet dhe disavantazhet e veta. Kéto
metodologji kané performancé té ndryshém sa u pérket kostove, cilésisé sé té
dhénave dhe kohés. Eshté shumé e réndésishme gé té zgjidhet metodologjia gé i
pérshtatet sa mé miré kontekstit.

Intervisté Intervisté Pyetésor né Pyetésor
ballé pér ballé | telefonike letér me veté- | elektronik me
administrim | veté-administrim
Kostot Kostoja e Kostoja e Kostoja e letrés | Pothuajse asnjé
intervistés intervistés . . kosto
Kostoja e futjes
Kostoja e letrés Kostoja e sé té dhénave

) . telefonatave
Kostoja e futjes

sé té dhénave

Cilésia e té E larté E larté E ulét Mesatare
dhénave
Kohézgjatja E gjaté E shpejté E gjaté E shpejté
Konfidencialitetit Mund té Mund té keté Ruhet Mund té keté
pérbgjé shgetésime shgetésime
problem pér
kategori té
caktuara
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Sipas eksperiencés sé sondazheve téndryshme pér kénagésiné e pérdoruesve té
gjykatave gé jané kryer né vende té ndryshme, disa metodologji funksionojné mé
miré sesa té tjerat, né varési té grupit té synuar.

Intervisté ballé Pyetésor online i P){gtes'qr Intervista
N N . s né letér .
pér ballé veté-administrim R telefonike
i vete-
Per.dorueSIt I i I pa i Zgjidhje e | pa i
e gjykatave | rekomandueshém | rekomandueshém rekomandueshém
Stafi Zgjidhje e Zgjidhje e | pa
mundshme mundshme rekomandueshém
. I pa | I pa
avokatét rekomandueshém | rekomandueshém 'pa rekomandueshém

Sa u pérket sondazheve me objekt pérdoruesit e gjykatés, gasja e intervistave ballé
pér ballé duhet paré si zgjidhja mé e favorshme krahasuar me pyetésorét né letér
té veté-administruar pér dy arsye: shkalla mé e larté e plotésimit té pyetésoréve
dhe cilésia mé e miré.

Tabela 2: Ndryshimet né madhésiné e kampionit sipas nivelit tékonfidencialitetit
dhe intervalit tékonfidencialitetit.

Tabela mé poshté tregon se si mund té variojé kampioni i pérdorur né sondazh
sipas kétyre dy parametrave.

MADHESIA E NIVELI | BESIMIT
KAMPIONIT
INTERVALI | BESIMIT 90%

+7% 106 138 196
+6% 144 187 267
+5% 208 271 384
+4% 324 423 600
+3% 576 752 1.067
+2% 1296 1.691 2.401
+1% 5184 6.764 9.604

Tabela 3: Modele té pérmbajtjes sé pyetésorit

Mé poshté jepen disa shembuj té disa pyetjeve té tjera demografike.

Pyetje Shembu;j té listés sé pérgjigjeve

Grup-mosha (e rekomandueshme) ose mosha e sakté (jo e

Mosha rekomandueshme)
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Gjinia Mashkull, femér.

Kombésia Pyetje e hapur.

Gjuha amtare Rusisht, arabisht, fréngjisht, tjetér.

Arsimi Pa arsim, arsim fillor, arsim i mesém, arsim i larté, master, PhD et;.
Statusi civil: Beqar/beqare, i/e martuar, i/e ve, i/e divorcuar, i/e ndaré.
Punésimi I/e punésuar, i/e vetépunésuar, papuné dhe punékérkues, papuné por

jo né kérkim té njé pune, shtépiak/shtépiake, student, né pension, etj.

Listat e pérgjigjeve dhe shkallét jané elementé té réndésishém pér pyetésorét
sasioré. Shkallét mund té paraqgiten né forma té ndryshme, si: niveli i kénaqgésisé,
niveli i dakordésisé, niveli i réndésisg, frekuenca, etj.

5-point biased

7-point balanced

5-point balanced

4-point balanced

Jashtézakonisht i
kénaqur

Shumé i kénaqur
| kénaqurderi diku

| kénaqurné
shkallé té vogél

Aspak i kénaqur

Plotésisht i kénaqur
Mostly satisfied
Someéhat satisfied

Neither satisfied or
dissatisfied

Someéhat
dissatisfied

Very satisfied
Satisfied

Neither
dissatisfied nor
satisfied

Dissatisfied

Very dissatisfied

Completely satisfied

Someéhat
dissatisfied

Someéhat satisfied

Completely
dissatisfied

Mostly dissatisfied

Completely
dissatisfied

There are scales with odd (e.g. 5-point-scale, 7-point scale) or even number of points
(e.g. 4-point scale, 10-point scale), there are balanced and biased (or unbalanced)
scales, etc. The balanced scales are balanced around their central point (€hich is a
neutral point). The biased scales are usually biased toéards the positive (satisfied)
feeling and often lead the audience in the direction one éants it to go. The courts
are recommend to use a balanced scale, at least in order to avoid any allegations
on an intention to distort the results through the applied scale. Hoéever, once the
scale is set, it has to be used across the entire questionnaire as éell as across all the
questionnaires applied in different courts.
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