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REALIDAD DE LA TRATA EN ESPANA

1.- Problematica

Para entender este fendmeno debe tenerse en cuenta que el punto de partida
de las mujeres victimas de trata es una situacién de vulnerabilidad extrema
como consecuencia de la experiencia de explotacion sufrida y del impacto de
este delito en todos los &mbitos de sus vidas.

Sus victimas se enfrentan a situaciones en las que pueden no conocer el
idioma, pues en su mayoria son extranjeras, no conocen el sistema de
derechos del pais donde se encuentran, su situacién administrativa en algunos
casos es irregular, desconocen el entorno social y cultural del pais, carecen de
toda red de apoyo, estdn amenazadas, sienten miedo por ellas y por sus
familias en origen y su estado de salud integral esté deteriorado.

Hay un porcentaje alto de victimas que no denuncian a las mafias por temor
(por ellas y sus familias). A menudo, hay algin miembro de su familia implicado
en la trata suponiendo un motivo de presién importante para no denunciar o en
el caso de que lo hagan, de mantenerla.

La tardanza en la resolucién de sus expedientes de regularizacion, tanto desde
la perspectiva juridico penal como administrativa sigue siendo una dificultad
para su recuperacion. Muchas veces, la incertidumbre, la larga espera, entre
otras, sumado a las secuelas emocionales de las duras situaciones vividas,
producen estados de ansiedad y bloqueo en las mujeres, dando lugar a
momentos vitales en los que dificilmente se puede avanzar en el desarrollo de
sus proyectos individuales. Debido a que las denuncias no consiguen
desarticular las mafias, muy pocas mujeres consiguen una regularidad
administrativa.

Otra de las caracteristicas de este fendmeno es la disminucion de la edad de
las personas que ejercen la prostitucion, identificandose incluso menores de
edad, los nuevos habitos de consumo de drogas, unidos muchas veces a la
demanda del cliente de la prostitucién y la preocupante disminucion de la
prevencion asi como el consiguiente aumento de Infecciones de transmision
sexual y del V.LH., incitada mayoritariamente por el demandante de
prostitucion.
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El nimero de mujeres que deciden retornar a su pais de origen es muy bajo
dado que las mujeres lo abandonaron para encontrar un medio de vida para
ellas y sus familias, pues en sus paises no es posible; ademas, el hecho de
haber ejercido la prostitucion, aunque sea involuntariamente, las marca de
alguna manera, sobre todo las que pertenecen a algunas culturas (sentimientos
de culpa, desvalorizacién entre otros). Y en los casos en que la familia haya
estado involucrada en la trata, les cierra la posibilidad de volver, repercutiendo
gravemente en sus relaciones.

En Espafia se observa un paulatino aumento del nimero de mujeres
inmigrantes, cercano al 90%, destacando las mujeres que provienen de Europa
del Este, Nigeria, Brasil y Paraguay. Igualmente, se observa un alto porcentaje
de personas que antes de llegar a Espafia, pasan por otros paises de transito
como ltalia, Portugal, etc. Se hace patente, por tanto, el aumento de los casos
detectados de mujeres victimas de trata con fines de explotacién sexual que
muestran haber sufrido una gran movilidad que dificulta su identificacion, entre
otros motivos por los cambios constantes en la organizacion de las mafias, en
la que es cada vez menos visible la figura del proxeneta frente a la figura de la
persona que controla a estas victimas.

2.- Cifras de victimas en Espafia

El Centro de Inteligencia contra el Crimen Organizado (CITCO), en el informe
de situacion de la Trata de Seres Humanos con Fines de Explotacion Sexual,
ya en el afio 2012, y en base a la informacién policial recogida en los ultimos
afios, realizaba una estimacion del nimero de mujeres en situacién de
prostitucion en Espafa, sefialando que era aproximadamente de 45.000
mujeres

Durante las inspecciones realizadas durante el afio 2014 por las Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad del Estado, se ha detectado un total de 13.983 personas
en riesgo de encontrarse en situacion de trata de seres humanos y/o de
explotacion sexual, en su mayoria mujeres y localizadas en clubes de alterne
(Informe de la Secretaria de Estado de Seguridad del Ministerio del Interior
sobre la respuesta gubernamental contra la trata — afio 2015).

Durante el afio 2015, la Policia Nacional y la Guardia Civil llevo a cabo mas de
3.000 inspecciones administrativas, identificando a mas de 13.000 personas en
situacion de riesgo, realiz6 215 atestados policiales contra grupos criminales o
personas que se dedicaban a estas actividades y desarticulado un total de 42
grupos.
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Ademas, las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado han liberado a 133
victimas de trata con fines de explotacion sexual asi como a 650 victimas de
explotacién sexual, de las cuales 22 eran menores.

Respecto a la explotacion laboral, las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del
Estado liberaron a un total de 810 victimas, mayoritariamente mujeres (134 por
Trata laboral y 676 por explotaciéon laboral). Las victimas por Trata procedian
principalmente de Portugal (28%) y en menor medida, de China, Rumania,
Lituania y Pakistan. Por explotacion laboral, las victimas liberadas procedian de
Rumania (26%), Espafia (13%), Marruecos, Brasil y Paraguay.

2.- INSTRUMENTOS DE LUCHA CONTRA LA TRATA

2.1.- Normativa Internacional, Europea Nacional y Autonémica

2.1.1.- Normativa Internacional

El Protocolo de Palermo constituye el punto de partida en la definicion de las
politicas publicas puestas en marcha a partir del afio 2000 en relacién con la
lucha contra la trata de seres humanos, al establecer una definicion
consensuada internacionalmente de la trata de seres humanos: “La captacion,
el transporte, el traslado, la acogida o la recepcion de personas, recurriendo a
la amenaza o al uso de la fuerza u otras formas de coaccion, al rapto, al fraude,
al engafo, al abuso de poder o de una situacion de vulnerabilidad, o el
ofrecimiento o la concesion de pagos o beneficios para obtener el
consentimiento de una persona que tenga autoridad sobre otra, con fines de
explotacién. Esta explotacion incluird, como minimo, la explotacion en la
prostitucion ajena y otras formas de explotacion sexual, los trabajos o servicios
forzados, la esclavitud o las practicas analogas a la esclavitud, la servidumbre
o la extirpacion de érganos”.
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2.1.2.- Normativa Europea

A nivel europeo, el convenio del Consejo de Europa sobre prevencion y lucha
contra la violencia contra la mujer y la violencia doméstica, (Convenio de
Estambul) y que entré en vigor en nuestro ordenamiento juridico el dia 1 de
agosto de 2014, estd centrado en la deteccion, prevencion y lucha contra
todas las formas de violencia sobre la mujer, que define como “todo acto de
violencia basado en la pertenencia al sexo femenino que tenga o pueda tener
como resultado un dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicologico para la mujer,
asi como las amenazas de tales actos, la coaccion o la privacién arbitraria de la
libertad, tanto si se producen en la vida publica como en la vida privada’ y
enumera algunas de sus manifestaciones, como la violacion por el marido, la
mutilacion genital, la violencia relacionada con la explotacion, el acoso y la
intimidacion sexuales en el trabajo o en los centros educativos, la trata y la
prostitucion forzada.

Este convenio compromete al Estado que lo ratifica, entre ellos Espafia, a
adoptar medidas legislativas, punitivas y de informacién y sensibilizacién para
perseguir estos delitos y proteger a todas las victimas, con independencia de la
manifestacion de la violencia. Aunque un alto porcentaje de las victimas que
son mujeres son victimas de trata con fines de explotacion sexual, hay que
contemplar todas las demas modalidades como la trata y explotacion laboral,
entre otras.

2.1.3.- Normativa Estatal

En el &mbito estatal, la Ley Organica 5/2010, de 22 de junio, incorpora de
manera exacta las pretensiones del Convenio de Varsovia y cumple con las
previsiones de la Directiva 2011/36/UE del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 5 de abril de 2011 con anterioridad a su aprobacion al incorporar en el
articulo 177 bis del Cdodigo Penal una definicién del delito de trata de seres
humanos que supera definitivamente la anterior confusion entre este delito y el
de favorecimiento a la inmigracion ilegal, lo que permite el abordaje del delito
de trata de seres humanos y la obtencion de pronunciamientos judiciales
acordes con la gravedad del mismo.
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A los avances realizados por la Ley Organica 5/2010, de 22 de junio, se suma
la Ley Orgéanica 1/2015, de 30 de marzo, por la que se modifica la Ley
Orgéanica 10/1995, de 23 de noviembre, del Codigo Penal. En concreto, el
articulo 177 bis incorpora, entre los hechos constitutivos de trata, el intercambio
o transferencia de control sobre las personas; entre las formas de comision del
delito, la entrega o recepcion de pagos o beneficios para obtener el
consentimiento de la persona que controla a la victima; y entre las finalidades,
la explotacion para que las victimas cometan actos delictivos para los
explotadores, y la celebracion de matrimonios forzados. Asimismo, se delimita
el concepto de vulnerabilidad, conforme al texto de la Directiva europea.

En relacién con la proteccion a las victimas de trata de seres humanos, la
legislacion espafiola ha incorporado también importantes modificaciones,
destacando especialmente la introduccion, en la Ley Organica 4/2000, de 11 de
enero, sobre Derechos y Libertades de los Extranjeros en Espafia y su
Integracion Social, del articulo 59 bis, que supuso un claro avance en la
proteccion de las victimas mas vulnerables, las victimas extranjeras en
situacion administrativa irregular. Esta reforma garantiza el acceso de las
victimas de trata de seres humanos a la asistencia integral,
independientemente de su situacion administrativa, regulando la concesion
de un periodo de restablecimiento y reflexion, que permite a las victimas
extranjeras que se encuentran en situacion irregular alejarse de la influencia de
los tratantes, iniciar el proceso de recuperacién y tomar una decision sobre la
cooperacion con las autoridades competentes para la investigacion del delito,
tal y como exige el articulo 13 del Convenio de Varsovia.

La Ley 4/2015, de 17 de abril, del Estatuto de la Victima del Delito constituye
un catalogo general de los derechos, procesales y extraprocesales, de todas
las victimas de delitos, que otorga una respuesta juridica y social a las victimas
y sus familiares y contempla, ademas, una atencion especifica hacia las
victimas mas vulnerables, como son las victimas de trata y las victimas
menores de edad.

Con el objetivo de mejorar los mecanismos de proteccion de las victimas de
trata de seres humanos, la Ley Organica 8/2015, de 22 de julio, de modificacion
del sistema de Proteccion a la Infancia y a la Adolescencia y la Ley 26/2015, de
28 de julio, de modificacion del sistema de Proteccion a la Infancia y a la
Adolescencia, mejoran la atencién y la proteccion de los hijos e hijas de las
mujeres victimas de la violencia de género, asi como de las menores victimas
de otras formas de violencia sobre la mujer.
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2.1.4.- Normativa Autondmica

La Ley 5/2005, de 20 de diciembre, Integral contra la Violencia de Género
de la Comunidad de Madrid (en adelante, Ley 5/2005) ha sido pionera en este
campo y supera la visién restrictiva que identifica la violencia de género con
violencia en el ambito familiar o doméstico, incluyendo en su ambito de
aplicacion la mutilacion genital, el acoso sexual, las agresiones y abusos
sexuales contra las mujeres, el trafico o el favorecimiento de la inmigracién
clandestina de las mujeres con fines de explotaciéon sexual, o la induccién
a una mujer a ejercer la prostitucion en los términos previstos en el vigente
Cdédigo Penal, en consonancia con las recomendaciones internacionales y
especialmente, la IV Conferencia de Pekin de 1995).

La redaccion del articulo 2 de la Ley 5/2005, en lo que se refiere al ambito de
aplicacion es la siguiente:

1. Quedaréan incluidas en el dmbito de aplicacion de esta Ley todas las
manifestaciones de Violencia de Género, ejercidas sobre la mujer, como
expresion de la discriminacion, la situacion historica de desigualdad y las
relaciones de poder de los hombres sobre las mujeres.

2. La Violencia de Género a que se refiere la presente Ley comprende toda
agresion fisica o psiquica a una mujer, que sea susceptible de producir en
ella menoscabo de su salud, de su integridad corporal, de su libertad
sexual, o cualquier otra situacion de angustia o miedo que coarte su
libertad. Asimismo, se considera Violencia de Género la ejercida sobre los
menores Yy las personas dependientes de una mujer cuando se agreda a los
mismos con animo de causar perjuicio a aquélla.

Quedan también incluidas en el ambito de aplicacion de esta Ley, las
conductas que tengan por objeto mantener a la mujer en la sumision, ya sea
forzando su voluntad y su consentimiento o impidiendo el ejercicio de su
legitima libertad de decisién en cualquier &mbito de su vida personal.



PURRSW  Direccion General de la Mujer

bbbl CONSEJERIA DE POLITICAS SOCIALES
Y FAMILIA

Comunidad de Madrid

3. En particular estan incluidas en el ambito de aplicaciéon de esta Ley las
siguientes acciones o0 conductas, en la forma en que quedan definidas en el
Cddigo Penal:

a) Las agresiones fisicas o psiquicas a la mujer por quien sea o haya sido
su conyuge o por quien esté o haya estado ligado a ella por analoga
relacion de afectividad aun sin convivencia. En el caso de mujeres con
discapacidad, también las agresiones fisicas o psiquicas ejercidas por
hombres de su entorno familiar o institucional, aunque no tengan la
condicion de conyuge o persona con la que esté o haya estado ligada por
analoga relacion de afectividad aun sin convivencia.

b) Las agresiones y abusos sexuales contra la mujer.
c¢) La mutilacion genital femenina en cualquiera de sus manifestaciones.
d) La induccién _a una mujer a ejercer la prostitucion, empleando

violencia, intimidacidén o engafo, o con abuso de la situacién de
inferioridad, de necesidad o vulnerabilidad de la victima.

e) El acoso sexual en el &mbito laboral.

f) Las detenciones ilegales, amenazas y coacciones.

g) El trafico o el favorecimiento de la inmigracion clandestina de
mujeres con fines de explotacidén sexual.

En la lucha contra la violencia de género, en la que se incluye el fendmeno
de la trata de personas con fines de explotacién sexual, la Ley 5/2005
prevé medidas de distintos tipos:

- Sensibilizacion y control de la imagen de la mujer en la publicidad y en
los medios de comunicacion

- Prevencion en los ambitos educativo y laboral y deteccién de casos de
violencia de género desde los ambitos sanitario, social, etc., para lo cual
se impartira formacion especifica a los profesionales

- Estudios e investigaciones.

- Coordinacion con las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad
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- Asistencia integral y proteccién a las victimas (mujeres, menores y otras
personas dependientes) , a través de:

Dispositivos de acogida temporal

Facilitar el acceso a la vivienda de proteccién publica
Ayudas econémicas

Atencion psicolégica y social

Sistemas tecnoldgicos de deteccion de proximidad
Informacion y orientacion juridica

Asistencia juridica gratuita

OO0OO0O0O0O0O0

Para garantizar que todas estas medidas se ponen en marcha, se ha creado
una organizacion institucional compuesta y regida por los siguientes principios:

- Observatorio Regional de la Violencia de Género de la Comunidad de
Madrid, como el érgano integrador de las politicas contra la Violencia de
Género que se lleven a cabo en el &mbito de la Administracion Regional
(representantes de todas las Consejerias implicadas -—sanidad,
educacion, empleo, asuntos sociales, justicia e interior-, administracion
local y agentes sociales —sindicatos y organizaciones empresariales).

- Organismo de igualdad con rango de Direccion General (Direccion
General de la Mujer

- Colaboracién de las entidades locales
- Colaboracién con entidades privadas y asociaciones sin &nimo de lucro

2.2. Estrateqgias y Protocolos en el ambito de la Comunidad de Madrid

La ESTRATEGIA MADRILENA CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERO DE
LA COMUNIDAD DE MADRID (2016-2021) se aprobo el dia 24 de noviembre
de 2015 y responde a un compromiso de la Presidenta de la Comunidad de
Madrid, anunciado tanto en el programa electoral como en la sesién de
investidura.

Esta Estrategia es el resultado, por un lado, de las sucesivas politicas y
actuaciones internacionales, europeas, nacionales y autondémicas en materia
de violencia de género, y por otro, de la evaluacién sistematica de la
adquisicion de los objetivos generales y especificos disefiados en el | Plan de
Accion Integral contra la Violencia de Género de la Comunidad de Madrid
(2005-2008).
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Por ello, y conociendo la realidad madrilefia, se pretende, entre otros objetivos:

- Mejorar las medidas y actuaciones en materia de prevencion vy
sensibilizacion, de tal manera que se llegue a todos los sectores y niveles
de la poblacion.

- Consolidar un modelo de atencién integral a las victimas de la violencia de
género que confiera identidad a la Comunidad de Madrid.

- Incrementar los mecanismos de coordinacion institucional que permitan una
evaluacion y seguimiento continuo de las actuaciones en materia de
violencia de género, tanto en lo que respecta a los servicios y recursos
COmO a sus usuarias.

- Mejorar los recursos y las medidas dirigidas a aquellas victimas de
violencia de género especialmente vulnerables, entre las que se
encuentran las mujeres victimas de trata con fines de explotacion
sexual.

Con estas medidas, se pretende proporcionar a las mujeres en situacion de
dificultad social y con recursos escasos la integracion en la sociedad
atendiendo a las necesidades minimas vitales y la promocion social y en
definitiva, favorecer su autonomia, atendiendo a grupos especificos de
poblacién con especiales dificultades y a su desenvolvimiento en la sociedad.

Como prueba del compromiso adquirido con las victimas mas vulnerables, con
fecha del dia 18 de julio de 2016, la Comunidad de Madrid aprobo la
ESTRATEGIA MADRILENA CONTRA LA TRATA DE SERES HUMANOS
CON FINES DE EXPLOTACION SEXUAL 2016-2021, que pretende
sistematizar las actuaciones a desarrollar en relacibn con las lineas
estratégicas contempladas en el Plan Integral de Lucha contra la Trata de
Mujeres y Nifias con Fines de Explotacion Sexual 2015-2018 y con el fin de
trabajar en la eliminacidén de esta forma de violencia de género.

La Estrategia esta configurada por 5 ejes, 9 objetivos y 46 medidas en las que
se incluyen las cuestiones prioritarias contra la trata de seres humanos con
fines de explotacion sexual que se van a abordar en los proximos afios y
cuenta con una dotacion presupuestaria de 7.003.957,41 euros.
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La Estrategia est4 formada por los siguientes Ejes y Objetivos:
Eje I.: Refuerzo de la Prevencion y Deteccion de la Trata.
Objetivo 1: Visibilizar la realidad de la trata.
N° de medidas: 6
Objetivo 2:  Aumentar la informacién y la formacion.
N° de medidas: 3

Objetivo 3:  Reforzar los mecanismos de deteccion de la Trata de Seres
Humanos con Fines de Explotacion Sexual con |
participacion de entidades y recursos especializados.

N° de medidas: 5

Eje Il: Identificacion, Proteccion y Asistencia a las Victimas de Trata de
Seres Humanos con Fines de Explotacion Sexual.

Objetivo 1:  Reforzar los mecanismos de identificacion, proteccion y
asistencia a Victimas de Trata de Seres Humanos con
Fines de Explotacién Sexual.

N° de medidas: 10

Objetivo 2: Reforzar los servicios de informacion y atencion a las
victimas de trata.

N° de medidas: 1

Objetivo 3: Medidas dirigidas a la atencion de las situaciones de mayor
vulnerabilidad: victimas de trata, menores, mujeres con
discapacidad fisica y/o psiquica, mujeres con problemas de
salud mental, mujeres drogodependientes, mujeres con
menores a cargo.

N° de medidas: 11

Eje lll:Analisis y mejora del conocimiento para una respuesta eficaz frente
ala Trata de Seres Humanos con Fines de Explotacion Sexual.

Objetivo 1. Favorecer la mejora del conocimiento de las situaciones de
trata de mujeres con fines de explotacion sexual a través
de la investigacion de esta realidad.

N° de medidas: 2

10
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Eje IV: Persecucion més activa de los tratantes.

Objetivo 1. Refuerzo de la investigacion de los casos de trata con fines
de explotacién sexual.

N° de medidas:

Eje V: Coordinacion y cooperacidn entre instituciones y participacién de
la sociedad civil.

Objetivo 1:  Impulso de la coordinacion y participacion en materia de
Trata de Seres Humanos con Fines de Explotacién Sexual.

N° de medidas: 7
Como medidas mas novedosas cabe destacar:

1.- La realizacion de campafas de sensibilizacién dirigidas a visibilizar entre los
demandantes de prostitucion la existencia del delito de trata y la situacion de
las victimas. La campafa que desarrolla la Comunidad de Madrid tiene el lema
“Tu dinero paga mi explotacion. ¢ Tu pagas?”

En la Estrategia Madrilefia contra la Trata de Seres Humanos con fines de
Explotacion Sexual se contempla el andlisis del impacto de las campafias de
sensibilizacion.

2.- La promocién de programas de educaciéon afectivo-sexual para la poblacion
adolescente, que incorporen el trabajo sobre nuevas masculinidades y
sexualidad masculina, y que desarrollen medidas especificas de sensibilizacién
en relacion con la trata.

3.- La elaboracion de un manual de estilo para los medios de comunicacion en
relacion al tratamiento de la informacion sobre la trata, que fomente un lenguaje
inclusivo, igualitario y no sexista.

4.- La firma de un protocolo de coordinacion entre las distintas instituciones
implicadas en la lucha contra la trata en el ambito de la Comunidad de Madrid.
Este protocolo se ha firmado el dia 20 de enero de 2017.

5.- La creacién de servicios de traduccion e interpretacién con unos estandares
de calidad adecuados que estén disponibles para todas las personas victimas
de trata o en riesgo de serlo, empezando en la identificacion inicial e incluyendo
cualquier procedimiento de extranjeria, penal, civil, laboral y otros
procedimientos.

11
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6.- La creacion de una Unidad Mévil de caracter autonémico para la deteccién
e identificaciébn directa de las victimas de trata mediante la presencia de
profesionales especializados en los lugares de ejercicio de la prostitucién, que
garantice la actuacion inmediata

7.- La creacion de un centro de acogida para menores victimas de trata.

8.- La potenciacion de acciones de sensibilizacion y formacion en el ambito
universitario, incluyendo el tema de la trata de seres humanos en el curriculo
formativo de determinados grados y postgrados (Trabajo Social/Educacion
Social, Derecho, Ciencias Politicas, Ciencias de la Comunicacion y Ciencias de
la Salud), en colaboracion con las entidades sociales especializadas en la
atencion a las victimas.

9.- El apoyo a las victimas de trata en los procesos de reagrupacion familiar
una vez que ya tienen residencia legal en Espafia, para traer a sus hijos y
eliminar asi uno de los elementos con los que mas se coacciona a las victimas.

10.- El establecimiento de un procedimiento de urgencia para la obtencion del
titulo de familia numerosa, a requerimiento de los servicios sociales.

En el aflo 2011, a nivel estatal se suscribié un Protocolo Marco de Proteccion
de las Victimas de Trata, y el Gobierno de la Nacion, a través de la Estrategia
Nacional para la Erradicacion de la Violencia contra la Mujer (2013-2016)
encomienda a las Comunidades Auténomas desarrollar protocolos para
favorecer la deteccion, identificacion, asistencia y proteccion de posibles
victimas de trata con fines de explotacion sexual.

En cumplimiento de este compromiso, la Comunidad de Madrid ha suscrito en
fecha 20 de enero de 2017 un PROTOCOLO PARA LA PROTECCION DE
LAS VICTIMAS DE TRATA DE SERES HUMANOS EN LA COMUNIDAD DE
MADRID para adecuar el Protocolo Marco estatal al ambito de actuacion de la
Comunidad de Madrid, a fin de aunar esfuerzos para identificar a las victimas,
evaluar los riesgos a los que se exponen, detectar sus necesidades y
protegerlas y asistirlas.

Los firmantes del Protocolo han sido la Presidenta de la Comunidad de Madrid,

el Presidente del Tribunal Superior de Justicia, la Delegada del Gobierno en la
Comunidad de Madrid y el Fiscal Superior de la Comunidad de Madrid.
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El objetivo del Protocolo es el establecimiento de pautas de actuacion para
detectar, identificar, asistir y proteger a las victimas de trata en nuestra regién
asi como la coordinacion de la actuacion de todas las instituciones y agentes
implicados. La complejidad del fendbmeno de la trata requiere una actuacion
coordinada entre los diferentes agentes y la cooperacién de toda la sociedad
civil.

Dentro del Eje Il de la Estrategia Madrilefia contra la Trata bajo el titulo
“Identificacion, Proteccion y Asistencia a las Victimas de Trata de Seres
Humanos”, la medida 1.4 contempla el refuerzo de los recursos especializados
de acogimiento y atencién integral.

Esta problematica se encuentra actualmente en la agenda de politicas publicas
de las diferentes administraciones publicas. Por ello, la implementacién de las
medidas contenidas en las respectivas Estrategias aprobadas por el Gobierno
regional, ademas de un compromiso legal, es una oportunidad para adecuar los
recursos existentes a las necesidades actuales, y en la medida de lo posible,
respetando la optimizacion de los recursos.

Actualmente, se encuentran en tramitacibn nuevos recursos que van a mejorar
la atencion a las victimas de trata que se encuentran en la Comunidad de
Madrid:

Por un lado, en el ambito de centros residenciales, se va a incrementar el
namero de plazas disponibles, pasando de 19 a 25 plazas.

Clave para la consideracion del refuerzo de los recursos existentes ha sido la
evolucion en el campo de la intervencién con estas victimas en los ultimos
afos, siendo la oportunidad para aunar la atencion integral a las victimas con la
importante labor de la deteccién de los casos de trata; es decir, se pone
también el foco de atencion en la prevencion, en las primeras sefiales y en la
necesaria toma de conciencia como victima de trata, ya que por miedo o
desconfianza, por la normalizacion de la violencia en sus vidas o presentar un
gran desconocimiento de sus derechos, del idioma, de la cultura del pais de
acogida o temer las represalias que puedan tener ellas o sus familias al
desvelar la situacion de explotacion en la que viven, es dificil acercarse a las
mismas y con una répida y eficaz actuacion se evitaria un dafio mayor del ya
ocasionado.

Para facilitar esta tarea de deteccion se incluye un servicio telefénico de
emergencia 24 horas asi como la asistencia y acompafiamiento a las victimas
durante el proceso de identificacion que corresponde a las Fuerzas y Cuerpos
de Seguridad del Estado.
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En este ambito de deteccion de casos de trata, en junio del afio 2016 se aprobd
la Instruccion 6/2016 de la Secretaria de Estado de Seguridad del
Ministerio del Interior sobre actuaciones de las fuerzas y cuerpos de
seguridad del estado en la lucha contra la trata de seres humanos y en la
colaboracién con las organizaciones y entidades con experiencia
acreditada en la asistencia a las victimas establece la coordinacion entre la
Policia y de la Guardia Civil con las entidades especializadas en la cooperacién
y desarrollo de las actuaciones relativa a la Trata de Seres Humanos para
impulsar la prevencién y deteccion de la trata, lo que estd haciendo aflorar
muchos casos con indicios de trata.

De la evaluacion realizada del afio 2016 de uno de los centros para mujeres
victimas de Trata integrado en la Red de Atencion Integral para la Violencia de
Género en la Comunidad de Madrid (Proyecto Esperanza) se da cuenta de que
por parte de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado se han realizado
188 comunicaciones en relacién con posibles casos de trata con fines de
explotacion, lo que supone un incremento de 28 comunicaciones mas que el
afo anterior, de 188 frente a las 160 de las comunicaciones del afio anterior.

En 130 comunicaciones de las 188 comunicaciones recibidas, es decir, en un
68% de los casos, se detectaron indicios de poder estar ante un presunto caso
de trata.

En cuanto a la procedencia de las mujeres, continla siendo mayoria, con un
61% del total, las mujeres de origen subsahariano (destacandose Nigeria con
un 79%), mientras que el resto corresponde a mujeres originarias de América
Latina (19%), de Europa del Este (11%) y de Asia (5%).

Resulta significativo el alto porcentaje de mujeres nigerianas y rumanas
atendidas en comparacion con otras nacionalidades, pero hay que explorar
también la posibilidad de actuar proactivamente, en coordinacion con otros
actores, tanto publicos como privados, para llegar a mujeres de otras
nacionalidades que no estan acudiendo a los recursos de la Comunidad de
Madrid, y que sin embargo, segun los datos oficiales, estan siendo victimas del
delito de trata en nuestra Comunidad Auténoma (por ejemplo, las victimas de
mafias asiaticas).

En los Ultimos afios se esta constatando que aunque de forma todavia
minoritaria, existen victimas de trata con nacionalidad espafiola.
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3.- SISTEMA AUTONOMICO DE PROTECCION A LAS VICTIMAS DE TRATA
CON FINES DE EXPLOTACION SEXUAL

El articulo 16 de la Ley 5/2005, regula los dispositivos de acogida temporal
(centros de emergencia, centros de acogida y pisos tutelados), en los cuales se
atenderan las necesidades de las mujeres que se encuentren en condiciones
de abandonar las redes de trafico de personas con fines de explotacion sexual
a través de dispositivos residenciales que garanticen su seguridad y con
programas especificos dirigidos a conseguir su autonomia personal.

CENTROS RESIDENCIALES Y ATENCION INTEGRAL EN REGIMEN NO
RESIDENCIAL PARA MUJERES VICTIMAS DE TRATA CON FINES DE
EXPLOTACION SEXUAL

La Red de Atencion Integral para la Violencia de Género de la Comunidad de
Madrid cuenta con dos centros en régimen residencial y uno en régimen no
residencial para la atencion de estas victimas.

3.1.- CENTRO PARA MUJERES VICTIMAS DE TRATA Y PROSTITUCION N°
1

3.1.1. Gestion del recurso

Mediante Orden de la entonces Consejeria de Empleo y Mujer, de fecha 28
de mayo de 2007 se adjudico al Instituto de Religiosas Adoratrices Esclavas
del Santisimo Sacramento y de la Caridad (Proyecto Esperanza), la gestién
de un recurso de acogimiento y atencion Integral de mujeres victimas de las
redes de trafico de personas para fines de explotacion sexual, que se presta
en tres fases de intervencion: emergencia, acogimiento y piso tutelado, a
fin de dar una atencion integral, especializada y continuada a lo largo de
todo el proceso de recuperacién de las victimas que acudan al mismo.

Este recurso sigue prestandose actualmente por esta entidad

3.1.2 Objetivos y demas caracteristicas del recurso

Los objetivos de este recurso son los siguientes:

» Dar la maxima seqguridad posible a las mujeres victimas del trafico de
personas con fines de explotacién sexual

» Establecer recursos y procedimientos para actuar de forma urgente e
inmediata protegiendo a las mujeres que lo demandan.
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» Atender y asistir de forma integral y especializada a las mujeres que se
encuentren en condiciones de abandonar las redes de trafico de
personas con fines de explotacion sexual

» Prestar apoyo para la adquisicion o recuperacion de habilidades y
capacidades personales que permitan la autonomia y la integracion en la
vida social, laboral y econdémica, 0, en su caso, posibilitar el regreso a
sus lugares de origen

» Sensibilizar a la sociedad en general y a los principales agentes
implicados sobre la realidad actual que supone el trafico de mujeres con
fines de explotacién sexual

3.1.3. Principios de la intervencion:

Los principios orientadores de la intervencion integral seran los siguientes:

» La perspectiva de género.

» La PERSPECTIVA DE LOS DERECHOS HUMANOS.

» La perspectiva multicultural.

» La atencion integral, multidisciplinar e individualizada. Desde la vision
integral se deriva la necesidad de agrupar un colectivo de profesionales
de distintas disciplinas para abordar los distintos campos de
vulnerabilidad de la mujer.

» El respeto a los procesos y tiempos personales de cada mujer.

La mujer se convierte en la protagonista del proceso. El punto de
partida es atender las necesidades de la mujer y apoyarla en su proceso

de liberacion personal.

» La participacion de las mujeres en el disefio de su propio proceso de
intervencion.

» La seguridad y confidencialidad.
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>

Como

El empoderamiento de las mujeres y la confianza en la capacidad de las
mujeres para el cambio.

Intervencion potenciadora: La mujer victima tiene un equipaje cultural y
de valores que la construyen y dan identidad, el proyecto no pretende
sustituir ni reconstruir identidades sino permeabilizar y potenciar
capacidades para la inclusion social.

El trabajo en Red: El proyecto trabaja con otros actores sociales y
administrativos, colaborando en red, sin sustituir responsabilidades o
encargos sociales, proponiendo y asumiendo tareas en la labor
colectiva de consecucion de los derechos humanos para todos los seres
humanos.

recurso especializado para la atencién de victimas de trata, se prestan

los siguientes servicios:

>

YV V V V

Alojamiento y manutencion, incluido el ajuar personal y doméstico desde
el primer momento en que la mujer lo necesite

Gastos corrientes de las usuarias que lo precisen, de acuerdo con la
evaluacion y concesion, en su caso, que se realice por parte de la
Consejeria de Empleo y Mujer (Direccion General de la Mujer),
atendiendo a las necesidades, en su caso, de las mismas

Orientacion juridica en relacion con las dudas y problemas que se les
puedan plantear en estas areas

Orientacién y apoyo psicosocial

Informacién y apoyo en materia de insercién o reinsercion laboral

Apoyo en la adquisicién de habilidades sociales

Apoyo en las gestiones administrativas y de su vida diaria, dadas las
dificultades que la mayoria de las usuarias tienen como consecuencia de
su condicion de inmigrantes y su desconocimiento del idioma

Andlisis, planificacion, ejecucion y seguimiento del itinerario
personalizado disefiado para cada una de las usuarias del Centro (PAI)

Apoyo sanitario mediante el traslado de las usuarias, en su caso, a los
servicios médicos, y labores de mediacion sanitaria, habida cuenta de
las barreras linglisticas que, en la mayor parte de los casos, se
presentan
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La capacidad actual de atencién del recurso residencial se establece en 12
plazas en régimen residencial.

Las usuarias deben tener la condicién de victimas del trafico de personas con
fines de explotacion sexual y que se encuentren dentro del ambito de la
Comunidad de Madrid como consecuencia de haber sido victimas de este
trafico.

3.1.4.- Horario

El funcionamiento del centro residencial sera en horario continuado durante las
24 horas del dia todos los dias del afio.

3.1.5.- Medios personales

El equipo multidisciplinar esta formado por los siguientes profesionales:

1 Coordinador/a a media jornada.

1 Psicélogo/a a media jornada.

1 Abogado/a (75% de jornada).

1 Trabajador/a Social a media jornada.

6 Educadores/as Sociales, (3 educadores/as a tiempo completo, 1 al
75% vy 2 al 62,50% de la jornada).

= 1 Mediador Intercultural (75% de jornada).

= 1 Cocinero/a.

3.1.6 Datos de atencidn

RECURSO RESIDENCIAL

ARO N® N®
PLAZAS | USUARIAS

ARNO 2013 12 45

ARNO 2014 12 33

ANO 2015 12 27

ARO 2016 12 35

ARNO 2017+ 12 24

* Actualizado hasta el 31 de mayo
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RECURSO NO RESIDENCIAL

ANO N
USUARIAS

ANO 2013 22

ANO 2014 18

ANO 2015 29

ANO 2016 33

ANO 2017 25

*Actualizado hasta el 31 de mayo

3.2.- CENTRO PARA MUJERES VICTIMAS DE TRATA Y PROSTITUCION N°
3

3.2.1.- Gestidn de la Residencia Villa Teresita

Con fecha 1 de enero de 1990 se firmé el Convenio entre la Comunidad de
Madrid y la Asociacion Auxiliares del Buen Pastor — Villa Teresita, para la
gestion de la Residencia Villa Teresita, que presta atencion a mujeres que
qguieren abandonar la prostitucion y estan afectadas de graves problemas de
marginacion social.

El convenio se ha ido prorrogando anualmente.

La capacidad actual de este recurso es de 7 plazas.

3.2.2.- Perfil de las usuarias

Las mujeres atendidas en la Residencia Villa Teresita estan afectadas de
graves problemas de marginacion social. Asimismo, se permite el ingreso de
mujeres acompafadas por sus hijos de hasta un afio de edad.
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3.2.3.- Servicios a prestar

El contenido de la actividad residencial objeto del Convenio es el siguiente:

a) El alojamiento y la manutencion.

b) La orientacién, el apoyo psicologico y la adquisicibn de habilidades
sociales que precisen las residentes, con el asesoramiento del personal
de la Direccion General de la Mujer.

c) Gestionar el acceso a la asistencia sanitaria del Sistema Publico de
Salud, asi como los gastos farmacéuticos.

d) Apoyo a las mujeres residentes en las gestiones administrativas y de su
vida diaria.

e) La ejecucion y seguimiento del programa de integracion social que se
fije para cada residente, por el equipo de profesionales que la atienda
con acuerdo de la Comisién de Seguimiento.

f) Excepcionalmente los gastos de bolsillo para aquella mujer que no tenga
otra fuente de ingresos, cuya cuantia minima se fijara por el equipo
directivo de la Residencia.

g) Informacion y apoyo en materia de formacion profesional para el empleo

e insercion socio-laboral, recurriendo, siempre que sea posible, a la
utilizacion de recursos publicos o subvencionados.

3.2.4.- Horario de atencién

La Residencia Villa Teresita prestara servicio todos los dias del afio durante las
24 horas del dia.
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3.2.5.- Datos de atencién

RECURSO RESIDENCIAL

. N© N° MUJERES N° HIJOS/AS
ANO PLAZAS
ARO 2013 7 12 2
ARO 2014 7 8 2
ARNO 2015 7 13 2
ARNO 2016 7 16 1
ANO 2017+ 7 9

*Actualizado hasta el 31 de mayo

BALANCE DE GESTION DEL ANO 2016

Por ultimo, se muestran algunos indicadores relevantes derivados de la
evaluacion de la prestacion de los recursos para victimas de trata durante el
afo 2016.

Derivaciones

De la mayoria de las mujeres atendidas en los centros de trata y prostitucion de
la Red Madrilefia de Atencion Integral durante 2016, el mayor porcentaje, un
45%, proceden de ingresos que realizan los Cuerpo y Fuerzas de Seguridad
del Estado (Policia Nacional 35%, Policia Local 6% y Guardia Civil 4%).
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DISTRIBUCION DE LAS MUJERES ATENDIDAS POR
RECURSO DE PROCEDENCIA

Emergencia Social
2%

Centrode
internamiento de
APRAM extranjeros [CIE}

Centro propiono 4% 2%
residencial
4%

Otras Comunidades
8%

ONG (Trabajode
Calle)
10%

Policia Local

Centro para Guardia Civil 6%
mujeres victimas 4%
de Trata
13%

Nacionalidad

DISTRIBUCION DE MUJERES ATENDIDAS POR NACIONALIDAD

ECUADOR
2%

DOMINICANA,
REPUBLICA
4%

RUMANIA
6%
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Estado civil

DISTRIBUCION DEL ESTADO CIVIL DE LAS
MUJERES ATENDIDAS 2016

CASADAS DIVORCIADAS

6% /- 4%

Formacion Académica

Como se puede observar en el siguiente grafico, el nivel de estudios de las
mujeres ingresadas en los centros de trata y prostituciéon predominante en
ambos casos, atencion y altas, son mujeres con lecto-escritura (29%/34%
respectivamente), seguido de graduado escolar/ ESO (23%/22%), no obstante,
un 26% de las mujeres atendidas tienen estudios superiores (Bachillerato/FP y
estudios universitarios).

DISTRIBUCION DEL NIVEL DE ESTUDIOS DE LAS MUIERES
ATENDIDAS 2016

ANALFABETAS

FUNCIONALES UNIVERSITARIOS

LECTO-ESCRITURA 6% %
29% /

PRIMARIOS
16%

" BACHILLERATO/ FP
GRADO MEDIO
18%

GRADUADO
ESCOLAR/ESO
23%
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Situacion Administrativa

De las 51 mujeres atendidas, solo 2 tienen nacionalidad espafiola

La distribucién de las 49 mujeres no nacionales por centro de trata y
prostitucion y atendiendo a las variables permiso de residencia y permiso de
trabajo es la siguiente

MUJERES ATENDIDAS TOTAL
SITUACION ADMINISTRATIVA c1 C3
CON PERMISO DE RESIDENCIA 22 14 36
SIN PERMISO DE RESIDENCIA 3 3
EN PROCESO DE TRAMITACION DE LA DOCUMENTACION 10 10
TOTAL 35 14 49
MUJERES ATENDIDAS TOTAL
SITUACION ADMINISTRATIVA c1 C3
CON PERMISO DE TRABAJO 16 4 20
SIN PERMISO DE TRABAJO 9 4 13
EN PROCESO DE TRAMITACION DE LA DOCUMENTACION 10 6 16
TOTAL 35 14 49

Cumplimiento de objetivos

La mayoria de las mujeres 63,64%, salen de los centro de trata y prostitucion
con su situacion juridica resuelta, también es muy elevado el porcentaje de
mujeres (51,52%) que consiguen estabilizar su situacién psicosocial a la salida
de los centros. El objetivo académico se consigue en un 33,33% de los casos.
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CUMPLIMIENTO DE OJETIVOS

Juridico

Psicosocial

Académico

Ninguno

Laboral

Econdmico Ingresos propios
Todos

Econdmico Prestaciones

63,64
51,52
33,33
27,27
9,09
9,09
6,06
6,06
T T f T T T 1
10 20 30 40 50 60 70
= PORCENTAJE  (sobre el total de bajas)
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