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21 — Einfache Texte fur HOr- und Leseaufgaben auswahlen und
einsetzen

Ziel: Vorschlage machen, wie Freiwillige geeignete Texte flr einfache Hor- und
Leseaufgaben finden und wie sie diese in ihren Aktivitaten zur Sprachunterstitzung
einsetzen konnen

Einleitung

Fliichtlinge mussen so viel wie mdglich verstehen, wenn Menschen mit ihnen sprechen oder wenn
Durchsagen im 6ffentlichen Raum gemacht werden, z. B. an Bahnhofen, im 6ffentlichen Verkehr, im
Supermarkt etc. Vielleicht mdchten sie auch fernsehen, etwa um die Nachrichten oder
Sportveranstaltungen zu verfolgen. Der Einsatz einfacher Dialoge und anderer Texte bei Horaufgaben hilft
ihnen, sich an die gesprochene Sprache zu gewdhnen, und unterstitzt die Entwicklung ihrer
Sprachkompetenz.

Flichtlinge mussen auch bestimmte Textsorten in der Zielsprache lesen kénnen, wie etwa Ankiindigungen,
Anweisungen, Broschiiren, SMS und E-Mails. Von diesem praktischen Nutzen abgesehen férdert das Lesen
der Sprache auch den Lernprozess, da Lesetexte ,,visueller Natur” sind und im Gegensatz zu gesprochener
Sprache immer wieder betrachtet werden kénnen. Wenn allerdings ein Flichtling in Ihrer Gruppe einen
sehr geringen Alphabetisierungsgrad in seiner oder ihrer Erstsprache hat oder nicht mit dem lateinischen
Alphabet vertraut ist, wird er oder sie besondere Unterstiitzung benétigen (siehe Einheit 15 — Fluichtlinge
mit niedrigem Alphabetisierungsgrad unterstitzen).

HORAKTIVITATEN
Arten von Hortexten, die sich eignen kénnten:

e Durchsagen im offentlichen Raum, wie auf Bahnhofen, in Geschaften oder im Krankenhaus
e aufgenommene Nachrichten, z. B. eine Sprachnachricht auf einem Mobiltelefon

¢ Dialoge zwischen Personen, die nach Information oder nach Dienstleistungen fragen bzw. diese zur
Verfligung stellen, wie etwa in einer Bank, einem Kartenverkaufsbiiro, einer Arztpraxis etc.

e kurze TV-Nachrichten, besonders wenn sie ein den Fluchtlingen bekanntes Thema betreffen

e kurze Unterhaltungen zwischen Menschen mit unterschiedlichen Kommunikationszwecken, wie
etwa eine BegriBung, eine Einladung, ein Ratschlag, die Bitte, ein Wort oder eine Bedeutung zu
erklaren, etc.

Fragen, die Sie sich stellen sollten:

Ist die HOraktivitat fur lhre Gruppe geeignet?

e Sind Ihrer Gruppe das Thema und die Situation zumindest ein wenig vertraut? Enthalt der Text
einige bekannte Worter und Ausdriicke?
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e Bei einem aufgenommenen Hortext oder Dialog: Ist die Qualitat der Aufnahme gut? Kénnen die
Flichtlinge den Text da horen, wo sie sitzen?

e Haben die Sprechenden Akzente, mit denen die Flichtlinge nicht vertraut sind, oder sprechen sie
sehr schnell?

e Wenn der Text laut vorgelesen wird: Wirkt dies naturlich? Klingt etwa eine gelesene ,,Durchsage”
tatsachlich wie eine echte Durchsage?

e Konnten die Flichtlinge den Hortext wiederholt anhéren?

Hat die Horaktivitat einen Bezug zu Themen, die Sie in anderen Bereichen in Ihrer
sprachlichen Unterstitzung behandeln?

Oft ist es hilfreich, Texte auszuwéhlen, die sich auf Themen oder Situationen beziehen, die bereits in lhrer
sprachlichen Unterstiitzung vorgekommen sind. Wenn die Fllichtlinge etwa an einem Szenario arbeiten,
das sich mit dem Gesundheitssystem befasst (siehe z. B. Einheit 44 —Sich im Gesundheitssystem
zurechtfinden), suchen Sie einen Dialog oder Text aus, der sich auf dieses Themenfeld bezieht. Die
Flichtlinge kdnnen Ihnen dabei helfen, indem sie einen Text vorschlagen, den sie aus praktischen Griinden
gerne verstehen méchten oder den sie interessant finden. Vielleicht wurden ihnen auch durch Empfangs-
oder medizinisches Personal Fragen gestellt oder sie haben eine Durchsage wahrgenommen.

Ist die HOraktivitat fur lhre Gruppe relevant und/oder interessant?

Zuzuhdren und zu verstehen kann aufgrund des Zeitdrucks, unbekannter Worter oder durch die
Aussprache der sprechenden Person schwierig sein. Wenn es sich um Information handelt, die fir die
Fluchtlinge nutzlich oder interessant ist, werden sie motivierter sein, an der Horaktivitat teilzunehmen.
Wenn ein Flichtling eine Situation fur eine Horaktivitat vorschlagt, Gberlegen Sie, ob sich diese fir die
ganze Gruppe eignet:

« Enthalt die Situation relevante Informationen fir ihren Alltag (z. B. in Bezug auf Nahrungsmittel,
medizinische Versorgung, Freizeitaktivitaten)?

« Handelt es sich um etwas, mit dem sie sich identifizieren kdnnen oder das sie erlebt haben? Ist es
etwas Aktuelles, z. B. internationale Nachrichten, Nachrichten zu einer beriihmten Personlichkeit
oder ein lokales Ereignis?

« Wird es auf interessante oder humorvolle Art dargestellt?
e Geht es darum, wie Menschen im Aufnahmeland empfinden, denken oder Dinge tun?

 Kommen keine Themen vor, die von ihrer Gruppe oder einzelnen Mitgliedern als anstoRig
empfunden werden kénnen?

Horaktivitaten in der Sprachunterstiitzung einsetzen

Schritt 1: Nehmen Sie nach Mdglichkeit den Text (Durchsage, Dialog, Nachricht etc.) auf einem mobilen
Geréat auf oder suchen sie im Internet nach einer kurzen Audio- oder Videoaufnahme. Stellen Sie sicher,
dass die Aufnahme flr die Fliichtlinge gut zu héren ist (ein oder zwei Lautsprecher sollten sich im Raum
befinden).

Wenn Sie den Text nicht aufnehmen kénnen oder ihn den Flichtlingen nicht so vorspielen kdnnen, dass er
gut horbar ist, lesen Sie ihn stattdessen vor. Wenn es sich um einen Dialog handelt, versuchen Sie lhre
Stimme mit der sprechenden Person zu andern oder bitten Sie einen Fliichtling oder eine andere
Freiwillige, den Dialog mit Ihnen zu lesen.
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Schritt 2: Bevor Flichtlinge, die noch geringe Kenntnisse der Zielsprache haben, einen Text zum ersten Mal
horen, sollten Sie sie auf den Text einstimmen, indem Sie die Situation vorstellen. Wenn es sich z. B. um
eine Durchsage an einem Bahnhof handelt, fragen Sie, wer schon einmal auf einem Bahnhof war, warum
sie dort waren, was sie dort getan haben, was sie dort gehdrt haben etc. Sie konnten auch Gberpriifen, ob
die schwierigeren Worter im Text verstanden werden, und diese wiederholen.

Wenn Sie bereits etwas selbstbewusstere Fluchtlinge unterstiitzen, kdnnen Sie zuerst den Text vorspielen
und sie dann bitten, die Situation zu erraten.

Schritt 3: Nachdem die Fluchtlinge den Text zum ersten Mal gehort haben, stellen Sie ihnen einfache
Fragen: ,,Wo kdnnen Sie so etwas horen?“, ,,Wie viele Personen sprechen?”, ,Was sagt er/sie?* etc.
Korrigieren Sie zu diesem Zeitpunkt keine falschen Antworten: Lassen Sie sie raten.

Schritt 4: Spielen oder lesen Sie den Hortext ein zweites Mal vor. Falls notwendig, unterbrechen Sie
zwischendurch und stellen Sie Fragen, um zu sehen, ob die Fliichtlinge den Text verstanden haben, und
spielen oder lesen Sie dann den restlichen Text vor, bevor Sie wieder Fragen stellen. Spielen oder lesen Sie
den Hortext dann ein drittes Mal vor.

Schritt 5: Wenn der Text ein Dialog ist, kann er als Beispiel verwendet werden, um mit den Fliichtlingen ein
Rollenspiel durchzufiihren: Sie kdnnen die Rollen der unterschiedlichen Personen im Dialog einnehmen.
Wenn der Hortext eine Durchsage oder eine Nachrichtenmeldung ist, ist es empfehlenswert, einen
ahnlichen Text abzuspielen oder vorzulesen, sodass sie ihr Horverstehen bei einem &hnlichen Text
erproben kénnen.

Beispiel
Schritt 1: Verfassen Sie einen einfachen Dialog, z. B. Uber den Weg zum Bahnhof:

A. Entschuldigen Sie, kbnnen Sie mir sagen, wie ich zum Bahnhof komme?

B. Ja, gerne. Biegen Sie am Ende dieser Stra3e nach links ab, dann tberqueren Sie die Stral3e bei der
Ampel.

A. Entschuldigen Sie, ich verstehe nicht: Wo soll ich links abbiegen?

B. Am Ende dieser Stral3e, beim Supermarkt.

A. Und dann soll ich die StralRe tiberqueren?

B. Ja, Uberqueren Sie die StralRe und gehen etwa 200 Meter geradeaus. Dann sehen Sie den Bahnhof
auf der rechten Seite.

A. Vielen Dank. Wie spét ist es?

B. Esist 10:15 Uhr.

A. Oh je, der Zug fahrt um 10:30 Uhr!

Verwenden Sie in IThrem Dialog Wendungen und Worter, die fir die Flichtlinge nitzlich sind.

Schritt 2: Wenn mdglich, nehmen Sie diesen Dialog mit einem Freund oder einer Kollegin z. B. auf Ihrem
Smartphone auf. Horen Sie die Aufnahme dann ab und vergewissern Sie sich, dass die Tonqualitat gut ist.

Schritt 3: Im Treffen zur Sprachunterstiitzung fragen Sie die Fliichtlinge nach einfachen Wendungen und
Vokabeln, die fur Wegbeschreibungen verwendet werden, z. B. gehen Sie geradeaus, biegen Sie links ab,
biegen Sie rechts ab (siehe Einheit 48 — Sich in der Stadt zurechtfinden). Schlie3en Sie Ihr Telefon dann nach
Maoglichkeit an einen Lautsprecher an und bitten Sie die Fliichtlinge, genau zuzuhéren, wéhrend Sie die
Aufnahme vorspielen. Wenn die Tonqualitat nicht ausreicht, lesen Sie den Dialog mit natdrlicher Stimme
vor.
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Schritt 4: Stellen Sie den Fllichtlingen einfache Fragen tber den Dialog: Wohin geht die Frau/der Mann?
Soll er/sie am Ende der StralRe links oder rechts abbiegen? etc.

Schritt 5: Erlautern Sie bei Bedarf Worter oder Ausdriicke, bei welchen sich die Flichtlinge unsicher sind,
z. B. die StralRe Uberqueren, wo soll ich abbiegen, ich bin spat dran etc. Spielen oder lesen Sie den Dialog
dann erneut vor, aber unterbrechen Sie nach etwa der Halfte, um zu Uberprifen, ob die Fliichtlinge den
Dialog verstanden haben. Lesen oder spielen Sie dann den Text bis zum Schluss vor.

Schritt 6: Bitten Sie die Fliichtlinge, in Paaren &hnliche einfache Dialoge vorzubereiten. Helfen Sie ihnen mit
Vokabeln und bitten Sie sie dann, ihre Dialoge vor der Gruppe vorzuspielen. Unterstiitzen Sie sie nach
Bedarf mit Ausdriicken oder bei der Aussprache.

Schritt 7: Schlagen Sie den Fluchtlingen eine andere Situation vor, z. B. jemandem den Weg zur Post oder
Bank erklaren (siehe Aktivitat 55 — Eine Umgebungskarte zeichnen). Ein Fliichtling fragt nach dem Weg, ein
anderer beschreibt diesen. Gehen Sie im Raum herum, um die Dialoge zu héren, und motivieren Sie dabei
die Flichtlinge und unterstitzen Sie diese, wo notwendig.

LESEAKTIVITATEN
Arten von Lesetexten, die sich eignen kénnten:

< Hinweise, welchen die Fliichtlinge in Gebauden oder auf der Stral’e begegnen. Beispiele: Ausgang,
Privat, Kein Eintritt, Offnungszeiten: 9:00 — 18:00 Uhr, Geschlossen, Bushaltestelle, Rauchverbot usw.
Zudem eignen sich langere Sicherheitshinweise, z. B. ,,Brandschutztiir geschlossen halten®, ,,Vorsicht!
Rutschgefahr*, ,,Privatgrundstiick! Betreten verboten®, , Tur stets geschlossen halten* etc.

e SMS, E-Mails etc.: Die Fliichtlinge sind wahrscheinlich den Umgang mit diesen in ihrer Erstsprache
gewohnt. Nachrichten dieser Art konnen fur einfache Sprachaufgaben geeignet sein (siehe Einheit 20
— Schreibiibungen fiir Anfanger organisieren).

< Informationsbroschiiren, die sie verstehen missen, z. B. Informationen zu einer Unterkunft,
Broschiiren in der Bibliothek, gesundheitsbezogene Informationen (z. B. Beipackzettel,
Verschreibungen, Texte in einer Arztpraxis) usw.

« Werbung, wie etwa Plakate auf der Stral3e, im Internet, in Magazinen und Zeitungen
= Uberschriften und Anweisungen auf Internetseiten
» Schlagzeilen in Zeitungen etc.

e Einfache Geschichten oder Biicher, in denen beriihmte Originalliteratur in vereinfachter Sprache
nacherzahlt wird (sogenannte ,,Easy Readers*)

« Texte, die Sie speziell fur die Gruppe verfasst haben oder die Sie Sprachlehrblchern fir Lernende auf
der Elementarstufe entnommen haben

Fragen, die Sie sich stellen sollten:

Hat der Lesetext einen Bezug zu Themen, die Sie in anderen Bereichen in lhrer
sprachlichen Unterstiitzung behandeln?
Oft ist es hilfreich, Texte auszuwéhlen, die sich auf Themen oder Situationen beziehen, die bereits in lhrer

sprachlichen Unterstitzung vorgekommen sind. Wenn die Fliichtlinge etwa an einem Szenario arbeiten,
das sich mit dem Gesundheitssystem befasst (siehe z. B. Einheit 44 — Sich im Gesundheitssystem
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zurechtfinden), suchen Sie einen Text aus, der sich auf dieses Themenfeld bezieht. Die Flichtlinge kénnen
Ihnen dabei helfen: Sie schlagen vielleicht einen Text vor, den sie aus praktischen Griinden gerne verstehen
mochten oder den sie interessant finden, wie z. B. Broschiiren oder Informationen zu Medikamenten.

Ist der Lesetext flr lhre Gruppe relevant und/oder interessant?

In einer neuen Sprache zu lesen, ist sehr anstrengend. Wenn es sich um Information handelt, die fir die
Fliichtlinge nutzlich oder interessant ist, wird ihre Motivation zu lesen stérker sein. Wenn ein Fltichtling
einen Text vorschlagt, Gberlegen Sie, ob dieser sich fiir die ganze Gruppe eignet:

< Enthélt die Situation relevante Informationen fir ihren Alltag (z. B. in Bezug auf Nahrungsmittel,
medizinische Versorgung, Freizeitaktivitaten)?

 Handelt es sich um etwas, mit dem sie sich identifizieren kdnnen oder das sie erlebt haben? Ist es
etwas Aktuelles, z. B. internationale Nachrichten, Nachrichten zu einer berihmten Persdnlichkeit
oder ein lokales Ereignis?

e Wird es auf interessante oder humorvolle Art dargestellt?
e Geht es darum, wie Menschen im Aufnahmeland empfinden, denken oder Dinge tun?

e Kommen keine Themen vor, die von ihrer Gruppe oder einzelnen Mitgliedern als anstoRig
empfunden werden kénnen?

Ist das Sprachniveau des Lesetextes fiir Ihre Gruppe geeignet?

Sind sie in der Lage, den Text insgesamt zu verstehen, auch wenn nicht jedes einzelne Wort bekannt ist und
ohne im Woérterbuch nachzuschlagen?

< Sind die Inhalte den Fliichtlingen zum Teil bereits bekannt, z. B. weil sie in ihrer Erstsprache bereits
etwas zu diesem Thema gelesen haben?

» |st das verwendete Vokabular einfach und enthélt keine Fachworter? Kommen internationale Worter
vor? Werden einige Worter im Text wiederholt?

» Sind die Satze eher kurz und h&ufiger im Aktiv als im Passiv formuliert?
e Werden Bilder, Diagramme, Fotografien etc. zur Veranschaulichung verwendet?
= Sind langere Textabschnitte in Absétze mit Uberschriften und Zwischeniiberschriften unterteilt?

Lesetexte in Sprachunterstitzungsaktivitaten einsetzen

Schritt 1: Sobald Sie einen Text gefunden (oder geschrieben) haben, missen Sie entscheiden, wie sie ihn
Ihrer Gruppe zur Verfugung stellen.

< Bei einem gedruckten oder handgeschriebenen Text: Kann er kopiert und an alle verteilt werden?

« Beieinem Text, den Sie im Internet, in einem E-Mail etc. gefunden haben: Kann jede Person der
Gruppe ihn auf einem Handy lesen, sollte er ausgedruckt und kopiert werden oder kann der Text auf
eine Tafel oder Leinwand projiziert werden?

< Bei einem Foto eines Schilds oder eines Hinweises: Kann es auf mobilen Geraten geteilt werden oder
sollte es ausgedruckt und kopiert oder projiziert werden?

Schritt 2: Entscheiden Sie, ob Sie die Gruppe auf den Text vorbereiten wollen, indem Sie z. B. das Thema
bekannt geben, den Fliichtlingen einige Fragen dazu stellen, Schlisselwérter in diesem Gebiet einfiihren,
einige Bilder zeigen etc. Eine andere Mdglichkeit ist es, ihnen den Text unvorbereitet zu tbergeben und
Ihnen dann Fragen dazu zu stellen.
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Schritt 3: Bitten Sie die Fluchtlinge, den Text zu lesen. Wenn er kurz ist, kdnnen sie den gesamten Text
lesen. Wenn es sich um einen langeren Text handelt, kann er in Satze oder Abschnitte unterteilt werden.

« Sagen Sie ihnen, dass Sie sich Uber einzelne Worter, die sie nicht kennen, keine Gedanken machen
mussen.

« Stellen Sie einfache Fragen dazu, wo sie etwa so einem Text begegnen kdnnten, was das Thema ist,
was einzelne Worter, die einige Gruppenteilnehmer kennen kdnnten, bedeuten (lassen Sie sie bei
Erklarungen untereinander eine gemeinsame Sprache oder die Worterbicher auf ihren Telefonen
verwenden).

= Bitten Sie niemanden, den Text laut vorzulesen. Stellen Sie stattdessen einfache Fragen zu den
Informationen im Text oder bitten Sie die Fllichtlinge, Fragen zu stellen (iben Sie: ,,Was bedeutet
xx?“, ,Wie spricht man dieses Wort aus?* etc.)

Schritt 4: Bitten Sie die Flichtlinge, denselben Text noch einmal oder einen @hnlichen Text zu lesen.
Entscheiden Sie, ob es bei diesem Durchgang hilfreich sein kann, wenn die Fliichtlinge den Text gleichzeitig
héren, damit sie die gesprochene und geschriebene Version miteinander verkniipfen kdnnen. In diesem
Fall kénnen Sie den Text selbst vorlesen oder eine Aufnahme, auf der Sie oder eine andere Person den Text
gelesen haben, vorspielen.

Schritt 5: Setzen Sie das Treffen mit einer Aktivitat mit Bezug zu einem dhnlichen Thema fort, etwa einem
Szenario oder einem Rollenspiel (siehe Einfihrung zu den Szenarien).

Beispiel:

Brandmelder/Feuermelder % Aufzug im Brandfall nicht
betatigen hL beniitzen
a
Gekennzeichneten
Fluchtwegen folgen
y 4
ﬁ Sammelplatz aufsuchen

Schritt 1: Ein Schild dieser Art kdnnte sich in dem Gebaude befinden, in dem Sie sich treffen. Zeigen Sie es
den Fluchtlingen, fotografieren sie es, kopieren Sie einen Ausdruck (Farbdruck ist nicht notwendig) eines
Bildes aus dem Internet, projizieren Sie es an die Wand oder stellen Sie es auf einem Bildschirm dar.

Nicht ohne Erlaubnis ins
Gebaude zuriickkehren!

®

Feuerldscher

Schritt 2: Bevor Sie den Fluchtlingen das Schild zeigen, bitten Sie die Fliichtlinge, das Wort ,,Brand* zu
ubersetzen oder zu erklaren. Wo haben Sie Brande erlebt? (Es kann Fliichtlinge geben, die durch Krieg
ausgeloste Brande erlebt haben. Seien Sie in solch einem Fall besonders einfiihlsam.) Je nach dem
Sprachniveau der Fliichtlinge kénnen Sie auch ,,Was tut man...?“ als Wendung einfiihren. Erinnern Sie die
Fliichtlinge an ein oder zwei andere Worter oder Phrasen, z. B. ,,(Not)ausgang®, ,,Ruhe bewahren®, , Tiiren
schlieBen®. Sie kénnen die Fllichtlinge auch bitten, diese Worter und Phrasen zu erkléren.
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Schritt 3: Zeigen Sie ihnen das Schild. Bitten Sie sie, die ersten drei Anweisungen zu lesen (die Symbole
kdnnen dabei hilfreich sein). Leiten Sie sie dabei an, die Anweisungen schauspielerisch darzustellen
(vielleicht stol3en Sie auf einen Brandmelder — l6sen Sie diesen nicht aus!). Die Fliichtlinge kdbnnen einander
helfen, indem sie Aktionen, Zeichnungen, die Worterbuicher auf ihren Telefonen, eine gemeinsame
Sprache etc. verwenden. Bitten Sie die Fluchtlinge dann, die ndchsten drei Anweisungen zu lesen und die
Bedeutung darzustellen. Vielleicht mussen Sie das Wort ,,Sammelplatz* erlautern. Wenn sich kein
Sammelplatz in der Nahe des Gebaudes befindet, erfinden Sie einen geeigneten Ort dafur.

Schritt 4: Bitten Sie die Flichtlinge, die ganze Hinweistafel noch einmal zu lesen. Dieses Mal kdnnten Sie
jede Anweisung gleichzeitig laut vorlesen (oder eine Aufnahme abspielen, auf der Sie selbst oder eine
andere Person diese Anweisungen sprechen). Wenn Sie dies tun, lesen Sie in einer natirlichen
Geschwindigkeit und betonen Sie wichtige Worter. Wenn die Fliichtlinge die Aussprache einiger Worter
tben wollen, helfen Sie Ihnen durch Wiederholungen.

Schritt 5: Planen Sie ein einfaches Rollenspiel mit den Fliichtlingen, das von einem fiktiven Brand im
Gebaude ausgeht. Sie konnten z. B. die folgenden Fragen tben: ,,Wo ist der nachste Brandmelder?*, ,,Was
sollen wir tun?*, ,,Wo ist der nachste Ausgang?“, ,,Kann ich meine Tasche holen?*, ,,Wohin sollen wir
gehen?* etc. Die Fliichtlinge kbnnen abwechselnd einen Feuerwehrmann oder eine Feuerwehrfrau und
Biiroangestellte oder Kunden in einem Geschéft spielen.
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