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1 ArkaPlan

Turkiye Cumhuriyeti, hukukun Ustlinligini gézetmek lizere yargi alaninda ortaya
koydugu reformlarin bir parcasi olarak idari yargi sisteminin verimliligini ve etkinligini
artirmak istemektedir. Bu dogrultuda yapilan ¢alismalar idari yarginin bagimsizligini,
tarafsizhidini ve etkinligini daha da gig¢li kilmak ve kamunun idari yargiya olan glive-
nini artirmayi hedeflemektedir.

Bu kapsamda “idari Yarginin Etkinliginin Artirlmasi ve Danistayin Kurumsal Kapasite-
sinin Gli¢lendirilmesi Projesi” hazirlanmistir. 2018 yilinda hayata gegirilen Proje, Avrupa
Birligi, Turkiye Cumhuriyeti ve Avrupa Konseyi tarafindan ortaklasa finanse edilmek-
te ve Adalet Bakanlidi ile is birligi icinde, Avrupa Konseyi tarafindan yiritilmektedir.
Adalet Bakanhgi Hukuk isleri Genel Miidiirliigu projenin ana faydalanicisidir.

Bu projenin genel hedefi, idari yarginin bagimsizhdini, tarafsizligini ve etkinligini daha
da gii¢glendirerek ve kamu farkindaliginin artirilmasi ile kamunun idari yargiya giive-
nini artirmaktir. Bu hedefe, yarginin bagimsizligini ve tarafsizligini destekleyen ve ida-
ri yargi sisteminin ihtiyaclarina yanit verebilirligi ile verimliligini gliglendiren usullerin
ve uygulamalarin belirlenerek, yirirlige konmasinda Tirk yetkililere destek vermekle
ulasiimaya calisiimaktadir. Projenin asagidaki sonuglara ulagsmasi beklenmektedir:

1 Idari yarginin etkililiginin iyilestirilmesi icin yaklasimlar ve politikalarin belirlen-
mesi, kanita dayandiriimasi ve uygulanmasinin incelenmesi.

2 idari yarginin kurumsal ve mesleki kapasitesinin giiclendiriimesi ve bu yolla, ka-
munun idari yargiya olan giliveninin artirilmasi.

3 idari yargi sistemi ve mahkemelerin adir is yiikiiniin giderilmesi icin tedbirlerin
belirlenmesi ve desteklenmesi, mevcut yargilama dncesi ¢éziim mekanizmala-
rinin gi¢lendirilmesi ve uygun alternatif uyusmazlik ¢éziim (AUC) mekanizma-
larinin uygulamaya konulmasi.

4 BiM’lerin ve Danistay’in dava ydnetiminin daha etkili ve etkin hale getiriimesi
yolu ile istinaf/temyiz davalarinin gériilme siirelerinin kisaltiimasi ve sistem ve
slireglerde gerekli degisikliklerin yapilmasi.

Proje kapsaminda gergeklestirilen egitim ¢calismalari, idari yargi mensuplarinin egitim
ihtiyaclarina iliskin gergeklestirilen derinlemesine bir egitim ihtiyag analizi calismasi-
na dayanmaktadir. Egitim ihtiyag Analizinde (EiA) ortaya ¢ikan bulgulara gére uygu-
lamaya konacak genis bir gcergceve ortaya ¢ikmistir. Bu kapsamli egitim ihtiyag analizi
icin birincil veriler ile nicel ve nitel veri toplama araglari uygulanmistir.



EiA siirecinde ilgili mevzuat, Yargi Reformu Stratejisinin (YRS) degerleri ve ilkeleri, idari
yarginin iyilestirilmesi icin yol haritasi ve toplumsal cinsiyet esitligi yaklasimi ve gev-
reye duyarli yaklasim ile ilgili oneriler dikkate alinmis, ilgili raporlar ve stratejik belge-
ler gozden gegirilmis, web tabanl bir anket calismasi yapilmis ve odak grup gériisme-
lerinin yer aldidi iki calistay gergeklestirilmistir.

Ocak ve Subat 2020 tarihlerinde tiim llke capinda web tabanli bir anket uygulanmis-
tir. Anayasa Mahkemesi, Danistay, Hakimler ve Savcilar Kurulu, 7 Bdlge idare Mah-
kemesi ve tiim ilk Derece Mahkemelerinde idari yargi alaninda calisan hdakimlerden
(mahkeme bagkanlari, hékimler, tetkik hakimleri ve tyeler) yaklagik 2091 idari hdkime
ve 2400 kalem personeline (yazi igleri midirleri, zabit kdtipleri, mibasirler ve diger
kalem personeli génderilmistir.) 2091 hakimden 643’(in (%31), 2400 kalem personelinin
de 1164’U (% 49) ankete katilmistir.

iki EIA calistaylari, 17-18 Aralik 2019 ve 26-27 Subat 2020 tarihlerinde, ilgili paydas-
larin temsilcileriyle Ankara’da gerceklestirilmistir. ilk toplantida, EiA metodolojisi
onerisi, hedef gruplar, kapsam ve sonugclar tartisilmis, kararlastiriimis ve ilgili hedef
gruplar icin 6n egitim ihtiyaclari belirlenmistir. ikinci toplantida, mahkeme baskan-
larinin, hdkimlerinin ve personelinin egitim ihtiyaclarina yénelik diizenlenen anket-
ten elde edilen bulgular sunulmus ve odak grup oturumlarinda, veriler capraz kontro-
le tabi tutulmustur. Hedef gruplarin egitim ihtiyaclar belirlenmis, gruplara ayrilmig
ve bu ihtiyaclarin oncelikleri belirlenmistir. Egitim metodolojisi tartisiimis ve egitim
faaliyeti icin en uygun zaman dilimi tespit edilmistir. Adalet Bakanligi, Danistay, Ana-
yasa Mahkemesi, Hakimler ve Savcilar Kurulu, Tirkiye Adalet Akademisi, Bélge idare
Mahkemeleri ve ilk Derece Mahkemelerinden gelen temsilciler arasinda mahkeme
baskanlari, hdkimler, tetkik hékimleri, Uyeler ve kalem personeli calistaylara katiimis-
lardir. Gériismeler, Adalet Bakanh§i Hukuk isleri Genel Miidiirligi’nden Daire Baskani
Sayin Metin Engin’in destegi ile gerceklestirilmistir.
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Proje kapsaminda hedef gruplara gore dort egitim moddli gelistirilmistir:

MODUL 1:

Hukuki Gerekgelendirme
ve Karar Yazimi
(Hakimler igin)

MoDUL 3:

Adil Yargilanma Hakki-
Makul Siire

(Hakimler igin)

EiA raporunda her bir egitim modiiliiniin katilimci ve interaktif bir yaklasimla uygulan-
masl, uygulamali egitim ile teorik egitimin birbirine oraninin 70/30’dan daha distik ol-
mamasi gerektiginin alti ¢izilmistir. Bu nedenle bu Egitim Metodolojisi El Kitabi egitim
modilllerini uygulayacak egiticilerin egitimlerini interaktif bir yaklagimla verebilmeleri
icin ayrintili bir sekilde hazirlanmistir.

EiA Raporuna bu linkten ulasabilirsiniz:
https://rm.coe.int/tna-tr-web/16809fa952



2 idari Yargida Egitim

Egitim, insan haklarinin gergeklestirilmesine ciddi bir katkida bulunabilir. Bir egitim
programi ne kadar etkin bir sekilde tasarlanir ve uygulanirsa, insan haklarinin daha iyi
korunmasindan sorumlu olanlarin kapasitelerini artirmaya ve insan haklari standart-
larini etkili bir sekilde uygulamalarina katkida bulunur.

Avrupa Konseyinin amaglarindan bir tanesi, ulusal seviyede Avrupa insan Haklari
Sozlesmesi’nin uygulanmasini saglamaktir. S6zlegsme’de yer alan hak ve 6zgirlikleri
temin etmenin en iyi yolu bunlari ulusal kurumlarin ve ulusun zihniyetine yerlestirmek-
tir. Bu bakimdan, insan haklarinin korunmasinda yarginin roli birincildir. Bu nedenle
yargl mensuplarinin egitimi azami dnem tasir.

Bu Egitim Metodolojisi El Kitabi Tiirkiye’de “idari Yarginin Etkinliginin Artirilmasi ve
Danistayin Kurumsal Kapasitesinin Gliglendirilmesi” AB/AK Projesi kapsaminda ha-
zirlanmistir.

Kitapta yer alan konular, Avrupa Konseyi HELP (Hukukgular icin insan Haklari Egitimi -
Human Rights Education for Legal Professionals) Egitim Metodolojisi El Kitaplari/Reh-
berleri ile Avrupa Konseyinin yuriittigi cesitli projelerdeki uygulamalarina ve bu pro-
je kapsaminda gergeklestirilen egitim ihtiya¢ analizine dayanmaktadir. Bu amagla,
ana paydaslardan gelen girdiler derlenmis ve ulusal egitim ihtiyaglarina uyarlanmak
lizere metin icerisinde yansitilmistir. E§itim Metodolojisi El Kitabi, idari yargi hdkimleri
ve kalem personeline egitim verme sorumlulugu olanlara destek vermeyi hedefleyen,
kullanigli bir arag olmasi amaciyla hazirlanmistir.

Yarginin etkinliginin artirilmasi ve kurumsal kapasitenin gelistirilmesi icin etkin,
uyarlanmig ve konuya uygun bir egitim vermek énemli bir adimdir. Tutum degistirmek,
uygun olmayan dederleri degistirmek ile yakindan alakalidir. Degerleri degistirmek
ise, 6grenenlerin kavramlar hakkinda net bir anlayis gelistirmesi (bilgi) ve bu bilgiyi
uygulamak icin beceriler edinmesi ile miimkiin olmaktadir.

Ozenli bir planlama ve hazirlanma, yalnizca egitimin hedef kitle icin dnemli ve an-
lamli olmasini saglamak igin degil, ayni zamanda egitimi vermekle sorumlu olanlarin
ulasmak istedikleri hedefe dair net ve ortak bir goriise sahip olmalarini temin etmek
acisindan son derece 6nemlidir.

Bu proje cergevesinde hazirlanan egitim programlari, yetigskin egitiminin ilkelerini
aciklayarak ve bilgiyi aktarmak, becerileri gelistirmek ve tutumlar lizerinde ¢alismak
icin en etkin teknikleri gostererek temyiz ve kararlarin kalitesi de dahil olmak {izere,
mahkeme siireclerinde adil yargilama ilkelerinin uygulanmasini gliclendirmeyi amac-
lamaktadir. Ayrica, insan Haklari Eylem Plani (IHEP) ile uyumlu olarak, insan haklari
ile ilgili verilen egitimler, kararlarin kalitesinin artmasini temin ederken, diger yandan
da ulusal seviyede AiHS’nin daha iyi uygulanmasina etkin sekilde katkida bulunurlar.

Bu Egitim Metodolojisi El Kitabi, Avrupa Konseyinin genel egitim metodolojisini temel
alarak; planlama, tasarlama, organizasyon, egitimin verilmesi ve degerlendirilmesini
kapsayan insan haklari egitim dongisinin tim asamalarina yénelik pratik bir rehber-
lik saglamay amaglamaktadir.

Bir egitim programi
ne kadar etkin bir
sekilde tasarlanir ve
uygulanirsa, insan
haklarinin daha iyi
korunmasindan
sorumlu olanlarin
kapasitelerini ar-
tirmaya ve insan
haklari standartla-
rini etkili bir sekilde
uygulamalarina
katkida bulunur.
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Bu kitap ayrica egiticilerin glivenli alanlarindan ¢ikarak, didaktik bir 6gretim tarzin-
dan daha katilimcei, karmasik ve zorlayici, ama kesinlikle daha etkin egitim teknikleri-
ne gecmelerine yardimci olacaktir.

0 ‘ Kimler igin?

Egitim Metodolojisi El Kitabi 6zellikle Tiirkiye’de idari yargi alaninda ¢calisanlara yéne-
lik yliz ylize egitimlerin tasarlanmasindan ve verilmesinden sorumlu olanlara destek
vermek lizere hazirlanmistir. Basta Avrupa insan haklari standartlari olmak lizere
insan haklari merkezli bir egitim programinin hazirlanmasinda dikkate alinmasi ge-
reken hususlari ele almaktadir. Kitap egiticilere kendi egitim modiillerini uygularken
yardimci olmak igin referans alinan bir kaynak islevi gérmelidir.

Hedef kitlenin, idari yargida yer alan hdkimler ve kalem personeli olmasi planlanmig-
tir. Her ne kadar belirli bir hedef kitleye yénelik hazirlanmis olsa da igerigi yargi cami-
asindaki tim egiticilere yardimci olacak sekilde hazirlanmistir. Ayrica materyaller de
tim hukukgulara yonelik verilen egitimler icin de kullanilabilir.

Hos ve verimli bir yolculuk olmasini dileriz!
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Egiticiler ve Egitim

1.1 Egiticilerin Rolii

Yukarida da belirtildigi gibi yetigkin egitimi programlarinin egitime katilanlarin aktif %‘ o
katilimini temel alarak hazirlanmasi ve uygulanmasi gereklidir. Aktif katilimin temel ~ /€tiskin egitimi
alindigi bir egitim ortaminda egiticinin konunun uzmani olmasi yaninda etkili bir ko- programlarinin

. . egitime katilanlarin
laylastirici olmasi da énemlidir. akiif katilimin temel

alarak hazirlanmasi
ve uygulanmasi
gereklidir. Aktif kati-
limin temel alindigi
bir egitim ortaminda
egiticinin konunun

Kolaylastirici, bir toplantidan veya egitimden 6nce, egitim sirasinda ve sonrasinda bir
dizi etkinlik yiriterek ve uygun kosullar saglayarak, bir grubun hedefine ulagsmasina
yardim eden kisidir. Klasik egitim ve kolaylastirici egitim arasindaki farklar asagida
sunulmustur.

uzmani olmasi
Konular Klasik Egitim Kolaylastirma yaninda etkili bir
kolaylastirici olmasi
Egiticinin amaci Bilgi aktarmak Grup etkinlikleri yolu ile aktif 6§renme da onemlidir.
Katilim diizeyi Diisiik Yiiksek
0Odak noktasi Egitici merkezli Ogrenen merkezli
Katihmcilarin beklentileri  Bilgi edinmek Katilmak, kesfetmek, karar vermek
glllgalllsrrdan Sl Egitici Gruplar ve katiimer bireyler
Yapi Yapilandiriimisg Esnek

lyi bir kolaylastirici:

= Sonugtan ¢ok slirece dnem verir.
= Katiimcilara ne zaman rehberlik edecedini bilir.

= Tim etkinliklerin cinsiyet dengeli, toplumsal cinsiyet esitsizliklerini pekistiren kalip
yargilar, kiltiirel kodlari ve pratikleri sorgulayici sekilde yiritiilmesini saglar.

= Katilmcilarin kendi fikir ve yorumlarini olusturmalarina olanak saglar.

= Egitim ortaminda ne olup bittiginin farkindadir.

11



= Onyargilarindan bagimsiz olarak hareket eder.

= Katilmcilarin kendi 6grenme amaglarina ulagsmalarina yardimer olacak etkinlik ve
stratejiler kullanir.

= Gelismeyi destekler, 6zgiirliik ve esitlik ortamini yaratir ve korur.

= Belirsizlik, zorlanma ve ¢catisma durumlari ile basa ¢ikabilir.

= Kendisinin farkindadir. Kolaylastirici ve yonlendirici davraniglarini ayirabilir.
= Duygularini gecici olarak bir kenara birakabilir.

= Grubun enerjisini kontrol eder.

= Destekleme, sessiz kalma veya aciklik getirmek icin soru sorma gibi hafif; soru sor-
ma, segenek dnerme gibi ikna edici ve rehberlik etme, se¢cim yapma, sdyleme gibi
yonlendirici midahalelerde bulunabilir.

= Dogal hareket eder, analizler ve planh etkinlikler kadar sezgilerini de kullanir.

= Zor katilimcilarla basa ¢ikabilir.

= Etkinliklere aktif katihmi saglamak igin gesitlenen katiimcei ihtiyaglarini goéz éniin-
de bulundurur.

1.2 Egiticinin Karsilagsabilecegi Engeller Nelerdir?

Egiticilerin, katilimcilarin zihinlerinde hem kurumsal hem de bireysel ya da kiiltirel
olarak mevcut olabilecek engellerle karsilasmalari olasidir. Asagida, egiticilerin kar-
silasmaya hazir olmalari gereken potansiyel engellerin genel bir listesi sunulmaktadir.
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Kurumsal degerler sistemine yoénelik tehditler: insan haklari baglaminda, yerlesik
‘kultir’ veya degerler sistemi (ethos), kisilerin insan haklarina olan saygisini organize
suclarla miicadelenin engellenmesi olarak algilayabilmektedir.

Suca karsi basarili bir ‘miicadele’ (veya terérizme karsi ‘savag’) yiritmek icin, kisisel
bitlnligin, insan onuruna saygr veya adil yargilanma glivencelerinin ihlali, kurum
tarafindan kaginilmaz goériilebilmekte ve “insan haklarina” yonelik kurumsal bir gi-
vensizlik s6z konusu olabilmektedir.

Kisisel ‘profesyonellige’ meydan okunmasi: EGitim fikri (bilhassa ‘l¢iinci sahislar’ ta-
rafindan verildigi durumlarda), gérevlinin ‘profesyonelligine’ (6zellikle de yargi bagla-
minda, ‘yarginin bagimsiziigy’ fikrine) yonelik bir meydan okuma veya zimni bir elestiri
olarak gérilebilmektedir.

insan haklarinin egitim alanlarin giinliik is yasamlariyla ¢cok az ilgili oldugu algisi:
Egitimde ele alinan konularin glinliik sorumluluklarin yerine getiriimesinde higbir etki-
sinin olmayacagi dislinilirse, egitime katilmaya yonelik ciddi bir isteksizlik s6z konu-
su olabilmektedir.

Standartlar ve uygulama arasindaki gerilim: insan haklari standartlarinin biitiiniy-
le gozetilmesi ve katiimeilarin glinliik isleri sirasinda karsilastiklari zorluklar arasinda
dogal bir gerilim vardir. Bu zorluklarin bazilari, katilimcilarin hareket etmek zorunda
olduklari yasal gergeveden, biitge kisitlamalarindan veya sinirli insan giiclinden kay-
naklanabilmekte ya da kurum igerisinde Ust yonetim tarafindan belirlenen egemen
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‘kiltir’ ile agiklanabilmektedir. Bu hususlarin bir insan haklari egitimi sirasinda ele
alinmasi faydali olabilir.

Kaynaklarin karmasikhgi: insan haklari egitiminin, yasal kaynaklarin bu gesitliligiyle
basa gikmak konusunda egitime katilana yardimei olmasi gerekmektedir. insan hak-
lari standartlar, ulusal diizeyde (6rn. anayasal hikkiimler, mahremiyet kanunlari, esit
muameleye iliskin mevzuat, vb.), Avrupa diizeyinde (6rn. gesitli AK araglar) ve ulusla-
rarasi diizeyde (gesitli BM insan haklari sézlegsmeleri gibi) kodlanmaktadir.

Siyasi boyut: Egitimin siklikla ‘siyasi’ bir boyutu da bulunmakta ve egiticilerin bunun
farkinda olmasi gerekmektedir. Oncelikle, insan haklari standartlari, genellikle siya-
si acidan hassas politika alanlarina uygulanmaktadir. Bir egitici, egitime katilanlarin
belirli bir insan haklari kararini ‘siyasi’ olarak algilamalarina sasirmamahdirlar. Dola-
yistyla, (a) insan haklarinin siyasi bir baglamda isledigi ve buyik bir toplumsal etki
yaratabilecedi gercegi ve (b) insan haklari standartlarinin belli bir siyasi glindemin
yasal terciimesi oldugu algisi arasinda bir ayrim yapilmasi gerekli olabilecektir. ikin-
ci olarak, AiHS'nin, uluslararasi organinin (yani, AIHM) prensip olarak ulusal diizeyde
yapilan politika secimlerine saygi duyacagi ve Sézlesme’de korunan asgari standart
ihlal edilmedigi slirece bir takdir payi taniyacagi uluslararasi bir siyasi arenada iglev
gordigi de unutulmamalhdir.

Elbette baska engeller de mevcuttur: Egitimde gegcmiste yasanmis olan kot bir de-
neyim, gelecekteki etkinliklerin de biiylk ol¢lide alakasiz veya kdtl sunulmus ola-
bilecegdi izlenimini uyandirirken, zamanla ilgili bir sorun da (egitim bir éncelik olarak
goriilmeyebilir) s6z konusu olabilmektedir (veya bunlarin her ikisi de gecerli olabilir).
Boyle ‘engellerin’ farkinda olmalk, verilen egitimin, katilimcilarin endiselerini ele alma-
sini saglamakta yardimei olacaktir.

Katilimcinin/6grenenin motivasyonu: Evrensel olarak kapsayici tek bir 6grenme mo-
tivasyonu teorisi yoktur, farkl 6grenme durumlarinda farkl teoriler uygulanabilmek-
tedir.

e ‘ Bu engellerin iistesinden nasil gelinir?

Ne yazik ki bunun tek bir cevabi yoktur. Yine de, burada bazi ipuglari bulacaksiniz!

Egitim profesyonelleri oldugunuzun farkina varin! Ornegdin, oturumunuzu
baslattiginizda sunu sorun: Katilimcilar hélihazirda neleri biliyorlar, deneyim-
leri nelerdir, hangi problemlerle karsilagsmaktalar ve neleri 6grenmek istiyorlar.

Asla suclayici veya kinayici olmayin! Goreviniz, gegerli olan standarda iligkin
farkindalik yaratmak, insan haklari organlari tarafindan neden béyle bir stan-
dardin gelistiriimis oldugunu agiklamak ve bu standardin pratikte uygulan-
masinin nasil agsamali olarak glivence altina alinabilecedi konusunda yardim
sunmaktir.

Cesitli araclarin uygulanma kapsamini bilin! Bir aracin digerine kiyasla daha
fazla olan katma degerini ve uluslararasi standartlarin ulusal yasal diizene en-
tegre edilmesini ele alin. Avrupa’da bir hukukgunun/yargi mensubunun, bu in-
san haklari araglarinin her ikisi ile de karsi karsiya gelecegini ve mevcut bir da-
vada her bir aracin hangi kosullarda gecerli olacagini anlamasi gerekecektir.
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farkina varin! Orne-
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biliyorlar, deneyim-
leri nelerdir, hangi
problemlerle kar-
silasmaktalar ve
neleri ogrenmek
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Hedef kitlenin
ihtiyaglarina gore
uyarlanmis, katr-
limciya ve soruna

Gecmis deneyimlerden yola cikarak, organize suglar veya terérizme karsi
miicadelede hicbir kestirme yol olmadigini vurgulayin. Yine insan haklari-
nin (sadece ‘slipheli’ haklari olmaktan ziyade) cezai siirecte gercede ulas-
maya yardimci olacak araglar oldugunu ve insan haklarini sorumluluklarin
etkili bir sekilde yerine getirilmesinin éniinde engel olarak gérmeye yonelik
bir egilimin, insan haklarinin kamu sektoéri gorevlileriicin etkili bir arag ola-
rak gorilmesi fikriyle dengelenebilecedini vurgulayin.

En basindan itibaren egitimin “katilimciya ne verebilecegini” ve neden eg-
lenceli/énemli/kullanigh oldugunu acikliga kavusturun; profesyonel gergek-
lik ve egitimin bir sonucu olarak beklenecek pratik sonuclar arasinda net bir

odaklanan ve bir
dizi katiimci egitim
teorisine de yer ve-
ren bir egitimin ba-
sarisiz olmasi nadir
gorilmektedir.

baglanti kurun.

Katimcilarinizin sosyal rollerini ve pozisyonlarini akilda bulundurun: Sec-
kin kamusal pozisyonlardaki kisiler, sayginliklarini yitirmek istemeyebilir ve
rol yapma oyunlari igin ¢cok hevesli olmayabilirler. Ayni durum, gli¢li bir grup
bagliliginin veya farkh bir -kiiltiir anlayisinin mevcut oldugu ¢aligma ortamlari
icin de gecerlidir.

Direncle karsilastiginizda, bununla yapici bir sekilde basa ¢cikmaya caligin,
hem onlar hem de insan haklari ilkeleri icin nelerin kabul edilebilir oldugunu
bulmaya ¢alisin: Ortak bir zemin bulmaya ¢aligin.

Daha fazla ilham almak igin, yetiskin 6grenmesi teorileri lizerine diisiiniin ve
sunu unutmayin: Hedef kitlenin ihtiyaglarina gére uyarlanmis, katilimeciya ve
soruna odaklanan ve bir dizi katilimci egitim teorisine de yer veren bir egitimin
basarisiz olmasi nadir gériilmektedir.
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1.3 Zor Katiimcilar ile Bagetme

Durum/Sorun Ne yapilabilir?

= Katkilarrigin gok memnun oldugunuzu ama bitirmeniz gereken etkinlikler oldugunu

Goxl@igen nazikge ifade edin.

katilimeilar kimseyi
dinlemez, her konuya | = Konuya iligkin grup kuralini hatirlatin.

Gl SO 28 = Nefes almak igin durakladiginda hemen araya girip tesekkiir edin ve devam edin.

= Bu tlir katihmeilarla goz kontagi kurun ve basit bir soru sorun.

= Kiglk grup galismalarinda kiigiik sorumluluklar verin.
Sessiz ve gekingen

katihmcilar = Eger bir katkida bulunurlarsa, hemen fark edin ve cesaretlendirin.

= Aralarda ya da egitim bitiminde, 6zel olarak sessiz olmasinin bir nedeni olup olma-
didini sorun.

= |sim vermeden ortaya ilgili grup kuralini hatirlatin.
Kendi aralarinda = Yavasca yanlarina giderek bir siire etkinligi oradan yirttin.
konusan katiimellar | w  Qnlara bir sorumluluk verin.

= Sorulari ya da bir sorun olup olmadigini sorun.
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Durum/Sorun Ne yapilabilir?

Kizgin katilimc

Ozel olarak konusun ve ne oldugunu sorun.

Ortamdan uzaklagmasinin, disari gikmasinin uygun olup olmayacagini degerlendi-
rin.

Sorunu halletmek igin baska biri ile konugmaya ihtiyaci olup olmadigini sorun.

= Mizah guctinuzu kullanarak etkinliklerin cok yararini goreceklerini hatirlatin.
Her seyeitirazeden | ™ Neye itiraz ettigini belirleyip onerisini sorun.
!i?t'“mg"ar,\rl‘er $t¢f>’t? = Onerisini tim gruba sunun.
itiraz eder. Negatiftir. .
= Eqer yapabiliyorsaniz kiiglik degisiklikler yaparak itiraz etmesini engelleyin. Ornegin,
grup galismasi yapmak istemiyorsa yalniz galisabilecegini soyleyin.
= Savunmaya gegmeyin. Elestiriyi kabul edin ve katilimciya goruslerini ve duygularini
ifade ettigi igin tesekkir edin.
Yaptiklarinizi S - N
sorgulayan = Eger gruptan birisi sizin egitimi yirlitme bigiminizi sorguluyor ya da elestiriyorsa
katilimellar gruba donerek “Yontem konusunda kendini rahat hissetmeyen var mi?*, “Boyle mi
devam edelim yoksa degisiklik yapmak ister misiniz?" Eger degisiklik isterlerse ne
tlir bir degisiklik istediklerini sorun.
Karamsar katilimeilar | =  Uygulamalardan drnekler verin.
“Teoride glizel ama Ka i | . !
bize uymaz, pratikte = Baska insanlara soz verin.
ylrlimez..." = Kendi ¢ozlmiini sorun.
= Herkesin grup galismasina katiimasinin gerekliligini hatirlatin.
E;r?rﬁgdkésrllrl:zlee;kisi) = Soyledigini onaylayin ve baska bir katiimcinin adini soyleyin.
= Konuya odaklanmalarini saglayin.
= Durumun ciddiyetine bagli olarak 6zel konusun veya genel gruba bu tiir sozlerin
Kaba, saygisiz ve uygun olmadigini soyleyin.
;lanpsgi ak)(l)!zglrllgl = Egitici olarak uygun dil kullanmaya 6zen gosterin.
katiimeilar = Egitimin basinda uyulmasi gereken temel kurallari belirtin ve diger katiimcilara
saygili olmanin altini gizin.
Konuyu dagtan, = Eger miimkiinse ve konuyla ilgiliyse dinleyin ve 6zetlemesini rica edin.
uzatan ya da ilgisiz S
konulara giren = "Acaba toplanti sonuna kadar bekleyebilir misiniz? Eger bu konu o zamana kadar
katilimeilar ele alinmamigsa o zaman konusuruz” deyin.
= Sesinizi yikselterek konusun.
Grubun kontroltiniin - .
yitirilmesi = Bir sure ara verin.
= Temel kurallari hatirlatin.
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Yetigkin

Profesyonellerin
Egitimi

2.1 Yetiskin Egitimi Kuramlari

1950’den once, egitim metodolojisine iliskin tim arastirmalar ¢ocuklara odaklanmig
olup, yetiskinlerin nasil 6grendigi hakkinda pek bir bilgi bulunmamaktaydi. “Andra-
goji” terimi, Kapp tarafindan Plato’nun bir teorisine atifta bulunmak tzere kullaniimis,
1833 yilindan beri bilinmesine ragmen, modern egitimde ancak 1960’lardan sonra kul-
laniimaya baslanmistir.

Andragoji, kisaca “yetiskinlere 6gretme bilimi ve sanati” olarak tanimlanan

@ yaklasim olup, cocuklarla karsilastirildiginda, yetiskin 6grenenlerin, sadece
6grenme motivasyonlarini degdil, ayni zamanda 6grenme kabiliyetlerini de et-
kileyen ayirici 6zelliklerini isaret etmektedir.

Andragoji, 60’larda Knowles tarafindan popiilerlestirilmistir. Yetigkin 6grenmesini
ezber hafizasindan ziyade bilgilerin kavranmasi, diizenlenmesi ve sentezine daya-
nan yetiskin dgrenmesinin motivasyonuna iligskin varsayimlari kuram haline getir-
mistir.

Sekil 1. Yetigkin egitiminin 4 temel ilkesi (Knowles, 1984)

Hatalari da dahil

Yetiskinler
egitimin hem
planlanma hem
de degerlendirme
asamalarinda yer
almak isterler.

Yetiskin egitimi
konu odakh
olmaktan ziyade
sorun odakli
olmalidir.

olmak iizere,
yetiskinlerin
deneyimlerinin
egitimin temelini
olusturmasi
gerekir.

Yetiskinler is ve
oOzel yasamlarina
dogrudan etki
edebilecek
konulara ilgi
duyarlar.
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2.2 Yetiskin Egitiminin ilkeleri

“Androgoji” yaklagiminin belirledigi dért temel ilkeden yola cikilarak (Knowles, Holton
ve Swanson, (2015), yetiskinlerin katildigi bir egitim programinin uygulanmasi siirecin-
de g6z onlinde bulundurulmasi gereken noktalar séyle 6zetlenebilir:

= Yetigkin egitiminde amagclar, katilimcilarin bireysel ihtiyaglari géz 6niline alinarak
onlarin istegine gore diizenlenir.

= Yetigkin egitiminde egitim ve 6gretim yéntemleri konusunda katilimcilarin gérisleri
ahnir.

= Yetigkin egitiminde problem ¢oziimiine, kaynak ve materyal kullanimina, tartisma-
ya ve yasayarak 6grenmeye dnem verilir.

= Yetigkin egitimi, 6grenenleri karar verme siirecine katarak diisiince, neri ve elesti-
rilerini dile getirmelerine izin verir.

= Yetigkin egitimi, egitim sirasinda ortaya ¢ikan problemlerin ¢éziimlenmesine izin
verir.

= Yetigkin egitimi, 6grenenler arasinda igbirligini tesvik eder, aciklik ve giiven saglar.

= Yetigkin egitimi, egitilenlerin kendi kendilerini dederlendirmelerini tesvik eder ve fir-
sat verir.

Yetiskin egitimi, editilenlerin egitimle ilgili son dederlendirmeye katilmalarini saglar.

2.3 Yetiskinlerin Deneyime Dayali Ogrenme Déngiisii

EGITIM METODOLOJISi EL KiTABI
| |

o

Ogrenme stilleri ve siireclerine iliskin teoriler gelistirmis olan uzmanlardan biri David
Kolb’dur. Kolb (1984), farkli 6grenme tarzlarini tespit ederek bir 6grenme déngiisii ge-
listirmistir:

Sekil 2. Kolb’un Ogrenme Stilleri Modeli (1984)

Somut deneyim
(neleri biliyorum?)

Yeni durumlari deneyimleme Gozlem ve iizerinde diisiinme
(nasil daha ¢ok dgrenebilirim?) (neleri bilmem gerekiyor?)

\ /

Soyut kavramlar olusturma
(su anda ne kadar gok ve
ne kadar iyi anliyorum?)
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Cemberde iki kutup goreceksiniz: somut deneyim ve soyut kavramlar olusturma; bu
kutuplar, yeni bilgilerin nasil kesfedilecedi ve 6grenilecedi ile ilgilidir.

Diger kutuplar: Yeni durumlarda deneme yapma, gozlemleme ve iizerine diiglinme,
yeni bilgileri sindirmeye yonelik farkli yontemlerdir.

Bu terimler ne anlama geliyor?
Katilimcilar somut deneyim ile 6grendiklerinde, gérmeleri, isitmeleri, dokun-
malari, hissetmeleri gerekir, sadece oturup dinlemek igin sabirlari yoktur.
Soyut kavramlar olusturma: Konunun teorik kismini arastirmak isteyen ve
@ planlara, modellere ve soyut kavramlara sahip katilimcilarla ilgilidir.

Gozlem ve lizerinde diisiinme: katiimcilarin, teoriyi/yeni bilgileri uygulama-

dan 6nce sindirmek, durum lzerine dislinip tasinmak icin zamana ihtiyaglari
vardir.

Yeni durumlarda deneme yapma: Katilimcilar aktif olarak deneme yaparak
ogrenirler: yeni bilgileri ‘gercek hayatta’ uygulamalari gerekir.

Kolb’un 6grenme stillerinin dort 6gesi, farkh egitim tekniklerinin kullanil-
masini gerektirir.

Somut deneyimle 6grenme: Oyunlar, kurgusal dava ve gosteriler, katilm-
ci tarafindan memnuniyetle karsilanacaktir. Ayrica, ‘yanhs sekilde yapma’
teknikleri de basarili 6grenme stratejileridir. Katihmeidan nasil yapiimamasi
gerektigini géstermesi istenir veya ofise dondiiglinde deneyip sonuglarini
bildirecedi somut bir gérev verilir.
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Gozlem ve lizerine diisiinme: Katilimcilarin deneyimleri ve cikaracaklar
sonuglar hakkinda yapilandiriimis tartismalardir. Coktan segmeli: Katilim-
cilar bir durumla karsilasip, ¢ olasi segenekten birini segmek zorundadir.
Secimlerini tartismalari/agiklamalar gerekmektedir. Zihin haritalama: Ka-
tilmcilar bir tema hakkinda bir zihin haritasi olustururlar: sorunu (ilgili teori
onceden agiklanmaksizin) kendi deneyimlerinden/bilgilerinden yola ¢ika-
rak ¢ozmeye caligirlar.

Soyut kavramlar olusturarak 6grenme: Dersler/sunumlar, arastirma: Ka-
tilmcilara konu ile ilgili olarak bilgi verilir ve bu bilgiyi kullanarak bir vaka
caligmasini ¢gézmek / bir soruyu yanitlamak igcin en uygun teoriyi bulmalari
istenir.

Yeni durumlari deneyimleme: Katilimcilar teoriye dayanan bir kontrol listesi
hazirlarlar ve bir vaka ¢alismasinda teorinin dogru mu yanlis mi uygulandi-
gini degerlendirirler.
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Dort 6grenme stili de birbiriyle iliskilidir: ideal bir 5grenme siireci, 6gelerin dérdiinii de
kesintisiz bir sarmal icinde ele almalidir. Soru sudur: Nereden ve nasil baglamaliyiz?
Bu soruyu daha sonra yanitlayacagiz; dncelikle, yetiskin 6grenmesindeki temel ilkeler
ile idari hékimlerin ve mahkeme personelinin egitilmesinin sonuglarinin daha net bir
resmine ihtiyacimiz var.

Unutmayin! Ogrenme ydnteminin segimi dnemlidir, zira bu segim, katilim-
! cilarin hélihazirda sahip olduklar kapasitelerinden ve bilgilerinden yararlan-
malarina olanak saglacak veya bunu engelleyecektir.
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Egitimin

Tasarlanmasi ve
Planlanmasi

3.1 Girig

Egitim basit bir adimla baslamaktadir: Egitimle ulasilacak Genel Amacin (GA) veya
Genel Hedefin (GH) belirlenmesi. Genel hedefe bagl olarak Ogrenme Hedeflerinin
(OH) belirlenmesi, kurumun ve hedef kitlenin egitim ihtiyaclarinin degerlendirilmesi.
Asagidaki sema, egitimin tasarlanma ve planlanma siirecini olusturan gesitli asama-
lari goéstermektedir. Bunlar, sonraki sayfalarda ayrintili olarak acgiklanacaktir.

Sekil 3. EQitimin tasarlanma ve planlanma siirecini olusturan asamalar

3.2 Egitim ihtiyaclarinin Belirlenmesi

Egitim ihtiyaclarinin belirlenmesi ve analizi tim egitimlerin baslangi¢ noktasidir. Tim
egitimlerin temel amaci, bireysel ve kurumsal performansi (bu durumda mahkemeler
veya yarginin biitiini olmak tizere) iyilestirmektir.

Egitim ihtiyac Analizi'nin (EIA) yapiimasinin iki ana nedeni vardir:

Oncelikle, egitim yapmak icin gecerli bir neden oldugundan emin olmalisiniz. Bunun
icin ihtiyac analizi yapmak ilk adim olacaktir. Analizden sonraq, ilgili sorunun egitim
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Bir ihtiyag analizi
olusturmanin

amacl, agagidaki
sorularin cevaplarini
bulmaktir:

‘Neden” egitime
ihtiyag var?

‘Ne" tlr bir egitime
ihtiyag var?

“Ne zaman" egitime
ihtiyag var?

“Nerede” egitime
ihtiyag var?
“Kimin” egitime
ihtiyacr var?
Egitimi "kim"
ylriitecek?

Egitim "nasil’
gergeklestirilecek?

disinda bir yéntemle de ¢éziilebilecegini kesfedebilirsiniz. Ornegin, isbasi kocluk ya-
pabilirsiniz, eszamanli veya eszamansiz olarak sunulabilen ¢evrimici icerik mevcut
olabilir veya mahkeme bilteninde paylasilacak bir yayinin veya bilginin egitimin he-
define ulagsmak igin yeterli olacagini hissedebilirsiniz.

ikinci olarak, eldeki veriler egitimin gerekli oldugunu gdsteriyorsa ihtiyag analizi han-
giicerigin ogretilmesi gerektigini ve nasil 6gretilmesi gerektigini de ortaya ¢ikarmali-
dir. ihtiyag analizi yapmadan kursun olusturulma nedenini bilmek imkansizdir. ihtiyag
analizi, egitimin hedef kitlesini ve egitim tasarlamanin gergek amacini kesfetmenizi
saglar. Bu agamada toplanan verilere dayanarak egitimi tasarlarken izlemeniz gere-
ken yaklasimi belirleyebileceksiniz. Bulgulariniza gore araglara ve sunum yéntemine
de karar verebileceksiniz. Analiz agamasi, egitimin yeni baslayanlara mi yoksa daha
ileri diizeydeki 6grencilere miyonelik oldugunu ya da sadece tazeleme egitimi veya is
yardimi olarak mi verilecegini, ayrica egitime hangi icerigin ddhil edilmesi gerektigini
anlamaniza yardimci olacaktir. Tim bu sorulari yanitlamanin yani sira, analiz agsamasi
egitimin gercekten uygulanabilir bir ¢oziim olup olmadigini anlamaya yardimci olur.

Bir ihtiya¢ analizi olusturmanin amaci, asagidaki sorularin cevaplarini bulmaktir:

= “Neden” egitime ihtiyag var?

= “Ne” tlr bir egitime ihtiyag var?

= “Ne zaman” egitime ihtiyag var?

= “Nerede” egitime ihtiyag var?

= “Kimin” egitime ihtiyaci var?

= EGitimi “kim” yiritecek?

= Egitim “nasil” gergeklestirilecek?
Kurumunuz igin dogru egitim ¢éziimiini segmek basit bir sire¢ degdildir. E-6grenmeye,
egitici liderligindeki kurslara, uzaktan égrenmeye mi odaklanmalisiniz yoksa bu tek-
liflerin bir karigimini mi segmelisiniz? Egitimin kisisel ihtiyaglariniza gore diizenlenmesi

gerekiyor mu? Bu asama, editim uzmanlarinin ve egitimcilerin durumu degerlendir-
mesine ve bilingli kararlar almasina olanak tanir.

Egitim ihtiyag analizi yapmanin birgok yolu/yontemi vardir. Yazili anketleri kullanabi-
lir veya hdkimler veya denetgilerle kisisel milakatlar yapabilirsiniz. Milakat yapilirsa
bireylerle bire bir gorisebilir veya kiigiik odak gruplari olusturabilirsiniz. Bir ihtiyaci
degerlendirmenin bir baska yolu da hdkimlerin calismalarini gézlemlemektir. Haliha-
zirda mevcut olan kayitlari, raporlari veya hdkimler tarafindan yazilmis gerekgeli ka-
rarlarin incelemelerini kullanabilirsiniz.

Egitim ihtiyac analizi yontem ve teknikleri

Egitim ihtiyaglarn hakkinda bilgi toplamak icin kullanilabilecek bir dizi pratik yontem
ve teknik bulunmaktadir. Birgok yontem mevcut olmasina ragmen, genellikle nicel ve
nitel yontemler arasinda bir ayrim yapilir.

Nicel yontemler sayilabilen veya dlgiilebilen rakamlar ve sayilar gibi verilerin toplan-
masinda kullanilir. Anketler, genellikle nicel bilgi toplamak igin kullanilan yéntemlerin
en yaygin ornekleridir. Diger bir nicel veri kaynagi ise mevcut istatistikler ve varsa ka-
yitlar olabilir.
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Nitel yontemler dogasi geregi daha aciklayicidir. Sayilmasi veya dlgiilmesi daha zor
olan ve genellikle odak alani daha dar olan verileri toplamak i¢in kullanilirlar. Milakat
yapilan kisilerin algilar ve duygulari genellikle nitel ydontemlerde ve verilerde énemli
bir yere sahiptir. Yapilandirilmis ve yari yapilandirilmis miilakatlar ve gézlemler EiA'nin
gerceklestiriimesinde en ¢cok kullanilan nitel veri toplama yéntemleridir.

Nicel yontemler, 6znel, insan merkezli ve “yumusak” olarak goriilen nitel yéntemle-
re kiyasla, kimi zaman nesnel, say1 merkezli ve “sert” olarak degderlendirilir. Sectiginiz
yontem hedef grubun egitim ihtiyaglarini belirlemek icin en uygun yéntem olmaldir.
Bir yontem asla “daha kolay” gériindiigii icin secgilmemelidir. Ornegin, nitel yéntemle-
rin sayisal veya istatistiksel beceriler gerektirmedikleri i¢in “daha kolay” oldugu var-
sayilirken ¢ok sik ciddi hatalar yapilir. Uygulamada iyi nitel arastirma 6zellikle topla-
nan verilerin analizinde son derece yiiksek diizeyde beceri ve hassasiyet gerektirir.
EiA’da en sik kullanilan veri toplama ydntemleri asadida dzetlenmistir:

Anketler, nicel bilgi ve ve brinci diizeyde genel veri saglarlar. Anket, kagit Uizerinde
yapilan bir tiir milakattir. Hakimlerin sizin icin cevaplamasini istediginiz tim sorulari
yazarak kendi anketinizi olusturursunuz. Bir anketin temel avantaji, girdi edinmek is-
tediginiz her hakimi dahil edebilmenizdir. Diger bir avantaji ise hdkimlerin anketi iste-
dikleri zaman ve yerde doldurabilmeleridir. Tim katilimcilarla zaman gegirmeniz veya
seyahat etmeniz gerekmez. Her hdkime ayni sorular sorulur ve dolayisiyla verilerin
derlenmesi ve analiz edilmesi ¢ok kolaydir. Bir yontem olarak anketler ¢cok sayida ha-
kimin ne distindigiine iligskin “blyik resmi” elde etmede faydali olabilirken herkesin
slirece katilma firsati buldugunu hissetmesini saglayabilir. Bununla birlikte, anketler-
deyer alan her maddenin agik ve dogru bir sekilde ifade edilmesi gereklidir. Clinki ka-
tilimcilarin anlamadiklari maddeler hakkinda soru sorma veya agiklama isteme liiksii
yoktur. Ayrica, anketler egitim ihtiyag analizinde tek basina ele alinirsa hedef grubun
gergek ihtiyaclarinin tanimlanmasi agisindan yaniltici olabilir. Anketler hdkimlerin bi-
reysel isteklerihakkinda bilgi saglarancak hedefler, yetkinlikler ve amaglar ile capraz
kontrol edilmedikleri ve diger veri toplama yéntemleri ile desteklenmedikleri takdirde
sadece bir “istek listesi” olarak kalir.

Anketlerde kullanilan farkli soru tiirleri ve derecelendirme 6lgekleri bulunmaktadir. En
popller olanlardan bazilari sunlardir:

= Likert dlcegi = |ki secenekli sorular
= Coktan se¢gmeli sorular = Anlamsal farklilik

= Acik uglu sorular

Likert olgekleri dogrusal derecelendirme 6lgekleridir. Bu dlgekler genel olarak tutum-
lari derecelendirmek igin kullanilir. Katimcilarin degerlendirmesini istediginiz ifade-
leri dlgek tanimlari ile birlikte sunarsiniz. Cogu durumda, Likert 6l¢egi1ila 10 arasinda
degisirken 1en koti, 10 ise olasi en iyi segenektir.

iki secenekli sorular evet / hayir sorularidir. Analiz igin yeterli bilgi saglamazken an-
kete katilmaya uygun katiimcilarin tanimlanmasina yonelik tarama araglari olarak iyi
bir iglev gorirler.

Coktan secmeli sorularda bir veya birden fazla yanit istenebilir. Bu soru tiirl kisisel
tercihlerin ve tarzlarin yani sira tutum ve davraniglari analiz etmek igin kullanilabi-
lir. Bununla beraber, coktan segmeli sorulari olugturmak zordur ve katilimeilar soruyu
okumadan yaniti daire igine alabilir.
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Anlamsal farkhlik, kisilerin algilarina ve tutumlarina goére kavramlarin, olaylarin ve
nesnelerin anlamini dlgmek igin kullanilan bir anket tirlidir. Bu dlgek genel olarak iki
veya daha fazla zit fikir sunar ve katilimcilardan bunlari dnemli - nemli degil, degerli
- degersiz, ilging - sikici vb. olarak dederlendirmelerini ister.

Acik uglu sorular, katilimcilarin cevap vermeden 6nce cevaplarini diigslinmesini gerek-
tirdiginden ¢ok etkilidir. Bu sorular analiz i¢in ¢ok sayida degerli, nitel bilgi saglaya-
bilir. Yalniz ilgili bilgilerin elde edilmesi, gereksiz ve ilgisiz yorumlardan ve yanitlardan
kaginilmasi ¢ok zor olabilir. Ek olarak, agik uglu sorulari katilimcilarin tamamlamasi
ve egitim tasarimcilarinin analiz etmesi ¢cok zaman gerektirir. Agik uglu sorulara bir
ornek olarak “Genel performansinizi iyilestirmek igin ne tiir bir egitim ariyorsunuz?”
verilebilir. Ek-1 de yargida egitim ihtiyag analizinde kullanilabilecek 6rnek bir anket
verilmektedir.

Gozlem, egitimin hedefi yeni bir beceri 6gretmek veya bir davranigi degistirmek ol-
dugunda gozlem miikemmel bir veri toplama yéntemi olusturur. Bir hdkimin perfor-
mansi, birinci elden gézlem ve analiz yoluyla degerlendirilebilir. Bu gérdiklerinizi ve
duyduklarinizi izlediginiz, dinlediginiz ve degerlendirdiginiz ancak hakimin ¢alisma
slirecine higbir sekilde ddahil olmadiginiz anlamina gelir. Bu faaliyeti daha verimli
hale getirmek icin nelere dikkat etmeniz gerektigini hatirlatan bir kontrol listesini
kullanin ve not alin. Bu yaklagsimda bir hdkimin performansi tek basina bilgi kayna-
gidir. Gézlemler sirasinda amag hem gelistirilecek gliclii yonleri hem de stesinden
gelinmesi gereken eksiklikleri tanimlamaktadir. ihtiyag analizinde dogrudan gézle-
min kullaniimasinin 6nemli bir avantaji, gergeklestirilen calisma ve bir bireysel haki-
min glg¢li ve zayif yonleri hakkinda birinci elden bilgi edinmenizdir. Bu gbrev en iyi
sekilde mahkeme baskanlari tarafindan yerine getirilir. Kapsaml bir EiA icin mah-
keme baskanlarinin geri bildirimleri cok 6nemlidir. Bu yontemin dezavantajlari da
bulunmaktadir. Bunlardan biri kisilerin gézlemlendiklerini bildiklerinde genel olarak
daha iyi performans gostermeleridir.
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Miilakatlar, bir ihtiya¢ analizi yapilirken kullaniimasi kesinlikle tavsiye edilen bir
yontemdir. Ayrica égrenme senaryolarina ve similasyonlarina yonelik hikayelerin
toplanmasi igin de faydalidir. Miilakat rehberlerinin 6nemi, tim kaynaklardan ayni
tir verilerin elde edilmesini saglamasidir. Bu belirli bir bilginin bir hakimin goriisii mi
yoksa yaygin bir alginin parcasi mi oldugunu belirlemenizi saglar. Milakat rehberi
sizi her hékime onceden belirlenmis birka¢ soruyu sormaya zorladigindan 6gren-
meye calistiginiz husus igin gerekli sorulari se¢gmelisiniz. Milakatlar, hdkimlerle yiiz
ylize goriliserek izlenimlerini tartismaniza olanak tanir ve bdylece yanitlarini derin-
lemesine arastirabilirsiniz. Yorumlarini agiklamalarini ve ne demek istediklerine dair
ornek vermelerini isteyebilirsiniz. Bu sekilde, performans eksikliklerini tam olarak an-
larsiniz. Ayrica miilakatlar telefon lizerinden de yapilabilir. Bu durum oldukg¢a uygun
olabilir. Bununla birlikte, milakatlarla ilgili temel sorun katimcilarin tepkilerine ve
gorislerine dayandiklarindan tarafli olabilmeleridir. Ek olarak, milakatlar maliyetli
olabilir ve uzun zaman alabilir.

Odak grubu toplantilari / oturumlar, odak gruplari, her biriyle ayri ayri gériigmeden
bircok farkli kisiden bilgi toplamanin iyi bir yoludur. Az sayida katilimci ile dikkatli-
ce planlanmig bir tartismayi kapsar ve belirli konular hakkinda fikir ve distincelerin
elde edilmesi amaglanir. Katilimcilarin tutumlari, algilari ve goérisleri hakkinda ig-
gori saglayan nitel veriler saglarlar. Genellikle beyin firtinasi ¢calismalari ve egitim
ihtiyaclari degerlendirme oturumlari sirasinda diizenlenen tartismalar yoluyla bil-

24



gi toplanir. Yeterli veri elde etmek i¢cin odak grubu dyelerinin / katilimcilarin segi-
mi kapsamli bir sekilde yapilmalidir. Kaynak yogun olmasinin yani sira tiim gruptan
toplanan bilgilerin analiz edilmesi ¢ok zaman alir. Bu nedenle odak gruplarini on
katilimet ile sinirlamak en iyisidir. Nitel aragtirmalarin yarari bu formatin hdkimlere
fikirlerini ifade etmelerinde sagladigi agikliktir. Bu nedenle hdkimlerin mevcut egi-
tim uygulamalarinda ne yaptiklari ve nelere deger vermedikleri konusunda daha
net bir resim elde etmede yardimci olabilir. Bunun dezavantajlari, nicel anketlerden
farkli olarak, egitimin degerlendirilmesine dayanak olusturacak higbir nicel verinin
ortaya cikmamasi ve bu nedenle gelecekteki degerlendirmelerin ve arastirmalarin
karsilastinlabilecegdi higbir temel veri bulunmayacak olmasidir. Dahasi, genel olarak
tartismaya hdkim olan ve daha az agik s6zli grup lyelerinin fikirlerinin duyulmama-
sina neden olan katilimcilar vardir. Odak gruplarinin en 6nemli dezavantaji, anonim-
ligin olmayisinin sonucu olarak katilimcilarin gergek fikirlerini paylasmamalarina yol
acabilmesidir.

is tanimlari, is tanimi olusturmadan dnce is analizi yapiimalidir. Bu is analizi ilgili isin
icerdigi tim sorumluluklarin kapsamli bir incelemesini igerir. Egitimi gerceklestirenle-
rin is analizini kurs igerikleri igin bir dl¢it olarak kullanabilecekleri sekilde detaylandi-
rimalidir. is analizi asamasi tamamlandiktan sonra, is taniminin ve ihtiyag analizinin
yazilmasi nispeten basit bir istir. is tanimi esasinda bir hdkimin isini basarili bir sekilde
yerine getirmesi icin ortaya koymasi gereken yetkinlikleri tanimlar. Bu tanimlandigin-
da, egitimci egitim mifredatini hdkimlerin yerine getirmesi beklenenlere ¢ok yakin
olacak sekilde kolayca uyarlayabilir.

Yargi politikasinin analizi, egitim programinda cesitli politikalarin bir agiklamasi yer
almahdir. Egitim programlarinin biyiik dl¢clide yenilenmesini, degistirilmesini ve reviz-
yonunu iceren politikalar 6zellikle 6nemlidir. Yetkinliklerde azalmanin yasandigi veya
yeni yetkinliklerin tanitildid yargida, buginiin politikalarina ve gelecekte beklenen
degisikliklere buyiik bir hassasiyet gosterilmesi gerekmektedir. Bu nedenle, stratejik
raporlarin ve dokiimanlarin, yeni mevzuatin ve kurumsal degisiklikleri etkileyebilecek
diger ilgili belgelerin kapsamli bir sekilde incelenmesi, egitim ihtiyaglari degerlendir-
mesinin bir pargasini olusturmalidir.

Diger olasi bilgi kaynaklari

= Anayasa Mahkemesinin tavsiyeleri,
= Danistayin tavsiyeleri,

= Bolge idare Mahkemeleri, ilk derece idare ve vergi mahkemelerinin tavsiye-
leri,

= Adalet Bakanliginin tavsiyeleri,

= Avrupa insan Haklari Mahkemesi ictihadinin analizi, idari Yargi ictihadinda
Anayasa Mahkemesi kararlari,

= Hikiimetin stratejik belgelerinin analizi,
= Yabanci ve uluslararasi kuruluslarin tavsiyeleri,
= Egitimcilerden ve Akademi’den alinan geri bildirimler,

= Yargiya yonelik dis algilara iligkin anketler.
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O ——— Birkurumda gergek egitim ihtiyaglarini tanimlamak igin her dort yilda bir kapsamli bir
Bir kurumda gercek — egitim ihtiyag analizi yapilmalidir. EIA'nin basitlestirilmis siirimii, cevrimici platform
egitimihtiyaclarini kullanilarak yillik bazda gergeklestirilmelidir. Bu veri toplama ve analiz siirecini cok

tanimlamakicin - daha kolay ve verimli hale getirecektir.
her dort yilda bir

kapsamli bir editim ~ Ayrica EIA'nin yukarida sunulan nitel ve nicel yontemler birlestirilerek gerceklestiril-
ihtiyag analizi - mesi gerekir. Onerilen bu ydntemlerin higbiri tek basina yeterli olmayacaktir. Daha iyi
yaplimalidir. EIANIn - sonug elde etmek igin en az iic yéntem birlikte kullanilmalidir. Segilenlerden biri her

basitlestinlmis - zaman anket/arastirma olmalidir.
strimd, gevrimici

platformkullanilarak — Anketler, gdzlemler ve odak grup toplantilari, kapsamli bir EiA icin ilk secenek olabilir.
yllikbazda  Anketler tiim hakimlerden bilgi toplamada kullanilacaktir. En iyi yol, cevrimici platfor-
96f@ek|@$“f”m6|'d'f~ mun kullaniimasi olacaktir. Mahkeme baskanlari tarafindan yazili bigimde yapilan bir
Buveriioplama  g571em, mahkeme diizeyinde egitim ihtiyaclarinin belirlenmesi icin degerli bir aractir.
veanaliz sirecint 5y qi grup toplantilar, hdkimlerin fikirlerini daha detayli olarak ifade etmelerine ola-
¢ok daha kolay 9 . . . . . .
o nak saglayarak elde edilen verilere ve yapilan analize nitel bir unsur katacaktir. Veri
ve verimli hale A L . . . . T
getirecektir toplama siirecinde ilgili adli kurumun tavsiyeleri (yukaridaki 7. maddede belirtildigi

~ lizere) bir dncelik olarak diisiiniilmelidir.

Hangi yontem / teknik secilirse secilsin, stratejik belgelerin arastiriimasi, ulus-
lararasi kuruluslarin tavsiyeleri, yargiya yonelik yapilan anketlerden ve ka-

Q muoyu yoklamalarindan edinilen geri bildirimler ile AIHM igtihatinin ve idari
Yargi i¢ctihadinda Anayasa Mahkemesi kararlarinin analizleri ilk adim olarak
distinilmelidir.

3.3 Egitim ihtiyag Analizi Raporu
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EiA Raporu, analizin bu ilk asamasinin en dnemli ¢ciktisidir. Meveut temel yetkinliklerin
seviyesini belirlemek icin Bilgi, Tutum ve Beceriler (BTB) EiA sirasinda degerlendirilir.
BTB, sadece 6grenilen bilgileri hatirlamaktan (ezberci 6grenme) ziyade kavramlari,
sliregleri, usulleri ve ilkeleri analiz etme ve dederlendirme gibi egitimde daha yiksek
dislinme bigimlerini tesvik eden Bloom taksonomisi kategorileridir. Codunlukla egi-
tim, gretim ve 6grenme siireclerinin tasarlanmasinda kullanilir. Temel yetkinlikler EIA
Raporunda agikga ve ayrintili olarak ifade edilmelidirler.

EiA Raporu, digerlerinin yani sira sunlari da icermelidir: Hedef grubun mevcut bilgi ve
beceri diizeyi; bilgi ve becerilerinde beklenen bosluklar; edinmeleri gereken bilgi ve
beceriler; kag kisinin bilgi ve beceriyi edinmeye ihtiyaci oldugu ve saatler, kademe,
kiltir, bakim sorumluluklari, dil ve cografi konum cesitlilikleri agisindan ne gibi 6zel
hususlar gerektirebilecekleri. Ek. 2 de 6rnek Egitim ihtiyag Analizi Raporu Sablonu yer
almaktadir.

Egitim ihtiyaclarini belirlemek i¢in hangi yontem kullanilirsa kullanilsin en azindan
asagidaki li¢ nokta g6z onilinde bulundurulmaldir:

Oncelikle bu ydntemler birlikte kullaniimalidir; yani, asla tek bir ydnteme
dayanilimamalidir.
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ikinci olarak, cesitli hékim kademelerinin her birinin egitim ihtiyaclarini
tanimlamak igin kullanilabilirler.

Uglinciisii, egitim ihtiyaglar hakime gore degiseceginden, bunlar bireysel
hdkimlere uygulanmahdir.

3.4 Ogrenme Hedeflerinin Belirlenmesi

Planlama asamasinda Ogrenme hedefleri’nin (OH) kesin ve acik bir sekilde ifade edil-
mesinin pek ¢ok nedeni vardir.

Ogrenme hedefleri egitime katilan kisinin egitim sonunda neleri ortaya koymasi
gerektigini agiklamaktadir.

Ogrenme hedefleri, hem egitici hem de egitim alan katilimeilar icin amaglar
ortaya koyar. Boylece egitimin odak noktasinin neleri icerdigini herkes anlar ve
boylelikle olasi yanlis anlasiimalarin 6niine gegilir.

Kesin ve acik bir sekilde ifade edilmis 6grenme hedefleri, egitimin katiimcinin
ihtiyaclarina uygun sekilde ve belirlenen siire iginde verilebilmesini saglamaya
yardimci olur.

Ogrenme hedeflerinin belirlenmesi, egiticilere uygulayacaklari egitim teknigini
secebilmelerine yardimci olur.

Ogrenme hedefleri olmadan, egitim, tek kelimeyle odaklanilmamis veya fazlaca
iddiali olabilir.
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Spesifik: Katilimcinin spesifik olarak neleri yapabilmesini istiyoruz?

Olciilebilir: Basarili olup olmadiginizi anlamak igin katilimeilarin 8grenmesini
degerlendirebileceksiniz.

Basarilabilir: Belirli siire ve kaynaklar disiiniildiglinde, basarmak mimkiin mi?
Uygun: Egitimin hedefine uygun mu ve diger amaglarla ilgili mi? Ve

Zaman ile sinirl: Belirli bir zaman dilimi icerisinde mi? Orn. ‘Bu oturumun so-
nunda..”

Ogrenme hedefleri, slcmeye olanak saglayan bir dilde yazilmalidir.
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= Anlasiimaz ve 6lgililmesi zor oldugundan, asagdidaki kelime ve ifadeleri kullan-
maktan kaginin: memnuniyetle karsilamak, farkinda olmak, asina olmalk, ilgi
duymak, inanmak, keyif almak, dilinden anlamak, konuya hdkim olmak, bir
seyi kullanabilecek kadar bilmek, inang beslemek, iyilestirmek, bilmek / ger-
cekten bilmek, farkina varmak, anlamak,

= Spesifik ve ol¢ilmesi kolay oldugundan asagidaki kelimeleri tercih edin: kar-
silastirabilir, ylrutebilir, ingsa edebilir, gdsterebilir, tarif edebilir, tasarlayabilir,
ayirt edebilir, agiklayabilir, tespit edebilir, listeleyebilir, katilabilir, secebilir, ¢o-
zebilir, belirleyebilir, belirtebilir, yazabilir, tartisabilir, 6zetleyebilir.

@ ‘ Uciincii ipucu

Bilgiler, beceriler ve degerleri/tutumlari ele alin!

= Egitimlerde, dgrenme hedeflerinin gogu kaginilmaz olarak bilgi ve anlayisi ele
alma arayisinda olacaktir. Ancak, profesyonel yeterliligin belgelenmesinde
(bilhassa hékimlere iligskin olarak), becerilerin (6rnegdin, yasal arastirma, prob-
lem ¢ézme ve AIHS’nin beklentilerini yansitan kararlarin yazilmasi) yansitilma-
si artan bir sekilde dnem kazanmaktadir. Ozetle, bir egitim etkinligi, grenen-
lere bilgi ve beceri saglamali ve tutum degisikligini tesvik etmelidir.

Bazi ornekler...

Katilimcinizin

sunlar yapmasini Asagidaki fiillerden birini
istiyorsaniz veya daha fazlasini kullanin. Nesne ekle Kosul/baglam ekle
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Orn. AIHM ve Anayasa Mah-
kemesi kararlari 1s1§inda,

Belirtmek, tanimlamak,

adlandirmak, yazmak, anim- Aynintilan bilmek;

ornegin, arastirma,

Bilmesini samak, tanimak, listelemek, RO davanin unsurlarini tespit
. g teori, ictihat drnekle- X
etiketlemek, cogaltmak, tes- . ederek bunlari hukuki olarak
. ri, yontem, yaklagim . L
pit etmek nitelendirebilir.

Takdir etmek, segcmek,

isaret etmek, gostermek,
Kavramasini temsil etmek, formiile etmek,

aciklamak, siniflandirmak,

kavramak

Gevirmek, yorumla-
mak, anlam gikarmak

Ongérmek, gdstermek, ta-

limat vermek, hesaplamak, ya bilgi uygulamak,

Uygulamasini yararlanmak, gerceklestir- ~yi kullanmak
mek, uygulamak, kullanmak,
¢ozmek
Analiz etmek, tespit etmek,
ayrim yapmak, ayirmak, iliskiler, 6geler, kuru-
Analiz etmesini karsilastirmak, kiyaslamak, mun ilkelerini analiz
incelemek, yorumlamak, so-  etmek

rusturmak
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Katilimcinizin

sunlar yapmasini Asagidaki fiillerden birini
istiyorsaniz veya daha fazlasini kullanin. Nesne ekle Kosul/baglam ekle

Birlestirmek, yeniden ifade
etmek, 9zetlemek, tartismak,
gortismek, diizenlemek, elde
etmek, ilgili olmak, genelle-
mek, entegre etmek, sonug-
landirmak

yeni bir bigim, plan,
fikirler veya iligkiler
tiretmek

Sentez yapmasini

yargilamak, gerekgelendir-
mek, degerlendirmek, belir-
Degerlendirmesini lemek, desteklemek, savun-
mak, ilistirmek, elestirmek,
takdir etmek, tartmak

ic ve dis kanitlara
dayali yargilama

oeJ e

3.5 Egitim iceriginin Secilmesi

AKILLI (SMART) 6grenme hedefleri hazirladiysaniz, editim icerigini zaten orada bu-
lacaksiniz! Burada en 6nemli konulara yer verildiginden emin olun ve bir denge ya-
kalayin. Egitimi zorlayici kilacak kadar igerik mevcut olmali, ancak bu bir konudan
digerine aceleyle gegcmenizi gerektirecek kadar fazla da olmamalidir.
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Bu oturum kimler igin yapiliyor?

Ne kadar siirecek?

Bu oturum neden 6nemli?

Hangi durumlara uygun disiyor?

Bu oturumla ilgili en fazla 6nem tasiyan sey nedir?

Katilimcilarin bu oturumdan edinmelerini istedigim kilit 5grenme noktalari ne-
lerdir? Bu oturumu yapmadan dnce neleri okumali veya incelemeliyim?

Katiimcilarin etkinliklere esit katilimlarini saglamak igin gesitlenen ihtiyaglarn
ve konumlari nasil degerlendirebilirim?

Bu oturumu yiiritmeden once hangi ek hazirliklari yapmam gerekiyor?
Bu oturumu yiiritmek i¢in hangi kaynaklara ihtiyacim var?

Bu oturumu nasil yiritebilirim?

Katilimeilarin 6grenip 6grenmedigini nasil degerlendirecedim?

Oturumun basarih olup olmadidini nasil bilecedim?
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3.6 Egitim Yontemleri ve Tekniklerinin Secilmesi

Egitim amaclarina ulagsmak igcin en uygun yontem ve tekniklerin secgilmesi dnemlidir.
Yontem ve tekniklerin segiminde yetiskin egitiminin ilkeleri ve egitimin amaglari g6zo-
niinde bulundurulur. Bu nedenle yontem ve tekniklerin segilmesinde geleneksel egitim
yaklasim ¢ok katilimeir yaklasimin kullaniimasi daha uygundur.

Egitimde geleneksel yaklasim, klasik bir egitim ortaminda oldugu gibi, bilgi
ve uzmanligin egiticiden katiimciya aktariimasini ifade etmektedir. Egitici,
G katihmcinin hangi belirli bilgi ve uzmanliklar edinmesi gerektigini tanimlama-

ya aligiktir. Egitime bu sekilde yaklasim, egitim alana pasif katilimer olarak,
metaforik agidan da egitici tarafindan doldurulacak olan bir kap olarak ba-
karken, egiticiye de her seyi bilme glicli vermektedir.

Halbuki egitim mimarisinin 6grenen odakli olarak tasarlanmasi, egitim faaliyetlerinin
ogrenenin ihtiyaglari dogrultusunda tasarlanmasi anlamina gelmekte olup, bu bir ka-
tilimei egitim yaklasimidir.

Katilime bir yaklagsima sahip egitim mimarisi, bliyiimeye ve kisisel kesfe imkdn ta-
nimaktadir. Sadece “daha fazlasini bilmeyi” degil, adli /idari yargiya iliskin bilgilerin
kullaniimasini da hedeflemektedir. Katilimer bir egitim mimarisi, asagidaki hususlara
dayanir:

= Kisinin elestirel diisinme becerisi

= Kisinin degder, tutum ve profesyonel yénelimlerinin incelenmesi,

Q
£
¥
-
Ll
2
S
o
-l
o
[a)
o
[
Ll
b3
=
E
O
w

o

= Toplumsal esitsizliklerin temelinde yer alan fikir, davranis ve norm kaliplarinin digi-
na ¢ikilmasi/ n yargilarin kirillarak buzlarin ¢éziilmesi

S N

insan haklari egitim

sureci; 6grenen

merkezlidir; dene-

yime dayalidir ve O
genellikle ucu agik

birakilmistir. = Mahkemelerde yasadiklari deneyimleri, analiz ederek elestirel bir gozle in-

celemeye tesvik etmektedir.

Ozetle, insan haklari egitim siireci; 6grenen merkezlidir, deneyime dayalidir ve
genellikle ucu agik birakilmistir. Katilimeilar:

Her zaman kabul ettikleri seyleri sorgulamaya,

3.7 Katilimci Egitim Tekniklerine
*"  Genel Bir Bakis

AKILLI 6grenme hedeflerinizi yazarak hazirladiysaniz, egitim tekniklerinin segilmesi
gayet kolay olacaktir. Bunu, temel katilimei egitim tekniklerine genel bir bakis ve bun-
larin nasil kullanilacagina iliskin ipuglar takip etmektedir. Asagida katilimer yaklagimi
temel alan yontem ve tekniklerden bazilar agiklanmistir.
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=] Beyin firtinasi
e ‘ Nedir?

Belirli bir ilgi alani etrafinda fikir Gretmeye yonelik bir etkinliktir.

e ‘ Nasil caligir?

Katilimcilardan, resmi olmayan bir sekilde, zorlayici sorunlara yonelik fikir ve ¢ézim-
leri listelemeleri istenir. Tim fikirler egitici tarafindan yazi tahtasina yazilir, fakat eles-
tirilmez. Ancak tim yanitlar kaydedildikten sonra, bunu bir analiz veya kategorizas-
yon takip eder ve fikirlerin uygunlugu tartisilir.

e ‘ Neden bundan yararlanmalisiniz?

Bu, terminoloji Gizerinde bir mutabakata varilmasi veya bir fikir veya soruya yanit ola-
rak herkesin katkida bulunmasini tesvik ederek yaratici fikirler Uretilmesi icin faydal
bir tekniktir. Ozellikle de kurallar koymadiginizda, bu durum katilimeilarin ézgiir dii-
stinmelerine ve yeni disiince alanlarina yonelmelerine izin vermektedir.

Ozetle:

= Beyin firtinalarindan, buz kiricilar, fikir Gretimi ve ¢6ziim bulmaktan insanla-
rin mevcut tutum, beceri ve bilgi diizeylerini degerlendirmeye varan ¢esitli
yollarla yararlanilabilmektedir.

= Katilmcilara beyin firtinasinin kullanimini agiklayin boylelikle ne bekleye-
ceklerini bilir ve etkinligin amacini gorebilirler.

= Egiticinin rold, beyin firtinasini kolaylastirmak ve miimkiin oldugunca ¢ok
bilgi ve fikrin ortaya ¢ikmasina yardimei olmaktir. Bu nedenle kendi fikirleri-
ni belirtmekten kaginir.

= Tim beyin firtinalarinin, bu sadece bir konuya giris yolu olsa bile, katilimci-
lar igin netlestiriimesi gereken bir amaci olmalidir.

= Ideal olarak, beyin firtinalarini, beyin firtinasi sirasinda toplanan bilgileri ve
fikirleri kullanan bir etkinlik takip etmelidir.

@ ‘ ipuclan

= Konuyu/sorunu/hususu bir ifade veya soru olarak tanimlayin.

= Insanlara kendi kendilerine veya cift olarak ya da grup halinde diisiinmeleri (ve
gerektiginde yazmalar) icin zaman taniyin.

31

o

[}
g
¥
-
i
2
=
o
-l
o
[a]
o
-
Ll
=
=
E
O
wl



= Uzun yanitlari tek kelimeyle 6zetleyin ve katkiyr sunan kisi tarafindan herhangi bir
degisikligin onaylanip onaylanmadigini kontrol edin.

= Insanlarin katkida bulunamadiklarinda pas gegmelerine izin verin.

#  Net parametreler belirlemek istiyorsaniz, bunu beyin firtinasindan 6nce yapin: pa-
rametreler kontrol edilecek mi? Baska bir deyisle, kontrol edilmemis olanlara karsi
sadece uygun goziiken katkilari mi kabul edeceksiniz, yoksa tiim katkilar deger-
lendirilmeksizin kabul mu edilecek?

= Kartopu etkisi (piramit olusturma)

© | Nedir2

Bu, asagida belirtilen grup olusturmada katiimcilara da yer vererek, konulari ayrintih
bir sekilde ele almanin bir yoludur:

= Katihmcilar yalniz ¢cahsirlar;
= Ardindan cgiftler halinde ¢alsirlar;
= Ardindan dortli gruplar halinde ¢aligirlar;

= Ardindan sekizli gruplar halinde ¢aligirlar.

e ‘ Nasil caligir?

Katihmcilara verilen gorevler:
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= Belirli bir soruyu cevaplamak;
= Bir konuya iligkin kilit sozctikleri listelemek;

= Belirli bir fikre katilmak veya katiimamak olabilir.

Egitici, yaptiklar tartismalarin sonuglarini diger gruplara yazi tahtasi tizerine yazdik-
lar sayfalardaki bulgulariyla birlikte sunmalari igin her gruptan bir temsilciyi davet
eder.

e ‘ Neden bundan yararlanmalisiniz?

Ogrenmeyi pekistirmek veya yeni fikirlerin gelistiriimesinde isbirligini tesvik etmek,
6grenmeyi paylasmak ve katihmcilari harekete gecirmek igin.

@ ‘ ipuclari

= Kiguk gruplarin birlikte calisabilecedi kadar genis bir alan ve fikirlerini kayde-
debilecekleri materyaller (kagith yazi tahtasi, beyaz tahta, kdgit) bulunmasini
saglayin.

= Grubun igbirligi icinde ¢calismaya tesvik edilmesi gerekmektedir.
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= Acik talimatlar gerekmektedir.

= Genel oturumda bir geri bildirim yapilmasi gerekmektedir.

a ‘ Faydalari

= Diger katilimcilarin gorislerini dinlemek ve ortak bir vizyona ulagmak igin ifa-
de edilen gorusleri 6zetleyebilme becerisi gelistirmek ve bir sorunun analizin-
de iyi bir ortak analiz diizeyine ulasiimasini tesvik eder.

= Dinamik bir tartisma ¢ercgevesi belirleyerek katilimcilari yaratici olmaya tesvik
eder.

= Eger genis bir hedef kitleniz varsa, bu biylik grubun daha kiiglik gruplara ay-
rilmasini saglayip tim katilimcilara konugsma sansi verecedi icin igin idealdir.

= Hizh bir sekilde diizenlenebilmekte ve neredeyse her konuda ise yaramakta-
dir.

= Fisilti gruplarn / Kiigiik tartisma (Buzz)

Fisilti gruplari belirli bir konuyu tartigsmasi ve bunu geri raporlamasi beklenen iki veya
¢ kisiden olusan kigtk gruplardir. Nitelikleri geregdi formel yapidadirlar ve genellikle
katihmcilardan yanlarinda bulunan kisiyle bir konuyu tartismalarini istemek yeterlidir.
Kapsamli bir kiigik grup ¢alismasinin yirdtilmesinin heniliz uygun olmadigi asama-
larda yararli bir yontem sunar ve daha biiyiik gruplar icerisinde konsantrasyonu sag-
lamak amaciyla etkili bir bicimde kullanilabilir.

Kicik gruplara tartigmalari icin agik ve net bir konu ve en fazla bes dakika veya tartisma-
nin ‘viziltis’ (buzz) dinene kadar siire verilmelidir. Ozellikle katiimeilarin halen bazi gekin-
celerinin olabilecegi egitimin ilk asamalarinda etkilidir. Tartismalardan sonra gorislerini
ve duslincelerini paylasmalari igin segili sayida gruplardan tiim gruba geri bildirimde bu-
lunmalari istenebilir ve gerekli goriliirse bu geri bildirimler yazi tahtasina kaydedilir.

Acik olmayan talimatlarin tartismalara odaklanmayi gii¢ kilacagini ve tartisma igin
cok fazla siire verilmesi halinde katilimcilarin ilgisini kaybedebilecegini ve sikilabile-
cegini unutmayiniz.

e ‘ Nedir?

Yeni bilgiler edinmeyi kolaylastiran, egitici bir konusmadir. Ders anlatimi, her zaman
uygun bir yontem olmamakla birlikte, en yaygin kullanilan egitim yontemidir.

e ‘ Nasil caligir?

Bilgi aktarimini hedefleyen yapilandirilmis sunumlardir.
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o ‘ Neden bundan yararlanmalisiniz?

Anlatma, dogrudan bir egitim yontemi olarak, fikir ve teorileri kisa bir slirede agik-
lamak icin degderli ve etkili bir aractir. Uygulamaya yonelik hususlarin altini gizmek
veya panel lyelerinden tartisma konusuna iliskin karsilastirmali veya disiplinler arasi
biryaklasim gelistirmesiicin mesleginde taninmis bir uygulamacidan/profesyonelden
girdi saglamak isterseniz anlatim yontemi idealdir.

@ ‘ ipuclarn

= Anlatim yénteminin egitimi “sadece didaktik” bir 6gretime donlstiirecedi ris-
kinin farkinda olun;

= Hedef kitlenin dikkat siiresinin azami 20-30 dakika oldugunu unutmayin;

= Hedef kitlenin farkli 6grenme tarzlari bilgi aktarimini etkileyebilir;

= Kullanacaginiz dili, hizi (duraklamalar), sesinizin yiiksekligi ve tonu ile viicut di-
linizi (jestler) se¢in ve bunlardan énemli noktalari vurgulamak igin yararlanin;

= Yeni bilgilerin 6ziimsenmesini kolaylastirmak icin gorsel materyaller ve diger
destek materyalleri kullaniimaldir;

= Bir sunumun ne kadar resmi veya gayri resmi olacagini hedef kitlenin bilesimi
belirleyecektir.

= Dersler net ve mantikh bir yapi izlemelidir (girig, gelisme/esas yapi ve sonug)

= Zamanlamanizi dogru yapmak veya sunumunuzu size ayrilan zamandan bi-
raz daha kisa olacak sekilde ayarlamaniz daha iyi olacaktir; béylece sorular
veya planladidiniz konugsmanizi gesitlendirmek igin zaman kazanacaksiniz.

= Katihmcilarin viicut dilini gozlemleyin ve buna gore tepki verin;

= Dogrudan metinden okumayin.

| Unutmayin! Ses tonu, bakiglar, kullanilacak teknoloji ve egitim materyal-
lerinin hepsi dnceden hazirlanmig ve etkinlikten dnce prova edilmis olmaldir.

© | Nedir2

Karsit taraflar arasinda bir miinazara yaratarak giftler arasinda katilimeir 6grenme ve
tartismalari harekete geciren ve taraf olma becerilerini ve empati yetenegdini gelistir-
meyi hedefleyen bir tekniktir.

e ‘ Nasil caligir?

Katilimcilarin tartismasini istediginiz belirli bir konuya iligkin ifadelerin ayri ayri ¢ik-
tilarini alin. ifadeleri ikiye (yaklasik olarak!) béliin ve sapka veya baska bir kap igine
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koyun. Katilimcilardan sapkadan belirli sayida kagit serit cekmelerini isteyin ve ciim-
leleri dogru eslesmeleri bularak tamamlamalarini séyleyin. Katilimcilara ciimleleri
tamamlamalari igin yapistirici veya seloteyp ve duvara asili bir yazi tahtasi sayfasi
sunun. Genel oturumda sonuglari inceleyin ve sorular sorun.

e ‘ Neden bundan yararlanmalisiniz?
Bu etkinlikten isbirlik¢i 6grenmeyi harekete gegirmek icin yararlanilabilecegi gibi, te-

tikleyici olarak da oldukg¢a ise yaramaktadir.

| Unutmayin! ifadeler katiimeilarinin sonunda birden fazla olasiliga varabi-
lecegi sekilde yazilirsa bu etkinlikten azami fayda saglanir.

ipucu: Gereken etkilesim ve tartisma seviyesini saglamak igin her bir katiimcida en az
¢ “yarim ciimle” oldugundan emin olun!

= Goriis yoklamasi”
e ‘ Nedir?

Bir durum, olay veya gozlemle ilgili mantiksal sonucu ifade eden bir 5nermenin belir-
lenmesini hedefleyen bir tekniktir.

e ‘ Nasil caligir?

Ornegin, katimcilara, bir gazete haberi verilir. S6z konusu haberin yazarinin sugu
veya sugluyu 6vmek sebebiyle hiikiim giymesi teklif edilebilir. Birden fazla teklif sunul-
masi mimkinddr.

e ‘ Neden bundan yararlanmalisiniz?

Bu etkinlik, bilhassa hdkim ve savcilarin iyi bir sekilde gerekgelendirilmis hiikiim ve
karara varma konusundaki beceri ve yeterliklerinin artirlmasinda faydalidir. Yasal di-
zenlemelerin farkl yénlerini ve bunlarin somut durumlara nasil uygulanacagini ayrin-
tilariyla ele almak igin canli bir tartisma ortami yaratmaya yardimci olur.

@ ‘ ipuclar

= Yazl tahtasina énermeyi yazin - tahtadaki sayfaya yazili olayr veya durumu
anlatmaya baslamadan dnce katilimeilara gostermeyin.

* Ankette birden fazla soru (6nerme) ve ¢oklu segenekleri vardir. Gériis yoklamasinda ise tek bir soru (6ner-
me) ve bunun altinda ¢oklu segenekleri olup, bu segeneklere verilen yanitlar Gzerinden etkinlik yapilir.
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= Duvardaki 5 ayri noktaya su kartonlari dnceden asarak oylamayi kolaylasti-
rin: “Tamamen katiliyorum”, “Katiliyorum?”, “Kararsizim”, “Katilmiyorum?”, “Hig
Katilmiyorum”.

= Onermeyi okuduktan sonra katilimcilardan salon icinde ona gére konumlarini
belirlemelerini isteyin.

#  Katilimcilardan bulunduklari konumda olmalarinin sebeplerini belirtmelerini
isteyin.

= Diger katihmcilar tarafindan yapilan agiklamalarin ardindan, katilimeilardan
salon igindeki konumlarini degistirmelerini isteyin.

Unutmayin! Uygulamanin sonunda, konuyu toparlayin ve ve bunu yapar-
| ken salon icinde ayni konumda/yerde durduklari igin ayni gériise sahip gibi
gorinen kisilerin aslinda bunu pek ¢ok farkli sebepten dolayi yapmis olabi-
leceklerini vurgulamayi unutmayin.

= Kaynak kisi

Kaynak kisi, genellikle belirli bir konu veya alanda konusma, rehberlik veya ilk elden
deneyimlerini sunmak konusunda bilgiye, uygun becerilere, yetkinlige ve uzmanliga
sahip bir kisi olarak tanimlanmaktadir. E§er bu egitim igin ayrilan zaman ve ilgili kay-
nak kisi miisait olursa, saygin bir yiiksek hakim veya bir AIHM hakimi, kaynak kisi ola-
rak davet edilebilir.

Kaynak kisi davet edildiginde, kolaylastirici konumundaki egiticiler bazi hassas konu-
lara dikkat etmelidirler.
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= Kolaylastirici oturum boyunca odada bulunmali ve sadece grup konu disina ¢ikti-
ginda midahale etmelidir;

= Katihmcilar kaynak kisiden faydalanirken, konuya iliskin kendi gorislerini olustura-
caklardir. Bu noktada, kaynak kisi hedeften sapabilir ve katilimcilara kendi goriis-
lerini kabul ettirmeye c¢alisabilir. Boyle durumlara karsi dikkatli olun ve herkese bu
uygulamanin amacinin goris birligine ulagsmak degil, konuya iligkin farkli hususlar
konusunda farkindalik yaratmak oldugunu hatirlatin.

= Deneyime dayali 6grenme etkinlikleri

© | Nedir

Deneyime dayali veya deneyimsel 6grenme, daha dnceki deneyimleri tizerine disiin-
me yoluyla 6grenme anlamina gelip, siklikla didaktik 6grenmeyle tezat olustururur. Bu
tlir 6grenme, bireyin gercek hayatta karsilastigi benzer deneyimleri Gizerinden 6gren-
me silirecine yogunlagsmasidir.
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e ‘ Neden bundan yararlanmalisiniz?

Bu yontem, 6zellikle deder ve tutumlara odaklanan egitim etkinliklerinde verimli ola-
bilmektedir. Bu siireg, kisinin muhakeme, hisleri veya becerilerinde bir degisimle so-
nuc¢lanabilir.

@ ‘ ipuclari

= Ogrenen kisi, deneyime aktif olarak katilmaya istekli olmalidir.
= Ogrenen kisi, deneyim lizerine diisiinebilmelidir.

= Ogrenen kisi, deneyimi kavramsallastirmak igin gerekli analitik becerilere sa-
hip olmali ve bu becerilerden yararlanmaldir.

= Ogrenen kisi, deneyimden kazanilan yeni fikirleri kullanmak icin, karar verme
ve problem ¢ézme becerilerine sahip olmaldir.

Deneyime dayali etkinlikler, asagida listelendigi gibi farkli bigcimlerde olabilmektedir.

= Grup calismalari
@ | Nedir

Grup ¢aligsmasi, bir proje, konu veya verilmis bir is Gzerinde bir arada ¢alisan 2-4 kisi-
nin (5 kisiden fazla olmamasi dnerilir) yaptigi calismadir. Grup tartismasini, sonuclarin
genel oturumda sunulmasi veya raporlanmasi takip eder.

0 ‘ Nasil caligir?

Genellikle katilimcilardan konuyu yanlarinda oturan kisiyle tartigmalarini istemek
yeterlidir. Kiiglik gruplara net bir konu verilmeli ve tartigsmalari igin kisa bir siire ta-
ninmalidir. Grup galismalari, katiimcilarin diger katilimeilarla konusurken tedirginlik
yasayabilecekleri egitimin erken asamalarinda etkilidir. Tartismanin ardindan, segilen
sayida gruptan gorislerin paylasilabilmesi igin tiim gruba geri bildirimde bulunmalari
istenebilir ve uygunsa bir yazi tahtasina da kaydedilebilir.

e ‘ Neden bundan yararlanmalisiniz?

Derslerin tamamlanmasi igin, rahatsiz edici davraniglar yarida kesmek igin (genel
toplanti yerine kiigiik gruplarda ele alinmasi daha iyi olacaktir) ve herkesin aktif ka-
tilmina imkan vermek igin yararlanabilirsiniz. Dostga bir atmosfer gelistiriimesini ko-
laylastirir.
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Acik talimatlar verin - gerekiyorsa bunlari tahtaya yazin
Verilen gérev hakkinda gergekei olun

Lider 6zelligine sahip katilimeilarin baskinlik kurmamalari igin gruplari yakin-
dan kontrol edin.

Grup igi rollerin belirlenmesi ve uzmanlik alanlarinin tanimlanmasinda top-
lumsal cinsiyet rol ve davranig kaliplarinin digina ¢ikan gruplar olusturun.

Grup Uyelerinin segiminde cinsiyet dengesini gozetin

Grubun ¢aligmasini éviin, bunu yanlis cevap verildiginde de yapin.

Kiiciik grup calismalarinda karsilasilabilecek sorunlar

= Insanlar biriyle nasil konusacagini bilir ancak birbiriyle nasil konusacagdini bil-
meyebilir - bazilarn ¢ok fazla konusurken bazilari ¢cok az konusur; katilimcilar
hakimiyet kurarlar veya hakimiyet altinda kalirlar; konu disina ¢ikarlar; konu-
nun etrafinda dolasirlar; kendilerini tekrarlar vb.

= Gruplar kolaylikla bazi fikirleri goz ardi edebilir ve baskalarini sinirlarini dikka-
te almaksizin olduklari gibi kabul edebilir.
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= Gruplar ¢cok fazla sayida kisisel deneyim referanslariyla agmaza girebilir.

= Tartigsmalarin amaci veya tartismalardan beklenenler baglaminda grup yete-

rince agik olmayabilir.
= Verilen gorev ilgi uyandirmayabilir veya yeterince tesvik edici bulunmayabilir.
= Tartisma materyallerinin kalitesi distik olabilir.
= Gruplar gorev odakh olmaktan ziyade kisilik odakl olabilir.
= Gruplar uygun katiimin saglanmasi igin fazla biylik olabilir.
= Grup uyeleri birbirini tanimayabilir.
= Grup Uyelerinin tercihleri agik tartismalari zorlastirabilir.
= Gruba belirli bir siire igin fazla gorev verilmis olabilir.

= Grup lideri yeterince hazirlikli olmayabilir veya lider islevini dogru anlamamis

olabilir - liderin otoritesi bunaltici goriilebilir.

= Grup lideri ¢cok fazla konusarak veya kendi diislincelerini zorlayarak hakimi-
yet kurmaya ¢alisabilir.

= Organizasyon zayif olabilir —-oturma diizeni tartigsma igin uygun olmayabilir.
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Dogrusunu yapmak:
Katilimcilar agsagidaki hallerde kii¢iik grup tartismalarini faydali bulurlar:
1 Herkesin katki sunma sansina sahip olmasi,

2 Tartismanin amaci hakkinda net bir fikre sahip olmalari ve buna hazirhkli
olmalari: diger bir deyisle, tanimlanmis égrenim hedefleri dogrultusunda
calismalari,

3 Atmosferin sicak ve arkadas canlisi olmasi: diger bir deyisle, katilimcilarin
fiziksel ve ruhsal olarak rahat hissetmesi,

Katihmeilarin iyi bir liderligin mevcut olduguna inanmasi,

Katilimcilarin konulariyla ilgili seyler 6grendigini diistinmesi.

© | ivucs

= Grup ¢alismasi ile ilgili kritik ilk kural dogru oturma diizenidir! Oturma diizeni-
ni ve materyalleri mekanin ihtiyaglarina gore degil kendi ihtiyaglariniza gére
diizenleyin. Oturma diizeni, egitici ve katilimcilar arasindaki iliskinin belirlen-
mesine yardimci olacaktir (Ancak oturumun sonunda oturma diizenini her za-
man buldugunuz halde birakmayi unutmayin).

e ‘ Nedir?

Minazara, bir argiimani belli bir disiplin ¢cergevesinde yapilandirarak sunmanin bir
yoludur.

e ‘ Nasil caligir?

Tek tarafli anlatimin aksine, miinazara, yargi mensubu katilimcilara kendi mantik si-
reclerini kullanarak sonuglara varmalari igin sorulacak varsayimsal sorulari kullanir.
Egiticinin bakis agisina gore tek bir dogru cevap bulunmamaktadir. Varsayimsal soru,
katihmcilara fikirleri bir sonuca varacak sekilde diistinmelerini saglayan bir mekaniz-
ma sunar. Her basarili miinazara oturumunun sonunda her bir katilimci konuya iligkin
(gonullt olarak veya yonlendirilmek suretiyle) bir bakis acisi gelistirecektir.

e ‘ Neden bundan yararlanmalisiniz?
Ozellikle belirli roller (hasta, magdur, vb.) verildiginde karsit bakis acilarini anlamanin

yaninda, distinme ve mantik yiliritme siireclerini harekete gegirmeyi hedefler. Bunlar
sonrasinda bir anlatim (sorgulama biciminde) stireciyle tamamlanabilir.
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Eger egitici kavramsal gerveyi veve mantik yiiritme siirecindeki mantiksal motivasyo-
nu ariyorsd, miinazara yontemi 6gretici olmasi bakimindan 6nem tasimaktadir.

| Unutmayin! Agik talimatlar verin. Katilimeilari, sonuglarini sunarken kul-
landiklari kendi arglimanlari Gizerinden bilgilendirin.

Alternatif

Miinazarayi bir televizyon programi seklinde sergileyebilirsiniz. Miinazara sona erdik-
ten sonra hedef kitleden gérislerini ifade etmelerini ve/veya oy vermelerini isteyebi-
lirsiniz.

= Vaka / 6rnek olay calismasi
© | Nedir?

Bir ¢6zim belirlenmesi amaciyla ayrintili olarak belirli bir olayin veya senaryonun
analiz edilerek ilgili arka plan bilgileriyle birlikte sunulmasidir. Bu, genis bir konu yel-
pazesini kapsayabilir.

e ‘ Nasil ¢caligir?

Katilimcilar kendi baslarina veya kiiglik gruplar halinde biraraya gelerek ¢aligirlar ve
onerilen vaka igin bir ¢ozim gelistirirler.

o ‘ Neden bundan yararlanmalisiniz?

ilke ve kurallari anlama ve gercek veya hayali bir senaryoya uygulama firsati yarat-
maktadir. Vaka ¢alismalari, genellikle kolay anlasilan cevaplar sunmazlar. Soru sorul-
masini ve katilimcilarin karar verme siirecini ayrintilariyla incelemelerini saglamayi
amaglarlar. Sonunda 6zetleyici ve bilgilendirici bir anlatimla (debriefing) vaka ¢alig-
masl tamamlanabilir.

@ ‘ ipuclar

= igerik, acik bir sekilde tanimlanmis hedeflere ve 6§renme hedeflerine ulasacak se-
kilde tasarlanmalidir;

= Gergek digi bir atmosfer ile arka plana iligskin gerekli ayrintilarinin olmayisi mantik-
siz kararlarin gikmasina neden olabilir;

= Katilimeilar birbirlerinin deneyimlerinden ve analitik yaklagimlarindan bir sey 6gre-
nip kendi yaklasimlari Gizerinde diistinebileceklerinden, kii¢lik gruplar idealdir;

= Blyik gruplar olugturulmussa kolaylastirma gereklidir;

= Bir vaka ¢alismasi yazmak zor ve zaman alan bir istir;
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= Olaylar ve unsurlar yeterli sekilde detaylandiriimali ve katiimcilarin vakayi kendi
bilgi seviyelerinde tartismalarina izin verecek somut unsurlar icermelidir;

= Yonlendirici sorular ve tartisma noktalari verilmelidir.

Unutmayin!

Gruplara yeterli siire taniyin.

Gruplara soru sorma firsati taniyin: kiigiik gruplarin iginden kendi bulgu-
larini biylik gruba sunacak raportérler segmelerini isteyin.

Ayni vaka ¢aligmasi lizerinde ¢alisan ¢ok fazla grup oldugunda, bunun
katiimeilar igin sikici hale gelebileceginin farkinda olun. Boyle bir durum-
da, raportdrlere sadece bir konuya odaklanmalarini ve zaten daha dnce
soylenmis olan seyleri yinelememelerini séyleyin.

Yeterli fiziki alan ve destek materyalleri (yazi tahtasi, tahta kalemi) bulun-
masini saglayin.

= Rol yapma oyunlari (kurgusal dava dahil)
© | Nedir

Bu, teoriyi gosteren veya katilimcilarin 6grendiklerini uygulamalarina ve teorinin var-
sayildigi sekilde ¢alisip calismadigini gérmelerine yardimcei olan bir egitim teknigidir.

0 ‘ Nasil ¢aligir?

Katilimcilara bir rol ve bir gérev/talimat/vaka ¢alismasi verilir ve gergek benzeri bir
canlandirmada rollerini oynamalari istenir. Rol oyunlari ve miinazaralar ayni zaman-
da problem ¢oézme etkinliklerine 6rnek tegkil etmektedir.

e ‘ Neden bundan yararlanmalisiniz?

Bu tir bir grup calismasi, isbirligi icinde grup ¢alismasini ve stratejilerin toplu olarak
formiile edilmesinden olusmaktadir. Gergcege benzer kurgusal durumlar canlandirilir
ve boylelikle kavramlara hayat verilir. Katilimeilarin farkli moddllerin uygulanmasi si-
rasinda edindikleri bilgi ve becerileri uygulamaya dokebilmeleri icin, kurgusal dava
veya kurgusal durusma tekniginin egitim programinin en sonunda uygulanmasi tav-
siye edilmektedir. Ayrica, tutum ve degerler lizerine insa edilmesi de oldukga iyi ola-
caktir. Bu faaliyetin egitimi pekistirme potansiyeli oldugundan, tiim egitim boyunca
edinilenleri uygulamak igin gok iyi bir firsat sunmaktadir.

@ ‘ ipuclan

= Dikkatli bir bilgilendirme esastir.
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Gergekgei siire sinirlari gerekmektedir: grup, siire fazla kisa oldugunda gerile-
cek, fazla uzun oldugunda ise sikilacaktir;

Grubun tim Uyelerinin katilim gostermesini saglayin;

isbolimiini tesvik edin: verilen gérev ayrilan siire icin cok adir olabilir ve go-
revin paylastirilmasiyla daha fazla katilim saglanabilir.

Bazi 6nemli niteliklerin dikkate alinmasi gerekir. Egiticiler, agsagidaki kontrol listesinde
belirtilen hususlari yerine getirmelidir.

Dikkatli bilgilendirme esastir. Ozel olarak belirlenen gérev nedir?

Gercekei siire kisitlamalari bulunmalidir: Cok kisa olursa grup gerginlesebilir;
cok uzun olursa grup sikilabilir.

Grubun tiim liyelerinin siirece dahil oldugundan emin olun: ‘Yolcu’ tehlikesini
(ve yukaridaki gruplar igerisinde gézlemlenen davranig bigimlerini) dikkate alin.

is boliimiinii tesvik edin: Verilen gorev, belirlenen siire icin fazla kapsamli ola-
bilir ve gorevin boliimlere ayrilmasi kisilerin siirece daha fazla dahil olmasini
saglayabilir (ve ‘yolcu’ problemini azaltabilir).

Egiticinin roliinii degerlendirin: Bu, gruptan neler beklendigi hususu yeterince
acikhga kavusturulduktan sonra gerektiginde devreye girmek anlamina gelmek-
tedir. Geride durmasini bilin. Grubun bilgilerini hayata gegirmesine izin verin!
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Canlandirma veya simiilasyon, egitim ¢calismalari esas alinarak gergekegi durumlarin
canlandirimasi araciligiyla isbirligine dayali grup ¢calismasini gliglendirir. Anlatilmak
istenen durumlar canlandirilarak kavramlara hayat verilir.

1 Katilimecilardan kendi kuruluslar veya baska bir kurulus igin insan haklari
standartlar uygulamalarini kapsayan bir dokiiman hazirlamalarini isteyin
(6rnegin sorusturma emirleri).

2 Grup lyelerine farkli roller verin (8rnedin polis siddeti magduru; denetleyici
polis makami; saldirida bulunan polis memurlari, hdakim).

3 Bir senaryo ortaya koymak icin oyunculardan yararlanin (tiyatro balimu 6g-
rencileri boyle bir egzersizi ilging bulabilir!), ardindan grup igerisinde bu se-
naryoyu tartigin. Boyle bir egzersiz 6zellikle tutumlar ve degerlerle ilgili mese-
lelerde fayda saglayacaktir.

Bu etkinlikte geri bildirim esastir. Katihmcilar yeni teoriyi uygulamaya ¢alismig
ve basarip basarmadiklarini gérmek igin geri bildirimlere ihtiyag duymakta-
dirlar. Geri bildirimlerin yapici, yansiz, somut ve ayrintili olmasini saglayin.
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= Dozunu kagirmayin! Geri bildirim, ¢ift yonli bir iletigsim bigimidir; katilimcinin
sorgulamasina izin verir. Katihmcilara tatmin olup olmadiklarini, onlar igin
neyin dnemli oldugunu ve oyun/kurgusal dava esnasinda nasil hissettiklerini
soylemelerine izin verin.

= Oyunlar veya kurgusal davanin katilimet igin stresli bir etkinlik oldugunun
farkinda olun. Katilimcilar, digerlerinin dikkatli bakislarina maruz kaldiklarini
hissedebilirler. Bu his, katiimcilar ‘kendi meslektaslari ile ayni grupta oldukla-
rinda daha da artmaktadir. Katilimeilar, digerlerinin 6niinde hata yapma ve
mahgup olma riskini almaktadirlar.

= Uygulamali gosterim

e ‘ Nedir ve nasil ¢alsnr?

Beceri temelli egitimde gosterim yontemini kullanirken, egitici, isin yapilmasindaki
makul usiilleri, gegerli ilkeleri ve tim ilgili bilgileri adim adim sunar.

@ ‘ ipuclari

Mesleki dil (jargon) yerine kolaylikla anlasilabilir bir dil kullanin.

= Etkili bir gosterim, katilimcilarin sirayla uygulama yapmalarina imkdan tanin-
masini gerektirir: gerekli siire ve kaynaklari degerlendirin.

= Konusma halkasi
© | Nedir

Belirli bir konu veya hususa iliskin duygu ve kisisel diigtincelerin paylasilmasini hedef-
leyen bir tekniktir.

e ‘ Nasil ¢caligir?

Katilimcilar, arada masa veya baska bir “koruma” olmaksizin halka olusturacak se-
kilde otururlar. Katkida bulunma diizeni egitimci tarafindan belirlenebilecegi gibi, bir
nesne (kui¢ilik bir deniz kabugu, yiin yumagi, cubuk) ile de belirlenebilir. Nesneyi tutan
katihmci konusma hakkina sahip olur ve ardindan nesneyi bir sonraki katihmciya uza-
tir. Katihmeilarin siralarini pas gegme imkanlari bulunmaktadir.

e ‘ Neden bundan yararlanmalisiniz?
Konusma halkasi, duygularla basa ¢ikip aciklama getirmek ve belirli bir “durumdaki”

kisiye empati gostermek igin ideal bir yontemdir. Bu etkinlik sirasinda, egiticiler bir
hikdye anlatip “hikayedeki kisinin ne hissettigini” sorabilirler. “Nesne” halkadaki tim
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katihmcilar dolastiktan sonra, baska bir soru daha sorabilirler: “S6z konusu kisinin
yerinde siz olsaydiniz nasil hissederdiniz?”

@ ‘ ipuclari

Herkesin kisisel duygularini digerleriyle paylasmasini gerektirdiginden, bu yontemi
asla egitimin baslarinda kullanmayiniz:

= Baslangic¢ta belirlenen kurallar sunlari igerebilir: Halkada oturmali ve ancak
nesne elinize gectiginde konusmalisiniz. Halkanin esit bir Gyesi oldugunuzu
unutmayin.

= Gorus ve hislerini ifade etmekte fazlaca zorluk ceken kisilere saygili bir ortam
yarattiginizdan emin olun.

= Katiimcilari yanit vermeleri igin acele ettirmeyin. Sabirl olun.

= Tesekkiir edin ve utangacg ve yavas bir sekilde sdylenen sozleri destekleyin.

Sorular, bilgi edinmek, diisiinme siirecini tesvik etmek ve bilgi ve anlayis seviyelerini
degerlendirmek igin, egitim boyunca planl bir sekilde kullanilabilir. Sorular, agikliga
kavusturmak, gerceklere dayanan bilgiler edinmek ve katiimcilarin bilgi ve deneyim-
lerini paylasmalarina izin vermek igin dogrudan ve hizli bir yontem oldugu gibi, ayni
zamanda bir tartisma baslatmak icin de miikemmel bir yoldur. Genellikle sorulari so-
rup yanitlari veren veya yorumlayan editiciler olsa da her zaman bdyle olmasi gerek-
mez. Katiimcilardan gelen sorulari gruba yoneltmek ve kontroli gruba birakmak da
faydali olabilmektedir.

Farkli soru tiirleri

= Acik uclu sorular - katilimcilarin cevaplarinda esnek olmalarina izin verir ve
boylelikle egiticiye katililmecinin bir konuyu anlayip anlamadigina iliskin daha
net bir fikir sunar. Bu sorular, genellikle “kim?”, “ne?”, “neden?”, “nasil?” ve “ne
zaman?” ile baslamaktadir.

= Kapal uclu sorular - egiticiye evet/hayir seklinde kisa cevaplar sunacaktir.
Bunlar, olay veya olgulari 6grenmeniz gerektiginde faydalidir; rnegin, “bu bir
hedef mi?” Yine de, bu sorular, daha karmasik bir anlayis veya 6grenmenin
kontrol edilmesi i¢cin genellikle pek kullanigh degildir; 6rnegin, “anliyor mu-
sun?”

= Toparlama sorulari - daha 6nceki bir konuya/tartismaya geri dénmek igindir.
Bunlar, ortam sessizlestigi zaman veya katilimeilar konular arasinda baglan-
tilar kurmaya tesvik etmek icin faydali olabilmektedir.

=  Dogrudan sorular - bunlar normalde bir kisinin katilimini saglamak veya can-
landirmak amaciyla s6z konusu kisiye yénlendirilmektedir. Amaciniz bu olsa
dahi, bu sorularin g6z korkutabilecegi agiktir; yine de, egitici yanitlayabile-
ceklerini bildiginde, katilimcilara parlama sansi da verebilir.
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Sunumlar, insan haklari egitimlerinin grup ¢caligmalariyla birlikte genellikle dne ¢ikan
iki temel yonteminden biridir. Ortak bir tema etrafinda degisen bazi 6zellikleri icerebi-
lir: blytik bir gruba (veya bitin Gyelerin hazir bulundugu gruplara) sunum yapilmasi.
Sunum sonrasi tartigma yiritllebilir veya sunumun bir parcasi olarak ongériilmemis-
se yurutilmeyebilir. Egitimin herhangi bir asamasindan sonra (6rnegin kicik gruplar
halinde) soru sorulabilmesi icin uygun imkdnlar taninmalhdir, ancak editimin basarisi
katihmin saglanmasina bagh oldugundan, gerek belirsizliklerin veya karisikliklarin or-
tadan kaldirilmasi, gerek timiyle didaktik bir egitimin (6rnegdin katilimcilarin katili-
mi olmaksizin materyallerin dogrudan verilmesi gibi) tehlikelerinden kaginilmasi igin
konusmacilarla yiritililecek tartisma igin uygun siirenin sunumlardan hemen sonra
taninmasi ¢ok daha dogrudur. Bu notlar, sunumlarin yapilandiriimasi ve yapilmasina
katki saglamahdir.

insan haklar egitiminde sunumlar farkli durumlarda ve farkli gérev cercevesinde kul-
lanilabilir. Ornegin:

= Bir uzmanin veya hakim gibi 6nde gelen bir uygulayicinin ders vermesi.

= Dinleyicilerin aktif katiliminin saglandidi agik tartisma ile devam edecek ders-
ler (veya sunum sirasinda araya girme imk&ninin taninmasi).

= Tartismanin konusuna karsilastirmali veya disiplinler arasi bir yaklagim getiren
panel tartismasi ile devam edecek panel lyelerinin kisa sunumlari (ve dinleyi-
cilerin sorularina cevap verilmesi imk&ninin taninmasi).

= Gruplarin, konuyla ilgili tartismali veya yeni yaklasimlarin belirlenmesini sag-
layacak tahsis edilen géreviere iligkin kisa sunumlan.

Unutmayin! Formel sunumlar asagida incelenen énemli riskleri de beraberinde getirir.

Konu anlatimi 6zellikle kuraldan ziyade istisnai olmalidir. Pek ¢cok egitimde bu tiir an-
latimlar devam etmemis veya en azindan gergek bir etki dogurmayan durumlara in-
dirgenmistir.

Panel igcerisinde kisa sunumlar birbiriyle baglantisiz bir dizi ders anlatimina yol aga-
bilir: panel lyeleri arasindaki etkilesimi saglamak ¢ok dnemlidir ve bunun en iyi yolu
panel Uyeleri arasindaki tartisma ortamini canlandirabilecek bir moderatordiir.

Sozlii sunumlar

So6zlii sunumlarda karsilasilan belirli zorluklar

Formel ve s6zlii bir sunum konusmaci ve dinleyiciler i¢in neden zorlu bir sinava déndi-
sebilir?

Sunum yaparken karsilasilabilecek belirli zorluklarin farkinda olmaliyiz.

Konusmanin yakinhgi cok dikkat c¢ekicidir: Yazarlarin aksine konusmaci ciimlelerini
geri alamaz veya tekrar diizenleyemez.

Ote yandan dinleyici eger belirli bir bsliimi anlamamissa veya yeterli dikkati gdster-
memisse anlatilanlari tekrar dinleyemez, sikilmigsa veya yorgunsa daha sonra oku-
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Sunumunuz ne
kadar kisa olursa
olsun konuya iligkin
titiz bir hazirlik
yapmak onemlidir.
Bunun birinci se-
bebi, anlatacaginiz
konuyu gercekten
kavramaniz halinde
kendinize daha faz-
la giiven glivenecek
olmanizdir. ikinci
olarak, konuya ilis-
kin her tiirli soruyu
daha kolay cevapla-
manizi saglayacak-
tir. Uctinciisi, dinle-
yiciler eger konuyu
anlamadiginizi fark
ederse size karsi
saygisini kaybede-
cek ve dikkatini size
yoneltmeyi biraka-
caktir.

mak Ulizere bilgiyi bir kenara koyamaz. Genellikle konugsmaci konugmasini bitirene
kadar (en azindan nezaket geregdi) beklemesi gerekir ve béylece dikkat daginikhg,
oturdugu yerde rahatsizlik hissetme, yanindaki ile fisildasma hatta uykuya dalma gibi
eylemlere doniisebilir -bunlarin hepsi konusmaciyi oldukga rahatsiz edebilir.

Uzun sunumlarda ise kisilerin azami dikkat siiresi genellikle yalnizca 20 dakika civa-
rinda oldugundan belirli zorluklar yasanabilir.

Sozlii iletisim ¢ok daha bireyseldir: Yiiz ylize her tiirli karsilasmada insanlar iletisim
kurdugu kisi ile ilgili yargilarda bulunur, bunlar yalnizca argiimanlarinin niteliginin de-
gerlendirilmesi veya yazim stili gibi hususlarla sinirl degildir. Dahasi, ilk intibalar ¢cok
hizli olugur ve bunlarin degismesi uzun zaman alabilir.

Bunlar su anlama gelmektedir: Formel konusma yapan kisiler Gizerinde dinleyicilerin
anlayabilecedi bir dilde ve tonlamada, anlatmak istediklerini ilk seferde anlatmak su-
retiyle iyi bir izlenim birakma ve dinleyicilerin dikkatini konugsma boyunca canli tutma
konusunda biiyiik bir baski mevcuttur. Dikkati canh tutmak fikra anlatmak anlamina
gelmez -eger dogal bir mizahi yoniiniiz yoksa bundan kaginmak daha yerinde ola-
caktir. Bununla birlikte, elinizdeki materyali mimkiin oldugunca kisileri siirece dahil
edecek sekilde kullanmayi tercih etmelisiniz - bu hem anlattiginiz hususlar tzerinde
(6rnegin dinleyiciler icin dikkat ¢cektiginiz noktalari gdsteren drneklerin tercih edilme-
si) hem de anlatma sekliniz tizerinde (6rnegin tekdiize bir ses tonuyla mirildanma ke-
sinlikle dinleyici kaybettirir) etki doguracaktir.

ironik bir bigimde elestirilere miimkiin oldugunca az maruz kalmak igin konusmani-
z1 bir an 6nce bitirmek icin acele etmek kirllgan yéniiniizi agiga ¢ikartarak durumu
cok daha kétiilestirecektir. Ozetle, iyi bir sdzIi sunum, performans unsurunu barindirir:
Eger rahat ve kendine glivenen biri gibi gériiniirseniz dinleyicileriniz de kendilerini ra-
hat hissedecek ve size glivenecektir.

Hazirlik ve igerik

Sunumunuz igin size ayrilmig siire igerisinde aslinda pek az sey soyleyebilirsiniz. Beg
dakikada ana konuyu ve bunu destekleyecek li¢ veya doért noktayr aktarmak pek
mimkiin degildir. Bu da belirli bir konu hakkinda en 6nemli bilgilerin segilebilmesinin
ve ilgisiz noktalar disarida birakarak miimkiin oldugunca sade bir bigcimde agiklan-
masinin dnemini gdstermektedir.

Sunumunuz ne kadar kisa olursa olsun konuya iligkin titiz bir hazirlik yapmak énemlidir.
Bunun birinci sebebi, anlatacaginiz konuyu gergekten kavramaniz halinde kendinize
daha fazla giiven giivenecek olmanizdir. ikinci olarak, konuya iliskin her tiirlii soruyu
daha kolay cevaplamanizi saglayacaktir. Ugiinciisii, dinleyiciler eger konuyu anla-
madiginizi fark ederse size karsi saygisini kaybedecek ve dikkatini size yoneltmeyi bi-
rakacaktir. Aslinda bir konuyu diizgiin bir bigimde anladiginizdan emin olmanin en iyi
yolu onu, baska insanlara anlatmak zorunda kalmaktir.

Tam olarak neler soyleyecedinize karar vermeniz onemlidir. Burada dinleyicilerin
beklentilerinin kavranmasi dne ¢ikmaktadir. Dinleyicilerinizin kimlerden olustugu da
sunumunuzun ne kadar resmi veya gayri resmi olacagini belirlemede 6ne ¢ikan bir
husustur.
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Acik ve mantikli bir yapi olusturun. Aksi takdirde dinleyicileriniz ilgisini kaybedecek
ve konudan sapacaklardir. Girig, gelisme ve sonucunuzun olmasi gerekir. Giris ger-
cevesinde dinleyicilere nelerden bahsedeceginizi agiklamalisiniz. Belki cevaplamayi
dislindigiiniz bir soru da sorabilirsiniz. Gelisme ¢ergevesinde tartismayir mantikli bir
dizilimde alt konulara bélerek konunuzu genisletmelisiniz. Ornegin, eder kavramlar
tanimlanacaksa, mantiksal olarak éncelikle bunlarin neden énemli oldugunu agikla-
madan nce yapmalisiniz. Son olarak sonug gergevesinde sdyleyecekleriniz neler ba-
sarmak istediginize bagh olacaktir. Yalnizca bir konuyu anlatiyorsaniz ana noktalari
dzetlemek yeterli olacaktir. Ote yandan bir konuyu savunuyorsaniz ana argimaninizi
tekrar ifade etmek veya baslangigta sordugunuz bir soruyu cevaplamak daha uygun
olabilir.

Acik bir yapi olusturmanin yani sira bu yapinin dinleyicilere aktariimasi da gerekmek-
tedir. Bu, 6zellikle dikkati dagilan ancak sunuma tekrar katilmak isteyen bir kisinin
anlatilanlardan hala anlam ¢ikarabilmesini saglamak agisindan dnemlidir. S6zli su-
numlarda bunu sectiginiz cimlelerle ve bunlari aktarma seklinizle yapmaniz gerekir.
Ornegin “dikkat cekmek istedigim ilk nokta..” “bu béliimde ... hakkinda konusaca-
gim”, “sonug olarak..” gibi ifadeler kullanabilirsiniz. Benzer sekilde ifadeleriniz veya
jestleriniz arasinda ara vermeniz, érnedin belirli noktalardan bahsederken birinci nok-
tayi bir parmakla, ikinci noktayi ise iki parmakla vb. gostermeniz dnemli baglantilarin

vurgulanmasina yardimcei olabilir.

Zamanlamayi dogru ayarlamak oldukg¢a dnemlidir ¢linkii insanlar belirlenen siire ice-
risinde ne daha uzun ne de daha kisa konugsmaniz konusunda size glivenmis olabilir.
Dahasi, siireyi beklenenden fazla kullanirsaniz dinleyicileriniz sabrini kaybedebilir.
Dogru sireyi 6lgmenin tek yolu konusmanizi yaparken kendinize siire tutmaktan geg-
mektedir (yalnizca iginizden okumayin, sesli konusun). Konugsmaniz fazla uzunsa bazi
kisimlari ¢ikarmaniz gerekecektir; bunun yerine hizli konusmayi segmek sunumu daha
iyi kilmayacaktir. Hatta sunumunuzu size ayrilan siireden daha kisa tutmayi hedefle-
melisiniz ¢linkli sunum glintinde konugsmanizdan belli dl¢iilerde sapmaniz veya konus-
maniza eklemeler yapmaniz olasidir.

Sunum sekliniz

Sunum yapma sekliniz sdyledikleriniz kadar hatta daha da dnemli olabilir: Oncelikle
benimseyecegdiniz sunma yontemini degerlendirmelisiniz. Hangi yardimci araglar kul-
lanacaksiniz? Hangi gorsel malzemeler yararli olacaktir? Oturarak mi yoksa ayakta
mi sunum yapacaksiniz? Hangi jestleri kullanacaksiniz?

Yardimel araglar genellikle faydalidir. Onceden hazirlanmis bir metin lizerinden mi
yoksa not kartlari {izerinden mi okuyacaksiniz? Notlardan konugsmanin onemli bir
avantaji kulaga diiz bir metni okumaktan daha dogal gelmesidir ve metninize si-
rekli bakmak zorunda kalmayacaginiz igin dinleyiciler ile g6z temasi kurmanizi kolay-
lastirir.

Sunumunuzu yaparken kulaga nasil geldigini dederlendirin (konugsma hiziniz, sesini-
zin yuksekligi, telaffuz ve tonlama). Dogru hizi tutturmak yalnizca siire sinirina bagli
kalmaniz agisindan 6nem arz etmez. Eger ¢ok hizli konusursaniz dinleyiciler hiziniza
yetisemeyebilir; cok yavas konusursaniz dinleyicileri sikabilirsiniz. Yine de uygun hiz,
ornegin dinleyicilerin not almasinin beklenip beklenmedigi, konugsmanin ana dillerin-
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de yapilip yapilmadigi veya bahsedilen hususlarin bilinirligi veya karmasikligina gére
degisebilir. Uygun ses yliksekligi de konustugunuz mekéanin biyiikligi ve akustik 6zel-
likleri gibi hususlara gore degisecektir. Dinleyicilere sizi duyup duymadiklarini sormak
her zaman iyi bir fikirdir. E§er bagirmadan kendinizi duyuramiyorsaniz mikrofon iste-
melisiniz, aksi takdirde sesiniz gergin bir tonda duyulabilir. Sesinizin tonuna da dik-
kat etmelisiniz. Sunum yapan kisiler (6zellikle de metin lizerinden okuma yapiyorlar-
sa) gunlik bir sohbete gore kulaga cok daha monoton gelirler. Dinleyicilerin dikkatini
canli tutmak igin neseli bir tonda konusmak ve normal sartlara gére daha cgesitli ses
tonlarina basvurmak yararli olacaktir.

Terciime var ise

Sunum yapan kisiler terciimanlarin karsilastigi zorluklarin da farkinda olmalidir. Terci-
me yapilirken asagidaki hususlari dikkate alin:

Eger yazili bir metin (veya en azindan taslak) lizerinden sunum yapiyorsaniz terci-
manlara énceden bir kopyasini verin -metinde ve sayfalarda atlama yapmaniz halin-
de hangi kisimda oldugunuzu terciimanlara iletin.

Eger terciime ardil ise climlelerinizi kisa ve odakli tutun; uzun ve sikici betimlemeler
terciimana da size de kaybettirecektir.

Tercliime simiiltane ise ¢ok hizli ilerlememeye dikkat edin: terclimanlarin ¢ok ilerisinde
kalmamak icin siklikla ara verin (tercimenin halen devam edip etmedigini kolaylikla
anlayabilmelisiniz). Mizah unsurlarina dikkat edin - dinleyicilerin bunlari bir sonraki
asamada anlayacagdini unutmayin.
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Performansiniz hakkinda asagidaki hususlari igceren bir kontrol listesi / degerlendirme
notu tutmalisiniz (veya bir meslektasiniz bunu sizin igcin yapabilir):

Konusmacinin sesi salonun arkasindan duyulabiliyor muydu?

Dinleyicilerin de sunuma dahil edilmesi icin g6z temasi siirekli olarak kuruldu
mu?

Gorsel-isitsel materyaller uygun bir bigimde kullanildi mi?

Yazi tahtasinda veya projeksiyondan yansitilan materyaller tiim salondan go6-
rilebildi mi?

Konusmaci her tiirli dagitilan materyali uygun sekilde kullandi mi?

Konusmaci szl olarak akici miydi? Konugsmacinin tonlamasi degisiklik gos-
terdi mi? Materyaller iyi organize edilmis miydi? Konusmaci yeterince hazirliklh
miydi? Dinleyiciler icin sunum hedefleri ve hedeflenen 6grenim ¢iktilar agik¢a
anlasilir miydi? Anahtar noktalar yeterince vurgulandi mi? Sunumun hizi dinle-
yiciler icin uygun muydu? Sunumun diizeyi dinleyiciler igin uygun muydu? Ve-
rilen 6rnekler yerinde ve ilgi gekici miydi? Dinleyicilerin ilgisi sunum boyunca
canl tutulabildi mi? Oturma diizeni etkili bir egitim i¢in uygun muydu? Yakla-
sik hangi oranda katilim saglandi?
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3.8 Egitim Materyalleri

Uygun araglarin ve materyallerin kullaniimasi egitimi daha etkili kilar. Egitimlerde kul-
lanilabilecek ¢ok ¢esitli materyaller mevcuttur ve hedeflediginiz 6grenme ciktilarina
gore en uygun materyaller secilmelidir.

Gorsel araglar sunumunuzun yapisinin daha kolay anlasiimasini saglayacagi gibi ce-
sitlilik sunarak dinleyicilerin dikkatinin canli tutulmasina da yardimei olabilir. Yansitici,
slayt gostericisi, PowerPoint sunumlari, bilgisayar grafikleri, kara tahta, kagith tahta,
videolar, objeler ve dagitilmak lizere hazirlanmis ¢esitli materyaller gibi pek ¢ok farkli
gorsel arag kullanilabilir. Bunlarin her birinin olumlu ve olumsuz yonleri, amaca goére
degisen farkli kullanimlari mevcuttur. Ancak gérsel araglari genel olarak anlatacakla-
riniza uygun oldugu durumlarda kullanmanizda fayda vardir (yalnizca dikkat gekmek
amaciyla herhangi bir arag olarak degil). Tum dinleyicilerin bu araglar gérebildigin-
den emin olun ve bu materyalleri miimkiin oldugunca basit tutun.

Materyal segimi ayni zamanda egditim alan grubun biyikligiline, egitimin verildigi
mekdninin tiirline, mevcut teknik donanima, PowerPoint kullanabilme gibi egiticinin
yeterliliklerine ve katiimcilarin fiziki kosullar gibi diger hususlara da bagldir. Gérme
veya isitme engeli bulunan katiimcilarin varligi halinde bu engellerine uygun mater-
yallerin gerekecedini unutmayin.

Bu bolimde asagidakileri ele alacagiz:

C. GérselveigitselcroglqrmkuIIcnlml) C. Video ve DVD)

Sunumlarda neden gorsel-isitsel
araclar kullanmaliyiz?

= Belirli bir noktayi daha etkili bir sekilde anlatmak.

= Katihmcilarin daha fazla bilgi edinmesini saglamak - bilginin %75’i gérsel ola-
rak edinilmektedir.

= ilgiyi canli tutmak.

= Dikkati tek bir yere/noktaya cekmek.

= Dersi bolmek (6zellikle her 20 dakikada bir).

= Konusmaya hazirlik yapmak -kapsamli bir hazirlik en iyi trlini ortaya ¢ikarir.
= Konusmacinin (ve dinleyicilerin) dagiimasini engellemek.

= Bir 6zet sunarak hafizayi desteklemek.

= Farkli konumlardaki katilimeilari stirece dahil ederek sunumlari standart bir
yapiya kavusturmak.

= Cesitlilik katmak.
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Gorsel araglar
sunumunuzun
yapisinin daha
kolay anlaslimasini
sa@layacagi gibi
cesitlilik sunarak
dinleyicilerin
dikkatinin canli
tutulmasina da
yardimci olabilir.
Yansiticl, slayt
gostericisi,
PowerPoint
sunumlari,
bilgisayar grafikleri,
kara tahta, kagith
tahta, videolar,
objeler ve
dagrtiimak tzere
hazirlanmis gesitli
materyaller gibi pek
ok farkli gorsel
arag kullanilabilir.
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PowerPoint ve yansitici

Ginimizde PowerPoint veya benzer diger yazilimlar veya yansitici aracilidiyla slayt
kullanimi sunumlarin “normal rutini” haline gelmistir.

Slaytlar, sunumun yapisinin ve kritik noktalarin gérsellestirilmesi igcin hem egiticiye
hem katilimcilara 6nemli bir destek sunan aracglardir. Hazirhk asamasinda egiticiler
sunumlarinin yapisini inga etmek amaciyla basliklardan ve 6nemli notlardan olusan
slaytlardan yararlanabilirler. Asil sunum sirasinda teorilerin agiklanacagi ve 6rnek-
lerin verilecedi sozli sunumun temeli olarak bu slaytlari kullanabilirler. Slaytlar, vi-
deo sunumlarin entegre edildigi gibi durumlarda yeni bilgiler vermek i¢in de kulla-
nilabilir.

Slaytlar katilimeilara aktif bir rol verme konusunda da yardimei olabilir: Katilimcilar
tarafindan cevaplanmak lzere soru iceren slaytlar veya teoriyi uygulamaya déken
kisa gdsterimler veya gérsel modeller hazirlayabilirsiniz. ilging bilgiler paylasan veya
teori ile ilgili ornekler barindiran internet sitesi baglantilarini da slaytlarda paylasabi-
lirsiniz. Ornegin Avrupa insan Haklari Mahkemesinin internet sitesinde durusmalarin
canh yayinlarini bulabilir, durusmalari katiimeilarla paylagsmak igin canh yayin bag-
lantisini ekleyebilirsiniz.

PowerPoint slaytlarinin ¢iktisini alip dagitabilirsiniz ki bu, sunumlariniz siiresince ka-
tiimeilara gok pratik bir destek sunacaktir (bdylece katilimeilar not almaya odaklan-
mak yerine sizi gercek anlamda dinlemeye gayret ederler).

Ancak unutmamak gerekir ki slaytlar s6zlii sunumu desteklemek icin vardir, sézli
sunumun yerini almak icin degil. Ozellikle PowerPoint, sunumunuza gesitlilik ka-
tacak farkli renk, yazi tipi, format ve animasyon imkdni sunar. Cok fazla sayida
animasyon kullanmak da katilimcilarin dikkatini dagitabilir ve bu arzu edilen bir
sey degildir.

Bu sebeple, gorsel isitsel araglar kullanilirken dikkat edilmesi gereken bazi pratik nok-
talar mevcuttur:

= Bu araglari idareli kullanin - asiriya kagmayin.
= [cerikileilgili oldugundan emin olun.
= Slaytlari anahtar noktalarin altini gizmek igin kullanin.

= Onceden alistirma yapin -gérsel-isitsel kaynagin nasil kullanilacagini bildigi-
nizden emin olun. Tek seferde ¢ok fazla bilgi aktarmaya ¢calismayin: dinleyici-
leri bogmayin (6rnegdin her bir slaytta en fazla bes kelimeden olusan yedi satir
kullanin). Dinleyicilere her bir slaytin icerigini okuyabilecekleri kadar zaman
taniyin (slayt icerigini materyal olarak dagitmay: diistinebilirsiniz - slaytta ya-
zanlari not almak verimsiz olabilir. Slaytlarin salonun en arkasindan dahi go-
rilebildiginden emin olun: en az 24 punto kullanin ve metni koyu renkle yazin.
Slayt kullanilmasi halinde metni kademe kademe gdstermeyi ve tim slaydi
hemen sergilememeyi diislinebilirsiniz.

= Slaydin dogru yonde bulundugundan emin olun. Altini gizmek istediginiz belirli
bir noktayi projektor tizerinden kalemle gosterebilirsiniz.

= Projekt6riin yaninda durun ve yalnizca kullanacaginiz zaman agin; kullandik-
tan hemen sonra kapatin.
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= Slaytlan kullanirken, 6zellikle de sinifla konusurken sinifa ASLA arkanizi dén-
meyin. Ortaya cikabilecek sorunlara karsi hazirlikli olun. Bunlar gorsel-isitsel
araglardan kaginmak igin birer sebep degildir ve dnceden diizgiin ve titiz bir
hazirlik gerektiginin kanitidir.

= Egitici her zaman bir seylerin ters gidebilecegini goz 6niinde bulundurmalidir
ve oturumdan dnce ilgili aracin nasil kullanilacagdini bilmeniz gok 6nemlidir.
Bu sebeple yansiticinin veya bilgisayarin ¢alisip calismadigini, konumunu ve
salonun her yerinden goriiniip goriinmedigini mutlaka énceden kontrol edin.

Bir sunum yazilimi (PowerPoint) kullaniyorsaniz, sunumu yapacaginiz yerdeki mevcut
versiyonun sizdeki versiyon ile uyumlu oldugundan emin olun ve veri projektori ile di-
zlisti bilgisayarin birbirine nasil baglanacagini 6grenin.

PowerPoint slaytlari sizin anlatiminizn birebir metni degildir. Bu slaytlar sade-
ce oturum esnasinda gelistirdiginiz temel hususlari veya kavramlar 6zetler.

Slaytlan robotik bir sekilde gegmeyin. Dikkat ¢ekmek istediginiz hususlari
gostermek igin sorular ve hikayeler katin.

Bir veya iki slayt gosterdikten sonra, kisa bir etkinlik /baska faaliyet gercek-
lestirin.

Uzun metinler géstermenin cazibesine kapilmayin - bunun igin slayt yerine
yazili kagitlar kullanin.
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Slaytlarinizin okunakli oldugundan emin olun: Yazi tipinizi ayarlayin, cok fazla
bilgiden kaginin ve soguk renkler segin

Goruntuler (celdiriciler olarak da adlandirilir), kétiye kullanmadidiniz siirece
faydal olacaktir.

Egitim baslamadan 6nce sunumlarinizi test edin!

Tahtalar

Tahtalarin kullanimi kolaydir. Grup geri raporlamalarinda faydalidir. Ancak biyiik ve
kalin harflerle ve okunakli bicimde yazmayi deneyin. Ayni anda yazip konusmamaya
cahisin. Harf biyikligi yaklasik olarak asagidaki gibi olmalidir:

= 10 kisi; 2 metre uzaktaki tahta: 3 mm kalinhginda ve 2 cm yiksekliginde harfler
25 kisi; 10 metre uzaktaki tahta: 3 mm kalinliginda ve 4 cm yiiksekliginde harfler
50 kisi; 20 metre uzaktaki tahta: 5 mm kalinhdinda ve 8 cm yiiksekliginde harfler
100 kisiye kadar; 30 metre uzaktaki tahta: 1cm kalinliginda ve 12 cm yiiksekliginde
harfler

Tekrar etmek gerekirse etkili bir sunum yapmanizi engelleyebilecek tiim teknik sorun-
lari dnceden kontrol edin: Tahta kalemleri yaziyor mu? Kalemler yeterli kalinlikta mi?
Yeterli kadgit mevcut mu? Tahtayi tim katilimeilar gorebiliyor mu?
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Dagitilacak materyaller

Bunlar sunum boyunca katilimcilara rehberlik ederek islerini kolaylastiracak ve elle-
rinde agik ve mantikli bir metnin bulunmasini saglayacak temel materyallerdir.

Egiticinin sunumu sirasinda not almak zor olabilir, hatta okunakl bir bigcimde not ala-
bilmek i¢in sunumun igerigi ve yapisi hakkinda énceden bilgi sahibi olmaniz gerekir.
Bu sebeple katiimcilara énceden yazili materyal dagitiimasi, egitimi daha etkili kil-
maya yardimci olur. Eger PowerPoint kullaniyorsaniz sistem size konugsmaci notlarinin
ciktisini alma imkani vermektedir. Katiimcinin not almasi icin yeterli alan birakacak
sekilde tek bir sayfada kag slayt olacagina kendiniz karar verebilirsiniz. Yansitici ase-
tatlan da slaytlarin kopyasini almanizi ve katilimcilara dagitabilmenizi kolaylastirir.
Sunumunuz i¢in baska bir program kullaniyorsaniz sunumunuzun basgliklarini iceren
bir 6zet hazirlamaniz gerekebilir.

Dagitilan materyaller s6zli sunumunuza déhil edemediginiz (detaylh) bilgileri ve refe-
ranslar ekleyebilmenizi saglar.

Videolar ve DVD’ler

Video veya DVD kullaniyorsaniz dncelikle bunlarin neden kullanildigini agiklamaniz
yararli olacaktir. Bagka bir deyisle, katiimcilarin videodan daha fazla anlam c¢ikara-
bilmesini saglamak igin gosterimle ilgili sorunlarin dnceden giderin. Goésterim sonun-
da dinleyicilerden neler beklenmektedir? Gerekirse belirli bir konuyu tartismak ama-
ciyla videoyu hemen durdurabilirsiniz.

Katilimcilarin isitme veya gorme problemi yasamasi ihtimaline karsi kaynaklari dik-
katle kullanin.
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Ginin hangi saatinde bu materyalleri kullanmayi planladiginiza dikkat edin. Bunlar
katihmcilarin uyumasina sebep olabilir mi?

Yazi kisimlarina gelince: ¢ok fazla bilgi koymamaya gayret edin: uzun sayfalar cesa-
ret kirabilir, katiimcilar tim metni okuyamayacaklarini disiiniirse baslama zahmeti-
ne dahi girmeyebilir.

3.9 Egitim Ortaminin Hazirlanmasi

Egiticinin rollerinden biri de, egitimin gergeklestigi fiziksel alanin rahat ve boylece 6g-
renmeye elverigli olmasini saglamaktir.

Orta boyutta, rahat mobilyalarla dosenmis ve dogal isikla aydinlatiimis, agik ve sami-
mi bir atmosfer sunan egitim odalari farkl tiirlerdeki egitim oturumlarinin basarisina
ve farkli metodolojilerin uygulanmasina katki saglayacaktir.

Okul siralarindan kaginilmalidir ¢linki siralar sirf cepheden ders vermeye yonelik egi-
limi artirabilmektedir. Masalarin tipik at nal seklinde (“U” sekli) dizenlenmesi etkile-
simin tesvik edilmesine biylik katki saglayabilir. Grup masalari tercih edilirse, mizrap
sekli uygun goriinmektedir. Egitim organizatori tim bu altyapi hususlarini 6n planla-
ma asamasi sirasinda akilda bulundurmalidir.

52



YA YAYAYAYA

MM MM

O

UuYu uvUuv

U Seklinde

IAYAYTAYA

IAYAYAYA

IAYATAYA

IAYAYAYA

IAYAYTAYA

IAYAYAYA

O

Konferans

V Seklinde

AYANNAYA

MM MM

O

Yuvarlak veya kare

MM MM
M M M M
M M M M
MM
M M
M M
MM MM
M M M M
M M M M

Kiimeler

AYATATATATATATA

AYATATATATATATA

AYATATATATATATA

O

Geleneksel sinif

53

vuvu vV

o

[}
£
¥
-
i
2
=
]
-l
o
[a]
o
-
Ll
z
=
E
O
wl



3.10 Katiimcilarin Ogrenme Bigimleri

VAK (Visual, Auditory or Kinesthetic) gérsel, isitsel veya devinissel/kinestetik Og-
renme Stili Modeli, 1920°de, insanlarin en yaygin 6grenme yollarini siniflandirmak igin
psikologlar tarafindan geligtirilmistir. Bu modele gore, cogumuz su g yoldan biriyle
o6grenmeyi tercih ediyoruz: gorsel, isitsel veya devinigsel. Bununla birlikte, uygulama-
da, genellikle bu li¢ 6grenme stilini birbiriyle karistirip eslestirmekteyiz.

Bireylerin farkli sekillerde 6grendigi gercegi, egitimcilerin bu farkh 6grenme stillerine
sahip olan tim katilimcilara hitap eden 6grenme ortami saglamak igin farkl egitim
yontemleri ve materyaller kullanmalari gerektiginin nedenlerini agiklamaktadir.

Gorerek ogrenenler, bilgileri, 6rnegin, resimler, cizimler ve semalar halinde sunuldu-
gunda daha iyi 6ziimsemekte ve akilda tutmaktadirlar.

Genellikle:

= Bir sunumda okuduklari veya gordiikleri seyleri akilda tutarlar.

= Uzun sireler s6z konusu oldugunda, duyduklarini akilda tutmazlar.
= Resimlerle disiindr, tarif ederken “sahnelerden” yararlanirlar.

= Canli bir hayal glgleri vardir.

= Renkleri bilgilerle bagdastiririar.

= Yizleri hatirlarlar ama isimleri degil.

= S6zlu raporlardan ziyade yazili raporlardan hoslanirlar.

isiterek 6grenenler, sunulmakta olani dinlemeyi tercih ederler. Katilimei en iyi tepkiyi
seslere verir; 6rnedin, bir ders/s6zli sunumveya grup tartigsmasi ortaminda daha ra-
hat 6grenirler. Bir seyi 6gretmen veya egiticiye yineleyerek kendi sesini duymak da
faydali olmaktadir.

Genellikle:
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= Bir ders veya sunumda ya da bir konusma sirasinda dahi duyduklarini hatirlarlar.
= Yazarken konusurlar.

= Sofistike konusmacilardir.

= Dinleyerek hatirlar ve dolayisiyla derslerden en iyi sekilde yararlanirlar.

= Kavramlara ve bilgilere, isitilebilir bir bicimde sunulana kadar ¢ok az anlam yiiklerler.

Devinigsel (Kinestetik) yoldan &grenenler, fiziksel deneyimi tercih eder. Uygulamali
yaklasimdan hoslanir ve bir nesne veya 6grenmeye yardimci araglara dokunabilmeye
veya onu hissedebilmeye ihtiyag duyarlar.

Genellikle:

= Daima hareket halinde olmak/mesgul olmak isterler.

= Koordinasyonlari yiiksektir.

= Biyuk “konusanlardan” ziyade “yapanlardir”.

= Bir seyleri nasil isledigini 6grenmek icin pargalara ayirip tekrar birlestirmeyi severler.

= Ogrenme yardimeilari olarak hareket etmek igin somut deneyimlere ihtiyag duyarlar.

54



Cesitlemeler asagidakileri de icermektedir

Yazarlar kelimelerin tekrarindan ve yazmadan yararlanirlar. Agikgasi, kelimeler ve
yazma bunlardan her ikisi de olabileceginden, gorsel ve isitsel tarz lst liste binmistir;
ancak genellikle bu sekilde 6grenmeyi tercih eden bir kisi, bir seyleri en iyi sekilde ka-
fasinda notlar alarak hatirlar veya organize eder.

Hissedenler, hem kendi hislerine hem de bagkalarinin hislerine olmak lizere, insanlarin
hislerine karsi hassastirlar. Soyut olay veya teorilerden ziyade insanlarin yasamlarini
dogrudan etkileyen seyleri 6§renmeyi tercih ederler. Ogrenmeye karsi kisisel bir yak-
lasim takinirlar. Ogrenmeleri istenilen seylerle duygusal acidan ilgili olduklarinda en
iyi performansi gosterirler. Ogrenirken gevsemeye, rahat hissetmeye ve keyif almaya
ihtiyac duyarlar. Rekabet yerine isbirligini tercih ederler ve iyi bir performans goster-
diklerini bilmelerini saglayacak glivence veya &vgiilere ihtiyag duyarlar. Digerlerinin
sevdikleri ve sevmedikleri seylerden ciddi derecede etkilenirler.

3.11 Farkli Tekniklerin Etkisi

Farkli egitim yontemleri, sadece herhangi bir egitimde farkli 6grenme tiirlerine yer
vermek icin degil, ayni zamanda farkl etkileri oldugu igin de gereklidir.

Asagidaki sema, farkh tekniklerin akilda tutulma oranlarina iligkin net ve genel bir
bakig sunmaktadir: Bir sonraki egitiminiz i¢in egitim metodolojisini segerken bunun
izerinde diisiiniin!

Ogrenme Piramidi

%5
Anlatim
Ders

%10
Pasif ogretme CAELEE
yontemleri . %20
Isitsel gorsel

%30

GOosterim

Katilimci/aktif
ogretme
yontemleri

(*) Ulusal Egitim Laboratuvarlarindan uyarlanmigtir. Bethel, Maine
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Egitimin

Uygulanmasi

Bu bolimde egitimin agilisi, uygulanmasi ve bunlara iligkin alt konular yer almaktadir.

4.1 Egitim Acilisi

EQitimin tonu, pek ¢cok editicinin zannettigi gibi toplanan grubun 6niine ilk kez gecip
“merhaba” dedikleri anda degil, katilimcilarin etkinlik yerine vardiklari anda bas-
lamaktadir. Katilimeilarin birbirleriyle tanistiriimalarini saglamanin pek ¢ok yolu
mevcuttur. Katiimcilar birbirlerini zaten taniyor olsalar bile egitimin baslangicindan
itibaren “bir grup olarak” sekillenmek lizere gerekli zamana sahip olmalari nemli-
dir.

Ek olarak, egitimi katilimcilarin ihtiyag ve isteklerine gore uyarlamaniza yardimei ola-
cagindan, egitici olarak grubun beklentilerinin farkinda olmaniz dnem tasimaktadir.
Grubun nasil davranacagina iliskin bazi temel kurallar belirlenmesi de énemlidir. Bi-
risi grup lzerinde hdkimiyet kurdugunda veya digerlerini dinlemediginde veya cep
telefonunu kapatmadiginda bu kurallara atifta bulunulabilir.

Hareketlendirici (energizer) etkinlikler ve oyunlar ile buz kiricilar &zellikle uzun bir su-
numun ardindan veya bir egitim programinin ilk 6gleden sonraki oturumunu baslat-
mak icin faydali olabilmektedir. Genel bir kural olarak, hareketlendirici etkinlikler gru-
bun kdltirel, toplumsal cinsiyet ve dini normlarina hassasiyet gostererek secilmelidir.
Ayrica, kisilerin fiziksel kabiliyetleri de dikkate alinmalidir.

Unutmayin! Katiimecilar arasinda hareket kisithgr olan kisilerin bulunup
bulunmadigini bastan tespit etmek, etkinliklerin bu kisithliklar dikkate ala-

. rak uygulanabilmesi agisindan egiticiye olanak sunar. Bu siiregte katilimci-
lar i¢cin uygun olan hareketlerin tim grup uyeleri ile birlikte kararlastiriimasi
onemlidir.

@ Buz kiricilardan ve hareketlendirici
etkinliklerden yararlanmak i¢in ipuglari

= Enerji veren etkinlikler grubun bes dakika igin disari gikmasina izin vermek ka-
dar basit olabilir.
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= Sagma ya da zaman kaybi olarak gorilebileceginden, etkinligin uygunluguna
ve katilimcilarin ilgisini gekmemesi olasiligina dikkat edin.

= ‘Mezarlik’ sendromundan kaginmak igin enerji veren etkinligi daima &6gle ye-
megdinden sonraki oturumda kullanmaya ¢alisin.

= Sadece sahsen rahat hissettiginiz buz kiricilari kullanin; aksi halde, katimci-
lar igin de ikna edici olmayabilirler!

Asagida bazi buz kirici ve tanisma etkinligi 6rnekleri verilmektedir.

= Siraya girme

Siraya girme, herkesin konusarak veya konusmayarak iletisime gectigi, 5nceden belir-
lenen bir 6zellige gore diiz bir siraya girdigi bir buz kirma etkinligidir. iletisimin giiciinii
gosterirken, diger yandan birlikte eglenceli vakit gegirecekleri yeni bir arkadas grubu
edinilmesini saglayan bir oyundur.

Takim biyiikligu 10 kisi ve daha fazla, gereken zaman yaklasik 5 - 8 dakikadir.

= Katihmcilar hep birlikte ayaga kalkip, egitim salonunda bos bir alanda toplanma-
ya davet edilir.
= Daha sonra katilimeilarin, gruplariile diiz bir siraya rastgele gegmesi gerekir.
= Sonra ise kolaylastirici belirli bir 6zelligi anons eder:
+  “Dogum giniiniize (giin ve ay olarak, yil degil) / burcunuza gére siraya girin!”
«  “EGitim alanina gelmek i¢in harcadiginiz zamana gore siraya girin!”
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«  “(Egitim konusul).... alanindaki deneyiminize gére siraya girin!”

o

«  “Cocuk sayisina gore siraya girin, en az gocugu olandan en ¢ok olana!”
gibi...

= Daha sonra katiimcilar bu sekilde siraya girmek igin kosturacaklar ve grup basarilh
bir sekilde siraya girdiginde hepsi ellerini kaldiracak.

= Kolaylastiricinin bu asamada, siranin dogru olup olmadigini teyit etmesi gerekir.

= Birkag turdan sonra zorlugu artirmak icin kolaylastirici, HIC KIMSENIN konusma-
masi gerektigini séylemesi gerekir. Hepsi, isaret dili kullanmalidir.

® Elbette daha fazla zaman alacaktir ama sert hareketleri daha fazla kahkahayi da
beraberinde getirecektir!

= Atomlar ve molekiiller

Bu etkinlik oturum oncesinde insanlarin biraz hareket etmesi ve birbiriyle konugsmasi
lizere tasarlanmigtir.

Her bir kisi bir Atomu temsil eder. Odada rastgele yiirlrler ve siz bir sayi sdyledigi-
nizde, o sayidaki biyiklikte bir Molekiil olugsturmak lizere diger Atomlarla bir araya
gelmeleri gerekir.
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Takim biyiikligu 6 kisi ve daha fazla, gereken zaman yaklasik 5 dakikadir.

= Grubun salonda farkli yerlerde durmasini saglayin.
= Grubunuz igin uygun bir hizda sunlari aciklayin:

Herkes su anda bir atomu temsil ediyor. Oyunun amaci, her seferinde dogru sayida
atoma sahip molekiiller olusturmak.

= Bir sayi séylediginizde, “atomlarin” o kadar kisi ile birer grup olusturmasi gerekir ve
bu da bir “molekiil” olur:

« Bir molekiiliin parcasi olmayan herkes, diskalifiye olur.

» Cok fazla ya da ¢cok az kisiden olusan gruplar da diskalifiyedir (evet, tim grup
olarak!).

= Gruptan odada yavasca ylirimesini talep edin.

= Bir deneme yapin - bir sayi sdyleyin ama bu kez kimseyi diskalifiye etmeyin. Gru-
bun kurallari anladigindan emin oldugunuzda, gergek oyuna gegin!

= Grup haritasi

insanlardan odada hayali bir harita lizerinde dogduklari/biiyiidiikleri sehri temsil
eden bir yerde durmalarini isteyin. Sehirlerinden belirli bir peyzaji ya da dogal glizel-
ligi paylasmalarini isteyin ve bunun onlar igin neden dnemli oldugunu sorun. isterlerse
kisa bir hikaye paylasabileceklerini sdyleyin.

=] Aktif dinleme hakkinda otobiis yolculugu egzersizi

Aktif dinleme hakkinda otobis yolculugu alistirmasi

Bir otobiis sofori oldugunuzu séyleyin.

Merkez tren istasyonundan havalimanina giden otobiisi kullaniyorsunuz.
Bir giin direksiyon basina gecip, saylyorsunuz.

ik durakta otobiise 5 kisi biniyor.

Sonraki durakta 3 kisi biniyor ve 2 kisi iniyor.

Sonraki durakta 2 kisi iniyor.

Sonraki durakta 3 kisi biniyor ve 1kisi iniyor.

Soru: Otobis soforiinlin gozleri ne renk? YA DA otobis soféri kag yasinda? Cevabi
bilen elini kaldirsin.

Bu asamada genellikle grubun %25’inden azi cevabi bilir. Soruyu tekrar edin. Arastir-
malara gére testi ilk defa yapan kisilerin %87’si cevabi bilemez. ilk testin hemen ardin-
dan test tekrar edildiginde grubun %50’si hala dodru cevabi veremez. Onceki testin
hemen ardindan, ayni giin igerisinde Uglincl seferde test tekrar edildiginde grubun
%20’si hala dogru cevap verememektedir.
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Bu oyunda amag, katilimcilarin birbirlerini daha yakindan tanimalarini ve ortami isin-
dirarak katiimcilarin egitim siirecine hazir olmalarini saglamaktir. Grubun buytkligu-
ne gore 5-10 dk. siirebilir.

= Katilmcilardan her birine farkh renklerde biyiik yapiskanh kagitlar dagitin.

= Dagitilan kagitlara katilimeilarin kendileriyle ilgili bes tane (sayiyi siz belirleyebilir-
siniz) genel ve 6zel bilgi yazmalarini isteyin. Bu bilgilerden bir tanesi mutlaka fiziki
ozelliklerinden biri olmahdir.

= Katihmcilardan yazdiklari yapiskanli kagitlar tahtaya veya panoya asmalarini is-
teyin.

= Tum post-it’ler asildiktan sonra, yapiskanh kagitlarin kagidi disinda baska bir kagit
almasini isteyin. Daha sonra karisik olarak kisilere ellerindeki kagidin kime ait oldu-
gunu tahmin etmelerini isteyin.

= Dogru kisiler bulundugunda o kisiye sormak istedikleri sorulari sorabilmelerini sag-
layin ve kisileri de cevap vermeleri igin cesaretlendirin.

= Katihlmeilara bu etkinligin ne sagladigini sorun ve birbirlerini taniyip tanimadiklari-
ni sorgulayin.

= Ortak noktada bulusma

Bu etkinlikte amag grupta herkesin birbirini daha yakindan tanimasi, ve bu dogrul-
tuda daha etkili galigmasi igin temel etkinlikler dncesi isinmalari ve kaynasmalarini
saglayacak bir ortam yaratmaktir. 5-10 dakika siirebilir.
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= Biylk grup iki kiiciik gruba ayirin, bir grubun igeride bir grubun disarida yizleri
birbirine déniik olarak i¢ ve dig grup olusturmalarini isteyin.

= Her katilimcinin karsisinda biri olacak sekilde durmalari saglandiktan sonra, kati-
hmcilardan kargisindaki kisi ile tanisarak ti¢ ortak nokta (dogum yeri, ilgiler, yete-
nekler, vb.) bulmalarini isteyin. Su yénergeyi verin:

= “Simdi sizlerle keyifli bir tanisma oyunu oynayacagdiz. Karsinizdaki kigi ile sohbet
ederek ¢ ortak nokta bulun, ben saga dedigim zaman disaridaki grup bir adim
sada gegecek. Sonrasinda yeni kisi ile ortak nokta bulmaya ¢aligin.”

= Katilimcilar bir siire karsisindaki ile sohbet ettikten sonra dig grubun bir sira kaymalari
ve yeni kisi ile ortak li¢c nokta bulmalarini isteyin. Tum grup birbirleri ile tanisincaya ya
da bliylik grup temel etkinlikler i¢in hazir oluncaya kadar doniisler devam eder.

= Bu tanigma ve isinma etkinliginde amag temel etkinlikler 6ncesi grubu isindirmak
oldugu igin, herkesin 2 ya da 3 kisi ile sohbet etmesini saglamak bazi durumlarda
yeterli olacaktir.

= Kategoriler

Bu oyunda amag, katiimcilarin birbirlerini daha iyi tanimalarini saglamak ve egitim
ortamina ve egitim siirecine hazirlamaktir.



= Katilmcilardan bir gember olusturmalari istenir. Su yonerge ile baslanir.

“Simdi birbirimizin ozelliklerini daha yakindan 6grenmek icin bir oyun oynayacadiz.
Sizlere bir takim kriterler vererek onlara gére ayrilmanizi isteyecedim.

Sabah kahvaltida ilk yediklerinize gbére gruplara ayrilahm”:
« Ekmekyiyenler, yemeyenler
- Cayicgenler, kahve igenler, su igenler, siit igenler
- Domates yiyenler, salatalik yiyenler

« Peyniryiyenler, zeytin yiyenler

En ¢ok sevdigimiz yemeklere gére ayrilalim. Yemek isimlerini sizler segin. (Burada
katiimeilar gruplar kendileri olustururlar.)

Dogdugunuz illere gére ayrilin

En sevdiginiz renklere gére ayrilin.

Evliler, bekarlar olarak ayrilin.

Tuttugunuz takimlara gére ayrilin.

Son ¢alisma olarak tiim takim gruplarinin kendilerine bir slogan olusturarak hep
beraber bagirmalarini isteyin (Orn. Tutulan takimlarin taraftar gibi).

Hareketlendirici Etkinlikler/Oyunlar

Hareketlendirici etkinlikler/oyunlar katihmcilarin sikildigini farkettiginiz zaman veya
6gle yemeginden sonra kullanilabilir. Asagida bazi etkinlik 6rnekleri verilmektedir.

=] Kése kapmaca

Bu hareketlendirici etkinlik bes dakika slirmektedir. Katilimcilardan odaya dagilma-
larini ve belirli bir ‘noktay1’ ‘kendi noktalar’ olarak segmelerini isteyin. Sonra, katilim-
cilardan, “kirmizi giyen herkese merhaba deyin”, “hoplayin, sekin veya sigrayin”, “islk
calin veya garip bir ses ¢ikartin”, “geri geri yirliylin” gibi, kolaylastiricinin ortaya attigi
bir seyi yaparak odada dolagmalarini isteyin. Kolaylastirici “Dur!” dediginde herkes en
kisa zamanda kendi ‘noktasina’ geri donmek zorundadir. Bu oyun, insanlar cok cabuk

sikilacagindan, fazla uzun sirmedigi stirece eglenceli olabilir.

= Yagmur yagdirma

Herkes bir halka olusturacak sekilde oturur ve yoneten kisi bir masa veya sandalyede
parmaklariyla davul galmaya baslar, sonra bir sonraki katilimei onu takip eder ve bu,
herkes parmaklariyla davul calmaya baslayana kadar devam eder. Ortaya ¢ikan ses
saganak yagdis veya firtinaya benzeyecektir. Herkes ‘yagmur yagdirdiginda’ etkinligi
sona erdirin.
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= A’lar ve B’ler

Bu hareketlendirici etkinlikten rastgele gruplar olusturmak igin de yararlanilabilir.
Bu etkinlik icin acik bir alan bulun. Katilimeilar sessizce gruptan bir kisiyi A’lari ve bir
kisiyi de B’leri olmasi icin secmelidirler (A’lar veya B’lerin secilmesi icin herhangi bir
kriter bulunmamaktadir). Herkes segimini yaptiginda, ydneten kisi simdi katiimeilarin
A’larina miimkiin oldugu kadar yaklagmaya ve B’lerinden miimkiin oldugu kadar uzak
durmaya cahsmalari gerektigini agiklar. Katilimcilar ¢cabuk hareket etmeye tesvik
edilmelidir - tek kural olarak, birbirlerine dokunmalarina izin verilmez. Birka¢ dakika
sonra, katilimeilardan siireci tersine gevirmeleri (B’lerine yaklasip A'larindan uzaklas-
malari) istenir. Bu etkinlik, katiimcilari ahgilmadik sekillerde hareket ettirecek ve kah-
kahalarin kopmasina sebep olacaktir.

= Sise kapmaca

Katihmcilarin dikkatlerinin dagildigini fark ettiginiz durumda kullanabileceginiz kisa
bir hareketlendirme oyunudur. Gruplar halinde masalarda oturan katilimcilardan ma-
salarinin etrafinda ayaga kalkmalari istenir.

Masanin ortasina 2 veya 3 adet su sisesi konur. Kolaylastirici bazi komutlar verir. Or-
negin:

“Eller gozlerde”; “Eller kulaklarda”; “Eller dizlerde”; “Eller belde”; Eller yukarda” gibi.

Kolaylastirici “Eller sisede” dediginde katihmcilar siselerden birini kapmaya ¢alisir.
Oyun diger iki sise icin devam eder.
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Kolaylastirici katilimeilarin mimkiin oldugunca degisik hareketler yapmalarini sagla-
yacak komutlar bulmaya ¢alisirsa daha eglenceli olacaktir. Bu etkinlik katilimcilarin
dikkatini toplamalarina yardimci olacaktir.

= Etkilesimli degerlendirme araci - Mentimeter

Mentimeter, ders sirasinda 6grencinin katilimini artirarak, 6grencilerin dersi ne kadar
iyi anladigina dair anlk geri bildirim almanizi ve anlama derecelerine gore dersinizi
sekillendirmenizi saglayacak ¢evrim i¢i bir anket aracidir. Mentimeter ayrica sinifta
topluca karar almak istediginizde tek tek kalkan elleri saymak yerine ya da 6grencile-
rin gorisini almak igin kullanilabilir.

Sorular ders sirasinda sorulabilir ya da énceden hazirlanabilir. Ogrenciler bu sorulara
anonim olarak cevap verirken, sonuglar tim sinifin dnlinde gergek zamanli olarak gos-
terilir. Mentimeter icin 6zel bir donanima ya da indirilmesi gereken bir yazilima ihtiyag
yoktur. Siz ve 6grencileriniz Mentimeter’in internet sitesini (www.mentimeter.com) akilli
telefon, tablet ya da dizisti bilgisayar tizerinden kullanabilirsiniz. Mentimeter internet
sitesi Ingilizce olarak acildigindan, burada yer alan grafikler orijinal (ingilizce) dilinde
verilmistir.
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Mentimeter kullanmak icin:

1 Mentimeter sitesine gidin: www.mentimeter.com
Profil olusturun ve bir ku.II.cn|C| G.dl ile §|fre. l?e!lr!eyln. Kc!-
yit yaptirdiktan sonra giris (log in) yapabilirsiniz. Menti-
meter sayfasinda New Presentation yazan mavi ikonu bulun ve tiklayin .

2 Bir sunumu (“Presentation”) tek bir ders sirasinda kullanmayi planladiginiz bir dizi
soru ya da dider bilgiler (sunum yansilari olarak) olarak diistinebilirsiniz. Sunumu-
nuza bir baslik verin ve daha sonra Sunum olustur (Create Presentation) butonuna
tiklayin .

3 Sunum yansilari metinler, maddelendirilmis listeler ve gorseller gibi daha gelenek-
sel bilgiler icerebilecegdi gibi, bu asamada 6grencilere ders sirasinda soracagdiniz
sorulari igeren yansilar olusturmaniz gerekir. Ekranin sag tarafinda Popiiler Soru
Tiplerinin bir derlemesi bulunmaktadir:

o Coktan Secmeli (Multiple  Popular guestiontypes 7
Choice) - olasi yanitlari ice-
ren dnceden belirlenmis lis- B ‘ L

teyi igeren bir soru Word Cloud

o Kelime Bulutu (Wordcloud) -
ogrencilerin génderdigi tek I
kelimelik yanitlar gorselles-
tirilmesi

« Acik Uglu (Open Ended) -
serbest metin

« Olcekler (Scales) - hedef kit-
lenizin ifadelere puan ver-
mesini saglar; ne kadar ka-
tiliyor ya da katilmiyorlar

o
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. o Content slides 7
« Siralama (Ranking) - 6gren- -

ciler bir dizi se¢cenek arasin- P
da tercihlerini siralar

* Soru ve Cevap (Q&A) - he-
def kilenin sunum yapana
soru sormasini saglar

4 Soru tiplerinin hemen iizerinde lic sekme bulunmaktadir: Tip (Type), igerik (Con-
tent) ve Uyarla (Customize). Bir soru tipi sectikten sonra bu meniide sorunuzu ve
ilgili soru tipine uygun olmasi hdlinde olasi yanitlar girebileceginiz icerik sekmesi
one c¢ikacaktir.

Mentimeter’in licretsiz versiyonu ayni zamanda maksimum 2 yansi/2 soru tipiyle su-
num olusturmanizi saglar. Daha fazla sorunuz olmasi hdlinde, 6zellikle de dersin farkh
anlarinda soru sormak isterseniz birden fazla iki sorulu sunum hazirlayabilir ya da al-
ternatif olarak, para karsiliginda tcretli abonelik yaptirabilirsiniz.

Mentimeter’da siklikla kullanilan soru tiplerine iligkin bazi ekran gériintiisi érnekleri
asagida verilmistir:
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Coktan Secmeli

Buglin nasil hissediyorsunuz? Buglin nasil hissediyorsunuz?
5
2, 4
2 v O
5 ~ 9 ©°
4 2 o N 1
g -
2 m
1
Mutlu Uykulu  Bikkin  Uzgiin Mutlu Uykulu  Bikkin  Uzgiin

Coktan se¢meli sorularin yalnizca kelimeler ya da kelimeler ve gorseller bir arada
kullanilabilecegini unutmayin. Kullanilan kelimelerin yanina her bir kategoride gor-
sel/emoji/ikon eklemeniz miimkiindiir. Or. Yorgun/ilgili/Heyecanli kelimelerinin ya-
nina karsilik gelen emojiler. Aracin buislevine iliskin bir 6rnek igin yukaridaki gérsele
bakin.

Acik uglu

Katilimcilardan kendilerini tek kelime ile ifade etmesini talep ettiginiz kelime bulutuna
kiyasla bu sorular kitlenizin fikirlerini daha agiklayici bir sekilde almaniz i¢in daha uy-
gun olup, katilimecilarin azami 250 karakterle yanit vermesini olanak tanir. Ayrica bir
katihmcinin bir veya daha fazla kez yanit verip vermeyecegini de segebilirsiniz.

Olgekler

Olgek tipli sorular, verilen yanitlarin gérsel yayilimini gdstererek, yanitlarin sayisal de-
Jerini verir ve anket sistemindeki dinamikleri ortaya koymak igin kullanilir. Katilimcilar
yanitlarini bir 6lgek kullanmak suretiyle kaydirarak verdiginden onluk sayilarla deger
verme suretiyle yanitlarda daha fazla gesitlilik olabilir.

Oturuma nasil baslanir?

Bazi sorular olusturduktan sonra bir anket baslatabilir ve 6grenci- - : |
. . ~ [ .. . resen v
lerin oy kullanmalarina imkan tanirsiniz. Ekranin sag Ust kdsesinde-

ki Present butonuna basarak oturumu baslatin.

Bu sunumdaki ilk yansiniz, tam ekran olarak ekrana gelmelidir. Ekranin {ist kdsesinde
anket oturumuna katilmak igin talimatlar bulunmaktadir. www.menti.com adresine
gittikten sonra 6grencilerin ekrandaki kodu girmesi ve daha sonra oylarini vermek
lizere internet sitesindeki yonergeleri izlemesi gerekir.

KARAR NEDIR? hakimin eseridir
_ tahlildir
! hitkiim
A
goNUKUMg
yargilamanin sonucudur O =
davayi sonuglandirmadir &, =)
hukuki degerlendirme

uygulanmasi gereken hikiim
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Ogrenciler oy kullandikga sonuglarin gorseli (cubuk grafik veya yukaridaki rnekte ol-
dugu gibi kelime bulutu) otomatik olarak degisecektir. Sag alt késede, ¢cevrim igi ola-
rak oy kullanan kisilerin sayisi gérilmektedir. Bu, bir sonraki soruya gegmeden 6nce
kag kisiyi daha beklediginizi takip etmeniz igin yardimcei olur.

Ekranin sol késesinde, secenekler menisi bulunmaktadir (digli ikonu veya lizerinde
diigmeler olan bir gcubuk olarak gériindir). Bu, diger seylerin yani sira sonuglari gdster-
me veya saklama ve anket i¢in zaman sayaci baglatma imkani sunar. Oylarin timd
alindiktan sonra ve bir sonraki soruya gegmek istediginizde ekranin sagindaki ok bu-
tonunu bulun ya da klavyenizde sag ok tusuna basin.
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Egitimin Kapanisi
ve Degerlendirmesi

Bu boélimde egditimin kapanisi, degerlendiriimesi ve bunlara iligkin alt konular yer al-
maktadir. Bir editici olarak bu bolimi kullanirken sizden istenen 6nce asadidaki egi-
tim degerlendirme modelini okuyup, kuramsal agidan bilgi sahibi olmaniz; ardindan
uygulamaya dair boltimleri okumanizdir. Clinkii degerlendirme konusunda teorik agi-
dan bilgi sahibi olmaniz egitimi dederlendirme uygulamalarini daha rahat gergekles-
tirmenize yardimci olacaktir.

Bu bolimde dnce Kirkpatrick Degerlendirme Modeli, sonra egitimin degerlendiriime-
si ve kapanigi ele alinmistir. Egitimi degerlendirme ve kapanis bolimiinde ilk olarak
oturumlarin degerlendirilmesi, ardindan ise tim egitimin degerlendiriimesine iligkin
bilgiler ve ilgili testler yer almaktadir.

B.1 Degerlendirme Siireci Neden Onemlidir?

Genel olarak degerlendirme siireci, 6nceden belirlenmis hedefler dogrultusunda veri
toplama ve bu verileri belirlenmis standartlar ile karsilastirarak karar verme siireci
olarak tanimlanmaktadir.

Egitimde degderlendirme yapmanin en dnemli nedeni gelisimi ve 6grenme deneyimini des-
teklemektir. Degerlendirme sadece not vermek ya da diizey belirlemek igin yapilmaz. De-
gerlendirme sonuglarinin 6grenme siirecini iyilestirmek i¢in kullaniimasi gerekir. Deger-
lendirmeyle 6gretim programindaki kazanimlara hangi diizeyde ulasildigi belirlenir.

Kirkpatrick’e gore, davranista degisikligin olabilmesi igin dort sart gereklidir. Bunlar:

Kisi degisme arzusuna sahip olmahdir.
Kisi neyi ve nasil yapacagini bilmelidir.

Kisi uygun ortamda ¢alismalidir.

A O N =

Kisi degisim gosterdigi i¢in ddillendirilmelidir.

B5.2 Kirkpatrick Degerlendirme Modeli

Kirkpatrick’in modeli hedef temelli bir yaklasim benimser ve Tepki (Reaction), Ogrenme
(Learning), Davranis (Behaviour), Sonuclar (Results) olmak tizere dért asamadan olusur.
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Reaction Tepki'nin degerlendirilmesi

‘ﬁ

Learning Ogrenme'nin degerlendirilmesi

‘«

Behaviour Davranig'in degerlendiriimesi

‘«

Results Sonuglarin degerlendirilmesi

Bu asamada, katiimcilarin egitime nasil tepki verdigi olgilir. Degerlendirmenin ilk
asamasinda 6grenen tepkilerinin degerlendirilmesi ya da 6grenme deneyimlerine
olan tutumlarinin degerlendirilmesi gerekir. Bu genellikle yonetimin 6grenenlerin ce-
vapladigr anonim sorularla diiriist cevaplar aldigi bir asamadir. Katiimcilarin egit-
meni, konuyu, materyalleri, sunumu, egitimin verildigi alani begenmeleri ve bu egitimi
ozel bir deneyim olarak gormeleri onemlidir. Katilimcilarin bu konudaki distinceleri
ve anlatilmak isteneni anlama seviyeleri editimin kalitesini gosterir. Ayni zamanda
tepkiyi analiz etmek eksiklikleri belirlemeye yardimci olarak gelecek egitimleri gelis-
tirmeyi saglar.

Tepkiyi dlgmek icin katihmcilara asagidaki érnek sorulari sorabilirsiniz:

= Katihmcilar egitimi harcadiklari zamana degder buldu mu?
= Katihmecilar egitimi basarili buldu mu?

= Egitimin en glcli ve en zayif yanlari nelerdi?

= Katihmcilar egitim alanini ve sunum seklini begendi mi?

= Egitim katilimcilarin yasam tarzlarina uyum sagladi mi?

= Egitmen konusunda uzman miydi?

Bu sorulari sorduktan sonra gozlemlenecek tepkileri nasil toplamak istediginize karar
verin. Bunun igcin memnuniyet anketlerini kullanabilir ya da egitim boyunca katilim-
cilarin viicut dillerini gozlemleyebilirsiniz. Tepkileri topladiktan sonra gelen geribil-
dirimlere ve onerilere gore egitim igeriginde ve sunumunda degisiklik yapabilirsiniz.
ik tepkiyi dlcmek icin en sik kullanilan egitim degerlendirme formlaridir. Her egitim
sonunda bu formlar dagitilir ve cogunlukla egitim sadece bu formlara gére degerlen-
dirilir. Ancak bu formlar biiylik resimde egitimin etkinligini 6lgmek adina ¢ok az bilgi
verir. Tepkiyi 6lgmek igin;

= Ne 6grenmek istedigini belirle



= Tepkileri sayisallastiabilecek bir form tasarimla
= Yorumlarin ve dnerilerin yazilmasini tesvik et

= Geribildirim sagla

= Cevaplarda agik ol

= Kabul edilebilir standartlar gelistir

= Gelistirilen standartlara karsi olusan tepkileri dlg

= Tepki sonuglarini agikla

ikinci asama degerlendirmede amag katiimcilarin editim programindan ne &gren-
diklerinin belirlenmesidir. Kirkpatrick’e gére 6grenme, katilimeilarin tutumlarinda olan
degisimler, bilgilerinin gelismesi ve/veya becerilerinde artig gériilmesidir. Bazi egitim
etkinlikleri bilginin arttirilmasi odaklanirken, bazilari becerilerin gelistiriimesine, bazi-
lar tutumlara odaklanir ve bazi egitim programlari da bunlarin tamaminin geligsimine
odaklanir.

ikinci asama dederlendirme egitim etkinliginin hangi 6grenme hedefine odaklanildi-
ginin oOlgllmesi olmalidir. Egitim sonucunda bilgi birikimlerinin artip artmadigi ince-
lenir. Bir egitim verirken hedeflere gore 6grenimleri farkl sekillerde Slgebilecedinizi
unutmayin. Ogrenimleri dlgmek dnemlidir ¢iinki katilimeilarin neyi 6grenip neyi 6g-
renemedigini bilmek, gelecek egitimleri daha etkili organize etmenize yardimci ola-
caktir. Bilgi basar testi ile 6lgllirken, beceriler performans testleri ile tutumlar ise
anketlerle dlgiilmektedir. ikinci asama egitimin tamamlanmasinin hemen ardindan
gerceklestirilmeli ve katiimcilarin kazanimlari belirlenmelidir. Ayni soru formunu egi-
timin basinda ve sonunda uygulayarak (6ntest-sontest uygulamasi) aradaki 6grenme
farkini degerlendirebilirsiniz. Ogrenmeyi dlgmek icin;

= Kontrol grubu kullaniimasi

= Ontest ve sontest kullaniimasi

= Artan yeterliklerin degerlendirilmesi (performans testinin kullaniimasi)
= Yiizde yliz cevaplama olmasi

= Dogru bir eylemde bulunmak icin degerlendirme sonuglarinin kullaniimasi

Degerlendirmecinin bu asamada hedefi katilimcilarin egitim programindan edin-
dikleri kazanimlari ise aktarip aktaramadiklar olmalidir. Kirkpatrick’in yaptigi ¢calis-
malar, dgrenilen her kazanimin gercek hayata dogru ya da tam olarak aktarilmadigi
sonucunu gostermektedir. Bu durum, egiticilerin egitimin bitiminden birkag¢ ay sonra
becerilerin aktarilip aktariimadigini dlgmeleri gerekliligini dogurmaktadir. Kirkpatrick
bu degderlendirme siireci igin gegmise doniik anket tasarimini kullanmistir. Bu ankete
egitilenler ve onlarin amirleri katilmal ve degerlendirmeler alinmaldir. Ugiincii asa-
ma degerlendirme sinifta gergeklestirilen dederlendirmelere gore daha zor olsa da
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bu bilgilerin edinilmesi karar vericiler igin olduk¢a énemlidir. Eger bu asamada 6gre-
nilen bilgiler ise aktarilmadiysa dérdiincli agsama degerlendirmenin bir anlami kalma-
yacaktir ve bu ylizden bu asama egitimin degerlendirilmesi i¢cin en dnemli agsamadir.

Davranis degerlendirme, ilk iki asama olan tepki ve 6grenmeyi degerlendirmeye
gore daha zor ve karmasiktir. Clinkii oncelikle katilimcilarin davranis degisikligi
gostermek icin uygun bir firsat bulmalari gerekmektedir. Ornegin hakimlerin degi-
sik durumlar icin karar yazmalari vb. Ayrica, davranista bir degisikligin ne zaman
meydana gelecegini tahmin etmek imkdnsizdir. Bu asamada katilimcilarin egitim
sayesinde davraniglarindaki degisim degerlendirilir ve katiimcilarin bilgiyi nasil uy-
guladiklari gézlemlenir. Ancak ilk iki Kirkpatrick asamasini degerlendirmediyseniz,
katilimeilar bu lglincli asamada sadece gézlemleyerek bir degisim olmadigini di-
slinmek hata olur. Bu hata size katilimcilarin higbir sey 6grenmedigini ve egitimin
etkisiz oldugunu disiindurebilir.

Davranis degisiklikleri birden olmayacaktir. Bu ylizden 3. asamayi dlgimlemenin en
etkin yolu 360 derece degerlendirmeler ve is basinda gézlemlerdir. Egitimlere katilan
bireylerin daha sonra gergek yasam ortamlarinda egitimin icerigine iliskin nasil dav-
raniglar sergilediklerini belirlemek igin kullanilabilecek en etkili yontemlerin basinda
gozlem gelmektedir. Yetigkinlerle gerceklestirilen bir gozlem sirasinda kullanilabile-
cekya da gozlem sonuglarini kaydetmek igin yararlanilabilecek farkli yollar ve araclar
bulunur. Ogretmenler ya da program egitmenleri giin icindeki gézlemlerini anekdot
kaydi, dederlendirme tablosu ve derecelendirme dlgegi gibi araglar kullanarak kay-
dedebilir.

Anekdot bir bireyin yasamindaki kayda deger olaylara iliskin yapilan gézlemleri be-
timlemek iizere alinan kisa notlardir. Ornegin, bir stajyer avukat ilk defa bir mahke-
me similasyonu etkinligine katildiginda, gézlemci siirece iligkin goézlemini bir anekdot
kaydi doldurarak belgeleyebilir. Sistematik gézlem formlari, bireyin belirli bir alanda-
ki gelisimini izlemek icin 6nceden tasarlanmis, planli gézlem sonuglarinin tutuldugu
degerlendirme araclaridir.

Q
£
¥
-
Ll
2
S
o
-l
o
[a)
o
[
Ll
b3
=
E
O
w

Denetim ya da kontrol listesi belli bir zamanda bireyde gézlemlenmesi dnemli olan
belirli beceri, davranis, strateji, slire¢ veya tutumlarin siralandidi listeleridir. Gozlemci,
belirlenen davraniglari gozleme firsati buldugu anda veya sonrasinda denetim liste-
sinde bulunan ifadeleri isaretler.

Degerlendiriimek istenen davranis, 6zellik veya becerinin diizeylerini belirlemek igin
kullanilan gézleme dayali araglara derecelendirme 6lgegi adi verilir. Degerlendiril-
mek istenen 6zelligin farkh diizeyleri bir bagska deyisle dereceleri oldugundan bu olg-
me aracin adi derecelendirme 6lgegi olarak belirlenmistir.

Degerlendirme tablosu (rubrik) bir davranig ya da irtinlin farkli diizeylerini/derece-
lerini betimsel olarak degderlendirmek amaciyla kullanilan gézleme dayali bir arag-
tir. Derecelendirme Slgeginde oldugu gibi degerlendirme tablosunda da bir duruma,
beceri ya da Uriine iligkin farkh diizeyleri yansitan agiklamalar bulunur. Degerlendir-
meci, programi katilimci ile gdézden gecirip, gériigsmenin amacinin mevcut programin
gelecekte gelistirilebilmesi icin neler yapilabilecegini tespit etmek oldugunu acik bir
sekilde ifade etmelidir.

Anket arastirmasi daha pratik olabilir ve eger dogru bir sekilde tasarlanirsa davranisg
degisikligini degerlendirmek igin ihtiyag duyulan bilgiyi saglayacaktir.
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Son olarak, katilimcilarin davraniglarinin degismemis olmasi higbir sey 6grenmedikleri
anlamina gelmez. Yoneticileri veya ¢alisma ortamlari 6grendikleri yeni bilgileri uygu-
lamalarina izin vermiyor olabilir ya da 6grenmis olmalarina ragmen kisilerin uygula-
maya hevesleri olmayabilir. Bu nedenle bu asamay dlglimlemek biraz daha zordur.
Asagidaki sorular istenen degerlendirmeleri yapmada kullanilabilir;

= Katihmcilar 6grendiklerini uyguladilar mi?
= Katihmcilar 6grendiklerini baska insanlara 6gretebilecek kadar iyi 6grenmis mi?
= Katilimecilar davraniglarinin degistiginin farkinda mi?
Davranigi 6lgmek igin;
= Kontrol grubunun kullaniimasi
= Davranista degdisiklik meydana gelmesi igin zaman verilmesi
= Ontest ve sontest yapilmasi
= Katilimcilarla, onlarin Uist veya astlariya anket veya gériisme yapiimasi
= 100’lik degerlendirmek modeli kullaniimasi
= Uygun zamanlarda degderlendirmenin tekrar yapilmasi

= Faydalarina kargi maliyetinin de disiiniilmesi

Dordiincli agsama egditim programinin performansini ve etkililigini etkileyen her seyi
belirleme islemidir. Dérdiinci asamada dederlendirme genelde uzun vadede goz-
lenebilen sonuglardan elde edilmektedir. Ornegdin uzun vadede idari yargida ne tiir
olumlu gelismeler gériilmeye baslandi? Bu asamada egitimin sonuglari analiz edilir.
Sizin ve ekibinizin egitim sireci icerisinde neleri iyi yaptigi, nasil daha iyi yapabilecedi
gibi noktalar degerlendirilir. Diger asamalar arasinda en ¢ok zaman harcamaniz ge-
reken asama belki de budur ¢linkii degerlendirmeler sonucu olusan ¢ikarimlar sizin
yeni egitim stratejinizi olusturacaktir. 4. asamada, rakamlarla egitim sayesinde elde
edilen durum ortaya konmali ve egitim maliyeti ile karsilastinimahdir. Sonuglari de-
gerlendirme en dnemli ve belki de en zor asamadir. Bu asamada katiimcinin egitim
programinda bulunmasindan dolayi hangi sonuglarin ortaya ¢iktigina karar verilir. Bu
asamada egitmenler asagidaki gibi 6zellikleri géz oniinde bulundurmalidir;

= Yiikselmis motivasyon var mi?

= Artan kalite var mi?

= Azalan ¢aligan memnuniyetsizligi var mi?

= Katihmeilarin egitim almalari birey ve kurumlarin gliclini ne élglide artirdi?

= Egitimlerdeki yatirimin getirisi nedir?
Sonuglari dlgmek igin;
= Kontrol grubunun kullaniimasi

= Sonuglarin basariimasi igin zaman verilmesi

= Ontest ve sontest kullaniimasi
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= Uygun zamanda dlgmeye devam edilmesi
= Faydalarina kargi maliyetinin de digliniilmesi

= Sonugclarda tatmin edici olunmasi

5.4 Egitim Kapanisi ve Degerlendirilmesi

Egitimde bir oturumun veya egitim programinin sonunda, etkinligi degerlendirmek
esastir. E§itim pek cok farkli diizeyde degerlendirilebilmektedir. Bunlar, tepkiler (6rne-
gin anketlerden yararlanarak katilimcilarin 6grenme etkinligine ilk tepkileri ve mem-
nuniyet dizeyleri), d3grenme (6rnedin testler ve vaka calismalarindan yararlanarak
egitimin bilgi ve beceriler lizerindeki etkisinin degerlendiriimesi), davranis (6rnegin
zaman iginde gdzlem yoluyla, egitimin kisinin davranigi lizerindeki etkisinin degerlen-
dirilmesi) ve sonuglar (6rnedin yonetim araglari kullanilarak, katilimeinin profesyonel
performansina iligkin sonuclar) olabilir.

Oturumlarin degerlendirilmesi

Oturumlarda kullanilan ve oturumda yer alan konulari degerlendirmek ve genel de-
gerlendirmede izlenecek yollar farkli olmak zorundadir. Ayrica, bir egitim modiiliinde
uygulamali egitim ile teorik egitimin birbirine orani 70/30’dan daha disiik olmamali-
dir. Oturumlarda yer alan konularda uygulamaya yénelik dederlendirmeler oldukga
islevseldir. Bu ylizden, oturumlara yonelik degerlendirme yaparken ornedin birinci
modiilde karar sablonu, kararin gerekgesinin yazimi, temel hak ve 6zgirliiklere ilig-
kin kararlarda gerekgenin yazimi gibi konularda katilimeilara verilecek érnek olayla-
ra iliskin olarak karar yazmalarini isteyerek degerlendirme yapilabilir. Ornek kararlar
lizerinden dil ve atif yanhsliklarini bulmalarini; ayrica gerekgeli - yetersiz gerekgeli
- gerekgesiz kararlari tespit etmelerini isteyin.
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ikinci ve liglincti modiil oturumlarini degerlendirirken, birinci modiildeki oturum sonu
degerlendirmelerine ek olarak, agik uglu sorular sorun. Bu sorulari bireysel, grup ya da
kiicik grup ¢calismasi seklinde tartismalarini isteyin.

Dordiincl modilde oturumlara iligkin degerlendirme yaparken, katilimeilarin zaman
yonetimi konusundaki bilgilerini kurgusal olaylar {izerinden degerlendirin ve tekno-
lojik (UETS, UYAP gibi) altyapilarin kullanimi konusunda kiiciik uygulamalar yaptirin.
Katilimcilarin kisisel veriler, istatistik gibi verileri bilgiye donlstlirmelerini isteyin ve uy-
gulamadan sonra geribildirim verin.

Oturumlarin degerlendirilmesine iliskin 6rnekler

Her oturumda oturumu bitirmeden hemen énce ya da oturumda énemli oldugu disii-
nilen paylasimlardan sonra, verilen bilgilerin katilimcilara ne oranda ulastigini anla-
mak ya da verilen bilgileri katiimcilarin zihninde kalici hale getirmek icin bazi deger-
lendirmeler yapmak gerekmektedir.

Egitici Rehberi’nde her oturuma dair degerlendirme bashgi altinda ilgili oturumu de-
gerlendirmek icin degerlendirme etkinliklerini bulacaksiniz.

Bununla birlikte, o etkinlikler disinda baska degerlendirme etkinliklerinden yararlan-
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mak isterseniz; oturumlara gore uygun oldugunu diisiindiigliniiz asagidaki degerlen-
dirme 6rneklerini kullanabilirsiniz;

Ara incelemeler

Her oturum sona ererken 6grenmenin gozden gegirilmesi igin bir zaman arahdi bira-
kilmalidir. Ornegin, bir ya da iki oturum &nce sunulan bilgiler, bir ya da iki oturum son-
ra kisa sorularla gézden gegirilebilir. Bu ydntem, oturumun basaril olup olmadigini ve
o6grenme hedeflerine ulasilip ulasiimadigini 6grenmekte egiticiye yardimei olmaktadir.

incelemenin etkili olmasi icin katilimei bir bigimde yapilmasi gerekir. Asagida bazi 6r-
nekler verilmis olup, modiillerin pek gcogu oturumun nasil gézden gecirilecegine iligkin
fikirler icermektedir.

=] Kartopu savasi

Oturum kapsamindaki her bir 5grenme amacini tespit etmek igin genel bir beyin fir-
tinasi toplantisiyla baslayin. Sonra, herkesten bos bir kdgit sayfa alarak oturum si-
rasinda dgrendiklerini hissettikleri en dnemli seyin ne oldugunu yazmalarini isteyin.
Tamamladiklarinda, herkesten ellerindeki kdgidi burusturup kartopu savasi yapar gibi
birbirlerine firlatmalarini isteyin. Bir siire sonra, herkesten bir kartopu bulup agmala-
rini ve bunu herkese sesli olarak okumalarini isteyin. Herkes buldugu kartopunu agip
okudugunda, genel bir tartisma yapilmasini saglayin.

= Yapilandirilmig beyin firtinasi yontemi (Round robin)

Her bir katilimcidan bir dakika boyunca aldiklari egitim (oturum) Gizerine dusiinip, egi-
timde/oturumda elde ettikleri kazanimlari dogrudan islerinde kullanacaklari bir sey
belirlemelerini isteyin. Sonra, grubun her Uyesini dolasip, isyerlerine geri dondiiklerin-
de davraniglarinda neleri degistireceklerini sorun.

Tepkiler, grup olarak veya bireysel diizeyde degerlendirilebilir. Grup degerlendirmele-
ri icin asagida bazi dneriler yer almaktadir.

= Cebinde ne gétiiriiyorsun? (5-10 dk.)

Katilimcilardan ayakta gember olusturmalarini isteyin. Su soruyu yoneltin ve herkes-
ten 1 sey soylemesini isteyin. “Bugiiniin sonunda cebinde ne gétiirliyosun?” Herkesin
s0z almasini saglayin. Katilimlarindan dolay herkese tesekkiir ederek oturumu veya
gini sonlandirin.

= Neyi unutmayacagim (10-15 dk)

Oturum sonunda katilimcilardan sandalyelerini hareket ettirerek veya ayakta gember
olusturmalarini isteyin.

= Bu oturumda ele aldigimiz konulari birer birer hatirlayalim.
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= Ne biliniyordu? Ne yeniydi? Ne zordu?
= Bu oturumdan neyi unutmayacaksin?

Herkesin s6z almasini tesvik edin. Kisa bir toparlama yaparak oturumu sonlandirin.

Katilimcilara giiniin oturumlari tizerine birkag dakika diisinmelerini ve kendilerine su
sorulari yoneltmelerini isteyin

“Su ana kadar nasil vakit gegirdim? Bugiin diinden ne kazang¢ sagladim?, Oturumlar-
da ne hissettim?”

Daha sonra hava durumu sunar gibi distindiiklerini ve hissettiklerini anlatmalarini is-
teyin. Eger gruptakilerin ne demek istediginizi kafalarinda canlandirmak igin destege
ihtiyaclari varsa sdyle diyebilirsiniz:

“Gilnlm oldukga karanlik ve bulutlu bagladi.... sonra saganaktan korunmak icin sem-

siyemi agmak zorunda kaldim.... birgogunuz bana semsiyeyi tutmakta yardimci oldu
... saganak yagdisin yarin da devam edecedi séyleniyor, fakat gelecek hafta havanin
acik ve glinegli olacagini tahmin ediyorum”.

Katihmer grubu blylk ise herkesin konusma firsati olmayabilir. Birka¢ katilimcidan
sonra giini farkl gegen var mi? Farkli hissedenler var mi? sorulari yoneltilebilir. Herke-
se katilimlari igin tesekkiir edilerek etkinligi sonlandirin.

= Kartopu degerlendirmesi

Her bir kiiclk grup igin bir yazi tahtasi hazirlayin. Gruplar 5 - 6 kisiden olugsmalidir.
Kagith tahtaya asagidaki tabloyu gizin:
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iyi/Bu sekilde devam et/Koru Katiliyorum Katilmiyorum

Iyilestir/degistir

Oneriler
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Her bir grup, bosluklara yorumlarini yazmalidir. Sonra, grup iginde ‘katiliyorum veya
katilmiyorum’ kutucuklarini isaretlemelidir. Kendi yazi tahtalarinda bunu yaptiklarin-
da, diger gruplar dolasip onlarin yazi tahtalarindaki ‘katiliyorum veya katilmiyorum’
kutucuklarini isaretlemelidir.

=] Gosterge degerlendirme etkinligi

Yazi tahtasina asagidaki gibi bir sema gizin:

Katilimcilardan, egitimi degerlendirirken kullanmak istedikleri se-
kiz gosterge belirlemelerini isteyin. Her bir gostergeyi tekerlekteki
bir dilime koymallar. Sonra, dilimleri her bir géstergenin ulasmis
oldugu yiizdeyle doldurmallar. Yani, 6rnegin, egitim sunumunun
%80 basarili oldugunu dislinliyorlarsa, dilimi merkezden basla-
yarak ylizde seksen oraninda dolduracaklardir.

= Koru, firlatip at, degistir degerlendirme etkinligi

Bu degerlendirme etkinligini yapmak igin oturumlari numaralandirmaniz ve katilimci-
lart numaralandirma sisteminden haberdar etmeniz gerekecektir. Katilimcilara renkli
kartlar dagitin. Yesil kartin koru anlamina geldigini agiklayin. Mavi, at gitsin anlami-
na, kirmizi ise degistir anlamina gelmektedir. Katilimcilardan kart basina bir oturuma
iliskin yorum yapmalarini isteyin. Oturumun numarasini ve degistirme, koruma veya
firlatip atma sebeplerini soylemeliler. Bu, oldukga uzun bir etkinlik olup, ancak bir egi-
tim heniiz test edilmemis oldugunda son derece faydali bir degerlendirme etkinligidir.

Mini Testler

Bir egitim oturumu ¢ok fazla teorik igerik barindirdiginda 6grenmeyi degerlen-
dirmek icin oldukga eglenceli bir yol olabilir. Grubun hareketlendiriimesi gerekti-
gini dustinliyorsaniz bir rekabet unsuru getirebilirsiniz! Sorulari oturumdan 6nce
dustliniin. Katilimeilari kiigtik gruplara ayirin ve sonra sorulari sorun. Katilimci-
lardan cevap kagitlarini isaretlemesi igin baska bir gruba vermelerini isteyin ve
sonra genel toplantida her cevabi inceleyin. Kazanan gruba bir 6dil verin.

Coziimlemenin (Debriefing) 6nemi

Cozlimleme, diger bir deyisle sorgulayarak analiz etme grup ¢alismalariyla gercek-
lestirilen pek ¢ok faaliyetin sonug bolimiini temsil etmektedir. Coziimleme esnasinda
egitici, gruplarin birbirlerine geri bildirimde bulunmalari igin firsat tanir ve ardindan
kendi nihai sonug girdisini sunar.

Coziimleme, faaliyetin gozden gegirilmesini, farkli bakis agilarinin tespitini ve fikirleri
paylasma firsatini saglar. Geri raporlamanin grubun herhangi bir konusmacisinin gé-
ruslinden ziyade grubun gorislerini yansitmasi kritik Snem tasimaktadir. Grup tartis-
masi sirasinda yazi tahtasindan yararlaniimasi tavsiye edilmektedir.
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Egitimin Degerlendirilmesi
(Genel Degerlendirme)

54
Egitimin degerlendiriimesi icin; her modiil icin modiile dzel gelistirilmis Bireysel Oz De-
Jerlendirme Testleri, Hukukta Toplumsal Cinsiyet Esitligi Farkindahg Olcegi, Egitim
Degerlendirme Formu, izleme Testlerini (Modiil 1-2-3-4 icin) kullanmalisiniz.

Bireysel Oz Degerlendirme Testleri her modiiliin ilk oturumun basinda éntest ve son
oturumun sonunda sontest olarak uygulanmalidir. Oz-degerlendirme araglari, ayni za-
manda bilginin gézden gegirilmesi icin de kullanilabilmektedir. Her modiil igin ayri bir
ontest/sontest gelistirilmis olup, o modilile ait editici rehberinin ekinde yer almaktadir.

Hukukta Toplumsal Cinsiyet Esitligi Farkindaligi Olcegi Egitim boyunca cevrimigi ola-
rak uygulanacaktir (Standart bir dlgcek olup, Ek-3’de yer almaktadir.)

Egitim Degerlendirme Formu her modiiliin son oturumu sonunda uygulanmalidir
(Standart bir form olup Ek-4’de yer almaktadir.)

izleme Testleri/Olgegi (Modiil 1-2-3 icin) egitim tamamlandiktan sonra en az 3 ay son-
ra uygulanabilir.

Hangi 6lcegdin hangi test (6ntest-sontest-izleme) olarak ne zaman kullanilacadr asa-
Jidaki tabloda 6zetlenmistir:

Modiiller Olgme Araglan

Modiil 1-2-3-4 Bireysel Oz Degerlendirme Formu
Ontest/Sontest

(ilk oturum/son oturum)

Modiil 1-2-3-4 Hukukta Toplumsal Cinsiyet Esitligi Farkindaligi Olcegi
(Egitim boyunca online olarak uygulanir)

Modiil 1-2-3-4 Egitim Degerlendirme Formu
(Egitimin sonunda)

Modiil 1-2-3-4 izleme Olcedi - 3 ay sonra
(Kirkpatrick 3. Seviye: Davranisin Degerlendirilmesi)
Daha sonra hazirlanacaktir.

Ontestlerin uygulamasi

Ontestleri asagidaki bilgileri dikkate alarak uygulayiniz.

Bireysel Oz Degerlendirme Formu: Bu test hem &ntest hem de sontest olarak uygula-
nacaktir ve bu ylizden éntest uygulamasinda asagidaki ayrintilara dikkat etmeniz ge-
rekmektedir. Bu test egitimin ilk oturumunun basinda katiimecinin o moddl konusuna
iliskin var olan bilgisini dlgmeye yarayan ¢oktan segmeli ve dogru-yanlis sorularindan
olusan bir testtir. Ayni test egitim sonunda tekrarlanir. Testin temel amaci, her mo-
diil igindeki oturumlarda paylasilan bilgilerin egitim oncesi-egitim sonrasi farklilagip
farkhlasmadig, farkhlastiysa nasil farklilastigr konusunda veri toplamaktir. Bu sayede,
verilen egitimin islevsel olup olmadigi ve islevsellik diizeyi hesaplanabilir. Bu testler
katihmcilarin bilgi diizeyini dlgen bir sinav gibi algilanmamalidir; egitim programinin
islevselligini 6lgme amacina hizmet ettigi unutulmamalidir.
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Sizden beklenen, her katilimcinin tiim ¢oktan se¢gmeli ve Dogru/Yanlis tipi sorulari ya-
nitlamalarini saglamanizdir. Testi uygularken, katilimcilara mutlaka bunun bir sinav
olmadigini, verilen egitimin iglevselligini test etmek istediginizi ve bu ylizden bu testi
uyguladiginizi vurgulayin. Bu sayede katilimcilar kendilerini bir sinavda hissetmezler
ve yaptiginiz 6lgme islemi amacina daha iyi hizmet eder (daha gegerli olur). Katimci-
lara isim yazmamalari gerektigini, bunun yerine bir sembol belirlemelerini ve kdgidin
Ustline o sembolil yazmalarini isteyin. Bunun nedeni olarak da ayni testi ilgili modi-
[iin son oturumundan sonra yeniden uygulayacaginizi ve bunu yapmalarina ihtiyag
duydugunuzu soyleyin. Testi doldurmanin yaklasik 15 dakika siirebilecegini ve tim
sorulari i¢tenlikle yanitlamalari gerektigini sdyleyin. Sonra testleri dagitin ve ilgili si-
reyi verin. Tum katilimcilar testleri doldurduktan sonra toplayin, ilk oturumda sorulari
yanitlamayin veya yorumda bulunmayin.

Sontestlerin uygulamasi

Sontestleri agsagidaki bilgileri dikkate alarak uygulayiniz.

Testleri dagitin. Katilimcilardan, egitim oncesi test icin kullandiklari ayni kimlik isareti-
ni kdgida yazmalariniisteyin. Katilimeilara, bunun neleri bildiklerini ve hangi bilgi veya
anlayigi derinlestirmeleri gerektigini belirlemelerinde yardimei olmayi hedefleyen bir
6z-degerlendirme araci oldugunu agiklayin. Katiimeilarag, testin sonuglarinin referans
olarak kullanilacagini ve ilerlemeyi dlgmek igin ayni testin yapildigini belirtin. Testin
tamamlanmasi igin 15 dakika verin. Katiimcilara egitim 6ncesinde doldurduklari 6n-
testleri dagitin ve kendilerine ait olani segmelerini isteyin (kimlik isaretlerine dayana-
rak). EGitim sonundaki genel toplantida testleri okuyun ve yanitlarini verin (her kati-
limei kendi testini okuyarak agiklanan yanitlara gére isaretler). Testlerin sonuglarina
iliskin yorum yapmalari igin katilimcilari cesaretlendirin.

Sontestleri uygularken, yukarida 6ntestlerin uygulanmasi béliimiinde vurgulanan
her kosulu dikkate alarak uygulayin.

Hukukta Toplumsal Cinsiyet Esitligi Farkindaligi Olcegi (Ek-3)

Bu 6lgedin amaci yargi mensuplarinin toplumsal cinsiyet esitligine iliskin farkindalik-
lar konusunda bilgi edinerek proje ¢calismalarina katkida bulunmaktir. Egitim boyun-
ca cevrimici olarak uygulanacaktir.

Egitim Degerlendirme Formu (Ek-4)

Bu degerlendirme formu egitimin sonunda egitime katilan katiimcilarin egitimin bi-
tlini hakkinda yapacaklari degerlendirmelerini almak tGizere uygulanmaktadir. Bu for-
mun amaci, egitmenlere ve egitimi diizenleyenlere geri bildirim vermek ve devaminda
diizenlenecek egitimlere yonelik yol gosterici geri bildirimler elde etmektir.

izleme Testleri/Olcegi

Ogrenilen bilgilerin davranisa déniisiip déniismedigini belirlemek, uygulanan progra-
min kaliciigi hakkinda bilgi verir. Ornegin, editimin bitiminden 3 ay sonra Kirkpatrick
modelinde davranigin dl¢iilmesi igin proje ekibi tarafindan veya atanmis bagimsiz bir
grup tarafindan rastgele veya herhangi bir uygun yontemle, egitim programlarina ka-
tilan hékimlerin kararlarinda AIHM ve Anayasa Mahkemesi kararlarina dogru ve ar-
tan atiflar ve bunlarin uygulanmasina iliskin kararlar olup olmadigini kontrol edebilir,
boylece alinan egitimin mahkeme kararlarina ne dlglide yansidigini saptanabilir.
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Ek 1 Egitim ihtiyagc Analizi Anket Ornegi

1. Boliim- Kisisel Bilgiler
Cinsiyetinizz [0 Kadin [ Erkek

Calistiginiz birim (Litfen yaziniz):

2. Boliim - Egitimin yapisi ve organizasyonu
1. Lutfen egitim ortamina/mekdnina iligskin tercihinizi belirtin.

. Akademik ortam
. Mahkeme ortami

a
b
c. Otellerdeki konferans merkezleri ve benzeri
d. Engelli erisimi mevcut olan bir mekan

e

. Diger

2. Litfen bir egitim modiili igin tercih ettiginiz siire ile ilgili fikrinizi belirtin.
a. 1-2giin
b. Bir hafta
c. Biraylk sire icinde 4-5 glin
d. Diger

3. Hakim ve savcilar igin birlikte diizenlenen egitimlere katilmayi ister misiniz?

a. Evet
b. Yalnizca bazi kurslar igin
c. Hayir

4. Ust dereceli mahkemelerin hakimlerine ydnelik egitimlerle birlikte diizenlenen alt
dereceli mahkeme hdkimlerine yonelik egitimler hakkinda ne disiiniiyorsunuz?

a. Tavsiye ederim
b. Yalnizca bazi kurslar igin
c. Tavsiye etmem
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3. Boliim- Egitimin icerigi

5. Lutfen asadida siralandiriimis egitim konularina dair dnceliginizi belirtin. Bunlari (1
en dnemli ve 5 en dnemsiz olmak tizere) 1ila 5 arasinda derecelendirin.

a. Toplumsal Baglam: yargi bagimsizligi, tarafsizlik, takdir yetkisi, karar verme ve
yargi slireci.

b. Hukuki Beceriler (“Hakimlik Yetenegi”): gérius yazma, muhakeme, hiikiim ver-
me, bilirkisi delillerini ele alma, savunmasiz taniklar, temsil edilmeyen davacilar
ile arabuluculuk ve alternatif anlagsmazlik ¢oziim yontemlerinin kullanimi.

c. Yargi Etigi: yargilamada 6nyargi, ¢ikar catismalariyla ilgilenme ve belirli hukuki
konularla ilgili etik hususlar.

d. Adli Beceriler: iletisim, mahkeme y6netimi, teknoloji kullanimi ve dil egitimi.

e. Kisisel Refah: hakimlerigin stres yonetimi ve fiziksel ve psikolojik saghgin korun-
masi.

f. Hukuki yenilikler: kabul edilen yeni mevzuat.

6. Hizmet ici egitime ddhil edilen AIHM egitiminin kalitesi ne diizeydedir?

a. Cok lyi b. lyi
c. Fena degil d. Koéti
e. Cokkoti

7. Avrupa insan Haklari Mahkemesi’nin (AIHM) ictihadinda yorumlandigi sekliyle
AIHS standartlar hdkimlerin hizmet ici mesleki egitim miifredatina tamamen en-
tegre edilmis midir?

a. Evet b. Hayir
4. Boliim - Egitim metodolojisi

8. Hdkimlerin egitimi icin en degerli teknikler hangileridir? Lutfen bunlari (1 yargi egi-
timi icin en yeterli ve 5 yetersiz olmak lizere) 1ila 5 arasinda derecelendirin

a. Dersler O
b. Yuvarlak masa tartismalari [
c. Vaka ¢aligmalari O
d. Egitim mahkemeleri O
e. Rol yapma O
f. Grup caligmasi O

9. Hdakimlere egitim icin yeterli materyal ve bilgi saglaniyor mu?

a. Evet b. Yalnizca bazi egitim kurslari igin
c. Hayir

10. Egiticilerin mesleki gegmisiyle ilgili tercihiniz nedir? Lutfen bunlari (1 yargi egitimi
icin en yeterli ve 5 yetersiz olmak tizere) 1ila 5 arasinda derecelendirin

a. Hakimler

b. Savcilar
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Akademisyenler

Danigsmanlar

Avukatlar

+ 0 a0

Digerleri (uzmanlar: tip doktorlari, halkla iligkiler uzmanlari, is adamlari, STK
L0= )0 011 o L= T R

5. BSliim - BiT ve uzaktan egitim

1.

Hakimlere yonelik egitim faaliyetleri icin en etkili egitim verme sekli hangisidir?
Hepsini derecelendirebilirsiniz.

Tila 5 arasi bir élgekte (1 = en etkili, 5 = en az etkili olmak tizere) 1 2 3 4 5
lutfen asagidakileri derecelendirin:

12.

13.

14.

15.

Egitimlerin ne kadarinin uzaktan egitim yontemi ile yapilmasi hdakimler tarafindan
kabul goriiyor?

a. Hepsi b. Dortte birinden fazlasi

c. Yarisindan fazlasi d. Hicbiri

Ortalama bir katiimcinin uzaktan egitim programinin her bir tinitesine haftada kag
saat ayirabilecegini diiglinliyorsunuz?

a. 1-2 saat b. 3-4 saat
c. 5-6saat d. Diger - lutfen belirtin
Hakimlerin ne kadari, uzaktan egitim kurslarini takip etmek igin yeterli bilisim tek-

nolojileri bilgisine sahiptir.

. Hepsi

a
b. Doértte birinden fazlasi
c. Yarisindan fazlasi

d

. Higbiri
HELP Programi ve HELP egitim kaynaklari hakkinda bilginiz var mi?

a. Evet, bilgim var
b. Evetve bu kaynaklari kullaniyorum
c. Duymustum ama hi¢ kullanmadim

d. Hic duymadim
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5. Boliim - Egitim Degerlendirmesi

16. Programlara ve yontemlere iliskin mevcut degerlendirmeden ne kadar memnunsu-
nuz?

a. Memnunum
b. Daha iyi olabilir

c. Memnun degilim

17. Hem 6n hem de son degerlendirme kullanilirsa daha iyi sonuglar elde edilebilece-
gini disliniiyor musunuz?

a. Evet b. Emin degilim
c. Hayir

18. Egiticilerin de degerlendirilmesi gerektigini diislinliyor musunuz?

a. Evet b. Emin degilim
c. Hayir

19. Sizce su anda en ¢ok hangi konuda egitime ihtiyag vardir?

...............................................

.....................................

20.Hakimler igin hizmet igi egitimin iyilestiriimesine yonelik herhangi bir dneriniz var
mi? Lutfen yaziniz.
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...............................................

.....................................

.................................................

Katiliminiz igin tesekkiir ederiz.
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Ek 2 Egitim ihtiyag Analizi Raporu - Sablon

Giris

Bu bdliimde rapora kisa bir giris yapiimalidir. Birkag ciimlede EIA'nin gerekgesi ve
amaci belirtiimelidir. Ayrica, hedef grup sayisi, dnceki EiA ve &grenilen dersler gibi
bazi arka plan bilgileri verilmelidir.

Metodoloji

Bu béliimde EiA’da kullanilan yéntemler ve neden belirli yéntemlerin secildigi aciklan-
malidir. Bu bélimde ayrica arastirma 6rnegi hakkinda bilgi verilmelidir.

1. Yontem - Anketlerin sonuclari

Bu boliimde, kullanilan ilk ydnteme (6rnegin: Anketler) iliskin bulgular agiklamalarla
gosterilmelidir.

Bu yontem nicel nitelikte oldugundan, sayilar ve rakamlar hem gergek sayi hem de
ylizde olarak gériinmelidir. Sayilarin / ylizdelerin de uygun sekilde tablo ve sema ha-
linde sunulmasi onerilir.

Nicel verilere, verilerin agiklandigi bir agiklama balimii eslik etmelidir. Ornegin: Ca-
hsanlarin codu (%42) iletisim becerilerinin igleri icin cok dnemli beceriler oldugunu
disinirken, %24’l bu becerilerin dnemli oldugunu, %10’u iletisim becerilerinin orta
diizeyde 6nem sahibi oldugunu, %4’ ¢cok dnemli olmadidini ve %I10’u ise bu beceri-
lerin igleriyle hi¢ alakali olmadigini diigsinmektedir. Bunun yerine 10 ¢alisandan 8’i ....
seklinde disglinlyor diye de belirtilebilir. Ylizdeleri veya goéreceli sayilari kullanmak
isteyip istemediginiz size kalmistir. Duruma gore hangisi daha uygunsa onu kullana-
bilirsiniz.

Anketleri hedef grubun tim Uyeleriyle paylagsmayip ancak bir 6rnekle devam etmeye
karar verirseniz segilen 6rnekle ilgili bir agiklama yapilmasi gerekir. Katilimeinin orani
da belirtilmelidir.

En zor olani “agiklamall” ya da “agik uglu” sorularin yorumlanmasidir. Tum tekliflerin /
fikirlerin rapora konulmasina gerek bulunmayip, en ¢ok tekrarlananlarin 6zetlenmesi
yeterlidir.

2. Yontem - Miilakat sonuclar

Milakatlardan elde edilen verileri analiz etme yaklasimi, anketlerin analiz edilmesiyle
hemen hemen aynidir. Hedef grubun her bir liyesine ayni énceden belirlenmis soru-
lar soruldugundan, 6grenmeye ¢alistiginiz konu i¢in gerekli olan sorulari segmelisiniz.
Aralarindaki fark, sorunun yanitlarini kdgida (anket) koymaniz ve yanit almak igin ek
sorular sorma ve agiklama yapma firsatina sahip olmanizdir. Ayrica, milakatgi olarak
tlim sorularin yanitlandigindan emin olabilirsiniz.

Anketlerin analizinde (alinan verilerin yorumlanmasi) ayni yaklagim kullaniimahdir.
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3. Yontem - Odak Grubu Toplantilarinin sonuglari

Az sayida katiimcei ile dikkatlice planlanmis bir tartismayi kapsar ve belirli konular
hakkinda fikir ve disiincelerin elde edilmesine yonelik tasarlanmistir. Katihmcilarin
tutumlari, algilari ve gorisleri hakkinda icgéri saglayan nitel veriler saglar. Beyin fir-
tinasi galigmalari ve egitim ihtiyaglar degerlendirme oturumlari sirasinda diizenlenen
tartismalar yoluyla bilgi toplanir. En iyi sonuglari elde etmek icin 6nceden odak grubu
tyelerinin / katihmcilarin kapsamli segimi yapiimalidir.

Odak Grup Toplantisi sonucunda, toplanti sirasinda tanimlanan egitimler igin dnce-
likli alanlarin ekli listesini igeren bir rapor hazirlanmaldir.

Bu béliimde sadece raporun bir 6zeti verilir. Oncelikli ve gruplandiriimis egitim konu-
lari listesi raporun sonuna eklenmelidir.

Kullanilan yéntemlerin sonuclarinin karsilastirilmasi ve ¢capraz kontrolii

Bu bdliim, raporun en dnemli - analitik blimiidiir. EIA'da kullanilan tim yéntemlere
iliskin bulgularin karsilastirmasinin sonuglari sunulmalidir. Slipheli yanitlar netlestiril-
meli ve EiA’ne yanit verilmelidir.

Nihai sonuglar - tanimlanan egitim ihtiyaclari

Bu bolim, Egitim Planinin temelini olusturur. Hedef grubun mevcut bilgi ve beceri du-
zeyi, bilgi ve becerileri bakimindan 6ngériilen bosluklar, edinmeleri gereken bilgi ve
beceriler, katilimcilardan kaginin ek bilgi ve beceri edinmesi gerektigi ve saat, riitbe,
kiltir, dil ve cografi konum agisindan hangi 6zel hususlar gerekebilecegi hakkinda
bilgileri icermelidir.

Q
£
¥
-
Ll
2
S
o
-l
o
[a)
o
[
Ll
b3
=
E
O
w

Tanimlanan egditim ihtiyaglari ve yapilan egitimin oncelikleri hakkinda bilgi verir. Egi-
tim konulari burada 6nem sirasina gére siralandiriimalidir.

Ekler
Ek 1- Egitim Plani

Egitim Plani (EP) yillik olarak hazirlanmalidir. Her iki veya dért yilda bir kapsamli bir
EiA yaptirmaya karar verseniz bile, EP yillik olarak gelistiriimeli, basitlestirilmis EIA ve
raporunun bulgularina gore her yil glincellenmelidir. Plan, yillik bitge kisitlamalari ve
yillik bireysel performans degerlendirmeleri dogrultusunda yillik olarak tasarlanmali
ve uygulanmalidir.

Egitim plani, egitim konusu seklinde tanimlanan egitim ihtiyaci hakkinda bilgi vermeli,
o konuda egitilecek ¢alisanlarin tam sayisini belirtmeli, yaklasik maliyet tahminlerini
yapmali ve egitimin uygulanmasi igin en uygun dénemi dnermelidir.
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Ek 3 Hukukta Toplumsal Cinsiyet Esitligi Farkindaligi Olcegi

Sayin Katilimcei,

Bu 6lcedin amaci, idari yargi mahkemesi hakimlerinin ve personelinin toplumsal cinsi-
yet esitligi farkindaligr konusunda bilgi edinmeyi saglamaktir. Olgek, Tiirkiye Cumhuri-
yeti Adalet Bakanligi ve Avrupa Konseyi tarafindan yiiriitiilmekte olan, “idari Yarginin
Etkinliginin Artirlmasi ve Danistay’in Kurumsal Kapasitesinin Gliglendirilmesi” ortak
projesinin faaliyetleri cercevesinde gelistirilmistir. Bu dlgekte isminizi vermenize gerek
yoktur. Olcedi doldurmak géniilliiliik esasina dayanmaktadir. Verdiginiz tim bilgiler
gizli tutulacaktir.

Olgekte idari yargida toplumsal cinsiyet esitligini dlcen maddeler yer almaktadir. Siz-
den istenen, idari yargida karsilasilabilecek olasi durumlari tanimlayan her maddeyi
dikkatlice okuyarak, o maddelerdeki ifadeye ne dl¢iide katildiginizi gésteren kutucu-
Ja Xisareti koymanizdir.

Olcekle ilgili bilgilendirildim ve ¢alismaya katiimayi kabul ediyorum.
Evet[ ] Hayir[ ]

Katkilariniz i¢in tesekkiir ederiz.

Kisisel Bilgiler
1. Mevcut pozisyonunuz nedir?
Mahkeme Baskani[ ] Uye[ 1
Tetkik Hakimi[ ] Mahkeme personeli[ ]
2. Nerede caligiyorsunuz?
ilk Derece Mahkemesi[ | Bolge idare Mahkemesi [ ]
Danigtay [ ]
Diger (Adalet Bakanhgi, HSK, Anayasa Mahkemesi) [ ]
3. Ne zamandir bu pozisyonda ¢aligiyorsunuz?
0-5yil[ 1] 6-10yil [ ]
N5yl [ ] 16veusti[ |
4. EQitim ge¢misiniz nedir?
Doktora[ ] Yiksek Lisans [ ]
Lisans[ ] Onlisans[ ] Lise[ ]
5. Cinsiyetiniz

K[ 1] E[l ] Belirtmek istemiyorum [ ]
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Hukukta Toplumsal Cinsiyet Esitligi Farkindaligi Olgegi

Hig katilmiyorum

Biraz katilmiyorum

Kararsizim /Fikrim Yok

Kismen Katiliyorum

Tamamen katiliyorum

1.

Yargilama siirecinde verilen kararlar, kisinin toplumun kiiltirel degerler-
ine aykiri bir goriiniis ya da davranisa sahip olup olmamasindan etkilenir.

Karar, diger idareler igin yol gosterici ve baglayici oldugu igin, kisi toplu-
mun geneli tarafindan olumsuz degerlerle anilan dislanmis/6tekilestir-
ilmis bir grubun Uyesi ise hakim daha temkinli davranmalidir.

Yasami tehlikede olan kisilerin korunmamasi davalarinda hakimin karari
kisinin toplumun geneli tarafindan olumsuz degerlerle anilan diglanmig/
otekilestirilmig bir grubun iiyesi olmasindan etkilenir.

Ozel yasama sayqi gosterilmesinin sz konusu oldugu davalarda, kisinin
cinsiyet rollerine uygun olan ya da olmayan davranislara sahip olmasi
karar verme siirecini etkiler.

Tibbi ihmal davalarinda karar siireci, kisinin kimliginden, cinsiyetinden,
medeni durumundan dolayi 6tekilestirilmis bir grupta yer almasindan
dolayi toplumdaki hakim onyargilardan etkilenir.

Kisinin aile-is yasami dengesi agisindan yasadigi sorunlarin konu oldugu
davalarda, toplumun genel olarak kabul ettigi cinsiyet rolleri, kiiltiirel
degerler ve sinifsal konuma iliskin kabul ve beklentiler hakimin karar
verme siirecini etkiler.

Kisi toplum tarafindan dnem atfedilen kiiltirel norm ve kabullere uy-
mayan bir birey ise temel haklara miidahale ortaya cikabilir.

idarenin yargisal denetlenmesi ve dolayisiyla bireyi idare kargisinda
koruma fonksiyonlari kisinin cinsiyet 6zellikleri ya da 6tekilestirilmis bir
grupta yer almasina bagl olarak farkl uygulamalara sebep olur.

Kisi toplumun degersiz gordiigli, 5Snemsemedigi 6tekilestirilmis bir grup-
ta yer aliyorsa, ulusal yetkili makamlarin tutumu daha olumsuzdur.

10.

Kisi toplumun kiiltiirel ve toplumsal cinsiyet kabullerine uymayan bir
grupta yer aliyorsa, mahkeme kararlarinin yerine getirilmesi daha uzun
siirer.

11.

Kisi toplumun kiiltiirel ve toplumsal cinsiyet kabullerine uymayan bir
grupta yer aliyorsa kalemdeki aksamalar, hiikmiin yazilmasindaki ve bel-
gelerin bir mahkemeden digerine génderilmesi agamasindaki gecikmeler
gibi mahkemelerin i¢ isleyisindeki sikintilar daha gok ortaya cikar.
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Ek 4 Egitim Degerlendirme Formu

Sayin Katilimel,

Bu anketin amaci, katildiginiz egitimi gesitli yonleri ile degerlendirmenizdir. Ankete is-
minizi yazmaniza gerek yoktur.

Kisisel bilgiler

1. Cinsiyetiniz: Kadin[ ] Erkek[ ]

2. Mevcut pozisyonunuz nedir?

Mahkeme Baskani [ ] Uye[ 1
Tetkik Hakimi[ ] Kalem Personeli [ ]

3. Nerede c¢alisiyorsunuz?

ilk Derece Mahkemesi[ ] Bolge idare Mahkemesi [ ]
Danistay [ ]
Diger (Adalet Bakanhgi, HSK, Anayasa Mahkemesi) [ ]

4. Ne zamandir bu pozisyonda ¢aligiyorsunuz?

0-5yil[ 1] 6-10yill [ ]
N-15yil [ ] 16veusti[ |
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5. EQitim gegmisiniz nedir?

o

Doktora[ ] Yiksek Lisans [ ]

Lisans[ ] On Lisans[ ] Lise[ ]

Litfen asagida verilen ifadeleri dikkatlice okuyarak o ifadeye ne dlglide katildiginizi
gosteren rakama karsilik gelen kutucugu (X) isaretleyiniz.

Hic Katilmiyorumm

Biraz Katiliyorum

Orta Derecede Katiliyorum
Oldukga Katiliyorum
Tamamen Katiliyorum

Egitim Degerlendirme Boyutlari 1

N
w
N
(&)

1. EGitimin amagclari ve 6grenme hedefleri net olarak
belirlenmisti.

2. Egitiminigerigiisim ile ilgiliydi.
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Egitim Degerlendirme Boyutlari
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3. EQitimin siresi yeterliydi.

4. EGitim materyalleriilgi gekici ve 6grenmeme yardimciydi.
5. EQitim konularinin her birine ayrilan siire yeterliydi.

6. Her bir konu igin egitim amaclari belirlendi ve izlendi

7. Sorular ve tartismalar igin yeterli zaman tanindi.

8. EQitim iyi planlanmis ve yapilandiriimisti.

Bence egitim amag ve hedeflerine ulast.

9. EGitim konular agik, anlasilir ve katilimcilarin seviyesine uy-
gundu.

10. Egitim sirasinda olusturulan 6grenme ortami sicak ve rahat-
laticiydi.

1. Egitimde verilen bilgi ve beceriler yaptigim ise uygulanabilir.

12. Egitimde kullanilan gérseller 5grenmeme yardimcei oldu.

13. Egitici bilgi ve uygulama diizeyinde yeterliydi.

14. Egitici katilimcilarla iyi iletisim kurdu.

15. Egiticinin yaklasim ve davraniglarindan memnun kaldim.

16. EGitim boyunca egitime yonelik durumum hakkinda yeterli
seviyede geribildirim ve danismanlik aldim.

17. Egitimlerde konularin iglenis yontemlerinden memnun kaldim.

18. lyi diizenlenmis ve izlemesi kolay bir icerigi vardi.

19. Egitmenler bilgi sahibiydi

20. Egitmenler egitim amaglarini yerine getirdiler.

21. Egitim genel olarak beklentilerimi karsiladi.
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Egitim Degerlendirme Boyutlari 1

Orta Derecede Katiliyorum

Hi¢ Katilmiyorumm
Biraz Katiliyorum
Oldukga Katiliyorum

Tamamen Katiliyorum

N
w
N
o

a)

c)

Egitimin daha etkili olmasi igin dnerileriniz nelerdir (egitimin siiresi, editim konu-
lari, egitim yardimci malzemeleri, zamani, egditim yeri ve ortami vb gibi)?

Bu egitimin gli¢li yanlarinin neler oldugunu disiiniiyorsunuz?

Bu egitimin zayif yanlarinin neler oldugunu disiiniiyorsunuz?

EGitimin hangi yonleri gelistirilebilir?

Yukarida belirtilen maddelerde deginilmeyen ve sizin ifade etmek isteyebilecegi-
niz olumlu / olumsuz yonler veya ilave konular varsa liitfen belirtiniz.
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COUNCIL OF EUROPE

Bu Proje, Avrupa Birligi, Tirkiye Cumhuriyeti ve Avrupa Konseyi tarafindan birlikte finanse edilmektedir. CONSEIL DE 'EUROPE

(RN RS

Bu Egitim Metodolojisi El Kitabi “idari Yarginin Etkinliginin Artirllmasi ve Danistayin
Kurumsal Kapasitesinin Gliglendiriimesi” Projesi kapsaminda hazirlanmistir.

Proje kapsaminda gelistirilmis olan her bir modiil igin 3 kitaptan olusan bir egitim
seti hazirlanmistir. E§itim Metodolojisi El Kitabi tim modiillerin ortak kullanimina
yonelik olarak tasarlanan 3ncii kitaptir. Bu Kitap egiticilere yonelik olarak, kendi
egitim modiillerini uygularken yardimci bir kaynak olmasi amaciyla hazirlanmistir.

MODUL 1: MODUL 2:

Hukuki Gerekgelendirme idari Yargu ile ilgili AIHM

ve Karar Yazimi ve Anayasa Mahkemesi

(Hakimler igin) Kararlari (Hakimler igin)
ﬂjg§n MQDUL 3: MODUL 4: -
%‘;;eg:::r:: Adil Yargilanma Hakki- Kalem Personeli igin
gg»'éo@?“ @ Makul Siire Dava ve Zaman

(Hakimler igin) Yonetimi

Bu Proje Avrupa Birligi, Tirkiye Cumbhuriyeti ve Avrupa Konseyi tarafindan ortaklasa finanse edilmek-
te ve Avrupa Konseyi tarafindan ydritilmektedir. Turkiye Cumhuriyeti Adalet Bakanligi, Hukuk Isleri
Genel Miidiirliigi Projenin nihai faydalanicisidir. Bu Projenin sézlesme makami Merkezi Finans ve lhale

Birimidir.
9.

TC HAZINEVE
MALIVE BAKANLIG
MERKEZi FINANS VE
IHALE BIRIMi

Avrupa Konseyi Avrupa kitasinin 6nde gelen insan haklari kurulusudur. Avrupa Konseyi,
Avrupa Birligi'nin tiim Gyeleri dahil olmak uzere, 46 Uye Ulkeden olusmaktadir. Tim
Avrupa Konseyi (yeleri insan haklari, demokrasi ve hukukun Gstiinligin{ korumaya
yonelik Avrupa insan Haklari Sézlesmesini imzalamisti. Avrupa Insan Haklan
Mahkemesi Sozlesmenin Uye ilkelerdeki uygulamasini denetler.

www.coe.int/tr/web/ankara



