
  
  
 

Dossier de ressources des Cités Interculturelles 

 Bienvenue dans le dossier de ressources du Programme des Cités Interculturelles ! 

Le Programme des Cités interculturelles (ICC) aide les pouvoirs publics à revoir et à adapter leurs 

politiques dans une optique interculturelle et à élaborer des stratégies interculturelles globales pour 

gérer la diversité comme un avantage pour l'ensemble de la société. Le Programme ICC est plus qu'un 

programme de renforcement des capacités : c'est aussi une plateforme qui permet de relier les villes 

et les dirigeants du monde entier en une communauté où les initiatives et les pratiques d'une ville 

sont analysées et partagées pour inspirer les autres. 

La contribution collective du programme a donné naissance à un concept unique d'intégration des 

personnes migrantes/minorités et de gestion de la diversité appelé intégration interculturelle. Ce 

concept est soutenu par des recherches approfondies et une série d'instruments juridiques 

internationaux. 

Sur cette base, le programme propose un ensemble d'outils analytiques et pratiques pour aider les 

acteurs locaux à travers les différentes étapes du processus. Toutes les informations sont librement 

accessible sur le site web des Cités Interculturelles et l'équipe ICC sera heureuse de répondre à toutes 

vos questions. Vous trouverez ci-dessous quelques liens utiles pour commencer.   

 Pour commencer 

1. Qu’est-ce qu’une Cité Interculturelle ? Vidéo (2 minutes) 

2. Terminologie clé du programme ICC – Glossaire pour les praticien-ne-s  

3. Elaboration des politiques interculturelles : Introduction et La cité interculturelle pas à pas : 

guide pour les praticien-ne-s du niveau local  et Formation en ligne 

4. Modèle de cadre pour une stratégie d’intégration interculturelle au niveau national  

5. Test de citoyenneté interculturelle : version en ligne ; version PDF ; Guide de l’animateur 

6. Pourquoi et comment rejoindre le programme ICC : informations générales 

7. L’index ICC : questionnaire de l’index, guide méthodologique, tutoriel vidéo et graphiques 

8. Faits et chiffres - Les Cités interculturelles en un coup d’œil 

9. Rapport d’évaluation du programme ICC 2016-2022 – en cours de préparation 

10. Comment l'approche de l'intégration interculturelle conduit-il à une meilleure qualité de vie 

dans les villes plurielles - Rapport d'évaluation MPG (anglais uniquement) 

11. Exemples de bonnes pratiques : Liste complète 

 Méthodologies 

12. L’interculturalité, de quoi s’agit-il ? - Tutoriel 

13. Anti-rumeurs : informations générales  ; guide complet ; formation en ligne (anglais 

uniquement) Nouveau ! 

14. Récits alternatifs et communication inclusive : informations générales ; formation en ligne 

(anglais uniquement) Nouveau ! 

15. Cours sur la compétence interculturelle – en cours de préparation 

https://www.youtube.com/watch?v=c-wqWMczxQ4
https://rm.coe.int/precis-de-terminologie-des-cites-interculturelles/16809ebb9f
https://www.coe.int/fr/web/interculturalcities/how-it-works-
https://rm.coe.int/1680301909
https://rm.coe.int/1680301909
https://www.coe.int/fr/web/interculturalcities/icc-step-by-step-course
https://rm.coe.int/prems-115821-fra-2555-strategies-integration-interculturelle-cdadi-web/1680a476bf
https://www.coe.int/fr/web/interculturalcities/icc-test
http://www.surveymonkey.com/r/interculturalcitizenshiptest?lang=fr
https://rm.coe.int/test-de-citoyennete-interculturelle/1680a146bf
https://rm.coe.int/test-de-citoyennete-interculturelle-icc-guide-des-animateurs-et-animat/1680a146c0
https://www.coe.int/fr/web/interculturalcities/how-to-join-
https://www.coe.int/fr/web/interculturalcities/about-the-index
https://rm.coe.int/questionnaire-index-icc-questionnaire-destine-aux-responsables-municip/native/16804902dd
https://rm.coe.int/index-des-cites-interculturelles-2019-guide-methodologique/1680925dde
https://vimeo.com/488871042
https://icc.bak-economics.com/
https://www.coe.int/fr/web/interculturalcities/facts-and-figures
https://rm.coe.int/intercultural-to-the-core-how-the-intercultural-cities-index-can-be-be/168076631b
https://www.coe.int/fr/web/interculturalcities/good-pratice
https://vimeo.com/340202838
https://www.coe.int/fr/web/interculturalcities/anti-rumours
https://rm.coe.int/manuel-anti-rumeurs/16808a4545
https://www.coe.int/fr/web/interculturalcities/online-course-on-the-antirumours-methodology
https://www.coe.int/fr/web/interculturalcities/online-course-on-the-antirumours-methodology
https://www.coe.int/fr/web/interculturalcities/alternative-narratives-and-inclusive-communication
https://www.coe.int/fr/web/interculturalcities/training-inclusive-communication
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16. Promouvoir la compétence interculturelle des fonctionnaires : Guide (anglais uniquement) 
17. Quel est le degré d’interculturalité de votre projet ? Listes de vérification interculturelles 
18. La collecte et l’analyse de données sur l’égalité afin de prévenir et de lutter contre la 

discrimination systémique : Manuel de formation et formation en ligne – en cours de 
préparation 

19. Prévenir les effets discriminatoires potentiels de l'utilisation de l'intelligence artificielle dans 
les services locaux – Formation en ligne (anglais uniquement)  

20. Manuel sur la police de proximité 
21. Inclure les migrants dans la gestion des situations d'urgence : informations générales et 

formations 
22. Comment mettre en place un processus participatif pour cartographier le patrimoine culturel 

partagé (anglais uniquement)  
23. Lignes directrices pour devenir un Connecteur de diversité pour les start-up 
24. Outil d'évaluation de la diversité pour les entreprises publiques et privées (anglais 

uniquement) 
25. Gouvernance à plusieurs niveaux de l'intégration des migrants : informations générales 

 Documents de politique générale 

26. L’urbanisme vert pour la Cité interculturelle – Note d’orientation (anglais uniquement) - 
Nouveau ! 

27. Cités circulaires et interculturelles - Inclure les personnes migrantes et la diversité dans des 
modèles économiques circulaires, écologiques et inclusifs – Note d’orientation ( version 
italienne + version portugaise + version espagnole) 

28. UN ENJEU COLLECTIF : Le rôle de l’entreprise pour promouvoir la cohésion sociale – Note 
d’orientation 

29. Repenser les politiques d’accueil – Note d’orientation (anglais uniquement) - Nouveau ! 
30. La collecte de données sur l’accueil des personnes réfugiées au niveau des collectivités – Note 

d’orientation (en cours de préparation) 
31. Des solutions de logement à long terme, sûres et durables pour les populations vulnérables – 

Note d’orientation (en cours de préparation)  
32. La communication inclusive – Note d’orientation (anglais uniquement) - Nouveau ! 
33. Migration et intégration - Quels récits alternatifs fonctionnent et pourquoi ? – Note 

d’orientation 
34. Affirmer le pouvoir du dialogue - Boîte à outils pour un dialogue anti-rumeurs – Note 

d’orientation 
35. Prévention des effets discriminatoires potentiels de l'utilisation de l'intelligence artificielle 

dans les services locaux – Note d’orientation  
36. Embourgeoisement et espace public – Note d’orientation 
37. Détecter et prévenir la discrimination systémique au niveau local – Note d’orientation 
38. Initiatives d'inclusion et d'égalité LGBTI pour la ville interculturelle – Note d’orientation 
39. Discours alternatifs – Note d’orientation 
40. Citoyenneté urbaine et migration sans papier – Note d’orientation 
41. Prévention de la radicalisation à travers les politiques interculturelles – Note d’orientation 

(anglais uniquement) 
42. Stratégies de démocratie participative et délibérative pour la Cité interculturelle – Note 

d’orientation (anglais uniquement) 
43. Politiques d’accueil des personnes réfugiées pour la Cité interculturelle – Note d’orientation 

(anglais uniquement) et tutoriel 
44. Politiques d'entreprenariat des migrants pour la Cité interculturelle – Note d’orientation 

(anglais uniquement) et tutoriel  

https://rm.coe.int/intercultural-competences-for-technical-and-political-positions-in-loc/1680a061c5
https://rm.coe.int/intercultural-competences-for-technical-and-political-positions-in-loc/1680a061c5
https://www.coe.int/fr/web/interculturalcities/intercultural-checklist
https://www.coe.int/fr/web/interculturalcities/training-on-artificial-intelligence
https://rm.coe.int/090000168098de84
https://www.coe.int/en/web/interculturalcities/migrants-and-management-risk
https://www.ecampus.iom.int/course/index.php?categoryid=51&lang=fr
https://rm.coe.int/steps-the-role-of-cultural-heritage-in-enhancing-community-cohesion-pa/1680971cbd
https://rm.coe.int/steps-the-role-of-cultural-heritage-in-enhancing-community-cohesion-pa/1680971cbd
https://rm.coe.int/090000168078b70e
https://rm.coe.int/16806b092f
https://www.coe.int/fr/web/interculturalcities/policy-lab
https://rm.coe.int/policy-brief-green-urban-planning-for-intercultural-cities-/1680a836f3
https://rm.coe.int/note-d-orientation-inclure-les-personnes-migrantes-et-la-diversite-dan/1680a39f02
https://rm.coe.int/policy-brief-come-includere-i-migranti-e-la-diversita-nei-modelli-econ/1680a39ed7
https://rm.coe.int/policy-brief-come-includere-i-migranti-e-la-diversita-nei-modelli-econ/1680a39ed7
https://rm.coe.int/nota-de-orientacao-cidades-circulares-e-interculturais-incluir-os-migr/1680a412eb
https://rm.coe.int/policy-brief-incluir-a-los-migrantes-y-la-diversidad-en-modelos-circul/1680a39ed6
https://rm.coe.int/note-d-information-un-enjeu-collectif-le-role-de-l-entreprise-pour-pro/1680a63a03
https://rm.coe.int/note-d-information-un-enjeu-collectif-le-role-de-l-entreprise-pour-pro/1680a63a03
https://rm.coe.int/policy-brief-rethinking-welcoming-policies-from-an-intercultural-persp/1680a8375d
https://rm.coe.int/policy-brief-inclusive-communication/1680a836f4
https://rm.coe.int/note-d-orientation-migration-et-integration-quels-recits-alternatifs-f/1680a3adf4
https://rm.coe.int/note-d-orientation-migration-et-integration-quels-recits-alternatifs-f/1680a3adf4
https://rm.coe.int/note-d-orientation-2021-affirmer-le-pouvoir-du-dialogue-boite-a-outils/1680a3c05b
https://rm.coe.int/note-d-orientation-2021-affirmer-le-pouvoir-du-dialogue-boite-a-outils/1680a3c05b
https://rm.coe.int/note-d-orientation-politique-prevention-des-effets-discriminatoires-po/1680a04658
https://rm.coe.int/maitriser-la-gentrification-note-d-orientation/16809f9a80
https://rm.coe.int/note-d-orientation-icc-detecter-et-prevenir-la-discrimination-systemiq/1680a07b0e
https://rm.coe.int/note-d-orientation-politique-initiatives-de-la-cite-interculturelle-po/16809e8efd
https://rm.coe.int/09000016809c8c21
https://rm.coe.int/0900001680939323
https://rm.coe.int/policy-brief-prevention-of-radicalisation-through-intercultural-polici/1680907512
http://rm.coe.int/icc-policy-brief-participatory-and-deliberative-democracy-strategies-f/168073f6b8
http://rm.coe.int/icc-policy-brief-participatory-and-deliberative-democracy-strategies-f/168073f6b8
http://rm.coe.int/doc/09000016806ee571
https://vimeo.com/340198046
http://rm.coe.int/doc/09000016806ed6d8
https://vimeo.com/340214218
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 Formations en ligne 

45. La Cité interculturelle pas à pas Nouveau ! 
46. Anti-rumeurs (anglais uniquement) 
47. Récits alternatifs et communication inclusive (anglais uniquement) Nouveau ! 
48. La compétence interculturelle – en cours de préparation 
49. La collecte et l’analyse de données sur l’égalité afin de prévenir et de lutter contre la 

discrimination systémique – en cours de préparation 

50. Prévenir les effets discriminatoires potentiels de l'utilisation de l'intelligence artificielle dans 
les services locaux (anglais uniquement) 

 Initiatives thématiques 

51. Académies d’intégration interculturelle : Informations générales 
52. Compétence interculturelle: Informations générales 
53. Récits alternatifs et communication inclusive : Informations générales 
54. Villes durables: Informations générales 
55. Discrimination systémique : Informations générales 
56. Embourgeoisement/ségrégation : Informations générales 
57. Accueil des personnes réfugiées : Informations générales 
58. Campagnes conjointes : Informations générales 
59. Patrimoine culturel : Informations générales 
60. Participation dans des sociétés plurielle : Rapport complet 

 Restez au courant de l’actualité 

61. La newsletter ICC : Inscrivez-vous pour rester informé-e-s 
62. Calendrier ICC : il présente tous les événements de l'année 
63. Vidéos thématiques et tutoriels 
64. Pour les dernières mises à jour, suivez-nous sur Twitter et Facebook 

 
 
 
 

 

https://www.coe.int/fr/web/interculturalcities/icc-step-by-step-course
https://www.surveymonkey.com/r/ICCantirumourscourse
https://www.coe.int/fr/web/interculturalcities/training-inclusive-communication
https://www.coe.int/fr/web/interculturalcities/online-trainings
https://www.coe.int/fr/web/interculturalcities/online-trainings
https://www.coe.int/fr/web/interculturalcities/intercultural-integration-academy
https://www.coe.int/fr/web/interculturalcities/intercultural-competence
https://www.coe.int/fr/web/interculturalcities/alternative-narratives-and-inclusive-communication
https://www.coe.int/fr/web/interculturalcities/sustainable-cities
https://www.coe.int/fr/web/interculturalcities/systemic-discrimination
https://www.coe.int/fr/web/interculturalcities/gentrification
https://www.coe.int/fr/web/interculturalcities/intercultural-cities-and-refugees
https://www.coe.int/fr/web/interculturalcities/joint-campaigns
https://www.coe.int/fr/web/interculturalcities/cultural-heritage-and-diversity
https://rm.coe.int/09000016808e566d
https://www.coe.int/fr/web/interculturalcities/icc-newsletter
https://www.coe.int/fr/web/interculturalcities/meetings
https://www.coe.int/fr/web/interculturalcities/thematic-videos
https://twitter.com/ICCities
https://www.facebook.com/ICCities

