
Début

Programme de travail pluriannuel basé 
sur les risques, aligné avec le 

Programme et Budget du CdE

Processus d’audit interne

Lettre de mission
Objectif, portée, durée, équipe d’audit

Collecte et étude préliminaire des 
données et documents
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Évaluation des risques
Identification, évaluation et sélection des 

risques pour les sujets ou domaines 
audités

Élaboration du 
programme de 
travail de l’audit
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Réunion d’ouverture

Analyse de données
Collecte de documents 

complémentaires
Analyse documentaire

Entretiens
Sondages

(benchmark / parties prenantes de 
l’audit)

Réunion de clôture

Conclusion de la mission sur les sujets 
ou domaines audités

Échange avec les audités

Examen interne de la qualité

Revue des commentaires des audités

Examen interne de la qualité

Émission du rapport final

Observation et examen détaillé du 
processus

Constats préliminaires et projet de 
recommandations

Projet de rapport incluant le projet de 
plan d’action (recommandations)

envoyé aux audités pour 
commentaires

Suivi périodique

Rapport de suivi semestriel

Rapport annuel de la DIO comprenant 
l’émission d’une opinion d’audit 

globale sur la gouvernance, la gestion 
des risques et le contrôle interne
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* DIO : Direction de l’Audit interne, de l’Évaluation 
et de l’Investigation
SG : Secrétaire Général
SGA : Secrétaire Général Adjoint
CM : Comité des Ministres
AE : Auditeur externe
CCAE : Comité consultatif d’Audit et d’Évaluation

Commentaires des audités et plan 
d’action complété

Audit interne et domaine audité

Audit interne

Domaine audité

DIO – SG/SGA - CM – AE – CCAE*

Fiches de constats incluant l’analyse 
causale et les bonnes pratiques 
relevées pour l’apprentissage 

organisationnel

Normes 
internationales 
d’audit interne

Début - Fin Étape Document Préparation Entrée manuelle

Condition :  décrit la situation actuelle du domaine examiné 
Critère : spécifie la situation attendue (ex : règlement, politique, procédure) 
Conséquence : identifie le(s) risque(s) potentiel(s) associé(s)  à la / aux 
différence(s) entre la situation attendue et la situation actuelle 
Cause : analyse la/les raison(s) de la situation actuelle
Recommandation : vise à corriger la/les cause(s) racine(s)

Norme 9.4 Plan d’audit interne
Norme 13.1 Communication relative à la mission
Norme 13.2 Évaluation des risques dans le cadre 
de la mission
Norme 13.3 Objectifs et périmètre de la mission
Norme 13.4 Critères d’évaluation
Norme 13.6 Programme de travail

Norme 14.1 Collecte d’informations pour l’analyse 
et l’évaluation
Norme 14.2 Analyses et constats potentiels de la 
mission
Norme 14.3 Évaluation des constats
Norme 14.4 Recommandations et plans d’action
Norme 14.6 Documentation relative à la mission

Norme 13.1 Communication relative à la mission
Norme 14.4 Recommandations et plans d’action
Norme 14.5 Conclusions de la mission

Norme 11.2 Communication efficace
Norme 11.3 Communication des résultats
Norme 15.1 Communication des résultats définitifs 
de la mission

Norme 11.5 Communication relative à 
l’acceptation des risques
Norme 15.2 Confirmation de la mise en œuvre des 
recommandations ou plans d’action

Fin

Entretien de satisfaction auprès des 
audités

« faire remonter au/à la Secrétaire Général/e toute
recommandation relative à un audit […] à laquelle le management
concerné n’a pas donné les suites nécessaires en temps utile et/ou
de manière satisfaisante » (Source : Charte de la DIO)
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