Better
hgethnr

CONSOLIDAREA
DREPTULUI

1R LA MUNCA
iN REPUBLICA

' 'E!' ETlnF Tu

MOLDOVA

. Proiectul Consiliului Europei implementat in cadrul Planurilor
. de Actiune ale Consiliului Europei pentru Republica Moldova

. 2021-2024 si 2025-2028 si cofinantat de catre Agentia

. Austriaca pentru Dezvoltare si Consiliul Europei.

COUNCIL OF EUROPE

N European  Charte * >
Social sociale * oy
Charter européenne
CONSEIL DE L'EUROPE




PREZENTARE SUCCINTA

Proiectul ,Consolidarea dreptului la munca in Republica Moldova” a constituit
prima initiativa a Consiliului Europei implementatd in domeniul drepturilor sociale
in Republica Moldova.

Parte a Planurilor de Actiune ale Consiliului Europei pentru Republica Moldova
2021-2024 si 2025-2028, proiectul a fost cofinantat de catre Agentia Austriaca
pentru Dezvoltare (ADA) si Consiliul Europei.

OBIECTIVUL GENERAL

Consolidarea respectdrii dreptului la muncd in conformitate cu standardele
internationale si facilitarea accesului persoanelor din grupurile vulnerabile la
invatdmantul profesional tehnic si angajarea ulterioara a acestora.

PARTENERII PROIECTULUI: ~ Comisia parlamentard pentru protectie sociald, sdndtate
si familie, Ministerul Educatiei si Cercetarii, Ministerul
Muncii si Protectiei Sociale, Inspectoratul de Stat al
Muncii, Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei
de Munca, Confederatia Nationala a Sindicatelor din
Republica Moldova, Oficiul Avocatului Poporului,
Consiliul pentru Egalitate, si opt institutii IPT selectate.

PERIOADA DE IMPLEMENTARE: decembrie 2022 — decembrie 2025

BUGET: 1000 000.00 EUR

LISTA DE ABREVIERI:

CES, Carta - Carta Sociala Europeana (revizuita)
CEDS - Comitetul European al Drepturilor Sociale

NEET - Tinerii care nu sunt incadrati in cdampul muncii si nu urmeaza o forma de
instruire sau pregatire profesionala

IPT - Invatamant profesional tehnic
ONG - Organizatii neguvernamentale

HELP - Programul Consiliului Europei privind educatia in domeniul drepturilor omului
pentru profesionistii din domeniul juridic (HELP)
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OBIECTIVUL 1

AUTORITATILE NATIONALE S| GRUPURILE TINTA RELEVANTE PROMOVEAZA
SI PROTEJEAZA DREPTURILE SOCIALE SI DREPTUL LA MUNCA, IN

SPECIAL DREPTURILE DE ANGAJARE ALE PERSOANELOR DIN GRUPURILE
VULNERABILE, IN CONFORMITATE CU STANDARDELE EUROPENE S| CARTA
SOCIALA EUROPEANA

REALIZARILE PROIECTULUI

» CONSOLIDAREA CAPACITATILOR AUTORITATILOR NATIONALE DE A
PROTEJA DREPTURILE SOCIALE S1 DREPTUL LA MUNCA ALE PERSOANELOR
DIN GRUPURILE VULNERABILE, PRIN REALIZAREA UNEI EVALUARI
CUPRINZATOARE A NECESITATILOR SI A UNEI FOI DE PARCURS

EVALUAREA DREPTURILOR SOCIALE S1 A DREPTULUILA MUNCA
IN REPUBLICA MOLDOVA

Raport privind evaluarea necesitatilor

O evaluare cuprinzatoare a necesitatilor in domeniul drepturilor sociale, cu un ac-
cent deosebit pe dreptul la munca si angajare al persoanelor din grupurile vul-
nerabile, a fost realizata de consultantii Consiliului Europei. Constatarile evaluarii au
deschis calea pentru cooperarea ulterioard cu autoritatile nationale in vederea alini-
erii legislatiei si practicilor din Republica Moldova la standardele europene privind:
= nediscriminarea in procesul de angajare;

= formarea profesionalg;

= remunerarea egala pentru munca egalg;

= angajarea persoanelor cu dizabilitati.

Ell

Foaie de parcurs

A fost elaboratd o foaie de parcurs cu 75 de actiuni menite sa consolideze drepturile
sociale si dreptul la munca prin:

11l

= Angajamente internationale - ratificarea unor prevederi aditionale ale Cartei Soci-
ale Europene si ale Protocolului aditional privind reclamatiile colective;

= Reforme a cadrului de reglementare - promovarea tratamentului egal si elimina-
rea discriminarii in domeniul ocupérii fortei de muncs;

= Reforme in educatie - alinierea invdtamantului profesional tehnic la necesitdtile
pietei muncii si imbunatéatirea calificarii cadrelor didactice.

Avand la baza foaia de parcurs, Consiliul Europei a intreprins o serie de initiative menite sd
consolideze protectia si implementarea drepturilor sociale si a dreptului la munca.
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» ALINIEREA CADRULUIJURIDIC NATIONAL IN DOMENIUL DREPTURILOR
SOCIALE $I DREPTULUI LA MUNCA LA STANDARDELE EUROPENE, INCLUSIV LA
CARTA SOCIALA EUROPEANA

CONSOLIDAREA CADRULUI JURIDIC

= Expertiza si analiza juridica

@ A fost realizata o analiza juridicd pentru a alinia cadrul national privind sanatatea
publica si ocupationald, inclusiv a statisticilor privind accidentele la locul de
munca, precum si pentru consolidarea protectiei sanatatii si securitatii lucratorilor
independenti, in conformitate cu standardele europene.

Masuri concrete si implicarea actorilor cheie
@ Impreuna cu 72 de reprezentanti ai autoritatilor nationale relevante si actorilor-cheie,
A Z° incadrul adoua mese rotunde, au fost analizate si validate principalele interventii legis-
lative si actiuni institutionale identificate in raportul de evaluare a necesitatilor in dome-
niul drepturilor sociale, precum si in foaia de parcurs pentru implementarea acestora.

REALIZARI-CHEIE

= Proiectul de Hotarare a Guvernului privind modificarea regulamentului de investiga-
re a accidentelor de munca a fost inregistrat in sistemul e-Legiferare cu numarul 741/
MMPS/2025.

= Legea nr. 193/2025, care introduce modificéri la Legea nr. 186/2008 privind securitatea
si sandtatea in munca, a fost adoptata la 10 iulie 2025 de Parlamentul Republicii Moldova.
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» CRESTEREA GRADULUI DE CONSTIENTIZARE A AUTORITATILOR NATIONALE
SIAACTORILOR CHEIE CU PRIVIRE LA DREPTURILE SOCIALE, DREPTUL LA
MUNCA $I SISTEMUL CARTEI SOCIALE EUROPENE

SENSIBILIZAREA PRIVIND DREPTURILE SOCIALE SI ANGAJAMENTELE
ASUMATE

o

B

1 curs national HELP ,Dreptul la munca si drepturile omului’; adaptat la cadrul
juridic national si desfasurat in cooperare cu Institutul National al Justitiei si Ministerul
Muncii si Protectiei Sociale. 46 de profesionisti din domeniul juridic si 24 de
inspectori ai muncii au finalizat cu succes cursul.

194 de reprezentanti ai institutiilor guvernamentale, Oficiului Avocatului Poporului,
Consiliului pentru Egalitate, Inspectoratului de Stat al Muncii, ONG-urilor si ai altor actori
cheie si-au consolidat cunostintele privind sistemul CSE si obligatiile Republicii Moldo-
va in temeiul acesteia, in cadrul a 6 instruiri.

5 publicatii privind standardele drepturilor sociale au fost traduse, publicate si distribu-
ite beneficiarilor proiectului.

REALIZARE-CHEIE

Republica Moldova si-a extins angajamentele in cadrul Cartei Sociale Europene prin ratificarea a
opt prevederi aditionale ale Cartei, marind, astfel, numadrul total de prevederi acceptate la 71

din 98.

» IMBUNATATIREA CALITATII RAPORTARII CATRE COMITETUL EUROPEAN AL
DREPTURILOR SOCIALE

iMBUNATATIREA RAPORTARII NATIONALE CATRE CEDS

o
U]

BE
Eeo

Ell

Instruiri de consolidare a capacitatilor

124 de reprezentanti ai autoritdtilor de stat, Oficiului Avocatului Poporului, Consiliului
pentru Egalitate si ai partenerilor sociali au fost instruiti privind procedura de raportare
catre Comitetul European al Drepturilor Sociale in cadrul a 3 seminare.

Materiale de orientare
Afost elaborat, tradus si publicat un Manual pentru elaborarea rapoartelor nationale
privind prevederile acceptate in cadrul CSE.

REALIZARI-CHEIE

Primul raport ad-hoc privind criza costului vietii, transmis de Ministerul Muncii si Protec-

tiei Sociale catre CEDS (ianuarie 2024);

Primele rapoarte alternative la raportul ad-hoc privind criza costului vietii transmise de

Oficiul Avocatului Poporului si de Consiliul pentru Egalitate cdtre CEDS (iunie 2024).
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» CONSOLIDAREA CAPACITATILOR OFICIULUI AVOCATULUI POPORULUI SI ALE
CONSILIULUI PENTRU EGALITATE DE A MONITORIZA RESPECTAREA DREPTURILOR
SOCIALE $I DREPTULUI LA MUNCA IN CONFORMITATE CU STANDARDELE
EUROPENE, INCLUSIV CU STANDARDELE CARTEI SOCIALE EUROPENE

0 Consolidarea capacitatilor
@ 61 de angajati ai Oficiului Avocatului Poporului si ai Consiliului pentru Egalitate si-au
& consolidat cunostintele privind sistemul CSE, pentru a monitoriza mai eficient dreptu-
rile sociale si dreptul la munca si pentru a intocmi rapoarte alternative catre CEDS, in

cadrul a 3 ateliere de lucru.

Materiale de orientare

A fost elaborat si publicat un Ghid privind monitorizarea respectarii dreptului la
munca in Republica Moldova pentru Oficiul Avocatului Poporului si Consiliul pentru
Egalitate.
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» CONSOLIDAREA CAPACITATILOR INSPECTORATULUI DE STAT AL MUNCII PENTRU
INDEPLINIREA EFICIENTA A MANDATULUI SAU

& Instruiri de consolidare a capacitatilor
222 Toticei 58 de inspectori ai muncii si-au consolidat cunostintele in cadrul a 8 instruiri
privind standardele CSE si jurisprudenta CEDS, comunicarea eficientd, standardele si
practicile internationale in domeniul integritatii, precum si aplicarea sanctiunilor pentru
munca nedeclaratd si subdeclarata.

Ghiduri practice pentru inspectorii muncii

——| = Lista de verificare si chestionar pentru identificarea muncii nedeclarate in cadrul
inspectiilor tematice;
= Ghid privind aplicarea sanctiunilor pentru munca nedeclarata si subdeclarats;

= Ghid privind comunicarea eficienta cu agentii economici;

= Metodologie si baza de date pentru analiza si stabilirea criteriilor de risc in dome-
niile de control.

Imagine institutionala moderna
A fost elaborat un Brandbook care defineste noua identitate vizuald a Inspectoratului
de Stat al Muncii.

[ ]
@]
[m]

EVENIMENT DE REFERINTA

Vizita de studiu in Polonia pentru 8 inspectori ai muncii, cu scopul de a dobandi cunostinte
practice privind metodologiile de inspectie, cooperarea interinstitutionald si planificarea bazata
pe risc, precum si de a consolida cooperarea institutionala in domeniul inspectiei muncii.

REALIZARE-CHEIE

A fost elaborat un Cod de Conduita, in stransa consultare cu toti cei 58 de inspectori ai muncii.
Codul, aprobat oficial prin Ordinul Directorului Inspectoratului de Stat al Muncii, este disponibil
in limbile engleza si romand si a fost publicat pe site-ul institutiei.
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OBIECTIVUL 2

INSTITUTIILE DE INVATAMANT PROFESIONAL TEHNIC DEVIN MAI
INCLUZIVE SI SENSIBILE LA DIMENSIUNEA DE GEN, PRECUM $I
CAPABILE SA IDENTIFICE SI SA ATRAGA PERSOANELE DIN GRUPURILE
VULNERABILE SITINERII

REALIZARILE PROIECTULUI

» IMBUNATATIREA CUNOSTINTELOR AUTORITATILOR NATIONALE PRIVIND
NECESITATILE TINERILOR NEET PRINTR-0 ANALIZA CUPRINZATOARE Sl
ELABORAREA UNEI FOI DE PARCURS

TINERII NEET iN REPUBLICA MOLDOVA

Raport de analiza

Raportul ,Tinerii NEET din Republica Moldova - o analizd a inegalitatilor si
oportunitatilor de integrare educationala si profesionala” a fost elaborat in baza
interviurilor realizate cu 857 de tineri NEET (312 barbati si 545 femei cu varste intre
15 si 34 de ani) din intreaga tara.

£l

Foaie de parcurs privind integrarea

A fost elaboraté o foaie de parcurs pentru integrarea tinerilor NEET in sistemul
de invatamant profesional tehnic si pe piata muncii, care include 85 de actiuni si
initiative, structurate in doua domenii principale de interventie:

= Educatie;

= Piata muncii.

1l

REALIZARE-CHEIE

A fost creata o Retea nationala pentru tinerii NEET, reunind opt institutii de invatdmant
profesional tehnic (IPT) pentru a impartdsi cunostinte si a dezvolta strategii de integrare mai
eficientd a tinerilor NEET in sistemul IPT.
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CONSTITUIREA RETELEI NEET

8
/=8
898

o

Masa rotunda
O masa rotunda, la care au participat 21 de persoane, a pus bazele Retelei NEET.

Ateliere de lucru pentru constituirea Retelei
9 ateliere, la care au participat 16 membri ai retelei, au contribuit la elaborarea docu-
mentelor de constituire ale Retelei NEET:

= Conceptul Retelei NEET;

= Regulamentul de organizare si functionare;
= Memorandumul de cooperare;

= Planul de actiune.

Lansarea oficiala
Reteaua Nationala pentru Integrarea tinerilor si tinerelor NEET in sistemul IPT a
fost oficial lansata in prezenta a 44 de participanti.

Prezenta digitala
A fost creata o pagina de Facebook dedicata Retelei NEET, pentru a promova
reteaua, distribui actualizari si pentru a implica partile interesate prin postari si
materiale vizuale.
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» CONSOLIDAREA ABILITATILOR DE COMUNICARE ALE CELOR OPT MEMBRI
AIRETELEI'NEET IN PROMOVAREA OFERTELOR EDUCATIONALE IN
INVATAMANTUL PROFESIONAL TEHNIC

= Strategie si planuri de comunicare
A fos'E elaboratd o strategie de comunicare si 8 planuri personalizate pentru fiecare insti-
Lt | tutie IPT membra a Retelei NEET, in scopul consoliddrii atragerii si implicarii tinerilor NEET.

o @ Instruiri de consolidare a capacitatilor
44 de cadre didactice si elevi din IPT au beneficiat de doud sesiuni de instruire, astfel,
consolidandu-si competentele de comunicare pentru promovarea ofertelor educatio-
nale si imbunatatirea continutului site-urilor institutionale.

Materiale promotionale

Au fost realizate 8 roll-up-uri pentru a spori vizibilitatea si ofertele educationale ale
institutiilor IPT. Suportul oferit prin activitati de mentorat a ajutat institutiile IPT s3
promoveze activitétile de informare si vizibilitatea Retelei NEET.

A fost creata o harta interactiva a institutiilor IPT, integratd, atat in site-ul oficial al
Ministerului Educatiei si Cercetarii, cat si in site-ul dedicat institutiilor IPT, facilitdnd ac-
cesul la informatia despre oportunitatile invdtamantului profesional tehnic.

Promovare multimedia

A fost realizat un spot video pentru promovarea hartii interactive a institutiilor IPT si a
ofertelor lor educationale. Noua videoclipuri scurte (reels) au fost realizate pentru a
promova ofertele educationale ale institutiilor IPT.

L)

O O O

(66

R

E Instrumente digitale
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» CONSOLIDAREA CAPACITATILOR CADRELOR DIDACTICE DE A PROMOVA
INCLUZIUNEA $I EGALITATEA DE GEN iN INSTITUTIILE IPT

sfp  Materiale de instruire elaborate
Qo0 A fost elaborat un curs de formare a formatorilor privind incluziunea, egalitatea de
(L’Q;_'ﬁn) gen si integrarea din perspectiva drepturilor sociale, destinat cadrelor didactice si
L= elevilor din IPT, insotit de un set complet de materiale didactice si resurse de instruire.

r°° o (,01 Crearea unui grup de formatori
"iT79 0" Afost creata o retea formatd din 25 de cadre didactice din IPT, care si-au consolidat

cunostintele si competentele de a facilita instruiri privind incluziunea, egalitatea de
gen si drepturile sociale.

o] Instruiri in cascada organizate la nivel national
|| || Prin intermediul a 7 instruiri in cascada pentru cadrele didactice si 8 instruiri pentru elevi:

O O u 205 cadre didactice IPT si-au consolidat cunostintele privind incluziunea,
(626D egalitatea de gen siintegrarea din perspectiva drepturllor sociale;
= 209 elevi IPT si-au sporit gradul de constientizare cu privire la aceste subiecte la
nivel national.

Evaluarea accesibilitatii
Un raport de evaluare a analizat infrastructura a 7 institutii IPT, cu un accent special

pe accesibilitatea pentru elevii cu dizabilitati fizice.

EVENIMENT DE REFERINTA

Vizitd de studiu in Estonia pentru 8 manageri si cadre didactice din IPT cu scopul de a analiza
sistemul si bunele practice in organizarea si gestionarea educatiei incluzive in institutiile IPT.
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» CONSOLIDAREA CAPACITATILOR MINISTERULUI EDUCATIEI SI ALE INSTITUTIILOR
IPT DE A MONITORIZA PARCURSUL PROFESIONAL AL ABSOLVENTILOR IPT

= Raport de evaluare elaborat

—_— Raportul ,Dincolo de diploma: Efortul institutiilor IPT de a monitoriza parcursul

Lttt profesional al absolventilor” a fost elaborat pe baza interviurilor realizate cu 84 de
institutii IPT si 1 485 de elevi, oferind o analiz3 detaliata a parcursului profesional al
absolventilor.

@ Consultari cu actorii-cheie

Q& Q 44 de reprezentanti ai Ministerului Educatiei si Cercetarii si ai institutiilor 1PT au
discutat si identificat mésuri eficiente pentru monitorizarea traseului profesional
al absolventilor.

—

Planificarea dezvoltarii unui software
O Afost elaborat un document cu specificatii tehnice pentru a ghida dezvoltarea unui
(L 2  sistemsoftware destinat sa sprijine Ministerul Educatiei si Cercetarii in monitorizarea
parcursului profesional al absolventilor IPT.

» CONSOLIDAREA CAPACITATILOR ELEVILOR DE A INVATA SA CITEASCA SI SA SCRIE
IN BRAILLE

Materiale de instruire elaborate
= Un Abecedar si un curriculum pentru predarea citirii si scrierii in Braille au fost elabo-
U rate pentru a sprijini educatia incluziva.

% Echipament tehnic oferit
=1 A fost achizitionat echipament esential, inclusiv 4 masini de dactilografiat Braille,
= 1 imprimanta laser si 2 910 articole de papetdrie pentru imprimarea in Braille,
asigurand resurse educationale de inaltd calitate pentru elevi.
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OBIECTIVUL 3

AUTORITATILE NATIONALE S| GRUPURILE TINTA RELEVANTE
FACILITEAZA ACCESUL PE PIATA MUNCII A PERSOANELOR DIN
GRUPURILE VULNERABILE, INCLUSIV PERSOANELOR CU DIZABILITATI

REALIZARILE PROIECTULUI

» CONSOLIDAREA COMPETENTELOR SOFT ALE PROFESORILOR SI ELEVILOR DIN
IPT SI SPORIREA CUNOSTINTELOR PRIVIND DREPTUL LA MUNCA

) Curs de instruire privind educatia non-formala
A fost elaborat un curs cuprinzator de instruire privind competentele soft si dreptul
la muncd, insotit de materiale interactive care sa sprijine un proces de invdtare incluziv.

o o Crearea unui grup de formatori

A fost creata o retea din 20 de cadre didactice IPT si reprezentanti ai societatii
civile, menitd sa faciliteze instruirea si sa promoveze educatia non-formala privind
competentele soft si dreptul la munca.

2 Instruiri in cascada la nivel national
% Prin intermediul a 8 instruiri in cascada, 213 elevi din IPT din intreaga tara si-au con-
(266D solidat competentele soft si aprofundat cunostintele privind dreptul la munca.
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» SPORIREA GRADULUI DE CONSTIENTIZARE A AUTORITATILOR NATIONALE 3l
A GRUPURILOR TINTA PRIVIND FACILITAREA ACCESULUI PERSOANELOR DIN
GRUPURILE VULNERABILE DIN SISTEMUL IPT PE PIATA MUNCII

PROMOVAREA ANGAJARII INCLUZIVE

/(P\
52
\6/

Baza de date a angajatorilor incluzivi
Afost creata o baza de date a angajatorilor din opt regiuni ale tarii, dispusi sd anga-
jeze persoane cu nevoi speciale.

Evaluarea angajdrii persoanelor cu dizabilitati

Un sondaj national, realizat cu participarea a 33 de institutii publice si tuturor uni-
versitatilor, a identificat necesitatile si lacunele cheie in domeniul angajarii persoa-
nelor cu dizabilitati.

Raport:,Spre o piata a muncii incluziva”
Afost elaborat un raport cuprinzator care prezinta constatarile si recomandarile pri-
vind crearea unor medii de lucru mai incluzive.

Informatii accesibile pentru toti

Un pliant informativ privind oportunitdtile de angajare pentru persoanele cu diza-
bilitati, elaborat impreuna cu Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca si
disponibil in limbile romand, rusa si in Braille, a fost distribuit pe scard larga.

CONSOLIDAREA DIALOGULUI SI A ANGAJARII INCLUZIVE

N
88

N——

Discutii la masa rotunda
20 de reprezentanti ai autoritatilor nationale, partenerilor sociali si ai companiilor
publice si private au analizat provocarile si oportunitatile pentru consolidarea co-
operdrii intersectoriale, cu scopul de a integra mai eficient persoanele cu nevoi
speciale pe piata muncii.

Ateliere de lucru interactive

3 ateliere de lucru au reunit 73 reprezentanti ai autoritdtilor nationale si locale,
partenerilor sociali, universitdtilor, societatii civile si sectorului privat, cu scopul de a:
= explora beneficiile sociale si economice ale angajérii persoanelor cu dizabilitati;
= promova oportunitatile de angajare si stagiile incluzive;

= consolida parteneriatele care sprijind integrarea sociald si participarea egald.
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REALIZARE-CHEIE

Un grant pentru cresterea oportunitatilor de angajare a elevilor din grupurile vulnerabile,
inclusiv a celor cu nevoi educationale speciale si dizabilitati, a fost implementat cu succes:

= 109 elevi din 8 institutii IPT si-au consolidat cunostintele si abilitatile in materie de
antreprenoriat social;

= 8 planuri de afaceri sociale la nivel scolar au fost dezvoltate si implementate de elevi in
cooperare cu institutiile IPT;

= 43 de elevi au participat la stagii de practica si vizite de studiu in intreprinderi sociale si
traditionale.

REZULTATELE PROIECTULUI N CIFRE

3
2 analize 1
evaluari ale realizate sondaje cercetare
necesitatilor de experti nationale sociologica

0P B &7 m
%=§ O 0 O 2 00O
- =223
cursuri de

2

vizite de formare a instruiri in
studiu formatorilor cascada

283 EE|
61 Iz 14
de activitati LR ETEIE[ LT 1] publicatii
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PENTRU MAI MULTE INFORMATII

www.coe.int

Departamentul Drepturi Sociale

Proiectul Consiliului Europei
»Consolidarea dreptului la munca in Republica Moldova”

Consiliul Europei este cea mai importanta organizatie

privind drepturile omului de pe continent. Acesta include

46 de state membre, dintre care 27 sunt membre ale Uniunii
Europene. Toate statele Consiliului Europei sunt semnatare
ale Conventiei Europene a Drepturilor Omului, un tratat
menit sd protejeze drepturile omului, democratia si statul de
drept. Curtea Europeand a Drepturilor Omului supravegheaza
punerea in aplicare a Conventiei in statele membre.

COUNCIL OF EUROPE

European  Charte
Social sociale
Charter européenne

CONSEIL DE L'EUROPE
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