
Türkiye’de Alternatif Uyuşmazlık
Çözüm Yollarının Geliştirilmesi Projesi

 Bu proje, Avrupa Birliği ve Avrupa Konseyi tarafından birlikte finanse edilmekte ve 
Avrupa Konseyi tarafından uygulanmaktadır.
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UZLAŞTIRMA İLE
ÇÖZÜME ULAŞMAK

İÇİN SEN DE
DESTEK OL

Avukatın vekalet ücreti de 
edim belirlenirken dikkate 

alınabilir.

Avukat uzlaştırmanın
her aşamasında
müvekkiline yardım eder

Avukat,

✓   Uyuşmazlığın kolay ve hızlı bir şekilde      
 çözümlenmesi için müvekkilini      
 bilgilendirebilir ve teşvik edebilir.

✓      Uzlaştırma müzakerelerine müvekkiliyle   
     birlikte veya müvekkili olmaksızın katılabilir.

✓      Müzakereler sırasında edimlerin              
 belirlenmesinde, müvekkiline yardımcı olur.

Ayrıntılı bilgi için:
www.alternatifcozumler.adalet.gov.tr     0 312 414 82 80
Milli Müdafaa Cd. No: 22/B Bakanlıklar/Çankaya/Ankara

Biliyor musunuz?

Son 5 yılda 1 milyon 100 bin dosya mahkemeye
gitmeden uzlaştırma yoluyla çözüme kavuşturuldu.

Uzlaştırma süreci nasıl işler?
1. Uzlaştırmacı görevlendirildiğinde tarafların cep telefonuna
 uzlaştırmacının görevlendirildiğine dair bir
 SMS (kısa mesaj) gelir.

2. Uzlaştırmacı tarafları arayarak, onlara süreçle ilgili
 bilgi verir.

3. Uzlaşma teklifi kabul edilirse uzlaştırma
 müzakerelerine (görüşmelerine) başlanır.

4. Müzakereler, taraflara uygun olan zamanlarda
 ve adliyelerdeki görüşme odaları, uzlaştırmacının ofisi gibi
 tarafların kendilerini güvende hissedecekleri
 yerlerde gerçekleştirilir. Süreçte bir veya daha fazla
 görüşme yapılabilir.

5. Uzlaştırma müzakerelerine mağdur bizzat katılabileceği
 gibi onun yerine avukatı da müzakerelere katılabilir.

6. Müzakerelerde taraflar, uzlaştırmacının yardımıyla,
 suç nedeniyle ortaya çıkan duygu ve düşüncelerini
 birbirlerine anlatır ve uzlaşmak için ortak bir çözüm
 üretmeye çalışır.

7. Müzakerelerde taraflar yüz yüze görüşmek istemezse,
 uzlaştırmacı bir köprü işlevi görerek taraflar
 arasındaki görüşmeleri ayrı ayrı yürütür. Müzakereler
 gizlidir, üçüncü kişilerle paylaşılmaz.

8. Uzlaştırma sonunda taraflar, mağdurun
 zararının karşılanması ve/veya mağdurdan özür dilenmesi
 ve benzeri bir edimde anlaşabilecekleri gibi edimsiz
 olarak da anlaşabilirler.

9. Müzakereler sonucunda taraflar, özgür
 iradeleriyle uzlaşmaya ya da uzlaşmamaya karar verir.

10. Uzlaştırma işlemleri sonuçlandırıldığında,
 uzlaştırmacı “Uzlaştırma Raporu” düzenler ve bu rapor
 taraflarca imzalanır. Uzlaştırmacı, söz konusu raporu
 Uzlaştırma Bürosu’na teslim eder.

Avrupa Konseyi Avrupa kıtasının önde gelen insan hakları 
kuruluşudur. Avrupa Konseyi, Avrupa Birliği’nin tüm üyeleri 
dahil olmak üzere, 46 üye ülkeden oluşmaktadır. Tüm Avrupa 
Konseyi üyeleri insan hakları, demokrasi ve hukukun 
üstünlüğünü korumaya yönelik Avrupa İnsan Hakları 
Sözleşmesi’ni imzalamıştır. Avrupa İnsan Hakları Mahkemesi, 
Sözleşmenin üye ülkelerdeki uygulamasını denetler.

www.coe.int/tr/web/ankara

Bu broşür Avrupa Birliği’nin ve Avrupa Konseyinin finansal 
yardımıyla oluşturulmuştur. Bu yayının içeriğinden sadece 
yazarlar sorumlu olup hiçbir şekilde Avrupa Birliği’nin ve Avrupa 

Konseyinin görüşlerini yansıtmamaktadır.



Uzlaştırma nedir?
Ceza muhakemesinde uzlaştırma; 
şüpheli veya sanık ile mağdur veya 
suçtan zarar görenin tarafsız üçüncü 
bir kişi olan uzlaştırmacı yardımıyla 
anlaşmalarını ve bu yolla uyuşmazlığın 
çözülmesini sağlayan bir süreçtir.

Uzlaştırmada avukatın rolü nedir?
✓   Avukatın rolü, adaletin gerçekleşmesi bakımından
 temel ve tamamlayıcıdır.

✓      Tarafların uzlaştırma sürecinde özgür iradeleriyle
 karar vermesinde avukatın hukuki yardımda
 bulunması önemlidir.

✓      Avukatın uzlaştırma sürecine katılımı
 uyuşmazlıkların adil ve hakkaniyete uygun bir
 şekilde çözümlenmesini kolaylaştırır.

✓      Uzlaştırma sürecine avukatın katılması,
 tarafların ihtiyaç ve menfaatlerinin
 belirlenmesini kolaylaştırır.

UZLAŞTIRMA

Şüpheli
veya sanık

yargılanmaz.

Mağdurun
zararının

giderilmesini
sağlar.

Özgür
iradeye
dayanır.

Toplumsal
barışa

katkı sağlar.

Alternatif
çözüm

yöntemidir.

Taraflar
sürece ve
çözüme
katılır.

Ücretsiz
bir süreçtir.

Hızlı
adaleti
sağlar.

Türkiye geneli
uzlaştırmacı listesine

Daire Başkanlığının internet sitesinden 
veya aşağıdaki karekodu okutarak 

ulaşabilirsiniz.

Türkiye Geneli 
Uzlaştırmacı Listesi

Tüm uzlaştırmacılar Adalet Bakanlığı Ceza 
İşleri Genel Müdürlüğü Alternatif Çözümler 

Daire Başkanlığı tarafından tutulan 
uzlaştırmacı siciline kayıtlı olarak faaliyet 

gösterir.

Uzlaştırma süreci
bir yargılama

değildir.
✓   Kasten yaralama
✓   Hakaret
✓   Tehdit
✓   Mala zarar verme
✓   Taksirle yaralama
✓   Hırsızlık
✓   Suç eşyasının satın alınması veya kabul edilmesi
✓   Kişilerin huzur ve sükununu bozma
✓   Dolandırıcılık
✓   Güveni kötüye kullanma

Uzlaşmanın en fazla sağlandığı 
suçlar şunlardır:

Uzlaştırma kapsamına giren suçların 
ayrıntılı listesine Adalet Bakanlığı Ceza 

İşleri Genel Müdürlüğü Alternatif Çözümler 
Daire Başkanlığının internet sitesinden veya 
aşağıdaki karekodu okutarak erişebilirsiniz.

Uzlaştırma Kapsamına
Giren Suç Listesi


