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SECTIUNEA I. INTRODUCERE

1.1. CONTEXTUL

Acest Studiu a fost realizat in cadrul proiectului Consiliului Europei "Consolidarea protectiei drepturilor
omului ale refugiatilor si migrantilor din Republica Moldova’, care are drept scop oferirea unui sprijin
personalizat Republicii Moldova in domeniul azilului si migratiei, inclusiv, in lumina situatiei refugiatilor din
Ucraina. Bazandu-se pe corpusul amplu al standardelor Consiliului Europei, si mai ales pe jurisprudenta Curtii
Europene a Drepturilor Omului si practicile promitatoare in domeniu, proiectul acorda sprijin autoritatilor
nationale si altor actori pentru a raspunde nevoilor refugiatilor si migrantilor si pentru a construi sisteme de
migratie, azil si primire rezistente pe termen lung. Proiectul este finantat si implementat in conformitate cu
Planul de Actiune al Consiliului Europei pentru Republica Moldova 2021-2024. De asemenea, este realizat in
corespundere cu Planul de Actiune al Consiliului Europei privind Protectia Persoanelor Vulnerabile in Contextul
Migratiei si Azilului in Europa (2021-2025).

Proiectul acorda suport in avansarea cadrului legislativ si de practici privind protectia drepturilor omului ale re-
fugiatilor si migrantilor in acord cu standardele europene si internationale privind drepturile omului si cu o abor-
dare bazata pe gen, contribuie la consolidarea capacitatii unei game largi de profesionisti de a raspunde in mod
eficient la nevoile refugiatilor si migrantilor, contribuie la facilitarea accesului la serviciile de sprijin si informatii.

In contextul in care Republica Moldova si-a propus drept deziderat de politica externa aderarea la Uniunea
Europeana, in calitate de stat membru aceasta va trebui sa puna in aplicare intregul acquis comunitar in acelasi
mod in care acesta se aplica pe teritoriul celorlalte state membre ale Uniunii Europene. De aceea, la etapa
de pre-aderare este important de transpus directivele UE in sistemul juridic national, in vederea apropierii
legislatiei nationale cu legislatia UE, pentru a fi pregatita de aplicarea acesteia pe viitor. Aceasta se referd,
inclusiv, la cadrul national in domeniul azilului, care urmeaza a fi imbunatatit si adus in corespundere cu
principiile si normele directivelor europene in materie de azil. Obiectivul principal este ca sistemul de azil din
Republica Moldova sa devina mai uman, mai flexibil, mai adaptat la necesitatile individuale ale fiecarui grup
de persoane vulnerabile; sa devina capabil, la orice etapa a procedurii de azil sau faza a procesului de primire,
sa identifice rapid, sa evalueze si sa raspunda eficient nevoilor speciale ale celor mai vulnerabili solicitanti de
protectie internationald, oferindu-le tratament si garantii adecvate pe toatd durata procedurii de azil.

in procesul de revizuire a cadrului normativ in domeniul azilului urmeaza sa se tina cont nu doar de normele
si procedurile UE, ci si de standardele in domeniul drepturilor omului, astfel incat sa fie asigurata armonizarea
criteriilor comune de identificare a persoanelor care au o nevoie reala de protectie internationald, cu respectarea
deplinad a demnitatii umane si a dreptului de azil al solicitantilor de azil si al membrilor familiei care ii insotesc,
respectarea vietii private si de familie, a libertatii de exprimare si de informare, a dreptului la educatie, a libertatii
de alegere a ocupatiei si a dreptului la munca, a libertatii de a desfasura o activitate comercialg, a drepturilor
copilului, a dreptului la securitate sociala si asistenta sociala, a dreptului la ocrotirea sanatatii.

In acelasi timp, chiar daca la nivelul UE exista un sistem comun de azil care stabileste norme ce determina
standarde comune pentru procedurile de azil, conditii de primire, recunoastere si protectie a beneficiarilor de
protectie internationald, la momentul realizarii Studiului,” acesta se afla in proces de reformare. In 2016 si, din
nou, in 2020, odata cu Noul Pact privind Migratia si Azilul,> Comisia Europeana a propus un cadru european
comun cuprinzator pentru gestionarea migratiei si a azilului, inclusiv o serie de propuneri legislative de
reformare a normelor UE in materie de azil.

Reformarea sistemului european comun de azil presupune un set de masuri care urmeaza sa fie adoptate pentru
a avea o politica europeana in materie de azil mai umand, mai echilibrata si mai eficienta, capabild sa garanteze
ca solicitantii de azil beneficiaza de un tratament egal si adecvat, suficient de generos pentru persoanele cele
mai vulnerabile si strict fata de eventualele abuzuri, respectand in toate situatiile drepturile fundamentale care
decurg din dreptul international, in special din Conventia de la Geneva privind statutul refugiatilor, Conventia
pentru apararea drepturilor omului si a libertatilor fundamentale, Pactul international cu privire la drepturile
civile si politice, Conventia Organizatiei Natiunilor Unite impotriva torturii si altor pedepse ori tratamente cu
cruzime, inumane sau degradante si Conventia Organizatiei Natiunilor Unite privind drepturile copilului.

1 Studiul privind capacitatea sistemului national de azil in Republica Moldova a fost finalizat in luna decembrie 2023.

2 Disponibil la: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX%3A52020DC0609
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Din aceste considerente, pe langa evaluarea compatibilitatii cadrului normativ national in domeniul azilului
cu legislatia UE in vigoare si standardele internationale si regionale in domeniul drepturilor omului, in studiu
se face referintd la reglementdrile care se contin in noile propuneri legislative de reformare a normelor UE in
materie de azil.

1.2. SCOPUL SI OBIECTIVELE STUDIULUI

Institutia moderna a azilului in Europa, inclusiv cadrul legal stabilit de Conventia din 1951 privind statutul
refugiatilor si Protocolul din 1967 la aceasta (Conventia din 1951 se bazeaza pe dreptul de a solicita si de a
beneficia de azil, afirmat in art. 14 al Declaratiei Universale a Drepturilor Omului. Dreptul international ofera un
cadru general pentru protectia solicitantilor de azil si a refugiatilor. Dreptul international al refugiatilor, inclusiv
instrumentele regionale relevante, reprezinta o parte esentiald a acestui cadru si abordeaza preocupadrile
specifice ale acestora.

Conventia din 1951 i defineste pe cei care vor fi recunoscuti si protejati ca refugiati si stabileste un numar de
drepturi si indatoriri ale refugiatilor in tara care ii primeste. Desi Conventia nu stabileste procedurile pentru
determinarea statutului de refugiat ca atare, existenta unor proceduri de azil echitabile si eficiente este un
element esential al aplicarii integrale si inclusive a acesteia. Statelor contractante le revine obligatia sa
stabileasca astfel de proceduri in legislatia lor interna. Intru realizarea acestei obligatii, Republica Moldova,
prin art. 19 alin. (3) din Constitutie, a recunoscut dreptul la azil si a asigurat elaborarea cadrului normativ care
determina continutul, conditiile de acordare si de retragere a acestui drept. Astfel, Legea nr. 270/2008 privind
azilul in Republica Moldova stabileste statutul juridic al solicitantilor de azil, al beneficiarilor de protectie
internationald, de protectie temporara si de azil politic, precum si procedura de acordare, incetare si retragere
a protectiei.

Scopul acestui studiu este de a analiza cadrul normativ national in domeniul azilului si de a formulain consecinta
recomandari pentru consolidarea capacitdtii sistemului national de azil.

Principalele obiective ale studiului sunt urmatoarele:

| 2 Evaluarea compatibilitatii cadrului normativ national in domeniul azilului cu standardele internationale
si europene in domeniul azilului si drepturilor omului;

> Identificarea principalelor carente si provocdri ale sistemului national de azil in procesul de acordare a
protectiei internationale;

| 2 Formularea recomandarilor pentru imbunatatirea cadrului normativ national in conformitate cu stan-
dardele internationale si europene in domeniul azilului si drepturilor omului.

1.3. PRINCIPALELE CONSTATARI SI RECOMANDARI

Republica Moldova a ratificat Conventia ONU din 1951 privind statutul refugiatilor si Protocolul din 1967 privind
statutul refugiatilor. Scopul politicilor de azil din Moldova consta in faptul cd statul ofera azil pe teritoriul sau
in baza principiului nereturnarii si acorda protectie in corespundere cu standardele internationale potrivit
legislatiei internationale si nationale. in comparatie cu legislatia altor state post-sovietice cadrul normativ
national in domeniu este unul dintre cele mai avansate.

Studiul aratd ca in procesul de aliniere a legislatiei nationale la reglementarile UE s-a asigurat preluarea in
sistemul normativ intern, in cea mai mare parte, a documentelor UE de referinta in domeniul migratiei si
azilului. Ca urmare, legislatia aplicabila in domeniul azilului este, in mare parte, conforma cadrului european
de referinta.

Consolidarea si ajustarea cadrului normativ national la standardele UE si internationale ale sistemului de azil va
facilita aderarea sistemului national de azil si asigurarea unor conditii de primire adecvate la standardele UE.

Studiul identifica o serie de provocari in contextul apropierii cadrului normativ in domeniul azilului la legislatia
UE, printre care:

| 2 necesitatea consolidarii garantiilor procedurale pentru ca solicitantii de azil sa-si sustina cazul in toate
etapele procedurii;
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| 2 identificarea rapida a persoanelor care au nevoie de garantii procedurale speciale;

> sporirea garantiilor procedurale pentru persoanele cu nevoi speciale si pentru minorii neinsotiti si acor-
darea sprijinului necesar la toate etapele procedurii;

> stabilirea unor norme mai stricte pentru a preveni abuzurile asupra sistemului de azil si pentru a
sanctiona cererile abuzive;

| 2 abordarea accesului la procedura de azil in trei etape, care constau in prezentarea, inregistrarea si depu-
nerea unei cereri;

> introducerea procedurii de admisibilitate a cererii de azil si a procedurii de azil la frontiera;

> garantii efective pentru persoanele retinute in cadrul procedurii accelerate si la frontiera;

| 2 sporirea calitatii procedurii de examinare a cererilor de azil prin asigurarea formarii profesionale a per-
sonalului in domeniul protectiei internationale;

> asigurarea respectarii principiilor etice de cdtre personalul responsabil pentru examinarea cererilor;

> asigurarea celor mai inalte standarde de calitate in cadrul procedurii de azil;

> instituirea unui mecanism eficient de gestionare a sosirilor in masa;

| 2 deconcentrarea procedurii de examinare a cererilor de azil prin intermediul directiilor regionale ale In-

spectoratului General pentru Migratie.

Elaborarea si implementarea unei politici clare si coerente in domeniul azilului, care sa respecte obligatiile
asumate la nivelul UE si la nivel international (Pactul Global pentru Refugiati), prin instrumentele legale la care
Republica Moldova a aderat, prin realizarea unui echilibru intre drepturile si obligatiile persoanelor aflate in
nevoie de protectie internationald, trebuie sa devinad o prioritate.

Procedura de acordare si retragere a protectiei internationale trebuie sa se efectueze cu respectarea deplina a
drepturilor omului, inclusiv dreptul la demnitatea umang, interzicerea torturii si a pedepselor sau tratamentelor
inumane sau degradante, dreptul la protectia datelor cu caracter personal, dreptul de azil, protectia impotriva
returndrii, nediscriminarea, egalitatea de drepturi intre barbati si femei, drepturile copilului, dreptul la o cale de
atac eficients, si tinandu-se cont de nevoile speciale ale persoanelor vulnerabile.

Asigurarea unor conditii adecvate de receptie si standarde europene de functionare a Centrului de Cazare, de
integrare a strdinilor si acordare a serviciilor de integrare diversificate si imbunatatite trebuie sa faca parte din
actiunile indreptate spre consolidarea sistemului national de azil.

in procesul de armonizare a legislatiei ar trebui sa se adopte o abordare sensibila la dimensiunea de gen,
tinand seama de obligatiile care fi revin Republicii Moldova in temeiul Conventiei Consiliului Europei privind
prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei domestice (Conventia de la Istanbul), in
vederea garantdrii faptului ca femeile care au nevoie de protectie internationald si care au fost supuse violentei
de gen beneficiaza de un nivel corespunzator de protectie.

Inspectoratul General pentru Migratie, mai cu seamd, ca institutie integratoare de domeniu, trebuie sa fie
sprijinit corespunzator de Guvern si de Ministerul Afacerilor Interne pentru a atinge nivelul de capacitate care
sa-i permita sa-si indeplineasca in mod optim competentele si sarcinile ce ii revin atat in situatii normale, cat si
in eventuale crize.

Existenta unui mecanism eficient de abordare a situatiilor de urgenta care ar putea rezulta in urma unor sosiri in
masa ale migrantilor in situatie neregulamentara si dezvoltarea mecanismului de interactiune interinstitutional
pentru a spori gradul de siguranta a populatiei, vor asigura functionalitatea sistemului national de azil.

Republica Moldova are nevoie de un sistem de azil eficace si eficient, capabil sa acorde conditii de receptie
suficiente si decente, sa prelucreze rapid si eficace cererile de azil si sa asigure calitatea deciziilor luate, astfel
incat persoanele care au nevoie de protectie internationald sa o poatd obtine in mod efectiv, cu respectarea
deplina a drepturilor omului. In acest context, principalele recomandari sunt urmatoarele:

| 2 Armonizarea cadrului normativ national cu legislatia Uniunii Europene in domeniul azilului.

> Asigurarea instruirii functionarilor Inspectoratului General pentru Migratie in domeniul armonizarii
leqgislatiei si pregatirii pentru aderarea Republicii Moldova la Uniunea Europeana.

| 2 Efectuarea unei evaluari privind capacitatea de raspuns a autoritatilor publice la sosirile in masa ale
strainilor in situatie de criza.
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Elaborarea standardelor operationale aferente domeniului azilului, tinandu-se cont de abordarea bazata
pe drepturile omului.

Evaluarea riscurilor si beneficiilor implementarii solutiilor digitale moderne in procedura de azil.

Consolidarea cunostintelor si competentelor functionarilor din domeniul azilului prin activitati de in-
struire generale, specifice sau tematice in materie de azil.
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SECTIUNEA Il. FUNDAMENTE
TEORETICE SI CONCEPTUALE

2.1. DEFINIREA CONCEPTELOR CHEIE

iN SCOPUL PREZENTULUI STUDIU

Autoritate decizionala - institutie responsabila de examinarea cererii de protectie internationala, care are
competenta de a lua decizii cu privire la aceasta cerere.

Cerere de azil - o manifestare de vointa exprimata in scris sau verbal adresata autoritatilor, prin care se indica
faptul ca se solicitd o formd de protectie.

Cerere ulterioara - o noua cerere de protectie internationala depusa conform legislatiei UE dupa ce a fost
luata o decizie finala privind cererea anterioarad.

Custodie publica - o masura de restrangere a libertatii de circulatie impotriva unui strdin care nu a executat
decizia de returnare sau care nu a putut fi returnat.

Detentie - orice masura de izolare a solicitantului de protectie internationala intr-un loc determinat, in care
solicitantul este lipsit de libertatea de circulatie.

Locuitori ai Republicii Moldova - persoanele cdrora li s-a recunoscut de catre autoritatile Republicii Moldova
statutul de refugiat, precum si persoanele carora li s-a acordat protectie umanitara sau protectie temporara.

Minor neinsotit — un strdin care nu a implinit varsta de optsprezece ani si care intra pe teritoriu fara a fi insotit
de o persoana adulta care sa fie responsabila pentru el prin lege sau un act juridic si atat timp cat nu este efectiv
luat in ingrijire de o astfel de persoana.

Procedura de azil - totalitate a actelor si actiunilor indeplinite, precum si a activitatilor desfasurate de
autoritatile competente, in vederea acordarii unei forme de protectie pe teritoriul Republicii Moldova.

Protectie internationald in conformitate cu legislatia Republicii Moldova - statut de refugiat si statut
conferit prin protectie umanitara.

Protectie subsidiard - forma de protectie internationald acordata conform legislatiei UE.
Protectie umanitara - forma de protectie acordata conform legislatiei Republicii Moldova.

Solicitant - un strdin care a depus o cerere de protectie internationald cu privire la care nu a fost adoptata inca
o decizie finala.

2.2. REGLEMENTARI INTERNATIONALE

SI REGIONALE PRIVIND AZILUL

2.2.1. Standardele Organizatiei Natiunilor Unite si alte instrumente privind azilul®

Declaratia Universala a Drepturilor Omului, adoptata in 1948, garanteaza, in art. 14, dreptul persoanelor
de a solicita azil si de a beneficia de azil pentru a nu fi persecutate in alte tari. Tratatele ulterioare in domeniul
drepturilor omului au dezvoltat acest drept, garantand dreptul de a solicita si de a primi azil pe un teritoriu
strdin, in conformitate cu legislatia statului si cu conventiile internationale.

Conventia ONU privind statutul refugiatilor din 1951 si Protocolul la Conventie din 1967 emana direct
din dreptul de a solicita si de a beneficia de azil, afirmat in art. 14 din DUDO si reprezinta instrumentele

3 Aceasta listd nu este exhaustiva si alte instrumente de drept international, cum ar fi Conventia privind eliminarea tuturor formelor
de discriminare impotriva femeilor (CEDAW); Conventia privind drepturile persoanelor cu dizabilitati (CRPD) pot fi, de asemenea,
relevante.
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internationale fundamentale pentru protectia refugiatilor. Conventia din 1951 consolideaza instrumentele
internationale anterioare privind refugiatii si ofera cea mai cuprinzdtoare codificare a drepturilor refugiatilor la
nivel international. Conventia stabileste o definitie universala unica a termenului "refugiat’, principiile cheie si
drepturile persoanelor cérora li s-a acordat statutul de refugiat, dar si responsabilitatile statelor care acorda azil.
Domeniul de aplicare a Conventiei vizeaza acordarea protectiei juridice internationale refugiatilor si asigurarea
exercitarii de catre acestia a drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului. Protocolul din 1967 a extins
domeniul de aplicare a Conventiei din 1951 care se limita doar la refugiatii europeni in perioada de dupa cel
de-al doilea razboi mondial si a eliminat restrictiile sale geografice si temporale, transformand Conventia intr-
un instrument universal care protejeazd toate persoanele care fug de conflicte si persecutii.

Principiile cheie ale Conventiei includ nediscriminarea, nereturnarea (non-refoulement), nesanctionarea pentru
intrare sau sedere neregulamentara. Principiul nereturnadrii, prin care statele se obliga sa nu expulzeze sau
returneze refugiatii in teritorii in care viata sau libertatea lor ar fi amenintate,* este unul fundamental, fatd de
care nu sunt permise rezerve sau derogari.’

Drepturile cuprinse in Conventia din 1951 includ dreptul de a nu fi expulzat, decat in anumite conditii strict
definite, dreptul la munca decentd, dreptul la locuintd, dreptul la proprietate si la proprietate intelectualg,
dreptul la educatie, dreptul la libertatea religioasa, dreptul la acces la justitie, dreptul la libera circulatie pe
teritoriul statului, dreptul la documente de stare civild, de identitate si de calatorie, dreptul la protectie sociald.®

Conventia Internationala privind Eliminarea Tuturor Formelor de Discriminare Rasiala, 1965, obliga
statele parti sa urmeze, prin toate mijloacele potrivite, o politica menita sa elimine orice forma de discriminare
rasiala, sa garanteze dreptul fiecdruia la egalitate in fata legii fara deosebire de rasa, culoare, origine nationald
sau etnica si sa ia masuri speciale si concrete in domeniile social, economic, cultural, etc,, pentru a asigura
in mod corespunzator dezvoltarea sau protectia anumitor grupuri rasiale sau anumitor indivizi apartinand
acestor grupuri, in scopul de a le garanta, in conditii de egalitate, exercitarea deplina a drepturilor omului si
libertatilor fundamentale.

Pactul international cu privire la drepturile civile si politice, 1966, garanteaza dreptul la viata, interzice
tortura si pedepsele sau tratamente cu cruzime, inumane ori degradante, prevede principiul nereturndrii si
interzice detentia arbitrara. Aceasta protectie este oferita si in cazurile in care exista pericol pentru viata.

Conventia impotriva torturii si altor pedepse ori tratamente cu cruzime, inumane sau degradante din
1984, interzice expulzarea, respingerea si extradarea persoanei catre un alt stat, cand exista motive serioase de
a crede cd acolo aceasta risca sa fie supusa torturii. Pentru a stabili existenta unor asemenea motive, autoritatile
competente trebuie sa tina seama de toate imprejurdrile pertinente, inclusiv, daca va fi cazul, de existenta
in statul respectiv a unei situatii caracterizate prin incalcari sistematice, grave, flagrante si de proportii ale
drepturilor omului.’

Conventia internationala cu privire la drepturile copilului din 1989, obliga statele parti sa ia masurile
corespunzatoare pentru a se asigura ca un copil care solicita statutul de refugiat sau care este considerat
refugiat in virtutea regulilor si procedurilor de drept international sau national aplicabile, indiferent daca este
neinsotit sau insotit, beneficiazd de protectie si asistenta umanitara corespunzdtoare pentru a-i permite sa se
bucure de drepturile recunoscute in conventie si in alte instrumente internationale privind drepturile omului
sau umanitare. In acest scop, statele coopereaza pentru a proteja si ajuta copilul care se afla in asemenea
situatii si pentru a gasi parintii sau alti membri ai familiei oricarui copil refugiat, in vederea obtinerii informatiilor
necesare pentru reunificarea familiei sale. in cazurile in care nici un parinte si nici un alt membru al familiei
nu poate fi identificat, copilului i se acorda aceeasi protectie ca oricdrui alt copil care este permanent sau
temporar privat de mediul sau familial, indiferent de motiv, in conformitate cu Conventia.® Conventia interzice,
de asemenea, detentia ilegala sau arbitrara a copiilor.

Declaratia de la New-York pentru refugiati si migranti, adoptata de Adunarea Generala a ONU la 10
septembrie 2016,° este o declaratie politica de referinta menita sa imbunatateasca modul in care comunitatea

4 A se vedea: articolul 33 al Conventiei

A se vedea: Advisory Opinion on the Extraterritorial Application of Non-Refoulement Obligations under the 1951 Convention
relating to the Status of Refugees and its 1967 Protocol
https://www.refworld.org/pdfid/45f17a1a4.pdf

A se vedea: https://www.unhcr.org/about-unhcr/who-we-are/1951-refugee-convention

A se vedea: art. 3 din Conventia impotriva torturii si altor pedepse ori tratamente cu cruzime, inumane sau degradante

A se vedea: art. 22 din Conventia internationala cu privire la drepturile copilului

O 0 N O

A se vedea: https://www.unhcr.org/media/new-york-declaration-refugees-and-migrants-0
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internationala raspunde la fluxurile mari de refugiati si de migranti, precum si la prezenta prelungita a
refugiatilor. Declaratia de la New York stabileste un cadru cuprinzator de rdaspuns privind refugiatii, definind
actiunile specifice necesare pentru a reduce presiunea asupra tarilor-gazda, a spori autonomia refugiatilor,
a extinde accesul la solutii in tarile terte si a imbunatati conditiile in tdrile de origine pentru a le permite
refugiatilor sa se intoarca in siguranta si demnitate. Pe baza acestor patru obiective-cheie, la 17 decembrie
2018, Adunarea Generala a ONU adoptat Pactul global privind refugiatii.'

Conventia din 1951 si Protocolul din 1967 sunt complementate de o serie de instrumente regionale in materie
de protectie a refugiatilor. in Europa, acestea sunt Conventia pentru apararea drepturilor omului si a libertatilor
fundamentale, Directivele Uniunii Europene si alte instrumente relevante ale acquis-ului comunitar al UE in
materie de azil."

2.2.2. Conventia Europeana a drepturilor omului si celelalte instrumente si
recomandari relevante ale Consiliului Europei in domeniul azilului

Conventia pentru apararea drepturilor omului si a libertatilor fundamentale din 1950. Putine prevederi
ale Conventiei si ale protocoalelor la aceasta se referd in mod explicit la strdini si la dreptul de azil. Cu toate
acestea, Conventia este relevanta pentru aspectele legate de migratie, iar Curtea Europeana a Drepturilor
Omului a generat un vast corp de jurisprudentd relevanta in materie de azil si migratie. Cauzele in acest
domeniu se referd la obligatiile statelor fata de migranti, in special in temeiul articolelor 2, 3, 5, 8 si 13 din
Conventie si al articolului 4 din Protocolul nr. 4.

Art. 1 din Conventie obliga statele sa ,garanteze” drepturile prevazute in Conventie ,oricarei persoane aflate
sub jurisdictia lor”. Aceste persoane includ si strdinii. Un stat semnatar al Conventiei este responsabil, in temeiul
art. 1, pentru toate actiunile si omisiunile autoritatilor sale, indiferent daca actiunea sau omisiunea respectiva a
fost consecinta unei legi nationale sau a necesitatii de a respecta obligatiile juridice internationale.

Art. 13 din Conventie obliga statele sa ofere cai de atac nationale pentru plangerile formulate in temeiul acesteia.
Principiul subsidiaritatii confera statelor responsabilitatea principala de a asigura respectarea obligatiilor care
le revin conform Conventiei, lasand recursul la CtEDO ca solutie de ultima instanta.

Art. 3 interzice tortura si alte forme de tratamente inumane. in conformitate cu art. 3, statele membre nu trebuie
sa expuna o persoana la un risc real de pedeapsa cu moartea, tortura sau tratamente sau pedepse inumane sau
degradante, persecutie sau incdlcare grava a altor drepturi fundamentale.

De asemenea, statele au obligatia asumata la nivel international de a se asigura ca functionarii publici
respecta Conventia. Toate statele membre ale CoE au inclus sau au pus in aplicare Conventia in legislatia lor
nationald, ceea ce presupune ca judecatorii si functionarii acestora sunt obligati sa actioneze in conformitate
cu dispozitiile Conventiei.

Dispozitiile Cartei Sociale Europene a Consiliului Europei, adoptatd in 1961 si revizuita in 1996, completeaza
dispozitiile Conventiei in ceea ce priveste drepturile sociale. CSE nu prevede o instantd, dar dispune de
Comitetul european al drepturilor sociale (CEDS), compus din experti independenti care decid cu privire la
conformitatea legislatiei si practicii nationale in cadrul a doud proceduri: procedura de raportare, conform
careia statele transmit rapoarte nationale la intervale regulate, si procedura privind plangerile colective, care
este o procedurd optionala si care permite organizatiilor sa depuna plangeri.

Conventia Consiliului Europei privind prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor si a
violentei domestice (Conventia de la Istanbul) din 2011, reglementeaza aspectele de protectie a femeilor si
fetelor migrante, refugiate si solicitante de azil impotriva violentei bazate pe gen, inclusiv aspectele de gen ale
azilului si formele de violentd cu care se pot confrunta, in special, fetele migrante, cum ar fi mutilarile genitale
sau casatoria fortatd.”

Conventia cere statelor parti sa se asigure ca violenta impotriva femeilor bazata pe gen poate fi recunoscuta
ca o forma de persecutie in sensul Conventiei din 1951, precum si sa se asigure ca fiecare dintre motivele
prevazute in Conventia din 1951 este interpretat in mod sensibil la dimensiunea de gen. Conventia de la
Istanbul reitereaza obligatia de a respecta principiul nereturnarii si stabileste obligatia de a se asigura ca
victimele violentei impotriva femeilor care au nevoie de protectie, indiferent de statutul sau de resedinta

10 A se vedea: https://www.unhcr.org/about-unhcr/who-we-are/global-compact-refugees

11 Asevedea: https://ecre.org/wp-content/uploads/2021/03/Legal-Note-8.pdf

12 Asevedea: https://rm.coe.int/cm-rec-2019-11-guardianship-en/16809ccfe2
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lor, nu sunt returnate in nicio tara in care viata lor ar fi pusa in pericol sau in care ar putea fi supuse torturii,
tratamentelor inumane sau degradante sau pedepselor.

RecomandareaRec(2022)17 a Comitetuluide Ministri catre statelemembre privind protejareadrepturilor
femeilor si fetelor migrante, refugiate si solicitante de azil,"® subliniaza ca femeile si fetele sunt expuse la o
serie de violente care le este specific pentru ca sunt femei sau care le afecteaza, in mod disproportionat, si ca, in
acest sens, aceste violente sunt bazate pe gen; recunoaste cad femeile si fetele migrante, refugiate si solicitante
de azil pot fi expuse, in mod deosebit, la violenta, trafic de fiinte umane, exploatare si abuz, in tarile lor de
origine, in timpul calatoriei lor si in tarile de tranzit si/sau de destinatie; constata ca acest lucru poate constitui
o incdlcare gravd a drepturilor omului ce le revin, mai ales cd se confrunta cu dificultdti si bariere structurale in
depasirea unor astfel de violente, trafic de fiinte umane, exploatare si abuz, in diversele lor forme.

Comitetul de Ministri recomanda statelor membre sd ia toate masurile necesare pentru a promova si a pune in
aplicare principiile stabilite in recomandare si in anexa la aceasta, cu scopul de a se asigura ca femeile si fetele
migrante, refugiate si solicitante de azil pot accesa si exercita, in mod efectiv, drepturile care le revin.

Recomandarea Rec(2019)11 a Comitetului de Ministri catre statele membre privind tutela efectiva
pentru copiii neinsotiti si separati in contextul migratiei’ vizeaza aspectele ce tin de protectia, primirea,
ingrijirea si bundstarea copiilor neinsotiti si separati, prin tuteld; ofera indrumari concrete pentru formularea
legislatiei, planificarea politicilor publice si a masurilor institutionale, asigurarea accesului acestor copii la
justitie si la cai de atac eficiente, precum si pentru aspectele concrete de cooperare si coordonare intre partile
interesate relevante, inclusiv la nivel international.’

Recomandarea Rec(2003)5 a Comitetului de Ministri catre statele membre privind masurile de detentie
a solicitantilor de azil'® contine principiile plasarii in detentie a solicitantilor de azil si contine recomandari
adresate statelor membre pentru a pune in aplicare aceste principii in legislatie si practica administrativa.

Recomandarea Rec(2005)6 a Comitetului de Ministri catre statele membre privind excluderea de la
statutul de refugiat in contextul articolului 1F al Conventiei din 19517 oferd recomandari cu privire la
interpretarea art. 1F al Conventiei din 1951, inclusiv a notiunilor si a aspectelor procedurale.

Recomandarea Rec(2000)9 a Comitetului de Ministri catre statele membre privind protectia temporara®®
subliniaza ca protectia temporard este 0 masurad exceptionala, de ordin practic, limitata in timp, si ca aceasta
completeaza regimul de protectie consacrat prin Conventia din 1951 si prin Protocolul la aceasta din 1967.
Documentul ofera recomandari cu privire la inregistrarea beneficiarilor, asigurarea libertatii de circulatie pe
teritoriul statului gazda, accesul cel putin la: mijloace adecvate de subzistenta, inclusiv cazare; ingrijire medicala
adecvatd; educatie pentru copii; acces pe piata muncii in conformitate cu legislatia nationala.

Orientdrile Comitetului de Ministri al Consiliului Europei privind protectia drepturilor omului in
contextul procedurilor accelerate de azil' stabilesc principiile aplicarii procedurilor accelerate de azil,
reitereaza garantiile procedurale care trebuie sa fie respectate la examinarea cererii de azil in procedurd
accelerata, abordeaza aspecte legate de conceptele ,tara sigura de origine” si ,tara terta sigurd’, calitatea
procesului decizional, termenul pentru depunerea si examinarea cererii de azil, dreptul la cdi de atac efective si
suspensive, detentia, asistenta sociald si medicala, protectia vietii private si de familie, rolul UNHCR.

Recomandarea 1703 (2005) a Adunarii Parlamentare a Consiliului Europei privind protectia si asistenta
pentru copiii separati care solicita azil*® contine recomandari pentru state referitoare la recunoasterea
primatului principiului interesului superior al copilului; recunoasterea si aplicarea principiului nediscriminarii
tuturor copiilor; abtinerea de la refuz de intrare pe teritoriile lor a copiilor separati; masuri de numire de urgenta
a unui reprezentant legal pentru copiii separati; audierea si interogarea corespunzatoare a copiilor separati in
cadrul procedurii de azil; recunoasterea formelor de persecutie specifice copiilor drept persecutie in sensul
Conventiei din 1951; facilitarea reintregirii familiei; detentia copiilor separati.

13 Detalii la: https://rm.coe.int/recomandarea-a-comitetului-de-ministri-catre-statele-membre-privind/1680a86af0

14 Asevedea: https://rm.coe.int/cm-rec-2019-11-guardianship-en/16809ccfe2

15  Asevedea: https://rm.coe.int/memorandumul-explicativ-la-recomandarea-cm-rec-2019-11/1680a8f512

16 A sevedea: https://www.refworld.org/docid/3f8d65e54.html

17  Asevedea: https://www.refworld.org/cgi-bin/texis/vtx/rwmain/opendocpdf.pdf?reldoc=y&docid=530ca07a4

18 A sevedea: https://www.refworld.org/cgi-bin/texis/vtx/rwmain/opendocpdf.pdf?reldoc=y&docid=534cfd9c4

19  Asevedea: https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?Objectld=09000016805b15d2

20 A sevedea: https://pace.coe.int/en/files/17328/html
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2.2.3. Norme s i politici ale Uniunii Europene in materie de azil

Prin Tratatul privind functionarea Uniunii Europene a fost reglementata crearea Sistemului european
comun de azil (SECA) menit sd asigure protectia drepturilor solicitantilor de azil si a drepturilor refugiatilor de
catre toate statele membre ale UE. In prezent, SECA stabileste standarde comune si de cooperare pentru a se
asigura ca solicitantii de azil sunt tratati in mod egal intr-un sistem deschis si echitabil, indiferent de statul in
care aplica. Sistemul include cinci instrumente: Directiva privind procedurile de azil, Directiva privind conditiile
de primire, Directiva privind standardele minime, Regulamentul Dublin, Regulamentul EURODAC.

Carta drepturilor fundamentale ale UE, OJ C 326, 26.10.2012, reprezinta instrumentul de drept primar al
UE pe care instrumentele SECA trebuie sa il respecte. Aceasta include dreptul la azil, interzice expulzarile si
protejeaza persoanele impotriva stramutdrii, expulzdrii sau extradarii catre un stat unde exista un risc serios
de a fi supuse pedepsei cu moartea, torturii sau altor pedepse sau tratamente inumane sau degradante. De
asemenea, Carta garanteazd, printre altele, drepturile copilului, dreptul la libertate si securitate si dreptul la cai
de atac eficiente si la un proces echitabil.

Directiva privind procedurile de azil (Directiva 2013/32/UE)?' stabileste proceduri comune pentru acordarea
si retragerea protectiei internationale, stabileste norme clare privind modalitatea de solicitare a protectiei
internationale. Directiva urmareste sa stabileasca conditiile pentru luarea unor decizii echitabile, rapide si de
calitate in materie de azil si ofera garantii specifice persoanelor vulnerabile. Solicitantii de azil cu nevoi specifice
primesc sprijinul necesar pentru a-si explica cererea. Directiva nu include o lista exhaustiva a solicitantilor de azil
despre care se presupune ca au nevoie de garantii procedurale specifice, desi se refera la necesitatea unor astfel
de garantii in legatura cu varsta, sexul, orientarea sexuald, identitatea de gen, dizabilitatea, bolile grave, tulburdrile
mintale sau ca urmare a torturii, a violului sau a altor forme grave de violenta psihologica, fizica sau sexuala.
Directiva include o dispozitie specifica care stabileste garantiile care trebuie respectate in cazul copiilor neinsotiti.

Directiva privind conditiile de primire (Directiva 2013/33/UE)* stabileste standarde comune minime
pentru conditiile de viata ale solicitantilor de azil si urmareste asigurarea drepturilor omului si garantarea unui
nivel de trai decent: accesul la locuinta, hrand, locuri de munca, educatie, asistenta medicala.

Directiva contine dispozitii privind plasarea in detentie a solicitantilor de azil si o lista exhaustiva a motivelor
de detentie pentru a evita detentia arbitrard. De asemenea, directiva limiteazd perioadele de detentie;
restrictioneaza detentia persoanelor vulnerabile, in special a copiilor; ofera garantii legale (acces la asistenta
juridica gratuitd, informarea in scris in cazul formularii unei cai de atac impotriva unui ordin de detentie);
stabileste conditiile permise pentru detentie, precum accesul la spatii deschise si contactul cu avocati,
organizatii neguvernamentale si membri ai familiei.

Persoanele vulnerabile cu nevoi de primire specifice care cad sub incidenta Directivei sunt: copiii, copiii
neinsotiti, persoanele cu dizabilitati, persoanele in etate, femeile insdrcinate, parintii solitari cu copii minori,
victimele traficului de persoane, persoanele cu boli grave, persoanele cu tulburari mintale si alte forme grave
de afectiuni psihologice, victimele violentei fizice sau sexuale. Directiva prevede conditii de primire pentru
solicitantii de azil si garanteaza drepturi conexe, cum ar fi dreptul la asistenta medicald, educatie si munca.

Directiva privind calificarea (Directiva 2011/95/UE)? stabileste: criteriile de acordare a statutului de refugiat
sau beneficiar al protectiei subsidiare; accesul la o serie de drepturi si masuri de integrare pentru acestia in
toate tarile UE (permise de sedere, documente de calatorie, accesul la educatie si incadrarea in muncg,
ajutoare sociale si asistenta medicald); definitia de ,refugiati” si,apatrizi eligibili pentru obtinerea de protectie
subsidiard’, precum si ,membri de familie”; principiile de evaluare a cererilor; conditiile pentru acordarea
statutului de refugiat; conditiile pentru obtinerea de protectie subsidiara; situatiile si temeiurile de pierdere
sau excludere de la acordarea statutului de refugiat sau a protectiei subsidiare; drepturile beneficiarilor
de protectie internationald (protectia impotriva returnarii, accesul la informatii, protectia unitatii familiei,
eliberarea permiselor de sedere si a documentelor de caldtorie, accesul la locuri de muncd, accesul la educatie,
protectia sociald, reprezentarea minorilor neinsotiti, accesul la locuinta, libertatea de circulatie, facilitatile de
integrare, ajutorul in vederea repatrierii).

21  Directiva 2013/32/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 26 iunie 2013 privind procedurile comune de acordare si retragere
a protectiei internationale

22  Directiva 2013/33/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 26 iunie 2013 de stabilire a standardelor pentru primirea
solicitantilor de protectie internationald, https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:32013L0033&from=EN

23 Directiva 2011/95/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 13 decembrie 2011 privind standardele referitoare la conditiile pe
care trebuie sa le indeplineasca resortisantii tarilor terte sau apatrizii pentru a putea beneficia de protectie internationald, la un statut
uniform pentru refugiati sau pentru persoanele eligibile pentru obtinerea de protectie subsidiard si la continutul protectiei acordate
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Regulamentul Dublin®* stabileste principii, criterii si mecanisme prin care se decide care tara a UE este
responsabila de examinarea unei cereri de azil, acorda solicitantilor o protectie sporita pana la deciderea
statutului acestora; un nou sistem pentru identificarea timpurie a problemelor aferente sistemelor nationale
de azil sau de primire si pentru abordarea cauzelor de la baza acestora inainte ca acestea sa genereze unele
crize de amploare; garantii suplimentare pentru solicitanti (dreptul la informare, interviuri individuale; garantii
suplimentare pentru minori, protectie sporita pentru copiii si membrii familiei solicitantilor, persoanele aflate
in ingrijire si rudele solicitantilor, asistenta juridica gratuitd la cerere, dreptul la o cale de atac impotriva unei
decizii de transfer intr-o alta tara a UE); neaplicarea detentiei pe motiv de solicitare de azil; introducerea unui
mecanism de alertd timpurie, pregatire si gestionare a crizelor, pentru a aborda deficientele sistemelor nationale
de azil; ajutorul statelor UE care se confrunta cu un numar mare de solicitanti de protectie internationala la
frontierele proprii.

Regulamentul EURODAC? extinde sistemul EURODAC, care este o baza de date biometrice la nivelul UE,
continand amprente digitale ale solicitantilor de azil, pentru a permite autoritatilor accesul la baza de date, in
scopul investigarii, detectarii si prevenirii infractiunilor cu caracter terorist sau a altor infractiuni grave.

Codul Frontierelor Schengen? stabileste normele care reglementeaza verificarile persoanelor la frontierele
externe, conditiile de intrare, conditiile reintroducerii temporare a controlului la frontierele interne in cazul unei
amenintdri grave la adresa ordinii publice sau a securitatii interne. Codul prevede ca: activitatile de control al
frontierelor trebuie sa fie in conformitate cu Conventia privind statutul refugiatilor din 1951 si obligatiile legate
de accesul la protectie internationald, in special principiul nereturnarii si drepturile fundamentale; verificarile la
frontierd trebuie efectuate cu respectarea in totalitate a demnitatii umane, intr-o maniera care sa nu conduca la
discriminarea unei persoane pe motive de gen, rasa sau origine etnica, religie sau credinta, dizabilitate, varsta
sau orientare sexuala.

Directiva privind returnarea? stabileste un set comun de norme pentru returnarea resortisantilor din afara
UE care nu (mai) indeplinesc conditiile de intrare, sedere sau resedinta pe teritoriul unei tari membre, precum si
garantiile procedurale aferente, incurajand returnarea voluntara a migrantilor aflati in situatie neregulamentara.

Directiva privind dreptul la reintregirea familiei®® stabileste conditiile in care se exercitda dreptul la
reintregirea familiei pe care il au resortisantii tarilor terte care au resedinta in mod legal pe teritoriul statelor
membre.

Directiva 2001/55/CE privind protectia temporara® stabileste un sistem pentru a aborda sosirile in masa
in UE ale resortisantilor strdini care nu se pot intoarce in tarile lor, in special din cauza razboiului, a violentei
sau a incalcarilor drepturilor omului; instituie protectia imediatd cu caracter temporar pentru aceste persoane
stramutate; promoveaza un echilibru intre eforturile statelor membre pentru primirea persoanelor, dar nu
impune distribuirea obligatorie a solicitantilor de azil intre statele membre.

Comunicarea Comisiei catre Parlamentul European si Consiliu privind protectia copiilor migranti*°
propune actiuni urgente adresate Comisiei Europene si agentiilor UE pentru protectia copiilor migranti si
vine cu recomandari catre statele membre ale UE. De asemenea, urmdreste asigurarea unor relatii mai stranse
intre autoritatile de azil si migratie si serviciile de protectie a copilului. Aspectele-cheie ale Comunicarii tin

24 Regulamentul (UE) nr.604/2013 al Parlamentului European si al Consiliului din 26 iunie 2013 de stabilire a criteriilor si mecanismelor
de determinare a statului membru responsabil de examinarea unei cereri de protectie internationala prezentate intr-unul dintre
statele membre de cdtre un resortisant al unei téri terte sau de cétre un apatrid

25  Regulamentul (UE) nr.603/2013 al Parlamentului European si al Consiliului din 26 iunie 2013 privind instituirea sistemului,Eurodac”
pentru compararea amprentelor digitale in scopul aplicarii eficiente a Regulamentului (UE) nr. 604/2013 de stabilire a criteriilor si
mecanismelor de determinare a statului membru responsabil de examinarea unei cereri de protectie internationala prezentate intr-
unul dintre statele membre de cdtre un resortisant al unei tari terte sau de catre un apatrid si privind cererile autoritatilor de aplicare
a legii din statele membre si a Europol de comparare a datelor Eurodac in scopul asigurarii respectarii aplicarii legii si de modificare
a Regulamentului (UE) nr. 1077/2011 de instituire a Agentiei europene pentru gestionarea operationald a sistemelor informatice la
scard larga, in spatiul de libertate, securitate si justitie

26  Regulamentul (UE) 2016/399 al Parlamentului European si al Consiliului din 9 martie 2016 cu privire la Codul Uniunii privind regimul
de trecere a frontierelor de catre persoane

27  Directiva 2008/115/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 16 decembrie 2008 privind standardele si procedurile comune
aplicabile in statele membre pentru returnarea resortisantilor tarilor terte aflati in situatie de sedere neregulamentara

28  Directiva 2003/86/CE a Consiliului din 22 septembrie 2003 privind dreptul la reintregirea familiei

29  Directiva 2001/55/CE a Consiliului privind standardele minime pentru acordarea protectiei temporare, in cazul unui aflux masiv de
persoane stramutate, si masurile de promovare a unui echilibru intre eforturile statelor membre pentru primirea acestor persoane si
suportarea consecintelor acestei primiri

30 Asevedea Comunicare a Comisiei catre Parlamentul European si Consiliu, Protectia copiilor migranti, COM/2017/0211 final https://
eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=celex%3A52017DC0211
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de consolidarea sistemelor de protectie a copilului de-a lungul rutelor de migratie; dezvoltarea sistemelor
de protectie a copiilor si a cooperarii transfrontaliere in materie de protectie a copilului; protejarea copiilor
neinsotiti din tarile din afara UE; masuri de identificare si protejare a copiilor neinsotiti in mod rapid si global;
masuri eficiente de primire a copiilor in statele membre ale UE (evaluarea initiald individuala a vulnerabilitatii,
accesul la educatie formald incluziva si asistentda medicald etc.); stabilirea statutului si garantii procedurale;
interesul superior al copilului si utilizarea eficienta a datelor, cercetarii, formarii si finantarii.

Noul Pact privind migratia si azilul este un set de noi reglementari si politici privind migratia si procesul de
azil pentru Uniunea Europeana. Pactul, care a fost propus in septembrie 2020 si convenit intre Parlamentul
European si Consiliu in decembrie 2023, stabileste o abordare comuna in materie de migratie si azil care se
bazeaza pe solidaritate, responsabilitate si respectarea drepturilor omului. Acesta va inlocui instrumentele
CEAS mentionate anterior.*'

31 La momentul redactarii acestui document, nu exista un text final al instrumentelor convenite in cadrul Pactului. Prin urmare, acest
studiu nu analizeaza in detaliu cerintele Pactului.
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SECTIUNEA Ill. ANALIZA
COMPARATIVA A LEGISLATIEI S|
POLITICILOR iN DOMENIUL AZILULUI
DIN REPUBLICA MOLDOVA SIIiN
UNIUNEA EUROPEANA

3.1. ACCESUL LA PROCEDURA DE AZIL

Institutia moderna a azilului, inclusiv cadrul legal stabilit de Conventia din 1951 si Protocolul din 1967 la aceasta,
emanad direct din dreptul de a solicita si beneficia de azil, afirmat in Articolul 14 al Declaratiei Universale a
Drepturilor Omului. Acest drept a fost reafirmat intr-un numar tot mai mare de instrumente regionale in materie
de refugiati si drepturile omului, inclusiv Carta Uniunii Europene care, prin art. 18, garanteaza dreptul la azil.

Principiul nereturnarii se situeaza in centrul exercitarii dreptului la azil, reprezentand piatra de temelie a
protectiei internationale a refugiatilor si a dreptului international al drepturilor omului. Acest principiu este
codificat, printre altele, in art. 33 alin. (1) al Conventiei din 1951 si se aplica oricarei actiuni care are ca rezultat
indepdrtarea de pe teritoriu, deportarea, returnarea, extradarea, respingerea la frontiera sau refuzul admiterii,
etc. si, in consecinta, expunerea refugiatilor la un risc. Principiul nereturnarii nu este supus restrictiilor teritoriale
si se aplica indiferent de locul unde statul in cauza isi exercita jurisdictia. Interdictia returnarii, prevazuta in
dreptul international al refugiatilor, este completatd de interdictiile impuse returnarii continute in si elaborate
pe baza dreptului international al drepturilor omului, care interzice, printre altele, indepartarea de pe teritoriu
a unei persoane care se confrunta cu riscul de tortura sau alte tratamente sau pedepse cu cruzime, inumane
sau degradante sau cu alte forme de vatamare grava. Principiul nereturndrii se aplica tuturor refugiatilor,
inclusiv celor care nu au fost recunoscuti in mod oficial ca atare, precum si solicitantilor de azil al cdror statut
nu a fost inca determinat. In contextul drepturilor omului, principiul nereturnérii nu este supus limitarilor sau
derogarilor.

Dreptul la azil prevazut in dreptul international acopera un numar de drepturi fundamentale ale omului. Cu
toate acestea, acest drept ramane in continuare un drept independent ce urmareste sa asigure siguranta
si securitatea personala si perspectiva continuarii vietii la adapost de risc. Desi principiul nereturnarii este
un drept fundamental si piatra de temelie a protectiei internationale a refugiatilor, dreptul la azil prevazut
in dreptul international depaseste cu mult prevenirea returnarii. Institutia azilului include, printre altele, (i)
accesul solicitantilor de azil la procese de determinare a statutului si protejare a nevoilor care sunt deopotriva
echitabile si efective si se conformeaza Conventiei din 1951 si Protocolului din 1967; (ii) obligatia de a admite
refugiatii pe teritoriile statelor; (iii) obligatia de a asigura UNHCR un acces rapid, neingradit si in conditii de
siguranta la solicitantii de protectie; (iv) obligatia de a aplica cu rigurozitate clauzele de excludere stipulate
in Articolul 1F al Conventiei din 1951; (v) obligatia de a trata solicitantii de azil si refugiatii in conformitate cu
standarde aplicabile in materie de drepturile omului si prevazute de legislatia refugiatilor; (iv) responsabilitatea
statelor gazda de a proteja caracterul civil si pacifist al azilului; si (vii) obligatia refugiatilor si a solicitantilor de
azil sd respecte si se conformeze legilor statelor gazda.*

3.1.1. Accesul la procedura de azil, pe teritoriu si la frontiera: standarde
operationale conforme drepturilor omului

in conformitate cu dreptul international, statele au puterea suverana de a controla intrarea, iesirea si prezenta
continud pe teritoriul lor a persoanelor care nu sunt resortisanti ai statului respectiv. Cu toate acestea, dreptul
international prevede, de asemenea, ca masurile luate in acest sens nu pot impiedica resortisantii statelor terte
sa solicite azil.

32 Asevedea: https://www.refworld.org/docid/5017fc202.html
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Accesul pe teritoriu al persoanelor care fug de persecutie in tarile lor de origine reprezinta unul dintre
drepturile esentiale prevazute in Conventia din 1951 si in instrumentele juridice europene relevante. Statele
nu pot impune pedepse refugiatilor pentru intrarea si prezenta neregulamentara a acestora pe teritoriul lor,
cu conditia ca acestia sa se prezinte autoritatilor si sa ofere un motiv intemeiat pentru o astfel de intrare sau
prezenta neregulamentara.

Principiul nereturndrii este esential pentru realizarea dreptului de a solicita azil. Acest drept interzice, fara
discriminare, orice conduita a statului care duce la returnarea in orice mod pe un teritoriu strdin nesigur, inclusiv
respingerea la frontierd sau neadmiterea in teritoriu. Pentru a se asigura respectarea principiului nereturnarii
si pentru ca dreptul la azil sa aiba un caracter efectiv, fiecdrei persoane, care ar putea avea nevoie de protectie
internationald, trebuie sa i se asigure accesul la procedura de azil. Altfel spus, in contextul azilului, principiul
nereturnarii atrage dupa sine obligatia de a acorda persoanelor care solicita protectie internationala accesul
la teritoriu si la proceduri de azil echitabile si eficiente, pentru a stabili dacd persoanei i se va acorda sau nu
protectie internationala.

In aceasta ordine de idei trebuie de mentionat ci potrivit propunerilor legislative de reformare a normelor
UE in materie de azil, elaborate in cadrul noului Pact privind migratia si azilul, a fost elaborata propunerea
de regulament de introducere a unei proceduri de screening in calitate de parte componenta a noii faze
premergatoare intrarii pe teritoriu la rezultatul unei cereri de azil.

Scopul noului regulament privind procedura de screening este de a asigura identificarea rapida a procedurii
corecte aplicabile unei persoane care intrd pe teritoriul UE fard a indeplini conditiile de intrare. Procedura
de screening la frontierele externe se va aplica tuturor persoanelor care nu indeplinesc conditiile de intrare,
inclusiv celor care solicitda protectie internationald. Sunt vizate persoanele care au fost retinute pentru
trecerea neregulamentara a frontierei externe pe cale terestra, maritima sau aeriana, persoanele aduse pe
uscat in urma unei operatiuni de salvare pe mare si cele care au depus o cerere de protectie internationala
la punctele de trecere a frontierelor externe sau in zonele de tranzit fara a indeplini conditiile de intrare.
Regulamentul se va aplica, de asemenea, persoanelor retinute pe teritoriul UE care au eludat controalele la
frontierele externe.

Procedura de screening va include controale de identificare si de securitate, dar si controale de sanatate si
de vulnerabilitate. Procedura de screening ar trebui, ca regula generald, efectuata in apropierea frontierelor
externe sau in alte amplasamente dedicate de pe teritoriile statelor membre, in termen de maximum cinci
zile, timp in care persoanele trebuie sa ramana la dispozitia autoritatilor nationale. La sfarsitul procedurii de
screening, toate persoanele in cauza vor fi directionate catre autoritatile competente: azil sau, daca este cazul,
transfer sau returnare.

In plus, statele membre vor trebui s3 instituie un mecanism independent de monitorizare a respectdrii
drepturilor omului in cursul procedurii de screening. Noul mecanism va fi imputernicit sa monitorizeze
respectarea principiului nereturnarii si a respectarii normelor nationale de luare in detentie, in cazul in care
acestea vor fi aplicate in cadrul procedurii de screening.

Procedurile de acordare a protectiei internationale urmaresc sa asigure trei obiective majore:

in primul rand, asigurarea accesului efectiv la procedurile de azil este vitald pentru a asigura ca solicitantii
de protectie internationald au posibilitatea de a solicita aceasta protectie, iar cererile sunt efectiv examinate

33 Asevedea: 2020/0278(COD) Screening Regulation
https://oeil.secure.europarl.europa.eu/oeil/popups/ficheprocedure.do?reference=2020/0278(COD)&I=en
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pentru a stabili daca solicitantii indeplinesc conditiile pentru a beneficia de protectie internationala conform
legislatiei. Din aceasta perspectiva, accesul la proceduri implica atat drepturi, cat si obligatii.

In al doilea rand, odata ce cererea a fost depusa si se afla in proces de examinare, asigurarea bunei administrari
presupune existenta unor principii si garantii de baza pentru a asigura examinarea individuala si minutioasa
a cererii de azil. Aceste principii si garantii trebuie sa fie respectate pentru a proteja drepturile solicitantilor
de protectie internationald pe parcursul intregului proces, precum si pentru a asigura identificarea corecta a
solicitantilor care indeplinesc conditiile necesare pentru a beneficia de protectie.

In al treilea rand, statul este obligat sa asigure solicitantilor de protectie internationald dreptul la o cale de atac
efectiva in fata unei instante judecatoresti impotriva deciziilor luate cu privire la cererile de azil.

Legislatia trebuie sa contina suficiente garantii care vizeazd asigurarea si imbunatdtirea accesului efectiv la
proceduri persoanelor care solicita protectie internationald. Aceste garantii trebuie sa reflecte rationamentul
ca accesul la protectie internationala este o conditie prealabila cheie pentru asigurarea respectdrii principiului
nereturnarii.

Potrivit Legii 270/2008, autoritatile competente asigura accesul pe teritoriul Republicii Moldova al oricarui
strain aflat la frontiera de stat, din momentul manifestarii vointei de a cere protectie. Nici un solicitant de azil
nu poate fi expulzat sau returnat de la frontiera ori de pe teritoriul Republicii Moldova. Solicitantii de azil nu
sunt sanctionati pentru intrare sau sedere neregulamentard pe teritoriul tarii, iar tratamentul acestor persoane
trebuie sa se conformeze standardelor internationale referitoare la drepturile omului. Autoritatilor competente
le revine obligatia sa asigure accesul la procedura de azil oricarui strain aflat pe teritoriul tarii sau la frontiera
de stat, din momentul manifestarii vointei exprimate in scris sau verbal, din care sa rezulte ca acesta solicita
protectia statului Republica Moldova.

Acquis-ul Uniunii Europene in domeniul azilului introduce o serie de concepte juridice relevante pentru
asigurarea accesului efectiv la procedura de azil, care nu se regasesc in cadrul normativ national. Astfel, art. 6
din Directiva 2013/32/UE clarifica modul in care este initiata procedura de azil, mentionand ca orice resortisant
al unei tari terte sau apatrid, care isi exprima dorinta de a solicita protectie internationala, ar trebui sa fie
inregistrat cat mai curand posibil de cdtre un stat membru ca solicitant de protectie internationala. Totodata,
acesta:

® stabileste standardele legale care asigura accesul la procedura de azil in baza a trei etape care con-
stau in prezentarea, inregistrarea si depunerea cererii, fara a detalia modul in care aceste notiuni
trebuie intelese in practicd;*

® coroborat cu articolele 7 si 8, precizeaza implicatiile principiului general al accesului efectiv, usor si
n timp util la procedurile de azil.

Art.7 contine norme specifice privind cererile depuse in numele persoanelor aflate laintretinere sau al minorilor,
ori de catre un minor in nume propriu. Art. 8 se refera la informarea si consilierea persoanelor retinute sau
care se afla la punctele de trecere a frontierei, inclusiv in zonele de tranzit, la frontierele externe, cu privire la
posibilitatea de a depuna o cerere de protectie internationala.

Deci, accesul la procedura de azil se bazeaza pe o abordare in trei etape, constand in prezentarea, inregistrarea

d

si depunerea unei cereri. Distinctiile dintre termenii utilizati in art. 6 ,prezentarea unei cereri’, ,inregistrarea
unei cereri”si,,depunerea unei cereri” pot fi rezumate dupa cum urmeaza:*

"

34 Interpretarea notiunilor,prezentare”,,inregistrare’,,depunere” este oferita de Agentia Uniunii Europene pentru Azil in analiza juridica
+Proceduri de azil si principiul nereturndrii’, disponibil la: https://euaa.europa.eu/sites/default/files/asylum-procedures-ja_en.pdf

35  Detalii la: https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-registration
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Prezentarea unei cereri este primul pas care declanseaza procedura de azil. Se considera ca persoana a prezentat
o cerere in momentul in care si-a exprimat vointa de a primi protectie internationald. O astfel de vointa poate
fi exprimata in orice formd, iar solicitantii nu trebuie neapdrat sa utilizeze cuvinte specifice precum ,protectie
internationala” sau,azil”. Elementul definitoriu trebuie sa fie faptul cd persoana isi exprima teama de persecutie
sau de vatamari grave la intoarcerea in tara sa de origine ori, in cazul unui apatrid, in tara in care isi avea
anterior resedinta. In cazul in care exista dubii daca o anumita declaratie poate fiinterpretata ca o cerere de azil,
persoana ar trebui intrebata explicit daca doreste sa primeasca protectie internationala. Solicitantul trebuie sa
beneficieze de drepturile sale ca solicitant de azil din momentul prezentarii cererii.

Cererea trebuie inregistrata de indatd ca este prezentata. In aceastd etapa, autoritatile responsabile de
receptionarea si inregistrarea cererilor, inclusiv politia de frontiera, ar trebui sa inregistreze cererile impreund
cu datele personale ale fiecdrui solicitant. Autoritatile respective trebuie sa informeze solicitantul cu privire la
drepturile si obligatiile acestuia, precum si la consecintele pentru solicitant in caz de nerespectare a obligatiilor
respective. Solicitantului trebuie sa i se furnizeze un document care sa ateste cd cererea a fost prezentata.
Termenul de depunere a unei cereri incepe din momentul in care o cerere este inregistrata.

Depunerea cererii este actul care oficializeaza cererea de azil. Solicitantului trebuie sa-i fie furnizate informatiile
necesare cu privire la modul si la locul in care isi poate depune cererea si trebuie sa-i fie oferita posibilitatea
efectivé de a face acest lucru. In aceastd etapé solicitantul trebuie s3 prezinte toate elementele de care dispune
si care sunt necesare pentru a motiva si completa cererea. Termenul pentru procedura administrativa incepe
din momentul in care o cerere este depusa. La momentul respectiv, solicitantului trebuie sa-i fie eliberat un
document care sd ateste statutul de solicitant al acestuia si care ar trebui sa fie valabil pentru intreaga durata a
dreptului sdu de a ramane pe teritoriul statului.

Importanta distinctiei intre momentul in care o cerere este ,prezentata” si momentul in care aceasta este
»depusd”in sensul principiului accesului efectiv la proceduri este clara, reiesind din art. 6 alin. (2), potrivit caruia
statele membre acorda persoanei care a solicitat protectie internationala posibilitatea efectiva de a depune
cererea sa in cel mai restrans timp posibil. In cazul in care solicitantul nu face acest lucru, statul parte poate
prezuma ca acesta si-a retras implicit cererea sau a renuntat la aceasta, cu aplicarea procedurii respective.®

Spre deosebire de reglementarile actuale, propunerea de Regulament privind procedurile de azil®
reglementeaza in cateva articole distincte etapele care stau la baza accesului la procedura de azil, facand
diferenta clard intre ele.

Norme mai specifice privind depunerea cererilor de protectie internationala sunt prevazute la art. 6 alin. (3),
care este o clauza optionald, acordand statelor permisiunea ,sd solicite ca cererile de protectie internationald sa
fie depuse personal si/sau intr-un loc desemnat’. Atunci cand un stat membru invoca aceasta regula si solicita ca
cererile sa fie depuse personal, un consilier juridic, un membru al familiei sau un alt reprezentant nu poate face
acest lucru in numele solicitantului, cu exceptia cazului in care solicitantul este prezent personal in momentul
depunerii cererii.

36  Asevedea art. 28 din Directiva 2013/32/UE

37  Asevedea: Propunerea de Regulament al Parlamentului European si al Consiliului de instituire a unei proceduri comune in materie
de protectie internationala in Uniune si de abrogare a Directivei 2013/32/UE, disponibil la: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/
RO/ALL/?uri=COM:2016:0467:FIN
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In partea ce tine de cererile depuse in numele persoanelor aflate la intretinere sau al minorilor si de catre
minori in nume propriu, sunt relevante cateva aspecte. Pe langa faptul ca trebuie sa fie luate masuri de ordin
normativ si administrativ pentru ca fiecare persoana care a atins majoratul, avand capacitate de exercitiu, sa
aiba dreptul de a depune o cerere de azil in nume propriu, statul poate prevedea cd cererea poate fi depusa de
un solicitant in numele minorilor, dar si in numele persoanei aflate la intretinere care a atins majoratul. n aceste
cazuri, persoanele care au atins majoratul fara capacitate juridica, aflate la intretinerea solicitantului, trebuie sa-
si dea consimtamantul pentru depunerea cererii in numele lor. In caz contrar, aceste persoane trebuie sa aiba
posibilitate de a depune cerere in nume propriu. Consimtamantul trebuie sa fie dat la momentul depunerii
cererii sau cel putin la momentul intervievarii persoanei majore aflate la intretinere. inainte de solicitarea
consimtamantului, persoana trebuie sa fie informata in mod individual cu privire la consecintele procedurale
ale depunerii cererii in numele ei si la dreptul sau de a depune o cerere separata.

Un minor poate depune cerere de azil fie in nume propriu, in cazul in care are capacitate juridica de a actiona in
cadrul procedurilor conform legislatiei statului, fie prin intermediul parintilor sdi, al altor persoane adulte care
sunt membri ai familiei sale sau al altei persoane adulte care este responsabila pentru el, fie prin intermediul
unui reprezentant.

Legislatia interna poate stabili cazurile in care un minor poate depune o cerere in nume propriu si cazurile in
care cererea unui minor neinsotit trebuie depusa de un reprezentant autorizat.

Propunerile de documente elaborate in contextul reformei structurale a cadrului european in materie de azil
si migratie®® prevad posibilitatea ca solicitantii sa depuna o cerere in numele sotului/sotiei sau partenerului/
partenerei cu care se afla intr-o relatie stabila si de lungd duratd, care urmeaza sa fie informati in mod
individual cu privire la consecintele procedurale relevante ale depunerii cererii in numele lor si la dreptul
de a prezenta o cerere separata de protectie internationald. Totodatd, dreptul fiecarei persoane de a solicita
protectie internationald este garantat prin faptul cd, in cazul in care solicitantul nu depune o cerere in numele
sotului/sotiei, al partenerului/partenerei, al persoanelor adulte fard capacitate juridica aflate la intretinere sau
al minorilor, in termenul stabilit pentru depunerea cererilor, sotul/sotia sau partenerul/partenera poate face
totusi acest lucru in nume propriu, iar persoanelor aflate la intretinere sau minorilor urmeaza sa le fie acordat
sprijinul necesar de catre autoritatea decizionala.

Solicitantul de protectie internationald trebuie informat in mod adecvat cu privire la drepturile si obligatiile
sale, in timp util si intr-o limba pe care o intelege sau este rezonabil de presupus ca o intelege. Avand in vedere
faptul cd, de exempluy, in cazul in care solicitantul refuza sa coopereze cu autoritétile nationale (de exemplu, nu
furnizeaza elementele necesare pentru examinarea cererii, refuza prelevarea amprentelor sale digitale sau a
imaginii sale faciale, nu depune cererea in termenul prevazut), cererea ar putea fi respinsa ca abandonata, este
necesar ca solicitantul sd fie informat cu privire la consecintele nerespectdrii acestor obligatii.

Pentru a facilita accesul la procedura la punctele de trecere a frontierei, inclusiv in zonele de tranzit, trebuie sa
fie puse in aplicare trei garantii specifice:*

® furnizarea informatiilor privind posibilitatea de a solicita protectie internationald;

® asigurarea, prin intermediul serviciilor de interpretare, a comunicarii de baza necesare pentru a per-
mite autoritatilor competente sa inteleaga daca persoanele isi exprima dorinta de a primi protectie
internationala si pentru a facilita accesul la procedura de azil;

® asigurarea accesului efectiv al organizatiilor si persoanelor care ofera consultanta si consiliere solici-
tantilor de protectie internationala catre solicitantii aflati la punctele de trecere a frontierei, inclusiv
in zonele de tranzit.

Totodata, pentru a facilita accesul la procedura de azil este necesara identificarea in mod proactiv a persoanelor
care ar putea dori sa solicite protectie internationald, prin furnizarea de informatii relevante privind dreptul
de a solicita azil, prin indrumarea catre procedurile adecvate, prin asigurarea respectarii drepturilor acestora.
Obligatia de a furniza informatii cu privire la posibilitatea de a solicita protectie internationald presupune, ca
autoritatile susceptibile sa receptioneze cereri de protectie internationald, dar care nu sunt competente sa le
inregistreze, dispun de informatii relevante si ca personalul acestor institutii beneficiaza de nivelul necesar
de formare corespunzator sarcinilor si responsabilitdtilor, dispune de instructiuni cu privire la informarea
solicitantilor despre locul si modalitatea de depunere a cererilor de protectie internationala.

38 Asevedea: Propunerea de Regulament al Parlamentului European si al Consiliului de instituire a unei proceduri comune in materie
de protectie internationala in Uniune si de abrogare a Directivei 2013/32/UE, disponibil la: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/
RO/ALL/?uri=COM:2016:0467:FIN

39  Asevedea: Instrumente practice pentru functionarii de prim contact - ghid practic
https://euaa.europa.eu/ro/publications/instrumente-practice-pentru-functionarii-de-prim-contact-ghid-practic
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Masurile luate la punctele de trecere a frontierei marcheaza unul dintre momentele principale in care pot fi
declarate sau detectate nevoile speciale ale persoanelor vulnerabile. Functionarilor de prim contact le revine
responsabilitatea de a identifica nevoile speciale ale persoanelor vulnerabile si de a le indruma catre autoritatile
nationale, in vederea obtinerii sprijinului necesar si/sau pentru o evaluare suplimentara.

in toate cazurile, fiecare persoana, indiferent daca a solicitat sau nu in mod explicit protectie internationala,
beneficiaza de dreptul la azil, dreptul la demnitate, dreptul la viatd, dreptul de a nu fi supusa torturii sau
tratamentelor ori pedepselor inumane sau degradante, avand la baza principiul nereturnarii, nediscriminarii,
confidentialitatii, interesului superior al copilului, echitatii si eficientei in cadrul procedurii de azil, evaludrii
individuale, impartiale si obiective a cererii.*°

Pentru a-si putea indeplini obligatiile functionale in mod eficace si a asigura drepturile omului, principiile
generale aplicabile procedurii de azil si principiile deontologice, personalul din cadrul autoritatilor responsabile
de receptionarea si inregistrarea cererilor ar trebui sa posede cunostinte adecvate, sa beneficieze de formarea
necesara in domeniul protectiei internationale si drepturilor omului, sa se ghideze in activitatea lor de
standarde operationale, regulamente, instructiuni interne. In procesul de elaborare a acestora pot fi consultate
ghidurile realizate de Agentia Uniunii Europene pentru Azil*' si Instrumentul de identificare a persoanelor cu
nevoi speciale.*?

RECOMANDARI

® Examinarea oportunitatii reglementarii accesului la procedura de azil in Republica Moldova bazat pe
abordarea in trei etape: prezentarea, inregistrarea si depunerea unei cereri de azil;

® Elaborarea de regulamente, instructiuni metodologice si standarde operationale in Moldova con-
forme principiilor si drepturilor omului, care sa ofere sprijin si indrumare pentru a asigura un acces
efectiv si echitabil la procedura de azil;

® [dentificarea necesitatilor de instruire a personalului din cadrul autoritatilor competente pentru re-
ceptionarea si inregistrarea cererilor de azil in Republica Moldova, tinandu-se cont de rolul acestora
in procesul de asigurare a accesului la procedura de azil cu respectarea standardelor in domeniul
drepturilor omului si protectiei refugiatilor.

3.1.2. Cererile de azil la frontiera

Protectia internationald poate fi solicitata de catre o persoana in orice loc de pe teritoriul tarii, apele teritoriale,
zonele de tranzit sau frontierele unei tari, fie prin solicitarea expresa de azil, fie prin invocarea nevoii de
protectie. Accesul la procedura de azil poate constitui obiectul unor proceduri diferite, in dependentd de modul
de traversare a frontierei de cdtre solicitantul de azil sau locul de aflare a acestuia. Astfel, asigurarea accesului
efectiv la procedura de azil nemijlocit la frontiera poate fi extrem de importanta in anumite tari si mai putin
relevanta pentru alte tari, daca sa fie luat in vedere in ce mod refugiatii pot avea acces efectiv in teritoriu. Cu
toate acestea, receptionarea siinregistrarea cererilor de azil presupune existenta unor reglementari si proceduri
administrative, prin care autoritatile documenteaza intentia persoanei de a solicita protectie, colecteaza datele
personale si alte informatii relevante, verificda documente care confirma identitatea persoanei in cauza. Aceste
proceduri au loc in fata anumitor autoritati, in termene stabilite si, deseori, in locuri stabilite.

Potrivit Directivei 2013/32/UE, in cazurile in care cererile de protectie internationald sunt inaintate catre
autoritatile susceptibile sa receptioneze astfel de cereri, dar care nu sunt competente sa le inregistreze
in temeiul legislatiei interne, statele membre trebuie sa se asigure cd inregistrarea are loc la autoritatea
competenta in termenul stabilit. In vederea asigurarii unui acces efectiv si rapid la procedura de examinare a
cererii de protectie, functionarii care intra primii in contact cu solicitantii de protectie internationald, in special
politistii de frontiera, trebuie sa primeasca informatii relevante si sa beneficieze de formarea necesara privind
modul de recunoastere si de gestionare a cererilor de protectie internationala. Acestia ar trebui sa poata furniza
solicitantilor care sunt prezenti pe teritoriu, inclusiv la frontiera sau in zonele de tranzit, informatiile relevante
referitoare la locul si modalitatile de prezentare a cererilor de protectie internationala.

In privinta cererilor de protectie internationala efectuate la frontierd sau intr-o zona de tranzit inainte de
adoptarea unei decizii cu privire la intrarea pe teritoriu a solicitantului, acquis-ul UE in materie de azil acorda

40  Pentru mai multe informatii, a se vedea: https://www.echr.coe.int/documents/d/echr/Guide_Immigration ENG

41 Pentru mai multe informatii, a se consulta pagina web a Agentiei Uniunii Europene pentru Azil https://euaa.europa.eu/

42 Asevedea: Instrumentul EASO de identificare a persoanelor cu nevoi speciale
https://ipsn.euaa.europa.eu/ro/despre-acest-instrument#Why%20was%20this%20tool%20developed?
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statelor membre posibilitatea de a prevedea proceduri de examinare a admisibilitatii si/sau a fondului unei
cereriin cadrul procedurii accelerate, care sa permitd luarea unei decizii nemijlocit la fata locului, in circumstante
bine definite, referitoare la asemenea cereri.

in contextul recent convenit in cadrul Pactului pentru Migratie si Azil, propunerea actuala sugereaza ca
procedurile la frontiera care implicd, in functie de circumstante, detentia pe parcursul procedurii ar trebui sa
ramana optionale si sa poatd fi aplicate pentru examinarea admisibilitatii sau a fondului cererilor din aceleasi
motive ca si in cadrul unei proceduri accelerate de examinare. In cazul in care se aplici detentia, aceasta ar
trebui sa constituie obiectul garantiilor relevante in temeiul Directivei privind conditiile de primire. Procedura
la frontiera va avea o durata minim posibila, permitand, in acelasi timp, o examinare completa si corecta a
cererilor de azil. Se propune aplicarea procedurii la frontiera in privinta minorilor neinsotiti, numai in cazul in
care acestia prezinta un pericol pentru securitatea nationala sau pentru ordinea publica.

Potrivit art. 52 din Legea 270/2008, autoritatile competente sa receptioneze cereri de azil sunt subdiviziunile
structurale si teritoriale ale Inspectoratului General pentru Migratie, Inspectoratului General al Politiei
de Frontiera din subordinea Ministerului Afacerilor Interne, organele de politie, institutiile subordonate
Administratiei Nationale a Penitenciarelor sau subdiviziunile de detentie provizorie din cadrul organelor
de urmarire penala. Cererea de azil urmeaza a fi expediata la subdiviziunea competenta din subordinea
Inspectoratului General pentru Migratie in conditiile specificate de lege. Autoritatile enuntate intocmesc
procese-verbale in care indica datele personale, circumstantele care au determinat persoana sa solicite azil, tara
de origine si alte date declarate de solicitant sau date despre care autoritatile mentionate sunt in cunostinta de
cauza. Inspectoratul General al Politiei de Frontiera asigura accesul solicitantilor de azil pe teritoriul tarii doar
dupa informarea Inspectoratului General pentru Migratie si cu permisiunea acestuia.

Cadrul normativ al Republicii Moldova nu prevede procedura de examinare a admisibilitatii unei cereri
de azil si nici procedura de azil la frontiera. In acest context, autoritatile competente urmeaza sa analizeze
atent oportunitatea introducerii procedurii de azil la frontiera, avand in vedere ca aceasta procedurd implica
detentia solicitantilor de azil in anumite circumstante si resurse suplimentare pe care le-ar necesita in raport cu
necesitatea acesteia in contextul Republicii Moldova.

In alta ordine de idei, sarcina politistilor de frontiera din Moldova este de a identifica persoane care ar putea dori
sa solicite azil, de a le furniza informatii si de a le indruma catre autoritatea competentd, fara a interzice cuiva
accesul la procedura de azil.** Indrumarea prompta si eficientd catre autoritatea competenta este esentiala
pentru a garanta in practica dreptul la azil si nu este responsabilitatea politistului de frontiera sa aprecieze daca
persoana din fata lui are nevoi legate de protectie si daca i se poate acorda protectie internationala.

In practic, aceasta presupune ca politiei de frontiera ii revine un rol crucial in asigurarea accesului la procedura
de azil prin identificarea in mod proactiv a persoanelor care ar putea dori sa solicite azil, prin furnizarea
informatiilor relevante privind dreptul de a solicita azil si prin directionarea catre autoritatile competente.
Totodata, punctele de trecere a frontierei se numara printre locurile principale unde pot fi identificate nevoile
speciale ale persoanelor vulnerabile si indrumarea acestora catre autoritatile competente in vederea acordarii
sprijinului necesar. Pentru o mai buna identificare a nevoilor speciale ale persoanelor vulnerabile poate fi utilizat
instrumentul practic al Agentiei Uniunii Europene pentru Azil (fosta EASO) privind identificarea persoanelor cu
nevoi speciale (IPSN).*

Desi fiecare stat are dreptul de a decide dacd acorda acces unui cetatean strain pe teritoriul sdu, aceasta decizie
trebuie luata in stricta conformitate cu legislatia in domeniul azilului si al drepturilor omului. Cu toate acestea,
la nivel european tot mai frecvent sunt inregistrate cazuri de expulzari arbitrare sau colective la frontierele
europene - asa-numitul fenomen "pushbacks’, care nu poate fi trecut cu vederea in contextul cererilor de azil
la frontiera. Potrivit Raportului privind politicile si practicile de respingere in statele membre ale Consiliului
Europei,* prezentat Adundrii Parlamentare a Consiliului Europei de catre Comisia pentru migratie, refugiati
si persoane stramutate a Consiliului Europei, pentru a controla si gestiona fluxurile de migratie, statele
membre ale Consiliului Europei isi concentreazad o mare parte din eforturi pe paza frontierelor. In acest context,
Jrefuzurile de intrare si expulzarile fara nicio evaluare individuala a nevoilor de protectie au devenit un fenomen
documentat. Avand in vedere cd aceste practici sunt larg raspandite si, in unele tari, sistematice, acele ,refuzuri’,
numite “pushbacks” pot fi considerate mai degraba ca parte a politicilor nationale, decat actiuni accidentale.

43 Asevedea: Instrumente practice pentru functionarii de prim contact — ghid practic
https://euaa.europa.eu/ro/publications/instrumente-practice-pentru-functionarii-de-prim-contact-ghid-practic

44 Asevedea: Instrumentul EASO de identificare a persoanelor cu nevoi speciale https://ipsn.euaa.europa.eu/ro

45  Asevedea: Report | Doc. 14909 | 08 June 2019 Pushback policies and practice in Council of Europe member States
https://pace.coe.int/en/files/27728/html
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Cel mai mare risc asociat respingerii este riscul de returnare, ceea ce inseamna ca o persoana este trimisa inapoi
intr-un loc unde s-ar putea confrunta cu persecutie in sensul Conventiei din 1951 sau supusd tratamentului
inuman sau degradant in sensul Conventiei. Practica si politicile persistente si in crestere ale respingerii
reprezinta o incdlcare vadita a dreptului fundamental la azil si a principiului nereturnarii, care formeaza nucleul
dreptului international al refugiatilor si al Cartei UE. Existd rapoarte si dovezi de tratament inuman si degradant
din partea autoritatilor din statele membre ale Consiliului Europei in cadrul acestor respingeri, prin intimidare,
deposedare sau distrugere a bunurilor migrantilor si chiar prin utilizarea violentei si privarea migrantilor
de alimente si de servicii de baza. In negarea actiunii de respingere, aceste tipuri de tratamente inumane si
degradante (uneori sistematice) nu sunt recunoscute si, in consecinta, nu sunt investigate in mod adecvat.
Pentru a renunta la toate tipurile de respingeri, statele membre ar trebui sa reactioneze activ si adecvat la
fiecare semnal sau dovada a aparitiei acestora”.

Totodata, APCE mentioneaza ca exista tendinta de a respinge sau de a acuza, stigmatiza si chiar incrimina
organizatiile neguvernamentale, aparatorii drepturilor omului si actorii societatii civile, care lucreaza pentru
a ajuta strdinii sa obtina acces la procedurile de azil si la protectie. Atunci cand raporteaza si incearca sa
investigheze respingerea si incalcarile aferente drepturilor omului, ONG-urile sunt adesea invinuite si
percepute negativ pentru ,interferenta’, in pofida rolului acestora de actori-cheie in facilitarea accesului
migrantilor la drepturi si la justitie. In acest sens, APCE a solicitat statelor membre ale Consiliului Europei sa
respecte rolul ONG-urilor si al aparatorilor drepturilor omului, in conformitate cu angajamentele lor, asa cum
este stabilit in Recomandarea CM/Rec(2007)14 a Comitetului de Ministri privind statutul juridic al organizatiilor
neguvernamentale din Europa.

Desi Republica Moldova nu este mentionata printre exemplele de cazuri de respingere prezentate in raportul
mentionat supra, in calitate de stat membru al CoE urmeaza sa tina cont de Rezolutia APCE 2299 (2019),* prin
care statele membre sunt chemate, printre altele:

® sa sporeasca mijloacele oferite serviciilor de frontiera pentru a le permite acestora sa ofere suport
adecvat refugiatilor, solicitantilor de azil si migrantilor care sosesc la frontierele nationale, indiferent
de statutul acestora;

® 53 asigure informarea strainilor ajunsi la frontiera cu privire la statutul lor juridic, inclusiv cu privire la
dreptul de a solicita protectie international3;

® sa asigure comunicarea intr-o limba pe care strainii o pot intelege, inclusiv interpretare (daca este
necesar, folosind posibilitatile de interpretare la distanta disponibile pe internet), tinand cont de di-
ficultatile speciale ale persoanelor vulnerabile precum copiii, persoanele traumatizate si analfabete;

® 53 asigure furnizarea serviciilor de interpretare la frontiere si pe tot parcursul primirii si examinarilor
medicale, al inregistrarii si procesarii cererilor de azil;

® sa inceteze imediat orice practici care constau in obligarea migrantilor sa semneze documente pe
care nu le inteleg, ceea ce i-ar putea face sa creada ca semneaza cereri de azil, in timp de documen-
tele se refera la expulzare;

® s3introducd si/sau sd imbundtateasca programele de formare a politistilor de frontiera, cu sublinie-
rea faptului ca protectia si supravegherea frontierelor trebuie sd fie desfasurate in deplind conformi-
tate cu obligatiile internationale de respectare a drepturilor individuale la protectie, la informare, la
asistenta juridica si de a nu fi retinut in mod arbitrar.

RECOMANDARI

® Revizuireainstructiunilor cu privire la procedura de receptionare a cererilor de azil si de cooperare cu
Inspectoratul General pentru Migratie, tinandu-se cont de faptul, cd orice masura luata in punctele
de trecere a frontierei si in locurile de detentie trebuie sa fie proportionala cu obiectivele urmarite,
nediscriminatorie si sa respecte pe deplin drepturile omului.

® Examinarea cu atentie a oportunitatii introducerii procedurii de admisibilitate a cererii de azil si a
procedurii la frontierd, tindnd cont de faptul ca cea din urma nu exclude detentia solicitantilor de
azil si necesita resurse suplimentare.

® Asigurarea monitorizdrii independente si durabile a activitatilor de control la frontierd, care este
esentiala pentru incetarea actiunilor de neadmitere pe teritoriu si returnare de la frontiera a solici-

46 A se vedea: Resolution 2299 (2019) Pushback policies and practice in Council of Europe member States
https://pace.coe.int/en/files/28074/html
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tantilor de azil, prin acordarea accesului institutiilor independente si ONG-urilor in toate zonele de
frontiera si la toate materialele de supraveghere a frontierei si prin abordarea si examinarea eficienta
a plangerilor din partea persoanelor neadmise/returnate si a rapoartelor ONG-urilor.

3.1.3. Criteriile de acordare a protectiei internationale si continutul protectiei
acordate: analiza conceptelor sau prevederilor selectate

Criteriile de acordare a protectiei internationale®’

O persoand este consideratad refugiat, in sensul Conventiei din 1951, atunci cand intruneste criteriile termenului
de,refugiat’, oferite de art. 1A din Conventie. Aceasta are loc anterior datei la care statutul de refugiat al acesteia
este determinat in mod normal. Prin urmare, recunoasterea statutului de refugiat nu o face refugiat, ci o declara
ca atare. Aceasta nu devine refugiat ca rezultat al recunoasterii, ci este recunoscuta fiindca este un refugiat.*®

Printre dispozitiile Conventiei din 1951 care definesc calitatea de refugiat, se disting trei categorii de clauze,
numite: clauze de ,includere’, ,incetare” si ,excludere”. Clauzele de includere stabilesc criteriile pe care o
persoana trebuie sa le indeplineasca pentru a obtine statutul de refugiat. Aceste clauze formeaza criteriile
pozitive pe baza carora se face determinarea statutului de refugiat.

Conform art. 1 A (2) din Conventie, termenul de ,refugiat” se aplica oricdrei persoane:

Jcare, in urma unor evenimente survenite inainte de 1 ianuarie 1951 si a unor temeri justificate de a fi persecutatd
datoritd rasei, religiei, nationalitatii, apartenentei la un anumit grup social sau opiniilor sale politice, se aflain afara
tarii a cdrei cetdtenie o are si care nu poate sau, datorita acestei temeri, nu doreste protectia acestei tdri; sau care,
neavand nici o cetdtenie si gdsindu-se in afara tdrii in care avea resedinta obisnuitd ca urmare a unor astfel de
evenimente, nu poate sau, datoritd respectivei temeri, nu doreste sd se reintoarca’.

Elementele constitutive ale termenului de ,refugiat” sunt interpretate in ,Manualul referitor la proceduri si
criterii de determinare a statutului de refugiat” siin,Ghidul practic al EASO: Conditiile de obtinere a statutului
de protectie internationald”*

Prin Directiva 2011/95/UE*' sunt stabilite standardele referitoare la conditiile pe care trebuie sa le indeplineasca
resortisantii tarilor terte sau apatrizii pentru a deveni beneficiari de protectie internationala. Directiva ofera
definitia actelor de persecutie si motivele de persecutie, precum si situatiile care sunt considerate ,vatamari
grave’, existenta cdrora constituie conditii pentru obtinerea protectiei subsidiare.

Legea nr. 270/2008 stabileste actele care sunt considerate ca fiind o persecutie in sensul art. 17°2 din lege si
formele actelor de persecutie (art. 45 alin.(1), alin. (2)), motivele de persecutie (art. 46) si situatiile considerate
Lvatamari grave” (art. 45 alin. (3)).

Analiza comparativa a cadrului normativ national si international denota o similitudine intre reglementarile din

Legea nr. 270/2008 si cele din Directiva 2011/95/UE, care stabilesc motivele in baza carora se acorda protectia
internationald, fundamentate pe definitia refugiatului oferitd de Conventia din 1951.

47 Tn aceastd sub-sectiune sunt analizate criteriile selectate, neexhaustive, care prezinta cel mai mare interes in scopul analizei
prevederilor din legislatia Republicii Moldova

48  Manualul referitor la proceduri si criterii de determinare a statutului de refugiat, In baza Conventiei din 1951 si a Protocolului din
1967 privind statutul refugiatilor, Retiparit, decembrie 2000, Chisinau

49  Disponibil la: www. refworld.org, Refworld | Handbook and Guidelines on Procedures and Criteria for Determining Refugee Status
under the 1951 Convention and the 1967 Protocol Relating to the Status of Refugees.

50 Disponibil la: https://euaa.europa.eu/sites/default/files/publications/EASO-Practical-Guide-for-international-protectionRO.pdf

51  Directiva2011/95/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 13 decembrie 2011 privind standardele referitoare la conditiile pe
care trebuie sd le indeplineasca resortisantii tarilor terte sau apatrizii pentru a putea beneficia de protectie internationalg, la un statut
uniform pentru refugiati sau pentru persoanele eligibile pentru obtinerea de protectie subsidiara si la continutul protectiei acordate
(reformare), disponibil la: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX:32011L0095.

52 Art. 17 din Legea 270/2008: ,Statutul de refugiat se recunoaste, la solicitare, strdinului care, in virtutea unei temeri bine intemeiate de a
fi persecutat pe motive de rasd, religie, nationalitate, apartenentd la un anumit grup social sau opinie politicd, se afld in afara tdrii a cdrei
cetdtenie o detine si care nu poate sau, datoritd acestei temeri, nu doreste sd se pund sub protectia acestei tdri; sau care, nedetindnd nici
o cetdtenie si gdsindu-se in afara tdrii in care isi avea domiciliul legal si obisnuit, ca urmare a unor astfel de evenimente, nu poate sau,
datoritd respectivei temeri, nu doreste sd se reintoarcd”.
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Propunerea de Regulament de instituire a unei proceduri comune in materie de protectie internationala in UE>
(inclusiv propunerea de Regulament revizuita)* si Propunerea de Regulament privind standardele referitoare
la conditiile pe care trebuie sa le indeplineasca resortisantii tarilor terte sau apatrizii pentru a putea beneficia
de protectie internationald,* adapteaza normele referitoare la conditiile de obtinere a statutului de protectie
internationala si cele referitoare la continutul unui astfel de statut. In acest sens, ar putea prezenta interes
aspectele ce vizeaza stabilirea unor prevederi mai prescriptive in ceea ce priveste obligatia solicitantului de
a-si sustine cererea, preciza motivele de persecutie, evalua alternativele de protectie in interiorul tarii de
origine (alternativa de protectie interna) si motivele pentru retragerea statutului in cazul in care beneficiarul
de protectie internationala reprezinta un pericol pentru securitatea statului sau a fost condamnat pentru o
infractiune deosebit de grava.

in contextul evaluarii alternativelor de protectie in interiorul tarii de origine, trebuie sa fie definite conceptele
de nevoie de protectie care apare in afara tdrii de origine, a vatamarii si a protectiei, protectie in interiorul
tarii de origine si persecutie, inclusiv motivele de persecutie. Protectia in interiorul tarii de origine impotriva
persecutiei sau a vatamarilor grave ar trebui sa fie efectiv disponibila solicitantului intr-o parte din tara de
origine spre care acesta poate cdlatori in sigurantd in mod legal, in care poate fi admis si in care se poate
presupune in mod rezonabil cd se va stabili. Verificarea existentei unei astfel de protectii in interiorul tarii de
origine, dupa cum sugereaza noua propunere, ar trebui sa constituie parte integranta a evaluarii cererii de
protectie internationala si sa fie efectuatd dupa ce autoritatea decizionala va stabili ca in absenta unei astfel
de protectii sunt aplicabile criteriile de protectie internationald. Sarcina de a demonstra existenta protectiei in
interiorul tarii de origine ar trebui sd ii revind autoritatii decizionale®.

Totodata, trebuie sa se tina seama de ,interesul superior al copilului’, in concordantd cu Conventia ONU
privind drepturile copilului si cu Carta UE, implicit principiul unitatii familiei, bundstarea si dezvoltarea sociala
a minorului, consideratiile privind siguranta si securitatea si opiniile minorului, in conformitate cu varsta si
maturitatea acestuia. La examinarea cererilor de protectie internationald prezentate de minori, este necesar sa
se tind cont de formele de persecutie sau de vatamare grava la care pot fi supusi copiii*’ (de exemplu, recrutarea
minorilor in fortele armate, traficul de copii, prostitutia si pornografia infantild si/sau incalcarea drepturilor
specifice ale copilului, practicile traditionale daunatoare).

Notiunea de ,membri ai familiei” ar trebui sa ia in consideratie diferitele situatii specifice de dependentd si
de atentia speciala care trebuie acordata interesului superior al copilului. Aceasta ar trebui, de asemenea,
sa oglindeasca realitatea tendintelor migratorii actuale, conform carora se intampla adesea ca solicitantii sa
ajunga pe teritoriul unui stat dupa ce au petrecut un timp indelungat in tranzit. Notiunea ar trebui sd includa,
prin urmare, familiile formate in afara tarii de origine, dar inainte de sosirea lor pe teritoriul statului.

Directiva UE privind calificarile *8 introduce la articolul 10 o definitie a motivului de persecutie ,apartenenta
la un grup social” Acest concept a fost clarificat ulterior de Curtea de Justitie a Uniunii Europene (CJUE),*
subliniind necesitatea de a interpreta aceasta norma in concordanta cu Conventia de la Istanbul aplicabila
in UE. In scopul definirii unui anumit grup social, se va acorda atentia corespunzatoare aspectelor specifice
genului solicitantului, cum ar fi identitatea de gen si orientarea sexuald, precum si care ar putea fi legate de
anumite traditii si cutume, avand ca rezultat, de exemplu, mutilarea genitala, sterilizarea fortata sau avortul
fortat, in masura in care aceste aspecte au legdtura cu teama de persecutie bine fondata a solicitantului.
Totodatd, legislatia nationala ar trebui sa contind mentiuni cu privire la faptul cd, la examinarea cererii de
protectie internationald trebuie sd fie utilizate metode de evaluare a credibilitatii solicitantului intr-un mod
care respecta drepturile persoanei, in special demnitatea umana si respectarea vietii private si de familie, iar in
cazuri specifice, evaluarea nu ar trebui sa se bazeze pe stereotipuri sau prejudecati.

53  Propunere de Regulament al Parlamentului European si al Consiliului de instituire a unei proceduri comune in materie de protectie
internationald in Uniune si de abrogare a Directivei 2013/32/UE, disponibil la: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/
ALL/?uri=COM:2016:0467:FIN

54  Disponibil la: eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:52020PC061 1

55  Disponibil la: eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/HTML/?uri=CELEX:52016PC0466&from=ES

56  Pentru mai multe informatii cu privire la reglementarea acestui concept in cadrul acquis-ului UE in materie de azil in vigoare, a se
vedea: https://euaa.europa.eu/sites/default/files/easo-practical-guide-qualification-for-international-protection-2018.pdf si https://
ecre.org/wp-content/uploads/2016/07/ECRE-Information-Note-on-the-Qualification-Directive-recast October-2013.pdf

57  UNHCR, Ghidul UNHCR privind protectia internationala nr.8: Solicitdrile de azil pentru copii in temeiul art. 1 A(2) si 1 F al Conventiei
din 1951, disponibil la: https://www.refworld.org/cgi-bin/texis/vtx/rwmain/opendocpdf.pdf?reldoc=y&docid=4cced15c2

58 A sevedea: https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2011:337:0009:0026:en:PDF

59  Asevedea: Case number =C621/21, Judgment ECLI:EU:C:2024:47
https://curia.europa.eu/juris/liste.jsf?2lgrec=fr&td=%3BALL&language=en&num=C-621/21&jur=C
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In ceea ce priveste excluderea de la protectie, Legea nr. 270/2008 nu ofera claritate cu privire la faptul daca
infractiunile comise in scop pretins politic pot determina excluderea de la recunoasterea statutului de
refugiat. In acest context, este de mentionat ca la nivel de UE comiterea unei infractiuni in scop politic nu
constituie, actualmente, un motiv de excludere de la recunoasterea statutului de refugiat. Cu toate acestea,
actiunile deosebit de violente, care nu sunt proportionale cu obiectivele politice si actele de terorism care se
caracterizeaza prin violenta asupra populatiei civile, chiar daca sunt comise intr-un scop pretins politic, sunt
considerate infractiuni de drept comun, ceea ce poate sa determine excluderea de la statutul de refugiat.*®

Continutul protectiei acordate

Conventia din 1951 a incorporat conceptele fundamentale ale regimului de protectie a refugiatilor si a
continuat sd ramand fundamentul acestui regim de protectie pand in zilele noastre. Prevederile ei reprezinta o
piatra de temelie in elaborarea normelor privind tratamentul acordat refugiatilor.

Conventia stabileste standardele minime cerute pentru tratamentul refugiatilor, inclusiv drepturile si obligatiile
de baza ale refugiatilor in tarile de azil. In Conventie au fost propuse cinci standarde cu privire la drepturile
refugiatilor.’’

Primul standard consta in faptul cd refugiatii beneficiaza de acelasi tratament ca si alti straini, cu exceptia
cazurilor cand Conventia prevede conditii mai favorabile.

Al doilea standard include o serie de drepturi, pe care partile le acorda refugiatilor pe teritoriul sau in aceleasi
conditii, ca si cetatenilor sai.

Al treilea standard consta in acordarea, cel putin, a conditiilor favorabile identice cu privire la religie, ca si
cetatenilor sai.

Al patrulea standard se refera la conditii nu mai putin dezavantajate ca si pentru oricare din straini.

Al cincilea standard ale legatura cu drepturile, pe care statele parti le acorda refugiatilor, asigurandu-le conditii
maxim avantajoase, nicidecum mai rele decat cele, de care se folosesc strdinii in situatii similare.

Conform Directivei 2011/95/UE, protectia internationala acordata de tara membra a UE, include urmatoarele
drepturi:®

® protectia impotriva returnarii (refoulement);

® accesul refugiatilor si al beneficiarilor de protectie subsidiard la informatii privind drepturile si obli-
gatiile aferente statutului lor, intr-o limba pe care acestia o pot intelege sau se presupune in mod
rezonabil ca o inteleg;

protectia unitatii familiei;

cu exceptia cazului in care exista motive imperioase de siguranta nationala sau de ordine publica,
eliberarea:

® permiselor de sedere - valabile cel putin trei ani in cazul refugiatilor si cel putin un an (doi anila
reinnoire) in cazul protectiei subsidiare; si a

® documentelor de calatorie pentru a calatori in afara teritoriului national — in cazul protectiei
subsidiare, numai daca persoanele respective nu pot obtine un pasaport national;

® accesul la locuri de munca si la posibilitati de formare ocupationala si de formare profesionald, cu
egalitate de tratament in ceea ce priveste conditiile de angajare;

® accesul la educatie — tratament egal cu proprii resortisanti in cazul minorilor si cu resortisantii altor
tari din afara UE, care isi au resedinta in mod legal pe teritoriul respectiv in cazul adultilor;

accesul egal la procedurile de recunoastere a diplomelor straine si a calificarilor profesionale;

tratament egal cu proprii resortisanti in ceea ce priveste protectia sociala (aceasta poate fi limitata
la prestatiile de baza in cazul protectiei subsidiare);

60  Pentru mai multe informatii in acest sens, a se vedea https://euaa.europa.eu/publications/practical-guide-exclusion

61 A sevedea: https://ibn.idsi.md/sites/default/files/imag_file/4.Evolutia%20si%20Relevanta%20actuala%20a%20conventiei%20
din%201951%20privind%20statutul%20refugiatilor.pdf

62 A sevedea: Directiva 2011/95/UE
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accesul la ingrijirea sanatatii in aceleasi conditii de acces ca cele aplicabile resortisantilor statului
membru care a acordat protectia

reprezentarea minorilor neinsotiti printr-un tutore legal sau, daca este necesar, printr-un orga-
nism responsabil de bunastarea minorilor sau prin orice alta forma corespunzatoare de reprezentare
stabilita in cadrul sistemului juridic national;

acces la locuinta in conditii echivalente cu ale altor resortisanti ai altor tari din afara UE, care isi au
resedinta in mod legal pe teritoriul respectiv;

libertatea de circulatie pe teritoriul national, in aceleasi conditii si cu aceleasi restrictii ca si cele
prevdzute pentru resortisantii altor tari din afara UE, care isi au resedinta in mod legal pe teritoriul
respectiv;

acces la facilitatile de integrare;

dacad este necesar, ajutor in vederea repatrierii.

Potrivit Legii nr. 270/2008, continutul protectiei acordate beneficiarilor de protectie internationald este, in
mare parte, similar cu protectia acordata conform legislatiei UE. Cu toate acestea, este necesard armonizarea
Legii 270/2008 prin transpunerea structurata si logica a prevederilor UE intr-o maniera care sa corespunda
sistemului juridic national, pastrand esenta, semnificatia si scopul prevederilor UE, ludndu-se in considerare
urmatoarele aspecte:
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Persoanele cdrora li s-a acordat protectie internationala au un set de drepturi si obligatii, care nu
trebuie sa aduca atingere drepturilor si obligatiilor prevazute in Conventia de la Geneva.

Atunci cand se aplica dispozitiile legale cu privire la continutul protectiei internationale, trebuie sa
se tina seama de situatia specificd a persoanelor cu nevoi speciale, precum minorii neinsotiti, persoa-
nele cu dizabilitati, persoanele in etate, femeile insdrcinate, parintii solitari cu copii minori, victimele
traficului de persoane, persoanele cu afectiuni mintale si persoanele care au fost supuse torturii,
violului sau altor forme grave de violenta psihologica, fizica sau sexuald, cu conditia ca in urma unei
evaluari individuale a situatiei lor sa se constate cd au nevoi speciale.

Interesul superior al copilului trebuie sa reprezinte un considerent primordial pentru autoritatile re-
levante, in toate situatiile.

Autoritatile competente pot restrange accesul la activitati salarizate in cazul functiilor care presupun
exercitarea de autoritate publica si raspunderea pentru apararea intereselor generale ale statului
sau ale altor autoritati publice. In contextul exercitarii dreptului la egalitate de tratament in ceea ce
priveste afilierea la o organizatie care reprezinta lucratorii sau care desfdsoara o activitate specifica,
exista, de asemenea, posibilitatea ca beneficiarii de protectie internationala sa fie exclusi de la parti-
ciparea la gestionarea organismelor de drept public si de la detinerea functiilor publice.

Pentru ca beneficiarii de protectie internationald sa se bucure efectiv de drepturile si prestatiile pre-
vdazute de cadrul normativ, este necesar sa se tind cont de nevoile lor specifice si de dificultatile spe-
cifice intdmpinate de acestia in procesul de integrare si sa li se faciliteze accesul la drepturile legate
de integrare, mai ales, in ceea ce priveste oportunitatile si actiunile de formare profesionala si acce-
sul la procedurile de recunoastere a diplomelor, a calificérilor sau a altor titluri oficiale de calificare
straine, in special, lipsa de documente justificative si imposibilitatea acestora de a suporta costurile
aferente procedurilor de recunoastere.

Ar trebui sa se asigure egalitatea de tratament in ceea ce priveste securitatea sociala intre beneficiarii
de protectie internationala si cetatenii statului care le acorda protectie.

In plus, mai ales in scopul evitarii dificultatilor sociale, beneficiarilor de protectie internationala ar
trebui sa li se acorde o asistenta sociala fara discriminare. In ceea ce priveste insa beneficiarii de pro-
tectie umanitara, este acceptabild limitarea protectiei sociale la prestatiile de baza, care cuprind cel
putin un ajutor minim financiar, asistenta acordata in caz de boala sau de sarcina si asistenta pentru
cresterea copilului, In masura in care aceste prestatii sunt acordate cetatenilor proprii in temeiul
legislatiei in vigoare.

In scopul de a facilita integrarea beneficiarilor de protectie internationala, ar putea fi conditionat ac-
cesul la anumite tipuri de asistentd sociala prevazute de legislatie, de participarea efectivd a acestora
la masurile de integrare, atat in cazul beneficiarilor statutului de refugiat, cat si al beneficiarului sta-
tutului conferit prin protectie umanitara. Totodatd, statul trebuie sa stabileasca modalitatile de acces
la masuri de integrare si poate institui obligativitatea participarii la astfel de masuri de integrare, cum
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ar fi: cursuri de studiere a limbii, cursuri de integrare civicd, formare profesionald si alte cursuri legate
de ocuparea fortei de munca.

® Beneficiarilor de protectie internationala trebuie sa li se garanteze accesul la ingrijirea sanatatii atat
fizice, cat si mintale.

RECOMANDARE

® |a eventuala revizuire a unor prevederi ale Legii 270/2008, legiuitorii ar trebui sa ia in considerare
atat legislatia Uniunii Europene in vigoare la acel moment, cat si noul cadru legislativ al Uniunii Eu-
ropene in domeniul azilului si migratiei.

3.1.4. Accesul grupurilor si persoanelor vulnerabile si cu nevoi speciale la
procedura de azil

Dreptul international stabileste protectie specifica si masuri speciale pentru unele grupuri de persoane, pentru
ca acestia sd se poata bucura de drepturile omului pe picior de egalitate. Se considerd ca astfel de grupuri
au nevoie de o protectie sporitd, deoarece, din cauza vulnerabilitatii lor deosebite sau inegalitatii structurale,
drepturile lor sunt percepute ca fiind expuse unui risc sporit de a fi incalcate. Marile tratate in domeniul
drepturilor omului recunosc pozitia juridica speciald a anumitor grupuri, cum ar fi, de exemplu, femeile
(Conventia pentru eliminarea tuturor formelor de discriminare impotriva femeilor), copiii (Conventia cu privire
la drepturile copilului), persoanele cu dizabilitati (Conventia privind drepturile persoanelor cu dizabilitati), care
necesita masuri specifice pentru a le proteja drepturile.

In acest sens, Conventia ONU cu privire la drepturile copilului recunoaste in preambul c& ,Copilul, din cauza
lipsei sale de maturitate fizica siintelectuald, are nevoie de o protectie speciala si de ingrijiri speciale, in principal,
de o protectie juridica potrivitd, inainte si dupa nastere” si stabileste dreptul copilului care este, temporar sau
definitiv, lipsit de mediul sdu familial la protectie si la ajutor special din partea statului.

In acelasi sens, Conventia ONU privind drepturile persoanelor cu dizabilititi recunoaste ca fetele si femeile
cu dizabilitati sunt expuse unui risc mai mare de violenta, abuz sau exploatare. lar unele femei cu dizabilitati,
cum ar fi refugiatii, migrantii si solicitantii de azil, se confrunta cu bariere suplimentare, deoarece li se interzice
accesul la asistenta medicald.s

Jurisprudenta europeana a recunoscut solicitantii de azil ca o categorie vulnerabild in sine si i-a definit ca
membri ai,,unui grup de populatie deosebit de defavorizat si vulnerabil care are nevoie de protectie speciald”®*
si a luat act de existenta unui consens larg la nivel international si european cu privire la aceasta necesitate
de protectie speciald, astfel cum subliniaza Conventia din 1951, misiunea si activitatile UNHCR si standardele
stabilite in Directiva 2013/33/UE.

Potrivit jurisprudentei relevante a CtEDO cu referire la art. 3 din Conventie, statele sunt obligate sa ia masuri
adecvate pentru a oferi ingrijire si protectie celor mai vulnerabili, cum ar fi copiii, victimele torturii, violentei
sau traficului de persoane, persoanelor cu probleme de sanatate si altor persoane care se afla intr-o situatie
vulnerabila. Aceasta include obligatia de a lua masuri active pentru a identifica vulnerabilitatile cat mai
devreme posibil prin proceduri eficiente de evaluare a vulnerabilitatii si de a se asigura ca persoanele sunt
informate despre astfel de proceduri.5

Legislatia UE in materie de azil a incorporat o definitie deschisa a persoanelor vulnerabile si a legat-o de
obligatia legald a statelor membre ale UE de a stabili mecanisme specifice pentru a le identifica in cadrul
procedurii de azil. Necesitatea de a lua in considerare nevoile speciale ale solicitantilor deosebit de vulnerabili
este recunoscuta in mai multe instrumente ale UE care reglementeaza migratia.

Art.21din Directiva 2013/33/UE oferd o lista neexhaustiva a categoriilor de solicitanti de protectie intonationalg,
considerati persoane vulnerabile. Acestea includ: minorii, minorii neinsotiti, persoanele cu dizabilitati,
persoanele in etate, femeile insdrcinate, parintii solitari cu copii minori, victimele traficului de persoane,
persoanele care suferd de afectiuni grave, persoanele cu afectiuni mintale si persoane care au fost supuse

63 A sevedea: Committee on the Rights of Persons with Disabilities, General comment No. 3 (2016) on women and girls
with disabilities, para. 39, disponibil la: https://documents-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G16/262/56/PDF/G1626256.
pdf?OpenElement

64 A sevedea: CASE OF M.S.S. v. BELGIUM AND GREECE https://hudoc.echr.coe.int/fre?i=001-103050

65 A sevedea: Fundamental rights of refugees, asylum applicants and migrants at the European borders
https://www.refworld.org/docid/5e7e3de84.html
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torturii, violului sau altor forme grave de violenta psihologica, fizica sau sexuala. Totodata, directiva defineste
notiunea de ,solicitant cu nevoi speciale de primire’, care inseamnd o persoana vulnerabild in conformitate
cu art. 21, care are nevoie de garantii speciale pentru a beneficia de drepturi si a-si indeplini obligatiile in
conformitate cu aceasta directiva.

in baza dispozitiilor Directivei 2013/33/EU, garantii speciale se acorda minorilor, minorilor neinsotiti si victimelor
torturii si violentei, care primesc tratamentul necesar pentru prejudiciile cauzate de astfel de acte, in special
accesul la un tratament sau la ingrijiri medicale si psihologice adecvate.

Directiva 2013/32/EU recunoaste ca anumiti solicitanti ar putea sa necesite garantii procedurale speciale din
cauza unor circumstante individuale, cum ar fi, inter alia, varsta, sexul, orientarea sexuald, identitatea de gen,
dizabilitatea, bolile grave, tulburdrile mintale sau ca urmare a torturii, violului sau a altor forme grave de violenta
psihologica, fizica sau sexuala. In sensul directivei, notiunea ,solicitant care necesita garantii procedurale
speciale” inseamnd un solicitant a cdrui capacitate de a beneficia de drepturile si de a-si indeplini obligatiile
prevazute de directiva este limitata din cauza unor circumstante individuale.

Tn cazul in care se identifica faptul ca un solicitant are nevoi speciale de primire, statul ii acorda sprijinul necesar
pe toata durata procedurii de azil. De asemenea, in urma unei proceduri de evaluare, statele se obligd sa acorde
garantii procedurale speciale solicitantilor de protectie internationala care o necesita si sa le asigure suportul
adecvat pentru a beneficia de drepturi in cadrul procedurii de azil.

Minorii, in special, minorii neinsotiti se bucura de cea mai larga gama de garantii procedurale speciale,
prevdzute de dreptul international sicomunitar in domeniul azilului, datorita vulnerabilitatii deosebite a copiilor
care au nevoie de protectie internationala. Dreptul international al refugiatilor si dreptul UE in domeniul azilului
recunoaste ca (i) vulnerabilitatea speciala a copiilor care au nevoie de protectie internationala si (ii) asigurarea
unor conditii de primire adecvate, inclusiv cele adaptate nevoilor specifice ale copiilor care au nevoie de
protectie internationald, sunt esentiale pentru a se asigura ca copiii isi pot exercita in mod efectiv dreptul la
azil. Conditiile de primire insuficiente sau inadecvate vor avea un efect negativ sporit asupra dreptului copiilor
de a solicita protectie internationala si asupra exercitarii efective a acestui drept si a altor drepturi.s

Standardele internationale, standardele Consiliului Europei si cele ale Uniunii Europene stabilesc principiul
fundamental, conform cdruia, interesul superior al copilului trebuie sa fie un considerent primordial in toate
actiunile si deciziile ce vizeaza copiii, inclusiv copiii solicitanti de azil si copiii refugiati. Acestia beneficiaza pe
deplin de drepturile prevazute de Conventia din 1951 (imunitatea de a fi sanctionati penal pentru intrare sau
sedere neregulamentara, principiul nereturnarii) si Conventia internationala cu privire la drepturile copilului.
Ultima ofera un cadru de protectie a fiecarui copil aflat in jurisdictia statului, inclusiv copiii solicitanti de azil si
cei refugiati, indiferent de nationalitate, statutul de imigranti sau apatrizi, stabilind o serie de principii privind
protectia copiilor care se aplicd la toate etapele stramutdrii, inclusiv:

® Interesul superior al copilului, inclusiv copiii solicitanti de azil si copiii refugiati;

® Nediscriminarea pe motive de rasa, culoare, sex, limb3, religie, opinie politica sau de alta natura,
origine nationala, etnica sau sociald, proprietate, dizabilitate, nastere sau alt statut sau pe baza statu-
tului, activitatilor, opiniilor sau convingerilor exprimate ale parintilor, tutorilor legali sau membrilor
familiei copilului;

Dreptul fundamental la viata, supravietuire si dezvoltare in mdsura maxim posibila;

Dreptul de a-si exprima liber opiniile care au o,pondere cuvenitd”in conformitate cu varsta si nivelul
de maturitate a copilului;

® Dreptul copiilor solicitanti de azil si al copiilor refugiati la protectie adecvata si asistenta umanitara.

in jurisprudenta CtEDO s-a constat c& copiii, indiferent daca sunt insotiti sau neinsotiti, se afla intr-o situatie
de extrema vulnerabilitate, care are prioritate fata de considerentele referitoare la statutul neregulamentar
al copilului de imigrant.’” Statele sunt obligate sa puna in aplicare mdsuri adecvate pentru a asigura ca copiii
solicitanti de azil primesc protectie si asistenta umanitara. Conditiile de primire trebuie sa fie conforme, printre
altele, cu dispozitiile referitoare la interzicerea tratamentelor inumane sau degradante, dreptul la respectarea
vietii private si de familie, dreptul la un remediu legal efectiv si interzicerea discriminarii. Totodata, statelor le
revine obligatia de a pune in aplicare garantii speciale pentru copiii neinsotiti si separati. Autoritatile nationale

66 A sevedea: Submission by the Office of the United Nations High Commissioner for Refugees in the case of Defence for Children
International (DCI) v. Belgium https://www.refworld.org/docid/500419f32.html

67  UN High Commissioner for Refugees (UNHCR), Submission by the Office of the United Nations High Commissioner for Refugees in the
case of Defence for Children International (DCI) v. Belgium, 13 July 2012, disponibil la: https://www.refworld.org/docid/500419f32.html
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ar trebui sd identifice astfel de copii cat mai curand posibil si sa ia masuri pentru a asigura ca acestia sunt plasati
in locuri de cazare adecvate. De asemenea, trebuie desemnat un tutore si/sau un reprezentant legal. Orice
incapacitate sau inactiune de a oferi asistenta si cazare poate echivala cu un tratament degradant in temeiul
articolului 3 din CEDO.®

in conformitate cu acquis-ul UE in domeniul azilului, statele membre trebuie sa tind cont de situatia specifica
a copiilor si sa asigure un nivel de trai adecvat pentru dezvoltarea fizica, mentala, spirituald, morala si sociala
a copilului. Potrivit Directivei 2013/33/UE, o atentie deosebitd urmeaza sa se acorde urmatorilor factori:
posibilitatea de reintregire a familiei; bunastarea si dezvoltarea sociala a minorului; siguranta si securitatea
minorului, in special atunci cand exista riscul ca acesta sa fie victima a traficului de persoane; opiniile minorului
in acord cu varsta si maturitatea acestuia.®®

Cazarea si detentia minorilor neinsotiti are loc in conditiile Directivei 2013/33/UE, care garanteaza unitatea
familiei, prevede optiuni de cazare, tindand cont de interesul superior al minorului, de varsta si gradul de
maturitate al acestuia. Aceleasi obligatii fi revin statului in temeiul articolului 31 din Directiva 2011/95/UE in
raport cu minorii neinsotiti carora le-a fost acordat azilul. Detentia minorilor solicitanti de azil constituie o
masura exceptionala la care se recurge in ultima instanta si se aplica pe o perioada minima. Minorii se detin
separat de adulti. Detentia minorilor in penitenciare este interzisa.”

Minorii, ca si ceilalti solicitanti de protectie internationald, beneficiaza de acces la conditiile materiale de primire
din momentul prezentarii cererii de protectie internationald, prin care le este garantat un nivel de trai adecvat.
Potrivit Directivei 2013/33/UE, minorii solicitanti de protectie internationald beneficiaza de acces la educatie,
acces la asistenta medicala si cazare adecvata.

Potrivit Directivei 2013/32/UE, statele pot acorda prioritate examinarii unei cereri de protectie internationald
in cazul minorilor neinsotiti sau altor solicitanti vulnerabili in sensul art. 21 din Directiva 2013/33/UE sau celor
care au nevoie de garantii procedurale speciale. In acest sens, este de mentionat ca legislatia UE contine
dispozitii specifice ce se aplicd in privinta minorilor neinsotiti in cadrul procedurii de azil, cum ar fi: depunerea
cererii de protectie internationald in nume propriu sau prin intermediul parintilor ori al altui reprezentant
legal; asigurarea reprezentdrii si asistarii minorului; oferirea posibilitatii unui interviu personal in cazurile
expres stabilite de legislatia internd; efectuarea interviurilor cu minorii intr-o maniera prietenoasa pentru copii;
aplicarea procedurii accelerate sau a procedurii la frontiera doar in cazuri exceptionale strict definite.

In cadrul procedurii de examinare a unei cereri de protectie internationald, statele pot recurge la examinari
medicale, pentru a determina varsta minorilor neinsotiti atunci, cand exista dubii in legatura cu aceasta. Orice
examinare medicala trebuie sa fie efectuata de personal medical calificat, cu respectarea demnitatii umane.
Statele trebuie sa asigure ca minorii neinsotiti sunt informati in prealabil cu privire la aceasta examinare si ca
existd consimtamantul lor sau al reprezentantilor acestora. In cazul in care persista dubii cu privire la varsta
solicitantului, se prezumé& ca solicitantul este minor. In ceea ce priveste evaludrile varstei, Comitetul ONU
pentru drepturile copilului precizeaza ca, in caz de incertitudine, individului trebuie sa i se acorde beneficiul
indoielii, astfel incat, daca exista posibilitatea ca individul sa fie un copil, el sau ea ar trebui sa fie tratat ca
atare.”’

Legislatia UE nu stabileste interdictie absoluta in ceea ce priveste returnarea minorilor neinsotiti. Returnarea
acestora se efectueaza in conditiile articolului 10 din Directiva 2008/115/UE.”? In luarea deciziei de indepartare
a unui minor neinsotit trebuie sa se tina cont de interesul superior al acestuia. Statul trebuie sa se asigure
ca acesta este transmis unui membru al familiei sale, unui tutore desemnat sau unor centre de primire
corespunzatoare in statul de returnare.

Conform acquis-ului comunitar in domeniul azilului, persoanele cu dizabilitati, persoanele cu afectiuni
mintale, persoanele cu boli grave si persoanele care au fost supuse torturii, violului sau altor forme grave
deviolenta psihologica, fizica sau sexuald, fac parte din categoria persoanelor vulnerabile carora li se acorda
protectii speciale si a caror situatie specifica trebuie luata in considerare.

68  https:/fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-coe-2020-european-law-land-borders_en.pdf, p. 12

69  Asevedea: art. 23 din Directiva 2013/33/UE
70  Asevedea:art. 11 alin. (2) si (3)) din Directiva 2013/33/UE

71 UN Committee on the Rights of the Child (CRC), General comment No. 6 (2005): Treatment of Unaccompanied and Separated Children
Outside their Country of Origin, 1 September 2005, CRC/GC/2005/6, para. 31 (i)

72 Directiva 2008/115/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 16 decembrie 2008 privind standardele si procedurile comune
aplicabile in statele membre pentru returnarea resortisantilor tarilor terte aflati in situatie de sedere neregulamentara, disponibild la:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX:32008L0115
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Dispozitiile Directivei 2013/33/UE se aplica persoanelor cu dizabilitati, la fel ca si celorlalte categorii de persoane
vulnerabile, pe toatd durata procedurii de azil. Statele acorda suport persoanelor cu dizabilitati, tinand cont de
nevoile speciale de primire ale acestora, inclusiv asistenta medicala si ingrijirea sanatatii mintale, daca este
cazul. Sanatatea mintala a solicitantilor vulnerabili aflati in detentie constituie o prioritate pentru state, care ii
monitorizeaza si le acorda asistenta necesarad in functie de starea lor de sanétate.

Potrivit Directivei 2013/32/UE, statele membre trebuie sa depund eforturi pentru a identifica solicitantii care au
nevoie de garantii procedurale speciale inainte de luarea unei decizii in prima instanta. Respectivii solicitanti ar
trebui sa beneficieze de sprijinul corespunzator, inclusiv de timp suficient, in vederea credrii conditiilor necesare
pentru a avea un acces efectiv la proceduri si pentru a prezenta elementele necesare pentru motivarea cererii
lor de protectie internationala.

In situatia in care nu poate fi furnizat sprijin adecvat unui solicitant cu nevoi procedurale speciale in cadrul unor
proceduri accelerate sau la frontierd, acesta este exclus de la respectivele proceduri, iar atunci cand solicitantul
nu poate sau nu este in masura sa fie intervievat din cauza unor circumstante durabile independente de vointa
sa, interviul personal privind fondul cererii poate fi omis. Autoritatea decizionala este in drept sa consulte un
specialist medical pentru a stabili, daca aceasta stare este una temporara sau de durata.

Daca legislatia UE in domeniul azilului stabileste reglementari specifice pentru o lista extinsa a persoanelor
vulnerabile, cadrul legislativ al Republicii Moldova contine prevederi generale in acest sens. Legea 270/2008
nu stabileste o definitie a persoanelor vulnerabile si nu contine o listd a solicitantilor de azil care ar avea nevoie
de garantii procedurale speciale in cadrul procedurii de azil, insa contine anumite prevederi privind procedura
in cazul persoanelor cu necesitati speciale.

Astfel, Sectiunea a 4-a din lege este dedicatd procedurii de examinare a cererii in cazul persoanelor cu necesitati
speciale, care este foarte limitatd si include: minorii neinsotiti, victimele torturii sau violentei si persoanele cu
tulburari psihice (boli sau deficiente mintale).”?

Similar prevederilor din legislatia UE, legea ofera garantii mai ample minorilor neinsotiti, si anume: prioritate
examinarii cererii de azil (nu si procedura accelerata); acces la servicii de reabilitare, asistenta si consiliere in
cazul minorilor victime ale abuzurilor, neglijentei, exploatarii, torturii, tratamentelor inumane sau degradante
sau care au suferit de pe urma conflictelor armate; masuri neintarziate de identificare a pdrintilor sau altor
ingrijitori ai minorului neinsotit, tinand cont de interesul superior al copilului si opinia acestuia si asigurand
confidentialitatea informatiilor privind persoanele respective.

Totodata, legea contine reglementari similare cu cele din directivele europene in ceea ce priveste desemnarea
reprezentantului legal pentru minorul neinsotit, inclusiv suspendarea procedurii de azil pana la numirea
reprezentantului legal si prevede, de asemenea, necesitatea coordonarii actiunilor relative minorilor intre
autoritdti, dar nu specifica in termeni concreti rolul direct al reprezentantului legal in raport cu minorul. Nu
exista claritate care sunt termenele de numire a reprezentantului legal, perioada pentru care a fost desemnat
si cand acesta inceteaza sa-si exercite atributiile. Carente legislative exista si in ceea ce priveste informarea
minorului neinsotit despre desemnarea reprezentantului legal. Toate acestea pot avea consecinte negative
asupra respectdrii principiului interesului superior al copilului, reprezentarii intereselor minorului si realizarii
drepturilor acestuia.

La nivel national, examinarea medicala pentru determinarea varstei minorului neinsotit atunci cand exista dubii
serioase vizavi de aceasta, la fel ca si in instrumentele comunitare, reprezinta o masura de ultimad instanta la
care se recurge daca probarea prin alte mijloace nu este posibila. Aceasta presupune respectarea urmatoarelor
principii: obtinerea consimtamantului prealabil al minorului si al reprezentantului legal al acestuia, informarea
acestora, intr-o limba pe care minorul se presupune ca o intelege, despre metodele de examinare medicalg,
posibilele consecinte ale rezultatului acestei examinari si efectele in cazul refuzului de a o efectua. Decizia
de respingere a cererii de azil a minorului neinsotit care a refuzat sa se supund examinarii medicale nu se
intemeiaza exclusiv pe acest refuz. Minorul se bucura de toate drepturile unui solicitant de azil pana la obtinerea
rezultatelor. Totusi, trebuie mentionat cd, desi legea prevede aplicarea beneficiului dubiului solicitantilor
credibili, care au depus toate eforturile pentru a-si sustine cererea de azil, nu este suficient de clar daca acesta
se aplica si in cazul minorilor neinsotiti care au fost supusi examinarii medicale, dar dubii cu privire la varsta lor
persista. In conformitate cu prevederile Directivei 2013/32/UE, acesti solicitanti se prezuma a fi minori.

Legea 270/2008 reglementeaza in termeni generali aspectele ce tin de cazarea minorilor neinsotiti. Acestora li
se aplica masura de protectie a copilului separat de parinti, minorii fiind plasati in servicii sociale de plasament.
Legea nu prevede posibilitatea cazarii minorilor in forme alternative de plasament, finand cont de opinia, varsta

73 Asevedea: articolele 66-73, Sectiunea a 4-a, Capitolul VI” Procedura de examinare a cererii de azil” din Legea nr. 270 din 18.12.2008
privind azilul in Republica Moldova
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si gradul lor de maturitate. De asemenea, exista neclaritate in ceea ce priveste actiunile autoritatilor in privinta
minorului in situatii, cand membrii adulti ai acestuia, fratii si surorile sau alte rude sau persoane in ingrijirea
carora se afla minorul deja se gasesc pe teritoriul statului in care minorul solicita protectie internationald. Nu
este clar,daca conditiile in care este cazat minorul sunt adecvate si adaptate la pozitia de extrema vulnerabilitate
a minorului neinsotit.

Procedura de inaintare a cererii de azil, precum si intervievarea minorilor neinsotiti solicitanti de azil se
incadreaza in standardele stabilite in Directiva 2013/32/UE.

Solicitantii de azil minori au acces la invatamantul obligatoriu si la asistenta medicala in aceleasi conditii ca
si minorii cetdteni ai Republicii Moldova. Nu exista insa reglementari specifice referitoare la situatia minorilor
neinsotiti si cum acestia isi exercita drepturile in practica, tinand cont ca legea nu specifica termenele de
numire a reprezentantului legal, care poate intarzia.

Conform legii, minorii neinsotiti beneficiaza de toate masurile de asistentd sociala acordate copiilor cetdteni ai
Repubilicii Moldova.

Garantiile speciale aplicate solicitantilor de azil victime ale torturii sau ale oricarei forme de violenta se limiteaza
doar la efectuarea expertizei medico-legale. Nu sunt clare masurile ulterioare ale autoritdtilor competente
si ce garantii procedurale speciale se oferd acestor persoane. Astfel, adultii care au fost supusi torturii sau
altor tratamente inumane sau degradante sau violentei, fiind recunoscuti de organismele internationale ca
fiind extrem de vulnerabili, pe durata procedurii de azil nu beneficiaza de garantii stabilite expres in lege in
partea ce tine de accesul la un tratament adecvat, asistentd juridicd, medicala, psihologica si de alta natura
corespunzatoare nevoilor sale speciale. De asemenea, legea nu contine prevederi exprese cu privire la
respectarea principiului confidentialitatii informatiilor furnizate de acestia in cadrul interviului.

Cadrul legal national in domeniul azilului garanteaza persoanelor cu tulburari psihice (boli sau deficiente
mintale) solicitanti de azil asistenta in vederea exercitarii capacitatii juridice, daca, in urma unei expertize
psihiatrice, se constata lipsa de discerndmant al acestora.”* Pana la numirea persoanei responsabile de ocrotire,
solicitantii de azil cu tulburari psihice sau boli mintale beneficiaza de drepturile prevazute pentru solicitantii de
azil. Reprezentantul legal depune cererea solicitantului de azil si il asista la pregatirea pentru interviul pentru
determinarea statutului de refugiat atunci, cand se considera ca efectuarea interviului este posibila. Legea
asigura persoanelor cu tulburdri psihice accesul la informatii referitoare la interviu si un functionar cu pregatire
speciala in tehnica intervievarii persoanelor cu necesitati speciale care desfasoara acest interviu.

Ca siin cazul victimelor torturii, tratamentelor inumane sau degradante, garantiile procedurale speciale oferite
solicitantilor de azil cu tulburdri psihice si boli mintale sunt foarte limitate si se reduc doar la instituirea masurii
de ocrotire judiciara. Legea nu ofera accesul la servicii de asistenta relevante destinate solicitantilor cu tulburari
mintale.

In concluzie, garantiile procedurale oferite de sistemul national de azil persoanelor cu necesitati speciale sunt
limitate si insuficiente pentru a rdspunde nevoilor acestora in vederea asigurarii accesului efectiv la procedura
de azil. Legea 270/2008 cuprinde doar anumite aspecte ale procedurii de azil aplicate in raport cu solicitanti de
azil cu necesitati speciale, deseori reglementarile avand un caracter fragmentar, lipsite de coerenta si claritate
a procedaurii la toate etapele. Lipsa unor prevederi cu privire la obligativitatea identificarii nevoilor speciale ale
persoanelor vulnerabile in materie de procedura, afecteaza accesul efectiv al acestora la garantii procedurale
speciale si impiedica exercitarea efectiva a dreptului de azil si a altor drepturi ale omului.

RECOMANDARI:

® Oferirea unei definitii extinse a persoanelor vulnerabile care au nevoie de garantii procedurale si de
primire speciale, pentru o mai buna intelegere si rdspuns la aceste necesitati si pentru a respecta
obligatiile care decurg din dreptul international.

® Extinderea categoriilor de persoane cu necesitati speciale in acord cu acqui-ul Uniunii Europene in
domeniul azilului si cu dreptul international.

® Completarea Legii 270/2008 cu reglementari prin care sa fie instituita obligativitatea identificarii ne-
voilor speciale ale persoanelor vulnerabile solicitante de azil.

® Elaborarea mecanismelor de identificare rapida si eficientd a persoanelor vulnerabile, de evaluare a
nevoilor speciale ale acestora in materie de procedura pentru oferirea sprijinului relevant, in functie
de aceste nevoi speciale.

74 Asevedea:art. 73 din Legea 270/2008 privind azilul in Republica Moldova
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® Consolidarea garantiilor procedurale, precum si a masurilor de sprijin care se acorda persoanelor cu
necesitati speciale, pentru a asigura solicitantilor de azil cu nevoi speciale accesul efectiv la procedu-
ra de azil si capacitatea de a-si exercita dreptul de azil si alte drepturi ce le revin.

3.1.5. Detentia imigrationala a solicitantilor de azil si alternativele la detentie

Drepturile la libertate si securitate personald reprezinta drepturi fundamentale, care se reflecta in interdictia la
nivel international a privdrii de libertate arbitrare si care sunt sustinute de dreptul la libera circulatie.

Conventia din 1951, prin prevederile art. 31, obliga statele contractante sa nu aplice sanctiuni penale
refugiatilor pe motivul intrdrii sau sederii lor neregulamentare si sa nu instituie restrictii in ce priveste
libertatea de circulatie a acestora, decat daca aceste restrictii sunt necesare. Restrictiile pot fi aplicate numai
pana la reglementarea statutului lor de refugiati in tara respectiva sau pana la admiterea in alta tara. Aceste
reglementari sunt esentiale pentru scopul Conventiei, asigurand ca refugiatii pot avea acces efectiv la protectie
internationala si constituie o clauza de nepenalizare pentru refugiatii care intra sau sunt prezenti pe teritoriul
unui stat parte fara autorizatie.

Pentru ca art. 31 alin. (1) din Conventia din 1951 sa fie eficient, acesta trebuie sa fie aplicat in privinta fiecdrei
persoane care are sau pretinde ca are nevoie de protectie internationala si trebuie sa inceteze sa fie aplicat
numai dupa ce a fost emisa o decizie finald asupra cererii de azil, dupa o procedura echitabila, care a decis
altfel. Art. 31 alin. (1) se aplica, de asemenea, solicitantilor de azil, cererile cdrora sunt considerate inadmisibile,
intrucat nu s-a luat inca o decizie cu privire la calitatea de refugiat a acestora.

Implementarea efectivd a art. 31 din Conventia de la Geneva tine de responsabilitatea tuturor puterilor statului
- legislativd, executiva si judecatoreasca - si implica cooperare, coordonare si comunicare intre institutii si
actori, in special autoritatile de control la frontiera, autoritatile de urmarire penala si cele de azil.”

Articolul 9 din Pactul International cu privire la drepturile civile si politice proclama dreptul la libertatea si
securitatea persoanei si interzice arestarea sau detentia arbitrara si statueaza ca nimeni nu poate fi privat de
libertatea sa decat pentru motive legale si in conformitate cu procedura prevazuta de lege.”s

Potrivitart. 5 din Conventia europeand a drepturilor omului, nimeni nu poate filipsit de libertatea sa, cu exceptia
cazurilor exceptionale si in conformitate cu legislatia. Conventia cuprinde o lista exhaustivd a motivelor de
detentie, unul dintre acestea fiind acela de a preveni intrarea neautorizata sau facilitarea indepdrtarii unei
persoane, iar articolul 2 din Protocolul nr. 4 la Conventie se refera la restrictiile privind libertatea de circulatie,
cu conditia ca statul in cauza a ratificat acest Protocol. Restrictia asupra acestei libertati trebuie sa fie necesara si
proportionala si sa respecte scopurile definite la articolul 2 alineatul (2) din Protocolul nr. 4. Aceasta dispozitie se
aplica numai in cazul persoanelor care se afla,in mod legal pe teritoriu”, prin urmare nu se refera la persoanele
in situatie de sedere neregulamentara.

Pentru a stabili daca situatia unei persoane este protejata in temeiul art. 5 din Conventie sau al articolului 2 din
Protocolul nr. 4, CtEDO considera ca trebuie sa aiba loc o evaluare a situatiei fiecarei persoane in parte, finand
cont de o serie de criterii, cum ar fi: tipul, durata, efectele si modul de punere in aplicare a masurii in cauza.
Diferenta dintre privarea de libertate si limitarea libertatii de circulatie este data de Curte in fiecare caz aparte,
in functie de grad sau intensitate si nu de natura sau motivul masurii. Evaluarea depinde de faptele specifice
fiecarui caz. Pentru a face o distinctie intre restrangerea libertatii de circulatie si privare de libertate in contextul
retinerii cetatenilor strdini in zone de tranzit aeroportuare si in centre de receptie pentru identificarea si
inregistrarea imigrantilor, Curtea tine cont de urmatorii factori, rezumati dupa cum urmeaza: i) situatia specifica
a persoanei si optiunile pe care le are, ii) regimul juridic aplicabil din statul respectiv si scopul acestuia, iii)
durata relevanta, in special din perspectiva scopului si a protectiei procedurale oferite reclamantilor in timpul
respectiv si iv) natura si gradul restrictiilor efectivimpuse sau suportate de catre reclamanti.””

Legislatia UE prevede dreptul la libertate si la siguranta in conformitate cu articolul 6 din Carta drepturilor
fundamentale a UE. Dreptul secundar care reglementeaza detentia in contextul azilului si in asteptarea
returndrii sunt reglementate de doua regimuri legale diferite. Privarea de libertate este reglementata in art.

75  Asevedea: UNHCR Detention Guidelines https://www.unhcr.org/fr-fr/en/media/unhcr-detention-guidelines

76  Pentru informatii suplimentare, a se vedea Comentariul general nr. 35 la Pact, disponibil la: https://www.ohchr.org/en/calls-for-
input/general-comment-no-35-article-9-liberty-and-security-person

77  Ghid privind articolul 5 din Conventia Europeand a Drepturilor Omului, Dreptul la libertate si la sigurantd, actualizat la 31 decembrie
2021, disponibil la: Guide on Article 5 - Right to liberty and security (Romanian) (coe.int)
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8 din Directiva 2013/33/UE® si art. 28 din Regulamentul Dublin’ pentru solicitantii de azil, si in art. 15 din
Directiva 2008/115% privind returnarea - pentru persoanele supuse procedurilor de returnare. Interpretand
aceste dispozitii, CJUE a subliniat ca, avand in vedere importanta dreptului la libertate consacrat la articolul
6 din Carta si gravitatea ingerintei pe care o reprezinta detentia in acest drept, limitdrile privind exercitarea
acestui drept trebuie sa se aplice numai in mdsura in care este strict necesar.®' Pentru ca detentia sa nu fie
arbitrard, trebuie sd fie indeplinite anumite cerinte, cum ar fi, motivarea oricarei detentii si permiterea accesului
persoanei detinute la un control judiciar rapid. In ceea ce priveste conceptul de ,detentie’, aceastd notiune
fnseamna ,orice mdsura de izolare a unui solicitant de protectie internationala intr-un loc determinat, in care
solicitantul este lipsit de libertatea de circulatie. Detentia presupune o lipsire de libertatea de circulatie, si nu
doar o simpla restrictie a acesteia, lipsire care se caracterizeaza prin faptul de a izola persoana in cauza de restul
populatiei intr-un loc determinat”®

Directiva 2013/33/UE subliniaza faptul ca detentia trebuie sa constituie obiectul principiului necesitatii
si proportionalitatii, sa fie o mdsura de ultima instanta si ca poate fi aplicatd numai dupd ce toate masurile
neprivative de libertate alternative la detentie au fost examinate in mod corespunzator si au fost considerate
ineficiente in cazul respectiv. Alternative la detentia imigrationald, si ca orice mdsura alternativa detentiei
trebuie sa respecte drepturile fundamentale ale omului ale solicitantilor de azil. Pentru evitarea detentiei
arbitrare a fost adoptata o lista exhaustiva a motivelor de plasare in detentie a unui solicitant de azil:

® pentru a stabili sau verifica identitatea si cetatenia acestuia;

® pentru a stabili elementele cererii de azil, care nu pot fi obtinute fard recurgerea la detentie, in spe-
cial atunci cand exista un risc de sustragere a solicitantului;

pentru a decide, in cadrul unei proceduri, privind dreptul acestuia de a intra pe teritoriu;

daca este plasat in detentie, supus procedurii de returnare in temeiul Directivei 2008/115/CE si intro-
duce solicitarea de protectie internationala pentru a amana sau impiedica returnarea;

cand ratiunile de protejare a securitatii nationale sau a ordinii publice o cer;

in conformitate cu art. 28 din Regulamentul Dublin, care, in anumite conditii, permite plasarea in
detentie pentru siguranta procedurilor de transfer pe baza regulamentului.

In conformitate cu Directiva 2008/115/CE, detentiaresortisantilor tarilor terte este supusa principiului necesitatii
si proportionalitatii si este posibila numai atunci cand alte masuri suficiente, dar mai putin coercitive, nu pot
fi aplicate efectiv in fiecare caz individual. Detentia ar trebui sa fie pentru o perioada minim posibila si sa fie
mentinutd doar,atat timp cat masurile de indepartare sunt in curs si executate cu diligenta necesara”. Detentia
este permisa pentru urmatoarele doua motive, in special atunci, cand exista un risc de plecare voluntara sau de
alte imixtiuni grave in procesul de returnare sau indepartare: pentru a pregati procesul de returnare si/sau in

vederea desfasurarii procesului de indepdrtare.

De asemenea, ambele directive limiteaza perioadele de detentie; restrictioneaza detentia persoanelor
vulnerabile, in special a copiilor; ofera garantii legale (de exemplu, acces la asistenta juridica gratuita,
informarea in scris in cazul formularii unei cai de atac catre un organ de detentie); introduce conditii de primire
specifice pentru centrele de detentie, precum accesul la spatii deschise si contactul cu avocatii, organizatii
neguvernamentale si membri ai familiei.

Astfel, in conformitate cu standardele internationale si legislatia UE, privarea de libertate din motive legate
de imigrare poate fi folosita doar ca masura de ultima instanta, cu evaluarea fiecarui caz individual pentru

78  Directiva2013/33/UEaParlamentului EuropeansiaConsiliuluidin 26 iunie 2013 de stabilireastandardelor pentru primireasolicitantilor
de protectie internationala (reformare), disponibil la: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:32013L0033

79  Regulamentul (UE) nr. 604/2013 al Parlamentului European si al Consiliului din 26 iunie 2013 de stabilire a criteriilor si mecanismelor
de determinare a statului membru responsabil de examinarea unei cereri de protectie internationald prezentate intr-unul dintre
statele membre de cétre un resortisant al unei tari terte sau de catre un apatrid (reformare), disponibil la: https://eur-lex.europa.eu/
legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:32013R0604

80  Directiva 2008/115/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 16 decembrie 2008 privind standardele si procedurile comune
aplicabile in statele membre pentru returnarea resortisantilor tarilor terte aflati in situatie de sedere neregulamentara, disponibil la:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:32008L0115

81  Asevedea: JUDGMENT OF THE COURT (Fourth Chamber) 14 September 2017 (*) ECLI:EU:C:2017:680
https://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf;jsessionid=B404278FD654DEB1385E08633ECBB3A9?
text=&docid=194431&pagelndex=0&doclang=en&mode=Ist&dir=&occ=first&part=18&cid=2747048

82  Asevedea Hotararea CJUE ECLIEU:C:2020:367 din 14 mai 2020, disponibil la: https://curia.europa.eu/juris/document/
document.jsf?text=&docid=226495&pagelndex=0&doclang=en&mode=Ist&dir=&occ=first&part=18&cid=4407224
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a determina daca sunt indeplinite toate conditiile prealabile necesare pentru a preveni detentia arbitrara.
Aceasta trebuie sa constituie o mdsura extrema, prevazuta in legislatia nationala si aplicata doar cand este
absolut necesar, proportional cu un scop legitim si in conformitate cu tratatele internationale. In contextul
aplicarii masurii detentiei asupra solicitantilor de azil, se remarca trei scopuri, in conformitate cu dreptul
international, pentru care aceasta masura se poate dovedi necesara intr-un anumit caz: protejarea ordinii
publice, a sanatatii publice si a securitatii nationale.

Potrivit jurisprudentei CtEDO, ,garantia impotriva arbitrariului” semnifica ca o astfel de detentie ar trebui sa fie
de buna-credintg; sa fie strans legata de scopul de prevenire a intrariiilicite pe un teritoriu; executata in conditiile
unei detentii adecvate, intrucat o astfel de masura nu se aplica infractorilor, ci strainilor care, de obicei, de frica
pentru viata lor, au fugit din propria tard; in fine, de o durata rezonabila necesara pentru indeplinirea scopului
acesteia. Curtea exprima rezerve fata de practica autoritatilor care plaseaza solicitantii de azil in detentie in
mod automat fara a proceda la o evaluare individuala a situatiei fiecdruia in parte.®

De vreme ce solicitarea azilului nu este un act ilegal, orice restrictii impuse persoanelor care isi exercita acest
drept trebuie sa fie in limitele legii, atent circumscrise si supuse unei revizuiri prompte. Respectarea dreptului
de a solicita azil implica instituirea unor mecanisme deschise si umane de receptie a solicitantilor de azil,
inclusiv un tratament in sigurantd, demnitate si compatibil cu drepturile omului.

Legislatia Republicii Moldova nu prevede plasarea in detentie (custodie publica) a solicitantilor de azil, cu
exceptia situatiilor in care, pentru ratiuni de securitate nationala sau de ordine publica, se impune returnarea
de pe teritoriul tarii.** Primirea solicitantilor de azil se efectueaza in centre de cazare aflate in subordinea IGM.
Conform Legii nr. 270/2008, in acord cu Conventia din 1951, solicitantii de azil sunt exceptati de la aplicarea
de sanctiuni penale pentru intrare sau sedere neregulamentara pe teritoriul Republicii Moldova, aceastd buna
practica contribuind la accesul neingradit pe teritoriu si la procedura de azil al persoanelor care au nevoie de
protectie internationala.

Totodata, potrivit Legii nr. 200/2010, poate fi luat in custodie publica strainul care nu a executat decizia de
returnare sau care nu a putut fi returnat, care a trecut sau care a incercat sa treaca neregulamentar frontiera
de stat, care a intrat in tara in perioada de interdictie dispusa anterior, a carui identitate nu a putut fi stabilitd,
care a fost declarat indezirabil, in privinta cdruia a fost dispusa expulzarea sau daca exista riscul sustragerii
acestuia. Minorii neinsotiti si familiile cu minori sunt luati in custodie publica numai in ultima instanta si pentru
o perioada minima. Strainii luati in detentie (custodie publica ) sunt plasati in Centrul de plasament temporar
al strainilor administrat de IGM.

Cadrul normativ national nu contine reglementari privind alternativele la custodia publica (detentia
imigrationala).

De fapt, nu exista dovezi conform cdrora detentia are vreun efect de restrangere a imigratiei neregulamentare.
Indiferent de un astfel de efect, politicile privind detentia (custodia publicd) ce vizeaza limitarea acestui
fenomen sunt considerate ilegale, in conformitate cu dreptul international al drepturilor omului, pentru ca nu
au la baza o evaluare individuala a oportunitatii plasarii in detentie. Or, exista numeroase modalitati prin care
poate fi abordata problema imigratiei neregulamentare - altele decat detentia (custodia publicd) - care iau in
considerare preocupadrile guvernelor, precum si circumstantele particulare ale persoanei in cauza.®

Luarea in considerare a alternativelor la detentie mai putin invazive in scopul controlului imigratiei este
necesara pentru a proteja impotriva detentiei arbitrare in temeiul art. 9 alin. (1) din Pactul International cu
privire la drepturile civile si politice, precum si in conformitate cu Ghidul privind detentia, elaborat de UNHCR
in anul 2012 (Liniile directoare ale UNHCR privind criteriile si standardele aplicabile in legatura cu detentia
solicitantilor de azil si alternativele la detentie (Orientarea 4.1.).% Diverse organisme ale Consiliului Europei au
subliniat, de asemenea, ca detentia va fi permisa numai daca este in conformitate cu o procedura prevazuta
de lege si numai daca, dupa o examinare atenta si individuala a necesitatii privarii de libertate, s-a stabilit ca
masurile mai putin coercitive nu pot fi aplicate in mod eficient in fiecare caz. Alternativele la detentie, fezabile
in fiecare caz in parte, ar trebui sa fie intotdeauna cautate si gasite ineficiente inainte de a se lua orice ordin de

83  Ghid privind articolul 5 din Conventia Europeana a Drepturilor Omului, Dreptul la libertate si la siguranta, actualizat la 31 decembrie
2021, disponibil la: Guide on Article 5 - Right to liberty and security (Romanian) (coe.int)

84  Asevedea:art. 11 din Legea nr. 270 din 18.12.2008 privind azilul

85  Raportul Raportorului Special ONU privind drepturile omului in cazul migrantilor Francois Crépeau, A/HRC/20/24, 2 aprilie 2012,
disponibil la: http://www.unhcr.org/refworld/docid/502e0bb62.html

86 A sevedea: Guidelines on the Applicable Criteria and Standards relating to the Detention of Asylum-Seekers
and Alternatives to Detention
https://www.refworld.org/cgi-bin/texis/vtx/rwmain/opendocpdf.pdf?reldoc=y&docid=51b198514
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detentie.’” Cele douazeci de orientdri ale Consiliului Europei privind returnarea fortata stabilesc un principiu
general, conform caruia, alternativele la detentia imigrantilor ar trebui luate in considerare in primul rand
(Orientarea 6).%8

in cazul persoanelor care solicitd protectie internationald, Ghidul privind detentia stabileste regulile
internationale care guverneaza deciziile de a retine persoanele care solicita protectie internationala si
standardele de tratament la care au dreptul, sianume:

Liniile directoare ale UNHCR privind detentia

Linia directoare 1 Dreptul de a solicita azil trebuie respectat

Dreptul la libertate si securitate personald si la libertate de circulatie se aplica

Linia di 2 o :
JURCIEEEIG solicitantilor de azil

Linia directoare 3 Detentia trebuie sa fie in conformitate cu si autorizata prin lege

Detentia nu trebuie sa fie arbitrara, iar orice decizie de detentie trebuie sa aiba
la baza o evaluare a circumstantelor specifice ale persoanei, in conformitate cu
urmatoarele:

Linia directoare 4.1 Linia directoare 4.2 Linia directoare 4.3

Detentia este o masura | La detentie trebuie sa se | Alternativele la detentie
exceptionalda si  se | recurgd doaratuncicand | trebuie sa fie luate in
justificda doar intr-un | se stabileste ca aceasta | considerare

scop legitim este necesara, rezonabila
in toate circumstantele
si proportionald cu un
scop legitim

Linia directoare 4

Linia directoare 5 Detentia nu trebuie sa fie discriminatorie

Detentia pe o perioada nedeterminata este arbitrara, iar limita maxima a

Linia directoare 6 L o <
fnia ¢t detentiei trebuie sa fie reglementata prin lege

Deciziile de detentie sau de prelungire a detentiei trebuie sa fie luate in baza
protectiilor procedurale

Linia directoare 7

Linia directoare 8 Conditiile de detentie trebuie sa fie umane si demne

Circumstantele specifice si nevoile solicitantilor de azil trebuie sa fie luate in

Linia directoare 9 .
considerare

Linia directoare 10 Detentia trebuie sa fie supusa monitorizarii si inspectarii independente

Pe langa asigurarea respectarii standardelor privind drepturile omului, UNHCR incurajeaza guvernele sa isi
revizuiasca politicile si practicile in materie de detentie in baza celor mai recente cercetdri si analize comparative
realizate asupra alternativelor la detentia imigrantilor.

O sursa utila in acest sens ar fi compilatia Agentiei pentru Drepturi Fundamentale a UE (FRA) ,Alternative la
detentie pentru solicitantii de azil si persoanele aflate in proceduri de returnare”® Aceasta compilatie este
adresata factorilor de decizie si practicienilor care promoveaza utilizarea alternativelor la detentie si prezinta
diverseinstrumente si materiale de cercetare, impreuna cu standardele internationale privind drepturile omului
si cadrul legal al UE. Compilatia ofera o selectie a instrumentelor privind dreptul la libertate, a instrumentelor
neobligatorii ale ONU si ale CoE privind alternativele la detentie si a reglementarilor UE in acest domeniu, a
jurisprudentei CtEDO, Curtii de Justitie a UE sia Comitetului ONU pentru Drepturile Omului privind alternativele
la detentie, a instrumentelor dezvoltate recent si a publicatiilor de cercetare.

87  Asevedea: Legal and practical aspects of effective alternatives to detention in the context of migration.
Analysis of the Steering Committee for Human Rights adopted on 7 December 2017
https://rm.coe.int/legal-and-practical-aspects-of-effective-alternatives-to-detention-in-/16808f699f

88 A sevedea: Twenty Guidelines of the Committee of Ministers of the Council of Europe on Forced Return, September 2005
https://www.coe.int/t/dg3/migration/archives/Source/MalagaRegConf/20 Guidelines Forced Return_en.pdf

89  Asevedea: Alternatives to detention for asylum seekers and people in return procedures, 9 October 2015
https://fra.europa.eu/en/publication/2015/alternatives-detention-asylum-seekers-and-people-return-procedures#
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Alternativele la detentie, dintre care multe pot fi utilizate in combinatie, pot fi grupate, in linii mari, in

urmatoarele categorii:

obligatia de a preda pasapoartele sau documentele de calatorie;
restrictii de rezidenta, cum ar fi obligatia de a locui si innopta la 0 anumita adresg;
liberare pe cautiune si oferirea garantiilor de catre terti;

raportarea periodica cdtre autoritati (politie sau autoritati competente in materie de migratie);

plasarea in institutii de tip deschis cu sprijin de caz;
® monitorizarea electronica.

Obligatia de a preda pasapoartele sau documentele de calatorie poate fi impusa fie ca masura unica, fie
impreunad cu alte alternative, cum ar fi obligatia de a nu pdrasi o anumita locatie sau zona. Este o masura blanda
care serveste, in esentd, pentru a asigura ca documentele de identitate si de caldtorie valabile nu sunt pierdute
sau distruse in perioada necesard pentru pregatirea procesului de returnare si de indepartare.

Restrictiile de rezidenta impun obligatia de a rdmane la o anumita adresd sau de a locui intr-o anumita
zona geografica, fiind adesea combinata cu cerinta de raportari periodice. Locatiile desemnate pot fi facilitati
deschise sau semiinchise administrate de stat sau de ONG-uri, precum si hoteluri, pensiuni sau locuinte private.
Regimul impus poate varia, dar, in general, persoana trebuie sa fie prezenta la locatia desemnata in anumite
intervale de timp, in timp ce absentele pot fi permise doar cu o justificare bine intemeiata.

Liberarea pe cautiune si oferirea garantiilor de catre terti. in contextul dreptului penal nu este ceva
neobisnuit sd fie aplicata liberarea pe cautiune a unei persoane retinute si inlocuirea acestei masuri, in anumite
circumstante, cu alte masuri preventive. Eliberarea bazata pe garantii financiare este utilizata rar in procedurile
de azil si de returnare, partial pentru ca se presupune ca solicitantii de azil sau strainii aflati in procedura de
returnare nu ar dispune de mijloace financiare pentru a depune cautiunea.

Raportarea periodica catre autoritati obliga persoanele sa se prezinte la politie sau la autoritatile de imigrare
la intervale regulate de timp si reprezinta una dintre cele mai frecvente alternative la detentie. Obligatia de
raportare zilnica, saptamanald sau lunara poate fi impusa ca cerinta suplimentara fata de obligatia de a locui
intr-o anumita regiune sau locatie.

Plasarea in unitati deschise cu sprijin de caz este o alternativa inovatoare la detentie, care imbind munca
sociald cu timpul petrecut in locatii/institutii desemnate. Solicitantii de azil sau strainii aflati in procedura de
returnare sunt plasati in spatii deschise si beneficiaza de consiliere individuald cu privire la situatia personala si
optiunile existente. Aceasta formd alternativad a fost instituita ca urmare a dovezilor, conform carora respectarea
unei decizii de returnare depinde de nivelul de incredere pe care persoana afectata de decizie il are in fata
autoritatilor din tara gazda. O astfel de incredere este formata prin consiliere individuald si contacte cu actorii
externi, cum ar fi ONG-urile.

Monitorizarea electronica este utilizata, in primul rand, in contextul dreptului penal. Utilizarea acesteia in
calitate de alternativa la detentie pentru solicitantii de azil si persoanele aflate in procedura de returnare este
limitatd. Monitorizarea electronica este cea mai invaziva dintre alternativele la detentie, deoarece interfereaza
substantial cu dreptul la viatd privata a unei persoane, restrictioneaza libertatea de circulatie si poate avea un
impact negativ asupra demnitdtii acesteia. Astfel, utilizarea acesteia in domeniul migratiei a fost criticata de
diferite organisme de apdrare a drepturilor omului, deoarece aceasta poate duce la discriminare prin asocierea
potentiala a persoanelor care poartd bratari electronice cu infractorii.

Similar detentiei, alternativele la aceasta masura trebuie sa fie in egala masurd reglementate de legi si norme
legale in vederea evitarii impunerii arbitrare de restrictii asupra libertatii in general sau a libertatii de circulatie.
Principiul certitudinii legale impune o reglementare adecvata a acestor alternative, iar reglementarile trebuie
sa specifice si sa explice alternativele disponibile, criteriile care se aplica utilizarii acestora, precum si autoritatile
responsabile de implementarea si punerea lor in aplicare.

Alternativele la detentie ce restrictioneaza libertatea solicitantilor de azil pot avea impact asupra drepturilor
omului si sunt supuse standardelor in materie de drepturi ale omului, inclusiv revizuirea periodica a fiecarui
caz de catre o institutie independenta. Persoanele, in privinta cdrora se aplicd alternativele la detentie, trebuie
sa beneficieze de acces in timp util la mecanisme efective de contestare, precum si la cdi de atac eficiente, dupa
caz. Alternativele la detentie trebuie sa fie disponibile nu doar teoretic, ci sa fie accesibile si in practica.

in conceperea alternativelor la detentie este important sa fie respectat principiul interferentei minime si sa
fie acordata o atentie deosebita situatiei specifice a grupurilor vulnerabile, cum ar fi copiii, femeile insarcinate,
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persoanele in etate sau persoanele cu dizabilitdti sau care au suferit traume. Cu toate acestea, acest lucru ar
trebui sa tind seama de consensul international potrivit caruia copiii, in principiu, nu ar trebui sa fie detinuti.

DOMICILIU ESUPRAVEGHERE

LIBERTATE DESEMNAT ELECTRONICA

PREZENTARE LA ELIBERARE N

AUTORITATI AREST LA

COMUNITATE

JRREDERER /SUPRAVEGHERE

DOCUMENTELOR

DOMICILIU

CAUTIUNE
/GARANTIE
PERSONALA

CONDITII DE CUSTODIE
RAPORTARE PUBLICA

Bunele practici indica faptul cd alternativele au cea mai mare eficacitate atunci cand solicitantii de azil:
® sunt tratati cu demnitate, umanism si respect pe tot parcursul procedurii de azil;

® suntinformati clar si la obiect, in fiecare etapa, cu privire la drepturile si obligatiile acestora asociate
cu alternativele la detentia imigrationald, precum si la consecintele nerespectarii acestora;

beneficiaza de acces la consiliere juridica pe tot parcursul procedurii;

beneficiaza de sprijin material adecvat, cazare si alte conditii de receptie, sau acces la mijloace de
subzistenta (inclusiv drept de munca);

® pot sd beneficieze de servicii individualizate de management de caz in legatura cu cererile de azil
depuse.

Luarea in detentie a copiilor migranti este o provocare majora pentru toate statele, inclusiv luarea in detentie a
familiilor cu minori. Desi mdsura de detentie nu este aplicata efectiv si in privinta copiilor care insotesc membrii
familiei sau reprezentantul legal, acestia sunt luati in detentie impreuna cu familia sau reprezentantul legal,
fiind supusi astfel la masuri de restrangere a unor drepturi.

Detentia copiilor in contextul azilului si imigratiei contravine dreptului international in domeniul drepturilor
omului, in opinia Grupului de lucru ONU privind detentia arbitrard, al Comitetului ONU pentru drepturile
copilului si al Raportorului Special pentru tortura si alte pedepse sau tratamente cu cruzime, inumane sau
degradante. Or, copiii sunt protejati impotriva detentiei arbitrare nu numai prin garantiile generale aplicabile
adultilor, dar si prin masuri suplimentare special concepute pentru a le proteja nevoile specifice ca persoane
vulnerabile. Acestea deriva in mare parte din principiul interesului superior al copilului®®, dreptul copilului de a
se dezvolta si dreptul la respectarea vietii de familie. In plus, exista garantii speciale care se aplicd numai pentru
copiii nefnsotiti. Copiii neinsotiti sunt deosebit de vulnerabili si, prin urmare, au dreptul la protectie speciala.”’

90 A sevedea: Children in migration: fundamental rights at European borders. Joint note by the Council of Europe and the European
Union Agency for Fundamental Rights (FRA) 18 December 2023, pag.6
https://rm.coe.int/prems-162623-gbr-2050-children-in-migration-16x24-web-bat/1680add8c8

91  Asevedea: Alternatives to detention for asylum seekers and people in return procedures, 9 October 2015
https://fra.europa.eu/en/publication/2015/alternatives-detention-asylum-seekers-and-people-return-procedures#
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Astfel, Comisarul pentru drepturile omului al Consiliului Europei considera ca, in principiu, copiii migranti ar
trebui sa nu fie supusi detentiei in contextul imigratiei si azilului. Comisarul a subliniat, de asemenea, ca ,faptul
ca are un copil la intretinere trebuie sa reprezinte un motiv pentru ca un adult sa nu fie detinut, cu exceptia
cazului in care exista o ordonanta legala a unei instante penale” CtEDO a statuat cd vulnerabilitatea extrema a
copiilor si natura intimd inerenta a detentiei le provoaca stres si anxietate. Copiii aflati in detentie sunt extrem
de vulnerabili ca rezultat al sentimentelor de suferinta si inferioritate in astfel de situatii, care pot pune in
pericol dezvoltarea lor.*? in cele din urma, Comitetul European pentru prevenirea torturii si a tratamentelor
sau pedepselor inumane sau degradante (CPT) considera, de asemenea, ca statele membre ale CoE ar trebui
sa depuna eforturi pentru a evita recurgerea la privarea de libertate a unui migrant care este copil aflat in
situatie neregulamentara. in conformitate cu principiul interesului superior al copilului, asa cum este formulat
in articolul 3 al Conventiei ONU privind drepturile copilului, detentia copiilor nu poate fi justificata numai pe
baza faptului ca minorii sunt neinsotiti sau separati, sau in baza statutului lor de migrant, sau de resedinta, sau
de lipsa acestora. Aceasta se aplica atat copiilor insotiti, cat si copiilor neinsotiti.**

Hotararea Curtii din 17 ianuarie 2023 in cauza Minasian si altii c. Moldovei, a constatat ca violarea art. 5 §
1 din Conventie - detentia copiilor minori fara vreo baza legald, acompaniind mama acestora in detentie si
omisiunea instantelor nationale de a examina chestiunea daca detentia copiilor este 0 masura de ultim resort
si daca centrul de detentie este corespunzator pentru adapostirea familiilor cu copii minori; violarea art. 5 § 4
din Conventie - incapacitatea copiilor de a contesta legalitatea detentiei acestora.

Totodata, in situatia cand sunt implicatii si copii, CtEDO a considerat in mod exceptional ca privarea de libertate
ar putea fi necesara doar pentru a-si atinge scopul, si anume expulzarea intregii familii. Prezenta unui copil intr-
un loc de detentie pentru adulti nu este conforma cu art. 5 alin. 1 (f) din Conventie, decat daca autoritatile au
recurs la aceasta masura in ultima instanta si doar dupa ce au verificat ca o altda mdsura mai putin restrictiva nu
putea fi aplicata.®

in concluzie, la analizarea ludrii in custodie publica a copiilor care insotesc parintii sau un alt reprezentant
legal este necesar a se avea in vedere: dreptul la familie, dreptul la viata privata a familiei, conditiile centrelor
de cazare, accesul la educatie, integrarea sociala. in toate cazurile trebuie sa prevaleze interesul superior al
copilului.

Utilizarea alternativelor la detentie aduce beneficii atat statului, cat si indivizilor, deoarece, pe de o parte,
sunt mai rentabile si, pe de alta parte, sunt mai putin restrictive si asigura intr-o masura mai mare respectarea
drepturilor omului, decat privarea de libertate. Desi practic in toate statele membre ale UE exista reglementari
cu privire la masurile alternative la detentie, acestea sunt inca prea putin aplicate, si chiar daca existd, sunt
aplicate, in special, in cazurile care implica persoane deosebit de vulnerabile. Mai multe state membre ale
UE incd nu colecteaza statistici privind alternativele la detentie, ceea ce face dificila evaluarea masurii in care
acestea sunt utilizate in realitate.

RECOMANDARI

® Modificarea Legii 200/2010 prin introducerea reglementarilor ce ar prevedea mai multe masuri ne-
privative de libertate alternative detentiei imigrationale.

® Stabilirea expresa in textul Legii 200/2010 a procedurii de plasare in detentie doar ca o ultima solu-
tie, pentru o perioada minim posibild, sub rezerva testelor de proportionalitate si necesitate si nu-
mai dupa examinarea in mod corespunzator a tuturor masurilor neprivative de libertate alternative
detentiei.

3.1.6. Evitarea abuzuluila procedura de azil. Retragerea statutului de refugiat

Abuzul la procedura de azil reprezinta situatia in care solicitantul unei forme de protectie internationala este
constient de faptul ca nu are nevoie de protectie si poate reveni fara probleme in tara sa. De regula, abuzul la
procedura de azil implica depunerea de cereri de protectie internationala pe teritoriul unuia sau mai multor
state cu scopul vadit de a-si asigura sederea pe teritoriul statului sau statelor respective, chiar daca solicitantul
nu se incadreaza in categoria persoanelor eligibile pentru a obtine o forma de protectie internationala. Astfel,
strdinii solicita protectie internationald sub diferite pretexte care, in multe cazuri, sunt de ordin economic si
care nu au legatura cu conditiile minime care trebuie indeplinite pentru acordarea unei forme de protectie.

92  CEDO, Kanagaratnam and Others v. Belgium, No. 15297/09, 13 December 2011, para. 67-69.
93  lbidem
94  Ibidem
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Pentru prima datd, necesitatea masurilor pentru a raspunde problemei cererilor de azil vadit nefondate sau
abuzive a fost recunoscuta in Concluzia nr. 28 (XXXII1)-1982% Comitetul Executiv al UNHCR, cu mentiunea
ca decizia prin care o cerere este declarata in mod vadit nefondata sau abuziva ar trebui sa fie luata numai
de catre sau cu trimitere la autoritatea competenta sa determine statutul de refugiat. Ulterior, in Concluzia
nr.30 (XXXIV)-1983% Comitetul Executiv al UNHCR a recunoscut ca cererile de azil depuse de persoane care
nu indeplinesc criteriile stabilite de Conventia de la Geneva din 1951 constituie o problema serioasa in mai
multe state, acestea fiind impovdratoare pentru autoritati si in detrimentul solicitantilor de azil care au motive
intemeiate pentru a solicita recunoasterea statutului de refugiat. UNHCR a statuat ca procedurile nationale
pentru determinarea statutului de refugiat pot contine dispozitii speciale cu privire la examinarea rapida a
cererilor neintemeiate.

Conform Orientarilor Comitetului de Ministri al Consiliului Europei privind protectia drepturilor omului in
contextul procedurilor accelerate de azil din 01.07.2009,”” procedura deroga de la termenele si/sau garantiile
procedurale aplicabile in mod normal in vederea accelerarii procesului decizional. Procedurile prin care un stat
poate declara o cerere inadmisibila fara a examina fondul cererii intra, de asemenea, in domeniul de aplicare
a Orientarilor.

Directiva 2013/32/UE recunoaste, in considerentul 18 din preambul si in art. 31 alin. (2), ca este in interesul
statelor membre ale UE siin interesul solicitantilor de protectie internationala ca deciziile cu privire la cererile de
protectie internationald sa fie luate cat mai curand posibil, dar precizeaza in mod clar ca rapiditatea procedurii
de azil nu poate influenta asupra ,unei examindri corespunzatoare si complete”. Astfel, statele membre pot
prevedea accelerarea unei proceduri de examinare in conformitate cu principiile si garantiile de baza prevazute
in Capitolul Il Principii fundamentale si garantii” din Directiva 2013/32/UE si/sau efectuarea acesteia la frontiera
sau in zonele de tranzit numai in cazurile limitate prevazute la art. 31 alin. (8) din Directiva, dupd cum urmeaza:
irelevantafaptelorprezentate desolicitant; provenientadintr-otara de origine sigura; prezentarea documentelor
false sau tainuirea informatiilor/documentelor relevante care ar avea o influentd nefavorabila asupra deciziei;
distrugerea cu rea-credinta a documentelor de identitate sau de célatorie; depunerea declaratiilor incoerente
si contradictorii, false sau putin plauzibile care contrazic informatiile verificate; introducerea unei cereri
ulterioare de protectie internationald care nu este inadmisibila in conformitate cu art. 40 alin. (5);°® depunerea
cererii pentru a amana sau a impiedica punerea in executare a unei decizii de expulzare; intrarea pe teritoriul
unui stat membru in mod neregulamentar sau prelungirea ilegala a sederii, fara motiv viabil, fie neprezentarea
la autoritati, fie nedepunerea cererii de protectie internationala cat mai curand posibil, refuzul de a se lua
amprentele; prezentarea pericolului pentru securitatea nationala sau ordinea publica.

Potrivit Directivei 2013/32/UE, statele membre pot considera o cerere: (i) nefondata - in cazul in care s-a stabilit
ca solicitantul nu indeplineste conditiile pentru obtinerea protectiei internationale; (ii) vadit nefondatad - in
cazul cererilor nefondate in care se aplica oricare dintre situatiile enumerate in alineatul anterior, daca este
definitd ca atare in legislatia interng; (i) inadmisibild - in cazul in care un alt stat membru a acordat protectie
internationald, o tara care nu este stat membru este considerata ca prima tara de azil a solicitantului sau este
considerata ca tara terta sigura pentru solicitant, cererea este o cerere ulterioard in care nu au fost prezentate
elemente sau date noi, o persoand aflata la intretinerea solicitantului depune o cerere dupa ce si-a dat
consimtamantul, astfel incat cazul sdu sd fie examinat in cadrul unei cereri facute in numele sau.

Pentru prevenirea abuzului la procedura de azil, art. 20 din Directiva 2013/33/UE ofera statelor membre
posibilitatea de a limita sau retrage beneficiile conditiilor materiale de primire in circumstante prestabilite:
cazare, hrand si imbracaminte furnizate in natura sau sub forma de alocatii financiare sau tichete, ori printr-o
combinatie a acestor trei elemente, precum si o alocatie zilnica.

in Republica Moldova, prin art. 62 din Legea 270/2008 este instituita procedura rapida de examinare a cererilor
de azil care sunt (i) abuzive; (ii) evident nefondate; (iii) ihaintate de persoane care prezinta pericol pentru
siguranta nationald ori pentru ordinea publica.

Cerereadeazil este considerataabuzivd daca:solicitantuladusin eroare autoritatile in ceea ce privesteidentitatea
si/sau cetatenia sa prin prezentarea informatiilor sau documentelor false ori prin tdinuirea informatiilor si a
documentelor relevante care ar fi putut avea o influenta nefavorabila asupra deciziei; solicitantul a depus o

95 A se vedea: Conclusions on International Protection Adopted by the Executive Committee of the UNHCR Programme 1975 - 2017
(Conclusion No. 1 - 114) https://www.refworld.org/docid/5a2ead6b4.html

96  Disponibil la: https://www.refworld.org/docid/3ae68c6118.html

97  Disponibil la: https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?Objectld=09000016805b15d2

98 ,In cazul in care o cerere ulterioard nu este examinatd in continuare in temeiul prezentului articol, aceasta este considerata
inadmisibila, in conformitate cu art. 33 alin. (2) lit. (d)”

» Pagina 43


https://www.refworld.org/docid/5a2ead6b4.html
https://www.refworld.org/docid/3ae68c6118.html
https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?ObjectId=09000016805b15d2

alta cerere de azil, furnizand alte date personale; solicitantul nu a furnizat nicio informatie care sa stabileasca
identitatea sau cetdtenia sa ori nu a prezentat cu rea-credinta acte de identitate sau documente de calatorie
care ar putea contribui la stabilirea identitatii sau cetateniei sale; solicitantul a depus cerere pentru a amana
sau impiedica punerea in executare a unei decizii anterioare sau iminente de expulzare. Cererea de azil este
considerata vadit nefondata in urmatoarele situatii: solicitantul a facut declaratii incoerente, contradictorii,
putin plauzibile sau insuficiente; solicitantul a depus o cerere noud in care nu invoca noi elemente relevante;
solicitantul a intrat pe teritoriul Republicii Moldova in mod neregulamentar ori si-a prelungit ilegal sederea si
nu s-a prezentat fara motiv viabil la autoritati pentru a depune cerere de azil cat mai curand posibil avand in
vedere circumstantele intrarii sale pe teritoriu.

Cadrul normativ national nu prevede limitarea sau retragerea unor beneficii pentru abuzul la procedura de azil.

Desi, in contextul prevenirii abuzului la sistemul de azil, reglementarile nationale cu privire la procedura
rapidd/accelerata de examinare a cererilor de azil contin unele norme care se regasesc in Directiva 2013/32/EU,
este necesara apropierea acestora. Totodata, in vederea prevenirii abuzului la sistemul de azil ar fi oportuna:
introducerea si reglementarea procedurii de inadmisibilitate pentru cererile de azil vadit neintemeiate,
introducerea conceptului de tara sigurd; reglementarea unor norme de procedura pentru examinarea cererii
noi de azil (cererii ulterioare); transpunerea notiunilor si terminologiei utilizate in legislatia UE.

in procesul de armonizare a legislatiei in domeniul azilului cu legislatia UE in partea ce tine de prevenirea
abuzului la procedura de azil, trebuie sa fie luate in considerare urmatoarele aspecte.

In scopul prevenirii abuzului la procedura de azil, potrivit art. 20 din Directiva 2013/33/EU, statele sunt in
drept sa limiteze sau sa retragd conditiile materiale de primire in mai multe cazuri: parasirea locului de cazare
fara permisiunea autoritatii competente, daca aceasta permisiune este necesard; nerespectarea obligatiei de
a se prezenta autoritatilor, de a prezenta informatii sau de a participa la intalnirile personale in legatura cu
procedura de azil; depunerea unei cereri ulterioare astfel cum este definita in art. 2 lit. (q) din Directiva 2013/32/
UE.*? Pentru primele doud cazuri, atunci cand solicitantul este gasit sau se prezinta de buna voie autoritatilor
competente, se ia o decizie fondata pe motivele disparitiei acestuia, in ceea ce priveste restabilirea beneficiului
acordarii anumitor sau tuturor conditiilor materiale de primire care au fost retrase sau limitate.

De asemenea, conditiile materiale de primire pot fi limitate atunci cand se poate stabili ca solicitantul de azil,
fara a avea un motiv justificabil, nu a introdus o cerere de protectie internationald cat mai devreme posibil/de
indata ce a avut posibilitatea de a face acest lucru dupa sosirea in statul respectiv; atunci cand un solicitant de
azil a ascuns faptul ca dispune de resurse financiare si, prin urmare, a beneficiat in mod necorespunzator de
conditiile materiale de primire. Nu in ultimul rand, statele membre pot stabili sanctiuni aplicabile incalcarilor
grave ale regulilor centrelor de cazare sau comportamentului deosebit de violent.

Deciziile de limitare sau de retragere a beneficiului conditiilor materiale de primire sau a sanctiunilor se iau de
la caz la caz, fiind motivate si fondate pe situatia particulara a persoaneiin cauza, in special in cazul persoanelor
vulnerabile, tinand cont de principiul proportionalitatii. in orice situatie, statele sunt obligate sa asigure accesul
la ingrijiri medicale si sa garanteze un nivel de trai demn tuturor solicitantilor.

De asemenea, pentru a limita posibilitatea de a abuza de sistemul de primire, conditiile materiale de primire
trebuie sa fie furnizate numai in masura in care solicitantii de protectie internationala nu dispun de mijloace
suficiente pentru a seintretine singuri. Atunci cand sunt evaluate resursele unui solicitant sii se impune obligatia
de a suporta sau de a contribui la costurile conditiilor materiale de primire, urmeaza sa fie respectat principiul
proportionalitatii si sa se tina seama de situatia personala a solicitantului si de necesitatea de a respecta
demnitatea sau integritatea personald a acestuia, inclusiv nevoile sale specifice de primire. In acelasi timp,
solicitantilor de protectie internationala nu ar trebui sa le fie impusa obligatia de a suporta sau de a contribui
la costurile asistentei medicale de care au nevoie. Este necesar, de asemenea, sa fie limitata posibilitatea de a
abuza de sistemul de primire prin specificarea circumstantelor in care cazarea, hrana, imbracamintea si alte
produse nealimentare esentiale furnizate sub forma de alocatii financiare sau de tichete pot fi inlocuite cu
conditii de primire furnizate in natura si a circumstantelor in care diurna poate fi limitata sau retrasd, garantand,
in acelasi timp, un nivel de trai adecvat pentru toti solicitantii.

In acelasi context trebuie de mentionat c& potrivit noilor propuneri de reglementari in cadrul UE, chemate sa
prevind abuzul la procedura de azil, o cerere de protectie internationald va fi examinata, daca solicitantului i se
preleva amprentele digitale, daca solicitantul furnizeaza informatiile necesare pentru examinarea cererii si daca
acesta se afla in prezent si rdmane pe teritoriul statului membru responsabil. Nerespectarea oricéreia din aceste

A

99  ,Cerere ulterioard” inseamna o cerere suplimentara de protectie internationald depusa dupa adoptarea unei decizii finale privind
cererea anterioara, inclusiv cazurile in care solicitantul si-a retras in mod explicit cererea si cazurile in care autoritatea decizionald a
respins o cerere in urma retragerii implicite a acesteia in conformitate cu art. 28 alin (1) din Directiva 2013/32/UE
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obligatii poate conduce la respingerea cererii ca fiind abandonata, in conformitate cu procedura de retragere
implicita a cererii. Actualele instrumente procedurale optionale pentru aplicarea de sanctiuni (limitarea sau
retragerea beneficiului conditiilor materiale de primire)'® in cazul comportamentului abuziv al solicitantilor,
al deplasérilor secundare si al cererilor vadit nefondate vor deveni obligatorii. In special, propunerea prevede
o lista clard, exhaustiva si obligatorie ale motivelor pentru care examinarea unei cereri trebuie accelerata si
pentru care cererile trebuie respinse ca vadit nefondate sau abandonate. In plus, este consolidata posibilitatea
de a raspunde cererilor ulterioare care abuzeaza de procedura de azil, care permite in special indepartarea
solicitantilor respectivi de pe teritoriile statelor membre inainte si dupa luarea unei decizii administrative cu
privire la cererile lor. In acelasi timp, sunt pastrate toate garantiile, inclusiv dreptul la o cale de atac eficients,
pentru a se garanta drepturile solicitantilor in toate cazurile.

Conform principiilor si standardelor legale aplicabile, o persoana, care a fost recunoscuta ca refugiat de catre
un stat pe baza Conventiei din 1951 si a Protocolului la aceasta din 1967, poate pierde statutul de refugiat doar
atunci cand sunt indeplinite anumite conditii. Se impune diferentierea urmatoarelor trei categorii:

1) Anulare:"" o decizie de invalidare a recunoasterii statutului de refugiat care nu ar fi trebuit acordat in
prima instanta. Anularea afecteaza determindrile care au un caracter definitiv, adica nu mai pot face obiectul
apelului sau revizuirii. Aceasta are efectul de a face ca statutul de refugiat sa devina nul si neavenit incepand cu
data determinarii initiale.

2) Revocare:'*? retragerea statutului de refugiat in situatia in care o persoana are un comportament care
se incadreazd prevederilor art. 1F(a) sau 1F(c) al Conventiei din 1951 dupa ce a fost recunoscuta ca refugiat.
Aceasta are efect pe viitor.

3) Incetare:' incetarea statutului de refugiat in conformitate cu art. 1C al Conventiei din 1951 datorita
faptului ca protectia internationald nu se mai impune sau justifica pe baza unor acte voluntare ale persoanei in
cauza sau a unei schimbari fundamentale in situatia dominanta din tara de origine. incetarea are efect pe viitor.

Motivele enumerate mai sus pentru incheierea protectiei internationale acordata refugiatului nu trebuie
confundate cu expulzarea in conformitate cu art. 32 si nici cu pierderea protectiei impotriva returnarii in
conformitate cu art. 33(2) al Conventiei din 1951. Niciunul dintre acestea nu prevede pierderea statutului de
refugiat de catre o persoana care, la momentul determinadrii initiale, indeplinea criteriile de eligibilitate ale
Conventiei din 1951.'% Conditiile si criteriile de incheiere a statutului de refugiat, precum si definirea termenilor

,anulare”, ,revocare”si,,incetare” sunt expuse in Nota UNHCR privind anularea statutului de refugiat si Ghidurile
privind excluderea si privind incetarea statutului de refugiat mentionate la notele de subsol 64, 65, 66.

in dreptul UE sunt reglementate trei modalitati de incheiere a protectiei internationale: revocarea, incetarea sau
refuzul de reinnoire a statutului de refugiat sau a statutului conferit prin protectie subsidiara.'® Statele membre
revoca statutul de refugiat, dispun incetarea sau refuza reinnoirea acestuia in cazul in care, dupa ce au acordat
statutul de refugiat, stabilesc ca refugiatul este sau ar fi trebuit sa fie exclus de la recunoasterea statutului
de refugiat in temeiul clauzelor de excludere; alterarea sau omiterea anumitor fapte, inclusiv utilizarea unor
documente false, a jucat un rol hotarator in luarea deciziei de acordare a statutului de refugiat. Totodata, rdmane
la discretia statelor sa revoce statutul acordat unui refugiat, pot inceta sau pot refuza reinnoirea acestuia in
cazul in care exista motive rezonabile de a-l considera un pericol pentru siguranta statului in care se afla sau ca
urmare a faptului ca a fost condamnat printr-o hotdarare judecdtoreasca definitiva pentru o infractiune deosebit
de grava, reprezinta o amenintare pentru societatea respectivului stat.

In ceea ce priveste statutul conferit prin protectie subsidiara, incetarea sau refuzul reinnoirii acestuia este
dispusa atunci cand persoana in cauza a incetat sa mai fie eligibild pentru obtinerea de protectie subsidiara, in
special atunci cand se dovedeste cd aceasta ar fi trebuit sa fie exclusa din categoria persoanelor eligibile pentru
obtinerea protectiei subsidiare, fie alterarea sau omiterea anumitor fapte, inclusiv utilizarea unor documente
false, a jucat un rol hotarator in luarea deciziei de acordare a statutului conferit.

100 A se vedea: articolul 20 din Directiva 2013/33/UE

101 A se vedea: Note on the Cancellation of Refugee Status, UNHCR, 2004, disponibil la:
https://www.refworld.org/docid/41a5dfd94.html

102 A se vedea: Guidelines on international protection: Application of the Exclusion Clauses: Article 1F of the 1951 Convention relating
to the Status of Refugees, UNHCR, 2003, disponibil la: https://www.refworld.org/docid/3f5857684.html

103 A se vedea: Guidelines on international protection: Cessation of Refugee Status under Article 1C(5) and (6) of the 1951 Convention
relating to the Status of Refugees (the “Ceased Circumstances” Clauses), UNHCR, 2003, disponibil la: https://www.refworld.org/
docid/3e50de6b4.html

104 A se vedea: https://www.refworld.org/cgi-bin/texis/vtx/rwmain/opendocpdf.pdf?reldoc=y&docid=51b1992a4

105 A sevedea: art. 44 si art 45 din Directiva 2013/32/UE, art. 14 si art. 19 din Directiva 2011/95/UE
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Astfel, statele membre trebuie sa se asigure cd examinarea in vederea retragerii protectiei internationale unei
persoane poate incepe atunci cand apar elemente sau date noi care indica existenta unor motive pentru
reexaminarea validitatii protectiei sale internationale. In cazul in care autoritatile competente examineaza
retragerea protectiei internationale, persoana in cauza beneficiaza de anumite garantii, in special: este
informata in scris cu privire la faptul ca este reexaminata indeplinirea conditiilor pentru a beneficia de protectie
internationala si cu privire la motivele reexaminarii; i se oferd posibilitatea de a prezenta in cadrul unui interviu,
personal sau printr-o declaratie scrisa, motivele pentru care protectia sa internationald nu ar trebui sa fie
retrasd; este notificata in scris despre decizia adoptatd, care contine motivele de fapt si de drept si modul de
contestare a acesteia. Odatd ce autoritatea competenta a luat decizia de retragere a protectiei internationale,
se aplica prevederile Directivei 2013/32/UE prin care sunt reglementate: acordarea asistentei juridice gratuite
si reprezentarea gratuita in procedurile privind caile de atac; dreptul la asistenta juridica si la reprezentare in
toate etapele procedurii; asigurarea accesului persoanei autorizate sa reprezinte solicitantul la informatiile din
dosar, in baza carora a fost luata decizia; accesul UNHCR si al organizatiilor care activeaza in numele UNHCR la
informatii, proceduri, decizii si solicitanti.

Legea nr. 270/2008 reglementeaza conditiile si procedura de incetare si de anulare a unei forme de protectie,
fie ca este vorba de statutul de refugiat, fie de protectie umanitara. Cadrul normativ national prevede aceleasi
garantii, care sunt oferite de legislatia UE dar, totodatd, prevede expres consecintele incetdrii sau anuldrii
statutului de refugiat sau a protectiei umanitare: incetarea sau anularea acestor forme de protectie nu produce
automat efecte juridice asupra membrilor de familie ai strainului; dupa incetarea sau anularea formei de
protectie printr-o decizie irevocabila, in privinta strainului se aplica dispozitiile legale privind regimul juridic al
strainilor, reglementate de Legea nr. 200/2010.

In cazul transpunerii prevederilor UE referitoare la retragerea protectiei internationale in Legea nr.270/2008,
este oportuna preluarea terminologiei legislatiei UE la acest capitol si reglementarea distincta a garantiilor
procedurale de care beneficiaza strainul in cazul examinarii retragerii protectiei acordate. Totodats, ar trebui sa
se tind cont de tendintele care rezultd din noua politica imigrationala a UE. In acest sens, conform propunerii
de Regulament privind conditiile de obtinere a protectiei internationale, se urmareste consolidarea normelor
privind revizuirea statutului pentru a se verifica daca criteriile de eligibilitate sunt in continuare indeplinite, prin
introducerea unor revizuiri sistematice si regulate, cu fortificarea garantiilor procedurale.’®

RECOMANDARI

® Apropierea reglementarilor nationale cu privire la procedura rapida/accelerata de examinare a cere-
rilor de azil la normele care se regdsesc in Directiva 2013/32/UE.

® Examinarea oportunitatii si a resurselor necesare pentru introducerea si reglementarea procedurii
de inadmisibilitate pentru cererile de azil vadit neintemeiate, care ar putea fi operata inclusiv la fron-
tiera si in zonele de tranzit.

Introducerea in legislatia nationala a conceptului de tara sigurd, cu garantiile corespunzatoare.

Reglementarea unor norme de procedura suplimentare pentru examinarea cererii noi de azil (cere-
rea ulterioara).

® Examinarea oportunitatii completarii cadrului normativ national cu prevederi care sa conditioneze
furnizarea conditiilor materiale de primire in functie de mijloacele de intretinere de care dispune
solicitantul.

® Reglementarea distincta a garantiilor procedurale de care beneficiaza resortisantul unei tari terte in
cazul examinarii retragerii protectiei acordate.

Transpunerea prevederilor UE referitoare la retragerea protectiei internationale in Legea nr.270/2008.

Transpunerea notiunilor si terminologiei utilizate in legislatia UE.

106 A se vedea propunerea modificatd de Regulament al Parlamentului European si al Consiliului din 23.09.2020 de stabilire a unei
proceduri comune in materie de protectie internationald in Uniune si de abrogare a Directivei 2013/32/UE, disponibili la:
eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=CONSIL:ST 11202 2020 _INIT
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3.1.7. Cererea de azil depusa de persoana in privinta careia sunt aplicate masuri
restrictive internationale, fie a fost declarata anterior indezirabila pe
teritoriul Republicii Moldova, se afla in cautare internationala, prezinta
pericol pentru securitatea statului sau se afla in alte situatii similare

Clauzele de excludere a persoanelor de la acordarea statutului de refugiat au reprezentat un interes sporit
pentru comunitatea internationald din cauza politicilor statelor prin care se urmdreste restrictionarea accesului
la protectia internationala pentru persoanele care nu o meritd. Conventia din 1951 contine prevederi privind
persoanele care, desi intrunesc caracteristicile refugiatilor, sunt excluse de la acordarea statutului de refugiat.
Conventia este foarte explicita, stabilind ca anumite acte sunt atat de grave, incat duc la excluderea persoanelor
care le-au savarsit de la protectie internationald. Totusi, excluderea trebuie sa reprezinte o exceptie, sa fie
aplicata cu grija, in mod responsabil si restrictiv, avand in vedere consecintele excluderii pentru cel afectat.
Lista infractiunilor care indreptatesc excluderea de la protectie este exhaustiva si se referd la persoanele care au
comis crime impotriva umanitatii, pacii, crime de razboi, infractiuni grave, fara caracter politic, in afara tarii de
refugiu, anterior intrarii in aceasta tard, precum si actiuni care contravin scopurilor si principiilor Natiunilor Unite.

Articolele 12 alin. (2) si 17 (alin.1) din Directiva 2011/95/UE, care se fundamenteaza pe art. 1F al Conventiei
din 1951, contin dispozitii care exclud protectia internationald daca exista motivele enumerate in Conventie.
Clauzele de excludere se aplica si persoanelor care instiga sau participa in orice fel la infractiunile sau actele
prevazute de aceste articole. Suplimentar, sunt excluse din categoria persoanelor eligibile pentru obtinerea de
protectie subsidiara persoanele in privinta carora exista motive intemeiate de a crede cad prezinta pericol pentru
societatea sau siguranta statului membru in care se afld. Aditional, orice solicitant de protectie internationala
poate fi exclus din categoria persoanelor eligibile pentru obtinerea de protectie subsidiara in cazul in care,
inaintea admiterii in statul membru in cauza, a comis una sau mai multe infractiuni care nu intra in domeniul de
aplicare al art. 17 (alin.1) si care ar fi pasibile de pedeapsa cu inchisoarea in cazul in care ar fi fost comise in statul
membru respectiv, si in cazul in care nu a parasit tara de origine, decat in scopul sustragerii de la pedepsele
rezultate in urma infractiunilor respective.

Evaluarea excluderii de la protectie internationala trebuie sa fie efectuata dupa ce se stabileste daca o persoana
se poate califica pentru protectie internationala.

in conformitate cu jurisprudenta CtEDO, intrucat interzicerea torturii si a pedepselor sau tratamentelor
inumane sau degradante este absolutd, indiferent de conduita victimei, natura presupusei infractiuni comise
de catre solicitant este irelevanta pentru scopurile examindrii art. 3 din Conventie. in consecinta, conduita
solicitantului, oricat de indezirabild sau de periculoasa ar fi, nu poate fi luatd in considerare. De exemplu, in
cauza Saadi versus Italia, Curtea a reconfirmat caracterul absolut al interzicerii torturii in temeiul art.3 din
Conventie. Reclamantul a fost urmarit penal in Italia pentru participare la terorism international si s-a dispus
expulzarea lui in Tunisia. CtEDO a considerat ca acesta ar intampina un risc real de a fi supus tratamentului
contrar art.3 daca ar fi returnat in Tunisia. Conduita reclamantului si gravitatea acuzatiilor aduse impotriva
acestuia au fost irelevante pentru examinarea articolului 3. Pe cale de consecintd, rezultd ca indiferent de
conduita solicitantului de azil si de gravitatea acuzatiilor aduse impotriva sa, cererea de azil urmeaza sa fie
examinatd, iar in cazul excluderii solicitantului de la protectie si expulzarii acestuia, urmeaza sa fie efectuatd o
verificare, dacd la returnarea sa in tara de origine acesta ar intampina un risc real de a fi supus tratamentului
contrar articolului 3 CEDO. Aceasta recomandare a fost facuta si de Oficiul Avocatului Poporului, in Studiul
tematic,,Respectarea drepturilor cetatenilor straini aflati in custodia statului”.'"’

In cazul in care solicitantul de protectie internationala poate fi considerat, din motive intemeiate, un pericol
pentru securitatea nationala sau ordinea publica a statului membru, ori solicitantul a fost expulzat fortat din
motive grave de securitate publica si ordine publica in conformitate cu legislatia internd, statele membre
pot prevedea accelerarea procedurii de examinare, in cazul cererilor depuse la autoritatea decizionala, cu
respectarea tuturor garantiilor procedurale si/sau efectuarea acesteia la frontiera sau in zonele de tranzit,
in cazul cererilor inaintate catre aceste locatii, in conformitate cu normele care reglementeaza procedura la
frontiera.

Este de mentionat ca procedura la frontiera implica adesea plasarea in detentie a solicitantului si se aplica
in conformitate cu articolele 8-11 din Directiva 2013/33/UE, care reglementeaza plasarea in detentie a
solicitantilor de azil, garantiile pentru solicitantii aflati in detentie, conditiile de detentie si conditiile de detentie
a persoanelor vulnerabile si a solicitantilor cu nevoi speciale de primire. Din aceleasi motive, procedura
accelerata si procedura la frontiera pot fi aplicate si in privinta minorilor neinsotiti.

107 A se vedea: Studiul Tematic "Upholding the Rights of the Foreighn Citizens in the State Custody’, recomandarea (nr.1), pag. 66,
disponibil la: https://ombudsman.md/wp-content/uploads/2020/06/EN_Studiul_Situatia_str%C4%83inilor FINAL.pdf
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Potrivit art. 18 si art. 20 din Legea 270/2008, un strain este exclus de la recunoasterea statutului de refugiat si de
la acordarea protectiei umanitare daca exista motive intemeiate sa se creada ca a comis o infractiune impotriva
pacii, umanitatii, sau o crima de razboi; a comis o infractiune grava, deosebit de grava sau exceptional de
grava de drept comun inainte de a intra pe teritoriul Republicii Moldova, a comis fapte contrare scopurilor
si principiilor ONU, a planificat, a facilitat sau a participat la savarsirea unor acte de terorism, dupa cum sunt
definite in tratatele internationale la care statul este parte sau prezintd pericol pentru ordinea publica sau
pentru securitatea statului.

Cererile de azil inaintate de persoane care, prin activitatea sau prin apartenenta lor la o anumita grupare,
prezinta pericol pentru siguranta nationald ori pentru ordinea publica, sunt examinate in procedura rapida.
Solicitantii de azil care prezinta pericol pentru securitatea nationala sau ordinea publica sunt returnati de pe
teritoriul Republicii Moldova in conditiile Legii nr. 200/2010 privind regimul strainilor in Republica Moldova, cu
luarea in custodie publica, dupa caz.

Potrivit art. 55 din Legea nr. 200/2010 strainul care a desfasurat, desfasoard ori in a carui privinta exista indicii
temeinice ca intentioneaza sa desfasoare activitati de naturd sa puna in pericol securitatea nationala sau
ordinea publica, este declarat indezirabil, fapt ce implica indepdrtarea acestuia de pe teritoriul tarii. Decizia
privind declararea strdinului indezirabil poate fi contestata in instanta de judecata.

Desi potrivit Legii nr. 200/2012 si Legii nr. 25/2016,' persoanelor, care se presupune cd prezinta pericol pentru
securitatea nationala sau pentru ordinea publica si persoanelor care au interdictia de a intra pe teritoriul
Repubilicii Moldova, inclusiv in calitate de masura restrictivad internationald, nu li se permite intrarea pe teritoriul
Republicii Moldova, in situatia in care acestea solicita azil la punctul de trecere a frontierei, devin solicitanti de
azil si urmeaza sd le fie asigurate toate garantiile procedurale conform Legii 270/2008.

Pentru optimizarea procedurii de examinare a cererilor de azil depuse de persoanele in privinta carora sunt
aplicate masuri restrictive internationale, fie au fost declarate anterior indezirabile pe teritoriul Republicii
Moldova, se afla in cautare internationald, prezinta pericol pentru securitatea statului sau se afla in alte situatii
similare, ar putea fi preluata practica instituita in tarile membre ale UE, potrivit careia aceste cereri pot fi
examinate nu doar in procedura accelerata (rapidd), dar si in procedura la frontierd, cu plasarea in detentie a
solicitantilor.

In acelasi context, ar fi relevant de mentionat ca potrivit tendintelor care rezultd din noua politica imigrationala
a UE, se propune obligativitatea aplicarii procedurii de azil la frontiera in anumite cazuri, inclusiv in cazurile in
care solicitantul prezintd un risc pentru securitatea nationala sau ordinea publicd.’® Totodatd, in noua politica
imigrationala a UE se propune introducerea procedurii de screening premergdtoare intrarii, care urmeaza sa fie
aplicata inclusiv in privinta resortisantilor tarilor terte care se prezinta la punctele de trecere a frontierei fara a
indeplini conditiile de intrare si care solicitd acolo protectie internationald.''

RECOMANDARE

® Examinarea oportunitatii si resurselor necesare pentru introducerea in sistemul national de azil a
procedurii de azil la frontiera.

3.1.8. Oportunitatea deconcentrarii procedurii de examinare a cererilor de azil prin
intermediul directiilor regionale ale Inspectoratului General pentru Migratie

Prin Hotdrarea Guvernului nr. 16 din 11.01.2023 a fost aprobat Regulamentul de organizare si functionare
a Inspectoratului General pentru Migratie, care este succesorul misiunii, functiilor, atributiilor, drepturilor
si obligatiilor Biroului Migratie si Azil. Totodata, a fost aprobata noua structura a IGM, lista subdiviziunilor
specializate ale IGM, lista subdiviziunilor teritoriale ale IGM si organigrama IGM. A fost stabilit efectivul-limita
al IGM, inclusiv angajatii subdiviziunilor specializate teritoriale, in numar de 247 de unitati, fiind suplimentate
50 de functii din cele 100 propuse.

108 Legea privind aplicarea masurilor restrictive internationale nr. 25 din 04.03.2016

109 A se vedea propunerea modificata de Regulament al Parlamentului European si al Consiliului din 23.09.2020 de stabilire a unei
proceduri comune in materie de protectie internationala in Uniune si de abrogare a Directivei 2013/32/UE, disponibili la:
eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=CONSIL:ST 11202 2020 INIT

110 A se vedea propunerea de Regulament al Parlamentului European si al Consiliului de introducere a unei proceduri de screening
pentru resortisantii tarilor terte la frontierele externe si de modificare a Regulamentelor (CE) nr. 767/2008, (UE) 2017/2226, (UE)
2018/1240 si (UE) 2019/817, disponibil la: EUR-Lex - 52020PC0612 - EN - EUR-Lex (europa.eu)
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Reorganizarea prin transformare a autoritatii competente pentru strdini a fost efectuata pentru a oferi o noud
abordare arhitecturald/structurald, a ajusta structura organizationala la necesitatile de capacitate, organizare
si motivare a personalului si a asigura realizarea eficientd a misiunii si atributiilor de baza potrivit structurii
modernizate, la baza fiind luate rapoartele de analiza functionala a Ministerului Afacerilor Interne si a Biroului
Migratie si Azil.""" Se preconizeazd ca noua structura organizatorica a autoritatii competente pentru strdini
va putea raspunde tuturor provocarilor actuale, inclusiv in contextul crizei imigrationale la nivel regional si
international si va diminua riscurile de ordin intern si extern in asigurarea ordinii publice si securitatii statului.
Noua structura raspunde si exigentelor impuse de UE in domeniu, in contextul obtinerii de catre Moldova a
statutului de candidat de aderare la UE.

IGM include in structura sa actuala subdiviziuni specializate si subdiviziuni teritoriale. Potrivit acesteia, pentru
exercitarea atributiilor in domeniul azilului, in cadrul IGM este creata Directia azil si apatridie si trei subdiviziuni
teritoriale ale IGM: Directia regionala Nord, Directia regionala Sud si Directia regionala Centru. Crearea acestora
este argumentata prin necesitatea de repartizare a competentelor, in urma carora vor avea de castigat, in
exclusivitate, beneficiarii serviciilor publice - strdinii si, dupa caz, cetatenii RM, care vor avea posibilitate de a
beneficia de intregul complex de servicii la nivel teritorial.

Entitatile teritoriale se afla intr-un raport de subordonare ierarhica fata de autoritatea centrald, dar trebuie
sa beneficieze de un transfer real de competente care ar mari eficienta activitatii desfasurate, in special prin
luarea deciziei la nivel teritorial. Prin deconcentarea atributiilor la nivel local se urmareste scopul de a reduce
numarul solicitarilor la Ghiseul central si a majora numarul de cereri receptionate si solutionate in teritoriu
si, respectiv, accesibilizarea serviciilor pentru beneficiari. Totodata, se intentioneaza deconcentrarea tuturor
tipurilor de decizii, in scopul optimizarii proceselor, avand drept impact ordinea si securitatea publica,
prin prisma respectarii drepturilor omului.''? Respectiv, subdiviziunile teritoriale urmeaza sa exercite unele
atributii specifice in domeniul azilului, inclusiv receptionarea, procesarea, examinarea si solutionarea, in etapa
administrativa, a cererilor de azil.

Deconcentrarea competentelor Directiei azil si apatridie catre directiile regionale ale IGM va spori accesul la
procedura de azil, pe de o parte, si va fi 0 provocare majora pentru IGM, pe de alta parte. In acest context, in
procesul de luare a deciziei finale in acest sens, trebuie sa fie luate in considerare cateva aspecte importante,
care ar putea influenta asigurarea efectiva a accesului la procedura de azil pentru beneficiarii de protectie
internationala.

Asigurarea unui numar suficient de personal la nivel regional, care sd asigure receptionarea, procesarea,
examinarea si solutionarea cererilor de azil, ar putea fi dificild din cauza moratoriului instituit de mai multi
ani asupra unor functii vacante din institutiile publice, inclusiv din cadrul IGM. Efectuarea unor demersuri
insistente catre Ministerul Finantelor pentru alocarea surselor financiare necesare in vederea ridicarii tehnice
a moratoriului asupra functiilor vacante ar permite repartizarea mai multor functii catre directiile regionale.

In vederea asigurarii tuturor garantiilor procedurale si respectarii standardelor in domeniul drepturilor omului,
IGM trebuie sa asigure, la solicitare, efectuarea interviului cu o persoand de acelasi sex. Aceasta presupune, de
rand cu majorarea numarului de functii repartizate in teritoriu, asigurarea unui echilibru intre sexe in procesul
de angajare.

in procesul de gestionare a cererilor de azil depuse de minori sau de persoane cu necesitati speciale, este
necesara implicarea angajatilor care posedd cunostinte si competente specifice. Aceste aspecte trebuie luate
in calcul in procesul de analiza a posturilor, planificare a resurselor umane si recrutare a personalului.

Posedarea cunostintelor temeinice in materie de azil este o conditie obligatorie pentru a asigura examinarea
corespunzatoare a cererilor de azil, ceea ce presupune existenta unui personal competent si a resurselor
suficiente pentru asigurarea formarii profesionale care sa includa activitati de instruire generale, specifice
sau tematice conform sarcinilor postului. IGM urmeaza sa asigure identificarea si alocarea resurselor necesare
pentru asigurarea instruirii personalului care activeaza/va activa in directiile regionale.

Asigurarea calitatii deciziilor cu privire la cererile de azil, implica nu doar cunostinte pe care trebuie sd le posede
personalul implicat in procesul de examinare a cererilor de azil, ci si mecanisme de monitorizare si control al
calitatii procedurii de azil, in special a calitatii interviului personal privind fondul cererii si a calitatii deciziei
privind cererea de azil. Respectiv, in contextul deconcentrarii deciziilor in cadrul procedurii de azil urmeaza
sa fie elaborate standarde operationale si alte instrumente care sd vina in suportul persoanelor cu functii de

111 Ase vedea nota informativa la proiectul hotararii Guvernului,Cu privire la organizarea si functionarea Inpectoratului General pentru
Migratie al Ministerului Afacerilor Interne’, disponibil la: https://particip.gov.md/ro/document/stages/proiectul-hotararii-guvernului-
cu-privire-la-organizarea-si-functionarea-inspectoratului-general-pentru-migratie-al-ministerului-afacerilor-interne/9913

112 Ibidem
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conducere din cadrul IGM.

Pe langa optiunea de deconcentrare a deciziilor, IGM ar putea examina oportunitatea stabilirii imputernicirii
de a lua deciziile in cadrul procedurii de azil la nivel central, astfel incat sarcinile de baza ale personalului care
activeaza in cadrul directiilor regionale sa nu includa emiterea deciziilor.

Studiul elaborat de ECRE ,Autoritatile de azil: o privire de ansamblu asupra structurii interne si resurselor
disponibile”®* ofera o imagine de ansamblu asupra structurii, componentei si modului de functionare
a autoritatilor de azil din tarile membre UE si demonstreaza ca capacitatea acestor institutii de a efectua o
examinare riguroasa si corecta a cererilor de protectie este inerenta organizarii si resurselor interne. In Studiu
este analizat modul de punere in aplicare a garantiilor procedurale prevazute de acquis-ul UE in materie de
azil in contextul obligatiei statelor membre de a pune la dispozitia autoritatilor decizionale mijloace adecvate,
inclusiv personal competent. Acest studiu ar putea fi consultat in cadrul optimizarii proceselor interne, inclusiv
a deconcentrarii tuturor tipurilor de decizii. Totodata, ar fi binevenita atragerea consultantei in domeniul
dezvoltarii organizationale si a managementului resurselor umane, care sa acorde suportul necesar in acest
proces complex.

RECOMANDARI

® Analiza beneficiilor si riscurilor deconcentrarii deciziilor in cadrul procedurii de azil, tindndu-se cont
de deficitul de resurse umane, financiare si tehnice.

® Atragerea consultantei in domeniul dezvoltdrii organizationale si a managementului resurselor
umane, care sa acorde suportul necesar in cadrul optimizarii proceselor interne.

® Efectuarea demersurilor necesare catre Ministerul Finantelor pentru alocarea surselor financiare ne-
cesare in vederea ridicarii tehnice a moratoriului asupra functiilor vacante.

3.2. PROCEDURA DE EXAMINARE A CERERII DE AZIL:

interviul, standardele de calitate, monitorizarea si
controlul calitatii, digitalizarea procedurii de azil

in interesul recunoasterii corecte a persoanelor care au nevoie de protectie in calitate de refugiati in sensul art.
1 din Conventia din 1951 sau ca persoane eligibile pentru obtinerea de protectie umanitara, in conformitate
cu art. 19 din Legea 270/2008, fiecare solicitant ar trebui sa aiba acces efectiv la proceduri, posibilitatea de a
coopera si de a comunica in mod adecvat cu autoritatile competente, astfel incat sa poata prezenta faptele
relevante pe cazul sdu, precum si sa beneficieze de garantii procedurale suficiente pentru a-si putea sustine
cazul in toate etapele procedurii.

Procedurile de examinare a statutului de refugiat ar trebui sa permita autoritatilor competente sa efectueze
o analiza riguroasa a cererilor de protectie internationala, iar solicitantilor sa le ofere posibilitatea reala si
echitabild de a-si prezenta motivele cererii sale in cadrul unui interviu personal.

Desi Conventia din 1951 nuindica procedurile care trebuie adoptate pentru determinarea statutului de refugiat,
stabilirea acestora ramanand la latitudinea fiecarui stat parte, Concluzia Comitetului executiv al UNHCR din
octombrie 1977 stabileste cerintele minime fatd de aceste proceduri, inclusiv cerintele fatd de autoritatea
competenta pentru determinarea statutului de refugiat; cerinta de a acorda solicitantului garantii procedurale,
inclusiv dreptul de a contesta decizia; asigurarea dreptului de a rdmane pe teritoriul tarii pana la luarea unei
decizii definitive cu privire la cererea de azil. Ulterior, in Concluzia din 1983, in care a fost abordata problema
cererilor de azil vadit nefondate sau abuzive, Comitetul executiv al UNHCR a recunoscut consecintele grave ale
unei decizii eronate prin care se respinge cererea de azil sia recomandat ca in toate cazurile solicitantul ar trebui
sa beneficieze de un interviu personal complet realizat de un functionar calificat si, ori de cate ori este posibil,
de un functionar al autoritdtii competente sa determine statutul de refugiat.’* De asemenea, autoritatilor li se
cere sa evite tergiversarile excesive in examinarea cererilor de azil. CtEDO a statuat in acest sens ca obligatiile

113 Asevedea: Asylum authorities An overview of internal structures and available resources, 11 November 2020 https://asylumineurope.
org/2019-authorities/

114 A se vedea: Conclusions on International Protection Adopted by the Executive Committee of the UNHCR Programme 1975 - 2017
(Conclusion No. 1 - 114) https://www.refworld.org/docid/5a2ead6b4.html
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pozitive ale statului includ si datoria autoritatilor competente de a examina cu promptitudine cererea de azil
a unei persoane, pentru a asigura ca situatia sa de insecuritate si incertitudine este cat mai redusa posibil.""®

In conformitate cu art. 14 din Directiva 2013/32/UE, inainte de adoptarea unei decizii de citre autoritatea
decizionalg, solicitantului i se oferd posibilitatea de a avea un interviu personal cu privire la cererea sa de
protectie internationala cu o persoana care este competentd in temeiul legislatiei interne sa efectueze
acest interviu. Interviurile personale cu privire la fondul cererii de protectie internationald sunt efectuate
intotdeauna de catre personalul autoritatii decizionale, cu exceptia cazului in care, cadrul normativ national
prevede posibilitatea examinarii preliminare a cererii ulterioare numai pe baza datelor in scris, fara un interviu
personal.®

Directiva ofera garantii procedurale in cadrul interviului personal si stabileste anumite cerinte. Astfel, pentru
asigurarea comunicarii, solicitantii de protectie internationala beneficiaza de serviciile unui interpret cel putin
atunci cand acesta urmeaza sa fie intervievat pentru a-si prezenta argumentele. Serviciile interpretului se
platesc din fonduri publice. Atunci cand o persoana a depus o cerere de protectie internationala in numele
persoanelor aflate in intretinerea sa, fiecdrei persoane majore aflate in intretinere i se ofera posibilitatea de a
participa la un interviu personal. De asemenea, statele membre pot determina in legislatia interna cazurile in
care unui minor i se ofera posibilitatea unui interviu personal.'”

Interviul personal se desfasoara fard prezenta membrilor familiei, cu exceptia cazurilor in care autoritatea
decizionald considerd necesara prezenta altor membri de familie, cu asigurarea confidentialitatii
corespunzatoare.'® Autoritatea decizionala trebuie sa ia masurile cuvenite pentru a oferi solicitantului
posibilitatea de a prezenta elementele necesare pentru a-si sustine cererea cat mai complet posibil, inclusiv
posibilitatea de a oferi explicatii referitoare la elementele care pot lipsi sau/si cele referitoare la incoerentele
sau contradictiile din declaratiile solicitantului.”™®

in vederea asigurarii unei egalitati reale intre cererile depuse de femei si cele depuse de barbati, procedurile
de examinare ar trebui sa acorde atentie egalitatii dintre sexe. In special, interviurile personale ar trebui sa
fie organizate astfel incat sa permita atat solicitantilor femei, cat si solicitantilor barbati, sa vorbeasca despre
experientele lor anterioare in cazuri care implica persecutia pe motive legate de sex.'?

In conformitate cu art. 15 din Directiva 2013/32/UE, statele membre sunt obligate s& ia masurile corespunzatoare
pentru a asigura conditii care sa permita solicitantului sa-si prezinte toate motivele cererii, in special sa asigure
ca persoana care efectueaza interviul este competenta pentru a tine seama de situatia personala si generala
n care se inscrie cererea, inclusiv de originea culturala, sexul, orientarea sexuald, identitatea sexuala sau de
vulnerabilitatea solicitantului; ca aceasta poseda cunostinte generale referitoare la probleme care ar putea
afecta capacitatea solicitantului de a fi supus unui interviu, precum indicii ca solicitantul ar fi putut fi supus
torturii in trecut; in masura posibilului, sa asigure efectuarea interviului cu solicitantul de catre o persoana
de acelasi sex, daca solicitantul cere acest lucru; sa aleaga un interpret capabil sé asigure o comunicare
corespunzatoare intre solicitant si persoana care efectueaza interviul, in limba pe care o prefera solicitantul'*’
(in masura posibilului, interpretul trebuie sa fie de acelasi sex, daca solicitantul cere acest lucru); sa se asigure ca
persoana care efectueaza interviul nu poarta forma militara sau uniforma autoritatilor de asigurare a respectarii
legii; sa se asigure ca interviurile cu minorii sunt efectuate intr-o forma adaptata acestora.’?

Conform art. 14 din Directiva 2013/32/UE, Interviul personal privind fondul cererii poate fi omis in cazul in care
autoritatea decizionala este in mdsura sa adopte o decizie pozitiva in ceea ce priveste statutul de refugiat pe
baza probelor disponibile sau considera ca solicitantul nu poate sau nu este in masura sa fie intervievat din

115 Cauza B.A.C. versus Grecia, disponibil la https://www.asylumlawdatabase.eu/en/content/ecthr-%E2%80%93-bac-v-greece-
application-no-1198115-13-october-2016

116 A sevedea: CJEU - Joined cases C-148/13 to C-150/13 A, B and C v Staatssecretaris van Veiligheid en Justitie, 2 December 2014
https://www.asylumlawdatabase.eu/en/content/cjeu-joined-cases-c%E2%80%9114813-c%E2%80%9115013-
b-and-c-v-staatssecretaris-van-veiligheid-en-justitie-2https://curia.europa.eu/juris/document/document.

jsf?text=&docid=228673&pagelndex=0&doclang=en&mode=Ist&dir=&occ=first&part=18&cid=4572881

117 Pentru mai multe informatii, a se vedea: Judgment of CJEU, https://curia.europa.eu/juris/document/document.
jsf?text=&docid=228673&pagelndex=0&doclang=en&mode=Ist&dir=&occ=first&part=18&cid=4572881

118 Art. 15, alin. (1), (2) din Directiva 2013/32/UE
119 Art. 16 din Directiva 2013/32/UE
120 Preambul, paragraful 32, Directiva 2013/32/UE

121 Cu exceptia cazului in care exista o alta limba pe care solicitantul o intelege si in care poate comunica in mod clar (a se vedea art. 15
alin. (2) lit (¢ ) din Directiva 2013/32/UE

122 Art. 15, alin. (3), lit. (e) din Directiva 2013/32/UE
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cauza unor circumstante durabile independente de vointa sa. Atunci cand exista dubii, autoritatea decizionala
consulta un specialist medical pentru a stabili daca starea care face ca solicitantul sa nu poata sau sa nu fie in
masura sa fie intervievat este temporara sau are caracter de durata.

Art. 17 din Directiva 2013/32/UE stabileste cerinta de a elabora un raport detaliat in rezultatul fiecarui interviu.
La discretia statelor membre, interviurile pot fi inregistrate audio sau audio-video, cu asigurarea faptului ca
inregistrarea sau o transcriere a interviului personal este pusa la dispozitie in legatura cu dosarul solicitantului.
Solicitantului i se ofera posibilitatea sa formuleze observatii si sa ofere clarificéri verbale sau in scris cu privire la
erorile de traducere sau neintelegerile care apar in raport sau in transcriere pana la luarea deciziei. Solicitantul
este obligat sa confirme faptul ca continutul raportului sau transcrierea reflecta corect interviul si are, ulterior,
acces la raport, la transcrierea acestuia sau la inregistrarea propriu-zisa.

Directiva 2013/32/UE stabileste cd deciziile privind toate cererile de protectie internationala trebuie sa fie luate
pe baza faptelor, si, in primul rand, de catre autoritdti ale caror personal poseda cunostinte corespunzatoare sau
a beneficiat de formare necesard in materie de protectie internationald. Pentru a asigura faptul ca cererile sunt
analizate si deciziile aferente sunt luate in mod obiectiv si impartial, este necesar ca specialistii care actioneaza
in cadrul procedurilor sa isi desfasoare activitatile respectand intru totul principiile deontologice.

Toate deciziile cu privire la cererile de protectie internationala trebuie sd fie luate cat de repede posibil, fard a
influenta asupra unei examinari adecvate si complete, fiind motivate in drept si in fapt si fiind comunicate in
scris. Decizia autoritatii decizionale cu privire la cererea de azil a unui minor neinsotit trebuie sa fie redactata
de un functionar care poseda cunostintele necesare privind nevoile speciale ale minorilor.

Deciziile adoptate cu privire la o cerere de protectie internationald, deciziile referitoare la refuzul de a
redeschide examinarea unei cereri dupd incheierea sa si deciziile cu privire la retragerea statutului de refugiat
sau a protectiei subsidiare sunt supuse unei cdi de atac eficace in fata unei instante judecatoresti.’>

Potrivit Legii 270/2008, solicitantului de azil i se acorda posibilitatea de a sustine un interviu cu privire la cererea
sa. Interviul se desfasoara fara prezenta membrilor de familie, in conditii de confidentialitate, cu exceptia
cazurilor in care prezenta lor se considera a fi necesara in scopul examindrii corespunzatoare a cererii. Legea
ofera anumite garantii procedurale in cadrul interviului personal, cum ar fi intervievarea, la solicitare, de o
persoana de acelasi sex; beneficierea de serviciile unui interpret care sa asigure comunicarea adecvata intre
solicitant si consilierul de decizie; posibilitatea de a alege limba in care sa fie desfasurat interviul; desfasurarea
interviului in prezenta unui avocat sau a reprezentantilor UNHCR si a organizatiilor neguvernamentale; dreptul
de a lua cunostintd cu nota de interviu; de a solicita amanarea interviului din motive intemeiate. De asemenea,
legea instituie cerinte speciale pentru intervievarea persoanelor cu tulburari psihice si a minorilor neinsotiti
solicitanti de azil. Intervievarea minorului neinsotit se efectueaza in toate cazurile posibile, in prezenta
reprezentantului legal, de catre un consilier de decizie cu pregatire speciala.

Legea obliga autoritatea decizionald sa inregistreze interviul audio sau audio-video in conformitate cu
procedura stabilita de directorul IGM. Contrar dispozitiilor Directivei 2013/32/UE, solicitantul are dreptul sa
ia cunostinta de aceste inregistrari doar dupa comunicarea deciziei de respingere a cererii de azil. Legea nu
specifica dacd solicitantul are acces la inregistrari in cazul acorddrii unei forme de protectie.

Nuin ultimul rand, Legea 270/2008 obliga consilierul de decizie care efectueaza interviul sa asigure organizarea
bunei desfdsurari a interviului; sa verifice faptele expuse de solicitantul de azil; sa ia in consideratie situatia
personald sau generala in care se inscrie cererea de azil, inclusiv originea sau vulnerabilitatea solicitantului; sa
puna la dispozitia solicitantului un interpret.

Potrivit reglementarilor similare cu cele din Directiva 2013/32/UE, interviul personal poate fi omis daca Directia
azil si integrare este in masura sa ia o decizie pozitiva pe baza probelor din dosar sau daca se considera ca
solicitantul nu poate sau nu este in masurd sa fie intervievat din cauza unor circumstante durabile independente
de vointa sa. Suplimentar, interviul poate fi omis daca se considera, in baza informatiilor furnizate de solicitant
si al continutului dosarului, ca cererea de azil este nefondata sau abuziva.

Legea 270/2008 nu instituie cerinte speciale fata de interpreti si fata de pregatirea profesionala a consilierilor
de eligibilitate si cunostintele generale referitoare la probleme specifice, cu exceptia pregatirii speciale in
cadrul intervievarii minorilor neinsotiti si a persoanelor cu tulburari psihice.

Legiuitorul a Tnaintat cateva cerinte fata de deciziile adoptate cu privire la cerere de azil: decizia privind
acordarea protectiei umanitare trebuie sa cuprinda motivele nerecunoasterii statutului de refugiat, iar deciziile
sau masurile de excludere trebuie sa fie intemeiate pe principiul proportionalitatii; decizia prin care se respinge
o cerere de azil trebuie sa fie motivata si sa cuprinda situatia de fapt si de drept, precum si informatii privind

123 Preambul, paragraful 50, Directiva 2013/32/UE
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calea de atac si termenul acesteia; orice decizie trebuie sa fie comunicatad in scris in limba romana cu traducerea
verbald in limba pe care solicitantul o intelege; deciziile privind cererile de azil pot fi contestate pe calea
contenciosului administrativ fara respectarea vreunei proceduri prealabile.

Ca si in cazul interviului, Legea 270/2008 nu instituie cerinta fata de persoana care ia decizia de a poseda
cunostinte corespunzatoare.

In acest context, trebuie de mentionat ca exista categorii de cereri complexe de protectie internationala,
examinarea carora impune cunostinte vaste. De exemplu, cererile de azil bazate pe religie sunt adesea printre
cele mai complicate cereri care trebuie examinate. Numeroasele manifestari diferite ale ,religiei” si relatia
acesteia cu persecutia sunt uneori dificil de inteles si pot genera conceptii gresite. Acest lucru poate rezulta in
interviuri personale de lunga durata care risca sa devieze de la subiect sau care nu reusesc sa adune elemente
cu relevanta imediata pentru cererea in cauza. Cererile de protectie internationala intemeiate pe opinia
politica, la fel, genereaza provocari specifice si conceptii gresite cu privire la ceea ce se poate califica drept
,opinie politicad’, creeaza dificultati in identificarea elementelor de luat in considerare in functie de contextul
general din tara de origine si de situatia personald a unui solicitant care isi intemeiaza cererea de azil pe motivul
opiniilor politice (imputate). [dentificarea legaturii cauzale dintre actul de persecutie de care se teme solicitantul
si motivul opiniei politice, la fel, poate ridica adesea probleme. Apartenenta la un anumit grup social este un
alt motiv de persecutie care genereaza solicitarea protectiei internationale. Este o notiune care este discutata
adesea si care este dificil de inteles intuitiv."** Dupa cum s-a subliniat in Orientarile UNHCR privind protectia
internationald,’ nu exista o ,listd inchisa” care sa contina anumite grupuri sociale si conceptul trebuie inteles
in contextul caracterului divers si schimbdtor al grupurilor din cadrul diverselor societati, iar Directiva 2011/95/
UE mentioneaza si perceptia societatii inconjuratoare ca element cheie al notiunii de ,anumit grup social”
Intelegerea situatiei persoanelor care solicita azil pe motiv de orientare sexuald sau/si identitate de gen si a
contextului local in tara de origine, de asemenea, pot fi dificile din cauza terminologiei complexe utilizate in
diferite tari, informatiilor insuficiente, dar si a mediului cultural al consilierului de eligibilitate.’

Pe langa cele mentionate supra, consilierul de eligibilitate ar putea sa se confrunte in timpul interviului personal
si cu alte aspecte problematice care ar putea genera adoptarea unei decizii inechitabile in lipsa unor cunostinte
si competente temeinice.'” Or, examinarea corespunzatoare a cererilor de azil presupune faptul ca autoritatea
decizionala dispune de mijloace corespunzatoare, inclusiv suficient personal competent, pentru indeplinirea
sarcinilor sale. Respectiv, statului ii revine obligatia de a asigura formarea profesionald necesara a angajatilor,
care sd includd activitati de instruire generale, specifice sau tematice privind cunostintele si competentele
in materie de azil, care sa includd, dar sa nu se limiteze la cadrul normativ national in domeniul azilului;
standardele internationale in domeniul drepturilor omului si in domeniul azilului; acquis-ul Uniunii Europene
in domeniul azilului; aspectele juridice si jurisprudentiale relevante; aspectele legate de examinarea cererilor
de azil; aspectele legate de minori, in special de minorii neinsotiti, in ceea ce priveste evaluarea interesului
superior al copilului, garantiile procedurale specifice, cum ar fi respectarea dreptului copilului de a fi ascultat
si alte aspecte legate de protectia copilului, tehnicile de determinare a varstei si conditiile de primire in cazul
copiilor si al familiilor; aspectele legate de solicitantii cu necesitati speciale si solicitantii aflati intr-o situatie
de vulnerabilitate, acordandu-se o atentie deosebitd victimelor torturii, victimelor traficului de persoane,
precum si aspectelor sensibile la dimensiunea de gen; tehnicile de intervievare si evaluare a dovezilor; utilizarea
rapoartelor de expertizd medico-legala in procedurile de azil; aspectele legate de elaborarea si utilizarea
informatiilor privind tarile de origine; aspectele legate de interpretare si mediere culturald; aspectele legate de
decizia privind indeplinirea sau neindeplinirea de catre un solicitant a conditiilor pentru a beneficia de protectie
internationala si legate de drepturile beneficiarilor de protectie internationald; rezilienta si competentele de
gestionare a stresului.

in aceasta ordine de idei, asigurarea si evaluarea interna a procedurii de azil, in special a calitatii interviului
personal privind fondul cererii si a calitatii deciziei privind cererea de azil, contribuie esential la recunoasterea
corectd a persoanelor care au nevoie de protectie internationala.

124 A se vedea: Guidance on membership of a particular social group https://euaa.europa.eu/publications/guidance-membership-
particular-social-group

125 A sevedea: Guidelines on International Protection No. 2:,Membership of a Particular Social group” within the context of Article 1A(2)
of the 1951 Convention and/or its 1967 Protocol relating to the Status of Refugees (HCR/GIP/02/02) https://www.unhcr.org/media/

guidelines-international-protection-no-2-membership-particular-social-group-within-context

126 A se vedea: Survey on Sexual Orientation and Gender Identity https://euaa.europa.eu/publications/survey-sexual-orientation-and-
gender-identity

127 A se vedea: Ghid practic: Interviul personal https://euaa.europa.eu/ro/publications/ghid-practic-interviul-personal
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,Standardele ocupationale pentru functionarii din domeniul aziluluisi al primirii”'% si,Standardele educationale
pentru functionarii din domeniul azilului si al primirii;’*® care fac parte din Cadrul european sectorial al
calificarilor pentru functionarii de azil, menit sa asigure imbunatatirea calitatii prestatiei ofiterilor de azil si de
primire, ofera o cartografiere a sarcinilor specifice postului si stabilesc cunostintele necesare pentru realizarea
acestor sarcini, tinandu-se cont de nivelul de complexitate. Aceste instrumente ar putea fi preluate si adaptate
pentru utilizare la nivel national in vederea asigurdrii calitatii procedurii de azil.

in particular, Instrumentul EASO (in prezent EU AA) de asigurare a calitatii ,Examinarea cererii de protectie
internationald. Modulul 1: Interviul personal. Modulul 2: Decizia de primad instanta’,'** elaborat de Agentia Uniunii
Europene pentru Azil ce ofera un cadru comun pentru evaluarea si asigurarea calitatii interne. Instrumentul este
suficient de flexibil si poate aduce claritate si consecventd in evaluarea calitdtii procedurii de azil. Cele doua
module ale instrumentului pot fi utilizate impreunad, pentru o evaluare mai ampld a calitatii generale a procesului
de examinare a cererilor de protectie internationald, sau separat, daca este necesar sa se puna accentul pe unul
dintre cele doua aspecte. Instrumentul poate fi utilizat in diverse scopuri, cum ar fi, evaluarea performantei,
verificarea periodica a calitdtii la nivel individual sau la nivel de proces, auditurile tematice.

Instrumentul si cele doua module ale acestuia se bazeaza pe standarde comune convenite in alte ghiduri
practice si trebuie interpretate cu acestea: Ghid practic al EASO: Interviul personal;'*' Ghid practic al EASO:
Evaluarea probelor;' Ghid practic al EASO: Conditiile de obtinere a statutului de protectie internationala;'*
Ghid practic al EASO: Excluderea.®* Aceste ghiduri practice sunt documente de indrumare si instrumente
utile de autoevaluare pentru responsabilii de caz. Desi aceste ghiduri reflecta standardele comune, ele lasa
loc pentru variatii nationale in ceea ce priveste legislatia, indrumarile si practicile. Fiecare autoritate nationala
poate incorpora in ghid acte legislative si indrumari relevante in spatiile desemnate, pentru a le oferi ofiterilor
de caz ai tarii respective o indrumare unica pentru interviul personal.

Instrumentul cuprinde mai multe elemente distincte, dupa cum se arata in continuare:

Standarde si indicatori Instrumentul prezinta standardele si indicatorii aplicabili cu privire
la interviul personal si la decizia privind fondul cererii de protectie
internationala

Evaluare Se ofera indrumare cu privire la modul de evaluare a acestor
standarde si indicatori in practica

Feedback si raportare Instrumentul ofera indrumare si evidentiaza bune practici legate
de furnizarea de feedback individual si raportare generald privind
calitatea, cu scopul de a imbunatati sistemul

Formulare de evaluare Instrumentul include complementar formulare de evaluare in
format Excel, care pot fi utilizate direct in evaluarea individuala a
performantei, precum si versiunile PDF ale formularelor, care pot fi
tipdrite pentru a face notite de mana pe parcursul evaluarii

indrumare suplimentara pentru Ca indrumare suplimentara pentru evaluarea calitatii, instrumentul
evaluarea calitatii (exemple) prezintd si exemple de situatii in care indicatorii pot fi evaluati ca
reprezentand erori minore, erori semnificative sau,Nu se aplicd”

Instrumentul de asigurare a In paralel, a fost dezvoltata o solutie tehnicd pentru acest instrument
calitatii - solutie tehnica de asigurare a calitatii, care sa ofere statelor un instrument de
asigurare a calitatii integrat si usor de utilizat, cu scopul de a simplifica
si eficientiza procesul intern de asigurare a calitatii

Pentru asigurarea calitatii procedurii de azil, evaluarea performantei si asigurarea controlului intern managerial,
IGM ar putea adapta la necesitatile institutionale instrumentele prezentate, tinand cont de cadrul normativ
national in domeniul azilului, al managementului resurselor umane si al calitatii, precum si de functiile de baza,

128 Standarde ocupationale pentru functionarii din domeniul azilului si al primirii https://euaa.europa.eu/sites/default/files/
publications/2022-05/ESQF Occupational Standards RO.pdf

129 https://euaa.europa.eu/sites/default/files/publications/2022-05/ESQF Educational Standards RO.pdf

130 https://euaa.europa.eu/sites/default/files/publications/EASO-Quality-assurance-tool-RO.pdf

131 https://euaa.europa.eu/sites/default/files/Practical%20Tools-EASO-%20Practical%20-Guide-on%20-Personal%20Interview-RO.PDF

132 https://euaa.europa.eu/sites/default/files/Practical-Guide-Evidence-Assessment-RO.pdf

133  https://euaa.europa.eu/sites/default/files/EASO-Practical-Guide-for-international-protection RO.pdf

134 https://euaa.europa.eu/sites/default/files/EASO-Practical-Guide-Exclusion-RO.PDF
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atributiile, modul de organizare si functionare a inspectoratului. Sprijinul din partea partenerilor de dezvoltare,
prin oferirea expertizei necesare, ar putea facilita considerabil acest proces.

Pentru imbunatatirea eficienta a procedurilor de azil si dezvoltarea proceselor capabile care sa poata face fatd
cresterilor bruste de cereri noi de azil ar putea fi esentiala digitalizarea proceselor de azil. Pandemia COVID-19 a
stimulat interesul pentru instrumentele digitale la nivel global si a generat cresterea utilizarii acestora in cadrul
procedurii de azil, reprezentand o realitate pentru sistemul de azil."*® Noile tehnologii pot juca un rol crucial in
asigurarea continuitatii si functionalitatii sistemului national de azil. De asemenea, digitalizarea este perceputa
ca o modalitate de modernizare si de imbunatdtire a eficientei sistemului de azil.

La nivel european, in ultimii ani au fost lansate proiecte pilot si au fost dezvoltate diferite instrumente digitale
pentru a accelera examinarea cererilor de protectie internationald, pentru a gestiona un numar mai mare de cereri
si pentru a asigura furnizarea rapida a anumitor servicii.'*® Acestea sunt utilizate cu diferite scopuri, cum ar fi:

Asigurarea accesului la procedura de azil: unele tdri au inceput sa introduca sisteme pilot pentru a gestiona
identificarea solicitantilor de azil, cum ar fi sistemele de autoinregistrare, prin intermediul cdrora solicitantii
pot furniza date personale in format electronic. Aceste evolutii si inovatii sunt supravegheate indeaproape de
experti, organizatii ale societatii civile si autoritati in domeniul azilului.

Gestionarea cererilor de azil de catre autoritatea decizionala: unele tari au automatizat procedurile pentru
a permite solicitantilor sa-si faca o programare, sd verifice etapa de examinare a cererii, sa prezinte documentele
relevante sau sa fie notificati online cu privire la decizia emisd. De asemenea, in unele tdri a fost implementata
optiunea de realizare a interviurilor personale prin videoconferinta si au fost dezvoltate instrumente digitale
pentru analiza lingvistica. Exista aprecieri, potrivit carora noile servicii electronice sunt eficiente in partea ce tine
de limitarea prezentei fizice a solicitantilor de azil in timpul procedurii de azil si in partea ce tine de asigurarea
continuitatii comunicarii cu solicitantii. Totodatd, digitalizarea permite notificarea in timp util a deciziilor si
faciliteaza dreptul la o cale de atac efectiva. Cu toate acestea, organizatiile societatii civile avertizeaza ca unii
solicitanti intampina dificultati in utilizarea instrumentelor online si contactarea autoritatilor prin e-mail.

Gestionarea cererilor de azil in cadrul procedurii de contestare: sistemele judecatoresti dispun de
instrumente electronice pentru depunerea de la distanta a recursurilor si anexarea documentelor relevante. In
unele tari, instantele judecatoresti utilizeaza semnaturile electronice pentru a semna deciziile emise. Cu toate
acestea, asistenta tehnica, formarea judecatorilor si a grefierilor privind modul de desfasurare a audierilor la
distanta constituie o provocare in multe tari.

Receptia solicitantilor de protectie internationala: sistemele de management al receptiei includ informatii
comprehensive din dosarul solicitantului, inclusiv informatii despre necesitatile speciale, astfel incat sa fie
imbunatatit procesul de repartizare/alocare a locurilor de cazare si de acordare a suportului specific. Acestea
includ adesea un sistem de intrare-iesire, care sporeste securitatea in cadrul unitatilor de receptie. in acelasi
timp, aceste sisteme pot fi asociate cu probleme ce tin de protectia datelor si s-au dovedit a fi vulnerabile la
scurgeri de date. In unele tari, pandemia COVID-19 a stimulat centrele de receptie sa facd mai multe investitii
pentru procurarea calculatoarelor si imbunatdtirea conexiunilor wi-fi, in special pentru a asigura invatamantul
online. Cu toate acestea, se considera ca serviciile de asistenta pentru cei mai vulnerabili solicitanti ar trebui sa
fie furnizate in continuare de personal, si nu online.

Asigurarea accesului la informatii: multe tari isi consolideaza si adapteaza practicile pentru a asigura accesul
efectiv la informatii pentru solicitantii de azil si echitatea procedurald prin utilizarea noilor tehnologii, stabilirea
de canale alternative de difuzare a informatiilor si cresterea gradului de constientizare prin instrumente de
comunicare electronicd, cum ar fi, platformele online si hub-uri, aplicatiile mobile si canalele de comunicare
sociala.

Asigurarea serviciilor de interpretare: datorita implementarii noilor tehnologii suntimplementate modalitati
sigure de desfasurare a interviurilor online cu participarea interpretului, devenind norma in mai multe tari.

Returnarea fostilor solicitanti de azil: pentru a oferi informatii despre procedurile de returnare si consiliere
pe probleme de reintegrare, se dezvoltda comunicarea la distantd. De asemenea, sunt puse in aplicare noi
sisteme pentru a permite solicitantilor de returnare voluntara sa depund o cerere online. Instrumentele
de comunicare online sunt utilizate pentru a mentine comunicarea cu tarile terte privind procedurile de
identificare a persoanelor returnate si pentru eliberarea documentelor de calatorie. In timp ce furnizarea de
informatii digitale este o alternativa reusitd, comunicarea ar trebui sa fie adaptata la nevoile solicitantilor fara

135 https://euaa.europa.eu/asylum-report-2022/447-efforts-further-digitalise-asylum-procedure

136 Pentru mai multe informatii a se vedea: www.oecd.org/migration/mig/EMN-OECD-INFORM-FEB-2022-The-use-of-Digitalisation-
and-Al-in-Migration-Management.pdf
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abilitati digitale necesare. In plus, instrumentele digitale nu inlocuiesc contactul uman si interactiunea, care
sunt esentiale pentru garantarea interesului superior al copilului si intereselor solicitantului cu nevoi speciale.

Cu exceptia sistemelor informationale la nivel de UE, cum ar fi Eurodac, Eurostat sau eu-LISA, care sunt
reglementate in legislatia secundara a UE, acquis-ul UE in materie de azil nu contine norme clare privind
utilizarea instrumentelor digitale in cadrul procedurii de azil, fapt ce ofera statelor membre flexibilitate in ceea
ce priveste aplicarea acestora in cadrul procedurilor nationale de azil, pe de o parte, si creeaza incertitudine si
creeaza probleme complexe de ordin juridic cu privire la interactiunea dintre protectia refugiatilor, protectia
datelor si digitalizare, pe de alta parte.

In practica, utilizarea instrumentelor digitale si a metodelor de lucru la distanta este foarte disparata si ramane
a fi o exceptie in Europa. Acestea sunt considerate, in principal, ca o solutie temporara, de alternativa sau
de substitutie la problemele legate de capacitatea administrativa in circumstante specifice. Or, instrumentele
digitale pot avea consecinte profunde asupra dreptului la azil. Pentru solicitantii de azil acestea pot fi dificil de
navigat sau de utilizat si pot avea un efect negativ asupra procedurii de determinare a statutului de refugiat.
Unele instrumente nu sunt adecvate si nici nu corespund circumstantelor individuale si nevoilor specifice ale
solicitantilor. Suplimentar, acestea pot crea obstacole in accesul la procedura de azil din cauza analfabetismului
in domeniul tehnologiilor informationale, a complexitatii conectivitatii digitale sau a lipsei de echipamente
adecvate, dar si genera preocupari majore cu privire la protectia datelor si a dreptului la viata privata. Utilizarea
instrumentelor digitale care nu sunt concepute special pentru determinarea statutului de refugiat poate
submina dreptul la azil atunci cand creeaza obstacole suplimentare si inutile care fi impiedica pe solicitantii de
azil sa isi exercite eficient drepturile.

Pentru autoritatile nationale, instrumentele digitale presupun resurse umane si financiare semnificative, o
infrastructurd IT importanta si mentenanta permanenta pentru a asigura ca echipamentele sunt adecvate si
adaptate la circumstantele individuale ale solicitantului, precum si o formare adecvatd a personalului relevant
pentru a evita problemele tehnice.”™”

in vederea sporirii eficacitatii sistemului european de azil si sustinerii statelor UE+ in procesul de transformare
digitala a procedurilor de azil, Agentia Uniunii Europene pentru Azil a elaborat si a publicat in septembrie 2023
Strategia de Inovare Digitala in Procedurile de Azil si Sistemele de Primire." Strategia isi propune sa contribuie
la crearea sinergiei si reducerea decalajului dintre tarile UE+ in diferite etape ale digitalizarii proceselor interne
de azil, precum si la dezvoltarea standardelor si metodologiilor comune prin canalizarea expertizei detinute in
domeniul inovarii digitale.

In acelasi timp, Consiliul European pentru Refugiati si Exilati (ECRE) a evidentiat riscurile si beneficiile digitalizarii
procedurilor de azil, intr-un studiu comparativ publicat in ianuarie 2022. Studiul ofera o imagine de ansamblu
asupra utilizarii instrumentelor digitale si a metodelor de lucru la distanta in procesele de azil din 23 de tari
europene, concentrandu-se asupra utilizarii instrumentelor digitale in procedurile de azil din perspectiva
procedurala si analizeaza impactul potential al acestora asupra dreptului la azil. Acesta pune sub semnul
intrebarii riscurile si beneficiile unei astfel de utilizari si evidentiaza mai multe garantii fundamentale si garantii
procedurale care trebuie sa fie aplicate pentru a asigura ca nu se incalca standardele in vigoare.

Pe baza constatarilor efectuate in studiu, ECRE a formulat cateva concluzii si recomandari esentiale, printre care:

® necesitatea elaborarii unui cadru normativ clar care sa reglementeze si sa limiteze utilizarea instru-
mentelor digitale in procedurile de azil, astfel incat sa fie asigurata respectarea drepturilor omului;

® dezvoltarea unei infrastructuri tehnice adecvate si a resurselor suficiente, cu asigurarea respectarii
standardelor de protectie a datelor personale si a confidentialitatii, astfel incat procedura de azil sa
fie desfasurata intr-un mediu sigur, confidential si adecvat;

® acordarea suportului tehnic solicitantilor de protectie internationald atunci cand sunt aplicate in-
strumente digitale si asigurarea formdrii in domeniul instrumentelor digitale pentru autoritatile de-
cizionale, instantele judecatoresti si alt personal;

® utilizarea instrumentelor digitale in cadrul unor proceduri de azil doar in circumstante exceptionale,
in limitele cadrului normativ, cu respectarea principiului nediscriminarii si proportionalitatii, tinan-
du-se cont de caracteristicile specifice si individuale ale fiecarui caz;

137 4.4.7. Efforts to further digitalise the asylum procedure https://euaa.europa.eu/asylum-report-2022/447-efforts-further-digitalise-
asylum-procedure

138 EUAA Strategy on Digital Innovation in Asylum Procedures and Reception Systems September 2023 https://euaa.europa.eu/sites/
default/files/publications/2023-10/2023 EUAA-Strategy-on-Digital-Innovation-in-Asylum-Procedures-and-Reception-Systems
EN.pdf
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® evitarea utilizarii instrumentelor digitale in contextul procedurii de azil la frontiera, in detentie sau in
privinta solicitantilor vulnerabili sau cu necesitati speciale;

® necesitatea solicitdrii consimtamantului informat al solicitantilor de protectie internationala in le-
gatura cu utilizarea instrumentelor digitale in procedura de azil si acordarea posibilitatii de a alege
intre procedurile la distanta si procedurile fata in fatd, cu posibilitatea de a prezenta documentele
relevante pentru procedura de azil atat in format electronic, cat si fizic.

Experienta obtinuta de IGM in procesul de elaborare si implementare a platformei electronice pentru
preinregistrarea solicitantilor de protectie temporara stramutati din Ucraina, analiza deficientelor constatate
in procesul de utilizare a acestui instrument digital, de rand cu recomandarile si indrumarile elaborate la nivel
european si practica altor state, ar putea fi luate in considerare pentru luarea deciziilor ulterioare cu privire la
digitalizarea altor procese si proceduri interne in cadrul sistemului national de azil. Or, implementarea unor
proceduri, clare si optime, de prestare a serviciilor pentru solicitantii de azil, prin reingineria si digitalizarea
acestora si prestarea lor in format electronic, trebuie sa fie realizate cu respectarea drepturilor omului si a
standardelor in domeniul azilului.

RECOMANDARI

® Consolidarea garantiilor procedurale in cadrul procedurii de examinare a cererii de azil, prin apropi-
erea normelor continute in Legea nr. 270/2008 |a directivele UE in domeniul azilului.

® Reglementarea expresa in legislatie a cerintei fata de consilierul de eligibilitate de a poseda cunos-
tinte corespunzatoare, astfel incat sa fie asigurata emiterea unei decizii echitabile si corecte si a obli-
gatiei statului de a asigura pregatirea corespunzatoare.

® Asigurarea formarii profesionale a consilierilor de eligibilitate, conform necesitatilor de instruire ra-
portate la sarcinile specifice postului si la gradul de complexitate a acestora.

® FElaborarea/revizuirea instrumentelor interne in vederea asigurarii monitorizdrii si controlului calitatii
procedurii de azil.

® Efectuarea unei analize privind oportunitatea digitalizarii procedurilor de azil, impreuna cu evalua-
rea riscurilor si beneficiilor.

GARANTII PROCEDURALE iN CADRUL
PROCEDURII DE AZIL. CONTESTAREA DECIZIILOR

iN CADRUL PROCEDURII DE AZIL

Principiile cheie ale Conventiei din 1951 includ nediscriminarea, nesanctionarea pentru intrare sau sedere
neregulamentard, precum si beneficierea de drepturile fundamentale ale omului. Nici Conventia, nici Protocolul
din 1967 nu stabilesc proceduri propriu-zise pentru determinarea statutului de refugiat. Cu toate acestea, este
unanim recunoscut faptul ca procedurile echitabile si eficiente reprezinta un element esential in aplicarea
deplina si cuprinzatoare a Conventiei din 1951. Avand in vedere natura riscurilor implicate si consecintele
grave ale unei determinari eronate a statutului de refugiat, este esential ca solicitantii de azil sa beneficieze de
protectie si garantii procedurale depline in toate etapele procedurii de azil.

Necesitatea de a asigura proceduri echitabile si eficiente de determinare a statutului de refugiat in contextul
unui sistem national de azil decurge din dreptul de a solicita azil si de a beneficia de azil, garantat in temeiul
art. 14 din Declaratia Universala a Drepturilor Omului, precum si din responsabilitatile statelor care decurg
din Conventia din 1951, din instrumentele internationale si regionale privind drepturile omului, precum si din
concluziile relevante ale Comitetului Executiv al UNHCR.

Facilitarea accesului efectiv la protectie internationala se realizeaza nu doar prin identificarea proactiva a celor
care ar putea avea nevoie de protectie, prin punerea la dispozitia acestora a informatiilor relevante privind
dreptul de a solicita azil, prin indrumarea lor cdtre procedurile adecvate, ci si prin alte forme de asistents,
inclusiv garantii procedurale acordate acestor persoane. O procedura de azil echitabila si eficace presupune
garantii procedurale care sa protejeze drepturile solicitantilor de azil prin asigurarea evaluarii corespunzatoare
a cererilor de azil in cadrul unei proceduri rationalizate si mai scurte.
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Garantiile procedurale sunt masuri specifice de sprijin instituite in vederea credrii conditiilor necesare pentru
ca solicitantii de azil sa aiba acces efectiv la proceduri si sé prezinte elementele necesare pentru motivarea
cererii lor de protectie internationala.

in interesul recunoasterii corecte a persoanelor care au nevoie de protectie ca refugiati, in sensul art. 1 din
Conventia din 1951, fiecare solicitant de azil ar trebui sa aiba acces efectiv la procedurd, posibilitatea de a
coopera si de a comunica in mod adecvat cu autoritdtile responsabile, astfel incat sa poata prezenta faptele
relevante ale cazului sau, precum si garantii procedurale suficiente pentru a-si putea sustine cazul in toate
etapele procedurii.

Acquis-ul UE in domeniul azilului ofera solicitantilor de protectie internationala anumite garantii procedurale
pentru a-i ajuta sa depdseasca situatia dificila in legatura cu aflarea intr-un mediu strdin, barierele lingvistice
si culturale, precum si obstacolele psihologice si de alta naturd. Indiferent de varsta solicitantului, garantiile
procedurale principale includ:

® dreptul solicitantului de a ramane pe teritoriu pana la luarea unei decizii definitive cu privire la cere-
rea sa pentru a asigura respectarea principiului nereturnarii;

® accesul la serviciile unui interpret pentru a-si prezenta argumentele in cazul in care este intervievat
de autoritati;

® garantii pentru interviul personal, care trebuie desfasurat in limba pe care solicitantul o prefera sau
n alta limba pe care solicitantul o intelege si in care poate comunica clar;

® dreptul la informare: statele membre trebuie sd furnizeze informatii generale cu privire la procedura
de azil cat mai curand posibil;

informatii juridice si procedurale gratuite, adaptate nevoilor solicitantului;

asistenta juridica gratuita la cererea solicitantului si reprezentarea gratuita in procedurile privind
caile de atac;

dreptul la o cale de atac efectiva in fata unei instante judecatoresti;
dreptul la notificarea corecta a unei decizii si de o motivare a deciziei respective in drept si in fapt;

posibilitatea de a comunica cu Tnaltul Comisar al Natiunilor Unite pentru Refugiati (UNHCR) in toate
etapele procedurii, precum si cu alte organizatii care ofera consultanta juridica sau consiliere solici-
tantilor de protectie internationala.

Directiva 2013/32/UE stabileste garantii procedurale speciale pentru anumiti solicitanti, in functie, inter alia,
de varsta, sex, orientare sexuald, identitate sexuala, dizabilitate, boli grave, afectiuni sau tulburdri mentale
sau ca urmare a torturii, violului sau a altor forme grave de violenta psihologica, fizica sau sexuald. Totodats,
documentul oferd definitia termenului ,solicitant care necesita garantii procedurale speciale”, care inseamna
un solicitant a cdrui capacitate de a beneficia de drepturi si de a-si indeplini obligatiile prevazute in directiva
este limitatd din cauza unor circumstante individuale.

Statele membre trebuie sa depuna efort pentru a identifica solicitantii care au nevoie de garantii procedurale
speciale inainte de luarea unei decizii in prima instanta. Solicitantii respectivi trebuie sa beneficieze de sprijin
corespunzator, inclusiv de timp suficient, in vederea credrii conditiilor necesare pentru a avea un acces efectiv
la proceduri si pentru a prezenta elementele necesare pentru motivarea cererii lor de protectie internationala.
In situatia in care nu poate fi acordat un sprijin adecvat unui solicitant cu nevoi procedurale speciale in cadrul
unor proceduri accelerate sau la frontiera, un astfel de solicitant este exclus de la aceste proceduri.

Pentru a reduce durata generala a procedurii in anumite cazuri, statele membre UE dispun de flexibilitatea,
in conformitate cu nevoile lor nationale, de a acorda prioritate examinarii oricarei cereri, prin examinarea ei
inaintea altor cereri facute anterior, fara derogare de la termenele, principiile si garantiile procedurale aplicabile
in mod normal.

Totodata, garantiile procedurale sunt asigurate in cadrul procedurilor la frontiera si a procedurii accelerate, in
procesul de examinare a cererii ulterioare si in cazul retragerii protectiei internationale.

Legea nr. 270/2008 instituie un set de garantii similar celor stabilite prin Directiva 2013/32/UE, inclusiv pentru
persoanele cu necesitati speciale, cum ar fi, minorii neinsotiti, victimele torturii sau ale violentei, persoanele cu
tulburari psihice (boli mintale sau deficiente mintale).

Cu toate acestea, se impune necesitatea unei reglementdri mai detaliate a garantiilor procedurale oferite
persoanelor cu necesitati speciale, extinderea categoriilor de solicitanti care au nevoie de garantii procedurale
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speciale, reglementarea expresa in lege a dreptului la asistenta juridica garantata de stat. Nu mai putin
importanta este revizuirea structurii Legii 270/2008, astfel incat sa fie oferita o claritate mai mare asupra
garantiilor procedurale de care beneficiaza solicitantii de azil.

in conformitate cu dispozitiile Conventiei europene a drepturilor omului, toate persoanele, accesul carora
pe teritoriu sau la procedurile de azil implica drepturile garantate in conformitate cu dispozitiile Conventiei,
trebuie, in conformitate cu art. 13 din aceeasi conventie, sa aiba acces la o cale de atac eficientd in fata unei
autoritati nationale. Dreptul la o cale de atac efectivd in fata unei instante judecatoresti este una din garantiile
procedurale de care beneficiaza solicitantii de protectie internationald, conform Directivei 2013/32/UE.

In conformitate cu principiile fundamentale ale dreptului Uniunii, deciziile adoptate cu privire la o cerere de
protectie internationald, deciziile referitoare la refuzul de a redeschide examinarea unei cereri dupa incheierea
sa si deciziile cu privire la retragerea statutului de refugiat sau a protectiei subsidiare, sunt supuse unei cai de
atac eficiente in fata unei instante judecatoresti. De asemenea, pot fi contestate deciziile prin care o cerere este
considerata nefondata in ceea ce priveste statutul de refugiat, dar solicitantul este recunoscut ca fiind eligibil
pentru protectie subsidiara.

Pentru a se asigura eficacitatea procedurii, calea de atac trebuie introdusa de solicitant intr-un termen stabilit,
iar pentru ca solicitantul s poata respecta acest termen si in scopul asigurarii accesului efectiv la o cale de atac
judiciara, acesta trebuie sa aiba posibilitatea de a fi asistat de un interpret si de a beneficia gratuit de asistenta
juridica si reprezentare in fata instantei.

Statele membre permit solicitantilor sa rdmana pe teritoriu pana la expirarea termenului de prescriptie privind
exercitarea dreptuluila o cale de atac efectiva si, in cazul in care acest drept a fost exercitat in termenul respectiv,
pana la solutionarea cdii de atac, cu anumite exceptii.

Potrivit Legii nr. 270/208, deciziile Directiei Azil si Integrare privind cererile de azil pot fi atacate pe calea
contenciosului administrativ fara respectarea vreunei proceduri prealabile. Solicitantii de azil au dreptul sa fie
informati despre posibilitatea si termenele de atac ale deciziilor prin care li se resping cererile.

in cazul respingerii unei cereri cu privire la azil, decizia trebuie sa fie motivata si sa includa, in mod obligatoriu,
situatia de fapt si de drept, precum si informatii privind calea de atac a acesteia, termenul de depunere a
plangerii siorganul la care se depune plangerea impotriva deciziei de respingere. Solicitantului nu i se comunica
motivele acordarii unei forme de protectie pe teritoriul Republicii Moldova.

In cazul cererii de azil care a fost respinsa in procedura rapida printr-o decizie irevocabilg, strainul este obligat
sa paraseasca teritoriul Republicii Moldova in ziua in care i-a fost comunicata decizia.

Potrivit reglementarilor actuale din Legea nr.270/2008 si Codului Administrativ, solicitantii de azil beneficiaza
de dreptul de a ataca deciziile Directiei Azil si Integrare pe calea contenciosului administrativ.

RECOMANDARI

® Revizuirea structurii Legii 270/2008, astfel incat sa fie oferita o claritate mai mare asupra garantiilor
procedurale de care beneficiaza solicitantii de azil.

Reglementarea mai detaliata a garantiilor procedurale oferite persoanelor cu necesitati speciale.
Extinderea categoriilor de persoane care au nevoie de garantii procedurale speciale.

Oferirea unei definitii pentru notiunea,persoane cu necesitati speciale”

Reglementarea expresa in lege a dreptului la asistenta juridica garantata de stat.
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3.4. DREPTURILE SOLICITANTILOR DE AZIL
S1 A BENEFICIARILOR DE PROTECTIE

INTERNATIONALA VERSUS DREPTURILE
STRAINILOR CU SEDERE PERMANENTA

Drepturile economice si sociale ale refugiatilor sunt protejate de mai multe instrumente internationale in
domeniul drepturilor omului, principalele fiind Conventia din 1951 si Pactul international cu privire la drepturile
economice, sociale si culturale.

Conform prevederilor Conventiei din 1951, in exercitarea unor drepturi, cum ar fi, accesul la invatdmantul
primar, respectarea unor aspecte din legislatia muncii si dreptul la securitate sociala, refugiatii beneficiaza de
acelasi tratament ca si cetatenii. In acelasi timp, in exercitarea altor drepturi, cum ar fi, accesul la un loc de
munca salariata, dreptul de a exercita profesiuni libere, accesul la locuinte si accesul la alte forme de studii,
recunoasterea certificatelor de studii, a diplomelor si titlurilor universitare eliberate in strdinatate, refugiatii se
bucura de acelasi tratament ca cetatenii straini.

Comitetul Executiv al UNHCR a recunoscut ca gama de drepturi economice, sociale si culturale cuprinse in
Conventie sunt esentiale pentru stabilirea autonomiei refugiatilor si pentru a le permite sa contribuie in statul
de azil, nu sa depinda de acesta.’

In sistemul Consiliului Europei, CtEDO a tratat o serie de cauze referitoare la drepturile economice si sociale ale
migrantilor, solicitantilor de azil si refugiatilor, in primul rand, prin prisma articolului 14 al CEDO (interzicerea
discriminarii), avand in vedere faptul ca, atunci cand un stat contractant decide sa acorde prestatii sociale,
trebuie s& faca acest lucru intr-un mod care sa fie in conformitate cu articolul 14. In aceasta privinta, Curtea a
constatat ca un stat poate avea motive legitime pentru a restrange utilizarea serviciilor publice care necesita
resurse - cum ar fi, programele de asistenta sociala, prestatiile publice si ingrijirea sanatatii — de catre imigrantii
pe termen restrans si neregulamentari, care, de reguld, nu contribuie la finantarea acestora si ca, de asemenea,
in anumite circumstante, poate face diferenta in mod justificat intre diferitele categorii de straini care locuiesc
pe teritoriul acestuia.'®

La nivelul Uniunii Europene, drepturile solicitantilor si beneficiarilor de protectie internationald sunt
reglementate de dreptul secundar al Uniunii, care cuprinde o serie de directive.

Directiva 2013/33/UE privind conditiile de primire si Directiva 2011/95/UE privind standardele minime stabilesc
acces la o serie de drepturi si masuri de integrare pentru solicitantii de azil si respectiv, beneficiarii de protectie
internationala. Aceste drepturi includ, printre altele, accesul la locuinte, accesul la locuri de munca, accesul la
educatie, protectia sociald, ajutoare sociale, asistenta medicala.

De regula, beneficiarii de protectie internationald se bucurd de un tratament mai favorabil decat solicitantii
de azil, egal cu cetatenii statelor membire, si, respectiv, au acces la un spectru mai larg de drepturi. Statele
membre recunosc cd, pentru a consolida exercitarea efectiva a drepturilor si utilizarea efectiva a beneficiilor
de catre beneficiarii de protectie internationald, este necesar sd se ia in consideratie nevoile lor individuale
si dificultatile specifice intampinate de acestia in procesul de integrare. Aceasta nu ar trebui sa duca la un
tratament mai favorabil decat cel acordat propriilor resortisanti, fara a influenta posibilitatea ca statele membre
sa adopte sau sa mentina standarde mai favorabile. In acest context, statele ar trebui sa depuna eforturi pentru
a solutiona, in special, problemele care ii impiedica pe beneficiarii de protectie internationala sa aiba acces
efectiv la oportunitati de formare ocupationald si actiuni de formare profesionala, printre altele, cele legate de
constrangerile financiare.

Conform Directivei 2013/33/UE, statele membre acorda solicitantilor de azil acces efectiv la piata muncii in
termen de cel mult noua luni de la data depunerii cererii de protectie internationala si decid conditiile in care
se acorda accesul la piata muncii, in conformitate cu dreptul intern. Tinand cont de politicile privind piata fortei
de muncg, statele pot acorda prioritate cetatenilor UE si resortisantilor statelor terte care au resedinta legala.

139 https://www.refworld.org/docid/3bb1c6cc4.html

140 ECtHR, Guide on the case-law of the European Convention on Human Rights - Immigration, p. 45, disponibil la:
https://www.echr.coe.int/documents/d/echr/Guide_Immigration_ENG
(Ponomaryovi v. Bulgaria, § 54)
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Dreptul beneficiarilor de protectie internationald de a exercita o activitate salariata sau independenta imediat
dupa acordarea protectiei este recunoscut prin prevederile Directivei 2011/95/UE (articolul 26). Accesul la
formare ocupationala si profesionala se acorda in conditii echivalente celor aplicabile propriilor resortisanti.
Tratamentul egal este asigurat si in cadrul procedurilor de recunoastere a diplomelor, certificatelor sau a altor
titluri oficiale de calificare straine.

Accesul la sistemul educational de stat al copiilor minori solicitanti si al copiilor minori ai solicitantilor este
acordat in conditii similare celor stabilite pentru cetatenii proprii, chiar daca minorii au atins majoratul. Accesul
la sistemul de invatamant nu poate fi amanat mai mult de trei luni de la data depunerii cererii de protectie
internationala de cdtre minor sau in numele acestuia. La necesitate, minorii pot beneficia de cursuri de pregatire
si cursuri de studiere a limbii. Educatia poate fi furnizatd chiar in centrele de cazare.

Minorii beneficiari de protectie internationald se bucura de egalitate de tratament cu cetatenii statelor membre
UE in ceea ce priveste accesul la sistemul de educatie. In acelasi timp, adultii beneficiaza de accesul la sistemul
educational general, perfectionare sau reformare profesionala in conditiile aplicate resortisantilor tarilor terte
cu resedinta legala pe teritoriul statului respectiv.

Statele garanteaza refugiatilor dreptul de acces la asistenta medicald, ingrijirea sanatatii fizice si mintale,
in aceleasi conditii ca si pentru cetatenii sdi. Totodata, solicitantii de azil si imigrantii in situatie de sedere
neregulamentara, a caror indepartare a fost amanatd, au dreptul la ingrijire de urgenta si la tratament medical
primar, precum si de asistentd medicald in cazul persoanelor cu nevoi speciale. De asemenea, Directiva
2008/115/CE privind returnarea obliga statele sa acorde o atentie deosebita nevoilor speciale ale persoanelor
vulnerabile in asteptarea returndrii voluntare sau a indepartarii acestora.

Solicitantii de azil nu au drepturi specifice de acces la asistenta sociald in sensul Directivei 2013/33/UE.
Totusi, art. 17 stabileste norme generale privind conditiile de primire materiale ce asigura un nivel de trai care
garanteaza sdnatatea si subzistenta acestora si indicd modul in care se stabileste suma alocatiilor financiare
sau a tichetelor. in ceea ce priveste beneficiarii de protectie internationala, statele recunosc faptul ca, in
scopul evitdrii dificultatilor sociale, este oportun sa li se acorde o protectie sociald si mijloace de existenta
adecvate, fara discriminare in cadrul asistentei sociale. Acestia se bucura de aceeasi asistenta sociala necesara
care este prevdazuta si pentru cetatenii statului membru respectiv, care, totusi, poate fi limitata la prestatiile de
bazd in cazul protectiei subsidiare. Prin posibilitatea limitdrii protectiei sociale la prestatii de baza se intelege
asigurarea, cel putin, a unui venit minim garantat, de asistenta in caz de boala sau de sarcina si de asistenta
pentru cresterea copilului, in masura in care prestatiile respective sunt acordate resortisantilor in temeiul
legislatiei nationale.

Potrivit Directivei 2011/95/UE, pentru a facilita integrarea beneficiarilor de protectie internationald in societate,
statele membre asigura accesul la programele de integrare pe care le considera necesare sau creeaza conditii
prealabile care garanteazi accesul la astfel de programe. In cadrul programelor de integrare, statele iau in
considerare, pe cat posibil, nevoile si particularitatile situatiei refugiatilor si, daca este cazul, asigura formarea
lingvistica si furnizarea informatiilor cu privire la drepturile si obligatiile individuale aferente statutului de
protectie al acestora in statul in cauza.

in aplicarea ambelor directive se tine seama de situatia specifica a persoanelor vulnerabile, precum minorii,
minorii neinsotiti, persoanele cu dizabilitati, persoanele in etate, femeile insarcinate, parintii solitari insotiti de
copii minori, victimele traficului de persoane, persoanele cu afectiuni mintale si persoanele care au fost supuse
torturii, violului sau altor forme grave de violentd psihologica, psihicd sau sexuala.

In legislatia nationala, drepturile solicitantilor de azil si a beneficiarilor de protectie internationald sunt
reglementate de Legea nr. 270/2008 si Legea 274/2011 privind integrarea strdinilor in Republica Moldova, care
transpune partial Directiva 2011/95/UE.

Astfel, un solicitant de azil, in afara de drepturile garantate in cadrul procedurii de examinare a cererii de azil, se
bucura de o serie de drepturi economice si sociale, precum:

® dreptul de a munci, acordat temporar, la solicitare, daca acesta este lipsit de mijloacele de existenta
necesare;

® dreptul de a avea acces la invatamantul obligatoriu pentru solicitantii de azil minori in aceleasi con-
ditii ca si minorii cetateni ai Republicii Moldova;

® dreptul de a beneficia, in cazul familiei cu copii, precum si al minorului neinsotit, de toate masurile
de asistenta sociala acordate copiilor cetateni ai Republicii Moldova;

® dreptul la asistenta medicald primara si de urgenta la etapa prespitaliceasca in caz de stari acute
care pun in pericol viata, conform legislatiei in vigoare. De asemenea, solicitantilor de azil li se asi-
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gura dreptul la examinare medicala gratuita (in conditii de anonimat) in scopul depistarii precoce a
virusului HIV si a maladiei SIDA. Solicitantii de azil minori au acces la asistenta medicala in aceleasi
conditii ca si minorii cetateni ai Republicii Moldova.

Protectia internationala confera beneficiarului drepturile prevazute de legislatie pentru cetatenii strdini si
pentru apatrizi, precum si o serie de drepturi speciale, inclusiv:

® dreptul de a alege locul de resedinta si de a circula liber in conditiile stabilite de legislatie;

® dreptul de a fiincadrati in invatamantul obligatoriu, dar si in celelalte forme de invatamant in condi-
tiile stabilite de lege pentru cetatenii Republicii Moldova;

® dreptul de a beneficia, in cazul minorilor, de un curs gratuit de initiere in limba romana pe durata
unui an scolar;

® dreptul de a beneficia, in cazul familiilor cu copii si al minorilor neinsotiti, de toate masurile de asis-
tenta sociala acordate de legislatie copiilor cetdteni ai Republicii Moldova;

® dreptul de a fi angajati, de a exercita profesii libere, de a desfasura activitate de intreprinzétor, de a
beneficia de toate drepturile materiale ce decurg din activitatile desfasurate;

dreptul de asigurare sociala, in conformitate cu legislatia in vigoare;

dreptul de a se bucura, in cadrul sistemului de asigurare obligatorie de asistenta medicald, de ace-
leasi drepturi de care beneficiaza cetdtenii Republicii Moldova in conditiile stabilite de lege;

dreptul de a solicita masuri de integrare in conformitate cu legislatia in vigoare;

dreptul de a beneficia de un tratament identic cu cel acordat cetatenilor Republicii Moldova in ce
priveste libertatea de a-si practica religia si de a oferi educatie religioasa copiilor.

Este de mentionat ca Republica Moldova a aderat la Conventia privind statutul refugiatilor din 1951 si
Protocolul acesteia'' cu o serie de declaratii si rezerve. Pe de o parte, Republica Moldova a declarat ca va aplica
prevederile Conventiei fara nici o discriminare in genere, dar nu numai in ceea ce priveste rasa, religia sau tara
de origine, dupa cum este prevazut in art. 3 din Conventie. Pe de alta parte, rezervele vizeaza, inclusiv, dreptul
la munca si la protectie sociald, acordarea tratamentului cel mai favorabil strdinilor in exercitiul unei activitati
profesionale salarizate, dreptul la locuinta.

In pofida rezervelor formulate, Republica Moldova a reusit sa transpuna standardele internationale in materie
de drepturi ale refugiatilor stabilite de Conventie in legislatia sa nationald, oferind beneficiarilor de protectie
internationala un tratament mai favorabil in ceea ce priveste garantiile de acces la munca salarizata si accesul
la toate formele de invatamant, egal cu garantiile stabilite pentru cetatenii Republicii Moldova.

Legea 274/2011 stabileste masuri de facilitare a integrarii strainilor in Republica Moldova, care presupun o
participare activa a strainilor care au obtinut protectie internationala la viata economica, sociala si culturald
a societatii moldovenesti, prin care ei sunt imputerniciti sa contribuie si sa-si valorifice intregul potential ca
membiri ai acestei societati, sa-si realizeze drepturile si sa-si indeplineasca obligatiile fara discriminare sau
excluziune sociald pentru propriul lor beneficiu si pentru beneficiul statului. Procesul de integrare a strdinilor in
Republica Moldova se realizeaza in functie de nevoile individuale ale beneficiarului, cu respectarea principiului
non-discriminarii, al interesului superior al copilului si al egalitatii de tratament, prin evaluarea fiecarui caz in
parte. Masurile de integrare includ:

® sesiuni de informare specializata;
sesiuni de acomodare socio-culturala;
cursuri gratuite de studiere a limbii romane;

masuri de ocupare a fortei de munca;

informare/consiliere privind obtinerea cetateniei Republicii Moldova;
® planuri/programe de integrare specializate.

Totodata, art. 6 din lege cuprinde o lista extinsa a categoriilor de straini care au obtinut protectie
internationald sau azil politic in Republica Moldova, care se bucura de atentie speciala: minorii neinsotiti,
familiile monoparentale cu copii, familiile cu trei sau mai multi copii aflati la intretinere, persoanele cu
dizabilitati, femeile gravide, victimele traficului de fiinte umane, persoanele cu probleme intelectuale si de

141 Asevedea: Legea nr. 677-XV din 23 noiembrie 2001
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sdndtate mintald, precum si persoanele care au fost supuse torturii, violului sau altor forme grave de violenta
psihologica, psihicd sau sexuala, persoanele care au atins varsta de pensionare si, concomitent, au potential
redus de autointretinere, conditionat de factori de natura obiectiva si independenti de vointa acestora.
Persoanele aflate in aceste situatii speciale beneficiazd de acces egal si echitabil la asistenta ca si cetatenii
Republicii Moldova, in conditiile legislatiei. De mentionat, ca legea nu ofera suficientd claritate cu privire la
tipurile de asistenta oferite.

Beneficiarii de protectie internationala sunt inclusi in programele de integrare pe baza cererilor individuale
si conform unui angajament de integrare incheiat intre solicitantul programului de integrare si autoritatea
competenta pentru strdini. Beneficiarii de protectie internationald care nu participd la programe de integrare
isi asuma responsabilitatea de a se integra pe cont propriu.

Pentru a beneficia de masuri de integrare, persoanele se pot adresa la centrele de integrare din momentul
obtinerii protectiei internationale. Mecanismul de includere a strainilor in masurile de integrare este stabilit in
Hotdrarea Guvernului 553/2017 cu privire la instituirea centrelor de integrare pentru strdini.

Reiesind din prevederile Regulamentului centrelor de integrare pentru straini, exista o neclaritate in ceea
ce priveste masurile intreprinse de autoritati dupa intocmirea fisei de evaluare a necesitatilor individuale de
integrare, care ar trebui sa rezulte in intocmirea unui plan individual de masuri in vederea integrarii. Acesta ar
trebui sa cuprinda obiectivele stabilite pentru solicitant, activitatile necesare pentru atingerea obiectivelor,
institutiile responsabile. Nu sunt prevazute nici termenele de implementare a masurilor/programului de
integrare.

Toate serviciile prestate pentru strdini de catre functionarii IGM, care activeaza in cadrul centrelor, sunt gratuite.
Cadrul normativ nu specificd, insd, daca serviciile prestate de alte entitati sunt, la fel, gratuite sau contra cost.

Regulamentul nu stabileste expres obligatia respectarii principiului confidentialitatii datelor si informatiilor
obtinute in cadrul procesului de integrare si protectiei datelor cu caracter personal. Or, prelucrarea datelor cu
caracter personal trebuie efectuata in conformitate cu Legea 133/2011 privind protectia datelor cu caracter
personal.

Implementarea si consolidarea mecanismului de integrare a strainilor este unul din obiectivele generale ale
Programului privind gestionarea fluxului migrational, azilului si integrarii strainilor pentru anii 2022-2025,
aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr. 808 din 23.11.2022. In rezultatul implementarii acestui obiectiv se
asteapta optimizarea mecanismului de integrare a strdinilor, cu luarea in consideratie a aspectelor sensibile
de gen, prin includerea domeniului integrarii strainilor in documentele de politici sectoriale, pentru asigurarea
abordarii holistice, la nivel national, a procesului de integrare, asigurare a functionalitatii Centrelor de Integrare
(Nord, Sud, Centru) cu resurse umane, logistica. Actiunile de implementare urmeaza sa fie orientate spre
asigurarea accesului la serviciile de baza, prin dezvoltarea serviciului de mediator cultural, in asigurarea unei
interactiuni dintre straini si autoritatile statului, includerea strdinilor in politicile statului privind integrarea
pe piata muncii, reintregirea familiei, educatia, non-discriminarea si sdnatatea, inclusiv prin promovarea
principiului de parteneriat.

In concluzie, analizand legislatia nationald sub aspectul drepturilor economice si sociale ale solicitantilor de azil
si ale beneficiarilor de protectie internationald, se poate afirma ca aceasta este in conformitate cu standardele
internationale, stabilite in Conventia din 1951 si standardele Uniunii Europene. Cadrul normativ privind
integrarea strainilor, de asemenea, este in mare parte armonizat. Totodata, se constata necesitatea continuarii
efortului pentru consolidarea mecanismului de integrare a strdinilor, diversificarea si imbunatatirea serviciilor
de integrare.

RECOMANDARE

® Alocarea de fonduri adecvate pentru a asigura realizarea obiectivelor si a implementa masurile pla-
nificate in Programul privind gestionarea fluxului migrational, azilului si integrarii strdinilor pentru
anii 2022-2025, implicit in partea ce tine de integrarea strdinilor.
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3.5. DOCUMENTAREA PERSOANELOR iN SISTEMUL

NATIONAL DE AZIL

Necesitatea documentarii persoanelor este o constanta a vietii de zi cu zi in societatea moderna. in functie de
cadrul normativ in vigoare, identificarea persoanei poate fi esentiald pentru o gama larga de activitati si servicii,
inclusiv pentru inregistrarea nasterilor si a deceselor, incheierea casatoriei, obtinerea unui loc de munca, a
unei locuinte, a unei ingrijiri medicale, pentru a beneficia de prestatii sociale, pentru a accede in institutiile de
invatamant sau pentru a solicita eliberarea de documente si permise oficiale. Pentru a rdspunde acestor nevoi,
precum si din motive de ordine publica, statele au instituit un sistem de acte de identitate nationale. Aceste
acte, pe langa identificarea titularului, pot servi, de asemenea, ca dovada a starii civile si a statutului juridic.
in majoritatea tarilor, strainii cu sedere legald primesc, de asemenea, un anumit tip de permis de sedere care
poate servi in acelasi timp ca document de identitate.

Pentru un refugiat, lipsa actelor de identitate poate fi mult mai mult decat o sursa de neplaceri. In majoritatea
tarilor un strain trebuie sa poata demonstra nu numai identitatea sa, ci legalitatea prezentei sale pe teritoriul
statului respectiv. In unele tari, strainii care nu detin documente corespunzitoare sunt plasati in detentie si,
uneori, chiar expulzati. Astfel de masuri sunt deosebit de grave pentru un refugiat, deoarece ar putea implica
si riscul de a fi returnat in tara de origine. Chiar si in cazul in care consecintele lipsei unui act de identitate sunt
mai putin drastice, refugiatul, pentru a beneficia de un tratament in conformitate cu standardele acceptate la
nivel international, trebuie sa poata demonstra nu numai identitatea sa, ci si statutul de refugiat.

Din cauza circumstantelor in care sunt uneori fortati sa isi paraseasca tara de origine, refugiatii au probabil
mai multe sanse decat alti straini s nu detina asupra lor acte de identitate. In plus, in timp ce alti straini se
pot adresa la autoritatile din tara de origine pentru a fi ajutati sa obtind documente, refugiatii nu au aceasta
optiune si, prin urmare, depind de autoritatile tarii de azil sau de UNHCR pentru asistenta in aceasta privinta.

Pornind de la acceptarea generala a faptului ca Conventia din 1951 ar trebui citita si interpretata impreuna
cu principalele tratate in domeniul drepturilor omului, detinerea actelor de identitate si a documentelor
de calatorie asigura realizarea unui spectru larg de drepturi ale omului pentru refugiati. Printre acestea se
regdseste si dreptul la libera circulatie: dreptul oricarei persoane aflate in mod legal pe teritoriul unui stat de a
circula liber in interiorul statului si de a-si alege resedinta si dreptul de a pdrasi orice tara, inclusiv pe a sa, adica
de a circula intre state.

Altfel spus, documentarea rdmane mijlocul esential pentru asigurarea dreptului de a beneficia de azil, inclusiv
accesul la drepturi si servicii, reunificarea familiei, identificarea persoanelor aflate in situatie de risc, stabilirea si
evaluarea necesitatilor siimplementarea solutiilor.

Conventia din 1951 oferd o abordare cuprinzdtoare a aspectului legat de documentarea refugiatilor, atat in
ceea ce priveste documentul de calatorie prevazut la art. 28, cat si in ceea ce priveste documentul de identitate
a refugiatului in general.

In temeiul art. 28 din Conventie, statele contractante sunt obligate si elibereze documente de calatorie
refugiatilor care isi au resedinta obisnuita pe teritoriul lor, cu exceptia cazului in care motivele imperative de
securitate nationala sau ordine publica impun altfel. De asemenea, statelor li se permite si acestea chiar sunt
incurajate sa elibereze documente de calatorie oricdrui refugiati aflat pe teritoriul lor, care nu poate obtine
astfel de documente din tara unde isi are resedinta obisnuita. Exista, totusi, circumstante in care refugiatii nu
pot primi documente de cdlatorie conform Conventiei din 1951. Pentru a asigura ca toti refugiatii detin acte de
identitate, art. 27 din Conventie obliga statele contractante sa elibereze acte de identitate tuturor refugiatilor
aflati pe teritoriul lor, care nu detin documente de caldtorie valabile. Astfel, statele contractante trebuie sa
asigure ca fiecare refugiat a primit un document oficial care permite identificarea persoanei: fie un document
de calatorie valabil, conform art. 28, fie un act de identitate eliberat in temeiul art. 27, forma si continutul caruia
fiind lasate la discretia statului.

Potrivit art. 6 din Directiva 2013/33/UE,"?solicitantul de protectie internationala primeste un document emis
pe numele sdu, care atesta statutul de solicitant al acestuia sau care atesta ca este autorizat sa ramana pe
teritoriul statului pentru perioada cat cererea lui este in curs de examinare. In cazul in care titularul nu este
liber sa circule pe intreg teritoriul sau pe o parte a teritoriului statului, in document se mentioneaza acest lucru.
Documentul nu atestd neaparat identitatea celui din urma.

142 Directiva2013/33/UEaParlamentului EuropeansiaConsiliuluidin 26 iunie 2013 de stabilire a standardelor pentru primirea solicitantilor
de protectie internationala (reformare), disponibil la: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:32013L0033.
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Statele membre pot exclude aplicarea art. 6 atunci cand solicitantul se afla in detentie si in timpul examinarii
unei cereri de protectie internationala prezentate la frontiera. In cazuri specifice, in timpul examinarii cererii de
protectie internationald, solicitantul poate primi alt document echivalent cu documentul mentionat supra. De
asemenea, solicitantul de protectie internationala poate solicita eliberarea unui document de calatorie, atunci
cand trebuie sa fie prezent in alt stat din motive umanitare grave.

Directiva 2011/95/UE™ prevede, in art. 24, ca dupd acordarea protectiei internationale beneficiarului statutului
de refugiat i se elibereaza un permis de sedere care trebuie sa fie valabil pentru o perioada de cel putin trei
ani, cu posibilitatea de reinnoire, cu exceptia cazului in care exista motive imperative de securitate nationala
sau ordine publica. Membrilor de familie ai beneficiarilor statutului de refugiat li se poate elibera un permis
de sedere care poate fi valabil pentru o perioada de mai putin de trei ani, cu posibilitatea de reinnoire. De
asemenea, statele membre elibereaza beneficiarilor statutului de refugiat documente de calatorie sub forma
stabilitd in anexa la Conventia de la Geneva, care le permit sa calatoreasca in afara teritoriului lor.

Reglementari privind documentarea persoanelor in sistemul de azil national se regdsesc in mai multe acte
normative: Legeanr.270din 18.12.2008 privind azilul in Republica Moldova, Legea nr.273 din 09.11.1994 privind
actele de identitate in sistemul national de pasapoarte, Hotararea Guvernului nr. 522 cu privire la modelele
actelor de identitate din sistemul national de pasapoarte, Hotararea Guvernului nr. 125 din 18.02.2013 pentru
aprobarea Regulamentului privind eliberarea actelor de identitate si evidenta locuitorilor Republicii Moldova.

Potrivit art. 32 din Legea nr. 270/2008, solicitantul de azil beneficiazd de un document de identitate temporar,
care atesta statutul acestuia de solicitant de azil, dar nu si identitatea lui reala. Documentul de identitate
temporar de solicitant de azil este valabil pe un termen de 30 de zile, cu posibilitatea prelungirii lui pentru
alte termene a cate 30 de zile, pana la solutionarea definitiva a cererii. Minorii cu varsta de pana la 16 ani
insotiti de pdrinti sunt inscrisi in documentul de identitate temporar de solicitant de azil al fiecarui pdrinte.
Minorii neinsotiti sunt documentati, de asemenea, cu document de identitate temporar de solicitant de azil.
Strainului, care a solicitat azil intr-un punct de trecere a frontierei de stat sau la organul de politie, i se elibereaza
o adeverinta provizorie, valabilitatea cdreia nu depaseste 48 de ore. Adeverinta provizorie inlocuieste
documentul de identitate temporar si permite deplasarea titularului pand la Inspectoratul General pentru
Migratie (Directia azil si apatridie). Documentul de identitate temporar de solicitant de azil nu se elibereaza
strainilor aflati in detentie atat timp, cat se mentine aceasta masura.

In temeiul art. 22 din Legea 270/2008, fiecarui beneficiar de protectie temporara i se elibereaza un document
de identitate prin care i se acorda permisiunea de a rdmane pe teritoriul Republicii Moldova pentru intreaga
durata a protectiei temporare.

Cu referire la art. 37 din Legea nr. 270/2008, beneficiarului de protectie internationald i se elibereaza buletin de
identitate, iar la solicitare, poate obtine document de calatorie care ii permite deplasarea in afara teritoriului
Republicii Moldova. Astfel, pentru asigurarea documentarii beneficiarilor de protectie internationald, in
sistemul national de pasapoarte se disting urmatoarele tipuri de acte de identitate:'*

BULETIN DE IDENTITATE PENTRU REFUGIATI - act de identitate eliberat pe un termen de cinci ani persoanelor
carora le-a fost recunoscut statutul de refugiat, indiferent de varstd, pentru intrebuintare pe teritoriul Repubilicii
Moldova.

BULETIN DE IDENTITATE PENTRU BENEFICIARII DE PROTECTIE UMANITARA - act de identitate eliberat pe
un termen de trei ani persoanelor carora le-a fost acordata protectie umanitard, indiferent de varsta, pentru
intrebuintare pe teritoriul Republicii Moldova.

DOCUMENT DE CALATORIE (CONVENTIA CU PRIVIRE LA STATUTUL REFUGIATILOR DIN 28 IULIE 1951)
- act de identitate eliberat pe un termen de 5 ani persoanelor cdrora li s-a recunoscut statutul de refugiat,
indiferent de varsta, pentru a caldtori in strainatate.

DOCUMENT DE CALATORIE (PROTECTIE UMANITARA) - act de identitate eliberat pe un termen de 3 ani
persoanelor carora li s-a acordat protectie umanitara, indiferent de varstd, pentru a célatori in strdinatate.

Documentul de célatorie reprezintd dovada identitatii titularului si a calitatii acestuia de refugiat sau de
beneficiar de protectie umanitara si fi acorda dreptul de a iesi si de a intra in tara prin orice punct de trecere a
frontierei de stat deschis pentru traficul international de calatori.

143 Directiva 2011/95/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 13 decembrie 2011 privind standardele referitoare la conditiile pe
care trebuie sd le indeplineasca resortisantii tarilor terte sau apatrizii pentru a putea beneficia de protectie internationalg, la un statut
uniform pentru refugiati sau pentru persoanele eligibile pentru obtinerea de protectie subsidiara si la continutul protectiei acordate
(reformare), disponibil la: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX:32011L0095.

144 Legea nr. 273 din 09.11.1994 privind actele de identitate in sistemul national de pasapoarte, disponibil la: https://www.legis.md/
cautare/getResults?doc_id=136504&lang=ro.
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Modul de eliberare simodelele buletinelor de identitate siale documentelor de caldtorie se aproba de Guvern.'*

In principiu, cadrul normativ national care reglementeazd domeniul actelor de identitate si de caldtorie
pentru refugiati este in concordantd cu Conventia din 1951 si, implicit, cu principalele tratate internationale
in domeniul drepturilor omului la care Republica Moldova este parte: solicitantii de azil si beneficiarii de
protectie internationala sunt documentati si sunt capabili sa demonstreze legalitatea afldrii pe teritoriul tarii;
au posibilitatea, dupa caz, sa se deplaseze pe teritoriul si in afara tarii, dar si sa beneficieze de anumite drepturi.

De exemplu, Regulamentul privind eliberarea actelor de identitate si evidenta locuitorilor Republicii Moldova,
aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr. 125 din 18.02.2013, constituie actul normativ care asigura realizarea
raporturilor juridice dintre persoanele fizice, persoanele juridice si institutiile statului la eliberarea actelor
de identitate, la tinerea evidentei la domiciliu sau resedinta temporard, la autorizarea emigrarii locuitorilor
Republicii Moldova si la repatrierea cetatenilor Republicii Moldova. De rand cu alte conditii pentru eliberarea
actelor de identitate, Regulamentul stabileste preluarea imaginii faciale si prelevarea amprentelor digitale.
Astfel, la preluarea imaginii faciale, solicitantul nu trebuie sa aiba capul acoperit, ochii inchisi ori sa poarte
ochelari. Prin derogare de la aceste cerinte, preluarea imaginii faciale se poate realiza cu capul acoperit pe
motive religioase sau a unor prescriptii medicale cu conditia ca fata titularului, de la baza barbiei pana la frunte,
sa fie vizibila. Prin stabilirea acestei derogari Republica Moldova a acceptat purtarea vestimentatiei religioase
in public, asigurand realizarea libertatii de gandire, de constiinta si de religie, garantata, implicit refugiatilor,
de Constitutia Republicii Moldova(art. 31), Conventia de la Geneva (art. 4), Pactul international cu privire la
drepturile civile si politice (art.18), Conventia Europeana a drepturilor omului (art.9).

Dar exista unele aspecte care ar putea fiimbunatatite. in special, reiterand tipurile de acte de identitate valabile
in sistemul national de pasapoarte, este de mentionat ca denumirile ,Buletin de identitate pentru refugiati”
si ,Buletin de identitate pentru beneficiarii de protectie umanitard” ar putea fi supuse criticii din perspectiva
dreptului la viata privata'® in contextul protectiei datelor cu caracter personal, indiferent de cetatenie si de
resedintad. Or, strainii, in particular refugiatii si beneficiarii de protectie umanitara, pot fi supusi discriminarii, pot
deveni victime ale discursului de urd si ale infractiunilor motivate de ura in virtutea statutului pe care il detin.

in acelasi timp, trebuie sa se tind cont de Principiul Confidentialitatii la oferirea azilului. Or, nu toate persoanele
care sunt indreptatite sa vada/verifice documentul de identitate a persoanei sunt indreptatite sa cunoasca si
statutul juridic al detinatorului (ex. educatorul de la institutia prescolard, invatatorul, functionarul postal, etc.).
Statul, oferind azil, este obligat sa pdstreze confidentialitatea acestui fapt.

Desi elaborarea si aprobarea modelelor actelor de identitate, inclusiv stabilirea denumirii acestora, tine de
prerogativa fiecarui stat, analiza comparativa a documentelor autentice de identitate si de calatorie’ arata
ca un numdr impunator de state a evitat sa mentioneze in denumirea documentului de identitate statutul
juridic al persoanei (ex: cetatean, refugiat, beneficiar de protectie umanitara), ci a agreat doua denumiri de
documente de identitate ,Carte de identitate” - pentru cetatenii statului respectiv si ,Document de sedere/
rezidentd” - pentru noncetatenii care au sedere legala pe teritoriul statului respectiv.

Avand in vedere progresele tehnologice rapide si tinand cont de faptul ca in Republica Moldova a fost creat
+Registrul de stat al populatiei” - unica sursa de date personale pentru toate sistemele informationale ale
autoritatilor administratiei publice care utilizeaza informatiile despre persoanele fizice'* - statul are posibilitate
sa duca evidenta si controlul automatizat al tuturor strainilor cu drept de sedere provizorie sau permanenta
pe teritoriul Republicii Moldova, precum si evidenta documentelor eliberate. In acest context este oportuna
studierea practicii internationale si revizuirea denumirii actelor de identitate eliberate persoanelor care
beneficiaza de protectie internationald, astfel incat nicio informatie care poate fi cititd optic sa nu fie inclusa
in document, inclusiv sa nu fie evidentiat statutul acestora. Relevant in acest sens este Regulamentul (CE) nr.
1030/2002 al Consiliului din 13 iunie 2002 de instituire a unui model uniform de permis de sedere pentru
resortisantii tarilor terte.'*

145 Hotdrarea Guvernului nr. 522 din 06.11.2019 cu privire la modelele actelor de identitate din sistemul national de pasapoarte,
disponibil la: https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136007&lang=ro#.

146 Art. 28 din Constitutia Republicii Moldova, Art. 8 din Conventia europeana a drepturilor omului, art. 17 din Pactul international cu
privire la drepturile civile si politice.

147 Registrul public online al documentelor autentice de identitate si de célatorie (PRADO) ofera accesul online la imagini, la descrieri
tehnice si la termenele de valabilitate ale celor mai des utilizate documente de cdlatorie si de identitate emise de majoritatea tdrilor
lumii, disponibil la: https://www.consilium.europa.eu/prado/ro/prado-start-page.html.

148 Hotdrarea Guvernului nr. 333 din 18.03.2022 pentru aprobarea Conceptiei sistemului informational automatizat,Registrul de stat al
populatiei”si Regulamentului cu privire la Registrul de stat al populatiei, disponibil la: https://www.legis.md/cautare/getResults?doc
id=134285&lang=ro#.

149 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:02002R1030-20171121
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De remarcat, in alta ordine de idei, ca termenul de valabilitate a documentului de identitate temporar de
solicitant de azil poate fi supus criticii din perspectiva realizarii drepturilor omului, inclusiv dreptului solicitantilor
de azil de a munci, de a primi asistenta medicald, de a avea acces la invatamant obligatoriu, de a beneficia de
masuri de asistenta sociald, dupa caz. Or, in situatia in care documentul este valabil pe un termen de 3 luni, cu
posibilitatea prelungirii lui pentru alte termene a cate 3 luni, pana la solutionarea definitiva a cererii, titularii
acestuia se afla intr-o situatie incerta atunci cand incearca sa beneficieze de drepturile mentionate. O solutie
viabila in acest sens ar fi stabilirea valabilitatii documentului de identitate temporar de solicitant de azil pe
durata solutionarii cererii de azil sau, dupa modelul altor state, fara mentionarea valabilitatii acestuia.

RECOMANDARI

® Revizuirea denumirilor actelor de identitate eliberate persoanelor care beneficiaza de protectie in-
ternationala - ,Buletin de identitate pentru refugiati” si,Buletin de identitate pentru beneficiarii de
protectie umanitarad” - astfel incat sa fie evitata mentionarea statutului acestora.

® Revizuirea termenului de valabilitate a documentului de identitate temporar de solicitant de azil,
stabilit in art. 32 din Legea nr. 20/2008, in vederea prelungirii acestuia pe durata solutionarii cererii
de azil sau fara mentionarea valabilitatii acestuia.

3.6. GESTIONAREA SOSIRILOR IN MASA SI
ASIGURAREA DE GARANTII JURIDICE RELEVANTE

iN CONTEXTUL AZILULUI SI AL MIGRATIEI

Sosirile in masa ale persoanelor stramutate din Ucraina care au fost nevoite sa caute refugiu si protectie in tarile
din regiune, pentru prima data in istoria tarii a generat o crestere considerabild a cererilor de azil. Acest fapt a
pus o presiune enorma pe sistemul national de azil intr-un timp foarte restrans. Cel mai eficient mecanism de
legalizare a sederii pe teritoriul Republicii Moldova a persoanelor stramutate din Ucraina din cauza conflictului
armat si de acordare a accesului la un spectru larg de drepturi este solicitarea protectiei temporare, forma de
protectie prevdzutd de Legea nr. 270/2008 privind azilul in Republica Moldova.

Protectia temporard este o0 masura de protectie cu caracter exceptional, imediat si temporar, care se acorda
in cazul unor sosiri in masa si spontane a persoanelor stramutate care nu se pot intoarce in tara de origine,
daca exista riscul ca sistemul de azil sa nu poata procesa acest flux fara efecte adverse pentru functionarea
sa eficientd. Legea nr. 270/2008 stabileste unele aspecte legate de procedura de acordare a protectiei
temporare, inregistrarea si documentarea beneficiarilor de protectie temporard, depunerea cererii de azil
de catre beneficiarii de protectie temporard, garantiile acordate minorilor neinsotiti, motivele de excludere
de la acordarea protectiei temporare si motivele de incetare a acesteia. Protectia temporara se acorda prin
hotarare de Guvern, la propunerea Ministerului Afacerilor Interne, in baza unui raport prezentat de IGM privind
necesitatea de acordare a protectiei temporare. Prin hotdarare de Guvern se stabilesc masurile si perioada
pentru care se acorda protectie temporara.

Astfel, in temeiul art. 21 din Legea nr. 270/2008, prin Hotararea Guvernului nr. 21 din 18.01.2023 privind
acordarea protectiei temporare persoanelor stramutate din Ucraina, au fost aprobate conditiile de acordare
a protectiei temporare persoanelor stramutate din Ucraina si planul de actiuni privind acordarea protectiei
temporare. Hotararea Guvernului nr. 21/2023 transpune art. 4 (1), art. 6, art. 8 (1), art. 9, 10, 12, 13, art. 14
(1) din Directiva 2001/55/CE," precum si Decizia de punere in aplicare (UE) 2022/382.°" Actualmente,
Hotdrarea Guvernului nr. 21/2023, impreuna cu Legea nr. 270/2008, constituie unicul cadru normativ national
pentru reglementarea procedurii si conditiilor de acordare a protectiei temporare, a drepturilor si obligatiilor
beneficiarilor, a atributiilor institutiilor implementatoare privind asigurarea realizarii drepturilor si beneficiilor
oferite prin cadrul normativ.

Hotdrarea Guvernului nr. 21/2023 stabileste conditiile si categoriile de persoane cdrora li se va aplica protectia
temporara, perioada pentru care se acordd protectie temporard, reglementeaza aspectele administrative

150 Directiva 2001/55/CE a Consiliului din 20 iulie 2001 privind standardele minime pentru acordarea protectiei temporare, in cazul
unui aflux masiv de persoane stramutate, si masurile de promovare a unui echilibru intre eforturile statelor membre pentru primirea
acestor persoane si suportarea consecintelor acestei primiri

151 Decizia de punere in aplicare (UE) 2022/382 a Consiliului din 4 martie 2022 de constatare a existentei unui aflux masiv de persoane
stramutate din Ucraina in intelesul articolului 5 din Directiva 2001/55/CE si avand drept efect introducerea unei protectii temporare
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privind inregistrarea beneficiarilor de protectie temporara si eliberarea documentelor de identitate si alte
aspecte administrative care pun in aplicare prevederile art. 25 din Legea 270/2008, drepturile beneficiarilor
de protectie temporara pe teritoriul Republicii Moldova pe toata perioada protectiei temporare, care reies din
prevederile articolelor 21, 22, 25, 26, 39 din Legea nr. 270/2008, si anume:

® accesul minorilor la invatamant si educatie;

® accesul la cazare corespunzatoare;

® accesul la asistenta sociala in cazul familiilor cu copii si a minorilor neinsotiti;
® integrarea beneficiarilor de protectie temporara in campul muncii;
[ J

accesul la asistentd medicala primara, cu exceptia prescrierii medicamentelor si dispozitivelor com-
pensate si asistenta medicala de urgenta, acordata de prestatorii de servicii medicale incadrati in
sistemul asigurarii obligatorii de asistenta medicala.

Totodata, hotararea de Guvern stabileste Planul interinstitutional de masuri privind acordarea protectiei
temporare persoanelor stramutate din Ucraina, fiind trasate cateva obiective generale: asigurarea adecvata a
procesului de informare privind acordarea protectiei temporare; stabilirea statutului juridic — reglementarea
sederii persoanelor stramutate din Ucraina; stabilirea masurilor de protectie in scopul asigurarii realizarii
drepturilor persoanelor stramutate din Ucraina; stabilirea masurilor de prevenire in scopul asigurarii ordinii
publice si securitatii nationale.

Misiunea de a implementa si a pune in aplicare mecanismul protectiei temporare ii revine Inspectoratului
General pentru Migratie. Totodatd, Ministerul Afacerilor Interne, Ministerul Educatiei si Cercetarii, Ministerul
Munciisi Protectiei Sociale, Ministerul Sanatatii si Compania Nationald de Asigurariin Medicina sunt responsabile
pentru planificarea si raportarea utilizarii mijloacelor financiare destinate implementarii protectiei temporare.

La nivel de UE, Directiva 2001/55/CE are ca obiectiv stabilirea standardelor minime pentru acordarea protectiei
temporare in cazul unui aflux masiv de persoane stramutate din tari terte; instituie protectia imediata cu
caracter temporar pentru persoanele strdmutate; promoveaza un echilibru intre eforturile statelor membre
ale UE pentru primirea persoanelor, dar nu impune distribuirea obligatorie a solicitantilor de azil intre
statele membre. Aspectele-cheie ale directivei tin de punerea in aplicare a protectiei temporare, excluderea
de la protectie temporard, efectele protectiei temporare si drepturile beneficiarilor de protectie temporara,
depunerea cererii de azil de cdtre beneficiarii protectiei temporare, incetarea protectiei temporare.

Ca urmare a razboiului de agresiune a Federatiei Ruse impotriva Ucrainei in februarie 2022, Consiliul a adoptat
Decizia de punere in aplicare (UE) 2022/382, care constatd existenta unui aflux masiv de persoane stramutate
din Ucraina in sensul Directivei 2001/55/CE, argumenteaza necesitatea introducerii protectiei temporare,
concretizeaza categoriile de persoane fata de care se aplica aceasta si stabileste principiile de cooperare intre
statele membre in ceea ce priveste monitorizarea capacitatilor de primire. Acesta este primul caz'in care o astfel
de decizie a fost adoptata in contextul Directivei 2001/55/CE.

Desi cadrul normativ national care reglementeaza mecanismul protectiei temporare corespunde in cea mai
mare parte cu legislatia UE in acest domeniu, punerea in aplicare si implementarea acestuia a scos in evidenta
faptul ca reglementarile oferite prin Legea 270/2008 nu au fost suficiente pentru a activa rapid mecanismul
protectiei temporare si ca autoritdtile nu au fost pregatite pentru sosirile in masd. Pe cale de consecinta, se
impune necesitatea reglementarii detaliate a standardelor minime pentru acordarea protectiei temporare, a
mecanismului de implementare a acesteia, precum si a responsabilitatilor autoritatilor conform domeniilor
de competents, fie intr-un capitol separat din Legea 270/2008, fie intr-un act normativ distinct, iar punerea in
aplicare a protectiei temporare sa revina executivului, limitandu-se la constatarea circumstantelor care justifica
instituirea acesteia si concretizarea grupului de persoane care pot beneficia de protectie temporara in legatura
cu circumstantele constatate.

Criza imigrationala provocata de razboiul dintre Federatia Rusd si Ucraina a scos in evidenta carente
institutionale evidente si insuficienta de resurse umane la nivel national. in rezultat, a aparut necesitatea de a
consolida instrumentele de coordonare si gestionare, de catre autoritatile statului, a situatiilor de aflux sporit
de imigranti. Or, pentru a evita reactii ad hoc este necesara o abordare structuratd a gestionarii crizelor.

Actualmente, Republica Moldova nu dispune de reglementari specifice care pot aborda in mod eficace situatia
stramutarilor in masa, care sa prevada norme de procedura si derogari adecvate pentru a raspunde unor
situatii de urgenta de o asemenea amploare, incat sistemul de gestionare a migratiei si azilului si alte sisteme
sa devina nefunctionale. Tn acest sens, Republica Moldova urmeaza sa-si consolideze capacitatea pentru a
putea gestiona corect fluxul imigrational la frontiera de stat astfel, incat sa fie asigurata respectarea tuturor
drepturilor imigrantilor aflati in situatie de vulnerabilitate, accesul la servicii calitative de prima necesitate si
imediate, cat si capacitatea de raspuns a autoritatilor statului, antrenate in acest proces.
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In acest context, trebuie de mentionat c& in cadrul noului Pact privind migratia si azilul s-a convenit asupra
unei propuneri de Regulament privind abordarea situatiilor de criza si de forta majora in domeniul migratiei si
azilului la nivelul UE."? Elaborarea acestui cadru a fost conditionat, in special, de necesitatea (i) existentei unui
cadru si a unor instrumente mai solide pentru a contracara eventualele crize viitoare, cum ar fi, situatiile de
aflux masiv, pandemia COVID-19 etc,; (i) atingerii unui grad mai mare de rezilienta a sistemului de gestionare
a migratiei prin norme specifice care sa poata fi aplicate in situatii de forta majora; (i) unor masuri imediate
pentru a face fatd presiunilor extreme care rezulta din astfel de situatii; (iv) abordarii bazate pe pregatire si
anticipare a situatiilor de criza.

Obiectivul general al propunerii de regulament este de a asigura adaptarea necesara a normelor privind
procedurile de azil si returnare pentru a se asigura faptul cd statele membre sunt capabile sa abordeze situatiile
de criza si de fortd majora in domeniul gestionarii azilului si migratiei in UE. Propunerea stabileste cadrul care
ar permite statelor membre sa gestioneze situatiile de criza sau riscul de producere a unor asemenea situatii in
domeniul azilului si migratiei, si anume situatiile de sosiri in masa ale resortisantilor tarilor terte sau apatrizilor
care sosesc neregulamentar intr-un stat membru si care ameninta functionarea sistemului de azil, de primire
sau de returnare a unui stat membru sau care poate avea consecinte grave asupra functionarii sistemului UE
de gestionare a migratiei. De asemenea, propunerea introduce norme specifice privind aplicarea, in situatii
de criza, a mecanismului de solidaritate, prevazut in propunerea de Regulament privind gestionarea situatiei
legate de azil si migratie,'** care prevede masuri obligatorii sub formd de transfer sau de preluare a sarcinii de
returnare.

In ceea ce priveste procedurile de azil si returnare, regulamentul propus prevede o serie de derogari, inclusiv
de la procedura de frontiera, extinderea sau suspendarea unor termene procedurale, cum ar fi, de exemplu,
prelungirea termenului de inregistrare a cererilor de protectie internationala. Derogarile de la normele in
materie de azil si returnare ar trebui sa asigure faptul cd statele membre dispun de un interval de timp suficient
pentru a efectua procedurile relevante in aceste domenii.

Propunerea de regulament prevede acordarea statutului de protectie imediata persoanelor stramutate care,
in tara lor de origine, se confrunta cu un risc exceptional de ridicat de a fi supuse violentei generalizate, intr-o
situatie de conflict armat, si care nu se pot intoarce in tara tertd respectiva. Protectia imediata vine sa substituie
protectia temporara. In acest sens, propunerea de Regulament asigura faptul cd persoanele cirora li se acorda
protectie imediata beneficiaza de drepturi economice si sociale echivalente cu cele aplicabile beneficiarilor de
protectie subsidiara. Aceste drepturi includ protectia impotriva returnarii fortate, informatii privind drepturile
si obligatiile legate de statutul lor, mentinerea unitatii familiei, dreptul de a primi un permis de sedere,
libertatea de circulatie pe teritoriul statului membru, accesul la locuri de munca, accesul la educatie, accesul
la procedurile de recunoastere a calificarilor si validarea competentelor, securitatea sociala si asistenta socialg,
asistenta medicald, drepturile aferente minorilor neinsotiti, accesul la locuinte, accesul la masuri de integrare
si asistenta la repatriere.

Rezumand, dispozitiile specifice ale propunerii de Regulament se refera la:
® definitia crizei;
® solidaritatea obligatorie intr-o situatie de criza si la domeniul de aplicare a mdsurilor de solidaritate
obligatorie;

® procedurile de returnare si azil intr-o situatie de criza, inclusiv criteriile si dispozitiile procedurale,
procedura de gestionare a crizelor in materie de azil, procedura de gestionare a crizelor in materie
de returnare, derogari de la dispozitiile privind inregistrarea cererilor de protectie internationala;

® prelungirea termenelor;
® acordarea protectiei imediate.

Pe langa reglementari normative si proceduri adecvate, gestionarea unei situatii de urgenta presupune
asigurarea conditiilor adecvate de receptie, inclusiv cazare adecvata care sa raspunda standardelor minime si
sa fie conforma demnitatii umane. Astfel, asigurarea cu cazare a solicitantilor de protectie internationala este o
componenta esentiala a unui sistem de azil. Exista diverse modele de structuri de primire in functie de nevoile
in schimbare si fluxurile de noi sositi. In cazuri justificate, statele pot stabili, cu titlu exceptional, si alte forme
de cazare decat cele obisnuite - locuri de cazare la frontiera sau zonele de tranzit, case, apartamente, hoteluri
private sau alte locatii adaptate pentru cazarea solicitantilor. Cresterea brusca a numarului solicitantilor de

152 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52020PC0613

153 Aceastd propunere vine sd reformeze Regulamentul Dublin
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protectie internationald, insuficienta facilitatilor de primire, cerinte de izolare in timpul pandemiei COVID-19
a determinat autoritatile de primire din multe state sa stabileasca un nou mecanism de primire - utilizarea
structurilor temporare mobile (cum ar fi corturi, containere si case modulare) si a facilitatilor permanente pentru
o perioada temporara (camere de hotel, pensiuni, séli de sport, scoli si baraci). Trei urgente umanitare care au
urmat dupa pandemia COVID-19 - preluarea guverndrii de talibani in Afganistan, instrumentalizarea migrantilor
de catre Belarus si razboiul din Ucraina, au dus la suprasolicitarea sistemelor nationale de azil si primire in
majoritatea statelor membre UE. Pentru a face fata cresterii semnificative a numarului de sosiri, statele au avut
nevoie urgent de locuri suplimentare de primire. Unele tari au profitat de resursele deja disponibile, in timp ce
altele au deschis noi facilitati temporare pentru a adaposti solicitantii de protectie internationala si beneficiarii
de protectie temporara, inainte de a-i transfera intr-o unitate de primire sau de cazare mai permanenta. In
conditiile de iarna, statele sunt nevoite si-si adapteze sistemele temporare de receptie pentru a face fata
conditiilor meteorologice dure si costurilor mai mari ale energiei, care genereaza cheltuieli suplimentare.

Astfel, in tarile membre UE existd diferite modele de abordare a situatiilor de urgentd cu care se confrunta
sistemele nationale de primire. Pentru a imbunatati capacitatea de primire, mai multe state UE au infiintat
facilitati temporare de primire, in timp ce alte tari au reusit sa faca fata sosirilor in crestere si deficitului de
locuri folosind alte solutii temporare sau adoptand abordari mai structurate. in ciuda numarului tot mai mare
de solicitanti de protectie internationald, unele tari - precum Letonia, Lituania, Spania si Suedia — nu folosesc
solutii temporare in sistemele lor de primire. Toti solicitantii de azil sau beneficiarii de protectie temporard sunt
cazati in unitati sau centre publice sau private din sistemul obisnuit de primire. insa, unele din aceste state
(Spania si Suedia) au redeschis sau au infiintat noi facilitati odata cu cresterea fluxurilor de refugiati. Totusi, mai
multe state folosesc in prezent facilitati de primire temporare - containere (Belgia, Cipru, Grecia, Malta, Tarile de
Jos, Polonia, Slovenia), corturi (Austria, Cipru si Tarile de Jos), bardcile armatei si facilitatile polivalente (Elvetia).
in Croatia, solicitantii de azil sunt cazati temporar in facilitati existente, cum ar fi hoteluri, moteluri, cimine
pentru studenti, sali de sport. in special pentru persoanele stramutate din Ucraina, majoritatea autoritatilor UE
au utilizat facilitati temporare pentru adapostire si acordare a primului ajutor in faza initiala de primire pana la
gasirea unei solutii mai potrivite. in Italia, spre exemplu, solicitantii de protectie internationala si beneficiarii
de protectie temporara sunt cazati in asa-numitele ,centre extraordinare de primire’, care au fost infiintate in
2015 ca raspuns la criza migratiei din UE. De atunci, aceste centre de primire, formate, in principal, din case si
apartamente, au devenit parte a sistemului comun de primire. O practica similara exista si in Franta. Grecia a
folosit o abordare diferitd, folosind facilitati mobile ca solutie pe termen lung.

Autoritatea responsabila cu infiintarea facilitatilor temporare variaza in functie de tarile UE, dar poate fi
fmpartita in trei categorii principale: autoritati de primire,”* autoritati locale si autoritati de protectie civila.
In situatii de urgenta, acestea pot avea roluri diversificate. De exemplu, diferite autoritati pot lucra in stransa
coordonare, cu sprijinul organizatiilor societatii civile, in functie de profilul persoanelor cazate si de politicile
nationale. Autoritatea responsabila este de obicei diferita pentru solicitantii de protectie internationala si
pentru beneficiarii de protectie temporara. Autoritatile de primire preiau conducerea in identificarea solutiilor
temporare pentru solicitantii de azil, in timp ce pentru beneficiarii de protectie temporara raspunde autoritatea
locald, sustinuta in anumite cazuri de autoritatile protectiei civile.

Majoritatea statelor folosesc facilitati de primire temporara pentru a gazdui atat solicitantii de protectie
internationald, cat si beneficiarii de protectie temporara. Persoanele vulnerabile pot fi cazate in facilitatile de
primire temporara doar in circumstante exceptionale, daca nu au fost gasite alte solutii.

Majoritatea facilitatilor temporare de primire sunt deja amenajate cu sisteme de incalzire si izolatie. Acolo unde
acestea lipsesc, statele au planificat sa echipeze facilitatile pentru iarna prin contractarea companiilor private
sau publice sau cu sprijinul organizatiilor internationale sau al agentiilor umanitare, cum ar fi: UNHCR, OIM,
UNICEF, Crucea Rosie, Caritas. Doar un numar mic de state membre au infiintat sau intentioneaza sa infiinteze
noi facilitati pentru iarna.”*

Agentia Uniunii Europene pentru Azil (EUAA) a elaborat standarde si orientdri cu privire la proiectarea si
constructia centrelor de primire din containere sau unitati de cazare modulare'® si promoveaza un centru de
primire model al UE, in care serviciile sunt amplasate convenabil pentru rezidenti, fard a compromite eficienta
si conditiile de lucru sigure. Modelul centrului se bazeaza pe cateva principii de proiectare si functionare. De
exemplu, centrul trebuie sa fie amplasat in asa mod, incét sa fie asigurat accesul geografic efectiv la servicii
relevante, cum ar fi: servicii publice, scoald, asistentd medicala, asistenta sociala si juridica, un magazin,
spalatorie si activitati de agrement. Centrul trebuie sa asigure urmatoarele functii: prima intrare a rezidentilor

154 Tn cazul Republicii Moldova - Inspectoratul General pentru Migratie

155 A se vedea: https://euaa.europa.eu/publications/use-temporary-reception-structures-during-winter-season

156 A se vedea: https://euaa.europa.eu/publications/modular-approach-reception-container-site-designs
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si nregistrarea in centru; controlul medical/screening, cazare, servicii, suport medical continuu, zona
administrativa, spatiu exterior, sigurantd si securitate. Procesul de receptie trebuie sa fie structurat conform
unui flux standardizat si trebuie organizat in functie de grupurile tinta. Acest lucru se face pentru a oferi tuturor
rezidentilor garantiile necesare si accesul la servicii (furnizate fie in incinta sau in afara centrului) din ziua sosirii
in centru si pana la iesire. Persoanelor cu nevoi speciale de primire identificate si familiilor acestora trebuie
sa li se ofere cazare si servicii adecvate prin i) alocarea unor zone de cazare specifice (de exemplu, zond de
siguranta pentru copiii neinsotiti, zona separata pentru femei solitare etc.) si furnizarea de servicii specifice; ii)
directionarea cdtre unitati si entitati externe de primire, dacd masurile de siguranta necesare nu pot fi realizate
in cadrul unitdtii (de exemplu, adaposturi specifice pentru victimele violentei de gen, institutii specializate
care ofera asistenta medicald, solutii de viatd independenta pentru persoane LGBTIQ+, persoane cu imunitate
redusa etc.); iii) incurajarea promovadrii autonomiei prin solutii de viata independente sau semiindependente,
in special pentru profiluri specifice, in vederea integrarii acestora in societate (femei solitare, persoane cu
tulburari psihice cu familiile lor etc.).

Pornind de la respectarea drepturilor omului si a demnitdtii umane, de la principiul respectarii unitatii familiei si
asigurarea respectarii vietii private a solicitantilor in locuinte colective, agentia promoveaza conditii propice de
locuit si confidentialitatea in unitatile de primire si incurajeazd indepartarea de modelul punctelor de primire
la scara larga.

Un centru de primire model al UE asigura, de asemenea, la nivel social, gratie prezentei personalului in
zonele de cazare si in jurul acestora, un mediu deschis, cu o vedere neobstructionata a partilor componente
ale centrului. Acest lucru contribuie la prevenirea incidentelor si la protectia rezidentilor. Libera circulatie in
interiorul zonelor ar trebui sa fie privilegiata, daca nu este amenintata securitatea anumitor grupuri.

Participarea si informatiile corecte imputernicesc persoanele sd acceseze drepturile si sa isi respecte obligatiile.
Activitatile organizate intr-un centru ar trebui sa tina cont de perspectiva rezidentilor si sa rdspunda in mod
proactiv nevoilor individuale de comunicare si informare ale fiecarui rezident, in functie de nevoile speciale si
circumstantele personale. Indiferent daca existd sau nu o situatie de aflux masiv, este important sa se stabileasca
diferite niveluri de comunicare si s existe o strategie coerentd de comunicare adaptata diferitelor canale.

In concluzie, principiile care stau la baza noului Regulament privind abordarea situatiilor de criza si de forta
majora in domeniul migratiei si azilului, precum si abordarile care vizeaza standardele de receptie/primire, ar
putea sta la baza elaborarii unui mecanism national care sa ofere aborddri viabile pentru gestionarea eficientd
a unei situatii exceptionale de criza.

RECOMANDARI

® Efectuarea unei evaluari privind capacitatea de raspuns a autoritatilor publice la sosirile in masa ale
persoanelor stramutate in situatie de urgenta.

® Reglementarea detaliatd a standardelor minime pentru acordarea protectiei temporare, a mecanis-
mului de implementare a acesteia, precum si a responsabilitatilor autoritatilor conform domeniilor
de competentd, fie intr-un capitol separat din Legea 270/2008, fie intr-un act normativ distinct, iar
punerea in aplicare a protectiei temporare sa revina executivului, limitandu-se la constatarea cir-
cumstantelor care justificd instituirea acesteia si concretizarea grupului exact de persoane care pot
beneficia de protectie temporard in legatura cu circumstantele constatate.

® Pregatirea prealabila si gestionarea unitara si integrata a actiunilor intreprinse in situatii de urgenta
prin dotarea Inspectoratului General pentru Migratie cu echipamente si mijloace de mobilitate si
imbunatatirea infrastructurii fizice destinate gestionarii situatiilor de urgentd, determinate de sosiri
in masa ale persoanelor stramutate si prin imbunatatirea cunostintelor in domeniul gestionarii situ-
atiilor respective.

® Consolidarea mecanismului de cooperare interinstitutionala din punct de vedere operational in situ-
atii de urgenta determinate de sosiri in masa ale strdinilor.
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SECTIUNEA IV. RECOMANDARI

Accesul la procedura de azil, pe teritoriu si la frontiera: standarde operationale conforme drepturilor
omului:

Examinarea oportunitatii reglementarii accesului la procedura de azil bazat pe abordarea in trei etape:
prezentarea, inregistrarea si depunerea unei cereri de azil;

Elaborarea regulamentelor, instructiunilor metodologice si a standardelor operationale conforme principiilor
si drepturilor omului, care sa ofere sprijin si indrumari in vederea asigurarii accesului efectiv si echitabil la
procedura de azil;

Identificarea necesitatilor de instruire a personalului din cadrul autoritatilor competente pentru receptionarea
si inregistrarea cererilor de azil, tindndu-se cont de rolul acestora in procesul de asigurare a accesului la
procedura de azil cu respectarea standardelor in domeniul drepturilor omului si protectiei refugiatilor.

Cererile de azil la frontiera:

Revizuirea instructiunilor cu privire la procedura de receptionare a cererilor de azil si de cooperare cu IGM,
tinandu-se cont de faptul ca orice masurd luata in punctele de trecere a frontierei si in locurile de detentie
trebuie sa fie proportionala cu obiectivele urmarite, nediscriminatorie si sa respecte pe deplin drepturile
omului.

Examinarea cu atentie a oportunitatii introducerii procedurii de admisibilitate a cererii de azil si a procedurii
la frontiera, tinand cont de faptul cd cea din urma nu exclude detentia solicitantilor de azil si necesita resurse
suplimentare.

Asigurarea monitorizdrii independente si durabile a activitatilor de control la frontierd, care este esentiala
pentru incetarea actiunilor de neadmitere in teritoriu si returnarea de la frontierd a solicitantilor de azil, prin
acordarea accesului institutiilor independente si ONG-urilor in toate zonele de frontiera si la toate materialele
de supraveghere a frontierei si prin abordarea si examinarea eficienta a plangerilor din partea persoanelor
neadmise/returnate si a rapoartelor ONG-urilor.

Criteriile de acordare a protectiei internationale si continutul protectiei acordate:

La eventuala revizuire a unor prevederi ale Legii 270/2008, legiuitorii ar trebui sa ia in considerare atat legislatia
UE in vigoare la acel moment, cat si noul cadru legislativ al UE in domeniul azilului si migratiei.

Accesul grupurilor si persoanelor vulnerabile si cu nevoi speciale la procedura de azil:

Oferirea unei definitii extinse a persoanelor vulnerabile care au nevoie de garantii procedurale si de primire
speciale, pentru o mai buna intelegere si rdspuns la aceste necesitati si pentru a respecta obligatiile care decurg
din dreptul international.

Extinderea categoriilor de persoane cu necesitati speciale in acord cu acquis-ul UE in domeniul azilului si cu
dreptul international.

Completarea Legii 270/2008 cu reglementari prin care sa fie instituita obligativitatea identificarii nevoilor
speciale ale persoanelor vulnerabile solicitante de azil.

Elaborarea mecanismelor de identificare rapida si eficienta a persoanelor vulnerabile, de evaluare a nevoilor lor
speciale in materie de procedurd pentru oferirea sprijinului relevant, in functie de aceste nevoi speciale.

Consolidarea garantiilor procedurale, precum si a masurilor de sprijin care se acorda persoanelor cu necesitati
speciale, pentru a asigura solicitantilor de azil cu nevoi speciale accesul efectiv la procedura de azil si capacitatea
de a-si exercita dreptul de azil si alte drepturi ce le revin.

Detentia imigrationala a solicitantilor de azil si alternativele la detentie:

Modificarea Legii 200/2010 prin introducerea reglementdrilor ce ar prevedea mai multe masuri neprivative de
libertate alternative detentiei imigrationale.

Stabilirea expresa in textul Legii 200/2010 a procedurii de plasare in detentie doar ca solutie de ultima
instantd, pentru o perioada minim posibild, sub rezerva testelor de proportionalitate si necesitate si numai
dupa examinarea in mod corespunzator a tuturor masurilor neprivative de libertate alternative detentiei
imigrationale.
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Evitarea abuzului la procedura de azil. Retragerea statutului de refugiat:

Apropierea reglementarilor nationale cu privire la procedura rapida/accelerata de examinare a cererilor de azil
la normele care se regasesc in Directiva 2013/32/UE.

Examinarea oportunitatii si a resurselor necesare pentru introducerea si reglementarea procedurii de
inadmisibilitate pentru cererile de azil vadit neintemeiate, care ar putea fi operata inclusiv la frontiera si in
zonele de tranzit.

Introducerea in legislatia nationala a conceptului de tara sigurd, cu garantiile corespunzatoare.

Reglementarea unor norme de procedurda suplimentare pentru examinarea cererii noi de azil (cererea
ulterioara).

Examinarea oportunitatii completarii cadrului normativ national cu prevederi care sa conditioneze furnizarea
conditiilor materiale de primire in functie de mijloacele de intretinere de care dispune solicitantul.

Reglementarea distincta a garantiilor procedurale de care beneficiazd resortisantul unei tari terte in cazul
examinarii retragerii protectiei acordate.

Transpunerea prevederilor UE referitoare la retragerea protectiei internationale in Legea nr.270/2008.
Transpunerea notiunilor si terminologiei utilizate in legislatia UE.

Cererea de azil depusa de persoana in privinta careia sunt aplicate masuri restrictive internationale, fie
a fost declarata anterior indezirabila pe teritoriul Republicii Moldova, se afla in cautare internationala,
prezinta pericol pentru securitatea statului sau se afla in alte situatii similare:

Examinarea oportunitatii si resurselor necesare pentru introducerea in sistemul national de azil a procedurii de
azil la frontiera.

Oportunitatea deconcentrarii procedurii de examinare a cererilor de azil prin intermediul directiilor
regionale ale Inspectoratului General pentru Migratie:

Analiza beneficiilor si riscurilor deconcentrarii deciziilor in cadrul procedurii de azil, tinandu-se cont de deficitul
de resurse umane, financiare si tehnice.

Atragerea consultantei in domeniul dezvoltarii organizationale si a managementului resurselor umane, care sa
acorde suportul necesar in cadrul optimizarii proceselor interne.

Efectuarea demersurilor necesare catre Ministerul Finantelor pentru alocarea surselor financiare necesare in
vederea ridicarii tehnice a moratoriului asupra functiilor vacante.

Procedura de examinare a cererii de azil: interviul, standardele de calitate, monitorizarea si controlul
calitatii, digitalizarea procedurii de azil:

Consolidarea garantiilor procedurale in cadrul procedurii de examinare a cererii de azil, prin apropierea
normelor continute in Legea nr. 270/2008 la directivele UE in domeniul azilului.

Reglementarea expresa in legislatie a cerintei fata de consilierul de eligibilitate de a poseda cunostinte
corespunzatoare, astfel incat sa fie asigurata emiterea unei decizii echitabile si corecte.

Asigurarea formarii profesionale a consilierilor de eligibilitate, conform necesitatilor de instruire raportate la
sarcinile specifice postului si la gradul de complexitate a acestora.

Elaborarea/revizuirea instrumentelor interne in vederea asigurdrii monitorizarii si controlului calitatii procedurii
de azil.

Efectuarea unei analize privind oportunitatea digitalizarii procedurilor de azil, impreuna cu evaluarea riscurilor
si beneficiilor.

Garantii procedurale in cadrul procedurii de azil. Contestarea deciziilor in cadrul procedurii de azil:

Revizuirea structurii Legii 270/2008, astfel incat sa fie oferita o claritate mai mare asupra garantiilor procedurale
de care beneficiaza solicitantii de azil.

Reglementarea mai detaliata a garantiilor procedurale oferite persoanelor cu necesitati speciale.
Extinderea categoriilor de persoane care au nevoie de garantii procedurale speciale.
Oferirea unei definitii pentru notiunea,persoane cu necesitati speciale”

Reglementarea expresa in lege a dreptului la asistenta juridica garantata de stat.
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Drepturile solicitantilor de azil si ale beneficiarilor de protectie internationala versus drepturile
strainilor cu sedere permanenta:

Alocarea de fonduri adecvate pentru a asigura realizarea obiectivelor si implementa masurile planificate in
Programul privind gestionarea fluxului migrational, azilului si integrarii strdinilor pentru anii 2022-2025, implicit
in partea ce tine de integrarea strainilor.

Documentarea persoanelor in sistemul national de azil:

Revizuirea denumirilor actelor de identitate eliberate persoanelor care beneficiaza de protectie internationald
- ,Buletin de identitate pentru refugiati” si ,Buletin de identitate pentru beneficiarii de protectie umanitard” -
astfel incat sa fie evitata mentionarea statutului acestora.

Revizuirea termenului de valabilitate a documentului de identitate temporar de solicitant de azil, stabilit
in art. 32 din Legea nr. 20/2008, in vederea prelungirii acestuia pe durata solutionarii cererii de azil sau fara
mentionarea valabilitatii acestuia.

Prelungirea duratei documentelor de sedere pentru beneficiarii de protectie internationala.
Gestionarea sosirilor in masa si asigurarea de garantii juridice relevante in contextul azilului si al migratiei:

Efectuarea unei evaluari privind capacitatea de raspuns a autoritatilor publice la sosiri in masa ale strainilor in
situatie de urgenta.

Reglementarea detaliata a standardelor minime pentru acordarea protectiei temporare, a mecanismului de
implementare a acesteia, precum si a responsabilitatilor autoritatilor conform domeniilor de competents, fie
intr-un capitol separat din Legea 270/2008, fie intr-un act normativ distinct, iar punerea in aplicare a protectiei
temporare sa revina executivului, limitdndu-se la constatarea circumstantelor care justifica instituirea acesteia
si concretizarea grupului de persoane care pot beneficia de protectie temporara in legatura cu circumstantele
constatate.

Pregatirea prealabila si gestionarea unitara si integrata a actiunilor intreprinse in situatii de criza prin
dotarea Inspectoratului General pentru Migratie cu echipamente si mijloace de mobilitate si imbunatatirea
infrastructurii fizice destinate gestiondrii situatiilor de criza, determinate de sosiri in masa ale strainilor si prin
imbunatatirea cunostintelor in domeniul gestionarii situatiilor respective.

Consolidarea mecanismului de cooperare interinstitutionala din punct de vedere operational in situatii de criza
determinate de sosiri in masa ale strdinilor, printre care se pot afla simembri/adepti ai unor organizatii teroriste.
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