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Bu yayinin orijinali Avrupa Konseyi tarafindan hazirlanmis ve Konseyin izniyle kullanilmigtir. Bu
resmi olmayan geviri, Avrupa Konseyinin diizenlemesiyle basilmis olup, “idari Yarginin Etkinliginin
Artirlmasi ve Danistayin Kurumsal Kapasitesinin Glglendiriimesi” AB-AK Ortak Projesi
kapsaminda, Avrupa Birligi’'nin maddi destegi ile hazirlanmistir. Cevirmenin yegéane sorumlulugu
altindadir.

Bakanlar Komitesi, Avrupa Konseyi Tlziig’nlin 15.b maddesi hiikiimleri uyarinca,

Avrupa Konseyinin Uyeleri arasinda daha biyuk bir birlik saglamak hedefine sahip oldugunu
g6z 6nilinde bulundurarak;

Kamu yénetimlerinin demokratik toplumlarda temel bir rol oynadigini ve kendilerine verilen
gorevleri layikiyla yerine getirebilmek icin uygun personele sahip olmalari gerektigini goz
onitnde bulundurarak;

Demokratik kurumlarin tesisi ve gilgclendirilmesi icin hukukun UGstlinligline uygun hareket
eden, tarafsiz ve demokratik kurumlara sadik ve hizmet ettigi insanlara saygili bir kamu
yonetiminin gerekliligini géz 6ntinde bulundurarak;

Kamu gorevlilerinin, kamu yonetiminin kilit unsuru oldugunu ve gorevlerini layikiyla yerine
getirebilmek icin uygun bir hukuki ve maddi ortama ve gerekli vasiflara sahip olmalari
gerektigini gdz 6nlinde bulundurarak;



Kamu gorevlilerinin kamusal fonksiyonlarin kullanilmasini diizenleyen ilkeler, yapi ve teskilat
ile ilgili karar alma sireglerine katiiminin tesvik edilmesinin sart oldugunu goz 6ninde
bulundurarak;

Kamu gorevlilerinin devlete hizmet ediyor olmalari sebebiyle 6zel édev ve ylkimliliklere
sahip olduklarini, ancak her seyin 6tesinde onlarin da yurttas olmasi sebebiyle mimkin oldugu
Olclde diger yurttaslarla ayni haklara sahip olmalari gerektigini géz 6niinde bulundurarak;

Avrupa Ulkelerinde halka saglanan hizmetin verimliligini, Gretkenligini ve standartlarini
yukseltmek amaciyla kamu hizmeti sistemlerinin reformdan gegirilmesi yéninde genel bir
egilim gdzlenmesi 1si8inda ve bu baglamda;

Parlamenterler Meclisinin Avrupa Konseyi devlet ve hiikiimet baskanlari ikinci zirvesine
yonelik bir teklif iceren ve Bakanlar Komitesinden kamu hizmetine iliskin Avrupa hukuk
belgeleri hazirlanmasini isteyen 1303(1996) sayili Tavsiye Kararina binaen;

Parlamenterler Meclisinin genisleyen Avrupa’da kamu hizmetine iliskin 1322(1997) sayili
Tavsiye Kararina ve Parlamenterler Meclisi tarafindan Haziran 1994’te Portoroz’da ve Ekim
1995’te Cenevre’de dizenlenen ve parlamenterleri, hikimet yetkililerini, uzmanlari ve
uluslararasi kuruluslarin temsilcilerini bir araya getiren iki kolokyuma binaen;

Avrupa Konseyine Uye devletlerin mugstereken benimsedigi ve dolayisiyla kamu hizmeti
konusunda saygi gosterilmesi gereken ortak degerlerin varhigi ve Avrupa kamu hizmeti boyutu
1sIgInda,

Uye devletlerin hiikiimetlerine, kendi hukuk ve uygulamalarinda isbu tavsiye karara ekli
bulunan iyi uygulama ilkelerini rehber edinmelerini tavsiye etmektedir:

R(2000)6 sayili Tavsiye Kararina Ek

isbu Tavsiye Kararinin amaclari dogrultusunda, kamu gérevlileri, ister kadrolu ister sézlesmeli
olsun, devlet mercileri veya maasi devlet biitcesinden 6édenen daireler tarafindan istihdam
edilen her tirli personeli icermekte olup, secilmis temsilciler ve 6zel diizenlemeler kapsamina
giren belirli ¢calisan kategorileri bunun disinda kalmaktadir.

Avrupa’da kamu gorevlileri agisindan gecerli olan sistemler, genel olarak s6zlesmeli ve kadrolu
sistem olarak tanimlanabilecek iki model kapsamina girmektedir. S6zlesmeli sistemde kamu
gorevlileri bir sozlesme kapsaminda istihdam edilmekte olup, bu s6zlesmenin kosullari asagi
yukari 6zel sektor calisanlari acisindan gecerli olan kosullara benzemektedir. Kadrolu sistemde
ise kamu gorevlileri kanun veya yonetmelikle tanimlanmis 6zel bir statlye tabidir.

Bu sistem tercihi her bir Glkenin kendine 6zgu kosullarina baghdir. Ancak, hangi sistem tercih
edilirse edilsin, asagida belirtilen bir dizi temel iyi uygulama prensibi etkin ve yurttas odakh bir
kamu hizmetinin 0zlini olusturdugundan bu prensiplere uyulmasini saglamak ©6nem
tasimaktadir.

1. Kamu gorevlilerine iliskin hukuki cergeve ve uygulama

Kamu gorevlilerinin statisitne iliskin hukuki cerceve ve genel ilkeler kanunla veya toplu
sozlesmelerle tesis edilmeli ve bunlarin uygulanmasi hiikimete ve/veya diger yetkili mercilere
birakilmali ya da toplu s6zlesmeler yoluyla kararlastiriimalidir.

2. Kamu gorevlilerinden sorumlu merci

Kamu gorevlileri ile ilgili yonetim politikalari, genel olarak, hiikimetin sorumlulugunda
olmalidir. Her durumda, kamu hizmetinin etkin olabilmesi icin, kamu gorevlilerinden sorumlu
olan cesitli merciler arasinda olasi yetki catismalarinin 6nlenmesi esastir.

3. Kamu gorevlilerinin kategori ve kademeleri



Uygun hallerde, kamu gorevlilerinin kategori ve kademeleri, belirli bir seviyede sorumlulugun
atfedildigi, ifa edilen gorev 1siginda tanimlanmalidir.

4, ise alim kosullari ve gereklilikleri

Kamu gorevlilerinin ise alimi kamu gorevlerine erisim esitligi ve liyakate dayali se¢im, adil ve
acik rekabet ve ayrimcilik yasagi ile tanimlanmalidir. Kamu gorevlerine erisim icin birtakim 6n
kosullar aranabilir. Ayrica, ise alim igin de genel sartlar ve 6zel gereklilikler var olabilir. Bu kosul
ve gerekliliklerin s6z konusu ilkelere istisna olusturmasi durumunda, ancak hukuken hakh
gerekcelere dayanmasi halinde kabul edilmelidir.

5. ise alim usulleri

Yukarida atifta bulunulan ilkeler bakimindan, ise alim sistem ve usulleri agik ve seffaf olmali ve
kurallar net bir sekilde konulmaldir. ilgili daire veya kurulusun kendine 6zgii ihtiyaglarinin
karsilanmasi amaciyla en iyi adayin géreve atanmasina olanak saglamalidir.

Devletler, baska hususlarin yani sira, segim usulli gergevesinde temin edilen hassas bilgilerin
geregince gizli tutulmasini saglamayi ve adaylara yetkili merciin kararina karsi yasal itiraz yolu
sunmay! da icerecek sekilde, kamu gorevlerine basvuran kisilerin yasal olarak korunmasini
saglamalidir.

6. Kamu gorevlilerinin tayini

Kamu gorevlileri, mimkin oldugu kadariyla, kendi rizalari olmaksizin tayin edilmemelidir;
meger ki kamu menfaati ve 6zellikle de iyi bir kamu yonetimi bunu gerektiriyor olsun. Her
durumda, s6z konusu tayin gizli bir yaptirim teskil etmemelidir. Kamu gorevlilerinin bu tir bir
tedbirin hukuka aykiriligi ihtimaline karsi bir hukuki itiraz yolu bulunmalidir.

7. Terfiler

Daha yuksek bir sorumluluk seviyesi iceren terfiler liyakate dayanmahdir.

8. Haklar

Kamu gorevlileri, prensip olarak, tim vatandaslar ile ayni haklardan yararlanmalidir. Ancak bu
haklarin kullanimi, kamu gorevleriyle bagdasir kilinmasi amaciyla kanunla veya toplu s6zlesme
yoluyla dlizenlenebilir. Basta siyasi haklar ve sendikal haklar olmak lizere bu haklar ancak,
kamusal fonksiyonlarinin diizglin sekilde kullanimi igin gerekli oldugu kadariyla hukuka uygun
bir sekilde kisitlanabilir.

0. Ayrimcilik yasagi

Basta kamu gorevlerine erisim ve terfi konulari olmak Ulzere, baska hususlarin yani sira yas,
engellilik, toplumsal cinsiyet, medeni durum, cinsel yonelim, irk, renk, etnik veya ulusal koken,
topluluk gecmisi, siyasi veya felsefi goriis ve dini inanglar temeline dayali haksiz ayrimcilik
hicbir sekilde yapiimamalidir.

10. Kamu gorevlilerinin katihmi

Kamu yonetimleri, kamusal gérevlerin kullanilmasini diizenleyen ilkeler, yapi ve teskilat ile ilgili
karar alma slireclerine personelin katilmini veya bu konularda personel ile istisare
yuritilmesini tesvik etmelidir.

11. Sosyal koruma

Devletler, genel sosyal glivenlik ve emeklilik plani vasitasiyla veya 6zel planlar vasitasiyla da
dahil olmak tizere kamu gorevlilerinin sosyal olarak korunmasini saglamahdir.

12. Ucret



Kamu gorevlileri kendi sorumluluklari ve gorevleri ile orantili sekilde yeterli bir Gicret almalidir.
Ucret arzu edilen kurumsal hedeflere ulasiimasinin araci olarak gériilmeli ve kamu
gorevlilerinin yolsuzluk yapma veya kamu gorevlerinin ifasi ile bagdasmayan faaliyetlerde
bulunma riski almamasini saglamaya yetecek 6lgtide olmalidir.

13.  Odevler

Tum yurttaslarin haklarina geregince saygi gosterilerek, kamu gorevlilerine kamusal
gorevlerini ifa ederken isin dogasinda var olan yikidmlilikler dayatilmaktadir. Bu
yukumlilikler arasinda, baska hususlarin yani sira, hukukun Ustlinligline saygi gosterilmesi,
demokratik kurumlara baghhk, gizlilik, tarafsizlik, hiyerarsik baglilik, halka saygi ve hesap
verebilirlik yer almaktadir.

Bunlarin yani sira, gorevlilerin kendilerini kamusal fonksiyonlarina tam anlamiyla adamalarini
saglamak ve menfaat ¢atismalarini ve yolsuzlugu énlemek amaciyla, kamu gorevlileri ikinci is
konusunda veya belirli faaliyetlerde bulunmak ya da belirli faaliyetlere katilmak konusunda
belirli kisitlamalara tabi tutulabilir.

14. Kamu gorevlilerinin disiplin sorumluluklari
Kamu gorevlileri kendilerine verilmis olan gérevleri yerine getirmekle sorumludur.

Kamu gorevlilerinin gorevlerini, kasith olarak veya ihmalleri sonucunda yerine getirmemeleri
halinde disiplin islemleri baslatilabilir. Bu durumda s6z konusu disiplin islemleri ¢ekismeli
olmali ve s6z konusu gorevlilere kendi sectikleri bir temsilciden yardim alma hakki
taninmalidir. Disiplin cezasi hukuka uygun sekilde tesis edilmelidir. Kamu gorevlilerine s6z
konusu disiplin cezasina karsi yasal itiraz yolu taninmalidir.

15. Egitim

Surekli egitim etkin bir kamu yonetimi sistemi icin temel bir 6gedir. Kamu gorevlilerine,
kendilerine uygun bir egitim politikasi c¢ercevesinde konuyla ilgili bir egitim sunulmasi
hikimete disen bir gérevdir. Bu nedenledir ki kamu gorevlilerinin ayrimciliga ugramaksizin
ilgili egitimden gecme hakki ve 6devi bulunmalidir. Ayrica, s6z konusu egitim terfi igin bir kosul
olarak getirilebilir.

16. Kamu gorevlilerinin is akdinin feshi

Fesih ancak kanunen 6ngorilmis durumlarda ve gerekgelerle vuku bulmalidir. Her durumda
kamu gorevlilerini yetkinin kotliye kullanilmasina karsi korumak amaciyla bir yasal itiraz yolu
actk olmahdir.

17. Kamu gorevlilerinin korunmasi

isverenleri ile iliskili haklarinin korunmasi icin, kamu gorevlilerine bir mahkeme veya baskaca
bagimsiz bir kurum 6niinde hukuki bir itiraz yolu saglanmalidir.

Devlet, kamusal gorevlerinin hukuka uygun sekilde ifasi dolayisiyla UGglincl sahislarin koti
niyetli iddialarina veya baskaca hukuka aykiri eylemlerine maruz kalan kamu goérevlilerine
koruma saglamahdir.

Bu belgenin cevirisi, idari Yarginin Etkinliginin Artirilmasi ve Danistayin Kurumsal Kapasitesinin
Gliclendirilmesi projesi kapsaminda Avrupa Birligi, Avrupa Konseyi ve Tlrkiye Cumhuriyeti tarafindan
ortak finanse edilmistir.
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