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Rokasgramata tiesam un krimindlvajasanas iestadem par sazinu ar plassazinas lidzekliem un
sabiedribu,

ko sagatavojusi CEPEJ Tiesu sistémas kvalitates darba grupa (CEPEJ-GT-QUAL), pamatojoties uz
zinatnes eksperta Pjéra Kornu (Pierre Cornu) kunga (Sveice) ieguldijumu

1. IEVADS
1.1. Rokasgramatas adresati un meérki

1. Sirokasgramata ir paredzéta tiesam un kriminalvajaganas iestidém (prokuroriem un, attieciga
gadijuma, izmekléSanas tiesnesiem).

2. Rokasgramatas mérkis ir palidzét vadit komunikaciju ar sabiedribu un plassazinas lidzekliem,
galvenokart attieciba uz tiesu iestazu visparéjo darbibu, aktualajiem pieprasijumiem par iestazu
darbibu, Tpasiem prasijumiem un arkartas situacijam.

3. Tapéc taja ir apskatita aréja komunikacija, nevis komunikacija tiesu iestadeés.
4. Saistiba ar tiesu iestazu pazinojumu var atsaukties ari uz Sadiem dokumentiem:

- Eiropas Tiesnesu konsultativas padomes (CCJE) atzinumu Nr.7 ar ko ta vérs Eiropas Padomes
Ministru komitejas uzmanibu uz tematu “Tiesiskums un sabiedriba”, kuru CCJE pienéma 6.
sanaksmeé (Strasbira, 2005. gada 23. —25. novembri) (citéts: CCJE Atzinums Nr.7).

- 2003. gada Eiropas Prokuratiras Konsultativas padomes atzinumu Nr. 8 par prokuroru un
plassazinas lidzek|u attiecibam, ko CCPE pienéma 8. plenarsédé (Erevana, 2013. gada 8. -9.
oktobri) (citéts: CCPE atzinums Nr. 8).

1.2. Tieslietu sistemas redzamiba

5. Tris varu — izpildvaras, likumdosanas un tiesu varas, konteksta tiesu vara ir vismazak pamanama
pilsoniem galvenokart tapéc, ka ta vismazak iesaistas publiskajas debatés.

6. SoTpasibuvar daléji skaidrot ar to, ka abu paréjo varu parstavjiem ir pastavigi japamato vélétajiem
sava riciba, uzskati un programmas. Politiskas partijas vienmér ir sapratusas, ka, lai uzrunatu savu
vélésanu apgabalu, tam japielieto komunikacijas stratégijas, izmantojot visus pieejamos lidzek]us. Saja
zina komunikacija ir to politisko lideru DNS, kuri $im uzdevumam médz veltit laiku un pdles. Parasti uz
tiesu iestadém neattiecas vienadi ierobeZojumi, jo to “klientiem” lielakoties nav izvéles, izmantot vai
neizmantot to pakalpojumus. Tiesnesi parasti nav paklauti atkartotai ieveéléSanai, un vini izjat mazaku
spiedienu tikt atpazitiem sabiedriba vai pienakumu informét par savu darbu. Turklat tiesnesi batiba ir
paklauti dienesta noslépumam attieciba uz lietam, ar kuram vini nodarbojas, un jebkura gadijuma vini
pamatoti uzskata, ka viniem jablt diskrétiem attiecibas ar plassazinas lidzek]iem.

7. Lidz ar to tiesa varétu bat sabiedribai, politikiem un plassazinas lidzekliem diezgan nepazistama un
parprasta, gan attieciba uz tiesu iestazu visparéjo darbibu, gan lietu izskatiSanu, gan likuma noteiktiem
ierobeZojumiem attieciba uz pazinojumiem. Daudziem cilvékiem tiesu funkcija joprojam ir neskaidra.
Turklat sareZgitas valodas lietoSana tiesas nevairo izpratni. Tomér daZzas Eiropas valstis sabiedribai ir
diezgan pozitivs prieksstats par tiesu iestadém, un ta varétu tiesam uzticéties vairak neka politikiem
vai zurnalistiem. CCJE Atzinuma Nr. 7, 8. nodala minéts: “Tiesas ir, un sabiedriba tas atzist par
piemérotu vietu, kur nostiprinat juridiskas tiesibas un pienakumus, ka ari risinat ar tiem saistitus
stridus; sabiedribas lielaka dala respekté tiesas, un uzskata, ka tas spéj veikt So funkciju. Tomér
izpratne par tiesiskuma lomu demokratija, jo Tpasi izpratne par to, ka tiesnesa pienakums ir likumu
piemérot taisnigi un vienlidzigi, nenemot véra iespéjamo socialo vai politisko spiedienu, dazadas
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valstis un Eiropas socialekonomiskajos modeos ievérojami atskiras. Lidz ar to uzticiba tiesu darbam
nav vienada.

1.3. Komunikacijas pasaule

8. Meés dzivojam komunikacijas pasaulé, kur iestazu darbs ir paklauts pastavigam sabiedribas
debatém, un kritika tiek pausta ar mazaku cienu un apnémigak neka senak. Tiesas procesa dalibnieki
un vinu advokati, bet dazkart ar1 policisti vai citas personas, nevilcinas publiski komentét lietas un
nolémumus.

9. Attieciba uz télu nekas nav uzskatams par passaprotamu, un tiesas nevar izvairities no $is tendences.
Katrai iespéjamai klldai tiek, visticamak, pievérsta liela uzmaniba, kas var radit nevélamas sekas
iestadem un to parstavjiem. Ta rezultata tiesa vairs nevar patverties zilonkaula torni, ka senak, un
pienemt spriedumus, nenemot véra to, ka tie tiks uztverti un saprasti, ka ar7 atsvesinati un distancéti
noskatities uz cilvéku un plassazinas lidzek|u satraukumu.

1.4. Parredzamiba, ievérojot pamattiesibas

10. Senak aizsargpozicija pret plassazinas lidzekliem tika uzskatita par labu komunikacijas izpratnes
veidu.

11. Masdienas tiesneSiem un prokuroriem batu jaapzinas - un daudzi jau to apzinas, ka vini nevar
izvairities no plassazinas idzeklu atspogulojuma, kas arvien vairak saistits ar vinu darbibu, un tiesu
iestadem, gribot vai negribot, ir jasaskaras ar komunikacijas problemam.

12. Si tendence ir saistita ari ar pieaugodu vajadzibu péc visu valsts darbibu parredzamibas.
Parredzamiba ir batiska, lai nodroSinatu tiesu sistémas efektivu darbu, jo ta vairo sabiedribas uzticibu
tiesam un prokuroriem un vienlaikus rada pozitivu télu. Sabiedribas uzticiba tiesam ir atkariga ari no
izpratnes par tiesu darbu. ST izpratne arf ir tiesu sistémas pieejamibas nosacijums.

13. Sava atzinuma Nr. 8 CCPE par So parredzamibas prasibu minéja sekojoSo: “Prokurora pienakumu
izpildes parredzamiba ir bultiska tiesiskuma sastavdala un viena no svarigam taisnigas tiesas
garantijam. Taisnigums ir ne tikai janodrosina, bet ari jaraugas, lai tas batu pamanams. Lai to varétu
Istenot, plassazinas Ilidzekliem batu jabdt iespéjai sniegt informaciju par tiesas procesu,
kriminalprocesu vai citu tiesvedibu” (30. punkts). “Parredzamibas principa piemérosana prokuroru
darbibam ir Iidzeklis, lai nodroSinatu sabiedribas uzticlou un informacijas izplatiSanu par vinu
funkcijam un prasmém. Prokuratiras téls ievérojami veicina sabiedribas tictbu tam, ka tiesiskums tiek
pienacigi nodroSinats. NodrosSinot plassazinas lidzekliem péc iespéjas lielakas tiesibas piek|at
informacijai par prokuroru darbu, tiek stiprinata demokratija un attistita atklata mijiedarbiba ar
sabiedribu” (31. punkts).

14. Saskana ar Sveices Konfederacijas Prokuratiras biroja izplatito koncepciju tieslietu sistéma varétu
izmantot pieeju - “Zurnalists ir partneris, nevis ienaidnieks”. Zurnalistiem ir nepieciesama informacija
no tiesu iestadém, un tas var izmantot kontaktus ar Zurnalistiem, lai skaidrotu savu darbu un stiprinatu

télu.

15. CCJE atzina, ka “plassazinas Iidzeklu loma ir bitiska, lai sabiedribai sniegtu informaciju par tiesu
funkcijam un darbibu” (CCJE atzinums Nr. 7, 9. punkts). Ta ari noradija, ka “plassazinas lidzek|u
specialisti var brivi izvéléties jautajumus, kuriem pievérst sabiedribas uzmanibu, ka ari apskatit to
iespéjamos risinajumus. Tas nav jautajums par to, lai nelautu plassazinas lidzekliem kritiski vértét tiesu
sistémas organizaciju vai tas darbu. Tiesu varai bltu japienem plassazinas lidzek|lu loma. Tie ka



novérotaji arpus institlicijas var atklat disfunkciju, konstruktivi veicinat tiesu prakses uzlabosanu un
lietotajiem piedavato pakalpojumu kvalitati” (33. punkts).

16. Tiesu iestades bieZi vien spéj radit sistemu un nosacijumus $adai mijiedarbibai, sistému, kura visi
ievéro dienesta noslépumu, jo 1pasi attieciba uz tiesvedibu, kas nav publiskota, un Jauj atbildét uz
plassazinas lidzek|u pieprasijumiem, ja tie ir pamatoti. Neparprotami ir jasaglaba lidzsvars starp tiesu
iestazu un to parstavju cienu, kuriem nepiecieSama zinama ricibas briviba, no vienas puses, un
nepiecieSamibu komunicét ar piemérotiem un moderniem lidzekliem, no otras puses.

1.5. Komunikacijas stratégija

17. Tiesu iestades nevar vienkarsi uzlabot savu komunikaciju péc ad hoc principa neatkarigi no mérka.
Gluzi pretéji, komunikacijai vajadzéetu bit visparéjas stratégijas sastavdalai, un tai batu:

- jainformé sabiedriba ne tikai par tiesvedibu, bet ari par tiesas darbu kopuma;

- jaapsver visu pieejamo komunikacijas lidzeklu, tostarp jauno tehnologiju un saistito
instrumentu, izmantosana;

- janosaka meérkauditorija katram komunikacijas veidam (plasa sabiedriba, specializéti
plassazinas Iidzekli, tiesnesi un prokurori, politiki, juristi, studenti, tiesas procesa daltbnieki).

- janosaka situacijas, kuras katrai meérka grupai ir jasanem informacija.

- jaformulé véestijums, ko tiesu iestade vélas nodot.

2. TIESU KOMUNIKACIJAS MERKIS

18. Tiesu komunikacijas redzamaka puse ir sabiedribai un medijiem piedavata informacija par faktisko
tiesu darbu saistiba ar konkrétam lietam, pieméram, informacijas izplatiSana par 1pasi nozimigiem
tiesas procesiem, kurus vada tiesu iestades. Sabiedribas un plassazinas lidzeklu interesi par Siem
procesiem var ietekmét notikumu nopietniba (noziegumi ar asins izlieSanu, liela méroga krapsana
utt.), iesaistito personu popularitate (slavena makslinieka 1pasums, kriminalprocess pret valsts
iestadém utt.), principi, ko pieméro konkrétam situacijam (naves izraisiSana péc upura liguma, kliniska
nave, transpersonu civilstavoklis utt.), sezonalas situacijas (parkapumi, kas izdariti vasara jarmalas
klrortos utt.), citas Tpasas situacijas (seviski gudras shémas utt.). Notikuma atspogulojums plassazinas
[idzeklos var paradities ari tad, kad tiek mazak gaidits, jo Zurnalists ir izradijis interesi par $o jautajumu
vai ari kads ir to apspriedis socialaja tikla. Visas $ajas situacijas sabiedriba sagaida, ka tiesu iestades
zinos par Siem jautajumiem, sniegs detalizé€tu informaciju, lai varétu izprast So stastu, un pat
apstiprinas vai noliegs informaciju, kas jau ir publiski zinama.

19. Parak bieZi tiesu vara tiek uzskatita par “mazsvarigu” vai mazak svarigu varu salidzinajuma ar citam
lielvaram (dazas valstis, pieméram, ir runa par ‘tiesu iestadi’, nevis ‘tiesu varu’). Izpildvara un
likumdos$anas vara aiznem plassazinas lidzek|u skatuvi. Tiesu iestadeém batu japierada, ka, lai varétu
efektivi funkcionét, to ieguldijums ir ne mazak svarigs ka citu varu ieguldijums.

20. Taja pasa laika tiesu iestazu komunikacija var palidzét apliecinat tiesu iestazu neatkaribu, jo 1pasi,
ja ta tiek apSaubita. Tas var notikt, kad politiki atklati pauz savu viedokli par notiekosSo tiesvedibu,
kritizé tiesas lemumus vai veic darbibas, lai savestu kartiba tiesnesu lietas. Tas var notikt arT tad, ja
politiki apsver pasakumus, kas varétu apdraudét tiesu neatkaribu, pieméram, ja tie negativi maina
tiesnesu statusu vai ietekmeé tiesnesu karjeras attistibu. Tadéjadi pazinojums ir atgadinajums par varas
dali$anas principu un ta patieso ietekmi.



21. Ar vispusigu pazinojumu tiesas un prokurori var veicinat cienu pret tiesu iestadéem un to
parstavjiem. Tiesu sistéma var pildit savu uzdevumu tikai tad, ja ta un, jo Tpasi, miertiesnesi var
palauties uz iestazu un iedzivotaju cienu. Saja sakara socialas darbibas varétu palidzét sabiedribai
labak izprast tiesu uzdevumu sarezgitibu un miertiesnesu apnemsanos uzlabot tiesu kvalitati.

22. Piemérota komunikacija palidz art stiprinat vai atjaunot pilsonu uzticibu tiesu iestadem, paradot,
ka iestades un to darbinieki aizstav visparéjas intereses un nodrosina, ka lEmumi tiek pienemti likuma
ietvaros un sapratigos terminos, ko pielauj pieejamie resursi.

23. Attiecigaja konteksta tiesu iestades var ienemt ari publisku nostaju tieslietu jomu interes€josos
jautajumos. Tas var ietvert sabiedribas informésanu par probléemam, kas tiesi skar tiesu iestades
(budZets, darba apstakli, pieejamie resursi, vakances, tiesneSu karjeras attistiba, statistika utt.);
|émumu pienemsSanu par likumdosanas projektiem, kas varétu ietekmét iestazu funkcijas (tiesu karsu
reforma, jauns tiesas procesa kodekss, tiesibu akti imigracijas joma utt.); vai jautajumu izskaidrosanu
saistiba ar jaunu tiesu iestaZu telpu bivniecibas projektiem (pieméram, Nei$atelé/Sveicé - projekts
jaunas tiesas celtniecibai, kas tika iesniegts publiskai balsosanai).

24. Var pamatoti teikt, ka tiesu iestades un to parstavji pauz publisku nostaju sabiedribai nozimigos
jautajumos, neatkarigi no notiekosajam tiesvedibam, ka ari lai informétu sabiedribu un politikus par
juridiskam problémam, kas saistitas ar konkrétam situacijam. Pieméram, tas var ietvert tiesibas uz
vecaku palidzibu (matém, adopciju utt.) vai dzives partraukSanu (organu transplantacija, testaments,
pasnaviba, mizZa ilguma pagarinasana, kad pacients ir cerebralas naves stavokli utt.). Tiesu iestazu
publiska lidzdaliba var veicinat godigu un praktisku risinajumu apzinasanu.

25. Tiesu iestades var ariveicinat pilsonu izpratni par likumu, pieméram, precizéjot sabiedribai, ka tiek
piemérotas tiestbu normas, vai pieskirot zinamu publicitati izmainam vai papildinajumiem judikatdra.

26. Kopuma, izmantojot piemérotu komunikaciju, tiesas un prokurori var uzturét un stiprinat tieslietu
sistémas télu. Tas acimredzami nozimé bat klatesoSam publiskas debatés un plassazinas lidzeklos.

3. KURS KOMUNICE?
3.1. levads

27. Jautajums ir, kurs tiesu iestadés ir atbildigs/butu jabat atbildigam par komunikaciju ar sabiedribu
un plassazinas lidzekliem.

28. Uz 3o jautajumu nav tieSas atbildes, jo izvéle ir atkariga no konkréta pazinojuma objekta un
apstakliem. Pieméram, ja atbildiba informét sabiedribu principa ir tiesam un prokuroriem, kas ir tiesi
iesaistiti konkrétaja tiesvediba, tad parasti komunikacijas pieeja atSkiras no komunikacijas par tiesu
visparéjo darbibu.

3.2. Tiesne$u un/vai prokuroru asociacijas

29. TiesneSu un/vai prokuroru asociaciju mérkis ir aizstavet tiesu iestazu un, ja nepiecieSams,
atsevisku miertiesnesu intereses.

30. To publiska intervence ir Tpasi pamatota ar visparéjiem jautajumiem, kas saistiti ar tieslietam
(budzets, darba apstakli, karjeras attistiba, statistika utt.), atgadinajumiem par visparéjiem principiem
(tiesiskuma neatkariba, nevainiguma prezumpcija) un citi likumdosanas un socialie jautajumi.



miertiesnesus, kuri ir publiski apstridéti saistiba ar konkrétiem tiesas procesiem vai visparigakos
jautajumos (tiesas kavéjumi, diskreditéta tiesnesa godpratiba utt.).

3.3. lestades, kas atbild par tieslietu sistémas visparéjo parvaldibu.
32. Noteiktas valstis iestade ir atbildiga par visu valsts tiesu administrésanu.

33. Sis iestades visu tiesu varda var informét par visparéjiem jautdjumiem un jautajumiem, kas
attiecas uz tiesu parvaldi un attistibu. lespéjamas komunikacijas jomas var bat visi administrativie
jautajumi, pieméram, statistika, lietu izskatiSanas ilgums, lietu skaits un priekSmets, budzets un
ekonomika utt. Sis iestades var ari informét par sistému un tiesam plasu sabiedribu intereséjo$os
jautajumos, tostarp programmam attieciba uz skolam, Zurnalistiem, jaunieSiem utt., ka arT sniegt
visparigu informaciju par tiesu sistému, kas varétu bt noderiga lieciniekiem un lietas dalibniekiem.

3.4. Tiesas/prokurori

34. Katrai tiesai vajadzétu bt iespéjai informét par savu organizaciju un funkcijam. Saja konteksta
tiesa varétu informét sabiedribu par bitiskam izmainam attieciba uz tas sastavu un sniegt statistiku
par tas darbibu (ienakoso un slégto lietu apjoms, viena miertiesnesa lietu skaits, lietu slégsanas termini
utt.).

35. Sadas publikacijas var dot tiesam iespé&ju pievérst uzmanibu Tpasai situacijai, kas varétu apdraudét
pareizu tiesvedibu, jo 1pasi, ja izradas, ka personala plans nav piemérots, vai ja vakances netiek
aizpilditas sapratiga termina. Tas varétu arT attiekties uz noteikta veida jaunu lietu skaita palielinasanu,
kas var parslogot tiesu, vai, gluzi pretéji, uz lietu izskatiSanas tempa paaugstinasanu.

36. Tiesai vajadzétu bat iespéjai paust nostaju par konkrétam situacijam attieciba uz tas struktiru,
pieméram, novecojusam iekartam, celtniecibas vai renovacijas projektiem vai uzlabojumiem
organizacija.

37. Attieciba uz konkrétiem procesiem tiesas var atgadinat sabiedribai par tadu pamatprincipu esibu
ka tiesu varas neatkariba (kad tiek izdarits spiediens uz tiesnesi) vai nevainiguma prezumpcija (kad

plassazinas lidzekli to atstaj novarta). Tas var ar izvéléties piedavat sabiedribai ierobeZotu informaciju
par pasreizéjo tiesvedibu, ka to redzésim veélak.

38. Tie pasi principi mutatis mutandis attiecas uz prokuroriem, kuriem tomer ir lielaka briviba sniegt
informaciju par notieko3o tiesvedibu.

3.5. Atseviski tiesnesSi un prokurori

39. Principa tiesnesSiem nevajadzétu publiski komentét savu tiesvedibu un pasludinatos spriedumus,
lai saglabatu savu objektivitati (skatit turpmak). Tomér vini var iesaistities publiskajas debatés par
citiem jautajumiem.

40. Prokuroru nostaja ir atskiriga, jo vini drikst (un konkrétas sistémas, pieméram, Francija likums dod
viniem pilnvaras) izmeklésanas laika informét sabiedribu, kad situacija to attaisno. Prokuroru
pazinojumi plassazinas lidzeklos ir iespéjami ari tiesvedibas laika, jo 1pasSi tad, ja tie nodrosSina
objektivitati publiskajas debatés un advokati izmanto plassazinas lidzeklus, lai paustu savus

argumentus. Attieciba uz tiesneSiem atseviski prokurori var art atklati komentét vél nepabeigtas
tiesvedibas.

41. Atsevisku tiesneSu un prokuroru komunikacijas prieksrociba ir ta, ka Sie tiesnesSi parzina
apspriezamos tematus. Trakums ir saistits ar risku, ka tiesu iestades, kas ir to sastava, varétu sniegt
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nekonsekventu informaciju un atskirigu pieredzi. Pieméram, kamér dazi prokurori labprat iepazistas
ar medijiem un sniedz viniem informaciju, citi ir loti atturigi, padara sevi nepieejamu un sniedz maz
informacijas. ST atgkiriga individuala prakse apdraud tiesiskas sazinas konsekvenci un paklauj
plagsazinas lidzek|us nevajadzigdm gritibam. Sisituacija rada lieku kritiku tiesu sistémai.

3.6. Parstavis
3.6.1. IEVADS

42. Lai nodrosinatu konsekventu komunikaciju un sniegtu informaciju plassazinas lidzekliem, dazas
tiesu iestades dod prieksroku preses parstavja iecel$anai. Si ir norikota persona, kurai konkréta tiesu
iestade ir uzticeta komunikacija ar plassazinas lidzekliem par vispargéjiem un/vai konkrétiem
jautajumiem.

43. Sads risinajums atbrivo tiesnedus no pienakuma komunicét ar pla$sazinas lidzekliem un, tadéjadi,
Jauj viniem pilniba veltit laiku saviem tiesnesa pienakumam.

3.6.2. PARSTAVIS

44. Dazas valstls tiesu iestades pienem darba cilvékus ar komunikacijas vai lidzigam prasmém, kas ir
atbildigi par attiecibam ar plassazinas lidzekliem. Vinu prieksSrociba ir tada, ka vini pilniba izprot
komunikacijas tehniku. Principa viniem arT ir plasas zinasanas par plassazinas lidzek]iem un to darbibu.
Sava iepriekséja pieredzé vini jau ir saskarusies ar daudziem Zurnalistiem, un tas var atvieglot vinu
darbu parstavja loma.

45. Skiet, ka $is risinajums ir pieejams tikai noteikta lieluma tiesu iestadém, kuru budzets paredz $adas
izmaksas. No parstavja tiek ari prasits, lai tas iepazitos ar tiesas darbu.

46. Visbiezak preses parstavja loma tiek pieskirta Tpasam tiesnesim vai prokuroram, kurs ir atbrivots
no citiem uzdevumiem un var veltit laiku un piles, kas nepiecie$amas komunikacijai. Saja gadijuma
preses parstavis loti labi parzina tiesu sistémas darbu, bet vins/vina var neparzinat komunikacijas
tehniku, tapéc ir nepiecieSama atbilstosa apmaciba (skatit turpmak).

47. Llai nodrosinatu atru informacijas sniegSanu, varétu blt nepiecieSams norikot iesp&jamos
aizvietotajus.

3.6.3. PARSTAVIJA LOMA

48. Principa parstavis ir atbildigs par visam komunikacijas darbibam savas tiesu iestades varda. Tadél
vinam jabut pieejamam, lai varétu veikt Sos uzdevumus un nekaveéjoties atbildét uz pladsazinas lidzek|u
jautajumiem.

49. Vins/vina nodrosina proaktivu, reaktivu, regularu, precizu, pietiekamu, konsekventu un atbilstosu
komunikaciju. Parstavis identifice un izpilda 1pasas komunikacijas vajadzibas, ievérojot likuma
noteiktos ierobezojumus un konkréto situaciju. Si persona ari nodro$ina godigu (vienlidzibas princips
plassazinas lidzeklos) izturésanos pret Zurnalistiem.

50. NepiecieSamibas gadijuma preses parstavis nodrosina ari informacijas saskanosanu ar citiem
dienestiem, struktiiram un personam (policiju, citiem valsts dienestiem, politikiem u.c.).

51. Lairaditu vai uzturétu uzticamas un cienpilnas attiecibas starp attiecigo tiesu iestadi un plassazinas
[idzekliem, parstavim ir jauztur oficials un neoficials regulars kontakts ar Zurnalistiem, kuri parasti seko
[1dzi tiesu un valsts prokuratiras iestazu darbibai. Ja ir izveidota akreditacijas sistéma, tad vins/vina to



objektivi un parredzami parvalda. DaZas tiesas un prokurori ir izveidojusi “preses klubu”
ieinteresétajiem Zurnalistiem, kura ietvaros vini organizeé regularas sanaksmes, debates utt.

52. Ja ar noteiktiem plassazinas lidzekliem vai Zurnalistiem rodas atkartotas problémas, parstavis var
iejaukties, lai atrisinatu jautajumus, apspriezoties ar attiecigajam personam un sniedzot
nepiecieS$amos skaidrojumus.

53. Regulari sazinoties ar atseviskiem tiesneSiem un vina/vinas struktlrvienibas prokuroriem,
parstavis tiks regulari informéts par Sis struktdras visparéjo darbibu, 1pasam problémam, ar kuram
saskaras atseviski tiesnesi vai tiesas, ka art par uzsaktam lietam, kas varétu interesét plassazinas
[idzeklus.

54. Ir tikai logiski, ka parstavis ir tiesi atbildigs tiesnesim vai prokuroram, kuri savukart, ir atbildigi par
attiecigo tiesu iestadi (tiesas priekssedéetajs, galvenais prokurors), kurs ir atbildigs par vina/vinas
darbibas uzraudzibu. ST uzraudziba |auj definét saskanotu tiesas vai kriminalvajadanas iestades
komunikaciju, lai novérstu neatbilstibas un preses parstavim nodrosinatu atgriezenisko saiti.

55. CCJE atbalsta “uznemsanas un komunikacijas pakalpojumu attistibu tiesas, lai ne tikai uznemtu
iedzivotajus un sniegtu noradijumus tiesu pakalpojumu lietotajiem, bet ari veicinatu plassazinas
[idzek|u izpratni par tiesu darbu” (CCJE Atzinums Nr. 7, 41. punkts).

56. Saskana ar CCJE “Sim dienestam, kas bUtu jauzrauga tiesneSiem, varétu bat $adas funkcijas: sniegt
plassazinas lidzekliem nolémumu kopsavilkumus; sniegt plassazinas lidzekliem faktisku informaciju par
tiesas noléemumiem; sazinaties ar plassazinas lidzekliem saistiba ar uzklausisanu, kas piesaista 1pasu
sabiedribas uzmanibu; sniegt faktiskus precizéjumus vai labojumus lietas, kas ir bijusas par iemeslu
uzsakt attiecibas ar plassazinas lidzekliem... Uznemsanas dienesti vai tiesas parstavis Saja gadijuma
varétu precizét plassazinas lidzekliem attiecigas lietas juridiskos jautajumus un problémas, sagatavot
tiesas sézu grafiku un veikt praktiskus pasakumus, jo 1pasi, lai aizsargatu personas, kas piedalas tiesas
sédé ka lietas dalibnieki, zvérinatie vai liecinieki” (CCJE Atzinums Nr. 7, 42. punkts).

57. Tos uzdevumus, kurus CCJE vélétos uzticét dienestam, protams, var uzticét ari preses parstavim.
3.7. Kompetences konflikti

58. Var gadtties, ka divi vai vairaki subjekti - tiesu un politiskas iestades, policija - vélas komunicét par
vienu tematu, jo Tpasi saistiba ar vienu un to pasu uzsakto tiesvedibu.

59. Sados apstaklos ir vérts apsvért, vai, nemot véra $is lietas konkrétos apstaklus, batu vélams, lai
viens subjekts nodroSinatu komunikaciju un paréjie atturétos no publiskas iejauksanas. Ja ta ir,
jautajumu var risinat ar attiecigo strukttru dialoga palidzibu. Ja vienoSanos nevar panakt, var bit
nepiecieSams lietu nodot iestadém, kuram ir padotas daZzadas struktiras, lai varétu atrisinat
kompetences konfliktu.

60. Ja dazadu struktdru publiska iesaistiSsanas ir pamatota, jebkura gadijuma bdtu jaizvairas no
konfliktéjosas informacijas izplatiSanas, nodrosinot pienacigu koordinaciju.

3.8. Komunikacijas tehnikas apmacibas tiesnesSiem un prokuroriem

61. Agrak daudzi tiesneSi un prokurori ir iekritusi slikti organizétas komunikacijas slazda, radot
negativas sekas tiesu efektivai parvaldibai un tieslietu sistémas télam kopuma.

62. Komunikacija ir profesija. Tam, kurs ir atbildigs vai rlp€jas par to, ir jasaprot tas sareZgitiba un
jablt pieejamiem visiem nepiecieSamajiem instrumentiem. Pieaugot sazinas lidzeklu dazadibai un
informacijas atrumam, Skiet, ir arvien riskantak uzticét komunikaciju ar plassazinas lidzek]iem
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tiesneSiem un prokuroriem, kas apmaciti “tikai savam darbam”. PatieSam janodrosSina atbilstosa
apmaciba.

63.Tiesu iestazu pienakums ir meklét un piedavat tiesneSiem un prokuroriem atbilstoSas
komunikacijas macibas. Pat tad, ja Sadas apmacibas viniem jau tika piedavatas sakotnéjo apmacibu
perioda, bls nepiecieSams tas pielagot pasreizéjai situacijai. Apmacibas var ietvert seminarus, kas
paredzéti civildienesta darbiniekiem, tas var bGt vérstas uz tiesas darbu vai ar tie var bat pielagoti
apmacibas kursi. Apmacibas varétu vienot tiesnesus un plassazinas lidzeklus. To dalibniekiem bas
labaka izpratne par tiesu iestazu komunikacijas kontekstu (juridiskie ierobeZojumi; plassazinas lidzekli
un to funkcijas; plassazinas lidzeklu vélmes un ierobeZojumi attieciba uz terminiem utt.), ka arl
komunikacijas panémieniem (specifiskas iezimes, prieksrocibas un triakumi, riski utt.).

64. Macibas, protams, ne vienmer ir bezmaksas, un tiesneSiem un prokuroriem ir jaatrod laiks, lai tas
apmeklétu. Tas nozimé sasniedzamu mérku noteikSanu un atbilstosu lidzsvaru starp izmaksam un
ieguvumiem.

3.9. Tiesnesu un prokuroru varda briviba

65. Parasti tiesneSiem un prokuroriem ir varda briviba. Pasreiz€jais jédziens ‘pilsonu tiesnesis’ nozime,
ka tiesnesi var piedalities sabiedribas dzivé un paust savu viedokli gan privati, gan publiski, bez
nevajadzigiem ierobeZojumiem.

66. Tomér tiesneSu un prokuroru varda briviba, kad vini rikojas sava statusa, ir ierobeZota vinu 1pasa
statusa dél.

67. Pirmkart un galvenokart, Sie ierobeZojumi izriet no profesionalas konfidencialitates, uz kuru tie
attiecas un kuru regulé likums (més turpmak diskutésim par to, cik daudz tiesnesi un prokurori var
sniegt informaciju sabiedribai par konkrétam procediram).

68. Varda brivibas ierobeZojumi izriet art no visparéjiem konfidencialitates un cienas pienakumiem,
kas jaievéro tiesnesiem. Lai gan katram tiesnesim un prokuroram ir tiesibas paust personisku viedokli
par jautajumiem, kas var blt vai neb(t saistiti ar tiesas darbu, vini nevar, pildot dienesta pienakumus,
radit sabiedribai iespaidu, ka vini ir daléji neobjektivi vai viniem trikst objektivitates vai mérenibas,
kas nepiecieSama amata pienakumu pareizai pildisanai. Lai gan tiesnesis vai prokurors var paust
neapmierinatibu ar politiku piedavatajiem pasakumiem, tas batu pretruna ar vinas/vina pascienu,
izmantojot nepareizus noteikumus. Ta ka tas ir grits uzdevums, daZi uzskata, ka visdrosaka pozicija
tiesneSiem un prokuroriem ir atturéties no publiskas uzstasanas un runasanas ka individualai personai
par $ada veida jautajumiem. No otras puses, nav 1pasu jautajumu, kas varétu noveérst tiesu iestazu,
konkréetas tiesu iestades vai tiesnesu un/vai prokuroru apvienibu iejauksanos, kad uz spéles ir liktas
tiesiskuma intereses. Tomér tas ir jadara, lai tiesu iestades varétu sabiedribai nodrosinat mieru,
objektivitati un kompetenci. Pieméram, Sis téls ir sabojats, kad tiesneSu apvienibas pauZ satraucosas
apsidzibas socialaja tikla Twitter vai nepamatoti publiski aizskar politiskos Iiderus.

69. CCPE ir skaidri atzinusi Sos principus, noradot: ,Prokuroriem art ir tiesibas uz varda brivibu,
vienlaikus vini ir paklauti pienakumam glabat dienesta noslépumu un ievérot konfidencialitati,
diskrétumu un objektivitati. Prokuroriem bdtu japievérs Tpasa uzmaniba riskiem, kas var rasties
kriminalvajasanas objektivitatei un godpratibai, kad vini paradas plassazinas lidzek|os jebkura statusa”
(CCPE Atzinums Nr. 8, 19. punkts).

4. KOMUNIKACIJAS LTDZEKLI

4.1. IEVADS
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70. Lai gan pirms divdesmit gadiem tiesu iestadém bija maz komunikacijas lidzeklu, moderna
komunikacija ir palielinajusi iespéjas. Dazi tiesnesi un prokurori joprojam nelabprat izmanto jaunus
komunikacijas Iidzeklus. Tas varétu bat saistits ar nepietiekamu izpratni par Sim iericém un to
izmantosanas riskiem. Tomér Sie lidzek|i pastav, un ir vérts izpétit to nozimi tiesu iestazu komunikacija.

71. Turpmak tiks apspriesti visparéjie komunikacijas Iidzekli, kas tiek izmantoti, lai informétu par
uzsakto tiesvedibu un tiesu iestazu visparéjo darbibu. Més arT aprakstisim daZus citus komunikacijas
[idzeklus nodal3a, kas veltita visparigai informacijai par tiesu darbu.

4.2. Pazinojums presei

72. Pazinojums presei ir un bls efektivs sazinas lidzeklis, ar kuru var uzrunat lielu cilvéku skaitu gandriz
vienlaikus, izplatot visu informaciju, ko tiesu vara plano izplatit.

73. Pazinojums presei ir dokuments sabiedribai, ko sagatavo iestade. Tas ietver faktus, juridiskos
paskaidrojumus un citus apsvérumus, ar kuriem iestade plano dalities. Pazinojumam vajadzétu
atbildét uz sesiem zurnalistu jautajumiem: kurs? kad? kas? kur? ka? kapéc?

74. Teksti tiek izplatiti atbilstoSi jaunakajam tendencém: no faksa redaktoriem, kuri tiek registréti
ieprieks sagatavota saraksta, més parejam uz daudzveidigaku informacijas izplatiSanu, kas dazreiz vél
notiek pa faksu, bet galvenokart pa e-pastu, publikacijas Facebook, zinas socialaja tikla Twitter - visiem
[idzekliem, kas lauj vienlaikus sasniegt plasaku auditoriju.

75. Pazinojumam presei ir vairakas $adas priekSrocibas:

- Plassazinas Iidzek|u Iidztiesiba: ieinteresétajiem Zurnalistiem ir talitéja un vienlaiciga piekluve
informacijai.

- Sniegtas informacijas konsekvence: visi adresati sanem vienu un to pasu informaciju.

- Sniegtas informacijas kontrole: publikacijas ietver ne vairak, ne mazak ka informaciju, ko
juridiska persona vélas darit zinamu sabiedribai.

- Samazinats informacijas sagroziSanas risks: principa plassazinas lidzekli palaujas uz
pazinojumu presei un, ja tie nepamatoti publicé informaciju, kas ir pretruna ar izplatito tekstu,
zinu labosanas pieprasijumu var pamatot ar bitiskiem elementiem (Zurnalists nevar apgalvot,
ka tiesu iestades minéta informacija faktiski nebija sniegta informacija).

- Mazaks risks “paslidét”: atSkirtba no preses konferencém vai intervijam, informacijas presei
sutitajam nav jasaka nekas vairak vai citadak, ka rakstits nosutitaja materiala.

Pazinojumiem presei ir art $adi trikumi:

- lespéjams, ka nav nemtas véra sabiedribas un plassazinas lidzeklu vajadzibas: ne vienmér ir
viegli ieprieks paredzét, kada informacija varétu interesét tas sanémeéjus. Ari iss pazinojums
var radit vairak jautajumu, neka sniegt atbildes.

- Mijiedarbibas trakums ar informacijas sanémeéjiem: nositita informacija nelauj sanéméjiem
lGgt paskaidrojumus vai papildinajumus, un, ja teksts ir parprasts, pastav nepareizas
interpretacijas risks (skatit turpmak).

- KlGdas risks: Pirms kada laika st dokumenta autors slikti parskatija pazinojumu presei, kas bija
diktéts policijas darbiniekam saistiba ar slepkavibas lietu. Pazinojuma — francu valoda — teikts,
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ka cietusais esot “nodirats” (‘écorché’), nevis, ka vinam esot “pargriezta rikle” (‘égorgé). Tas
izraistja zinamu satraukumu zurnalistu vida, kuri, par laimi, izlaboja tekstu.

- Katram komatam ir nozime, un attiecigajai iestadei bils jaievéro tas, kas ir uzrakstits un
nosatits.

76. Lai izvairitos no sarezgitam interpretacijam un nodroSinatu iepriekS nekonstatétu informaciju,
pazinojuma presei bieZi tiek noradita kontaktpersona, pie kuras Zurnalisti var vérsties (pa talruni un e-
pastu), lai iegltu jebkadu papildus informaciju. Ir ieteicams noteikt terminu, kura jaizskata turpmaki
jautajumi, lai izvairttos no pastavigiem liagumiem, kas var traucét darbu.

4.3. Preses konference

77. Preses konference pulcé plassazinas lidzeklus, kas dazkart izraudziti, pamatojoties uz vinu
iespéjamo interesi par tému, noteikta vietd un laika, lai sanemtu informaciju no attiecigas tiesu
iestades.

78. Parasti preses konference sakas ar tiesnesa, prokurora vai preses parstavja (varétu bat vairaki)
prezentaciju un turpinas ar jautajumiem un atbildem Zurnalistiem.

79. Janem veéra $adi aspekti:

Plassazinas lidzek|lu vienlidziba: ieinteresétajiem Zurnalistiem ir tdlitéja un vienlaiciga piekluve
informacijai (vismaz tiem, kuriem ir iespé&ja nosatit Zurnalistu uz preses konferenci).

Sniegtas informacijas konsekvence: katrs dalibnieks sanem vienu un to pasu informaciju.
Mijiedarbiba ar informacijas sanéméjiem.

- Liela uzmaniba sabiedribas un plassazinas lidzek|lu vajadzibam: iespéja nekavéjoties pabeigt
un labot pazinojumu (pieméram, nepietiekamas vai neprecizas uzstasanas gadijuma, kas
paradas péc kada Zurnalista uzdota jautajuma).

Daléja minétas informacijas kontrole: lai gan sakotnéja prezentacija varétu bt labi apgita, debates
par jautajumiem un atbildém var radit parsteigumus, un vadoSie tiesneSi un parstavji var sniegt
pazinojumus, kas iepriek§ nav planoti, vai pat ieklaut kaut ko atSkirigu no gaidita (nepareiza
interpretacija).

leteikumi preses konferences veiksmigai norisei:

- AtraSanas vieta: pieejamiba lielam skaitam dalibnieku, telpu piemérotiba, ipaSu uzmanibu
pievérsot iespéjam, Wi-Fi pieejamiba, pieejamas stavvietas utt.

- Laiks: attieciba uz drukatiem materialiem ir svarigi nemt véra, ka redaktoru konferences biezi
notiek no rita, ka ari rakstu sagatavo$anas un publicé$anas terminus. Skiet, ka Zurnalisti dod
priekSroku vélinam rita preses konferencém, iznemot arkartas situacijas.

- Runatajs (-i): persona vai personas, kuram ir informacija un tiesibas sniegt ticamu informaciju
un atbildét uz jautajumiem.

- Temats/objekts: tam jabdt interesantam, jaizvairas sasaukt preses konferences par
nenozimigiem jautajumiem, lai tas nek|atu par apnicigu rutinu.

- Pielagojumi atkariba no notikuma nozimiguma un praktiskajam iesp&jam.

- Organizacija: ‘ceremoniju meistars’, kurs dod vardu citiem.
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- Rakstiska kopsavilkuma izplatiSana: tas ir lidzeklis, ko parasti izmanto Zurnalisti, un tas palidz
izvairities no parpratumiem.

- PriekSmeti uzradisanai (pieméram, konfiscétas narkotikas) vai fotoattéli (priekSmeti, kas
prezentacijas laika nav pieejami).

- Jautajumi un atbildes: godigas atbildes uz jautajumiem pat tad, ja ir jaatzist, ka cilvéks nezina
atbildi, vai nav iesp&jams sniegt atbildi; paskaidrojumi Sajos gadijumos.

- Paredziet laiku, lai atbildetu katram Zurnalistam: konkrétu plassazinas lidzek|u, radio vai TV
Tpasam vajadzibam. Nosacita “ekskluzivitate”, vai vismaz lasitajiem/klausitajiem/skatitajiem
radits iespaids, ka Zurnalists sanem kaut ko Tpasu. Redaktoriem tas patiks.

80. Reakcija uz preses konferenci kopuma ir labvéligaka, ja Zurnalisti uzskata, ka tiesu iestade nav velti
téréjusi laiku, un ir atvieglojusi vinu darbu.

4.4, Intervija

81. Dazkart Zurnalistiem patik iegtt interviju ar tiesnesi, prokuroru vai parstavi, lai sanemtu ekskluzivu
informaciju, kuras nebls vinu konkurentiem, kuri nelddza interviju. Intervijas ir izdevigas
proaktivajiem zurnalistiem, kuri meklé avotus, nevis gaida pazinojumus no tiesu sistémas. Tadéjadi
vini var iegut ari nepubliskotu informaciju.

82. Intervijas ir iespéjamas neatkarigi no iesaistitajiem plassazinas lidzekliem. Elektroniskie mediji var
apsvert talitéju parraidi, tieSraidi no studijas vai pa talruni, vai ierakstitu interviju, kas tiks radita
(pilnTba vai daléji) noteikta laika, ko izvélésies redakcijas darbinieks. Intervija drukatai presei parasti
notiek pa telefonu, ka art ar zZurnalistu, kur$ apmeklé iesaistitas tiesu iestades telpas.

83. Acimredzamais risks, kas saistits ar interviju, kamér ta netiek parraidita tieSraidé elektroniskajos
plassazinas lidzeklos, ir komentaru sagroziSana. Ir daudz pieméru, kas liecina par sagrozitiem
pazinojumiem, Zurnalistu parpratumiem vai personisku vai pat launpratigu interpretaciju. Turklat biezi
ir gadijumi, kad interviju par noteiktu laika periodu daléji parraida ar izgriezumiem, kas izrauti no
konteksta, tadejadi pauzot atskirigu nostaju no tas, kuru pieprasa tiesu iestade.

84. Lai izvairitos no $ada riska, tiesnesis, prokurors vai parstavis ka priekSnoteikumu intervijai var
pieprasit, iespéju parbaudit apgalvojumus pirms to publicéSanas. Principa Zurnalisti labpratak akcepté
§adu kartibu, nevis vienkarsi atsakas no intervijas. ST metode varétu bit pamatota jutigu vai tehnisku
jautajumu gadijuma, kad, iesp€jams, Zurnalisti var parprast komentarus.

85. Atkariba no témas un iepriek$éjas vienoSanas starp Zurnalistu un intervéjamo personu, interviju
var definét ka “dokumentétu”, kad Zurnalists drikst publicét visu apspriesto informaciju un var minét
personu, kura sniedza informaciju. To var definét arT ka “nedokumentétu”, kad Zurnalists nevar tiesi
izmantot sanemto informaciju, un nav atlauts treSajam personam minét iegltos informaciju, ka ari
informacijas autoru.

86. “Nedokumentéta” intervija ir noderiga, ja tiesu iestades parstavim ir jaskaidro plassazinas
[idzekliem, kapéc konkrétu informaciju nevar publicét, vai ja Zurnalistam ir nepiecieSama tikai “fona”
informacija, lai virzitu izmeklé$anu, izvairoties noklit uz nepareizajam sliedém. Sis uzdevums ir
diezgan delikats, jo tiesu varas parstavim ir jauzticas Zurnalistam.

87. Intervétajam jaapzinas, ka véstijums japauz t3, lai tas atbilstu katra attieciga plassazinas lidzekla
Tpatnibam. Televizijas vai radio intervence parasti neparsniedz dazus desmitus sekunzu, tapéc
véstljumam jabut 1pasi lakoniskam un skaidram. Intervija, kas paredzéta publicésanai presg, var plasak
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apskatit uzdotos jautajumus, bet tiesnesim, prokuroram vai citam preses parstavim ir jaapzinas, ka
patiesiba tiks publiskota tikai dala no vina apgalvojumiem un, ja vins vai vina vélas, lai So véstijjumu
uztvertu, “belzienu” izmantosana var dot labus rezultatus.

88. Varétu ierosinat, ka katra tiesu iestade ieprieks izveido to tiesnesu vai prokuroru sarakstu, kuri ir
tiesigi piekrist intervijam ar Zurnalistiem, ka arT noteikt apstaklus, kados intervijas ir iespéjamas.

4.5. Rakstiskas atbildes uz rakstiskiem jautajumiem

89. Laiiegutu informaciju, dazkart zurnalisti var sazinaties ar tiesnesi, prokuroru, parstavi rakstiski vai,
ka tas biezi notiek, pa e-pastu. Tas ipasi attiecas uz gadijumiem, kad Zurnalists plano publicét rakstu
un vélas, vai vinam ir nepiecieSams, atkariba no profesijas étikas normam, sanemt iestades vai
attiecigas personas reakciju vai atbildi.

90. Tad iestades parstavis uz visiem jautajumiem godpratigi rakstiski atbild péc tam, kad jautajumu
nodevis izskatiSanai hierarhijai. Ja Zurnalists ir noradijis konkrétu atbilzu formatu (maksimalais
rakstzimju skaits, pamatojoties, pieméram, uz publikacijas apjomu), Sada pieprasijuma ievéroSana
nodrosina, ka informacija ka tada tiek publicéta.

91. Attieciba uz pazinojumiem presei rakstiska atbilde |auj labi parzinat sniegto informaciju (ar tadu
pasu prasibu parbaudit tekstu pirms publicésanas ka intervijas gadijuma, ja nepiecieSams).

92. Katras tiesu iestades iek$éjiem noteikumiem bitu janosaka rakstiskas atbildes sniegSanas
kompetence un procesi.

4.6. Timekla vietne

93. Mausdienas lielakajai dalai tiesu iestazu ir timekla vietnes, kuras tas izmanto, lai iepazistinatu ar
savu organizaciju un tas darbibu. Timekla vietne var bit art sazinas instruments, lai informétu
plassazinas lidzeklus un sabiedribu par uzsaktajiem tiesas procesiem (atklato tiesas séZu norises vietas
un datumi utt.), gaidamajiem pasakumiem (konferences, debates utt.) un zinam no iesaistitas tiesu
iestades (izmainas personala utt.).

94. Timekla vietnes izstradasanai un uzturéSanai ir nepiecieSami zinami ieguldijumi, bet tiesu
iestadém 3aja zina batu griti bt parak taupigam. Sada vietne tiedi atspogulo attiecigo iestazu télu, un
visi zina, ka slikti izstradata timekla vietne, kurai ir grati pieklGt un izmantot, kura ir tikai galvena un
neatjaunota informacija, rada negativu prieksstatu par attiecigo iestadi.

95. Dazkart var bat lietderigi uzturét 1pasas (pakartotas) timekla vietnes, kas veltitas noteiktiem
tematiem (t. i., tiesas procesiem Tpasuma lietas) vai ir paredzétas konkrétam personu grupam (t. i.,
Zurnalistiem, tiesnesiem).

96. Turklat var apsvert iespéju izstradat lietotnes, kuras var izmantot tiesi viedtalrunt.
4.7. Socialie plassazinas lidzekli

97. Socialie plassazinas lidzekli ietver publicésanas rikus (Wikipedia, Twitter), diskusiju rikus (Skype un
arl Twitter), visparéjos digitalo kontaktu socialos tiklus (Facebook, Instagram, kur lietotaji uztur
kontaktus ar citiem, dalas pieredzé un laiku pa laikam sazinas) un profesionalos tiklus (LinkedIn, lai
izveidotu profesionalus kontaktu tiklus, ar kuriem, iespéjams, sazinasies ari nakamie personala atlases
specialisti vai partneri), ka art digitalus sociala satura tiklus (Youtube video, Flickr fotografijas, kas
piedava iespéju dalities un apspriest saturu).
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98. Kops 2010. gada plassazinas lidzekli ir paradijusies politiku komunikacija. Socialo plassazinas
[idzek|u globalizacija musdienu pasaulé, parraiditas informacijas atrums un iedzivotaju intereses un
uzticibas zudums tradicionalajiem plassazinas lidzekliem izskaidro, kapéc politiki arvien biezak izmanto
Sos rikus, lai komunicétu ar saviem vélétajiem un plassazinas lidzekliem. Socialie plassazinas lidzekli
var sasniegt ari |oti plasu auditoriju, un jo Tpasi, jauniesus, kuriem biezi vien tie ir vienigais informacijas
avots. Socialie plassazinas Iidzekli klGst par véra nemamu un ietekmigu platformu. Tie maina sazinas
noteikumus, un pagaidam tos neierobezo iestade, kuru savukart reglamenté noteikumi vai noteikta
étika. Ka jau minéts, tas nodrosina netraucétu un brivu informacijas izplatiSanu sabiedribai, bet nav
garantijas, ka mérkauditorija tiks sasniegta. Tapéc sazinai biezi janotiek, izmantojot vietni, kas piesaista
galvenos pazinojuma sanémejus, kuru nodroSina tresa persona, dazos gadijumos arl nereguléta
organizacija. Komunikatoriem $adas personas ir jaizvélas piesardzigi.

99. Lielaka dala tiesu iestazu vél nav aptvérusas So instrumentu piedavatas iespéjas - vai vismaz dazas
no tam - nodrosinat to komunikacijas vajadzibas. lespéjams, ka dal&ji to var skaidrot ar to, ka
miertiesnesi galvenokart pieder pie paaudzes, kas neguva labumu no Siem instrumentiem sava
agrinaja jauniba un nav pie tiem pieradusi. Turklat klatbdtne socialajos medijos prasa biezu
iesaistisanos, ko lielaka dala tiesu un valsts prokuratiiras dienestu nevar atlauties pasi ar saviem
resursiem.

100. Socialais tikls strauji attistas, un klGst par svarigu ietekmes platformu. Tie maina sazinas
noteikumus, un pagaidam tos neparvalda organizacija, kuru pasu reglamenté noteikumi vai noteikta
étika. Ka ieprieks minéts, tas lauj sabiedribai brivi un atklati izplatit informaciju, bet nav garantijas, ka
mérkauditorija faktiski tiks sasniegta. Rezultata sazinai bieZi janotiek, izmantojot vietni, kas piesaista
galvenos zinojuma sanémeéjus, kuru nodroSina tre$a persona, dazos gadijumos ari nereguléta
organizacija. Komunikatoriem $adas personas ir jaizvélas piesardzigi.

101. Tas nenozimg, ka tuvakaja nakotné tiesu iestades vareés iztikt bez pasreizéjiem sazinas lidzekliem.
Tas vienmér var rékinaties ar to, ka Zurnalisti sanems viniem, ari socialajos tiklos, nositito informaciju.
Tomeér ir japienem, ka atra informacijas aprite vienmer tiks uzskatita par nepiecieSamu komunikacijas
sastavdalu, un to var nodrosinat vienigi, izmantojot socialos plassazinas Iidzek|us tiesdas un
prokuratdra.

102. Vel var piebilst, ka ir iesp&jams pilntba kontrolét informaciju, kas tiek izplatita sabiedribai, kuru,
tieSi un bez starpniekiem, sasniedz pazinojums par tiesu iestades pienemto |lémumu. Tas |auj paust
skaidrus, lidzsvarotus un pilnigus pazinojumus, neradot risku, ka Zurnalisti tos sagrozis. Sie pazinojumi
var sasniegt visplasako auditoriju, tostarp jauniesus, kuri nelasa avizes, pat elektroniska formata, ka
ari neskatas televiziju. Atkariba no plassazinas lidzekla reallaika, tie Jauj mijiedarboties art ar citiem
lietotajiem, lai nekavéjoties pabeigtu vai labotu sniegto informaciju.

103. Tomer socialo mediju izmantoSana rada tiesam un prokuroriem noteiktus riskus. Pirmais no tiem
ir informacijas nonivelésana, reducéjot to lidz isam kopsavilkumam: Tsas zinas (Twitter), kas bieZi vien
tiks lasitas virspuséji (Facebook). Vél viens risks - publicésana socialajos plassazinas lidzek|os var izraisit
diskusiju, kurai péc tam ir griti sekot. Neadekvata socialo plassazinas lidzekJu izmantoSana art var
pieskirt tiesiskumam zinamu banalitati. Turklat, tiklidz zinas ir publicétas socialajos plassazinas
[idzeklos, pat uz neilgu laiku, visticamak, ka tas talit tiks kopétas un ar tam dalisies, tapéc kladas
labosana péc publicésanas neliedz neierobeZoti tirazét sakotnéjo kltdu.

104. Var minét, ka klatbGtne socialajos tiklos bitiski atSkiras no citiem komunikacijas lidzekliem. Tas
ietver dialogu, sarunu. Socialaja tikla sakotnéja zinojuma satitajam principa jabat gatavam mindsu,
stundu un pat dienu laika mijiedarboties ar tiem, kuri sakotn€jo zinu apspriedis taja pasa tikla. Pretéja
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gadijuma pastav ST pazinojuma |aunpratigas izmantoSanas risks, strids, kas radies, nejausi vai tisi
nepareizi interpretéjot to vai neatbildot uz pamatotiem jautajumiem. Tas, protams, prasa nodrosinat
lielaku pieejamibu, ko tiesnesi un prokurori ne vienmeér var, vai vispar nevar, nodrosinat.

105. Ka jau minéts, socialie plassazinas lidzekli ir paredzéeti dialogam. Uztverot tos ka vienvirziena
komunikacijas ldzeklus, ka tas bija ar vecajam plassazinas lidzek|u platformam, tiktu zaudétas vinu
piedavatas iespéjas un mazinatos uzticiba iestadei, kura ka uzticams komunikators, publicé So
informaciju.

106. Lai noverstu datu neatlautas izmantoSanas risku, jo Tpasi talakpardosanu tresajam personam,
iestadem, kas izmanto $ada veida pazinojumus, batu janodroSina, ka ligumos ar piekluves
nodrosinatajiem tiek ieklautas Tpasas klauzulas.

107. Papildus iepriekSminétajam, socialo plassazinas lidzeklu publikacijam butiba ir tadas pasas
priekSrocibas un trikumi ka pazinojumiem presei.

108. Vai tiesu iestadém bitu jaapstiprina klatbltne socialajos plassazinas lidzeklos? Par to var
diskutét. Jebkura gadijuma ST klatbdtne nevar pilniba aizstat tradicionalakos komunikacijas lidzek|us,
un tai ir nepiecieSami personala resursi, kas tiesas un valsts prokurattiras dienestiem ne vienmeér ir
pieejami. Ja Facebook lapu, vai citu, kas bis lidzvértiga nakotné, neapsaubami var uzskatit par
sapratigu un, iespéjams, nepiecieSamu ieguldijumu, tad to pasu nevar teikt par ilgstosu klatbatni tada
plassazinas Ilidzeklt ka Twitter, kura milzigais lietotaju skaits jau ir padarijis So sazinas lidzekli par
nepiemérotu tiesu varai.

109. Péc tam komunikacija ir jamégina pielagot dazadiem adresatiem, jo dazos gadijumos viena un ta
pati informacija ir jasniedz dazadas formas un ar atSkirigu saturu, lai apmierinatu dazadu
meérkauditoriju vajadzibas.

110. Kompetentas iestades varétu sagatavot un izplatit pamatnostadnes, ja tas vél nav izdarits, kas
palidzetu tiesu iestadém un to darbiniekiem izmantot socialos tiklus. Teritorija, kur robezas ne vienmér
ir skaidras, $adas pamatnostadnes, iespéjams, var novérst to launpratigu izmantosanu un/vai
neatbilstoSu iejaukSanos.

4.8. Konferences un debates
111. Var organizét publiskas lekcijas un debates par tieslietu jautajumiem.

112. Konferences var pulcét ne tikai tiesneSus un prokurorus, bet art politiskos liderus, Zurnalistus,
tiesibzinatnu profesorus un citus pilsoniskas sabiedribas locek|us.

113. Pieméram, mérkauditorija varétu ietvert kada konkréta regiona cilvékus, juristus, skolas utt.

114. CCJE atziméja, cik svarigi ir pasakumi sadarbiba ar skolam: “Attiecigajam skolu un universitasu
izglitibas programmam (neaprobeZojoties tikai ar tiesibzinatnu skolam) batu jaietver tiesu sistémas
apraksts (tostarp tiesnesu klatbdtne klasés), tiesu apmekléjumi un aktiva tiesas procediiru macisana
(loma, uzklausisana u. c.). Tadéjadi tiesas un tiesnesu apvienibas var stradat sadarbiba ar skolam,
universitatém un citam izglitibas iestadém, lai iepazistinatu ar tiesnesa 1paso argumentacijas skolu
macibu programmu un publisko debasu ietvaros” (CCJE Atzinums Nr. 7, 12. punkts).

4.9. Filmeéti pazinojumi

115. Dazas valstis tiesu iestades sagatavo un publicé filmétus pazinojumus. Sie zinojumi ir paredzéti,
lai informétu sabiedribu vai dalu sabiedribas par tiesas darbu kopuma vai par konkrétiem si darba
aspektiem. Tos var parraidit televizija, interneta vai tadas platformas ka YouTube.
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116. Dazas valstis tiesas ari nodrosina videoierakstus par konkrétam tiesas sedém un/vai konkrétu
spriedumu taisiSanu. Tie tiek parraiditi tieSraidé tiesas timekla vietnés vai YouTube un/vai televizijas
parraidé (parasti izmantojot sabiedrisko pakalpojumu kanalus).

117. Protams, Sim sazinas veidam ir vajadzigi resursi, t.i., noteikts tiesu iestazu laika ieguldijums un
parasti ari komunikacijas specialisti. Saja zina sadarbiba ar televizijas kanaliem var atvieglot filmu
producésanu.

4.10. Tiesas séZu sabiedriska apraide

118. Dazas tiesas pielauj, ka tiesas sédés un sabiedriskaja apraidé televizijas kameras ir ieslégta/
gaidiSanas reZima visu tiesas sédi, vai kadu tas dalu, visbiezak lietas, kam liela ietekme uz plassazinas
[idzekliem.

119. lespéja izmantot Sadus lidzek|us ir atkariga no valsts tiesibu aktiem, augstaku iestazu direktivam
un vietéjam parazam.

120. Tiesas séZu sabiedriskas apraides acimredzama prieksSrociba ir parredzamiba, jo ikviens pats var
redzét, ka attiecigaja tiesvediba tiek nodrosinats taisnigums.

121. Galvenais trikums ir tas, ka tiesas procesa dalibniekiem (tiesneSiem, prokuroriem, pusém,
advokatiem, lieciniekiem) vai pat sabiedribai tiesas zalé var nakties pielagoties vai var rasties
kardinajums pielagot savu ricibu kameru klatbGtné, riskéjot ar to, ka tiesas process var parvérsties par
izradi, nevis patiesibas noskaidroSanu un tiesibu aktu pareizu piemérosanu.

122. Attieciba uz So jautajumu CCJE sava Atzinuma Nr. 7 pauda:

"Jautajums par kameru klatbdtni tiesas telpas tadu iemeslu dél, kas nav procesuali, tika batiski
apspriests... Dazi CCJE locekli bija Joti atturigi attieciba uz So jauno tiesas darba publicitates veidu" (44.
punkts).

123. "Tiesiskuma publicitate ir viena no buatiskakajam procesualajam garantijam demokratiska
sabiedriba. Ja starptautiskajas tiesibas un valstu regulas ir paredzéti iznémumi attieciba uz atklatas
tiesas principu, ir svarigi, lai Sie iznémumi attiektos tikai uz tiem, kas paredzéti ECK 6. panta 1. punkta.”
45. punkts).

124. “Tiesu publicitates princips paredz, ka pilsoniem un plassazinas lidzeklu profesionaliem ir piekluve
tiesu forumiem, kuros notiek tiesas procesi, bet audiovizualo informacijas ldzek|u attistiba pieSkir
notikumiem tadu spilgtumu, ka tie radikali maina tiesiskuma jédzienu. Lai gan tas var labvéligi ietekmét
sabiedribas zinasanas par tiesvedibas norisi un tiesas télu, pastav baZas, ka televizijas kameru
klatbUtne tiesas pravas var traucét tiesvedibas pienacigu norisi un ietekmét tiesas procesa iesaistito
pusu (tiesnesu, prokuroru, advokatu, tiesas procesu daltbnieku, liecinieku) uzvedibu" (46. punkts).

125. "Gadijuma, ja tiesas sédes tiek parraiditas televizija, jaizmanto fiksétas kameras un
prezidéjosajam tiesnesim jablt iespéjai gan izlemt filmésanas apstaklus, gan jebkura laika partraukt
parraidisanu. Siem pasakumiem, ka ari visiem citiem nepieciesamajiem pasakumiem, vajadzétu
nodrosinat personu tiesibas un tiesas sézu pienacigu norisi" (47. punkts).

126. "Janem véra ari procesa iesaistito pusu viedoklis, jo Tpasi attieciba uz daZiem tiesvedibas veidiem,
pieméram, attieciba uz privatiem faktiem" (48. punkts).

127. "Nemot véra 1pasi lielo televizijas apraides ietekmi un risku, ka varétu rasties neveseliga zinkare,
CCJE mudina plassazinas lidzeklus izstradat savu étikas kodeksu, kura mérkis ir nodrosinat filméto
debasu lidzsvarotu parraidi, lai nodrosinatu tiesas sédes objektivu atspogulosanu” (49. punkts).
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128. "Var bat parliecinosi iemesli tam, lai filmétu tiesas procesus stingri noteiktos gadijumos,
pieméram, pedagogiskos un izglitibas nolikos, vai lai saglabatu uznemto tas tiesas sédes atminu, kurai
ir ipasa vésturiska nozime, turpmakai izmantosanai. Ja $adi iemesli pastav, CCJE uzsver nepiecieSamibu
nodrosinat to personu aizsardzibu, uz kuram attiecas iztiesasana, jo Tpasi ar filmésanas metodém, kas
netrauce tiesvedibas mierigu norisi" (50. punkts).

4.11. Komunikacijas apjoms, kvalitate, saturs un laiks

129. No vienas puses, tiesu iestazu sniegtajam pazinojumam ir jaatbilst iestazu vajadzibam, no otras
puses, tam ir jaatbilst plassazinas [idzeklu un sabiedribas prasibam.

130. Tam nepiecieSams zinams lidzsvars, lai izvairttos no “parak lielas” ietekmes, kas vajina tiesas
runu, un ta zinama meéra zaudeé savu nozimi, ka arit “parak mazas” ietekmes, kas rada tukSumu citiem
plassazinas Iidzek|u pasaules daltbniekiem un neatbilst ne sabiedribas, ne pasas tiesas vajadzibam.

131. Ideala gadijuma informacijai bitu janak istaja bridi un ta bitu japielago mérkauditorijai
(akreditétiem Zurnalistiem, plassazinas lidzekliem kopuma, sabiedribai). Ikdienas preses konferences
var bat piemérotas liela méroga izmeklésanas, sekojot nopietniem sabiedriskiem notikumiem
(pieméram, teroristu uzbrukumam), bet ne tad, ja meérkis ir informét plassazinas lidzeklus par tiesas
ikdienas darbu. Var pietikt ar dazam informacijas rindinam, ja véstijums ir vienkarss, bet ne tad, ja ir
jaskaidro, kapéc valsts prokuratiras dienestam nav nepiecieSamo lidzeklu, lai pienacigi pilditu savus
uzdevumus. Viss ir atkarigs no apstakliem.

132. Tiesu iestazu komunikacija ir javerté péc tas kvalitates: faktologiska patiesiba, objektivitate un
skaidriba. Zurnalisti nekavéjoties konstaté gadijumus, kad sanemta informacija ir nepietiekama,
nepreciza vai pat nepatiesa. Vini arl augsti nevérté iestades atteikumu apstiprinat plassazinas
[idzekliem jau zinamus faktus.

133. Personai, kura ir atbildiga par tiesu komunikaciju, vajadzétu atturéties no spekulacijam (“man
liekas, ka...”; “logiski...” utt.), un, kad nav parliecibas par faktiem, nevajadzétu vilcinaties atbildét “es
nezinu, es noskaidrosu”. Nezinasanas atziSana vienmeér ir labaka par riskantu spekulaciju vai klGdainas
informacijas izplatisanu.

134. Tiesu iestadém, iespéjams, bltu janodrosina, ka tas uzruna sabiedribu péc iespéjas pozitivak un
ar savu pazinojumu nerada pamatotu vai ekskluzivu iemeslu siidzibam, kas saistitas ar vinu situaciju.
Lai gan ir pamatoti, ka tiesa pievérs sabiedribas uzmanibu lidzek|u trikumam, $adu véstijumu varétu,
pieméram, papildinat ar apsvérumiem, kas saistiti ar tiesneSa izskatito lietu skaita palielinasanu,
uzlabojumiem tiesas iek$€ja organizacija u.c. Apvainojumi, kurus sabiedriba, politiki un plassazinas
[idzekli uztver ka pastavigus, var vajinat pazinojumus un tiesu iestazu situaciju.

135. Informacijas sniegSanas grafikam jabit atbilstoSam. DaZas situacijas prasa talitéju komunikaciju,
nemot véra faktu raksturu vai sabiedribas un plassazinas lidzek|u intereses. Komunikacijas ilgumu var
ietekmét ari tiesas procesa ilgums (tiesas sédes tuvums). Citos gadijumos nav aréja spiediena diktét,
kad informacija tiks izplatita. Cita gadijuma, ja tiesu iestade izvélas laika grafiku, bltu janem vér3, ka
tam nebdtu jarada aizdomas par motiviem, kas nav saistiti ar tiesas komunikacijas vajadzibam. Ipasi
svarigi ir izvairities no nevajadzigas iejauksanas, pieméram, politiskajos procesos (gaidamas vélésanas
utt.).

4.12. Akreditacijas

136. Dazas valstis vai vietéja limeni tiesu iestades ir izveidojusas Zurnalistu akreditacijas sistemu.
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137. Kopuma akreditacija ir paredzéta Zurnalistiem, kuri ir attiecigi apmaciti un aktivi darbojas
plassazinas lidzeklos tiesu darbibas joma. Tas nozime, ka akreditétajiem Zurnalistiem ir priviligéta
piekluve informacijai, pieméram, iespéja iepazities ar visiem spriedumiem bez slepenibas
ierobeZojumiem un preses telpa. Vini var pieprasit intervijas ar tiesneSiem, un viniem var bt
prioritaras sédvietas tiesas sédeés.

138. Sadas sistémas prieksrociba - kvalificéti zurnalisti var zinot par tiesas darbibu kompetentak un
objektivak neka to varétu kolégi, kuri sliktak parzina ar tieslietam saistitos notikumus.

139. Lielakais trukums - pret dazadiem plassazinas lidzekliem nav vienada attieksme, un tas var likt
tiem, kuri nav ieklauti sistema, pienemt kritiskaku nostaju pret iestadem.

4.13. Treso pusu komunikacija

140. Atkariba no apstakliem tresas puses var véléties ienemt publisku nostaju, atbalstot tiesu
iestades, pieméram, ja tas uzskata, ka tiesu iestazu neatkaribu apdraud citu valsts struktdru riciba vai
pazinojumi.

141. Tiesuiestadém rodas jautajums, vai tam batu publiski jaiejaucas, lai atbalstitu Sis nostajas, pasam
jasniedz informacija treSajam pusém, lai tas varétu pamatot savus argumentus, vai drizak jaatturas to
darit. Probléma rodas 1pasi tad, ja tresas puses apsver tadu lidzeklu izmantoSanu ka aicinajums uz
demonstraciju ielas.

142. Atbilde ir, neapSaubami, atkariga no katras lietas konkrétajiem apstakliem, bet tiesu iestadem
jebkura gadijuma ir janodrosina, lai tas nek|Gtu par treSo pusu instrumentiem, kuri Tsteno citu darba
kartibu, un lai tas ievérotu savus pienakumus izturéties atturigi un ar cienu.

5. INFORMACIJA PAR TIESU VISPAREJO DARBIBU
5.1. levads

143. Ka jau novérots, mums jasak no domas, ka tiesu iestazu darbiba ir maz zinama un bieZi vien slikti
saprotama sabiedribai un plassazinas lidzek]iem.

144. Tapéc ir pamatoti veikt taustamus pasakumus, lai uzlabotu sabiedribas informétibu par So
darbibu.

5.2. Riki

145. Riki, kurus tiesa izmanto, lai informétu sabiedribu un plassazinas lidzeklus par tiesas darbu
kopuma, dal€ji ir tadi pasi, ka ieprieks minétie.

146. Tomer tiesu iestades var izmantot citus rikus. Turpmak minésim daZus, lai gan neapgalvojam, ka
Seit ir pilnigs saraksts:

- tiesu iestazu timekla vietnes un/vai konkrétu tiesu un valsts prokuratiras iestazu timekla
vietnes (tiesu iestazu organizacija, zinojumi par darbibu, tiesu prakse utt.);

- publiski pieejama dokumentacija par tiesu un citam iestadém;

- informativi stendi vai “jautajumu laiks” tiesu iestadeés;

- atverto durvju dienas "tiesam un valsts prokuratiras dienestiem (ar, pieméram, informacijas
stendiem, kur ir pieejami miertiesnesi un ierédni, lai sniegtu atbildes uz jautajumiem par
konkréetiem darbibas aspektiem, video, kura iepazistina ar iestadi, fiktivas tiesas sédes utt.);

- preses konferences (gada darba parskata izklasts utt.);
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- tiesneSu un prokuroru daliba publiskajas debatés (plassazinas lidzeklos, konferencés,
apvienibas un klubos u. c.);

- visparigas intervijas ar miertiesneSiem (“Ko dara prokurors/tiesas tiesnesis?”);

- televizijas raidijumi, kas veltiti tiesu sistémas darbibai (filmas, ko sagatavojusi plassazinas
[idzeklu profesionali sadarbiba ar tiesu iestadem un apstiprinajusi tiesu iestazu vaditaji, kas
atspogulo konkrétus tiesu darbibas aspektus, pieméram, jauno tiesnesu ikdienas darbu);

- klatbtne socialajos tiklos, 1pasi Facebook.

147. Pieredze liecina, ka pilsoni ir ieintereséti tiesu iestazu darba, kad informacija tiek pasniegta
pieejama veida. Atverto durvju dienas kopuma piesaista plasu auditoriju un rada pozitivu tieslietu
sistemas telu.

6. PAZINOJUMI PAR KONKRETAM LIETAM
6.1. levads

148. Tiesvediba ir vienmeér piesaistijusi plassazinas lidzek|u un sabiedribas uzmanibu. Tas Tpasi attiecas
uz kriminallietam. DaZos gadijumos civillietas arl tiek atspogulotas plassazinas lidzeklos (nesenie
pieméri Francija: populara dziedataja apstridétais 1paSums un skiréjtiesas process saistiba ar bijuso
ministru). Tas var attiekties ari uz administrativajem procesiem (nesens piemérs Sveicé:
administrativa tiesa atce| tautas nobalsoSanas rezultatus).

149. Tiesu iestades nevar ignorét sabiedribas vajadzibu bit informétai, un tas ir ieinteresétas, lai
plassazinas Iidzekli precizi izklastitu lietu. Tadél tam janodroSina, lai plassazinas hdzekliem butu
piekluve pilnTgai un precizai informacijai, cik vien iespéjams, un saskana ar tiesisko reguléjumu.

150. Tiesas un prokuratiiras dienesti (vai citas kriminalvajasanas iestades), nemot véra to butiski
atskirigo lomu tiesas procesa, neuznemas vienadus pienakumus un nav vienadi elastigas attieciba uz
sabiedribas informésanu. Tadéjadi to situacija komunikacijas konteksta tiks atseviski izvértéta.

6.2. Tiesas
6.2.1. IEVADS

151. Parasti tiesam un to tiesneSiem nav atklati jazino par nepabeigtam lietam, ka ar1 vini nedrikst
sniegt komentarus par saviem spriedumiem plassazinas lidzeklos.

152. Ka atziméjis CCJE, “tiesnesi pauZ savu viedokli galvenokart, pamatojot savus IEmumus, un viniem
pasiem nevajadzétu tos skaidrot presé vai, visparigak runajot, publiski izteikties plassazinas lidzeklos
par lietam, par kuram vini ir atbildigi” (CCJE Atzinuma raksts Nr. 7, 34. punkts).

153. Tomér tas neliedz tiesam nodrosinat sabiedribas informésanu par uzsaktajam lietam pirms tiesas
sedem un to laika, ka art lemt par tiesvedibu ta, lai plassazinas ldzek|i varétu izprast tiesvedibu un
aktualos jautajumus.

154. Tiesas ir atvértas un viesiem pieejamas, iznemot Tpasas tiesas sédes, kas notiek aiz slégtam
durvim.

155. Tam ir skaidri un saprotami japauz savs viedoklis gan sava runa, gan rakstiski. Formuléjumam
spriedumos, véstulés un vadlinijas jabut visiem adresatiem viegli salasamam.

156. Valodai tiesas bitu jaatspogulo augsta kvalitate, apkalpoSana un efektivitate, lai nodroSinatu
tiesu atpazistamibu. Tapéc var apsvért iespéju izstradat politiku labas valodas lieto$anai tiesa. Sis
valodas politikas mérkis - nodrosinat, lai mutiska un rakstiska sazina batu konsekventa un pieejama
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daudzam dazadam mérka grupam: iedzivotajiem, uznémumiem, organizacijam, juristiem, valsts
iestadém, Zurnalistiem, politikiem utt.

157. Neatkarigi no ta, vai tiek noformétas véstules, pavéstes, noradijumi vai cita rakstiska informacija,
ir svarigi iedomaties adresatu ka vienkarsu pilsoni. Loti nedaudziem cilvékiem ir atbilstosa kvalifikacija,
lai varétu saprast specializéto valodu, ko izmanto tieslietu sistémas specialisti. Tapat Joti maz cilvéki ir
pieradusi pie gariem, sareZgitiem teikumiem vai ciesi rakstitu tekstu lasiSanas. Tapéc véstules un citi
teksti ir vienmer jaraksta vienkarsa, skaidra un saprotama valoda, lai nodrosinatu, ka teksta adresats
var to lastt un saprast bez griatibam.

6.2.2. PIRMS TIESAS SEDES

158. Tiesas sézu kalendaram, principa anonimam, bitu jabut pieejamam plassazinas lidzekliem. Pirms
interneta éras tie tika nosititi ieinteresétajiem plassazinas Iidzekliem. Sodien pietiek ar kalendara
publicésanu tiesas majaslapa.

159. levérojot dienesta slepenibas ierobeZzojumus, citus dokumentus var izplatit pirms tiesas sédém.
Noteiktas nozimes kriminallietas, ka arT dazas valstis, Zurnalistiem parasti ir pieejama apstdziba péc
pieprasijuma. Tas lauj viniem saprast, kas tiesvedibas gaita varétu interesét sabiedribu, un, vajadzibas
gadijuma, sagatavoties tiesas sédei.

160. Attieciba uz plassazinas lidzeklu uzraudzitam lietam, kas neaprobezojas tikai ar tiesas sedém un
sekojosu spriedumu, pastav iespéja informét Zurnalistus par tiesvedibas gaitu. To var darit, izmantojot
pazinojumus presei un/vai publikacijas tiesas timek|a vietné.

161. Daudz jutigaks ir jautajums par to, vai pirms tiesas sédes tiesai bdtu japiekrit sniegt
paskaidrojumus plassazinas lidzekliem saistiba ar konkrétu tiesvedibu. Jebkura gadijuma, skiet
sarezgiti, ka tiesnesi, kurus aicina lemt par So jautajumu, paudis savu viedokli. Tomér daZos gadijumos
var bat lietderigi, ka parstavis sniedz tiri faktisku informaciju, pieméram, par paredzamo tiesas sédes
ilgumu, nopratinamo liecinieku skaitu vai lietas visparéjo kontekstu.

6.2.3. TIESAS SEDES

162. Ja ir skaidrs, ka par kadu lietu atbildigie tiesneSi nedrikst publiski izteikt citus komentarus,
iznemot tos, ko pielauj tiesas sédes striktais reguléjums, lai gan nekas neattur vinus, $aja pasa sistema,
skaidrot pusém procediru, skaidri pazinojot un motivéjot, parejas posma pazinojumus utt. Tadejadi
vini palidz plassazinas lidzekliem saprast, kas notiek, un péc tam izplata precizu informaciju.

163. Atkariba no apstakliem tiesas parstavis varétu sniegt plassazinas lidzekliem papildu informaciju,
pieméram, par starpgadijumiem tiesas zalé. Tomeér preses parstavim ir jaierobeZzo komunikacija,
sniedzot tikai faktiskas atbildes, un jaizvairas no jebkadas interpretacijas.

164. Tiesnesi veicina atklatibu un parredzamibu skali un skaidri saprotama valoda runajot tiesas zaleg,
dodot iespéju pusém, lieciniekiem un visiem klatesosajiem klausitajiem sekot tiesas procesam.

6.2.4. SPRIEDUMI

165. Ja nolémums ir izteikts mutiski, argumentacijai jabut pietiekami skaidrai, precizai un kodoligai,
lai ne tikai puses un to advokati, bet ari sabiedriba un plassazinas lidzek]i varétu pilniba saprast, kas un
kadé| ir nolemts. Sis uzdevums ne vienmér ir viegls, ipasi sareZgitos tiesas procesos, ka ari apspriezot
tehniskus jautajumus, tacu tas ir pelnijis pales.
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166. Neatkarigi no ta, vai ir bijis mutisks pamatojums vai né, nolémuma rakstiskajam pamatojumam
bitu jaatbilst tadam pasam skaidribas, precizitates un lakoniskuma prasibam. Tapéc prieksroka jadod
formuléjumiem valoda, ko saprot ari neprofesionali.

167. Biezi vien noléemumiem ir dazadi adresati: iesaistitas puses, profesionali, pieméram, tiesnesi un
juristi, palatas locekli un reizém ari plassazinas lidzekli. Visiem ir atskirigi prieksstati un ceribas, un vini
lasa spriedumu no dazadiem skatpunktiem. Grati nemt véra ikviena intereses, bet, ja iesaistitas puses
saprot tiesas nolemumu un kontekstu, ta formuléjumus un jédzienus, ari profesionali varés tos
saprast. Tadé] noléemuma valodai un noformé&jumam ir jabit ne tikai skaidram un faktiskam, bet art
adresatiem saprotamam. Dazas valstis ir arl redigéjusas pamatnostadnes Saja jautajuma.

6.2.5. PEC SPRIEDUMA

168. Prakse attieciba uz nolémumu publicéSanu dazadas valstis atSkiras atkariba no jurisdikcijas
[imena. Lielaka dala augstako tiesu pilniba publicé savus spriedumus. Tas attiecas arT uz daudzam
apelacijas tiesam. Pirmas instances spriedumu publicésana ir mazak izplatita.

169. Saskana ar dazadam tradicijam publicétos spriedumus var anonimizét vai ne. Anonimizéjot
spriedumus pirms publicéSanas, nepiecieSami noteikti darba un personala resursi. Tomér dazas
jurisdikcijas struktlras savus spriedumus veido ta, lai to varétu izdarit automatiski, izmantojot
atbilstosas datorprogrammas.

170. Publicét var konkréta timekla vietné, ka art Zurnalos un tiesibu zinojumos.

171. lespéjams, bitu lietderigi, ja tiesas timekla vietnés péc iespéjas vairak tiktu publicéti spriedumi.
Tas Jautu advokatiem, citiem juristiem un tiesibzinatnu profesoriem bit informétiem par tiesu praksi,
ka ari lautu plassazinas lidzekliem pieklGt spriedumiem ta, lai vini varétu pienacigi informét sabiedribu.
Pieméram, visi Sveices federalas tiesas spriedumi, kas pasludinati par anonimiem, tiek publicéti tiesas
timekla vietné dazas nedélas péc to sanemsanas.

172. DaZos gadijumos, kad nolémums netika pasludinats atklata tiesa, bet Zurnalisti sekoja
iepriek$eéjam tiesas procesam, var bit pamatoti, ka tiesa sniedz tulitéju pazinojumu presei, tostarp
rezolutivo daju un apsvérumu kopsavilkumu.

173. Tiesnesim nav publiski jakomenté savi spriedumi péc to pasludinasanas. Pietiek ar iemesliem, kas
minéti tiesa vai nolémuma.

174. Tomer var gadities, ka plassazinas lidzekli publicé nepatiesu informaciju saistiba ar nolémumu
vienkarsi zurnalistu nesaprasanas dél. Saja gadijuma sabiedribas un tiesas intereses var mudinat tiesu
pieprasit iesaistitajam plassazinas lidzeklim publicét kladu Ilabojumu. Redakcijas darbinieki
nepriecasies par $adu ricibu, bet ta var izradities nepiecieSama atkariba no tiesas procesa nozimiguma,
nepatiesas informacijas ietekmes uz sabiedribu, Sis nepatiesas informacijas iespéjamam sekam tiesas
télam utt.

6.3. Valsts prokuratiiras dienests/cita kriminalprocesa iestade
6.3.1. IEVADS

175. Plassazinas Ilidzek]i izrada patiesu interesi par 1pasas nozimes kriminalprocesiem. Tas var bt
saistits ar izdarita nodarijuma smagumu vai Tpatnibam, iesaistitajam personam vai advokatiem.
Kriminalvajasanas iestadém ir jablt modram Sados jautajumos, un tam ir jabGt gatavam atbildét gan
izmeklésanas laika, gan likuma ietvaros, lai attaisnotu plassazinas lidzek|u un sabiedribas ceribas.
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176. Valstis, kur kriminalvajasanu veic tikai prokuratira, tas pienakums ir informét sabiedribu par
notiekoSo.

177. Gadijuma, kad ir iesaistiti tiesu izpilditaji, tiestbu akti vai parasta prakse var reglamentét, kura
iestade ir pilnvarota informét par neizskatitam lietam. Francija izmeklésanas tiesnesi tiek aicinati
atturéties no jebkada veida sazinas, kas ietilpst prokuroru ekskluziva kompetencé. Citur var bt
atskirigs risinajums.

178. Daizas valstis par kriminallietam pilntba vai daléji atbild policija (Lielbritanija, Spanija u.c.).
Policijas pazinojumi Seit netiks apspriesti, lai gan ir saprotams, ka tie pasi principi mutatis mutandis
attiecas uz policijas komunikaciju.

6.3.2. VALSTS PROKURATURAS KOMUNIKACIJAS VISPARIGS IETVARS

179. Valsts prokuratirai ir jaievéro konkréta komunikacijas sistéma. Citiem vardiem sakot,
komunikacijai ir noteikti daZi ierobeZojumi.

180. lerobezojumi ietver kriminaltiesibu galvenos principus: tiesu iestazu neatkariba; izmeklésanas
efektivitate, slepeniba un objektivitate; nevainiguma prezumpcija; tiesnesa objektivitate; cietuso un
vinu tuvinieku tiesibas; cilvéka cienas principa ievérosana (neizpauZot detalas, kas varétu kalpot tikai
negativas zinkaribas apmierinasanai); utt.

181. CCPE par prokuratiras lomu komunikacija ar medijiem un sabiedribu izteicies Sadi:

182. "Janodrosina sabiedribas tiesibas sanemt informaciju [11]. Tacu veidu, kada Sis likums tiek
piemérots, var ietekmét, un tas ir atkarigs no lietas konkrétajiem apstakliem. Uz Sim tiesibam
nepiecieSamibas gadijuma var attiecinat ari ierobezZojumus, lai nodroSinatu pamatprincipu ievérosanu
"(CCPE Atzinums Nr. 8, 22. punkts).

183. "Prokurori var sniegt informaciju plassazinas lidzekliem visos darbibas posmos, vienlaikus
ievérojot tiesibu normas, kas reglamenté personas datu aizsardzibu, privatumu, cienu, nevainiguma
prezumpciju, étikas normas, kas saistitas ar attiectbam ar citiem procesa dalibniekiem, ka ari tiesibu
normas, kas aizliedz vai ierobezo konkrétas informacijas izplatiSanas nosacijumus" (idem, 38. punkts).

184. "Visos gadijumos jaievéro tiestbu normas, kas reglamenté juridiski aizsargatus noslépumus,
tostarp izmeklésanas konfidencialitati" (idem, 39. punkts).

185. “Prokuroriem bUtu janodroSina, ka plassazinas Iidzekliem sniegta informacija netraucé
izmeklésanas un kriminalvajasanas norisi vai nekaité izmekléSanas mérkim. Tai nevajadzétu parkapt
treso pusu tiesibas vai ietekmét izmeklésana, kriminalvajasana vai tiesvediba iesaistitas puses” (idem,
23. punkts).

186. “Prokuroriem jabut 1pasi jutigiem pret aizstavibas tiestbam, varda brivibu, nevainiguma
prezumpciju un tiestbam bat informétiem” (idem, 24. punkts).

187. “Savos pazinojumos prokuroriem bltu janodrosina, lai vini nekompromité aizstavibas tiesibas,
priekslaicigi izplatot informaciju un nelaujot aizstavibai uz to reagét. Tiem bitu ari janodrosina, ka
netiek nositita informacija, kura nav ievérotas cietuso tiesibas sanemt pienacigu informaciju. Tapat
sniegta informacija nedrikst aizskart individu tiesibas uz taisnigu tiesu" (idem, 25. punkts).

188. "Savos pazinojumos prokuroriem bitu janodroSina, lai netiktu apdraudéta attiecigo personu,
tostarp liecinieku, cietuso, prokuroru un miertiesnesu, kas izskata jutigas lietas, drosiba" (idem, 26.
punkts).
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189. '"levérojot nevainiguma prezumpciju, ir japanak Ilidzsvars starp sabiedribas interesém
informacijas joma un individu goda un integritates aizsardzibu. Prokurors, ja tas ir vina kompetencg,
uzmanas, lai aizturéta persona netiktu uztverta publiski, un atbilsto$a veida aizsarga pret plassazinas
[idzeklu spiedienu personas, uz kuram attiecas lieta, un jo 1pasi cietusos, lai izvairitos no jebkada
plassazinas lidzek|u vajasanas riska" (idem, 27. punkts).

190. "Visos tiesas procesa posmos dalibniekiem neatkarigi no vinu lomas ir tiesibas uz cienu, privatas
un gimenes dzives neaizskaramibu un personigo drosibu" (idem, 28. punkts).

6.3.3. IZMEKLESANAS LAIKA

191. Komunikacijas vajadzibas var blt dazadas atkariba no t3, vai izmekléSana attiecas uz notikumiem,
par kuriem plassazinas lidzekli un sabiedriba jebkura gadijuma ir savlaicigi informéti (noziegumi, kas
izdariti publiskaja telpa, noteikta méroga kratiSanas, kuru veikSanai nepiecieSami ievérojami lidzekli,
aresti publiskaja joma utt.) vai, gluzi pretéji, saistitas ar faktiem, kas principa nav zinami plassazinas
[idzekliem un sabiedribai (iznemot informacijas noplides iespéju, ko nevar izslégt).

192. Prokuratdrai jaizlemj, vai ta ir apmierinata ar reaktivu (pasivu) komunikaciju un plano tikai
atbildet uz plassazinas pieprasijumiem vai, gluzi pretéji, ta plano spontani publicét informaciju,
izmantojot proaktivu (aktivu) komunikaciju.

193. Ja kads notikums sabiedribai jau ir zinams, biezZi ir nepiecieSama proaktiva sazina, lai izvairitos no
nepatiesu zinu izplatiSanas vai kad ir jaatbild uz vairakkartéjiem plassazinas lidzek|u pieprasijumiem.
Tadéjadi ta ir informacijas paredzésanas, nevis laboSanas probléma. Situacija ir atskiriga, ja fakti
sabiedribai un plassazinas lidzekliem bdtiba nav zinami: Sados gadijumos prokuratiiras dienestam ir
janosaka, vai proaktiva sazina ir pamatota; pieméram, tas var notikt, ja informacijas nopltdes Skiet
iespéjamas vai informacijas izplatiSana par lietu ir sabiedribas interesés (pieméram, narkotiku
tirdzniecibas tikla likvidésana).

194. Neatkarigi no situacijas, tiesibaizsardzibas iestades pazinojuma ir jaievero tiesiskais reguléjums.

195. Princips ir tads, ka valsts noslépums vai izmeklé3anas noslépums, kuram ir paklauti prokurori,
vinu paligi un policijas darbinieki, liedz informacijas publiskoSanu, ja vien nav izpilditi konkréti
nosacijumi.

196. Kopuma ir jablt konkrétam sabiedribas interesém, ne tikai sabiedribas vai plassazinas lidzek|u
interesém, kas attaisno informacijas apriti. Jabat lidzsvaram starp attiecigo personu interesém
saglabat slepenibu un sabiedribas interesém — nodrosinat informaciju.

197. Sabiedribas intereSu pamata ir viens vai vairaki $adi kritériji:

- iedzivotaju sadarbibas nodrosinasana, lai atrisinatu lietas un meklétu aizdomas turamos
(aicinajums lieciniekiem; fotografijas izplatiSana plassazinas lidzek|os ar aizdomas turamas
personas izplidusu seju, ar lGgumu atsaukties, péc tam skaidra attéla izplatiSana plassazinas
[idzeklos un, visbeidzot, attélu publicésana policijas timekla vietné).

- sabiedriba tiek bridinata vai nomierinata (piemeri: vairaki vecaku cilvéku krapsanas gadijumi,
sérijveida zagla aizturésana).

- labot vai novérst neprecizas informacijas vai baumu izplatisanu.

- lietas Tpasa nozime (parkapuma smagums, tiesas procesa nozimigums, plassazinas lidzek|os

jau nodrosinata publicitate utt.).

kriminalvajasanas iestades sniegtas informacijas saturam pieméro sadus kritérijus:
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- pazinojuma objektivitate: sniegta informacija balstas tikai uz tiesas procesa objektiviem
elementiem.

- izmekléSanas intereSu aizsardziba: atturas atklat faktus, kas varétu kompromitét pasreizéjas
izmekléSanas rezultatus, ja tie ir publiski zinami (piemeéri: ieplanoti mekléjumi, dazu iegito
pieradijumu raksturs utt.).

- iespéjurobezas atbild uz seSiem tradicionalajiem Zurnalistu jautajumiem: Kurs? Kad? Ko? Kur?
Ka? Kapéec?

- informacijas precizitate: nekad nemelot, pat nesniedzot atbildi.

- nevainiguma prezumpcijas ievéroSana: nekadu aizspriedumu attieciba uz vainu, iznemot
gadijumus, kad aizdomas turétais jau ir paudis ticamu atziSanos (iesp&jams, skaidrs
atgadinajums par nevainibas prezumpciju, jo Tpasi, ja to apdraud jau atklatas publikacijas).

- ciena pretiesaistitajam pusém: nav nevajadzigu detalu par gimenes stavokli, attiecigo personu
fizisko un psihologisko stavokli vai privato situaciju.

- identitate un cita informacija par personu, pret kuru ierosinata lieta, un citam iesaistitajam
personam: prakse ievérojami atSkiras atkariba no valsts un vietéjam parazam. Dazam
kriminalvajasanas iestadem ir paradums atklat aizdomas turamo identitati, bet citas pat
neatklaj vinu valstspiederibu; var tikt pieméroti Tpasi kritériji, ja ir iesaistitas publiskas
personas. (CCPE Atzinuma Nr. 8 29. punkta noradits: “Cik vien iespé&jams, izmeklésanas posma
aizdomas turéto personu identitati nedrikst izpaust. Ipasa uzmaniba bitu japievérs cietuso
tiestbam pirms to informacijas izpausanas”).

- samérigums: pieméram, ir parspiléti publicét zinu par ciema veikalnieku, kas arestéts par
brauk$anu dzéruma; situacija ir atskiriga, ja apcietinatais ir Parlamenta deputats.

- parredzamiba, ja iesp&jams.

- tas, kas ir lietderigs un pamatots, un tikai tas (“ne par daudz, ne par maz”).

- tiesu iestazu neatkaribas un tiesnesu objektivitates ievérosana.

198. Kriminalvajasanas iestadei ir plasa ricibas briviba, nosakot, kad sniegt informaciju sabiedribai, un,
ja nepiecieSams, publicéSanas apjomu un veidu.

199. Dazas valstis kriminalizmekléSanas laika diezgan bieZi rodas informacijas nopltdes: plassazinas
[idzekli publicé pratinasanas saturu un ekspertu zinojumus, sniedz informaciju par planotam
izmeklé$anas darbibam utt. Sadas informacijas noplades var radit iesaistitas tiesibaizsardzibas
iestades (prokurors un paligi), policija vai ari pusu advokati. Tas var pieprasit pilnvarotajai iestadei
pielagot komunikaciju jaunam situacijam, ko radijusas informacijas nopltdes.

6.3.4. TIESVEDIBA TIESA

200. Kriminalvajasanas iestade ir tiesa izskatitas tiesvedibas puse. Tapéc tai batiba ir tada pati
darbibas joma ka citam pusém, lai publiski komentétu tiesvedibas norisi. Tomér, to darot, tai jaievéro
zinama piesardziba un, jebkura gadijuma, jaatturas no negativiem komentariem par tiesu.

201. Jo1pasi, uz debasu sliekSna prokuroram var nakties skaidrot Zurnalistiem faktus un to kontekstu,
noteiktus juridiskus jautajumus un konkrétu tiesas sédes incidentu sekas.

202. Kad nolémumes ir pasludinats, pusu parstavji neatturas paust savas jitas un secinajumus saistiba
ar ta pasludinasanu.

203. Kas attiecas uz valsts prokuroru, vinam art bitu jaievéro zinama piesardziba, bet nekas neliedz
noradit plassazinas lidzekliem, vai tiek planots parsiidzét noléemumu, vai tiks iesniegta kopiga apelacija
gadijuma, ja cita persona to parstidzés. Vinam janodroSina iespéja atbildét uz plassazinas lidzeklu
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jautajumiem par nolémuma iespéjamam sekam saistiba ar konkréto situaciju un tiesibu aizsardzibu
kopuma.

6.4. Plassazinas lidzekli

204. Plassazinas lidzekliem biezi vien ir |oti Tsi darba izpildes termini. DaZi Zurnalisti regulari nestrada
tieslietu joma, un daudzi no viniem nav apmaciti tiesu jautajumos. Tadé| var bat lietderigi sniegt
Zurnalistam informaciju par visparigajiem noteikumiem, Zurnalistu tiestbam un pienakumiem saistiba
ar tiesu jautajumiem un vélmém attieciba uz pla$sazinas lidzekliem. Sadai informacijai batu jabat viegli
pieejamai (t.i., timekla vietng, lietotné vai cita digitala formata), ko pastavigi atjaunina, tadéjadi
nodrosinot Zurnalistiem vislabako vidi, lai varétu sabiedribai sniegt precizu un lidzsvarotu informaciju.

205. Spécigas konkurences apstaklos plassazinas lidzekliem var rasties kardinajums meklét un publicét

c s =

(teroristu uzbrukums u.c.); vai iesaistito personu privatas dzives neaizskaramibu.

206. Dazas valstis 1pasas situacijas ir likusas politiskajam iestadém rast veidus, ka regulét plassazinas
[idzek|u darbu. Pieméram, Francija péc 2015. gada 13. novembra uzbrukumiem likumdevéjs pilnvaroja
Audiovizualo mediju augstako padomi pienemt “Labas ricibas kodeksu”, kas izstradats, lai novérstu
teroristu uzbrukumu parmérigu audiovizualu atspogulojumu (televizijas kanali raidija drosibas spéku
attélus, kas gatavojas uzbrukumam sléptiem teroristiem, kuri varétu sniegt teroristiem informaciju,
kas varétu apdraudét kilniekus). Sis ricibas kodekss tika sagatavots, tiekoties zurnalistiem, ekspertiem,
profesionalam organizacijam, upuru parstavjiem un Parizes prokuroram.

207. Citur tiek uzskatits, ka pagaidam pietiek ar Zurnalistu pasregulaciju vinu profesija. Etikas kodeksi
un citas zurnalistu tiesibu un pienakumu hartas ietver vairak vai mazak precizus noteikumus, kas
izstradati, lai plassazinas lidzekliem dotu noradijumus informacijas meklésana un apstrade.

7. KRIZES KOMUNIKACIJA
208. Kopuma krizes notiek laika, kad tas ir vismazak gaiditas, un tapéc tam nav iespéjams sagatavoties.
209. Krizes ir situacijas, kas prasa talitéju un atbilstosu tiesu iestades komunikaciju:

- lieli notikumi (smagi noziegumi u.c.);

- nepatiesas informacijas publicésana par uzsaktajam lietam (jo 1pasi, ja ST publikacija rada
talitéjus draudus tiesu iestades darbibai vai reputacijai, pieméram, tapéc, ka loti plasi tiek
izplatita nepatiesa informacija socialajos tiklos);

- publisks uzbrukums tiesai/am vai prokuroram/iem

- pieraditas vai iespéjamas tiesu iestades klidas lietu izskatisana;

- saskana ar konkrétam situacijam krizes komunikacijas mérkis ir:

- informét par pasreiz€jo situaciju un apstiprinatajam darbibam;

- nomierinat vai bridinat sabiedribu;

- labot neprecizu informaciju;

- atjaunot faktus un izskaidrot juridiskos apstaklus;

- saglabat vai atjaunot uzticibu tiesu iestadei vai citam iestadém;

- saglabat vai atjaunot fizisko un juridisko personu reputaciju;

- reagét uz uzbrukumiem

210. Sados apstaklos ir batiski nodrosinat plassazinas lidzeklu piekluvi informacijai, lai novérstu
spekulacijas, publikaciju apsaubamu interpretaciju utt. Saja sakara bitu jabit pieejamai tiesu iestadei.
Jo Tpasi, ja attieciga struktira jau nav iecélusi parstavi, tai tas bdtu jaapsver, jo tas lauj parraidit un
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parvaldit plassazinas lidzek|u pieprasijumus. Preses parstavim jabat pietiekami pieejamam, lai sniegtu
atbildi reallaika vai vismaz nekavéjoties. Lai to nodrosinatu, var bt nepiecieSams iecelt vienu vai
vairakus aizvietotajus, kuri vajadzibas gadijuma var rikoties parstavja varda. Ir iespéjams izveidot arl
krizes vienibu, tostarp — ja tada ir paredzéta — parstavi, citus attiecigas iestades locek]us un vajadzibas
gadijuma citu struktdru parstavjus, lai nodrosinatu pareizu komunikacijas koordinaciju.

211. Komunikacijai janotiek savlaicigi; taja janem véra dazadu plassazinas lidzek|u vajadzibas un
janodrosina taisniga attieksme pret Zurnalistiem (vienlidziga piekluve informacijas avotiem un
parraiditajai informacijai). Informacijai jabit precizai un pietiekamai.

212. Atbilstosas prioritates pieSkirSana komunikacijai laus art attiecigas tiesu iestades tiesneSiem un
sekretariem - un jo Tpasi tiem, kas ir atbildigi par procediru, kas izraisija krizi - turpinat darbu mierigi
un efektivi.

213. Ja situacija ir iesaistitas arf citas iestades, ir arkartigi svarigi koordinét sazinu ar STm struktGram
(citam tiesu iestadem, policiju, neatliekamas palidzibas dienestiem, politiskajam un administrativajam
iestadém, personam un privatam organizacijam, kas tiesi iesaistitas un, iespéjams, to advokatiem).

214. Par komunikaciju atbildigas personas prioritate ir savakt visu bitisko informaciju, nemot véra
gratibas, kas var rasties, ja informacija nak no vairakiem avotiem. Preses parstavim ir jaizveido tiesi
kontakti ar informacijas turétajiem, lai sanemtu visas nepiecieSamas atbildes un nekavéjoties, reallaika
iegltu attiecigo informaciju.

215. Informacijas apstrades darbibas:

- centralizacija ar komunikacijas vaditaju (parstavis vai cits);
- 8kirosana;

- kompilacija;

- salidzinos$a parbaude;

- sintéze;

- informacijas izplatisana.

216. Atkariba no apstakliem informacijas izplatiSana var but proaktiva, kas var bat noteikums, vai
reaktiva. Adresati var bat ne tikai plassazinas lidzekli, bet ari sabiedriba (izmantojot socialos
plassazinas lidzeklus), citas valsts struktdras, personas un organizacijas, kas ir tiesi iesaistitas (cietusie,
radinieki utt.). Informacijas izplatisana institdicija ari var bt pamatota.

217. Attieciba uz komunikacijas lidzekliem més varam atsaukties uz iepriekS minéto, noradot, ka var
bt nepiecieSams dazadiem adresatiem sniegt atSkirigu informaciju atkariba no “nepiecieSamibas
zinat” un nepiecieSamibas aizsargat noteiktu informaciju, kurai japaliek konfidencialai.

218. Krizes komunikacija noteikti ir saistita ar daZiem riskiem. Pirmais ir saistits ar iespéjamu
apjukumu arkartas situacija starp atrumu un steigu: preses parstavim jaatceras, ka vienmeér ir
ieteicams sniegt precizu informaciju mazliet veélak, nevis piedavat atras un nepareizas zinas. Vél viens
risks varétu bt situacijas strauja attistiba: informacija, ko sabiedribai sniedz noteikta laika, var jau bat
novecojusi. Citas problémas rada materialu, kas ir pieejami arkartas situacija, kvalitate: 8t informacija
var bt nepilniga, neuzticama un pat nekonsekventa. Visbeidzot, ir japiemin iejaukSanas risks: paraléla
izmeklésanas Zurnalistika, dzivas informacijas izplatiSana plassazinas lidzeklos (kas var kaitét tiesas
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procesam) un treSo pusu iejauk$anas, jo 1pasi politisko darbinieku (valsts iejauksanas vai iejaukSanas
attiecigas tiesu iestades darba).

219. Kad tiesu iestade konstaté, ka taja ir pielauta klGda, bltu veltigi méginat to noliegt, kad
plassazinas lidzekli uzdod par to jautajumu tiesai. Pazinojums japielago konkrétajai situacijai un jalauj
to kontrolét, cik vien iespéjams, vienlaikus izvairoties no ta, ka klGda pastavigi kaité attiecigas iestades
vai pat tiesu sistémas télam kopuma. Viena metode, kas parasti labi darbojas, ir:

- atzit klddu (attieciga gadijuma paskaidrojot, ka ta var bit radusies, un necensoties to neticami
mazinat);

- atvainoties vai paust iestades nozélu;

- teikt, ka tiks darits viss iesp&jamais, lai nodrosinatu, ka lidziga klGda neatkartojas;

- attiecigaja gadijuma aprakstit pasakumus, kas veikti un/vai tiks veikti, lai novérstu lidzigu
klGdu atkartosSanos.

220. Ja klida bijusi individuala, iespéjams, iestades vaditajam (tiesas priekSsédétajam vai
generalprokuroram) ir lietderigi publiski paust savu uzticibu un atbalstu attiecigajai personai. Sada
iejauksanas bis mazak piemérota, ja runa ir batiskiem disciplinarsodiem.

221. Ja kads tiesnesis ir negodigi apstdzéts plassazinas lidzeklos, tad var veikt konkrétus pasakumus.
CCPE ir izskatljusi prokuroru lietu (CCPE Atzinums Nr. 8, 45. punkts), bet tie pasi principi var attiekties
ari uz tiesneSiem: “Ja prokurors nepamatoti paradas plassazinas lidzeklos ka privatpersona, vinam ir
tiesibas labot apstridéto informaciju vai izmantot citus tiesiskas aizsardzibas lidzek|us saskana ar valsts
tiestbu aktiem. Tomér $ados gadijumos, vai tad, ja ir publiskota nepatiesa informacija par notikumiem
vai personam lietas, ar ko ta nodarbojas, jebkurai reakcijai, ja iespéjams, vajadzétu bdt no
departamenta vaditaja vai prokurora parstavja, bet nopietnos gadijumos no prokurora vai
kompetentas prokuratiras vai valsts augstakas iestades. Si oficiala reakcija ierobezos nepiecie$amibu
attiecigajam prokuroram realizét savas tiesibas sniegt atbildi, kas ir garantétas visam personam, ka ari
konflikta parmeérigas individualizacijas risku".

222. Risku apzinasanas un skaidri definétu procesu istenoSana kopuma nodrosSina atbilstosu
komunikaciju krizes situacijas.
8. KAS TALAK?

223. Tiesu iestadém batu jabat skaidram priekSstatam par savu télu plassazinas lidzek|os un to, ka
vinu komunikacija tiek uztverta un pret to izturas plassazinas lidzekli un sabiedriba.

224. 53 iemesla dé| vini savu resursu noteiktajas robeZas var sagatavot ta sauktas preses recenzijas, t.
i., izpétit un apkopot to, ko par viniem publicé plassazinas lidzekli un, ideala gadijuma, iegit attiecigo
informaciju un regulari to izplatit.

225. Preses parskati Jauj tiesu iestadeém noskaidrot, vai vinu véstijumi ir pareizi saprasti, reproducéti
un izplattti, ka ari to, kas interesé plassazinas lidzeklus, vinu iespéjamas vajadzibas péc papildu
informacijas. Tie atspogulo art iestades télu plassazinas lidzek]os.

226. Tie var mudinat tiesu/prokuratiras dienestu veikt TpasSus pasakumus, lai labotu nepareizu
informaciju vai papildinatu ieprieks sniegto informaciju.

227. Regulara situacijas novértésana, kuras pamata ir preses parskati, var pieradit, ka tiesu iestadei ir
javeic visparigi pasakumi, lai uzlabotu savu komunikaciju, labotu savu publisko télu un vajadzibas
gadijuma uzlabotu iestades darbibu, pamatojoties uz apsvérumiem, ko S darbiba ir izraisijusi.
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228. Ja tiesu iestadei ir preses parstavis, vinam/vinai jablt atbildigam par preses parskatu
sagatavoSanu un iek$éjo izplatiSanu, ja vien pieejamais budZets nelauj delegét So uzdevumu
komunikacijas agentdrai.

229. Lai novertétu tiesu iestazu télu un to komunikacijas ietekmi, ir iespéjams izmantot ar1 parskatus
vai aptaujas. DazZas tiesas saviem lietotajiem - pusém, advokatiem, sabiedribai — tiesas sédes laka
piedava iespéju aizpildit veidlapas, atbildot uz jautajumiem par to ka tiek uztverti tiesas procesi.
Turklat plassazinas dzekli varétu uznemties iniciativu veikt lietotaju apmierinatibas aptaujas.
Rezultatu analize galvenokart var sniegt pietiekami precizu attiecigo iestazu novértéjumu, kas var
mudinat tas uzlabot savu télu un darbibu.

9. KOPSAVILKUMS, SECINAJUMI UN IETEIKUMI
Redzamiba, parskatamiba un stratégija

230. Lidztekus izpildvarai, likumdosSanas un tiesu varai, peédéja ir vismazak pamanama pilsoniem. Tas
ir galvenokart tapéc, ka ta ir mazak iesaistijusies publiskas debatés. Ta rezultata ir maz informacijas un
izpratnes par tiesu, savukart sabiedribas uzticiba tiesai ir atkariga no izpratnes par tas darbu.

231. Tiesa nevar izvairities no ta, ka plassazinas lidzekl|os tiek arvien vairak atspogulota tas darbiba,
un tiesu iestadém, gribot negribot, ir jasaskaras ar komunikacijas probleémam, nemot véra arvien
pieaugosas prasibas attieciba uz valsts darba parskatamibu.

232. Zurnalisti batu jauztver ka partneri, nevis ka tiesu iestazu pretinieki. Tas var ieviest sistému un
radit apstakjus to mijiedarbibai ar plassazinas lidzekliem.

233. Tiesu iestazu komunikacijai vajadzetu bat visparéjas stratégijas sastavdalai, kura bitu janosaka
véstijumi, ko tiesu iestades vélas darit zinamus sabiedribai, kuri attiecas uz informaciju par visu tiesas
darbibu, jaapsver visu pieejamo komunikacijas lidzeklu izmantosana un katram komunikacijas veidam
janosaka meérkauditorija.

Tiesiskas sazinas meérkis
234. Tiesiskas sazinas mérkis ir:
informét par konkrétam tiesu sistémas darbibam, jo 1pasi lietam (tiesvedibu);
aizstavet tiesiskuma lomu sabiedriba;
apliecinat tiesu iestazu neatkaribu, jo Tpasi, ja ta tiek apSaubita;
veicinat cienu pret tiesu iestadém un to parstavjiem;
pastiprinat vai atjaunot pilsonu uzticibu tiesu iestadem;
paust publisku nostaju tieslietu un sabiedribu intereséjoSos jautajumos, ja apstakli to pamato;
uzlabot sabiedribas izpratni par likumiem;
visparigak - stiprinat taisniguma/tiesas télu.
Kur$ komunicé?

235. Noteikt to, kurs var bat/kuram jabat tiesu iestadés atbildigam par komunikaciju ar plassazinas
[idzekliem un sabiedribu, var atkariba ne tikai no komunikacijas mérka, bet arT no konkrétajiem
apstakliem.
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236. Tiesnesu un/vai prokuroru profesionalas asociacijas var komunicét par visparigiem jautajumiem,
kas saistiti ar tieslietam, pamatprincipiem (tiesu neatkariba, nevainiguma prezumpcija utt.) un
likumdos$anas un socialajiem jautajumiem. Tam var bt svariga loma, aizsargajot tiesas, prokurorus
un/vai atseviskus iesaistitos tiesnesus. To pasSu var teikt par struktiram, kas atbild par tiesu sistémas
parvaldibu, ja tadas ir.

237. Tiesas var 1pasi informét par savu organizaciju, funkcijam un darbibu. Tas var ari pienemt
lemumus par situacijam, kas ir 1pasi svarigas iestadei. lespéja izplatit informaciju par uzsaktajam
tiesvedibam ir ierobeZota. Tie pasi principi mutatis mutandis attiecas uz prokuroriem, kuriem tomeér ir
lielaka ricibas briviba komunicét par uzsaktajam tiesvedibam.

238. Atseviskiem tiesneSiem bGtu jaatturas atklati sniegt komentarus par tiem tiesas procesiem, par
kuriem vini ir atbildigi. Tomer, ja tas ir pamatoti, prokurori var informét sabiedribu tiesvedibas laika.
TiesneSus un prokurorus var iesaistit publiskas debatés par citiem jautajumiem.

239. Lai nodroSinatu konsekventu komunikaciju un informacijas pieejamibu plassazinas lidzek]iem,
tiesu iestades var norikot parstavi, kurs:

- atbrivo miertiesneSus no komunikacijas uzdevumiem;

- ir pieredzéjis zurnalistika vai specializéjies tiesnesis vai prokurors, kurs atbrivots no citiem
pienakumiem;

- principa uznemas visu savas tiesu iestades komunikaciju;

- nodrosSina proaktivu, reaktivu, regularu, precizu, pietiekamu, konsekventu un atbilstosu
komunikaciju;

- identificé 1pasas komunikacijas vajadzibas, kuras vin$ censas apmierinat, ievérojot likuma
noteiktos ierobezojumus un lietderibu;

- nodrosina taisnigu attieksmi pret Zurnalistiem (plassazinas lidzeklu vienlidzibas princips);

- attieciga gadijuma nodrosina informacijas saskanoSanu ar citiem iesaistitajiem dienestiem,
iestadém un personam;

- regulari uztur sakarus ar Zurnalistiem, kas parasti seko tiesas darbam, ka ari ar savas iestades
tiesnesiem;

- jabat tiesi paklautam atbildigajam tiesnesim vai prokuroriem, attiecigajai tiesu iestadei (tiesas
priekSsédétajam, virsprokuroram).

240. Tiesu iestadém bltu jaidentifice un japiedava tiesneSiem un prokuroriem atbilstoSas
komunikacijas macibas, ka arT macibas darba vieta.

241. Kopuma tiesnesi un prokurori bauda varda brivibu. Tomér, ja tiesnesi un prokurori pauz savu
nostaju, varda brivibu ierobeZo vinu Tpasais statuss (amata slepeniba, visparéjie atturibas un cienas
pienakumi).

Komunikacijas lidzekli
242. Tiesu iestadém pieejamie komunikacijas lidzekli:

- preses relize: |auj piedavat informaciju, ko tiesas plano izplatit daudziem cilvékiem, principa
vienlaikus;

- preses konference: turklat ir iespéjama tadlitéja mijiedarbiba ar plassazinas lidzeklu
parstavjiem;

- intervija, ko Zurnalistam ir sniedzis tiesnesis, prokurors vai preses parstavis: ka intervijas
priekSnoteikumu tiesnesis, prokurors vai preses parstavis var pieprasit parbaudit atsauces, kas
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veiktas pirms publicéSanas; katrai tiesu iestadei batu Tpasi jadefing, kam ir tiesibas pienemt
intervijas;

rakstiskas atbildes uz rakstiskiem jautajumiem: iek$éjos noteikumos janosaka So atbilzu
kompetence un norise; komunikacija japielago attiecigajam plassazinas lidzeklim;

timekla vietne (un/vai lietotne): uznémuma organizacija un darbiba; planotas tiesas sédes un
pasakumi; citas zinas no uznémuma;

socialie plasSsazinas Ilidzekli: tieSi pieejami |loti plasai sabiedribai un sasniedz noteiktus
sabiedribas segmentus un grupas;

konferences un publiskas debates par tieslietu jautajumiem;

filméeti zinojumi: informét sabiedribu par visparéjam tiesas darbibam un konkrétiem
aspektiem; parraidit televizija vai interneta (YouTube);

visparéjai informacijai par tiesas darbu: publiski pieejama dokumentacija, informativie stendi,
“atverto durvju” dienas;

konkréetu tiesas sézu un/vai nolémumu parraidisana.

Neatkarigi no lidzekliem tiesu iestazu pazinojumam vajadzétu:

apmierinat So iestazu vajadzibas un plassazinas lidzeklu un sabiedribas apzinatas un
iespéjamas ceribas;

nakt Tstaja laika;

pieméroties mérkauditorijai;

blt atzitiem kvalitates zina (faktologiska patiesiba, objektivitate, skaidriba, spekulacijas
neesiba).

243. Tiesu iestadés zurnalistiem var izveidot akreditacijas sistému. Tas prieksrociba ir tada, ka
kvalificeti zurnalisti var zinot par tiesu iestazu darbibu, savukart trikums - pret plassazinas lidzekliem
nav vienada attieksme.

Komunikacija par nepabeigtam tiesvedibam

Visparigi

244. Tiesa nevar ignorét sabiedribas vajadzibu péc informacijas, un ta ir ieintereséta, lai plassazinas
[idzekli pareizi atspogulotu tiesas sédes.

245. Tiesas un prokuratiras dienesti (vai citas kriminalvajasanas iestades), nemot véra to batiski
atskirigo lomu tiesas procesa, neuznemas vienadus pienakumus un tie nav vienlidz elastigi attieciba uz
sabiedribas informésanu.

Tiesas

246. Parasti tiesam un to tiesnesiem publiski jasniedz komentari par nepabeigto tiesvedibu.

247. Tiesas sézu grafikam jabut pieejamam plaSsazinas lidzekliem un sabiedribai. Ja nepiecieSams,
pazinojumi presei un tiesas timekla vietnes var sniegt informaciju Zurnalistiem par turpmakajiem
pasakumiem lietas izskatiSana.

248. TiesneSiem nevajadzétu sniegt atklatus komentarus par lietam pirms tiesas sédes. Tomér dazos
gadijumos var bt lietderigi, ka parstavis sniedz tiri faktisku informaciju (paredzétais tiesas sédes
ilgums, liecinieku skaits).

32



249. Tomér Tpasos apstaklos var bt lietderigi, ka parstavis sniedz tikai faktisku informaciju
(paredzétais tiesas sédes ilgums, liecinieku skaits).

250. Atkariba no apstakliem tiesas parstavis varétu sniegt plassazinas lidzekliem papildu informaciju,
pieméram, par starpgadijumiem tiesas zale.

251. Ja nolémums taisits mutiski, argumentacijai jabat skaidrai, precizai, kodoligai un saprotamai
Zurnalistiem un plasai sabiedribai. Nolémuma rakstiskajam pamatojumam jaatbilst tam pasam
prasibam; lai sasniegtu So mérki, tiesneSiem var dot noradijumus.

252. Vismaz augstakajam tiesam nolémumus vajadzétu publiceét — visbiezak anonimi.

253. TiesneSiem nevajadzeétu publiski komentét savus nolémumus péc to pasludinasanas. Ja
plassazinas lidzeklu zinojums ir klGdains, tiesa var pieprasit kladu labojumu.

254. Valsts prokurattras dienesti var sazinaties par nepabeigto tiesvedibu, ievérojot kriminaltiesibu
galvenajos principos noteiktos ierobezojumus.

255. Ja kads notikums jau ir zinams sabiedribai, visbiezak ir nepiecieSama proaktiva sazina, lai to
sagaiditu, nevis labotu.

256. Sabiedribai jabut ieinteresétai informacijas izplatiSana, lai pazinojums butu pamatots
(sabiedribas sadarbiba, risinot lietas vai mekléjot aizdomas turétos; bridinajums vai mierinajums
sabiedribai; neprecizas informacijas vai baumu izplatiSanas laboSana vai novérsana; konkréta lietas
darbibas joma).

257. Informacijas saturam janodrosina:

- objektivitate un precizitate;

- izmekléSanas intereSu aizsardziba;

- jaiespéjams, jasniedz atbildes uz jautajumiem: Kurs? Kad? Ko? Kur? Ka? Kapéc?
- nevainiguma prezumpcijas ievérosana;

- ciena pret iesaistitajam pusém;

- tiesu iestazu neatkaribas un tiesnesu objektivitates ievérosana.

258. Tiesas procesa laika prokuroram batu jaievéro zinams diskrétums. Tomér arpus debatém var
nakties skaidrot Zurnalistiem faktus un to kontekstu, ka arT konkrétus juridiskus jautajumus.

259. Péc sprieduma pasludinasanas prokuroram vajadzétu bat zinamai ricibas brivibai, bet vins var
noradit, vai tiek planots nolémumu parstdzét.

Plassazinas lidzekli

260. Zurnalistu pasregulacija, pildot savus profesionalos pienakumus, izmantojot étikas kodeksus, ir
likums, bet plassazinas lidzek|u iestades var arT piemérot ricibas kodeksu.

Krizes komunikacija

261. Atkariba no lietas, krizes komunikacijas mérkis ir informét par situaciju un pienemtajiem
pasakumiem, nomierinat vai bridinat iedzivotajus, labot neprecizu informaciju, saglabat vai atjaunot
uzticibu tiesu iestadém, saglabat vai atjaunot fizisko un juridisko personu reputaciju, ka ari reagét uz
uzbrukumiem.

262. Plassazinas lidzekliem janodroSina piekluve precizai un parbauditai informacijai.
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263. Ja attiecigajai iestadei vél nav parstavja, tai btu jaapsver iespéja to iecelt. Var izveidot art krizes
vientbu. NepiecieSams nodrosinat komunikacijas koordinaciju ar citam attiecigajam struktaram.

264. Komunikacijai janotiek savlaicigi, nemot véra dazadu plassazinas lidzek|u atskirigas vajadzibas.

265. Preses parstavis apkopo informaciju no dazadiem avotiem, kuriem bitu vinam/vinai péc savas
iniciativas janostta informacija. Informacijas apstrades darbibas ir Sadas: SkiroSana, kompilésana,
salidzinasana, sintéze un izplatisana.

266. Krizes komunikacija noteikti ietver dazus riskus: steidzamos gadijumos sajaukt atrumu un steigu;
iejauksanas, izmantojot Zurnalistikas izmekléSanu un publikacijas; treSo pusu, tostarp politisko
parstavju, iejaukSanas.

Kas talak?

267. Tiesu iestadém jabut iespéjai iegut skaidru priekSstatu par savu télu plassazinas lidzeklos, par to,
ka vinu komunikacija tiek uztverta, ka pret to izturas plassazinas lidzekli, ka tos uztver sabiedriba.

268. Saja noliika un savu resursu ietvaros tas var izveidot preses parskatus un veikt aptaujas.
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