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Cuvant inainte

egile si institutiile democratice pot functiona in mod eficace doar atunci cand

au la baza o culturd a democratiei. In acest sens, educatia este 0 componenta

esentiald. Acestea au fost concluziile celui de-al Treilea Summit European al
Sefilor de Stat si de Guvern al Consiliului Europei din Varsovia in 2005. Pornind de aici,
organizatia noastra a primit sarcina de a,,promova o cultura democratica in randul
cetatenilor”. Pentru aceasta, este important sa ne asiguram ca tinerii dobandesc
cunostinte, valori si capacitatea de a fi cetateni responsabili in societati democratice
moderne si diverse.

De atunci, statele membre au demarat o serie de initiative in acest domeniu. Ceea
cealipsit a fost o abordare si intelegere clara a scopurilor comune in educatia pentru
cetdtenie. Cadrul nostru de referintd al competentelor pentru cultura democratica
a fost conceput pentru a umple acest gol.

Nevoia urgenta pentru acesta a fost adusa in atentie de numeroasele atacuri teroriste
recente din Europa. Educatia este o investitie pe termen mediu si lung pentru pre-
venirea extremismului si radicalismului violent, dar trebuie sa incepem de acum.
Astfel, Modelul de competente (inclus in Volumul 1 al Cadrului de Referinta) a fost
primit in unanimitate de Conferinta Ministrilor Educatiei din cadrul Consiliului Europei
din 2016, la cea de-a 25-a sesiune din Bruxelles.

Acest Cadru de Referinta este rezultatul unei consultdri si testari ample in cadrul
statelor membre ale Consiliului Europei si nu numai. Este construit pe principii
comune societatilor noastre democratice. Defineste instrumentele si intelegerea
critica pe care trebuie sa le dobandeasca elevii de la toate nivelurile de educatie
pentru a avea sentimentul de apartenenenta si a contribui in mod pozitiv la societatile
democratice in care trdim. Astfel, oferd sistemelor de educatie un scop comun actiunii
lor respectand totodata o diversitate de abordari pedagogice.

Scopul acestui Cadru de Referinta este sa sprijine statele membre in dezvoltarea
unor societdti deschise, tolerante si diverse prin educatie. Sper sa adopte acest
instrument si sa beneficieze de el

Thorbjgrn Jagland

Secretar General
al Consiliului Europei
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Prefata

n ce fel de societate vor trdi maine copiii nostri? O parte importanta a
raspunsului la aceasta intrebare are in vedere educatia pe care le-o oferim astézi..

Educatia are un rol esential in construirea viitorului si reflecta lumea pe care
vrem sa o pregatim pentru generatiile urmatoare.

in ce fel de societate vor trai maine copiii nostri? O parte importanta a raspunsului
la aceasta intrebare are in vedere educatia pe care le-o oferim astazi.

Educatia are un rol esential in construirea viitorului si reflecta lumea pe care vrem
sd o pregatim pentru generatiile urmatoare.

Democratia este unul dintre cei trei piloni ai Consiliului Europei si nu ar trebui sa
existe nici un fel de ezitare in randul statelor membre cd aceasta trebuie sa ramana
un fundament cheie pentru societatile noastre viitoare. Desi institutiile noastre sunt
solide, vor functiona intr-un mod cu adevarat democratic doar daca cetatenii sunt
pe deplin constienti nu doar de dreptul lor de a vota ci si de valorile pe care institutiile
noastre le reprezinta. Sistemele noastre de educatie si scolile trebuie sa-i pregdteasca
pe tineri sa devina indivizi activi, participativi si responsabili: societatile complexe,
multiculturale si intr-o evolutie rapida in care traim nu pot functiona cu mai putin
de atat. In zorii unei epoci a calculatorului cuantic si inteligentei artificiale este cu
atat mai important ca tinerii nostri sa fie echipati cu valori, atitudini, abilitati, cunostinte
si intelegere critica care sa le permita sa ia decizii responsabile in ceea ce priveste
viitorul lor.

Punctul de plecare pentru dezvoltarea Cadrului de Referinta al Competentelor pentru
Cultura Democraticd al Consiliului Europei a fost convingerea cd una din misiunile
principale ale sistemelor de educatie, scolilor si universitatilor ar trebui sa fie pregatirea
pentru cetatenie democratica. Acest lucru presupune sa se asigure cd elevii stiu si
inteleg provocarile cu care se confrunta si consecintele deciziilor pe care le iau, ce
pot sa faca si ce nu ar trebui sa facd. Pentru a putea face aceste lucruri, trebuie sa
aiba nu doar cunostinte, ci si competentele relevante - iar scopul Cadrului de Referinta
este sd defineasca aceste competente.

Cadrul de Referinta in sine cuprinde trei volume.

Primul volum contine Modelul de Competente, asa cum a fost stabilit de o echipa
multidisciplinara de experti internationali in urma unei consultari si cercetari extinse.
Cele 20 de competente sunt impartite in patru categorii — Valori, Atitudini, Abilitati
si Cunostinte si intelegere critica — si sunt insotite de informatii despre istoricul
modelului, cum a fost dezvoltat si cum ar trebui folosit.
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Volumul 2 contine o serie de afirmatii care definesc scopuri si rezultate ale invatarii
pentru fiecare competenta. Acesti descriptori au menirea de a ajuta profesionistii
din domeniul educatiei sa creeze situatii de invatare care sa le permita sa observe
comportamentul elevilor in legdtura cu o anumita competenta. Descriptorii au fost
testati de scoli si profesori voluntari din 16 state membre.

Volumul 3 ofera indrumari cu privire la modul in care poate fi folosit Modelul de
Competente in sase contexte educationale. Alte capitole vor fiaddugate la momentul
potrivit.

Cadrul de Referinta este oferit ca un instrument care sa inspire abordari individuale
in dezvoltarea competentelor pentru cultura democratica, aderand totodata la un
scop comun. Desi nu se impune nici o obligatie de a folosi volumele intr-un anume
fel, ele sunt concepute ca un tot unitar si coerent si recomanddm profisionistilor din
domeniul educatiei sa se familiarizeze cu intregul cadru inainte de a decide pe cont
propriu.

Sunt foarte mandra sa prezint acest Cadru de Referintd al Competentelor pentru
Cultura Democraticd statelor noastre membre. Elaborarea sa a implicat dedicare si
este un exemplu de consultare si receptivitate. Sper ca multi dintre dumneavoastra
sa il folositi in spiritul in care este oferit: o contributie la eforturile de a crea o societate
viitoare in care sa fim fericiti sa-i vedem pe copiii nostri traind.

Snezana Samardzi¢-Markovic

Consiliul Europei
Director General pentru Democratie

8 »Cadrul de Referinta al Competentelor pentru Cultura Democratica



Multumiri

Echipa de autori

Cadrul de Referinta al Competentelor pentru Culturd Democratica a fost dezvoltat
de Departamentul Educatie in cooperare cu urmatorii experti internationali:
Martyn Barrett

Luisa de Bivar Black

Michael Byram

Jaroslav Faltyn

Lars Gudmundson

Hilligje van't Land

Claudia Lenz

Pascale Mompoint-Gaillard

Milica Popovi¢

Calin Rus

Salvador Sala

Natalia Voskresenskaya

Pavel Zgaga

Departmentul Educatie al Consiliului Europe

Directorul Departmentului: Sjur Bergan

Seful Directiei Politici Educationale: Villano Qiriazi
Manager principal de proiect: Christopher Reynolds
Asistenti: Mireille Wendling, Claudine Martin-Ostwald

Sprijin si asistenta

Departamentul Educatie al Consiliului Europei le multumeste in mod deosebit
urmatoarelor persoane pentru sprijinul lor valoros:

» Josep Dalleres si Esther Rabasa Grau, Reprezentanti permanenti ai Principatulului
Andorrei in Consiliul Europei din 2012 pana in 2017,

» Germain Dondelingert, Jindfich Fry¢ si Etienne Gilliard, Presedinti ai Comitetului
de conducere pentru Politici si Practici Educationale din cadrul Consiliului
Europei din 2012 pana in 2018;

» Ketevan Natriashvili, Ministru adjunct al Educatiei, Georgia.
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Proiectul de dezvoltare a Cadrului de Referinta al Competentelor pentru Cultura
Democratica a beneficiat de sprijinul activ si financiar al ministerelor educatiei din
Andorra, Belgia, Cipru, Republica Cehd, Georgia, Grecia si Norvegia.
Departamentul Educatie doreste sa multumeascd, de asemenea, Centrului European
Wergeland si Institutului Intercultural Timisoara pentru sprijinul lor considerabil in
procesul de formare si pilotare.

Contributii

Departamentul Educatie al Consiliului Europei este indatorat si urmdtoarelor persoane
pentru feedback-ul si contributiile lor valoroase in timpul dezvoltarii Cadrului de
Referinta al Competentelor pentru Culturd Democratica:

Erik Amna, Mattia Baiutti, Léonce Bekemans, Cezar Birzea, Lavinia Bracci,
Fabiana Cardetti, Marisa Cavalli, Aidan Clifford, Daniel Coste, Que Anh Dang,
Leah Davcheva, Darla Deardorff, Miguel Angel Garcia Lépez, Ralf Gauweiler, Rolf
Gollob, Fernanda Gonzalez-Dreher, Richard Harris, Prue Holmes, Bryony Hoskins,
Caroline Howarth, Ted Huddleston, Elene Jibladze, Andreas Korber, lldikd Lazar,
Rachel Lindner, Petr Macek, Julia Marlier, Guillaume Marx, David Muller, Natia
Natsvlishvili, Oana Nestian Sandu, Reinhild Otte, Stavroula Philippou, Alison
Phipps, Agostino Portera, Marzena Rafalska, Monique Roiné, Roberto Ruffino,
Florin Alin Sava, Hugh StarCheie, Olena Styslavska, Angela Tesileanu, Felisa
Tibbitts, Judith Torney-Purta, Angelos Vallianatos, Manuela Wagner, Charlotte
Wieslander, Robin Wilson, Ulrike Wolff-Jontofsohn, Fatmiroshe Xhemalaj.

Nu in ultimul rand, Departamentul Educatie doreste sa-si transmita multumirile
sincere tuturor profesorilor, formatorilor de profesori si managerilor de scoli care au
pilotat descriptorii pentru dedicarea si cooperarea lor.
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Capitolul 1

Competentele pentru
cultura democratica
si curriculumul

Rezumatul capitolului
» Cui se adreseaza acest capitol?
» Scop si prezentare generala
» Modelul de CCD si curriculumul
» Definitii, forme, abordari si organizarea curriculumului
» Utilizarea cadrului de CCD pentru curriculum
» Proiectarea si elaborarea curriculumului
» Recomandari
» Resurse
» Lectura suplimentara
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Cui se adreseaza acest capitol?

Principalul grup tinta pentru acest capitol dedicat curriculumului este reprezentat
de factorii responsabili de definirea politicilor in domeniul educatiei, directorii de
scoald, decanii sau liderii din domeniul educatiei, responsabilii cu definirea curricu-
lumului la nivel de minister sau autoritate regionala sau locala, cadrele didactice si
elevii si studentii.

Scop si prezentare generala

Scopul capitolului este sa analizeze modul in care poate fi utilizat modelul
competentelor pentru cultura democratica (CCD) de catre cei responsabili de proi-
ectarea si elaborarea curriculumului si reforma curriculara; cum poate fi utilizat, de
exemplu, pentru revizuirea sau dezvoltarea in continuare a unui curriculum existent
ori planificarea unui nou curriculum.

In cadrul capitolului, se discuta si sunt definite diferite tipuri de curriculum si nivelurile
la care se iau deciziile cu privire la natura si continutul acestora: de la nivelul curric-
ulumului obligatoriu la cel in care deciziile curriculare se iau de catre cadrele didactice
si cursanti. Folosim termenul de ,curriculumul obligatoriu” pentru a ne referi la
curriculumul prevazut de legislatie, aprobat de o autoritate guvernamentala respons-
abild prin lege de definirea continutului educatiei. Curriculumul obligatoriu trebuie
sa fie implementat in scoli.

Curriculumul poate fi stabilit avand diferite puncte de plecare, de exemplu, cunostintele
care urmeaza a fiinsusite sau competentele ce vor fi dobandite. Cadrul de CCD poate
fi utilizat cu oricare dintre abordari. Curriculumul mai poate fi elaborat si astfel incat
sa corespunda unor diferite pedagogii si metodologii de predare si invatare, iar in
acest capitol se discuta despre modul in care poate fi utilizat modelul de CCD in
functie de pedagogia si metodologia aleasa, de exemplu, activitatile de proiect sau
temele trans-curriculare.

Capitolul prezinta apoi modalitati de utilizare a modelului de CCD pentru a revizui
si a proiecta diferite tipuri de curriculum si la diferite niveluri de luare a deciziilor, de
la nivel national la nivel local si la nivel de disciplina sau de clasa. La nivelul din urma
al curriculumului, se acorda o atentie deosebita situatiei specifice a invatamantului
superior.

Modelul de CCD si curriculumul

Modelul de CCD precizeaza care sunt valorile, atitudinile, abilitatile si cunostintele
si intelegerea critica de care are nevoie o persoana pentru a participa activ la o
,Culturd/ societate/grup democratice” Modelul este insotit de descriptori ce ilustreaza
nivelurile de competenta (a se vedea volumul 2 al Cadrului de referintd). Acesti
descriptori acopera numai acele valori, atitudini, abilitati si cunostinte si intelegere
care pot fiinvatate, predate si evaluate.

Tinerii pot dobandi astfel de competente in cadrul educatiei informale prin experientele
lor legate de lumea si societatea in care traiesc. Aceste competente pot fi formate
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de asemenea in cadrul educatiei formale si non-formale, cu ajutorul unui profesor
sau a unui facilitator. in situatia din urma, cadrele didactice si facilitatorii trebuie sa
planifice scopurile invatarii intr-un mod sistematic si principial.

Modelul de CCD poate fi utilizat la planificare si pentru a analiza si revizui planurile
existente siimplementarea lor, in special rezultatele invatarii pe care le promoveaza
aceste de planuri.

Rezultatele invatarii pe care trebuie sa le obtina elevii/studentii pot fi comparate cu
descriptorii de competentd si comportamentele corespunzatoare acestora. Descriptorii
de competenta pot fi utilizati si in evaluarea formala si informala pentru a verifica
rezultatele invatarii realizate, dupa cum se explica in capitolul 3 dedicat evaludrii.

In afara de utilizarea cu privire la curriculumul existent, modelul poate fi folosit si
pentru a stabili componentele curriculare si rezultatele invatarii in cazul unui cur-
riculum nou, acordand o atentie corespunzatoare implementarii si evaluarii.

Definitii, forme, abordari si organizarea curriculumului

2

Definitii

Exista multe definitii ale curriculumului si fiecare reflecta o conceptie diferita a
educatiei. Tn mod traditional, curriculumul este un plan pentru predarea unei anumite
discipline sau a unui domeniu de studiu in sala de clasa. In prezent, curriculumul
este conceput ca un plan pentru modelarea procesului de invatare prin diferite feluri
de experiente din cadrul unei institutii de invatamant, fie in sala de clasa, fie in afara
ei.

Tn acest capitol, termenul de,curriculum” este definit in primul rand drept,un plan
pentru invatare’, invatare care are loc nu numai la 0 anumita clasa sau discipling, ci
intr-o institutie de invatamant, precum scoald, universitate sau orice institutie dedicata
educatiei si formarii, la nivelul intregii institutii. Mai precis, curriculum inseamna un
plan pentru invatare sub forma unei descrieri a rezultatelor invatarii, continutului
invatarii si a proceselor de invatare, pe o perioada determinata de studiu.

Curriculumul poate fi definit si simplu, ca suma totald a experientelor pe care elevii/
studentii le au intr-o institutie de invatamant, unele fiind planificate, altele nu. Se va
face referire la aceasta definitie si in acest capitol.

Niveluri de decizie si forme ale curriculumului

In proiectarea si elaborarea curriculumului, o intrebare centrala este urmatoarea:
Cine stabileste curriculumul? Atunci cand procesul de luare a deciziilor in domeniul
educatiei este centralizat, curriculumul ca ,plan pentru invdtare” este stabilit de
autoritatea publica responsabila de domeniul educatiei sau de organismele sale
desemnate. Cand procesul de luare a deciziilor este descentralizat, institutia si cadrele
didactice decid cu privire la continutul si scopurile curriculumului (de exemplu, cur-
riculumul la decizia scolii).
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Modelul de CCD poate influenta curriculumul la diferite niveluri de decizie: la nivel
de sistem, la nivel institutional, la nivel de disciplina sau la nivelul clasei si la nivelul
elevilor/studentilor.

Curriculumul ca,plan pentru invatare” are caracteristici si forme specifice la fiecare
nivel. La nivel de sistem, curriculumul este impus de autoritatea competentad, care
stabileste ce trebuie sd se invete in fiecare etapd a educatiei. La nivel institutional,
curriculumul obligatoriu este dezvoltat de cadre didactice si de liderii in domeniul
pedagogic, care il adapteaza in functie de contextul scolii si de nevoile educationale.

La nivel de disciplina sau la nivelul clasei, curriculumul impus si curriculumul
institutional sunt dezvoltate si aplicate prin planurile didactice si materialele instruc-
tive. Cadrele didactice - si in unele cazuri cursantii — interpreteaza apoi curriculumul
obligatoriu si curriculumul institutional si le pun in practica. In sfarsit, la nivelul
cursantului, elevii si studentii parcurg curriculumul planificat de catre profesori si isi
formeaza si dezvoltd competentele.

Un curriculum este prin urmare o constructie, planificata, elaborata si modificata
intr-un context specific si la un moment dat in timp, iar modelul de CCD poate fi
utilizat, integral sau partial, la orice nivel al elaborarii curriculumului.

Cel de-al doilea sens al curriculumului, dupa cum s-a precizat mai sus, se referad la
toate experientele pe care elevii/studentii le au in cadrul unei institutii de invatdamant
si este tratat separat in capitolul 5 despre abordarea la nivelul intregii scoli.

Abordari ale curriculumului

Exista multe abordari diferite ale elaborarii curriculumului ca plan pentru invatare,
dintre care trei se remarca frecvent in tarile europene: curriculumul bazat pe cunostinte,
curriculumul bazat pe obiective si curriculumul bazat pe competente. Fiecare abordare
determina elementul central care va structura curriculumul, iar celelalte componente
ale curriculumului pornesc de la aceasta componenta centrala.

In mod traditional, curriculumul a fost conceput si planificat ca un curriculum bazat
pe cunostinte. in cadrul acestei abordari, cunostintele faptice si conceptuale
(cunostintele enuntiative) au un rol mai important, desi sunt selectate si alte tipuri
de cunostinte, precum cunostinte procedurale, metacognitive si referitoare la atitu-
dini. Elementul esential consta in selectarea si clasificarea cunostintelor considerate
ca fiind relevante pentru scopul unui anumit curriculum.

Un curriculum bazat pe obiective propune ca obiectivele, definite drept comporta-
mente anticipate ale elevilor, sa fie cele care structureaza si orienteaza selectarea
continutului curriculumului pe discipline. Curriculumul este apoi formulat sub forma
de intentii despre ceea ce trebuie sa invete elevii/studentii pentru a indeplini obiec-
tivele care au fost definite. Intr-o versiune preliminara a acestei abordari, obiectivele
sunt formulate in functie de ceea ce urmeaza a se preda, de exemplu, cunostinte ce
tin de materia chimiei sau abilitatile necesare pentru a efectua experimente. Ulterior,
aceasta abordare trece la concentrarea pe invatare, prin care obiectivele sunt for-
mulate luand in considerare comportamentele pe care elevii/studentii trebuie sa le
demonstreze. Aceasta formulare poate fi apoi modificata printr-o referire explicita
la ,competentele” pe care cursantii trebuie sa le dobandeasca, de exemplu
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competenta,sd planifice si sa efectueze experimente chimice pentru a valida ipo-
tezele proprii”.

Un curriculum bazat pe competente reprezinta astfel rezultatul dezvoltarii unui
curriculum bazat pe obiective. Invatarea si elevul/studentul sunt puse in centrul
curriculumului, utilizand competente specifice unei discipline sau materii si/sau
competente trans-curriculare. Curriculumul ca plan pentru invatare este in mod
normal formulat in functie de ceea ce elevii/studentii ,pot sa facd” la sfarsitul unei
perioade de studiu la o disciplina sau sub forma de grup de competente care implica
mai multe sau toate disciplinele. Luarea in considerare a competentelor ca ceea ce
elevii/studentii ,pot face” permite o abordare a evaluarii care se concentreaza pe
realizarile acestora si, prin urmare, pe ceea ce poate fi observat de catre
evaluatori.

In aceasta abordare, competentele (valori, atitudini, abilitati si cunostinte si intelegere
criticd) sunt considerate ca fiind interconectate. Pentru a actiona competent, o
persoana pune in aplicare valori, atitudini, abilitati si cunostinte si intelegere critica,
care sunt relevante intr-o situatie specifica, de exemplu, pentru a interpreta un
fenomen, pentru a analiza si rezolva o problema sau pentru a sugera solutii
alternative.

Modelul de CCD este conceput dupa o abordare a curriculumului bazata pe com-
petente, insa in practica niciuna dintre aceste abordari nu exista exclusiv si in stare
purd. In realitate, aceste abordari ale curriculumului sunt deseori combinate si este
important prin urmare sa remarcam ca modelul de CCD poate fi utilizat in toate
abordarile curriculumului.

In cazul unui curriculum bazat pe cunostinte, cei care il elaboreaza pot evidentia
importanta intelegerii cunostintelor, de pilda. n acest caz, profesorii pot pune accent
pe cunostintele despre valori (cunostinte enuntiative) si i pot invdta pe cursanti sa
analizeze si sa reflecteze la valori, mai degraba decat sa incerce sa ii convinga pe
cursanti sa accepte si sa demonstreze o competenta cu privire la valori specifice.
Intelegerea critica a valorilor nufii obliga pe profesori sau pe elevi/studenti s3 adopte
sau sa respingd anumite valori.

Organizarea curriculumului

Curriculumul ca plan pentru invatare poate fi organizat pe discipline sau materii,
domenii de studiu, teme trans-curriculare sau proiecte, in cadrul carora sunt doban-
dite competente, precum cele descrise in modelul de CCD. Aceasta lista acopera
doar principalele tipuri de organizare a curriculumului.

» Materii sau discipline. Un curriculum poate fi organizat pe discipline traditio-
nale, ca matematicd, limba, fizica, istorie, filosofie etc. si toate disciplinele pot
avea legatura cu CCD. De exemplu, abilitati matematice precum a face estimari,
a recunoaste tipare, a judeca proportional sau a utiliza instrumente comput-
erizate au legatura cu CCD deoarece le cer cursantilor sa gandeasca critic si
sa-si comunice propriile idei.

» Domenii de studiu. Un domeniu de studiu reprezinta un spatiu conceptual
delimitat mai degraba din punct de vedere al invatarii decat al unei materii/
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discipline. invitarea este apoi definita in functie de ceea ce trebuie s& se doban-
deasca pentru un anumit tip de experientd, precum educatia vizuala si plastica,
stiintele naturii, stiinte sociale, sau printr-un grup specific de competente sau
abilitati, precum competentele pentru viata.

> Temele si competentele trans-curriculare. Temele trans-curriculare pot fi
concepute sub forma de fenomene sau probleme, precum ,educatia pentru
democratie’,,,educatia pentru mediu sau educatia ecologicd”si,educatia pentru
pace”. Invatarea bazata pe fenomene sau pe probleme este reprezentata de
abordari care concep predarea si invatarea intr-o manierd integratoare, bazata
pe fenomene si probleme din lumea reald. Punctul de plecare consta in a adresa
intrebari sau a pune probleme de care cursantii sunt interesati. Curriculumul
este apoi structurat pornind de la aceste fenomene sau probleme, cum ar fi
Limigratia” sau ,aprovizionarea cu apa sau alimente’, iar diferitele discipline
sunt integrate in jurul acestora. Metodele didactice precum invdtarea bazata
pe investigatie, invatarea bazata pe probleme, invdtarea bazatd pe proiecte si
portofoliile sunt cele mai adecvate pentru acest tip de curriculum.

Curriculumul poate fi organizat si in functie de competente trans-curriculare, precum
competente democratice, competente de comunicare, competente de invdtare.

in aceasta conceptie a curriculumului, o competenta trans-curriculara se preda la
toate disciplinele sau domeniile de studiu si prin urmare de catre toate cadrele
didactice.,Competentele cheie” sunt prevdzute pentru a fi formate trans-curricular
la nivelul curriculumului, iar aceasta forma de curriculum este de asteptat sa
depdseasca granitele disciplinelor si modul disciplinar de a gandi continutul educatiei.

Orice tip de organizare a curriculumului asigurd un spatiu conceptual specific si
aloca un anumit timp pentru a invata ceea ce se considera ca este adecvat la un
anumit nivel de educatie. Guvernele si/sau autoritatile publice decid ce tip de cur-
riculum sau combinatie de tipuri de curriculum este considerata optima pentru a
structura si organiza educatia. Acestea procedeaza in acest fel in functie de ceea ce
considera cd reprezintd natura educatiei, ce trebuie sa se invete si care este abordarea
sau combinatia de abordari cea mai adecvata scopului urmarit.

Utilizarea cadrului de CCD pentru curriculum

Modelul de CCD poate fi utilizat integral sau partial ca mijloc de a imbogati un cur-
riculum prin revizuire, proiectare si elaborare. Dar inainte de a incepe utilizarea
modelului de CCD in curriculum, prima intrebare la care sa se raspunda este ce fel
de educatie pentru cetatenie democratica si ce fel de cultura democratica vor fi
dezvoltate in institutiile de invatamant prin predare si invatare. Utilizatorii modelului
de CCD trebuie sa faca legatura intre obiectivele cadrului si obiectivele propriului
sistem de educatie, in special obiectivele institutiilor si disciplinelor, domeniilor de
studiu sau ale oricarei forme de organizare existente.

Obiectivele si argumentele unui curriculum imbogatit de modelul de CCD subliniaza
importanta educdrii copiilor si a tinerilor pentru a convietui ca egali si a se trata cu
respect intr-o societate democratica. Obiectivele curriculumului si selectarea continu-
tului sunt partial determinate de principiile democratiei si drepturilor omului si, prin
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urmare, curriculumul este orientat si conectat cu situatii si contexte din viata de zi
cu zi a lumii in care trdiesc impreund elevii/studentii si profesorii.

Revizuirea

Revizuirea reprezinta primul pas. In textul de fata, revizuirea este definitd drept o
examinare sistematica a curriculumului, incepand cu enunturile referitoare la sco-
purile si obiectivele curriculare si continuand cu pedagogia si evaluarea, in vederea
asigurarii coerentei, caracterului complet si transparentei in privinta tuturor
elementelor.

Prin referirea la cadrul de CCD, cei responsabili de curriculum la nivelurile descrise
mai sus pot revizui documentele curriculare pentru a identifica aspectele care necesita
o imbunatatire in ceea ce priveste educatia interculturala si pentru cetatenie
democratica, indiferent de tipul sau de organizarea curriculumului respectiv. in mod
ideal, din aceasta revizuire ar trebui sa reiasa in ce mdsura, cand si cum dobandesc
elevii/studentii CCD pe parcursul intregii scolarizari.

Proiectarea

Modelul de CCD este prin definitie utilizat cel mai bine pentru un curriculum bazat
pe competente. Proiectarea curriculara in aceasta abordare este centrata pe invatare,
aceasta insemnand ca elevii/studentii reprezinta punctul principal de interes in
selectarea componentelor curriculumului. Cei care proiecteaza curriculumul trebuie
sd conceapad, sa selecteze si sa formuleze componentele curriculumului astfel incat
sd asigure coerenta intre abordarea curriculara, curriculum si practicile educationale.
Consiliul Europei a promovat in alte randuriinvatarea activa a cetdteniei democratice
(a se compara www.coe.int/en/web/edc). Totusi, functia Cadrului de referinta nu
este de a promova o anumita abordare a curriculumului.

Competentele sunt dependente de context (competentele unei persoane se formeaza
si sunt necesare in diferite combinatii, in diferite situatii); dependente de timp (com-
petentele unei persoane se dezvoltd in timp) si dependente de situatii (competentele
unei persoane trebuie sa fie transferate intre diferite situatii).

Resursele interne ale elevilor/studentilor si competentele lor pot varia si apdrea
diferit in diferite contexte. Aceasta inseamna ca un criteriu pentru selectarea continu-
tului curriculumului ca plan pentru invdtare poate fi ca, atunci cand este implementat,
curriculumul sé reflecte si sé fie compatibil cu problemele din viata reald, de zi cu zi.

De asemenea, in culturile democratice, oamenii isi exercita deseori competentele
n interactiunea cu alti oameni si, prin urmare, o competentd importantd este cea a
»cunostintelor siintelegerii critice a limbii si comunicarii’, ceea ce inseamnad ca oamenii
sa fie constienti si sa poata sa implementeze conventii de comunicare verbala si
non-verbala corespunzatoare din punct de vedere social, specifice limbilor de care
au nevoie intr-o situatie specifica.

Principii ale proiectarii

Exista o serie de principii ale planificarii documentelor curriculare si credrii experientelor
de invatare pentru dezvoltarea CCD. Acestea sunt:
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> Relevanta. Toti cei care se ocupa cu proiectarea curriculumului sub orice
forma, pentru discipline si domenii de studiu, sunt responsabili nu numai
pentru invatarea si dezvoltarea competentelor specifice disciplinei, ci si pentru
invatarea si dezvoltarea CCD. Aceasta inseamnd, de exemplu, ca atunci cand
cadrele didactice sunt responsabile de proiectarea curriculumului, acestea sa
selecteze din programul de studiu al disciplinei pe care o predau (din programa
scolard/programa analitica) ceea ce considera ca este relevant pentru elevii/
studentii lor. Apoi pot utiliza si cadrul CCD pentru a selecta CCD relevante,
pentru a le integra impreund cu competentele specifice disciplinei, formand
grupuri de competente specifice disciplinei si CCD.

» Evitarea supraincarcarii curriculumului. Una dintre problemele principale
ale proiectarii curriculumului consta in selectarea unor noi componente si
adaugarea lor la obiectivele si continutul existent al curriculumului. Tn acest
sens, atunci cand se folosesc CCD pentru a modifica sau a imbogati curriculu-
mul unor discipline specifice, exista riscul de a supraincarca curriculumul cu
CCD. Tnsa nu este vorba de a adduga mai mult la curriculum, ci mai degraba
de a proiecta ceea ce este realist pentru timpul alocat. Indiferent de ceea ce
se selecteaza din CCD trebuie sa fie relevant si sa aiba legdtura cu obiectivele
generale care urmeaza a fi indeplinite. Este esential sa se gaseasca echilibrul
potrivit in ceea ce priveste cantitatea componentelor selectate, deoarece elevii/
studentii au nevoie de timp si de oportunitati pentru a-si forma CCD.

» Coerenta si transparenta. Coerenta este inteleasa aici cu privire la relatia dintre
obiective, abordarea curriculumului sicomponentele selectate ale curriculumu-
lui. Trebuie sa existe coerenta intre selectia din modelul de CCD si abilitatile si
cunostintele specifice unei discipline, iar legatura dintre competentele disciplinei
si competentele din modelul de CCD trebuie sa fie transparenta. Apoi, aceste
grupuri de competente selectate trebuie sa aiba legatura in mod coerent si
transparent cu obiectivele generale ale curriculumului. Este important sa se
explice grupul de competente ale disciplinei si grupul de competente pentru
cultura democratica, precum si obiectivele care urmeaza sa fie indeplinite prin
intermediul acestora, pentru a reduce reticenta sau neintelegerile din partea
profesorilor si elevilor/studentilor.

» Coerenta verticala si orizontala. Atunci cand se proiecteaza curriculumul,
coerenta verticala si orizontala a componentelor selectate ale curriculumului
este esentiald. Prin coerenta orizontala se asigura ca prezentarea activitatilor
deinvatare legate de o competenta din modelul de CCD intr-o parte a curricu-
lumului este coerenta cu prezentarea acestora din alta parte a curriculumului,
atunci cand suntimplementate intr-o anumita perioada de timp. Prin coerenta
verticala se asigura ca exista o dezvoltare si o expansiune a competentelor
de-a lungul timpului.

» Dezvoltarea CCD. Pentru a proiecta dezvoltarea (de exemplu, perfectionarea
sau imbundtatirea) si/sau expansiunea (de exemplu, cresterea ca numar) a
competentelor prevazute la diferite niveluri de educatie, responsabilii de proiec-
tarea curriculumului pot decide care competente sunt mai potrivite pentru
elevii/studentii mai tineri si care pentru cei mai mari. Competentele pentru
cultura democratica pot fi apoi organizate ca un curriculum in spiralg, in care
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se revine asupra unor competente si se adaugd altele. Toate competentele pot
fi dezvoltate in continuare de catre cursanti de-a lungul vietii. Din acest motiv,
este important ca acestia sa invete cum sa inteleaga CCD, sa devind autonomi
si implicati in invatare pe tot parcursul vietii.

» Dimensiunea lingvistica si a dialogului. Formularea unui curriculum necesita
utilizarea unui vocabular precis pentru a exprima ceea ce se intentioneaza astfel
incat sa se faciliteze interpretarea de cétre cititori si sa se evite neintelegerile.
Pentru a concepe si a scrie textul unui curriculum sunt necesare proceduri par-
ticipative referitoare la elaborarea curriculumului. Toti cei implicati, in special
cei carora li se adreseaza curriculumul, trebuie sa aiba un cuvant de spus si sa
ia parte la procesul de decizie referitor la continutul sau. Participarea la formu-
larea unui curriculum necesita un consens din partea participantilor cu privire
la sensul fiecarui cuvant si concept incluse in text, pe durata intregului proces.
Institutiile de invatamant trebuie sa se asigure ca structurile si procedurile lor
organizationale permit aceste procese participative, cu accent pe transparenta
si coerenta, daca doresc sa puna bazele unei culturi cu adevarat democratice
in privinta elaborarii curriculumului.

» Contextualizarea CCD. Competentele pentru cultura democratica trebuie sa
fie interpretate prin referire la situatiile nationale, culturale si institutionale in
care se preda curriculumul, cu accent pe rezolvarea problemelor sau situatiilor
din lumea reala. Problemele din lumea reala se manifesta, in contexte locale, in
diferite moduri si forme si au radacini istorice, motive si cauze specifice. Unele
dintre ele se pot regasi in contexte diferite, de exemplu, violenta extrema sau
intimidarea. Totusi, in toate cazurile, pot fi invocate valorile fundamentale ale
drepturilor omului si drepturilor democratice si se pot dezvolta CCD pentru
a ajuta la rezolvarea problemelor din locale din lumea reald. Cadrul poate fi
astfel utilizat in situatii locale si adaptat acestora.

» Medii sigure pentru invatarea CCD. Exista unele aspecte ale CCD care sunt
sensibile si controversate, iar proiectarea curriculumului trebuie sa includa
planificarea unui mediu sigur pentru discutie si dezbatere si sa gestioneze
posibilele conflicte sau dezacorduri in mod pasnic (a se vedea capitolul 5 despre
abordarea la nivelul intregii scoli).

Gruparea competentelor

Este putin probabil ca CCD sa fie puse in aplicare individual. Comportamentul com-
petent apare dupa cat se pare din utilizarea flexibila a grupurilor de competente ca
raspuns la anumite cerinte prezentate de situatii specifice. Cu privire la proiectarea
si elaborarea curriculumului, notiunea de grupare asigura baza pentru legarea
competentelor de toate ariile disciplinare din curriculum, prin anumite subansambluri
de competente care sunt relevante fiecarei arii. Aceasta permite ca CCD sa fie incluse
in mod explicit in proiectare si elaborare chiar si atunci cand nu exista ore de educatie
pentru cetatenie ca element independent al curriculumului.

Se pot face referiri la competentele grupate in documentele curriculare ale disci-
plinelor individuale, iar grupurile de competente pot fi de asemenea legate de
declaratiile generale de misiune ale institutiilor de invatdmant. Nu este necesar sa
se defineasca seturi fixe de competente, insa prevederea unor principii generale,
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insotite poate de exemple, permite cadrelor didactice sa isi asume responsabilitatea
pentru adaptarea modului de grupare a competentelor la contextul propriu si nevoile
cursantilor.

Proiectarea si elaborarea curriculumului

Cum se poate utiliza cadrul de CCD in proiectarea si elaborarea
unui curriculum obligatoriu

Dupd cum s-a mentionat in volumul | al cadrului, educatia are mai multe finalitati:
sa sprijine dezvoltarea personald, sa asigure o bazd larga si aprofundatd de cunostinte
la nivelul societatii si sa-i pregateasca pe cursanti pentru piata muncii. Educatia are
si functia de a-i pregati pe oameni pentru o viata de cetateni democratici activi.
Competentele pentru cultura democraticd pot apoi sa fie considerate drept com-
petente cheie care trebuie sa fie dezvoltate la toate disciplinele curriculumului si
domeniile de studiu. In acest sens, toate cadrele didactice de la toate disciplinele
sunt responsabile pentru predarea, invdtarea si evaluarea CCD. Pe de alta parte, CCD
pot face obiectul unei singure discipline, precum educatia pentru cetatenie sau
stiinte sociale ori studii sociale.

La nivel de sistem, responsabilii cu elaborarea curriculumului pot selecta competente
(in cadrul unei discipline sau competente trans-curriculare) utilizand modelul de
CCD. Pot de asemenea sa grupeze competente specifice unei discipline sau trans-cur-
riculare cu competente din modelul de CCD atunci cand formuleaza un curriculum
nou.

Revizuirea curriculumului obligatoriu existent reprezinta intotdeauna primul pas.
Atunci cand educatia pentru cetatenie democratica exista intr-un sistem de educatie
ca disciplina sau ca domeniu de studiu care acopera diferite discipline sociale sau
competente trans-curriculare democratice, CCD pot fi utilizate ca instrument pentru
descoperirea unor dimensiuni pe care curriculumul impus este posibil sa nu le aco-
pereinca, de pilda, legile si drepturile omului sau competente specifice sicomponente
ale curriculumului care nu au fost inca selectate in programul existent.

Utilizarea modelului de CCD trebuie s fie ghidata de ratiunea curriculumului fiecarui
sistem de educatie si de deciziile despre tipurile de cunostinte si competente care
sunt cele mai valoroase intr-un context specific. Cadrul de referinta poate contribui
la conceptualizarea, analiza si reflectia asupra curriculumului in multe feluri si, prin
urmare, la selectarea componentelor curriculumului din perspective noi. Aceasta
poate insemna un mod de conceptualizare diferit de organizarea disciplinara a
curriculumului, de exemplu, pentru a trece la 0 modalitate mai globala si complexa
de a aborda selectarea componentelor curriculumului obligatoriu.

Exemplu de bune practici din Romania

Cetatenia participativa reprezinta elementul central al competentelor noului
curriculum pentru educatie sociala pentru clasele a V-a — a Vlll-a si al activitatilor
de invatare pe care le promoveaza. Noul curriculum urmareste sa dezvolte
competentele elevilor legate de cooperarea cu ceilalti, participarea responsabila la
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procesele de luare a deciziilor, utilizarea de achizitii specifice domeniului social ca
instrumente pentru analiza criticd a unor fapte, evenimente, idei si procese din viata
personala a elevilor sau a diferitelor grupuri si comunitati. Cunoasterea si intelegerea
conceptelorincluse in modelul de CCD (precum drepturile omului, cetatenie, drepturi
si responsabilitati, necesitatea legilor si a reglementarilor si statul de drept) sunt
reflectate explicit in acest curriculum la nivelul diferitelor componente: competente
generale si specifice, activitati de invatare, cunostinte esentiale (cu care se poate
lucra) si sugestii metodologice.

Exemplu de bune practici din Ucraina

in anul 2016, a fost lansat noul curriculum national bazat pe competente, care
stabileste obiectivele generale de invatare (asa numitul ,portret al absolventului”)
si enumerd opt competente care trebuie sa fie dezvoltate la fiecare disciplina si la
fiecare clasa. Cetatenia democratica este una dintre cele opt competente. Pentru
prima data, curriculumul national ucrainian este formulat si prezentat sub forma
unui parcurs progresiv de invatare, incepand cu definirea unor obiective ale invatdrii
bazate pe competente pentru al ll-lea an scolar, apoi pentru al IV-lea, al Vi-lea, al
IX-lea si al Xll-lea (absolventi). Modelul de CCD al Consiliului Europei a fost utilizat
pentru a elabora o variantd de curriculum pentru subgrupul stiinte sociale si istorie.
Modelul de CCD si abordarile Consiliului Europei au fost utilizate pentru a defini
obiectivele preconizate ale invatarii.

Cum se utilizeaza cadrul de CCD in proiectarea si elaborarea cur-
riculumului unei institutii

CCD nu se formeaza numai ca urmare a activitatii de predare, ci si prin experientele
mai vaste ale elevilor/studentilor, reflectand curriculumul ca o, totalitate de experiente”.
Prin urmare, proiectele interdisciplinare, institutionale, internationale, participarea
elevilor si a studentilor la organismele de conducere institutionale, la asociatiile
elevilor/studentilor etc. au un rol important in asigurarea de oportunitati pentru
cursanti de a-si forma si dezvolta CCD.

Pentru a elabora un curriculum la nivel de institutie care incorporeaza CCD este
nevoie de angajament din partea liderilor institutiei fata de facilitarea acestui tip de
invatare, precum si de cooperare si coordonare intre lideri si cadre didactice. Acestia
sunt responsabili pentru construirea unei institutii de invatamant ca un mediu
democratic in care cursantii pot participa la activitatile si la conducerea institutiei.

Pentru a preda competentele democratice si a dezvolta o cultura democratica la
nivel de institutie, cadrele didactice trebuie sa se coordoneze si sa colaboreze pentru
a organiza situatii de invatare in care cursantii pot dobandi si exersa CCD. In acest
caz, modelul CCD este utilizat pentru planificarea elabordrii de competente trans-
curriculare, iar cadrele didactice actioneaza ca planificatori si implementatori ai
curriculumului la nivel institutional.
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Exemplu de bune practici din Andorra

Proiecte generale in invatamantul secundar inferior. in scolile de invatamant
secundar inferior din Andorra (elevi cu varsta de 12 — 13 ani), curriculumul la nivelul
intregii scoli este organizat in jurul a doua proiecte generale. Un proiect stabileste
o problema de stiinte sociale, iar celdlalt o problemd de stiintele naturii. Continuturile
tuturor disciplinelor scolare sunt selectate din curriculumul obligatoriu astfel incat
sa rezolve sau sa contribuie la rezolvarea respectivelor probleme de stiinte sociale
si stiintele naturii. Fiecare proiect se desfasoard saptamanal, in doud sesiuni de doud
sitrei ore, lainceputul si respectiv la sfarsitul sdptamanii. Metodologia acestor proiecte
implica intotdeauna cooperarea si toate proiectele sunt comunicate si realizate in
comun de toate clasele scolii si chiar comunicate si prezentate in comunitate. Fiecare
proiect se desfasoara timp de patru sau cinci sdptamani, asadar sunt sase proiecte
generale ce tin de domeniul stiintelor sociale si sase de domeniul stiintelor naturii
intr-un an scolar. Exemple de proiecte generale in aceste domenii sunt: provocarile
convietuirii interculturale si ecosistemele si impactul uman. CCD sunt prezente in
fiecare proiect general si in metodologia proiectelor.

Cum se utilizeaza cadrul de CCD in proiectarea si elaborarea
curriculumului unei discipline sau a unui curriculum interdisci-
plinar

Atat programele scolare (curriculumul pe discipline), cat si curriculumul interdisci-
plinar sunt nu numai planuri pentru invatare, ci includ si activitati si sarcini care se
gasesc in manuale si in alte materiale didactice. De asemenea, toate experientele
de invdtare pe care le au cursantii — interactiunile si modul in care traiesc in clasa/
grupa toti elevii/studentii — fac parte din curriculum. Cadrele didactice identifica
apoi nevoile cursantilor si actioneaza ca planificatori ai curriculumului pentru a
sugera o serie de activitati si sarcini sau proiecte.

Modelul de CCD poate fi folosit in acest caz pentru a elabora o singura activitate la
clasa, precum activitati de simulare, discutii, explicatii sau poate fi folosit in sarcini
mai complexe, ca proiecte sau activitati care combina activitatea la clasa cu activitatile
din comunitatea locala. Modelul de CCD poate fifolosit de asemenea pentru proiec-
tarea si elaborarea activitatilor extra-curriculare, precum activitatile in serviciul
comunitatii si alte activitati de invdtare desfasurate in comunitate sau pentru o
activitate extrascolara exclusiva cum este voluntariatul.

in cadrul acestor sarcini, activitati sau proiecte, CCD pot fi prevazute separat sau
impreund cu competente specifice disciplinelor sau ca teme si competente trans-cur-
riculare. Competentele asociate disciplinelor si competentele pentru cultura dem-
ocratica pot fi interconectate, iar competentele disciplinelor pot fi grupate cu CCD
in scopul planificarii curriculumului. Astfel de grupuri sunt create pentru a raspunde
nevoilor de invatare ale unui context specific, la nivel national, regional sau local.

CCD pot fi predate, invatate si evaluate prin intermediul unor teme democratice,
interculturale si legate de viata reala. Atunci cand se predau astfel de teme, este
esential sa se creeze un mediu sigur de discutie si dezbatere in sala de clasa/curs si
sa se rezolve posibilele conflicte sau dezacorduri in mod pasnic.
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in toate aceste abordari, cadrele didactice actioneaza ca planificatori si dezvoltatori
de curriculum, atat cu privire la curriculumul deschis, cat si la cel ascuns, insa si elevii/
studentii pot avea un cuvant de spus in acest proces. Acestora li se poate oferi si pot
alege sa participe la luarea deciziilor cu privire la ce si cum trebuie sa invete. Acest
proces se poate baza pe cerinte prevazute in curriculum sau poate reprezenta un
aspect al pedagogiei si didacticii aplicate de cadrele didactice. Deoarece un mediu
si o cultura democratice in sala de clasa/curs presupun un anumit grad de implicare
a elevilor/studentilor si o alegere cu privire la ceea ce invata, o astfel de participare
la planificarea curriculumului reprezinta o modalitate substantiala de implementare
a CCD.

Exemplu de bune practici din Portugalia

Proiectul,,Noi sugeram!” despre cetatenie si inovatie la geografie, in invataman-
tul secundar inferior si in invatamantul profesional (15 ani). Acesta este un proiect
national, implementat in mai multe scoli din tara, care urmareste sa identifice prob-
lemele locale si sa propuna solutii ale elevilor. Proiectul incepe cu identificarea si
constientizarea de catre elevi a problemelor locale. In grupuri mici, elevii selecteaza
cele mai importante probleme din scoala si din comunitatea lor; cauta si obtin
informatii direct de la primar si desfasoara un mic proiect de investigatie cu privire
la problema selectata in scopul propunerii unei solutii. Exemple de probleme select-
ate: schimbarea traseului transportului public sau restaurarea unei cladiri
abandonate.

Situatia invatamantului superior este oarecum diferita. Principiile autonomiei uni-
versitare si ale libertatii academice se reflecta in gradul de autonomie conferit celor
care elaboreaza curriculumul cursurilor. Personalul didactic din invdtamantul superior
detine de regula controlul si libertatea in privinta selectarii si elaborarii curriculumului
specific disciplinelor (programele analitice). Cursurile pe care le concep iau in con-
siderare prioritatile de cercetare si problemele specifice societdtii si au de asemenea
legdtura cu lumea profesionala. Dezvoltarea CCD trebuie sa fie de asemenea luata
in calcul atunci cand se proiecteaza programele analitice din invatamantul
superior.

Cum pot utiliza elevii/studentii cadrul de CCD pentru a-si plani-
ficainvatarea

Cei care invatd nu trebuie numai sa se situeze in centrul procesului de educatie, ci
si sa-si asume o responsabilitate mai mare pentru propria invatare, de exemplu,
identificdnd care sunt nevoile si interesele lor legate de invdtare, avand initiative si
implicandu-se in proiecte. In acest caz, cursantii devin proiectanti ai propriului cur-
riculum, atunci cand pot sa recunoasca si sa fie constienti de competentele despre
care vor sa invete mai mult. Acestia pot sa isi asume si rolul de evaluatori, colectand
cele mai bune produse ale lor si pastrandu-le intr-un portofoliu, de exemplu.

Elevii/studentii pot invata intr-o comunitate de invdtare in care au un cuvant de spus
si isi gestioneaza propriul proces de invdtare. Pot participa activ la luarea deciziilor
cu privire la propria invatare, atunci cand invata pe baza unei metodologii de coop-
erare, de exemplu, dezvoltandu-si o atitudine de deschidere fata de alte puncte de
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vedere si intelegandu-le. Pot de asemenea participa la luarea deciziilor la nivel
institutional alaturi de cadrele didactice si de liderii pedagogici, contribuind la
cultura democraticd a institutiei de invatamant.

Recomandari

Pentru cei responsabili de definirea politicilor in domeniul educatiei

» Plasati educatia si cetatenia democratica in centrul obiectivelor educatiei si
ale curriculumului obligatoriu.

» Acordati sprijin adecvat liderilor din domeniul educatiei, cadrelor didactice,
cursantilor si altor factori interesati din domeniul educatiei, in vederea utilizarii
si includerii CCD in toate formele curriculumului.

> Implicati cadrele didactice in luarea deciziilor si formularea curriculumului
obligatoriu.
Pentru directorii de scoala, decani sau lideri in domeniul educatiei

» Plasati educatia si cetatenia democratica in centrul obiectivelor educatiei si ale
curriculumului la nivel de institutie.

> Implicati factorii interesati, in special cadrele didactice si elevii/studentii, in
luarea deciziilor si formularea curriculumului la nivel de institutie.

» Acordati sprijin adecvat cadrelor didactice si cursantilor pentru utilizarea si
includerea CCD in predare si invatare.

» Creatinoi structuri si proceduri participative si democratice sau dezvoltati-le pe
cele existente in scopul asigurarii unei culturi democratice in toate institutiile
de invatamant.

Pentru dezvoltatorii de curriculum

» Revizuiti curriculumul obligatoriu pentru a identifica competentele democratice
si de cetatenie si utilizati CCD pentru a-l dezvolta sau, acolo unde este necesar,
pentru a schimba curriculumul actual.

» Implicati factorii interesati in luarea deciziilor si formularea curriculumului.

Pentru cadrele didactice

» Alegeti o pedagogie adecvata si o metodologie care respecta valorile demo-
cratice si se bazeaza pe o teorie explicita a invatarii, adecvata pentru toti cursantii.

» Creati un climat democratic pentru invatare.

» Integrati evaluareain predare siinvatare, deoarece acestea sunt interconectate
si au aceeasi ratiune, luand in considerare si utilizand CCD.

» Incurajati elevii/studentii s& participe activ la luarea deciziilor cu privire la
propria invatare.

> ncurajati elevii/studentii sa participe activ la luarea deciziilor cu privire la
propria invatare.
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Capitolul 2
CCD si pedagogia

Rezumatul capitolului
» Cui se adreseaza acest capitol?
» Scop si prezentare generald
» Continut si concepte cheie
» Metode si abordari
» Utilizarea descriptorilor de competente
» Concluzii pentru viitor
» Referinte
» Resurse

» Anexe
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Cui se adreseaza acest capitol?

Acest capitol se adreseaza tuturor profesionistilor din domeniul educatiei, in special
profesorilor si viitorilor profesori de orice materie, formatorilor de profesori, celor
care elaboreaza curriculum-uri si politici, directorilor de scoli, in practica lor din
invatamantul primar, gimnazial si liceal, dar si profesionistilor din cadrul institutiilor
de educatie superioara.

Scop si prezentare generala

Scopul acestui capitol este de a oferi sprijin si instrumente profesorilor care doresc
sd integreze modelul de CCD in practica lor. Aduce in centru o gama de metode si
abordari pedagogice care pot fi folosite in dezvoltarea CCD pe baza unor principii
siindrumari generale prezentate in Volumul 1 al Cadrului de referinta al competentelor
pentru cultura democratica.

Modelul de CCD poate contribui la dezvoltarea potentialului creativ si inovativ, deo-
arece, pe langa competentele dezvoltate in cadrul diferitelor discipline predate la
scoald, pot fi dezvoltate si competente care includ abilitatea de a actiona in mod
democratic.

Succesul includerii de activitati de predare/invatare prin care se transmit valori si se
dezvolta atitudini, abilitati, cunostinte si intelegere critica pentru cultura democratica
in procesul de educatie depinde de cat de bine pot profesorii sa planifice si sa dez-
volte astfel de activitati educationale si sa le adapteze la nevoile lor si la cele ale
elevilor.

Competentele pentru cultura democratica pot fi dezvoltate ca parte din activitatile
scolare principale si in cadrul tuturor disciplinelor. Profesorii nu trebuie sa renunte
la ceea ce fac, ci sunt invitati sa isi imbogateascd practica uzuald incluzand CCD in
procesul de educatie. Astfel, acest capitol:

» explica diferite principii si alegeri pedagogice specifice pentru dezvoltarea
competentelor, precum si motivele care stau la baza acestor alegeri;

» prezinta metode si abordari pedagogice recomandate pentru dezvoltarea
competentelor;

» oferd profesorilor resurse si activitati de predare/invatare sugestive pentru o
varietate de stiluri de predare.

Continut si concepte cheie

Termenul,,pedagogie” este folosit aici in sensul sau larg, referindu-se la organizarea
unui proces de invatare. Astfel, pedagogia are in centru felul in care procesul de
predare, invatare si evaluare este organizat in raport cu un curriculum. Acest capitol
nu acopera evaluarea sau abordarile la nivelul intregii scoli, deoarece acestea se
regasesc in alte capitole. Acest capitol se refera la felul in care profesorul si elevul
interactioneaza si se raporteaza la curriculum.
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Dezvoltarea CCD poate fiinteleasa atat in mod explicit, ca subiect, cat si implicit, ca
o preocupare transversala integrata in procesele globale de predare si invatare care
se desfasoara in scoli intr-un cadru de coresponsabilitate. Aceasta coresponsabilitate
pentru educatie determind ce e important sa invete copiii si poate implica mai multi
actori care urmaresc scopuri comune: parinti, institutii educationale, societatea civila
si tinerii insisi coopereaza si participa pentru a decide ce valori, atitudini, abilitati,
cunostinte si intelegere critica sunt relevante siimportante pentru a fi dezvoltate la
copii si tineri intr-o anumita societate si intr-un anumit moment.

Abordarile pedagogice prezentate mai jos nu numai ca pot duce la dezvoltarea de
CCD, ci contribuie si la crearea unor medii de invatare mai placute si sigure si la
dezvoltarea unor metode pentru a gestiona structuri violente, discriminatorii si
antidemocratice in diferite situatii. Profesorii se pot raporta cu usurinta la CCD si
astfel isi pot asocia mai bine practicile si valorile si evita perpetuarea unor posibile
practici discriminatorii. De asemenea, pot deveni mai constienti de eventuale
prejudecati si inclinatii pe care le-ar putea avea si isi pot dezvolta o perspectiva
diferita, mai nuantata, asupra elevilor. Profesorii si alti actori implicati pot folosi aceste
abordari pedagogice pentru a verifica ceea ce fac in practica lor zilnica:

» pot evalua la ce nivel fac lucrurile;

» pot identifica ceea ce credeau ca fac, dar de fapt nu fac;

> pot reflecta asupra a ceea ce ar putea face in schimb;

> se pot concentra asupra a ceea ce ar putea face mai bine.
Urmatoarele intrebari pot ghida reflectia asupra modului de organizare a proceselor
de invatare.

» In ce masura credeti cd modul dv. de predare ii face pe elevi sa devina cetateni
activi si sa respecte drepturile omului?

» Catde des au elevii dv. sansa de a-si exprima propriile pareri, de a asculta diferite
pareri, de a discuta despre diferentele dintre ei in clasa?

» Cat de des sunt abordate la orele dv. chestiuni relevante pentru drepturile
omului, cetatenie democratica, justitie, egalitate sau statul de drept?

» In ce mod practica dv. curenta faciliteaza dezvoltarea resurselor intelectuale,
personale si sociale care i vor ajuta pe elevi sa participe ca cetateni activi?

» Cum organizati timpul pentru ca elevii sa poata lucra unii cu altii pentru a-si
imbunatati intelegerea si a-si practica abilitatile sociale, stimuland astfel pro-
cesele si rezultatele individuale si sociale?

» Cat de des includeti activitdti practice si abordari experientiale?

» Includetiin procesul de predare experienta anterioara a elevilor in mod eficace?

Abordarile si metodele pedagogice pentru dezvoltarea CCD incurajeaza elevii sa se

implice activ in experientd, descoperire, provocare, analizd, comparatie, reflectie si
cooperare. Acestea au in centru elevii ca persoane globale si fi stimuleaza cognitiv,
emotional si experiential (participand cu mintea, inima si mainile). Metodele, stilul
de comunicare si strategiile folosite au un potential enorm de dezvoltare a
competentelor democratice. Totusi, profesorii pot participa la dezvoltarea CCD in
multe feluri. Profesorii si formatorii de profesori pot folosi CCD in mod activ in
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planificarea si evaluarea procesului de predare; pot sa se concentreze asupra
continutului procesului de predare folosind abordari curriculare prin care ar putea
aduce in discutie elemente legate de intelegerea interculturald, drepturile omului,
justitie etc. in cadrul continuturilor din curriculumul existent modificandu-I la clasa
sau in colaborare, printr-o combinatie de materii. CCD pot fi incluse in toate disci-
plinele scolare.

Competentele pentru cetdtenie democratica pot fi dezvoltate prin abordari centrate
pe procesul de invatare, precum si prin aborddri centrate pe continutul predarii. De
multe ori, o activitate educationalad dezvolta CCD printr-o combinatie de elemente
de continut si de proces. De aceea, este important ca toti facilitatorii invatarii sa
planifice si s& urmareasca dezvoltarea CCD in randul elevilor. in majoritatea cazurilor
exista cateva principii ale planificarii. Profesorii si facilitatorii invatarii isi vor planifica
activitatile educationale astfel incat sa includa oportunitati pentru:

» Experienta. O modalitate potrivita pentru dezvoltarea atitudinilor de respect si
deschidere, precum si a empatiei, este prin crearea de oportunitdti de invatare
prin experientd, care poate fi reald sau imaginara; de exemplu, elevii pot experi-
menta aceste atitudini prin jocuri, activitati, medii traditionale si medii sociale,
interactiuni fata in fata sau prin corespondenta cu alte persoane. Profesorii pot
alege carti pentru elevii lor sau pot face in asa fel incat elevii sa aiba contact cu
comunitatea mai larga, alte cartiere, regiuni si tari, fizic sau in contexte online;
pot organiza evenimente si intalniri internationale pentru tineri; de exemplu,
profesorii de istorie pot planifica reconstituiri teatrale sau activitati prin care
se poate dezvolta multiperspectivismul. Toate aceste exemple pot furniza
oportunitati de invdtare prin comparatie si analiza.

» Comparatie. Elevii pot beneficia de expunerea la ,diferente”. Deseori, elevii
compara ceea ce este nefamiliar cu ceea ce este familiar si evalueazd ceea ce
este nefamiliar ca,ciudat”,,,mai rau” sau chiar ca,necivilizat” Profesorii trebuie
sa fie constienti de acest fel de comparatie de valoare si sa o inlocuiasca cu o
comparatie in scopul intelegerii, care presupune identificarea de asemanari
si deosebiri intr-o maniera lipsita de judecati si asumarea perspectivei celu-
ilalt. Cu alte cuvinte, elevii pot fi incurajati sd inteleaga faptul ca ceea ce este
normal pentru ei poate fi considerat ciudat din perspectiva altei persoane si
vice-versa si ca ambele variante sunt pur si simplu diferite in ceea ce priveste
unele aspecte si asemanatoare in ceea ce priveste alte aspecte. Astfel, elevii
reflecta asupra si sunt implicati intr-o comparatie constientd a propriilor valori
si atitudini cu altele diferite pentru a deveni si mai constienti de felul in care
construiesc realitatea.

» Analiza. Dincolo de asemanari si deosebiri exista explicatii pentru practici,
ganduri, valori si credinte. Facilitatorii ii pot sprijini pe copii si tineri sa anal-
izeze ce ar putea sta la baza a ceea ce fac sau spun alte persoane. Acest lucru
ar putea fi realizat, de exemplu, printr-o discutie si analiza atenta, cu ajutorul
unor metode bazate pe investigatie, a surselor scrise sau audio/video. Apoi,
analiza poate fiindreptata asupra elevilor, pentru a-si putea pune sub semnul
intrebarii propriile practici, valori si credinte.

> Reflectie. Comparatia, analiza si experienta trebuie insotite de timp si spatiu
pentru reflectie si dezvoltarea unei constiinte si intelegeri critice. Facilitatorii,
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mai ales in educatia formala si non-formald, trebuie sa asigure acest timp si
spatiu intr-o maniera deliberata si planificata. De exemplu, profesorii le pot cere
elevilor sa discute despre experientele lor, ii pot incuraja sa pastreze un jurnal
pentru a tine evidenta a ceea ce invatd, sa scrie, sa deseneze, sa impdrtaseasca
sau sd raspunda la ceea ce au invdtat. Si pdrintii ar putea avea discutii cu copiii
lor despre o anumitd experienta.

> Actiune. Reflectia poate si trebuie sa stea la baza actiunii, a interactiunilor cu
ceilalti prin dialog si a implicarii in activitati de cooperare cu alte persoane.
Facilitatorii isi pot asuma responsabilitatea de a incuraja si chiar gestiona
actiunea de cooperare, de exemplu, pentru imbunatatirea mediului fizic si
social prin abordari “la nivelul intregii scoli” sau parteneriate intre scoli (vezi
Capitolul 5 cu privire la abordarea la nivelul intregii scoli).

Metode si abordari

Acest capitol prezinta in detaliu opt exemple de arii in care profesorii si formatorii
de profesorii pot actiona daca doresc sa aplice CCD in procesul de predare.

Metode si abordari centrate pe proces
- Modelarea atitudinilor si comportamentelor democratice
— Procese democratice in clasa
- Invatarea prin cooperare
- Invatarea pe baza de proiecte

- Invatarea prin activitati in beneficiul comunitatii.

Metode si abordari bazate pe continut
— Folosirea curriculumului existent - in cadrul disciplinelor scolare
— Predarea in echipa si abordari curriculare integrate

- Abordarea ,curriculumului ascuns”.

Orice profesor poate folosi aceste opt metode si abordari pentru a dezvolta
competentele pentru culturda democratica ale elevilor, fara a fi nevoie de interventie
sau sprijin institutional extern. Primele cinci dezvolta CCD in primul rand prin felul
n care este organizat procesul de invatare, iar celelalte trei sunt relationate cu anu-
mite continuturi specifice.

Metode si abordari centrate pe proces

Tn timpul implementérii Cadrului de CCD, profesorii se pot concentra asupra struc-
turilor procesului de invatare pe care il coordoneazd sau pe care il propun elevilor.
Pentru a contribuila dezvoltarea CCD, trebuie acordata o atentie deosebita eficacitatii,
eficientei si impartialitatii proceselor de invatare.
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Reflectarea atitudinilor si comportamentelor democratice

Felul in care profesorii comunica si interactioneaza cu elevii are o influenta majora
asupra valorilor, atitudinilor si abilitatilor dobandite de elevi. Valorile, atitudinile si
abilitatile democratice nu pot fi dezvoltate doar printr-un proces formal de predare
a democratiei, ci ele trebuie si practicate.

Valorile sunt transmise implicit prin felul in care se poarta si comunica profesorii.
Profesionistii din domeniul educatiei pot deveni mai constienti de valorile pe care
le transmit si pot reflecta in practica lor cotidiana valorile, atitudinile, abilitatile,
cunostintele siintelegerea criticd pe care trebuie sd le dezvolte. Alegerile profesionistilor
din domeniul educatiei pot sprijini — sau impiedica - dezvoltarea unui etos demo-
craticin randul elevilor. La nivelul clasei, valorile si principiile Consiliului Europei care
stau la baza societatilor democratice durabile sunt transmise mai mult prin relatiile
cu profesorii decat prin puterea curriculumului. Abordarea invatarii prin ,a face” si
invdtarea experientiala implica elevii intr-un proces care include experiente, provocari
si reflectie, cu un potential important pentru dezvoltarea CCD. Prin atitudinile, com-
portamentele si practicile lor, profesorii pot crea medii de invatare sigure, pot aduce
in discutie teme precum discriminarea si pot sprijini invatarea individualizata a unor
componente umanistice de baza sau esentiale.

Planificarea si negocierea scopurilor, continuturilor, materialelor de invatare, evaluarii
rezultatelor si a procesului de invdtare de catre toti participantii implicati in procesul
de invatare creeaza conditiile pentru transformarea rolurilor profesorilor si elevilor
si depasirea acestor roluri din clasele traditionale. Astfel apare invatarea pentru si
prin democratie, in cadrul careia profesorii manifesta comportamente democratice,
contribuind la dezvoltarea CCD ale elevilor.

Profesorii ar putea reflecta asupra felului in care valorile din modelul de CCD se
regasesc in practicile lor. De exemplu, profesorii care aleg sa analizeze cum se
manifesta,corectitudinea”in activitatile lor zilnice cu elevii pot incerca o noua practica
bazata pe aceasta valoare, o pot pilota si reflecta asupra sa. Profesorii care doresc sa
mearga mai departe pot colecta date cu ajutorul interviurilor sau chestionarelor
distribuite elevilor cu privire la felul in care o noua practica a schimbat dinamica
clasei si analiza aceste date pentru a continua sa-si examineze practica. Acest ciclu
de cercetare-actiune creeazd spatiu pentru ca profesorii sa reflecte asupra practicilor
lor si sd actioneze pentru a le imbundtati, devenind astfel agenti ai schimbarii cdtre
o cultura scolara democratica care ii capaciteaza pe elevi sa devina cetateni demo-
cratici autonomi.

Mediul de invatare influenteaza implicarea si invdtarea elevilor. Este important sa
existe spatii deschise si sigure pentru a promova o invatare incluziva si eficace si
pentru a gestiona dialogurile dificile si manifestarile emotionale, unde copiii sa aiba
incredere si-si exprime gandurile si neintelegerile. Tn abordarea la nivelul intregii
scoli, siguranta si bunastarea elevilor sunt esentiale (a se vedea Capitolul 5 cu privire
la abordarea la nivelul intregii scoli). Profesorii vor beneficia de munca impreuna si
treptat vor avea suficientd incredere sa aduca in discutie teme controversate si sa
isi asume riscuri in scopul dezvoltarii CCD proprii si ale elevilor (a se vedea Capitolul
4 cu privire la formarea profesorilor). Gestionarea clasei, prevenirea conflictelor,
luarea deciziilor impreuna, responsabilitatea comuna pentru invatare, respectul in
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comunicarea in clasd etc. sunt exploatate pentru a dezvolta valori, atitudini si abilitati
incluse in modelul de CCD, printr-o abordare holistica, care merge dincolo de functia
de organizare a secventei de invatare. Perspectiva holistica se manifesta prin coerenta
dintre procedurile de predare si evaluare.

Astfel, ,mijloacele folosite devin mesajele insele”. Mediul ales pentru comunicare
influenteaza felul in care destinatarul percepe mesajul. Pe langa continut si scop,
metodele folosite transmit anumite valori si atitudini. De exemplu, atunci cand
profesorii adopta metode incluzive transmit un mesaj plin de semnificatii elevilor:
spun ,cu totii sunteti importanti si valorosi”, ,cu totii putem invata unii de la altii”.
Acest lucru este in mod special critic in clase diverse din punct de vedere cultural si
lingvistic, unde abordarile pedagogice care apreciaza mediile culturale specifice din
care provin elevii sunt necesare. Pe de alta parte, si atunci cand profesorii isi petrec
majoritatea timpului in fata clasei tinand prelegeri si scriind pe tabla in timp ce elevii
ascultd si copiaza, se preda o lectie cu un impact la fel de puternic:,eu am cunostintele’,
,VOi ma veti urmari si veti invata in mod pasiv” - un mesaj ineficace in ceea ce priveste
dezvoltarea valorilor, atitudinilor, abilitatilor, cunostintelor si intelegerii interculturale
si democratice.

Pentru aceasta este nevoie de curiozitate, motivatie si abilitatea de a deveni pe deplin
constienti de propriile practici. Majoritatea profesorilor isi doresc cu adevarat sa fie
incluzivi si sd faca tot ce e mai bine pentru elevii lor. Ei inteleg ca orice fel de invdtare
se realizeaza in cadrul unei relatii, iar o invatare cu sens se realizeaza in cadrul unor
relatii adecvate. Prin dezvoltarea CCD, profesionistii din domeniul educatiei pot
deveni mai pregatiti sa negocieze modalitati de interactionare cu elevii si sa isi
realinieze valorile cu practicile lor, cunoscandu-se pe sine ca indivizi si profesori,
devenind mai constienti de identitatile si scopurile lor personale si profesionale ca
profesori si fiinte umane.

Atunci cand includ in practica lor cotidiana reflectarea atitudinilor si comportamen-
telor democratice, profesorii vor manifesta valorile CCD. Vor deveni mai constienti
de propriile valori, aliniind practicile si valorile, si vor sprijini dezvoltarea urmatoarelor
grupuri de competente:

— Valorizarea demnitdtii umane si a drepturilor omului;

— Valorizarea diversitatii culturale;

- Valorizarea democratiei, dreptatii, echitatii, egalitatii si a statului de drept;
- Empatie, respect si apreciere fata alte persoane;

— Ascultare si observare intr-un mod lipsit de judecati;

— Deschidere spre ceilalti;

—Toleranta la ambiguitate.

Procese democratice in clasa

O modalitate foarte eficace de dezvoltare a unei game largi de CCD este prin experi-
mentarea directd a proceselor democratice. Experienta directa a proceselor demo-
cratice ii motiveaza si le da incredere sa foloseasca aceste competente in clasd, in
scoala si in societate. Astfel de experiente legate de procesele democratice, care ar
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trebui incluse in viata scolara in ansamblul sdu (cum a fost sugerat in Capitolul 5 cu
privire la abordarea la nivelul intregii scoli), se pot organiza in clasa si in cadrul pro-
cesului de gestionare a clasei sau al procesului de predare.

Zilnic exista multe situatii in care trebuie facute alegeri si luate decizii in clasa. Deciziile
pot fi luate in mod autoritar, de catre profesori sau de elevii,cei mai puternici” sau
»Cei mai buni’, sau pot fi luate urmand proceduri democratice. Un conflict sau o
neintelegere poate fi solutionata de cei mai puternici, sau se poate cauta si ajunge
la o solutie beneficd pentru toata lumea, prin negociere sau mediere. Regulile clasei
pot fi impuse de profesori sau pot fi adoptate in mod democratic prin reflectie si
discutie cu elevii. Elevii care au anumite responsabilitati in clasa pot fi numiti de
profesori sau pot fialesi in mod democratic de colegii lor. Vocea elevilor poate deveni
mai puternica prin metode simple cum ar fi o,cutie de sugestii” (care poate fi si un
instrument online) creata pentru ca fiecare elev sa impdrtaseasca idei, chiar si in
mod anonim. Astfel, profesorii contribuie in mod eficace la dezvoltarea CCD ale
elevilor prin stabilirea si folosirea — la nivelul clasei — a unor proceduri prin care se
asigura corectitudine, egalitate, non-discriminare si incluziune, creand oportunitati
pentru toti tinerii.

Procesele democratice pot fi aplicate si ca parte din metodele de predare si invdtare
folosite la o varietate de discipline. Activitatile educationale pot include simuldri ale
unor alegeri, care pot fi insotite de simularea unei campanii electorale, simularea
unui parlament, a unor procese in instantd, definirea si folosirea unor proceduri
corecte pentru a decide intre diferite optiuni, jocuri de rol si simuldri care presupun
testarea unor pozitii de autoritate (o zi in rol de primar), libertatea de exprimare
(simularea activitatii de jurnalist) etc. Toate aceste metode pot raspunde unor scopuri
de invatare specifice din curriculum si in acelasi timp pot dezvolta CCD.

Prin experienta proceselor democratice elevii isi vor dezvolta urmatorul grup de
competente:

Valorizarea democratiei, dreptatii, egalitatii si statului de drept;

Responsabilitate si spirit civic;

Abilitati de comunicare, cooperare si gestionare a conflictelor;

Cunostinte si intelegere criticd referitoare la democratie si politica.

Invatarea prin cooperare

Profesorii dezvolta abilitatile de cooperare ale elevilor, precum si deschiderea spre
alteritate culturald, respectul, responsabilitatea, toleranta la ambiguitate, abilitatile
de ascultare si observare, abilitatile de comunicare si abilitatile de gestionare a
conflictelor prin procese si activitdti de invatare realizate la clasa pe baza principiilor
invatarii prin cooperare. Un profesor/o profesoara sau echipe de profesori pot incepe
sa-si schimbe practica uzuald invatand si experimentand in cadrul unui proces de
colaborare si impartasire de experiente intr-un mediu in care experimentarea este
fncurajata. Procesul de colaborare faciliteaza dezvoltarea deschiderii si a motivatiei
pentru a accepta schimbarea, contribuind la dezvoltarea profesionala a
profesorilor.
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Aplicand principiile invatarii prin cooperare in munca lor, profesorii deconstruiesc
practicile traditionale de la clasa si pun in discutie idei si convingeri adanc inradacinate
despre invatare si elevi, renuntand la sistemele ierarhice, antidemocratice si pline
de judecati si transformand lucrul la clasa. Astfel de schimbari structurale nu numai
ca vor duce la schimbari in atitudinile, abilitatile, cunostintele si intelegerea critica
ale profesorilor, ci vor transforma si realizdrile si relatiile elevilor, care, la randul lor
vor produce rezultate pro-sociale. Cooperarea este o componenta importanta a
coeziunii sociale: ea dezvolta relatii intre oameni. Cresterea cooperdrii va duce la
dezvoltare si transformare personald si va promova toleranta si respectul pentru
ceilalti.

Pentru ca acest lucru sa se intample, trebuie implementate anumite structuri. Lucrul
in grupuri sau perechi in clasa va functiona mai bine daca se acorda atentie
interactiunilor reale care au loc in cadrul acestor grupuri pentru a asigura dezvoltarea
abilitatilor de cooperare ale elevilor. Pentru o invatare prin cooperare eficace, procesul
de invatare este structurat si organizat conform unor principii de cooperare specifice
care ar putea contribui la analizarea, evaluarea si imbunatatirea activitatilor de
invatare oferite.

Interdependentad pozitivd: toatd lumea trebuie sa contribuie

Intr-o clas& in care nu se aplica principiile cooperarii, profesorul/profesoara le
poate cere elevilor sa lucreze singuri, folosind fise individuale de lucru. Atunci
cand lucreaza singuri, intr-un cadru competitiv, elevii nu isi ajuta colegii in
realizarea sarcinilor. De fapt, poate in secret spera ca ceilalti sa se descurce mai
putin bine pentru ca astfel ei s fie perceputi ca,cei buni”. In aceasta situatie,
elevii se chinuie singuri sa invete ceva sau sa stapaneasca o abilitate. Lucrand
in izolare, elevii se pot simti frustrati si lipsiti de sprijin din partea colegilor.
Elevii care lucreaza intr-o clasa in care se folosesc structuri de cooperare
realizeaza sarcini impreund, fiecare rezolvand cate o problema pe rand in timp
ce colega/colegul lor are rol de indrumdtor; au un scop comun de a gdsi solutii,
raspunsuri si explicatii; stiu ca ceea ce dobandeste unul dobandesc si ceilalti.
in aceasta situatie, este mai probabil ca un elev/o eleva care are dificultati de
invatare sa depuna un efort suplimentar si sa fie atras(a) in vartejul realizarilor.

Responsabilizare individuala: fard ascunzisuri!

In abordérile bazate pe intrebari si raspunsuri directionate de profesor, acesta
pune o intrebare adresandu-se intregii clase ca tot unitar. Apoi, unii dintre
elevi reactioneaza si isi manifestd speranta de a fi numiti sa rdspunda. Profesorul/
profesoara numeste doar cativa elevi sa raspunda. Desi acestia sunt invitati
individual sa rdspunda in fata clasei, nu fiecare elev trebuie sa dea un raspuns,
iar unii dintre ei chiar se simt usurati cand raspunde altcineva. intr-o structura
de cooperare, atunci cand profesorul/profesoara pune o intrebare sau da o
sarcind, fiecare elev are sansa de a participa la realizarea sarcinii, astfel efortul
si contributia fiecarui elev sunt valoroase. In cadrul acestui proces, fiecare elev
trebuie sa pregateasca o prezentare individuala publica de fiecare data. Elevii
care sunt reticenti sunt sprijiniti si au sansa de a lucra impreuna cu alti membrii
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din grupul lor pentru a-si imbundtati raspunsurile inainte de a le prezenta.
Elevii care in alte contexte nu ar participa devin activi.

Acces egal: participare fard discriminare

Profesorul/profesoara prezinta un subiect si ii invita pe elevi sa discute tema
respectiva in grupuri. Rezultatul este previzibil: elevii care sunt mai extrovertiti
si care se exprimd cu mai mare usurinta sau elevii care au convingeri foarte
puternice legate de subiect vor acapara discutia. Elevii mai introvertiti sau care
se exprima mai greu, sau elevii pentru care subiectul nu este important vor
contribui foarte putin sau deloc la discutii. Pe de alta parte, profesorii care
implementeaza activitati de cooperare ofera elevilor sansa de a contribui in
mod egal, invitdndu-i, de exemplu, pe rand sa fie intervievati de colegii lor de
echipa. In acest fel, elevii care altfel nu ar participa sunt implicati activ.

Interactiune simultana: o participare crescuta a fiecdrui elev

Atunci cand un profesor/o profesoara solicita implicarea elevilor pe rand intr-o
clasa de 30 de elevi, rezultatul este ca unul, si doar unul, dintre cei 30 de elevi
din clasa va raspunde si va participa activ, in timp ce ceilalti 29 de elevi vor sta
deoparte. De exemplu: profesorul/profesoara doreste ca elevii sd practice cititul,
asa ca fiecare, pe rand, citeste cu voce tare pentru ca profesorul/profesoara sa
il/o poata evalua si ghida. Intr-o clasd de 30 de elevi in timpul unei ore de 50
de minute, fiecare elev va putea citi cu voce tare mai putin de doua minute!
Intr-un mediu bazat pe cooperare, profesorul/profesoara imparte elevii in
perechi, care isi citesc unul altuia pe rand. Profesorul/profesoara se plimba
printre grupuri, evaluand si ghidand. in acest caz, fiecare elev va putea citi cu
voce tare pentru mai mult timp, iar profesorul/profesoara a marit numarul de
oportunitati de evaluare si ghidare.

Profesorii nu vor reusi sa ii faca pe elevi sa se inteleaga unii cu altii doar spunandu-le
ca,prejudecdtile si discriminarea sunt lucruri rele”. Studiile au demonstrat ca aplicarea
principiilor cooperarii in activitatile educationale, de exemplu activitatea,Clasa ca
un puzzle” descrisd in anexele la acest capitol, timp de cel putin doua ore pe zi la
scoald diminueaza tensiunile si agresiunea dintre elevi si previne violenta, reducand
conflictele si crescand rezultatele pozitive. Profesionistii din domeniul educatiei care
adopta aceasta abordare afirma cd aceasta nu doar i ajuta pe elevi sa stapaneasca
mai bine continutul academic, ci au observat ca prin aceasta metoda se atenueaza
foarte mult atitudinile ostile si intolerante din clasa.

Principiile cooperdrii contribuie, de asemenea, la imbunatatirea invatarii in clase
eterogene. Atunci cand elevii lucreaza in grupuri mici, interactioneaza unii cu altii
si isi asuma rolul de resursa unii pentru altii. In acest fel, elevii care poate nu citesc
la nivelul asteptarilor si/sau care nu inteleg foarte bine limbajul folosit la predare
pot intelege si realiza sarcini mai bine si astfel pot avea mai multe sanse de a participa
la activitatile de grup. Totusi, invatarea prin cooperare poate produce situatii in care
elevii cu realizdri scolare mai slabe si/sau care sunt izolati social sa fie exclusi din
interactiunile grupului. Asadar, in asemenea cazuri, invatarea prin cooperare trebuie
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sa fie sprijinita in mod constient de profesor/profesoard pentru a se desfasura corect
si a evita capcana consolidarii inegalitatilor educationale si sociale care exista deja.

Cum poate un profesor/o profesoara sa stie daca o activitate de invatare urmeaza
aceste principii de implicare a elevilor? Cateva dintre intrebarile de mai jos corespund
unui set de criterii care pot fi folosite pentru evaluarea activitatilor de predare si
invatare si care pot ajuta profesorii in planificarea acestora:

» Este imposibil ca elevii sa-si realizeze sarcinile si sa-si atinga scopurile fara a
coopera unii cu altii?
- Pot participantii si diferitele micro-grupuri construi pornind de la munca si
ideile fiecaruia?
- Aceastd interdependenta este creata prin stabilirea scopurilor, sarcini, roluri,
resurse sau alte mijloace?
» Activitatile de invatare raspund nevoilor si dorintelor elevilor?

- Sarcina individuala a fiecarui elev este clara pentru toata lumea, iar profe-
sorul/profesoara poate sa urmdreasca in mod clar ce a facut/face fiecare
elev in procesul de invatare

- Sunt planificate roluri complementare si bazate pe munca in echipa in
procesul de invatare?

» Procesul de invatare este structurat astfel incat fiecare elev/eleva sd poata
participa in mod egal?
- Fiecare elev poate sa intervina fara probleme si sa participe activ la activitati?
— Activitatile si resursele sunt suficient de diverse pentru a facilita accesul
egal?
> Poate fiecare elev sd participe/sa-si atinga scopurile individuale de invatare?

- In timpul activitatilor de invatare planificate au loc mai multe interactiuni
in paralel?

— Numarul de interactiuni poate fi crescut?
— Toti elevii se implica personal in toate etapele procesului de invatare?

Prin implicarea in aceste procese, elevii isi vor dezvolta grupuri de competente:

- Deschidere spre credintele si parerile celorlalti;

Responsabilitate pentru propriile actiuni;

Abilitati de invatare autonoma;

Empatie si relationare cu parerile, credintele si sentimentele celorlalti;

Flexibilitate si adaptabilitate;

Abilitati de cooperare;

- Abilitati de gestionare a conflictelor;

Intelegere critica referitoare la sine.
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invatarea pe baza de proiecte

Elaborarea de proiecte, sau invatarea prin proiecte, este o abordare pedagogica
potrivitd in mod deosebit pentru dezvoltarea CCD deoarece contribuie la dezvoltarea
unei combinatii de valori, atitudini, abilitati, cunostinte si intelegere critica. Poate fi
folosita in cadrul unei discipline anume, dar este potrivita si in activitatile interdis-
ciplinare si pentru abordarea aspectelor transversale.

Invatarea pe baza de proiecte are cel mai bun potential atunci cand se realizeaza in
grupuri mici si/sau de intreaga clasa. De obicei este structuratd in mai multe etape
succesive care se desfasoard pe parcursul mai multor saptamani:

» alegerea unui subiect de studiu sau a uneiintrebari deschise si planul de lucru;

» colectarea informatiilor, organizarea informatiilor colectate si luarea de decizii
(ceea ce presupune responsabilitate individuald, cooperare in cadrul grupului
si gestionarea posibilelor diferente de opinie sau neintelegeri);

» realizarea unui produs (care poate avea diferite forme, cum ar fi un afis, material
video, podcast, publicatie, site web, portofoliu, text, spectacol sau eveniment);

» prezentarea produsului;

» reflectarea asupra experientei de invatare.

in functie de tema aleasa, pot fi dezvoltate si elemente de cunostinte si intelegere
critica referitoare la lume din modelul de CCD. Atunci cand tema include diversitate
culturala silingvistica, procesul poate stimula si valorizarea diversitatii si deschiderea
spre diferente si alteritate.

Rolul profesorului/profesoarei in procesul de invatare pe baza de proiecte este cel
de facilitator al invatarii. Elevii urmeaza instructiunile date de profesor/profesoara
in ceea ce priveste etapele prin care trebuie sa treacd, dar, in ceea ce priveste
continutul, decizia apartine in mare parte elevilor. Instrumentul principal al profe-
sorilor este intrebarea, nu raspunsul. Principiile descrise mai sus continua sa se aplice,
iar profesorul/profesoara monitorizeaza felul in care se desfasoara colaborarea in
cadrul grupului. Profesorii trebuie sa fi incurajeze pe elevi sa coopereze, sa se sprijine,
sa-si ofere feedback si sa reflecte asupra ceea ce descoperd, precum si asupra
interactiunilor dintre ei.

Prin implicarea in acest proces, indiferent care ar fi tema aleasa si pe langa dobandirea
de cunostinte si abilitati cu privire la tema respectiva, elevii isi dezvolta grupuri de
competente:
- abilitati de invatare autonoma si auto-eficacitate: elevii vor identifica surse de
informatii, vor verifica veridicitatea acestora si vor organiza procesul de colectare
a datelor si elaborarea produsului pe cont propriu;
- abilitati de gandire critica si analitica: in ceea ce priveste intelegerea, procesarea
si organizarea informatiilor, dar si reflectia asupra experientei de invatare;

- abilitati de ascultare si observare, mai ales in etapa de colectare a informatiilor;
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- empatie, flexibilitate si adaptabilitate, abilitati de cooperare si abilitati de ges-
tionare a conflictelor, precum si atitudini ca respect, responsabilitate si toleranta
la ambiguitate;

- abilitati de comunicare: oralg, in scris, discurs public, multilingvism;

- cunostinte si intelegere critica referitoare la sine, limba si comunicare, mai ales
in etapa de reflectie asupra experientei de invatare.

Invatarea prin activitati in beneficiul comunitatii

Invatarea prin activitati in beneficiul comunitatii este o metoda eficace de a dezvolta
intreaga gama de CCD, deoarece ofera elevilor sansa de a relationa cunostintele si
intelegerea critica si abilitatile dobandite in clasa cu actiuni semnificative care vizeaza
aspecte din lumea reala. Prin aceasta legatura nu numai ca se consolideaza si se
aprofundeaza cunostinte, intelegerea critica si abilitati, ci se demareaza si procese
care stimuleaza dezvoltarea si constientizarea criticd a atitudinilor si valorilor.

Invatarea prin activitati in beneficiul comunitati este mai mult decét furnizarea de
servicii in beneficiul comunitatii. Aceasta implica realizarea unui serviciu in beneficiul
comunitdtii in contextul unui proces structurat in mai multe etape, in care profesorul/
profesoara are un rol important ca organizator si facilitator, pastrand in acelasi timp
o0 abordare centrata pe elev si oferindu-le elevilor instrumentele si cadrul necesare
pentru ca acestia sa ia decizii si sd actioneze pe cont propriu, in cooperare cu colegii
lor.

Deoarece invatarea prin activitati in beneficiul comunitatii este o formd a invatarii
pe baza de proiecte, acest proces este structurat intr-o secventa similara de etape:

» Evaluarea nevoilor comunitédtii siidentificarea imbunatatirilor sau schimbarilor
avute in vedere;

» Pregatirea sarcinilor care vor fi realizate prin colectarea de informatii, identifi-
carea si contactarea reprezentantilor cheie ai comunitétii, analizarea optiunilor
de abordare a problemei si planificarea interventiei;

» Realizarea de actiuni prin implicarea intr-o activitate in beneficiul comunitatii
care are sens pentru elevi si care contribuie la procesul de invatare si dezvoltare
a valorilor, atitudinilor, abilitatilor, cunostintelor si intelegerii critice. Actiunile
pot fi de mai multe tipuri, incluzand:

- sprijin direct oferit unui grup de beneficiari care are nevoie de acesta (de
exemplu, vizitarea unui centru de batrani, organizarea unor activitati
educationale pentru copiii mai mici dintr-o zona defavorizata, oferirea de
cadouri unor voluntari);

— sprijin sau schimbari realizate in mod indirect in comunitate (de exemplu,
colectarea de jucarii pentru un ONG care sprijind copiii dezavantajati,
zugrdvirea unui zid din apropierea unui loc de joaca pentru a-l face mai
atractiv pentru copii, crearea unei platforme sau aplicatii online prin care
batranii din comunitate sa poata cere ajutor din partea voluntarilor, strangere
de fonduri pentru a sprijini o initiativa locala);

- promovarea schimbarii (de exemplu, promovarea unor politici publice care
sa fie adoptate de autoritatile locale, atentionarea cetétenilor din zona cu
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privire la anumite riscuri sau promovarea unor schimbari de
comportamente);

> Prezentarea actiunilor realizate si a rezultatelor obtinute in comunitate si

celebrarea realizarilor;

» Reflectarea asupra experientei de invatare, de preferat de-a lungul intregului

proces, si evaluarea actiunilor desfasurate, tragand concluzii si formuland
recomandari pentru a imbunatati eficacitatea unor activitati similare viitoare.

O invatare eficace prin activitati in beneficiul comunitatii are cateva caracteristici
care contribuie la dezvoltarea intregii game de valori, atitudini, abilitati, cunostinte
si intelegere critica incluse in modelul de CCD:

dezvoltarea spiritului civic, dar si a responsabilitatii, deschiderii, empatiei,
abilitatilor de observare, precum si a cunostintelor si intelegerii critice referitoare
la lume: prin abordarea unor aspecte semnificative, raspunzand la nevoi reale
ale comunitatii;

dezvoltarea auto-eficacitatii, a abilitatilor de gandire critica si analitica: prin
actiuni si decizii care sa i capaciteze pe elevi sa planifice si organizeze diferitele
elemente ale procesului;

dezvoltarea tolerantei la ambiguitate, a abilitatilor de invatare autonoma si de
gandire critica: prin faptul ca permite elevilor sa exploreze si sa experimenteze
diferite optiuni, sa invete din greselile lor si sa gaseasca singuri cele mai bune
solutii;

dezvoltarea abilitatilor de cooperare si gestionare a conflictelor, impreuna cu

flexibilitatea si adaptabilitatea si abilitatile de comunicare: elevii trebuie sa
lucreze impreund, sa se sprijine unii pe altii si sa-si depaseasca neintelegerile;

dezvoltarea cunostintelor si a intelegerii critice referitoare la lume: prin legatura
explicita dintre conceptele, cunostintele si abilitatile dezvoltate in clasa si
nevoile legate de interventia in comunitate;

dezvoltarea deschiderii spre alteritatea culturala, a abilitatilor de ascultare sia
abilitatilor lingvistice si de comunicare: prin crearea de oportunitati de comu-
nicare cu diferiti reprezentanti locali si prezentarea publica a realizdrilor;

reflectarea asupra valorilor si dezvoltarea cunostintelor si intelegerii critice
referitoare la sine: profesorii trebuie sa se asigure ca toti elevii sunt sprijiniti in
reflectarea asupra a ceea ce le-a adus acest proces, asupra propriilor motivatii
si a felului in care pot transfera ceea ce au invatat in experientele viitoare.

Metode si abordari bazate pe continut

Dezvoltarea CCD nu trebuie perceputd ca fiind in competitie cu dezvoltarea
competentelor de baza in domenii scolare precum limba materna, matematica,
stiinte, istorie, geografie, educatie fizicd, limbi moderne sau altele. Este vital sa cream
contexte in care copiii i tinerii din Europa sa-si dezvolte valorile, atitudinile, abilitatile,
cunostintele siintelegerea criticd esentiale pentru a-si putea directiona viata atat la
nivel individual cat si la nivel colectiv in generatiile viitoare si a evita repetarea
greselilor si dezastrelor din istorie. Profesorii pot folosi 0 gama larga de oportunitati
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pentru ainclude subiecte importante pentru dezvoltarea CCD. Felul in care exemplele
de mai jos vor fi implementate poate varia in functie de varsta, nivelul clasei si
preferintele elevilor, precum si de contextul clasei.

Folosirea curriculumului existent — in cadrul disciplinelor
scolare

Predate in mod constient si urmarind un scop, toate disciplinele pot include, in cadrul
curriculumului existent, activitati prin care se dezvolta valori, atitudini, abilitati,
cunostinte si intelegere critica de care elevii au nevoie pentru a putea contribui la
o culturd democratica. Tentatia de a,presdra” dezvoltarea CCD ici si acolo, timp de
cateva ore pe an dedicate unor subiecte precum competenta interculturald sau
cetdtenia democraticd, poate avea ca si consecinta negativa o inevitabila superfici-
alitate care estompeaza si disipeaza mesajele fundamental importante. Predarea in
echipe si dezvoltarea de procese care sa acopere modelul de CCD in cadrul curricu-
lumuluisi la intersectia curriculumurilor specifice diferitelor discipline este o abordare
foarte posibila.

Pentru inceput, toate disciplinele scolare pot folosi activitati scurte de spargere a
ghetii, tehnici de formare a grupurilor si alte activitati de dezvoltare a echipei si
evaluare pentru a transforma clasa intr-o comunitate de sprijin intre elevi, care devin
tot mai motivati sa invete impreuna si sa contribuie si care au incredere unii in altii
si doresc sa coopereze.

Profesorii pot dezvolta metode prin care sa creeze oportunitati in cadrul curriculu-
mului existent. Educatia interculturala, educatia pentru cetdtenie democratica si
educatia pentru drepturile omului, de exemplu, pot fi abordate in cadrul anumitor
discipline, cum ar fi istorie, educatie sociala si civica, dar toate materiile pot sprijini
dezvoltarea CCD, inclusiv limba si literatura, matematica, stiintele, istoria, geografia,
arta, teatrul, limbile moderne, educatia fizica, muzica sau tehnologia informatiei si
comunicarii.

Mai jos sunt oferite exemple concrete din cadrul disciplinelor limba si literatura,
matematicd, geografie si stiinte.

Limba si literatura

Profesorii de limba si literatura pot opta sa selectioneze texte care abordeaza diferite
aspecte sociale, cum ar fi discriminare, rasa, gen si violenta, examinand modurile in
care scriitorii si poetii trateaza problemele sociale si politice, demarand astfel o analiza
sociala si morala. Exercitiile de citire si intelegere pot avea la baza texte care sprijina
analizarea ideilor din mai multe perspective. Alte texte i pot ajuta pe elevi sa devina
constienti de fenomenele psihologice pe care le trdiesc fard sa stie, de exemplu,
ajutandu-i sa reflecteze asupra relatiilor cu (si asupra respectului orbesc fata de)
autoritati, asupra comportamentelor grupurilor si multimilor sau asupra presiunii
colegilor. De asemenea, eseurile scrise si dezbaterile se pot concentra asupra aspec-
telor sociale.
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Matematica

Profesorii de matematica pot explica semnificatia istorica a contributiilor diferitelor
civilizatii sau pot face calcule matematice pornind de la exemple luate din datele
demografice actuale. Ar putea, de asemenea, include exercitii in care clasificarile
contribuie la sensibilizarea elevilor cu privire la reflexele cognitive cum ar fi stereo-
tipurile, si activitati care sprijina intelegerea elevilor cu privire la faptul ca o persoana
atat de complexa cum e fiinta umana nu poate fi redusa la o singura dimensiune,
cum ar fi genul, etnia, statutul financiar, orientarea sexuald, religia sau ocupatia.

Le-am dat elevilor mei un tabel in care fiecare rand continea o functie diferita.
Fiecare coloana continea o trasatura conform careia functia putea fi clasificata
ca avand (sau neavand) acea trasaturd, de exemplu daca functia era para, impara,
crescatoare, descrescatoare, continua, 1-la-1, trecea prin origine sau satisfacea
f(a+b)=f(a)+f(b).

Dupa ce au completat tabelul cu,da” sau,nu’, elevii au remarcat ce greu este sa
gaseasca o singura proprietate simpla pe care sa o aiba toate functiile, sau sa
gaseasca un singur rand care sa fie definit in mod unic de oricare dintre carac-
teristicile sale. Cu toate acestea, oare majoritatea cazurilor de intoleranta nu
izvordsc din ipoteze care au forma, toti oamenii din grupul Y au caracteristica X"?

Ecuatiile matematice contribuie la dezvoltarea tolerantei. Aceasta activitate poate
fiadaptata cu usurinta la alte lectii de matematica schimband denumirile randurilor
si coloanelor din tabel. Elevii din clasele mai mici pot primi o versiune mai simpla cu
numere intregi (de ex. de la 1 la 10) in loc de functii. ,Caracteristici” posibile ale
numerelor pot fi: daca numarul e par, prim, compus, patrat, perfect, triangular,
Fibonacci sau factorial.

Geografie

Profesorii de geografie pot aborda subiectul tolerantei fata de imigratie folosind
metode inovatoare: de exemplu, reconstituind cdlatoria unei persoane care si-a parasit
tara pentru a avea o viata mai buna, elevii pot studia tara natala a acelei persoane
(economie, topografie, demografie), pot urmari traseul urmat, studia hartile si topo-
grafia tarilor prin care a trecut si asa mai departe. Acest fel de activitati ii pot incuraja
pe elevi sa aprecieze felul in care s-a format tara lor prin truda multor oameni. Fara a
avea cunostinte de geografie, avem tendinta, in mod natural, sa ne percepem in
centru, plasand astfel restul lumii la periferie. Studierea hartilor vechi, in care cartografii
din Evul Mijlociu au infrumusetat tinuturile vaste pe care nu le cunosteau cu ceea ce
si-au imaginat ei ca ar putea fi acolo, poate contribui la intelegerea unor aspecte
precum stereotipurile si la descentralizarea propriilor perspective. Aceste activitati
pot fi urmate de realizarea unei analize a propriilor orase si cartiere, in care elevii sa
identifice si sa inteleaga diferentele etnice si socio-economice, granitele invizibile si
ceea ce a contribuit la formarea lor.

Stiinte

Profesorii de stiinte pot integra diferite arii din curriculum pentru a aborda subiecte
si aspecte relationate cu discriminarea si justitia sociald. Mediul inconjurator este o
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tema care face posibila o astfel de reflectie. De exemplu, o unitate de invatare despre
calitatea aerului le dd sansa elevilor sa compare si sa analizeze diferentele si inegalitatile
in ceea ce priveste morbiditatea si mortalitatea din cauza poludrii aerului, pe baza
unor factori cum ar fi clasa sociala si rasa, care determina unde trdim, muncim si
mergem la scoala. Elevii pot studia concepte stiintifice precum Indicele Calitatii
Aerului (ICA), pot analiza ICA din diferite orase, pot relationa ICA cu temperatura,
reflecta asupra relatiei cauza-efect etc. - metode de comparatie si analiza pe care
elevii le vor putea folosi si pentru aspectele sociale relationate cu justitia si
dreptatea.

Predarea in echipa si abordari curriculare integrate

Pe langa ceea ce poate face fiecare profesor/profesoara in contextul unei discipline

specifice, cooperarea intre profesori de mai multe discipline poate avea rezultate
valoroase si eficace in ceea ce priveste dezvoltarea CCD. Aceastd cooperare poate fi
intre mai multi profesori care predau la aceeasi clasa si care isi coordoneaza activi-
tatea pentru a contribui la dezvoltarea CCD, dar poate fisi intre profesori care predau
la clase diferite care sunt incurajate sa lucreze in parteneriat si sa coopereze in
activitati de invatare care duc la dezvoltarea CCD.

Profesorii care predau la aceeasi clasa isi pot planifica activitatea astfel incat sa se
asigure ca se completeaza unii pe altii pentru a acoperi toate elementele CCD, con-
tribuind la un progres treptat al clasei in toate aspectele si evitand suprapunerea
sau omiterea unor elemente ale CCD. De asemenea, pot planui impreuna activitati
de invdtare mai complexe bazate pe proiecte sau pot acoperi, din perspectiva diferi-
telor discipline si pe o perioada mai lunga, subiecte transversale relevante in mod
deosebit pentru CCD, cum ar fi drepturile omului, egalitatea de gen, dezvoltarea
durabila, diversitatea socio-culturala si lingvisticd, prevenirea discriminarii si violentei
etc.

In mod ideal, aceastd coordonare ar trebui s se realizeze in cadrul unui plan mai
larg al scolii, iar modurile in care acesta ar putea fi organizat pentru a maximiza
efectele sale asupra dezvoltarii CCD sunt descrise in Capitolul 5 cu privire la abordarea
la nivelul intregii scoli.

Abordarea ,curriculumului ascuns”

Curriculumul ascuns este deseori un status quo necontestat. Deoarece Cadrul de
referinta se bazeaza pe cele trei principii ale transparentei, coerentei si exhaustivitatii,
siare o perspectiva holistica asupra proceselor democratice de invatare, este import-
ant ca scolile sa-si analizeze practicile si mesajele ascunse si sa alinieze etosul scolii
cu valorile si atitudinile CCD.

Nimic din ceea ce preda cineva nu este lipsit de conotatii sociale. Prejudecati
legate de gen, etnie, rasa, precum si dominatia culturald, sunt problemele cele mai
comune care se regdsesc in curriculum si in felul in care este folosit in scoli.

Profesorii trebuie sa devinad constienti si sa fie activi in ceea ce priveste identi-
ficarea lectiilor neintentionate care sunt predate in clasele lor. Profesionistii din
domeniul educatiei au uneori tendinta de a alege resurse dintr-un set limitat de
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surse, consolidand astfel inegalitatile sociale sau dominatia culturald, precum si
stereotipurile si discriminarea.

Multi profesori de matematica sau stiinte, de exemplu, insista ca materiile lor sunt
lipsite de conotatii sociale. Elevii trebuie sa rezolve ,probleme” matematice care
rareori au legdturd cu viata reald. Rezultatul unor astfel de mesaje ascunse sau
implicite si, probabil, neintentionate, este faptul ca un numar de elevi ajung sa creada
ca aceste continuturi sunt irelevante pentru viata lor. Si-ar putea pierde interesul
nu doar pentru ceea ce fac ci si pentru matematica in ansamblul sdu deoarece pare
sa nu aiba legatura cu realitatea in care traim. Multe studii arata ca incadrarea mate-
maticii intr-un context social este o modalitate de a contracara acest tip de,curriculum
ascuns”.

O alta modalitate de a controla mesajele implicite ale ,curriculumului ascuns” este
acordarea unei atentii deosebite resurselor si ilustratiilor folosite in materiale. De
exemplu, daca orele de literatura nu includ niciodata autori din alte clase sociale si
alte locuri geografice, sau daca manualele de limba contin doar imagini si povesti
cu familii albe din clasa mijlocie care viziteaza obiective turistice, atunci trebuie sa
ne intrebam daca elevii nu sunt supusi unui curriculum ascuns si daca prin structurile
de putere construite prin cunostinte si cultura profesorii nu cumva sunt pusi in pozitia
de a continua practicile discriminatorii.

Utilizarea descriptorilor de competente

in conceperea lectiilor si activitatilor centrate atat pe proces cat si pe continut, pro-
fesorii au la dispozitie un set de descriptori de competente validati si scalati.
Modalitatile in care pot fi folositi descriptorii si posibilele utilizéri gresite care ar
trebui evitate sunt descrise in Volumul 1 al Cadrului de referintd, iar mai multe detalii
si lista descriptorilor se gasesc in Volumul 2. Acestea sunt relevante in mod deosebit
pentru pedagogia CCD, deoarece descriptorii sunt formulati folosind limbajul rezul-
tatelor invatarii si pot filuati drept punct de referinta in definirea rezultatelor invatarii
pentru diferite activitati de invatare. O atentie deosebita trebuie acordata faptului
ca, in majoritatea cazurilor, descriptorii care corespund unui grup de competente
trebuie combinati in conceperea unei activitati de invatare. Anexele prezintd exemple
despre cum pot fi relationati descriptorii cu diferite practici de predare si activitati
de invatare.

Concluzii pentru viitor

Profesorii pot organiza o mare varietate de abordari pedagogice potrivite pentru
dezvoltarea CCD, contribuind astfel la crearea unor medii de invdtare mai placute si
sigure siaducand in acelasi timp in discutie, la clasa, structuri violente, discriminatorii
si anti-democratice. Prin planificarea si urmarirea dezvoltarii CCD in randul elevilor
si evaluarea activitatilor acestora, profesorii ca facilitatori ai invatarii vor pune accent
pe principiile Cadrului de referinta si vor implementa abordari si metode pedagogice
care incurajeaza elevii sa se implice activ in experienta, descoperire, provocare,
analiza, comparatie, reflectie si cooperare. Isi vor regandi rolul pe care il au in clasa
pentru a li se adresa elevilor ca unor persoane globale si pentru a-i implica cu mintea,

44 » Cadrul de Referinta al Competentelor pentru Cultura Democratica



cu inima si cu mainile; vor dezvolta practici cat mai potrivite pentru dezvoltarea
autonomiei si responsabilitatii elevilor in ceea ce priveste competentele pentru
cultura democratica.
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Anexe

Exemple practice

Aceasta sectiune prezintd resurse si cateva activitati de predare/invatare care au
scopul de a dezvolta atitudini, abilitdti, cunostinte si intelegere critica si de a evalua
secventele de invatare pentru a stabili eficacitatea activitatilor in vederea imbunatatirii
structurii, continutului sau predarii acestora in viitor, in cadrul fiecdrei abordari
prezentate in acest capitol.

» Exemple de invatare prin cooperare: Clasa ca un puzzle
» Exemple de invatare pe baza de proiecte: Proiect Cetateanul
» Exemple de dezvoltare a abilitatilor de gandire critica

Clasa ca un puzzle: un exemplu de invatare prin cooperare

Clasa ca un puzzle este o tehnica de invatare prin cooperare cu o istorie de patru
decenii

in care a contribuit cu succes la reducerea conflictelor rasiale si etnice in scoli si la
cresterea rezultatelor pozitive. Exemplul de aici este pentru grupuri de patru elevi,
dar poate fi adaptat la grupuri de trei sau perechi. Profesorii ar trebui sa evite gru-
purile prea mari care nu permit implicarea si participarea egald a elevilor. In pregitirea
procesului, profesorii vor imparti continutul lectiei intr-un numar de segmente egal
cu numarul grupurilor prevazute (patru in acest caz).

Pasul 1 (10-15 minute)

» Impartiti clasa in ,grupuri de bazd": acestea sunt grupuri de maxim trei sau
patru elevi. In acest exemplu sunt patru grupuri de patru membri: grupul A,
grupul B, grupul C, grupul D. Atribuiti roluri in cadrul fiecarui grup, asa cum
este ilustrat in sectiunea de mai jos si spuneti-le elevilor ca, de fiecare data
cand lucreaza intr-un grup, trebuie sa se concentreze asupra sarcinii, dar si
asupra rolului pe care il au.

» Impartiti fisele de lucru cu continutul de invatare vizat: fiecare membru al unui
»grup de baza” primeste un segment diferit din lectie.

» Sarcina fiecarui elev este sa isi invete segmentul sau: mai intai, elevii isi citesc
fisa individual.

Pasul 2 (20 de minute)

Formati,grupuri de specialisti” temporare: acestea sunt grupuri noi de elevi (patru
in
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acest caz) formate din cate un membru din fiecare,,grup de baza”. In acest exemplu,
grupurile sunt:

» Grupul de specialisti 1 este format din membrii A1, B1, C1, D1, care au studiat
segmentul 1

» Grupul de specialisti 2 este format din membrii A2, B2, C2, D2, care au studiat
segmentul 2

» Grupul de specialisti 3 este format din membrii A3, B3, C3, D3, care au studiat
segmentul 3

» Grupul de specialisti 4 este format din membrii A4, B4, C4, D4, care au studiat
segmentul 4

Pasul 3 (15 minute)

» Refaceti,grupurile de baza”initiale A, B, Csi D si invitati elevii sa discute conclu-
ziile trase in timpul experientei din ,grupul de specialisti”. Astfel, toti membrii
grupului de baza dobandesc cunostinte mai profunde cu privire la continut.
Aceasta etapa a activitatii ofera tuturor membrilor grupului o intelegere a
materialului, precum si a concluziilor la care au ajuns membirii ,grupului de
specialisti”in urma discutiilor.

» Monitorizati grupurile cu atentie si observati interactiunile: profesorul/profe-
soara incurajeaza munca autonomd si intervine doar cand este necesar. El/ea
faciliteaza procesul de lucru precum siimplicarea si participarea tuturor elevilor
doar atunci cand observa ca apar dificultati.

Pasul 4 (20 de minute)

Reflectie: fiecare grup da feedback. Grupurile pot avea cate un delegat sau pot
prezenta impreuna. Discutati pe baza unui set de intrebdri. Poate le dati si un scurt
test.

Atribuirea rolurilor in cadrul grupurilor

In grupuri mici, de cele mai multe ori profesorul/profesoara le spune participantilor

sa formeze grupuri pentru a realiza o sarcind. Nu exista nici un fel de interdependenta

structurata, responsabilitate individuala, iar abilitatile de comunicare sunt fie pre-

supuse fie ignorate. Uneori, grupul sau profesorul/profesoara poate numi un singur

lider. Accentul este pe sarcing, nu pe elev si pe procesul social si de aceea potentialul

pentru dezvoltarea CCD este mai mic decat in cadrul activitdtilor de cooperare pe

grupuri.

Pentru a atribui roluri, o procedura posibila ar fi:

a.  Pregatiti pentru fiecare grup cate un set de carioci colorate diferit — un numar
egal cu numarul de membri din fiecare grup (in exemplul de mai sus ar putea

fi o carioca rosie, una albastra, una verde si una neagrd). Cereti-le elevilor sa
aleaga o carioca.

b.  Cereti-le elevilor care au ales o anumita culoare sa ridice mana: acestia vor
primi roluri/sarcini. Atribuiti fiecarui grup de culori, pe rand, unul din urmatoarele
roluri. Cereti-le sa-si repete sarcina in fata intregului grup pentru a va asigura cd toata
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lumea intelege despre ce e vorba. Faceti acelasi lucru pentru fiecare culoare/rol/
sarcind in parte:

Exemple de roluri posibile pentru fiecare membru al grupului:

Calauza: sarcina sa este aceea de a facilita procesul de grup, de a mentine atentia
grupului asupra sarcinii. De exemplu, Calduza poate sa se asigure ca rezultatele
activitatii grupului sunt rezumate in mod regulat pentru a face progrese in realizarea
sarcinii.

incurajatorul: sarcina sa este s asigure accesul si participarea egald a tuturor mem-
brilor grupului. De exemplu, incurajatorul ii poate incuraja pe membrii mai tacuti ai
grupului sa se exprime si pe membrii mai vorbareti sa fie mai linistiti daca e nevoie.

Cronometrul: sarcina sa este sa ajute micro-grupul sa se incadreze in timp gasind
solutii comune, sa ajute grupul sa gdseasca modalitati eficiente de a realiza sarcina
si sa termine la timp. De exemplu, Cronometrul ajuta membrii micro-grupului sa
conceapa modalitati mai rapide de a termina activitatea.

Scriitorul: sarcina sa este sa se asigure ca vocea fiecarui membru al grupului este
luata in considerare si inregistrata.

Indiferent care ar fi tema de studiu si pe langa cunostintele suplimentare dobandite
cu privire la tema respectivad, acest proces contribuie la dezvoltarea unei varietati
de competente.

Competenta Descriptori

Responsabilitate Isi face treaba la timp

Respecta termenele

Auto-eficacitate Exprima incredere in propria abilitate de a intelege
diferite lucruri

Exprima incredere ca poate sa desfasoare
activitatile pe care le-a planificat

Toleranta la Se simte confortabil in situatii noi

ambiguitate Exprima ca este dispus(a) sa ia in considerare

informatii contradictorii sau incomplete fard a le
respinge in mod automat sau a trage concluzii
pripite si premature

Abilitati de invdtare Realizeaza sarcini de invatare in mod independent

autonoma < s _ N A
Cauta sa clarifice noile informatii intreband alte

persoane atunci cand e nevoie

Abilitdti de gandire Poate identifica relatii logice in materialele analizate
criticd si analitica . . .

> Poate trage concluzii pe baza analizei unui
argument
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Competenta

Descriptori

Abilitati de ascultare si
observare

li asculta pe ceilalti in mod activ

Asculta cu atentie alte persoane

Flexibilitate si
adaptabilitate

Daca ceva nu merge conform planului, isi schimba
actiunile pentru a incerca sa atinga scopul

Isi ajusteaza stilul de interactiune pentru a
interactiona mai eficace cu alte persoane, atunci
cand e nevoie

Schimba modul in care explica o idee daca situatia
cere acest lucru

Abilitati lingvistice, de
comunicare si
multilingve

Isi poate transmite mesajul catre ceilalti

Le cere vorbitorilor sa repete ce au spus daca nu fi
este clar

Abilitati de cooperare

Construieste relatii pozitive cu alte persoane
dintr-un grup

Cand lucreaza ca membru al/membra a unui grup,
isi face partea de treaba din cadrul grupului

Abilitati de gestionare a
conflictelor

li poate asista pe ceilalti in gestionarea conflictelor
sporind intelegerea acestora cu privire la optiunile
disponibile

Cunostinte si intelegere
critica referitoare la
limba si comunicare

Poate descrie cateva efecte pe care le pot avea
diferitele stiluri de folosire a limbajului in situatii
sociale si de munca

Poate descrie efectele si impactul social ale diferi-
telor stiluri de comunicare asupra celorlalti

Poate explica felul in care tonul vocii, contactul
vizual si limbajul corporal pot ajuta comunicarea

Exemplu de invdtare pe bazd de proiecte: ,Proiect: Cetdteanul”

4Proiect: Cetateanul” este o metoda bazata pe proiecte care este folositd in multe
tari in contextul educatiei civice si care contribuie la dezvoltarea unui mare numar

de elemente ale CCD.

Timp de 10-12 sdptamani, o clasa sau grupa de elevi se va implica intr-un proces
care consta in urmarea unei serii de pasi si abordarea unei probleme din comunitatea

locala care poate fi rezolvata printr-o politica publica adoptata la nivel local:

» Intelegerea conceptului de politica publica si elaborarea unei liste de probleme

care afecteaza comunitatea locala.
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> Selectarea unei probleme a comunitatii care poate fi rezolvata printr-o politica

publica locala pentru a fi studiata mai in profunzime. Alegerea este facuta de
elevi folosind proceduri democratice de luare a deciziilor.

Colectarea informatiilor cu privire la problema selectatd dintr-o varietate de
surse, incluzand autoritatile locale responsabile, cetdtenii afectati de problema,
experti, reprezentanti ai societatii civile, internetul etc. Informatiile sunt organi-
zate pentru a putea apoi analiza posibilele solutii, decide asupra unei propuneri
de politica publica pentru a rezolva problema si elabora un plan de advocacy
pentru a promova solutia aleasa..

Crearea unui portofoliu si a unei prezentari care consta din patru parti:

- descrierea problemei si explicarea motivului pentru care este importanta si
cine este responsabil de rezolvarea ei;

- analiza catorva solutii posibile, scotand in evidenta avantaje si
dezavantaje;

- descrierea politicii publice propuse, a impactului sau asteptat, a costului, a
procedurii de adoptare si a faptului ca este compatibila cu principiile drep-
turilor omului, precum si cu legislatia nationala si europeans;

- pregatirea unui plan de advocacy, explicand ce pot face cetatenii pentru a
convinge autoritatile responsabile s adopte politica publica propusa.

in diferite etape, elevii trebuie sa lucreze impreuna in grupuri mici, sa interactioneze
in diferite moduri cu diferiti reprezentanti ai comunitatii, sa comunice si sd le explice
altor persoane concluziile si propunerile lor si sa gestioneze intregul proces impreuna

Acest proces dezvolta toate elementele CCD mentionate in cazul invatarii pe baza
de proiecte. Pe langa acestea, cultiva folosirea procedurilor decizionale democratice,
aduce in prim plan politicile publice si necesitatea explicita ca acestea sa respecte
standardele constitutionale, legale si ale drepturile omului. Stimuleaza dezvoltarea
urmatoarelor competente:

Valorizarea demnitatii umane si a drepturilor omului;
Valorizarea democratiei, justitiei, egalitatii, dreptatii si statului de drept;

Spirit civic si cunostinte si intelegere critica referitoare la drepturile omului,
democratie, dreptate si politicd;

Cunostinte si intelegere critica referitoare la lume: in functie de tema aleasa
de elevi, care poate fi relationatd cu mediul inconjurator, dezvoltare durabila,
diversitate culturald, migratie, mass-media etc.

Dezvoltarea abilitatilor de gandire critica si analitica

Abilitatile de gandire critica si analitica fac parte din procesele cognitive superioare.
Aceste abilitati sunt esentiale si transversale tuturor disciplinelor. Dezvoltarea gandirii
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critice este o cdlatorie personala. Fiecare persoana va trece prin propriile procese.
Eleviiisi folosesc gandirea critica atunci cand experimenteaza, analizeaza, evalueazs,
interpreteaza, sintetizeaza informatii si aplica gandirea creativa pentru a formula un
argument, rezolva o problema sau trage o concluzie. Rezultatul acestui proces
depinde de fiecare elev in parte:,imi construiesc propriile mele cunostinte”.

Cateva abordari pedagogice

Date fiind caracteristicile abilitatilor de gandire critica si analitica, si anume faptul
ca dezvoltarea lor tine cont de nevoile de invatare individuale ale elevilor, profesorii
ar putea lua in considerare urmatoarele aspecte:

» Abilitatile de gandire critica si analitica cuprind o mare varietate de abordari si
strategii de invdtare; scopul este promovarea invatarii prin procesarea informatiei
sau a experientei si depasirea stadiului de memorare a informatiilor si faptelor.

- O abordare simpla este identificarea rezultatelor invatarii. Pentru aceasta:
(i) consultati descriptorii si alegeti unul, de exemplu,185 - Ordoneaza
optiunilein ordinea prioritatilor inainte de a lua o decizie”; si (ii) descompuneti
rezultatele in operatii care pot fi predate/invatate, de exemplu,enumerarea”
ideilor,,,selectarea”ideilor,,,ordonarea”ideilor selectate, ,justificarea” selectiei
si ordonarii, relationarea cu o,decizie”.

- O abordare mai complexa este (i) combinarea a doi descriptori. De exemplu,
»203 - Poate evalua ideile preconcepute si presupunerile pe care se bazeaza
materialele”in combinatie cu, 180 - Poate evalua informatiile in mod critic”;
(i) selectati o varietate de materiale scrise, vizuale, audio si/sau digitale; si
(iii) puneti o intrebare clara, semanati o indoiald sau dati un imbold.in aceasta
abordare, elevii se vor concentra asupra urmatoarelor aspecte: a) ordonarea
diferitelor materiale, b) descoperirea semnificatiilor continutului acestora
si analizarea ipotezelor care stau la baza lor si c) evaluarea acuratetei
informatiilor transmise.

» Oricare ar fiabordarea, se pot aplica strategii de predare diferentiate, luand in
considerare interesele sau punctele tari individuale ale elevilor.

» Daca sunt constienti de propriile practici, profesorii pot deveni maiincrezatori,
mai buni si pot oferi feedback util si cu sens elevilor. O atentie importanta
trebuie acordata prejudecatilor in procesul evaluarii muncii elevilor; propriile
presupuneri (supozitii/convingeri care nu sunt puse la indoiald) pot face ca
judecatile sa fie partinitoare. Este important ca practicienii sa fie constienti
de propriile prejudecati/partiniri implicite, sa incerce sa-si dezvolte empatia
si comunicarea empatica si sa nu interactioneze cu elevii in mod negativ.
Urmatoarele intrebari ar putea fi utile in acest sens:

— Cum pot fi mai constient(a) de propriile mele prejudecati implicite?
- Presupun ceva ce nu ar trebui?

- Sunt presupunerile mele logice si corecte?
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Capitolul 3
CCD si evaluarea

Rezumatul capitolului

» Cui se adreseaza acest capitol?

» Scop si prezentare generald

» De ce este importanta evaluarea?

» Cateva aspecte ale evaluarii

» Principiile evaluarii

» Aborddri ale evaluarii

» Importanta contextului in evaluarea CCD
» Caracterul dinamic al grupurilor de competente
» Utilizarea descriptorilor

» Metode de evaluare

» Exemple de grupuri dinamice de competente

» Concluzii

>

Lecturi suplimentare
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Cui se adreseaza acest capitol?

Acest capitol se adreseaza urmatoarelor grupuri:
» profesori de la toate nivelurile de educatie;
» formatori de profesori;

» factori implicati in elaborarea de politici cu responsabilitati privind evaluarea
in educatie;

» profesionisti care elaboreaza teste de evaluare care pot fi folosite in relatie cu
Cadrul de Referintd al Competentelor pentru Culturda Democratica (numit in
continuare Cadrul de referinta).

Scop si prezentare generala

Acest capitol incepe cu clarificarea unor concepte si introducerea unui set de principii
cheie care trebuie luate in considerare in evaluarea competentelor pentru cultura
democratica (CCD). Apoi exploreaza implicatiile valorilor care stau la baza Cadrului de
referinta pentru practicile de evaluare. Urmeaza o descriere a unei game de abordari
si metodologii ale evaludrii, acoperind punctele lor tari, provocari si riscuri. Capitolul
seincheie cu cateva exemple de modalitati in care se pot evalua grupurile dinamice
de competente si recomandari de lecturi suplimentare.

De ce este importanta evaluarea?

Daca acest Cadru de referinta va fi folosit in sistemele de educatie si va fi aplicat in
mod sistematic in activitatile educationale din scoli si clase, este important ca pro-
gresul, reusitele scolare si nivelul de competenta ale elevilor sa fie evaluate. Si asta
deoarece evaluarea ofera informatii vitale despre procesul de invatare pe care pro-
fesorii le pot folosi pentru a facilita evolutia viitoare a elevilor. Pe langa aceasta,
evaluarea are efecte semnificative asupra comportamentului elevilor si profesorilor,
care acorda o mai mare importanta si atentie ariilor curriculare care sunt evaluate.
Astfel, evaluarea CCD este importanta pentru includerea si promovarea eficace a
Cadrului de referinta in educatia formala.

Cadrul de referinta are scopul de a contribui la implementarea unor practici
educationale care sprijind dezvoltarea competentelor elevilor si, de aceea, alegerea
unor abordari si metode de evaluare potrivite necesita o atentie deosebita. Unele
metode de evaluare, desi utile in ceea ce priveste mdsurarea realizarilor elevilor in
alte domenii, nu sunt neapdrat compatibile cu procesul de predare si invatare care
are in centru practicile democratice si respectul pentru drepturile omului. De ase-
menea, unele metode pot fi lipsite de transparentd, de respect (sau pot fi percepute
cafiind lipsite de respect) fatd de elevi si pot leza integritate personala si perspectivele
viitoare ale elevilor. De aceea, este vital ca utilizatorii Cadrului de referintd sé aleaga
abordari si metode de evaluare potrivite.
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Cateva aspecte ale evaluarii

O problema majora in discursul cotidian despre evaluare este faptul ca,evaluarea”
este inteleasa ca fiind sinonima cu ,testarea’, dar testarea este doar o forma de
evaluare.

Un al doilea aspect este faptul cd,evaluarea”trebuie inteleasa din doua perspective.
Evaluarea se poate referi la descrierea si/sau mdsurarea sistematicd a nivelului de
competenta sau reusita scolara al unui elev sau la descrierea si/sau masurarea
sistematica a eficacitatii unui sistem, institutii sau program de educatie (care ar putea
fi un curs care dureaza cativa ani, o serie de lectii care dureaza cateva zile, sau doar
o singura lectie sau activitate de invatare). Cele doua aspecte ale evaluarii sunt
relationate deoarece rezultatele evaludrii elevilor pot fi folosite ca 0 componentd a
evaluarii sistemului/institutiei sau programului de educatie. Prin evaluarea elevilor,
profesorii pot sa isi dea seama daca si in ce masura procesul de predare a contribuit
la dezvoltarea competentelor avute in vedere, putand astfel sa-si planifice si modifice
urmadtoarele etape ale procesului de predare. Mai mule detalii despre evaluarea unui
sistem/institutii/program de educatie sunt incluse in capitolele despre pedagogie,
formarea profesorilor si abordarea la nivelul intregii scoli din acest volum.

Scopul evaluarii

Evaluarea poate avea o mare varietate de scopuri. Urmatoarea lista de scopuri nu
este exhaustiva. Fiecare dintre aceste scopuri poate fi luat in considerare singur sau
in combinatie cu altele. Evaluarea are scopul de a:

» oferi o descriere si intelegere a progresului elevilor in ceea ce priveste dez-
voltarea competentelor;

» stabili daca elevii fac progresele preconizate in ceea ce priveste dezvoltarea
competentelor avute in vedere;

» identifica progresul prezent al elevilor si scopurile de invatare viitoare, astfel
incat procesul de predare ulterior sa fie adaptat pentru ca elevii sa atinga
aceste scopuri;

» identifica orice fel de dificultati de invatare specifice pe care le-ar putea avea
elevii, astfel incat procesul de predare ulterior sa poata fi adaptat pentru a-i
ajuta pe elevi sa depdseasca aceste dificultati;

» evalua practicile profesorilor cu scopul de a oferi feedback cu privire la felul in
care procesul de predare poate fi modificat pentru a fi mai eficace;

> evalua eficacitatea unei interventii sau a unui program de predare-invatare
specific.

» Rezultatul unei singure evaludri poate fifolosit in mai multe scopuri, iar rezultatele

» evaluarii pot fi folosite in diferite feluri si in toate etapele proceselor de predare
invatare.

Rezultatul unei singure evaluari poate fi folosit in mai multe scopuri, iar rezultatele
evaluarii pot fi folosite in diferite feluri si in toate etapele proceselor de
predare-invatare.
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Evaluarea ca modalitate de autonomizare a elevilor

Acest Cadru de referinta se inspira din abordarea generala a Consiliului Europei cu
privire la educatia pentru cetatenie democratica si educatia pentru drepturile omului
(ECD/EDO), cu accent special pe autonomizarea elevilor ca cetateni democratici
activi. Cadrul de referinta se bazeaza pe cele trei principii ale transparentei, coerentei
si exhaustivitatii si are o perspectiva holistica asupra proceselor democratice de
invatare (a se vedea Capitolul 2 despre pedagogie) si contextelor institutionale (a
se vedea Capitolul 5 despre abordarea la nivelul intregii scoli). Acest lucru inseamna
ca procesele si contextele educatiei trebuie sa reflecte valorile democratiei si drep-
turilor omului si ca trebuie sa foloseasca invatarea pe baza de experienta pentru
toata gama de CCD. Aceste dimensiuni au implicatii speciale pentru evaluarea CCD.

In primul rand, procesul de predare, invatare si evaluare prin care se dezvoltd CCD
trebuie vazut si organizat ca un proces coerent. Metodele de predare si invatare
trebuie sa fie potrivite pentru dezvoltarea competentelor care se doresc a fi evalu-
ate. Abilitatile de cooperare, de exemplu, pot fi cel mai bine dezvoltate prin activitati
de invatare care permit elevilor si fi incurajeaza sa coopereze. Acest lucru inseamna
ca si cooperarea trebuie inclusa in procesul de evaluare. Oportunitatile de a interactiona
cu ceilalti, de a se implica in discutii si de a participa la procesul decizional creeaza
contexte in care elevii pot manifesta abilitati de cooperare, iar un evaluator le poate
observa.

In al doilea rand, perspectiva holistica se refera la coerenta dintre metodologiile de
predare si cele de evaluare. De exemplu, o unitate de invatare bazatd pe metodologia
de invétare prin cooperare (descrisa in Capitolul 2 despre pedagogie) poate fi urmata
de un tip de evaluare in care reflectiile individuale ale elevilor asupra propriilor reusite
sunt combinate cu evaluarea colegilor, pentru a mentine o atmosfera de sprijin si
incredere reciproce. Empatia este un alt exemplu. Pentru a dezvolta empatia si
respectul, elevii trebuie sd aiba sansa de a se pune in locul altei persoane, iar aceasta
determina apoi metoda de evaluare.

Exemplele de mai sus sunt relationate cu aspectul de autonomizare. Evaluarea trebuie
in primul rand sa permita elevilor nu doar sa devina constienti de propriile reusite
sau de nivelul de dezvoltare a CCD, ci si sa reflecteze asupra procesului de invatare
in urma caruia s-a obtinut acest rezultat specific. n al doilea rand, evaluarea trebuie
sa determine de ce este nevoie pentru a dezvolta aceste competente mai departe.
In al treilea rand, evaluarea trebuie s& permita elevilor si actioneze in mod
corespunzator in ceea ce priveste propria invdtare. Cu alte cuvinte, evaluarea trebuie
sd trezeasca un sentiment de proprietate al elevilor cu privire la procesul de invatare.

In acest sens, evaluarea trebuie s aiba la bazd un set de principii care permit elevilor
sd simta ca procedura este valida, de incredere, corectd, transparenta si ca respecta
elevii. Aceste principii sunt prezentate in sectiunea urmatoare.

Principiile evaluarii

Pentru ca evaluarile in educatie sa fie acceptabile pentru elevi si, in cazul elevilor
mai mici, pentru pdrintii sau tutorii lor, este important ca ele sa indeplineascd o serie
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de criterii. Aceste criterii includ validitate, fidelitate, impartialitate, transparents,
caracterul practic si respect.

Validitate

Validitate inseamna ca evaluarea trebuie sa descrie si/sau sa masoare cu acuratete
nivelul de competenta sau reusita scolara al elevilor in raport cu rezultatele planificate
ale invatarii si nu cu alte rezultate neintentionate sau factori externi. O evaluare
valida evalueaza ceea ce se planifica a fi evaluat si nu altceva. De exemplu, o activitate
conceputa pentru evaluarea unui set de CCD poate avea in vedere intelegerea
materialului lingvistic si producerea unui raspuns verbal din partea elevilor. in acest
caz, se evalueaza de fapt competenta lingvistica a elevilor si nu competenta
democraticd, iar concluzia ar fi ca doar elevii cu abilitati lingvistice mai dezvoltate
sunt considerati ca avand un nivel inalt de competenta democratica. in mod
asemadnadtor, atunci cand se masoara frecventa contributiilor elevilor intr-o activitate
de evaluare in care elevii trebuie sa colaboreze, sa interactioneze si sa discute intre
ei, se evalueaza de fapt personalitatile acelor elevi si nu competenta democratica.

Este vital cain ceea ce priveste Cadrul de referinta sd se foloseascd metode de evaluare
care sd evalueze competenta democratica a elevilor si nu factori neintentionati. Doar
evaluarile valide permit formularea unor concluzii exacte si corecte despre nivelul
de competentad sau reusita scolara al elevilor. Profesorii nu trebuie sa foloseasca
metode invalide de evaluare deoarece acestea furnizeaza descrieri eronate cu privire
la nivelul de competenta specifica al elevilor. Consecinta poate fi ca in viitor experienta
de invdtare a elevilor ar putea lua o directie nepotrivita, increderea lor in procesul
de educatie s-ar diminua, iar dorinta de a invata ar putea disparea cu totul.

O perceptie gresita comuna este faptul ca validitatea se aplica doar la evaluarea
cantitativa. Dar nu doar punctajele sau notele pot fi invalide. Evaluarea calitativa
poate fi, de asemenea, invalida daca evaluarea este influentata de factori irelevanti.

Fidelitate

Fidelitatea inseamna ca o evaluare trebuie sa produca rezultate consecvente si
stabile. O evaluare fidela produce rezultate de incredere, iar aceste rezultate pot fi
replicate daca un evaluator diferit aplica aceeasi procedura de evaluare la aceeasi
persoana.

O evaluare poate fi lipsita de fidelitate din mai multe motive. De exemplu, evaluatorul
poate fi obosit sau poate nu fi e clara semnificatia exacta a rezultatelor invatarii care
sunt evaluate. Daca acelasi evaluator ar fi mai odihnit sau ar avea mai multe informatii
despre semnificatia tuturor rezultatelor invatarii, atunci rezultatele obtinute ar putea
fi diferite.

Fidelitatea e diferita de validitate. Chiar daca o metoda de evaluare este fideld, poate
sa nu fie valida (adica, poate nu descrie cu acuratete obtinerea rezultatelor planificate
ale invatarii ci un factor neplanificat, cum ar fi abilitatile lingvistice sau personalitatea
elevilor, asa cum a fost mentionat mai sus). Pe de alta parte, daca o evaluare nu este
fideld, nu poate fi valida pentru ca, daca o procedurd de evaluare nu este fidela,
rezultatul evaluarii este influentat de altceva decat nivelul de competenta al elevilor
(de exemplu, gradul de atentie al evaluatorului).
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Ca si in cazul validitatii, deseori se considerd ca fidelitatea se aplica doar la evaluarea
cantitativa. Aceasta presupunere este incorecta. Si rezultatele evaluarilor calitative
pot fifidele sau nu. De exemplu, nu sunt fidele daca judecatile emise de un evaluator
variaza in timp si nu sunt consecvente.

Echitate

Echitatea inseamna ca evaluarea trebuie sa fie corectad si sa nu favorizeze sau sa
dezavantajeze nici un grup sau individ. Metodele echitabile de evaluare asigura
sanse egale pentru ca toti elevii, indiferent de caracteristicile lor demografice sau
de alt fel, sa-si dovedeasca nivelul de competenta.

Lipsa echitdtii in evaluare poate aparea din mai multe motive. De exemplu, o acti-
vitate de evaluare in care elevii trebuie sd aiba acces la o varietate de surse de
informatii acasa ii discrimineaza pe cei care nu au astfel de oportunitdti. O activitate
de evaluare in care elevii trebuie sa aiba cunostinte despre cultura grupului cultural
majoritar ii discrimineaza pe elevii care apartin grupurilor minoritare. Nu trebuie
folosite metode de evaluare care sunt nedrepte fata de si ii discrimineaza pe elevii
care apartin unor grupuri dezavantajate sau minoritare.

Deoarece evaluarea CCD trebuie sa fie parte integranta din procesele de invatare
care reflecta valori democratice si dezvolta competentele elevilor, este important
ca principiul echitatii sa fie respectat.

Transparenta

Transparenta inseamna cd elevii trebuie sa primeasca in prealabil informatii clare,
explicite si exacte despre evaluare. O procedura de evaluare transparenta este aceea
in care elevii sunt informati dinainte despre scopul evaluarii, rezultatele invatarii care
urmeaza sa fie evaluate, tipurile de proceduri de evaluare folosite si criteriile de
evaluare. Daca elevii trebuie sa ghiceasca ce trebuie sa faca pentru a se descurca
bine la evaluare, atunci inseamna ca metodele folosite nu sunt transparente.

Transparenta este un principiu important in cultura si procesele democratice. De
aceea, evaluarea CCD trebuie intotdeauna sa respecte acest principiu si sa foloseasca
metode pe care elevii le pot intelege.

Caracterul practic

Caracterul practic inseamna cd orice metoda de evaluare folosita trebuie sa fie fezabila
in conditiile date de timp, resurse, sau alte limitari practice. O procedura de evaluare
practica nu implica cerinte nerezonabile in ceea ce priveste resursele sau timpul pe
care il aula dispozitie elevii sau evaluatorii. Limitdrile care afecteaza caracterul practic
al unei metode pot afecta, de asemenea, fidelitatea si validitatea acesteia.

Respect

Un alt principiu de o importanta deosebita in contextul dezvoltdrii competentelor
pentru culturd democratica este respectul. Evaluarea care are la baza acest principiu
ii poate motiva pe cei care sunt evaluati sa accepte si sa inteleaga evaluarea si scopul
sau. Acest principiu se aplica oricarui fel de evaluare realizata in contextul Cadrului
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de referinta. Deoarece respectul nu este de obicei inclus printre principiile evaluarii,
va fi discutat mai in detaliu aici decat celelalte principii.

Procedurile de evaluare trebuie intotdeauna sa respecte demnitatea si drepturile
elevilor evaluati. Drepturile elevilor sunt definite de Conventia Europeand a Drepturilor
Omului’ si Conventia cu privire la Drepturile Copilului,? si includ, printre altele, lib-
ertatea de gandire, constiinta si religie, libertatea de exprimare si protectie impotriva
discriminarii. Trebuie evitate metodele sau procedurile de evaluare (si oricare alte
practici educationale) care incalca unul sau mai multe dintre aceste drepturi ale
elevilor.

in propria interpretare a Conventiei Europene a Drepturilor Omului, Curtea Europeana
a Drepturilor Omului permite in mod explicit libertatea de expresie chiar si in cazuri
in care parerile exprimate sunt considerate ofensatoare, socante sau deranjante,
deoarece libertatea de expresie reprezinta unul din fundamentele esentiale ale unei
societati democratice. Totusi, CEDO sustine, de asemenea, ca in cazul unor forme de
expresie care raspandesc, promoveaza, incita la sau justifica ura determinata de
intolerantd, ar putea fi necesara sanctionarea sau chiar interzicerea unor astfel de
forme de expresie, deoarece toleranta si respectul fata de demnitatea tuturor fiintelor
umane reprezinta un alt fundament esential al unei societati democratice si diverse
din punct de vedere cultural.?

Asadar, principiul respectului se refera la faptul cd elevii nu trebuie sanctionati sau
cenzurati atunci cand sunt evaluati doar pentru ca exprima pdreri care sunt ofensa-
toare, socante sau deranjante. Cu toate acestea, elevii pot fi sanctionati daca ideile
exprimate in activitatea de evaluare raspandesc, promoveazi, incita la sau justifica
ura determinata de intoleranta. Dacd exprima un discurs instigator la ura, ar trebui
provocati, iar aceste mesaje ar trebui folosite ca oportunitati de invdtare pentru a
explora cum pot fi sprijiniti elevii pentru a-si dezvolta empatia, respectul reciproc si
un sentiment de demnitate umana a tuturor. Astfel, daca se realizeaza in mod
respectuos, evaluarea poate transforma un comportament problematic intr-un
moment crucial in procesul de educatie.

in cazul evaluarilor pe baza Cadrului de referinta, practicienii din domeniul educatiei
trebuie sa fie atenti cu acele evaluari in care elevii exprima opozitie fata de valo-
rizarea demnitdtii umane si a drepturilor omului, valorizarea diversitatii culturale
si valorizarea democratiei, justitiei, dreptatii, egalitatii si statului de drept. Este
esential ca astfel de opozitii sa fie luate in considerare in evaluare doar daca elevii
raspandesc, promoveaza, incita la sau justifica ura bazata de intoleranta.

Principiul respectului presupune nu doar respectarea drepturilor elevilor, ci si respec-
tarea demnitatii elevilor. Astfel, evaludrile relationate cu acest Cadru de referinta
trebuie sa urmeze si urmatoarele reguli generale:

» Elevii nu trebuie supusi unui stres continuu prin evaludri constante;

1. Available at: www.echr.coe.int/Documents/Convention_ENG.pdf.

2. Available at: www.ohchr.org/Documents/Professionallnterest/crc.pdf.

3. See: European Court of Human Rights (2016), Hate speech, Council of Europe, Strasbourg. Available
at: www.echr.coe.int/Documents/FS_Hate_speech_ENG.pdf.
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» Elevii au dreptul la viata privatd si confidentialitate, mai ales in ceea ce priveste
propriile valori si atitudini;

» Rezultatele evaluarii trebuie comunicate elevilor intr-un mod delicat;

» Feedback-ul oferit elevilor trebuie sa se axeze pe rezultatele pozitive si nu pe
cele negative, mai ales pe reusitele elevilor si nu pe deficiente;

» Potexista cazuriin care evaluarea trebuie evitatd deoarece aspectele sau temele
abordate sunt prea delicate pentru elevii implicati;

» Trebuie luate masuri speciale atunci cand rezultatele unei evaluari vor fi folosite
pentru a decide daca un elev/o eleva poate trece la urmatorul nivel de educatie.

Pe langa acestea, utilizatorii Cadrului de referinta ar putea sa ia in considerare dacg,

pentru a respecta demnitatea elevilor, acestia au dreptul ca anumite valori, atitudini,
credinte si comportamente pe care le-au manifestat in etape anterioare ale dezvoltarii
lor sa fie trecute cu vederea. Unele argumente sustin ca nu trebuie sd existe o evidenta
permanenta a valorilor, atitudinilor si credintelor elevilor, deoarece acest lucru incalca
dreptul lor la viata privata. Alte argumente sustin ca doar valorile, atitudinile si
credintele pozitive sau acceptabile trebuie inregistrate in urma evaluarii (si, drept
urmare, orice exprimare sau comportamente care au incalcat sau au avut scopul de
aincalca drepturile omului sau demnitatea altor persoane nu trebuie documentate,
deoarece aceasta le-ar putea face rau elevilor mai tarziu). O a treia posibilitate ar fi
ca, daca elevii manifesta comportamente sau au valori, atitudini sau credinte neac-
ceptabile din punct de vedere democratic, dar apoi evolueaza in dezvoltarea lor, ar
trebui sa aiba dreptul ca valorile, comportamentele, atitudinile sau credintele ante-
rioare sa fie sterse din evidentele scolare. Utilizatorii Cadrului de referinta trebuie sa
ia in considerare toatd aceasta gama de posibilitati si sa decida care sunt cele mai
bune masuriin propriul context educational, tindnd cont cd evaluarea trebuie intot-
deauna sa respecte demnitatea si drepturile elevilor evaluati.

in cele din urma, trebuie remarcat faptul ca patru dintre cele sase principii ale evaluarii
nu se aplica doar la metodele de evaluare. Ele definesc si caracterul adecvat si
corespunzator al concluziilor trase din rezultatele evaluarii. Concluziile formulate
despre elevi in urma unei evaluari relationate cu acest Cadru de referinta nu trebuie
niciodata sa fie lipsite de validitate, fidelitate, echitate sau respect. De exemplu,
folosirea rezultatelor unei evaludri a unui elev/unei eleve pentru a afirma apoi ca
elevul respectiv/eleva respectiva este mai mult sau mai putin competent/a decat
majoritatea elevilor de varsta sa este o concluzie invalida daca nu exista informatii
disponibile despre performantele unui esantion reprezentativ de elevi in cadrul
aceleiasi evaluari. In mod similar, generalizarea rezultatelor unei evaluari a elevilor
dintr-o singura clasa pentru a face afirmatii generale despre diferentele dintre
competentele fetelor si cele ale baietilor sau dintre competentele grupului majoritar
si cele ale grupului minoritar da dovada de lipsa de validitate si echitate.

Abordari ale evaluarii

Pe langa implicatiile acestor sase principii ale evaluarii, utilizatorii Cadrului de referinta
trebuie sa ia in considerare si abordarile specifice pe care le pot folosi in evaluarea
CCD. Exista aborddri ale evaluarii aflate in opozitie; unele formeaza dicotomii, altele
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un continuum. Tn general, tipurile de evaluare pot fi caracterizate folosind aceste

dihotomii si continuumuri.

Tabelul 1: Concepte si contraste

Evaluare cu miza mare (de ex. exam-
enele nationale)

Evaluare cu miza mica (de ex. portofolii
confidentiale)

Evaluarea reusitelor scolare (de ex.
teste la sfarsitul semestrului/ anului)

Evaluarea nivelului de competenta (de
ex. un test in situatii reale, in afara
contextului scolar)

Evaluare in functie de norma (de ex.
examene de admitere la urmatorul
nivel de educatie)

Evaluare in functie de criteriu (de ex.
un portofoliu care dovedeste un profil
al competentelor)

Evaluare sumativa (de ex. la sfarsitul
materiei)

Evaluare formativa (de ex. la jumatatea
materiei)

Evaluare obiectiva (de ex. teste pe
baza de calculator)

Evaluare subiectiva (de ex. observarea
comportamentelor)

Evaluare cu miza mare si cu miza mica

Un continuum important este cel dintre evaluarea cu miza mare si evaluarea cu miza
micd. Evaluadrile cu miza mare sunt cele ale caror rezultate sunt folosite pentru a lua
deciziiimportante cu privire la elevi si, de aceea, au consecinte semnificative pentru
acestia. Examenele nationale in urma carora se obtine o diploma care deschide usi
in ceea ce priveste continuarea educatiei sau oferd oportunitati de angajare se afla
la capatul,cu miza mare”al acestui continuum. Portofoliile sau jurnalele de invatare,
care sunt confidentiale pentru elevi si pentru cei care au permisiunea sa le citeasca,
se afla la capatul ,cu miza micd’, deoarece nu sunt folosite de alte persoane pentru
a lua decizii. Evaluarile in care profesorul/profesoara ofera feedback doar elevului/
elevei - cu sau fdra nota - se situeaza in mijlocul acestui continuum, la fel ca si alte
variatii ale,,evaludrii facute de alte persoane’, cu diferite tipuri de feedback.,Evaluarea
intre colegi” - prin observare si feedback oferit in privat — se situeaza mai aproape
de capatul ,cu miza mica’, la fel ca si,autoevaluarea”. Evaluarea facuta de profesori”
prin teste, cu note care sunt publice, se situeaza mai aproape de capatul ,cu miza
mare”al continuumului, mai ales dacd influenteaza avansarea in sistemul educational
sau oferd alte oportunitati in viata.

Utilizatorii Cadrului de referinta trebuie sa decida in ce masura folosesc evaluarile
cu miza mare. Se poate considera ca e important ca educatia pentru cetatenie
democratica sa depaseasca statutul unui aspect al educatiei cdruia i se acorda mai
putinad atentie, iar acest lucru poate fi realizat cel mai bine prin folosirea evaluarilor
cu miza mare. Evaluarile cu miza mare pot avea efecte semnificative asupra com-
portamentelor profesorilor si elevilor. Daca un lucru nu este supus unei evaluari cu
miza mare, este mult mai probabil sa fie subestimat si sa nu primeasca atentia
cuvenitd din partea profesorilor si elevilor. Cu toate acestea, daca evaluarea are o
miza mare, atunci este esential ca metodele de evaluare folosite sd aiba un grad
mare de fidelitate si validitate. Luarea unor decizii semnificative cu privire la viitorul
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elevilor pe baza unor rezultate invalide sau nefidele ale evaluarii ar fi lipsita de etica.
De aceea, orice decizie de a folosi evaluarea cu miza mare trebuie luata doar daca
sunt disponibile metode de evaluare valide si fidele.

La fel de bine s-ar putea spune ca singurele tipuri de evaluare potrivite pentru Cadrul
de referinta sunt cele care se pozitioneaza spre capatul ,cu mizd mica” al continuu-
mului si ca evaluarile cu miza mare nu trebuie folosite niciodata, pentru a asigura
mentinerea principiului de respect. Acest argument se poate aplica in special in
cazul evaluarii valorilor elevilor, mai ales date fiind preocuparile cu privire la drepturile
elevilor la libertatea de gandire, constiinta si religie discutate mai sus. Acelasi argu-
ment se poate aplica si la evaluarea atitudinilor elevilor, deoarece atitudinile sunt
formate din mai multe componente inter-relationate si sunt complexe si personale.
Evaluarea atitudinilor ar putea fi astfel perceputa ca o evaluare a persoanei mai
degrabad decat a competentelor persoanei, iar folosirea unei evaluari cu miza mare
ar putea fi daunatoare persoanei si perspectivelor viitoare ale acesteia.

Utilizatorii Cadrului de referinta pot opta pentru folosirea unui set mixt de tipuri de
evaluare care sa contind doar evaludri cu miza mica in cazul valorilor si atitudinilor
si evaluari cu miza mare in cazul abilitatilor, cunostintelor si intelegerii critice.

Utilizatorii Cadrului de referinta trebuie sa ia in considerare aceste posibilitati diferite
si sd stabileasca un plan de actiune care sa fie potrivit in propriul context educational,
tinand cont de nevoia de a asigura principiul respectului.

Evaluarea reusitelor scolare si a nivelului de competenta

Evaluarea facuta de profesori este de obicei o evaluare a reusitelor scolare, in care
profesorii doresc sa afle ce si cat au invatat elevii in urma procesului de predare. De
obicei, este in stransa legatura cu o programa scolard sau program de studiu al unei
discipline, asa cum a fost prezentat intr-un manual, de exemplu. Evaluarea reusitelor
scolare este in opozitie cu evaluarea nivelului de competentd, care arata care este
nivelul de competenta demonstrat de elevi in general, fara referire la 0 anumita
disciplina de studiu. Evaluarea nivelului de competenta este deseori relationata cu
demonstrarea cunostintelor, intelegerii si abilitatilor prin aplicarea acestora la situatii
din afara contextului scolar, de exemplu prin simuldri sau proiecte care se realizeaza
in comunitatea locald. De aceea, evaluarea nivelului de competentad ia in considerare
realizarile obtinute in urma procesului de predare siinvatare, dar include si rezultatele
invatarii din afara clasei.

Atat evaluarea reusitelor scolare cat si evaluarea nivelului de competenta pot fi
folosite in cazul CCD, deoarece au scopuri diferite: informarea profesorilor si elevilor
cu privire la succesul elevilor in cadrul unei discipline de studiu si informarea profe-
sorilor, a angajatorilor potentiali sau a altor persoane interesate cu privire la capacitatile
unei persoane in general. Totusi, dacd se foloseste evaluarea nivelului de competenta
pentru a informa persoane din exterior cu privire la capacitatile generale ale elevilor,
atunci este esentiala folosirea unor metode de evaluare cu un grad inalt de fidelitate
sivaliditate in acest sens datorita mizelor mari asociate cu rezultatele acestei evaluari.
De asemenea, este important sa se tina cont si de principiul respectului atunci cand
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se folosesc metode cu miza mare, astfel incat aceste metode sa se foloseasca doar
daca respecta demnitatea si drepturile elevilor.

Evaluare in functie de norma si in functie de criteriu

>

Performanta in cadrul activitatilor de evaluare realizate prin teste sau alte metode,
poate fi masurata in functie de norma sau de criteriu. Primul tip de evaluare presu-
pune compararea performantei unui elev/unei eleve cu cea a unui grup de referinta
format din elevi de aceeasi varsta scolard. Performanta grupului de referinta este
uneori standardizata intr-o distributie normala sub forma,curbei lui Gauss’, in care
un numdr mic de reprezentanti se afla spre capatul de jos al spectrului, majoritatea
sunt distribuiti pe ambele parti ale punctului de mijloc (media), iar un numar mic
de reprezentanti se afld spre capatul de sus. Comparand notele unui elev/unei eleve
cu notele grupului de referinta, performanta acelui elev/acelei eleve se poate situa
in raport cu intreaga gama de performanta posibild. Pentru acest lucru insa, este
esential ca persoana evaluata sa aiba aceleasi sarcini si in aceleasi conditii ca cele
ale grupului de referinta folosit pentru a genera distributia. Pe langa aceasta, este
important ca pentru realizarea distributiei sa se foloseasca un esantion reprezentativ
mare de elevi care sa reprezinte intreaga gama de abilitati. In cele din urma, membrii
grupului de referinta trebuie sa aiba aceleasi caracteristici demografice ca si per-
soanele evaluate. De aceea, sunt necesare multe pregatiri inainte de a folosi evaluarea
in functie de norma.

Un subtip al evaluarii in functie de norma este evaluarea prin raportare la grup.
Aceasta are loc cand performanta unui elev/unei eleve in cadrul unei activitati de
evaluare este comparatd cu performanta altor elevi din cadrul grupului din care face
parte si doar o proportie fixa din grupul evaluat are voie sa obtina anumite note (de
exemplu, doar 30% poate obtine o nota peste medie, 40% poate obtine o nota medie
si restul de 30% trebuie sa obtind o nota sub medie). Deoarece rezultatele elevului/
elevei depind nu doar de cat de bine se descurca el/ea ci si de cat de bine se descurca
alti membri ai grupului din care face parte, un nivel de performantd identic poate
rezulta in note diferite in functie de grupul de apartenenta.

In cadrul evaluarii in functie de criteriu, performanta elevilor este masurata prin
raportare la un set de crierii prestabilite. Rezultatul este determinat doar pe baza
propriei performante a elevului/elevei si nu prin raportare la performanta altor elevi
in cadrul activitatii de evaluare. Raportarea la criteriu in evaluarea nivelului de
competenta necesita descrierea diferitelor niveluri de competenta si definirea unor
criterii clare si explicite pentru fiecare nivel in parte. Nivelul de competenta poate fi
descris holistic sau poate fi impartit in mai multe elemente diferite.

Descriptorii elaborati in Cadrul de referinta pot fi folositi ca si criterii de evaluare pentru
trei niveluri de competenta — de baza, intermediar si avansat. Descriptorii au trecut
printr-un proces de testare extins pentru a asigura fidelitatea si validitatea acestora si,
de aceea, reprezintd un fundament foarte bun pentru evaluarea in functie de criteriu.

S-ar putea spune cd evaluarea elevilor in functie de norma sau prin raportarea la
grupul lor contravine principiului respectului deoarece aceste metode nu sunt
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centrate pe elevi, pe capacitatile pe care le au si pe care se poate construi si consolida
in continuare in procesul de educatie. In loc sa trezeasca in elevi un sentiment al
propriilor capacitati, evaluarea in functie de norma si raportarea la grup poate duce
la notiunea de deficienta si la o perspectiva competitivd. Acest lucru poate fi extrem
de descurajant, mai ales in cazul elevilor cu un nivel scazut de performanta. Mesajul
,Uite, ti-ai imbunatatit abilitatile de comunicare de cand am vorbi ultima oara” isi
poate pierde din valoare daca se adauga informatia ,dar inca esti sub medie”.

Din perspectiva principiilor invatarii prin cooperare, evaluarea in functie de norma
si prin raportare la grup au dezavantajul ca elevii, in loc sa fie incurajati sa descopere
ce are fiecare mai bun, sunt indemnati sa se compare si sa concureze unii cu altii.
Date fiind aceste lucruri, utilizatorii acestui Cadru de referinta pot reflecta daca ar
trebui sa foloseasca raportarea la norma sau la grup in evaluarea CCD.

Evaluare formativa si sumativa

Evaluarea formativa (adicd evaluare in scopul invatarii) este procesul de colectare si
interpretare a informatiilor despre nivelul la care se afla elevii in procesul de invatare,
iar rezultatele acestui proces pot fi folosite de elevi si/sau profesori pentru a stabili
scopuri de invatare si a planifica activitati de invatare viitoare. Scopurile evaluarii
formative pleacd de la premiza ca elevii pot beneficia de rezultatele acesteia cand
sunt oferite sub forma de feedback. Pentru acest lucru este necesara constientizarea
elevilor cu privire la procesul de invatare, competentele care urmeaza sa fie dezvoltate
si oportunitatile de invatare. Criteriile trebuie definite intr-o forma care sa fie utila
planificarii viitoare, adica sa fie suficient de specifice incat sa se poata identifica
punctele slabe care trebuie remediate si punctele tari care se pot consolida in
continuare.

Evaluarea formativa este in opozitie cu evaluarea sumativa (adica evaluarea invatarii),
unde scopul este inregistrarea reusitelor scolare sau a nivelului de competenta al
elevilor intr-un anumit moment. Evaluarea sumativa este deseori folosita la sfarsitul
unui program de studiu, desi poate fi folosita si in timpul programului pentru ca
elevii si/sau profesorii sa vada care sunt reusitele scolare sau nivelul de competenta
in acel moment din program. Evaluarea sumativa se poate face in functie de criteriu,
de norma sau prin raportare la grup. Evaluarea sumativa este uneori considerata
echivalentd cu evaluarea cu miza mare, ceea ce nu e neapdrat asa - de exemplu,
atunci cand in timpul unui program de studiu se foloseste evaluarea sumativa doar
pentru a obtine informatii cu privire la nivelul actual de performantd sau de competenta
al elevilor.

=n =n

Desi termenii,formativa”si,sumativa”sunt deseori folositi ca si cum ar descrie tipuri
diferite e evaluare, rezultatele unei singure evaluari pot fi folosite in mai multe sco-
puri. De aceea, acesti doi termeni nu descriu tipuri diferite de evaluare ci mai degraba
diferite utilizari ale informatiilor furnizate de o evaluare. Aceleasi informatii, colectate
folosind aceeasi metoda de evaluare, se numesc,formative”daca sunt folosite pentru
a ajuta procesul de predare si invatare si,sumative” dacd sunt folosite pentru a sin-
tetiza si raporta ceea ce s-a invatat. Atat evaluarea formativa cat si cea sumativa pot
fi potrivite pentru CCD in functie de scopul urmarit.
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Evaluare subiectiva si obiectiva

Deoarece evaluarea valorilor si atitudinilor este un proces delicat, diferenta dintre
evaluarea subiectivd si cea obiectiva este esentiald. Evaluarea subiectiva este definita
in general ca evaluarea facutd de o persoana (care ar putea fi un profesor/o profesoard,
elevul insusi/eleva insdsi, un coleg/o colega sau un evaluator/o evaluatoare extern/a)
a cdrei subiectivitate ii poate afecta judecata, in vieme ce evaluarea obiectiva elimina
subiectivitatea si posibila pdrtinire, constienta sau nu, a persoanei care evalueaza.

Evaluarea subiectiva este deseori asociata cu datele calitative obtinute din tipul de
activitati in care elevii produc texte care apoi sunt citite sau activitati care sunt
observate de profesori sau alt evaluator si evaluate, in general in functie de unele
criterii. Cu toate acestea judecdtile subiective pot apdrea si cand sunt colectate date
cantitative, folosind, de exemplu, scale de evaluare. In cazul evaluarii subiective,
profesorii sau evaluatorii trebuie sa fie formati in ceea ce priveste metodele de
evaluare folosite. Daca nu au formarea necesara, exista pericolul ca fidelitatea
evaluarilor sa fie compromisa.

Evaluarea obiectiva este deseori asociata cu datele cantitative produse de elevi care
raspund la intrebari sau stimuli similari, in care doar un raspuns este corect si poate
fi usor judecat ca atare; in multe cazuri, este realizatd de o persoana (un profesor/o
profesoara, elevul insusi/eleva insasi, un coleg/o colega sau un evaluator/o evalu-
atoare extern/a), desi in unele cazuri poate fi realizata mecanic (de exemplu, de un
program pe calculator). Nu doar datele cantitative, ci si cele calitative, pot fi evaluate
obiectiv. Acest lucru este posibil cand categoriile folosite pentru a interpreta sau
coda materialele calitative sunt definite clar si explicit si lasa putin loc pentru ambi-
guitate sau interpretari personale (de exemplu, dacé la evaluarea unui portofoliu se
folosesc criterii clare si transparente, evaluarea poate fi obiectiva).

Descriptorii oferiti de Cadrul de referinta pot fi folositi pentru a crea o intelegere
comund a criteriilor pentru evaluarea elevilor. De aceea, ei pot contribui la cresterea
gradului de fidelitate si, drept urmare, a gradului de obiectivitate al evaluarilor facute
de diferiti evaluatori.

Validitate aparenta si coerenta

In majoritatea evaluarilor educationale, validitatea aparenta trebuie si faca parte
din coerenta dintre predare, invdtare si evaluare, asa cum a fost discutat mai sus.
Acest lucruinseamna ca activitatile de evaluare realizate de elevi trebuie sa semene
cu activitatile prin care au invatat si trebuie, de asemenea, sa fie relevante pentru
felul in care competentele ar fi folosite in afara salii de clasa. Elevii trebuie sa-si dea
seama de acest lucru singuri.

Validitatea aparenta are o importanta deosebita in evaluarea CCD. Elevii se asteapta
sa vada relevanta a ceea ce invata in viata lor in societate. Unele dintre principiile
evaludrii pot fi mai greu de respectat atunci cand se folosesc activitati de evaluare
inspirate din viata reala cu un grad mare de validitate aparentad, dar, cu toate acestea,
este important sa se mentina principiul validitatii aparente.
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Rezumat

Utilizatorii Cadrului de referinta trebuie sa ia in considerare mai multe lucruri atunci
cand aleg ce abordari ale evaluarii sa foloseasca. Alegerile trebuie sa aiba in vedere
diferite aspecte relationate cu evaluarea valorilor, atitudinilor, abilitatilor, cunostintelor
si intelegerii critice. Ceea ce se potriveste unui set de competente, nu se potriveste
neapadrat altui set. Pe langa aceasta, toate metodele de evaluare trebuie sa fie valide,
fidele, echitabile, transparente, practice si sa respecte demnitatea si drepturile elevilor
evaluati.

Importanta contextului in evaluarea CCD

Pe langa considerentele generale anterioare, alegerea metodelor de evaluare trebuie
sa aibd la baza considerente mai specifice care rezultd din caracteristicile competentelor
incluse in Cadrul de referinta si din felul in care elevii isi pot dezvolta aceste competente.

Este putin probabil ca elevii sa-si dezvolte aceste competente in mod liniar. De
asemenea, o0 persoand nu-si dezvoltd aceste competente intr-un anumit moment,
dupa care le are tot restul vietii. In Cadrul de referinta, competenta este definita
drept capacitatea de a mobiliza si a pune in aplicare valori, atitudini, abilitdti, cunostinte
relevante si/sau o intelegere relevantd pentru a raspunde in mod adecvat si eficace
la cerintele, provocdrile si oportunitatile pe care le prezinta un anumit tip de context.
Contextul este, asadar, intotdeauna foarte important pentru evaluare.

Mediile educationale furnizeaza o mare varietate de contexte in care CCD pot fi
mobilizate, dezvoltate si manifestate. Mai mult, competentele pot fi exprimate in
diferite moduri, in diferite contexte. De aceea, realizarea unei singure evaludri a
competentelor intr-un singur context nu este suficientd. Profesorii si alti evaluatori
trebuie sa observe competentele in momente si situatii diferite. De asemenea, trebuie
sd ia in considerare faptul ca o sarcina specifica sau un mediu educational specific
activeaza o combinatie de competente care nu pot fi evaluate individual. Acest lucru
fnseamna cd, in loc sa genereze o evaluare de ansamblu, sau chiar evaluari repetate
a celor 20 de competente, profesorii trebuie sa aiba in vedere construirea unor
profiluri de competente ale elevilor in contexte multiple.

De asemenea, distinctia dintre evaluarea reusitelor scolare si evaluarea nivelului de
competenta este relevanta aici. Asa cum am vdzut, evaluarea reusitelor scolare se
concentreaza asupra performantei elevilor in cadrul unei anumite activitati, sarcini
sau program educational, in vreme ce evaluarea nivelului de competenta reflecta
dezvoltarea competentelor indiferent care ar fi sursa invatarii. in timp ce profesorii
sunt mai interesati de evaluarea reusitelor scolare, utilizatorii Cadrului de referinta
pot reflecta daca nu cumva evaluarea ar trebui sa se concentreze mai degraba asupra
nivelului de competenta, deoarece contextele din viata sociald, civicd sau politica
din afara scoalii sunt deosebit de importante si relevante pentru evaluarea relationata
cu acest Cadru de referinta.

Toate contextele folosite pentru evaluare trebuie sa fie specifice mediului particular
in care are loc evaluarea. Contextele evaluarii nu pot fi definite in termeni abstracti,

66 » Cadrul de Referinta al Competentelor pentru Cultura Democratica



si de aceea utilizatorii Cadrului de referinta trebuie sa identifice ei insisi contextele
din propriile medii locale care sunt cele mai potrivite pentru scopurile evaluarii.

Caracterul dinamic al grupurilor de competente

O alta complexitate a evaluarii CCD este faptul ca persoanele trebuie sa-si mobilizeze
si sa-si puna in aplicare competentele intr-un mod dinamic dacd doresc sa raspunda
in mod corespunzator si eficace la cerintele si oportunitatile prezentate de un anumit
context. Situatiile democratice si interculturale nu sunt statice. Ele se schimba si se
dezvoltd in mod fluid pe mdsura ce oamenii interactioneaza unii cu altii i isi ajusteaza
comportamentul in functie de cerintele variate ale situatiei. Cand fac aceste ajustari,
deseori trebuie sa-si adapteze comportamentul mobilizand si punand in aplicare
alte competente si poate nu le mai folosesc pe cele pe care le-au folosit pana atunci
deoarece situatia s-a schimbat. Cateva exemple de cum trebuie aplicate competentele
in grupuri intr-un mod flexibil si dinamic sunt prezentate in sectiunea de Exemple
de la paginile 74 si 76.

Aceasta perspectiva asupra competentelor elevilor nu este lipsita de provocari pentru
evaluare. Ea presupune ca elevii trebuie sd aiba nu doar abilitatea de a-si pune in
aplicare competentele in situatii democratice si interculturale ci si abilitatea de a
adapta aplicarea lor la noi circumstante situationale, pe masura ce acestea apar. in
consecinta, evaluarea trebuie sa descrie cat de capabili sunt elevii sa mobilizeze si
sa aplice un grup de competente relevante la 0 gama de contexte si cat sunt de
capabili sa adapteze aceste competente pe masura ce circumstantele din acele
contexte se schimba. De aceea, este foarte probabil ca metodele de evaluare care
oferd doar o descriere statica a competentelor elevilor intr-un anumit moment sa
nu fie potrivite.

Utilizatorii Cadrului de referinta trebuie sa aleaga metode de evaluare potrivite
pentru identificarea utilizarii dinamice a unor grupuri de competente, in cadrul unor
contexte si la nivel trans-contextual si care pot genera un profil al performantei
elevilor.

Utilizarea descriptorilor

in Cadrul de referinta au fost dezvoltati descriptori pentru toate cele 20 de competente.
Acesti descriptori oferd un set de descrieri pozitive ale unor comportamente observa-
bile care arata ca o persoana are un anumit nivel de dezvoltare a unei competente
specifice. Acestia au fost formulati folosind limbajul ,rezultatelor invatarii’, ceea ce
inseamna ca pot fi folositi nu doar in scopul evaludrii ci si pentru dezvoltarea cur-
riculumului si planificarea pedagogicd, contribuind astfel la asigurarea coerentei.

Evaluarile bazate pe observarea comportamentelor prezentate de descriptori
pot ardta nivelul de competenta al elevilor, daca sunt realizate de-a lungul unei
perioade de timp rezonabile si in mai multe medii diferite. Aceste evaludri pot indica,
de asemenea, temele asupra carora trebuie sa se concentreze interventiile profesorilor
si pot fi folosite ca surse de informatii pentru conceperea activitatilor educationale.
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Cu alte cuvinte, evaluarile bazate pe descriptori pot fi folosite in scopuri formative
si sumative.

Este important sa se evite utilizarea gresita a descriptorilor pentru evaluare. Lista de
descriptori nu trebuie folosita ca o lista de verificare pe care sa se bifeze comporta-
mentele manifestate de elevi sau pentru a calcula un scor general pe baza lor. Scopul
in sine nu este ca elevii sa fie pusi in situatia de a manifesta un numar maxim de
comportamente specificate de descriptori. Mai degrabad, descriptorii trebuie folositi
pentru a evalua nivelul de competenta si progresul elevilor folosind metode care
pot capta profiluri ale unor grupuri de competente pe mdsura ce acestea sunt mobi-
lizate, aplicate si ajustate in mod dinamic in diferite contexte.

Mai multe informatii despre utilizarea corectd sau gresitd a descriptorilor in evaluare
se gasesc in Volumul 1 al Cadrului de referinta (a se vedea Capitolul 7 ,Descriptori
— utilizari si scopuri”).

Metode de evaluare

Exista multe metode de evaluare disponibile pentru evaluarea valorilor, atitudinilor,
abilitatilor, cunostintelor si intelegerii critice ale elevilor. Acestea includ liste de veri-
ficare, sarcini de clasificare si ordonare, scale Likert, intrebari cu variante multiple de
raspuns, intrebari cu rdspuns deschis, teste de analiza situationald, evaluari comput-
erizate, jurnale deschise, jurnale de reflectie, reflectii autobiografice structurate,
evaluare pe baza de observare, evaluare dinamicd, evaluare pe baza de proiecte si
evaluare de portofolii.

Cu toate acestea, unele dintre aceste metode nu pot descrie mobilizarea si aplicarea
dinamica si ajustarea flexibild a grupurilor de competente in diferite contexte, ceea
ce le face nepotrivite pentru evaluarea competentelor elevilor asa cum a fost descris
in Cadrul de referinta. Metodele care pot fi excluse din acest motiv sunt listele de
verificare, sarcinile de clasificare si ordonare, scalele Likert, intrebarile cu variante
multiple de raspuns, intrebdrile cu raspuns deschis si testele de analiza situationala.
in principiu, evaluarile computerizate pot fi potrivite, dar e nevoie de un software
adecvat. Toate celelalte metode pot satisface nevoile de evaluare a activarii, aplicarii
si ajustarii flexibile a grupurilor de competente in contexte diferite.

Descriptorii oferiti de Cadrul de referinta pot fi folositi pentru a sistematiza evaluarea,
deoarece furnizeaza o baza de referinta coerenta pentru evaluarea comportamentelor
elevilorin functie de criterii care definesc trei niveluri diferite de competente pentru
fiecare dintre cele 20 de competente.

Jurnale deschise, jurnale de reflectie si reflectii autobiografice
structurate

In cadrul acestor metode elevii trebuie sa inregistreze si sa reflecteze asupra propriilor
comportamente, invatare si dezvoltare personald. Produsul este de obicei un text
scris, dar poate include si exprimare non-verbala sau opere de arta. Reflectiile pot fi
structurate in mod liber de elevi, sau pot fi structurate prin utilizarea unui format
prestabilit care a fost conceput in asa fel incat reflectiile sa ofere dovezi cu privire la
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rezultatele specifice ale invatarii care sunt evaluate. Dacd aceste metode se folosesc
pentru evaluarea CCD, formatul lor ii poate ghida pe elevi sa-si structureze povestirile
sau reflectiile astfel incat sa inregistreze si sa reflecte intreaga gama de competente
pe care le-au aplicat in diferite situatii sau contexte si felul in care si-au adaptat sau
ajustat competentele folosite pe masura ce acele situatii au evoluat.

Cu toate acestea, o dificultate relationatd cu folosirea jurnalelor si reflectiilor auto-
biografice este faptul cd pot include raspunsuri dezirabile din punct de vedere social.
Altfel spus, elevii ar putea inregistra continuturi care cred ei cd vor fi considerate
favorabile de cétre un evaluator. De aceea, asigurarea unei validitati satisfacatoare
poate fi o provocare atunci cand se folosesc jurnale sau autobiografii pentru evaluare,
atunci cand evaluarea este realizata de oricine altcineva decat de elevii insisi.

Evaluare pe baza de observare

Evaluarea pe baza de observare presupune ca profesorul/profesoara sau un alt
evaluator observa comportamentele elevilor intr-o gama de situatii diferite pentru
a stabili in ce masura acestia folosesc grupuri de competente in mod adecvat si isi
ajusteaza in mod activ aceste grupuri de competente pentru a raspunde la schimbarile
de circumstante. Pentru a folosi aceasta metoda, evaluatorul/evaluatoarea trebuie
sa-si faca un plan cu privire la gama de situatii la care vor fi expusi elevii si sd inreg-
istreze comportamentele elevilor in acele situatii. Inregistrarea se poate face in scris,
folosind o fisa structurata de observare sau un jurnal deschis in care se descrie
comportamentul elevilor. In mod alternativ, comportamentul observat poate fi
inregistrat audio sau video si astfel evaluarea poate fi facuta si dupa eveniment.

O problema posibila in cazul evaluarii pe baza de observare este faptul ca poate fi
afectata de atentia, prejudecatile si asteptarile evaluatorului/evaluatoarei, ceea ce
poate duce la o perceptie selectiva sau concluzii nepotrivite cu privire la elevi. In
acest caz, marimea clasei poate fi un factor important. De asemenea, pot aparea
contradictii intre evaluarile facute in diferite situatii sau contexte. Altfel spus, asigu-
rarea unei fidelitati satisfacatoare poate fi o provocare in cazul evaluarii pe baza de
observare.

Evaluare dinamica

Evaluarea dinamicd presupune ca profesorul/profesoara sau alt evaluator sprijina
elevii in mod activ in timpul procesului de evaluare pentru ca acestia sa-si poata
manifesta nivelul maxim de competenta. Acest lucru este posibil deoarece elevii
sunt expusi la 0 gama de situatii sau contexte planuite in care profesorul/profesoara
interactioneaza cu elevii. Elevii trebuie sa comenteze tot timpul cu privire la com-
portamentul lor, la competentele pe care le folosesc si modul in care isi ajusteaza
competentele pe masura ce situatia se schimba. Evaluatorul/evaluatoarea stimuleaza
comentariile elevilor prin intrebari si stimuli impliciti si expliciti; de asemenea,
analizeaza si interpreteaza performantele elevilor si ofera feedback la nevoie.
Comportamentul evaluatorului/evaluatoarei ii poate face pe elevi sé manifeste un
nivel mai inalt de competenta decat ar manifesta daca nu ar fi sprijiniti deloc.

Utilizarea acestei metode este mai limitata decat evaluarea pe baza de observare,
deoarece situatiile care pot fi utilizate pentru evaluarea dinamica trebuie sa permita
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interactiunea cu evaluatorul/evaluatoarea. Mai mult, daca elevii au nevoie de sprijinul
evaluatorului/evaluatoarei pentru a realiza activitatea, validitatea generala a metodei
poate filimitata. De asemenea, evaluarea dinamica se confruntd cu aceleasi provocari
in ceea ce priveste fidelitatea ca si evaluarea pe baza de observare.

Evaluare pe baza de proiecte

Pentru scopurile acestui capitol, evaluarea pe baza de proiecte este definita ca parte
integranta din invatarea pe baza de proiecte (in opozitie cu evaluarea facuta la
sfarsitul proiectelor elevilor). Poate fi folosita pentru a se asigura ca elevii se implica
in activitate nu doar in clasa ci si in viata sociald, civica si politica. Astfel, invatarea
pe baza de proiecte (a se vedea Capitolul 2 din acest volum despre CCD si pedagogie)
este o abordare foarte potrivitd pentru combinarea invatarii si evaluarii in cadrul
aceluiasi proces. Pentru a maximiza performanta elevilor, proiectele trebuie sa aiba
la baza aspecte sau situatii care au sens si sunt interesante pentru elevi, pentru a
asigura validitatea aparentd. De asemenea, trebuie sa fie construite astfel incat elevii
sd trebuiasca sa aplice valori, atitudini, abilitati, cunostinte si intelegere critica intr-o
gama larga de situatii. Proiectele pot fi realizate fie independent fie in colaborare cu
alti elevi, iar elevii pot sa-si planifice si sa-si conceapa pasii, sa ia decizii, sd inves-
tigheze si sa rezolve probleme singuri in acest proces. in mod normal, un proiect
duce la crearea unor produse substantiale. De asemenea, elevilor li se poate cere sa
documenteze procesul de elaborare a proiectului si procesul de invatare si sa realizeze
auto-reflectii critice. Pentru a folosi aceasta metoda, proiectul trebuie sa fie structurat
in asa fel incat produsele si documentatia care le insoteste sa ofere informatii despre
felul in care au fost mobilizate si aplicate grupurile de competente in diferite contexte
si despre felul in care au fost ajustate in timp in functie de nevoile situatiilor intalnite
n timpul proiectului.

Cu toate acestea, evaluarea pe baza de proiecte are si dezavantaje. De exemplu, este
greu de stabilit in ce masura competentele folosite in timpul proiectului sunt aplicate
de elevi si in situatii in afara proiectului. Aceasta este o problema de validitate. Pe
langa aceasta, poate fi greu pentru profesori si alti evaluatori sa evalueze produsele
si documentatia rezultate din proiecte, iar evaluarea poate avea nevoie de foarte
mult timp. Evaluarile pot avea un grad scazut de fidelitate daca profesorii nu au fost
formati corespunzator in acest sens.

Evaluare de portofolii

Un portofoliu este o colectie sistematica, cumulativa si continua de materiale care
este produs de elevi ca dovada a invatarii, progresului, performantei, eforturilor si
competentelor lor. Materialele sunt selectate pentru a fi incluse in portofoliu pe baza
unor instructiuni, iar elevii trebuie sa explice si sa reflecteze asupra continutului
portofoliului. Instructiunile definesc competentele evaluate, precum si rezultatele
invatarii si criteriile de evaluare pe care trebuie sa le dovedeasca portofoliul. De
asemenea, pot specifica gama de contexte de unde trebuie sa provina continuturile
portofoliului. Pe Ianga aceasta, instructiunile mai pot defini formatul pe care ar trebui
sa il aiba continutul portofoliului si tipul de dovezi pe care ar trebui sa il contina.
Asadar, instructiunile pot fi formulate in asa fel incat elevilor sa le fie clar ca trebuie
sa demonstreze mobilizarea, aplicarea si ajustarea flexibila a competentelor intr-o
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gama de contexte si situatii. Folosirea unui portofoliu electronic are beneficiul supli-
mentar ca permite elevilor sa includa continuturi electronice, cum ar fi materiale
audio si multimedia. Portofoliile pot fi individualizate pentru a raspunde nevoilor
anumitor elevi, niveluri de educatie, programe educationale si contexte educationale.

Folosirea portofoliilor in scopul evaluarii CCD are mai multe avantaje:

» ii ajuta pe elevi sa-si demonstreze nivelul de competenta si in acelasi timp
reprezinta suportul care poate facilita dezvoltarea lor ulterioara;

» ii incurajeaza pe elevi sa reflecteze in mod critic asupra performantei lor;

» le permite elevilor sa inainteze in ritm propriu;

» ii poate ajuta pe elevi sa documenteze dezvoltarea competentelor proprii pe
masura ce le folosesc, ajusteaza si adapteaza intr-o varietate de contexte in
interiorul si in afara clasei sau scolii;

» le ofera elevilor un sentiment de proprietate asupra materialelor de evaluare;

» pot fifolosite atat pentru evaluarea formativa cat si pentru cea sumativa.

Un dezavantaj al portofoliilor este faptul ca pot fi influentate de efectele dezirabilitatii
sociale, atunci cand elevii aleg sau schimba continutul portofoliilor pentru ainclude
materiale care cred ei cd vor fi evaluate in mod favorabil de evaluator.

Pentru evaluarea portofoliilor evaluatorii au nevoie de formare speciala si, de aceea,
poate fi foarte greu de aplicat de profesorii care nu au aceasta formare, rezultand
intr-un grad scazut de fidelitate. De asemenea, pentru a realiza evaluari de portofolii
este nevoie de mult timp.

Maximizarea validitatii si fidelitatii in evaluare
Indiferent care ar fi metoda folosita pentru evaluarea CCD, pot fi luate cateva masuri
pentru a maximiza validitatea si fidelitatea evaluarilor. Acestea includ:

» formarea profesorilor cu privire la principiile evaludrii si factorii care diminueaza
validitatea si fidelitatea asociati cu fiecare metoda de evaluare in parte;

» crearea unei baze de date cu exemple de evaluare pentru toate nivelurile de
competenta;

» intalniri de moderare in care se foloseste evaluarea prin metoda orb (atunci
cand evaluatorul nu cunoaste identitatea elevilor ale caror performante sau
produse sunt evaluate);

» compararea, discutarea si armonizarea judecatilor profesorilor cu privire la
diferite niveluri de competenta.
Pe langa acestea, cand evaluarile sunt cu mizd mare, se pot lua mdsuri aditionale,
printre care:

» discutii intre profesorii din diferite institutii de educatie pentru a-si compara
practicile si standardele de evaluare;

» revizuiri regulate/periodice ale instrumentelor/formelor/metodelor de evaluare
pentru a le ajusta la contextele/mediile educationale in continua schimbare si
schimbul de bune practici intre institutii;

» moderare externa.
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Cine ar trebui sa realizeze evaluarea?

Deseori se presupune cd evaluarile trebuie realizate de profesori sau de evaluatori
formati in acest sens. Cu toate acestea, evaludrile pot fi realizate si de colegi sau de
elevii insisi, sau se poate folosi co-evaluarea (ceea ce le da sansa elevilor si colegilor
lor sa realizeze evaluarea, dar, in acelasi timp, permite profesorilor sa pastreze un
anumit control asupra evaluarii finale).

Evaluarea intre colegi si auto-evaluarea au avantaje, deoarece prin folosirea lor elevii
pot intelege mai bine si mai clar criteriile de evaluare (si, prin urmare, rezultatele
invatarii) si calitatea pe care trebuie sa o aiba munca lor, si pot sa-si imbunatdateasca
implicarea in procesul de invatare. Totusi, este important ca validitatea si fidelitatea
sa nu fie compromise atunci cand alte persoane decat un evaluator sau profesor
format realizeaza evaluarea, si de aceea co-evaluarea este o optiune care poate fi
luatd in considerare.

Exemple de grupuri dinamice de competente

in aceasta sectiune se gasesc doud exemple care ilustreazd cum competenta
democraticd implica mobilizarea dinamica a unor grupuri de competente care sunt
aplicate si ajustate in mod flexibil si dinamic pentru a rdspunde nevoilor situatiilor
democratice. In procesul de predare centrat pe CCD trebuie s se incurajeze dez-
voltarea si utilizarea unor grupuri dinamice de competente, iar evaluarea CCD trebuie
sa foloseasca metode care pot capta mobilizarea, aplicarea si ajustarea flexibila a
grupurilor de competente in functie de nevoile situatiei.

Exemplul 14

Activitatile si programele care au in vedere comunitatea mai larga sunt in mod
deosebit potrivite pentru dezvoltarea grupurilor de competente care combind
dobandirea de noi cunostinte si intelegere critica cu dezvoltarea pe baza de expe-
rienta a abilitatilor, atitudinilor si valorilor. Intalnirea cu oameni si fenomene necu-
noscute este de asemenea o sansa de auto-reflectie si ajustare a atitudinilor.

Tn acest prim exemplu, scoala implementeaza un proiect pe tema diversitatii religioase
in comunitatea locala. Elevii aleg o religie reprezentata in orasul lor, pe care o vor
studia timp de o saptamand. Mai intai, vor citi cate ceva despre acea religie si vor
reflecta in mod critic asupra felului in care aceasta religie este reprezentata in diferite
medii de comunicare. Apoi, in grupuri mici, elevii viziteaza un lacas de cult al acelei
religii. Aici realizeaza o observare etnografica si discuta cu membrii si liderii religiosi
ai acestei comunitati religioase. In final, elevii lucreaza in grupuri pentru a-si prezenta
colegilor concluziile si experientele in ceea ce priveste religia si comunitatea religioasa
studiata.

in timpul acestui proces, se activeaza, organizeaza si ajusteaza un numar de com-
petente, dupa cum urmeaza:

- cunostinte si intelegere critica referitoare la culturd, religie si istorie;

4. Exemplu oferit de Claudia Lenz, Scoala Norvegiana de Teologie, Norvegia.
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- abilitati de invatare autonoma;

- gandire critica si analitica.

in timpul vizitei la lacasul de cult/intalnirii cu membrii comunitatii religioase, se
activeazd un alt grup de competente:

- cunostinte si intelegere critica referitoare la culturd, religie si istorie;

abilitati de ascultare si observare;

respect;

abilitati de comunicare.

Contactul real cu religia probabil ca va provoca, contrazice sau va pune la indoiala
cateva dintre presupunerile existente ale elevilor. lar pentru aceasta e nevoie de o
competenta centrala in Cadrul de referinta:

- toleranta la ambiguitate.

Prin implicarea in procesul de creare a prezentarii pentru colegii lor, elevii isi vor
dezvolta urmatoarele competente:

- abilitatile de cooperare;
- abilitatile de comunicare
- auto-eficacitatea.

in intregul proces sunt implicate urmatoarele competente:

— deschidere spre alteritate culturald si alte credinte, viziuni asupra lumii si
practici;

- spirit civic;

- valorizarea diversitatii culturale.

Evaluare

In acest prim exemplu, pot fi folosite si combinate mai multe metode de evaluare.
Intreaga gama de activitati poate fi acoperitd de evaluarea pe baza de proiecte. Elevii
ar putea primi sarcini speciale pe care sa le indeplineasca in timpul si dupa fiecare
etapa a proiectului, ceea ce le permite sa documenteze si sd reflecteze asupra pro-
cesului de invatare si abilitatii lor de a-si adapta competentele in functie de situatie.
De asemenea, elevii ar putea tine un jurnal de invatare, urmand instructiuni care au
in vedere valorile, atitudinile, abilitatile, cunostintele si intelegerea critica specifice
care sunt dezvoltate si aplicate. Pe langa acestea, ar putea folosi un instrument de
auto-reflectie ghidata, cum ar fi Autobiografia intdlnirilor interculturale® ca sprijin in
procesul de reflectie. Deoarece unele dintre activitatile proiectului se desfasoara in
grupuri mai mici de elevi, acestia pot sa-si ofere feedback si sa-si evalueze competentele
unii altora. Acest lucru ar contribui si mai mult la familiarizarea lor cu descriptorii de
CCD. Produsele care rezulta din aceste activitati variate pot fi introduse intr-un por-
tofoliu mai larg care este compilat intr-o perioadd mai mare de timp (de exemplu,
intregul an scolar).

5. Ase vedea: www.coe.int/t/dg4/autobiography/default_en.asp
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Exemplul 2

Educatia matematica contemporana promoveaza o intelegere a matematicii care
trece dincolo de simpla memorare a faptelor si procedurilor care era comuna in
secolul XX. Acum accentul este pus de dezvoltarea competentei matematice si a
obiceiurilor mentale necesare colaborarii cu ceilalti pentru a analiza probleme
autentice de viata folosind matematica. Abilitatea de a se implica in discutii si
rationamente matematice este cruciald pentru progresul in ceea ce priveste rezolvarea
problemelor precum si interpretarea si prezentarea rezultatelor.

Un exemplu al acestei aborddri este un proiect in care elevii folosesc rationamente
matematice pentru a explora probleme locale si globale legate de consumul de apa
(de ex. accesibilitate, insuficienta apei, poluare sau alte aspecte). Elevii folosesc si
isi imbunatatesc abilitatile de realizare de rationamente algebrice si proportionale,
isi extind cunostintele de statistica si isi dezvolta intelegerea reprezentarilor
matematice. Incepand de la consumul propriu de ap, elevii calculeaza ,amprenta
hidrica” (consumul de apa) din casa fiecdruia, din casele unui grup de elevi si din
casele intregii clase. Acestea sunt apoi comparate pentru a descoperi tipare si posibile
probleme. In grupuri, elevii investigheaza apoi problemele legate de apa din
comunitdtile lor si aleg o problema specifica pe care o studiaza mai in profunzime
la nivel national si global. Pe baza rezultatelor analizei si a unor argumente solide
(matematice), elevii dezvolta solutii pentru problema aleasa privind apa la nivel
local.

De asemenea, elevii pot face testari experimentale ale solutiilor date (in clasa sau
pe teren), prezentand rezultatele comunitatii, luand masuri pentru a sensibiliza
populatia si a promova solutiile gasite la problema specificd investigata.

De-a lungul procesului se activeaza CCD. De exemplu, pentru a participa la discutii,
elevii trebuie sa poata sd-si exprime rationamentul matematic in asa fel incat ceilalti
sa i poata urmari, sa ceara alte pareri cu privire la abordarea unei probleme, sa fie
deschisi si sa se gandeasca la ceea ce pot oferi si alte persoane si sa puna intrebari
pentru clarificarea argumentelor altei persoane. Astfel, activeaza urmatoarele
competente:

— deschidere spre alteritate culturala si alte credinte, viziuni asupra lumii si

practici;

— abilitati de ascultare si observare;

- tolerantd la ambiguitate;

- abilitati de cooperare;

- abilitati de comunicare.
Analizarea si gasirea de solutii la probleme presupune compararea si relationarea
unor perspective diferite, dezvoltarea de noi intelegeri pentru a interactiona cu
materiale noi si negocierea continuturilor cu ceilalti. Astfel, se activeaza urmatoarele
competente:

- abilitati de gandire critica si analitica;

- respect;

6. Exemplu oferit de Manuela Wagner si Fabiana Cardetti, Universitatea Connecticut, USA
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- abilitati de gestionare a conflictelor.

Elevii invata sa emita judecati critice pe baza unor criterii explicite. invata sa-si sustina
judecatile cu argumente care folosesc abordari matematice logice si sunt sprijinite
de propriile lor interpretari si interactiuni cu aspecte relevante ale problemei. Astfel,
isi activeaza urmdtoarele competente:

- cunostinte si intelegere critica referitoare la culturd, religie si istorie;
— spirit civic;

- auto-eficacitate;

- abilitati de invatare autonoma;

- abilitati de gandire critica si analitica.

Evaluare

Deoarece acest exemplu include atat CCD cat si alte competente specifice disciplinei
de studiu, se poate realiza o evaluare prin metode mixte. De-a lungul proiectului,
elevii pot realiza sarcini specifice care sa acopere elemente diferite ale grupurilor de
competente si pot reflecta asupra procesului de invatare folosind un jurnal de invatare.
La sfarsitul proiectului, atat cunostintele si abilitatile specifice disciplinei de studiu
cat si unele CCD pot fi evaluate prin prezentdri, teste scrise sau orale. Auto-evaluarea,
evaluarea facuta de colegi si/sau co-evaluarea pot fi de asemenea folosite. Pe baza
observarii si rapoartelor elevilor, profesorii le pot da elevilor feedback formativ cu
privire la punctele lor tari si punctele slabe si la oportunitatile de dezvoltare.in mod
alternativ, sau suplimentar, profesorii pot folosi evaluarea dinamica pentru a-i incuraja
pe elevi s& obtind un nivel mai inalt de reusita scolara sau competenta. inca o data,
produsele rezultate din toate aceste activitdti pot fi incluse intr-un portofoliu mai
larg care este compilat de-a lungul unei perioade mai mari de timp.

Concluzii

Pentru orice tip de evaluare a CCD este foarte important ca aceasta sa fie parte
integranta din mediile si procesele de invdtare prin care se dezvolta competentele
elevilor — aceasta ar trebui sa-i incurajeze pe elevi si sa le dezvolte stima de sine,
precum si sa-i ajute sa identifice perspective de invatare ulterioara.

Evaluarea trebuie intotdeauna sa se bazeze pe metode valide, fidele, echitabile,
transparente si practice. Dar, in cazul evaluarii CCD, este de asemenea vital ca metodele
folosite sd respecte demnitatea si drepturile elevilor. Pe langa acestea, corectitudinea
si transparenta au o importanta particulara in cazul evaluarii CCD. Orice practica de
evaluare care deviaza de la aceste principii ar contrazice standardele si valorile unei
educatii care are scopul de a consolida si promova valorile democratice si respectul
pentru demnitatea umana si drepturile omului.

Evaluarea CCD poate contribui la cresterea statutului si vizibilitatii educatiei pentru
cetatenie democratica si a educatiei pentru drepturile omului in cadrul sistemelor
de educatie care sunt dominate de rezultate mdsurabile ale procesului de educatie.
Totusi, abordarile sumative si cu miza mare prezinta riscuri si provocari (mai ales in
ceea ce priveste valorile si atitudinile) care izvorasc din nevoia vitala de a proteja
libertatea de gandire, constiinta si religie a elevilor.
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Atunci cand se gandesc la evaludri potrivite in contextul Cadrului de referinta, pro-
fesionistii din domeniu educatiei trebuie sa aiba in vedere punctele tari si punctele
slabe ale diferitelor abordari si metode. In multe cazuri metodele mixte, care includ
auto-evaluarea si evaluarea facuta de colegi, ar putea fi cele mai fezabile.

Evaludrile realizate de o persoana externa pot oferi informatii suplimentare cu privire
la rezultatele si progresul general al unui grup de elevi si, daca sunt anonime, se pot
evita unele din riscurile relationate cu fiecare elev/eleva in parte.

Evaluarea externa poate fi utild in mod deosebit pentru evaluarea eficacitatii unui
anumit sistem, institutie sau program de educatie. Dintr-o perspectiva holistica
asupra educatiei democratice, evaluarea CCD poate fi, de asemenea, o sursd de
informatii valoroasa pentru profesori, pentru a-si planifica si evalua propriul proces
de predare.
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Capitolul 4

Competentele pentru
cultura democratica
si formarea cadrelor
didactice

Rezumatul capitolului
» Cui se adreseaza acest capitol?
» Scop si prezentare generald

» De ce sunt relevante CCD pentru formarea cadrelor didactice si formatorii de
cadre didactice?

> Integrarea si aplicarea cadrului de CCD in formarea cadrelor didactice
» Cum pot fi indeplinite aceste obiective in practica
» Recomandari

» Lecturd suplimentara
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Cui se adreseaza acest capitol?

Acest capitol se adreseaza formatorilor de cadre didactice din cadrul formarii initiale
si continue si institutiilor de formare a cadrelor didactice, responsabililor cu definirea
politicilor in domeniul educatiei, liderilor scolari, precum si cadrelor didactice
(profesionistilor) din scoli si celor care se pregatesc pentru profesia didactica.

Conceptul de,cadre didactice” este utilizat in acest capitol in sens generic si include
toti profesionistiiimplicati in procesul de educatie, atat in context formal, cat si non-
formal. In mod asemanator, conceptul de ,scoald” se refera la toate institutiile de
fnvatamant, iar conceptul de ,institutie de formare a cadrelor didactice”include toate
institutiile (institutii de invatamant superior si alte institutii) care sunt implicate in
formarea initiala si continud a cadrelor didactice.

Scop si prezentare generala

Capitolul explica rolul si sarcinile multiple atat ale formarii initiale, cat si ale formarii
continue a cadrelor didactice in promovarea si implementarea educatiei bazate pe
cadrul de CCD. Se explica de ce CCD sunt relevante pentru formarea cadrelor didactice
si formatorii de cadre didactice. Este subliniata dimensiunea dubla a CCD in formarea
cadrelor didactice: CCD pentru cadrele didactice viitoare si actuale si CCD pentru
institutiile de formare a cadrelor didactice. In continuare, capitolul se ocupa de
integrarea si aplicarea cadrului de CCD in formarea cadrelor didactice. in activitatea
de zi cu zi, profesorii se straduiesc sd ofere o educatie de calitate in domeniul disci-
plinei lor; totusi, acestora li se cere si sa aplice si sa implementeze valorile pe care se
bazeaza sistemul de educatie (de exemplu, drepturile omului, democratia, diversitatea
culturald, dreptatea si statul de drept). Pentru a raspunde eficient acestor cerinte,
este important sa nu ramand neglijate cunostintele, abilitatile sicompetentele care
nu se incadreaza in limitele restranse ale disciplinei. Aplicarea abordarii CCD inseamna
ca aceste provocdri nu sunt ldsate numai in seama unor discipline specifice (precum
educatie civica, istorie, etica). Din contrd, abordarea CCD trebuie sa fie aplicata ca
dimensiune transversala a formarii cadrelor didactice viitoare si actuale. Aceasta
sectiune incearca de asemenea sa raspunda unor intrebari cheie privind implemen-
tarea cadrului de CCD in formarea cadrelor didactice.

In acest capitol sunt prezentate trei exemple de bune practici, din tari europene
diferite si din perspective diferite, care pot inspira institutii individuale in implemen-
tarea principiilor CCD si elaborarea unor noi practici. La final, sunt oferite cateva
recomandari pentru factorii care definesc politicile in domeniul educatiei si institutiile
de formare a cadrelor didactice, precum si pentru conducerile scolilor, cadrele
didactice actuale sau viitoare, impreuna cu sugestii de lectura suplimentara.

De ce sunt relevante CCD pentru formarea cadrelor didactice si
formatorii de cadre didactice?

Abordarea CCD ramane doar teorie fara cadre didactice formate corespunzator;
cadrele didactice sunt singurele in masura sd le implementeze in practica. Abordarea
CCD se aplica nu numai educatiei elevilor si studentilor in institutiile de invatamant,
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ci si pregatirii viitorilor profesori si dezvoltarii profesionale a celor existenti. n sfarsit,
departamentele de pregatire a personalului didactic din cadrul institutiilor de
fnvatamant superior pot avea de asemenea un rol important in implementarea CCD
in institutiile de invatamant superior in general. Prin urmare, rolul institutiilor
(unitatilor) care asigura pregatirea cadrelor didactice este intr-adevar complex si
implica multe aspecte: nu presupune numai formarea profesorilor pentru a putea
utiliza efectiv cadrul de CCD in scoli si alte institutii de educatie (partea ,tehnica”),
ci si inzestrarea acestora cu un set de competente necesare pentru convietuirea ca
cetateni democratici in societati diverse (partea ,substantiald”). Profesorii care
actioneaza ei insisi cu succes in viata de zi cu zi a societatilor democratice si diverse
din punct de vedere cultural isi vor indeplini cel mai bine rolul in sala de clasa/curs.
In acest sens, institutiile de formare a cadrelor didactice sunt responsabile pentru
imbunatatirea programelor de studii prin care sunt formate viitoarele cadre didactice
si furnizarea pentru cadrele didactice existente de cursuri de formare continua de
calitate superioard, noi materiale didactice, noi metode didactice si asa mai departe.
La fel de importanta este implicarea in proiecte de cercetare si inovare care asigura
bazele pentru imbunatatirea practicilor existente, atat in scoli, cat si institutiile de
formare a cadrelor didactice.

Este prin urmare necesar sa se sublinieze aceasta dimensiune dublad a CCD in formarea
cadrelor didactice: pe de-o parte, competentele pentru cultura democratica le dau
posibilitatea cadrelor didactice actuale si viitoare sa se ocupe cu succes de o serie
de provocari din scolile si clasele lor, iar pe de alta parte, acestea sunt la fel de impor-
tante pentru institutiile de formare a cadrelor didactice si formatorii de cadre didactice
care se confrunta cu provocari similare, dar la nivel de invatamant superior si dintr-o
perspectiva usor diferita.

Altfel spus, pentru a putea sa-i educe pe copii si pe tineri in moduri care incurajeaza
dezvoltarea CCD, profesorii — inclusiv cei care formeaza alti profesori — trebuie sa-si
dezvolte ei insisi aceste competente. Rolul lor principal de cadre didactice (dar nu
singurul) necesita ca acestia:
> sd pretuiascd demnitatea umand, drepturile omului, diversitatea culturala,
democratia, dreptatea si statul de drept;
> sd fie deschisi fatd de diferentele culturale si fata de alte convingeri, viziuni
asupra lumii si practici, sa fie respectuosi si responsabili, cu spirit civic etc,;
> sa-si formeze abilitdti de invatare autonoma, in special abilitati de gandire critica
sianalitica si incluzand cooperarea, rezolvarea conflictelor si alte abilitati asociate;
» sa-si insuseasca cunostinte si o intelegere critica cu privire la sine, la limba si
comunicare si la lume.

Deoarece competenta se dobandeste intotdeauna prin efectul combinat al diferitelor
aspecte ale celor patru dimensiuni ale valorilor, atitudinilor, abilitatilor si cunostintelor/
intelegerii critice, cadrul de CCD implica o abordare integratoare. Este prin urmare
necesar sa se acorde o atentie corespunzatoare tuturor aspectelor sale.

Trebuie sd subliniem din nou cd formarea CCD ale cadrelor didactice actuale si
viitoare, precum si ale formatorilor de cadre didactice reprezinta o parte integranta
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a formarii profesionale si, prin urmare, o (auto)reflectie si (auto)evaluare continud a
acestui proces este extrem de importanta.

Utilizarea CCD pentru dezvoltarea profesionala

Ca parte a formarii lor initiale sau continue, cadrele didactice pot reflecta la modul
in care isi dezvolta propriile CCD. Aceasta poate lua de exemplu forma unui jurnal
al invatarii, in care profesorul/profesorul in formare isi inregistreaza periodic reflectiile
cu privire la:

- ce componente ale competentelor sunt formate in cadrul unui curs, program
de studii sau activitati specifice;

- nivelul propriu de competenta;

- ce poate face in viitor pentru a dezvolta in continuare aceste competente.

Profesorii si viitorii profesorii pot folosi descriptorii pentru autoreflectie si autoeval-
uare. Astfel, acestia se familiarizeaza si cu diferitele elemente ale cadrului de com-
petente si le va fi mai usor sa il aplice in activitatea de predare.

Tn afara de o formare de calitate in domeniul diferitelor discipline scolare, misiunea
centrala a formarii cadrelor didactice este de a actualiza competentele referitoare
la curriculum, pedagogie, evaluare si abordare la nivelul intregii scoli. Dezvoltarea
CCD si problemele asociate in aceste domenii specifice sunt abordate in capitolele
1,2, 3 si 5 ale acestui volum. Prin urmare, aceste capitole trebuie sa fie luate in con-
siderare impreuna cu diferitele sectiuni ale prezentului capitol (capitolul 4), indiferent
de faptul ca deseori acestea se concentreaza in principal pe invatdmantul obligatoriu:
principiile generale si recomandarile pot fi usor transferate domeniului specific al
formarii cadrelor didactice.

Integrarea si aplicarea cadrului de CCD in formarea cadrelor
didactice

Unul din scopurile acestui capitol este sa sprijine institutiile de formare a cadrelor
didactice si factorii interesati ai acestora atragand atentia la structurile, politicile si
practicile necesare pentru a implementa modelul de CCD. Legislatia nationala in
domeniul educatiei defineste intotdeauna, printre altele, valorile pe care se bazeaza
sistemul de educatie si prevede asigurarea drepturilor omului, democratiei, diversitatii
culturale, justitiei si statului de drept. Pentru profesorii carora li se cere sa aplice si
sa implementeze aceste prevederi in activitatea educationald, buna cunoastere a
disciplinei pe care o predau este o baza slaba pentru a face fata provocarilor de zi
cu zi. Prin urmare, se recomanda ca integrarea si aplicarea modelului de CCD sa fie
in mod constant incluse in formarea celor care se pregatesc pentru profesia didactica
(viitoarele cadre didactice) si in dezvoltarea profesionald a profesionistilor (a cadrelor
didactice care practica profesia). Rolul cheie in acest sens revine institutiilor de
formare initiala si continua a cadrelor didactice si programelor de dezvoltare
profesionala.

Formarea initiala si continua a cadrelor didactice la nivel european, si chiar la nivelul
unor sisteme nationale, este organizata foarte diferit. Un numar de tdri au decis
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recent ca pentru viitoarele cadre didactice calificarea profesionala sa corespunda
studiilor universitare de master, dar acesta nu este cazul pentru toate tarile sau pentru
toate profilurile didactice. Exista diferente ce tin de contextele institutionale: pro-
gramele de formare a cadrelor didactice se desfasoard in cadrul universitatilor, precum
si in cadrul altor institutii. Exista rute paralele, precum si rute consecutive prin care
se realizeaza formarea cadrelor didactice. Toate aceste abordari au avantajele si
dezavantajele lor.

Acest lucru este deosebit de important in ceea ce priveste formarea profesorilor care
predau o anumita disciplina. In acest caz, cunostintele, abilitatile si intelegerea care
nu se incadreaza in aria restransa a disciplinei pot fi de multe ori neglijate. Aplicarea
abordarii CCD in formarea cadrelor didactice inseamnd ca aceste aspecte nu sunt
limitate la programele specifice ale disciplinelor de studiu (de exemplu, educatie
civica, istorie, eticd). Din contra, abordarea CCD trebuie sa fie aplicata ca dimensiune
transversald a educatiei si formarii cadrelor didactice in general.

Se subliniaza in mod special acest lucru avand in vedere obiectivele generale ale
educatiei (a se vedea capitolele 1 si 5) asa cum sunt exprimate in legile educatiei din
toate tdrile europene. Acest fundament de valori al educatiei este legata de o idee
cuprinzdtoare a educatiei: idealul de Bildung, procesul ce se desfasoara de-a lungul
vietii si le permite oamenilor sa faca alegeri independente pentru propria viata, sa
se adreseze altora ca egali si sa interactioneze cu acestia in moduri pline de semnificatie.
Toti profesorii si formatorii profesorilor, indiferent de disciplina pe care o predau,
contribuie la acest obiectiv educational. Totusi, modul in care se face legdtura cu
disciplinele specifice nu trebuie sa fie lasat in seama simplei intuitii. Cadrul de CCD
ofera sprijin concret pentru institutiile de formare a cadrelor didactice si pentru
formatorii individuali in vederea elaborarii unui curriculum si a unei pedagogii
complete (a se vedea capitolele 1 si 2). Mai mult, cadrul ii poate ajuta pe cei care se
pregatesc pentru profesia didactica sa constientizeze amploarea totala a rolului lor
de cadre didactice si a etosului profesional.

Este important sa se faca distinctia intre formarea initiala si cea continua a cadrelor
didactice. Rolurile acestor doua etape de formare sunt foarte diferite si din acest
motiv trebuie sa fie diferentiate cu atentie in procesul implementarii principiilor CCD
in practica educationald. Formarea initiala trebuie sa urmareasca in special, dar nu
exclusiv, sa-i pregdteasca pe viitorii profesori pentru a intelege importanta CCD
indiferent de specializarea lor si sa se asigure ca acestia sunt capabili sa aplice aceasta
abordare in activitatea scolara de zi cu zi. Formarea continua trebuie sa se concen-
treze in special, dar nu exclusiv, pe provocdrile actuale in situatii specifice, la niveluri
specifice ale educatiei si in medii specifice, ajutandu-i pe profesorii care isi exercitd
profesia sa devina mai competenti si profesionisti in activitatea lor zilnica. in fiecare
scoald, lucreaza impreuna profesori care apartin unor categorii de varsta diferite, iar
formarea lor initiala, precum si cea continua pot fi foarte diferite in multe privinte.
Diferite moduri de formare continua, inclusiv comunitatile cadrelor didactic, pot - si
trebuie - s acopere aceste diferente. In acest sens, dezvoltarea profesionala continua
are un rol important in formarea CCD a cadrelor didactice.

Reiese prin urmare ca diferite tipuri de formare profesionala a cadrelor didactice vor
propune diferite modalitati de introducere a CCD in curriculum (a se vedea capitolul
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1, de exemplu, Utilizarea cadrului de CCD pentru curriculum). Aceste abordari variate
trebuie sa fie analizate cu atentie si adaptate la activitatea pedagogica ulterioara cu
elevii si la categoria de varsta a elevilor/studentilor. Implementarea cadrului de CCD
necesita motivatie si angajament, schimbari de perspectiva — profesorul avand de
indeplinit roluri multiple — precum si responsabilitatea personald si comuna a cadrelor
didactice. In aceasta privinta, trebuie s& se ridice si sa se raspunda la cateva intrebari
importante referitoare la rolul institutiilor de formare a cadrelor didactice:

1. sa sprijine cadrele didactice prin cursuri de formare continud, eficiente si de
calitate, elaborand materiale didactice, promovand noi metode didactice etc,;

2. sdimbundtateasca cursurile de formare initiald, care asigura formarea viitoarelor
cadre didactice;

3. saseimplicein activitati de cercetare si inovare proprii, atat pentru a consolida
caracteristica bazata pe cercetare a programelor de studii pe care le oferd, cat si
pentru a furniza informatii factorilor responsabili de definirea politicilor, celor care
elaboreaza programe si altor factori interesati.

Urmadtorul aspect in aceasta privinta se refera la rolul complex si multiplu al institutiilor
de formare a cadrelor didactice, carora li se cere:

a.  sa motiveze si sa sprijine cadrele didactice actuale si viitoare si pe formatorii
de cadre didactice (si anume, personalul acestor institutii) astfel incat acestia
sa-si dezvolte propriile competente pentru cultura democratica si, procedand
astfel, sa devina mai capabili in acest domeniu in activitatea zilnica prin care i
ajuta pe elevi si studenti, cadre didactice in devenire si cadre didactice care fsi
exercita profesia sa-si formeze valorile, atitudinile, abilitatile siintelegerea care
sunt descrise in modelul competentelor necesare pentru cultura democratica
(a se vedea volumul [);

b. saformeze (formeze din nou) cadrele didactice actuale si/sau viitoare astfel
incat acestea sa fie capabile sa promoveze dezvoltarea competentelor pentru
cultura democratica si dialogul intercultural prin activitatea lor zilnica (viitoare)
desfasurata impreuna cu copiii si tinerii in scoli;

C.  sdintegreze dezvoltarea competentelor pentru cultura democratica si a dia-
loguluiintercultural in misiunea institutiei (a se vedea capitolul 5); dezvoltarea
acestor competente nu presupune doar transferul de cunostinte catre cadrele
didactice viitoare si/sau actuale prin intermediul cursurilor, ci priveste institutia
cu toate obiectivele si functiile sale.

Acest rol multiplu ridica o serie de alte intrebadri la care institutiile trebuie sa incerce
sa raspunda pentru a face fata provocarilor legate de dezvoltarea CCD, de
exemplu:

» CCD suntintegrate in curriculumul existent in mod corespunzétor?

» Formatorii de cadre didactice sunt constienti si pregatiti corespunzator pentru
indeplinirea acestei sarcini?

> Acorda acestia suficienta atentie acestei dimensiuni in activitatea zilnica?
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» Este aceasta sarcina mai degrabd una dispozitionald sau este formulata intr-un
mod care necesita creativitate si libertate academica?

» Este integrata aceasta sarcina in activitatea lor de cercetare si inovare? Sunt
inclusi elevii/studentii?

> Aceasta sarcind este tratata ca avand legatura doar cu membirii personalului
didactic care abordeaza direct in cursurile lor diverse teme legate de cultura
democratica (de exemplu, filosofia educatiei, sociologia educatiei, educatie
civica, etica, educatie si mass-media) sau este inteleasa ca o sarcina mai ampla
care trebuie sa fie vizata corespunzator de toate ariile disciplinare? in ce fel?

» Cu privire la cursurile de formare continua: Au acces toate cadrele didactice,
indiferent de disciplina pe care o predau, la formare in domeniul CCD? Aceasta
formare are legatura cu activitatea lor didactica si provocarile de la clasa.

Aceasta este o lista deschisa si, prin urmare, pot fi abordate si discutate si alte aspecte
in diferite medii din diferite tdri si la diferite niveluri de educatie.

Utilizarea CCD pentru revizuirea cursurilor si programelor de studii existente

Daca o institutie de formare a cadrelor didactice sau o facultate decide sa includa
tema democratiei in mod sistematic in cursurile si programele de studii existente,
CCD pot fi utilizate pentru a obtine un rezultat cu arie mare de acoperire si
echilibrat.

Cursurile existente pot intr-o prima etapa sa fie evaluate apeland la cele 20 de com-
ponente ale modelului de competenta:

- Ce competente sunt abordate deja, in continuturi, de metodele didactice sau
prin activitatile/temele elevilor/studentilor?

- Ce elemente lipsesc?

In a doua etap3, se pot adauga continuturi, se pot schimba metodele didactice sau
temele incluse, care abordeaza elemente suplimentare in privinta competentelor
sau chiar intreaga gama a modelului.

in cazul revizuirii programului de studii, aceste doua etape pot contribui la 0 mai
buna coerenta si sinergii intre diferite cursuri din cadrul programului.

Dacad aceasta revizuire se desfasoara intr-un fel care implica personalul didactic al
unei institutii sau facultdti, se pregdtesc astfel cadrele didactice/formatorii intr-un
mod eficient pentru a include CCD in activitatea lor didactica.

Succesul institutiilor individuale in dezvoltarea competentelor culturii democratice
depinde de raspunsurile la aceste intrebari si la altele similare. In ceea ce priveste
functionarea institutiilor de formare a cadrelor didactice, pot fi intreprinse urmatoarele
forme de activitate:

» diseminarea de informatii cu privire la acele institutii care au fost recunoscute
pentru bune practici in domeniu (la nivel national si international);

» incurajarea desfdsurarii unor proiecte pilot speciale (grupuri de proiect in
cadrul unei institutii, consortii interinstitutionale, colaborare intre institutiile
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de formare a cadrelor didactice si scolile de la nivel local, regional, national si
european/international);

> recunoasterea necesitatii integrarii CCD in programele de studii si/sau cursuri
in moduri variate, pentru a include participarea si actiunea in comunitate ca
parte integrantd a programelor/cursurilor cu un sistem de credite (de exemplu,
ECTS): dezvoltarea CCD poate fi uneori mai eficienta atunci cand actiunea/
participarea in sfera economica, sociala si politica si in mediul mai extins in
care functioneaza aceste institutii este integrata in programele de studii si/
sau cursurile formale.

In ceea ce priveste programele de studii si/sau cursurile, sunt posibile mai multe
forme de activitate referitoare la dezvoltarea CCD, care pot fi intreprinse de toate
institutiile de formare a cadrelor didactice:

» elaborarea si furnizarea de cursuri specializate de formare continua pentru
cadrele didactice actuale (diversificate in mod relevant, de exemplu, pentru
profesori care predau stiinte sociale si alte discipline, pentru profesori care
predau la diferite niveluri);

» integrarea siimplementarea elementelor/temelor necesare in programele de
formare initiala (obligatorii) care se furnizeaza deja;

> elaborarea si furnizarea de cursuri specializate, aprofundate si/sau optionale
(de exemplu, la nivel de master) ce pot viza acele cadre didactice (viitoare) care
isi vor asuma ulterior rolul disemindrii (coordonarii) la nivel de scoalg;

» promovarea temelor relevante la nivel de studii de doctorat in domeniul formarii
cadrelor didactice si stiintelor educatiei.

Utilizarea CCD pentru cercetare in domeniul educatiei si actiuni de cercetare
ale cadrelor didactice cu privire la propria activitate

Institutiile de formare a cadrelor didactice sunt implicate intr-o mdsura diferita in
activitati de cercetare. In unele tari, facultatile pedagogice fac parte din universitati
si ofera programe de master si doctorat, iar membirii personalului didactic au posi-
bilitatea de a desfasura activitati de cercetare. In aceste cazuri, CCD pot alctui un
cadru pentru studii empirice cu privire la 0 gama largd de subiecte, precum modalitatile
in care se formeaza grupuri de competente la discipline specifice sau predarea trans-
curriculara n scoli, modul cum lucreaza scolile cu culturi scolare democratice etc.
Concluziile unor astfel de activitati de cercetare pot fi apoi utilizate in cursurile de
formare initiala si continud adresate cadrelor didactice. .

In institutiile care nu sunt acreditate pentru cercetare, personalul didactic poate
folosi CCD pentru reflectia sistematica cu privire la propria activitate didactica, luand
de pilda forma unei actiuni de cercetare a activitatii proprii.

Institutiile de formare a cadrelor didactice pot colabora si cu scolile si pot sa sprijine
personalul didactic sa utilizeze CCD pentru cercetarea proprie sau alte forme de
evaluare sistematica a activitatii didactice sau a altor aspecte ale vietii scolii.

Institutiile pot contribui la aceasta activitate solicitanta prin orientari pentru imple-
mentarecu privire la toate cele trei volume. Pe langa modelul competentelor (a se
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vedea volumul 1), vor fi foarte utili descriptorii competentelor pentru cultura
democratica, in special cei de nivel avansat (a se vedea volumul 2). Pentru reinnoirea
si/sau restructurarea programelor de studii, cursurilor si a altor activitati, pot fi utile
alte capitole din volumul 3: organizarea si elaborarea curriculumului (capitolul 1),
metode si aborddri pedagogice (capitolul 2), aspecte specifice ale evaluarii in privinta
CCD (capitolul 3) si o abordare la nivelul scolii pentru dezvoltarea CCD (capitolul 5).
n sfarsit, in contextul specific al programelor de formare a cadrelor didactice, for-
marea rezistentei in fata extremismului violent si a terorismului (a se vedea capitolul
6) isi poate gasi de asemenea un loc important.

Cooperarea intre institutii de formare a cadrelor didactice din mai multe tari europene
trebuie sa fie incurajata in mod special; programul Erasmus+ este recomandat ca
instrument adecvat in acest sens. Exista, desigur, si alte programe disponibile care
sprijind aceste tipuri de activitati. In special, programul Comenius al Uniunii Europene
ar putea sprijini dezvoltarea CCD in institutii si in randul cadrelor didactice,
permitandu-le acestora sa participe la vizite de studiu specifice pentru a impartasi
bune practici si a dezvolta retele solide.

Implementarea cadrului de CCD la nivelul institutiilor care asigura formarea cadrelor
didactice si dezvoltarea in consecintd a CCD reprezinta o sarcina provocatoare.
Aceastad activitate solicitanta va fi substantial facilitata daca institutiile examineaza
sistematic aspectele discutate mai sus, le raporteaza la propria practica si le formuleaza
corespunzator, gasesc raspunsuri ample la acestea si, pe aceasta baza, isi pregatesc
propria strategie in domeniul dezvoltarii CCD.

Cum pot fiindeplinite aceste obiective in practica

Desi tocmai s-a mentionat cd implementarea cadrului de CCD este o sarcina provo-
catoare, trebuie sa fim constienti ca nu ne aflam la inceputul unei cai lungi si necu-
noscute. S-au luat deja multe madsuri si in acest domeniu putem invata multe unii
de la altii. Mai jos sunt prezentate trei exemple de cazuri de bune practici in
domeniu.”

Cazul nr. 1: Proiectul Tuning

Printre intrebarile importante pe care le-am abordat mai sus se afla si urmatoarea:
Sunt CCD integrate in curriculumul existent in mod corespunzator? Una dintre
problemele dificile pe care o pot intampina institutiile de formare a cadrelor didactice
este cum sd proiecteze un program de studii care se concentreaza pe dezvoltarea
competentelor si pe rezultatele invatarii. Proiectul Tuning (lansat in anul 2000, aflat
in desfasurare, a se vedea site-ul de mai jos) poate fi foarte util: este un proiect con-
ceput initial pentru,a acorda” (in limba engleza ,tune”) programele de studii supe-
rioare din diferite arii disciplinare din tarile europene, care ulterior s-a raspandit in
toata lumea. Unul dintre domeniile implicate de la inceputul primei etape a proiectului
a fost cel al formarii cadrelor didactice. Rezultatele proiectului includ, printre altele,

7. Sursa:Anexallaraportul final al Directiei Generale Educatie, Tineret, Sport si Culturd a Comisiei Europene,
2017: https://publications.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/48a3d-fal-1db3-11e7-aeb3-
0laa75ed71al/language-en, pp. 99-102.
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doua liste ,acordate” de competente cheie (generale, precum si specifice disciplinelor),
pe care ar trebui sa leimplementeze institutiile de formare initiala a cadrelor didactice
in curriculumul lor. Aceste liste contin, printre altele, un numar de competente care
au legdtura cu CCD. Pentru mai multe detalii, a se vedea Proiectul Tuning (2009), pp.
40 si 42-43.

Pornind de la aceasta baza, multe institutii europene de formare a cadrelor didactice
si-au modernizat si/sau actualizat in ultimii ani programele de studii si le-au facut sa
fie compatibile si comparabile. Aceste institutii vor implementa probabil mai usor
cadrul de CCD actual, deoarece unele dintre ele au deja o experientd considerabild in
aceasta privintd. Acestea pot de asemenea sa participe si sa ofere consiliere cu privire
la eforturi similare ale altor institutii care nu au inca o astfel de experienta. Cooperarea
europeana poate fi un mijloc foarte important pentru a sprijini si facilitaimplementarea
cadrului de CCD.

Pentru mai multe informatii, consultati: www.unideusto.org/tuningeu/subject-areas/
education.html.

Cazul nr. 2: Reteaua studentilor Viata inseamna Diversitate (Leben ist Vielfalt)

Mai sus am subliniat deja importanta conectarii si implicarii tuturor actorilor in
formarea cadrelor didactice. S-a mentionat cd elaborarea CCD trebuie sa fie integrata
in activitatea de cercetare si inovare si ca cei care se pregatesc sa devina profesori
trebuie sa fie implicati in activitati. Reteaua Viata Inseamna Diversitate reprezinta
un exemplu de bune practici in acest domeniu: reteaua a fost infiintata in anul 2011
de un grup format din studenti care se pregateau pentru profesia didactica si pro-
fesori calificati, in colaborare cu Reteaua Profesorilor cu Background de Imigratie
(Netzwerk Lehrkrafte mit Zuwanderungsgeschichte) din regiunea Renania de Nord-
Westfalia, Germania si cu Centrul de Cercetare in Educatie si Formarea Cadrelor
Didactice (Zentrum fiir Bildungsforschung und Lehrerbildung — PLAZ) din cadrul
Universitatii din Paderborn, Germania. Reteaua, care a devenit un grup universitar
inregistrat in 2016, isi are sediul la Universitatea din Paderborn, dar activitatile nu se
limiteaza la universitate, ci ajung si in comunitate si in orasul Paderborn.

Principalul grup tinta il reprezinta studentii care se pregdtesc sa devina cadre didac-
tice (sau viitoarele cadre didactice, dar sunt vizate si cadrele didactice care isi exercita
profesia si alte grupuri relevante, precum personalul universitar.

Reteaua s-a adresat initial studentilor din invatamantul pedagogic cu background
de imigratie, insd a trecut curand la orientarea catre toti studentii. Scopul principal
al retelei este sa-i pregateasca pe viitorii profesori sa predea unor clase diverse. Mai
precis, ii ajuta pe studenti sa-si dezvolte sensibilitatea interculturalg, sa inspire idei
si sa promoveze implementarea practicilor interculturale in scoli. Reteaua reprezinta
totodata un forum pentru discutii si schimburi despre provocari si abordari ale
activitatii de predare in clase diverse, oferindu-le studentilor cunostinte specifice si
experiente practice etc.

Pentru mai multe informatii, consultati: www.schooleducationgateway.eu/de/pub/
resources/toolkitsforschools/detail.cfm?n=2921
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Cazul nr. 3: Raspuns la diversitatea elevilor in scoala primara

Sa predai la clase caracterizate de diferente sociale, lingvistice, culturale si de alt fel
este una dintre cele mai dificile probleme cu care se confrunta in prezent cadrele
didactice in scoli. Sunt profesorii si formatorii lor constienti si pregatiti adecvat pentru
aindeplini aceasta sarcina? Proiectul maltez,Raspuns la diversitatea elevilor in scoala
primara” ofera o experienta importantd in acest domeniu. Proiectul a fost elaborat
prima data in 1996 pentru cadrele didactice din invatamantul primar din Malta si
urmadrea initial sa i pregateascd pe profesori pentru includerea elevilor cu dizabilitati.
Totusi, pe fondul cresterii semnificative a numarului de elevi imigranti in Malta
incepand din 2002 si printr-un proiect Comenius din 2004 - 2007, proiectul a fost
reorientat spre un raspuns la diversitatea etnica si culturala in crestere a elevilor.
Unitatea a fost oferitd mai intai sub forma de curs optional si ulterior a devenit
obligatorie pentru studentii din anii | si Il ai studiilor de licentd, inscrisi pentru pro-
gramele de invatamant primar la Universitatea din Malta. Din octombrie 2016, aceasta
unitate face parte din noul program de master in domeniul predarii si invatarii.
Unitatea urmdreste sa ii pregateasca pe studentii din invatamantul pedagogic pentru
a preda unor elevi proveniti din medii diverse, prin dobandirea de cunostinte teo-
retice si experienta practicd referitoare la diversitate.

Exista doua aspecte principale ale activitatilor unitatii: formarea teoretica si formarea
practica. In primul semestru, studentii se familiarizeaza cu temele diversitatii si
incluziunii si cu modalitati de abordare a acestora la clasa, de exemplu, prin utilizarea
planificarii educationale individuale (prin reflectie la mediul propriu, discutie si
activitate in grup). In al doilea semestru, in perioada de sase saptamani in care
studentii efectueaza practica didacticd, acestia trebuie sa identifice un elev care
intampina o anumita dificultate legata de a face fata la invatare si sa implementeze
o planificare educationala individuala pentru includerea elevului respectiv in procesul
de educatie.

Pentru mai multe informatii, consultati,Study-Unit Description PRE2806 Responding
to diversity in the primary classroom’, University of Malta, 2015, disponibil pe: www.
um.edu.mt/educ/studyunit/PRE2806.

Recomandari

Generale

» Punctul de pornire pentru implementarea si dezvoltarea CCD in educatie il
constituie cadrele didactice motivate, sprijinite corespunzator si bine pregadtite,
la toate nivelurile de invdtamant, inclusiv formatorii din cadrul institutiilor de
formare a cadrelor didactice. Conditia pentru o implicare pedagogica reusita
a unui profesor in activitatea cu elevii/studentii sai este sd lucreze mai intai cu
sinefnsusi: un cadru didactic, precum si un formator de cadre didactice trebuie
sa-si formeze competente pentru o cultura democratica. Aceasta ar trebui sa
fie consideratd o parte importanta a dezvoltarii profesionale continue in cadrul
scolii (de exemplu, printr-o comunitate profesionala, cercetare-actiune etc.) si
nu numai sarcina institutiilor de formare a personalului didactic. Prin urmare,
toti actorii trebuie sa incerce sa contribuie, prin actiunea lor si la diferite niveluri,
la consolidarea competentelor cadrelor didactice in acest domeniu.
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Pentru cei responsabili de definirea politicilor in domeniul educatiei

» Revizuiti strategiile si reglementdrile nationale (regionale si/sau locale, daca
este cazul) existente cu privire la organizarea programelor de studii si/sau a
cursurilor prin care se asigurd extinderea si aprofundarea competentelor in
domeniul CCD pentru cadrele didactice viitoare si/sau actuale si luati masuri
corespunzatoare in functie de concluzii.

» Pregatiti un plan de actiune pentru a implementa cadrul de CCD in sistemul
national de educatie; in acest context, acordati o atentie speciald formarii initiale
si continue a cadrelor didactice si colaborati indeaproape atat cu institutiile de
formare a cadrelor didactice, cat si cu scolile.

» Asigurati resursele materiale si umane necesare pentru implementarea cadrului
de CCD si, mai ales, asigurati conditiile pentru educatia si formarea cadrelor
didactice existente de la toate specializarile si la toate nivelurile.

Pentru institutiile de formare a cadrelor didactice

» Revizuiti oferta de formare pedagogica si acordati atentie diferentei dintre
nevoile specifice ale viitoarelor cadre didactice si cele ale cadrelor didactice
actuale si adaptati corespunzator programele de formare initiala si continua.

» Verificatiin ce masura programele dvs. de studii si/sau cursurile le oferd viitoarelor
si/sau actualelor cadre didactice o extindere si o aprofundare a competentelor
in acest domeniu si luati mdsuri corespunzatoare in functie de concluzii.

» Asigurati-va ca temele legate de CCD sunt incluse in mod periodic pe agenda
organismelor relevante de luare a deciziilor din institutia dvs.; analizati con-
cluziile si luati in considerare posibile imbunatatiri ale programelor de studii
si ale proiectelor de cercetare si/sau dezvoltare (inclusiv cercetarea propriei
activitati impreuna cu cadre didactice actuale si/sau proiecte de cercetare la
nivel de doctorat, daca si cand acestea sunt adecvate).

» In contactele dvs. cu scolile si alte institutii in care elevii/studentii dvs. efectueaza
activitati de practica si/sau in care sunt angajati absolventii dvs., acordati o
atentie cuvenita problemelor CCD; luati in considerare nevoile si observatiile
acestora pentru imbundtatirea programelor dvs. si a altor activitati relevante.

» Viitoarele cadre didactice, precum si cele actuale au nevoie sa fie sprijinite
pentru a-si dezvolta o atitudine deschisa; programele internationale de schim-
buri pentru studenti si programele internationale de schimburi pentru cadrele
didactice pot contribui substantial la acest obiectiv.

» Acordati atentie nu numai programelor de studii si cursurilor curente, ci si
participarii la organizarea altor activitati relevante (de exemplu, scoli de vard,
tabere de tineret, diverse ateliere, proiecte de cercetare a propriei activitati
impreuna cu profesorii din scoli).

Pentru directorii de scoala si membrii conducerii scolilor
» Creati mai intai o culturd democratica in scoala.

» Luatiin considerare provocarile legate de CCD intampinate de profesorii dvs. in
activitatea lor, identificati cursuri de formare continug, ateliere si alte activitati
relevante si ajutati-i pe profesori in privinta organizarii si finantarii in vederea
participarii la aceste activitati.
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» Luati in considerare provocarile in domeniul CCD intampinate de profesorii
din scoala dvs., acordati-le sprijin si incurajati-i sd organizeze cercuri de studiu,
care le-ar putea imbunatati competentele in acest domeniu.

» Asigurati-va ca temele legate de CCD sunt incluse periodic pe agenda reuni-
unilor pedagogice din scoala dvs.; analizati concluziile si informati institutiile de
formare a cadrelor didactice relevante, responsabilii cu definirea politicilor in
domeniul educatiei si alti factori interesati cu privire la nevoile si observatiile dvs.

» Faceti tot ce puteti pentru a imbunatati oportunitatile de formare continua
(atatin afara scolii, cat si in cadrul scolii) si de dezvoltare profesionala a cadrelor
didactice din scoala dvs.

Pentru cadrele didactice actuale

» Luati in considerare provocarile legate de CCD pe care le intampinati in acti-
vitatea dvs. si familiarizati-va cu oferta de cursuri, ateliere, formare la locul de
munca si alte activitati relevante din cadrul sistemului de formare continua
din scoala sau din tara dvs.

» Luatiin considerare provocdrile in domeniul CCD intampinate de profesorii din
scoala dvs. (sau profesori care predau o anumita disciplind in scolile vecine etc.)
si incercati sa organizati cercuri de studii comune, care ar putea sa va ajute sa
vd imbundtatiti competentele in acest domeniu.

» Initiati proiecte de cercetare a activitatii proprii in paralel cu activitatea dvs.
pedagogicd; atunci cand este posibil, aldturati-va institutiilor de formare a
cadrelor didactice cu astfel de proiecte.

» Aflati ce optiuni de imbundtatire a competentelor in domeniul CCD sunt dis-
ponibile prin diverse activitati informale, precum participarea ca profesor la
scoli de varad relevante, tabere de tineret, ateliere etc.

Pentru cei care se pregatesc sa devina cadre didactice

» Aflati ce optiuni de imbunatatire a competentelor pentru cultura democratica
suntincluse in programul de studii pe care il urmati; acordati o atentie speciala
termenelor de inscriere.

> Aflati ce optiuni de imbunatatire a CCD v-ar permite sa participati la programe
de schimburi precum programul Erasmus+ al Uniunii Europene.

» Aflati ce optiuni de imbunatatire a CCD sunt disponibile prin diverse activitati
informale (inclusiv cele organizate de ONG-uri), precum scoli de vara, tabere
de tineret, ateliere relevante etc.
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Summary of contents
» Cui se adreseaza acest capitol?
» Scop si prezentare generala
» Valoarea adaugata a unei abordari la nivelul intregii scoli
» Concepte cheie

» Cum se poate aplica o abordare la nivelul intregii scoli pentru dezvoltarea
competentelor pentru cultura democratica ale elevilor in practica

» Concluzii pentru viitor

» Resurse
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Cui se adreseaza acest capitol?

Acest capitol se adreseaza in primul si in primul rand tuturor factorilor interesati ai
scolilor - lideri scolari, cadre didactice, alti angajati ai scolilor, parinti si actori din
comunitatea locala, precum autoritatile locale in domeniul educatiei, ONG-uri,
asociatii ale parintilor, consilii de administratie ale scolilor etc.

Desi vizeaza in mod special o abordare la nivelul intregii scoli, o buna parte din acest
capitol este relevanta si pentru institutiile de invatamant superior printr-o abordare
la nivelul intregii institutii.

Scop si prezentare generala

Capitolul exploreaza valoarea adaugata a abordarii la nivelul intregii scoli pentru
dezvoltarea unei culturi democratice in scoald sia competentelor care trebuie sa fie
dobandite de elevi pentru a participa eficient la o cultura a democratiei si a trai
pasnic alaturi de alti oameni in societati democratice si diverse din punct de vedere
cultural.

Exista suficiente dovezi care sugereaza ca abordarile la nivelul intregii scoli — care
integreaza valorile democratice si principiile drepturilor omului in predare siinvatare,
in conducerea scolii si in intreaga atmosfera a scolii — contribuie semnificativ la
experimentarea, dezvoltarea si exercitarea competentelor democratice de catre
elevi.

Acest capitol exploreaza conceptele cheie care contribuie in mod normal la o abordare
la nivelul intregii scoli: predarea si invatarea, conducerea scolii si cultura scolar3,
cooperarea cu comunitatea. Sunt oferite cateva exemple ale modului in care grupuri
de competente din modelul de CCD pot interveni in fiecare dintre aceste arii si se
analizeaza beneficiile posibile ale aplicdrii unei abordari la nivelul intregii scoli in
dezvoltarea competentelor pentru o cultura democratica ale elevilor, pentru cultura
democratica a scolii i, in final, pentru o societate democratica si incluziva sustenabila,
pentru toti.

Valoarea adaugata a unei abordari la nivelul intregii scoli

Care este valoarea adaugata a adoptarii unei abordari la nivelul intregii scoli cu scopul
de a dezvolta o cultura democratica a scolii si competentele pentru cultura demo-
cratica ale elevilor? Competentele pentru cultura democratica sunt importante
pentru elevi, dar si pentru scoala ca institutie si pentru comunitate in ansamblu.
Pentru a participa eficient la o culturd a democratiei si a trdi pasnic alaturi de alti
oameni in societati democratice diverse din punct de vedere cultural, cetatenii
trebuie sa fie capabili sa recunoasca si sa exerseze principiile democratice. Aceste
principii sunt expuse formal in Carta Consiliului Europei privind educatia pentru
cetatenie democratica si educatia pentru drepturile omului.

Pentru ca democratia si drepturile omului sa devina o realitate in viata de zicu zi a
unei societati, acestea trebuie sa devina o realitate in viata de zi cu zi a scolii. Scoala
este locul in care deseori tinerii au prima oportunitate in afara familiei de a-si forma
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si a exersa competentele democratice de care au nevoie pentru implicarea activa si
convietuirea intr-o societate diversa.

Transformarea democratiei si a drepturilor omului intr-o realitate in viata de zi cu zi
a scolilor nu tine numai de ceea ce se preda la clasa. Aceasta este o functie a tuturor
aspectelor vietii scolare. Participarea la luarea in comun a deciziilor si la conducerea
scolii, de exemplu, ajuta toti actorii scolari si in special tinerii sa dobandeasca
cunostinte practice si sa capete incredere in procesele democratice si participative.
Participarea fi incurajeaza pe acestia sa-si exerseze competentele democratice cu
mai multa incredere.

Printr-o abordare a CCD la nivelul intregii scoli se asigura ca toate aspectele vietii
scolare — programele scolare, metodele si resursele didactice, structurile si procesele
de conducere si de luare a deciziilor, politicile si codurile de conduitd, personalul si
relatiile personal-elevi, activitatile extra-curriculare si legaturile cu comunitatea -
reflecta principiile democratiei si ale drepturilor omului. Prin aceasta se poate crea
un mediu sigur de invatare, in care aceste principii pot fi explorate, experimentate
si chiar contestate intr-un mod pasnic.

Implicarea intregii scoli in crearea unui mediu de invatare sigur si pozitiv influenteaza
pozitiv si rezultatele elevilor si chiar creste nivelul lor de satisfactie in viatd. Elevii
care simt cd fac parte dintr-o comunitate scolard si se bucura de relatii bune cu
parintii si profesorii lor au o probabilitate mai mare de a avea rezultate scolare mai
bune si de a fi mai multumiti de viata lor.

Concepte cheie

O abordare la nivelul intregii scoli presupune implicarea activa si angajamentul
tuturor factorilor interesati ai scolii. Efortul comun si cooperarea dintre conducerea
scolii, cadre didactice, elevi si parinti, precum si membrii comunitatii locale, in viata
scolara, sunt esentiale.

Viata scolard are multe fatete. Existd cel putin trei arii cheie care trebuie sa fie luate
in considerare ca parte a unei abordari la nivelul intregii scoli pentru a dezvolta o
cultura democratica in scoala si competentele pentru cultura democratica ale elevilor:
predarea si invatarea, conducerea scolii si cultura scolara si cooperarea cu
comunitatea.

Aceste trei arii nu sunt in totalitate separate, ci se suprapun, ceea ce inseamna ca
actiunile legate de o arie vor avea un impact asupra celorlalte. Totusi, este important
sd Nu uitam ca a crea o scoald democratica functionald, integrand astfel principiile
democratiei si drepturilor omului in toate ariile, este un proces gradual si necesita
timp.

De asemenea, este important sa se ia in considerare ca este putin probabil ca CCD
sa fie puse in aplicare individual. Comportamentul competent apare prin utilizarea
flexibila a grupelor de competente ca raspuns la cerintele specifice prezentate de
anumite situatii. Acest lucru este relevant pentru toate cele trei arii, dupa cum se
arata in casetele de mai jos.
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Predarea si invatarea

Programul oficial al scolii, inclusiv curriculumul si planificarea lectiilor, metodologia
de predare si invatare si activitatile extra-curriculare, ofera oportunitati pentru a
invdta despre democratie si drepturile omului la nivel formal.

La nivel de curriculum, competentele pentru cultura democratica pot fiincorporate
in programul educational al scolii:

» sub forma unei discipline noi sau a unui curs nou;
» in diferite discipline ale curriculumului;

» ca tema trans-curriculara incorporata in toate disciplinele curriculumului sau
in unele dintre acestea

Pentru mai multe informatii, consultati capitolul 1 dedicat curriculumului.

Metodologiile de predare si invatare si mediile de invdtare au un impact potential
mare asupra dezvoltarii competentelor pentru cultura democratica ale elevilor, in
special prin faptul ca le ofera acestora oportunitati de a invata prin experimentarea
democratiei si drepturilor omului in actiune in sala de clasa. Acest lucru se poate
realiza prin:

» asigurarea unui spatiu sigur in sala de clasd, in care elevii sa simta ca pot sa
discute deschis despre punctele lor de vedere, chiar si atunci cand acestea pot
fi controversate, prin crearea unui mediu al clasei deschis, participativ si carac-
terizat de respect, care permite tuturor membirilor clasei sa isi impartdaseasca
experientele, sa-si exprime opiniile si emotiile si in care elevii participa la sta-
bilirea si respectarea regulilor de baza, precum a asculta ce au de spus ceilalti
si a-i respecta;

» crearea de oportunitati pentru elevi de a participa la invdtare, de exemplu, prin
evaluarea colegilor, intrebari generate de elevi sau cercetare in colaborare;

» facilitarea unor forme de invatare prin cooperare la nivelul curriculumului,
prin utilizarea unor diferite tipuri de activitati in grup si in echipa, de exemplu,
activitatea in perechi, in grupuri mici si mari;

» gdsirea unor modalitati pentru cadrele didactice de a colabora pentru a include
CCD la nivelul curriculumului, a reflecta la modul in care propria practica poate
facilita sau impiedica echitatea si accesul egal la invatare si a se implica activitati
de cercetare-actiune astfel incat sa-si asume abordarile pentru includerea CCD
in practicile de predare si evaluare;

» crearea de oportunitati pentru elevi de a dobandi experiente de participare pozi-
tive si de calitate superioara prin proiecte in care experientele se concentreaza
pe probleme care au importanta pentru elevi;

» asigurarea unor oportunitati pentru elevi de a cunoaste si a explora moduri
alternative de a percepe problemele, de a avea posibilitatea sa analizeze si sa
discute impreuna cu altii despre perspective alternative, de a participa la luarea
deciziilor in grup si la nivel institutional si a lua parte la actiunile care urmaresc
sa produca o schimbare cu privire la problemele respective.

Pentru mai multe informatii, consultati capitolul 2 despre pedagogie.
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Activitatile extra-curriculare reprezinta un domeniu important pentru dezvoltarea si
exersarea competentelor democratice si pentru implicarea activa in problemele scolii
si ale societatii. De exemplu:

» planificarea si desfasurarea unei activitati care implica toata scoala sau o parte
din scoald cu privire la un aspect al educatiei pentru cetatenie democratica si
drepturile omului, cum ar fi un program destinat anumitor categorii de populatie
sau un studiu al conditiilor economice din cartier;

» organizarea de grupuri, activitdti sau proiecte in afara orelor, legate de educatia
pentru cetdtenie democratica si drepturile omului, cum ar fi un grup de discutii,
de dezbateri sau un grup de actiune al tinerilor cetateni.

Prin practicile de predare si invatare democratice pot fi puse in actiune grupuri de
competente. De exemplu, o conversatie pe o tema sensibild sau controversatd, care
se desfasoara intr-o atmosfera sigura si permite exprimarea tuturor argumentelor
si perspectivelor, incurajand in acelasi timp asumarea perspectivelor, ar putea:

- sa sprijine dezvoltarea eficientei personale si a empatiei;
- sa cultive abilitatile de gandire analitica si critica;

- sa dezvolte tolerarea ambiguitatii;

- sa contribuie la pretuirea democratiei si a echitatii;

- sa consolideze cunostintele si intelegerea critica cu privire la subiectul
discutat.

Conducerea scolii si cultura scolara

Cultura organizationald a unei scoli ii poate ajuta pe cei din comunitatea scolara sa
aiba un rol in felul in care scoala este condusa si administratd, prin modul de abordare
a conducerii, viziune, sistemul de conducere si procesele de luare a deciziilor, par-
ticiparea elevilor si atmosfera generala de lucru. O abordare democratica a conducerii
scolii ajuta la crearea unei culturi a deschiderii si increderii in scoala siimbunatatirea
relatiilor dintre membri sai.

Un etos al unei scoli incluzive, care este sigura si primitoare, in care relatiile intre
membrii personalului siintre personal si elevi sunt pozitive si unde toata lumea simte
ca are un rol si ca drepturile omului sunt respectate, va facilita mai bine dezvoltarea
competentelor pentru cultura democratica. In acest sens, membrii structurii de
conducere a scolii, profesorii, parintii, elevii si alti factori interesati isi pot reuni efor-
turile pentru a face conducerea scolii si mediul scolar mai democratice, inclusiv
abordarea cu privire la management si luarea deciziilor, politicile scolii, regulile si
procedurile, participarea elevilor si mediul scolar general. Astfel de eforturi pot
include actiuni concrete, dupa cum se sugereaza mai jos.

Conducere si management scolar (inclusiv planificarea,
evaluarea si dezvoltarea scolara)

» Dezvoltati un stil de conducere inspirat de respectul fata de drepturile omului,
principiile democratice, tratamentul egal, luarea deciziilor bazata pe participare
si raspundere.
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» Incurajati participarea tuturor factorilor interesati la revizuirea mediului scolii in

ansamblu si a capacitatii de promovare a cetateniei democratice si respectului
fata de drepturile omului - incluzand coerenta programelor, activitatile extra-
curriculare si conducerea scolii, de exemplu, prin reuniuniin scop de revizuire,
observatii, legdtura cu reprezentantii elevilor, sondaje la nivelul scolii si feedback
din partea parintilor si actorilor din comunitate etc.

Luarea deciziilor

Stabiliti structuri si proceduri incluzive si participative, incluzand puteri pen-
tru profesori, elevi si parinti cu privire la stabilirea agendelor si participarea la
deciziile referitoare la politici, de exemplu, prin reprezentare in consiliul de
administratie al scolii si la reuniuni de lucru, grupuri tematice sau consultari.

Politici, reguli si proceduri

Elaborati si revizuiti politicile scolii pentru a reflecta valorile si principiile
cetateniei democratice si ale drepturilor omului, inclusiv politicile generale cu
privire la teme precum egalitatea si orientarea sexuala si interventii speciale,
cum ar fi programele anti-bullying.

Introduceti reguli functionabile in scoald, care sa garanteze tratamentul egal si
accesul egal pentru toti elevii, profesorii si alti membri ai personalului, indiferent
de etnie, identitate culturala, stil de viata sau convingeri; stabiliti proceduri
pentru solutionarea pasnica si participativa a conflictelor si disputelor.

Participarea elevilor

Creati oportunitati pentru ca elevii sa-si exprime punctele de vedere cu pri-
vire la teme care ii preocupa, atat in legatura cu scoala, cat si cu probleme
mai generale, si sa participe la luarea deciziilor in scoald si in comunitate, de
exemplu, prin discutii la clasa, consilii ale elevilor, sondaje si cutii cu sugestii,
reprezentarea la reuniuni de lucru si grupuri de politici, prezentari la adunarile
scolii si cluburi de dezbateri.

Asigurati-va ca abordarile participative in care sunt implicati elevii sunt auten-
tice, ceea ce presupune participarea ca exercitare a puterii si mijloc de asumare
a responsabilitatii, clarificand in acelasi timp conditiile si limitarile participarii
pentru a evita pseudo-participarea sau notiunea de ,doar se fac”.

Participarea elevilor si formele incluzive de luare a deciziilor au un impact mare
asupra dezvoltarii CCD, deoarece acestea permit invatarea bazata pe experienta
(,invatare prin”). Aceasta dimensiune a vietii scolare contribuie la dezvoltarea mai
multor grupuri de competente, incluzand:

spiritul civic, responsabilitatea si eficienta personalg;
abilitatile de gandire analitica si critica si abilitatile de comunicare;

cunostinte si intelegere critica cu privire la politica (mecanismele de adoptare
a deciziilor);

pretuirea democratiei si echitatii.
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Cooperarea cu comunitatea

Relatiile unei scoli cu comunitatea mailarga - inclusiv parintii, autoritatile, ONG-uri,
universitati, agenti economici, mass-media, personalul din domeniul sanatatii si alte
scoli — poate contribui la incurajarea unei culturi a democratiei in scoala. Scolile care
formeaza parteneriate cu ONG-uri, de pilda, pot beneficia de actiuni precum mai
multe oportunitdti de formare, vizite la experti si sprijin pentru proiecte. Legaturile
stranse cu comunitatea pot ajuta scolile si sa abordeze probleme relevante ale
comunitdtii. Scolile pot coopera cu comunitatea in mai multe moduri.

Parintii si participarea comunitatii

» Incurajati parintii si membrii comunitatii cu care detin o expertiza legata
de aspectele educatiei pentru cetdtenie democratica si drepturile omului
sa contribuie la activitatile de predare si invatare pe baza de voluntariat, de
exemplu, avocati, profesionisti in domeniul sanatatii, politicieni sau persoane
care desfasoara activitati caritabile.

» Facilitati proiectele elevilor concepute pentru a rezolva probleme sau provocdri
comunitare, legate de exemplu de siguranta personald, infractiunile in randul
tinerilor sau cetdtenii in varsta sau vulnerabili etc.

Parteneriate intre scoli

» Infiintati sau alaturati-va unei retele de scoli pentru a impartasi resurse si
experiente.

» In cazul scolilor omogene din punct de vedere cultural sau religios, stabiliti
legaturi de cooperare si invatare cu alte scoli pentru a le permite elevilor sa
beneficieze de interactiuni semnificative si sa intre in contact cu elevi din alte
medii etnice si cu alte religii.

» Facilitati dialogul online cu elevi din scoli din alte tari, pentru a discuta prob-
leme sociale, culturale si globale dintr-o varietate de perspective nationale si
culturale si, eventual, pentru a actiona impreuna cu privire la problemele de
interes comun ale elevilor.

Parteneriate cu institutii ale comunitatii

» Stabiliti parteneriate, de exemplu, cu ONG-uri, organizatii de tineret, institutii
de invatdmant superior etc., pentru a imbunatati aspecte ale programului
de educatie pentru cetatenie democratica si drepturile omului, in scoala si in
afara scolii.

» Stabiliti parteneriate cu autoritdtile locale pentru a incuraja participarea elevilor
la structurile oficiale de conducere care ii reprezinta pe tineri, de exemplu,
consilii ale tinerilor sau autoritati municipale locale, si a incuraja autoritatile
locale sa caute in mod pro-activ punctele de vedere ale elevilor cu privire la
chestiuni civice care au relevanta pentru viata tinerilor, in scopul incurajarii
cetateniei active si a participarii politice.
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Stabiliti parteneriate cu organizatiile religioase si confesionale din comunitatea
locald, pentru a facilita vizitele elevilor la institutii religioase si lacase de cult si
vizitele unor membri ai comunitatilor confesionale in scoala.

Stabiliti parteneriate pentru actiune impreuna cu grupuri de sustinere care
promoveaza drepturile omului, de exemplu, LGBTQ, anti-rasism, drepturile
omului, drepturile copilului si alte teme fata de care elevii isi exprima interesul.

Activitatile si programele legate de comunitatea mai larga sunt in mod special
adecvate pentru dezvoltarea grupurilor de competente care combina dobandirea
de noi cunostinte si intelegere critica cu formarea pe baza de experientd a abilitatilor
si atitudinilor. Intalnirea cu persoane si fenomene nefamiliare este de asemenea o
ocazie de auto-reflectie si ajustare a atitudinilor. De pilda, proiectele elevilor conce-
pute pentru a rezolva probleme sau provocari ale comunitatii ar putea:

sa contribuie la spiritul civic, responsabilitate si auto-eficienta;
sa consolideze empatia;

sa dezvolte flexibilitatea si adaptabilitatea, precum si abilitatile de
cooperare;

sd cultive cunoasterea de sine si intelegerea criticd a sinelui, precum si a culturii,
societatii si mediului.

Mai jos sunt date cateva exemple ale posibilelor beneficii ale aplicarii unei abordari
la nivelul intregii scoli pentru dezvoltarea competentelor pentru cultura democratica
ale elevilor, in scoli si in comunitate.

vV vYVvyyvyy

v

Persoane individuale

Cresterea empatiei in randul elevilor.

Imbunatatirea cooperdrii elevi-elevi, elevi-profesori etc.

Elevii asculta mai mult ce au de spus fiecare.

Un simt mai dezvoltat al responsabilitatii (fata de invatare si de mediul scolar).

Imbunatatirea spiritului civic (elevii demonstreaza un interes mai mare fata de
problemele comunitatii).

Elevii dau dovada de mai mult respect fata de colegi si de profesori.

Scoli/clasa

Profesorii au mai multa incredere in ceea ce priveste aplicarea educatiei pentru
cetatenie democratica si drepturile omului.

Clasele care includ elemente de educatie pentru cetatenie democratica si
drepturile omului tind sa utilizeze mai des o metodologie interactiva de pre-
dare siinvatare.

Un mediu de invatare mai pozitiv in scoli, bazat pe deschidere si incredere.

O mai buna colaborare, inclusiv intre elevi si profesori, intre profesori, condu-
cerea scolii si personal si intre profesori si parinti.

Comunitate
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» Parteneriate cu ONG-uri si autoritdtile locale, care au drept rezultat posibilitatile
pentru elevi de a experimenta cum functioneaza democratia in practica.

» Parteneriatele cu actorii din comunitatile locale au drept rezultat mai multe
posibilitati de formare pentru cadrele didactice si sprijin din partea unor experti
laimplementarea initiativelor democratice si a celor bazate pe drepturile omului.

Cum se poate aplica o abordare la nivelul intregii scoli pentru
dezvoltarea competentelor pentru cultura democratica ale
elevilor in practica

La nivel operational, prin aplicarea unei abordari a CCD la nivelul intregii scoli se
trece de la concentrarea pe dezvoltarea strict individuala a competentelor la con-
struirea unui mediu democratic de invdtare, in care pot fi invatate si exersate grupuri
de competente democratice.

Din acest punct de vedere, CCD si abordarea la nivelul intregii scoli le ofera scolilor
o perspectiva valoroasa de dezvoltare cu privire la modul in care pot deveni mai
democratice, luand in considerare arii cheie ale vietii scolare, precum predarea si
invatarea, conducerea scolii si cultura scolara si cooperarea cu comunitatea. Astfel,
dezvoltarea unei culturi scolare democratice si a competentelor culturii democratice
ale elevilor devine o misiune a scolii.

Exista multe moduri de a aplica o abordare la nivelul intregii scoli intr-o scoald. Mai
jos sunt prezentate cateva principii cheie si cinci etape posibile ale aplicarii.
Principii cheie
» Respectul fatd de contextul local si modalitdtile locale de lucru. O culturd democratica
nu poate fi impusd unei societdti din exterior, ci trebuie sd fie construitd chiar de
cetdteni, la fel cum nici o culturd scolard democratica nu poate fi impusa din
exterior, ci trebuie sd fie construitd prin implicarea tuturor factorilor interesati.

» Abilitarea tuturor factorilor interesati pentru a gdsi propriile solutii la provocdri pe
baza evaludrii situatiei. Nu existd o singura solutie etalon la provocdrile pe care
le intampind persoane din diferite tdri si institutii. Prin evaluarea situatiei actuale
din scoald, inclusiv nevoile si capacitatea scolii, factorii cheie pot intelege mai bine
provocdrile specifice si au puterea de a-si dezvolta propriile actiuni particularizate.
Acest lucru creste in schimb sentimentul de proprietate si motivatia in vederea
schimbdrii.

» Incurajarea invdtdrii prin actiune, cu participarea tuturor factorilor interesati.
Competentele democratice se dezvoltd cel mai bine prin exersarea zilnicd, inclusiv
prin luarea deciziilor pe bazd de participare, relatii caracterizate de respect si egali-
tate simetode democratice de predare siinvdtare. Aceasta implica un parteneriat
devotat al tuturor factorilor interesati - de la elevi, profesori, lideri scolari si pdrinti
la autoritatile locale si alti actori din randul comunitdtii - care sd explice importanta
aborddrii la nivelul intregii institutii de invdtdmant in invdtarea si promovarea
culturii democratiei.
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» Integrarea construirii capacitatii in procesul de planificare al scolii. Modificdrile
ce tin de cultura scolii sunt mai durabile atunci cand sunt incorporate in procesul
formal de planificare al scolii.

» Sprijinirea proiectelor si initiativelor locale pe termen lung. Este nevoie atdt de
timp, cat si de efort pentru a depdisi rezistenta fatd de schimbare si a transforma
relatiile si practicile din scoli. Schimbarea sistemicd nu se poate realiza doar prin
eforturile depuse la un moment dat. Sprijinul pe termen lung este esential pentru
rezultate tangibile si un impact durabil.

Cinci etape ale aplicarii

Mai jos sunt prezentati cinci pasi pe care scolile ii pot urma pentru a deveni mai
democratice prin aplicarea unei abordari la nivelul intregii scoli cu privire la dezvol-
tarea unei culturi scolare democratice si dezvoltarea competentelor pentru cultura
democratica ale elevilor.

1. Efectuati o analiza a situatiei pentru a identifica modul in care sunt integrate
in viata scolii principiile democratiei si drepturilor omului, incluzand punctele forte
si punctele slabe si cu participarea tuturor factorilor interesati (de exemplu, evaludri
la nivelul scolii, analiza SWOT®.

2. Identificati arii potentiale de schimbare si elaborati un plan de actiune cu
activitati concrete pe care le veti intreprinde pentru a realiza schimbarile (de exemplu,
CCD ca rezultat preconizat al invatarii).

3. Implementati planul de actiune implicand comunitatea scolii.

8. Puncte tari (Strengths), puncte slabe (Weaknesses), oportunitati (Opportunities) si amenintari
(Threats)

Analiza
situatiei

Reflectie
si lectii
fnvatate

Planificarea
schimbarii
(plan de actiune)

Evaluarea -
schimbirilor Implementari
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4.  Evaluati progresele si impactul activitatilor dvs.

5. Comunicati lectiile invatate tuturor factorilor interesati implicati in eforturile
dvs., precum si altor scoli si planificati corespunzator actiuni viitoare.

Concluzii pentru viitor

Se recomanda ca toti factorii interesati ai scolii sd ia in considerare valoarea adaugata
a abordarii la nivelul intregii scoli pentru dezvoltarea unei culturi scolare democratice
sia competentelor pentru cultura democratica ale elevilor. Multe dovezi din cercetare
arata cd atunci cand elevii experimenteaza un mediu de invatare sigur, in care valorile
si principiile democratice si ale drepturilor omului pot fi explorate, intelese si experi-
mentate, probabilitatea este mai mare ca acestia:

» sa aiba niveluri mai ridicate de cunostinte civice;
» sa sprijine valorile democratice;

» sda dobandeasca o intelegere a propriilor drepturi, precum si a responsabilitatilor
lor fata de alti oameni;

sa devina sustindtori ai drepturilor altora;
sa-si dezvolte abilitati de gandire critica si rationament de ordin superior;
sa-si formeze identitati pozitive si responsabile din punct de vedere social;
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sa-si creeze relatii pozitive si de cooperare cu colegii lor pe baza ascultarii,
respectului si empatiei;

sa accepte responsabilitatea pentru propriile decizii;

sa-si formeze atitudini pozitive fata de incluziune si diversitate in societate;
sa devina implicati cu privire la problemele sociale si politice;

vVVvyYyy

sa se simta competenti ca cetateni care pot infrunta nedreptatea, inegalitatea
si saracia din lume;
» sa se implice in activitdti democratice in viitor.

In concluzie, adoptarea unei abordari la nivelul intregii scoli pentru a dezvolta o
cultura scolara democratica si competentele pentru cultura democratica ale elevilor
are un potential semnificativ pentru a-i sustine pe tineri sa devina cetateni informati,
preocupati de binele altora, responsabili, implicati si competenti.
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Cui se adreseaza acest capitol?

Acest capitol se adreseaza urmatoarelor grupuri:

» factori de decizie politica si factori implicati in elaborarea politicilor cu
responsabilitdti in ceea ce priveste guvernarea democraticd, autoritati publice,
integrare sociald, coeziune sociald, prevenirea si reducerea infractionalitatii,
siguranta si educatie;

» profesionisti din domeniul educatiei cu responsabilitati in ceea ce priveste
integrarea sociald, coeziunea sociala, bundstarea si siguranta elevilor (directori
si personal din managementul institutiilor de educatie);

» practicieni din domeniul educatiei

» parinti, asociatii de parinti si comitete scolare;

» politia, membiri ai serviciilor de securitate si alti actori guvernamentaliimplicati
in prevenirea extremismului violent si terorismului.

In acest capitol a fost evitata intentionat utilizarea unui limbaj mai tehnic pentru a

discuta despre radicalizarea care duce la extremism violent si terorism, pentru ca
aceste aspecte sa poata fi intelese si de nespecialisti.

Scop si prezentare generala

Acest capitol explicd de ce educatia pe baza Cadrului de Referinta al Competentelor
pentru Cultura Democratica (numit in continuare Cadrul de referinta) are un rol
central in prevenirea radicalizarii care duce la extremism violent si terorism. Cadrul
de referinta pune accent pe educatie ca modalitate de dezvoltare a competentelor
pentru culturd democratica in randul tinerilor. Aceste competente sporesc rezilienta
indivizilor la conditiile care pot initia radicalizarea si dezvolta rezistenta la compor-
tamente care dezumanizeaza si la folosirea violentei ca mijloc de gestionare a con-
flictelor. Pe langad acestea, dezvoltarea acestor competente sporeste capacitatea si
dorinta indivizilor de a contribui la o societate incluziva si de a produce schimbari
prin exprimare si actiune democratica pacifica si nu prin violenta.

Pentru ca aceasta abordare sa aiba succes, institutiile de stat trebuie sa se asigure
ca structurile lor raspund la preocuparile cetatenilor si isi consolideaza legitimitatea
prin dialog cu rol consultativ si prin implicare in procese democratice. De asemenea,
trebuie luate masuri aditionale pentru a aborda probleme mai profunde legate de
inegalitatea, discriminarea si excluziunea cu care se confrunta grupurile marginalizate.
Un aspect central al strategiei este crearea unei societdti democratice care sa aiba
la baza drepturile omului.

Abordarea promovata de acest capitol are scopul de a preveni initierea radicalizarii
care duce la extremism violent (mai degraba decat folosirea educatiei pentru de-rad-
icalizare odata ce radicalizarea a inceput deja). Cu alte cuvinte, abordarea bazata pe
Cadrul de referinta este preventivd (mai degraba decat reactiva).
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Acest capitol prezinta doud planuri de actiune publicate de Consiliul Europei: Planul
de actiune privind lupta impotriva extremismului violent si radicalizarii care conduc
la terorism si Planul de actiune privind construirea unor societati incluzive.

De ce este Cadrul de referinta relevant pentru dezvoltarea
rezilientei la radicalizare?

Cadrul de referinta este relevant pentru dezvoltarea rezilientei la conditiile care pot
declansa radicalizarea deoarece competentele continute in Cadrul de referinta sunt
exact acele competente de care au nevoie tinerii pentru a:

» analiza critic, evalua, contesta si respinge comunicarile, propaganda si retorica
extremiste violente si teroriste;

» evita rationamentele extrem de simpliste de tipul ,noi versus ei” in gandirea
lor, intelege complexitatea problemelor sociale si politice si accepta ca aceste
probleme nu pot fi intotdeauna abordate in mod adecvat prin raspunsuri sau
solutii simpliste;

> percepe, intelege si aprecia, folosindu-siimaginatia, credintele, perspectivele si
viziunile asupra lumii pe care le au alte persoane si recunoaste ca perspectivele
altor persoane pot fila fel de valide ca cele proprii atunci cand sunt vazute din
perspectiva lor;

» intelege si aprecia faptul ca mijloacele democratice non-violente sunt instru-
mente care pot fi folosite cu mai multa eficacitate pentru exprimarea pasnica
a perspectivelor si parerilor cetdtenilor, pentru gestionarea diferentelor de
opinie si pentru sprijinirea unor cauze politice si sociale;

» valoriza demnitatea umana, drepturile omului, diversitatea culturald, democratia,
justitia si statul de drept.

Definitii ale radicalizarii, extremismului violent si terorismului

Patru dintre termenii cheie folositi in acest capitol (radicalizare, extremism, extre-
mism violent si terorism) sunt contestati de diferiti autori, care fi folosesc pentru a
se referi la concepte fundamental diferite. Cei patru termeni sunt folositi in acest
capitol cu urmatoarele sensuri specifice, cu intentia de a scoate in evidentd relatia
lor cu drepturile omului si democratia.

Ce este radicalizarea?

O persoana radicala este cineva care promoveaza schimbarea sau restructurarea
unui sistem social sau politic in mod fundamental si extins. Asadar, acest termen se
refera nu doar la cei care folosesc violenta in incercarea lor de a realiza o reforma
profunda, ci si la cei care propun folosirea unor mijloace legitime si pasnice pentru
a face acest lucru. Totusi, acest capitol se concentreaza doar asupra celor care pro-
moveazad sau folosesc extremismul violent sau terorismul pentru a incerca sa produca
schimbari sociale sau politice. Ca atare, pentru scopurile acestui capitol, termenul
Jradicalizare” este definit drept procesul prin care trece un individ pentru a ajunge
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sa sprijine, promoveze, asiste sau sa foloseasca extremismul violent sau terorismul
pentru a declansa schimbari sociale sau politice.

Ce este extremismul?
Dintr-o perspectiva a drepturilor omului, termenul,,extremism” poate fi definit drept

orice pozitie care deviaza intr-o mdsura foarte semnificativd de la normele acceptate
de societate, adopta credinte extrem de neconventionale care sunt in opozitie cu cele
ale societatii majoritare, sau este lipsita de moderatie in ceea ce priveste scopurile
urmarite sau mijloacele pe care le promoveaza pentru atingerea acelor scopuri. In
acest sens, daca un comportament care este asociat cu o pozitie extremista nu incalca
sau nu submineaza drepturile omului sau nu are scopul de a introduce schimbari
politice sau sociale nedemocratice, atunci acea pozitie trebuie respectata. Conform
Conventiei europene a drepturilor omului, indivizii care adopta o pozitie extremista
au dreptul, la fel ca oricare alta persoana, la libertatea de gandire, constiinta si religie,
libertatea de expresie si libertatea de a nu fi discriminati, oricat de neobisnuita sau
ciudata le-ar parea pozitia lor celorlalti.

Cu toate acestea, in cazul in care pozitia extremista submineaza, amenintd sau incalca
drepturile omului si libertatile altor persoane, foloseste mijloace nedemocratice sau
urmareste sa produca schimbari politice sau sociale nedemocratice, cei care adopta
o astfel de pozitie trebuie supusi unor restrictii. Aceste restrictii sunt cele prevazute
de lege, sunt necesare pentru protejarea celorlalte persoane din cadrul societatii
democratice si sunt proportionale cu aceastd nevoie.

Ce este extremismul violent?

+Extremismul violent” este o pozitie extremista care sprijina, promoveaza sau foloseste
violenta. Extremismul violent nu are neaparat un scop politic sau social transparent.
De exemplu, poate fi folosit pentru a exprima ura fata de membrii unui anumit grup
rasial, etnic, national, religios sau cultural, care este supus violentei in mod direct,
fara nici un alt scop explicit. Cu toate acestea, multi extremisti violenti au un scop
social sau politic implicit, pe care incearca sa-l atinga prin folosirea violentei.

Comiterea actelor de violentd asupra altor persoane este un act profund antidemo-
cratic si reprezinta violarea suprema a demnitatii si drepturilor celorlalti. Extremismul
violent trebuie oprit si prevenit in orice societate democratica.

Ce este terorismul?

Terorismul este un fenomen mai complex decat extremismul violent - este o forma
speciala de extremism violent care are scopul de a genera teroare pentru a atinge
scopuri politice. Termenul,,terorism” poate fi definit ca actiuni violente, sau amenintarea
cu actiuni violente, fara nici o restrictie legala sau moralg, care are scopul de ainspira
frica, teama, anxietate sau teroare in randul unei populatii. in terorism, victimele
imediate ale violentei sunt alese fie in mod aleatoriu fie selectiv din randul populatiei
tinta pentru a transmite un mesaj politic prin amenintari. Acest mesaj are menirea
de a manipula audienta (fie guvernul, publicul sau un segment de public) si de
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a intimida, demoraliza, destabiliza, polariza, provoca sau obliga acea audientd in
speranta ca insecuritatea semanata va genera un rezultat dorit de faptas.

De-a lungul anilor, terorismul a fost folosit de multi actori diferiti, incluzand actori
individuali si actori sub-statali, statali, sponsorizati de stat si transnationali (terorismul
la nivel de stat a fost folosit in razboaie cu scopul de a cuceri si subjuga populatii
si opozitii). .

Cauzele folosirii extremismului violent si terorismului

Extremismul violent si terorismul au fost folosite pentru a sprijini diferite cauze
radicale de-a lungul anilor. Nu sunt asociate cu o singurd cauza anume si nu sunt
fenomene noi, deoarece au fost prezente in societdtile europene de-a lungul istoriei.

Acest capitol abordeaza radicalizarea care duce la extremism violent si terorism,
indiferent de cauzele specifice sustinute.

Variabilitatea in procesul de radicalizare

Cercetarile pe tema procesului de radicalizare aratd ca nu exista o traiectorie comuna
urmata de toti radicalii spre adoptarea extremismului violent sau terorismului. De
asemenea, nu exista un singur profil psihologic sau un singur set de caracteristici
demografice comune tuturor indivizilor care fac tranzitia spre extremismul violent
sau terorism. In schimb, indivizii radicalizati provin dintr-o diversitate de medii
sociale, au o varietate de motivatii personale pentru care aleg extremismul violent
sau terorismul si trec printr-o diversitate de situatii sau conditii care fie ii imping
fie 1i atrag spre extremismul violent sau terorism. Si totusi, multi alti indivizi care
sunt expusi la exact acelasi set de conditii care ar putea impinge un individ spre
radicalizare nu devin radicalizati.

Pe langa acestea, radicalizarea nu este neapadrat un proces strict liniar in care anga-
jamentul fata de extremismul violent sau terorism se dezvolta gradat dar progresiv,
culminand cu conversia la cauza violent. In schimb, unii indivizi urmeaza o cale mai
fluida si complexa, fiind purtati cand in interiorul cand in afara extremismului violent,
in functie de contextele sau persoanele pe care le intalnesc in viata lor cotidiana.

Mai mult, nu toti indivizii care in final adopta o perspectiva extremistd violentd sau
terorista se gandesc sa comita acte de violenta ei insisi — cei care sunt convertitila o
cauza extremista violenta sau teroristad pot in schimb sa dea dovada de o varietate de
niveluri de implicare in sau angajament fata de acea cauza. Unii ar putea fi pregatiti
si dispusi sa foloseasca violenta, altii pot fi dispusi doar sa sprijine folosirea violentei
(furnizand, de exemplu, fonduri sau bunuri celor care comit actele de violenta), iar
altii pot promova folosirea violentei, dar nu sunt dispusi sa sprijine sau sa se implice
in actele de violenta in sine. Grupurile extremiste violente si teroriste, la fel ca orice
alt grup social, sunt caracterizate in general de o mare diversitate interna. Astfel, este
important de subliniat faptul ca sprijinirea extremistilor violenti sau a teroristilor are
aceleasi consecinte morale si legale ca si actele de violenta in sine.
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Conditiile care pot duce la radicalizare

Cercetarile arata cd exista multe conditii care pot duce la radicalizare. Aceste conditii
pot fi impartite in doua grupe principale: conditii care predispun la radicalizare si
conditii care faciliteaza radicalizarea. Urmatoarele descrieri trebuie citite avand in
vedere faptul ca in cazul unor indivizi diferiti opereaza diferite subseturi de conditii
si ca nu exista doar o singura conditie care sa duca la radicalizare; si chiar daca un
individ este expus la un numar mare de conditii, nu insemna neaparat cd acel individ
va trece la extremism violent si terorism, mai ales dacd acel individ are competentele
necesare pentru dezvoltarea rezilientei la propaganda si retorica extremista violenta
si terorista.

Urmatoarele descrieri ale conditiilor sunt, in toate cazurile, bazate pe dovezi din
literatura de specialitate. Cei care doresc si sunt interesati sa afle mai multe despre
aceste conditii variate pot consulta sursele enumerate la sfarsitul acestui capitol la
sectiunea Lecturi suplimentare.

Conditii care predispun la radicalizare

Radicalizarea poate apdrea ca urmare a uneia sau mai multor din urmdtoarele conditii,
care pot fi personale, sociale si politice (ordinea lor nu are nici o semnificatie
speciald).

Un mediu familial problematic

in unele cazuri, indivizii cresc in familii care au un istoric de relatii conflictuale, violenta
domestica, parinti consumatori de substante interzise, parinti cu boli mentale sau
abuzivi. Este putin probabil ca indivizii care provin din familii care au una sau mai
multe din aceste caracteristici sa fi beneficiat de sprijin intelectual, emotional si
comportamental in timpul dezvoltarii lor - e mult mai probabil sa fi avut parte de
supraveghere minima si disciplind aspra si neregulata. Indivizii din aceste medii sunt
mai predispusi la esecuriin educatie si la adoptarea unui comportament delincvent,
violent si agresiv.

instrainare fata de altii oameni sau de societate

Instrainarea fata de parinti si alti membrii ai familiei, indepartarea de prieteni sau
colegi, trairea unui sentiment de izolare fata de alti oameni, lipsa unui sentiment de
apartenentd la un grup social si instrdinarea fata de societate pot duce la nesiguranta
emotionald, vulnerabilitate si singurdtate. Cei care sunt instrainati social sunt mai
predispusi la radicalizare, deoarece apartenenta la un grup extremist violent creeaza
legaturile de prietenie si camaraderie de care au nevoie acesti indivizi.

Dificultati in ceea ce priveste identitatea personala

Uneori, oamenii au un sentiment difuz, confuz, nesigur sau instabil al propriei iden-
titati si nu stiu foarte clar si sigur cine sunt sau cum sa se descrie sau sa se defineasca,
care este scopul vietii lor, ce interese au sau ce ambitii pentru viitor ar trebui sa aiba.
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La un anumit moment dat, nesiguranta identitatii poate avea in vedere unele aspecte
ale sinelui sau poate fi mai extinsa si poate include mai multe aspecte. Aceste tipuri
de dificultati de identitate sunt comune in timpul adolescentei si maturitatii timpurii
si pot fi asociate cu sentimente de indoiald de sine, nesiguranta si instabilitate.
Deoarece organizatiile extremiste si teroriste ofera un sentiment de siguranta si pot
crea o identitate puternica membrilor sdi pe baza loialitatii vehemente fatd de cauza,
pot fi atractive pentru indivizi care se confrunta cu probleme de identitate
personala.

Un stil de gandire simplist

Stilurile de gandire si rationament ale oamenilor variaza in mod semnificativ. Unii
indivizi folosesc un stil foarte simplist. Acesti indivizi prefera raspunsuri unice, clare
si precise laintrebari, mai degraba decat raspunsuri ambigue sau specializate. Folosesc
un rationament extrem de simplist de forma ,noi versus ei” atunci cand se gandesc
la grupuri sociale iar ceilalti oameni sunt considerati fie prieteni fie dusmani. Fac
generalizari atotcuprinzatoare si ignora exceptiile si alternativele, resping imediat
parerile neconcordante si, de cele mai multe ori, nu sunt dispusi sa isi schimbe modul
de gandire. S-a constatat ca oamenii cu acest stil simplist de gandire accepta mai
usor conflictul si nu sunt foarte deschisi la colaborare si compromis ca modalitati de
gestionare a conflictelor, nu simt empatie fatd de oamenii care apartin altor grupuri
sociale siadopta cu mai multd usurinta pozitii dogmatice si autoritare. De asemenea,
s-a constatat ca e foarte probabil ca indivizii care au acest stil de gandire sa sprijine
extremismul violent.

Lipsa de expunere la modele pozitive si puncte de vedere alterna-
tive

Unii indivizi nu au modele pozitive in copildria lor, intalnesc doar o gama limitata de
pareri si perspective in mediile in care traiesc si nu sunt expusi la analiza, reflectie
sau dialog despre valori, atitudini sau probleme sociale in familie sau la scoala.
Expunerea la alte persoane care manifesta comportamente altruiste si respectuoase,
contactul cu persoane care au cunostinte variate si expunerea la o gama larga de
idei, pareri si reflectii exprimate de alte persoane si texte ii pot intoarce din drum pe
indivizii care ar putea lua in considerare adoptarea extremismului violent. Cei care
nu au aceste avantaje sunt mai predispusi sa faca tranzitia spre extremismul
violent.

Rasism si discriminare

Atunci cand membrii grupului rasial, etnic sau religios caruia ii apartine un individ
se confrunta in mod constant cu rasismul, discriminarea si ostilitatea, sau cand un
individ a fost in mod frecvent hartuit, victimizat sau atacat din cauza rasei, etniei sau
religiei sale, atunci acel individ poate fi mai usor influentat de radicalizare, deoarece
sentimentele de umilire, resentiment si furie care sunt trezite de rasism si discriminare
pot fi factori motivanti semnificativi pentru tranzitia la extremism violent.
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Privare si marginalizare

Este posibil ca rasismul si discriminarea sa duca la somaj sau angajare sub nivelul de
pregatire al unei persoane. Acest lucru poate, la randul sau, sa duca la privare eco-
nomica, mobilitate sociald blocata, oportunitati socio-economice limitate, excluziune
si marginalizare. Toate aceste conditii pot predispune indivizii la radicalizare. Perceptia
unei mobilitati sociale blocate si a unor oportunitati limitate poate aparea si in lipsa
rasismului si discriminarii, de exemplu in cazul unor membrii dezavantajati ai grupului
majoritar. Cand oamenii isi compara propriile pozitii cu pozitiile celorlalti si isi dau
seama cd au cu mult mai putine resurse comparativ cu ce ar trebui sa aiba si percep
bariere care ii impiedica sa fie in rand cu restul societatii si o lipsa de perspective
pentru un viitor prosper si de succes, sentimentul de nedreptate si injustitie poate
genera o gama larga de emotii, incluzand frustrare, resentiment si furie. Aceste emotii
pot motiva procesul de radicalizare, mai ales daca indivizii cred ca situatia lor per-
sonald nu poate fi imbunatatita prin mijloace legitime.

Resentimente si nedreptati

Nu doar rasismul, discriminarea, privarea si marginalizarea pot motiva radicalizarea.
Indignarea, furia si revolta cu privire la alte nedreptati pot, de asemenea, motiva
acest proces. De exemplu, resentimente fata de politie, resentimente fatd de mass-me-
dia si felul partinitor in care acoperd aspectele legate de minoritati, furie cu privire
laincalcdri ale drepturilor omului, opozitie, furie sau chiar urd fata de politica externa
a unei tari si agresiunile de peste hotare si perceperea unor standarde duble in
politicile guvernului, toate pot motiva dorinta de a actiona impotriva injustitiei.
Resentimentele cu privire la injustitiile comise impotriva membirilor propriului grup
cultural pot fi factori motivanti foarte puternici. Atunci cand indivizii percep nedreptati
grave si au resentimente fata de cei care le comit, sunt mai predispusi sa faca tranzitia
la extremismul violent.

Deziluzionare cu privire politicieni si politica conventionala

Oamenii sunt tot mai deziluzionati de procesele politice conventionale, iar politica
predominanta este frecvent considerata a fi domeniul unei elite care nu are nici o
legatura cu preocupdrile si vietile de zi cu zi ale cetatenilor. Daca politicienii con-
ventionali sunt perceputi ca nefiind in stare sa raspundd la preocuparile cetatenilor,
sau daca exista convingerea ca actiunile politicienilor nu sunt suficiente pentru a
raspunde acestor preocupari in mod semnificativ, poate aparea o lipsa de incredere
fata de politicieni si nemultumire fata de sistemul politic. Acestea pot duce la sen-
timente de frustrare si neputintd, respingerea normelor democratice stabilite si
respectate de ceilalti si recurgerea la modele alternative de actiune care ar putea
include si extremismul violent.
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Deziluzionare cu privire la formele democratice de participare a
cetatenilor

Oamenii se pot simiti dezamdgiti si deziluzionati si de formele democratice de par-
ticipare a cetdtenilor. De exemplu, pot sa aiba sentimentul ca mijloacele institutionale
prin care isi pot exprima punctul de vedere sunt ineficiente si ca nu pot sa aiba o
influenta semnificativa asupra politicilor publice. Drept urmare, vor simti un senti-
ment de neputintd si vor crede cd nu are rost sa se implice in actiuni politice con-
ventionale (de ex. sd voteze, sa ii scrie unui reprezentant ales) sau in alte forme
pacifice de actiune politica (de ex. participare la proteste, semnarea unor petitii). in
astfel de circumstante, apartenenta la un grup extremist violent le poate da un
sentiment de putere care nu poate fi dobandit prin alte mijloace.

Conditii care faciliteaza radicalizarea

Cand unindivid urmeaza o traiectorie personala inspre radicalizare ca urmare a uneia
sau mai multor conditii care predispun la radicalizare, tranzitia la extremism violent
sau terorism se poate produce atunci cand acel individ intalneste una sau mai multe
conditii care faciliteaza aceasta tranzitie. In general, aceste conditii includ expunerea
la o ideologie care justificd folosirea violentei.

Expunerea la o ideologie extremista violenta in cadrul unui grup
social care ofera un sentiment de apartenenta si comunitate

Asocierea cu oameni care gandesc la fel (care pot fi membrii ai familiei, membrii ai
comunitatii locale sau ai unui grup religios sau membrii unui grup marginalizat
nemultumit) poate crea legaturi de prietenie si un sentiment de acceptare de cdtre
ceilalti. Prieteniile formate in cadrul unui grup extremist violent pot oferi un sentiment
de apartenenta si pot compensa efectele instraindrii sociale. Radicalizarea pe aceasta
cale se poate produce in asa-numitele ,spatii de vulnerabilitate’, cum ar fi spatii de
prozelitism religios, inchisori sau alte spatii invizibile pentru autoritati, unde noii
veniti se pot simti dezorientati, nedumeriti, nesiguri sau nelinistiti. Uneori, liderii
grupului sau figuri carismatice joaca un rol important in primirea si atragerea noilor
veniti in grup. In mod alternativ, cativa membri ai grupului au rol de modele care ii
sprijina pe noii veniti sa-si pastreze angajamentul la inceput, le faciliteaza mobilitatea
in cadrul grupului si le prezinta ideile si convingerile extremiste violente ale grupului.
Receptivitatea noilor membri la aceste idei poate fi ridicata daca au aceleasi
nemultumiri si resentimente ca si ceilalti membrii ai grupului si daca se identifica cu
cei care sunt perceputi ca victime.

Expunerea la o ideologie extremista violenta prin intermediul
internetului sau materialelor scrise

Radicalizarea se poate produce si prin expunerea la o ideologie extremista violenta
care se regaseste pe internet, in pamflete si alte materiale scrise. Indivizii sunt receptivi
la ideologia intalnita pe internet sau in materiale scrise daca fi ajuta sa-si inteleaga
resentimentele sau experientele personale ale lumii sociale si politice. In general,
ideologiile extremiste violente isi legitimeaza pozitia extremistd exagerand diferentele
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dintre grupul extremist si cei care sunt tinta violentelor, folosind modelul ,noi vs. ei".
Continutul specific al ideologiei variaza de la un grup extremist la altul, dar majori-
tatea ideologiilor extremiste violente descriu si glorifica utilizarea violentei ca un act
onorabil si prestigios. Justificarea violentei se bazeaza in general pe un discurs de
oprimare care sustine ca,noi” suntem atacati de ,ei’, ceea ce obliga la un raspuns
violent si prezinta violenta ca un mijloc necesar si eficace pentru atingerea obiec-
tivelor grupului. Astfel, ideologia construieste o identitate colectiva bazata pe relatari
ale unei lupte violente, in care violenta este justificata ca fiind ,defensiva”. Aceasta
justificare redefineste ideea de bine si rau, ceea ce poate contribui la depasirea unor
posibile inhibitii morale pe care le-ar putea avea o persoana in ceea ce priveste
promovarea sau folosirea violentei. Pe langa aceasta, ideologiile extremiste violente
deseori dezumanizeaza grupul tintd al violentei, care este comparat cu animale, ceea
ce reduce si mai multindoielile pe care le-ar putea simti membrii grupului cu privire
la folosirea violentei.

Unele grupuri extremiste violente sau teroriste au devenit extrem de sofisticate in
ceea ce priveste folosirea internetului pentru diseminarea ideologiilor lor. Internetul
le ofera multe avantaje acestor grupuri, care includ accesul usor, costul mic, putine
reguli, anonimitate, un flux rapid de informatii, interactivitate si un public potential
vast. De asemenea, este foarte flexibil, astfel incat, imediat ce propaganda de pe un
site web este eliminata de autoritati, acelasi material poate fiimediat relansat pe un
alt site web.

Expunerea la o ideologie extremista violenta care satisface alte
nevoi psihologice de baza ale individului

Ideologiile extremiste violente sau teroriste pot fi atractive pentru unii oameni
deoarece satisfac alte nevoi psihologice de baza. De exemplu, in cazul celor care au
dificultdti in ceea ce priveste identitatea personald, sunt confuzi sau nesiguri cu
privire la cine sunt sau au sentimente de nesiguranta si indoiala de sine, o ideologie
extremista violentd sau terorista le poate oferi o directie psihologica clara si atrdgatoare
si sentimentul cd au un scop pe care in alte conditii nu Il-ar avea. De asemenea,
ideologia le-ar putea oferi un sentiment de control si putere, precum si stima de
sine. Angajamentul fatd de ideologie poate creste si mai mult daca persoana crede
cd folosirea unuilimbaj sia unoractiuniradicale, sfidatoare sau violente fi imbundatdteste
statutul social in mediul sau social.

Expunerea la o ideologie extremista violenta care stimuleaza o
transformare morala, religioasa sau politica

S-a constatat, de asemenea, ca uneori radicalizarea se produce ca rezultat al expunerii
laideologii care stimuleaza o transformare morala, religioasa sau politica. Acest lucru
se poate intampla daca ideologia respectiva sustine ca este o datorie morala si sacra
sa lupti pentru apararea persoanelor victimizate cu care se identifica un individ. in
unele cazuri, aceasta transformare poate fi o simpla intensificare a unui angajament
religios existent care face ca o persoana sa adopte un comportament religios tot
mai strict; pentru alte persoane, transformarea poate insemna trecerea de la lipsa
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oricdrui fel de credintd la adoptarea unui set foarte strict si riguros de credinte sau
convingeri. Desi s-a constatat ca aceste tipuri de transformari au jucat un rol cheie
in radicalizarea unor extremisti violenti si teroristi, multi alti indivizi trec prin trans-
formari morale, religioase sau politice asemandtoare fara a fi radicalizati, dar motivul
pentru care unii indivizi fac aceasta tranzitie spre extremism violent sau terorism iar
altii nu, rdamane necunoscut.

Expunerea la propaganda extremista violenta care ofera un simt
al aventurii, entuziasm si eroism

Tinerii in mod deosebit pot fi radicalizati prin expunerea la ideologii care creeaza o
atractie emotionala pozitiva prin faptul ca le ofera sansa de a da dovada de eroism
si genereaza entuziasm, fiori, un simt al aventurii, al riscului si pericolului. Acestia
sunt exact stimulii care fi pot atrage pe barbatii tineri care sunt in proces de dezvol-
tare si explorare a propriei masculinitati. S-a constat ca propaganda terorista mizeaza
frecvent pe aceastd atractie atunci cand prezinta taberele de pregatire teroriste in
asa fel incat par a filocatii de aventura in aer liber unde tinerii pot avea trdiri extreme
siisi pot da frau liber fanteziilor de glorie si eroism. Unele grupuri extremiste violente
si teroriste s-au specializat in crearea de materiale si filmulete online care sé-i atraga
pe tineri. Tehnicile lor de editare video pot fi,imprumutate” din televiziunea si cin-
ematografia de masa, violentele prezentate pot fi parte dintr-un scenariu pus in
scend, iar teatrul razboiului poate fi transformat intr-o arena care seamana cu un
»spatiu de jocuri”. Aceste metode sofisticate sporesc atractivitatea materialelor video
online. Uneori nu doar bdrbatii sunt atrasi de aceste elemente de senzatie. Ele pot
atrage sifemei tinere (de ex. ideea de a calatori in alta tara pentru a sprijini eroii care
lupta in linia intai, de a trai o viata spirituala plina de sacrificii de sine intr-un
califat).

Toate aceste categorii de conditii care faciliteaza radicalizarea nu se exclud reciproc
si este foarte probabil ca o persoana sa fie radicalizata prin expunere la propaganda
care are scopul de a raspunde unui numar cat mai mare din aceste nevoi in acelasi
timp. De exemplu, un singur articol de propaganda poate oferi simultan unei per-
soane sentimentul apartenentei, o poveste care sa o ajute sa-si interpreteze
nemultumirile politice, un scop si un simt al puterii, stima de sine si atractia supli-
mentard a aventurii, entuziasmului si eroismului.

Pe langa acestea, trebuie subliniat din nou faptul ca indivizii sunt rareori radicalizati
prin actiunea unei singure conditii care predispune la sau faciliteaza radicalizarea.
In schimb, de cele mai multe ori radicalizarea este consecinta unei combinatii de
mai multe conditii care se suprapun in feluri diferite si uneori complexe, in functie
de circumstantele specifice ale fiecdrui individ. Mai mult, pentru diferite persoane
functioneaza subseturi diferite de conditii. Cu toate acestea, indivizii pot fi echipati
curesurse interne care le conferd rezilienta la aceste conditii. in acest caz, chiar daca
apare un numar mare de conditii, radicalizarea nu se va produce. Cadrul de referintd
ofera mijlocele prin care se poate dezvolta rezilienta indivizilor atat la conditiile care
predispun la radicalizare cat si la conditiile care faciliteaza radicalizare.

Desi acest capitol se concentreaza asupra nivelului individual de analiza (deoarece
acesta este nivelul la care poate fi utilizat Cadrul de referintd pentru a dezvolta
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rezilienta elevilor), nu trebuie trecut cu vederea faptul cd structurile institutionale,
inegalitatile, discriminarea, rasismul si saracia joaca un rol important in crearea
conditiilor care duc la radicalizare. lar acest lucru se intdmpla in mod deosebit atunci
cand structurile institutionale nu abordeaza problemele legate de saracie si inegal-
itate, cand favorizeaza unele grupuri si exclud grupuri dezavantajate sau cand se
adreseaza unor grupuri minoritare specifice in mod discriminatoriu si nedrept. Cu
alte cuvinte, structurile institutionale insele pot contribui la marginalizarea indivizilor,
la sentimentul acestora de instrainare si deci la radicalizarea lor.

Rezilienta la radicalizare

Conceptul de rezilienta

Termenul rezilientd” se refera la situatii in care indivizii se dezvolta normal sau
functioneazd in mod eficace, chiar daca se confrunta cu circumstante dezavantajoase
sau conditii adverse. Rezilienta umand este comuna deoarece multe persoane reusesc
sd gaseasca strategii pentru a face fata conditiilor intalnite, chiar daca acestea sunt
deosebit de nefavorabile, si astfel deseori se obtin rezultate dezirabile din punct de
vedere social in ciuda situatiei adverse. Rezultatele negative sau indezirabile din
punct de vedere social apar atunci cand indivizii nu reusesc sa gaseasca strategii
potrivite pentru a face fata conditiilor adverse. Acest lucru se poate intampla daca
aceste conditii sunt extrem de ostile, daca indivizii nu au parte de suficient sprijin
din partea celor din jurul lor, sau daca nu au resursele psihologice necesare pentru
a gasi strategii potrivite pentru a face fata adversitatii.

Dezvoltarea rezilientei la radicalizare

Rezilienta la radicalizare apare atunci cand oamenii sunt expusi la una sau mai multe
conditii care predispun la sau faciliteaza radicalizarea dar nu fac tranzitia la extrem-
ism violent sau terorism. Cercetarile arata ca pot fi luate o serie de masuri pentru a
spori rezilienta oamenilor la radicalizare. Acestea includ urmatoarele.

Demistificarea extremismului violent si terorismului

Extremismul violent si terorismul pot fi demistificate spulberand farmecul care le
inconjoara si explicand ce inseamna cu adevarat sa fii membru intr-o organizatie
extremista violenta sau terorista. Lumea trebuie sa inteleaga felul in care aceste
organizatii isi manipuleaza membrii, distorsioneaza adevarul si promoveaza minciuna,
felulin care isi incitd membrii sa comita acte de violenta si care sunt efectele pe care
intrarea intr-o astfel de organizatie le poate avea asupra vietii de zi cu zi a recrutilor
siasupra relatiilor lor cu familia si prietenii. Dar simpla cunoastere a realitatilor crunte
ale extremismului violent si terorismului poate fi insuficienta in sine pentru a dezvolta
rezilienta la ideologia si propaganda care are scopul de a radicaliza — oamenii trebuie
sa si reflecteze critic asupra felului in care implicarea in extremismul violent si terorism
le-ar schimba si afecta viata si viata celor iubiti daca ar fi sd urmeze aceasta cale.
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Deconstruirea discursurilor extremiste violente si furnizarea unor
discursuri opuse

Rezilienta se poate dezvolta si prin deconstruirea discursurilor foarte simpliste de
tipul,noi versus ei” care sunt promovate de obicei de organizatiile extremiste violente
si teroriste si prin oferirea unor discursuri care sd le contracareze, mai ales in ceea ce
priveste resentimentele si nedreptdtile care de cele mai multe ori stau la baza deciziei
de a intra in astfel de organizatii. Aceste discursuri in opozitie trebuie sa foloseasca
contraargumente puternice impotriva ideilor extremiste violente, sa explice de ce
sunt gresite si, dacd e cazul, sa prezinte idei teologice care combat ideologia violenta.
In general, discursurile opuse nu vor fi eficace daca sunt furnizate de agentii publice
sau figuri in pozitii de autoritatea in care nivelul de incredere este foarte scazut;
eficacitatea lor poate fi mult mai mare daca sunt furnizate de reprezentanti de
incredere si respectati ai comunitatii, care sunt perceputi ca independenti de stat si
institutiile acestuia.

Formare unui stil de gandire mai complex

Asa cum a fost mentionat mai devreme, o trasatura comuna a celor care adopta
extremismul violent este faptul ca folosesc un stil de gandire foarte simplist. Acesti
indivizi prefera mai degraba raspunsuri simple la intrebari decat raspunsuri ambigue
sau specializate, fac generalizari atotcuprinzdtoare, resping parerile alternative sau
neconcordante. S-a constatat ca oamenii care folosesc o gandire simplista pot fi
educati pentru a folosi un stil mai complex. De exemplu, un astfel de curs de formare
le cere participantilor la inceput sa identifice mai multe puncte de vedere cu privire
la o problema, apoi sa se gandeasca la valorile care stau la baza tuturor punctelor
de vedere identificate (care pot include si pdreri extremiste violente), iar apoi sa
construiasca un cadru general care sa explice de ce oamenii au o varietate de pareri
despre acea problema. S-a constatat ca acest gen de formare poate spori in mod
semnificativ complexitatea gandirii cu privire la probleme sociale. Pentru a avea
succes, procesul de formare trebuie sa fie non-prescriptiv, sa le permita participantilor
sa-si dezvolte propria gandire independenta si trebuie sa-i incurajeze sa-si adune ei
insisi informatiile, sa fie deschisi fata de si sa exploreze o gama larga de péreri, sa
facd o evaluare critica a acelor padreri si s tolereze si accepte lipsa unui raspuns clar
la intrebdri sociale si politice complexe.

Educatie pentru identificarea si deconstruirea propagandei

Rezilienta la radicalizare poate fi dezvoltata si printr-o educatie mai specificd care
sd-i invete pe oameni cum sa recunoasca si sa deconstruiasca propaganda politica
si ideologica. Deconstruirea propagandei necesita abilitati de accesare si evaluare
a altor surse independente de informatii, mai ales surse care furnizeaza relatdri
alternative la cele continute de propaganda. Pe langa aceasta, oamenii trebuie sa
stie sa deconstruiasca motivele, intentiile si scopurile celor care au produs propa-
ganda, pentru care e nevoie de intelegerea si interpretarea contextului politic si
social mai larg in care a fost produsa propaganda. De asemenea, oamenii trebuie sa
poata aduna laolalta rezultatele unei analize intr-un mod organizat si coerent pentru
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a evalua propaganda analizata. Educarea elevilor cu privire la propaganda poate fi
folosita pentru a le dezvolta aceste competente importante.

Alfabetizarea digitala

Asa cum a fost mentionat deja, internetul este o sursa cheie de informatii si propa-
ganda pentru organizatiile extremiste violente si teroriste si este folosit si pentru a
comunica direct cu potentialii recruti. Internetul poate functiona ca o,,camera ecou’,
amplificand si confirmand convingerile extremiste violente si teroriste. Alfabetizarea
digitala este vitala pentru ca oamenii sa poata intelege nu doar sensul literal al
materialelor pe care le gasesc pe internet ci si scopurile de comunicare ale acelor
materiale. Pe langa aceasta, au nevoie de abilitati pentru a identifica stirile fabricate
pe internet (de exemplu, sa verifice cine a scris articolul, daca sursele de informatii
citate in articol sustin parerile exprimate, sa verifice alte surse independente de
informatii pentru a corobora relatarea, datele de pe fotografiile folosite etc.).

De asemenea, indivizii au nevoie de abilitati pentru a recunoaste tehnicile de manip-
ulare online folosite de organizatiile extremiste violente si teroriste. Manipularea
online de cdtre aceste organizatii presupune deseori folosirea unui limbaj grafic si
imagini care genereaza un nivel inalt de furie in cei ce le privesc si furnizarea de
informatii adaptate cu atentie pentru a rdspunde in mod intentionat la nevoile
personale ale potentialilor recruti (de exemplu, nevoia de apartenentd, stima de
sine, statut social sau aventurd). In mod tipic, acest proces de manipulare online
duce la o comunicare interactiva prin intermediul camerelor de chat, forumurilor
sau retelelor sociale, ceea ce permite organizatiei sa verifice potentialii recruti si sa
isi ajusteze gradat comunicarea astfel incat sa fie mai atractiva pentru noii recruti si
safiispiteasca sd i se alature. Alfabetizarea digitald este esentiala pentru dezvoltarea
competentelor necesare pentru a gestiona in mod potrivit materialele si comunicarile
provenite de la organizatii extremiste violente si teroriste care se gdasesc online.

Educatie pentru folosirea mijloacelor democratice de exprimare a
opiniilor politice

O alta masura care poate fi luata pentru a dezvolta rezilienta oamenilor la radicalizare
este ca acestia sa fie educati pentru a sti cum sa analizeze si sa exploreze aspecte
politice si sociale complexe, sa foloseasca mijloace democratice non-violente pentru
a-si exprima opiniile politice, frustrdrile si nemultumirile si cum sa se organizeze politic
si sa actioneze pentru imbunatatirea societatii. n multe cazuri, nemultumirile tinerilor
(de exemplu, legate de incalcarea drepturilor omului, incalcarea legislatiei internatio-
nale de cdtre unele tdri, lipsa de masuri in ceea ce priveste politicile discriminatorii)
sunt bine intemeiate si tinerii trebuie sa invete cum sd analizeze si sa inteleaga critic
problemele respective si cum sa actioneze politic si cu sens in privinta lor. Educatia
pentru cetatenie democratica (ECD) si educatia pentru drepturile omului (EDO) au
un rol vital in dezvoltarea competentelor necesare in acest sens.

Tinerii nu sunt intotdeauna constienti de intreaga gama de optiuni pe care le au la
dispozitie pentru a-si exprima opinia politica. Acestea includ nu doar dreptul de a
vota si scrierea de scrisori reprezentantilor alesi, ci si participarea la demonstratii si
marsuri pasnice, semnarea de petitii, contactarea mass-mediei, scrierea unor articole
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sau bloguri pentru mass-media, organizarea unei campanii, folosirea retelelor sociale
pe internet pentru cauze politice, inscrierea in organizatii de lobby si militante, par-
ticiparea la evenimente de strangere de fonduri pentru cauze politice etc. Pe langa
acestea, persoanele interesate de o anumitd problema sau cauza sociala pot organiza
grupuri comunitare de actiune, pot face munca de voluntariat, se pot implica in
activitati de strangere de fonduri sau de alt tip pentru o organizatie comunitara,
politica sau un ONG, pot face donatii de bunuri sau timp unor cauze caritabile, se pot
implica in activism pentru un consum responsabil, boicotand sau preferand anumite
bunuri si asa mai departe. Pe scurt, exista 0 gama larga de posibilitati pentru expri-
marea opiniilor politice, pentru implicarea in cauze politice sau sociale si pentru a
contribui in general. in cazul persoanelor preocupate de problemele din alte tari,
exista si alte optiuni, cum ar fi sd lucreze cu organizatii caritabile si ONG-uri internatio-
nale, care le pot da sansa de a calatori si a-si oferi serviciile in mod voluntar in straindtate.
Pe scurt ECD si EDO pot fi folosite pentru a dezvolta o gama larga de competente
necesare pentru a contribui si actiona politic prin mijloace democratice pacifice.

Relevanta Cadrului de referinta pentru dezvoltarea rezilientei la
radicalizare

Toate metodele anterioare care s-au dovedit eficace pentru cresterea rezilientei la
radicalizare au scopul de a dezvolta competentele indivizilor pentru a se putea
proteja in fata conditiilor care predispun la radicalizare si faciliteaza radicalizarea.
Prin dezvoltarea acestor competente si consolidarea acestei capacitati, rezultatele
negative care ar putea aparea prin expunerea la aceste conditii sunt minimizate si
in schimb se pot obtine rezultate pozitive si dezirabile din punct de vedere social.

Competentele vizate de aceste metode

Aceste metode diverse au scopul de a dezvolta competente specifice. Demistificarea
extremismului violent si terorismului dezvolta cunostintele si intelegerea cu privire
la ce inseamnd extremismul violent si terorismul in practicd si stimuleaza reflectia
critica a indivizilor asupra lor insisi si asupra a ceea ce ar insemna implicarea in astfel
de organizatii pentru viata lor si relatiile personale si familiale. Deconstructia discur-
sului extremist violent si furnizarea unui discurs opus are scopul de a stimula indivizii
sd analizeze si sa evalueze critic discursurile deosebit de simpliste de tipul,noi versus
ei”si sa fie deschisi fatd de discursuri si explicatii alternative cu privire la problemele
politice. Formarea indivizilor pentru a folosi un stil de gandire mai complex i ajuta
sa-si dezvolte propria gandire independentd - sa adune informatii ei insisi, sa fie
deschisi fata de si sa exploreze o gamd larga de pareri, sa faca o evaluare critica a
acestor pareri si sa-si dezvolte toleranta la ambiguitate (adica sd accepte lipsa unui
raspuns clar) in ceea ce priveste aspectele politice si sociale mai complexe.

Educatia pentru identificarea si deconstruirea propagandei dezvolta abilitatile de
analiza si evaluare critica a propagandei si de a accesa in mod independent alte
surse de informatii. De asemenea, dezvoltd competenta de a intelege mesajele din
mass-media (mai ales motivele, intentiile si scopurile celor care au produs acele
mesaje), de aintelege strategiile de comunicare folosite de cei ce produc propaganda
si de a intelege contextele politice si sociale in care este produsa propaganda.
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Alfabetizarea digitald, de asemenea, incurajeaza si sprijina dezvoltarea unei game
largi de competente, printre care abilitatea de a intelege intentiile de comunicare
ale celor care posteaza materiale pe internet, abilitatea de a analiza si evalua continutul
acestor materiale, abilitatea de a accesa alte surse de informatii independente si
abilitatea de a intelege procesele lingvistice si de comunicare online.

In cele din urma, educatia pentru folosirea mijloacelor democratice de exprimare a
propriilor opinii politice dezvolta cunostintele si intelegerea cu privire la procesele
democratice, legislatie si comunicare (cum este individualizata si directionata comu-
nicarea pentru a ajunge la publicul {intd) si abilitati de adaptare adecvata a propriului
mod de comunicare. in mod ideal, acest tip de educatie dezvolta abilitatile de
cooperare si gestionare a conflictelor (pentru ca indivizii sa demareze actiuni dem-
ocratice impreuna cu alti cetateni) si spiritul civic (pentru a fi dispusi sa intreprinda
actiuni democratice), responsabilitatea (pentru a intreprinde doar actiuni respons-
abile) si auto-eficacitatea (pentru a simti cd scopurile lor pot fi atinse, cel putin partial,
prin intreprinderea de actiuni democratice).

Pe scurt, metodele care sunt eficace pentru dezvoltarea rezilientei la radicalizare
sunt metodele care dezvolta urmdtoarele competente specifice:
» cunostinte si intelegere critica referitoare la extremismul violent si terorism;
cunostinte si intelegere critica referitoare la sine;
abilitati de gandire critica si analitica;
deschidere spre alte credinte si perspective;
abilitati de invatare autonoma;
toleranta la ambiguitate;
cunostinte si intelegere critica referitoare la mass-media;
cunostinte si intelegere critica referitoare la politica si legislatie;
cunostinte si intelegere critica referitoare la limba si comunicare;
abilitati lingvistice si de comunicare;
abilitati de cooperare;
abilitati de gestionare a conflictelor;
spirit civic;

vV VYV VvV VYV VYV VvV VvVVYyYVYY

responsabilitate;
auto-eficacitate.

v

Trebuie subliniat faptul cd aceste competente, cu exceptia primei, sunt incluse in
Cadrul de referinta. Cadrul de referintd sugereaza ca indivizii au nevoie de 20 de
competente pentru a functiona ca cetdteni competenti din punct de vedere dem-
ocratic si intercultural (a se vedea Volumul 1 al acestei publicatii). Acestea includ
toate competentele de mai sus cu exceptia primei.

Aceasta lista de competente include o gama de atitudini, abilitati, cunostinte si
intelegere critica. Ea nu include valori, cu toate ca valorile sunt parte integranta din
Cadrul de referinta. Pe langa aceasta, ECD si EDO au scopul de a dezvolta compe-
tentele elevilor in ceea ce priveste valorizarea drepturilor omului, a diversitatii cul-
turale, a democratiei si statului de drept. Astfel, Carta Consiliului Europei privind
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educatia pentru cetatenie democratica si educatia pentru drepturile omului (2010)
defineste ECD ca orice fel de educatie, formare, sensibilizare, informare, practici si
activitati care au scopul de a dezvolta competentele elevilor pentru a-si exercita si
apdra drepturile si responsabilitatile democratice in societate, a valoriza diversitatea
siajucaunrol activin viata democratica in vederea promovarii si protejarii democratiei
si statului de drept. De asemenea, Carta defineste EDO ca orice fel de educatie,
formare, sensibilizare, informare, practici si activitati care au scopul de a dezvolta
competentelor elevilor pentru a contribui la construirea si apararea unei culturi
universale a drepturilor omului in societate, in vederea promovarii si protejarii drep-
turilor omului si libertatilor fundamentale.

Folosirea abordarii la nivelul intregii scoli pentru a sprijini dez-
voltarea competentelor

Cercetarile arata ca ECD si EDO isi ating cel mai bine scopurile atunci cand se real-
izeaza folosind o abordare la nivelul intregii scoli. Aceasta abordare presupune
integrarea valorilor si principiilor democratice si ale drepturilor omului in toate
aspectele vietii scolare, incluzand curriculum, metode si resurse de predare siinvatare,
evaluare, leadership, structuri si procese decizionale si de guvernare, politici si coduri
de comportament, relatii intre cadrele didactice si intre cadrele didactice si elevi,
activitati extra-curriculare si relatii cu comunitatea. Abordarea la nivelul intregii scoli
creeaza un mediu de invdtare in care valorile si principiile democratice si ale drep-
turilor omului pot fi explorate, intelese si experimentate de elevi intr-un mod sigur
si pasnic.

Atunci cand se implementeaza o abordare la nivelul intregii scoli trebuie luate mai
multe masuri, printre care:

» Introducerea unei atmosfere deschise in scoala. intr-un astfel de mediu elevii
pot aborda probleme care i preocupd, pot discuta aspecte controversate,
sunt incurajati sa-si exprime parerile si sa se asculte unii pe altii si pot explora
o varietate de perspective. Clasa este un spatiu sigur, deschis, participativ,
incluziv, un spatiu in care domina respectul si in care elevii participa la stabili-
rea si implementarea regulilor care stau la baza codurilor de conduita atunci
cand discutiile devin prea aprinse sau exista neintelegeri serioase cu privire
la anumite aspecte.

» Introducerea unuietos al respectului pentru drepturile omuluiin scoalg, in care
politicile si practicile bazate pe principiile drepturilor omului si responsabilitati
se afla in centrul activitatilor si abordarilor de predare si invatare ale scolii si
sunt aplicate in toate relatiile dintre elevi, profesori, parinti si persoane din
conducere, precum si in comunitatea locala si globala mai larga.

» Implicarea elevilor, ca parte a educatiei formale, in proiecte de invatare prin
activitati in beneficiul comunitatii sau actiuni care se desfasoara in comunitatile
lor. Pentru a realiza astfel de proiecte, elevii trebuie sa participe la activitati
organizate in beneficiul comunitatilor lor, iar aceste activitati trebuie sa aiba
la bazd ceea ce au invatat in clasa; dupd aceea, elevii trebuie sa reflecteze critic
asupra experientei pentru a-si imbogdti cunostintele dobandite la scoald, a
intelege mai bine continuturile lectiilor si pentru a-si dezvolta simtul valorilor
personale si responsabilitatea civica.
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» Crearea de oportunitati pentru ca elevii sa participe la procese decizionale
formale atat la nivelul scolii cat si in comunitate, de exemplu, prin consilii ale
elevilor, reprezentare in grupurile de lucru si grupurile responsabile de politici etc.

in capitolul 5 al acestui volum dedicat abordarii la nivelul intregii scoli sunt descrise
si alte masuri care pot fi luate atunci cand se implementeaza o abordare la nivelul
intregii scoli.

In ziua de azi exista o colectie vasta de cercetari care dovedesc cd atunci cand elevii
fnvata intr-o clasa cu o atmosfera deschisa, merg la o scoala care are un etos al
respectului pentru drepturile omului, realizeaza activitati in beneficiul comunitatii
si participa la consilii scolare, e mai probabil sa:

» aiba un nivel mai inalt de cunostinte civice;

» sprijine valorile democratice;

» inteleagd mai bine care sunt drepturile, dar si responsabilitatile pe care au fata
de alte persoane;

sprijine drepturile celorlalti;
isi dezvolte abilitati critice si rationamente de ordin superior;
dezvolte identitati pozitive si responsabile social;

vVvyyypy

dezvolte relatii pozitive si de cooperare cu colegii lor, bazate pe ascultare,
respect si empatie;

isi asume responsabilitatea pentru propriile decizii;

dezvolte atitudini pozitive fata de incluziune si diversitate in societate;

se implice in actiuni politice si sociale;

vvyyy

se simta competenti, ca cetateni, sa lupte impotriva nedreptatii, inegalitatii si
saraciei din lume;
» se implice in activitati democratice in viitor.

Cu alte cuvinte, ECD si EDO, implementate printr-o abordare la nivelul intregii scoli,
i ajuta pe elevi sa devina cetateni informati, preocupati, responsabili, implicati si
competenti (pentru detalii referitoare la cercetarile care dovedesc aceste concluzii,
se pot consulta sursele relevante din sectiunea Lecturi suplimentare a acestui
capitol).

Dezvoltarea rezilientei la radicalizare folosind Cadrul de
referinta

Cadrul de referinta a fost conceput ca o modalitate cuprinzdtoare, sistematica si
coerenta de implementare a ECD si EDO folosind abordarea la nivelul intregii scoli,
pentru a dezvolta competentele necesare pentru apararea si promovarea demnitatii
umane, drepturilor omului, diversitatii culturale, democratiei si statului de drept.
Prin modelul de competente elaborat, descriptorii si indrumarile referitoare la cur-
riculum, pedagogie si evaluare, Cadrul de referintd oferd materialele necesare pentru
implementarea sistematica a ECD si EDO in sistemul formal de educatie, de la nivel
prescolar si pana la nivel superior. Mai mult, asa cum a fost mentionat mai sus, daca
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este folosit corespunzator, Cadrul de referinta ofera si mijloace pentru a dezvolta
competentele necesare pentru cresterea rezilientei la 0 gama larga de conditii care
predispun la si faciliteaza radicalizarea si care au fost descrise in acest capitol.

Cadrul de referinta ofera in special o metoda mai completa si sistematica de dezvol-
tare a competentelor necesare pentru cresterea rezilientei decat orice alta metoda
descrisa in sectiunea Rezilienta la radicalizare de mai sus. De fapt, este absolut necesar
ca educatia bazata pe Cadrul de referinta sa includa patru din cele sase metode
revizuite in sectiunea respectiva (adica dezvoltarea unei gandiri mai complexe,
educatie cu privire la propaganda, alfabetizarea digitala si educatie pentru folosirea
mijloacelor democratice) si nu exista nici un motiv pentru care educatia bazata pe
Cadrul de referinta sa nu poata fi completata si imbunatatita prin folosirea celorlalte
doud metode (adica, demistificarea extremismului violent si terorismului si decon-
structia discursului extremist violent si furnizarea unui discurs opus).

Pe scurt, Cadrul de referinta ofera un sistem complet de dezvoltare a rezilientei
tinerilor la conditiile care pot duce la radicalizare. Exista multe dovezi care sprijina
faptul ca indivizii care au competentele mentionate in Cadrul de referintd au rezilienta
necesara pentru a face fata conditiilor care predispun la si faciliteaza radicalizarea
descrise in acest capitol.

Practica - cum se pot atinge aceste obiective

Procesul de dezvoltare a rezilientei tinerilor la radicalizare trebuie sd aiba in vedere
introducerea in sistemul formal de educatie a unui curriculum bazat pe competente
care va sprijini dezvoltarea celor 20 de competente incluse in Cadrul de referinta.
Capitolul 1 al acestui volum este dedicat curriculumului si oferd indrumari cu privire
la felul in care poate fi folosit Cadrul de referintd pentru a evalua si revizui curricu-
lumul existent sau pentru a planifica un nou curriculum. Acest curriculum bazat pe
competente trebuie implementat printr-o abordare la nivelul intregii scoli pentru
a-i maximiza impactul asupra elevilor. Capitolul 5 cu privire la abordarea la nivelul
intregii scoli explica felul in care poate fi implementat Cadrul de referinta folosind
aceasta abordare.

Pe ldnga aceasta, un curriculum bazat pe competente trebuie aplicat folosind metode
pedagogice potrivite, iar progresul elevilor in ceea ce priveste dezvoltarea compe-
tentelor trebuie evaluat folosind metode de evaluare corespunzatoare. Capitolul 2
si Capitolul 3 cu privire la pedagogie si, respectiv, evaluare ofera indrumari cu privire
la astfel de metode. Procesul de formare a profesorilor trebuie, de asemenea, adaptat
in asa fel incat profesorii sa-si dezvolte capacitatea si expertiza necesare pentru
aplicarea unui curriculum bazat pe competente. Capitolul 4 cu privire la formarea
profesorilor ofera indrumari in acest sens.

Asadar, Cadrul de referintd ofera un set complet de materiale care, dacd sunt folosite
pentru a directiona politicile si practicile educationale, pot oferi instrumentele
necesare prin care sistemul formal de educatie sa dezvolte rezilienta elevilor la
influentele radicale si comunicdrile, propaganda si retorica extremista.

Recomandari
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Pentru factori de decizie politica si factori implicati in elaborarea politicilor
referitoare la guvernarea democratica, autoritati publice, integrare sociala,
coeziune sociald, prevenirea si reducerea infractionalitatii, siguranta si
educatie

> Analizati, revizuiti si reinnoiti sistemele formale de educatie din tara dv. pentru a
va asigura cd aceste sisteme sunt compatibile cu Cadrul de referintd si contribuie
la dezvoltarea competentelor necesare pentru cresterea rezilientei elevilor la
influente radicale si discursuri extremiste violente si teroriste.

Pentru factori de decizie politica si factori implicati in elaborarea de politici in
domeniul educatiei

» Asigurati-va ca toti profesionistii din domeniul educatiei au acces la o educatie
corespunzatoare in ceea ce priveste principiile si practicile Cadrului de referinta -
incluzand formatori de profesori, directori de scoald, profesori si viitori profesori.

» Asigurati-va ca toti profesionistii din domeniul educatiei au acces la o educatie
corespunzatoare in ceea ce priveste problema radicalizarii care duce la extrem-
ism violent si terorism si modul in care poate fi folosit Cadrul de referintd pentru
a combate radicalizarea.

» Oferiti sprijinul si resursele materiale necesare pentru implementarea Cadrului
de referintd in sistemul formal de educatie din tara dumneavoastra.

Pentru practicieni din domeniul educatiei, politie, membri ai serviciilor de
securitate si alti actori guvernamentali implicati in prevenirea extremismului
violent si terorismului

» Asigurati-va ca sunteti familiarizati cu principiile si practicile Cadrului de referinta.

Pentru factori de decizie politica si factori implicati in elaborarea politicilor
referitoare la guvernarea democratica, autoritati publice, integrare sociala,
coeziune sociald, prevenirea si reducerea infractionalitatii si siguranta

» Folositi Cadrul de referintd ca baza pentru cooperarea cu factorii care elaboreaza
politici educationale pentru a va asigura ca politicile de integrare sociala, coezi-
une sociald, prevenire si reducere a infractionalitdtii si sigurantd nu submineaza
obiectivele educationale ale Cadrului de referinta si metodele care pot fi folosite
pentru dezvoltarea competentelor pentru cultura democratica (de exemplu,
atmosfera deschisa in clasd, un etos al respectului pentru drepturile omului).

Pentru factori de decizie politica si factori implicati in elaborarea politicilor
referitoare la guvernarea democratica, autoritati publice, integrare sociala,
coeziune sociala

» Asigurati-va ca structurile institutiilor de stat raspund la preocuparile cetatenilor
sifsi consolideaza legitimitatea prin dialog consultativ si o implicare democratica
puternica.

» Oferiti sisteme si structuri prin care elevii sa poatd influenta deciziile care i
afecteaza.

» Luati masuri pentru araspunde la problemele legate de inegalitate, discriminare
si excluziune cu care se confruntd grupurile marginalizate.
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Consiliul Europei promoveaza si protejeaza drepturile omului, democratia si
statul de drept. Aceste principii sunt fundamentul societatilor si sistemelor
politice europene de zeci de ani, dar ele trebuie mentinute si sprijinite, in
special pe timp de criza economica si politica.

Majoritatea persoanelor sunt de acord ca democratia este o forma de
guvernare de cdtre popor sau in numele poporului si cd nu ar putea
functiona fard institutii care sa asigure alegeri regulate, libere si corecte,
decizia majoritatii si responsabilizarea celor care guverneaza. Totusi,
aceste institutii nu pot functiona daca cetatenii insisi nu se implica activ si
nu dau dovada de angajament fatd de valorile si atitudinile democratice.
Educatia are un rol esential in acest sens, iar acest Cadru de Referintd
sprijind sistemele de educatie in procesul de predare, invatare si evaluare
a competentelor pentru cultura democratica si ofera o directie coerenta
gamei largi de abordari folosite.

Acest al treilea volum ofera indrumari privind modul in care modelul de
competente si descriptorii aferenti, din volumele unu si doi, pot fi folositi
in sase contexte educationale. Astfel, cele trei volume laolalta ofera
profesionistilor din domeniul educatiei un punct de referinta si un set de
instrumente pentru proiectarea, implementarea si evaluarea activitatilor
educationale in contexte formale si non-formale.

Consiliul Europei este cea mai importanta organizatie care
activeaza in domeniul drepturilor omului de pe continent. Este
. formata din 47 de state membre, dintre care 28 sunt membre ale
www.coe.int Uniunii Europene. Toate statele membre ale Consiliului Europei
au aderat la Conventia Europeana a Drepturilor Omului, un tratat
conceput pentru a proteja drepturile omului, democratia si statul
de drept. Curtea Europeana a Drepturilor Omului supravegheaza

implementarea Conventiei in statele membre.
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