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Habiendo deliberado los dias 21 de marzo de 2024, 15 de mayo de 2024, 2 de julio
de 2024 y 11 de septiembre de 2024,

Sobre la base del informe presentado por Aoife NOLAN,

Dicta la siguiente decisién adoptada en esta ultima fecha:

PROCEDIMIENTO

1. La reclamacion presentada por Defence for Children International (DCI),
European Federation of National Organisations working with the Homeless
(FEANTSA), Magistrats Européens pour la Démocratie et les Libertés (MEDEL),
Confederacion Sindical de Comisiones Obreras (CCOOQ) y International Movement
ATD Fourth World contra Espafia se registro el 2 de marzo de 2022.

2. Las organizaciones denunciantes alegan que los cortes de electricidad, que
comenzaron en octubre de 2020 y aun contintdan, afectan a partes del poblado
chabolista de la Cafiada Real Galiana en Madrid, Espafa, y tienen graves
repercusiones negativas en las vidas de al menos 4.500 habitantes, incluidos unos
1.800 nifios, lo que constituye una violacion de varias disposiciones de la Carta Social
Europea (en lo sucesivo, “la Carta”), a saber, los articulos 11, 15, 16, 17, 20(a), 23,
2781(a), 30y 31, considerados individualmente o en conjuncion con el articulo E.

3. El 19 de octubre de 2022, el Comité declar6é admisible la reclamacion y decidioé
qgue resultaba necesario indicar al Gobierno las medidas inmediatas que debian
adoptarse.

4. Refiriéndose al articulo 781 del Protocolo de 1995 por el que se establece un
sistema de reclamaciones colectivas (en lo sucesivo, “el Protocolo”), el Comité insté
al Gobierno a presentar comunicaciones escritas sobre el fondo de la reclamacion
para el 15 de diciembre de 2022.

5. Refiriéndose al articulo 7881, 2, del Protocolo y en aplicacion del articulo 32881,
de su Reglamento interno (en lo sucesivo, “el Reglamento”), el Comité invité a los
Estados Partes en el Protocolo, a los Estados que hayan realizado una declaracion
de conformidad con el articulo D82 de la Carta, asi como a las organizaciones
internacionales de empleadores o de sindicatos a que se refiere el articulo 2782 de la
Carta de 1961, si asi lo deseaban, a que presentaran observaciones sobre el fondo
de la reclamacion para el 15 de diciembre de 2022.

6. Las alegaciones del Gobierno sobre el fondo de la reclamacién, asi como la
informacion sobre la aplicacion de las medidas inmediatas, se registraron el 15 de
diciembre de 2022.

7. De conformidad con el articulo 3182 del Reglamento, se invitd a las
organizaciones denunciantes a presentar una respuesta a las alegaciones del
Gobierno para el 15 de marzo de 2023.



8. La respuesta de las organizaciones denunciantes se registro el 15 de marzo de
2023.
9. El Defensor del Pueblo de Espafia solicitd y fue invitado a presentar

observaciones antes del 31 de marzo de 2023. Estas Ultimas se registraron el 30 de
marzo de 2023.

10. De conformidad con el articulo 3183 del Reglamento, se invitdé al Gobierno a
presentar una respuesta adicional a la respuesta de las organizaciones denunciantes
para el 10 de mayo de 2023.

11. El 3 de mayo de 2023, el Gobierno solicitd una ampliacion del plazo para
presentar su respuesta adicional. La Presidenta del Comité amplio el plazo hasta el
10 de junio de 2023.

12. Larespuesta adicional del Gobierno se registro el 10 de junio de 2023.

13. El 27 de marzo de 2024, el Comité invitd a las partes a que proporcionaran
informacion adicional para el 10 de mayo de 2024. La informacion de las
organizaciones denunciantes se registré el 10 de mayo de 2024. La informacion del
Gobierno se registro el 10 de mayo de 2024.

14. Carmen SALCEDO BELTRAN fue recusada de participar en las deliberaciones
sobre la denuncia.

ALEGACIONES DE LAS PARTES
A — Las organizaciones denunciantes

15. Las organizaciones denunciantes alegan que los cortes de electricidad, que
comenzaron en octubre de 2020 y aun contindan, afectan a partes del poblado
chabolista Caflada Real Galiana (en adelante “Cafiada Real”) en Madrid, Espana, y
tienen graves repercusiones negativas en la vida de al menos 4.500 habitantes,
incluidos unos 1.800 nifios, lo que constituye una violacién de varias disposiciones de
la Carta, a saber, los articulos 11, 15, 16, 17, 20(a), 23, 2781(a), 30 y 31 considerados
individualmente o en conjuncion con el articulo E. Mas especificamente, las
organizaciones denunciantes alegan:

- violacion del articulo 11, y en particular los parrafos 1 y 3, considerados
individualmente o en conjuncién con el articulo E, ya que los cortes de
electricidad han tenido una clara repercusion negativa en la salud de las
personas afectadas, incluido un aumento de infecciones respiratorias,
enfermedades dermatolégicas y circulatorias relacionadas con el frio,
dificultades en el uso de dispositivos médicos esenciales, casos de intoxicacion
por mondxido de carbono, quemaduras, etc.

- la violacion del articulo 15, considerado individualmente o en conjuncién con el
articulo E, ya que la falta de electricidad impide a las personas con
discapacidad ejercer plenamente su derecho a la independencia, la integraciéon
social y la participacion en la vida de la comunidad;



- violacion del articulo 16 de la Carta, considerado individualmente o en
conjuncién con el articulo E, debido a la ausencia de garantia por parte del
Estado del derecho a una vivienda de un nivel adecuado para las familias que
viven en los sectores afectados y a la ausencia de garantia por parte del Estado
de la participacion de las asociaciones de familias en la formulacion de politicas
relacionadas con el barrio;

- violacion del articulo 1781(a) y (b) y del articulo 1782, considerados
individualmente o en conjuncion con el articulo E, porque sin acceso a la
electricidad, se dificulta el pleno desarrollo de la personalidad de los nifios y los
jovenes y las condiciones de vida resultantes afectan a su acceso a la
educaciéon, fomentando el absentismo y dificultando el estudio, el repaso o la
realizacion de los deberes;

- violacion del articulo 20(a) y del articulo 2781(a), considerados individualmente
0 en conjuncién con el articulo E, ya que los cortes de electricidad afectan
desproporcionadamente a las vidas de las mujeres trabajadoras, incluidas las
que tienen responsabilidades familiares, puesto que ellas realizan la mayor
parte de las tareas domésticas y el trabajo no remunerado, lo que a su vez les
dificulta la incorporacion, la permanencia o la reinsercion en el empleo;

- violacion del articulo 23 porque el Estado no ha implementado medidas
adecuadas destinadas a proteger a las personas mayores afectadas por los
cortes de electricidad;

- violacion del articulo 30, considerado individualmente o en conjuncion con el
articulo E, porque el Estado no ha tomado medidas en el marco de un enfoque
global y coordinado para fomentar el acceso efectivo de las personas que viven
en los Sectores 5y 6 de la Cafiada Real a la electricidad y, por ende, al disfrute
de los derechos humanos basicos, fracasando asi en protegerlas contra la
pobreza y la exclusién social;

- violacion del articulo 31, considerado individualmente o en conjuncion con el
articulo E, porque el Estado no ha adoptado ninguna medida efectiva para
evitar la interrupcion de los servicios esenciales, incluido el suministro de
electricidad.

B — El Gobierno demandado

16. El Gobierno aduce que se han adoptado distintas medidas para mitigar los
efectos adversos de los cortes de suministro eléctrico. Destaca ademas que, salvo
situaciones puntuales de interrupcién del suministro eléctrico debido a sobrecargas
puntuales, el suministro eléctrico en el Sector 5 funciona de forma continua y regular
desde febrero de 2021. En cuanto al Sector 6, el Gobierno afirma que no se puede
restablecer el suministro eléctrico debido a la activacion inmediata de los mecanismos
de proteccion contra sobrecargas en caso de elevado consumo de energia, pero se
han adoptado varias medidas correctivas y existe un plan para realojar a las familias
gue viven en este Sector. Sobre esta base, el Gobierno insta al Comité a que declare
gue Espafia no ha vulnerado el derecho a la vivienda reconocido en el articulo 31 de
la Carta ni ninguno de los demas derechos de la Carta citados por las organizaciones
denunciantes.

OBSERVACIONES DE LOS TERCEROS - EL DEFENSOR DEL PUEBLO DE
ESPANA



17. En sus observaciones, el Defensor del Pueblo explica que los asentamientos a
lo largo de la Caflada Real han resultado particularmente amplios en los Sectores 5y
6. Con ocasidén de la firma del Pacto Regional por la Cafiada Real Galiana, el 17 de
mayo de 2017, se refieren una serie de datos cuantitativos (véanse los §841-43). La
aplicacion del Pacto Regional incluia la mejora de una serie de servicios, en los
Sectores 1 a 5, como la adecuacion vial, la instalacion de una red de abastecimiento
de agua, la puesta en funcionamiento de una linea de autobus, el establecimiento del
servicio de Correos 0, la limpieza y recuperacion de parcelas. Para el Sector 6 la via
elegida ha sido la de promover los realojos.

18. EIl Defensor del Pueblo sostiene que los residentes en estas zonas han
accedido al suministro de electricidad y agua gracias a enganches irregulares que
conectaban a los puntos de suministro y que esta situacion era conocida y tolerada
por las autoridades competentes. En octubre de 2020 para el sector 6 la compariia
suministradora decidi6 cortar el suministro; medida que se extendio temporalmente al
sector 5 desde el mes de noviembre, aunque este recuperd de forma parcial la
electricidad entre los meses de marzo y noviembre de 2021. Segun el Defensor del
Pueblo, la justificacion aducida por la compafia fue que los enganches ponian en
riesgo la seguridad de los dispositivos instalados en las infraestructuras eléctricas.
Posteriormente, la compariia volvié a justificar el corte de suministro aludiendo a
problemas de seguridad.

19. EI19de octubre de 2020, el Defensor del Pueblo recibié la primera reclamacion
presentada en nombre de los vecinos de la Cafiada Real Galiana con motivo del corte
de suministro eléctrico de caracter general. A raiz de la reclamacion de los vecinos y
los procedimientos relacionados, el 18 de diciembre de 2020, el Defensor del Pueblo
procedié a realizar un paquete de recomendaciones que se dirigieron tanto a la
Delegacion del Gobierno en Madrid como la Consejeria de Economia, Empleo y
Competitividad del Gobierno autonémico. Entre otras cosas, el Defensor del Pueblo
instaba a las autoridades a: (i) con caracter inmediato y urgente adoptar una solucion
que resuelva la falta de suministro eléctrico en los Sectores 5y 6 de la Cafiada Real
Galiana, por ejemplo, mediante la instalacion de grupos electrégenos para el
abastecimiento a la poblacién o cualquier otro sistema apto para tal fin; y (ii) establecer
un marco para una acciéon coordinada con el objetivo regularizar el suministro eléctrico
en los Sectores 5 y 6 de la Cafiada Real Galiana, garantizando asi el derecho a un
suministro eléctrico accesible y legal en tanto estas personas permanezcan en sus
hogares.

20. En respuesta a las recomendaciones emitidas por esta institucion, el 15 de
enero de 2021, la delegacion del Gobierno afirmé que sus responsabilidades estaban
circunscritas al ambito de la seguridad y que, por ello, su actuacion habia quedado
limitada al ambito de lo policial. El 18 de febrero de 2021, la Consejeria indicdé que
para disponer de suministro eléctrico es preciso partir de una situacién de legalidad.
A este respecto, considerd que existe un problema de caracter urbanistico que impide
a las empresas distribuidoras contratar el suministro, con cita del articulo 160 de la
Ley 9/2001. Sefal6 que las actuaciones de desarrollo legislativo necesarias para esta
regularizacién deben hacerse en el marco del Pacto Regional por la Cafiada Real
Galiana y que estas aun no se han producido. Por dltimo, subray6é que esta labor
regulatoria no corresponde a la Consejeria.



21. El Defensor del Pueblo sostiene que no se tomaron medidas para abordar las
citadas recomendaciones del 18 de diciembre de 2020 (véase el 819). Ademas, la
institucion afirma que abrid una linea de trabajo con el Comisionado del Gobierno de
la Comunidad de Madrid para la Cafiada Real, un 6rgano creado en 2015 con el
objetivo de fomentar la interlocucion y coordinacion entre las diferentes
administraciones y entidades implicadas en el proyecto de la Cafada. El 4 de
noviembre de 2021, el Defensor del Pueblo emitié una serie de recomendaciones al
Comisionado: (i) impulsar las acciones que resulten precisas, en el ejercicio de sus
competencias de coordinacién, para que puedan celebrarse contratos de suministro
individuales para las personas que residen en los Sectores 5y 6 de la Cafiada Real
Galiana; y (ii) promover con caracter urgente, en el ejercicio de sus competencias de
coordinacién, cuantas medidas resulten precisas para dotar de suministro eléctrico de
emergencia al Sector 6. El 1 de abril de 2022, el Comisionado remite un informe en el
qgue, en sintesis, se rechaza la recomendacion relativa a la formalizacion de los
suministros, por entender que la posibilidad material y legal de la celebracion de estos
contratos excede de sus competencias. Respecto de la segunda indicé que, en la
reunion del Comité Ejecutivo del Pacto Regional de 16 de noviembre de 2021, se fijo
una hoja de ruta de 21 medidas que van desde el realojo de familias hasta la adopcién
de posibles soluciones para paliar los problemas cotidianos, aunque sin aportar
mayores detalles sobre el alcance practico de dichas medidas en la cuestion que aqui
se sustancia.

22. El 22 de noviembre de 2022, el Defensor del Pueblo dirigié recomendaciones a
las Consejerias de Sanidad y de Medio Ambiente, Vivienda y Agricultura de la
Comunidad de Madrid; al Comisionado de la Comunidad de Madrid para la Cafada
Real Galiana; y a los ayuntamientos de Madrid, Rivas-Vaciamadrid y Coslada. El
Defensor del Pueblo ha venido insistiendo en el conjunto de sus Recomendaciones
en el caracter humanitario de las actuaciones que procede llevar a cabo. Inst6 a las
autoridades a que se facilitara el acceso al suministro eléctrico a las personas
residentes en los Sectores 5y 6 de la Cafiada Real Galiana, incluso prestandolo de
forma directa con carécter provisional, si fuera necesario. Asi pues, considerd
imprescindible que las autoridades procuraran el suministro eléctrico esencial a
personas y familias que les permitiera alumbrarse, calentarse, asi como poder
desarrollar las actividades basicas. En este sentido, debe prestarse especial atencion
a las personas electrodependientes que puedan residir en este lugar. Tales medidas
de emergencia deben mantenerse en tanto no se produzcan los realojos o no resulte
posible arbitrar una solucion transitoria.

23. El Defensor del Pueblo sefialé que la situacién de falta de electricidad en el
Sector 6 de la Cafiada Real Galiana ha sido permanente desde el afio 2020. En el
Sector 5 dicha situacion ha sido intermitente. En este sector se disponia de luz, por
enganches irregulares, pero disponible para los usuarios en dias alternos, a traves de
un sistema de autogestién de los vecinos puesto en marcha con el objeto de impedir
el salto por sobrecarga de los dispositivos de seguridad de las subestaciones
correspondientes.

24. El Defensor del Pueblo consideré que la existencia de plantaciones ilegales de
marihuana constituye una actividad delictiva, que debe ser objeto de la adecuada
respuesta por las vias legalmente establecidas. En modo alguno, esta actividad es el



modus vivendi de las personas que viven en la Caflada Real Galiana —que en su gran
mayoria son los que primero y mas gravemente padecen sus consecuencias en
términos de inseguridad— ni puede justificar que no se adopten otras medidas, siquiera
con cardcter transitorio, para que el suministro de electricidad resulte legal, seguro y
accesible. El Defensor del Pueblo estim6 que, a pesar del tiempo transcurrido y de
que esta institucion ha insistido de manera enfética en la situacion de emergencia
humanitaria que la prolongacion de esta privacion de fluido eléctrico supone, las
Administraciones y entidades concernidas han eludido su obligaciébn de poner en
marcha un plan adecuado a las necesidades reales y realista en cuanto a los medios
y sus plazos de ejecucion.

LEGISLACION Y PRACTICA NACIONALES PERTINENTES
Ley 2/2011 de la Cafiada Real Galiana

25. En 2011, la Comunidad de Madrid aprobé la Ley 2/2011 de la Cafada Real,
publicada en el Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid num. 74, del 29 de marzo
de 2011. La ley preveia la desclasificacion de la zona como via pecuaria (articulo 2),
atribuia la titularidad de la zona a la Comunidad de Madrid (articulo 3), introducia la
posibilidad de que la Comunidad de Madrid cediese parte o la totalidad de la zona a
los municipios afectados (articulo 4) y permitia a estos ultimos ceder o vender partes
de la zona a las personas que ya vivian en ella (articulo 5). Ademas, la ley establecia
un proceso de negociacion entre las partes interesadas destinado a aportar una
solucion global al problema social y urbanistico, que comprendia la consulta a través
de las asociaciones de vecinos (Disposicion Adicional Primera).

Convenio Marco Social de 2014 y Pacto Regional por la Cafiada Real de 2017

26. EIl 30 de abril de 2014, la Comunidad de Madrid, el Ayuntamiento de Madrid y
el Ayuntamiento de Coslada firmaron el “Acuerdo Marco Social de la Cafiada Real”,
en el que se fijan objetivos de politica publica en materia social y juridica, asi como en
cuestiones relacionadas con la seguridad, el urbanismo y la vivienda.

27.  Como continuacion y sustitucion del “Acuerdo Marco Social”, el 17 de mayo de
2017 el Estado, la Comunidad de Madrid, los ayuntamientos de Madrid, Coslada y
Rivas-Vaciamadrid firmaron el “Pacto Regional por la Canada Real Galiana”. Los
objetivos del Pacto Regional comprendian “elaborar una estrategia para el realojo de
la poblacion que ya sea por razones territoriales, ambientales, de seguridad o de
salubridad no puedan continuar en sus viviendas o infraviviendas”, asi como “adoptar
medidas urgentes para salvaguardar la integridad, salubridad e integracion de la
poblacibn mas desfavorecida” de la Cafiada Real bajo un enfoque de derechos
humanos. Por otra parte, el Anexo Ill al Pacto Regional establece compromisos para
dignificar las condiciones de vida de los habitantes de la Cafiada Real Galiana. Entre
otros compromisos para mejorar la infraestructura vecinal, propone la “rehabilitacion
del suministro de luz”.

Comisionado para la Cafiada Real
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28. En 2015, el Gobierno de la Comunidad de Madrid establecié el Comisionado
para la Cafiada Real con el fin de coordinar el proceso de consulta entre las
autoridades y la poblacion afectada a través de sus asociaciones, tal y como estipula
la Ley num. 2/2011 de la Cafiada Real. EI Comisionado fue creado por el Decreto
243/2015 de la Comunidad de Madrid, por el que se establece el Comisionado del
Gobierno de la Comunidad de Madrid para la Cafiada Real, Boletin Oficial de la
Comunidad de Madrid num. 310 (30 de diciembre de 2015). Segun el articulo 1 del
Decreto 243/2015, las funciones del Comisionado consisten en “la interlocucién entre
las distintas administraciones y entidades implicadas, asi como coordinar todas las
acciones y la puesta en marcha de los planes de intervencion en materia social,
urbanistica, de vivienda y juridica que se deberan llevar a cabo en la zona para
normalizarla y reorganizarla”.

Creacién de un Comité interministerial en 2021

29. El Comité se constituy6 el 28 de septiembre de 2021 y esta integrado por el
Ministerio de Derechos Sociales, el Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda
Urbana y el Alto Comisionado para la Pobreza Infantil. El equipo esta coordinado por
la Delegacion del Gobierno en Madrid. EI Comité Interministerial se centra en el realojo
como solucién al conflicto en la Cafiada Real.

Real Decreto 1058/2021

30. Envirtud del Real Decreto 1058/2021, de 30 de noviembre, el Gobierno
estatal concede subvenciones directas a los ayuntamientos de Madrid y de Rivas-
Vaciamadrid para la realizacion de programas de realojo para familias en situacion
de vulnerabilidad social extrema en los Sectores 4, 5y 6 de la Cafiada Real Galiana,
BOE num. 287, de 1 de diciembre de 2021

El considerando del Real Decreto reza entre otras cosas que: “la ausencia de electricidad,
principal fuente de energia en [Cafiada Real], pone, [...], en situacién de extrema vulnerabilidad
y riesgo social tanto a las personas adultas como, particularmente, a los nifios y niflas afectadas
por esta situacion”. “La salud de nifios y nifias ya esté sufriendo las consecuencias de la falta
de electricidad en sus casas, lo que, ademas de vulnerar el derecho de la infancia a una
vivienda adecuada, acarrea un impacto fuertemente negativo en sus derechos a la
alimentacion, a la educacion y, en definitiva, al disfrute de una vida en condiciones de dignidad”.
“La exclusion y la ausencia de servicios publicos se ciernen sobre las personas y familias que
residen en este asentamiento, generando una situacién de extrema precariedad [...] que
contraviene el compromiso de Espafia con el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible y las obligaciones derivadas de los distintos tratados internacionales en materia de
promocion y proteccion de los derechos humanos ratificados por Espafia”.

MATERIAL INTERNACIONAL RELEVANTE
A — La Organizacion de las Naciones Unidas (ONU)

1. El Pacto Internacional de Derechos EconOomicos, Sociales y Culturales y
su Comité

31. Elarticulo 11 del Pacto reconoce el derecho de toda persona a un nivel de vida
adecuado para si y su familia, incluso alimentacion, vestido y vivienda adecuados, y a
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una mejora continua de las condiciones de existencia. EI Comité de Derechos
Economicos, Sociales y Culturales de las Naciones Unidas ha realizado las siguientes
observaciones sobre el derecho a una vivienda adecuada:

2.

32.

Comentario general No. 4: El derecho a unavivienda adecuada (articulo 11 (1) del
Pacto)

" 1. En virtud del articulo 11 (1) del Pacto, los Estados Partes “reconocen el derecho de toda
persona a un nivel de vida adecuado para si y su familia, incluso alimentacién, vestido y
vivienda adecuados, y a una mejora continua de las condiciones de existencia. Los Estados
Partes tomaran medidas apropiadas para asegurar la efectividad de este derecho,
reconociendo a este efecto la importancia esencial de la cooperacion internacional fundada en
el libre consentimiento”. (...)

6. El derecho a una vivienda adecuada se aplica a todos. (...) tanto las personas como las
familias tienen derecho a una vivienda adecuada, independientemente de la edad, la situacion
econdmica, la afiliacién de grupo o de otra indole, la posicién social o de cualquier otro de esos
factores. En particular, el disfrute de este derecho no debe estar sujeto, segun el parrafo 2 del
articulo 2 del Pacto, a ninguna forma de discriminacion.

8. Asi pues, el concepto de adecuacion es particularmente significativo en relacién con el
derecho a la vivienda, puesto que sirve para subrayar una serie de factores que hay que tener
en cuenta al determinar si determinadas formas de vivienda se puede considerar que
constituyen una "vivienda adecuada" a los efectos del Pacto. (...)

b) Disponibilidad de servicios, materiales, facilidades e infraestructura. Una vivienda adecuada
debe contener ciertos servicios indispensables para la salud, la seguridad, la comodidad y la
nutricién. Todos los beneficiarios del derecho a una vivienda adecuada deberian tener acceso
permanente a recursos naturales y comunes, a agua potable, a energia para la cocina, la
calefaccién y el alumbrado, a instalaciones sanitarias y de aseo, de almacenamiento de
alimentos, de eliminacidn de desechos, de drenaje y a servicios de emergencia; (...)

d) Habitabilidad. Una vivienda adecuada debe ser habitable, en sentido de poder ofrecer
espacio adecuado a sus ocupantes y de protegerlos del frio, la humedad, el calor, la lluvia, el
viento u otras amenazas para la salud, de riesgos estructurales y de vectores de enfermedad.
Debe garantizar también la seguridad fisica de los ocupantes. El Comité exhorta a los Estados
Partes a que apliguen ampliamente los Principios de Higiene de la Vivienda preparados por la
OMS, que consideran la vivienda como el factor ambiental que con mas frecuencia esta
relacionado con las condiciones que favorecen las enfermedades en los andlisis
epidemiolégicos; dicho de otro modo, que una vivienda y unas condiciones de vida inadecuadas
y deficientes se asocian invariablemente a tasas de mortalidad y morbilidad mas elevadas.

e) Asequibilidad. La vivienda adecuada debe ser asequible a los que tengan derecho. Debe
concederse a los grupos en situacion de desventaja un acceso plenoy sostenible a los recursos
adecuados para conseguir una vivienda (...)

g) Adecuacién cultural. La manera en que se construye la vivienda, los materiales de

construccion utilizados y las politicas en que se apoyan deben permitir adecuadamente la
expresion de la identidad cultural y la diversidad de la vivienda (...)"

El Comité de los Derechos del Nifio

El 30 de diciembre de 2020, en el contexto de una comunicaciéon individual

sobre el caso de una nifia de 3 afios con graves problemas de salud que vivia en la
Cafiada Real, el Comité de los Derechos del Nifio (“CRC, por sus siglas en inglés”)
solicité al Estado que adoptara medidas provisionales a fin de proporcionar a la nifia
los servicios médicos y sociales necesarios, incluido un alojamiento adecuado para
satisfacer sus necesidades de salud, sin separarla de su familia. El 25 de enero de



-10 -

2023, el CRC tom0o nota de que se habia concedido a la familia de la nifia una vivienda
social permanente que satisfacia sus necesidades de salud y que ya no corria ningin
riesgo de salud asociado con su situacion de vivienda. Por consiguiente, el Comité
decidioé suspender el examen de la comunicacion nam. 134/2020 (véase la decision
adoptada por el CRC en virtud del Protocolo Facultativo de la Convencion sobre los
Derechos del Nifio relativo a un procedimiento de comunicaciones, en relacion con la
comunicaciéon nam. 134/2020; CRC/C/92/D/134/2020).

3. Relatores Especiales de las Naciones Unidas

33. El 22 de diciembre de 2020 una declaracion publica conjunta titulada “Espafia:
Los cortes de electricidad ponen en peligro la vida de los nifios y nifias en la Cafiada
Real” fue publicada por nueve Relatores Especiales de las Naciones Unidas:
Sr. Balakrishnan Rajagopal, Relator Especial sobre la vivienda adecuada como
elemento integrante del derecho a un nivel de vida adecuado, y sobre el derecho a la
no discriminacion en este contexto; Sr. Gerard Quinn, Relator Especial sobre los
derechos de las personas con discapacidad; Sra. Koumbou Boly Barry, Relatora
Especial sobre el derecho a la educacion; Sra. Hilal Elver, Relatora Especial sobre el
derecho a la alimentacion; Sra. Tlaleng Mofokeng, Relatora Especial sobre el derecho
de toda persona al disfrute del mas alto nivel posible de salud fisica y mental; Sr.
Felipe Gonzalez Morales, Relator Especial sobre los derechos humanos de los
migrantes; Sr. Fernand de Varennes, Relator Especial sobre cuestiones de las
minorias; Sr. Olivier De Schutter, Relator Especial sobre la extrema pobreza y los
derechos humanos; y Sr. Pedro Arrojo-Agudo, Relator Especial sobre los derechos
humanos al agua potable y al saneamiento.

34. En su declaracion, los Relatores Especiales afirmaron que “un apagoén de dos
meses en la Cafada Real, un asentamiento ilegal en la comunidad de Madrid, esta
poniendo en peligro la salud de unos 1.800 nifios y nifias, ahora que las temperaturas
se acercan a los 0 grados” y pidieron al Gobierno de Espafia que restablezca de
inmediato la electricidad a los hogares afectados. El corte de energia comenzé el 2 de
octubre y afecta al menos a 4.500 personas, particularmente en los Sectores 5y 6 de
la Caflada Real Galiana. Asimismo, la declaracién sostenia que “las temperaturas en
Madrid continGan bajando, y al menos un bebé ya fue llevado al hospital con sintomas
de hipotermia” (...). “Sin electricidad, no hay calefaccion ni agua caliente en las casas,
lo que significa que los nifios y nifias no pueden ducharse ni lavarse adecuadamente.
Durante la pandemia COVID-19, cuando la higiene es mas importante que nunca, esto
es especialmente preocupante”. (...) “La falta de electricidad no soélo viola el derecho
de la infancia a una vivienda adecuada, sino que tiene un efecto muy grave en sus
derechos a la salud, a la alimentacion, al agua, al saneamiento y a la educaciéon”. Los
Relatores Especiales criticaron a las autoridades que culparon de los cortes de
electricidad a las plantaciones ilegales de marihuana, y dieron a entender que las
personas residentes en el asentamiento ilegal son delincuentes, y pidieron a las
autoridades que “dejen de estigmatizar a las personas inmigrantes, a los miembros de
la minoria romani y a las personas que viven en la pobreza”.

35. En 2020, en respuesta a la pandemia de COVID-19, el Relator Especial de la
ONU sobre el derecho a la vivienda adecuada afirmé que “tener un hogar que funcione
es esencial para la salud y la supervivencia, y requiere en todo momento acceso a la
calefaccidn, la electricidad e Internet. El acceso también debe ser ininterrumpido”.
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B — Union Europea

36.

Directiva (EU) 2019/944 de 5 de junio de 2019 sobre normas comunes para el

mercado interior de la electricidad y por la que se modifica la Directiva 2012/27/UE

(versio

37.
sobre |

38.

n refundida)

28. Clientes vulnerables

“(1). Los Estados miembros adoptaran las medidas oportunas para proteger a los clientes y,
en particular, garantizaran una proteccion adecuada de los clientes vulnerables. A este
respecto, cada uno de los Estados miembros definird el concepto de cliente vulnerable que
podra referirse a la pobreza energética y, entre otras cosas, a la prohibicién de desconexion de
la electricidad a dichos clientes en momentos criticos. El concepto de clientes vulnerables podra
comprender los niveles de renta, la proporcion de la renta disponible dedicada al gasto
energético, la eficiencia energética de los hogares, la dependencia critica de equipamientos
eléctricos por motivos de salud, la edad u otros criterios. Los Estados miembros garantizaran
la aplicacion de los derechos y las obligaciones relacionados con los clientes vulnerables. En
particular, los Estados miembros adoptaran medidas para proteger a los clientes de zonas
apartadas. Garantizaran un nivel elevado de proteccion del consumidor, sobre todo en lo que
se refiere a la transparencia de las condiciones contractuales, la informacion general y los
mecanismos de resolucién extrajudicial de litigios”.

Recomendaciéon de la Comisién (UE) 2023/2407 de 20 de octubre de 2023
a pobreza energética

“22. De conformidad con el articulo 10, apartado 11, de la Directiva (UE) 2019/944, los
suministradores proporcionaran a los clientes domésticos informacion adecuada sobre las
medidas alternativas a la desconexion con suficiente antelacion antes de la desconexion
prevista. Se debe proteger adecuadamente a los clientes vulnerables frente a los cortes de
electricidad y no deberian verse en una situacion que los obligue a desconectarse. A fin de
salvaguardar el acceso de los mas vulnerables a la energia, debe alentarse a los Estados
miembros a que actlen sobre la base de las buenas practicas en este ambito en toda la Unién.

RECOMIENDA A LOS ESTADOS MIEMBROS:
Seccion Il: medidas estructurales, asequibilidad y acceso a la energia

7. Poner en marcha medidas para evitar las desconexiones de consumidores afectados por la
pobreza energética y consumidores vulnerables, a través de sistemas de ayuda financiera
especificos y acciones, tanto a corto como a largo plazo, que incluyan, entre otras, planes de
pago y asesoramiento en materia de eficiencia energética, contratos de suministro alternativos
0 asistencia de los servicios sociales y las organizaciones de la sociedad civil. Para seguir
protegiendo a los consumidores y garantizar la continuidad del suministro, los Estados
miembros deben garantizar un proveedor de Ultimo recurso”.

El Pilar Europeo de Derechos Sociales, proclamado conjuntamente por el

Parlamento Europeo, el Consejo y la Comision el 17 de noviembre de 2017, incluye la
energia entre los servicios esenciales a los que toda persona tiene derecho a acceder.
Se facilitara a quienes lo necesiten el acceso a esos servicios.

Principio 20 Acceso a servicios esenciales

“Toda persona tiene derecho a acceder a servicios esenciales de buena calidad, incluidos el
agua, el saneamiento, la energia, el transporte, los servicios financieros y las comunicaciones
digitales. Se facilitara a quienes lo necesiten el acceso a esos servicios”.
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39. Recomendacion (UE) 2021/1004 del Consejo de 14 de junio de 2021 por la que
se establece una Garantia Infantil Europea

Vivienda adecuada

10. Con el fin de garantizar a los nifios necesitados un acceso efectivo a una vivienda adecuada,
se recomienda a los Estados miembros: (...)

(b) evaluar y revisar, en caso necesario, las politicas nacionales, regionales y locales en
materia de vivienda, y actuar para garantizar que se tengan debidamente en cuenta los
intereses de las familias con nifios necesitados, incluidas medidas de lucha contra la pobreza
energética y de prevencion del riesgo de situaciones de carencia de hogar; dicha evaluacién y
revision también deben incluir politicas de vivienda social o de ayudas para la vivienda, asi
como subsidios de vivienda, y mejorar ain mas la accesibilidad para los nifios con
discapacidad;

C — Consejo de Europa
1. La Comisaria de Derechos Humanos

40. En su informe sobre el pais tras su visita a Espafa del 21 al 25 de noviembre
de 2022, la Comisaria de Derechos Humanos sefial6 que la falta de viviendas
asequibles generaba importantes problemas relacionados con la calidad de la
vivienda. La Comisaria constat6é con especial preocupacion la situacion en el poblado
chabolista de la Cafiada Real Galiana (Madrid), donde algunos sectores han sufrido
cortes de electricidad desde octubre de 2020, lo que ha afectado a la vida de al menos
4.500 habitantes, incluidos unos 1.800 nifios. En el informe sobre el pais también se
indicd que este caso ha sido objeto de la primera reclamacion colectiva con respecto
a Espafia ante el Comité Europeo de Derechos Sociales. Las autoridades espariolas
informaron a la Comisaria durante su visita de que la situacién era compleja y que
involucraba a varios actores, incluida la Comunidad Autébnoma de Madrid y la empresa
energética privada, y de que se estaban celebrando debates entre los ministerios
implicados a fin de encontrar una respuesta integral a esta apremiante situacion.

LA LEY
CONSIDERACIONES PREVIAS
En cuanto a los hechos

41. Lareclamacion se refiere a los cortes de electricidad que se estan produciendo
en los Sectores 5 y 6 de la Cafiada Real en Madrid, Espafia, que comenzaron en
octubre de 2020 y todavia contindan. Caflada Real es un poblado chabolista de
viviendas no autorizadas situado a unos 15 kilbmetros del centro de Madrid. Se
encuentra dividido de manera ilegal en seis sectores y las organizaciones
denunciantes aluden especificamente a la situacion en los Sectores 5y 6, que, segun
su informacion, en conjunto suman aproximadamente 4.500 habitantes, de los cuales
alrededor de 1.800 son nifios. Segun las organizaciones denunciantes, aunque todos
los sectores de la Cafada Real comparten una situacion ilegal y enganches
irregulares a la red de suministro eléctrico, solo los Sectores 5y 6 se han visto privados
de electricidad. EI Gobierno alega que las plantaciones intensivas de marihuana
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ubicadas en estos sectores activan los dispositivos de seguridad instalados por la
empresa suministradora de electricidad UFD-Naturgy en la infraestructura eléctrica y,
por lo tanto, provocan un apagon permanente en la red. De acuerdo con las
organizaciones denunciantes, los cortes de electricidad que se producen en la
actualidad tienen graves repercusiones en la vida de las personas que viven en los
Sectores 5y 6 de la Cafiada Real.

42. Las organizaciones denunciantes sostienen que, aunque no se han publicado
datos oficiales desde 2017, es probable que se haya producido un ligero aumento de
la poblacion en los ultimos afios en los Sectores 5y 6. En el Sector 5, el 68% de la
poblacién es de origen extranjero, de los cuales el 57% es de origen norteafricano. En
el Sector 6, el 66% de la poblacidén es de origen espafol, de los cuales el 52% es de
origen romani. El 34% restante de la poblacion del Sector 6 es de origen extranjero,
de los cuales el 25% es de origen norteafricano.

43. El Gobierno reconoce que la situacion del asentamiento ilegal de la Cafiada
Real plantea un problema complejo y afirma que las autoridades publicas estan
trabajando para abordarlo. En 2017 se firmo el denominado “Pacto Regional para la
Cafada Real Galiana” entre el Gobierno de Espafa, la Comunidad Autbnoma de
Madrid y los Ayuntamientos de los tres municipios (Madrid, Coslada y Rivas-
Vaciamadrid). Segun el Gobierno, uno de los principales objetivos es elaborar una
estrategia para el realojo de la poblacion que ya sea por razones territoriales,
ambientales, de seguridad o de salubridad no puedan continuar en sus viviendas o
infraviviendas. El Gobierno afirma que en el Sector 5, en el momento de la celebracion
del Pacto, habia 1.601 personas afectadas, de las que 601 eran menores de edad; en
el Sector 6, habia 2.953 personas afectadas, de las que 1.211 eran menores de edad.
En la informacion adicional facilitada el 10 de mayo de 2024, el Gobierno hace
referencia a un informe del Comisionado para la Cafiada Real Galiana en el que se
estima que hay alrededor de 350 familias, es decir, 1.499 personas afectadas por la
falta de suministro eléctrico en el Sector 6. No obstante, el Gobierno afirma que, si
bien en los Sectores 1 a 5 las autoridades publicas consideran la posibilidad de una
remodelacion urbanistica, el Sector 6 plantea diferentes desafios, relacionados en su
mayoria con su proximidad a la planta de tratamiento de residuos de Valdemingémez.
Por este motivo, se tomo la decision de desmantelar progresivamente el Sector 6, un
proceso paralelo al realojo de los habitantes de este Sector, que actualmente esta en
marcha.

44. Encuanto ala ejecucién de los proyectos de realojo, segun el Gobierno, a fecha
de mayo de 2024 se han realojado un total de 267 familias del Sector 6. Las
organizaciones denunciantes, por su parte, afirman que desde octubre de 2020 hasta
mayo de 2024 se ha realojado a 109 familias del Sector 6 (para informacion mas
detallada, véanse los 867 y §71).

45. En lo relativo a los cortes de electricidad, las organizaciones denunciantes
afirman que se producen cortes frecuentes en el Sector 5, donde la electricidad solo
esta disponible unos dias a la semana, en dias alternos, mientras que en el Sector 6
no hay electricidad desde octubre de 2020. El Gobierno refuta la afirmacion de que no
se ha restablecido la electricidad en el Sector 5. Afirma que desde febrero de 2021, el
suministro de energia en el Sector 5 ha estado funcionando de manera continua y
estable, con interrupciones ocasionales y excepcionales debido a la sobrecarga. El
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Gobierno reconoce que el Sector 6 se encuentra privado de electricidad de manera
permanente desde octubre de 2020, a excepcion de la parte mas al norte donde viven
aproximadamente 500 personas, y puntualiza que esto se debe a los riesgos de
seguridad para las personas y las viviendas en caso de sobrecarga. El Gobierno
sostiene que ha realizado operaciones para desmantelar el cultivo ilegal de marihuana
en el Sector 6. El Gobierno afirma que entre octubre de 2020 y marzo de 2022, la
empresa distribuidora realizé intentos de reactivar el suministro eléctrico en la zona
dos veces al dia, pero los mecanismos de proteccion se activaron de inmediato, dada
la alta demanda de energia. Desde marzo de 2022, la empresa energética ha dejado
de intentar reactivar el suministro eléctrico en el Sector 6.

En cuanto a las medidas inmediatas indicadas por el Comité

46. En respuesta a las medidas inmediatas indicadas por el Comité, el Gobierno
alego la siguiente informacion.

47. En cuanto a la medida inmediata para garantizar el acceso a la electricidad y la
calefaccién a todas las personas afectadas, el Gobierno alega en su respuesta al
Comité sobre la aplicacion de medidas inmediatas que existen diferencias
sustanciales en el acceso al suministro eléctrico en los Sectores 5 y 6. El Gobierno
rebate que el Sector 5 deba incluirse en la medida inmediata solicitada, ya que, con la
excepcion de interrupciones ocasionales del suministro debido a sobrecargas
aisladas, el suministro eléctrico en el Sector 5 ha estado funcionando de forma
continua y estable al menos desde febrero de 2021. Afirma que los cortes de
electricidad afectan al Sector 6, donde las sobrecargas se han producido de forma
continua desde octubre de 2020. Ademas, el Gobierno sostiene que la falta de
suministro eléctrico en el Sector 6 no se debe a la conducta o a una decision especifica
de la empresa distribuidora UFD-Naturgy, sino a un problema meramente técnico de
sobrecarga de la red. Por ultimo, el Gobierno argumenta que el grave problema de
seguridad derivado de ordenar de forma inmediata el acceso al suministro eléctrico
mediante enganches irregulares hace que la medida inmediata indicada por el Comité
no resulte viable en la préactica.

48. El Gobierno sefiala ademas que no todos los habitantes del Sector 6 carecen
de acceso a fuentes de energia alternativas. Destaca que, segun el informe del
Comisionado para la Cafiada Real, la gran mayoria de los residentes de la Cafiada
Real se han procurado medios alternativos de energia, como paneles solares,
generadores diésel o estufas de butano o de lefia. EI mismo informe indica que, a fin
de mejorar el acceso de la poblacion del Sector 6 a la electricidad, desde el invierno
de 2021 se han realizado multiples entregas gratuitas de tarjetas de gasolina para
abastecer los generadores de electricidad de los residentes, bombonas de butano
gratuitas para cocinas o kilos de lefia.

49. En cuanto a la medida inmediata sobre la necesidad de ofrecer alojamiento
alternativo adecuado a las personas afectadas cuando no resulte posible garantizar
de forma segura el acceso a la electricidad y la calefaccion, en su respuesta al Comité
sobre la aplicacion de medidas inmediatas, el Gobierno sostiene que, si bien en lo que
respecta a los Sectores 1 a 5 las autoridades publicas consideran la posibilidad de
una remodelacion urbanistica, en el Pacto Regional se decidié desmantelar el Sector
6 y poner en marcha mecanismos de realojo adecuados. ElI Gobierno proporciona
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informacion sobre los convenios de realojo de 11 de mayo de 2018, 7 de diciembre de
2021 y 22 de junio de 2022 firmados entre la Comunidad Autonoma de Madrid y los
ayuntamientos competentes, y sobre las subvenciones directas proporcionadas por el
Gobierno espafiol a los ayuntamientos pertinentes. El Gobierno también ha incluido
una partida presupuestaria en los Presupuestos Generales del Estado 2023 para la
Cafada Real Galiana de 8.375.000 € destinada a los realojos.

50. Asimismo, el Gobierno sefiala que se ha concluido un protocolo general de
actuacion entre el Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda Urbana del Gobierno
de Espafia, el Ministerio de Medio Ambiente, Vivienda y Agricultura de la Comunidad
de Madrid, la Delegacién del Gobierno en Madrid y los Ayuntamientos de Madrid y
Rivas-Vaciamadrid a fin de poner en marcha un Plan extraordinario de Realojos de la
Cafada Real Galiana 2022-2030. Dicho protocolo prevé la inversion conjunta de 330
millones de euros, a lo largo de 8 afios, para el realojo de hasta 1.631 familias,
empezando por las que residen en el Sector 6.

51. En su respuesta al Comité sobre la aplicacion de medidas inmediatas, el
Gobierno también pone de relieve una serie de medidas de mitigacion adoptadas en
relacion con el Sector 6, pero el Comité observa que estas son anteriores a la
indicacién de medidas inmediatas por parte del Comité.

52. El Comité considera, en vista de la informacién facilitada en la respuesta del
Gobierno, que las medidas inmediatas indicadas no se han aplicado.

En cuanto a la responsabilidad de UFD-Naturgy y las obligaciones del Gobierno

53. El Comité toma nota de la afirmaciéon del Gobierno de que los cortes de
suministro eléctrico en el Sector 6 no se deben en modo alguno, directa o
indirectamente, a ninguna accién u omisién de las autoridades o administraciones
publicas, siendo la administracién totalmente ajena al origen de esta situacién. El
Gobierno se refiere al hecho de que el suministro eléctrico es responsabilidad de UFD-
Naturgy, una empresa totalmente privada que no es propiedad ni esta gestionada por
ninguna administracion publica.

54. Las organizaciones denunciantes sostienen que los problemas denunciados
pueden atribuirse al Estado, al menos (pero no exclusivamente) como regulador en
relacion con los cortes de electricidad en la Cafiada Real y la situacion derivada de
ellos. A juicio de las organizaciones denunciantes, el hecho de que la electricidad sea
suministrada por una empresa privada no exime al Estado de su responsabilidad
tltima de garantizar la efectividad de los derechos de la Carta invocados en la
reclamacion.

55. A este respecto, el Comité recuerda que en su decision en el caso
Marangopoulos Foundation for Human Rights (MFHR) c. Grecia, relativa a una serie
de supuestas violaciones de la Carta resultantes de la industria minera de lignito
deficientemente regulada, subray6 que el Estado es responsable de hacer cumplir los
derechos consagrados en la Carta dentro de su jurisdiccion, incluso si el Estado no ha
actuado como operador sino que simplemente no ha puesto fin a las supuestas
violaciones en su calidad de regulador (Marangopoulos Foundation for Human Rights
(MFHR) c. Grecia, reclamaciéon num. 30/2005, decisién sobre admisibilidad de 10 de
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octubre de 2005, §14). En el mismo caso, el Comité sostuvo que “como signatario de
la Carta, [el Estado] esta obligado a garantizar el cumplimiento de sus compromisos,
independientemente de la condicion juridica de los agentes econdmicos cuya
conducta sea debatida” (Marangopoulos Foundation for Human Rights (MFHR) c.
Grecia, denuncia n.° 30/2005, decision sobre el fondo del asunto de 6 de diciembre de
2006, §192).

56. Ademads, en el contexto de la participacion de agentes del sector privado en la
educacioén, el Comité ha sostenido que, en virtud de la Carta, los Estados Partes estan
obligados a regular y supervisar estrictamente la participacion del sector privado en la
educacion, asegurandose de que no se menoscabe el derecho a la educacion
(Declaracion interpretativa sobre el articulo 1782 - Participacion del sector privado en
la educacion, Conclusiones 2019). En términos mas generales, la participacion del
sector privado en relacién con los servicios relacionados con los derechos de la Carta
no debe dar lugar a que se menoscabe el disfrute o el logro de los derechos de la
Carta.

57. ElI Comité examinard las obligaciones del Estado en relacion con las supuestas
violaciones, en particular en lo que respecta a su deber de regular y supervisar la
conducta de terceros.

En cuanto a las respectivas responsabilidades de las autoridades locales, regionales
y nacionales

58. El Comité sefala ademas que los hechos pertinentes de la reclamacion estan
relacionados con las competencias locales y regionales de la Comunidad de Madrid.
En este sentido, el Comité recuerda haber afirmado que “aunque en virtud del derecho
interno las autoridades locales o regionales [...] sean responsables de ejercer una
funcién particular, los Estados Partes de la Carta siguen siendo responsables, en
virtud de sus obligaciones internacionales, de garantizar que tales responsabilidades
se ejerzan adecuadamente” (Centro Europeo de Derechos de los Romanies (ERRC)
c. Grecia, reclamacion num. 15/2003, decision sobre el fondo de 8 de diciembre de
2004, 829). Asi pues, la responsabilidad ultima de la aplicacion politica, que implica
como minimo la supervision y regulacion de las medidas locales y regionales, recae
en el Estado. Como Parte en la Carta, el Estado debe poder demostrar que las
autoridades locales, regionales y centrales han adoptado medidas practicas a fin de
garantizar que la accion descentralizada sea eficaz (Centro Europeo de Derechos de
los Romanies (ERRC) c. Italia, reclamacién num. 27/2004, decision sobre el fondo de
7 de diciembre de 2005, §26).

En cuanto a las disposiciones de la Carta en cuestion y la estructura de la presente
decision

59. ElComité observa que la reclamacioén se centra en la repercusiéon gue los cortes
de electricidad han tenido en la vida de las personas que viven en los Sectores 5y 6.
La reclamacién presenta los efectos de la falta de electricidad en la salud de los
residentes y su deterioro. También se refiere al impacto en los nifios, con tasas mucho
mas altas de absentismo y abandono escolar, asi como a los efectos negativos en las
mujeres, las personas mayores y las personas con discapacidad. La reclamacion
afirma ademas que los cortes de electricidad han aumentado la exclusion social y la
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pobreza y que los residentes afectados viven en viviendas infrahumanas que no son
adecuadas en el sentido de la Carta. Sobre esta base, las organizaciones
denunciantes alegan una violacion de varias disposiciones de la Carta, a saber, los
articulos 11, 15, 16, 17, 20(a), 23, 2781(a), 30y 31.

60. En relacion con la supuesta violacién de los articulos 20(a) y 2781(a) de la
Carta, el Comité sefala que las alegaciones de las organizaciones denunciantes se
refieren esencialmente a la dificil situacion y al aumento de las tareas domésticas que
experimentan las mujeres en el contexto de los cortes de electricidad, lo que puede
impedirles acceder, permanecer y reincorporarse al empleo. EI Comité reconoce que
la carga de género de las responsabilidades de cuidado y de tareas domésticas crea
en la practica un riesgo de que las mujeres se vean especialmente afectadas
negativamente por los cortes de electricidad. No obstante, el Comité considera que la
reclamacion no proporciona informacion suficientemente especifica para permitirle
evaluar las alegaciones en relacién con la discriminacién por motivos de sexo o
responsabilidades familiares en virtud de los articulos 20(a) y 2781(a) de la Carta.

61. El Comité, si bien toma nota de la interrelacion entre las disposiciones
sustantivas de la Carta citadas, examinara las alegaciones en relacion con cada una
de las disposiciones de la Carta invocadas, ademas de los articulos 20(a) y 2781(a),
como se sefal6 anteriormente.

En cuanto a la supuesta violacion del articulo E de la Carta

62. El Comité toma nota de que las organizaciones denunciantes alegan que la
situacion planteada en la reclamacion constituye una violacion de distintas
disposiciones de la Carta consideradas individualmente o en conjuncion con el articulo
E (con excepcion del articulo 23, cuya violacién se alega Unicamente de manera
individual). EI Comité toma nota de que las familias que viven en los Sectores 5y 6 de
la Cafiada Real y que se vieron afectadas por los cortes de electricidad se encuentran
en una situacion de especial vulnerabilidad. Toma nota ademas de que una parte
importante de la poblacién afectada es de origen extranjero o de origen romani.

63. No obstante, el Comité considera que la reclamaciébn no proporciona
informacion suficiente para permitirle evaluar si se ha discriminado a personas o
grupos de personas en comparacion con otras personas o grupos de personas. Por
consiguiente, el Comité evaluara cada una de las disposiciones de la Carta citadas de
manera individual, sin hacer referencia al articulo E en esta decision.

l. SUPUESTA VIOLACION DEL ARTICULO 3181 DE LA CARTA

64. Elarticulo 3181 de la Carta estipula lo siguiente:

Articulo 31 — El derecho a la vivienda
Parte I: “Toda persona tiene derecho a la vivienda.”

Parte II: “Para garantizar el ejercicio efectivo del derecho a la vivienda, las Partes se
comprometen a adoptar medidas destinadas:

1. afavorecer el acceso a la vivienda de un nivel suficiente;
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(...)
A — Alegaciones de las partes
1. Las organizaciones denunciantes

65. Las organizaciones denunciantes alegan que la privacion de electricidad que
se produce en los Sectores 5 y 6 de la Caflada Real, que comenzé en octubre de
2020, constituye una situacion de vivienda inadecuada y, por tanto, una violacion
continua del articulo 3181 de la Carta, considerado individualmente y en conjuncion
con el articulo E. Indican que la privacion de electricidad afecta a aproximadamente a
4.500 personas, de las cuales alrededor de 2.900 viven en el Sector 6, donde tiene
lugar un corte de electricidad permanente y continuo, y alrededor de 1.600 viven en el
Sector 5, donde se producen cortes de electricidad intermitentes.

66. Las organizaciones denunciantes hacen referencia a la jurisprudencia del
Comité que ha sostenido de manera constante que: (i) el articulo 31 de la Carta
impone a los Estados obligaciones positivas de garantizar el derecho a la vivienda; (i)
la nocion de vivienda adecuada abarca todos los servicios basicos, incluida la
electricidad y la calefaccion, y (iii) las autoridades deben velar por que no se
interrumpan los servicios esenciales como el agua y la electricidad.

67. Las organizaciones denunciantes alegan que el Estado no ha adoptado
ninguna medida decisiva y efectiva para solucionar la situacion de vivienda
inadecuada derivada de la falta de suministro eléctrico en los Sectores 5y 6, incluso
después de los reiterados llamamientos a la accién del Defensor del Pueblo de Espafia
y nueve Relatores Especiales de la ONU. Afirman que la Gnica medida adoptada por
el Estado en respuesta a los cortes de electricidad ha consistido en una subvencion
directa de 5 millones de euros en diciembre de 2021 otorgada a los Ayuntamientos de
Madrid ciudad y Rivas-Vaciamadrid para la implementacién del programa de realojos
para familias en situacion de extrema vulnerabilidad social en los Sectores 4, 5y 6 de
la Cafiada Real. Las organizaciones denunciantes consideran que esta medida resulta
inadecuada e insuficiente como alternativa al restablecimiento del suministro eléctrico
porque: (i) un proceso de realojo de este tipo es largo y, por tanto, el periodo de 11
meses que el articulo 9.1 de la subvencion establece para la ejecucion del programa
de realojos de 5 millones de euros no parece realista; y (ii) los fondos no se asignan a
los distintos sectores de forma proporcional a la situacién de emergencia que existe
en cada uno de ellos. En relacion con el proceso de realojo, las organizaciones
denunciantes declaran que desde octubre de 2020 hasta mayo de 2024 se ha
realojado a 109 familias del Sector 6, lo que representa el 32% del total de las
actuaciones de realojo previstas (340 hogares) recogidas por los convenios de realojo
de 2021y 2023.

68. Las organizaciones denunciantes alegan que la inaccion del Estado ha
provocado que se impida a la poblacion en cuestion el disfrute de un servicio publico
basico con el pretexto de actividades ilegales aisladas, lo que resulta claramente
desproporcionado y vulnera sus derechos fundamentales basicos. En opinién de las
organizaciones denunciantes, esta vulneracion continuada se ve especialmente
agravada por el hecho de que un nimero considerable de los habitantes de la Cafiada
Real pertenecen a grupos vulnerables como la poblacion gitana. Las organizaciones
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denunciantes alegan que el propio Estado ha reconocido que la privacion de
electricidad ha provocado una “situacion de extrema vulnerabilidad y riesgo social” a
las personas afectadas por esta denuncia. Se remiten en este sentido al considerando
del Real Decreto 1058/2021, de 30 de noviembre, en el que se sefala que “la ausencia
de electricidad [...] pone [...] tanto a las personas adultas como, particularmente, a los
nifios y nifas afectados en situacion de extrema vulnerabilidad y riesgo social” (véase
el 830 citado anteriormente).

69. En su respuesta a las alegaciones del Gobierno sobre el fondo, las
organizaciones denunciantes refutan el argumento del Gobierno de que el Sector 6
presenta circunstancias excepcionales que impiden la posibilidad de una
remodelacion urbanistica, como su proximidad a la planta de tratamiento de residuos
de Valdemingdbmez y su ubicacién dentro de un espacio natural protegido. Las
organizaciones denunciantes hacen referencia a otros proyectos de desarrollo
urbanistico que estan previstos en la zona en los proximos 10 afios y en los que
también hay viviendas cerca de la planta de tratamiento de residuos de
Valdemingbmez. Asimismo, afirman que el hecho de que el Sector 6 se encuentre
parcialmente dentro del Parque Regional del Sureste no debe conducir a la conclusion
de que no se puede legalizar ni restablecer el suministro eléctrico, ya que el mismo
parque abarca 16 localidades y municipios y centros industriales. Las organizaciones
denunciantes argumentan que las razones invocadas por el Gobierno no impiden a
las autoridades apliquen medidas adecuadas para restablecer el suministro eléctrico
en la zona afectada mientras se estudian iniciativas de realojo.

2. El Gobierno demandado

70. El Gobierno afirma que, contrariamente a lo manifestado por las organizaciones
denunciantes, el suministro eléctrico en el Sector 5 de la Caflada Real ha estado
funcionando de manera continua al menos desde febrero de 2021 (véase el 845 de la
presente decision). En relacion con el Sector 6 de la Cafiada Real, el Gobierno destaca
qgue las autoridades de los distintos niveles territoriales gobernados por diferentes
partidos politicos, han acordado que el Sector 6 de la Cafada Real debe ser
desmantelado, y que deben implementarse mecanismos adecuados de reubicacion
para la poblacion vulnerable y las familias en situacion de exclusion severa que
habitan en este Sector, y esta decision se recoge en el Pacto Regional (pagina 32).

71. El Gobierno presenta las actuaciones mas significativas realizadas o actuales
con el objetivo de realojar a las familias residentes en el Sector 6, tales como: (i) el
convenio de realojo de 11 de mayo de 2018 entre la Comunidad de Madrid y el
Ayuntamiento de Madrid que supuso el realojo de 143 familias del Sector 6, que ya
viven en sus nuevas viviendas; (ii) el convenio de realojo de 7 de diciembre de 2021
suscrito entre la Comunidad de Madrid y el Ayuntamiento de Madrid relativo al realojo
de 160 familias y su Adenda de 11 de septiembre de 2023 por la que se amplio la zona
de realojo en el Sector 6 y el parque de viviendas hasta 180 viviendas; (iii) el convenio
de realojo de 22 de junio de 2022 entre la Comunidad de Madrid y el Ayuntamiento de
Rivas relativo al realojo de 15 familias; (iv) dos subvenciones publicas concedidas por
la Administracion General del Estado mediante el Real Decreto 1058/2021, de 30 de
noviembre, al Ayuntamiento de Madrid (3 millones de euros) y al Ayuntamiento de
Rivas-Vaciamadrid (2 millones de euros) para llevar a cabo programas de realojo de
familias en situacion de extrema vulnerabilidad social en los Sectores 4, 5y 6 de la
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Cafada Real; (v) una partida presupuestaria extraordinaria en los Presupuestos
Generales del Estado para 2023 para el realojo de la Cafiada Real de 8.375.000 euros;
y (vi) un plan extraordinario de realojo para 2024-2034 que preveé un presupuesto de
330 millones de euros y establece un plazo de diez afios (2024-2034) para efectuar
todos los realojos necesarios en los seis sectores de la Cafiada Real, que se llevaran
a cabo mediante convenios especificos. El Gobierno afirma que, segun el
Comisionado para la Cafada Real, esta previsto que el primer acuerdo de realojo
resultante de este Protocolo se firme en 2025 y que abarque a todas las familias que
actualmente no pueden conectarse a la red eléctrica. En su informe de 6 de mayo de
2024, el Comisionado sefala que esto permitiria que el proceso de desmantelamiento
y realojo del Sector 6 concluya en torno a 2027. En su respuesta a las preguntas del
Comité, el Gobierno sostiene que hasta el 10 de mayo de 2024 se han realojado un
total de 267 familias del Sector 6 y que el proceso de realojo en el Sector 6 ha cubierto
unos 3,7 km, mas de la mitad de la longitud total de este sector (6,6 km), lo que supone
gue se han visto afectadas 132 parcelas, es decir, el 55% del total de parcelas (235)
de este sector.

72. El Gobierno describe ademas las medidas adoptadas por las autoridades para
mitigar las consecuencias de la falta de suministro eléctrico en la zona afectada, tales
como: medidas basadas en el acuerdo entre el Ayuntamiento de Madrid y Caritas
Diocesana, como la distribucion de lefia, bombonas de butano y tarjetas para la
compra de gasolina para generadores, asi como servicio de lavanderia semanal; la
provision de 462 plazas de alojamiento temporal que pueden ser utilizadas por las
familias que viven en el Sector 6 dentro del Programa de Emergencia Municipal;
medidas especificas adoptadas durante la emergencia meteoroldgica causada por la
borrasca Filomena en enero de 2021, como alojamiento temporal, provision de estufas
y mantas a las familias, distribucién de alimentos y agua a quienes no podian moverse
y un numero de teléfono de emergencia.

73.  El Gobierno afirma que la mayoria de los residentes del Sector 6 se han estado
abasteciendo de recursos eléctricos alternativos, como paneles solares
autoinstalados, generadores diésel, estufas de butano o cataliticas, en lugar de los
enganches ilegales que, hasta finales de 2021, se estaban utilizando.

74.  El Gobierno conviene con las organizaciones denunciantes en que la cuestion
gue se plantea en la presente reclamacion es si las acciones y omisiones del Estado
en relacion con la situacién resultante de los continuos cortes de electricidad en la
Cafada Real constituyen una violacion de la Carta. El Gobierno también comparte la
opinion a la que se refieren las organizaciones denunciantes de que el derecho a una
vivienda de un nivel adecuado en virtud del articulo 3181 de la Carta comprende el
derecho a una vivienda con acceso a algunos servicios basicos, en particular el
suministro de electricidad y calefaccion, como ha afirmado anteriormente el Comité.
Por tanto, el Gobierno acepta la interpretacion del Comité de que las viviendas que
carecen de servicios basicos como el acceso a la electricidad y la calefaccion no
pueden considerarse viviendas de un “nivel adecuado” en el sentido del articulo 3181
de la Carta.

75. No obstante, el Gobierno considera que el articulo 31 no puede interpretarse
en el sentido de que impone a los Estados una obligacion de “resultados”, sino que
establece una “obligacion de medios”, en particular, la obligacién de adoptar “medidas
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adecuadas”. En una situacién en la que se constata que las familias viven en viviendas
que carecen de las condiciones minimas de calidad o de idoneidad, el Estado no
puede ser considerado responsable per se de la violacion del articulo 3181 de la Carta,
sino que debe evaluarse, en el contexto particular en el que se producen los hechos,
gué medidas han sido adoptadas por las autoridades publicas destinadas a prevenir,
paliar o mitigar la situacion y si las medidas adoptadas resultan adecuadas o, en caso
contrario, si la falta de reaccion de las autoridades publicas ante tal situacién implica
la responsabilidad del Estado por la violacion del derecho reconocido en la Carta.

76. En respuesta a la afirmacién de las organizaciones denunciantes de que el
Estado habia reconocido la vulneracién del articulo 31 de la Carta (y, por tanto, de las
demas vulneraciones derivadas del mismo), el Gobierno sefiala que la ausencia de
acceso al suministro eléctrico en el Sector 6 de la Caflada Real es una realidad desde
octubre de 2020. No obstante, el Gobierno pone de relieve que reconocer esta realidad
-como se recoge en la exposicion de motivos del Real Decreto 1058/2021-y los graves
riesgos que de ella se pueden derivar de no adoptarse medidas para paliarlos o
evitarlos, no significa que el Estado reconozca que esta vulnerando los derechos
consagrados en la Carta.

77. Mientras que las organizaciones denunciantes alegan que solo deben
evaluarse las medidas directamente dirigidas a restablecer el suministro eléctrico, el
Gobierno reitera las razones por las que no se ha restablecido el suministro eléctrico
en el Sector 6 y las dificultades técnicas que conllevaria la posible eliminacién de lo
que denomina ‘obstaculos de desarrollo urbanistico’ (como la proximidad a la planta
de tratamiento de residuos de Valdemingdbmez y la ubicacion en un paraje natural de
caracteristicas singulares) que actualmente impiden la legalizacion del acceso al
suministro eléctrico a los usuarios de las viviendas y edificios de este Sector.

78. En cuanto a la reubicacién de las familias vulnerables que aun viven en el
Sector 6, el Gobierno afirma que los avances son muy significativos, a pesar de la
oposicion de un pequefio niumero de residentes del Sector 6, que prefieren seguir
viviendo alli antes que ser reubicados en centros urbanos, y en este sentido se han
negado a participar en el proceso de reubicacion.

79. Por Uultimo, el Gobierno declara que las autoridades publicas y las
administraciones de los distintos niveles territoriales estan actuando de manera
coordinada a fin de lograr eficazmente el objetivo Ultimo, que es el desmantelamiento
del Sector 6 y el realojo de las familias vulnerables que aun viven alli. Al mismo tiempo,
dichas autoridades estan adoptando una serie de medidas para atenuar las
consecuencias negativas de la falta de acceso a la red de suministro eléctrico. El
Gobierno considera que, a la vista de lo anterior, no hay motivos para considerar que
las autoridades espafiolas hayan actuado en violacion del derecho recogido en el
articulo 3181 de la Carta.

B — Apreciacion del Comité

80. El Comité recuerda que, segun su jurisprudencia, una vivienda de un nivel
adecuado en virtud del articulo 3181, significa una vivienda que sea segura desde el
punto de vista de la higiene y de la salud, es decir, que debe disponer de todos los
servicios basicos, como agua, calefaccion, eliminacién de residuos, instalaciones
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sanitarias y electricidad, y que también debe ser estructuralmente segura, no estar
superpoblada y tener una tenencia segura respaldada por la ley (véanse las
Conclusiones de 2003, articulo 3181, Francia; Federacion Europea de Organizaciones
Nacionales que Trabajan con las Personas sin Hogar (FEANTSA) c. Francia,
reclamacion num. 39/2006, decision sobre el fondo de 5 de diciembre de 2007, 8§76;
Médecins du Monde — International c. Francia, reclamacion nam. 67/2011, decision
sobre el fondo de 11 de septiembre de 2012, 8§58).

81. El Comité ha sostenido reiteradamente que el derecho a la vivienda comprende
una vivienda de un nivel adecuado y el acceso a los servicios esenciales (Federacion
Internacional de Derechos Humanos (FIDH) c. Irlanda, reclamacion num. 110/2014,
decision sobre el fondo de 12 de mayo de 2017, 8106 y 8118). A este respecto, el
Comité tiene en cuenta la Observaciéon general num. 4 del Comité de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales de las Naciones Unidas, que destaca que “una
vivienda adecuada debe contar con ciertas instalaciones esenciales para la salud, la
seguridad, la comodidad y la nutricibn. Todos los beneficiarios del derecho a una
vivienda adecuada deben tener, entre otras cosas, acceso sostenible a los recursos
naturales y basicos, agua potable, electricidad para cocinar, calentarse e iluminarse,
instalaciones de higiene y lavado, y medios de almacenamiento de alimentos (...)”
(Federacion Internacional de Derechos Humanos (FIDH) c. Irlanda, reclamacion nam.
110/2014, op. cit., 8118).

82. Ademaés, los derechos reconocidos en la Carta deben revestir una forma
practica y efectiva, y no puramente tedrica (Comision Internacional de Juristas c.
Portugal, reclamacion num. 1/1998, decision sobre el fondo del 9 de septiembre de
1999, §32). Para que la situacion se adecue a la Carta, los Estados Partes deben: a)
adoptar los medios juridicos, financieros y operativos necesarios para asegurar un
progreso constante hacia la consecucién de los objetivos recogidos en la Carta; b)
mantener estadisticas significativas sobre las necesidades, los recursos y los
resultados; c) realizar exdmenes periddicos del impacto de las estrategias adoptadas;
d) establecer un calendario y no aplazar indefinidamente el plazo para la consecucion
de los objetivos de cada etapa; e) prestar una atencion especial al impacto de las
politicas adoptadas en cada una de las categorias de personas afectadas, en
particular las mas vulnerables (International Movement ATD Fourth World c. Francia,
reclamacion num. 33/2006, decision sobre el fondo del 5 de diciembre de 2007, 8859-
67).

83. Ajuicio de las partes, desde octubre de 2020 no hay suministro eléctrico en el
Sector 6, con excepcion de la zona mas septentrional de dicho Sector, en la que,
segun el Gobierno, si hay suministro eléctrico. EI Comité toma nota de que, segun el
informe final del proyecto “Diagndstico de los usos y necesidades energéticas de la
poblacién de la Canada Real Galiana” elaborado por un equipo de investigacién de la
Universidad Carlos 11l de Madrid en agosto de 2023 (en lo sucesivo, “informe de la
Universidad Carlos Il de Madrid”), una reducida parte del Sector 6, concretamente las
zonas mas proximas a la A-3 y a la Parroquia de Santo Domingo de la Calzada, nunca
se vio afectada por estos cortes de electricidad, puesto que recibe la energia a través
de otra linea alternativa.

84. No obstante, las partes discrepan en lo que respecta a la situacion en el Sector
5. Mientras que las organizaciones denunciantes argumentan que en el Sector 5 se
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producen cortes de electricidad frecuentes, y el suministro eléctrico solo esta
disponible de forma irregular (es decir, unos pocos dias a la semana en dias alternos),
el Gobierno afirma que, desde febrero de 2021, el suministro eléctrico en el Sector 5
ha estado funcionando, salvo momentos puntuales y excepcionales de interrupciones
por sobrecarga.

85. El Comité toma nota de que segun el informe de la Universidad Carlos Il de
Madrid se produjo una desconexion total de la red eléctrica del Sector 5 en noviembre
de 2020 y durante varios meses, con posterior reconexion al sistema de los hogares
afectados, de forma irregular y en condiciones de suministro limitado, con una
capacidad de consumo energético muy inferior a la que existia antes del corte de
electricidad.

86. El mismo informe pone de relieve que la poblacién del Sector 5 autoorganizé la
gestion de su red de distribucion local, disminuyendo la demanda global de
electricidad cuando fue posible y, cuando fue necesario, repartiendo el suministro
eléctrico entre 3 0 4 tramos, dejando a uno de ellos sin suministro y rotando de uno a
otro después de unas horas, evitando asi apagones en todo el sector al repartir la
carga eléctrica en el tiempo. De acuerdo con el informe, esto ha permitido a los
residentes del Sector 5 vivir con acceso intermitente a la electricidad durante los
periodos de alta demanda (invierno) y con acceso practicamente total (aunque todavia
en condiciones de carga autogestionada) durante los periodos de demanda media y
baja.

87. El Comité toma nota ademas de que, segun los certificados facilitados por
organizaciones de la sociedad civil activas en la Cafiada Real (como TABADOL,
AMAL, “Asociaciéon de Vecinos Sector 57, “Parroquia Santo Domingo de la Calzada”),
practicamente todas las viviendas del Sector 5 carecen de un suministro estable y
suficiente de electricidad. Las asociaciones aportan detalles de las fechas
aproximadas de corte de suministro eléctrico durante el periodo comprendido entre
octubre de 2020 y la primavera de 2024, sefialando interrupciones o alternancia de
dias con luz/sin luz especialmente en periodos de temperaturas frias. Por ejemplo, las
asociaciones sefialan que desde el 23 de enero de 2023, cuando las temperaturas
volvieron a bajar significativamente, la frecuencia de uso de la electricidad en el Sector
5 ha pasado a ser de un dia con luz/un dia sin luz, alternando tramos en todo el Sector
5. Mientras que en los primeros meses de 2024, como el invierno no fue demasiado
riguroso, permitié que la secuencia fuera de 2-3 dias con luz, un dia sin luz.

88. El Comité toma nota de que segun las conclusiones del anteriormente citado
informe de la Universidad Carlos Ill de Madrid, las condiciones ambientales en el
interior de las viviendas supervisadas en el periodo comprendido entre marzo de 2021
y marzo de 2023 describen un panorama global de alta vulnerabilidad, con situaciones
extremas de frio en invierno. El mismo informe detectd en las habitaciones mas
utilizadas temperaturas por debajo de los 10°C en invierno y por encima de los 40°C
en verano. El informe también revela que el 97% de los hogares entrevistados (38 de
39) comunicaron no poder mantener una temperatura adecuada en el hogar.

89. Ademas, el Comité observa en la informaciéon adicional presentada por las
organizaciones denunciantes el 10 de mayo de 2024 que, ante la falta de electricidad,
los hogares afectados de los Sectores 5 y 6 tuvieron que adquirir, dentro de sus



-24 -

posibilidades economicas, fuentes de energia alternativas como paneles solares,
calentadores/estufas de butano, generadores diésel, calefactores/estufas de lefia,
baterias, etc. El Comité constata que las organizaciones de la sociedad civil han
denunciado mas de cinco incendios y explosiones que provocaron cuatro heridos
graves y el fallecimiento de un hombre en 2023 como consecuencia de que la mayoria
de los paneles solares eran de segunda mano, fueron instalados por los propios
residentes, y no cumplian con los requisitos de seguridad. Por otra parte, durante el
invierno de 2023/2024 se denunciaron 25 intoxicaciones debido a la contaminacion
generada por los generadores de gasolina y dos incendios provocados por velas.

90. Recordando que, en virtud del articulo 3181, una vivienda de un nivel adecuado
supone una vivienda segura desde el punto de vista de la higiene y de la salud (véase
el 880 citado anteriormente), el Comité observa que las fuentes de energia alternativas
autoinstaladas adoptadas en respuesta a la ausencia de electricidad de la red pueden
plantear riesgos para la seguridad y la salud de las personas afectadas y para la
calidad del aire de las viviendas. Esto suscita importantes preocupaciones desde la
perspectiva del articulo 3181 de la Carta.

91. El Comité reitera su jurisprudencia consolidada segun la cual las viviendas que
carecen de servicios basicos, como el acceso a la electricidad y la calefaccion, no
pueden considerarse viviendas de “un nivel adecuado” en el sentido del articulo 3181
de la Carta. Considera que la energia es esencial para la calefaccion, la iluminacién,
el lavado, la cocina y la refrigeracion. Garantizar un acceso estable, constante y
seguro a una energia adecuada en relacion con el alojamiento y la vivienda constituye,
por tanto, un factor clave de las obligaciones impuestas por el articulo 31.

92.  Si bien constata que las partes coinciden en gque el asunto en cuestion es si las
acciones y omisiones del Estado en relacion con las consecuencias de los cortes de
electricidad constituyen una violacion de la Carta, el Comité centrara su apreciacion
en las obligaciones de Espafia en virtud de la Carta con respecto a la situacion
resultante de la ausencia de electricidad.

93. En relacion con las medidas adoptadas por las autoridades, el Comité toma
nota de que las organizaciones denunciantes argumentan que el hecho de que el
Estado no haya adoptado medidas para paliar o poner fin a la situacion de vivienda
inadecuada derivada de la falta de suministro eléctrico en los Sectores 5y 6 de la
Cafiada Real constituye una violacién del derecho a una vivienda de un nivel
adecuado en virtud del articulo 3181 de la Carta. Ademas, toma nota de la declaracion
del Gobierno de que la solucion acordada por las autoridades fue realojar a la
poblacién vulnerable y a las familias en situacién de grave exclusién que viven en el
Sector 6, ya que reestablecer el suministro eléctrico no resulta viable en este sector.

94. El Comité toma nota de las medidas adoptadas o en curso de ejecucion
destinadas a realojar a las familias que viven en el Sector 6 (descritas por el Gobierno,
véase el §71 citado anteriormente). El Comité toma nota de que, segun el Gobierno,
267 familias del Sector 6 fueron realojadas desde 2018 hasta el 10 de mayo de 2024,
mientras que, segun las organizaciones denunciantes, solo 109 familias del Sector 6
fueron realojadas desde octubre de 2020 hasta el 10 de mayo de 2024. Basandose
en la informacion proporcionada por las partes, el Comité constata que muchas
familias del Sector 6 aun no han sido realojadas y aun no queda claro cuando se
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realojara a todas las familias/personas afectadas por los cortes de electricidad. El
Protocolo de Actuacion 2024-2034 establece un plazo de diez afios para su
implementacion. EI Comisionado para la Cafiada Real afirma que se espera que el
primer convenio de realojo resultante de dicho Protocolo se firme en 2025 y que
abarque a todas las familias que actualmente no pueden conectarse a la red de
suministro eléctrico. EI Comisionado sefiala que esto permitiria que el proceso de
desmantelamiento y realojo en el Sector 6 se concluyera en torno a 2027 (Informe del
Comisionado para la Cafiada Real de 6 de mayo de 2024). EI Comité observa que el
calendario previsto para 2027 se basa en un posible convenio de realojo que aun no
se ha firmado. EI Comité considera, por lo tanto, que este calendario no puede
considerarse lo suficientemente concreto como para servir como un indicador
significativo de cuando se habré realojado a las personas afectadas por los cortes de
electricidad en el Sector 6.

95. El Comité recuerda que el articulo 31 de la Carta impone a los Estados Partes
la obligacion de garantizar el derecho a la vivienda. En relacion con los medios para
asegurar un progreso constante hacia la consecucion de los objetivos recogidos en la
Carta, el Comité destaca que la aplicacion de la Carta exige que los Estados Partes
no solo emprendan acciones legales sino también acciones practicas para hacer
plenamente efectivos los derechos reconocidos en la Carta (International Association
Autism Europe c. Francia, reclamacion num. 13/2002, decision sobre el fondo de 4 de
noviembre de 2003, 853). Cuando lograr la efectividad de un derecho resulte
excepcionalmente complejo y particularmente costoso, un Estado Parte debe adoptar
medidas que le permitan alcanzar los objetivos de la Carta en un plazo razonable, con
progresos cuantificables y en una medida compatible con la utilizacion maxima de los
recursos disponibles (ibid).

96. Enlo que respecta al calendario previsto para los realojos, el Comité toma nota
de la afirmacién del Gobierno de que el proceso de realojo estd en curso y que los
avances son muy significativos. No obstante, el Comité observa que algunas de las
medidas previstas disponen de un plazo de ejecucion hasta 2034, es decir, hasta 14
afos a partir del comienzo de los cortes de electricidad (octubre de 2020). Incluso si
el realojo se finalizara en 2027, como afirma el Comisionado, esto supondria un
periodo de aproximadamente siete afios desde que comenzaron los cortes de
electricidad en octubre de 2020. Esto no cumpliria con los requisitos de la Carta con
arreglo al articulo 3181. Asi pues, el Comité recuerda que resulta esencial fijar plazos
razonables que tengan en cuenta no solo las limitaciones administrativas, Sino
también las necesidades de los grupos afectados y que la realizacién de los objetivos
gue las autoridades se han fijjado no puede aplazarse indefinidamente (International
Movement ATD Fourth World c. Francia, reclamacion nim. 33/2006, op. cit., 8859-67).

97. El Comité toma nota de que el Defensor del Pueblo de Espafia (véanse los
8817 a 24 citados anteriormente), los nueve Relatores Especiales de las Naciones
Unidas (véanse los 8833 a 35 citados anteriormente) y el Comisionado para los
Derechos Humanos del Consejo de Europa (véase el 840 citado anteriormente) han
puesto de manifiesto la urgencia de adoptar medidas para hacer frente a las
consecuencias de los cortes de electricidad. Dadas las graves repercusiones que los
cortes de electricidad tienen en la vida y el disfrute de los derechos de las personas
afectadas, el largo periodo de privacion de electricidad y la incapacidad del Estado
para garantizar el acceso a una electricidad adecuada a las personas afectadas
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mientras se lleva a cabo el proceso de realojo, el Comité considera que las medidas
adoptadas en relacion con el realojo resultan, a falta de otras medidas, insuficientes a
la hora de garantizar el disfrute del derecho a la vivienda en virtud del articulo 3181
de la Carta.

98. Asimismo, el Comité toma nota de otras medidas adoptadas por las autoridades
para paliar la falta de suministro eléctrico, como la entrega de lefia, bombonas de
butano y tarjetas para la compra de gasolina para generadores en virtud del convenio
firmado entre la Comunidad de Madrid y Céritas Diocesana de Madrid; la puesta a
disposicion de 462 plazas de alojamiento temporal que pueden ser utilizadas por las
familias que viven en el Sector 6 en el marco del Programa de Emergencia Municipal;
y las medidas especificas adoptadas durante la emergencia meteoroldgica provocada
por la borrasca Filomena en enero de 2021. EI Comité considera que estas medidas
no pueden solucionar la falta de acceso estable, constante y seguro a una energia
adecuada para todas las personas afectadas por los cortes de electricidad, por lo que
las viviendas en cuestion no pueden considerarse de un nivel adecuado como exige
el articulo 3181 de la Carta.

99. Por estas razones, el Comité considera que Espafa no ha adoptado medidas
adecuadas para garantizar que las personas afectadas por los cortes de electricidad
gue viven en los Sectores 5y 6 de la Cafiada Real disfruten de su derecho a una
vivienda de un nivel adecuado, lo que constituye una violacién del articulo 3181 de la
Carta.

Il SUPUESTA VIOLACION DEL ARTICULO 16 DE LA CARTA

100. El articulo 16 de la Carta estipula lo siguiente:

Articulo 16 — El derecho de la familia a proteccion social, juridicay econémica

Parte I: “La familia, como célula fundamental de la sociedad, tiene derecho a una adecuada
proteccion social, juridica y econémica, para lograr su pleno desarrollo”.

Parte II: “Con miras a lograr las condiciones de vida indispensables para un pleno desarrollo
de la familia, célula fundamental de la sociedad, las Partes se comprometen a fomentar la
proteccion economica, juridica y social de la familia, especialmente mediante prestaciones
sociales y familiares, disposiciones fiscales, apoyo a la construccion de viviendas adaptadas a
las necesidades de las familias, ayuda a los recién casados o por medio de cualesquiera otras
medidas adecuadas”.

A — Alegaciones de las partes
1. Las organizaciones denunciantes

101. Las organizaciones denunciantes alegan que el hecho de que el Estado no
haya garantizado una vivienda adecuada a las familias que viven en los Sectores 5y
6 de la Cafada Real, y de que no haya previsto la participacion de las asociaciones
de familias en la bausqueda de una solucion al problema de los cortes de electricidad,
constituye una violacién continua del articulo 16 de la Carta, considerado
individualmente y en conjuncion con el articulo E. Indican que entre las personas
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afectadas por la reclamacion se encuentran 1.236 familias, cuya vida cotidiana se ve
afectada por el permanente corte de electricidad.

102. Con respecto a la primera alegacion, las organizaciones denunciantes
argumentan que el Comité ha determinado que el articulo 16 comprende el derecho
de la familia a una vivienda adecuada “en el contexto de garantizar el derecho de las
familias a la proteccion social, juridica y econdmica”. Se remiten a sus alegaciones
sobre la supuesta violacion del derecho a una vivienda adecuada en virtud del articulo
31, destacando que, segun la jurisprudencia del Comité, la nocion de vivienda
adecuada en ambas disposiciones es idéntica.

103. En lo que respecta a la segunda alegacion, las organizaciones denunciantes
afirman que las opiniones de las asociaciones de familias creadas en el contexto de
los cortes de electricidad en los Sectores 5 y 6 (como la Asociaciébn Tabadol, la
Asociacion de Vecinos del Sector 5, la Plataforma Civica por la Luz) no estan siendo
tomadas en cuenta por las autoridades pertinentes a la hora de buscar soluciones a
los cortes de electricidad en la Cafiada Real. Por ejemplo, las organizaciones que
representan a las familias no estan incluidas en el grupo de trabajo interministerial
impulsado por el Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030 creado en noviembre
de 2020.

104. En su respuesta a las alegaciones del Gobierno sobre el fondo, las
organizaciones denunciantes afirman que la informacién proporcionada por el Estado
demuestra que ninguno de los procesos asociados con la Cafiada Real enumerados
por el Gobierno esta relacionado con los cortes de electricidad, algunos de ellos
anteriores a octubre de 2020. Otros procesos relacionados con los proyectos de
realojo solo hacen referencia a la obligacion de las autoridades publicas de tener en
cuenta las necesidades de las familias que viven en la Cafada Real, sin que haya
evidencia de que hasta el momento se haya producido ningln proceso. Las
organizaciones denunciantes afirman ademés que el Pacto Regional de 2017 prevé
la participacion de los residentes/vecinos exclusivamente en la Asamblea trimestral,
cuya composicion consta de un representante de cada asociacion de vecinos
legalmente registrada. No obstante, sostienen que no se prevé la participacion de los
residentes/vecinos en el Comité Ejecutivo, ni en sus grupos de trabajo. Las
organizaciones denunciantes argumentan que no hay cabida para la participacion
vecinal en el Comité de Seguimiento del Pacto Regional, lo que vulnera la disposicion
adicional primera de la Ley 2/2011 de la Cafiada Real.

105. Las organizaciones denunciantes sostienen ademas que el Comisionado
Regional se neg6 a permitir que las asociaciones y la Plataforma Civica por la Luz
participaran en la reunion del Comité de Seguimiento del Pacto Regional, a pesar de
su solicitud manifiesta. Afirman que el Comisionado solo aceptd permitir que tres
representantes de los residentes/vecinos asistieran a la reunién "sin voz ni voto en los
asuntos del Comité", dandoles la palabra Unicamente durante la sesion de preguntas
y respuestas para formular "una peticion o una pregunta”. Tampoco se ha permitido
gue los residentes participen en el Comité Interministerial ad hoc creado para tratar
los cortes de electricidad en la Cafiada Real, y el Estado alega que, al tratarse de una
reunion entre ministerios, no es apropiado que asistan representantes de las familias
de la Canada Real.
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106. Las organizaciones denunciantes hacen hincapié en que la participacion
significativa a los efectos del articulo 16 significa que se brinda a las familias la
oportunidad de expresar sus puntos de vista y participar en los procesos de toma de
decisiones sobre politicas, estrategias y programas que las afectan. Afirman que dicha
participacion comprende la consulta sobre cuestiones relacionadas con los cortes de
electricidad y que nunca se ha producido tal participacion en el contexto de los cortes
de electricidad en los Sectores 5 y 6 de la Cafiada Real.

2. El Gobierno demandado

107. EI Gobierno conviene en que el concepto de vivienda adecuada es idéntico con
arreglo a los articulos 31 y 16 de la Carta. Por ello, se remite a sus alegaciones sobre
el articulo 31 mencionado anteriormente.

108. En relacion especificamente con la supuesta falta de participacion de las
organizaciones civiles en la toma de decisiones y politicas que afectan a los Sectores
5y 6, el Gobierno constata que, segun la jurisprudencia del Comité, el articulo 16
exige que se tengan en cuenta las opiniones de las familias a la hora de adoptar todas
las medidas y politicas que les afecten. Ademas, el Gobierno sefala que las medidas
que se adopten en el marco de la politica de vivienda deben tener en cuenta las
necesidades especificas de las familias.

109. EI Gobierno sostiene que en el marco del Pacto Regional para la Cafiada Real
se han creado una serie de érganos colegiados de coordinacion en los que se
estructura y garantiza la participacion de los representantes politicos, de las
administraciones publicas y de los agentes sociales como las asociaciones de
residentes/vecinos y entidades sociales. En total se han creado trece drganos
colegiados que siguen vigentes en la actualidad, entre ellos la Asamblea, que esta
concebida como el érgano de participaciéon de las administraciones publicas, los
grupos politicos, las entidades sociales y las asociaciones de vecinos. Hay un
representante de cada asociaciéon de vecinos legalmente inscrita, asi como un
representante de cada una de las entidades sociales que participan activamente en el
ambito y se encuentran debidamente inscritas. Existen tres mesas sectoriales —
seguridad, social y urbanismo— como 6érganos de asistencia técnica y consultivos en
el ejercicio de las funciones de la Asamblea. También hay un representante de cada
asociacion de vecinos y un representante de las entidades sociales, excepto en la
mesa social, que cuenta con un representante de cada una de las entidades sociales
gue participan activamente en el ambito y se encuentran debidamente inscritas.

110. Asimismo, el Gobierno sefiala, en relacién con la obligacién de cubrir las
necesidades especificas de las familias a la hora de tomar decisiones que afectan a
la politica de vivienda, que la medida de realojo tiene en cuenta una serie de criterios
a fin de asignar prioritariamente una vivienda, en funcion de las circunstancias
socioeconémicas de las familias. Los servicios sociales son los encargados de
determinar los factores de riesgo mas importantes y de seleccionar a las familias que
presenten mayor nivel de vulnerabilidad, dando prioridad a las que se encuentran en
situacion de extrema vulnerabilidad social.

111. EIlGobierno refuta la afirmacion de que nunca se ha llevado a cabo una consulta
a las asociaciones de familias en el contexto de los cortes de electricidad. Reitera la
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informacion relativa a la creacion y vigencia de 6rganos en los que las asociaciones
de residentes/vecinos pueden participar, que a juicio del Gobierno abordan la
problematica de la situacion de la Cafiada Real, en particular los cortes de electricidad
en el Sector 6. ElI Gobierno argumenta que las entidades sociales y los
vecinos/residentes 0 sus asociaciones estan presentes en la Asamblea, en las
Ponencias Técnicas y en las tres Mesas Técnicas, asi como en diferentes grupos de
trabajo constituidos al margen del Pacto Regional. Afirma también que existe una
amplia red de espacios de encuentro y participacion, en muchos de los cuales se ha
tratado y se sigue tratando la situacion eléctrica, en ocasiones como unico punto del
orden del dia.

B — Apreciacion del Comité
En cuanto a la vivienda adecuada para las familias

112. ElComité recuerda que ha sostenido anteriormente que el derecho a la vivienda
es de suma importancia para la familia y permite el ejercicio de muchos otros
derechos, tanto civiles y politicos como econdmicos, sociales y culturales. Para
cumplir con el articulo 16, los Estados Partes deben fomentar la prestacion de una
oferta adecuada de vivienda para las familias, tener en cuenta las necesidades de las
familias en las politicas de vivienda y garantizar que la vivienda existente sea de un
nivel adecuado y comprenda servicios esenciales (como calefaccién y electricidad).
La vivienda adecuada se refiere no solo a un alojamiento, que no debe ser de nivel
inaceptable y que debe disponer de los servicios basicos, sino también a una vivienda
de tamafio adecuado teniendo en cuenta la composicién de la familia que reside en
ella (Federacion Internacional de Derechos Humanos (FIDH) c. Irlanda, reclamacion
nam. 110/2014, op. cit., 88105-106).

113. EI Comité sefiala que el concepto de vivienda adecuada es idéntico en virtud
de los articulos 16 y 31 de la Carta (Centro del Derecho a la Vivienda y contra los
Desalojos (COHRE) c. Italia, reclamacion num. 58/2009, decision sobre el fondo de
25 de junio de 2010, §115; Centro Europeo de Derechos de los Romanies (ERRC) c.
Bulgaria, reclamacion nam. 31/2005, decisién sobre el fondo de 18 de octubre de
2006, 817 y ERRC c. Francia, reclamacion num. 51/2008, decision sobre el fondo de
19 de octubre de 2009, §89).

114. EIl Comité se remite a su apreciacion anterior sobre el articulo 3181. El Comité
considera que la situacion, sobre cuya base se ha constatado una violacion del articulo
3181 en relacion con la vivienda adecuada, también constituye una violacion del
articulo 16 de la Carta en lo que respecta a la ausencia de adopcién por parte de
Espafa de medidas adecuadas para garantizar una vivienda de un nivel adecuado a
las familias que viven en los Sectores 5y 6 de la Cafada Real.

En cuanto a la participacion de las organizaciones civiles que representan a las
familias

115. EI Comité ha sostenido que los Estados Partes deben tener en cuenta las
necesidades de las familias en las politicas de vivienda (Centro Europeo de Derechos
de los Romanies (ERRC) c. Grecia, reclamacion num. 15/2003, decision sobre el
fondo de 8 de diciembre de 2004, §24). EI Comité recuerda que, a fin de garantizar
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gue se tengan en cuenta las opiniones de las familias en la formulacidon de politicas
familiares, las autoridades competentes deben consultar a las organizaciones civiles
gue representan a las familias (Conclusiones de 2006, Declaracion interpretativa
sobre el articulo 16). Por consiguiente, el Comité considera que la participacion en
virtud del articulo 16 de la Carta exige que las familias o las asociaciones que las
representan tengan la oportunidad de expresar sus opiniones y participar en los
procesos de adopcion de decisiones sobre politicas, estrategias y medidas que les
afectan. Dicha participacion debe comprender una verdadera consulta con las familias
afectadas o sus representantes, a fin de garantizarles la oportunidad de influir en el
desarrollo y la aplicacion de las politicas y programas pertinentes.

116. EI Comité toma nota de que las partes convienen en que el articulo 16 de la
Carta exige gque se tengan en cuenta las opiniones de las familias a la hora de adoptar
todas las medidas y politicas que les afecten. Las organizaciones denunciantes
declaran que las opiniones de las asociaciones de familias no estan siendo tenidas en
cuenta por parte de las autoridades competentes a la hora de buscar soluciones a los
cortes de electricidad en los Sectores 5y 6 de la Cafiada Real. EI Gobierno sostiene
que, en el marco del Pacto Regional para la Cafiada Real, se establece y garantiza la
participacion de las asociaciones de residentes/vecinos y entidades sociales en los
organos colegiados de coordinacion como la Asamblea y sus mesas sectoriales
(aparte de la social).

117. EI Comité toma nota de que la alegacion de las organizaciones denunciantes
se centra en la falta de participacién de las asociaciones de familias en los procesos
de toma de decisiones en relacion con los cortes de electricidad y sus consecuencias.
El Comité considera a las asociaciones de residentes/vecinos como representantes
de las familias a los efectos del articulo 16 en el contexto de los cortes de electricidad
y Sus consecuencias.

118. EI Comité toma nota de que la Ley 2/2011 de la Caflada Real establece un
proceso de colaboracion y cooperacion para la busqueda de soluciones a la situaciéon
de la Canada Real, en el que participen en todo el proceso los afectados debidamente
representados por asociaciones acreditadas. Toma nota, ademas, de que en 2015 se
cred el Comisionado de la Cafiada Real a fin de facilitar el didlogo entre las distintas
administraciones y entidades implicadas, y coordinar el proceso de consulta entre las
autoridades y la poblacién afectada a través de sus asociaciones, tal y como prevé la
Ley 2/2011 de la Cafada Real. Ademas, el Pacto Regional para la Cafiada Real de
2017 prevé la participacion de las asociaciones de residentes/vecinos y entidades
sociales en los 6rganos colegiados de coordinacion como la Asamblea (donde hay un
representante de cada asociacion de residentes/vecinos legalmente inscrita, asi como
un representante de cada una de las entidades sociales que participan activamente
en el &mbito y estan debidamente inscritas) y sus mesas sectoriales (un representante
de cada asociacion de vecinos y un representante de las entidades sociales, salvo en
el caso de la mesa social).

119. EI Comité toma nota de que en el presente caso, a pesar de la existencia de
diversas estructuras formales como la participacion de las asociaciones de vecinos en
la Asamblea en el marco del Pacto Regional para la Cafiada Real, no hay pruebas de
dicha participacion en la practica.
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120. Sobre la base de la informacion de que dispone, el Comité considera que el
derecho de las familias afectadas y sus asociaciones a participar en la toma de
decisiones sobre politicas y medidas que les afectan, incluso en relacién con los cortes
de electricidad en los Sectores 5 y 6 de la Cafiada Real, no esti efectivamente
garantizado.

121. Por consiguiente, el Comité considera que se produce una violacion del articulo
16 de la Carta a este respecto.

Il. SUPUESTA VIOLACION DE LOS ARTICULOS 1181 Y 1183 DE LA CARTA

122. Los articulos 1181 y 1183 de la Carta estipulan lo siguiente:

Articulo 11 — El derecho a la proteccién de la salud

Parte I: “Toda persona tiene derecho a beneficiarse de cuantas medidas le permitan gozar del
mejor estado de salud que pueda alcanzar”.

Parte IlI: “Para garantizar el ejercicio efectivo del derecho a la proteccion de la salud, las Partes
se comprometen a adoptar, directamente 0 en cooperacion con organizaciones publicas o
privadas, medidas adecuadas para, entre otros fines:

1. eliminar, en lo posible, las causas de una salud deficiente;

(...)

3. prevenir, en lo posible, las enfermedades epidémicas, endémicas y otras, asi como los
accidentes”.

A — Alegaciones de las partes
1. Las organizaciones denunciantes

123. Las organizaciones denunciantes alegan que los cortes de electricidad en la
Cafada Real han provocado graves problemas de salud a las personas afectadas por
la reclamacién. Asi pues, proporcionan informacién detallada sobre las principales
afecciones de salud derivadas y/o afectadas por la falta de electricidad segun lo
evidenciado/comunicado por el “Equipo de Intervencion en Poblacion Excluida”
(“EIPE”), un equipo de empleados publicos sociosanitarios (es decir, personal médico
y de enfermeria) que visitan la zona en una ambulancia y asisten a la poblacién
afectada. Hacen referencia al Informe del EIPE de diciembre de 2021 que da cuenta
de un aumento de infecciones respiratorias, enfermedades dermatoldgicas y
circulatorias relacionadas con el frio especialmente en nifios y jovenes, dificultades en
el uso de dispositivos médicos esenciales, casos de intoxicacién por monéxido de
carbono, quemaduras, complicaciones de las enfermedades en pacientes con
diabetes mellitus, empeoramiento de las condiciones reuméaticas, complicaciones en
las infecciones por COVID-19 y un mayor riesgo de infeccion por COVID-19,
accidentes domésticos, problemas de salud en recién nacidos, ansiedad y depresion,
complicaciones de comorbilidad por exposicion al frio que condujeron a cinco muertes
y el agravamiento de los problemas de salud identificados en noviembre de 2020,
sobre todo en nifios. Las organizaciones denunciantes indican que el Informe del EIPE
proporciona datos y ejemplos de casos atendidos por la unidad médica que evidencian
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la relacion causal entre la falta de electricidad y el aumento o agravamiento de
problemas graves de salud. Segun el Informe del EIPE de diciembre de 2021, la
necesidad de atencion aumentd drasticamente desde octubre de 2020, y la unidad
atendio a aproximadamente 1.100-1.200 personas por mes.

124. Las organizaciones denunciantes destacan que el Informe del EIPE de
diciembre de 2021 concluye que la ausencia de energia da lugar a graves problemas
de salud individuales y colectivos, especialmente para las personas mas vulnerables,
como las personas mayores, los recién nacidos y los nifios, las personas con
discapacidad y las personas con enfermedades cronicas. Los informes médicos
relacionados con los casos detectados durante los primeros meses tras los cortes de
electricidad revelan el empeoramiento de los problemas de salud fisica y mental de
los nifios, los nifios con sindrome de Down, las personas asmaticas y las que
necesitan tratamiento con oxigeno. Ademas, la muerte de un hombre de 74 afos fue
transmitida en las noticias como una muerte causada por el frio extremo en las
circunstancias de los cortes de electricidad.

125. Las organizaciones denunciantes se refieren ademas a la encuesta realizada
por Plataforma Civica en diciembre de 2021 que muestra que el 72,2% de la poblacién
encuestada indico que su salud se habia visto o0 estaba siendo afectada por los cortes
de electricidad; el 91,3% de las personas encuestadas mayores de 65 afios declararon
gue su salud se vio afectada a consecuencia de la ausencia de electricidad.

126. Las organizaciones denunciantes argumentan que las terribles condiciones de
vida que experimentaron las personas afectadas por esta reclamacion, como las
condiciones de vida de frio extremo en el invierno, constituyen un "riesgo para la salud
evitable" sobre el que el Estado podria haber actuado. Alegan que el Estado no adopt6
ninguna medida necesaria destinada a prevenir o atenuar el efecto de los cortes de
electricidad en la salud de las personas afectadas. En opinion de las organizaciones
denunciantes, en la medida en que el Estado no toma ninguna medida para solucionar
los cortes de electricidad —que claramente constituyen una causa de salud deficiente—
no garantiza el derecho de las personas afectadas al mas alto nivel posible de salud,
vulnerando asi el articulo 1181 de la Carta.

127. Las organizaciones denunciantes afirman que la permanente violacion del
derecho a la salud ha sido denunciada por las asociaciones médicas espafiolas, asi
como por el Defensor del Pueblo de Espafia y el grupo de nueve Relatores Especiales
de la ONU.

128. Las organizaciones denunciantes también alegan que el Estado no ha tomado
las medidas de precaucidn necesarias para prevenir accidentes domeésticos,
garantizar la seguridad alimentaria y las normas de higiene en los Sectores 5y 6 de
la Cafiada Real y proteger a las personas afectadas por la reclamacion de la pandemia
de COVID-19, vulnerando asi el articulo 1183 de la Carta. Aluden a los ejemplos de
accidentes domésticos contabilizados directamente por el EIPE y al hecho de que la
Encuesta de la Plataforma Civica mostro que el 94% de las personas encuestadas
gue viven en el Sector 6 habian sufrido accidentes domésticos como resultado de los
cortes de electricidad. Ademas, los cortes de electricidad hicieron que resultara
significativamente mas dificil para las personas afectadas refrigerar, conservar y
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preparar alimentos, asi como adherirse a los protocolos y recomendaciones del
Estado contra la COVID-19.

129. En su respuesta a las alegaciones del Gobierno sobre el fondo, las
organizaciones denunciantes argumentan que ninguna de las medidas a las que se
refiere el Gobierno ha sido disefiada o dirigida a abordar los riesgos particulares para
la salud que plantea la falta de acceso a la electricidad. Asimismo, las organizaciones
denunciantes subrayan que no se ha adoptado ninguna medida particular para evitar
dafios irreparables a la salud de las personas mayores, los nifios y los adolescentes,
que estan especialmente expuestos a efectos a largo plazo.

2. El Gobierno demandado

130. EIl Gobierno afirma que los habitantes de la Cafada Real, como el resto de los
ciudadanos espafoles, disfrutan de una asistencia sanitaria universal y gratuita. Se
han desplegado numerosos recursos para garantizar este derecho, incluida la
asistencia hospitalaria. Con respecto a la asistencia hospitalaria, en el Hospital
Universitario Infanta Leonor, el hospital de referencia en la zona en cuestion, la
asistencia a estos usuarios se presta en las mismas condiciones que a cualquier otro
usuario del Sistema Publico de Atencion Sanitaria de la Comunidad de Madrid.

131. En cuanto a la atencion primaria, el Gobierno sostiene que el equipo del EIPE,
formado por un médico de familia, una enfermera y un chofer, ubicado en el Centro
de Salud Ensanche de Vallecas, se desplaza a la Caflada Real de lunes a viernes de
9.00 a 16.00 horas en una furgoneta equipada. Este equipo desarrolla su actividad
principal en el Sector 6. Por ejemplo, en 2021 efectud un total de 12.488 consultas.
Esta atencién primaria se complementa con la que se presta en el Centro de Salud
Ensanche de Vallecas, que realiza diferentes campafas en funcién del diagndstico
sanitario y las necesidades de la poblacién residente en la zona donde opera.

132. En lo relativo a los recursos especificos en materia de salud mental, y en el
marco de la atencion sanitaria a las personas drogodependientes, el Gobierno indica
gue existe un servicio movil que presta asistencia de forma diaria, siendo su principal
lugar de intervencion el asentamiento de Valdemingdbmez situado en el Sector 6.
Ademas, afirma que también se han llevado a cabo otros programas de salud publica
dirigidos a colectivos sociales especificos como la comunidad gitana, como los Planes
de Accién en Salud con la Comunidad Gitana 2016-2020 o el Servicio de Mediacion
en Salud Publica con la Comunidad Gitana de la Comunidad de Madrid. El Gobierno
aporta ejemplos de otras medidas sociales que tienen como objetivo, entre otras
cosas, atender las necesidades de salud de los vecinos de la Cafiada Real como el
Convenio con la Asociacion Barro para la atencion y mediacion social que contempla,
entre otras actividades, la atencion social a las familias mediante visitas domiciliarias.

B — Apreciaciéon del Comité
133. EI Comité recuerda que el articulo 11 de la Carta garantiza el derecho a la

proteccion de la salud, que comprende, entre otros, el derecho al mas alto nivel posible
de salud (81), asi como el derecho a la proteccién contra epidemias y accidentes (83).
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134. EI Comité ha afirmado que el articulo 11 impone obligaciones positivas y
negativas a los Estados (Transgender Europe e ILGA Europe c. Republica Checa,
reclamacioén num. 117/2014, decision sobre el fondo de 15 de mayo de 2018, §79). En
el caso FIDH c. Francia, el Comité sefal6 que “la dignidad humana representa el valor
fundamental que esta en el corazon del derecho positivo de los derechos humanos,
ya sea la Carta Social Europea o el Convenio Europeo de Derechos Humanos, y que
la atencion de la salud es un requisito previo esencial para la preservacion de la
dignidad humana” (Federacion Internacional de Ligas de Derechos Humanos (FIDH)
c. Francia, reclamacion num. 14/2003, decision sobre el fondo de 3 de noviembre de
2004, 831).

Supuesta violacion del articulo 1181

135. En virtud del articulo 1181 de la Carta, los Estados tienen la obligacion de
eliminar, en lo posible, las causas de una salud deficiente. EI Comité ha definido la
salud de conformidad con la OMS como “un estado de completo bienestar fisico,
mental y social y no solamente la ausencia de afecciones o enfermedades”
(Transgender Europe e ILGA Europe c. Republica Checa, reclamacién num.
117/2014, op. cit., 871). Por otra parte, el Comité ha afirmado que los Estados deben
responder adecuadamente a los riesgos para la salud evitables, es decir, aquellos que
pueden controlarse mediante la accibn humana (Conclusiones XV-2 (2001),
Dinamarca).

136. Asimismo, el Comité ha afirmado que la falta de servicios como agua,
electricidad y calefaccion tiene un grave efecto dominé sobre la higiene, el
saneamiento, la atencion y el tratamiento sustantivos de la salud fisica y mental,
incluida la atencion clinica o preventiva (Comision Internacional de Juristas (C1J) y
Consejo Europeo para los Refugiados y los Exiliados (ECRE) c. Grecia, reclamacion
nam. 173/2018, decision sobre admisibilidad y sobre medidas inmediatas de 23 de
mayo de 2019, §14).

137. Envirtud del articulo 11 81 de la Carta, los Estados Partes deben garantizar el
mejor estado de salud posible para la poblacién segun los conocimientos existentes.
Los mecanismos de salud publica deben poner en marcha medidas especiales para
proteger la salud de las madres, los nifios y las personas mayores (Conclusiones |
(1969), Declaracion interpretativa sobre el articulo 11).

138. EI Comité recuerda que el derecho a la proteccion de la salud debe protegerse
no solo en la teoria, sino también en la practica (Declaracion interpretativa sobre el
derecho a la proteccion de la salud en tiempos de pandemia, de 21 de abril de 2020).
La aplicacion de la Carta exige que los Estados Partes no solo adopten medidas
juridicas, sino también acciones practicas que pongan a disposicion los recursos y los
procedimientos operativos necesarios para hacer plenamente efectivos los derechos
recogidos en ella (ibid).

139. En relacion con el presente caso, el Comité constata que, en el contexto de los
cortes de electricidad que comenzaron en octubre de 2020, la salud de las personas
afectadas por esta reclamacion se vio gravemente afectada. Toma nota de la
informacion presentada por las organizaciones denunciantes, que evidencia el grave
deterioro del estado de salud de la poblacién afectada debido a problemas
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respiratorios agravados por el frio y los precarios sistemas de calefaccion en el hogar,
asi como quemaduras, dificultades para realizar tratamientos que requieren conexion
eléctrica (como la respiracion asistida nocturna), dificultades para mantener en
Optimas condiciones ciertos medicamentos como la insulina para diabéticos,
dificultades en la higiene personal, dificultades para lavar la ropa, tiempo prolongado
de curacion de enfermedades invernales como gripes y resfriados, etc. Los informes
también recogen pruebas de complicaciones de comorbilidad por exposicion al frio
que han provocado al menos cinco muertes y varias intoxicaciones por monéxido de
carbono que han requerido atencion hospitalaria de urgencia.

140. Asimismo, el Comité toma nota del informe del Centro de atencion a victimas
de abusos y tortura (Informe SIR[a] de 14 de marzo de 2023) que concluye que los
cortes de electricidad han tenido un impacto decisivo en las condiciones basicas de
vida, la salud fisica y mental y la dignidad de la poblacién afectada.

141. Ademas, el Comité toma nota de las conclusiones y la informacion contenidas
en el Informe del EIPE de diciembre de 2021 sobre las consecuencias en la salud de
los cortes de electricidad eléctrica para las personas mas vulnerables que viven en los
sectores afectados de la Cafiada Real, a saber, las personas mayores, los nifios, las
personas con discapacidad y las personas con enfermedades cronicas. Toma nota en
particular del deterioro de las condiciones fisicas y de salud (detectado ya en
diciembre de 2020) de los nifios, como numerosas heumonias y bronquiolitis que han
dado lugar a hospitalizaciones, la ansiedad constante de las personas cuyas viviendas
se ven afectadas diariamente por la humedad o los dafios en la infraestructura y las
repercusiones que esto ha tenido en el desarrollo psicosocial de los nifios: enuresis
nocturna en niflos mayores, encopresis. El 30 de diciembre de 2020, en el contexto
de una notificacion individual sobre el caso de una nifia de 3 afios con graves
problemas de salud residente en la Cafiada Real, el Comité de los Derechos del Nifio
solicité al Estado que adoptara medidas provisionales a fin de proporcionar a la nifia
los servicios médicos y sociales necesarios, asi como un alojamiento adecuado para
atender sus necesidades de salud, sin separarla de su familia.

142. EI Comité toma nota de que las directrices de la Organizaciéon Mundial de la
Salud establecen 18 °C como temperatura minima de confort en interiores. EI Comité
constata que, de acuerdo con el informe de la Universidad Carlos 11l de Madrid que
examino las condiciones ambientales de confort de una muestra de viviendas de los
Sectores 5y 6, el 97% de los hogares entrevistados comunicaron no poder mantener
una temperatura adecuada en el hogar. En algunos hogares se midieron temperaturas
inferiores a 10 °C en invierno y superiores a 40 °C en verano, asi como niveles criticos
de humedad del aire en interiores (ibid).

143. EI Comité también toma nota de que varias asociaciones de salud espafiolas
han denunciado el empeoramiento de las condiciones sanitarias de la poblacién que
vive en los Sectores 5 y 6 de la Cafiada Real. En un comunicado publicado el 12 de
marzo de 2021, el Grupo de Trabajo de Inequidades en Salud y Salud Internacional de
la Sociedad Espafiola de Medicina de Familia y Comunitaria (“semFYC”), contando
con el apoyo de la Sociedad Espafiola de Salud Publica (“SESPAS”), afirmé que el
suministro eléctrico es “un requisito previo para la buena salud” y la pobreza
energética “un problema social y de salud publica ampliamente ignorado por la
comunidad internacional”. Asimismo, el Comité es consciente de que el Defensor del
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Pueblo de Espafia y un grupo de nueve Relatores Especiales de las Naciones Unidas
expresaron su preocupacion por el deterioro de la salud de las personas que viven en
la Cafiada Real debido a la privacion prolongada de electricidad.

144. EI Comité considera que una energia adecuada resulta imprescindible para
satisfacer las necesidades bésicas relacionadas con el disfrute del derecho a la
proteccion de la salud. EI Comité reconoce que la privacion de electricidad ha
provocado un aumento de los riesgos para la salud de las personas particularmente
vulnerables en la Cafiada Real, tales como los nifios, las personas mayores y las
personas con discapacidad. Los informes médicos y los testimonios presentados por
las organizaciones denunciantes (como el Informe del EIPE de diciembre de 2021)
demuestran el deterioro de la salud fisica y mental de estas categorias vulnerables
debido a la falta de electricidad, que a veces provocan consecuencias irreversibles o
incluso la muerte en el caso de una persona mayor.

145. EIl Comité considera que las medidas a las que se refiere el Gobierno, como los
controles realizados por el equipo de atencidon primaria EIPE, no abordan
adecuadamente los riesgos y las repercusiones particulares para la salud que conlleva
la falta de acceso a la electricidad en los Sectores 5y 6 de la Cafiada Real. Dados los
alarmantes riesgos y efectos para la salud a los que se enfrentan los titulares de
derechos afectados, especialmente los nifios, las personas mayores y las personas
con discapacidad, el Comité sostiene que Espafia no ha adoptado las medidas
adecuadas para eliminar en la medida de lo posible las causas de la deficiente salud
creadas por los cortes de electricidad, lo que constituye una violacién del articulo 1181
de la Carta.

Supuesta violacién del articulo 1183

146. EI Comité recuerda que el articulo 1183 impone a los Estados la obligacion de
adoptar medidas apropiadas destinadas, entre otras cosas, a prevenir epidemias y
accidentes domésticos (Conclusiones 2005, Moldavia).

147. En el presente caso, el Comité toma nota de los ejemplos de accidentes
domésticos contabilizados por el EIPE (Informe del EIPE de diciembre de 2021) y de
la encuesta de la Plataforma Civica que revelé que el 94% de las personas
encuestadas que vivian en el Sector 6 habian sufrido accidentes domésticos como
consecuencia de los cortes de electricidad (encuesta realizada por la Plataforma
Civica por la Luz en diciembre de 2021).

148. EI Comité toma nota de que, a falta de electricidad para calentarse o cocinar,
los hogares afectados tuvieron que recurrir a fuentes de energia alternativas, como
calentadores de gas butano, estufas/cocinas de lefia, velas, etc. Estas fuentes
alternativas y a menudo improvisadas constituyen un riesgo importante para la salud
de los habitantes y aumentan el riesgo de accidentes domésticos. Segun el Informe
del EIPE de diciembre de 2021, se produjeron aproximadamente entre 80 y 90
intoxicaciones por monéxido de carbono en un periodo de 4 meses de ese afio, de las
cuales mas de 20 casos requirieron atencion hospitalaria de urgencia; asi como un
aumento de la incidencia de quemaduras en nifios y adultos. EIl Comité constata
ademas que en la informacién adicional proporcionada por las organizaciones
denunciantes el 10 de mayo de 2024, las organizaciones de la sociedad civil
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comunicaron casos de incendios y explosiones que provocaron lesiones graves, asi
como intoxicaciones debido a la contaminacién generada por los generadores de
gasolina (véase el 889 de la presente decision).

149. Teniendo en cuenta lo anterior, el Comité considera que Espafia no ha
adoptado medidas adecuadas para prevenir los accidentes domeésticos, vulnerando
asi el articulo 1183 de la Carta.

150. EI Comité toma nota ademas de que, en el contexto de los cortes de
electricidad, resulta mas dificil para las personas afectadas refrigerar, conservar y
preparar alimentos, lo que plantea riesgos para la seguridad alimentaria y la higiene.

151. En lo relativo a la COVID-19, el Comité ha declarado que los Estados Partes
deben ser especialmente conscientes de las repercusiones que sus decisiones
tendran para los grupos mas vulnerables, asi como para otras personas afectadas,
especialmente sus familias, sobre las que recae la carga mas pesada en caso de
deficiencias institucionales (Asociacion Internacional Autismo-Europa c. Francia,
reclamacién nam. 13/2002, op. cit., 853). Ademas, el Comité sostuvo que la atencion
sanitaria en una pandemia debe ser eficaz y asequible para todos, y que los grupos
de riesgo especialmente elevado, como las personas que viven en situacion de
pobreza, las personas mayores y las personas con discapacidad, deben estar
adecuadamente protegidas por las medidas sanitarias establecidas (Declaracion
interpretativa sobre el derecho a la proteccion de la salud en tiempos de pandemia,
21 de abril de 2020). EI Comité constata que, segun el Informe del EIPE de diciembre
de 2021, el numero de casos de COVID-19 en la Cafiada Real y sus complicaciones
aumento, y las medidas de aislamiento resultaron mas complicadas debido al
hacinamiento en torno a la Unica fuente de calor [no eléctrica] en la vivienda,
aumentando asi el riesgo de contagio entre las personas.

152. Alaluz de lo anterior, el Comité considera que Espafia no ha adoptado medidas
adecuadas para prevenir los accidentes domésticos. Asimismo, sostiene que Espafia
no ha adoptado medidas adecuadas para garantizar la seguridad alimentaria y las
normas de higiene a fin de proteger a las personas afectadas por epidemias y otras
enfermedades, vulnerando asi el articulo 1183 de la Carta.

V. SUPUESTA VIOLACION DEL ARTICULO 17 DE LA CARTA

153. Elarticulo 17 de la Carta estipula lo siguiente:
El derecho de los nifios y adolescentes a proteccion social, juridicay econdmica

Parte I: Los nifios y los adolescentes tienen derecho a una adecuada proteccion social, juridica
y econdmica.

Parte II: Para garantizar el ejercicio efectivo del derecho de los nifios y los adolescentes a crecer
en un medio que favorezca el pleno desarrollo de su personalidad y de sus aptitudes fisicas y
mentales, las Partes se comprometen a adoptar, bien directamente o bien en cooperacién con
las organizaciones publicas o privadas, todas las medidas necesarias y adecuadas
encaminadas:

1. a) a garantizar a los nifios y adolescentes, teniendo en cuenta los derechos y deberes de
sus progenitores, los cuidados, la asistencia, la educacion y la formacién que necesiten, en



-38 -

particular disponiendo la creacién o el mantenimiento de instituciones o servicios adecuados y
suficientes a tal fin;
b) a proteger a los nifios y adolescentes contra la negligencia, la violencia o la explotacion;

2. a garantizar a los nifios y adolescentes una educacion primaria y secundaria gratuita, asi
como a fomentar la asistencia regular a la escuela.

A — Alegaciones de las partes
1. Las organizaciones denunciantes

154. Las organizaciones denunciantes alegan que la privacion de suministro
eléctrico para todos los nifios y adolescentes de los Sectores 5y 6 de la Cafiada Real
constituye una vulneraciéon continuada del articulo 17881 y 17882 de la Carta,
considerados individualmente o en conjuncion con el articulo E. Argumentan que el
Estado ya ha reconocido la existencia de tales violaciones mediante una ley unilateral,
a saber, el Real Decreto 1058/2021, cuyo considerando establece que: “La salud de
nifos y nifas ya esta sufriendo las consecuencias de la falta de electricidad en sus
casas, lo que, ademas de vulnerar el derecho de la infancia a una vivienda adecuada,
acarrea un impacto fuertemente negativo en sus derechos a la alimentacion, a la
educacion y, en definitiva, al disfrute de una vida en condiciones de dignidad”.

155. En primer lugar, las organizaciones denunciantes sostienen que la falta de
suministro eléctrico en los Sectores 5 y 6 de la Cafiada Real constituye una
vulneracion del derecho a una vivienda adecuada recogido en el articulo 3181 de la
Carta. Las organizaciones denunciantes sostienen que esta vulneracion debe dar
lugar a una vulneracion del derecho a la asistencia consagrado en el articulo 1781(a)
por el mismo motivo. Sin suministro eléctrico, los nifios y jévenes no pueden “crecer
en un medio que favorezca el pleno desarrollo de su personalidad y de sus aptitudes
fisicas y mentales”, como exige el articulo 17 de la Carta. Contrariamente a lo que
establece el articulo 1781, el Estado no ha cooperado con UFD-Naturgy a fin de
adoptar todas las medidas adecuadas y necesarias para garantizar “el establecimiento
o el mantenimiento” del suministro eléctrico, que debe entenderse como un “servicio”
en virtud del articulo 1781. Argumentan que el Estado no ha adoptado las medidas
necesarias para garantizar que los nifios y jovenes que viven en los Sectores 5y 6 de
la Caflada Real dispongan de la atencion y la asistencia que necesitan.

156. En segundo lugar, las organizaciones denunciantes sostienen que los cortes
de electricidad exponen a los nifios y adolescentes afectados por la reclamacion a un
trato negligente y a la violencia mental, por lo que constituyen una violacion del articulo
1781(b) de la Carta. Las organizaciones denunciantes argumentan que el hecho de
gue el Estado no haya restablecido el suministro eléctrico en los Sectores 5y 6 de la
Cafiada Real equivale a no ofrecer a los niflos y adolescentes afectados sus
necesidades basicas y, a su vez, constituye un trato negligente continuo prohibido por
el articulo 1781(b) de la Carta. Las organizaciones denunciantes hacen referencia a
las cartas que 50 nifios, de entre 5y 17 afos, dirigieron el 15 de noviembre de 2020
al Comité de los Derechos del Nifio, con copia a las autoridades espafolas
competentes. En estas cartas, expresaban su sentimiento de tristeza y exclusion
social debido a la falta de electricidad, asi como su temor a que se burlen de ellos, a
enfermarse 0 a que les quemaran sus casas por el uso de velas. La reclamacion hace
especial hincapié en la salud mental de los nifios y adolescentes, quienes se ven
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abrumados por los graves riesgos a los que se ven expuestos dia tras dia y por la
incertidumbre acerca de su futuro y el de sus familias.

157. En tercer lugar, las organizaciones denunciantes sostienen que la repercusion
de los cortes de electricidad en la educacion de los nifios, nifias y adolescentes que
viven en los Sectores 5 y 6 de la Cafiada Real constituye una violacién continua del
articulo 1782 de la Carta. La falta de suministro eléctrico ha tenido un doble efecto
negativo directo sobre el derecho de los nifios afectados a acceder a la educacion.
Por un lado, ha dificultado considerablemente el estudio, el repaso o la realizacion de
deberes escolares, ya que los nifilos y adolescentes afectados se han visto obligados
a utilizar velas para leer sus libros y escribir en sus cuadernos. Por otro lado, los cortes
de electricidad les han impedido acceder a Internet en sus hogares y poder cargar sus
tabletas y ordenadores, que resultan esenciales para realizar las tareas escolares y
acceder a los contenidos didacticos.

158. Ademas, las organizaciones denunciantes argumentan que la ausencia de
electricidad ha tenido un efecto desproporcionado en el disfrute del derecho a la
educacion. Como se menciona en las cartas que 50 nifios y adolescentes dirigieron al
Comité de los Derechos del Nifio, los cortes de electricidad los han obligado a vestirse
a la luz de las velas, ducharse con agua fria y comer comidas frias. Esto ha
desmotivado a los nifios y adolescentes para asistir a la escuela. Las organizaciones
denunciantes sostienen ademas que, en consecuencia, la falta de electricidad ha
supuesto retrasos en el aprendizaje, calificaciones mas bajas y abandono escolar
temprano entre los nifios y adolescentes afectados, como afirman algunos de sus
profesores. Las organizaciones denunciantes hacen referencia al informe del
Defensor del Pueblo de Espafia de 21 de diciembre de 2020, que sefiald “un
incremento del absentismo escolar vinculado a que los menores son objeto de burla
por su olor y falta de limpieza”. El Defensor del Pueblo de Espafia también ha afirmado
gue el suministro eléctrico es “imprescindible” para que se cumplan las “condiciones
materiales” en torno al derecho a la educacién. Concretamente en los meses en los
gue existe menos luz natural se encontrod que si los estudiantes no tienen la posibilidad
de realizar “sus tareas después de la puesta de sol [...] se vulnera el derecho a la
educaciéon”. Segun los resultados de una encuesta realizada por la Plataforma Civica
en 2021, el 80,9% de los nifios y adolescentes encuestados declararon que los cortes
de electricidad habian interferido en su educacion.

159. En conclusion, las organizaciones denunciantes alegan que el Estado no ha
adoptado las medidas necesarias para poner fin a los cortes de electricidad, brindar a
los nifios y adolescentes afectados las condiciones materiales necesarias para el
disfrute de su derecho a la educacién y prevenir el absentismo escolar en la Cafiada
Real. Afirman que el Estado ha incumplido la garantia para que los nifios y
adolescentes afectados puedan acceder a internet o tener iluminacion adecuada para
realizar sus tareas escolares, especialmente porque pertenecen a grupos de
poblacién vulnerables.

160. Las organizaciones denunciantes alegan que las medidas de educacion
general que mencionan las alegaciones del Gobierno no tienen relacion con los cortes
de luz y no estan suficientemente centradas en garantizar el derecho a la educacion
de los nifios y adolescentes que viven en la Caflada Real. Las organizaciones
denunciantes sostienen ademas que las medidas supuestamente destinadas
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exclusivamente a los nifilos que viven en la Cafiada Real consisten en meras
instrucciones para los centros educativos (facilitar la carga de dispositivos moviles y
permitir que los nifios permanezcan en el centro una vez finalizada la jornada escolar
para que puedan realizar sus tareas escolares) y no especifican qué controles se
realizardan para garantizar su cumplimiento. En cuanto al servicio de transporte
adicional, afirman que no esta claro si este se amplia al horario extraordinario en el
caso de los nifios afectados por los cortes de luz.

2. El Gobierno demandado

161. En relacién con la supuesta vulneracion de los articulos 1781(a) y 1781(b) de
la Carta, el Gobierno se refiere al hecho de que los cortes de electricidad no son
imputables al Estado ni persisten en el Sector 5, mientras que las autoridades publicas
competentes han adoptado las medidas adecuadas para mitigar las consecuencias
de los cortes de electricidad en el Sector 6.

162. En relacion con la supuesta vulneracion del articulo 1782 de la Carta, el
Gobierno alega que se han adoptado medidas especificas de apoyo y seguimiento
para los estudiantes residentes en la Cafiada Real. Por ejemplo, en el caso de los
alumnos afectados por los cortes de suministro eléctrico, se han dictado instrucciones
para facilitar la carga de dispositivos moviles en los centros y permitirles permanecer
en los mismos una vez finalizada la jornada escolar para que puedan realizar sus
tareas escolares. Ademés, se han adoptado otras medidas para favorecer la
integracion, permanencia y promocion del alumnado de los Sectores 5y 6 de la
Cafada Real en el sistema educativo, que han permitido que la mayor parte del
alumnado esté matriculado en la ensefianza ordinaria con la colaboracién de los
Servicios Sociales; la aplicacion especifica de recursos no ordinarios o extraordinarios
como docentes de compensacion educativa; atencion educativa fuera del horario
lectivo; dotaciéon de equipos informaticos y multimedia; acceso a libros de texto
gratuitos, transporte escolar gratuito y comedores. El Gobierno argumenta que todas
las medidas anteriores se llevan a cabo para garantizar la escolarizacion, prevenir el
absentismo y el abandono escolar y facilitar el desarrollo y la autonomia personal del
alumnado.

163. EI Gobierno menciona en particular que se organizan mas de 1.200 plazas de
transporte escolar en 29 rutas de transporte escolar exclusivas para el alumnado de
la Cafiada Real a fin de garantizar el transporte a cualquiera de los centros escolares
de los distritos de Villa de Vallecas y Vicalvaro y del municipio de Rivas desde
Educacion Infantil —a partir de los 3 afos- hasta Bachillerato. Ademas, mas de 60
alumnos de la Caflada Real son trasladados a centros para alumnos con discapacidad
motora, mediante vehiculos adaptados, con discapacidad auditiva o centros de
educacién especial.

164. Asimismo, el Gobierno presenta también medidas y actuaciones generales
llevadas a cabo por los servicios sociales del Ayuntamiento de Madrid a partir de
noviembre de 2022 en lo relativo a la proteccion de los menores, como el Programa
Marco para la Prevencion y el Control del Absentismo Escolar y la participacion de la
Delegacion del Gobierno en Madrid en la Consejeria de Educacion impulsada por la
Administracion Regional.
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B — Apreciacion del Comité

165. EI Comité toma nota de que las principales alegaciones de las organizaciones
denunciantes en relacion con el articulo 17 se refieren a la supuesta falta de garantia
de la atencidn y asistencia necesarias para los nifios (con arreglo al articulo 1781) y a
la supuesta ausencia de garantia del derecho a la educacion (con arreglo al articulo
1782) en el contexto de los cortes de electricidad.

Supuesta violacién del articulo 1781 de la Carta

166. EI Comité recuerda que el articulo 17 de la Carta impone a los Estados la
obligacion positiva de adoptar las medidas necesarias para garantizar el ejercicio
efectivo del derecho de los nifios y los jévenes a crecer en un medio que favorezca el
pleno desarrollo de su personalidad y de sus aptitudes fisicas y mentales (Centro
Europeo de Derechos de los Romanies (ERRC) y Mental Disability Advocacy Centre
(MDAC) c. Republica Checa, reclamacion num. 157/2017, decision sobre el fondo de
17 de junio de 2020, 8134). Los Estados Partes que hayan aceptado el articulo 17
deben adoptar todas las medidas apropiadas y necesarias para garantizar que los
nifos y los jovenes, teniendo en cuenta los derechos y deberes de sus padres,
dispongan de la atencion, la asistencia, la educacion y la formacién que necesitan
(ibid).

167. EI Comité toma nota de que los nifios y jovenes afectados por esta reclamacion
se ven particularmente afectados por los cortes de electricidad debido a que se
encuentran en un momento clave en términos de su desarrollo fisico, mental, moral,
social, cultural, espiritual y de personalidad. Los cortes de electricidad tienen graves
repercusiones en sus condiciones de vida cotidianas. Por ejemplo, los nifios han
tenido que comer comidas frias y ducharse con agua fria, mientras que su ropa no
puede ser lavada adecuadamente. Las actividades educativas y de ocio también se
han visto significativamente afectadas.

168. EI Comité toma nota de que el grupo de nueve Relatores Especiales de las
Naciones Unidas concluyd que “la falta de electricidad no solo viola el derecho de la
infancia a una vivienda adecuada, sino que tiene un efecto muy grave en sus derechos
a la salud, a la alimentacion, al agua, al saneamiento y a la educacion”. Ademas,
constata que, en noviembre de 2020, 50 nifios afectados por los cortes de electricidad
de entre 5y 17 afios de edad enviaron cartas al Comité de los Derechos del Nifio en
las que describian los desafios a los que se enfrentaban como consecuencia de la
dificil situacion causada por la falta de electricidad.

169. EI Comité se remite a su apreciacion anterior en relacion con los articulos 31,
16 y 11, en la que concluyo que la situacion de la poblacion que vive en los Sectores
5 y 6 de Canada Real, incluidos los nifios, constituye una vulneracién de las
disposiciones respectivas de la Carta. Por las mismas razones, el Comité considera
gue los cortes de electricidad impiden que los nifios afectados por esta reclamacion
crezcan en un medio que favorezca el pleno desarrollo de su personalidad y de sus
aptitudes fisicas y mentales, tal como lo exige el articulo 17.

170. En vista de lo anterior, el Comité sostiene que Espafia no ha adoptado todas
las medidas apropiadas y necesarias a fin de garantizar el ejercicio efectivo del
derecho de los nifios y los jovenes a crecer en un medio que favorezca el pleno



-42 -

desarrollo de su personalidad y de sus aptitudes fisicas y mentales. En particular, esto
es resultado de la incapacidad del Estado para garantizar que los nifios y jévenes que
viven en los Sectores 5y 6 de la Cafiada Real dispongan de la atencion y la asistencia
que necesitan, vulnerando asi el articulo 1781 de la Carta.

Supuesta violacion del articulo 1782 de la Carta

171. El Comité recuerda que el articulo 17 de la Carta se interpreta a la luz de la
Convencidon de las Naciones Unidas sobre los Derechos del Nifio. Impone a los
Estados la obligacion positiva de adoptar las medidas necesarias a fin de garantizar
el ejercicio efectivo del derecho de los nifios y los jovenes a crecer en un medio que
favorezca el pleno desarrollo de su personalidad y de sus aptitudes fisicas y mentales,
(ERRC y MDAC c. Republica Checa, reclamaciéon num. 157/2017, op. cit., 8134). Los
Estados que hayan aceptado esta disposicion deben adoptar todas las medidas
apropiadas y necesarias para garantizar que los nifios y los jévenes, teniendo en
cuenta los derechos y deberes de sus padres, cuenten con la atencion, la asistencia,
la educacion y la formacion que necesitan.

172. EI Comité recuerda que el acceso a la educacion es imprescindible para la vida
y el desarrollo de todos los nifios (Comisién Internacional de Juristas (ClJ) y Consejo
Europeo para los Refugiados y los Exiliados (ECRE) c. Grecia, reclamacion nam.
173/2018, decision sobre el fondo de 26 de enero de 2021, §201). El Comité ha
sostenido que deben adoptarse medidas destinadas a fomentar la asistencia a la
escuela, reducir activamente el nUmero de nifios que abandonan la educacion o no
completan la ensefianza obligatoria y disminuir la tasa de absentismo (Conclusiones
2003, Bulgaria).

173. EIl Comité también ha sostenido que debe garantizarse la igualdad de acceso a
la educacion para todos los nifios. A este respecto, se debe prestar especial atencion
a los grupos vulnerables, como los niflos pertenecientes a minorias, los nifios
solicitantes de asilo, los nifios refugiados, los nifios hospitalizados, los nifios bajo
tutela, las adolescentes embarazadas, los adolescentes tempranos, los nifios privados
de libertad, etc. (Mental Disability Advocacy Center (MDAC) c. Bulgaria, reclamacion
nam. 41/2007, decision sobre el fondo de 3 de junio de 2008, 8§34, citando las
Conclusiones 2003, Bulgaria). Cuando sea necesario, se deben adoptar medidas
especiales para garantizar la igualdad de acceso a la educacion para estos nifios
(ibid).

174. EIl Comité toma nota de que, en su Observacion general num. 25 relativa a los
derechos de los nifios en relacidén con el entorno digital, el Comité de los Derechos del
Nifilo (CRC) destacdé que los Estados partes deben garantizar que exista una
infraestructura adecuada para permitir el acceso de todos los nifios a los servicios
basicos necesarios para el aprendizaje a distancia, incluido el acceso a dispositivos,
electricidad, conectividad, materiales educativos y apoyo profesional (§102).

175. En cuanto a la situacién de los nifios que viven en la Cafiada Real, el Comité
constata que el 22 de diciembre de 2020, un grupo de nueve Relatores Especiales de
las Naciones Unidas concluy6 que “la falta de electricidad no sélo viola el derecho de
la infancia a una vivienda adecuada, sino que tiene un efecto muy grave en sus
derechos a la salud, a la alimentacion, al agua, al saneamiento y a la educacion”.
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Observaron ademas que “los nifios y nifias no tienen luz para hacer sus deberes y no
pueden usar Internet para las clases que se estan dando en linea durante la pandemia.
Ademas, las ONG que proporcionan apoyo educativo esencial a los y las estudiantes
fuera del horario escolar no pueden funcionar porque carecen de calefaccion y
electricidad”.

176. Asimismo, el Comité toma nota de que en su Informe de 2020, el Defensor del
Pueblo de Espafia sefalo el riesgo que supone para el derecho a la educacion la falta
de electricidad. “Los menores en edad escolar que ven vulnerado su derecho
fundamental a la educacion, al no disponer de electricidad para realizar sus tareas tras
la puesta del sol y no poder asearse convenientemente (durante la visita se refirié un
incremento del absentismo escolar vinculado a que los menores son objeto de burla
por su olor y falta de limpieza)”.

177. EI Comité toma nota de que, segun los resultados de una encuesta realizada
por la Plataforma Civica en 2021, el 80,9% de los nifios y adolescentes encuestados
—es decir, 277 nifios residentes en los Sectores 6 y 5 de la Caflada Real- comunicaron
que los cortes de electricidad habian interferido en su educacion. La misma encuesta
revela el aumento de las tasas de abandono escolar y repeticién de curso de los nifios.
Otro informe de 17 de diciembre de 2021 elaborado por el personal docente del
Instituto Las Lagunas de Rivas-Vaciamadrid, donde estan matriculados 98 alumnos
de la Caflada Real, presenta en detalle los problemas a los que se enfrentan los nifios
en el colegio y concluye que “la falta de suministro eléctrico en la mayoria de sus
hogares esta afectando gravemente a su rendimiento académico y bienestar
emocional”’. El Comité toma nota de que los profesores han denunciado en varias
ocasiones a las autoridades el impacto educativo de la falta de electricidad, asi como
de que las asociaciones de padres y los propios nifios han escrito al CDN y a las
autoridades espafolas.

178. EI Comité observa que los cortes de electricidad impiden que los nifios y
jovenes afectados por esta reclamacion puedan desarrollarse en un entorno de vida
adecuado, lo que a su vez afecta a su salud y educacion. EI Comité toma nota de que,
en lo que respecta a la educacion, se esta viendo afectada la capacidad de los nifios
afectados para seguir clases en el centro escolar (y en linea) y estudiar en casa
(especialmente después del atardecer). Los datos muestran una disminucién de su
rendimiento académico, un aumento del absentismo e incluso del abandono escolar.
Las necesidades educativas de los nifios también se ven afectadas, puesto que queda
poco tiempo disponible para la educacién si se requiere atender necesidades basicas
de supervivencia, como la recogida de combustible o la carga de baterias. La falta de
electricidad también afecta a los nifios cuando las clases son presenciales en la
escuela, puesto que no pueden calentar agua para ducharse, calentar el desayuno o
cargar sus dispositivos.

179. EI Comité destaca la importancia del acceso a la electricidad en el &mbito de la
educacion. En el proceso educativo, la electricidad es necesaria para que los nifios
puedan realizar numerosas tareas educativas. La electricidad resulta necesaria para
una iluminacion adecuada para el estudio, para permitir el uso de ordenadores y
tabletas, asi como para garantizar el acceso a Internet. Cuando la ausencia de
electricidad hace que los nifios experimenten temperaturas bajas o altas, esto afecta
negativamente a su capacidad para estudiar y aprender. Ademas, la electricidad es
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necesaria para asistir a clases virtuales cuando sea necesario, como ocurrio durante
la pandemia de COVID-19. El Comité considera que garantizar un acceso estable,
constante y seguro a la energia adecuada en relacion con la educacién constituye,
por tanto, un aspecto clave de las obligaciones impuestas por el articulo 1782 de la
Carta.

180. EI Comité sostiene que las medidas adoptadas por el Estado en relaciéon con
los nifios y jévenes afectados por los cortes de electricidad no pueden considerarse
suficientes para garantizar el ejercicio efectivo del derecho a la educacion. Constata
que las demas medidas generales mencionadas por el Estado estan destinadas a
prevenir el absentismo escolar y promover acciones de caracter general en materia
de educacién, pero no resultan adecuadas para hacer frente a las circunstancias
especificas que viven los nifios y jovenes que viven en la Caflada Real.

181. En vista de lo anterior, el Comité afirma que, en el contexto de los cortes de
electricidad, Espafia no ha adoptado medidas adecuadas para garantizar el derecho
a la educacion de los nifios y jovenes afectados, vulnerando asi el articulo 1782 de la
Carta.

V. SUPUESTA VIOLACION DEL ARTICULO 30 DE LA CARTA

182. El articulo 30 de la Carta estipula lo siguiente:

Articulo 30: El derecho a proteccién contra la pobrezay la exclusién social
“Parte I: Toda persona tiene derecho a proteccion contra la pobreza y la exclusién social”.

“Parte II: Para garantizar el ejercicio efectivo del derecho a proteccién contra la pobreza y la
exclusion social, las Partes se comprometen:

a. a adoptar medidas en el marco de un planteamiento global y coordinado para promover el
acceso efectivo, en particular al empleo, a la vivienda, a la formacién, a la ensefianza, a la
cultura, y a la asistencia social y médica, de las personas que se encuentren o que corran el
riesgo de encontrarse en una situacion de exclusion social o de pobreza, asi como de sus
familias;

b. a revisar estas medidas con vistas a su adaptacion, si resulta necesario”.
A — Alegaciones de las partes
1. Las organizaciones denunciantes

183. Las organizaciones denunciantes alegan que el Estado no ha adoptado
medidas en el marco de un enfoque global y coordinado a fin de promover el acceso
efectivo de las personas que viven en los Sectores 5y 6 de la Caflada Real a la
electricidad, por lo que no las ha protegido contra la pobreza y la exclusién social.
Argumentan que los cortes de electricidad han empeorado significativamente la
situacion de pobreza y exclusion social en la que vive la poblacion de los Sectores 5
y 6 de la Cafada Real. Ha afiadido la denominada pobreza energética a la situacion
existente, lo que afecta considerablemente el disfrute de otros derechos basicos.



- 45 -

184. Las organizaciones denunciantes alegan que las medidas adoptadas por las
autoridades desde octubre de 2020, cuando comenzaron los cortes de electricidad, a
saber, la creacion del Comité Interministerial en septiembre de 2021 y el programa de
realojos en diciembre de 2021, resultan inadecuadas e insuficientes como alternativa
al restablecimiento del suministro eléctrico. Las organizaciones denunciantes
destacan que, para cumplir con el articulo 30 de la Carta, los recursos asignados
deben ser adecuados en calidad y cantidad a la naturaleza y la magnitud de la pobreza
y exclusion social que se vive. En cuanto a la cantidad, las organizaciones
denunciantes sostienen que la cantidad es claramente insuficiente para un realojo
adecuado. En el Sector 6, por ejemplo, la subvencion actual de 1.750.000 euros
destinada a este sector permitiria un gasto publico de 2.123,70 euros por familia. Asi
pues, argumentan que el componente de calidad también es insatisfactorio, ya que el
realojo es un proceso largo que no resulta adecuado a la hora de hacer frente a la
situacién de emergencia que existia en los sectores afectados. Afirman que solo se
ha realojado a 125 familias desde el Pacto Regional, que impulsaba un proyecto de
realojos que entrd en vigor en 2017.

185. Las organizaciones denunciantes destacan que la pobreza energética afecta
directamente a la dignidad de las personas que no pueden llevar a cabo actividades
basicas como alimentarse adecuadamente (cocinar o conservar los alimentos en
Optimas condiciones), calentarse, estudiar, poder lavar la ropa o aplicar tratamientos
médicos correctamente. Afirman que, un afio y cuatro meses después del apagon,
nada ha cambiado y que los indices de pobreza energética se mantienen en los
mismos niveles que en octubre de 2020 (cuando se produjeron los cortes de luz), lo
gue demuestra que las medidas adoptadas por el Estado no han resultado efectivas
a la hora de solucionar los problemas generados por los cortes de electricidad.

186. Las organizaciones denunciantes también se refieren al hecho de que el Comité
ha sostenido que la proteccion contra la pobreza y la exclusion social regulada en el
articulo 30 est& estrechamente vinculada al disfrute de los derechos establecidos en
otras disposiciones de la Carta, como los garantizados por los articulos 31, 16, 15, 17,
20y 23.

187. En cuanto a la dimension de exclusion social del articulo 30, las organizaciones
denunciantes afirman que el proceso de inclusion social iniciado con la aprobacion de
la Ley 2/2011 y otras medidas previstas en el Pacto Regional ha sufrido un retroceso,
e incluso se ha desplomado, debido a la privaciéon del suministro eléctrico. Las
organizaciones denunciantes indican que las autoridades publicas ni siquiera han
recopilado informacion estadistica sobre la situacion actual de los afectados, que a su
juicio es esencial para evaluar los dafios sufridos por la poblacién. Sostienen que las
autoridades no han implementado ninguna medida destinada a facilitar el acceso a
contratos de suministro energético en la Cafiada Real, reconocida como asentamiento
permanente hace mas de 50 afios. Afirman que ello supone una negacion de la
condicion de ciudadanos de pleno derecho a las personas afectadas por la
reclamacion, agravando asi su exclusion social.

188. Ademas, las organizaciones denunciantes argumentan que la creciente
estigmatizacion causada por las declaraciones publicas de algunas autoridades
contribuye a mantener a la poblacion de la Cafada Real al margen de la sociedad.
Esto ha sido especialmente mencionado tanto por el Relator sobre la Extrema Pobreza
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como por el Defensor del Pueblo de Espafa. Afirman que los casos de nifios que
ocultan a sus comparieros de escuela que viven en la Cafada Real son un claro
ejemplo de como la situacion actual agrava la exclusion social de los nifios afectados
por los cortes de electricidad.

189. Con respecto a la referencia del Gobierno a la falta de datos especificos en la
reclamacion, las organizaciones denunciantes argumentan que la falta demostrada de
acceso a la electricidad (no cuestionada por el Estado) debe considerarse prueba
suficiente de un aumento de la pobreza (al menos de la pobreza energética) de la
poblacion afectada. Ademas, las organizaciones denunciantes hacen referencia al
Informe SIR[a] de 14 de marzo de 2023, que concluye que, mas alla de la dificil
situacion social que ya existia en la Cafiada Real antes de los acontecimientos de
octubre de 2020, los cortes de electricidad han tenido repercusiones concretas y
medibles en el aumento de la pobreza de la poblacion.

190. En su respuesta a las alegaciones del Gobierno sobre el fondo, las
organizaciones denunciantes cuestionan que las medidas sociales presentadas por
las autoridades tengan como objetivo hacer frente a la situacion de pobreza vy
exclusion en la Cafiada Real causada por los cortes de electricidad. Argumentan que
el aumento reportado en el gasto social no es resultado ni esta dirigido a la emergencia
de los cortes de electricidad, sino que mas bien equivale a iniciativas genéricas
implementadas en todo el pais debido a las diversas necesidades urgentes de la
poblacién espafiola en su conjunto.

2. El Gobierno demandado

191. EI Gobierno impugna, en primer lugar, la afirmacién de las organizaciones
denunciantes de que las administraciones publicas solo han adoptado dos medidas,
a saber, la creacion del Comité Interministerial en septiembre de 2021 y el programa
de realojos. En cuanto a la primera medida, el Gobierno se refiere a la informacion
facilitada en virtud del articulo 16, en particular a que con arreglo al Pacto Regional
para la Cafiada Real Galiana se crearon trece érganos colegiados, en los que estaban
representados todas las administraciones publicas y de la sociedad civil. En respuesta
a la supuesta falta de recursos adecuados Yy suficientes previstos en el programa de
realojos planteada por las organizaciones denunciantes, el Gobierno destaca que la
movilizacion de recursos financieros por parte de las administraciones publicas no ha
consistido Unicamente en una subvencién directa de 5.000.000 de euros, y se remite
a su alegacion en la que describe de manera pormenorizada los demas recursos
financieros (véase el 871 citado anteriormente).

192. En lo que respecta a la denuncia de que la pobreza y la exclusion social de los
habitantes de la Cafiada Real se han incrementado en el contexto de los cortes de
suministro eléctrico y de la falta de adopcion de medidas suficientes por parte del
Estado al respecto, el Gobierno argumenta que la denuncia no aporta datos
estadisticos que permitan evaluar y apreciar un aumento de la pobreza y la exclusion
debido especificamente a la ausencia de suministro eléctrico, y por tanto un
incremento desde octubre de 2020. El Gobierno afirma que sin perjuicio de que el
Estado no niegue la situaciéon existente de vulnerabilidad y exclusién social en la que
pueden encontrarse los habitantes de la Cafiada Real, esta situacion data de antes
de octubre de 2020.
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193. EI Gobierno describe las medidas sociales adoptadas por las distintas
administraciones publicas destinadas a paliar los efectos de la falta de suministro
eléctrico para los habitantes de la Cafiada Real tales como: la percepcion por parte
de los residentes de los Sectores 5y 6 de la renta minima de insercion y del ingreso
minimo vital.

B — Apreciacion del Comité

194. EI Comité recuerda que vivir en una situacion de pobreza y exclusion social
vulnera la dignidad de los seres humanos (Conclusiones de 2003, Declaracion
interpretativa sobre el articulo 30, véase, por ejemplo, Conclusiones de 2003, Francia).

195. EI Comité recuerda ademas que, con miras a garantizar el ejercicio efectivo del
derecho a la proteccion contra la pobreza y la exclusion social, el articulo 30 exige que
los Estados Partes adopten un enfoque global y coordinado, que consistira en un
marco analitico (Conclusiones de 2003, Declaracién interpretativa sobre el articulo 30,
Conclusiones de 2003, Francia), un conjunto de prioridades y las medidas
correspondientes para prevenir y eliminar los obstaculos al acceso a los derechos
sociales, en particular el empleo, la vivienda, la formacién, la educacién, la cultura y
la asistencia social y médica (Conclusiones de 2013, Declaracion interpretativa sobre
el articulo 30).

196. EI Comité ha sostenido que deben ponerse a disposicion recursos adecuados
para la aplicacién de las medidas adoptadas en el contexto del enfoque global y
coordinado recogido en el articulo 30 (Declaracién sobre la COVID-19 y los derechos
sociales adoptada el 24 de marzo de 2021). Las medidas deben adecuarse en cuanto
a su calidad y cantidad a la naturaleza y a la magnitud de la pobreza y la exclusion
social en el pais de que se trate (Conclusiones de 2003, Declaracion interpretativa
sobre el articulo 30, Conclusiones de 2003, Francia). Mientras persistan la pobreza y
la exclusion social, las medidas también deben representar un aumento de los
recursos destinados a cumplir los derechos sociales (Conclusiones de 2003,
Declaracion interpretativa sobre el articulo 30, Conclusiones de 2003, Francia).

197. En relacién con la recopilacion de datos, el Comité ha sostenido que el hecho
de que los Estados no recopilen datos y estadisticas fiables respecto de los grupos
gue generalmente se reconocen como socialmente excluidos o desfavorecidos impide
un “enfoque global y coordinado” de la proteccion social de esas personas y constituye
un obstaculo para el desarrollo de politicas especificas que les afectan (Federacion
Internacional de Derechos Humanos (FIDH) c. Bélgica, reclamaciéon num. 75/2011,
decision de 18 de marzo de 2013, 8§88 193, 197).

198. En particular, el Comité ha interpretado el ambito de aplicacion del articulo 30
en el sentido de que se refiere tanto a la proteccién contra la pobreza como a la
proteccion contra la exclusién social, de manera autbnoma o en conjuncion con otras
disposiciones conexas de la Carta (Conclusiones de 2013, Declaracion interpretativa
sobre el articulo 30). En materia de exclusiéon social, los Estados tienen la obligacion
positiva de fomentar la participacion ciudadana a fin de superar los obstaculos
derivados de la falta de representacién de las minorias en la cultura general, los
medios de comunicacion o los diferentes niveles de gobierno, de modo que estos
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grupos entiendan que existen incentivos reales u oportunidades de participacion que
contrarrestan la falta de representacion (Conclusiones 2013, Declaracion
interpretativa sobre el articulo 30 que cita el caso Centre on Housing Rights and
Evictions (COHRE) c. Italia, reclamacion num. 58/2009, op. cit., 8107).

199. Por otra parte, el Comité ha subrayado el estrecho vinculo que existe entre la
efectividad del derecho reconocido en el articulo 30 de la Carta y el disfrute de los
derechos reconocidos en otras disposiciones, como el derecho a la proteccion de la
salud (articulo 11), el derecho de las personas con discapacidad (articulo 15), la
proteccion social, juridica y econdémica de la familia (articulo 16) y de los nifios y
jovenes (articulo 17), los derechos de las personas mayores (articulo 23) o el derecho
a la vivienda (articulo 31) (Conclusiones 2013, Declaracién interpretativa sobre el
articulo 30).

200. En el presente caso, el Comité toma nota de que, segun las organizaciones
denunciantes, los cortes de electricidad han empeorado la situacién de exclusion
social y pobreza que ya existia en la Cafiada Real, donde la mayoria de la poblacion
se encuentra por debajo del umbral de pobreza. El Sector 6 de la Cafiada Real es el
mas poblado de todos los sectores, y también el que cuenta con la situacion
econOmica mas precaria. El Comité constata que 75 personas del Sector 5y 299
personas del Sector 6 se beneficiaron de la renta minima de insercion (RMI) en 2017.
En 2022, un total de 766 residentes fueron beneficiarios de la renta minima de
insercion en toda la Cafiada Real, el 59% de ellos en el Sector 6. Toma nota también
de que el Informe SIR[a] de 14 de marzo de 2023 concluye que, mas alla de la dificil
situacion social que ya existia en la Caflada Real antes de los acontecimientos de
octubre de 2020, los cortes de electricidad habian tenido una repercusion concreta y
medible, entre otras cosas, en el aumento de la pobreza de la poblacion. EI Comité
toma nota de que el Gobierno reconocié en sus alegaciones la situacion de
vulnerabilidad y exclusién social en la que se encontraban los habitantes de la Cafiada
Real, antes de octubre de 2020.

201. El Comité toma nota del argumento de las organizaciones denunciantes de que
los cortes de electricidad han afadido “pobreza energética” a la situacion existente, lo
que afecta gravemente al disfrute de otros derechos basicos. EI Comité constata que
la falta de energia afecta directamente a aspectos basicos de la vida, como la
alimentacion adecuada (cocinar o conservar los alimentos en condiciones optimas), la
calefaccion, el estudio, el lavado o la limpieza de la ropa, la higiene fisica y la correcta
aplicacién de tratamientos médicos.

202. El Comité observa que la pobreza energética puede entenderse como una
situacion en la que un hogar no puede satisfacer sus necesidades energéticas
domésticas. EI Comité toma nota ademas de que el Centro de Asesoramiento sobre
Pobreza Energética de la UE (EPAH, por sus siglas en inglés, anteriormente
Observatorio de la pobreza energética) destaca que “la calefaccion, la refrigeracion,
la iluminacién y la energia adecuadas para los electrodomésticos, son servicios
esenciales que se necesitan para garantizar viviendas energéticamente eficientes y
un nivel de vida digno y la salud de los ciudadanos”. Los hogares en situacion de
pobreza energética carecen de estos servicios energéticos esenciales. Ademas, como
tales, los hogares con mayores necesidades energéticas, que comprenden a familias
con niflos, personas con discapacidad y personas mayores, también son mas
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susceptibles a sufrir pobreza energética y sus consecuencias (Recomendacion del
Comité (UE) 2023/2407 de 20 de octubre de 2023 sobre pobreza energética).

203. Enrelacién con el caso en cuestion, el Comité constata que, segun el informe
de la Universidad Carlos Il de Madrid, antes de octubre de 2020, los 39 hogares
encuestados en los Sectores 5 y 6 dependian de la electricidad para satisfacer la
mayor parte de sus necesidades de servicios energéticos domeésticos. El 85 por ciento
contaba con calefaccion eléctrica como sistema primario o secundario (mas de la
mitad de los hogares encuestados optaron por radiadores eléctricos de gasoleo).

204. EIl Comité observa ademas que los problemas de acceso al suministro eléctrico
y la vulnerabilidad energética asociada de la poblacién de los Sectores 5y 6 de la
Cafada Real no representan, por tanto, una situacion tipica de pobreza energética
caracterizada por los parametros e indicadores clasicos de medicién de la pobreza
energeética, definidos en la Estrategia Nacional contra la Pobreza Energética a partir
de la identificacion establecida por el Observatorio de la Pobreza Energética de la UE
(EPOV, que posteriormente se denomind Centro de Asesoramiento sobre Pobreza
Energética). Esto se debe a que la situacion en la Cafiada Real atafie tanto a la falta
de acceso a la electricidad como a la naturaleza indisponible y precaria del servicio de
suministro. El informe de la Universidad Carlos 11l de Madrid sefiala que este caso de
desconexion colectiva es Unico en la UE por sus caracteristicas y magnitud, y
representa un caso extremo de pobreza energética colectiva.

205. EI Comité considera que el acceso estable, constante y seguro a una energia
adecuada es a la vez un requisito previo y un factor clave para el disfrute de los
derechos de la Carta, como el derecho a la vivienda, el derecho a la proteccion de la
salud, el derecho a la educacion, el derecho de la familia a la proteccion social, juridica
y econOmica, los derechos de las personas mayores, las personas con discapacidad
y los derechos de los nifios y los jévenes a la proteccién social, juridica y econémica.
Para resultar “adecuada” a los efectos de los derechos de la Carta, la energia debe
satisfacer una serie de condiciones, entre ellas la asequibilidad, la limpieza y la
sostenibilidad. Por consiguiente, el Comité considera que una situaciéon en la que las
personas experimentan un acceso intermitente a la energia o ningun acceso a la
energia durante un periodo prolongado de tiempo convierte a las personas afectadas
en pobres energéticamente. La pobreza energética se suma y agrava las condiciones
de precariedad y vulnerabilidad en las que se encuentra gran parte de la poblacion de
los Sectores 5 y 6 de la Cafiada Real, que vive en situacion de pobreza y en
condiciones de vivienda deficientes.

206. Enrelacién con la exclusién social, el Comité toma nota de que el Defensor del
Pueblo de Espafa y el Relator Especial sobre la extrema pobreza y los derechos
humanos han expresado su preocupacion por la estigmatizacion y los mensajes
discriminatorios contra los habitantes de la Caflada Real. El 9 de enero de 2021, el
Relator Especial de las Naciones Unidas afirmé que “el mensaje discriminatorio de
equiparar a todos los vecinos de la Cafiada con los delincuentes, ya sea por parte de
los medios de comunicacion o por parte de fuentes gubernamentales, debe terminar”.
En su Informe Anual de 2020, el Defensor del Pueblo de Espafia constatdo que la
estigmatizacion y las declaraciones discriminatorias empeoraron la situacién en la
Cafada Real. Tras una visita en febrero de 2020 (y por tanto incluso antes de que
comenzaran los cortes de electricidad), el Relator Especial de las Naciones Unidas
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sobre la extrema pobreza y los derechos humanos declaré que estaba “sorprendido
por la medida en que los gobiernos relevantes parecen haber abandonado a las
personas que viven” en la Cafiada Real. Afadié que en la Cafada Real habia
‘conocido a personas que vivian sin clinica, centro de empleo, escuela o incluso
electricidad legal, en una carretera sin pavimentar, directamente adyacente a
incineradores, en un area considerada peligrosa para la salud humana”.

207. Ademaés, el Comité toma nota ademas de los testimonios de nifios que ocultaron
a sus compaferos de clase el hecho de que vivian en la Cafiada Real o que no iban
a la escuela por miedo a que se burlaran de ellos por su olor y su falta de limpieza.
También constata que las organizaciones denunciantes proporcionan ejemplos de
declaraciones publicas en las que se ha asociado a personas que viven en la Cafiada
Real con la delincuencia y el trafico de drogas.

208. En lo que respecta a las medidas adoptadas por el Gobierno, el Comité toma
nota en primer lugar de que el Gobierno alega que la reclamacion no aporta datos
estadisticos que permitan evaluar y valorar el aumento de la pobreza y la exclusion
debido especificamente a la ausencia de suministro eléctrico. El Comité recuerda que,
en virtud del articulo 30 de la Carta, el Gobierno tiene la obligacién de recopilar dichos
datos. Recuerda que el hecho de que los Estados no recopilen datos y estadisticas
fiables sobre los grupos que se consideran generalmente como socialmente excluidos
o desfavorecidos constituye un obstaculo para la elaboracién de politicas concretas
que les afectan (véase el 8197 citado anteriormente).

209. En segundo lugar, en lo que respecta a la adecuacion de las medidas
adoptadas, el Comité toma nota de que el Gobierno se refiere principalmente a las
medidas y fondos asignados en el contexto de los proyectos de realojo que el Comité
ya ha examinado en el contexto del articulo 31 de la Carta citada anteriormente. El
Gobierno se refiere también a las medidas generales de asistencia social y ayuda
social, asi como a las medidas especificas adoptadas en el contexto de la COVID-19.
El Comité toma nota también de las medidas adoptadas en el marco del convenio
firmado entre la Comunidad de Madrid y Céaritas Diocesana de Madrid con un
presupuesto de 300.000 euros que parece ser la Unica medida especifica adoptada
para paliar los efectos de los cortes de electricidad en los sectores afectados de la
Cafada Real.

210. El Comité recuerda que las medidas adoptadas para combatir la pobreza deben
ser adecuadas en cuanto a su calidad y cantidad a la naturaleza y a la magnitud de la
pobreza y la exclusion social en el pais en cuestion (Conclusiones de 2003,
Declaracion interpretativa sobre el articulo 30, véase, por ejemplo, Conclusiones de
2003, Francia) (véase el 8196 citado anteriormente). Debe prestarse especial atencion
a la eficacia de las politicas, medidas y acciones adoptadas (Conclusiones de 2003,
Francia).

211. EI Comité toma nota del largo plazo que transcurre hasta que las personas
afectadas son realojadas, es decir, aproximadamente 14 afios desde que comenzaron
los cortes de electricidad (véase en este sentido la Apreciacién del Comité sobre el
articulo 31 citado anteriormente). EI Comité considera que, si bien el proceso de
realojamiento esta en curso, las medidas adoptadas por el Gobierno para proteger a
las personas afectadas por los cortes de electricidad contra la pobreza y la exclusion



-51 -

social no son suficientes. Las medidas mencionadas por el Gobierno (como la renta
minima de insercion y el ingreso minimo vital) parecen formar parte de medidas
generales de politica social destinadas a respaldar a las personas que se encuentran
en una situacién econdémica similar a la de la poblacion de la Caflada Real, como los
beneficiarios de asistencia social y tarjetas familiares. Si bien el Comité acoge con
satisfaccion las medidas adoptadas en el marco del acuerdo firmado con Céritas,
considera que no son suficientes para atenuar de manera eficaz las consecuencias
sociales y econdmicas de los cortes de electricidad. Ademés, tales medidas no
parecen formar parte de un enfoque global y coordinado destinado a proteger a los
habitantes de la Cafiada Real contra la pobreza y la exclusion social.

212. En tercer lugar, el Comité subraya la estrecha relacion que existe entre la
efectividad del derecho recogido en el articulo 30 de la Carta y el disfrute de los
derechos reconocidos en otras disposiciones de la Carta, como el derecho a la
vivienda (articulo 31), el derecho a la proteccion de la salud (articulo 11), la proteccién
social, juridica y econémica de la familia (articulo 16) y de los nifios y los jovenes
(articulo 17) (Conclusiones 2013, Declaracion interpretativa sobre el articulo 30). El
Comité se remite a su apreciacion relativa a disposiciones en la presente decision.
Constata que en el presente caso existe una relacion directa entre el disfrute efectivo
de dichos derechos y el derecho garantizado por el articulo 30. Las personas que
carecen de una vivienda apropiada, de una salud adecuada y de una educacion
efectiva —como es el caso de los titulares de derechos afectados por esta
reclamacién— pueden encontrarse en riesgo de pobreza y exclusion social.

213. Por todas estas razones, el Comité considera que Espafia no ha adoptado
medidas adecuadas para proteger a las personas afectadas por esta reclamacion
contra la pobreza y la exclusién social, vulnerando asi el articulo 30 de la Carta.

VI. SUPUESTA VIOLACION DEL ARTICULO 23 DE LA CARTA

214. El articulo 23 de la Carta estipula lo siguiente:

Articulo 23 — El derecho de las personas de edad avanzada a proteccion social

Parte |: “Toda persona de edad avanzada tiene derecho a proteccion social”.

Parte II: “Para garantizar el ejercicio efectivo del derecho de las personas de edad avanzada a
proteccion social, las Partes se comprometen a adoptar o a promover, directamente o0 en
cooperacién con organizaciones publicas o privadas, medidas apropiadas orientadas, en
particular:

- a permitir que las personas de edad avanzada sigan siendo miembros plenos de la
sociedad durante el mayor tiempo posible, mediante:

a. recursos suficientes que les permitan llevar una vida digna y participar activamente en la
vida publica, social y cultural;

b. la difusién de informacién sobre servicios y facilidades a disposicion de las personas de
edad avanzada, y las posibilidades que éstas tienen de hacer uso de ellos;
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- apermitir a las personas de edad avanzada elegir libremente su estilo de vida y llevar una
existencia independiente en su entorno habitual mientras lo deseen y les sea posible
hacerlo, mediante:

a. la disponibilidad de viviendas adaptadas a sus necesidades y a su estado de salud o de
ayudas adecuadas para la adaptacién de su vivienda;

b. la asistencia sanitaria y los servicios que requiera su estado;

- a garantizar a las personas de edad avanzada que vivan en instituciones la asistencia
apropiada, respetando su vida privada, y la participacion en las decisiones que afecten a
sus condiciones de vida en la institucion”.

A — Alegaciones de las partes
1. Las organizaciones denunciantes

215. Las organizaciones denunciantes alegan que los cortes de electricidad en la
Cafada Real estan teniendo repercusiones devastadoras en las personas mayores,
en particular en su salud. Argumentan que el Estado no ha adoptado medidas
adecuadas para proteger a las personas mayores de las consecuencias de los cortes
de electricidad.

216. Las organizaciones denunciantes alegan que no se ha adoptado ninguna
asignacion de los recursos adecuados necesarios para implementar cualquier medida
destinada a permitir que las personas mayores sigan siendo miembros plenos de la
sociedad. Hacen referencia a sus alegaciones con respecto a los articulos 11y 30 de
la Carta, afirmando que el argumento basado en la insuficiente cantidad y calidad de
los recursos también resulta plenamente aplicable a las personas mayores, ya que no
se ha adoptado ninguna medida adicional destinada a proteger a este grupo
particularmente vulnerable.

217. Ademas, se refieren a la obligacion de los Estados de aplicar medidas
relacionadas con “una vivienda adecuada a las necesidades de las personas mayores
y a su estado de salud” y alegan que no se ha adoptado ninguna medida particular
con objeto de mejorar las condiciones de vivienda de las personas mayores afectadas
por la reclamacion desde octubre de 2020.

2. El Gobierno demandado

218. EIl Gobierno explica que las medidas presentadas en su alegacion sobre el
fondo de esta reclamacion son también aplicables a las personas mayores. Ademas
hace referencia a un programa especifico de apoyo a las personas mayores en el
marco de los Presupuestos Generales de la Comunidad de Madrid, a través del cual
se han concedido subvenciones para financiar programas destinados a la insercion
social, dirigidos a grupos especialmente vulnerables de la Cafiada Real.

219. EIl Gobierno se remite a sus alegaciones sobre el articulo 1181 en relacién con
la reclamacion sobre la falta de recursos adecuados para la proteccion de la salud.
Por ultimo, el Gobierno facilita informacion sobre las medidas generales adoptadas
respecto a las personas mayores en Espafa.
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B — Apreciacion del Comité

220. ElI Comité toma nota de que las alegaciones de las organizaciones
denunciantes se refieren en particular a las repercusiones que los cortes de
electricidad estan teniendo en la situacion de salud y vivienda de las personas
mayores, asi como en su proteccion social.

221. El Comité recuerda que el articulo 23 se superpone con otras disposiciones de
la Carta que protegen a las personas mayores como miembros de la poblacion
general, como el articulo 11 (derecho a la proteccién de la salud), el articulo 30
(derecho a la proteccion contra la pobreza y la exclusion social) y el articulo 31
(vivienda). El articulo 23 exige que los Estados Partes adopten medidas especificas y
planificadas en funcion de las necesidades especificas de las personas mayores.

222. En vista de lo anterior, el Comité se remite a su apreciacion citada
anteriormente sobre los articulos 31, 11 y 30 de la Carta, en la que constaté
vulneraciones de estos derechos con respecto a las personas que viven en los
Sectores 5y 6 de la Caflada Real, incluidas las personas mayores. En lo que respecta
a las subvenciones para la financiacion de programas destinados a la inclusion social
de las personas mayores mencionadas por el Gobierno, este ultimo no ha determinado
la idoneidad de dichas medidas debido a la falta de informacion sobre su aplicacion.
Ademas, la informacion facilitada por el Gobierno se refiere a las medidas generales
adoptadas en relacion con las personas mayores en Espafia y no a las medidas
adoptadas especificamente para abordar la situacién de las personas mayores citadas
en la presente reclamacion.

223. El Comité considera que la situacion, sobre cuya base se ha constatado una
violacion de los articulos 31, 11 y 30 de la Carta, constituye también una violacion del
articulo 23 debido a que Espafia no ha adoptado medidas adecuadas para proteger a
las personas mayores de los efectos de los cortes de electricidad en lo que respecta
a su salud, situacion de vivienda y proteccion social.

VIl.  SUPUESTA VIOLACION DEL ARTICULO 15 DE LA CARTA

224. Elarticulo 15 de la Carta estipula lo siguiente:

Articulo 15 — El derecho de las personas minusvalidas a la autonomia, a la integracion
social y a la participacion en la vida de la comunidad

Parte I: “Toda persona minusvalida tiene derecho a la autonomia, a la integracién social y a la
participacion en la vida de la comunidad”.

Parte IlI: “Para garantizar a las personas minusvalidas, con independencia de su edad y de la
naturaleza y el origen de su minusvalia, el ejercicio efectivo del derecho a la autonomia, a la
integracion social y a la participacion en la vida de la comunidad, las Partes se comprometen,
en particular:

1. atomar las medidas adecuadas para procurar a las personas minusvalidas orientacion,
educacion y formacion profesional en el marco del régimen general, siempre que sea posible,
0, en caso contrario, a través de instituciones especializadas, ya sean publicas o privadas;
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2. apromover su acceso al empleo mediante todas las medidas encaminadas a estimular a
los empleadores para que contraten y mantengan empleadas a las personas minusvalidas en
el entorno habitual de trabajo y a adaptar las condiciones de trabajo a las necesidades de los
minusvélidos o, cuando ello no sea posible por razén de la minusvalia, mediante el
establecimiento o la creacion de empleos protegidos en funcion del grado de incapacidad. Estas
medidas pueden exigir, en determinados casos, el recurso a servicios especializados de
colocacion y de apoyo;

3. apromover su plena integracion y participacién social, en particular, mediante la aplicacion
de medidas, incluidas las ayudas técnicas, dirigidas a superar las barreras a la comunicacién y
a la movilidad y a permitirles acceder a los transportes, a la vivienda, y a las actividades
culturales y de ocio”.

A — Alegaciones de las partes

1. Las organizaciones denunciantes

225. Las organizaciones denunciantes sefalan que en los Sectores 5y 6 de la
Cafiada Real viven varias personas con discapacidad. Entre ellas, se encuentran un
nifio y una mujer con sindrome de Down, dos nifios diagnosticados con trastorno del
espectro autista y una familia en la que todos menos uno de sus miembros son sordos.
También hacen referencia a un nifio que padece una enfermedad respiratoria crénica
grave que solo puede ser tratada con oxigenoterapia nocturna, que requiere un
dispositivo eléctrico. Argumentan que entre las personas afectadas por la reclamacion
también se encuentran personas con enfermedades respiratorias cronicas graves que
pueden asimilarse a una discapacidad en virtud del articulo 1(2) de la Convencion
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.

226. Las organizaciones denunciantes se refieren al articulo 1583 de la Carta, que
exige a los Estados Partes implementar medidas para promover la plena integracion
social y la participacion de las personas con discapacidad en la vida de la comunidad.
Estas medidas deben garantizar el acceso a la vivienda, entendida como vivienda
adaptada a sus necesidades.

227. Las organizaciones denunciantes sostienen que, en el caso de los nifios con
autismo, la ausencia de electricidad empeora significativamente su trastorno, ya que
cualquier elemento de inestabilidad altera su conducta. En el caso de las personas
sordas, que solo pueden comunicarse mediante lenguaje de signos, la ausencia de
electricidad hace que no puedan ver con precision a sus interlocutores, lo que afecta
considerablemente su capacidad para comunicarse y llevar una vida normal en sus
tareas e interacciones cotidianas, especialmente durante la noche. En el caso de las
personas con discapacidad que padecen enfermedades respiratorias graves, la falta
de suministro eléctrico resulta especialmente peligrosa porque sus defensas ante las
complicaciones causadas por el frio se ven reducidas en mayor medida y no disponen
del apoyo necesario para afrontar las nuevas condiciones.

228. Las organizaciones denunciantes consideran que la informacion recogida en el
Informe de la Direccién General de Atencion a Personas con Discapacidad presentado
por el Gobierno se limita a describir la existencia y funcionamiento de una red de
centros de atencion a las personas con discapacidad en la Comunidad de Madrid. Las
organizaciones denunciantes sostienen que en el caso de las personas pertenecientes
a este colectivo que se han visto afectadas por los cortes de suministro eléctrico en la
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Cafada Real, la posibilidad de acceder a este tipo de centros o incluso recibir
asistencia en sus propios domicilios no consigue en ningun caso atenuar los efectos
de la falta de suministro eléctrico sobre el pleno disfrute de sus derechos en
condiciones de igualdad.

229. Las organizaciones denunciantes se remiten ademds a la jurisprudencia del
Comité sobre el articulo 15§81 de la Carta, en la que se ha determinado que “la garantia
del derecho a la educacion de los nifios y otras personas con discapacidad
desemperia un papel importante en la promocién de sus derechos de ciudadania” y la
garantia de sus derechos fundamentales (Accidn europea para los discapacitados
(AEH) c. Francia, denuncia num. 81/2012, decision sobre el fondo de 11 de septiembre
de 2013, 875). Alegan que los nifios con discapacidad afectados por los cortes de
electricidad estan sufriendo un “doble impacto” en su derecho a la educacion, que es
especialmente importante no solo desde una perspectiva puramente formativa, sino
como herramienta esencial para la integracion y la inclusion.

230. Las organizaciones denunciantes alegan que el Estado ha vulnerado el articulo
15 de la Carta, ya que no ha implementado medidas adecuadas destinadas a proteger
a las personas con discapacidad afectadas por los cortes de electricidad, en particular,
al no haber asignado los recursos adecuados y tomado las acciones necesarias para
garantizar que la falta de electricidad no sume obstaculos a su ya dificil integracion e
independencia. En consecuencia, argumentan que la ausencia de suministro eléctrico
en el hogar impide a las personas con discapacidad ejercer plenamente su derecho a
la independencia, la integracién social y la participaciéon en la vida de la comunidad.

2. El Gobierno demandado

231. El Gobierno ofrece informacién sobre el sistema general de atencion a las
personas con discapacidad. El Gobierno indica que, con el fin de facilitar la evaluacién
de las personas dependientes (personas mayores y con discapacidad) lo antes posible
para orientarlas hacia los recursos sociales mas adecuados (centro de dia, centro
ocupacional, residencia, atencion domiciliaria), los técnicos de la Direccion General
de Dependencia y de las Personas Mayores de la Comunidad de Madrid informan y
orientan personalmente a los vecinos de la Cafiada Real y los equipos de valoracion
visitan la zona.

232. El Gobierno presenta mas informacion sobre las medidas llevadas a cabo
respecto a las personas con discapacidad como las visitas de un equipo de asesores
a la Canada Real a fin de evaluar su situacion. Aclara que desde diciembre de 2021
[hasta septiembre de 2023] se han tramitado 23 expedientes. El Gobierno afirma que
hay 7 residentes que disponen del servicio de ayuda a domicilio; 13 residentes que
disponen del servicio de teleasistencia; 44 residentes en el Sector 5 y 15 residentes
en el Sector 6 que cuentan con prestaciones economicas por atencion en el entorno
familiar (familiares o parientes que cuidan a la persona dependiente). Ademas, recoge
que la Agencia Madrilefia para el Apoyo a las Personas Adultas con Discapacidad
presta acompafiamiento social y apoyo en el ejercicio de su capacidad juridica a 3
personas con discapacidad asociada a problemas de salud mental y consumo de
sustancias toxicas que residen en la Cafiada Real. Todas ellas acuden diariamente a
un centro de referencia donde se realiza un seguimiento de sus necesidades
sanitarias, basicas y econémicas.
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B — Apreciacion del Comité
Supuesta violacién del articulo 1581 de la Carta

233. Enrelacion con la alegacion relativa al derecho a la educacion de las personas
con discapacidad (articulo 1581 de la Carta), el Comité se remite a su apreciacion
anterior sobre el articulo 1782 de la Carta, en la que sostuvo que la situacion constituia
una violacion del articulo 1782 porque el Estado no habia adoptado medidas
adecuadas a fin de garantizar el derecho a la educacion de los nifios afectados por
los cortes de electricidad (incluidos los nifios con discapacidad). No se plantean
cuestiones separadas en relacion con el articulo 1581 de la Carta.

Supuesta violacién del articulo 1583 de la Carta

234. El Comité recuerda que el derecho de las personas con discapacidad a la
integracion social previsto en el articulo 1583 implica que se eliminen los obstaculos
a la comunicacion y la movilidad para permitir el acceso al transporte, la vivienda, las
actividades culturales y el ocio. Tales medidas, incluidas las ayudas técnicas, no
deben aplicarse de manera aislada y deben programarse de manera que se
complementen entre si, sobre una base legislativa clara (Conclusiones de 2008,
Declaracion interpretativa sobre el articulo 1583; Conclusiones de 2005, Noruega).

235. EIl Comité recuerda también que, en materia de vivienda, las necesidades de
las personas con discapacidad deben tenerse en cuenta en las politicas de vivienda,
asi como en la prestacion de una oferta adecuada de viviendas publicas, sociales o
privadas (Conclusiones de 2003, Italia). Ademas, debe proporcionarse asistencia
financiera para la adaptacion de las viviendas existentes (Conclusiones de 2003,
Italia).

236. EI Comité considera que la falta de electricidad ha afectado especialmente a
las personas con discapacidad que viven en la Caflada Real. La privacién de
electricidad ha provocado mayores riesgos para la salud de personas especialmente
vulnerables, como las personas con discapacidad (con arreglo al articulo 11 de la
Carta citado anteriormente) y que todas las personas afectadas por la reclamacion,
incluidas aquellas con discapacidad, no disfrutan de su derecho a una vivienda
adecuada (con arreglo al articulo 31 de la Carta citado anteriormente).

237. EIl Comité reconoce que la falta de un acceso estable y constante a una energia
adecuada puede crear obstaculos para el ejercicio efectivo del derecho a la
independencia, la integracién social y la participacion de las personas con
discapacidad en la vida de la comunidad de no adoptarse medidas especificas para
evitarlo. EI Comité toma nota de que las medidas adoptadas por el Gobierno se
refieren al sistema general de atencidn a las personas con discapacidad y a las
personas en situacién de dependencia, incluidas las personas con discapacidad que
viven en la Cafiada Real. Sin embargo, no abordan las consecuencias especificas de
los cortes de electricidad en las personas con discapacidad que viven en la Cafiada
Real.

238. Por consiguiente, el Comité considera que Espafa no ha adoptado medidas
adecuadas a fin de proteger a las personas con discapacidad frente a las
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consecuencias de los cortes de electricidad y de garantizar a dichas personas el
ejercicio efectivo del derecho a la independencia, la integracion social y la
participacion en la vida de la comunidad, vulnerando asi el articulo 1583 de la Carta.
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CONCLUSION

Por las razones expuestas, el Comité concluye:

- por unanimidad, que se ha vulnerado el articulo 31, apartado 1 de la Carta, en
lo que respecta a la falta de adopcion por parte del Estado de medidas
adecuadas para garantizar una vivienda de un nivel adecuado a las personas
afectadas;

- por unanimidad, que se ha vulnerado el articulo 16 de la Carta, en lo que
respecta a la falta de adopcion por parte del Estado de medidas adecuadas
para garantizar una vivienda de un nivel adecuado a las familias afectadas;

- por 10 votos a favor y 3 en contra, que se ha vulnerado el articulo 16 de la
Carta, en lo que respecta a la participacion de las organizaciones civiles que
representan a las familias en la toma de decisiones y en los procesos
relacionados con los cortes de electricidad;

- por unanimidad, que se ha vulnerado el articulo 1181 de la Carta, ya que el
Estado no ha tomado las medidas adecuadas para eliminar, en lo posible, las
causas de una salud deficiente provocadas por los cortes de electricidad;

- por unanimidad, que se ha vulnerado el articulo 1183 de la Carta, ya que el
Estado no ha tomado las medidas adecuadas a fin de proteger a las personas
afectadas de accidentes domésticos, epidemias, enfermedades endémicas y
de otra indole, asi como de garantizar la seguridad alimentaria y las normas de
higiene;

- por unanimidad, que se ha vulnerado el articulo 1781 de la Carta, en lo que
respecta a la falta de adopcién por parte del Estado de medidas adecuadas
para garantizar a los nifios y jovenes afectados la atencion y la asistencia que
necesitan;

- por unanimidad, que se ha vulnerado el articulo 1782 de la Carta, en lo que
respecta a la falta de adopcioén por parte del Estado de medidas adecuadas
para garantizar el derecho de los nifios y jévenes afectados a la educacion;

- por unanimidad, que se ha vulnerado el articulo 30 de la Carta, en lo que
respecta a la falta de adopcioén por parte del Estado de medidas adecuadas
para proteger a las personas afectadas contra la pobreza y la exclusion social;

- por unanimidad, que se ha vulnerado el articulo 23 de la Carta, en lo que
respecta a la falta de adopcion por parte del Estado de medidas adecuadas a
fin de proteger a las personas mayores de los efectos de los cortes de
electricidad,;

- por unanimidad, que se ha vulnerado el articulo 1583 de la Carta, ya que el
Estado no ha adoptado medidas adecuadas a fin de proteger a las personas
con discapacidad de las consecuencias de los cortes de electricidad y de
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garantizar a dichas personas el ejercicio efectivo de su derecho a la
independencia, a la integracién social y a la participacion en la vida de la
comunidad.
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