Un model-cadru pentru Barnahus sau serviciile multidisciplinare interinstitutionale similare

Rolul cheie este de a coordona investigatiile paralele
in materie penala si de asistenta sociala a copilului

ECHIPA - PERSONALUL SERVICIULUI BARNAHUS/MDII

Coordonarea colabordrii, planificarii si gestionarii interinstitutionale a cazurilor;
Evaluarea si dezvoltarea misiunii si activitatilor Barnahus;
Gestionarea si supravegherea implementarii ghidurilor si a rutinelor;
Elaborarea rapoartelor narative si financiare anuale ale activitatii serviciului MDII;
Colectarea si analiza datelor si statisticilor;

Crearea competentelor externe.

EXAMINAREA MEDICALA - personal medical specializat,

inclusiv medicii pediatri cu pregatire speciala in

examinarea medico-legala si asistentele medicale

pediatrice

- Responsabil pentru evaluarile si tratamentul medical si/sau
medico-legal

« Se angajeaza in mod activ in colaborarea, planificarea si ges-
tionarea interinstitutionald a cazurilor

EVALUARE, TERAPIE SI SUPORT -

profesionisti specializati in sana-

tatea mintald/psihiatrie pentru

copii si adolescenti

+ Responsabili pentru evaluarea si
tratamentul sanatatii mintale

- Ofera suport in caz de criza

« Angajati activ in colaborare, planifi-
care si managementul de caz

« Se angajeazd in mod activ in cola-
borarea, planificarea si gestionarea
interinstitutionald a cazurilor

AUDIERITN CADRUL PROCEDURILOR PENALE - profesionisti
specializati in audieri (de exemplu politisti, profesionisti in
domeniul sanatatii mintale)

Audierile in instanta:

- Responsabili de obtinerea declaratiilor copilului sub auspiciul
unui judecator si sub observatia apararii, procuraturii, politiei,
protectiei locale a copilului si a avocatului legal al copilului

« Mediaza intrebarile judecatorului, apararii si altora, dupa caz

- Declaratiile sunt inregistrate pentru a fi utilizate in timpul
sedintei de judecata in cazul in care are loc punerea sub
acuzare

Interviuri exploratorii:

- Obtinerea declaratiilor copilului, daca este posibil, in cazurile
n care declaratiile sunt absente sau ambigue

- Obtinerea declaratiilor copilului in cazurile in care varsta
infractorului suspect este sub varsta raspunderii penale

PROTECTIA COPILULUI - servicii

sociale si/sau autoritatea abilitata

cu protectia copilului

- Responsabila pentru evaluarea
protectiei copilului si evaluarea
acuta a riscurilor

« Responsabila pentru informarea
copilului si a parintilor/ingrijitorilor

- Responsabila de monitorizarea
ulterioard a copilului si parintilor/
ingrijitorilor

+ Observa audierea in cadrul proce-
durilor penale

« Se angajeaza in mod activ in cola-
borarea, planificarea si gestionarea
interinstitutionald a cazurilor

OFERA UN MEDIU PRIETENOS COPIILOR UNDE TOATE SERVICIILE SE REGASESC SUB UN SINGUR ACOPERIS.
INTEGRAT OFICIAL INTR-O STRUCTURA NATIONALA SAU LOCALA
(de ex. sistemul judiciar, protectia sociald, sistemul de sanatate).
COLABORAREA INTERINSTITUTIONALA ESTE GUVERNATA DE PROCEDURI NATIONALE SI ACORDURI

INTERINSTITUTIONALE FORMALE FINANTATE DIN FONDURI PUBLICE

Institutiile participante contribuie la costurile pentru Barnahus, inclusiv pentru propriul personal

si echipament. Finantarea externa ar putea fi asigurata pentru infiintarea si functionarea initiala si

eliminata treptat, urmand a fi inlocuit de o finantare publica sustinuta.

www.coe.int

Exploatarea sexuala si abuzul sexual sunt printre
cele mai grave forme de violenta impotriva copiilor.
Conventia Consiliului Europei privind protectia
copiilor impotriva exploatarii sexuale si a abuzului
sexual, cunoscuta si sub numele de Conventia
Lanzarote, este instrumentul juridic international cel
mai ambitios si mai cuprinzator, menit sa previna si
sd protejeze copiii impotriva exploatarii sexuale si a
abuzului sexual si sa urmareasca penal faptasii.

Comitetul Pdrtilor la Conventia Lanzarote a facut
referire, in raportul sau de implementare din 2015, la
modelulislandez Barnahus, caexemplual unei practici
promitatoare. Barnahus este un model de rdspuns
prietenos copiilor, multidisciplinar si interinstitutional
laabuzul sexual asupra copiilor si furnizarea de servicii
pentru copiii victime si martori ai violentei. Acesta
permite o colaborare eficienta intre actorii judiciari,
sociali si medicali relevanti intr-un sediu prietenos
copiilor, pentru a evita orice victimizare secundara a
copilului. Modelul Barnahus pune interesul superior al
copilului in centrul proceselor de investigatie, luand
in considerare faptul ca declaratiile copilului sunt
esentiale pentru identificarea si investigarea abuzului
asupra copilului, atat in materie penala, cat si in scop
de protectie si terapeutic.

INFORMATII SUPLIMENTARE:

www.coe.int/children

Pliantul a fost printat cu suportul financiar al proiectului Consiliului Europei
,Protectia copilului impotriva exploatarii sexuale si abuzului sexual in Republica Moldova”

Consiliul Europei este principala organizatie a
drepturilor omului de pe continent. Acesta cuprinde
47 de state membre, dintre care 28 sunt membre ale
Uniunii Europene. Toate statele membre ale Consiliului
Europei au semnat Conventia Europeand a Drepturilor
Omului, un tratat menit sa protejeze drepturile
omului, democratia si statul de drept. Curtea
Europeana a Drepturilor Omului supravegheaza
punerea in aplicare a Conventiei in statele membre.

COUNCIL OF EUROPE

CONSEIL DE L'EUROPE

PROTECTIA COPIILOR IMPOTRIVA
EXPLOATARII SI A ABUZULUI SEXUAL

Un rdspuns multidisciplinar, interinstitutional si
prietenos copilului inspirat de modelul Barnahus

RON

Construind o Europa
Cu si pentru copii

www.coe.int/children

COUNCIL OF EUROPE

CONSEIL DE 'EUROPE

Introducere

Peste 150 de milioane de copii din statele membre ale Consiliului Europei au
dreptul sa se bucure de toate drepturile omului garantate de Conventia Natiunilor
Unite privind drepturile copilului, de Conventia Europeand a Drepturilor Omului
si de alte instrumente internationale si europene privind drepturile omului.
Consiliul Europei este implicat, in mod activ, in eradicarea tuturor formelor de
violentd impotriva copiilor. Activitatea noastra la nivel pan-european sustine
angajamentul liderilor mondiali de a pune capat abuzului, exploatarii, traficului
de copii si a tuturor formelor de violenta si abuz asupra copiilor pana in 2030, ca
parte a Obiectivelor ONU de dezvoltare durabild.,O viata fara violentd” este unul
dintre principalele domenii prioritare ale Strategiei Consiliului Europei pentru
Drepturile Copilului (2016-2021).

Conventia Consiliului Europei privind protectia copiilor impotriva exploatarii
sexuale si a abuzului sexual (Conventia Lanzarote) este cel mai ambitios si mai
cuprinzator instrument juridic privind protectia copiilor impotriva abuzului
sexual si a exploatarii sexuale de pand acum. in toatd conventia se pune accent pe
colaborarea multidisciplinara, interinstitutionala si in interesul copilului, inclusiv
sunt acoperite aspecte precum coordonarea (articolul 10), investigatia (articolele
30; 31; 34), interviurile cu copilul (articolul 35), masurile de protectie si asistenta
acordata victimelor (articolele 11; 14; 31).

Exista o recunoastere internationald tot mai accentuatd a importantei primordiale a
serviciilor multidisciplinare, interinstitutionale (MDII) si in interesul copiilor, care sunt
disponibile copiilor victime si martori ai violentei. in raportul sdu de implementare
din 2015, Comitetul Partilor la Conventia Lanzarote a identificat modelul islandez
Barnahus ca exemplu de buna practicd pentru un raspuns MDII in interesul copiilor.

Ce este Barnahus? Definirea serviciilor multidisciplinare, interinstitutionale si

in interesul copiilor, pentru copiii victime ale exploatarii sexuale si abuzului
sexual

Diferite contexte nationale au generat diferite tipuri de servicii MDII si Barnahus
in functie de sistemele juridice, structurile sociale, traditiile culturale si practicile
profesionale. In multe tari a existat un proces treptat de dezvoltare a serviciilor
MDII care sunt din ce in ce mai cuprinzatoare si mai functionale.

Termenul de servicii Barnahus/MDII pentru copii victime si martori ai violentei
este definit, in general, ca un mediu prietenos copiilor, sigur, care reuneste servicii
relevante sub un singur acoperis, in scopul asigurdrii unui rdspuns coordonat si
eficient pentru copil si pentru evitarea revictimizarii in cursul urmdririi penale si
al procedurilor judiciare. Scopul central este de a coordona investigatiile paralele
in materie penala si in materie de asistenta sociala a copilului. Un rol-cheie al
serviciului este de a contribui la colectarea de probe admisibile pentru procedurile
judiciare prin obtinerea declaratiilor din partea copilului. De asemenea, copilul
beneficiaza de suport si asistenta, inclusiv evaluare si tratament medical si
evaluarea si tratament terapeutic.



Criteriile comune cheie ale Barnahus

Factori care permit crearea si functionarea serviciilor Barnahus sau a unor
servicii multidisciplinare interinstitutionale similare

Vointa politica puternicd, implicarea adecvata a partilor interesate siangajamentul
sustindtorilor Barnahus, care stimuleaza schimbarea sunt premise pentru crearea
si functionarea unor servicii Barnahus eficiente si profesionale sau a unor servicii
MDiIl similare. Alti factori principaliinclud un cadrulegal adecvat, resurse suficiente
si sustenabile, disponibilitatea unor specialisti calificati, o societate care sustine si
constientizeaza si o cooperare eficientd intre agentii.

Standardele si directivele internationale si europene sunt considerate o baza
eficienta si oportunitati importante pentru a consacra drepturile copiilor de a fi
protejati de violentad, la o justitie prietenoasa copiilor si la asistenta in legislatia,
politica si practica nationala. In acest sens, este vitala asigurarea unei implementari
eficiente a Conventiei Lanzarote si a directivelor UE relevante. Adesea sunt
necesare reglementari detaliate si mecanisme pentru garantii specifice, cum ar fi
prevederile privind modalitatile de audiere a copiilor, coordonarea, schimbul de
informatii si planificarea comuna la nivel national, pentru a asigura ca gestionarea
cazurilor este interinstitutionald, eficienta si in interesul copilului.

Standarde de operare: Standardele de calitate Barnahus la nivel european

Standardele de calitate Barnahus la nivel european, elaborate de proiectul PROMISE
finantat de UE, intruchipeaza cadrul operational si organizational pentru
organizarea si desfasurarea activitatii Barnahus. Scopul principal al standardelor
este de a promova practica, care previne revictimizarea, asigurand in acelasi timp
declaratii valabile pentru instantd si care respecta drepturile copiilor la protectie,
asistenta si o justitie prietenoasa copiilor. Standardele ofera un cadru pentru
stabilirea obiectivelor de calitate pentru practicile operationale de baza pentru

serviciile Barnahus/MDII.

Standard 1.1

Interesul superior al
copilului

Interesul superior al copilului reprezintd o preocupare
primordiald in toate actiunile si deciziile referitoare la copil
si la familia/ingrijitorii/persoana de incredere care nu sunt
agresori.

Standard 1.2

Participarea copilului

Drepturile copiilor de a-si exprima opiniile si de a primi
informatii sunt respectate si realizate. Copiii si familiile/
ingrijitorii primesc informatii corespunzatoare cu privire la
tratamentul disponibil si necesar si pot influenta momentul,
locatia si stabilirea interventiilor.

Standard 4

Mediu prietenos
copilului

- Locatie si accesibilitate: Sediile Barnahus sunt situate,
de preferinta, intr-o cladire separatd situata intr-un mediu
familiar copiilor si accesibil prin transportul public si pentru
copiii cu nevoi speciale.

Mediu interior: Mobilierul si materialele sunt prietenoase
copiilor si familiilor si corespunzétoare varstei. Sediile sunt
sigure din punct de vedere fizic, pentru copiii de toate
varstele si etapele de dezvoltare. Sunt disponibile zone
separate, izolate fonic si private.

Prevenirea contactului cu faptuitorul suspect: Sediile sunt
amenajate astfel incat sa se evite in orice moment contactul
dintre victima si presupusul infractor.

Camera de audiere: Vizualizarea in direct a audierii este
posibila pentru echipa interinstitutionald intr-o altd camera
decat cea pentru audieri.

- Adaptat la copil: Audierea este adaptata varstei, dezvoltarii
si contextului cultural al copilului si ia in considerare nevoile
speciale ale acestuia. Numarul de audieri este limitat la
minimul necesar pentru urmérirea penald. In cazul in care
sunt necesare mai multe audieri, acestea sunt realizate de
acelasi specialist.

Standard 7

Evaluare medicala si
tratament

- Evaluare si tratament: Evaludrile medicale si/sau evaluarile
medico-legale sunt efectuate in mod obisnuit de cdtre
personalul specializat din sediile Barnahus, cu exceptia cazului
n care se impune un mediu spitalicesc in cazuri speciale.

- Examinarea si planificarea cazului: Personalul medical
este prezent la sedintele de examinare si planificare, dupa
caz.

Standard 1.3

Evitarea intarzierilor
nejustificate

Sunt luate masuri pentru a evita intarzierea nejustificatg,
asigurandu-se cd audierile in cadrul procedurilor penale,
evaludrile privind protectia copilului si examindrile de
sdndtate mintala si medicale au loc intr-o perioada de timp
prevazutd si ca copiii beneficiaza de informatii in timp util.

Standard 2

Colaborarea
multidisciplinara si
interinstitutionala
(MDII)

- Statutul oficial: Barnahus este incorporat, in mod oficial,
in serviciile nationale sau locale de protectie sociald sau a
copilului, sistemul organelor de drept/judiciar sau sistemul
national de sdnatate. Barnahus poate functiona ca un
serviciu independent daca se bucura de un rol statutar,
recunoscut de autoritatile nationale sau locale.

- Colaborare MDII structurata si transparenta: Existd
roluri, mandate, mecanisme de coordonare, buget, masuri
de monitorizare si evaluare clar stabilite. Colaborarea MDII
incepe la etapa raportului initial privind abuzul suspect a
unui copil si continua pe intreaga durata a gestionarii cazului.

Standard 5
Planificarea
interinstitutionala si
managementul de caz

Proceduri oficiale si rutine obisnuite: Examinarea si
planificarea interinstitutionala a cazurilor este formalizata
prin proceduri si rutine convenite de comun acord, care sunt
evaluate in mod regulat. Se asigura documentarea si accesul
continuu la informatiile relevante ale cazului pentru membrii
echipei interinstitutionale.

Persoana de sprijin: o persoand/membru al echipei
Barnahus, desemnat(d) si instruit(a) monitorizeaza raspunsul
MDII pentru a asigura sustinerea continua si urmadrirea
ulterioara a copiilor si familiilor/ingrijitorilor care nu sunt
agresori.

Standard 8

Examinare si
tratament pentru
sanatatea mintala

- Evaluare si tratament: Evaluarea si tratamentul sunt
oferite in mod obisnuit copiilor victime si martori, de catre
profesionisti cu pregatire si expertizd specializatd care
activeaza in cadrul Barnahus.

+Interventia in situatii de criza: Existd o structurd
organizatorica clard si un personal permanent care sd ofere
la necesitate, suportul obisnuit la situatii de crizd pentru
copil si membrii familiei/ingrijitorii care nu sunt agresori.

Standard 3

Nediscriminare

Grupul tintd include toti copiii care sunt victime si/sau martori
ai infractiunilor care implica toate formele de violenta.
Familiile/ingrijitorii care nu sunt agresori sunt inclusi ca grup
tinta secundar.

Standard 6

Audieri in cadrul pro-
cedurilor penale

Practica si protocoalele bazate pe probe a personalului
specializat: Interviurile in cadrul procedurilor penale
sunt realizate de personalul specializat, in conformitate cu
practica si protocoalele bazate pe probe, pentru a asigura
calitatea si suficienta probelor.

Locatia si inregistrarea: Audierile in cadrul procedurilor
penale se desfasoard in sediile Barnahus. Audierile sunt
inregistrate audio-video pentru a evita repetarea audierilor.

Prezenta MDII: Audierea in cadrul procedurilor penale este
efectuata de un singur specialist. Toti membrii relevanti ai
echipei MDII pot vizualiza audierea, fie in direct intr-o camera
adiacentd, fie inregistrat. Exista un sistem de interactiune
intre intervievator si participantii la proces.

Standard 9

Instruire, supravegh-
ere si ghidare

- Instruirea profesionistilor: Membrii echipei Barnahus si
institutiile implicate beneficiazd de instruire periodica in
domeniile lor specifice de competenta si li se ofera formare
comuna in probleme intersectoriale.

- Ghidare, supraveghere, consiliere: Membrii echipei
Barnahus au acces la ghidare, supraveghere, consiliere si
evaluari colegiale periodice.

Standard 10

Prevenire

PROMISE

- Colectarea datelor, schimbul de informatii si cresterea
gradului de constientizare: Datele/statisticile agregate si
dezagregate sunt colectate si distribuite partilor interesate
relevante pentru a cresterea gradului de constientizare,
facilitarea cercetarii si imbunatatirea legislatiei, a politicilor si
a procedurilor bazate pe dovezi.

- Consolidarea competentelor externe: Competenta si
cunostintele sunt sporite in randul profesionistilor care
lucreaza pentru si cu copiii prin vizite de studiu, sedinte de
informare, prelegeri si elaborarea de materiale scrise.
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