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Avrupa Konseyi Tuzugu Madde 15.b hukumleri kapsaminda Bakanlar Komitesi;
Uye devletlerin onarici adalete giderek daha fazla ilgi gésterdigini belirterek,

Ceza adaleti sisteminde onarici adaletten faydalanmanin saglayacadi potansiyel
faydalarin farkinda olarak,

Onarici adaletin esnek, duyarli, katilimci ve sorun ¢ézme odakh bir sure¢ olarak
kullanilmasinda tye devletlerde yasanan gelismeleri belirterek,

Onarici adaletin geleneksel ceza muhakemesini tamamlayabilecedini veya bunlara
alternatif olarak kullanilabileceginin farkinda olarak,

Sucun sebep oldugu zararin ele alinmasinda ve onarilmasinda magdur ve fail,
etkilenen diger taraflar ve daha genis kesimler de dahil olmak Gizere taraflarin katilimini
artirma ihtiyacini dikkate alarak,

Onarici adaleti bu taraflarin ihtiyag ve ¢ikarlarinin dengeli, adil ve is birligine dayal
bicimde tespit edilebilecedi ve karsilanabilecedi bir yontem olarak kabul ederek,

Magduriyetlerine karsihk magdurlarin daha gugclu bir sekilde seslerini duyurma, faille
iletisim kurma ve adalet siUrecinde telafi ve memnuniyete ulagsmalari yonundeki mesru
cikarlarini kabul ederek,



Faillerin topluma yeniden uyumunu gelistirecek sekilde sorumluluk duygularinin tesvik
edilmesi, telafi icin faillere firsatlar sunulmasi, tazminat ve karsilikli anlayisin
saglanmasi ve sugtan vazge¢cmenin tegvik edilmesinin 6nemini dikkate alarak,

Onarici adaletin su¢ ve sucgla baglantili ¢catismalarin onlenmesi ve bunlara yanit
verilmesinde kisi ve topluluklarin oynadigi 6nemli rol hakkinda farkindaligi
artirabilecegi ve bodylece daha yapici ceza adaleti yanitlarinin olusmasinin tesvik
edilebilecegini kabul ederek,

Onarici adaleti yerine getirmek icin belirli beceriler gerektigini ve uygulama kurallari ve
akredite edilmig egitim sureclerine ihtiyag oldugunu kabul ederek,

Magdurlarin ugradigi zararin telafisi, faillerin sug¢ iglemekten vazge¢mesinin
saglanmasi ve taraflarin memnuniyeti gibi birgok farkli élgtt Gzerinden onarici adaletin
etkinligini gosteren arastirma bulgularinin giderek arttigini kabul ederek,

Savunmasiz ve sosyal olarak diglanan gruplar basta olmak Uzere cezai miueyyidelerin
asin kullanimi ve her seyi su¢ haline getirmekten dolayi kigilerin ve toplumlarin
ugrayabilecegi olasi zarari ve onarici adaletin uygun oldugu durumlarda suga karsilik
vermek amaciyla kullanilabilecegini kabul ederek,

Sucun kisilerin haklarinin ve iligkilerin ihlali anlamina geldigini ve sugun telafisi igin
cezai mueyyidelerin tesine uzanan bir karsilik gerektirebilecegini kabul ederek,

Barisin, toplumsal uyumun ve adaletin saglanmasi kapsaminda sivil toplum
kuruluglarinin ve yerel topluluklarin yapabilecegi onemli katkiyi ve kamu ve 0Ozel
girisimlerinde gosterilen ¢cabalari koordine etme ihtiyacini dikkate alarak,

insan Haklari ve Temel Ozgirliiklerin Korunmasina iligkin Sézlesme hikimlerini g6z
onunde bulundurarak (Avrupa Konseyi Antlagsmalari Serisi No.5),

Cocuk Haklarinin Kullanimi Avrupa Sodzlesmesi (Avrupa Konseyi Antlasmalari
Serisi No. 160) ile Uye devletlere yonelik Bakanlar Komitesi'nin Ceza Kanunu ve
Usulleri ¢ergevesinde magdurun konumu hakkinda R(85)11 sayili, Ceza Adaletinin
Sadelestiriimesine yonelik R(87)18 sayili, Cocuk Sucgluluguna Sosyal Tepkiler
hakkinda R(87)20 sayili, Gé¢gmen Ailelerden Gelen Geng Kisiler arasindaki Cocuk
Sucluluguna Sosyal Tepkiler ile ilgili R(88)6 sayili, Ceza Adaletinin Yonetimi ile ilgili
R(95)12 sayili, Aile Arabuluculugu R(98)1 sayili, Ceza islerinde Arabuluculuk konulu
R(99)19 sayili, Avrupa Cezaevi Kurallari hakkinda Rec(2006)2 sayili, Sug¢
Magdurlarina Yardim konusunda Rec(2006)8 sayili, Avrupa Konseyi Denetimli
Serbestlik Kurallarina iliskin CM/Rec(2010)1 sayili ve Avrupa Toplulugu Yaptirimlari
ve Tedbirleri hakkinda Avrupa Kurallarina iliskin CM/Rec(2017)3 sayili Tavsiye
Kararlar’ni g6z 6ninde tutarak,

Cezai konularda arabuluculuk hakkinda R(99)19 sayili Tavsiye Karar’nin daha iyi
uygulanmasina yonelik rehber ilkeleri belirleyen Avrupa Komisyonu’nun Adaletin
Etkinligine iliskin CEPEJ(2007)13 sayili belgesini goz 6niunde tutarak,



Sug¢ magdurlarinin haklari, desteklenmesi ve korunmasi konusunda asgari standartlar
getiren Avrupa Parlamentosu ve Konseyi’'nin 25 Ekim 2012 tarih ve 2012/29/AB sayil
Direktifi'ni g6z 6nunde tutarak,

Su¢ ve Adalet hakkinda Viyana Deklarasyonu: 21. Yuzyilin Zorluklari ile Yuzlesmek
(Sucun Onlenmesi ve Suclulara yoénelik Muamele hakkinda 10. Birlesmis Milletler
Kongresi, Viyana, 10-17 Nisan 2000, A/CONF. 187/4/Rev.3), Ceza Davalarinda
Onarici Adalet Programlarinin Kullaniimasi hakkinda Temel ilkelere iliskin 2002/12
saylli ECOSOC Karari, Birlesmis Milletler Su¢ ve Uyusturucu Ofisi’'nin 2006 yilinda
yayimladigi Onarici Adalet Programlari El Kitabi ve Avrupa Konseyi’nin 2004 yilinda
yayimladigi Avrupa Toplulugu'nda Baglantilari Yeniden Olusturmak — Avrupa’da
Arabuluculuk ve Onarici Adalet adli belgeyi g6z éninde tutarak,

Uye Devletlerin hiikiimetlerine onarici adaleti gelistirirken Cezai konularda
arabuluculuk hakkinda R(99)19 sayili Tavsiye Karari’'na dayanilarak hazirlanan bu
Tavsiye Karar’'nin EK'inde belirtilen ilkeleri dikkate almalari ve ilk asamada hakimler,
savcilar, polis, ceza infaz kurumlari hizmetleri, denetimli serbestlik hizmetleri, geng
adaleti hizmetleri, magdur destek hizmetleri ve onarici adalet kurumlari basta olmak
Uzere bu metni ilgili ulusal kurum ve kurulusglara paylagsmalari tavsiyesinde bulunur.



CM/Rec(2018)8 sayili Tavsiye Karari’nin EKki

1.

Tavsiye Karari’nin Kapsami

Bu Tavsiye Karari’'nin amaci, uye devletleri ceza adaleti sistemleri kapsaminda
onaricl adalete yonelik sistem geligstirme ve kullanma konusunda tesvik
etmektir. Bu Karar, onarici adaletin ceza muhakemeleri baglaminda
kullaniimasina yonelik standartlari destekler ve katilimcilarin haklarini givence
altina almay! ve katilimcilarin ihtiyaglarini kargilama sdrecinin etkinligini en Ust
dizeye cikarmayi hedefler. Ayrica yargi kurumlari ve ceza adaleti ve onarici
adalet konusunda calisan kurumlar tarafindan ceza muhakemelerinin
kapsaminin digina ¢ikabilecek sekilde yenilikgi onarici adalet yaklasimlarinin
geligtiriimesini tegvik etmeyi amagilar.

Bu Tavsiye Karari ceza adaleti alaninda faaliyet gosteren, onarici adalette
davalari karara baglayan veya onarici adalete davalari yonlendiren veya bagka
yollarla onarici adaletten faydalanabilen veya onarici adalet ilkelerini isinde
uygulayabilen tim kamu kuruluslar ve 6zel kuruluglara yoneliktir.

Tanimlar ve genel isleyis ilkeleri

“Onarici adalet”, sucgtan zarar gérenlerin ve bu zarardan sorumlu olanlarin 6zguir
iradeleriyle riza gostermeleri halinde egditimli ve tarafsiz Uguncu bir tarafin
(bundan sonra “kolaylastirici” olarak anilacaktir) yardimi ile sugtan dogan
konularin ¢dézUmune aktif bigcimde katimalarini saglayan her turli sireg
anlamina gelir.

Onarici adalet, magdur ve fail arasinda (dolayl veya dogrudan) diyalog seklinde
olabilir ve uygun oldugunda sugtan dolayli veya dogrudan etkilenen diger kigileri
de kapsayabilir. Bunun icerisinde magdur ve faillerin destekleyicileri, ilgili
meslek gruplari ve etkilenen topluluklarin mensuplari veya temsilcileri de
olabilir. Bundan boyle onarici adaletin taraflari, bu Tavsiye Karari’'nin amaclari
dogrultusunda “taraflar” olarak anilacaktir.

Kullanildigi Ulkeye ve idare edildigi sekle bagli olarak onarici adalet; digerlerinin
yani sira magdur-fail arabuluculugu, cezai arabuluculuk, onarici toplantilar, aile
grubu toplantilari, cezalandirma halkalari veya barisma halkalar1 seklinde de
isimlendirilebilir.

Onarici adalet, ceza adaleti surecinin herhangi bir asamasinda kullanilabilir.
Ornegin tutukluluk, sug isnadi veya kovusturmaya alternatif olarak digtndlebilir,
polis veya yargl kurumlarinin tasarrufu ile baglantil olarak kullanilabilir,
kovusturmadan Once ya da kovusturmaya paralel olarak surdurulebilir,
mahkumiyet ve hukim verme arasinda uygulanabilir, hUkmun pargasi olabilir
veya hukim gectikten ya da tamamlandiktan sonra olabilir. Onarici adalete
yonlendirmeler, ceza adaleti kurumlari ve yargi kurumlari tarafindan yapilabilir
veya taraflarin kendileri bunu talep edebilir.



7. Yargi denetimi ihtiyaci, kovusturmanin surdiarilmemesi kabul edilebilir goziime
dayall oldugunda veya anlasma mahkemeye tavsiye edilen talimat veya hukim
olarak sunuldugunda onarici adaletin yargi kararlari Uzerinde etkisi daha fazla
olur.

8. Magdurlar ve failler arasinda diyalog kurulmasini kapsamayan uygulamalar da
onarici adaletin temel ilkelerine yakindan bagl kalacak sekilde tasarlanabilir ve
hayata gecirilebilir (bkz. Bolim Il ve VII). Onarici adalet ilkeleri ve yaklagimlari,
ceza adaleti sistemi icerisinde ceza usullerinin kapsami diginda da uygulanabilir
(bkz. BAlum ViII).

9. “Onarici adalet hizmetleri”, onarici adalet hizmeti veren herkes i¢in gecerlidir.
Bunlar uzmanlagmis onarici adalet kurumlari, yargi makamlari, ceza adaleti
kurumlari ve diger yetkili kurumlar olabilir.

10. “Yargi makamlari” ifadesiyle hakimler, mahkemeler ve savcilar kast edilir.

11.“Ceza adaleti kurumlan” ise polis, ceza infaz kurumlari, denetimli serbestlik,
genc adaleti ve magdur destek hizmetleri anlamindadir.

12.“Onarici adalet kurumlari” ise cezai konularda onarici adalet hizmetleri veren
(ister 6zel, ister kamu kurulusu olsun) her tirlii uzmanlik kurulusunu kapsar.



II. Onarici adaletin temel ilkeleri

13. Onarici adaletin temel ilkeleri, taraflarin sugun ¢6zimine aktif olarak
katihmlarinin saglanmasi (paydas katihmi ilkesi) ve suga kargsi verilen yanitlarin
oncelikli olarak kigiler, iliskiler ve toplumun daha genis kesimlerinin suctan
dolayl gordugu zararin ele alinmasi ve onarilmasina (zararin onarilmasi ilkesi)
odaklanmasi gerekliligi hakkindadir.

14.0narici adaletin diger ilkeleri arasinda gonullilik; mizakereye ve saygiya
dayali diyalog; katilan herkesin ihtiyag¢ ve ¢ikarlarina esit 5Gnem verme; usullerde
adalet; toplu, uzlagsmaya dayali anlasma; onarma, yeniden uyum ve karsilikli
anlayisin saglanmasina odaklanma ve tahakkim kurulmasinin engellenmesi
bulunmaktadir. Bu ilkeler, ceza adaletine yonelik daha genis kapsamli reformlari
desteklemek icin ¢erceve olarak kullanilabilir.

15.Onarici adalet, magdurun veya failin ¢ikarlarini digerinden ustun tutacak sekilde
tasarlanmamali veya uygulanmamalidir. Bunun aksine onarici adalet, ilgili tim
taraflarin ihtiyaclarini ifade etmeleri icin tegvik edildigi ve desteklendigi ve bu
ihtiyaglarin mimkin oldugunca karsilandigi tarafsiz bir ortam saglar.

16.0Onarici adalet, génulli bir sirectir ve sadece taraflarin 6zgur iradeleri ile riza
gOstermeleri, slrec, surecin olasi sonugclari, etkileri ve onarici adalet strecinin
ilerideki ceza davalarini nasil etkileyebilecegi hakkinda 6nceden eksiksiz bilgi
almalari sartiyla onarici adaletten faydalanmak mumkianddr. Taraflar, streg
esnasinda istedikleri zaman rizalarini geri gekebilmelidir.

17.0narici adalet, gizli bicimde uygulanmalidir. Onarici adalet kapsamindaki
gorusmeler gizli kalmahdir ve ilgili taraflarin uzlastigi durumlar hari¢ olmak
Uzere sonradan kullanilamamalidir (bkz. Kural 53).

18.0Onarici adalet, genel anlamda ulasilabilir bir hizmet olmalidir. Sugun turd,
ciddiyeti veya iglendigi cografya kendi baglarina ve diger hususlarin s6z konusu
olmadigi durumlarda magdur ve faillere onarici adalet segeneginin sunulmasini
engellememelidir.

19. Onarici adalet hizmetleri, ceza adaleti surecinin tim asamalarinda
sunulmahdir. Magdurlara ve faillere ilgili makamlar ve hukukgular tarafindan
surece katilmak isteyip istemediklerini belirlemeleri icin yeterli bilgi verilmelidir.
Ceza adaleti siurecinin herhangi bir asamasinda adli makamlar veya ceza
adaleti kurumlari tarafindan onarici adalet hizmetlerine yonlendirme yapilabilir.
Bu durum, kisinin kendisinin onarici adalet hizmetlerine yonlenmesi olasiligini
ortadan kaldirmamaktadir.

20.0Onarici adalet hizmeti veren kuruluglara ceza adaleti sistemleriyle ilgili olarak
yeterli 6zerklik verilmelidir. Bu kuruluslarin o6zerklik ihtiyaci ile uygulama
standartlarina uyulmasini saglama ihtiyaci arasinda denge gozetilmelidir.



V. Ceza muhakemesinde onarici adalete iligkin yasal dayanak

21.Uye devletler, onarici adalete yonelik ydnlendirmenin yargi makamlari
tarafindan yapildigi veya onarici adaletin kovusturmayi ya da mahkemelerin
yargilama sureglerini etkiledigi veya etkileyebilecegi sekilde kullanildigi
durumlara iligskin net bir yasal zemin olugturmak isteyebilir.

22.0narici adaletin ceza muhakemesi i¢in de kullanildigi durumlarda politikalar
gelistirilmelidir. Bu politikalar 0Ozellikle de davalarin onarici adalete
yonlendirilmesini saglayan ve onarici adaleti uygulayan davalarin ele alinmasini
aclklayan usulleri ele almaldir.

23.0Onarici adalete iligkin usul gtivenceleri uygulanmahdir. Ozellikle de taraflar agik
ve etkili sikayet usulleri hakkinda bilgilendiriimeli ve bunlara erigebilmelidir.
Uygun oldugu durumlarda taraflara tercime hizmetleri veya adli yardima erisme
imkani verilmelidir.

24.0Onarici adaletin (gerek magdur gerekse fail olarak) cocuklari kapsadigi
durumlarda, ¢ocugun ebeveynleri, yasal vasileri veya uygun bulunan baska bir
yetiskin cocugun haklarinin korunmasini saglamak icin her turlt davaya katiima
hakkina sahiptir. Bu kigilerin davalara katilmalarini dizenleyen yasal
guvenceler ve tum Ozel yasal duzenlemeler onarici adalete bu Kisililerin
katilimlari s6z konusu oldugunda da uygulanmaldir.

V. Onarici adalet kapsaminda ceza adaletinin igleyisi

25.0narici adalet konusunda mutabik kalinmadan 6nce kolaylastirici, taraflar
haklari, onarici adalet surecinin niteligi, katilim kararinin olasi sonuglari ve
sikayet prosedurlerine iligkin ayrintilar hakkinda eksiksiz bilgilendirmelidir.

26.0narici adalet sadece tum taraflarin 6zgur iradeleri ile ve aydinlatiimis
rizalarina dayali olarak uygulanir. Hi¢ kimse, adil olmayan yollarla onarici adalet
surecine katilmaya ikna edilmemelidir. Onarici adalet, herhangi bir sebeple
surecin anlamini anlama yeterliligine sahip olmayan kigilere uygulanmaz.

27.0narici adalet hizmetleri mumkin oldugunca kapsayici olmahdir, mumkun
oldugunca fazla kiginin katihmini saglamak igin belirli bir dizeyde esneklik
saglanmalidir.

28.Yargi makamlari ve ceza adaleti kurumlari mimkun oldugunda davalari onarici
adalete yonlendirmek i¢in gereken kosullari, usulleri ve altyapiyi olugturmalidir.
Bu yonlendirmeleri yapmaktan sorumlu olan Kkisiler, eger taraflarin yasi,
olgunluk duzeyi, entelektiiel kapasitesi ile ilgili uygunsuzluklar veya diger
faktorlerden dolayr onarici adaletin  kullaniimasinin  engellenebilecegi
konusunda emin degillerse, ilgili yonlendirmeyi yapmadan once onarici adalet
hizmet birimleri ile temasa gecmelidir. Bu sayede, yonlendirmenin lehine bir



karine olusursa, egitimli kolaylastiricilar taraflarla is birligi iginde davalarin
onarici adalet igin uygun olup olmadigini belirleyebilecektir.

29.Kolaylagtiricilara yeterli hazirlidi, risk degerlendirmesini yapmalari ve taraflarla
birlikte yapilan calismalari takip etmeleri icin yeterli zaman ve kaynak
verilmelidir. Kolaylagtiricilarin yargi makamlari ve ceza adaleti kurumlar
arasindan belirlendigi durumlarda, kolaylastiricilar onarici adalet ilkelerine
uygun hareket etmelidir.

30.0narici adalete baglarken dayanak olarak taraflarin normalde davaya iligkin
temel vakalar biliyor olmasi gerekir. Kisinin onarici adalet strecine katilmasi,
takip eden vyasal islemlerde sugun kabul edildigine dair delil olarak
kullaniimamalidir.

31.Ceza davasini onarici adalete yonlendirme karari, anlagsmaya varilmasi halinde
yasal igslemlere devam edilmemesi niyeti ile alinirsa, yargi makamlarina onarici
adalet surecinin durumu hakkinda bilgi sahibi olabilecekleri makul bir zaman
taninarak alinmahdir.

32.Davanin mahkumiyet veya hikim oéncesinde yargi tarafindan onarici adalete
sevk edilmesi durumunda, taraflar arasinda sonuca iligkin anlasma
saglandiktan sonra nasil ilerlenecegine dair karar yargl makamlarina
birakiimaldir.

33.0narici adalet sureci baglamadan once kolaylastirici, davayla ilgili tim olgular
hakkinda bilgi sahibi olmalidir ve yetkili yargi makamlari ya da ceza adaleti
kurumlari kolaylastiriciya gerekli bilgileri vermelidir.

34.Yargi makamlari, taraflarin onarici adalet konusunda anlasmaya varmasi ve
sureci basaril bicimde tamamlamasi gerekgesiyle ceza davasina devam
edilmemesine karar verirse; bu karar i¢ hukuk kapsaminda ayni olgulara dayali
olarak ayni devlet igerisinde ayni kigilere iligkin ceza davasina devam
edilmemesine sebep olacak diger gerekceler temelinde alinan kararlarla ayni
statiye sahip olmalidir.

35.Dava, taraflar arasinda anlasma saglanmadan veya bdyle bir anlasma
uygulanmadan yargli makamlarina tekrar yonlendirilirse, nasil ilerlenecegine
dair karar gecikmeksizin ve i¢ hukuk kapsaminda 6ngoérulmus yasal ve usule
iligkin guvenceler uyarinca alinmaldir.

VI. Onarici adalet hizmetlerinin igleyisi

36.0narici adalet hizmetleri, yetkili makamlarin kabul ettigi standartlara gore
duzenlenmelidir. Yetkinlik standartlari ve etik kurallarla kolaylastiricilarin



secilmeleri, egitilmeleri, desteklenmeleri ve degerlendiriimelerine iliskin usuller
hazirlanmalidir.

37.0narici adalet hizmetleri ve onarici adaletle ilgili egitim saglayicilarin
calismalari yetkili bir makam tarafindan denetlenmelidir.

38.0narici adalet hizmet kuruluslari, standartlara uyuldugundan ve uygulamalarin
guvenli ve etkili bicimde hayata gegirildiginden emin olmak igin
kolaylastiricilarinin ¢galigmalarini duzenli olarak izlemelidir.

39.0narici adalet hizmet kuruluslari, hizmet sunduklari davalar hakkinda bilgi
toplamalarini saglayacak sekilde uygun veri kayit sistemleri olusturmahdir.
Asgari duzeyde verilen onarici adalet hizmet turleri veya davalarin ilerlememe
sebepleri kayit altina alinmalidir.

40.Kolaylastiricilar, toplumun tim kesimlerinden secilmelidir ve genel anlamda
yerel kuiltur ve topluluklari iyi bilmelidir. Kolaylastiricilar, kultarler arasi
ortamlarda onarici adalet hizmetlerinden faydalanmalarini saglayan hassasiyet
ve kabiliyetlere sahip olmalidir.

41.Kolaylastiricilar, onarici adalet hizmetlerini etkili bicimde sunmak igin gereken
saglikli karar alma yetisine ve kisiler arasi iletisim becerilerine sahip oldugunu
gOsterebilmelidir.

42.Kolaylastiricilar, onarici adalet hizmeti sunmadan 6nce baglangi¢ egitimi almali,
bunun yani sira hizmet sureleri boyunca devamli hizmet ici egitimden
faydalanmalidir. Bu egitimler sayesinde kolaylastiricilar, ¢atisma ¢6zimu
becerilerini de kapsayacak sekilde Ust duzey yetkinlige ulasabilmeli; magdurlar,
failler ve kirilgan kisilerle galismak igin gereken sartlari tasiyabilmeli ve ceza
adaleti sistemi hakkinda temel bilgiler edinmelidir. Onarici adalete dava
yonlendiren ceza adaleti meslek mensuplari da buna uygun egitimler almalidir.

43.Kolaylastiricilar deneyimli olmali ve onarici adalet hizmetlerini hassas, karmasik
veya ciddi davalara da verebilmek igin ileri duzey egitim almalidir.

44.Kolaylastiricilarin yoneticileri, onarici adalete 6zel dava denetimi ve hizmet
yonetimi egitimi almalidir.

45.Egitim saglayicilari, kullandiklari egitim materyalleri ve egitim yaklagimlarinin
etkili egitim ve kolaylastiricilik uygulamalari hakkinda guncel kanitlara uygun
olmasini saglamalidir.

46.0narici adalet hizmetleri davaya iligkin olgular ve taraflarin intiyag ve ¢ikarlarina
dayall olarak tarafsiz bicimde sunulmalidir. Kolaylastirici, her zaman taraflarin
onuruna saygl gostermeli ve taraflarin birbirlerine kargi saygili davranmalarini
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saglamaldir. Surecin taraflardan birisi veya kolaylastirici tarafindan tahakkim
altina alinmasindan kaginilmaldir, stire¢ taraflara esit derece 6nem gosterilerek
yarutalmelidir.

47.0narici adalet hizmet kuruluslari, onarici adalet sureci kapsaminda guvenli ve
rahat bir ortam olusturmaktan sorumludur. Kolaylastirici surece katilmak igin
hazir olmalari igin taraflara yeterli sureyi tanimali, taraflarin kirilganliklarina
karsi hassas davranmali ve taraflardan birisi veya daha fazlasinin givenligini
saglamak igin gerektiginde onarici adalet hizmetlerine son vermelidir.

48.0narici adalet hizmetleri, etkin bicimde uygulanmalidir fakat bu hizmetler,
taraflarin yénetebilecedi bir hizda sunulmalidir. Ozellikle de hassas, karmagik
ve ciddi davalarda uzun bir hazirlik ve takip suresine ihtiya¢ duyulabilir ve
taraflarin travma ve bagimlilik tedavisi gibi bagka hizmetlere yonlendiriimesine
ihtiyac olabilir.

49. Gizlilik ilkesi ihlal edilmeksizin kolaylagtirici, onarici adalet hizmetlerinin sunumu
esnasinda ortaya ¢ikabilecek yakinda islenebilecek veya ciddi nitelikli suglar
hakkinda yetkili makamlara bilgi vermelidir.

50.Anlagsmalar sadece tum taraflarin 6zgur iradeleriyle ve bilgiye dayali onam
verdigi adil, ulasilabilir ve orantili edimlerden olusmalidir.

51.Anlagsmalarda somut sonuglar olmak zorunda degildir. Taraflar, kurulan
diyalogun ihtiyac ve cikarlarini yeterli bigcimde karsiladigini kabul etmek
konusunda 6zgurddr.

52.Anlagsmalar, mumkun oldugunca taraflarin kendi fikirlerine dayali olmalidir.
Kolaylastiricilar, sadece taraflar istediginde veya yapilacak anlasma acikca
orantisiz, gergekgcilikten uzak veya haksiz oldugunda taraflarin anlasmasina
mudahale etmelidir, bu durumda kolaylastiricilar neden mudahale ettigini
aciklamali ve mudahale sebeplerini kayit altina almalidir.

53.0narici adaletin yargi kararlari Uzerinde bir etkisi olacaksa, kolaylastirici ilgili
yargl makamlarina veya ceza adaleti kurumlarina atilan adimlar ve onarici
adalet hizmetinin sonucu (sonuglar) hakkinda bilgi vermelidir. Kolaylastiricilarin
49 no’lu Kural kapsaminda aciklanan yukumlulUklerine bakiimaksizin,
kolaylastiricilar ilgili makamlara bilgi verirken taraflar arasinda konusulanlarin
icerigini ve onarici adalet hizmetlerinin sunumu sirasinda taraflarin davranislari
hakkinda herhangi bir gérus bildirmemelidir.
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VII.  Onarici adaletin sirekli geligimi

54.0narici adalet hizmetlerinin etkili bicimde sunulmasi igin yeterli insan kaynagina
ve mali kaynaga ihtiyag vardir. Onarici adalet hizmetleri kullanildiginda, ulusal
yapilar onarici adalet alanindaki gelismeleri ve politikalari tutarli ve
surdurdlebilir bicimde desteklemeli ve koordine etmelidir.

55.Yargi makamlari, ceza adaleti ve onarici adalet kurumlari, hukukgular, failler ve
magdurlarla topluluklar adina faaliyet gosteren gruplar arasinda onarici adaletin
anlami ve amaci hakkinda ortak bir anlayis gelistiriimesi amaciyla duzenli
istisare olmalidir.

56.Yargl makamlari, ceza adaleti ve onarici adalet kurumlari onarici adalet
hizmetlerinden faydalanmalari igin bilgi vermek ve mimkin oldugunda onlari
surece dahil etmek amaciyla yerel topluluklar ile iletisim kurmalari igin tesvik
edilmeli ve desteklenmelidir.

57.0narici adalet hizmetleri, sadece kolaylastiriciik konusunda yeterli egitimi
almis kisiler tarafindan sunulmalidir. Fakat, ¢catisma ¢6zimuU ve onarici adalet
ilkeleri konusunda yargi makamlari ve ceza adaleti kurumlarinin tim personel
ve yoneticileri ile ceza adaleti meslek mensuplarinda farkindaligi artirmak
tavsiye edilmektedir, boylece bu kisiler bu ilkeleri anlar ve gunlik iglerinde
bunlari uygulayabilir.

58.Failler hakkinda denetimli serbestlik hizmetlerinin denetim ve yardim hukmu
bulunuyorsa, onarici adalet bu denetim ve yardim hukmunun infazindan once
veya bununla es zamanli olarak sunulabilir. HiUkmU planlarken onarici adaletten
faydalanmak, denetim ve vyardim pléanlarini belirlerken onarici adalet
anlagmalarinin dikkate alinmasini saglayacaktir.

59.0narici adaletin en tipik 6zelliginin taraflar arasi diyalog olmasina ragmen,
onarici adalet ilkelerine buyuk oranda bagli kalacak sekilde magdur ve fail
arasinda diyalog icermeyen bircok mudahale tasarlanabilir ve uygulanabilir.
Bunun igerisinde telafi, magdurun zararinin kargilanmasi ve failin yeniden
entegrasyonu ile ilgili yenilikgi yaklagimlar bulunmaktadir. Ornegin digerlerinin
yani sira topluluk telafisi programlari, telafi kurullari, dogrudan magdurun eski
durumuna getirilmesi, magdur ve tanik destek programlari, magdur destek
gruplari, terapétik topluluklar, magdur farkindalik kurslari, mahpus veya fail
egitimleri, problem ¢ozmeye yonelik mahkemeler, Destek ve Hesap Verebilirlik
Gruplari, faillerin yeniden uyumuna yonelik seremoniler ve failleri ve aileleri ya
da diger su¢c magdurlarini kapsayan projeler onarici adaletin temel ilkelerine
(bkz. Bolum IIl) uygun bigimde uygulanirsa onarici sekilde sunulabilir.

60.0narici ilkeler ve yaklagimlari, ceza adaleti sistemi icerisinde, fakat ceza
usullerinin kapsami disinda kullanilabilir. Ornegin bunlar vatandaslar ve polis
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memurlari, mahpuslar ve ceza infaz kurumu gorevlileri, mahpuslar veya
denetimli serbestlik calisanlari ve denetledikleri failler arasinda catisma
oldugunda kullanilabilir. Yargi makamlari veya ceza adaleti kuruluglari personeli
arasinda ¢atisma oldugunda bunlara bagvurmak mumkun olabilir.

61.0Onarici adalet ilkeleri ve yaklagsimlari, yargi makamlari ve ceza adaleti
kuruluslari tarafindan ileriye doniik (proaktif) olarak kullanilabilir. Ornegin ceza
adaleti sisteminde yer alan personel, polis memurlari ve toplumun farkli
kesimleri, mahpuslarin kendi iginde, mahpuslar ve aileleri veya mahpuslar ve
ceza infaz kuruluglari gorevlileri arasinda iligki kurmak ve surdurmek igin
kullanilabilir. Bu sayede, bu gruplar arasinda veya gruplarin kendi i¢lerinde
glven, saygl ve sosyal sermaye olugsmasina destek olunabilir. Onarici adalet
ve yaklasimlari, yonetimle ilgili kararlar alinirken ve personel ile istisare
kurulurken ve personel yonetimi ve kurumsal karar alma sureglerinin diger
alanlarinda yargi makamlari ve ceza adaleti kurumlari tarafindan ileriye donuk
olarak kullanilabilir. Bu sayede, bu kurumlar igerisinde onarici kultlr olugsmasina
destek verilebilir.

62.Ceza adaleti slUreci kapsaminda onarici adaletin 6zerk bicimde sunulmasi
ihtiyacindan bagimsiz olarak; onarici adalet kurumlari, yargi makamlari, ceza
adaleti kurumlari ve ilgili diger kamu hizmet birimleri kendi alanlarinda onarici
adaletin kullanimi ve geligsimini desteklemek ve koordine etmek amaciyla yerel
duzeyde birbirleriyle iletisim halinde olmalidir.

63.Yargl makamlari ve ceza adaleti kurumlari, onarici adaletin o kurum tarafindan
ve o kurum igerisinde kullanimini desteklemek ve koordine etmek konusunda
resmi sorumluluklara sahip personel goreviendirmeyi dikkate almahdir. Bu Kisi,
onarici adaletin kullanimi ve gelisimi kapsaminda diger yerel kurumlar ve
topluluklarla baglanti kurmaktan da sorumlu olabilir.

64.Uye devletler, onarici adalet hizmetlerini gelistirirken birbirlerine destek vermeli
ve aralarinda ig birligi kurmahdir. Bunun igerisinde onarici adaletin kullanimi,
gelisimi ve etkisi hakkinda bilgi paylasimi ve politika, arastirma, egitim ve
yenilikci yaklagimlarin ortak olusturulmasi yer almalidir. Gelismis onarici adalet
politikalari ve uygulamalarina sahip olan Uye devletler (ve/veya Uye
devletlerdeki yerel makamlar ve ilgili kuruluslar) diger Uye devletlerle, o Uye
devletlerdeki yerel makamlar ve ilgili kuruluglarla bilgi, materyal ve uzmanlik
paylasiminda bulunmaldir.

65.0narici adalet hakkinda genel kamuoyunda farkindaligi artirmak igin merkezi
ve yerel yonetimler, adli makamlar, ceza adaleti ve onarici adalet kurumlari
tanitim faaliyetleri yuritmelidir.

66.Uye devletler, onarici adalet konusunda yapilan arastirmalari tesvik etmeli,
desteklemeli ve kolaylagtirmalidir, ayrica uyguladiklari veya finanse ettikleri tum
program veya projeleri degerlendirmelidir. Her turli onarici adalet hizmet
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kurulugu, sundugu hizmetin bagimsiz bicimde degerlendiriimesine izin vermeli
ve bu sureci desteklemelidir.

67.Bu Tavsiye Karari, EK'inde yer alan ilkeler ve bunlarin uygulanmasi uye
devletlerde onarici adaletin kullanilmasi konusunda yasanan tum onemli
gelismeler 1s1ginda degerlendirilmeli ve gerektiginde uygun goruldugu gibi
g6zden gecirilmelidir.
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