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PREDGOVOR DRUGOM IZMENENJENOM | DOPUNJENOM IZDANJU

Pred vama je izmenjeno i dopunjeno izdanje Priru¢nika za advokate ¢iju izradu je podrZala Kancelarija Saveta Evrope u okviru projekta
.... zajednickog programa Evropske unije i Saveta Evrope ,Horizontal Facility za Zapadni Balkan i Tursku®, koji se sprovodi od 2023.
do 2026. godine.

Prirucnik je prvi put objavljen 2012. godine kao kruna trogodisnjeg projekta Unapredenje ljudskih prava Zrtava trgovine ljudima u
Srbiji sa naglaskom na pravnoj pomodi - pristup koji se zasniva na ljudskim pravima. Ovaj projekat su u periodu 2009-2012. godine
u partnerstvu sprovodili Holandski helsinski odbor i ASTRA — Akcija protiv trgovine ljudima, u saradnji sa velikim brojem eksperata iz
Srbije i Holandije. Projekat je finansiran kroz program MATRA Ministarstva spoljnjih poslova Kraljevine Holandije.

Kada Zrtva izade iz lanca trgovine ljudima i kada zapo¢ne rad na svom fizickom i psihi¢ckom oporavku, dostizanje pravde kroz krivi¢ni
postupak, predstavlja priznanje traume kroz koju je prosla od strane drzave, $to svakako doprinosi njenom ukupnom oporavku i Salje
poruku generalne prencije drustvu.

Nas cilj je da ovaj priru¢nik doprinese blagovremenom informisanju Zrtava trgovine ljudima o pravima koja im pripadaju, kao i
kvalitetnom zastupanju ostecenih ovim sloZenim krivi¢nim delom.

Priru¢nik je nastao kao kompilacija dvadesetpetogodidnjeg direktnog rada sa Zrtvama trgovine ljudima, zastupanja Zrtava u sudskim
postupcima, pracenja sudenja, ako i prikupljanja i analize presuda za ovo krivi¢no delo.

Dodatnu vrednost priru¢niku dala su iskustva mreze 27 advokata koji su posebno obuceni za zastupanje Zrtava trgovine ljudima, a
koja je kreirarana u okviru pomenutog projekta. Osim toga analiza pravosudne prakse koju ASTRA radi od 2011. godine za krivi¢no
delo trgovina ljudima i srodna dela, pomogla nam je da istaknemo trendove i primere dobre prakse koji advokatima mogu biti od
pomodi pri zastupanju Zrtava.

Ovaj priru¢nik predstavlja skup vrednosti i naCina rada ASTRE i njenih saradnika. Namenjen je, pre svega, advokatima koji ¢e biti u
prilici da daju pravne savete ili zastupaju Zrtve trgovine ljudima kao oSte¢ene u sudskom postupku. Centralno mesto u priru¢niku
zauzima zastita prava Zrtava, promovisanje medunarodnih standarda u ovoj oblasti, zakonskih mogu¢nosti u Republici Srbiji i
pozitivnih iskustava i praksi. Priru¢nik e, stoga, biti koristan i drugim profesionalcima koji se u svom radu mogu susretati sa Zrtvama
trgovine ljudima, ali i sa Zrtvama drugih oblika nasilja.

Prirucnik je objavljen na srpskom i engleskom jeziku.
Marija Andelkovic¢

Direktorka ASTRE
U Beogradu, oktobar 2024. godine




TRGOVINA LJUDIMA KAO GLOBALNI FENOMEN

POGLAVLJE 1. TRGOVINA LJUDIMA KAO GLOBALNI FENOMEN

Uvod

U ovom poglavlju date su osnovne informacije o fenomenu trgovine ljudima: karakteristike i obim trgovine ljudima, razlika izmedu
trgovine ljudima i krijumcarenja, to jest izmedu trgovine ljudima i seksualnog rada, i faktori koji doprinose tome da neko postane
Zrtva trgovine ljudima.

Fenomenologija trgovine ljudima

Trgovina ljudima podrazumeva prodaju i kupovinu, to jest drzanje neke osobe u cilju njene eksploatacije, profitne ili neprofitne, kao
i sve druge radnje koje mogu biti deo tog procesa (npr. prevoz, skrivanje, ¢uvanje i sl.). Do eksploatacije uvek dolazi i eksploatacija
se uvek odrzava upotrebom sile, pretnje, prevarom, zloupotrebom ovlas¢enja ili zloupotrebom teskog polozaja, otmicom ili na neki
drugi nacin. Kada se radi o trgovini decom, nije vazno koje sredstvo je upotrebljeno, to jest govoricemo o trgovini ljudima i kada
nisu prisutni elementi pretnje, prinude, zloupotrebe poloZaja i slicno. Takode, pristanak Zrtve na eksploataciju ne menja ¢injenicu
da se radi o trgovini ljudima i da je to krivi¢no delo. Cilj trgovine ljudima je ostvarivanje zarade (ili neke druge koristi) nekom vrstom
eksploatacije.

~

Postoji nekoliko oblika trgovine ljudima:
* seksualna eksploatacija;
¢ radna eksploatacija;
e prinudno prosjacenje;
* prinuda na vr3enje krivi¢nih dela;
e prinudni brak;
e prinudni rad u kui;
e trgovina organima.

- J

Trgovina ljudima jedan je od najtezih oblika krienja ljudskih prava. Zrtve nemaju slobodu kretanja niti slobodu izbora; ta¢nije, one
nemaju kontrolu nad svojim Zivotom. Ovaj fenomen poznat je i pod nazivom ,moderno ropstvo" zato Sto se Zrtve drze u uslovima
sli¢nim ropskim i tretiraju se kao svojina ljudi koji su ih kupili. Trgovina ljudima je oblik organizovanog kriminala, ali i vrsta kriminalnog
biznisa koji pokre¢u ponuda i potraznja na trzistu. Trgovina ljudima smatra se jednom od tri najprofitabilnije kriminalne aktivnosti,
uz trgovinu drogom i ilegalnu trgovinu oruZjem. O njoj se najce3ce govori kao o visokoprofitabilnom i niskorizicnom kriminalu jer
se procenjuje da se zarade trgovaca ljudima krecu i do vise stotina milijardi dolara godi3nje. Za pokretanje i odrZavanje posla koji se
zasniva na trgovini ljudima potrebna su minimalna sredstva, ostvarena materijalna korist je ogromna, dok, statisti¢ki posmatrano,
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veoma mali broj trgovaca ljudima zavrsi na sudu i bude osuden na visoke zatvorske kazne, i retko im se oduzima imovina stecena
kriminalom.

Prema jednoj proceni Medunarodne organizacije rada’, globalni godi3nji profit ostvaren trgovinom ljudima iznosi 31,6 milijardi US
$,ito:

* 15,5 milijardi US $ (49%) — u industrijskim zemljama;

¢ 9,7 milijardi US $ (30,6%) — u Aziji i Okeaniji;

¢ 1,3 milijarde US $ (4,1%) — u Srednjoj i Juznoj Americi;

¢ 1,6 milijardi US $ (5%) — u podsaharskoj Africi;

e 1,5 milijardi US $ (4,7%) — na Bliskom istoku i u Severnoj Africi.

Trgovina ljudima je globalni fenomen koji pogada sve zemlje — zemlje u politi¢koj i ekonomskoj tranziciji, nerazvijene zemlje i zemlje
u razvoju, zemlje u ratu i postkonfliktne zemlje, koje se pojavljuju kao zemlje porekla i tranzita zrtava, kao i ekonomski razvijenije
zemlje, koje se pojavljuju kao zemlje destinacije. Prema izvestaju Kancelarije UN za borbu protiv droge i kriminala, slu¢ajevi trgovine
ljudima zabeleZeni su u 161 drzavi, pri ¢emu se 127 drzava pojavljuje kao zemlja porekla, a 137 kao zemlja destinacije.?

Medunarodna organizacija rada® je procenila da je 2.500.000 ljudi u svakom trenutku eksploatisano u lancu trgovine ljudima, bilo u
cilju seksualne eksploatacije bilo u cilju nekog oblika prinudnog rada, i to:
¢ 1.400.000 (56%) — u Aziji i Okeaniji;
e 270.000 (10,8%) — u industrijskim zemljama;
250.000 (10%) — u Srednjoj i Juznoj Americi;
230.000 (9,2%) - na Bliskom istoku i u Severnoj Africi.
200.000 (8%) — u zemljama u tranziciji;
130.000 (5,2%) — u podsaharskoj Africi.

lako se neke grupe Cesce pojavljuju kao zrtve nego druge, ¢injenica je da Zrtva trgovine ljudima moze da bude svako - i muskarci
i Zene, i decaci i devojcice, nezavisno od svog porekla, godina, nacionalne pripadnosti, obrazovanja, socijalnog statusa ili nekog
drugog svojstva. Isto vazi i za trgovce ljudima - najrazlicitiji muskarci i Zene imaju svoju ulogu u lancu trgovine ljudima, od vrbovanja
do eksploatacije. Trgovci ljudima su pripadnici organizovanih kriminalnih grupa, ali svoje mesto u tom lancu vrlo ¢esto imaju i osobe
od poverenja, srodnici zrtve, ¢ak i ¢lanovi uze porodice, kao i ljudi koje Zrtva poznaje duzi period. S druge strane, eksploataciju moze
vrsiti i nepoznata osoba koju je Zrtva upoznala trazedi posao, mogucnost za Skolovanje u drugoj zemlji ili drugom gradu, brak i sli¢no.
Trgovina ljudima ¢esto funkcionide kao ,porodi¢ni posao* u kome svaki ¢lan porodice ima svoju ulogu.

T Patrick Besler, Forced Labour and Human Trafficking: Estimating the Profits, working paper (Geneva, International Labour Office, 2005).
2 United Nations Office on Drugs and Crime, Trafficking in Persons: Global Patterns (Vienna, 2006).
3 International Labour Organization, Forced Labour Statistics Factsheet (2007).
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Zrtve trgovine ljudima u svetu*
« Zrtve trgovine ljudima naj¢e$¢e imaju izmedu 18 i 24 godine.
¢ Procenjuje se da 1.200.000 dece svake godine postane zrtvom trgovine ljudima.
e 95% Zrtava prezivelo je fizicko ili seksualno nasilje tokom eksploatacije.’
e 43% zrtava prinudeno je da se bavi seksualnim radom, od ¢ega Zene i devojke ¢ine 98%.°
e 32% Zrtava izloZzeno je radnoj eksploataciji, a Zene i devojcice ¢ine 56%.’

Trgovci ljudima u svetu®
 Osobe koje vrbuju Zrtve trgovine ljudima naj¢es¢e su muskarci (52%); same Zene vrbuju u 42% slucajeva, dok u 6% vrbovanje vrie

zajednicki muskarci i Zene.
e U 54% slucajeva vrbovanje vr3i nepoznata osoba, dok je u 46% slucajeva zrtvu u lanac trgovine ljudima uvukla poznata osoba.
* Vetina osumnjicenih za trgovinu ljudima su drzavljani zemalja u kojima se proces trgovine ljudima odvija.

Zrtve trgovine ljudima u Srbiji

Prema ASTRINOM iskustvu, ste¢enom u radu sa 661 zrtvom trgovine ljudima do decembra 2023. godine, ne postoji profil Zrtve, to jest
karakteristike po kojima se Zrtve trgovine ljudima nedvosmisleno izdvajaju: iako se ¢e3ce radi o Zenskim osobama iz marginalizovanog
i depriviranog socioekonomskog okruzenja koje se primoravaju na bavljenje prostitucijom, to ne znaci da drugacije zrtve nikada nisu
identifikovane. Postoje i predrasude da je trgovina decom prisutnija i, prema nekim neprihvatljivim tumacenjima, ¢ak tradicionalna
u romskoj zajednici, ali ASTRINI podaci tu predrasudu pobijaju.

Trgovina decom - deca ¢ine oko 37% identifikovanih Zrtava trgovine ljudima kojima je ASTRA pruzila pomo¢. Devojcice se ¢esce
pojavljuju kao Zrtve nego decaci. Prosecan uzast deteta zrtve je 14,5 godina, mada je svake godine taj uzrast sve mladi. Decom u Srbiji
se trguje u cilju prinudne prosnje, prinudne prostitucije, prinude na vrsenje krivi¢nih dela ili prinudnog braka.

Prethodno iskustvo nasilja - Prethodno iskustvo nasilja (nasilja u porodici, partnerskog nasiljai sl.) ¢esto se pojavljuje kao zajednic¢ka
karakteristika Zrtava trgovine ljudima. Od 6671 osobe za koju ASTRA ima taj podatak, njih ¢ak 72,48% bilo je ranije, pre iskustva
trgovine ljudima, izloZzeno nekom obliku nasilja (naj¢esée porodi¢nom).

Domadi drzavljani/ke ¢ine vedinu Zrtava trgovine ljudima identifikovanih u Srbiji (ASTRA —76,5%), a Srbija je za najveci broj njih i
zemlja destinacije - tzv. interna trgovina ljudima (42,5% 2023).

Osobe muskog pola poslednjih godina imaju veliki udeo medu identifikovanim zrtvama trgovine ljudima (ASTRA —13,5%). Najcesce
su to odrasli muskarci koji se vrbuju radi prinudnog rada, pre svega na gradilistima i u poljoprivredi.

UN.GIFT, Human Trafficking — The Facts.

The London School of Hygiene & Tropical Medicine, Stolen smiles: a summary report on the physical and psychological health consequences of women and adolescents trafficked in Europe (London, 2006).
International Labour Organization, Forced Labour Statistics Factsheet (2007).

Ibid.

UN.GIFT, Human Trafficking — The Facts.
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Trgovina ljudima, krijumcarenje ljudi i seksualni rad

Vazno je napraviti razliku izmedu trgovine ljudima i krijumcarenja ljudi (ilegalne migracije) i trgovine ljudima i prostitucije, to jest
dobrovoljnog seksualnog rada. Medutim, krijumcarenje i prostitucija, ako je prinudna, mogu da se pojave kao rezultat ili sredstvo

trgovine ljudima.

TRGOVINA LJUDIMA

Cilj je ostvariti zaradu eksploatacijom Zrtve.

KRIJUMEARENJE LJUDI

Cilj je neku osobu ilegalno prebaciti preko drzavne granice.

Destinacija moze biti i prekograni¢na i interna (trgovina ljudima iz mesta u
mesto, bez prelaska drzavne granice).

Uvek podrazumeva prelazak drZavne granice.

Ne postoji pristanak Zrtve na eksploataciju, ve¢ se njena poslusnost i ucesce u
eksploataciji osiguravaju putem pretnji, prinude, prevare i sl.

Krijumcarenje se odvija uz pristanak krijumcarene osobe.

Zrtva trgovine ljudima nema stvarnu slobodu kretanja i odlu¢ivanja o svom
Zivotu, a dokumenta su joj najéesce oduzeta.

TRGOVINA LJUDIMA

Zrtve nemaju slobodu odlutivanja, veé ih potpuno kontrolise osoba koja ih je
kupila.

Kad stignu na destinaciju, krijumcarene osobe mogu da idu kuda zele, tj. ne
ostaju vezane za krijumcara.*

* |pak, treba imati u vidu da su ilegalni migranti u pove¢anom riziku od trgovine
ljudima - i tokom ilegalnog transfera, jer su u potpunosti zavisni od svog
krijumcara, i kada stignu na zZeljenu destinaciju, jer su zbog svog ilegalnog statusa
prinudeni na to da svoju egzistenciju obezbeduju na crnom trzistu rada, a uz to
nemaju nikakvu zastitu.

DOBROVOLJNI SEKSUALNI RAD

Osoba koja se bavi seksualnim radom slobodna je da odlucuje o sopstvenom
Zivotu.

Zrtve trgovine ljudima su prisiljiene da se bave prostitucijom, to nije njihov
izbor.

Dobrovoljan seksualni rad, iako je najc¢esce posledica teskih Zivotnih okolnosti i
nedostatka drugih opcija, ipak predstavlja izbor osobe koja se njime bavi.

rtve najéesée nemaju slobodu kretanja.

Osoba koja se bavi seksualnim radom ima slobodu kretanja.

Seksualna eksploatacija je samo jedan od mnogih oblika trgovine ljudima.

Moze, ali ne mora, ukljucivati razlicite oblike prinude i eksploatacije.®

* Seksualne radnice mogu biti Zrtve trgovine ljudima, tj. seksualne eksploatacije,
kao i svi drugi, onda kada uslovi njenog rada postanu eksploatativni i kada ona
izgubi kontrolu nad svojim odlukama, zaradom, dokumentima i/ili Zivotom.




TRGOVINA LJUDIMA KAO GLOBALNI FENOMEN

Trgovina ljudima funkcionise na principu ponude i potraznje. S jedne strane, nezaposlenost, siromastvo, socijalna isklju¢enost,
ratovi, politicka nestabilnost, porodi¢no nasilje, diskriminacija uti¢u na ljude da, u potrazi za boljim Zivotom ili samo u borbi za
opstanak, potraze posao, nastave skolovanje ili izgrade Zivot u nekom drugom gradu ili zemlji. S druge strane, u eri globalizacije, u
razvijenijim i bogatijim zemljama?® postoji rastuca traznja za jeftinim proizvodima, jeftinim radom, jeftinim uslugama. Nije nevaino
to Sto je XX vek bio vek brojnih oruzanih sukoba i medunarodnih mirovnih operacija: s jedne strane, to govori o postojanju velike
potraznje za seksualnim uslugama gde god da su stacionirane vojne trupe, a s druge — o nepostojanju institucija i kolapsu sistema
u zemljama u kojima do konflikta dolazi, $to pogoduje nesmetanom razvoju svake vrste kriminala, uklju¢ujuci i trgovinu ljudima.
Organizovane kriminalne grupe su nasle svoj interes i mogucnost ostvarivanja ogromnih zarada u povezivanju takve ponude i traznje.
Osim drustveno-ekonomskih okolnosti koje pogoduju razvoju trgovine ljudima, postoje i drugi uzroci koji neku drzavu ili region mogu
uciniti pogodnima za vrbovanje Zrtava, od prirodnih katastrofa do strogih viznih i imigracionih propisa razvijenih zemalja.

Razli¢iti uzroci koji dovode do toga da neko postane Zrtva trgovine ljudima mogu se podeliti na tzv. push i pull faktore, to jest na
faktore koji nekoga teraju da napusti jedno mesto i preseli se u drugo. Push i pull faktori trgovine ljudima podudaraju se s faktorima
koji dovode do migracija.

PUSH FAKTORI PULL FAKTORI

« ukupne prilike u zemlji porekla * primamljive ponude za posao

« diskriminacija na trzistu rada * bolji uslovi Zivota u razvijenim i bogatijim zemljama
« socijalni ¢inioci * vece mogucnosti zaposlenja

* nasilje nad Zenama * Zelja za boljim zZivotom

e prisustvo stranih trupa u regionu * Zelja za Zivotom bez nasilja

« prirodne katastrofe * verovanje u lazna obecanja

9 Razvijenost zemlje destinacije ne treba posmatrati samu po sebi, ve¢ u kontekstu nerazvijenosti, siromastva ili nestabilnosti zemlje porekla.
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POGLAVLJE 2. PROCES TRGOVINE LJUDIMA - VRBOVANJE, KONTROLA | IZLAZAK
IZ LANCA EKSPLOATACIJE

Uvod

U ovom poglavlju opisane su tri faze procesa trgovine ljudima: vrbovanje, tranzit i eksploatacija. Posebna paZnja posvecena je
teSko¢ama koje Zrtvu sprecavaju da izade iz lanca trgovine ljudima i problemima s kojima se ona suocava kada to uspe.

Tri faze procesa trgovine ljudima

Proces trgovine ljudima odvija se u tri faze:

i. Vrbovanje
Vrbovanje ili regrutovanje za trgovinu ljudima ¢esto vrsi osoba koju Zrtva poznaje i u koju ima poverenja: drugarica, rodak, kum,

komsija, tetka, de¢ko, muz i sl. Trgovac ljudima (osoba koja regrutuje, posrednik, poslodavac, korumpirani sluzbenik, prevoznik, onaj
koji vri eksploataciju i organizuje pruzanje usluga) zloupotrebljava poverenje Zrtava i njihovu Zelju da Zive bolje, a esto, simulirajuci
ljubavnu vezu, i Zelju Zrtve da bude voljena. Nacini vrbovanja se razlikuju, kreativni su i promenljivi, ali ono 3to je svima zajednicko
jeste obecanje dobrog posla, boljeg Zivota i ispunjenja snova.

Naj¢esc¢i nacini vrbovanja:

* Laine poslovne i druge ponude od osoba koje Zrtva poznaje ili u koje ima poverenja.

e LaZno zabavljanje (lover boy) — mladi¢ koji simulira ljubavnu vezu s devojkom, pa je u nekom trenutku, kada stekne njeno
poverenje, poziva da pode s njim u drugu zemlju/grad, gde ¢e oku3ati srecu i zapoceti novi, sre¢niji Zivot.

¢ Obmanijujuéi oglasi za posao u razli¢itim medijima (novine, internet, socijalne mreze). Poslovi koji se nude bolje su placeni i
pruzaju bolje uslove rada nego u zemlji u kojoj potencijalna Zrtva Zivi.

* Prodaja od strane porodice — ponekad zbog siromastva, ponekad zbog nekih drugih problema, ali ponekad i zbog toga Sto
roditelji veruju da ¢e njihovo dete imati bolji Zivot na nekom drugom mestu, ne sanjajuci da ¢e ono postati rob.

* Otmica je moguc¢ ali ne previde ¢est nacin regrutovanja za trgovinu ljudima.

Za vrbovanje Zrtava trgovine ljudima sve viSe se koriste i moderne tehnologije, internet, socijalne mreze i sl.
ii. Tranzit
Tranzit podrazumeva prebacivanje i prevoz irtve na teritoriji jedne zemlje ili preko medunarodnih granica, u pravcu konacne

destinacije. Kona¢na destinacija je mesto gde postoji najveca traznja i gde se ostvaruju najveci profiti od eksploatacije.

Zrtve trgovine ljudima prevoze se kopnom, vazduhom i morem. Za to se koriste prava ili falsifikovana dokumenta, a ponekad se
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granica prelazi ilegalno, van grani¢nih prelaza. Neke Zrtve se transportuju tajnim kanalima, sakrivene u kamionima, kombijima, na
brodovima, ili prelaze granicu pesice, kroz Sumu, preko reke i sli¢no.

Prvu eksploataciju i nasilje Zrtve mogu doziveti ve¢ na putu, pre nego $to stignu na svoju destinaciju, a na putu do kona¢nog
odredista mogu biti i viSe puta preprodavane.

Transport ne podrazumeva uvek prelazak drzavne granice, posto trgovina ljudima mozZe biti i internog karaktera. Zrtve se mogu
prevoziti iz grada u grad, iz jednog lokala ili bordela u drugi, iz kuce u kucu, a sve to u jednoj zemlji.

iii. Eksploatacija
Eksploatacija Zrtava podrazumeva razli¢ite nacine na koje se zrtve koriste radi postizanja krajnjeg cilja trgovine ljudima, a to je

ostvarivanje zarade za trgovca ljudima.

U zavisnosti od toga da li se radi o seksualnoj eksploataciji, prinudnom radu, prosjacenju, radu u kudi ili nekom drugom obliku trgovine
ljudima, Zrtve se susrecu s razli¢itim oblicima nasilja i mucenja u cilju osiguravanja potpune kontrole nad njima i njihove poslusnosti.

Trgovac ljudima Zrtvu kontrolise tako 3to je drzi u izolaciji, strogo kontroli3e njeno kretanje i oduzima joj licna dokumenta, navodno
dabiih ,cuvao“, dabijoj,sredio" radnu dozvolu i sli¢no. Tako Zrtva gubi svoj pravni identitet. Za mnoge Zrtve to je prvi put da odlaze
iz svoje zemlje; one ne znaju jezik, ne znaju gde su, ne znaju Sta mogu da urade ni koja prava imaju. Ponekad se plase institucija,
pre svega policije, i ne Zele da od njih zatraze pomoc¢. Uz to, trgovci ljudima nalaze nacin da ih uvere da ne treba da traze pomo¢ od
policije zato $to su policajci korumpirani i svi rade zajedno.

Poslusnost Zrtve osigurana je pomocu nasilja, ucena i zastradivanja, a pretnje se ne odnose samo na Zzrtvu, nego i na ¢lanove njene
porodice. Cesto se podstice stvaranje zavisnosti od droge i alkohola kako bi se slomio Zrtvin otpor i osigurala njena potpuna poslunost.
Osim toga, Zrtva se drzi u stalnom strahu od mogucih posledica ako pobegne i prijavi se policiji, pre svega u uverenju da je ona sama
pocinila krivi¢no delo, kao i da je policija korumpirana i u sprezi s trgovcima, 5to je u mnogim slucajevima ta¢no.

Zrtva trgovine ljudima primorana je da radi po ceo dan bez odmora, oduzima joj se cela zarada ili najve¢i deo zarade, nema pravo
da se zali na uslove rada, u zavisnosti od vrste eksploatacije ima radnu normu koju mora da dostigne, inace ne dobija hranu ili biva
na drugi nacin kaznjena.

Kolic¢ina novca koju Zrtva eventualno dobija od trgovca ljudima za svoj prinudni rad nije od znacaja kada se odredena situacija
identifikuje kao trgovina ljudima sve dok su prisutni ostali elementi koji ukazuju na eksploataciju. Veoma je vazno imati to u vidu,
posebno zato Sto je poslednjih godina primec¢eno da eksploatacija Zrtava trgovine ljudima u Srbiji podrazumeva manje nasilja nego
ranije i bolje uslove ,rada“, kako bi trgovci, u slu¢aju da budu otkriveni, lakse mogli da dokazuju da je zrtva s njima bila ,,dobrovoljno®.

Cest natin kontrole je ,,duzni¢ko ropstvo". Naime, Zrtvi se predoce troskovi koje je trgovac imao da bi ona dosla u zemlju destinacije,
uvecani za iznos kamate i troskova Zivota, a Zrtva se drZi u uverenju da, ¢im isplati taj iznos, moze da povrati svoju slobodu. Dinamiku
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smanjivanja i povecavanja duga kontrolise sam trgovac, tako da, bududi da joj se daje nada da e se data situacija zavrsiti, Zrtva ostaje
posludna i radi sve $to se od nje zahteva, mada do potpune otplate duga nikad ne dode.

Ipak, neophodno je uvek imati u vidu to da uslovi rada nisu od primarnog znacaja da bi se odredena situacija mogla smatrati trgovinom
ljudima. Neretko se deSava da je Zrtva Zivela u ekstremnom siromastvu, a da su uslovi Zivota u lancu eksploatacije za nju relativno
bolji. Cesta je i situacija emotivne zarobljenosti, kada trgovac manipulide Zrtvinom potrebom za ljubavlju i drZi je u uvereniju da je voli,
a da njeno bavljenje prostitucijom nije posledica prinude, ve¢ ulaganje u njihovu zajedni¢ku buduc¢nost.

Zrtve najcesce izlaze iz lanca trgovine ljudima:
o policijskim akcijama;
» uz pomoc klijentaiili treceg lica;
* nesto rede bekstvom;
¢ tako 3to ih sam trgovac ljudima pusta nakon $to proceni da vise ne mogu da mu donesu zaradu te da zbog loseg psihofizickog
stanja ne predstavljaju nikakvu opasnost za njega.

Ipak, najveci procenat Zrtava trgovine ljudima nikad ne izade iz lanca eksploatacije* ili, ako izade, ostane izvan sistema pruzanja
pomodi.

(* Razli¢iti izvori procenjuju da samo 10-25% Zrtava trgovine ljudima uspe da se identifikuje i izbavi iz lanca trgovine ljudima. Manje
optimisti¢ne procene govore o tek 1% identifikovanih od procenjenog broja Zrtava trgovine ljudima u celom svetu.)

Kada Zrtva izade iz lanca trgovine ljudima, potrebno je mnogo vremena i rada kako bi se ona oporavila i ponovo izgradila svoj
Zivot. U tom periodu, njoj su potrebne razlicite vrste pomoci, od medicinske, kako bi se saniralo njeno lo3e zdravstveno stanje i
fizicke povrede, do psiholoske pomodii podrske. Taj proces je izuzetno vazan jer se Zrtva vraca u isto ono okruZenje iz koga je morala
da ode i ¢ekaju je isti problemi koje mora da resi. Treba joj pruZziti svu pomoc¢ kako bi povratila kontrolu nad svojim Zivotom i kako se
ne bi dogodilo da ponovo bude uvucéena u lanac trgovine ljudima.

Problemi s kojima se Zrtva trgovine ljudima suocava po izlasku iz lanca eksploatacije:

* briga o egzistenciji — gde Ce Ziveti i kako e se izdrzavati, kao i njeni objektivni i subjektivni kapaciteti da pristojnu egzistenciju
ostvari u kratkom roku;

* administrativne prepreke — Zrtve Cesto ne poseduju vazeca li¢na i druga dokumenta na osnovu kojih mogu da dokazu svoj identitet
i da ostvare pravo na zdravstvenu i socijalnu zastitu;

* strah od stigmatizacije i osude od strane porodice / zajednice / nepoznatih ljudi zbog onoga $to je bila prinudena da radi, posebno
kod zrtava seksualne eksploatacije;

* strah za licnu bezbednost - ¢ak i ako je trgovac u pritvoru, mnogi njegovi pomagaci su na slobodi, kao i ¢lanovi porodice, prijatelji itd.;
policija ima ograni¢ene moguc¢nosti pruzanja dugorocne zastite, a svaki interes za zrtvu prestaje nakon njenog svedocenja na sudu;

o ocekivanje da zrtva ucestvuje u sudskom postupku i svojim preciznim, konzistentnim i uverljivim iskazom da klju¢ni dokaz
optuznici protiv trgovca i potpuno nerazumevanje njene odluke da ne ucestvuje, da se povuce ili da nesto precuti;
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* ocekivanje onih koji pruzaju ili koordiniraju pruzanje pomo¢i da Zrtva zahvalno prihvati ponudenu pomo¢, odmah se oporavi i
promeni svoj nacin Zivota.

Zbog psiholoskih posledica trgovine ljudima, veoma je vazno Zrtvi ostaviti dovoljno vremena za oporavak i razmisljanje (period
refleksije). Svaki poku3aj da se ona natera na saradnju u krivicnom gonjenju u¢esnika u lancu trgovine ljudima tokom tog perioda ne
samo da je Stetan za Zrtvu ve¢ najceS¢e moze imati negativne posledice po sam postupak, posebno ako se postupak pretezno oslanja
na iskaz zrtve. Naime, u prvo vreme po izlasku iz lanca trgovine ljudima Zrtva najcesce nije u stanju da da konzistentan i pouzdan iskaz
o onome 5to joj se dogodilo — zbog posledica traume, ali i zbog straha od trgovca i njegovih pomagaca. Vise o sprezi zdravstvenog
stanja / posledica kod Zrtve i u¢eS¢u u krivicnom postupku procitajte u Poglavlju 7 Priru¢nika.

Stereotipi i zablude o trgovini ljudima i njenim Zrtvama

ZABLUDA REALNOST

Trgovina ljudima obavezno podrazumeva prelazak drzavne granice. Interna trgovina ljudima, u kojoj se ¢itav proces od vrbovanja do eksploatacije
odvija na teritoriji jedne drzave, sve je prisutnija u svetu.

Svaka navodna Zrtva trgovine ljudima je znala u Sta se upusta i Sta odredena Cak i ako prihvati predlozenu situaciju ili da radi u uslovima eksploatacije,
,poslovna“ ponuda zapravo znaci i zato se ne moze smatrati Zrtvom. osoba moze biti Zrtva trgovine ljudima ukoliko se ponuda koju prihvati
znacajno razlikuje od uslova u zemlji odredistu ili ukoliko se koriste
nedozvoljena sredstva. Navodni pristanak Zrtve na eksploataciju ne menja
Cinjenicu da se radi o trgovini ljudima.

Trgovine ljudima nema ako su Zrtva i trgovac u vezi ili braku. Partner ili supruznik cesto se mogu naci u ulozi eksploatatora, a ,laino
zabavljanje" dobro je razvijen nacin vrbovanja. Osim toga, veca je verovatnoca
da ce zrtvu vrbovati osobe koje ona poznaje nego potpuni stranci.

Legalni migranti ne mogu biti Zrtve trgovine ljudima. Zrtve trgovine ljudima u zemlju destinacije ponekad ulaze ilegalno, ali vrlo
Cesto one dolaze legalno, s vaze¢im pasosem, i tu borave na osnovu vazece
turisticke vize, radne dozvole i sl. Postoje razli¢iti nacini na koje trgovci
reguliSu boravak i pravni status Zrtava trgovine ljudima koje eksploatisu kako
bi smanijili rizik da ih imigracioni organi otkriju i deportuju u zemlju porekla.

Zrtve trgovine ljudima su samo Zene i deca. Zene i deca jesu najtesce, ali ne i iskljucive Zrtve trgovine ljudima. Poslednjih
godina se u nasoj zemlji beleZi sve veci broj muskaraca zrtava trgovine ljudima
u cilju radne eksploatacije, koji prolaze kroz istu torturu i zastrasivanje kao
seksualno eksploatisane zene i devojke.
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ZABLUDA REALNOST

Zrtve trgovine ljudima u svakom trenutku mogu da se vrate kuci i da prestanu
da rade ono $to rade.

Sve Zrtve trgovine ljudima su u lanac eksploatacije usle nasilnim putem i
protiv svoje volje.

Ako osoba izjavi da Zivi lakse i ekonomski bolje nego ranije, onda ne mozemo
govoriti o trgovini ljudima.

Osoba ne moZze biti Zrtva trgovine ljudima ako nije seksualno eksploatisana.

Zrtve trgovine ljudima su izloZene fizitkom nasilju, nemaju nikakvu slobodu
kretanja, nemaju li¢cna dokumenta i nisu placene za svoj rad.

Ako Zrtva trgovine ljudima odbije pomo¢, onda se ne radi o Zrtvi trgovine
ljudima.

Zrtve retko uspeju da pobegnu iz lanca trgovine ljudima. Trgovci njihovu
poslusnost i ostanak obezbeduju upotrebom nasilja ili pretnjom nasiljem, ne
samo prema Zrtvi ve¢ i prema njenoj porodici. Osim toga, Zrtve su ¢esto u
nepoznatoj zemlji, bez legalnih dokumenata, u strahu od imigracionih vlasti
i dodatno zastrasene da ¢e odgovarati zbog krivi¢nih dela koja su izvrsile pod
prinudom.

Kod trgovine ljudima u nadem regionu, otmice su veoma retke. Vecina zrtava
je zapravo prevarena ili namamljena da da dobrovoljni pristanak laznim
obec¢anjima o boljem Zivotu ili boljim mogué¢nostima zaposlenja u zemlji
destinacije.

Trgovci najcesce vrbuju svoje Zrtve medu veoma siromasnim osobama;
kupuju im hranu, odecu, poklone, daju im manje sume novca, i na taj nacin
im stvaraju iluziju blagostanja, dok ostvaruju zaradu eksploatisuci njihov rad.

Seksualna eksploatacija je samo jedan oblik trgovine ljudima. Mnogi ljudi
su Zrtve prinudnog rada, prisilnog prosjacenja, prinude na vrsenje krivi¢nih
dela itd., gde nema seksualnog nasilja ili se seksualno nasilje koristi kao nacin
kaznjavanja, a ne kao profitna aktivnost.

U velikom broju slucajeva, Zrtve trgovine ljudima su izlozene teSkom nasilju i
fizickim ogranicenjima slobode, ali vrlo ¢esto se njihova poslusnost osigurava
pretnjama, manipulacijom i na druge nenasilne nacine, zbog cega one na prvi
pogled izgledaju slobodno da donose odluke o svom Zivotu.

Postoji mnogo razloga za to $to neka osoba ne Zeli da prihvati pomoc i da
sebe vidi kao zrtvu eksploatacije, Sto cesto moze da znaci i odbijanje ucesca u
sudskom postupku. Medutim, takav stav zrtve ne sme uticati na njen status
i njen pristup pomoci.
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POGLAVLJE 3. MEDUNARODNO | EVROPSKO PRAVO

Uvod

Ovo poglavlje pruza pregled postojec¢ih medunarodnih i evropskih pravnih instrumenata o trgovini ljudima. Njegov glavni cilj je da
pitanje trgovine ljudima stavi u kontekst medunarodnog prava i ljudskih prava i da advokatima pruZi korisne resurse.

Poglavlje daje odgovor na pitanje kako se trgovina ljudima, prinudni rad, ropstvo i prakse sli¢ne ropstvu definisu u medunarodnom
pravu. Takode se bavi pitanjima kao 5to su razlika izmedu trgovine ljudima i seksualnog rada, trgovine ljudima i krijumcarenja i
trgovine ljudima i prinudnog rada.

Medunarodni instrumenti

Osnovni medunarodni instrument jeste Protokol o spre¢avanju, suzbijanju i kaznjavanju trgovine ljudima, posebno Zenama i decom
(takode se naziva Palermo protokol ili Protokol o trgovini ljudima). Protokol o trgovini ljudima jedan je od tri protokola uz Konvenciju
Ujedinjenih nacija protiv transnacionalnog organizovanog kriminala. Konvenciju, Protokol o trgovini ljudima i Protokol o krijumcarenju
(Protokol protiv krijumcarenja migranata kopnom, morem i vazduhom) usvoijila je Generalna skupstina UN u novembru 2000, a nakon
toga je, 2005. godine, usvojen Protokol o vatrenom oruZju (Protokol o borbi protiv nezakonite proizvodnje i trgovine vatrenim oruzjem).
Oni su prvenstveno instrumenti za sprovodenje zakona u cilju unapredenja prekograni¢ne saradnje vlada i obezbedivanja da sve zemlje
imaju adekvatne zakone za resavanje tih krivi¢nih dela. Protokol o trgovini ljudima sastoji se od tri instrumenta: samog protokola,
relevantnih odeljaka mati¢ne konvencije i Interpretativnih napomena (Travaux Preparatoires), u kojima se navode objasnjenja nekih
od odredaba Protokola. Srbija je potpisala i Konvenciju protiv organizovanog kriminala i Protokol o trgovini ljudima.

Termin ,trgovina ljudima® prvi put je upotrebljen krajem 19. veka. Ipak, otad postoji stalna konfuzija povodom tacnog znacenja tog
termina, to jest praksi protiv kojih se treba boriti. Protokol, prvi put, sadrzi medunarodno priznatu pravno obavezuju¢u definiciju
trgovine ljudima (pogledati stranicu 26, ,Sta je trgovina ljudima®, za detaljniji opis).

Razni medunarodni sporazumi bave se razli¢itim vrstama kr3enja ljudskih prava do kojih dolazi u procesu trgovine ljudima. Najvazniji
su Konvencija o ropstvu (1926), Dopunska konvencija o ukidanju ropstva, trgovine robljem, ustanova i praksi sli¢nih ropstvu (1956),
Konvencije Medunarodne organizacije rada o prinudnom radu br. 29 (1930) i br. 105 (1957) i Protokol uz Konvenciju o prinudnom radu
iz 1930. (2014) (koji Srbija nije ratifikovala), Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima (ICCPR,1966), Medunarodni pakt o
ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima (ICESCR, 1966), Konvencija o eliminisanju svih oblika diskriminacije Zena (CEDAW, 1979),
Konvencija protiv mucenja i drugih svirepih, necovecnih ili poniZavajucih kazni ili postupaka (CAT, 1984), Konvencija o pravima deteta
(CRC, 1989), Medunarodna konvencija o eliminisanju svih oblika rasne diskriminacije (CERD, 1965), Medunarodna konvencija o zastiti
prava svih radnika migranata i ¢lanova njihovih porodica (ICRMW, 1990).

TRGOVINA LJUDIMA - PRIRUCNIK ZA ADVOKATE



POGLAVLJE 3

Ostale relevantne Konvencije MOR su Konvencija o zastiti nadnica (C. 95, 1949), Konvencija o migraciji radi zaposlenja (revidirana) (C
97, 1949), Konvencija o migracijama u uslovima zloupotrebe i unapredenju jednakih mogucnosti i tretmana radnika migranata (C. 143,
1975), Konvencija o privatnim agencijama za zaposljavanje (C. 181, 1997), Konvencija o najgorim oblicima decjeg rada (C. 182, 1999),
Konvencija o domacim radnicima (C. 189, 2011) (koju Srbija nije ratifikovala) i Konvencija o nasilju i zlostavljanju u svetu rada (C. 190,
2019) (koju Srbija nije ratifikovala).

Neobavezuju¢i medunarodni instrumenti

Klju¢an instrument zasnovan na ljudskim pravima je dokument Kancelarije Visokog komesara za ljudska prava OHCHR iz 2002.
godine: Preporuéeni principi i smernice o ljudskim pravima i trgovini ljudima (u daljem tekstu: Smernice OHCHR)™, koji ima za cilj da
pruzi osnovu za razvoj, primenu i vrednovanje odgovora na trgovinu ljudima zasnovanog na ljudskim pravima. Smernice obuhvataju
prevenciju, zastitu i pomo¢, kao i kriminalizaciju, kaznjavanje i pravno zadovoljenje. Godine 2010, OHCHR je objavio Komentar koji
razraduje principe i smernice i daje uputstvo o njihovom pravnom statusu.”

Od interesa su takode Smernice MOR za zakonodavstvo i sprovodenje zakona u oblasti trgovine ljudima i eksploatacije u vidu prinudnog
rada'? i Deklaracija MOR o osnovnim principima i pravima na radu (iz 1998. godine, izmenjena i dopunjena 2022) i Prilog o njenoj
primeni i pracenju.” Komitet za eliminaciju svih oblika diskriminacije Zena izdao je posebnu Opstu preporuku o trgovini Zenama i
devojticama u kontekstu globalne migracije (GR 38)."

Posebne smernice u vezi s poloZajem Zrtava pruzaju Deklaracija Ujedinjenih nacija (UN) o osnovnim principima pravde za zrtve krivi¢nih
dela i zloupotrebe moci™ i Osnovni principi i smernice o pravu na pravni lek i reparaciju’®.

Evropski instrumenti

Vazan instrument koji je usmeren na ljudska prava jeste Konvencija Saveta Evrope o borbi protiv trgovine ljudima (u daljem tekstu:
Konvencija SE protiv trgovine ljudima), koja je usvojena 2005, a stupila na snagu 2008. godine, i ¢ija je Srbija potpisnica. Konvencija
eksplicitno prepoznaje trgovinu ljudima kao krsenje ljudskih prava, i prepoznaje i transnacionalnu i domacu trgovinu ljudima. U
pogledu radne eksploatacije, (neobavezujuce) Smernice o spreavanju i borbi protiv trgovine ljudima u svrhu radne eksploatacije”

3

Office of the UN High Commissioner for Human Rights (2002), Recommended Principles and Guidelines on Human Rights and Human Trafficking (E/2002/68/Add. 1). Dostupno na: https://www.ohchr.org/Documents/
Publications/Traffickingen.pdf.

Office of the UN High Commissioner for Human Rights (2010), Commentary Recommended Principles and Guidelines on Human Rights and Human Trafficking. Dostupno na: https://www.ohchr.org/Documents/
Publications/Commentary_Human_Trafficking_en.pdf.

Human Trafficking and Forced Labour Exploitation, Guidelines for Legislation and Law Enforcement (2005). Dostupno na: https://www.ilo.org/media/319661/download.

ILO Declaration on Fundamental Principles and Rights at Work. Dostupno na: https://www.ilo.org/ilo-declaration-fundamental-principles-and-rights-work.

General Recommendation 38 on trafficking of women and girls in the context of global migration (2020). Dostupno na: https://www.ohchr.org/en/documents/general-comments-and-recommendations/general-
recommendation-no38-2020-trafficking-women#:~:text=Summary,align%20with%20mixed%20migration%20flows.

Declaration of Basic Principles of Justice for Victims of Crime and Abuse of Power, UN General Assembly Resolution A/RES/40/34 of 29 November 1985. Dostupno na: https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/
instruments/declaration-basic-principles-justice-victims-crime-and-abuse.

Basic Principles and Guidelines on the Right to a Remedy and Reparation for Victims of Gross Violations of International Human Rights Law and Serious Violations of International Humanitarian Law, UN General Assembly
Resolution 60/147 of 16 December 2005. Dostupno na: https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/basic-principles-and-guidelines-right-remedy-and-reparation.

Guidance Note on preventing and combating human trafficking for the purpose of labour exploitation (GRETA 2020(12)).Dostupno na: https://edoc.coe.int/en/trafficking-in-human-beings/10277-guidance-note-on-
preventing-and-combating-trafficking-in-human-beings-for-the-purpose-of-labour-exploitation.html.

)



https://www.ohchr.org/Documents/Publications/Traffickingen.pdf
https://www.ohchr.org/Documents/Publications/Traffickingen.pdf
https://www.ohchr.org/Documents/Publications/Commentary_Human_Trafficking_en.pdf
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https://edoc.coe.int/en/trafficking-in-human-beings/10277-guidance-note-on-preventing-and-combating-trafficking-in-human-beings-for-the-purpose-of-labour-exploitation.html
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Saveta Evrope koje je usvojila GRETA, Grupa eksperata zaduZena za pracenje Konvencije SE protiv trgovine ljudima, navode klju¢ne
pokazatelje za pravilno funkcionisanje inspektorata rada, identifikaciju zrtava i pomo¢, kao i odgovore krivi¢nog pravosuda. Sli¢no
tome, pratedi pristup usredsreden na ljudska prava i Zrtve, Preporuka o trgovini ljudima u svrhu radne eksploatacije (2022) Saveta
Evrope™ poziva drzave ¢lanice da usvoje nacionalne zakone i politike za reSavanje problema radne eksploatacije.

Relevantna je i Konvencija Saveta Evrope o spreavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u porodici (Istanbulska konvencija iz
2011. godine), koja zahteva od strana da razviju sveobuhvatne i koordinisane postupke i usluge podrske u cilju okon¢anja svih oblika
nasilja nad Zenama, a koji obuhvataju i drzavne institucije i NVO.

Jos jedan klju¢ni evropski instrument jeste Evropska konvencija za zastitu ljudskih prava i osnovnih sloboda (EKLJP) iz 1950. godine.
Clan 4 navodi da se niko ne sme drzati u ropstvu ili ropskom poloZzaju i da se ni od koga ne moze zahtevati da obavlja prinudni ili
obavezni rad. Prema Evropskom sudu za ljudska prava (ESLJP), trgovina ljudima predstavlja krienje ¢lana 4 Konvencije bez potrebe za
utvrdivanjem da li treba da bude kvalifikovana kao ropstvo, ropski polozaj ili prinudni rad (Rantsev protiv Kipra i Rusije, predstavka br.
25965/04, 7. januar 2010. (strana 28), i S. M. protiv Hrvatske, predstavka br. 60561/14, 25. jun 2020. (strana 32)."

KLJUCNA PRAVA U OKVIRU TRGOVINE LJUDIMAZ

Pravo na Zivot, slobodu i bezbednost (¢l. 2 i 6 Povelje EU; ¢l. 2i 5 EKLJP; ¢l. 61 9 ICCPR,; ¢l 6 i 37 CRC; €l. 5 CERD; ¢l. 9i
16 ICRMW)

Pravo na slobodu od ropstva, ropskog polozaja, prinudnog rada ili prisilnog rada (¢l. 5 Povelje EU; ¢l. 4 ECHR,; ¢l. 8
ICCPR; ¢l. 10 ICESCR; ¢L. 11 ICRMW; Konvencija protiv ropstva i prinudnog rada)

Pravo na odsustvo prodaje, trgovine, obec¢anja ili primoravanja na brak (¢l. 16 CEDAW; ¢l. 1 Konv. o praksama nalik
ropstvy; €l. 37 Konvencije SE o trgov. ljudima)

Pravo da se ne bude podvrgnut muéenju, ne¢oveénom, nehumanom i ponizavaju¢em postupanju ili kazni (¢l 4
Povelje EU; ¢l. 3 EKLJP; ¢l. 7 ICCPR; €l. 3 CAT; ¢l. 37 CRG; €l. 10 ICRMW)

Pravo na slobodu od rodno zasnovanog nasilja (¢l. 2 CEDAW; Istanbulska konvencija; Dir. (EU) 2024/1385 o spre¢avanju
i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u porodici)?'

Pravo na slobodu izbora zanimanja i po$tene i praviéne uslove rada (¢l. 15 i 31 Povelje EU; ¢l. 6 i 7 ICESCR; ¢l. 11 CEDAW;
¢l. 32 CRC; €l. 25 ICRMW; ¢l. 9 MOR Konv. br. 143 o migracijama u uslovima zloupotrebe)

8 Recommendation CM/Rec (2022)21 (202 3) of the Committee of Ministers to member States on preventing and combating trafficking in human beings for the purpose of labour exploitation. Preporuka se oslanja na rad na
nadzoru i na smernice koje je pripremila GRETA, na sudsku praksu Evropskog suda za ljudska prava, kao i na zakljucke i odluke Evropskog komiteta za socijalna prava. Memorandum sa objasnjenjima sadrzi sveobuhvatan
paket mera. Dostupno na: https://edoc.coe.int/en/trafficking-in-human-beings/11413-preventing-and-combating-trafficking-in-human-beings-for-the-purpose-of-labour-exploitation-recommendation-cmrec202221.
html.

8" Pogledati i ESLJP L. E. protiv Gréke, predstavka br. 71545, 21. januar 2016; Chowdury i drugi protiv Gréke, predstavka br. 21884/15, 30. mart 2017; V. C. L. i A. N. protiv Ujedinjenog Kraljevstva, predstavke br. 77587/12 i
74603, 16. februar 2021.

2 Okviri u kojima se navode medunarodni standardi originalno se zasnivaju na dokumentu Prevent, Combat, Protect: Human Trafficking, Joint UN Commentary on the EU Directive - A Human Rights-Based Approach (2011),
str. 23. Dostupno na: www.unhcr.org/refworld/docid/4edcbf932.html. Azurirani su u junu 2024.

21 Direktiva (EU) 2024/1385 Evropskog parlamenta i Saveta od 14. maja 2024. godine o borbi protiv nasilja nad zenama i porodi¢nog nasilja.
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Pravo na bezbedno i zdravo radno okruzenje (MOR K. 187, 197)

Pravo na zastitu od nasilja, uznemiravanja i zlostavljanja na radu (MOR K. 189, 190)

Pravo na slobodu udruzivanja i kolektivno pregovaranje (¢l. 21 ICCPR; MOR K. 87, 98, 154)

Pravo na zastitu od nasilne prakse zaposljavanja i socijalnu zastitu (MOR K. 97, 143)

Pravo na minimalnu zaradu (MOR K. 26, 99, 131; Dir. (EU) 2022/2041 o adekvatnim minimalnim zaradama u Evropskoj uniji)
Pravo na slobodu izrazavanja i informisanost (¢l. 10 EKLJP; ¢l. 19 ICCPR; ¢l. 13 ICRMW,; ¢l. 11 Povelje EU)

Pravo svojine (¢L. 15 ICRMW; ¢l 17 Povelje EU)

Pravo na drzanje li¢nih dokumenata (¢l. 21 ICRMW)

Pravo na zdravlje (¢l. 12 ICESCR; €l. 5 CERD; ¢l. 14 CEDAW; ¢l. 24 i 39 CRC; ¢l. 28 ICRMW)

Pravo na slobodu kretanja (¢L. 12 ICCPR; ¢l. 15, st. 4 CEDAW; ¢l. 5 CERD; ¢L. 8 ICRMW,; ¢L. 45 Povelje EU)

Pravo na privatnost i zastitu porodi¢nog Zivota (¢l. 8 ECHR; ¢l. 17 ICCPR; ¢l. 9 10 CRG; €l. 14 ICRMW,; ¢L. 7 Povelje EU)

Pravo na zastitu podataka o liénosti (¢l. 8 EKLJP; Opsta uredba o zastiti podataka o li¢nosti (GDPR), posebno ¢l. 9% ¢l.
8 Povelje EU)

Pravo na nediskriminaciju, jednakost pred zakonom i jednaku zakonsku zastitu (¢l. 14 EKLJP; ¢l. 2, 14 i 26 ICCPR; ¢l. 2
i 3 ICESCR; ¢l. 2 CEDAW; ¢l. 2 CRG; €l. 21 5 CERD; €l. 1124 ICRMW; ¢€l. 20 i 21 Povelje EU)

Pravo na delotvoran pravni lek (&l. 13 EKLJP; ¢l. 2 ICCPR; €l. 6 CERD; ¢l. 15 Konv. SE protiv trg. ljudima; Evr. konv. o naknadi
Zrtvama krivi¢nog dela: MOR Protokol iz 2014. uz Konvenciju o prinudnom radu iz 1930; MOR K. 95 (Zastita zarada); MOR
K. 181 (Privatne agencije za zaposljavanje); OHCHR Smernice br. 9; Osnovni principi i smernice o pravu na pravni lek i
reparaciju iz 2005;?% Deklaracija o osnovnim principima pravde za zrtve krivi¢nih dela i zloupotrebe moci iz 1985;% Direk.
EU o trgovini ljudima iz 2024; Dir. EU o Zrtvama; ¢l. 47 Povelje EU)

Pravo na medunarodnu zastitu / princip zabrane proterivanja (¢l. 14 Prot. o trg. ljudima; ¢l. 40 Konv. SE protiv trg.
ljudima; ¢l. 3 EKLJP; ¢l. 33 Konvencije o izbeglicama iz 1951, UNHCR Smernice o medunarodnoj zastiti: Primena ¢lana 1.A (2)
Konvencije iz 1951. i/ili Protokola iz 196 7. koji se odnosi na status izbeglica za Zrtve trgovine ljudima i lica koja su u opasnosti
od trgovine ljudima (HCR/GIP/06/07);?> Grupa eksperata za borbu protiv trgovine ljudima (GRETA) (2020), Smernice o
pravu Zrtava trgovine ljudima i lica u riziku od trgovine ljudima na medunarodnu zastitu (GRETA (2020) 06);2° OEBS (2014)
Viodeci principi o ljudskim pravima u okviru povratka Zrtava trgovine ljudima;?’ ¢l. 3 CAT,; ¢€l. 7 ICCPR; ¢l. 22 CRG; ¢l. 3, st. 3 Evr.
konvencije o ekstradiciji; €. 4 i 19 Povelje EU)

22 (1. 9 GDPR stiti tzv. osetljive podatke, kao §to su podaci o ne¢ijem rasnom ili etnickom poreklu, zdravlju, seksualnom zivotu ili seksualnoj orijentaciji. Potonje ukljuuje ¢injenicu da se neko bavi ili se bavio seksualnim
radom.

2 Basic Principles and Guidelines on the Right to a Remedy and Reparation for Victims of Gross Violations of International Human Rights Law and Serious Violations of International Humanitarian Law (UN GA resolution 60/147,
15 December 2005). Dostupno na: https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/basic-principles-and-guidelines-right-remedy-and-reparation.

2 Declaration of Basic Principles of Justice for Victims of Crime and Abuse of Power (UN GA resolution 40/34, 29 November 1985). Dostupno na: https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/
declaration-basic-principles-justice-victims-crime-and-abuse.

2 Dostupno na: https://data.unhcr.org/en/documents/details/713200.

2 Dostupno na: https://rm.coe.int/guidance-note-on-the-entitlement-of-victims-of-trafficking-and-persons/16809ebf44.

2 Dostupno na: https://www.osce.org/files/f/documents/c/8/124268.pdf.
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Pravo na traZenje azila (¢L. 14 Prot. UN o trg. ljudima; ¢l. 40 Konv. SE protiv trg. ljudima: Konvencija o izbeglicama iz 1951;
¢l. 18 Povelje EV)

Instrumenti Evropske unije

Na nivou Evropske unije (EU), Revidirana direktiva 2011/36/EU Evropskog parlamenta i Saveta od 5. aprila 2071. godine o sprecavanju
i borbi protiv trgovine ljudima i zastiti Zrtava iz 2024. godine (u daljem tekstu: Dir. EU THB 2024)% i Direktiva 2012/29/EU kojom se
utvrduju minimalni standardi u pravima, podrsci i zastiti Zrtava krivi¢nih dela (u daljem tekstu: Direktiva EU o Zrtvama) predstavljaju
najrelevantnije instrumente. lako one nisu obavezujuce za Srbiju, mogu se smatrati dokumentima koji postavljaju standarde.

Sli¢no originalnoj Direktivi EU o borbi protiv trgovine ljudima iz 2011, revidirana Direktiva EU o borbi protiv trgovine ljudima iz 2024.
prepoznaje trgovinu ljudima kao grubo kr3enje ljudskih prava. Cilj joj je da zauzme integrisan, holisticki pristup i pristup ljudskim
pravima i posebnu paznju posvecuje identifikaciji, pomodi, zastiti, neprocesuiranju i obestecenju Zrtava, ukljucujuci i decu Zrtve.
Revidirana Direktiva prosiruje definiciju trgovine ljudima koja se nalazi u Protokolu UN kako bi obuhvatila eksploataciju surogat
majcinstva, prisilni brak i nezakonito usvojenje kao oblike eksploatacije (¢l 2), utvrduje upotrebu informacionih i komunikacionih
tehnologija kao otezavaju¢u okolnost u odnosu na 3irenje slika seksualne prirode koje uklju¢uju zrtvu (¢l. 4), pojatava sankcije
pravnim licima (¢l 6), obavezuje na kriminalizaciju namernog i svesnog koris¢enja usluga koje pruzaju Zrtve trgovine ljudima (&l
18a), ¢ini prikupljanje podataka o trgovini ljudima 3irom EU obaveznim (¢l. 19a) i zahteva od drzava ¢lanica EU da uspostave ili
oja¢aju mehanizme upucivanja i imenuju nacionalne koordinatore za borbu protiv trgovine ljudima (i opciono nezavisne izvestioce) i
kontakt tacke za prekograni¢no upucivanje Zrtava (¢l. 11). Zajednicki komentar Agencija UN iz 2011. Prevent, Combat, Protect: Human
Trafficking pruza opsirne komentare zasnovane na ljudskim pravima o originalnoj Direktivi iz 2011.2°

Direktiva 2012/29/EU, kojom se utvrduju minimalni standardi u pravima, podrsci i zastiti zrtava krivi¢nih dela®, uspostavlja minimalne
standarde o pravima, podrsci i zastiti Zrtava krivicnih dela i osigurava da se one priznaju i tretiraju s poStovanjem. Njome se jacaju
prava Zrtava i ¢lanova njihovih porodica na informacije, podrsku i zastitu i jacaju njihova procesna prava u krivicnom postupku. Ona
takode zahteva od zemalja EU da obezbede odgovarajuce obuke za sluzbenike koji mogu doci u kontakt sa zrtvama. Direktiva je deo
takozvanog Paketa za Zrtve, Ciji je cilj jacanje prava Zrtava u EU, bez obzira na to odakle dolaze ili gde Zive ili gde se krivicno delo
dogada.

Pored Direktive o borbi protiv trgovine ljudima i zastiti prava Zrtava, relevantne su jos neke direktive EU:
« Direktiva 2004/81/EZ o privremenoj boravisnoj dozvoli za Zrtve trgovine ljudima koje saraduju s nadleznim organima®' predvida

period za refleksiju i dozvolu za privremeno boraviste tokom krivicnog postupka za Zrtve koje saraduju s nadleznim organima,
ukljucujuci materijalnu, medicinsku, pravnu i drugu pomo¢, kao i pristup obrazovaniju i trzistu rada.

28 Savet EU je usvojio revidiranu Direktivu o borbi protiv trgovine ljudima 27. maja 2024. Originalni naziv: Proposal for a Directive of the European Parliament and of the Council amending Directive 2011/36/EU on preventing
and combating trafficking in human beings and protecting its victims (COM/2022/732 final). Dostupno na: EUR-Lex - 52022PC0732 - EN - EUR-Lex (europa.eu).

2 Prevent, Combat, Protect: Human Trafficking, Joint Commentary on the EU Directive - A Human Rights-Based Approach. Dostupno na: www.unhcr.org/refworld/docid/4edcbf932.html.

30 Direktiva 2012/29/EU Evropskog parlamenta i Saveta od 25. oktobra 2012. kojom se utvrduju minimalni standardi u pravima, podrici i zastiti Zrtava krivi¢nih dela, koja zamenjuje Okvirnu direktivu Saveta 2001/220/JHA.

3 Direktiva Saveta o boravi$noj dozvoli koja se izdaje drzavljanima tre¢ih zemalja koji su Zrtve trgovine ljudimaiili koji su bili predmet radnje za olakSavanje ilegalne imigracije, a koji saraduju s nadleznim organima (2004/81/
EZ, 29. april 2004).
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* Direktiva 2004/80/EZ, koja se odnosi na kompenzaciju Zzrtvama krivi¢nih dela®, nastoji da osigura da svaka drzava ¢lanica ima
uspostavljenu nacionalnu $emu koja garantuje pravi¢nu i odgovaraju¢u kompenzaciju Zrtvama nasilnog namernog krivi¢nog dela
i koja je dostupna Zrtvama bez obzira na to gde u EU lice postane Zrtva krivicnog dela.

* Direktiva 2011/93/EU o borbi protiv seksualnog zlostavljanja, seksualne eksploatacije dece i de¢je pornografije** obavezuje drzave
¢lanice da kriminalizuju potraznju za de¢jom prostitucijomi pornografijom i umesanost dece u seksualnu eksploataciju, uklju¢ujuci
seksualni turizam i aktivnosti kao $to je ,vrbovanje" (sprijateljiti se s decom s namerom da budu seksualno zlostavljana). Posebna
paznja posvecena je prevenciji, zastiti dece Zrtava od dodatnih trauma koje proisticu iz krivicnog postupka, ukljucujuci pristup
besplatnom advokatu, kao i tretman prestupnika, kako ne bi ponovo izvr3ili zlostavljanje.

* Direktiva 2009/52/EZ, koja navodi minimalne standarde o sankcijama i merama protiv poslodavaca drZavljana trecih zemalja koji
ilegalno borave u odredenoj zemlji**, predvida krivicne kazne u slu¢aju posebno eksploatatorskih uslova rada i kada poslodavac
zna da je radnik Zrtva trgovine ljudima ili maloletnik. Takode zahteva od drzava ¢lanica da obezbede da poslodavci budu obavezni
da isplacuju zaostale isplate radnicima, kao $to su neisplacene naknade.

* Direktiva 2014/36/EU o sezonskim radnicima® ima za cilj da obezbedi pravedna i transparentna pravila za prijem sezonskih
radnika iz zemalja van EU i pristojne uslove rada i Zivota i jednaka prava za te radnike; da spreci da sezonski radnici iz zemalja van
EU ostanu/rade u EU bez dozvole; da se tim radnicima olak3a povratak na sezonski rad u EU narednih godina.

* Direktiva (EU) 2022/2041 o adekvatnim minimalnim zaradama u Evropskoj uniji*® uspostavlja okvir za adekvatnost zakonom
propisanih minimalnih zarada; promovise kolektivno pregovaranje o odredivanju plata; poboljSava efektivni pristup radnika
njihovim pravima na zastitu minimalnih zarada gde je to predvideno nacionalnim zakonodavstvom i/ili kolektivnim ugovorima.

* Direktiva (EU) 2024/1260 o priviemenom i trajnom oduzimanju imovine® podstite drzave ¢lanice da preduzmu neophodne
mere kako bi omogucile mogucnost koris¢enja trajno oduzete imovine za javni interes ili drustvene svrhe, ukljucujuci restituciju
i obestecenje zrtvama.

* Direktiva (EU) 2024/1385 o borbi protiv nasilja nad Zenama i porodi¢nog nasilja*® obavezuje drzave ¢lanice da kriminalizuju
sakacenje Zenskih genitalija, prisilni brak, deljenje intimnih slika bez saglasnosti, sajber uhodenje, sajber uznemiravanje i sajber
podsticanje na mrznju ili nasilje.

» Novousvojeni dokument EU o detaljnoj proveri u okviru korporativne odrzivosti*® ima za cilj da promovise odrZivo i odgovorno
korporativno ponasanje i zahteva od kompanija da isprave krsenja ljudskih prava protiv pogodenih pojedinaca, zajednicaili Zivotne
sredine.

Povelja o osnovnim pravima Evropske unije (2000/C 364/01) takode utvrduje relevantna prava, kao 3to su zabrana ropstva i prinudnog
rada (€L. 5) i pravo na slobodu i bezbednost (¢l. 6).

Direktiva Saveta 2004/80/EZ od 29. aprila 2004. koja se odnosi na naknadu zrtvama krivi¢nih dela.

Direktiva 2011/93/EU Evropskog parlamenta i Saveta od 13. decembra 2011. o borbi protiv seksualnog zlostavljanja i seksualne eksploatacije dece i decje pornografije, kojom se zamenjuje Okvirna odluka Saveta
2004/68/JHA. Videti i: https://www.europarl.europa.eu/news/en/press-room/20240408IPR20311/child-sexual-abuse-online-current-rules-extended-until-april-20266.

Direktiva 2009/52/EZ Evropskog parlamenta i Saveta od 18. juna 2009. godine predvida minimalne standarde o sankcijama i merama protiv poslodavaca drzavljana tre¢ih zemalja koji ilegalno borave u odredenoj zemlji.
Direktiva 2014/36/EU Evropskog parlamenta i Saveta od 26. februara 2014. o uslovima za ulazak i boravak drzavljana tre¢ih zemalja u svrhu zaposljavanja u statusu sezonskih radnika.

Direktiva (EU) 2022/204 Evropskog parlamenta i Saveta od 19. oktobra 2022. godine o adekvatnim minimalnim zaradama u Evropskoj uniji.

Direktiva (EU) 2024/1260 Evropskog parlamenta i Saveta od 24. aprila 2024. godine o povracaju i oduzimanju imovine. Dostupno na: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=0J:L_202401260.
Direktiva (EU) 2024/1385 Evropskog parlamenta i Saveta od 14. maja 2024. godine o borbi protiv nasilja nad zenama i porodi¢nog nasilja.

Zakonodavna rezolucija Evropskog parlamenta od 24. aprila 2024. o predlogu direktive Evropskog parlamenta i Saveta o detaljnoj proveri u okviru korporativne odrZivosti i 0 izmenama i dopunama Direktive (EU)
2019/1937 (COM(2022)0071 - C9-0050/2022 — 2022/0051(COD)), koju je Savet odobrio 24. maja 2024.
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Sta je trgovina ljudima?

Definicija trgovine ljudima iz ¢lana 3 Protokola Ujedinjenih nacija o trgovini ljudima pruza medunarodnoj zajednici zajednicke osnove
za prevenciju, suzbijanje i kaznjavanje trgovine ljudima, kao i za pomo¢ Zrtvama i zastitu zrtava trgovine ljudima. Definicija ima tri
sastavna elementa. Za odrasle, sva tri elementa moraju biti prisutna da bi se radilo o krivicnom delu trgovine ljudima.

DEFINICIJA TRGOVINE LJUDIMA

RADNJE

* regrutovanje
* prevoz

e premestanje
e skrivanje

e prihvat lica

Definicija dalje navodi:

* pristanak Zrtve na nameravanu eksploataciju nije relevantan kada je koris¢eno bilo
koje od navedenih obmanjujucih ili prinudnih sredstava (¢L. 3b);

* vrbovanje, prevoz, prebacivanje, skrivanjeili primanje deteta u svrhu eksploatacije
smatra se ,trgovinom ljudima“ ¢ak i ako ne uklju¢uje neko od obmanjujucih ili
prinudnih sredstava navedenih u definiciji (¢l. 3¢);

 ,dete" oznatava svako lice mlade od osamnaest godina Zivota (¢l. 3d).

Osnovni elementi definicije su stoga:
a. premestanije lica s jednog mesta na drugo
b. uz upotrebu obmane, prisile ili zloupotrebe mo¢i
c. u uslove eksploatacije.

Premestanje s jednog mesta na drugo

Proces vrbovanja moZe se odvijati na formalne i neformalne nacine. U mnoge
slucajeve trgovine ljudima ukljucene su legalne ili ilegalne agencije za zaposljavanje,
ali isto tako i ¢lanovi porodice, prijatelji ili poznanici mogu vrsiti ulogu vrbovanja.

Trgovina ljudima se ¢esto odvija izmedu dve zemlje, ali do nje takode moze do¢i bez prelaska
medunarodnih granica. Prema mati¢noj Konvenciji o transnacionalnom organizovanom kriminalu, trgovina ljudima se mora odrediti
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kao krivi¢no delo u domacem zakonodavstvu ,nezavisno od transnacionalne prirode ili u¢esc¢a grupe organizovanog kriminala" (¢l.
34, st. 2). Konvencija Saveta Evrope protiv trgovine ljudima eksplicitno obuhvata i internu i prekograni¢nu trgovinu ljudima.

Trgovina ljudima moze se odvijati kako legalnim, tako i ilegalnim migracionim kanalima. Neki migranti ulaze u zemlju ilegalno, dok
drugi ulaze s legitimnim vizama ili radnim dozvolama, a njihov boravak postaje ilegalan tek kad se otrgnu od kontrole poslodavca koji
ih zloupotrebljava.

Prevara, obmana ili zloupotreba mod¢i ili poloZaja ranjivosti
Ukljuc¢ivanje prevare, obmane i zloupotrebe modi ili polozaja ranjivosti jasno znaci da do trgovine ljudima moze doci bez primene

(fizicke) sile. Obmana se moze odnositi na prirodu posla ili usluga — recimo, Zrtvi trgovine ljudima obec¢ava se posao pomoci u kuéi, a
biva primorana da pruza seksualne usluge — ali u mnogim slucajevima trgovci ljudima obmanjuju svoje zrtve o uslovima u kojima ¢e
biti primorane da rade/zive. Na primer, ako je Zena Zrtva trgovine ljudima radi seksualnog rada ili pomoci u ku¢i, ona mozda zna da
¢e raditi kao seksualna radnica ili pomo¢ u ku¢i, ali ne i da ¢e biti lisena slobode i zarade. Cinjenica da je neko prvobitno pristao na
seksualni rad ili bilo koju drugu vrstu posla ne iskljucuje da je to lice Zrtva trgovine ljudima kada su prisutna sva tri elementa definicije
(za pitanje pristanka takode pogledati i str. 33 i ESLJP Krachunova protiv Bugarske* i S. M. protiv Hrvatske).

lako u nekim slu¢ajevima trgovci ljudima

Evropski sud za ljudska prava (ESLJP) primenjuju nasilje, u mnogim slu¢ajevima oni

Siliadin protiv Francuske, 26. jul 2005, predstavka br. 73316/01 Zloupotrebljavaju ranjivu situaciju Zrtve trgovine
ljudima. Prema Interpretativn im napomenama o

¢l. 3 Protokola, zloupotreba polozaja ranjivosti
odnosi se na ,svaku situaciju u kojoj uklju¢eno
lice nema stvarnu i prihvatljivu alternativu osim
da se pokori datom zlostavljanju” (stav 63).

U sluc¢aju maloletnice iz Togoa koja je dovedena u Francusku, Sud je
utvrdio da je ona bila podvrgnuta prinudnom radu jer je godinama
radila za porodicu koja ju je eksploatisala ,bez predaha, protiv njene
volje i bez plate®, dok je ilegalno boravila u zemlji, plaseci se da ce je

policija uhapsiti. S ) ) B .
To ukljucuje, na primer, situacije u kojima Zrtve

ne govore odredeni jezik, oduzeta su im li¢na
dokumenta, nemaju legalni boravidni status ili
radnu dozvolu, zabranjeno im je da napustaju
radno mesto bez pratnje ili da imaju kontakte
sa svojom porodicom ili spoljnim svetom, ili im
se preti odmazdom protiv njih, dece ili drugih
bliskih lica. Na taj nacin, zrtve se dovode u
situaciju zavisnosti od svojih otmicara bez

Sud je takode utvrdio da je ona bila podvrgnuta modernom obliku
ropstva. Kao relevantne faktore u proceni da li situacija predstavlja
savremeni oblik ropstva, Sud je naveo:

* postoji kontrola kretanja osobe ili fizickog okruzenja;

* postoji element psiholoske kontrole;

e preduzete su mere za sprecavanije ili odvracanje od bekstva;

* postoji kontrola seksualnosti i prinudnog rada.

40 ESLJP Krachunova protiv Bugarske, pred. br. 18269/18, 28. novembar 2023. Dostupno na: https://hudoc.echr.coe.int/eng#{%22itemid%22:(%22001-229129%22]}.

“1 Sprecavanje kriminala i krivicno pravosude, izvestaj Ad hoc komisije za izradu konvencije protiv transnacionalnog organizovanog kriminala u radu od svoje prve do jedanaeste sesije, Prilog, Interpretativne napomene
za zvani¢nu evidenciju (Travaux Preparatoires) u okviru dogovora o Konvenciji Ujedinjenih nacija o borbi protiv transnacionalnog organizovanog kriminala i njenim protokolima, Generalna skupstina UN, 3. novembar 2000.
(A/55/383/Add.1), dostupno na: http://www.odccp.org/crime-cicp-convention-documents.html.
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stvarne i prihvatljive alternative osim da se pokore.

»Davanje ili primanje placanja ili beneficija za postizanje
pristanka lica koje ima kontrolu nad drugim licem"
ukratko znaci davanje placanja ili beneficija licu koja
kontrolise Zrtvu. To se, na primer, odnosi na situacije
u kojima se licu koje ima kontrolu nad zrtvom placa da
isporuci zrtvu tre¢em licu u cilju eksploatacije Zrtve.

Postavljanje u uslove eksploatacije
Definicija obuhvata sve oblike eksploatacije kojima su

cilj trgovina ljudima, ukljucuju¢i prinudno prosjacenje,
ilegalno usvajanje, prinudni brak ili brak bez pristanka i
eksploataciju krivi¢nih dela.*? Dok je seksualna industrija
samo jedan od ciljeva trgovine ljudima, posebno zenama,
koje se u okviru seksualne industrije eksploatisu u
uslovima sli¢nim ropstvu, cilj trgovine ljudima mogu biti i
razne druge oblasti, kao $to su rad u kuci, izrabljivacki rad
u fabrikama, gradevini ili poljoprivredi. Za ovo krivi¢no
delo nije bitno da li je prema domacim propisima
konkretna vrsta rada dozvoljena ili nedozvoljena (npr.
prosjatenje, seksualni rad).®

Protokol ne navodi definiciju eksploatacije. U njemu
se samo navodi da eksploatacija uklju¢uje u najmanju
ruku eksploataciju prostitucije drugih lica i druge
oblike seksualne eksploatacije, prinudni rad ili prinudno
pruzanje usluga, ropstvo ili prakse sli¢ne ropstvu, ropski
polozaj ili vadenje organa.

Za izvrSenje krivi¢tnog dela dovoljno je da postoji namera
da se izvrsi eksploatacija; do stvarnog eksploatisanja ne
mora da dode.

Deca

Sto se dece ti¢e, Konvencija o pravima deteta (CRC) i
Konvencija o najgorim oblicima decjeg rada (Konvencija
MOR br. 182) identifikuju posebne tipove eksploatacije

Kako navodi Sud, ropski polozaj se moze definisati kao
,obaveza pruzanja usluga koja je nametnuta upotrebom
prinude, a povezana je s konceptom ropstva‘“.

Sud je dalje odlucio da drzave imaju pozitivnhu obavezu da
kriminalizuju prakse iz ¢l. 4 EKLJP i da ih primene u praksi.

Rantsev protiv Kipra i Rusije, 7. januar 2010, predstavka
br. 25965/04

U slucaju ruske Zrtve trgovine ljudima dovedene na Kipar,
Sud je odlucio da je trgovina ljudima, kako je definisana
u Protokolu UN o trgovini ljudima i Konvenciji SE protiv
trgovine ljudima, zabranjena ¢lanom 4 EKLJP bez potrebe
da se utvrdi da li treba da se kvalifikuje kao ropstvo, ropski
polozaj ili prinudni rad:

»(Kao i ropstvo) trgovina ljudima, po svojoj prirodi i cilju
eksploatacije, zasniva se na vrsenju ovlascenja vezanih za pravo
svojine. Ljudska bica tretira kao robu koja se kupuje i prodaje
i stavlja na prinudni rad, cesto za mali iznos ili bez placanja,
obi¢no u seksualnoj industriji, ali i drugde. Podrazumeva
pomno pracenje aktivnosti Zrtava, Cije je kretanje Cesto bilo
ogranic¢eno. Ukljucuje primenu nasilja i pretnje Zrtvama koje
Zive i rade u losim uslovima.*

Istom presudom, Sud je nalozio Kipru i Rusiji da plate odstetu
porodici Zrtve, koja je umrla tokom pokusaja da pobegne
nakon $to ju je policija vratila njenom eksploatatoru,
zbog propusta da se obezbedi odgovarajuéi pravni i
administrativni okvir za borbu protiv trgovine ljudima i
odgovarajucaistraga o tome kako i gde je Zrtva regrutovana.

42 Videti i revidiranu Direktivu 2011/36/EU o sprec¢avanju i borbi protiv trgovine ljudima i zastiti Zrtava iz 2024. godine, ¢l. 2, st. 3.

4 Takode videti: UNHCHR, UNHCR, UNICEF, UNODC, UN Women, ILO, Joint UN agencies (2011), Prevent, Combat, Protect: Human Trafficking, Joint Commentary on the EU Directive — A Human Rights-Based Approach,

102-104.
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dece. Angazovanje dece mlade od 14 godina (15 u razvijenim zemljama) za bilo koji oblik rada s punim radnim vremenom, ili dece
mlade od 18 godina za opasne poslove kao $to su rudarstvo, moreplovstvo ili seksualni rad, uvek predstavlja eksploataciju.

Sta su eksploatacija prostitucije drugih lica i seksualna eksploatacija?

+Eksploatacija prostitucije drugih® i ,seksualna eksploatacija“ nisu definisane Protokolom niti medunarodnim pravom. Prema
Interpretativnim napomenama**, termini su namerno ostavljeni kao nedefinisani kako bi se drzavama omogucilo da ratifikuju Protokol
nezavisno od domacih politika o prostituciji.

+Eksploatacija prostitucije” prerasta u trgovinu ljudima samo kada su i druga dva elementa prisutna, odnosno jedan od postupaka i
primena sredstava obmane ili prisile.** To da li se lice ranije bavilo prostitucijom (ili radom u ku¢i ili bilo kojim drugim oblikom rada)
i da li je znalo da ¢e se njome baviti nije ni od kakvog znacaja ukoliko su sva tri elementa definicije ispunjena: prisustvo jednog od
postupaka, primena jednog od sredstava prisile ili obmane i svrha eksploatacije.

lako Protokol pravi razliku izmedu trgovine ljudima u svrhu prinudnog rada i u svrhu seksualne eksploatacije, to ne znadi da prinudna
prostitucija ne moze da predstavlja prinudni rad. Otkako je Konvencija o prinudnom radu stupila na snagu, Komitet eksperata MOR
tretira prinudnu prostituciju kao oblik prinudnog rada, bez obzira na to da li je prostitucija ilegalna prema domacem pravu.*®

Kao sto je jasno navedeno u Interpretativnim napomenama o ¢l. 3, Protokol se bavi eksploatacijom prostitucije drugih ili ostalim
oblicima seksualne eksploatacije samo u kontekstu trgovine ljudima. On ne iznosi poseban stav o tretmanu (eksploataciji) dobrovoljne
prostitucije odraslih lica, ve¢ ostavlja pitanje prostitucije pojedina¢nim drzavama, da ga individualno rese svojim zakonima. Razliciti
pravni sistemi mogu postupati u skladu sa Protokolom bilo da dekriminalizuju, legalizuju ili reguliSu dobrovoljni seksualni rad odraslih.

Sta su prinudni rad, ropstvo, prakse sliéne ropstvu i ropski polozaj?

Obi¢no su prinudni rad, ropski polozaj ili ropstvo, odnosno praksa sli¢na ropstvu sastavni deo trgovine ljudima. Prinudni rad ili
prinudno pruzanje usluga, ropstvo ili prakse sli¢ne ropstvu i ropski polozaj nisu definisani Protokolom o trgovini ljudima, ali se o njima
detaljno govori u drugim medunarodnim konvencijama, koje se neizostavno moraju imati u vidu tokom implementacije i tumacenja
Protokola. Evropski sud za ljudska prava (ESLJP) takode je pojasnio koncepte prinudnog rada, ropstva i ropskog polozaja u svojim
presudama (videti okvir Siliadin protiv Francuske i S. M. protiv Hrvatske).

Konvencija MOR o prinudnom radu br. 29, ¢ija je Srbija potpisnica, definise prinudni rad kao:

»Svaki rad ili usluge koji se iznude od bilo kog lica pod pretnjom bilo kakve kazne, i za koji se doti¢no lice nije ponudilo dobrovoljno.*

4 Interpretative notes (Travaux Preparatoires) (A/55/383/Add.1). Dostupno na: https://www.unodc.org/unodc/en/treaties/CTOC/travaux-preparatoires.html. Videti i https://documentation.lastradainternational.org/
doc-center/2039/travaux-preparatoires-of-the-negotiations-for-the-elaboration-of-the-united-nations-convention-against-organized-crime-and-the-protocols-thereto.

4 |Isto vazi i za svrhu ,vadenja organa“, sto takode predstavlja trgovinu ljudima samo ako su prisutna druga dva elementa.

6 |LO (2007), Eradication of Forced Labour, International Labour Conference (2007), General Survey concerning the Forced Labour Convention, 1930 (No. 29), and the Abolition of Forced Labour Convention, 1957 (No.
105), p. 42.



https://www.unodc.org/unodc/en/treaties/CTOC/travaux-preparatoires.html
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https://documentation.lastradainternational.org/doc-center/2039/travaux-preparatoires-of-the-negotiations-for-the-elaboration-of-the-united-nations-convention-against-organized-crime-and-the-protocols-thereto

»Svakim radom ili uslugom" obuhvacene su sve vrste poslova, zaposlenja ili zanimanja, nezavisno od prirode aktivnosti koja se obavlja
i od toga da li je po nacionalnom zakonu ona legalna ili ilegalna i da li je priznata kao privredna aktivnost.*” Prinudni rad se, dakle,
moze odnositi kako na rad u fabrici, tako i na prostituciju ili prosjacenje, u slu¢aju da se oni obavljaju u uslovima prisile.*® Komitet
eksperata MOR uvek je tretirao prinudnu prostituciju kao oblik prinudnog rada. Kao $to se navodi u Istrazivanju o prinudnom radu
iz 2007:%

lako je u definiciji iznad napravljena odredena razlika izmedu trgovine radi prinudnog rada ili prinudnog pruZanja usluga i trgovine radi
seksualne eksploatacije, to ne bi trebalo da dovede do zakljucka da prinudna seksualna eksploatacija ne predstavlja prinudni rad ili usluge,
posebno u kontekstu trgovine ljudima [...] [C]ini se jasnim da prisilna seksualna eksploatacija i prinudna prostitucija spadaju u okvire
definicije prinudnog ili prisilnog rada iz ¢lana 2, stava T Konvencije (IstraZivanje o prinudnom radu, str. 42, stav 78).

Desava se da radnik sklopi ugovor o zaposlenju bez ikakvog oblika obmane ili prisile, ali on isto tako mora uvek imati slobodu da
otkaze ugovor na koji je dao pristanak. Svako ograni¢avanje moguc¢nosti radnika da napusti posao usled zakonske, fizicke ili psihicke
prisile moze se smatrati prinudnim radom.

Pokazatelji prinudnog rada su:*

e pretnje fizickim ili seksualnim povredama ili stvarne povrede;

e ogranicavanje kretanja i zatvaranje u okviru radnog prostora ili neke ogranicene povrsine;

* duznitko ropstvo / otplata duga: u ovom slucaju, lice radi da bi isplatilo dug ili pozajmicu i ne dobija nov¢anu naknadu za svoje
usluge; poslodavac moze obezbedivati hranu i smestaj po toliko preuveli¢anoj ceni da lice ne mozZe da otplati dug;

* neisplacivanje zarade ili prekomerno smanjivanje plate kojim se krsi prethodno zaklju¢en dogovor;

* zadrZavanje paso3a i identifikacionih dokumenata, tako da lice ne moze da ode niti da dokaZze svoj identitet i/ili status;

e pretnja prijavljivanjem nadleznim organima u slucajevima kada je status radnika neregularan.

Ukoliko su poslodavac ili osoba koja vrbuje za posao koristili obmanu ili prisilu, pristanak prestaje da bude od znacaja.”’ Osecaj
gubitka kontrole nad sopstvenim zivotom predstavlja opsti pokazatelj prisile i prinudnog rada. De¢ja prostitucija i pornografija uvek

predstavljaju prinudni rad i spadaju u najgore oblike decjeg rada prema Konvenciji MOR br. 182, isto kao i trgovina decom.

Ovakvim praksama se namece odredeni stepen ograniCenja slobode pojedinca, Sto se Cesto postize nasilnim sredstvima. Ipak,
definicija prinudnog rada ne ukljucuje koncept vlasnistva kao 5to je slu¢aj s Konvencijama o ropstvu.

Konvencija o ropstvu Drustva naroda iz 1926. godine definise ropstvo kao:

WStatus ili stanje lica na koje se primenjuje bilo koje ovlascenje ili sva ovlas¢enja data sa pravom vlasnistva."

47 Sud pravde EU (EU Co)) priznao je prostituciju kao ekonomsku aktivnost u predmetu Jany i drugi, u kojem je presudio da prostitucija spada u koncept ,samostalne privredne delatnosti“ kada je vr3i pruzalac usluge bez
ikakvog odnosa ovlai¢enja u pogledu izbora delatnosti, uslova rada i naknade; na sopstvenu odgovornost; i za naknadu koja mu se u celosti i direktno isplacuje (Jany i drugi, Sud pravde EU, 2001: uvodna napomena 70).

8 1LO (2009), The Cost of Coercion, p. 6.

4 International Labour Conference (2007), Eradication of Forced Labour, General Survey concerning the Forced Labour Convention, 1930 (No. 29), and the Abolition of Forced Labour Convention, 1957 (No. 105), p. 42,
para78.

 ILO (2005), Human Trafficking and Forced Labour Exploitation, p. 20-21.

T ILO (2005), Human Trafficking and Forced Labour Exploitation, Guidance for Legislation and Law Enforcement; ILO (2008), Handbook for Labour Inspectors, p. 4.

TRGOVINA LJUDIMA - PRIRUCNIK ZA ADVOKATE



POGLAVLJE 3

Evropski sud za ljudska prava (ESLJP)
S. M. protiv Hrvatske, predstavka br. 60561/14, 25. jun
2020.

U slucaju hrvatske drzavljanke, koja je navela da je vise
meseci prisiljavana na prostituciju, Sud je utvrdio krSenje
zabrane ropstva i prinudnog rada (él. 4) zbog bitnih
nedostataka u istrazi od strane hrvatskih nadleznih
organa u pogledu navoda podnosioca predstavke, posebno
o propustu tih organa da prate ocigledne linije istrage i
njihovom preteranom oslanjanju na svedocenje Zrtve bez
uzimanja u obzir moguceg uticaja psiholoske traume i drugih
razloga oklevanja da saraduje s nadleznim organima. Sud je
naloZio Hrvatskoj da plati podnosiocu predstavke 5.000 evra
na ime nematerijalne Stete.

Sud je pojasnio da, kako bi trgovina ljudima spadala u
delokrug ¢l. 4, moraju biti prisutna sva tri sastavna
elementa medunarodne definicije trgovine ljudima
(postupak, sredstvo, svrha). Iz perspektive ¢l. 4 Konvencije,
,pojam trgovine ljudima obuhvata sve oblike trgovine
ljudima, bilo interne ili prekograni¢ne, bez obzira na to da li
su povezani sa organizovanim kriminalom ili ne".

Sud je dalje pojasnio da pojam ,prinudnog ili prisilnog
rada“ iz ¢l. 4 EKLJP ima za cilj zastitu od slucajeva ozbiljne
eksploatacije, kao to je prinudna prostitucija, bez obzira na
to da li su u vezi sa specifi¢nim kontekstom trgovine ljudima.
,Stavie, svako takvo ponasanje moze imati elemente koji
ga kvalifikuju kao 'ropski polozaj' ili 'ropstvo’ prema ¢l. 4, ili
mozZe pokrenuti pitanje prema drugoj odredbi Konvencije"
(uvodna napomena 300). ,Prisila® moze da obuhvata
suptilne oblike prisilnog ponadanja (uvodna napomena 301).

Znacajno je da je Sud potvrdio shvatanje da prostitucija

Definicija u Konvenciji o ropstvu danas moze izazvati
poteskoce jer zakonski ne mogu da postoje prava
vlasnistva jednog lica nad drugim. Savremena definicija
bi glasila: ,status ili stanje lica nad kojim se vrsi kontrola
do te mere da se to lice tretira kao vlasnistvo", ili
»spustanje lica do statusa ili stanja u kojem se na to lice
primenjuje bilo koje ovlas¢enje ili sva ovlas¢enja data sa
pravom vlasnistva“.>

Dopunska konvencija o ukidanju ropstva, trgovine robljem
i ustanova i praksi slicnih ropstvu UN iz 1956. zabranjuje
prakse sli¢ne ropstvu. Takve prakse obuhvataju duznicko
ropstvo, kmetstvo, servilne oblike braka i eksploataciju
dece i adolescenata. Duznic¢ko ropstvo i servilni oblici
braka (uklju¢uju¢i prinudne brakove) imaju poseban
znacaj u kontekstu trgovine ljudima.

Duzni¢ko ropstvo odnosi se na sistem pomocu kojeg
se ljudi drze u stanju nalik na ropstvo tako 5to im se
onemogucava da otplate svoje (stvarne, nametnute
ili izmisljene) dugove. Dopunska konvencija o ukidanju
ropstva definiSe ga kao:

WStatus ili stanje koje proizlazi iz obecanja duZnika da
e pruzati svoje licne usluge ili usluge lica koje je pod
njegovom kontrolom na ime otplate duga ukoliko se
racionalno procenjena vrednost tih usluga ne usmerava na
likvidaciju duga ili ukoliko trajanje i priroda tih usluga nisu
ograniceni, odnosno definisani."

To se, na primer, dogada kada se od Zrtve trgovine
ljudima zahteva da isplati veliku sumu koja se postepeno
sve vise povecava, na ime putnih troskova, smestaja,
prevoza, odece, hrane i tako dalje, ¢ime otplata duga
postaje realno neizvodljiva. Duznicko ropstvo ili rad na
ime otplate duga smatra se oblikom kako prinudnog
rada, tako i praksom sli¢cnom ropstvu.

%2 UNODC (2009), Model law against trafficking in Persons (V.09-81990 (E), p. 19. Dostupno na: https://www.unodc.org/documents/human-trafficking/UNODC_Model_Law_on_Trafficking_in_Persons.pdf.
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Servilni oblici braka obuhvataju sve oblike braka u kojima

sene nemaju pravo da odbijaju, a definisani su kao: moZe biti sporazumna i da se eksploatacija ne podrazumeva.

Kako navodi, ,postoje razliciti, cesto suprotstavljeni,
,Bilo koja institucija ili praksa kojom (i) Zena koja nema stavovi o tome da li prostitucija kao takva moZe ikada
pravo da odbije biva obecana ili data za brak po isplati biti sporazumna ili je }Jvek priqudni ‘_’blik eksploatacije'f
novéane naknade ili naknade u naturi njenim roditeljima, (st. 2_98);‘ Ipak, kada je neko lice prinudeno da se bavi
staratelju, porodici ili bilo kome drugom licu ili grupi; (ii) prostitucijom ili nastavlja da se bavi njome, S pOgiE
suprug neke Zene, njegova porodica ili njegovo pleme imaju problem prema ¢l 3, odnosno . 4 Konvencug (.uvodr?a
pravo da tu Zenu predaju trecoj osobi u zamenu za naknadu napomena 299). Shodno tome, Veliko v.e.c’e ne koristi tgrmln
ili iz drugih razloga; (iii) Zena po smrti svog supruga moze »trgovina u SV"hE'. seksua!ne ?ksploataC|Je“, ve¢ ,trgovina u
oti¢i u nasledstvo trecoj osobi. " svrhu eksploatacije prostitucije”.

Ropski polozaj zabranjuju Medunarodni sporazum o

civilnim i politickim pravima i Evropska konvencija o

ljudskim pravima. lako nije definisan ni u jednom od ta dva instrumenta, identifikuje se kao praksa sli¢na ropstvu, koja obuhvata
eksploatatorske uslove rada ili pruzanja usluga, koje lice ne moze da promeni ili od kojih ne moze da pobegne.>* Prema ESLJP, ropski
polozaj se moZe definisati kao

»[O]baveza pruzanja usluga koja je nametnuta upotrebom prinude, a povezana je s konceptom ropstva“ (ESLJP, Rantsev protiv Kipra i
Rusije, predstavka br. 25965/04).

Pitanje pristanka

Protokolom o trgovini ljudima predvideno je da pristanak Zrtve nema znacaja ukoliko je upotrebljeno bilo koje od sredstava prinude
ili obmane navedenih u definiciji. To je u skladu sa postoje¢im medunarodnim zakonskim normama i time se optuzenom ne oduzima
pravo na punu odbranu i pretpostavku nevinosti, kao $to je i eksplicitno navedeno u Interpretativnim napomenama uz Protokol.
Takode, to ne treba tumaciti kao nametanje tereta dokazivanja Zrtvi. Kao i u svakom krivicnom predmetu, teret dokazivanja je na
drzavi ili javnom tuZziocu, u skladu sa zakonom u datoj zemlji. Ipak, onog trenutka kada se dokaze postojanje elemenata krivicnog dela
trgovine ljudima, svaka tvrdnja da je zZrtva trgovine ,dala pristanak" gubi znacaj.

U praksi, medutim, pitanje pristanka moze prouzrokovati zabunu jer, kada lice navodno pristane na nesto $to je zapravo prinudni
rad ili praksa sli¢na ropstvu, neko moze smatrati kako to lice nije Zrtva trgovine ljudima. Ipak, kada se razmatra znacaj stvarnog ili
prividnog pristanka, u obzir se mora uzeti sledece:
¢ Slobodna odluka podrazumeva realnu mogucnost da se pristanak ne da ili da se, preciznije re¢eno, odbije da se bilo koji postupak
obavi ili tolerise. Ako ne postoji opcija da se odbije, ne postoji ni slobodno dat pristanak. Pitanje da li je odluka bila slobodna ili
ne mora se postaviti i na njega se mora odgovoriti za svaki postupak zasebno.

3 Manfred Novak, UN Covenant on Civil and Political Rights, CCPR Commentary, 2005. Takode videti: Izvestaj Specijalnog izvestioca o savremenim oblicima ropstva, uklju¢ujuci uzroke i posledice, Gulnara Shahanian (A/
HRC/15/20), 28. jun 2010.
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» Zrtva je morala dati pristanak u pogledu svih relevantnih okolnosti vezanih za neki postupak. Stvarni pristanak je mogu¢ i zakonski
prihvatljiv samo kada su svi relevantni faktori poznati, a lice slobodno da prutzi ili odbije pristanak.

Takode treba imati na umu da pocetno vrbovanje moze biti dobrovoljno prihvaceno, a mehanizmi prisile ili obmane kojima se lice
drzi u eksploatatorskoj situaciji mogu stupiti na scenu tek u nekoj kasnijoj fazi.

Dakle, iako neko lice moze pristati na migraciju, nositi lazna dokumenta, baviti se prostitucijom ili ilegalno raditi u inostranstvu, to
ne podrazumeva pristanak tog lica na eksploataciju u uslovima prinudnog rada ili uslovima sli¢nim ropstvu, ukljucujuci seksualnu
industriju, i ne iskljuuje mogu¢nost da to lice bude Zrtva trgovine ljudima.

Obaveze drziave

Drzave su obavezne da preventivno deluju protiv trgovine ljudima, istrazuju slucajeve i izvode na sud izvrsioce trgovine ljudima, kao
i da pruzaju Zrtvama trgovine pomo¢ i zastitu, kao Sto je potvrdio Evropski sud za ljudska prava u presudama donetim u predmetima
Rantsev protiv Kipra i Rusije**, S. M. protiv Hrvatske®, i Zoletic i drugi protiv AzerbejdZana®®. Drzave bi stoga trebalo da preduzmu
neophodne zakonodavne i druge mere kako bi izvr3ile detaljne provere i sprecile, istrazile, kaznile i pruZile reparaciju za dela koja se
odnose na trgovinu ljudima, ¢ak i u slu¢ajevima kada pocinilac takvih dela nije drzava. Evropski sud za ljudska prava takode je presudio
da drzave imaju obavezu da kaznjavaju i efikasno krivicno gone ropstvo, ropski rad i prinudni rad i da Zrtvama pruze konkretnu i
efikasnu zastitu (Siliadin protiv Francuske®).

U svojoj presudi od 28. novembra 2023. u predmetu Krachunova protiv Bugarske (predstavka br. 18269/18), ESLJP je zakljucio da
drzave ¢lanice imaju pozitivhu obavezu prema ¢l. 4. EKLJP da omoguce zrtvama trgovine ljudima da traze odstetu od svojih trgovaca
ljudima u vezi sa izgubljenom zaradom, ukljucujudi slucajeve seksualne eksploatacije i bez obzira na pravni status prostitucije. Kako je
naveo Sud: ,Ne moze se prihvatiti da jednostavno pozivanje na ‘nemoralni’ karakter zarade podnosioca predstavke predstavlja dovoljno
opravdanje za neispunjavanje te obaveze" (uvodna napomena 192).%8

Pored toga, drzave imaju obavezu da se postaraju da napori uloZeni u borbu protiv trgovine ljudima ne utic¢u na prava, obaveze i
odgovornosti koje one imaju po medunarodnom pravu, uklju¢ujuc¢i medunarodno pravo ljudskih prava, medunarodno humanitarno
pravo i pravo izbeglica.*® Primeri za to su mere koje ogranicavaju slobodu kretanja odredenih kategorija ljudi ili sprecavaju ljude da
traze azil, zadrzavanje Zrtava trgovine ljudima u pritvorskim centrima ili skloniStima zatvorenog tipa® i podvrgavanje obaveznim
medicinskim pregledima, ukljucujuci testiranje na HIV/AIDS.

ESLJP, Rantsev protiv Kipra i Rusije, predstavka br. 25965/04, 7. januar 2010, st. 281.

ESLJP, S. M. protiv Hrvatske, predstavka br. 60561/14, 25. jun 2020.

ESLJP, Zoletic i drugi protiv Azerbejdzana, predstavka br. 20116/12, 7. oktobar 2021. (predmet SerBaz).

ESLJP, Siliadin protiv Francuske, predstavka br. 73316/01, 26. jul 2005, uvodne napomene 112, 1211 148.

ESLJP, Krachunova protiv Bugarske, pred. br. 18269/18, 28. novembar 2023. Dostupno na: https://hudoc.echr.coe.int/eng#{%22itemid%22:(%22001-229129%22]}.

OHCHR Recommended Principles & Guidelines on Human Rights and Human Trafficking, Guideline 1(6) & 1(9).

Gallagher, Anne & Pearson, Elaine, Detention of Trafficked Persons in Shelters. A Legal and Policy Analysis, 2008, dostupno na: https://documentation.lastradainternational.org/doc-center/17 81/detention-of-trafficked-
persons-in-shelters-a-legal-and-policy-analysis.
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Taj princip je implicitno priznat u ¢l. 14 Protokola UN o trgovini ljudima, kojim se predvida da nista izre¢eno u Protokolu ne sme
uticati na obaveze koje drzava ima po medunarodnom pravu, uklju¢ujuci medunarodna ljudska prava i humanitarno pravo. Isti ¢lan
izrice da mere iznete u Protokolu treba tumaciti i primenjivati na takav nacin da se izbegne diskriminacija lica po osnovu toga $to su
ta lica zZrtve trgovine ljudima, a to je i u skladu sa medunarodno priznatim principima zabrane diskriminacije. Sli¢na odredba izneta
je i u Konvenciji Saveta Evrope o borbi protiv trgovine ljudima (¢l 40). Precizan sadraj te obaveze zavisi¢e od posebnih sporazuma o
ljudskim pravima koje je data drzava potpisala.

~

/ KLJUCNE MEDUNARODNE OBAVEZE DRZAVA

U ovom okviru navedene su glavne obaveze drzava u borbi protiv trgovine ljudima. Za svaku obavezu data je i grupa
standarda koje drzave treba da ispune. Ti standardi su preuzeti iz Protokola UN o trgovini ljudima (Prot. UN o trg.) i
njegove mati¢ne konvencije (UN TOC), Konvencije SE protiv trgovine ljudima (Konv. SE o trg.), glavnih sporazuma o
ljudskim pravima, Preporucenih principa i smernica o ljudskim pravima i trgovini ljudima OCHRC (u daljem tekstu: Smernice
OHCHR), presuda ESLJP, (revidirane) Direktive EU o trgovini ljudima iz 2024. (Dir. EU o trg. iz 2024), Direktive EU o
periodu za refleksiju i pravima na privremeno boraviste za Zrtve trgovine ljudima (Dir. EU o boravistu) i Direktive EU kojom
se utvrduju minimalni standardi u pravima, podrici i zastiti Zrtava krivi¢nih dela (Dir. EU o Zrtvama). Takode smo uklju¢ili
i presude Evropskog suda za ljudska prava, druge direktive EU i smernice medunarodnih tela, kao $to su UNHR i OEBS,
gde je to relevantno.

Obaveza inkriminisanja svih oblika trgovine ljudima, ropstva, ropskog polozaja i prinudnog rada

* U skladu sa definicijom Protokola UN o trgovini ljudima, trgovina ljudima predstavlja krivicno delo po domacem pravu
(Prot. UN o trg., ¢L. 5; Konv. SE o trg.; Dir. EU o trg. iz 2024, ¢l. 4; ESLJP Rantsev).

* Postupci koji su sastavni deo trgovine ljudima, to jest ropstvo i prakse sli¢ne ropstvu, ropski polozaj, prinudni rad, najgori
oblici de¢jeg rada, prinudni brak, duzni¢ko ropstvo i prinudna prostitucija / seksualno ropstvo, inkriminisani su domac¢im
pravom (Konvencije o borbi protiv prinudnog rada i ropstva; ESLJP Siliadin protiv Francuske; CRC; ICCPR; EKLJP; Smernice
OHCHR, princip 12).

e Srazmerne kazne vaZe za ova krivi¢na dela i primenjuju se (Prot. UN o trg.; Konv. SE o trg.; Dir. EU o trg. iz 2024, ¢l. 4 i 6).

* Direktiva EU o trgovini ljudima iz 2024. takode ukljucuje obavezu inkriminisanja namernog i svesnog koris¢enja usluga lica
koja su Zrtve trgovine ljudima (¢l. 18a).

Obaveza da se aktivno sprovodi identifikacija Zrtava trgovine ljudima

 Uspostavljene su smernice i postupci za nadlezne drzavne organe i sluzbenike kako bi se omogucila brza i precizna
identifikacija Zrtava trgovine ljudima (Konv. SE o trg., ¢l. 10; Smernice OHCHR, br. 2.1; Dir. EU o trg. iz 2024, ¢L. 11).

¢ Nadlezni drzavni organi i sluzbenici prosli su obuku za postupke preciznog identifikovanja (Konv. SE o trg., €. 10; Smernice
OHCHR, br. 2.2; Dir. EU o trg. iz 2024, ¢l. 18).

* Sluzbenici zaduzeni za sprovodenje zakona saraduju sa NVO kako bi se identifikacija i pruzanje pomoci zrtvama trgovine
ljudima lak3e odvijali (Konv. SE o trg., ¢l. 10. i 14; Smernice OHCHR, br. 2.3; Dir. EU o trg. iz 2024, ¢l. 11).
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Migranti i druge grupe koje mogu biti izloZene opasnosti trgovine ljudima dobijaju informacije koje im omogucavaju da
potraze pomo¢ kada im je potrebna (Smernice OHCHR, br. 2.4).

Obaveza da se dosledno istraze i krivicno gone predmeti trgovine ljudima, prinudnog rada, ropskog polozajairopstva

Postoji adekvatan zakonodavni okvir koji se primenjuje na istragu i krivicno gonjenje predmeta trgovine ljudima, ropstva,
ropskog poloZaja i prinudnog rada (Prot. UN o trg.; Konv. SE o trg.; ESLJP Siliadin i Rantsev; Dir. EU o trg. iz 2024, ¢L. 9).
Agencijama za sprovodenje zakona i pravosudnim organima pruzena je obuka za sprovodenje istrage i krivi¢tno gonjenje
predmeta trgovine ljudima kako bi bili u moguc¢nosti da postupaju sa Zrtvama na profesionalan nacin pun postovanja
(Konv. SE o trg., ¢L. 29; Smernice OHCHR, br. 5; Dir. EU o trg. iz 2024, ¢l. 9 18; Dir. EU o Zrtvama, ¢l. 25).

Zalbe se shvataju ozbiljno; u predmetima trgovine ljudima sprovodi se dosledna istraga i krivi¢no gonjenje, a zrtvama
trgovine ljudima pruza se pomo¢ i zastita (ESLJP Rantsev).

Zrtve trgovine ljudima bivaju obave$tene o svom predmetu (Dir. EU o Zrtvama, ¢l. 6).

Zrtvama trgovine ljudima obezbeduije se pisano i usmeno prevodenje tokom krivi¢ne istrage i postupka (Dir. EU o Zrtvama,
¢L 7).

Zrtvama trgovine ljudima mora biti omoguceno da izraze svoja miljenja i nedoumice u odgovaraju¢im fazama krivi¢nog
postupka (UN TOC, ¢l. 25; Prot. UN o trg., ¢l. 6; Dir. EU o Zrtvama, ¢L. 10).

Agencije za sprovodenje zakona, tuzioci i sudstvo pokazuju razumevanje trgovine ljudima i onih njenih dimenzija koje su
povezane s ljudskim pravima, kao i sposobnost da saraduju na tom problemu (Smernice OHCHR, br. 5).

Dostupni su podaci o broju 7albi, hap3enja, krivi¢nih gonjenja i osudujucih presuda (Dir. EU o trg. iz 2024, ¢l. 19a).

Obaveza da se obezbedi period za refleksiju, privremeno boraviste i pristup medunarodnoj zastiti

Zrtve trgovine ljudima se ne pritvaraju niti deportuju automatski (Konv. SE o trg., ¢l. 10; Dir. EU o trg. iz 2024, €L 11).
Zrtvama trgovine ljudima daje se period za refleksiju i privremena boravi$na dozvola tokom trajanja krivi¢nog i drugih
postupaka. Tokom perioda za refleksiju i trajanja privremene boravisne dozvole, Zrtve imaju pristup materijalnoj,
medicinskoj, psiholoskoj i pravnoj pomoci. Tokom trajanja privremene boravidne dozvole, Zrtve imaju pristup trzistu rada,
stru¢noj obuci i obrazovanju (Konv. SE o trg., ¢l. 12-14; Dir. EU o boravistu, ¢l. 6-9).

Zrtve trgovine ljudima imaju pravo da ostanu u zemlji do okoné¢anja pravnog postupka, uklju¢ujuéi i postupak za
obestecenje (Smernice OHCHR, br. 4.7).

Zrtve trgovine ljudima su zasti¢ene od deportacije ili povratka po kratkom postupku kada postoje opravdani razlozi da bi
to predstavljalo rizik za to lice ili njegovu porodicu (Konv. SE o trg., ¢l. 16; Smernice OHCHR, br. 4.6).

Bezbednost Zrtve trgovine ljudima i njene porodice, ukljucuju¢i bezbednost od ponovne trgovine, uzima se u obzir u svakoj
odluci o repatrijaciji (Prot. UN o trg., ¢l. 8.2; Konv. SE o trg., ¢l. 16).

Zrtve trgovine ljudima dobijaju informacije o mogu¢nosti dobijanja medunarodne zaitite (Smernice UNHCR o
medunarodnoj zastiti: Primena ¢lana 1.A (2) Konvencije iz 1951. i/ili Protokola iz 196 7. koji se odnosi na status izbeglica za Zrtve
trgovine ljudima i lica koja su u opasnosti od trgovine ljudima (HCR/GIP/06 /07); Grupa eksperata za borbu protiv trgovine
ljudima (GRETA) (2020), Smernice o pravu Zrtava trgovine ljudima i lica u riziku od trgovine ljudima na medunarodnu zastitu
(GRETA (2020) 06); OEBS (2014), Vodeci principi o ljudskim pravima u okviru povratka Zrtava trgovine ljudima; Dir. EU o trg.
iz 2024, ¢l. 11a).

~

J
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Obaveza da se Zrtvama pruze pomoc i zastita

* Zrtve trgovine ljudima imaju pristup (poverljivoj) pomo¢i i podrici, ukljuéuju¢i usluge podrike Zrtvama, (hitno) skloniste,
medicinsku pomo¢, pravni savet i/ili pomo¢, materijalnu i psiholo3ku pomoc¢ i usluge pisanog i usmenog prevodenja.
Pomo¢ i podrska nisu uslovljeni spremno3¢u zrtve da saraduje u krivicnom postupku (Konv. SE o trg., ¢l. 10, 12 i 28;
Smernice OHCHR, br. 8; Dir. EU o trg. iz 2024, ¢l. 111 12; Dir. EU o Zrtvama, ¢l. 8,9 13).

* Preduzimaju se mere da se zrtve trgovine ljudima zastite od daljih povreda, ukljucujuci sekundarnu i ponovnu viktimizaciju,
i da se zastiti njihova bezbednost (Prot. UN o trg., ¢l. 6; Konv. SE o trg., ¢l. 12 i 28; Smernice OHCHR, br. 8; Dir. EU o
boravistu, ¢L. 7; Dir. EU o trg. iz 2024, ¢L. 12; Dir. EU o Zrtvama, ¢L. 18, 20, 22 i 23).

e Privatnost i identitet Zrtava trgovine ljudima su zasti¢eni (Prot. UN o trg., ¢l. 6; Konv. SE o trg., ¢l. 11; EKLJP, ¢L. 8; ICCPR,
¢l. 17; Smernice OHCHR, br. 6; Dir. EU o Zrtvama, ¢l. 21; GDPR, ¢l. 9).

* Zrtvama se daju informacije o relevantnim sudskim i upravnim postupcima i pomo¢ kako bi se omogucilo izno3enje
njihovih misljenja i nedoumica (Prot. UN o trg., €L. 6; Konv. SE o trg., ¢L. 12; Dir. EU o Zrtvama, ¢L. 4).

e Preduzimaju se mere da se pomogne Zrtvama trgovine ljudima da razumeju druge i da drugi razumeju njih (Dir. EU o
Zrtvama, ¢l. 3).

* Zrtvama trgovine ljudima koje nastupaju kao svedoci (a u slu¢ajevima kada je to potrebno, i njihovim porodicama i drugim
bliskim osobama) pruza se delotvorna zastita od potencijalne odmazde ili zastrasivanja (uklju¢ujué¢i moguc¢nosti promene
mesta boravka, svedocenje na nacin koji osigurava njihovu bezbednost, na primer putem video-linkova, itd.) (UN TOC,
¢l. 25; Konv. SE o trg., ¢l. 28 i 30; Smernice OHCHR, br. 6, 4.10 i 5.8; Osnovni principi i smernice za pravo na pravni lek i
reparaciju, st. 12; Dir. EU o trg. iz 2024, ¢l. 12).

Obaveza da se zrtve trgovine ljudima ne zadrzavaju u pritvoru i ne podvrgavaju krivicnom gonjenju zbog krivi¢nih dela

vezanih za status Zrtve

» Zrtve trgovine ljudima ne bivaju krivi¢no gonjene ili kaznjavane za krienje zakona o imigraciji ili za aktivnosti u koje su bile
uklju¢ene kao direktne posledice toga $to su Zrtve trgovine ljudima (Konv. SE o trg., ¢l. 26; Smernice OHCHR, br. 2.5 i 4.5).

* Zrtve trgovine ljudima ne bivaju zadrzane u centrima za imigrante ili drugim vrstama pritvora (Smernice OHCHR, br. 2.6).

* Organi za sprovodenje zakona ne zadrzavaju Zrtve trgovine ljudima u pritvoru ni iz jednog drugog razloga izuzev njihove
neposredne fizi¢ke zastite (ICCPR, ¢l. 9).

» 7rtve se nikada ne pritvaraju zbog prikupljanja dokaza ili davanja iskaza (ICCPR, ¢l. 9).

e Sluzbe socijalne zastite ne zadrzavaju Zrtve trgovine ljudima, izuzev uz njihovu saglasnost (u tom sluaju, ne radi se o
zadrzavanju) ili osim ako i) razlog zadrZavanja jeste posebna svrha koja je direktno povezana s neposrednim potrebama te
Zrtve i i) u najkracem mogucem periodu (ICCPR, ¢l. 9).

Obaveza da se zrtvama pruze adekvatni i odgovarajudi pravni lekovi

* Zrtvama trgovine ljudima se pruzaju informacije o dostupnim pravnim lekovima, uklju¢uju¢i nacionalne eme obestecenja,
i imaju pristup pravnoj pomodi (Prot. UN o trg., ¢l. 6; Konv. SE o trg., ¢l. 15; Dir. EU o Zrtvama, ¢l. 4 9).

e Postoji zakonska i prakti¢na mogucnost da Zrtve trgovine ljudima dobiju naknadu za pretrpljenu Stetu (UN TOC, ¢L. 14.
i 25; Prot. UN o trg., ¢l. 6; Konv. SE o trg., ¢l 15; ICRMW, ¢l. 25 (3); MOR K., br. 97 i 143; Protokol iz 2014. uz Konvenciju
o prinudnom radu MOR iz 1930. godine, ¢l. 1i 4; Dir. EU o komp.; Dir. EU o trg. iz 2024, ¢l. 17; Dir. EU o zZrtvama, ¢l. 16;
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Direktiva EU o oduzimanju imovinske koristi, ¢l. 18 i 19.1; Direktiva EU o detaljnoj proveri u okviru korporativne odrzivosti
(CSDDD), ¢l. 3.1t, 25.6 i 29.2).

+ Zrtvama trgovine ljudima mora biti omogué¢eno da potrazuju naknadu od svojih trgovaca ljudima u pogledu izgubljene
zarade (Konv. SE o trg., ¢l. 15.3; Dir. EU o Zrtvama, ¢L. 16; ESLJP, Krachunova protiv Bugarske, predstavka br. 18269/18).

* Postoji odredba kojom se drzava obavezuje na isplatu odstete u slu¢aju da se takva od3teta ne moze naplatiti od izvr3ilaca
trgovine ljudima (Konv. SE o trg., ¢L. 15).

Obaveza prevencije trgovine ljudima i s njom povezane eksploatacije, uz staranje da mere ne krse uspostavljena

prava

* Politike i prakse bave se faktorima koji povecavaju podloznost trgovini ljudima, ukljucujuéi siromastvo, nejednakost i sve
oblike diskriminacije (Prot. UN o trg., ¢l. 9; Smernice OHCHR, br. 7).

e Strategije prevencije zasnivaju se na dokazima (Smernice OHCHR, br. 7).

* Drzava je preduzela konkretne korake po pitanju u¢esca ili saucesnistva cinilaca javnog sektora u procesu trgovine ljudima
(UN TOC, ¢l. 8; Smernice OHCHR, princip 6).

* Drzava je preduzela konkretne korake po pitanju potraznje za proizvodima trgovine ljudima (npr. putem zakona usmerenih
na one koji svesno koriste ili iskori¢avaju rad i/ili usluge koje pruZzaju Zrtve trgovine ljudima) (Prot. UN o trg., ¢l. 9.5 19;
Konv. SE o trg., ¢l. 6; Smernice OHCHR, br. 7; Dir. EU o trg. iz 2024, ¢l. 18a).

Opste obaveze

* Reakcija drzave na trgovinu ljudima ni u jednom svom aspektu ne predstavlja diskriminaciju na, primera radi, rasnoj ili
polnoj osnovi (npr. ne postoje ogranicenja slobode kretanja, uklju¢ujuci i emigraciju, koja su zasnovana na rodu) (Prot. UN
o trg., ¢l. 14; Konv. SE o trg., ¢l. 3; Smernice OHCHR, br. 1; svi znadajniji sporazumi o ljudskim pravima).

¢ Reakcija drzave na trgovinu ljudima ni u jednom svom aspektu ne predstavlja krdenje drugih uspostavljenih prava (tj. nema
obaveznog testiranja, nema proizvoljnog pritvaranja) (Prot. UN o trg., €l. 14; Konv. SE o trg., ¢l. 40; Smernice OHCHR, br.
1; svi znacajniji sporazumi o ljudskim pravima).

N J

Deca 7rtve

Deca Zrtve trgovine ljudima uZivaju posebna prava na pomo¢, podriku, obrazovanije i zastitu. Videti ¢l. 6 Prot. UN o trg.; ¢L. 10.4 (deca
Zrtve bez pratnje), ¢l. 12 (obrazovanje), ¢l. 16 (repatrijacija), ¢l. 28 i 30 (zastita) Konv. SE o trg,; ¢l. 13 i 14 (pomo¢ i podrika), ¢l 15
(zastita u krivi¢nim istragama i postupcima) i ¢l. 16 (deca Zrtve bez pratnje) Dir. EU o trg. iz 2024; ¢l. 1.2 (princip najboljeg interesa), ¢l.
10 (pravo na sasludanje), ¢l. 21 (zastita privatnosti), ¢l. 22 (potrebe za posebnom zastitom) i ¢l. 24 (zastita) Dir. EU o Zrtvama. Prema
Direktivi EU o trgovini ljudima iz 2024, deca takode imaju pravo na bezbedne postupke prijavljivanja koji se vrSe na nacin primeren
deci (¢l 13).

Ostali relevantni standardi obuhvataju Konvenciju o pravima deteta (CRC) i njen opcioni protokol o prodaji dece, de¢joj prostituciji
i de¢joj pornografiji, kao i Konvenciju MOR o najgorim oblicima de¢jeg rada iz 1999. (K. 182).
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Smernice o zastiti dece Zrtava trgovine ljudima iz 2006. koje je izradio UNICEF postavljaju standarde dobre prakse u pogledu zastite
i pomoci deci Zzrtvama trgovine ljudima. Zasnivaju se na medunarodnim instrumentima o ljudskim pravima i bave se zastitom dece
Zrtava trgovine ljudima od njihove identifikacije do oporavka i integracije.’

61 UNICEF (2006), Guidelines on the Protection of Child Victims of Trafficking. Dostupno na: https://www.unhcr.org/sites/default/files/legacy-pdf/4d9484e39.pdf. Videti i OSCE (2020), Trafficking in Children,
Recommendations for effective protection of the best interests of the child. Dostupno na: https://www.osce.org/cthb/462655.
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POGLAVLJE. 4 PRAVNI OKVIR U SRBI}JI

Uvod

U ovom poglavlju dat je pregled pravnog okvira u Srbiji. U njemu su analizirani relevantni ¢lanovi Krivi¢nog zakonika, kao i drugi
zakonski propisi koji se odnose na problem trgovine ljudima.

Relevantni zakoni:

* Zakon o potvrdivanju Konvencije Ujedinjenih nacija protiv transnacionalnog organizovanog kriminala i dopunskih protokola A
(,SL. list SRJ — Medunarodni ugovori®, br. 6/2001)

e Zakon o potvrdivanju Konvencije Saveta Evrope o borbi protiv trgovine ljudima (,SL. glasnik RS — Medunarodni ugovori*, br.
19/2009)

e Zakon o potvrdivanju Konvencije o visokotehnoloskom kriminalu (,,SL. glasnik RS — Medunarodni ugovori*, br. 19/2009)

« Zakon o potvrdivanju Konvencije o pranju, traZenju, zapleni i konfiskaciji prihoda ste¢enih kriminalom (,,SL list SR} - Medunarodni
ugovori“, br. 7/2002, i ,SL. list SCG — Medunarodni ugovori®, br. 18/2005)

» Zakon o potvrdivanju Konvencije Saveta Evrope o pranju, trazenju, zapleni i oduzimanju prihoda ste¢enih kriminalom i o
finansiranju terorizma (,,SL. glasnik RS — Medunarodni ugovori®, br. 19/2009)

* Zakon o ratifikaciji Konvencije Ujedinjenih nacija o pravima deteta (,,SL. list SFRJ — Medunarodni ugovori*, br. 15/90, i ,SL. list SR]
— Medunarodni ugovori®, br. 4/96 i 2/97)

* Zakon o potvrdivanju Fakultativnog protokola o prodaji dece, decijoj prostituciji i decijoj pornografiji, uz Konvenciju o pravima
deteta (,,SL. list SR) — Medunarodni ugovori®, br. 7/2002)

e Zakon o potvrdivanju Konvencije Saveta Evrope o zastiti dece od seksualnog iskori$¢avanja i seksualnog zlostavljanja (,,SL. glasnik
RS - Medunarodni ugovori®, br. 1/2010)

e Ustav Republike Srbije (,,SL. glasnik RS", br. 98/2006 i 115/2021)

e Krivi¢ni zakonik (,SL. glasnik RS", br. 85/2005, 88/2005 — ispr., 107/2005 - ispr., 72/2009, 111/2009, 121/2012, 104/2013,
108/2014, 94/2016 i 35/2019)

e Zakon o krivi¢cnom postupku (,SL. glasnik RS", br. 72/2011, 101/2011, 121/2012, 32/2013, 45/2013, 55/2014, 35/2019, 27/2021 -
odluka US i 62/2021 - odluka US)

e Zakon o javnom redu i miru (,,SL. glasnik RS", br. 6/2016 i 24/2018)

e Zakon o strancima (,,SL. glasnik RS", br. 24/2018, 31/2019 i 62/2023)

e Zakon o zaposljavanju stranaca (,,SL. glasnik RS", br. 128/2014, 113/2017, 50/2018, 31/2019 i 62/2023)

e Zakon o socijalnoj zastiti (,SL. glasnik RS", br. 24/2011i117/2022 - odluka US)

e Zakon o zdravstvenoj zastiti (,,Sl. glasnik RS", br. 25/2019 i 92/2023 - autenti¢no tumacenije)

e Zakon o oduzimanju imovine proistekle iz krivicnog dela (,,SL. glasnik RS", br. 32/2013, 94/2016 i 35/2019)

e Zakon o maloletnim uciniocima krivi¢nih dela i krivicnopravnoj zastiti maloletnih lica (,,SL. glasnik RS", br. 85/2005)

e Zakon o programu zastite ucesnika u krivicnom postupku (,,SL. glasnik RS*, br. 85/2005)

e Zakon o zadtiti podataka o li¢nosti (,,SL. glasnik RS", br. 87/2018)
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* Zakon o zabrani diskriminacije (,,SL. glasnik RS", br. 22/2009 i 52/2021)
e Program za borbu protiv trgovine ljudima u Republici Srbiji za period 2024-2029. godine. Zajedno sa Akcionim planom za
sprovodenje Programa za borbu protiv trgovine ljudima u Republici Srbiji za period 2024-2029. godine.

U ¢lanu 26 Ustava Republike Srbije navodi se da niko ne moze biti drzan u ropstvu ili u polozaju slicnom ropstvu, kao i to da je svaki
oblik trgovine ljudima zabranjen. Zabranjen je i prinudni rad.®

Krivicno delo trgovine ljudima predstavlja jedan od najtezih zlocina protiv Covecnosti. Zakon Republike Srbije svrstava ga u okviru
glave kojom su obuhvacena dela protiv ¢ovec¢nosti zajedno s ratnim zlo¢inom, ¢ime priznaje i isti¢e surovost i tezinu trgovine ljudima
kao krivicnog dela. U vecini drzava nije tako. Ovde zastitni objekt nisu Zivot i telo, ve¢ najvece vrednosti cCovecnosti i dobra zasti¢ena
medunarodnim pravom u okviru kojih su, pored prava na Zivot i slobodu, i pravo na dostojanstvo, ¢ast i ¢oveéno postupanje. Stiti se
osnovno pravo da nijedno ljudsko bi¢e ne sme biti predmet eksploatacije ni tretirano kao roba.

Trgovina ljudima u nasem zakonodavstvu nije bila prepoznata kao posebno krivi¢no delo sve do aprila 2003, kad je ¢lan 111b Trgovina
ljudima uveden u Krivi¢ni zakon Republike Srbije.

Vazedi Krivi¢ni zakonik (KZS) stupio je na snagu 1. januara 2006. godine i u njemu je trgovina ljudima bila regulisana ¢lanom 388.

Prenosimo relevantne ¢lanova Kriviénog zakonika u celosti:

U ¢&lanu 388 (trgovina ljudima), predvida se:

1)

Ko silom ili pretnjom, dovodenjem u zabludu ili odrzavanjem u zabludi, zloupotrebom ovlas¢enja, poverenja,
odnosa zavisnosti, teskih prilika drugog, zadrzavanjem li¢nih isprava ili davanjem ili primanjem novca
ili druge koristi, vrbuje, prevozi, prebacuje, predaje, prodaje, kupuje, posreduje u prodaji, sakriva ili drzi
drugo lice, a u cilju eksploatacije njegovog rada, prinudnog rada, vrsenja krivicnih dela, prostitucije ili
druge vrste seksualne eksploatacije, prosjacenja, upotrebe u pornografske svrhe, uspostavljanja ropskog
ili njemu slicnog odnosa, radi oduzimanja organa ili dela tela ili radi koris¢enja u oruzanim sukobima,
kaznice se zatvorom od tri do dvanaest godina.

Za delo iz stava 1. ovog ¢lana ucinjeno prema maloletnom licu ucinilac ¢e se kazniti kaznom propisanom za to
delo i kad nije upotrebio silu, pretnju ili neki drugi od navedenih nacina izvrsenja.

Ako je delo iz stava 1. ovog ¢lana ucinjeno prema maloletnom licu,

ucinilac ¢e se kazniti zatvorom najmanje pet godina.

Ako je usled delaizst. 1.i 2. ovog ¢lana nastupila teska telesna povreda nekog lica, ucinilac ¢e se kazniti zatvorom od
pet do petnaest godina, a ako je nastupila teska telesna povreda maloletnog lica usled dela iz stava 3. ovog ¢lana,
ucinilac ¢e se kazniti zatvorom najmanje pet godina.

62 Seksualno ili ekonomsko iskoris¢avanie lica koje je u nepovoljnom poloZaju smatra se prinudnim radom (¢l. 26, st. 3 Ustava RS).
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5) Ako je usled dela iz st. 1. 3. ovog ¢lana nastupila smrt jednog ili vise lica,
ucinilac ¢e se kazniti zatvorom najmanje deset godina.

6) Ko se bavi vrenjem krivicnog dela iz st. 1. do 3. ovog ¢lanalili je delo izvrieno od strane grupe,
kaznice se zatvorom najmanje pet godina.

7) Ako je delo iz st. 1. do 3. ovog ¢lana izvrSeno od strane organizovane kriminalne grupe,
ucinilac ¢e se kazniti zatvorom najmanje deset godina.

8) Ko zna ili je mogao znati da je lice Zrtva trgovine ljudima, pa iskoristi njen polozaj ili drugome omoguci
iskoriS¢avanje njenog polozaja radi eksploatacije predvidene stavom 1. ovog ¢lana,
kaznice se zatvorom od 3est meseci do pet godina.

9) Ako je delo iz stava 8. ovog ¢lana ucinjeno prema licu za koje je ucinilac znao ili je mogao znati da je maloletno,
ucinilac ¢e se kazniti kaznom zatvora od jedne do osam godina.

10) Pristanak lica na eksploataciju ili na uspostavljanje ropskog ili njemu sli¢nog odnosa iz stava 1. ovog ¢lana ne

utice na postojanje krivicnog dela iz st. 1, 2. i 6. ovog ¢lana.

Clanom 389 Krivi¢nog zakonika Republike Srbije, kao posebno krivi¢no delo, izdvojena je trgovina maloletnim licima
radi usvojenja. Ovom odredbom predvida se:

1) Ko oduzme lice koje nije navrsilo Sesnaest godina radi njegovog usvojenja protivno vazec¢im propisima ili ko
usvoji takvo lice ili posreduje u takvom usvojenju ili ko u tom cilju kupi, proda ili preda drugo lice koje nije
navrsilo Sesnaest godina ili ga prevozi, obezbeduje mu smestaj ili ga prikriva,
kaznice se zatvorom od jedne do pet godina.

2) Ko se bavi vrsenjem delatnosti iz stava 1. ovog ¢lana ili je delo izvrSeno od strane grupe,
kaznice se zatvorom najmanije tri godine.

3) Ako je delo iz stava 1. ovog ¢lana izvrSeno od strane organizovane kriminalne grupe,
ucinilac ¢e se kazniti zatvorom najmanje pet godina.

Odnos trgovine ljudima s drugim krivi¢nim delima

Za postizanje krajnjeg cilja — pruzanja pravde Zrtvama trgovine ljudima i adekvatnog kaZnjavanja pocinioca/pocinilaca — neophodni
su pre svega poznavanje bica dela, ispravna pravna kvalifikacija i nepribegavanje svodenju krivi¢cnog dela trgovine ljudima na druga
srodna krivi¢na dela i/ili nerazlikovanju od drugih srodnih krivi¢nih dela.

Trgovina ljudima i posredovanje u prostituciji

Nerazlikovanje posredovanja u vr3enju prostitucije i eksploatacije zZrtava prinudnom prostitucijom najc¢es¢e se svodi na
neprepoznavanje indikatora prisile, prevare ili zloupotrebe od trgovaca koji zrtve kontrolisu i eksploatisu.
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Ukoliko se navodenje ili podsticanje vri na jedan od nacina predvidenih u ¢lanu 388 KZ RS (silom, pretnjom, dovodenjem u zabludu
ili odrzavanjem u zabludi, zloupotrebom ovlas¢enja, poverenja, odnosa zavisnosti, iskoris¢avanja teskih prilika drugog...) ili u odnosu
na maloletno lice, a za cilj ima eksploataciju osobe prostitucijom, radilo bi se o krivicnom delu trgovine ljudima, a ne o posredovaniju
u vrsenju prostitucije.®®

Sustinska razlika izmedu krivi¢cnog dela posredovanje u vrsenju prostitucije i krivicnog dela trgovina ljudima jeste u ciljevima tih
krivi¢nih dela. Kod krivicnog dela trgovina ljudima radnja izvrenja se preduzima u cilju eksploatacije, odnosno iskoris¢avanja zrtve,
dok se kod krivi¢cnog dela posredovanje u vrSenju prostitucije radnja izvrsenja ne preduzima u cilju eksploatacije zrtve, ve¢ su radnje
izvrienja, odnosno navodenje i podsticanje na prostituciju, predaja nekog lica drugome radi vrSenja prostitucije, kao i propagiranje i
reklamiranje prostitucije, istovremeno i ciljevi tog krivicnog dela.

-
NAPOMENA
Na Zalost praksa poslednjih godina pokazuje da se jedno ozbiljno delo kao $to je trgovina ljudima sve ¢eS¢e ne prepoznaje ve¢
se vrsi prekvalifikacija na krivi¢no delo posredovanje u vrsenju prostitucije iz ¢lana 184 KZ, da bi se postupak kasnije okon¢ao
sporazumom o priznanju krivice, $to svakako ide na ruku trgovcu ljudima.
-
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& Sire: Delibasi¢, V., U kandzama prostitucije, krivicnopravni aspekt prostitucije, Cigoja, Beograd, 2010, str. 52-64.
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U primerima iz prakse srecu se situacije kada devojka ili Zena dobrovoljno otpoc¢ne bavljenje prostitucijom, ali u meduvremenu
biva uvucena/prinudena da uspostavi ,saradnicki odnos* s makroom, kojem najcesce daje dobar deo zarada. Nakon toga, ukoliko
ona odlu¢i da prestane s bavljenjem prostitucijom, makro joj to ne dozvoljava, otpocinju ucene, pretnje, prinude, i tada govorimo o
prerastanju u seksualnu eksploataciju. To $to je devojcica ili Zena prvobitno dobrovoljno pruzala seksualne usluge ne umanjuje njenu
poziciju kao Zrtve seksualne eksploatacije od onog trenutka kada je to postala.

Trgovina ljudima i krijumcarenje ljudi

Prilikom postupanja s krijum¢arenim licima (ilegalnim migrantima), na umu treba imati ¢injenicu da postoji realna mogu¢nost da
se medu krijumcarenim licima nalaze i potencijalne Zrtve trgovine ljudima. Saglasno tome, treba i razgovarati, odnosno postupati
u cilju otkrivanja indicija koje ukazuju na nameravanu eksploataciju ilegalnih migranata. Na primer, od potencijalne Zrtve trgovine
ljudima se, kao i od drugih krijumcarenih lica, uzima novac za ilegalno prebacivanje preko granice, iako je stvarna namera izvrsilaca
uspostavljanje eksploatacije krujumcarenih lica u zemlji destinacije. Novac se uzima radi prikrivanja takve namere i lakse kontrole
Zrtve, koja se i na taj nacin odrzava u zabludi. Nasuprot tome, odluku o eksploataciji krijumcarenog lica izvr3ioci krivi¢tnog dela
krijumcarenje ljudi (¢l. 350 KZ) mogu doneti i posle kontakta s krijumcarenim licem, u nekoj fazi prebacivanja preko granice ili tokom
sakrivanja u zemlji destinacije (ovo posebno uz mogucnost zloupotrebe rizika i teskog poloZaja u kojem se krijumcarena lica nalaze).
Uz to, neretko se desava da se iste rute prebacivanja koriste i u slu¢ajevima trgovine ljudima i krijumcarenja ljudi, odnosno da se isti
izvriioci angazuju kako za prebacivanje, prevozenje i sakrivanje krijumcarenih lica, tako i za prebacivanje, prevozenje i sakrivanje Zrtava
trgovine ljudima.

Trgovina ljudima i nasilje u porodici

Svaki vid prezivljenog nasilja (porodi¢nog, partnerskog, vrinjactkog) predstavlja faktor rizika za kasniju eksploataciju Zrtve i tesno je
povezan s njom. Porodi¢no nasilje moze biti i indikator za potencijalnu eksploataciju, imajuci u vidu to da nekada trgovci ljudima jesu
bliski ¢lanovi porodice.

Zrtve trgovine ljudima, koje su istovremeno i Zrtve nasilja u porodici, pored krivicnopravne zastite, uZivaju i zastitu koja je predvidena
Zakonom o sprecavanju nasilja u porodici, odnosno onu predvidenu Porodi¢nim zakonom. Istovremeno, za pojedine drzavne organe
i ustanove, iz tih propisa proizlaze i dodatna ovlas¢enja i obaveze koje imaju za cilj ostvarivanje zastite i podrske za zZrtve nasilja u
porodici.

Imajuci u vidu to da je Krivicnim zakonikom, Porodi¢nim zakonom i Zakonom o sprecavanju nasilja u porodici krug lica koja se
smatraju ¢lanovima porodice regulisan na razli¢ite nacine, u pogledu pruzanja zastite Zrtvama trgovine ljudima koje su, kroz radnju
izvr3enja dela iz ¢lana 388 KZ, pretrpele i nasilje u porodici, druga dva zakona primenjuju se u odnosu na ona lica kojima je tim
propisima dodeljeno svojstvo ¢lana porodice.
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KRIVICNI ZAKONIK - ¢&l. 112, st. 28

PORODICNI ZAKON - ¢€l. 197, st. 3

ZAKON O SPRECAVAN]U NASILJA U

PORODICI-¢l. 3, st. 3

Supruznici

Supruznici

Lice sa kojim se ucinilac nalazi u sadasnjem bra¢nom
odnosu

Deca supruznika

Braca i sestre, njihovi supruznici i deca

Deca, roditelji i ostali krvni srodnici

Krvni srodnik u pravoj liniji

Krvni srodnik u pobo¢noj liniji do drugog stepena

Usvojilac i usvojenik

Lica u adoptivnom srodstvu

Usvojilac i usvojenik

Hranilac i hranjenik

Lica koja vezuje hraniteljstvo

Hranjenik ili hranitelj

Preci supruznika u prvoj liniji krvnog srodstva

Lica u tazbinskom srodstvu

Srodnik po tazbini do drugog stepena

Bivsi supruznici i njihova deca, i roditelji bivsih
supruznika ako Zive u zajedni¢kom domacinstvu

Biv3i supruznici

Lice sa kojim se ucinilac nalazi u ranijem bra¢nom
odnosu

Vanbracni patneri i njihova deca

Vanbracni partneri

Lice sa kojim se ucinilac nalazi u sadas$njem
vanbratnom odnosu

Lica koja imaju zajednicko dete ili je dete na putu
da bude rodeno, iako nikada nisu ziveli u istom
porodi¢nom domacinstvu

Lica koja imaju zajednicko dete ili je dete na putu
da bude rodeno, iako nikada nisu Ziveli u istom
porodi¢nom domacinstvu

Bivsi vanbracni partneri

Lice sa kojim se ucinilac nalazi u
vanbra¢nom odnosu

ranijem

Lica koja su medusobno bila ili su jo§ uvek u
emotivnoj ili seksualnoj vezi, iako nikada nisu Zivela
u istom porodi¢énom domacinstvu

Lice sa kojim se ucinilac nalazi u sadasnjem
partnerskom odnosu

Lice sa kojim se ucinilac nalazi u
partnerskom odnosu

ranijem

Lica koja Zive ili su Zivela u istom porodi¢cnom
domacinstvu

Drugo lice sa kojim Zivi ili je Ziveo u zajedni¢kom
domacinstvu

Cinjenica da je trgovina ljudima izvréena prema ¢lanu svoje porodice ne daje delu iz ¢lana 388 KZ teZi oblik, ali treba je ceniti kao
otezavajucu okolnost prilikom odmeravanja kazne. Ovo jer ¢lanovi porodice uZivaju posebnu zastitu, zbog teskih, kompleksnih i
dugotrajnih posledica koje na njih moze ostaviti izloZenost nasilju u porodici.
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Vaina javnotuzilacka i sudska praksa u zastiti Zrtava trgovine ljudima - korisno iskustvo za punomocnike i
punomocnice Zrtava

Isklju¢ivanje mogu¢nosti ublazavanja kazne
Od znacaja za efikasnije sprecavanje i suzbijanje krivi¢cnog dela trgovine ljudima, uz odredbe krivicnog materijalnog prava kojima

je ono odredeno (od trenutka uvodenja u nacionalno zakonodavstvo 2003. godine u vide navrata menjano i dogradivano), jeste i
odredba ¢lana 57, stava 2 KZ, kojom je, od 2009. godine, isklju¢ena moguénost ublazavanja kazne za to krivi¢no delo. O naporima
koje Republika Srbija ulaze na normativnom planu spre¢avanja i suzbijanja krivicnog dela trgovina ljudima svedoce i odredbe sadrzane
u Zakoniku o krivicnom postupku, Zakonu o oduzimanju imovine proistekle iz krivicnog dela, Zakonu o programu zastite ucesnika
u krivicnom postupku, kao i u Zakonu o organizaciji i nadleznosti drzavnih organa u suzbijanju organizovanog kriminala, terorizma i
korupcije.

Primena posebnih dokaznih radniji
Cinjenica je i da je zakonodavac krivicno delo trgovine ljudima, pre njegovog normativnog odredenja Zakonom o izmenama

i dopunama Krivi¢nog zakona Republike Srbije (2003. godine), prvi put izri¢ito izdvojio u Zakoniku o krivicnom postupku (2001.
godine). To je uradeno prilikom uvodenja mera nadzora i snimanja telefonskih i drugih razgovora ili komunikacija drugim tehnickim
sredstvima i optickog snimanja lica, vezujué¢i mogucnost njihove primene i na slucaj izvrSenja krivicnih dela sa elementima
organizovanog kriminala, uklju¢ujuéi i trgovinu ljudima (¢l. 232, st. 1, ta¢. 3). O tome da se na problem trgovine ljudima gleda i kroz
prizmu sprecavanja i suzbijanja organizovanog kriminala svedoce i odredbe vazeceg Zakonika o krivicnom postupku, u delu u kojem
se normativno definisu posebne dokazne radnje. Ovo uz opstu mogucnost njihove primene u slu¢aju ispunjenosti pretpostavki za
postupanje tuzilastva posebne nadleznosti, to jest kada je re¢ o organizovanom kriminalu (¢l. 162, st. 1, tac. 1), ali i u svim drugim
slu¢ajevima izvrenja krivi¢nog dela trgovina ljudima (¢l. 162, st. 1, ta¢. 2), to jest i u onima povodom kojih postupaju vida javna
tuzilastva. Primena posebnih dokaznih radnji preporucuje se narocito kada se radi o delu izvr§enom u okviru organizovane kriminalne
grupe, jer se to u praksi pokazalo kao efikasno za utvrdivanje uloga pojedinaca, ali i kao dokaz koji rasterecuje polozaj zrtve kao
krunskog svedoka. Cesta je i situacija da Zrtva koja je izloZena pritiscima i pretnjama u toku postupka menja iskaz, tako da su posebne
dokazne radnje, i u tom kontekstu posmatrano, veoma znacajne. U suprotnom, moraju se preduzeti druge radnje sa ciljem provere
verodostojnosti iskaza Zrtve i ocene njenog znacaja.

Oduzimanje imovine proistekle iz krivicnog dela
U odnosu na izvrsioce krivi¢tnog dela trgovina ljudima mogle su se primenjivati i odredbe Zakona o oduzimanju imovine proistekle

iz krivi¢tnog dela, koji je prvi put uveden u nacionalno zakonodavstvo 2008. godine. Ovo kako za slucaj da je konkretna kriminalna
aktivnost organizovani kriminal (€l 2, st. 1, ta¢. 1), tako i za slu¢aj da imovinska korist pribavljena krivi¢nim delom trgovina ljudima,
odnosno vrednost predmeta krivi¢nog dela, prelazi iznos od milion i petsto hiljada dinara (¢l. 2, st. 1, tac. 6, u vezi sa st. 2). Vazedi
zakon o oduzimanju imovine proistekle iz krivicnog dela sadrzi istovetne odredbe u pogledu mogucnosti primene na izvrsioce
krivicnog dela trgovine ljudima (¢l. 2, st. 1, ta¢. Ti tac. 9, u vezi sa st. 2).

Posebne mere zastite ucesnika u krivicnom postupku
| Zakon o programu zastite uesnika u krivicnom postupku predvida moguénost primene njegovih odredaba kada su u pitanju
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dela organizovanog kriminala, ali i kod svih krivi¢nih dela protiv ¢ovecnosti i drugih dobara zasti¢enih medunarodnim pravom, pa
i trgovine ljudima (¢l 5, st. 1, tac. 2 i 3). Sli¢no resenju ZKP iz 2001. godine, i Zakon o organizaciji i nadleznosti drzavnih organa u
suzbijanju organizovanog kriminala iz 2002. godine moguc¢nost primene vezivao je i za krivi¢no delo trgovina ljudima, koje u tom
trenutku nije bilo predvideno kao posebno krivi¢no delo u krivicnom materijalnom zakonodavstvu (€l. 2, st. 1, ta¢. 3 — uz opsti uslov
da je prisutan element organizovanog kriminala). | Zakon o organizaciji i nadleznosti dr7avnih organa u suzbijanju organizovanog
kriminala, terorizma i korupcije predvida mogu¢nost njegove primene u onim slu¢ajevima trgovine ljudima koji se mogu svrstati u
krivi¢na dela organizovanog kriminala (¢l 2, st. 1, ta¢. 1).

Princip nekaznjavanja zrtava

Princip nekaZnjavanja, kada je u pitanju apsolutna i kompulzivna sila ili pretnja, uvek treba tumaciti u vezi s nacinima izvrSenja
krivicnog dela trgovine ljudima propisanim u ¢l. 388 KZ, posebno u vezi s prinudom. Lica koja su Zrtve trgovine ljudima deluju bez
stvarne autonomije volje (nemaju slobodu volje ili je ta sloboda ograni¢ena zbog metoda koje primenjuju trgovci ljudima), deluju
pod prinudom kojom se iskljucuje ili ograni¢ava sloboda odlucivanja, iz Cega proizlazi da nisu odgovorna za ucinjena dela — nedostaje
krivica kao element opSteg pojma krivicnog dela.

Princip nekaznjavanja Zrtava trgovine ljudima odreduje Konvencija Saveta Evrope o borbi protiv trgovine ljudima na slededi nacin:
»Svaka strana treba, u skladu sa osnovnim principima svog pravnog sistema, da predvidi mogucnost da se kazne ne izricu zrtvama
za njihovo ucesce u nezakonitim aktivnostima, u onoj meri u kojoj su one bile prisiljene na to." Zakonom o potvrdivanju Konvencije
Saveta Evrope (,,Sl. glasnik RS —Medunarodni ugovori*, br. 19/2009), Republika Srbija se obavezala da u skladu sa osnovnim principima
svog pravnog sistema sprovodi tu odredbu.

Prvi osnov za primenu principa nekaznjavanja Zrtava daje upravo Krivi¢ni zakonik, koji je u ¢lanu 388, kojim definiSe krivicno delo
trgovina ljudima, predvideo i eksploataciju u cilju vrSenja krivicnog dela, te u tom slu¢aju Zrtva ne moze biti gonjena za krivi¢no delo
koje je rezultat tog statusa.

Krivi¢ni zakonik takode nudi mogu¢nost za primenu principa nekaznjavanja Zrtava trgovine ljudima, i to odredbama iz ¢lanova 18-21,
koje se odnose na delo malog znacaja, nuznu odbranu, krajnju nuzdu, silu i pretnju (,SL. glasnik RS*, br. 85/2005, 88/2005 - ispr.,
107/2005 - ispr., 72/2009, 111/2009, 121/2012, 104/2013, 108/2014, 94/2016 i 35/2019).

Primenom ¢lana 23 neuracunljivost, predvideno istim zakonom i uz pomoc¢ vestaka, moze se ceniti koliko je Zrtva zaista mogla da
shvati teZinu pocinjenog dela u odnosu na situaciju u kojoj se nalazila.

Jo3 jedan nacionalni dokument koji moze biti od znacaja za primenu principa nekaznjavanja jeste Instrukcija o uslovima za odobrenje
privremenog boravka stranim drzavljanima Zrtvama trgovine ljudima, koja predvida: Ukoliko je Zrtva trgovine ljudima usla u zemlju ili
boravi na nedozvoljen nacin, nadlezni organ je duzan, pre pokretanja postupka, da utvrdi ¢injenice ili okolnosti koje umanjuju krivi¢nu
ili prekrsajnu odgovornost Zrtve.
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Kona¢no, u obzir treba uzeti i odredbu o odlaganju krivi¢nog gonjenja, ¢lan 283 Zakona o krivi¢cnom postupku (,SL. glasnik RS, br.
72/2011, 101/2011, 121/2012, 32/2013, 45/2013, 55/2014, 35/2019, 27/2021 - odluka US i 62/2021 - odluka US), kojom nacelo
oportuniteta daje moguc¢nost javhom tuZziocu da odbaci krivi¢nu prijavu protiv lica koje je izvrsilo krivicno delo koje je u uzro¢no-
posledi¢noj vezi sa statusom Zrtve nalaganjem da izvrsi jednu ili vise obaveza predvidenih u ¢lanu 283 ZKP. Isti zakon, ¢lan 284,
predvida odbacivanje krivi¢ne prijave od strane javnog tuZioca ako prijavljeno krivicno delo nije delo za koje se goni po sluzbenoj
duznosti.
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Uvod

U ovom poglavlju dat je pregled polozZaja Zrtava trgovine ljudima u medunarodnom pravu. U poglavlju se najpre razmatraju prava
Zrtava na pomoc i zastitu, kao i pitanje ko se moze smatrati Zrtvom sa odgovarajuc¢im pravima. Zatim sledi diskusija o obavezama
drzava da pruze adekvatan pravni lek Zrtvama cija su ljudska prava povredena. Cilj ovog poglavlja je da se pruZe osnovne informacije
advokatima koji zastupaju Zrtvu i brane njene interese. U narednom poglavlju dat je op3irniji osvrt na prava Zrtava u krivicnom
postupku.

Pravo na pomoc i zastitu

lako je trgovina ljudima prepoznata kao ozbiljno krivi¢no delo i kr3enje ljudskih prava, u mnogim slu¢ajevima se Zrtve trgovine
ljudima, ako se i prepoznaju kao takve, prvenstveno posmatraju kao svedoci i kao orude za sprovodenje zakona. U mnogim zemljama,
na primer, pristup pomoci i zastiti zavisi od volje Zrtve da saraduje s nadleznim organima i od toga koliko je ona od koristi za krivi¢ni
postupak. Mere su cesto u suprotnosti sa osnovnim ljudskim pravima i dostojanstvom Zrtava trgovine ljudima. Primeri za to su
obavezni medicinski pregledi i testiranje na HIV, obavezno savetovanje, ograni¢avanje slobode kretanja Zrtve ili stupanje u kontakt sa
porodicom Zrtve i obavestavanje sluzbenih lica u zemlji porekla Zrtve o Zrtvi bez njenog prethodnog pristanka.®

Volja zZrtve da slucaj prijavi policiji i saraduje tokom krivicnog postupka u tesnoj je vezi sa opstim tretmanom koji Zrtva dobije od
policije i pravosudnih organa, zastitom njene bezbednosti i privatnosti, dostupnos¢u informacija i pomodi, kao i s rizikom da Zrtva
bude uhap3ena, pritvorena, izvedena na sud ili deportovana zbog krivi¢nih dela koja je pocinila dok je bila u lancu trgovine ljudima,
kao $to su ilegalni ulazak u zemlju ili boravak u njoj, u¢es¢e u seksualnoj industriji i/ili korid¢enje laznih dokumenata. IstraZivanja
pokazuju da su Zrtve koje dobiju dobar tretman spremnije da saraduju i da se do osudujuce presude za pocinioca lakSe dolazi ukoliko
se prava zrtve trgovine ljudima postuju tokom postupka.

Prethodnih godina, sve se vise painje posvecivalo potrebama i pravima Zrtve trgovine ljudima. lako vecina odredaba iz Protokola
UN koje se bave Zrtvama trgovine ljudima nije obavezujuca, novija Konvencija protiv trgovine ljudima Saveta Evrope, Direktiva EU o
trgovini ljudima iz 2024. i Direktiva EU o Zrtvama (Dir. 2012/29/EU) uspostavljaju skup minimalnih standarda pomod¢i i zastitu koju
su drZave ¢lanice u obavezi da pruze Zrtvi, nezavisno od spremnosti Zrtve da saraduje u krivic(nom postupku i/ili da svedoci na sudu.

Prema sva tri instrumenta, pomoc¢ treba da se pruza na osnovu dogovora i dobijenih informacija i treba da ukljucuje, u najmanjem,
prikladan i bezbedan smestaj, psiholosku i materijalnu pomo¢, pristup hitnoj medicinskoj pomodi, usluge prevodenja i tumacenja,
savetovanje i informisanje o njihovim zakonskim pravima i uslugama koje su im dostupne, pomo¢ u odbrani njihovih prava i interesa
u krivi¢nim postupcima i, u slu¢aju dece, pristup obrazovanju.

54 Videti npr. Trafficking in Human Beings, Report of the EU, Experts Group, Brussels, 2004. Dostupno na: https://documentation.lastradainternational.org/doc-center/1049/report-of-the-experts-group-on-trafficking-in-
human-beings.
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Drzave ugovornice se takode moraju postarati za to da Zrtve trgovine ljudima imaju pristup naknadi za Stetu koju su pretrpele,
ukljuéujuci tuzbe za izgubljenu zaradu od trgovaca ljudima (videti okvir ESLJP Krachunova protiv Bugarske, strana 36). Osim toga,
mora se posvetiti sva potrebna paznja potrebama Zrtve za bezbednoscu i zastitom pre sudskog postupka, u toku i posle njega.

Prema Direktivi EU o trgovini ljudima iz 2024, pomoc¢ treba pruziti ¢im se pojave osnovane indikacije da se smatra da bi neko lice moglo
biti Zrtva trgovine ljudima (¢l. 11, st. 2). Da bi se izbegla sekundarna viktimizacija, drzave ¢lanice treba da preduzmu mere da izbegnu
nepotrebno ponavljanje informativnih razgovora tokom istrage, krivi¢cnog gonjenja ili sudenja; vizuelni kontakt Zrtava sa optuzenima,
ukljuCujuci i tokom davanja svedocenja u vidu razgovora i unakrsnog ispitivanja, odgovarajucim sredstvima, ukljucujuci koris¢enje
odgovarajucih komunikacionih tehnologija; izno3enje dokaza na javnom pretresu; nepotrebno ispitivanje u vezi sa privatnim Zivotom
Zrtve (¢l 12, st. 4).

Direktiva EU o Zrtvama (Dir. 2012/29/EU) utvrduje skup obavezujucih prava za Zrtve i obaveze za drzave. Cilj Direktive je da osigura
da zrtve i ¢lanovi njihovih porodica budu prepoznati i tretirani na uvazavajuci i nediskriminatorski nacin, prilagoden njihovim
individualnim potrebama. Klju¢na prava su pravo Zrtava da razumeju druge i da drugi razumeju njih; pravo Zrtava na informacije o
njihovim pravima, njihovom predmetu i uslugama koje su im dostupne; pravo na besplatnu poverljivu podrsku; pravo da ucestvuju
u krivicnom postupku i da budu obavestene o razli¢itim koracima u postupku; pravo na zastitu od daljeg nanosenja Stete od strane
potinioca ili krivicnopravnog sistema i na individualnu procenu njihovih potreba za zastitom. Clanovi porodica 7rtava koje su umrle
od posledica krivicnog dela imaju ista prava kao i direktne zrtve, uklju¢ujuci pravo na informisanje, podrsku, zastitu i obestecenje.
Pravo na podrsku i zastitu imaju i ¢lanovi porodica prezivelih zZrtava.

Preporuceni principi i smernice o ljudskim pravima i trgovini ljudima Kancelarije visokog komesara za ljudska prava sadrze razli¢ite
preporuke za zastitu i pomoc¢, izmedu ostalog i kako bi se obezbedilo da sudski postupci u koje su uklju¢ene Zrtve trgovine ljudima ne
naskode pravima zrtve ili njenom blagostanju.

Cinjenicu da Zrtve trgovine ljudima treba da imaju pristup pomoci i podrici, nezavisno od njihove spremnostii sposobnosti da saraduju
tokom sudskog postupka, iznova je potvrdio Nadzorni odbor Konvencije o Zenama (CEDAW) u svojim Zaklju¢nim zapaZzanjima o
Holandiji iz 2010:

,Odbor takode ponovo izraZava svoju zabrinutost da su Zrtve trgovine ljudima koje ne saraduju sa policijom u toku istrage i krivicnog
gonjenja izvrsilaca trgovine iskljucene iz sistema zastite takozvane B-9 procedure. Odbor smatra da nametanjem ovog zahteva vlada
Holandije ozbiljno sputava sopstvene napore da dopre do Zrtava trgovine ljudima i pruZi im adekvatnu pomoc.“

Stoga poziva Holandiju

,da se pridrzava svojih obaveza da pruZi zastitu svim Zrtvama trgovine ljudima, bez obzira na njihovu spremnost ili sposobnost da saraduju
u pravnim postupcima“. (CEDAW/C/NLD/CO/5)
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Pojam ,irtve"

Sam pojam ,Zrtva“ nosi izvesne probleme. Mnogi pruzaoci usluga i lica koja su bila Zrtve trgovine viSe vole upotrebu pojmova ,lice
izloZeno trgovini ljudima" ili ,prezivelo lice“. Oni ne Zele da koriste pojam ,Zrtva“ niti da njime budu oznaceni jer smatraju da naglasava
ranjivost, pasivnost i nemoc¢, a da ne priznaje dostojanstvo, hrabrost, ciljeve i izbore datih pojedinaca.

Ali ¢ak i ako se termin ,zrtva"“ prihvati, vazno je imati na umu da ¢injenica da je neka osoba Zrtva krivi¢cnog dela ne znaci da se ta osoba
moze u potpunosti poistovetiti sa statusom Zrtve, ili da se prema njoj treba ophoditi snishodljivo u bilo kom smislu.

U okviru sudskog postupka, medutim, vazno je razmotriti pravnu definiciju Zrtve. Prema Konvenciji Saveta Evrope protiv trgovine
ljudima, ,Zrtva trgovine ljudima" znaci ,svako fizi¢ko lice koje je predmet trgovine ljudima [u smislu definicije iz Konvencije]".

Ipak, neka krivi¢na dela, ukljucujucii trgovinu ljudima, uti¢u na mnogo vise osoba od same neposredne Zrtve. Tim problemom se bavi
Deklaracija UN o osnovnim principima pravde za Zrtve krivi¢nih dela i zloupotrebe moci, koja u definiciju zrtve, ako slucaj to zahteva,
uklju€uje i uzu porodicu i izdrzavana lica neposredne Zrtve. U Deklaraciji se takode eksplicitno pominje da se osoba moze smatrati
Zrtvom nezavisno od toga da li je pocinilac krivicnog dela identifikovan, uhapsen, da li mu se sudi ili je osuden.

Osnovna prava zrtava, prema Deklaraciji, jesu pristup pravdi, pravno zadovoljenje i obeStecenje.

Drzave i njihovi organi imaju odgovornost da svedu na minimum prepreke s kojima se Zrtve suocavaju u potrazi za pravdom, kao i da
pruze Zrtvama podrsku tokom pravnog postupka.

Direktiva EU o Zrtvama definiSe Zrtvu kao ,fizicko lice koje je pretrpelo Stetu, ukljucujuci fizicke ili mentalne povrede, emocionalnu
patnju ili ekonomski gubitak, usled neposrednog vrsenja nekog krivicnog dela“. Takode prosiruje prava na ¢lanove porodice Zrtve.

Definicija zrtve
Deklaracija o osnovnim principima pravde za zrtve krivi¢nih dela i zloupotrebe moci

1) Zrtve su lica koja su, pojedinatno ili kolektivno, pretrpela $tetu, ukljucuju¢i fizicke ili mentalne povrede,
emocionalnu patnju, ekonomski gubitak ili znacajno narusavanje osnovnih prava, usled cinjenja ili necinjenja koje
predstavlja kr3enje nekog od krivi¢nih zakona drzave ¢lanice, ukljucujuci i one zakone kojima se zloupotreba moci
propisuje kao krivicno delo.

2) Lice se moze smatrati Zrtvom u skladu sa ovom deklaracijom, bez obzira na to da li je pocinilac krivi¢cnog dela
identifikovan, uhapsen, da li mu se sudi ili je osuden i bez obzira na porodi¢ne odnose izmedu pocinioca i Zrtve.
Pojam ,Zrtva“takode ukljucuje, gde je to prikladno, uzu porodicu ili izdrzavana lica direktne Zrtve i lica koja su
pretrpela Stetu prilikom pokusaja da pomognu Zrtvama u nevolji ili da sprece viktimizaciju.

TRGOVINA LJUDIMA - PRIRUCNIK ZA ADVOKATE
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Konvencija Saveta Evrope protiv trgovine ljudima

Zrtva trgovine ljudima podrazumeva
»svako fiziko lice koje je predmet trgovine ljudima [u smislu definicije iz Konvencije]“.

Direktiva EU o Zrtvama 2012/29/EU
a. Zrtva podrazumeva
(i) fizicko lice koje je pretrpelo Stetu, ukljuCujuci fizicke ili mentalne povrede, emocionalnu patnju ili ekonomski
gubitak, usled neposrednog vrenja nekog krivi¢cnog dela.
(ii) ¢lanove porodice lica ¢ija je smrt neposredna posledica krivicnog dela i koji su pretrpeli stetu usled smrti tog lica.
(b) ,¢lanovi porodice “podrazumevaju supruznika, lice koje Zivi sa Zzrtvom u bliskoj intimnoj vezi, u zajedni¢ckom
domacinstvu i na stabilnoj i kontinuiranoj osnovi, srodnike u prvom kolenu, bracu i sestre i izdrzavana lica Zrtve.

Pravo na delotvoran pravni lek

Po medunarodnom pravu ljudskih prava, drzave imaju obavezu da Zrtvama kr3enja ljudskih prava obezbede odgovarajuci pravni lek
i da ih zastite od dalje $tete.®® Obezbedivanjem adekvatnog pravnog leka ostvaruje se nekoliko ciljeva. Zrtvi se pruza nadoknada ili
reparacija za povrede, pretrpljeni gubitak ili nanetu Stetu, a pravni lek je pored toga i klju¢ni element pristupa pravdi. On pomaze da
se Zrtve osnaze, doprinosi njihovom oporavku i smanjuje rizik od ponovne viktimizacije. Istovremeno sluZi i kao kazna i sredstvo za
destimulaciju pocinilaca krivicnog dela trgovine ljudima.®®

Pravo na pravni lek je standardno ljudsko pravo priznato u velikom broju najznacajnijih medunarodnih i regionalnih instrumenata koji
propisuju ljudska prava. Medunarodni pakt o gradanskim i politi¢ckim pravima* (ICCPR), na primer, zahteva od drzava potpisnica da
obezbede da ,svako lice koje je pretrpelo kr3enje prava i sloboda u smislu definicije iz ovog dokumenta, dobije delotvoran pravni lek"
(€l 2, st. 3). Sli¢na odredba postoji u ¢l. 13 Evropske konvencije o ljudskim pravima (EKLJP).

Kako se navodi u smernici 9 Preporucenih principa i smernica o ljudskim pravima i trgovini ljudima OHCHR:

,Zrtve trgovine ljudima, kao Zrtve povrede ljudskih prava, imaju medunarodno zakonsko pravo na adekvatne i odgovarajuce
pravne lekove. Ovo pravo Cesto nije delotvorno dostupno Zrtvama trgovine ljudima zato $to ona obicno nemaju saznanja o
mogucnostima i postupcima za dobijanje pravnog leka, ukljucujuci odstetu za trgovinu ljudima i eksploataciju u vezi s njom. Da bi
se ovaj problem prevazisao, Zrtvama trgovine ljudima treba pruziti pravnu i drugu materijalnu pomoc kako bi im se omogucilo da
ostvare svoje pravo na adekvatne i odgovarajuce pravne lekove. *

% OHCHR (2010), Commentary Recommended Principles and Guidelines on Human Rights and Human Trafficking, pp. 141-151.
% Joint UN agencies (2011), Prevent. Combat. Protect: Human Trafficking, Joint UN Commentary on the EU Directive - A Human Rights-Based Approach, p. 86.
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Klju¢ni medunarodni instrumenti u pogledu prava na adekvatni pravni lek jesu Osnovni principi i smernice o pravu na pravni lek i
reparaciju iz 2005.%" i Deklaracija UN o osnovnim principima pravde za Zrtve krivicnih dela i zloupotrebe moci iz 1985.°® Oba ta
instrumenta su rezolucije i nisu pravno obavezujuci, ali politicki obavezujuci jesu.

Prema Osnovnim principima i smernicama o pravu na pravni lek i reparaciju, adekvatne reparacije obuhvataju:
e restituciju;
e odstetu;
* rehabilitaciju;
« zadovoljenje;
e garanciju neponavljanja.

Restitucija ima za cilj obnavljanje situacije koja je postojala pre povrede prava. Mere mogu uklju¢ivati pustanje iz pritvora (bilo da su
takav pritvor nametnuli pocinilac trgovine ljudima, drzava ili neko trece lice®), povratak imovine, kao to su li¢ni i putni dokumenti i
druga li¢na imovina, bezbedna i dobrovoljna repatrijacija u mesto prebivalista (gde je primenljivo i ako je to u interesu Zrtve trgovine
ljudima), priznavanje pravnog identiteta i drzavljanstva, kao i pomoc¢ i podrika za laksu integraciju u drustvo.

Oporavak (rehabilitacija’) predstavlja priznavanje potrebe da se licima koja su pretrpela kr3enje ljudskih prava obezbedi ,povratak*
statusa i polozaja u o¢ima zakona i zajednice. Oporavak obuhvata medicinsku i psiholosku zastitu, kao i pravnu i socijalnu pomo¢. Po
definiciji, trgovina ljudima ukljucuje fizicko, seksualno ili psihicko nasilje, prisilu, pretnje i zastradivanje koji mogu imati teske fizicke i
psihicke posledice po zdravlje Zrtava trgovine ljudima.”

Odsteta je isplata ekonomske Stete koja se po ucinjenoj proceni ne moze nadoknaditi restitucijom. MoZe da pokriva Sirok spektar
povreda, gubitaka ili Stete koje je izazvao pocinilac krivi¢nog dela, uklju¢uju¢i gubitak zarade (vidi takode ESLJP Krachunova protiv
Bugarske, pred. br. 18269/18).

Zadovoljenje i garancije neponavljanja: Zadovoljenje se moze posti¢i tako Sto ¢e se obezbediti propisno priznavanje krienja prava
Zrtve i ,zadovoljenje pravde". Garancije neponavljanja su posebno znacajna komponenta prava na pravni lek u slu¢aju trgovine
ljudima, zbog opasnosti i Stete koje moZe naneti ponovna viktimizacija. Garancije obuhvataju obavezu drzava da preduzmu sve
neophodne mere kako bi zastitile Zrtvu od ponovnog izlaganja trgovini ljudima u buduénosti, kao i delotvoran sudski proces i
kaznjavanje pocinilaca trgovine ljudima.

¢ Basic Principles and Guidelines on the Right to a Remedy and Reparation for Victims of Gross Violations of International Human Rights Law and Serious Violations of International Humanitarian Law (UN GA resolution 60/147,
15 December 2005). Dostupno na: https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/basic-principles-and-guidelines-right-remedy-and-reparation.

%8 Declaration of Basic Principles of Justice for Victims of Crime and Abuse of Power (UN GA resolution 40/34, 29 November 1985). Dostupno na: https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/
declaration-basic-principles-justice-victims-crime-and-abuse.

0 Pogledati za pitanje nezakonitog zadrzavanja Zrtava trgovine ljudima u drzavnim ili privatnim sklonistima ili rehabilitacionim centrima: Anne Gallagher & Elaine Pearson (2008), Detention of Trafficked Persons in shelters.
A legal and policy analysis.

70 Kako prethodni specijalni izvestilac UN o trgovini ljudima Joy Ngozi Ezeilo napominje u svom izvestaju, terminu povracaja treba dati prednost u odnosu na rehabilitaciju kako bi se izbegla ponovna viktimizacija zrtava
trgovine ljudima ako se oznacavaju kao lica kojima je potrebna ,rehabilitacija“.

' Videti, na primer, Stolen Smiles. The physical and psychological health consequences of women and adolescents trafficked into Europe, Cathy Zimmerman et al., the London School of Hygiene and Tropical Medicine, 2006.
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Procesna prava
Pravo na delotvoran pravni lek sadrzi i materijalne elemente i procesna prava potrebna da bi se moglo pristupiti pravnim lekovima.”
Oni ukljucuju:

* pravo na informacije o dostupnim pravnim lekovima na jeziku koji Zrtva razume;

e pravo na pravnu pomog¢, uklju¢ujuc¢i pomo¢ u trazenju odstete;

* pravo da se ostane u zemlji tokom sudskog postupka, ukljucujuci i postupke potraznje obestecenja;

* zastitu od nezakonitog mesanja u privatnost Zrtve i bezbednost od zastradivanja i odmazde pre postupka, u toku i posle njega;
* pravo na vrienje znacajne uloge u sudskom postupku, na izjasnjavanje i nastupanje;

¢ uslucaju da je zrtva dete, dodelu staratelja.

72 Pogledati Joy Ngozi Ezeilo, specijalni izvestilac o trgovini ljudima, posebno zenama i decom (2011), Report on the right to an effective remedy for trafficked persons, 13 April 2011 (A/HRC/17/35). Dostupno na: https://
www.right-docs.org/doc/a-hrc-17-35/.
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POGLAVLJE 6. PRAVA ZRTAVA TRGOVINE LJUDIMA U MEDUNARODNOM,
EVROPSKOM I NACIONALNOM PRAVU

Uvod

U ovom poglavlju obradena su prava Zrtve pre, tokom i nakon krivi¢nog i drugih postupaka, kako po medunarodnom pravu, tako i
po zakonima Republike Srbije. Advokati imaju klju¢nu ulogu u ostvarivanju tih prava. Oni mogu objasniti tok postupka, pripremiti
Zrtvu za razgovore i sudske rasprave i zastititi njena prava i interese tokom krivi¢nog i drugog pravnog postupka. lako je krivi¢ni
postupak nacelno izuzetno bolan za Zrtve, dobro objadnjenje i priprema mogu ublaZiti Stetne efekte. U drugom delu poglavlja dat je
pregled klju¢nih medunarodnih standarda od znacaja za postupanje sa Zrtvama i svedocima trgovine ljudima. U tre¢em delu se svi
oni detaljnije objadnjavaju. Kroz celo poglavlje, advokati mogu naci uokvirene smernice i savete.

Kljuéni medunarodni standardi o postupanju sa zrtvama trgovine ljudima

Informacije i pravha pomoc¢
+ Zrtvama trgovine ljudima pruzaju se informacije o relevantnim pravosudnim i administrativnim postupcima od trenutka njihovog

prvog kontakta s nadleznim organima (Prot. UN o trg., ¢l. 6; Konv. SE o trg., ¢l. 12 i 15; Smernice OHCHR, 6.5; Dir. EU o Zrtvama,
¢lL4ie).

« Zrtvama trgovine ljudima pruzaju se pravni savet i informacije, narotito u pogledu njihovih zakonskih prava, na jeziku koji one
razumeju (Prot. UN o trg., ¢l. 6, st. 3, tacka b; Konv. SE o trg., ¢l. 12; Dir. EU o Zrtvama, ¢l. 41 9).

« Zrtve trgovine ljudima imaju pravo na pravni savet i besplatnu pravnu pomo¢ pod uslovima koje propisuje domace pravo, tokom
trajanja bilo kog krivi¢nog, parni¢nog ili drugog postupka protiv trgovaca ljudima, ukljuujuci i postupke za dobijanje naknade
(€L 15, st. 2 Konv. SE o trg.; Osnovni principi i smernice za pravo na pravni lek i reparaciju, st. 12; Smernice OHCHR, princip 9 i
smernica 9 (3); Dir. EU o trg. iz 2024, ¢l. 12, st. 2; Dir. EU o Zrtvama, €L. 13).

» Zrtve trgovine ljudima imaju pristup uslugama prevodenja i tumacenja (Konv. SE o trg., €l. 10, 12 i 28; Smernice OHCHR, br. 8;
Dir. EU o trg. iz 2024, ¢l. 11; Dir. EU o Zrtvama, €L. 7).

» Zrtve trgovine ljudima imaju pristup (specijalizovanim) uslugama za podréku zrtvama (Dir. EU o Zrtvama, ¢l. 8. 9).

» Zrtvama trgovine ljudima pruzaju se informacije o dostupnim pravnim lekovima (Prot. UN o trg., ¢l. 6; Konv. SE o trg., ¢l 15, st.
1; Smernice OHCHR, princip 9 i smernice br. 4 (8) i 9 (2); Osnovni principi i smernice o pravu na pravni lek i reparaciju, st. 12; Dir.
EU o Zrtvama, ¢l. 12).

Zastita bezbednosti
e Preduzimaju se mere da se Zrtve trgovine ljudima zastite od daljeg povredivanja, uklju¢uju¢i sekundarnu i ponovnu viktimizaciju,
i da se zastiti njihova bezbednost (Prot. UN o trg., ¢l. 6; Konv. SE o trg., ¢l. 12 i 28; Smernice OHCHR, br. 8; Dir. EU o boravistu
2004/81/EZ, ¢l. 7; Dir. EU o trg. iz 2024, ¢l. 12, st. 2; Dir. EU o Zrtvama, ¢l. 18, 20, 221 23).
 Mere uzimaju u obzir starost, rod i posebne potrebe Zrtava trgovine ljudima (Prot. UN o trg., ¢l. 6, st. 4; Dir. EU o Zrtvama, ¢l. 22).
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Deca 7rtve dobijaju posebnu zastitu kojom se uzimaju u obzir najbolji interesi deteta (Konv. SE o trg., ¢l. 28; Dir. EU o Zrtvama,
¢l 24).

Zastita privatnosti

Privatnost i identitet Zrtava trgovine ljudima moraju biti zasti¢eni. To ukljucuje postavljanje standarda za ¢uvanje podataka o
li¢nosti i podsticanje medija da zastite privatni zivot i identitet Zrtava (Prot. UN o trg., ¢l. 6, st. 1; Konv. SE o trg., ¢l. 11; ICCPR, ¢l.
17; Smernice OHCHR, br. 6 i 5.8; Konvencija SE, br. 1087; EKLJP, ¢L. 8; Dir. EU o Zrtvama, €l. 21; GDPR, esp. ¢l. 9).

Identitet Zrtava trgovine ljudima ne otkriva se javnosti i njihova privatnost se poStuje i stiti u najve¢oj mogucoj meri, uzimajuci
u obzir pravo svakog optuzenog na pravi¢no sudenje. Zrtve trgovine ljudima se u punoj meri i unapred upozoravaju na poteskoce
koje se ticu zastite identiteta, a ne daju im se lazne ili nerealne nade u pogledu sposobnosti agencija za sprovodenje zakona na
tom planu (Smernice OHCHR, br. 6.6).

Zrtve trgovine ljudima kao svedoci

Zrtvama trgovine ljudima pomaze se da iznesu svoje stavove i strepnje, te da se oni razmatraju u odgovarajuc¢im fazama krivi¢nog
postupka (UN TOC, ¢l. 25; Prot. UN o trg., ¢l. 6; Konv. SE o trg., ¢l. 12; Dir. EU o Zrtvama, ¢l. 10).
Zrtve trgovine ljudima kao svedoci (i, tamo gde je potrebno, njihove porodice i druge njima bliske osobe) efektivno se stite od
povredivanja, pretnji, potencijalne odmazde ili zastradivanja trgovaca ljudima i s njima povezanih lica tokom istrage i postupka
i svakog nastupajuceg perioda dok to bezbednost Zrtve nalaze. To moZe ukljucivati svedocenje na nacin koji obezbeduje njihovu
bezbednost (npr. putem video-linkova), pronalazenje bezbednog mesta u zemlji odredista; zastitu identiteta tokom sudskog
postupka; pronalazenje opcija za nastavak boravka, preseljenje ili repatrijaciju (UN TOC, ¢l. 25; Konv. SE o trg., ¢l 28 i 30;
Smernice OHCHR, br. 6, 4.10 i 5.8; Osnovni principi i smernice za pravo na pravni lek i reparaciju, st. 12; Dir. EU o trg. iz 2024, ¢l.
12; Dir. EU o Zrtvama, ¢l. 18 i 22).
Individualna procena se vr3i kako bi se odredile konkretne potrebe za zastitom i utvrdila ranjivost Zrtava u pogledu sekundarne i
ponovljene viktimizacije, zastrasivanja i odmazde, i posebne mere zastite koje su neophodne. To se eksplicitno odnosi na Zrtve
trgovine ljudima, organizovanog kriminala i seksualnog nasilja i na decu (Dir. EU o Zrtvama, €l. 22, 23 i 24).
Sudski postupci u koje su uklju¢ene Zrtve trgovine ljudima ne smeju biti naustrb njihovih prava, dostojanstva ili fizickog i psihickog
dobrostanja (Smernice OHCHR, 6.4).
Informativni razgovori sa Zrtvama trgovine ljudima svedeni su na minimum, Zrtve mogu biti u pratnji zakonskog zastupnika i lica po
sopstvenom izboru, lekarski pregledi su svedeni na minimum i obavljaju se samo kada je to neophodno (Dir. EU o Zrtvama, ¢L. 20).
Zrtve trgovine ljudima dobijaju poseban tretman u cilju spre¢avanja sekundarne viktimizacije izbegavanjem, koliko god je to
moguce u skladu sa domacim pravom:

> nepotrebnog ponavljanja davanja iskaza tokom istrage, krivicnog gonjenja ili sudenja;

> vizuelnog kontakta izmedu Zrtava i optuZenih, Sto vazi i za izvodenje dokaza, poput davanja iskaza ili unakrsnog ispitivanja,

kori¢enjem odgovarajucih sredstava, ukljucujuci upotrebu odgovarajuc¢ih komunikacionih tehnologija;
» davanja iskaza na rocistima otvorenim za javnost;
> nepotrebnog ispitivanja o privatnom Zivotu Zrtve.

(Dir. EU o trg. iz 2024, ¢l. 12, st. 4; Dir. EU o Zrtvama, €. 19, 20 i 23)

73 CoE Convention for the Protection of Individuals with regard to Automatic Processing of Personal Data (CETS No. 108) and its Protocol (ETS No. 181). Dostupno na: https://www.coe.int/en/web/data-protection/
convention108-and-protocol#:~:text=The%20Convention%20for%20the%20Protection,in%20the%20data%20protection%20field.
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Pravo na adekvatne i odgovarajuce pravne lekove

« Zrtvama trgovine ljudima pruzaju se informacije o dostupnim pravnim lekovima (Prot. UN o trg., ¢l. 6; Konv. SE o trg., ¢l. 15, st.
1; Smernice OHCHR, princip 9 i smernice br. 4 (8) i 9 (2); Osnovni principi i smernice o pravu na pravni lek i reparaciju, st. 12; Dir.
EU o Zrtvama, ¢l. 4).

« Zrtve trgovine ljudima imaju utuZivo pravo na delotvorne i odgovarajuce pravne lekove. Pravni lekovi mogu biti krivi¢ne, gradanske
ili administrativne prirode (EKLJP, ¢l. 13; ICCPR, ¢l. 2; CERD, ¢l. 6; Opsta preporuka CEDAW, br. 19; Osnovni principi i smernice za
pravo na pravni lek i reparaciju, st. 12; Deklaracija o osnovnim principima pravde; Smernice OHCHR, princip 17 i smernica 9 (1);
Povelja EU, ¢l. 47).

* Postoji zakonodavna i praktitna moguc¢nost da Zrtve trgovine ljudima dobiju naknadu za pretrpljenu Stetu. To ukljucuje i
materijalnu i nematerijalnu 3tetu (UN TOC, ¢l. 14, st. 2, 25, st. 2; Prot. UN o trg., ¢l. 6, st. 6; Konv. SE o trg., ¢l. 15, st. 3; ICRMW,
¢l. 25 (3); MOR K., 97 i 143; Smernice OHCHR, princip 17 i smernica 4 (9); Dir. EU 2004/80/EZ o naknadj; Dir. EU o trg. iz 2024,
¢l. 12, st. 2,1 17; Dir. EU o Zrtvama, ¢l. 16; ESLJP, Krachunova protiv Bugarske, predst. br. 18269/18).

 Postoji zakonska mera za naplatu kompenzacije od drZave tamo gde se ona ne moZe naplatiti od trgovaca ljudima, na primer, kroz
fond za kompenzaciju Zrtvama ili sli¢an instrument. Takav fond moze se finansirati od trajno oduzetih sredstava (Konv. SE o trg.,
¢l. 15 (4); Smernice OHCHR, 4.4; Dir. EU o trg., ¢l. 17; Dir. EU o oduzimanju imovinske koristi, ¢l. 18 i19).

« Zrtvatrgovine ljudima ima pravo da joj se plati za rad koji je obavila, nezavisno od zakonitosti statusa njenog boravka (MOR K., 97
i 143; ICRMW, ¢l. 25, st. 3; Direktiva EU o sankcijama i merama protiv poslodavaca drzavljana tre¢ih zemalja koji ilegalno borave
u odredenoj zemlji).

* Postoje odredbe za trajno oduzimanje prihoda stecenih trgovinom ljudima. Prioritetna opcija je da se trajno oduzeta sredstva
upotrebe za naknadu Zrtvama (UN TOG, ¢L. 25 (2); Smernice OHCHR, princip 16 i smernica 4 (4); Dir. EU o oduzimanju imovine,
¢l.181i19).

NekaZnjavanje i neprimenjivanje kazni
« Zrtve trgovine ljudima ne bivaju pritvorene, optuzene, krivi¢no gonjene ili kaznjavane za krsenje zakona o imigraciji ili zbog svoje
umesanosti u krivi¢ne ili administrativne aktivnosti koje su bile primorane da izvrse kao direktnu posledicu toga 3to su Zrtve
trgovine ljudima (Konv. SE o trg., ¢l. 26; Smernice OHCHR, princip 7, smernice br. 2.5 4.5; Dir. EU o trg. iz 2024, ¢L. 8).
* Drzave predvidaju mogué¢nost da se Zrtve trgovine ljudima ne gone krivi¢no ili da im se ne izri¢u kazne (Konv. SE o trg., ¢l. 26; Dir.
EU o trg. iz 2024, ¢l. 8).

Nezatvaranje Zrtava trgovine ljudima, ukljucujuci decu

« Zrtve trgovine ljudima ne bi trebalo zadr7avati u centrima za imigrante, drugim oblicima pritvora ili sklonistima za odrasle
(Smernice OHCHR, 2.6 6.1).

e Organi za sprovodenje zakona ne bi trebalo da Zrtve trgovine ljudima liSavaju slobode ni iz jednog drugog razloga osim zarad
njihove neposredne fizi¢ke zastite. Zrtve se nikada ne pritvaraju radi prikupljanja dokaza ili davanja iskaza (ICCPR, ¢l. 9 12).

* Sluzbe socijalne zastite ne bi trebalo da zadrZavaju Zrtve trgovine ljudima, izuzev uz njihovu saglasnost (u tom slu¢aju se ne radi
o zadrzavanju) ili ako je i) razlog zadrZavanja posebna svrha koja je direktno povezana s neposrednim potrebama te Zrtve i ii) u
najkracem mogucem periodu (ICCPR, €. 9 12; EKLJP, ¢L. 5).

e Decu Zrtve trgovine ljudima ne bi trebalo smestati u ustanove zatvorenog tipa osim ukoliko se moZe pokazati da je to u njihovom
najboljem interesu i da nema druge prihvatljive alternative za njihovu zastitu, i to na najkrac¢i mogudi period i podlozno periodi¢noj
reviziji (KPD, ¢L. 25 i 37, st. b).
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Period za razmatranje i privremeni boravak
+ Zrtvama trgovine ljudima odobravaju se period za razmigljanje od najmanje 30 dana i privremena boravisna dozvola tokom trajanja
krivicnog i/ili drugog pravnog postupka. Tokom tog perioda, one imaju pristup materijalnoj, medicinskoj, psiholo3koj i pravnoj
pomoci. Ukoliko im se odobri privremeni boravak, Zrtve trgovine ljudima trebalo bi da imaju pristup trZiStu rada, profesionalnim
obukama i obrazovanju (Konv. SE o trg., ¢l. 12-14; Dir. EU 2004/81/EZ o privremenoj boravidnoj dozvoli, ¢l. 6-9; Dir. EU o trg. iz
2024, ¢l. 1, st. 6).

Neizrudivanje i pravo na traZenje azila, odnosno medunarodne zastite

* Zrtve trgovine ljudima ne bivaju vra¢ene u drugu drzavu u kojoj postoji ozbiljan rizik da ¢e biti izloZzene gonjenju, torturi ili drugim
oblicima lo3eg tretmana (Prot. UN o trg., ¢l. 14; Konv. SE o trg., €l. 40, st. 4; EKLJP, ¢L. 3; Konv. o izbeglicama iz 1951, ¢l. 33; CAT,
¢l. 3, st. 1; ICCPR, ¢l. 7; KPD, €l. 22; Smernice OHCHR, br. 2.7; Evropska konv. o ekstradiciji, ¢l. 3, st. 2).

* Zrtve trgovine ljudima imaju pravo da traze i dobiju azil i imaju pristup pravi¢nim i efikasnim procedurama za dobijanje azila, bez
obzira na nacin na koji su usle u zemlju, upotrebu laznih dokumenata ili pristanak na svedocenje protiv ljudi koji su ih eksploatisali
(Prot. UN o trg., €l. 14; Konv. o izbeglicama iz 1951, ¢l. 311 33; CAT, ¢l. 14; Konv. SE o trg., ¢l. 40, st. 4; Smernice OHCHR, br. 1(6)
i 2 (7); Smernice UNHCR o medunarodnoj zastiti, st. 45-50; Dir. EU o trg. iz 2024, ¢l. 11; Povelja EU, ¢L. 18).

 Drzave bi trebalo da obezbede postojanje postupaka za prijem i razmatranje zahteva za azil, odnosno zahteva za medunarodnu
zastitu od Zrtava trgovine ljudima (Prot. UN o trg., ¢l. 14: Konv. SE o trg., ¢l. 40, st. 4; Smernice OHCHR, br. 1.6 i 2.7; Dir. EU o trg.
iz2024, ¢l. 1a).

* Zrtve trgovine ljudima mogu se kvalifikovati za medunarodnu zastitu izbeglica ako se dela koja su protiv njih po¢inili trgovci mogu
goniti prema odredbama Konvencije o izbeglicama iz 1951. godine, a u zemlji ne postoje efikasni mehanizmi zastite (Smernice
UNHCR o medunarodnoj zastiti; Smernice OHCHR, br. 1.6 i 2; Dir. EU 2004/83/EZ o medunarodnoj zastiti; Dir. EU 2005/85/EZ
o davanju izbegli¢kog statusa).

 Drzave koriste tumacenje Konvencije o izbeglicama iz 1951. godine koje je prilagodeno rodu Zrtve, narocito kada je u pitanju
nasilje koje se zasniva na rodu. Zene i deca koji su bili zrtve trgovine ljudima u svrhu prinudne prostitucije i seksualne eksploatacije
smatraju se izbeglicama onda kada je drzava onemogucena ili nije voljna da im obezbedi zastitu protiv tih krivi¢nih dela, pretnji ili
Steta (Smernice UNHCR o rodno zasnovanom progonu iz 2002; CEDAW, Gen. prep. 19 o nasilju nad Zenama).

* Zrtve trgovine ljudima bivaju informisane o mogu¢nosti dobijanja medunarodne zastite na jeziku koji razumeju i na nacin
prilagoden uzrastu i polu (Smernice UNHCR o medunarodnoj zastiti; Grupa eksperata za borbu protiv trgovine ljudima (GRETA)
(2020), Smernice o pravu zrtava trgovine ljudima i lica u riziku od trgovine ljudima na medunarodnu zastitu (GRETA (2020) 06); OEBS
(2014), Vodeci principi o ljudskim pravima u okviru povratka Zrtava trgovine ljudima; Dir. EU o trg. iz 2024, ¢l. 11ai 11 (6)).

* Mere za borbu protiv trgovine ljudima ne kose se sa uspostavljenim pravima, niti negativno uti¢u na njih, ukljucujuci i pravo Zrtve
trgovine ljudima da trazi i dobije azil i pravo na neizru¢ivanje (Konv. SE o trg., €l. 40, st. 4; Prot. UN o trg., ¢l. 14; Smernice OHCHR,
br. 1.6).

Povratak zZrtava trgovine ljudima

« 7rtve trgovine ljudima su zadti¢ene od deportacije ili povratka po kratkom postupku kada postoje opravdani razlozi da bi to
predstavljalo rizik za te osobe ili njihove porodice (Konv. SE o trg., ¢l. 16; Smernice OHCHR, princip 11i smernica 4.6).

* Status svakog pravnog postupka koji se odnosi na polozaj osobe kao Zrtve trgovine ljudima uzima se u obzir prilikom dono3enja
bilo koje odluke o repatrijaciji (Prot. UN o trg., ¢l. 8, st. 2; Konv. SE o trg., ¢l. 16).
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e Bezbednost Zrtve trgovine ljudima i njene porodice, ukljucujuci i rizik od ponovne trgovine, uzimaju se u obzir prilikom svake
odluke vezane za repatrijaciju (Prot. UN o trg., €l. 8, st. 2; Konv. SE o trg., €l. 16, st. 2; Smernice OHCHR, br. 6.7).

 Povratak Zrtve trgovine ljudima je, kada je to moguce, dobrovoljan i obavlja se uz po3tovanje prava, bezbednosti i dostojanstva
7rtve trgovine ljudima i statusa pravnog postupka (Prot. UN o trg., ¢l. 8, st. 2; Konv. SE o trg., ¢l 16, st. 2; Smernice OHCHR,
princip 11i smernica 6.7).

 Drzave se staraju, u saradnji sa nevladinim organizacijama, da se Zrtvama trgovine ljudima koje se vracaju u svoju zemlju obezbede
neophodna pomo¢ i podrska kako bi se osiguralo njihovo dobrostanje, olak3ala drustvena reintegracija, kao i da bi se sprecila
ponovna trgovina (Konv. SE o trg., ¢l. 16, st. 5; Smernice OHCHR, br. 6.8).

* Programima repatrijacije izbegava se ponovna viktimizacija i postuje se pravo Zrtve na privatnost (Konv. SE o trg., ¢l. 16, st. 5).

« Zrtvama koje Zele da se vrate dozvoljeno je da to u¢ine bez nepotrebnog ili neopravdanog odlaganja (Prot. UN o trg., ¢l. 8(3)-(4)
i ¢l 9, st. 1, tacka b; Konv. SE o trg., ¢l. 16, st. 11 3).

Pojedinac¢na prava zrtava

Osnovna prava Zrtava obuhvataju njihovo pravo da pruZe i prime informacije, pravo na pravnu pomo¢, pravo na zastitu njihove
privatnosti i bezbednosti, pravo na naknadu, i pravo da ne budu kaZnjene za krivi¢na ili druga protivpravna dela koja su ucinjena kao
direktna posledica trgovine ljudima. Posebno treba omoguciti Zrtvi zastitu od odmazde, odnosno narusavanja njene privatnosti.

Klju¢na pitanja se odnose na ostvarivanje prava Zrtava, ulogu i odgovornosti razlicitih aktera u krivicnom postupku i prepreke s kojima
se suocavaju. Neki izazovi s kojima se Srbija suocava jesu nedostupnost besplatnih i kvalifikovanih advokata, nedostatak poverenja
Zrtava u sistem krivicnog pravosuda, opsti odnos prema seksualnim radnicima, ogranicena zastita koja se mozZe ponuditi Zzrtvama,
potreba da se Zrtva vide puta ispituje, nedostatak zastite od neposrednog suocavanija sa osumniji¢enim(a), duzina trajanja krivi¢nog
postupka i potreba da se za sve predmete trgovine ljudima obezbede zatvorena sudenja.

Pravo na pravno zastupanje

Zrtve imaju pravo na advokata koji ¢e zastititi njihova prava, informisati ih o njihovoj ulozi u postupku, braniti njihove interese
i omogucditi da se njihovi stavovi iznesu i razmotre u toku kriviénog postupka. To se odnosi i na parni¢ni postupak i na druge
postupke potraZivanja obesteéenja za pretrpljenu stetu.

Vecina Zrtava trgovine ljudima nema pravno obrazovanje niti iskustvo u pravnim postupcima. Pristup pravnoj pomodi je klju¢ni
faktor kojim se takvim Zrtvama omogucava da ostvare svoja prava. Ve¢ od prvog kontakta s nadleznim organima, tim Zrtvama treba
dodeliti advokata (a po mogucstvu i pre prvog kontakta). Preporuuje se da Zrtva ima istog advokata tokom ¢itavog postupka.

Potreba za pruzanjem pravne i druge pomodi Zrtvama trgovine ljudima tokom bilo kog krivicnog, parni¢nog ili drugog postupka

protiv lica osumnji¢enih za trgovinu ljudima naglasena je u principu 9 Smernica OHCHR. Iza toga stoji pretpostavka da Zrtve trgovine
ljudima treba da odigraju vaznu ulogu, kao i da imaju legitimni interes u pravnom postupku protiv osoba koje su ih eksploatisale.
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| Protokol UN o trgovini ljudima i Konvencija SE protiv trgovine ljudima sadrze odredbe o pravnoj pomodi i zastupanju. Izvestaj sa
objadnjenjima Konvencije upucuje na ESLJP, koji je presudio da u odredenim okolnostima postoji pravo na besplatnu pravnu pomoc¢
prema ¢l. 6, st. 1 EKLJP (Airey protiv Irske, predst. br. 6289/73, 9. oktobar 1979). Delotvoran pristup pravdi moze zahtevati besplatnu
pravnu pomo¢ kada lice ne moze da pravilno i na zadovoljavajuci nacin iznese svoj slu¢aj bez pomoci advokata (Golder protiv UK,
predst. br. 4451/70, 21. februar 1975).

Direktiva EU o trgovini ljudima (2011/36/EU 2024) zahteva od drzava ¢lanica da bez odlaganja pruze Zrtvama pravno savetovanje i
zastupanije koje bi trebalo da bude besplatno ako zrtva nema dovoljno finansijskih sredstava (¢l. 12, st. 2).

Pravo na pravnu pomoc¢ i podrsku u nacionalnom zakonodavstvu

U tekstu Nacionalne strategije za ostvarivanje prava zrtava i svedoka krivi¢nih dela u Republici Srbiji za period 2020-2025. godine™,
uz konstataciju da je normativni okvir u velikoj meri uskladen sa odredbama Direktive 2012/29/EU o uspostavljanju minimalnih
standarda za prava, podrsku i zastitu Zrtava krivicnih dela, istice se da su odredene izmene potrebne i u delu koji se odnosi na
unapredenje prava na pravnu pomoc¢. lako se u odredbi ¢lana 23, stav 3 Zakona o uredenju sudova’ istice da visi sud obezbeduje i
pruza pomoc¢ i podrsku svedocima i oStec¢enima, na umu treba imati i ¢injenicu da zaposleni u sluzbama podrske osnovanim pri visSim
sudovima ne razgovaraju o konkretnoj sadrzini iskaza sa zrtvama i svedocima, niti pruzaju pravnu pomo¢,’ kao i to da te sluzbe jos
uvek nisu u punom kapacitetu uspostavljene u svim visim sudovima.”” Od prvog oktobra 2019. godine, na snagu je stupio Zakon o
besplatnoj pravnoj pomoci’® koji prepoznaje i Zrtve trgovine ljudima kao potencijalne korisnike.

U okviru redenja kreiranih u cilju zastite posebno osetljivih svedoka, ZKP predvida i mogu¢nost da javni tuzilac, predsednik vecaili sudija
pojedinac koji po sluzbenoj duznosti, na zahtev stranaka ili samog svedoka, donese reSenje o dodeljivanju statusa posebno osetljivog
svedoka mogu, ako smatraju da je to potrebno radi zastite interesa posebno osetljivog svedoka, doneti i reSenje o postavljanju
punomodnika svedoku (istovremeno kada i redenje o odredivanju statusa, odnosno nakon toga — ukoliko organ postupka sazna za
razloge koji mu ranije nisu bili poznati ili se pojave novi razlozi ili okolnosti). Javni tuzilac ili predsednik suda ¢e postaviti punomoénika
po redosledu sa spiska advokata koji sudu dostavlja nadlezna advokatska komora za odredivanije branilaca po sluzbenoj duznosti (¢l.
76).

Saglasno ¢lanu 12, stav 2 Zakona o programu zastite ucesnika u krivicnom postupku, u sprovodenju Programa zastite Jedinica za
zastitu obezbeduje zasticenom licu i potrebnu ekonomsku, psiholosku, socijalnu i pravnu pomoc.

7 Usvojena od Vlade Republike Srbije 30. jula 2020. godine (05 broj: 011-6103/2020-2).

s, Sluzbeni glasnik RS", broj 30/18.

7 Nacionalna strategija za ostvarivanje prava Zrtava i svedoka krivi¢nih dela u Republici Srbiji za period 2020-2025. godine, str. 12.

7 Clanom 86, stav 4 sudskog poslovnika (,Sluzbeni glasnik RS", br. 110/2009, 70/2011, 19/2012, 89/2013, 96/2015, 104/2015, 113/2015 — uporediti, 39/2016, 56/2016, 77/2016, 16/2018, 78/2018, 43/2019 i 93/2019)
odredeno je da se prostorije sluzbe za pomo¢ i podrsku svedocima i o3te¢enima i ¢ekaonice za svedoke i ostecene, po pravilu, odreduju u neposrednoj blizini prostorija za odrzavanje sudenja (sudnice), a u ¢lanu 88, stav 2 da
predsednik odreduje prostorije u kojima nije dozvoljen ulazak strankama, advokatima i drugim licima (pisarnica, arhiva, ratunovodstvo, prostorije sluzbe za pomo¢ i podriku svedocima i o$te¢enima, ratunarski centar i sL.).

8 Sluzbeni glasnik RS, br. 87/2018.
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ASTRA je 2010. godine inicirala formiranje neformalne mreze koju ¢ini 30 advokata senzibilisanih i obucenih za
zastupanje Zrtava trgovine ljudima, nastale iz potrebe da se Zrtvama sa teritorije cele Srbije omogudi pristup
specijalizovanoj pravnoj podrici i pomo¢i. Clanovi mreze sastaju se jednom godidnje i razmenjuju iskustva u
predmetima na kojima su pojedini advokati radili, kao i praksu Evropskog suda za ljudska prava u vezi sa predmetom
trgovine ljudima i srodnih dela.

Pravo na informisanje

Zrtve imaju pravo da budu informisane o svom statusu, svojim pravima i odgovaraju¢im sudskim i upravnim postupcima, kao
i o dostupnom pravnom leku.

Transparentnost postupaka i istinitost informacija su od ogromnog znacaja. Zrtve trgovine ljudima ¢esto bivaju obmanute i
eksploatisane. Vazno je da se Zrtvi obezbede kompletne i ta¢ne informacije kako bi mogla da donosi informisane odluke. Prilikom
pruZanja informacija, treba imati u vidu moguce uticaje psiholoske traume i/ili kognitivnih sposobnosti Zrtve. Na primer, Zrtvama koje
su doZivele traumu moZze biti teSko da adekvatno obrade informacije.

Kada Zrtva izrazi Zelju da bude obavestena o postupku nakon podno3enja tuzbe, policija treba, koliko je to u njenoj mo¢i, da obavesti
Zrtvu o toku i reSavanju predmeta dok dosije ne bude poslat tuziocu. Od tog trenutka, tuZilac bi trebalo da bude odgovoran za
informisanje zrtve o toku predmeta. Advokat moze u tom pogledu imati znacajnu ulogu ,nadzornika“.

Pravo na informisanost u nacionalnom zakonodavstvu

Zakonikom o krivicnom postupku, pravo Zrtve (o3te¢enog) na informisanje uspostavljeno je na razli¢ite nacine u brojnim normama.
U ¢lanu 50, pod naslovom ,Prava ostecenog", propisano je (u stavu 1), pored ostalog, da oste¢eni ima pravo da:

5) bude obavesten o odbacivanju krivi¢ne prijave ili 0 odustanku javnog tuZzioca od krivi¢nog gonjenja;
7) bude poucen o mogu¢nosti da preuzme krivi¢no gonjenje i zastupa optuzby;
11) bude obavesten o ishodu postupka i da mu se dostavi pravnosnazna presuda.

Javni tuzilaci sud upoznace o3tecenog s pravima navedenim u stavu 1ovog ¢lana (st. 2). Naj¢e$¢e pominjano pravo o ¢ijem postojanju
i moguénosti ostvarivanja javni tuZilac i sud informisu o3te¢enog jeste pravo na ostvarivanje imovinskopravnog zahteva. Ono o ¢emu
takode treba voditi racuna jeste informisanje Zrtve o pustanju okrivljenog iz pritvora, zatvora ili o eventualnom bekstvu. Zakonom o
izvrdenju krivi¢nih sankcija propisano je da ¢e Zavod Zrtve obavestiti kada se osudeni otpusta sa izdrZavanja kazne zatvora, odnosno
uslovno otpusta, kao i u slu¢aju bekstva iz zatvora.

TRGOVINA LJUDIMA - PRIRUCNIK ZA ADVOKATE
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Zakon o policiji”®, u ¢lanu 35, pod naslovom ,Zastita prava i pruzanje pravne pomoci gradanima®, predvida da je policija u obavljanju
policijskih poslova duzna da:

» gradanima pruzi informacije i savete od znacaja za njihovu li¢nu i imovinsku bezbednost ako to nije u suprotnosti sa zakonom i
ako se time ne ugrozava obavljanje policijskih poslova;

* gradaninu kome je ugrozeno neko od li¢nih ili imovinskih prava obezbedi mogucnost da se obrati Policiji radi zastite tog prava®
ako u konkretnom slucaju nije obezbedena druga pravna zastita i ako je ugrozavanje tog prava u vezi sa njegovom licnom i
imovinskom bezbednoscu.

S pravom se moze reci da je obavezivanje drzavnih organa na postupanje koje je u funkciji ostvarivanja prava zrtve na informisanje u
potpunosti definisano u skladu sa standardima odredenim u direktivama EU u nacionalnom zakonodavstvu prisutno samo u Zakonu
o spre¢avanju nasilja u porodici. S obzirom na sadrzaj odredbe ¢lana 4 tog zakona, u kojoj se navodi da se taj zakon primenjuje i na
saradnju u spre¢avanju nasilja u porodici (¢l. 24-27) ,za odredena krivi¢na dela, medu njima i za trgovinu ljudima" (¢lan 388 Krivi¢nog
zakonika), kao i na pruzanje zastite i podrske Zrtvama krivi¢nih dela iz stava 1 tog ¢lana (¢El. 4, st. 1, tac. 17 i ¢l. 4, st. 2). Nazalost,
i to samo nametanjem nacina postupanja pri prvom kontaku, ali ne i u drugim situacijama koje su za Zrtve trgovine ljudima iz
ovog konteksta vrlo znacajne. Ucinjeno je to nesto preciznije njenim informisanjem o vrsti hitne mere koja je naredenjem odredena
nasilniku, ali ne i za slucaj obavestavanja o produzenju mere od strane suda, o datumu isteka i sl.

* Drzavni organi i ustanove nadlezni za primenu ovog zakona duzni su da u prvom kontaktu sa zrtvom nasilja u porodici ili Zrtvom
krivicnog dela iz ovog zakona daju Zrtvi potpuna obavestenja o organima, pravnim licima i udruzenjima koji joj pruzaju zastitu i
podrsku, na nacin i na jeziku koji Zrtva nasilja razume. — Zakon o spre¢avanju nasilja u porodici®', ¢lan 29.

 Nadlezni policijski sluzbenik dostavlja naredenje, odmah posle njegovog uru¢enja, osnovnom javnom tuziocu na ¢ijem podru¢ju
se nalazi prebivaliste, odnosno boraviste Zrtve, centru za socijalni rad i grupi za koordinaciju i saradnju, a Zrtva nasilja pismeno se
obavestava o vrsti hitne mere koja je izre¢ena. — Zakon o sprecavanju nasilja u porodici, ¢lan 17, stav 7.

Ukoliko zrtva ne govori ili ne razume dobro srpski jezik, ima pravo na prevodica i na to da joj se sve relevantne informacije, narocito
one koje se ti¢u njenih/njegovih prava, dostave na jeziku koji razume. Ovo pravo je garantovano tokom citavog procesa oporavka i u
kontaktu sa svim institucijama.

7 Sluzbeni glasnik RS, br. 6/2016, 24/2018 i 87/2018.

80 Ako je postupanije u cilju zastite prava iz stava 2 ovog ¢lana u nadleznosti drugog organa, Policija je duzna da bez odlaganja zahtev prosledi nadleznom organu i o tome obavesti podnosioca zahteva.

81 Sluzbeni glasnik RS, br. 94/2016 i 10/2023 - drugi zakon. Ovaj zakon primenjuje se i na saradnju u sprecavanju nasilja u porodici (¢l. 24-27) u krivi¢nim postupcima za krivi¢na dela: trgovina ljudima (¢lan 388 Krivi¢nog
zakonika); ¢lan 4, st. 1.
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ASTRINA klijentkinja P. P. je pri prvom razgovoru u Centru za socijalni rad dobila kontakt ASTRE, koja joj je detaljno
objasnila koje usluge i pomo¢ moze dobiti. Nakon $to je uspostavljen kontakt s njom, ASTRA je uvidela da je ona
potencijalna Zrtva trgovine ljudima. Osim porodi¢nog nasilja koje je trpela, njeni roditelji su ugovorili brak u zamenu za
novaci hteli su da je prodaju drugoj porodici. Na srecu, ona je pobegla. Intervencijom ASTRA tima za podrsku zrtvama, i u
saradnji sa Centrom za socijalni rad, ona je smestena u Sigurnu kucu i obezbedeni su joj svi ostali potrebni vidovi podrske.

ASTRA ID: 4687

Pravo irtve da ne saraduje sa organima za sprovodenje zakona
Zrtve imaju pravo da odbiju saradnju s tuzilastvom.

Podno3enje tuzbe i/ili svedocenje moZe imati dalekosezne posledice po Zrtve. To moze izloZiti njih, njihovu decu i druge bliske osobe
zastrasivanju i odmazdi od strane pocinilaca i povecava rizik da njihova situacija postane poznata javnosti, sa svim posledicama koje
to sobom nosi. Pored toga, sam sudski proces je izuzetno opterecujuci i nosi rizik da Zrtva ponovo bude izloZzena traumi. Ta pitanja
neophodno je u potpunosti razumeti i postovati. Zrtvama ¢e mozda biti potrebno vreme pre nego $to uspeju da u celosti sagledaju
svoj poloZaj i opcije koje su pred njima. Ako je Zrtvi potrebno viSe vremena da donese informisanu odluku o podno3enju tuzbe i/ili o
svedocenju na sudu, treba joj omoguciti to vreme. Time se smanjuje verovatnoca ponovne viktimizacije Zrtve, a pove¢ava mogu¢nost
da zrtva pruzi bolje svedocenje i pokaze se kao snazniji svedok na duze staze. Ako Zrtva iz bilo kog razloga odluci da ne podnese tuzbu
ili da ne svedoti na sudu, tu odluku treba postovati i ne bi trebalo vrsiti nikakav neprimeren uticaj na nju.

Pravo na zastitu privatnosti

Zrtve imaju pravo na zastitu svog privatnog zivota i identiteta. One imaju pravo da zahtevaju da njihovi Zivoti i identitet budu
zasticeni tokom krivicnog postupka i da se Stampi i javnosti onemogucdi pristup sudnici.

Veliki strah mnogih Zrtava, posebno ako su Zrtve trgovine ljudima za seksualnu industriju, jeste da ¢e ono $to im se desilo postati
poznato u javnosti. Izlaganje javnosti moze dovesti do stigme i drustvenog odbacivanja i moze snazno uticati i na sprecavanje Zrtve da
povrati svoj zZivot. Zastita od narusavanja njihove privatnosti vazna je u svakoj fazi postupka. Ako Zrtve, na primer, odluce da ne obaveste
svoje neposredno okruzenje (porodicu, partnera, prijatelje, koms3iluk, selo) o svojim neprilikama, taj izbor treba uvek postovati. Kontakte
sa zrtvom treba ostvarivati na takav nacin da se njene Zelje postuju, na primer, pomocu usluga organizacije za podrsku Zrtvama.

Uopsteno govoredi, sudenje iza zatvorenih vrata je poZeljnije, posebno u slu¢ajevima trgovine ljudima u svrhe prostitucije i/ili
sluc¢ajevima koji ukljucuju krivi¢na dela seksualne prirode. To se radi kako bi se zastitila privatnost Zrtve i, u nekim slucajevima,
sprecilo javno izlaganje intimnih detalja iz privatnog Zivota zrtve, kao i radi bezbednosti zrtve.

TRGOVINA LJUDIMA - PRIRUCNIK ZA ADVOKATE _
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Preporuceni principi i smernice o ljudskim pravima i trgovini ljudima OHCHR pozivaju drzave da obezbede:

»--. da su lica, koja su bila Zrtve trgovine, delotvorno zasticena od zlostavljanja, pretnji ili zastrasivanja trgovaca ljudima ili njihovih
saradnika. U tom smislu, ne sme se javno objavljivati identitet Zrtava i njihova privatnost treba da bude zasti¢ena i postovana u
najvecoj mogucoj meri, istovremeno uzimajuci u obzir prava optuzenih na pravi¢no sudenje. Lica koja su bila Zrtve trgovine moraju
da budu unapred potpuno obavestena o teskocama kod zastite identiteta i ne bi im se smela graditi pogresna i nerealna ocekivanja
u vezi sa sposobnostima organa za sprovodenje zakona u tom smislu (Smernica 6).

Pored toga, relevantni su ¢l. 8 EKLJP, Konvencija Saveta Evrope br. 108% i Opsta uredba o zastiti podataka. | Konvencija SE i GDPR
prepoznaju odredene kategorije podataka o li¢nosti koje predstavljaju vedi rizik po privatni Zivot osobe od ,o0bi¢nih" podataka o
licnosti i stoga zahtevaju dodatnu zastitu. Generalno je zabranjena obrada takozvanih osetljivih podataka, koji obuhvataju podatke
koji se odnose na seksualni Zivot lica (npr. da je lice radilo u prostituciji) ili seksualnu orijentaciju i zdravlje, osim ako za to postoji
zakonska osnova, ako je to neophodno radi sustinskog javnog interesa i podleze odgovaraju¢im merama zastite.®*

Pravo na privatnost u nacionalnom zakonodavstvu

Ljudska i manjinska prava zajamcena Ustavom neposredno se primenjuju. Ustavom se jamce i, kao takva, neposredno se primenjuju
ljudska i manjinska prava zajamcena opsteprihvac¢enim pravilima medunarodnog prava, potvrdenim medunarodnim ugovorima i
zakonima®* - ¢lan 18, stavovi 1i 2 Ustava RS. U okviru odredbe kojom se predvida pravo na pravi¢no sudenje istice se da se, pored
ostalog, javnost moze iskljuciti tokom Citavog postupka koji se vodi pred sudom ili u delu postupka i radi zastite privatnosti u¢esnika
u postupku, u skladu sa zakonom —¢lan 32, stav 3 Ustava RS. Zastitu privatnosti kao pravo ucesnika u postupku Zakonik o krivicnom
postupku (ZKP) uvazava prilikom regulisanja brojnih instituta, pa i kada definise uslove i pravila za razmatranje spisa, ¢uvanje tajne,
isklju¢ivanje javnosti, prepoznavanije lica i stvari, ispitivanje zasticenog svedoka:

* razmatranje spisa moze uskratiti ili usloviti zabranom javne upotrebe imena ucesnika u postupku, ako je sa glavnog pretresa bila
iskljucena javnost ili bi pravo na privatnost moglo da bude teZe povredeno — ¢lan 250 ZKP;

* u cilju zastite privatnosti uc¢esnika u postupku, kao i ako je to neophodno radi zastite interesa nacionalne bezbednosti, javnog
reda i morala, interesa maloletnika ili iz drugih opravdanih interesa u demokratskom drustvu, organ postupka koji preduzima
dokaznu radnju naredice licima koja saslusava, odnosno ispituje ili koja prisustvuju dokaznim radnjama ili razgledaju spise istrage
da ¢uvaju kao tajnu odredene cinjenice ili podatke koje su tom prilikom saznali i upozorice ih da odavanje tajne predstavlja
krivicno delo, u skladu sa zakonom - ¢lan 304 ZKP;

* u cilju zastite privatnosti ucesnika u postupku i drugih razloga istovetnih onima iz ¢lana 304, od otvaranja zasedanja, pa do
zavrietka glavnog pretresa, vece moze, po sluzbenoj duznosti ili na predlog stranke ili branioca, ali uvek nakon njihovog izjasnjenja,
iskljuciti javnost za ceo glavni pretres ili za jedan njegov deo — ¢lan 363 ZKP;

82 CoE Convention for the Protection of Individuals with regard to Automatic Processing of Personal Data (CETS No. 108) and its Protocol (ETS No. 181). Dostupno na: https://www.coe.int/en/web/data-protection/
convention108-and-protocol#:~:text=The%20Convention%20for%20the%20Protection,in%20the%20data%20protection%20field.

8 Takode videti: Roth, Uhl, Wijers & Zikkenheinerbn (2015), Data Protection Challenges in Anti-Trafficking Policies. A Practical Guide. Dostupno na: https://documentation.lastradainternational.org/doc-center/3222/data-
protection-challenges-in-anti-trafficking-policies-a-practical-guide.

84 Medu relevantnim medunarodnim pravnim dokumentima u kojima se isti¢e znacaj prava na privatnost mogu se izdvojiti Konvencija za zastitu ljudskih prava i osnovnih sloboda (Savet Evrope, novembar 1950), u kojoj
se navodi: ,Svako ima pravo na postovanje svog privatnog i porodi¢nog Zivota, doma i prepiske (¢lan 8)", i Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima (UN, decembar 1966), u kojem se navodi: ,Niko ne moze
biti izloZen proizvoljnom ili nezakonitom mesanju u privatni Zivot, porodicu, stan ili prepisku, niti protivzakonitim napadima na ¢ast i ugled” (¢l. 17).
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* prepoznavanije lica u predistraznom postupku i u istrazi ¢e se obaviti tako da lice koje je predmet prepoznavanja ne moze da vidi
svedoka, niti svedok moze da vidi to lice pre nego Sto pristupi prepoznavanju — ¢lan 100 ZKP;

* sud moze resenjem o odredivanju statusa zasticenog svedoka odobriti jednu ili vie mera posebne zastite, mere posebne zastite
obuhvataju ispitivanje zasticenog svedoka pod uslovima i na nacin koji obezbeduju da se njegova istovetnost ne otkrije javnosti,
a izuzetno ni okrivljenom i njegovom braniocu, u skladu sa ovim zakonikom — ¢lan 105 ZKP;

e mere posebne zastite kojima se obezbeduje da se istovetnost zasticenog svedoka ne otkrije javnosti su isklju¢enje javnosti sa
glavnog pretresa i zabrana objavljivanja podataka o istovetnosti svedoka — ¢lan 106 ZKP.

ASTRINA klijentkinja A. P. bila je Zrtva trgovine ljudima u jednom od najvecih lanaca trgovine ljudima u Bosni i
Hercegovini. Kako su drzavljani nekoliko zemalja, imucni ljudi, politi¢ari, biznismeni, bili okrivljeni u tom predmetu,
vest o ,razbijanju* tog lanca bila je medijski propracena. Nije se vodilo ra¢una o licnim podacima zrtava. Trebalo je
godinu dana intenzivog psihoterapeutskog rada kako bi A. P. delimi¢no prevazisla tu traumu. Nedelju dana uoci rocista,
u novinama je videla svoju celokupnu izjavu iz tuZilastva. Nakon toga, pokusala je suicid.

ASTRA ID: 5912

Pravo na zastitu fizickog integriteta i bezbednosti
Zrtve imaju pravo na zastitu svoje bezbednosti. Policija bi trebalo da istrazi da li su sigurnost i bezbednost irtve omogucene.

Pravo na integritet odnosi se na zatitu bezbednosti Zrtve, ali i, recimo, na medicinske preglede. Zrtve moraju da daju svoj informisani
pristanak na bilo koji medicinski ili drugi pregled. Da bi to mogle da urade, one moraju biti informisane o ograni¢enim mogucnostima
¢uvanja poverljivosti medicinskih podataka ako predmet ide na sud. Posebno u svetlu tih ograni¢enih mogucnosti, odbijanje da da
pristanak ne treba posmatrati kao njeno odbijanje da saraduje sa organima vlasti.

Direktiva EU o Zrtvama (¢l. 22) obavezuje drzave da vrse individualnu procenu kako bi se odredile konkretne potrebe za zastitom i
utvrdila ranjivost Zrtava u pogledu sekundarne i ponovljene viktimizacije, zastraSivanja i odmazde i posebne mere zastite koje su
neophodne. To se eksplicitno odnosi na Zrtve trgovine ljudima, organizovanog kriminala i seksualnog nasilja i na decu.

Mnoge Zrtve imaju osnovan strah od odmazde prema njima, njihovoj deci ili drugim osobama bliskim njima. U vecini slu¢ajeva,
osumnjiceni su im pretili odmazdom prema njima ili njihovim voljenima ako se usude da prijave policiji. U mnogim sluc¢ajevima,
trgovci ljudima ili njihovi saradnici (koji mogu uklju¢ivati ¢lanove porodice) pokusavaju da zastrase Zrtvu kako bi je ucutkali. Mogu
vrsiti pritisak, uznemiravati ili zlostavljati Zrtvu kako bi je sprecili da svedodi ili kako bi je primorali da povuce svoje svedocenje. Ovo
je esto pojacano ako postoji blizak odnos izmedu Zrtve i trgovca, na primer, zato Sto dolaze iz iste zajednice ili porodice. Zbog toga
bezbednost Zrtve, njene porodice i voljenih uvek treba da bude prioritet.

TRGOVINA LJUDIMA - PRIRUCNIK ZA ADVOKATE _
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Za osobe koje su Zrtve trgovine ljudima, strah od suo¢avanja sa optuzenim (osumnji¢enim) moze biti zna¢ajan. Gde god je to moguce,
treba izbedi suocavanje izmedu Zrtve/svedoka i optuzenog tokom krivi¢ne istrage i sudenja kako bi se izbegao nepotreban pritisak na
Zrtve i zastitile od zastrasivanja od strane optuzenog, njihovih saucesnika ili porodice. lako je dobro imati specijalne programe zastite
svedoka, oni uglavnom nisu stvarna opcija jer zahtevaju da zZrtve promene identitet, prekinu sve veze sa porodicom i prijateljima i
sustinski izbrisu svoj prethodni Zivot.

Pravo na zastitu integriteta i bezbednosti u nacionalnom zakonodavstvu

U nacionalnim pravnim dokumentima, pitanje zastite ostecenih, svedoka i drugih ucesnika u krivicnom postupku regulisano je
Zakonikom o krivicnom postupku i Zakonom o programu zastite ucesnika u postupku®. DefiniSu¢i opSte mere zastite oSte¢enog/
svedoka, zakonodavac navodi:

* organ postupka je duzan da oStec¢enog ili svedoka zastiti od uvrede, pretnje i svakog drugog napada;

o ucesnika u postupku ili drugo lice koje pred organom postupka vreda oStecenog ili svedoka, preti mu ili ugrozava njegovu
bezbednost javni tuzilac ili sud ¢e opomenuti, a sud ga moze i novéano kazniti do 150.000 dinara;

* po prijemu obavestenja od policije ili suda ili po sopstvenom saznanju o postojanju nasilja ili ozbiljne pretnje upuéene oste¢enom
ili svedoku, javni tuzilac ¢e preduzeti krivi¢tno gonjenje ili ¢e o tome obavestiti nadleznog javnog tuZioca;

e javni tuzilac ili sud moZe zahtevati da policija preduzme mere zastite oste¢enog ili svedoka u skladu sa zakonom (&L 102 ZKP).

Zrtvatrgovine ljudima A. A. je, posle repatrijacije i povratka u mesto u kojem Zivi, otpocela proces oporavka uz ASTRINU
podrsku. Dala je izjavu, pravni postupak je zapocet, obezbedena joj je medicinska pomoc¢ i polako je pocela da ostavlja
iza sebe traumu koju je prezivela dok je bila eksploatisana. Posle izvesnog vremena, pocela je da dobija pretnje putem
drustvenih mreza, a jednog dana su se pred vratima njenog stana pojavila dvojica muskaraca prenoseci joj , pozdrave"”
od trgovaca. U pratnji konsultantkinje iz ASTRA tima za podrsku, Zrtva je otisla i sve prijavila policiji. U narednom
periodu, imala je policijsku patrolu ispred svoje zgrade i osecala se dosta sigurnije.

ASTRA ID: 6131

U funkciji zastite u€esnika u postupku, odnosno svedoka jesu i odredbe kojima se predvida moguénost:

* nametanja obaveze saslusavanim/ispitivanim licima, onima koji prisustvuju dokaznim radnjama ili razgledaju spise, da ¢uvaju kao
tajnu odredene ¢injenice ili podatke koje su tom prilikom saznala (¢l. 304 ZKP);

o iskljucenja javnosti za ceo glavni pretres ili za jedan njegov deo u slucaju kada je to potrebno radi zastite interesa maloletnika,
odnosno privatnosti u¢esnika u postupku (€l. 363 ZKP);

85 Zakon o programu zastite ucesnika krivi¢nog postupka, , Sluzbeni glasnik RS", br. 85/05. Odredene mere procesne zastite maloletnih lica predvidene su i Zakonom o maloletnim u¢iniocima krivi¢nih dela i krivicnopravnoj
zadtiti maloletnih lica (,Sluzbeni glasnik RS*, br. 85/05).
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Posle zavrSetka rociSta povodom predmeta koji se vodio protiv vise lica za delo trgovine ljudima, svedokinja/oSte¢ena
je izasla vidno potresena. Lice joj je promenilo boju, citavo telo joj se treslo od straha i prigusenog placa. Reci podrske
advokatice i konsultantkinje koje su pratile sudenje ohrabrile su je da se pokrene iz unutrasnjeg grca i sebi ,dozvoli*
da glasno zaplace i iskaze povredenost, bes i osecaj uzasa koji ju je preplavio. Kada je malo dosla sebi, rekla je da su je
mnogo pogodile dve stvari. Prva je ta $to je jedan od okrivljenih bio na samo pola metra od nje i ona je imala osecaj
da joj sve vreme dok je davala izjavu ,diSe" za vrat i da bi svaki ¢as mogao da ustane i napadne je. Druga je bila kada
se sudija smejao na njen racun, $to je ju svojim pitanjem izvrgao podsmehu i duboko je povredio. Naime, pitanje koje
joj je sudija direktno uputio odnosilo se na to da precizira gde je izvrSena intervencija, nakon pobacaja koji je imala
(8to se desavalo za vreme eksploatacije). Kada je odgovorila na pitanje i precizirala mesto, sudija je nastavio sa daljim
ispitivanjem da opise osoblje koje je tada bilo prisutno, Sto je ona i ucinila, da bi je on grubo prekinuo uz komentar da
je samo proveravao da li je njegova koleginica, tj. zapisnicarka koja Zivi u blizini klinike, honorarno asistirala doktoru, te
je poceo da se smeje. Takode, branilac okrivljenog je trazio, a sudija dozvolio, da demonstrira kako se igra oko Sipke, da
bi proverili da li laze da je i to morala da radi.

ASTRA ID 2238

e privremenog udaljenja iz sudnice optuzenog u toku glavnog pretresa, ako saoptuzeni ili svedok odbije da daje iskaz u njegovom
prisustvu ili okolnosti ukazuju da njegovo prisustvo uti¢e na navedena lica (¢l. 390 ZKP).

Od narotitog znacaja za (u pojedinim slu¢ajevima mozda i neophodnu®®) zastitu 7rtava trgovine ljudima i drugih ranjivih kategorija
svedoka jesu odredbe ZKP o posebno osetljivom svedoku (¢l. 103-104):

86

7

8

9

* svedoku koji je s obzirom na uzrast, Zivotno iskustvo, nacin Zivota, pol, zdravstveno stanje, prirodu, nacin ili posledice izvrSenog
krivicnog dela, odnosno druge okolnosti slu¢aja posebno osetljiv¥ organ postupka moze po sluzbenoj duznosti, na zahtev
stranaka ili samog svedoka, odrediti status posebno osetljivog svedoka®- reSenje o odredivanju statusa posebno osetljivog
svedoka donosi javni tuZilac, predsednik veca ili sudija pojedinac®;

* ako smatra da je to potrebno radi zastite interesa posebno osetljivog svedoka, organ koji je Zrtvi odredio status doneée reSenje o
postavljanju punomocnika svedoku — javni tuzilac ili predsednik suda ¢e postaviti punomocnika po redosledu sa spiska advokata
koji sudu dostavlja nadlezna advokatska komora za odredivanje branilaca po sluzbenoj duznosti (¢l. 103);

Na primer, u slu¢ajevima eksploatacije kada je, kroz prostituciju ili druge vrste seksualne eksplotacije, zrtva maloletno lice i delo je praceno tezim posledicama, a izvrsila ga je grupa ili organizovana kriminalna grupa, ¢lan
porodice zrtve ili drugo lice iz Zrtvinog okruzenja, odnosno drugo lice prema kome se ona nalazi ili se nalazila u odnosu zavisnosti.
Kada se maloletna lica pojavljuju kao svedoci u krivicnom postupku, ¢injenice njihovog uzrasta i nedostatka Zivotnog iskustva jasno ukazuju na zakljucak da kod njih postoji povecan rizik od stresa i reakcije na stresnu
situaciju prilikom ispitivanja. Ako se, pri tome, radi o nasilnim krivi¢nim delima ili o u¢es¢u i umesanosti u izvrsenje krivicnog dela lica bliskih detetu, odnosno maloletniku, jasno je da je svedok posebno osetljiv, pa mu
taj status treba i odrediti. Sinanovi¢, B., ,,Posebno osetljivi svedok u krivicnom postupku", Bilten Vrhovnog kasacionog suda, br. 3/14, Beograd, 2014, str. 33.
Pod naslovom ,Nacelo individualne procene potreba Zrtava“, u ¢lanu 4 Opste obaveznog uputstva o nacinu postupanja sluzbe za informisanje i podrsku ostecenima i svedocima u javnim tuzilastvima Republi¢kog javnog
tuzilastva iz 2016. godine navodi se da, prilikom postupanja sa oste¢enima, Sluzba za informisanje i podriku o3te¢enima i svedocima u javnim tuzilastvima (SIP) preduzima mere da ostec¢eni dobiju blagovremenu i
individualnu procenu potreba, u skladu sa nacionalnim zakonodavstvom, radi individualizovanog pristupa pruzanju podrske i eventualnog prepoznavanja potreba za dodeljivanjem statusa posebno osetljivog svedoka,
kao i radi preduzimanja mera za sprecavanje ponovljene viktimizacije, u saradnji sa postupajucim javnim tuziocem.
Protiv reSenja kojim je usvojen ili odbijen zahtev nije dozvoljena posebna Zalba. Status posebno osetljivog svedoka potrebno je odrediti u $to ranijoj fazi postupka, kako zbog zastite prava ostecenog, tako i zbog efikasnijeg
i lakSeg vodenja krivi¢nog postupka. Sinanovi¢, B., Ibid., str. 33.

TRGOVINA LJUDIMA - PRIRUCNIK ZA ADVOKATE
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* posebno osetljivom svedoku pitanja se mogu postavljati samo preko organa postupka—koji ¢e se prema njemu odnositi sa posebnom
paznjom i nastojace da se izbegnu moguce Stetne posledice krivi¢cnog postupka po li¢nost, telesno i dusevno stanje svedoka;

* ispitivanje se moze obaviti uz pomo¢ psihologa, socijalnog radnika ili drugog stru¢nog lica, o ¢emu odlucuje organ postupka;

* ako organ postupka odluci da se posebno osetljivi svedok ispita upotrebom tehnickih sredstava za prenos slike i zvuka, ispitivanje
se sprovodi bez prisustva stranaka i drugih ucesnika u postupku u prostoriji u kojoj se svedok nalazi;

* posebno osetljivi svedok moze se ispitati i u svom stanu ili drugoj prostoriji, odnosno u ovlas¢enoj instituciji koja je stru¢no
osposobljena za ispitivanje posebno osetljivih lica; u tom slucaju, organ postupka moze odrediti da se primene mere iz stava 2
ovog ¢lana;

* posebno osetljivi svedok ne moze biti suo¢en sa okrivljenim, osim ako to sam okrivljeni zahteva, a organ postupka to dozvoli
vodeci racuna o stepenu osetljivosti svedoka i o pravima odbrane®,

e protiv redenja iz stava 1-3 ovog ¢lana nije dozvoljena posebna Zalba (¢l. 104).

Klijent koji je dobijao podrSku ASTRE bio je izlozen brutalnom nasilju kao Zrtva trgovine ljudima i patio je od
posttraumatskog poremecaja kao najizrazenije posledice torture. Usled intenzivnog straha koji je za sebe i porodicu
osecao, njegova zastupnica je trazila status posebno osetljivog svedoka i predlozila davanje iskaza putem video-linka.
Sudija je prihvatio taj zahtev, odobrio status posebno osetljivog svedoka i odlozio rociste. Klijent je doziveo veliko
olaksanje i bio je smireniji i optimisti¢niji povodom davanje iskaza. Mesec dana kasnije, klijent je otiSao u sud sa
zastupnicom, psihoterapeutkinjom i konsultantkinjom iz ASTRE, koje su u funkciji psiholoske i logisticke podrske.
Medutim, sudija je zastupnici zrtve saopstio da nije mogao da organizuje sprovodenje i svedocenje putem video-linka
jer ,nije to nikada ranije radio i ne zna ni kako se to tehnicki u zgradi Suda moze realizovati®. Klijent je bio veoma
uznemiren, ose¢ao je napad panike jer se susreo sa optuzenima, koji su mu dobacivali. Imao je doZivljaj da ga je ,sistem
izneverio i da ne moze da ima poverenje u vezi sa svojom bezbedno$¢u u buducnosti*.

ASTRAID 1737

Imajuci u vidu da se krivi¢tno delo trgovine ljudima ogleda u eksploataciji Zrtava, naj¢esc¢e upotrebom sile, pretnje, dovodenjem u
zabludu ili odrzavanjem u zabludi, zloupotrebom teskih prilika ili odnosa zavisnosti, kao i upotrebom drugih mehanizama koji sluze
za potcinjavanje Zrtve uciniocu, $to je ¢esto i prema maloletnim licima, osnovano se moze zakljuciti da Zrtve trgovine ljudima, kao
ranjive i osobe traumatizovane krivi¢nim delom, spadaju u kategoriju posebno osetljivih svedoka. Taj status javni tuzilac trebalo bi
uvek da im dodeljuje ne samo po sluzbenoj duznosti vec¢ u fazi istrage, jer za dodelu statusa posebno osetljivog svedoka nije nuzan
zahtev Zrtve, ve¢ procena organa postupka da se u konkretnom slucaju radi o posebno osetljivom svedoku. Znacajna prednost ovog
statusa je mogucénost da Zrtva iznese svoje svedocenje iz posebne prostorije u kojoj se nece nalaziti ostali u¢esnici u krivicnom
postupku, koji ¢e tok ispitivanja pratiti iz druge prostorije, upotrebom tehnickih sredstava za prenos slike i zvuka, ¢ime se Zrtvi
omogucava da slobodno, neometano i s manjom dozom straha i neprijatnosti isprica sve okolnosti slucaja, pa ¢e samim tim biti

9 S obzirom na to da je ova radnja u praksi neefikasna, a nuzno skopéana sa velikim stresom kod osoba koje se suo¢avaju (procesno konfrontiraju), nju svakako treba potpuno onemoguditi kada se radi o deci, a, po pravilu,
ne koristiti kada su u pitanju maloletnici. Skuli¢, M., ,Bitne karakteristike maloletnickog krivicnog prava i osnovne specifi¢nosti nacrta zakona o maloletnim uiniocima krivi¢nih dela i zastiti maloletnih lica u krivicnom
postupku", BiltenVrhovnog kasacionog suda br. 2/15, Beograd, 2015, str. 175.
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umanjena viktimizacija Zrtve do koje nuzno dolazi prilikom svakog ispitivanja o traumati¢nim dogadajima. Ukoliko javno tuzilastvo
ili sud ne raspolazu odgovarajuc¢im prostorijama i tehni¢ckom opremom za takav nacin ispitivanja, mogu se iskoristiti postojece
prostorije i oprema i nekog drugog drzavnog organa ili javne ustanove, kao $to je centar za socijalni rad. | bez obzira na eventualnu
nemogucnost takvog nacina ispitivanja, ne bi trebalo Zrtvama uskratiti dodeljivanje statusa posebno osetljivog svedoka. Taj
status podrazumeva i druge pogodnosti, kao $to su zabrana suocenja sa okrivljenim, postavljanje pitanja iskljucivo preko organa
postupka, ispitivanje preko stru¢nog lica, postavljanje punomocnika i sli¢no, a svi ti mehanizmi predstavljaju vidove procesne zastite
Zrtava trgovine ljudima kao posebno osetljivih svedoka.

U funkciji zastite ugrozenih svedoka su i odredbe ZKP o zasti¢enom svedoku (¢l. 105-112)%":

 Ako postoje okolnosti koje ukazuju da bi svedok davanjem iskaza ili odgovorom na pojedina pitanja sebe ili sebi bliska lica izloZio
opasnosti po Zivot, zdravlje, slobodu ili imovinu veceg obima, sud moze reSenjem o odredivanju statusa zasti¢enog svedoka
odobriti jednu ili vise mera posebne zastite.

> Mere posebne zastite obuhvataju ispitivanje zasti¢enog svedoka pod uslovima i na nacin koji obezbeduju da se njegova
istovetnost ne otkrije javnosti, a izuzetno ni okrivljenom i njegovom braniocu, u skladu sa ovim zakonikom (¢L. 105).
* Mere posebne zastite kojima se obezbeduje da se istovetnost zasticenog svedoka ne otkrije javnosti su:
» iskljucenje javnosti sa glavnog pretresa i
» zabrana objavljivanja podataka o istovetnosti svedoka®.

e Meru posebne zastite kojom se okrivljenom i njegovom braniocu uskracuju podaci o istovetnosti zasti¢enog svedoka sud moze
izuzetno odrediti ako posle uzimanja izjava od svedoka i javnog tuzioca utvrdi da su Zivot, zdravlje ili sloboda svedoka ili njemu
bliskog lica u toj meri ugroZeni da to opravdava ogranicenje prava na odbranu i da je svedok verodostojan:

» istovetnost zasti¢enog svedoka koja je uskracena u skladu sa stavom 2 ovog ¢lana sud ce otkriti okrivljenom i njegovom
braniocu najkasnije 15 dana pre pocetka glavnog pretresa (ZKP, ¢L. 106).

¢ Sud moze odrediti status zasticenog svedoka po sluzbenoj duznosti, na zahtev javnog tuzioca ili samog svedoka.

Uz litne podatke o svedoku, podatke o krivicnom delu o kome se svedok ispituje i opis okolnosti na koje se svedocenje odnosi,
zahtev sadrzi i:

» Cinjenice i dokaze koji ukazuju da u slucaju svedocenja postoji opasnost po Zivot, telo, zdravlje, slobodu ili imovinu veceg
obima svedoka ili njemu bliskih lica.

e Zahtev se podnosi u zapec¢acenom omotu na kojem je naznaceno ,zastita svedoka — strogo poverljivo" i predaje se u toku istrage
sudiji za prethodni postupak, a nakon potvrdivanja optuznice predsedniku veca.

e Ako svedok prilikom ispitivanja uskrati davanje podataka iz ¢lana 95 stava 3 ovog zakonika, odgovor na pojedina pitanja ili
svedocenje u celini, uz obrazloZenje da postoje okolnosti iz ¢lana 105 stava 1 ovog zakonika, sud ¢e pozvati svedoka da u roku od
tri dana postupi u skladu sa odredbama stavova 2 i 3 ovog ¢lana (¢l. 107).

* O odredivanju statusa zasticenog svedoka re3enjem odlucuje u toku istrage sudija za prethodni postupak, a nakon potvrdivanja
optuZnice:

> prilikom odluc¢ivanja na glavnom pretresu isklju¢uje se javnost (¢l. 363), bez izuzetaka propisanih u ¢lanu 364 stavu 2 ovog
zakonika.

Policija i javni tuzilac su prilikom prikupljanja obavestenja od gradana duzni da ih obaveste o merama posebne zastite iz ¢lana 106 ovog zakonika (¢l. 111).
Prilikom odlucivanja o merama posebne zastite iz st. 1i 2 ovog ¢lana sud ce voditi ra¢una da se odreduje teza mera samo ako se svrha ne moze postici primenom blaze mere.

TRGOVINA LJUDIMA - PRIRUCNIK ZA ADVOKATE _
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¢ U redenju kojim se odreduje status zasticenog svedoka navodi se pseudonim zasti¢enog svedoka, trajanje mere i nacin na koji ce
biti sprovedena:
> izmena ili brisanje iz spisa podataka o istovetnosti svedoka,
> prikrivanje izgleda svedoka,
> ispitivanje iz posebne prostorije uz promenu glasa svedoka,
> ispitivanje putem tehnickih sredstava za prenos i promenu zvuka i slike.

e Protiv resenja iz stava 1 ovog ¢lana stranke i svedok mogu izjaviti Zalbu (¢L. 108).

* Kada resSenje o odredivanju statusa zasticenog svedoka postane pravnosnazno, sud ¢e posebnom naredbom, koja predstavlja
tajnu, na poverljiv nacin obavestiti stranke, branioca i svedoka o danu, ¢asu i mestu ispitivanja svedoka.

* Pre pocetka ispitivanja zasti¢eni svedok se obavestava da se njegova istovetnost nece nikome otkriti osim sudu, strankama i
braniocu, ili samo sudu i javnom tuZiocu, pod uslovima iz ¢lana 106 stavova 2 i 3 ovog zakonika, i upoznaje se sa na¢inom na koji
¢e biti ispitan.

¢ Sud ¢e upozoriti sve prisutne da su duzni da ¢uvaju kao tajnu podatke o zasti¢cenom svedoku i njemu bliskim licima i o drugim
okolnostima koje mogu dovesti do otkrivanja njihove istovetnosti i da odavanje tajne predstavlja krivicno delo. Upozorenje i
imena prisutnih lica unece se u zapisnik.

* Sud ¢e zabraniti svako pitanje koje zahteva odgovor koji bi mogao da otkrije istovetnost zasti¢enog svedoka.

o Ako se ispitivanje zasticenog svedoka obavlja putem tehnickih sredstava za promenu zvuka i slike, njima rukuje strucno lice.

e Zasticeni svedok potpisuje zapisnik pseudonimom (¢l. 109).

¢ Podaci o istovetnosti zasticenog svedoka i njemu bliskih lica i o drugim okolnostima koje mogu dovesti do otkrivanja njihove
istovetnosti zatvorice se u poseban omot sa naznakom ,zasti¢eni svedok — strogo poverljivo“, zapecatiti i predati na cuvanje sudiji
za prethodni postupak.

* Podaci iz stava 1 ovog ¢lana predstavljaju tajne podatke. Osim sluzbenih lica ove podatke su duzna da ¢uvaju i druga lica koja ih
u bilo kom svojstvu saznaju (¢l 110).

Primer iz sudske prakse:

U presudi Apelacionog suda u Beogradu K71 266/17 od 24. 4. 2017. godine, a povodom Zalbi izjavljenih na presudu
ViSeg suda u Smederevu K 62/16 od 14. 12. 2016. godine, pored ostalog, navodi se i: Suprotno Zalbenim navodima
okrivljenog da nije jasan razlog zasto prvostepeni sud nije dozvolio da se suoci sa oStecenima Z. K. i M. Z. Prvostepeni
sud je na zapisniku o glavnom pretresu od 26. 10. 2016. godine, postupajuci po zahtevu tuzilastva, posle izja3njavanja
stranaka, doneo resenje kojim je oStecenim Z. K. i M. Z. dodelio status posebno osetljivog svedoka na osnovu ¢lana
103 ZKP, posto je utvrdeno da su ispunjeni zakonom propisani uslovi, pri ¢emu su posebno cenjene okolnosti krivi¢nih
dela, ali i medicinska dokumentacija za ostecene Z. K. i M. Z., kao i stav predstavnika Centra za zastitu Zrtava trgovine
ljudima naveden u nalazu i misljenju za oStecene... Dakle, na glavnhom pretresu pitanja su oste¢enima postavljana
iskljuc¢ivo preko predsednika veca, saslusanje ostecenih je izvedeno u prisustvu okrivljenog, ali u skladu sa ¢clanom 104
stavom 4 ZKP nisu suoceni osteéeni i okrivljeni.
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Zakonom o Programu zastite ucesnika u krivicnom postupku uredeni su uslovi i postupak za pruzanje zastite i pomoci uc¢esnicima u
krivicnom postupku® i njima bliskim licima®*... (¢L. 1).

e Program zaStite se moZe sprovesti:
> pre, u toku i posle pravnosnaznog okonéanja krivi¢nog postupka (¢L. 2 i ¢L. 4).
 Program zastite se sprovodi:
> ako su ucesnici u krivicnom postupku i bliska lica,
» usled davanja iskaza ili obavestenja znacajnih za dokazivanje u krivicnom postupku,
» ako postoji opasnosti po zivot, zdravlje, fizi¢ki integritet, slobodu ili imovinu,
» ako bi bez tog iskaza ili obavestenja bilo znatno otezano ili nemoguce dokazivanje u krivi¢nim postupcima,
> za krivi¢na dela: 1) protiv ustavnog uredenja i bezbednosti; 2) protiv ¢ove¢nosti i drugih dobara zasti¢enih medunarodnim
pravom; 3) organizovanog kriminala (¢L. 5).

e Drzavni organi i sluzbena lica koja obezbeduju i pruzaju zastitu ucesnika u krivicnom postupku duzni su da sprovode postupak i
postupaju hitno.

 Podaci u vezi sa Programom zastite su poverljivi i predstavljaju sluzbenu tajnu. Osim sluzbenih lica, ove podatke ne mogu
saopstavati druga lica kojima podaci postanu dostupni (¢L. 6).

* Komisija za sprovodenje Programa zastite donosi odluku o uklju¢eniju, produZenju, obustavi i prestanku Programa zastite (Komisija
ima tri ¢lana).

* Jedinica za zastitu obavlja stru¢ne i administrativne poslove za potrebe Komisije® (€l. 7, st. i st. 5).

U sprovodenju Programa zastite Jedinica za zastitu obezbeduje zasticenom licu i potrebnu ekonomsku, psiholosku, socijalnu i
pravnu pomo¢, a svi drzavni organi, organizacije i sluzbe duzni su da pruze pomoc¢ Jedinici za zastitu i da na njen zahtev izvrse
radnje iz svoje nadleznosti potrebne za sprovodenje Programa zastite® (€l. 12, st. 2 i st. 3).

U okviru Programa zastite primenjuju se sledece mere:

» fizi¢ka zastita li¢nosti i imovine,””
> promena prebivalista ili premestanje u drugu zavodsku ustanovu,®®
> prikrivanje identiteta i podataka o vlasnistvu,*®
> promena identiteta.'®
* U toku sprovodenja Programa zastite moze se primeniti jedna ili vise mera.
e Mera promene identiteta moze se primeniti samo kada se cilj Programa zastite ne moze ostvariti primenom drugih mera.”’

9 Ucesnik u kriviénom postupku je: osumnjiceni, okrivljeni, svedok saradnik, svedok, osteceni, vestak i struéno lice (¢l. 3, st. 1, tac. 1).

9 Blisko lice je lice za koje u¢esnik u krivicnom postupku zahteva uklju¢enje u Program zadtite (¢l. 3, st. 1, tat. 2).

% Jedinica za zatitu je specijalizovana organizaciona jedinica Ministarstva unutrasnjih poslova (¢l. 12, st.1).

% Jedinica za zastitu samostalno primenjuje mere iz ¢lana 14, stav 1 ovog zakona. Prema zasti¢enom licu koje je liSeno slobode Jedinica za zastitu primenjuje ove mere u saradnji sa Ministarstvom pravde.

" Mera fizi¢ke zastite li¢nosti i imovine sastoji se od spre¢avanja protivpravnog ugrozavanja Zivota, zdravlja, fizickog integriteta, slobode ili imovine zasti¢enog lica upotrebom fizi¢ko-tehnickih mera (¢l. 16).

%8 Mera promene prebivaliSta sastoji se od priviemenog ili trajnog preseljenja zasti¢enog lica iz mesta prebivalista ili boravista u mesto koje odredi Jedinica za zastitu. Mera premestanja u drugu zavodsku ustanovu sastoji
se od upucivanja zasti¢enog lica koje je liseno slobode iz zavodske ustanove u kojoj se nalazi u zavodsku ustanovu koju odredi Jedinica za zastitu u dogovoru sa Ministarstvom pravde (&L. 17).

9 Mera prikrivanja identiteta i podataka o vlasnitvu sastoji se od izrade i upotrebe li¢ne isprave ili isprave o vlasnistvu zasti¢enog lica u kojoj su priviemeno izmenjeni izvorni podaci. Ispravu iz stava 1 ovog ¢lana izraduje
Jedinica za zastitu, a primena mere iz stava 1 ovog ¢lana ne moze imati za posledicu izmenu izvornih podataka koji se vode u sluzbenim evidencijama (¢l. 18).

100 Mera promene identiteta sastoji se od potpune ili delimi¢ne izmene li¢nih podataka zasti¢enog lica. Uz ovu meru moze biti odredena i promena fizickih karakteristika zasti¢enog lica. Promena identiteta moze imati uticaja
na prava i obaveze zasti¢enog lica samo u meri u kojoj je to neophodno radi sprovodenja Programa zastite i ne utice na obaveze zasticenog lica prema tre¢im licima. Posle promene identiteta Jedinica za zastitu odobrava
i nadzire pristup izvornim podacima o identitetu zasti¢enog lica. Jedinica za zastitu vodi ra¢una i o svim statusnim i drugim pravima i obavezama koji su u vezi sa izvornim identitetom zasti¢enog lica (¢l 20).

101 Ako je zasti¢eno lice pozvano pred sud kao okrivljeni, svedok saradnik, svedok, oSteceni, vestak i stru¢no lice, povodom krivi¢nog dela u¢injenog pre promene identiteta, zasticeno lice u¢estvuje u krivicnom postupku sa
izvornim identitetom. U drugom postupku pred sudom ili drzavnim organom u kojem je neophodna upotreba izvornog identiteta, zasti¢eno lice moze ucestvovati samo uz saglasnost Jedinice za zastitu. Ako Jedinica za
zadtitu ne da saglasnost, zasti¢eno lice ostvaruje svoja prava u postupku preko punomocnika. Zasti¢eno lice poziva se preko Jedinice za zastitu koja obezbeduje njegov dolazak (¢l 23).
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* Hitne mere koje se mogu primeniti su mere fizicke zastite licnosti i imovine, promene prebivalista ili premestanja u drugu zavodsku
ustanovu i prikrivanje identiteta i podataka o vlasnistvu (¢l. 14).
¢ Nadlezni organ postupka (javni tuZilac, sudija za prethodni postupak i predsednik vec¢a) moze po sluzbenoj duznosti ili na predlog
ucesnika u krivicnom postupku podneti Komisiji zahtev za uklju¢enje ucesnika u krivicnom postupku i bliskih lica u Program
zadtite.
e Posle pravnosnaznog okoncanja krivicnog postupka zahtev iz stava 1 ovog ¢lana moze podneti i Jedinica za zastitu (¢L. 25).
¢ O potrebi primene hitnih mera Jedinicu za zastitu obavesti¢e nadlezni organ postupka (javni tuZilac, sudija za prethodni postupak
ili predsednik veca) kada oceni da postoji neposredna opasnost po Zivot, zdravlje, fizi¢ki integritet, slobodu ili imovinu ucesnika
u krivicnom postupku ili bliskog lica.
¢ Primenu hitnih mera nareduje rukovodilac Jedinice za zastitu, uz saglasnost u¢esnika u krivicnom postupku, odnosno bliskog lica
(uime maloletnog lica ili lica potpuno lisenog poslovne sposobnosti saglasnost daje zakonski zastupnik ili staralac).
* O primenjenim hitnim merama rukovodilac Jedinice za zastitu odmah obavestava predsednika Komisije i nadleznog javnog
tuZioca, sudiju za prethodni postupak ili predsednika veca.
e Primena hitnih mera traje do dono3enja odluke Komisije o zahtevu za uklju¢enje u Program zastite (¢l. 27).
¢ Predsednik Komisije odmah, a najkasnije u roku od tri dana, po prijemu procene koju dostavlja Jedinica za zastitu, zakazuje
sednicu Komisije koja odmah, a najkasnije u roku od osam dana, donosi redenje kojim usvaja ili odbija zahtev za uklju¢enje u
Program zastite. O odluci Komisija odmah obavestava podnosioca zahteva.
¢ Odluka Komisije je kona¢na (¢L. 28).
 Sporazum o uklju¢enju u Program zastite'®, pored ostalog, sadrzi i:
> izjavu zasticenog lica o dobrovoljnom uklju¢enju u Program zastite;
> baveze zasti¢enog lica: da se pridrzava uputstava Jedinice za zastitu u toku sprovodenja Programa zastite; da obavesti Jedinicu
za zastitu o svakoj promeni okolnosti koja bi mogla da uti¢e na sprovodenje Programa zastite; da navede svoje raune, pravne
poslove, finansijske i druge obaveze; da pre zaklju¢enja pravnih poslova veceg znacaja zatrazi saglasnost Jedinice za zastitu; da
preduzme sve neophodne mere radi postizanja finansijske samostalnosti do isteka sporazuma;
> obaveze Jedinice za zastitu: da sprovodi Program zastite samo uz neophodno potrebna ograni¢enja osnovnih sloboda i prava
zasti¢enog lica; da odredi vreme trajanja i obim ekonomske pomoci zasticenom licu; da zasticenom licu pruzi potrebnu
psiholosku, socijalnu i pravnu pomo¢;
> vreme trajanja Programa zastite i uslove za raskid sporazuma;
> klauzulu da je sporazum zakljucen u jednom primerku, da se ¢uva kod Jedinice za zastitu, da je za vreme trajanja Programa
zastite dostupan samo Komisiji, da se obaveze proistekle iz sporazuma ne mogu osporavati u sudskom postupku, izjavu
zasti¢enog lica da razume sadrzaj sporazuma i da je upoznato sa medusobnim obavezama.
» Medunarodna saradnja u sprovodenju Programa zastite predvidenog ovim zakonom ostvaruje se na osnovu medunarodnog
sporazuma ili uzajamnosti.
¢ Jedinica za zastitu:
> podnosi molbu stranoj drzavi za prihvat zasti¢enog lica i primenu mera iz ¢lana 14 stava 1 ovog zakona;
> postupa po molbi strane drzave za prihvat zasti¢enog lica i primenu mera zastite u Republici Srbiji (¢l. 39).

102 Sporazum u ime maloletnog lica ili lica potpuno lisenog poslovne sposobnosti zaklju¢uje zakonski zastupnik ili staralac (¢l. 30).
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Znacajan doprinos u kreiranju institucionalnih pretpostavki ostvarivanja prava, zastite, pomoci i podrske zrtvama i svedocima ucinjen
je formiranjem Sluzbe za pomo¢ i podriku oste¢enima i svedocima (Sluzba za pomoc i podrsku) pri Visem sudu u Beogradu, a saglasno
odredbi ¢lana 11 Zakona o organizaciji i nadleznosti drzavnih organa u postupku za ratne zlo¢ine — 2009. godine (,,SL. glasnik RS", br.
67/2003, 135/2004, 61/2005, 101/2007, 104/2009, 101/2011 - dr. zakon, 6/2015 i 10/2023).

Primer iz sudske prakse:

U presudi ViSeg suda u Novom Sadu u predmetu K 322/12 navodi se da je sud odbio predlog odbrane za suocenje
optuzenih sa oste¢enom maloletnom A. M. [...] iz razloga $to je ispitivanje maloletne A. M. na glavnom pretresu od 8. 6.
2012. godine bilo zaista otezano, imajuci u vidu ¢injenicu da je vrlo tesko iznosila svoj iskaz i da, kada je to radila, radila
je kroz plac i suze, te imajuci u vidu i predlog predstavnice Centra za socijalni rad da bi suocenje oStecene maloletne
A. M. sa optuzenima i svedocima moglo ugroziti njen dalji pravilan rast i razvoj. Povodom ove odluke prvostepenog
suda, Apelacioni sud u Novom Sadu je u presudi KZ 11473/13 naveo: ,Neosnovano se 7albom branilaca okrivljenog S.
J. navodi, kao $to se to ¢ini i Zalbom branioca okrivljenog M. V., da je ucinjena povreda odredaba krivicnog postupka
kada je sud odbio da na predlog odbrane izvrsi suocenje izmedu maloletne oStecene A. M. sa okrivljenima, oStecene D.
M., kao i sa maloletnim svedokom N. N. Ovo zato jer je na strani 15 pasus 2 obrazlozenja pobijene presude prvostepeni
sud dao potpune i pravilne razloge zasto je odbio navedeni predlog, a ove razloge prvostepenog suda u potpunosti
prihvata i ovaj sud i na njih upu¢uje. Ovo, tim pre, kad se pode od nalaza i misljenja vestaka dr S. I. K. i V. S. Na strani
12 zadnji pasus.*

Rad Sluzbe za pomo¢ i podrsku pri Visem sudu u Beogradu regulisan je detaljnije Pravilnikom o unutradnjem uredenju i sistematizaciji
radnih mesta, koji predsednik Viseg suda u Beogradu donosi uz saglasnost ministra pravde.'®® Uz isticanje da se u Posebnom
odeljenju za organizovani kriminal i Odeljenju za ratne zlocine Viseg suda u Beogradu, kao i Odeljenju za maloletnike', prema
obimu i prirodi poslova, u cilju obezbedivanja zakonitog, efikasnog i uspeSnog obavljanja poslova i zadataka iz nadleznosti navedenih
posebnih odeljenja Suda, obrazuje i Sluzba za pomo¢ i podrsku svedocima i oStecenima, Pravilnikom se definiSe opis poslova njenog
koordinatora i sluzbenika,'® a time i nacin njihovog angazovanja u odnosu na Zzrtve i svedoke kroz:'%

* kontaktiranje svedoka po nalogu sudije ili predsednika veca i vrSenje procene njihovih potreba,
* obavestavanje postupajucih sudija o procenjenim potrebama svedoka,
* preduzimanje mera radi blagovremenog pribavljanja informacija koje su od znacaja za pruzanje podrske i pomodi,

193 https://www.bg.vi.sud.rs/tekst/33 4/sluzba-za-pomoc-i-podrsku-svedocima-i-ostecenima.php

104 Vodi¢ kroz organizacije za pomoc¢ i podriku Zrtvama u Srbiji: http://www.vds.rs/File/VodicZaOrganizacijeZaPomoc.pdf. Savetnik za maloletna lica u krivicnom postupku, pored ostalog: na zahtev sudije, razgovara sa
maloletnim ostecenima i svedocima u cilju psiholoske podrske i pripreme za davanje iskaza pred Sudom, neposredno i uz primenu posebne prostorije za uzimanje iskaza putem audio-vizuelnih sredstava; daje sudiji
informacije o eventualnim problemima i potrebama maloletnog lica tokom sudskog postupka, koji mogu ugroziti ne samo maloletno lice ve¢ i verodostojnost iskaza pred sudom; po potrebi pruza savetodavnu pomo¢
Sluzbi za pomo¢ i podrsku svedocima i odtecenima.

105 Aktom o sistematizaciji uvedena je i pozicija Savetnika za maloletna lica u krivicnom postupku koji, pored ostalog: na zahtev sudije, razgovara sa maloletnim o3te¢enima i svedocima u cilju psiholoske podrske i pripreme
za davanje iskaza pred Sudom, neposredno i uz primenu posebne prostorije za uzimanje iskaza putem audio-vizuelnih sredstava; daje sudiji informacije o eventualnim problemima i potrebama maloletnog lica tokom
sudskog postupka, koji mogu ugroziti ne samo maloletno lice ve¢ i verodostojnost iskaza pred sudom; po potrebi pruza savetodavnu pomoc¢ Sluzbi za pomo¢ i podrsku svedocima i ostecenima.

106 https://www.bg.vi.sud.rs/files/PRAVILNIK%200%20SISTEMATIZACI ]I%20RADNIH%20MESTA%202019-1.pdf
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* obavestavanje sudije ili predsednika veca o odazivanju, o eventualnim problemima dolaska svedoka u sud i potrebama svedoka,

* pruzanje svedocima prakti¢nih informacija'® o pomoci, podrici i merama zastite,

* neposredno pruzanje svedocima podrske, organizovanje prevoza i hotelskog smestaja,

* obavestavanje svedoka o svim promenama u vezi sa svedocenjem,

* informisanje svedoka o postupku svedoenja i upoznavanje sa sudnicom u kojoj ¢e biti sasluani (za vreme boravka svedoka u
posebnim prostorijama),

* obavljanje procene troskova za svedoke i pomaganje svedocima da naplate troskove dolaska u sud,

* uspostavljanje saradnje sa drugim sluzbama u sudu i van suda radi pruzanja efikasne i kvalitetne podrske svedocima,

* uspostavljanje saradnje sa pripadnicima Ministarstva unutrasnjih poslova Republike Srbije i sa drugim sluzbenim licima koja su
zaduzena za obezbedivanje svedoka, kao i sa drugim relevantnim institucijama i nevladinim organizacijama,

* uspostavljanje saradnje sa sluzbama u inostranstvu u cilju koordinacije rada i pruzanja efikasne i kvalitetne podrske svedoku u
vezi sa dolaskom i odlaskom svedoka, kao i u vezi sa organizovanjem video-konferencijske veze, ukoliko je to potrebno u slucaju
svedocenja.

Postupaju¢i sudija procenjuje kojim svedocima je potrebno pruziti pomo¢ i podrsku kroz rad ove sluzbe, a zapisnicar ili sudijski
pomocnik, o takvim uredno pozvanim svedocima, dostavlja Sluzbi pisano obavestenje. Ovo obavestenje Sluzba dobija u formi dopisa
koji treba da sadrzi podatke o terminu zakazanog saslusanja, broju predmeta sa redosledom njihovog ispitivanja i sa obavestenjem
o tome da li je predvideno suocavanje svedoka, da li su svedoku dodeljene mere zastite, kao i opSte podatke o svedoku. U cilju
blagovremenog prosledivanja informacija svedocima, zapisnicari informisu Sluzbu i o svim promenama u vezi sa sudenjem koje mogu
imati veze sa svedocima (odlaganje ispitivanja, promena termina, promena sudnice u kojoj ¢e biti ispitavanje i sL.).

Sluzba blagovremeno obavestava postupajuceg sudiju o bolesti svedoka, sprec¢enosti dolaska u sud, potrebi za pratiocem i drugim
znacajnim informacijama, o zahtevu svedoka za dodeljivanjem procesnih mera zastite, stanju svedoka (uznemirenost, agresivnost,
strah, zdravstveno stanje svedoka), postojanju pretnje pre i posle svedocenja, kao i o radnjama koje je preduzela Sluzba.%

U skladu sa strateskim opredeljenjem usmerenim ka $to je moguce efikasnijoj podrsci licima o3tecenim krivi¢nim delom i svedocima,
sluzbe za pomo¢ i podrsku svedocima i oStecenima uspostavljene su u svih 25 visih sudova, a uz mogucnost pruzanja podrske i u
postupcima koji se vode pred nizim'®, odnosno apelacionim sudovima.

Sluzba za pomoc¢ i podriku svedocima i ostec¢enima u Visem sudu u Novom Sadu pocela je sa radom 1. 6. 2015. godine kao zajednic¢ka
sluzba u krivi¢nim postupcima koji se vode pred Osnovnim sudom u Novom Sadu, Visim sudom u Novom Sadu i Apelacionim sudomu
Novom Sadu. Posebna prostorija za svedoke i oste¢ene opremljena je uredajima za prenos zvuka i slike i u njoj se saslusavaju posebno
osetljivi svedoci, maloletna lica i zrtve krivi¢nih dela bez prisustva stranaka i u¢esnika krivicnog postupka. Na taj nacin se obezbeduju
uslovi za sigurno i bezbedno svedocenje i pomaze se oSte¢enima i svedocima da prevazidu negativna osecanja u vezi sa u¢eS¢em u
krivicnom postupku. Sluzba obavlja poslove pruzanja podrske i pomo¢i svedocima i oste¢enima davanjem objasnjenja njihovih uloga

107 Ukljucuje i informisanje o pravima Zrtava, pravnoj terminologiji i drugim relevantnim pravnim informacijama vezanim za postupak (o ulogama u krivicnom postupku, nacinu na koji se postavljaju pitanja pred sudom,
svedocenju, organizaciji saslusanja svedoka i oste¢enog u posebnoj prostoriji uz prenos zvuka i slike bez prisustva stranaka i u¢esnika kriviénog postupka i sli¢no). https://www.podrskazrtvama.rs/lat/

108 https://www.podrskazrtvama.rs/lat/

109 Sa ciljem da obezbede emocionalnu i logisti¢ku pomo¢ i podrsku svedocima i o$tec¢enima pre, za vreme i posle njihovog svedocenja (neposredno i angazovanjem obucenih volontera). https://www.podrskazrtvama.rs/lat/
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u krivicnom postupku, nacina na koji se postavljaju pitanja pred sudom, pravne terminologije, naplate troskova dolaska i svih ostalih
pravnih informacija u vezi sa njihovim svedocenjem, kao i organizacije saslusanja svedoka i oStec¢enog u posebnoj prostoriji uz prenos
zvuka i slike bez prisustva stranaka i u¢esnika krivi¢nog postupka.

U svim visim javnim tuzilastvima u Srbiji, Tuzilastvu za organizovani kriminal, Tuzilastvu za ratne zlocine i Prvom osnovnom javnom
tuzilastvu u Beogradu formirane su sluzbe informisanja i podrske zrtvama. Njihova je obaveza da pruze informacije i logisti¢ku podriku
Zrtvama, u cilju olak$avanja njihovog u¢es¢a u postupku i sprecavanja sekundarne viktimizacije. Uloga tih sluzbi izuzetno je znacajna,
narotito u fazi istrage. Svakoj Zrtvi i svedoku treba da bude pruzena mogu¢nost da izrazi svoje potrebe, zabrinutost i o¢ekivanja. Zrtve
i svedoci od tih sluzbi treba da dobiju informacije o pravima i ulozi Zrtava/ostecenih u postupku (ukljucujuci i objadnjenja pravne
terminologije) i da po potrebi budu upuceni na druge institucije i ustanove koje mogu da im pruze podrsku, uklju¢ujuéi i priviemeni
smestaj u sigurnim ku¢ama. Ukoliko Zrtva ili svedok strahuje za svoju bezbednost, zaposleni u sluzbama podrske u tuzilastvima
¢e ih uputiti na razgovor s javnim tuziocem, koji ¢e preduzeti dalje korake radi dobijanja mera zastite. U saradnji s pravosudnom
strazom, Zrtvama i svedocima mogu da budu obezbedeni i pratnja i posebne mere prilikom dolaska u zgradu tuzilastva i suda."®

Pravo na zastitu svedoka i pravo na zastitu od sekundarne viktimizacije

Kada irtve svedoce u krivicnom postupku, one imaju pravo na zastitu svedoka kao i pravo na dostojanstven tretman i
postovanje. Imaju pravo da budu zasti¢ene od pretnji, uvreda, zastrasivanja i bilo kakvog drugog napada pre, u toku i posle
istrage i sudskog postupka.

Mnoge Zrtve osecaju osnovan strah od odmazde protiv njih, njihove dece ili drugih njima bliskih ljudi. U vecini slu¢ajeva, osumnijiceni
su im ve¢ pretili odmazdom protiv njih ili njihovih najmilijih ako se usude da prijave policiji. Cesto se de3ava da su zrtve ve¢ licno
iskusile nasilje koje su osumniji¢eni u stanju da sprovedu. U mnogim slu¢ajevima, trgovci ljudima ili njihovi saradnici (koji mogu da
budu i ¢lanovi porodice) pokusace da zastrase zrtvu kako bi je u¢utkali. Oni mogu vr3iti pritisak, uznemiravati ili zlostavljati Zrtvu da bi
je sprecili da svedodi ili da bi je naterali da povuce svoje svedocenje. To najcesce poprima jo3 gori oblik ako su Zrtve i trgovac ljudima
u bliskoj vezi, na primer, ako poticu iz iste zajednice ili porodice. Stoga bezbednost Zrtve i njene porodice i bliskih osoba treba uvek
da bude od prevashodnog znacaja.

Za 7rtve trgovine ljudima moze biti znacajan strah od direktne konfrontacije sa optuzenim (osumnji¢enim). Kad god je to moguce,
treba izbegavati direktnu konfrontaciju izmedu Zrtve/svedoka i optuZenog tokom krivi¢ne istrage i sudenja kako bi se izbegao
nepotreban pritisak na Zrtve i da bi bile zasti¢ene od zastrasivanja od strane optuzenog, njegovih saucesnika ili porodice. lako je dobro
imati specijalne programe zastite svedoka, oni generalno nisu prava opcija, jer zahtevaju od zrtava da promene svoj identitet, prekinu
sve veze s porodicom i prijateljima i u sustini izbriSu svoje ranije postojanje.

Klju¢ni faktori u prevenciji sekundarne viktimizacije su pruzanje informacija kako bi Zrtva znala Sta da ocekuje i mogla doneti
informisane odluke, izbegavanje nepotrebnog ponavljanja intervjua tokom istrage, tuzilatkog postupka i sudenja, zastita od

10 https://www.podrskazrtvama.rs/lat/
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nepotrebnog suocavanja sa osumnji¢enim ili ¢lanovima porodice osumnji¢enog, izbegavanje vizuelnog kontakta izmedu Zrtve i
osumnji¢enog tokom svedocenja, kao Sto su intervjui i unakrsno ispitivanje, npr. koris¢enjem komunikacionih tehnologija, te zastita
od neprikladnih i nepotrebnih pitanja o njihovom privatnom Zivotu ili seksualnoj proslosti, posebno u slu¢aju Zrtava trgovine ljudima
koje su bile eksploatisane u industriji seksa. Pogledajte Poglavlje 7 za detaljniju raspravu o sekundarnoj viktimizaciji i na¢inima za
njeno sprecavanje.

Pravo na smestaj u nacionalnom zakonodavstvu

Zakonom o socijalnoj zastiti (,,S. glasnik RS", br. 24/2011i 117/2022 - odluka US), medu korisnicima uprava ili usluga™, u ¢lanu 41
izdvojeni su i:

 maloletno lice (u ovom zakonu dete) i punoletno lice do navrienih 26 godina Zivota (u ovom zakonu mlada osoba, mladi, odnosno
omladina) kada mu je usled porodi¢nih i drugih Zivotnih okolnosti ugrozeno zdravlje, bezbednost i razvoj, odnosno ako je izvesno
da bez podrske sistema socijalne zastite ne moze da dostigne optimalni nivo razvoja — ovo narocito u zakonom navedenim
situacijama, pa i za slucaj ako je neko iz navedene kategorije lica zrtva trgovine ljudima;

¢ punoletno lice od navrienih 26 do navrienih 65 godina (u ovom zakonu odrasli) i punoletno lice starije od 65 godina (u ovom
zakonu stariji korisnik) jeste korisnik u smislu stava 1 ovog ¢lana, kada je njegovo blagostanje, bezbednost i produktivan Zivot
u drustvu ugroZen rizicima usled starosti, invaliditeta, bolesti, porodi¢nih i drugih Zivotnih okolnosti — ovo narocito u zakonom
navedenim situacijama, pa i za slucaj ako je neko iz navedene kategorije lica Zrtva trgovine ljudima.

Zakonodavac naglasava i to da ustanove i drugi oblici organizovanja utvrdeni zakonom koji obavljaju delatnost, odnosno pruzaju
usluge socijalne zastite saraduju, pored ostalog i s policijom, pravosudnim i drugim drzavnim organima (¢l. 7)"?, a u delu u kojem
regulide pitanje finansiranja prava i usluga socijalne zastite navodi da se iz budzeta Republike Srbije finansiraju i usluge smestaja za
Zrtve trgovine ljudima (€L. 206, st. 9).

Uredbom o mreZi ustanova socijalne zastite (,Sluzbeni glasnik RS", br. 16/2012 i 12/2013), u ¢lanu 1, naglaseno je da se njom,
pored ostalog, utvrduje mreza ustanova socijalne zastite koje pruzaju usluge domskog smestaja i centara za porodi¢ni smestaj i
usvojenje koje osniva Republika Srbija, odnosno autonomna pokrajina, i blize se ureduju prostorni raspored i delatnost ustanova
koje pruzaju usluge domskog smestaja, njihovi kapaciteti i grupe korisnika. U pregledu prostornog rasporeda, delatnosti, kapaciteta
i grupa korisnika ustanova socijalne zastite koji ¢ini njen sastavni deo navodi se i to da usluge smestaja (urgentni smestaj), usluge
procene i planiranja i savetodavno-terapijske i socijalno-edukativne usluge ciji su korisnici deca, mladi i odrasli Zrtve trgovine ljudima
pruza Centar za zastitu Zrtava trgovine ljudima.™

™ Korisnik prava ili usluga socijalne zastite jeste osoba, odnosno porodica koja se suocava s preprekama u zadovoljavanju potreba, usled ¢ega ne moze da dostigne ili da odrzi kvalitet Zivota, ili koja nema dovoljno sredstava
za podmirenje osnovnih Zivotnih potreba, a ne moze da ih ostvari svojim radom, prihodom od imovine ili iz drugih izvora.

"2 Saradnja u pruzanju usluga socijalne zastite ostvaruje se prvenstveno u okvirima i na nacin utvrden sporazumima o saradnji (€. 1, st. 2 Zakona o socijalnoj zastiti).

2 Osniva¢ Centra je Vlada Republike Srbije, koja svoja osnivacka prava, u skladu sa zakonom kojim je uredena socijalna zastita, ostvaruje preko ministarstva nadleznog za socijalnu zastitu.
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ASTRINA klijentkinja (17 godina) vraca se u zemlju, posle boravka u inostranstvu u organizaciji bliskog ¢lana porodice,
gde je u poslednjem trenutku izbegla ,prisilnu udaju®“. Posto ne moze da se vrati u mesto u kojem Zivi porodica
(porodi¢no nasilje, siromastvo, pokusaj trgovine nad njom), ona ostaje u drugom gradu. lako zahvaljujuéi podrici
ASTRE nastavlja Skolovanje, lecenje i psihoterapiju, neprestano je egzistencijalno ugrozena, poslodavci
je zaposljavaju ,na crno“, a najveci problem je da obezbedi stanovanje. Taj faktor Cestih selidbi i straha da ce biti
prevarena ili napadnuta od stanodavaca koje ne poznaje umnogome je uznemiravao i umarao zrtvu. Takve situacije su
je vracale u osecanja bespomocnosti i straha za sebe.

ASTRA ID: 4687

Statutom Centra za zastitu Zrtava trgovine ljudima i Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji poslova i zadataka
predvideno je da Centar svoju delatnost obavlja u okviru dve organizacione jedinice, Sluzbe za kordinaciju zastite Zrtava trgovine
ljudima i Prihvatilista za Zrtve trgovine ljudima (¢l. 14), a kao pretezna delatnost Centra izdvajaju se i ostali oblici socijalne zastite sa
smestajem (¢L. 10).

Bezbedni smestaj obezbeduje se pruzanjem usluge smestaja ili povratkom Zrtve u porodicu, ukoliko je procenjeno da je porodica
bezbedno mesto za zrtvu. Odluku o smestaju Zrtve donose mesno nadlezni CSR i Centar, u saradnji sa pruzaocima usluga i u zavisnosti
od raspolozivih slobodnih kapaciteta. Naglasava se i to da CSR realizuje postupke neodlozne intervencije i regulisanja starateljske
zastite, obezbedenja smestaja, i olak3ava komunikaciju s drugim institucijama na lokalu.

Pravo na kompenzaciju

Zrtve trgovine ljudima imaju pravo na odgovarajuce i delotvorne pravne lekove. Time je obuhvaéeno i pravo na obestecenje
za pretrpljenu Stetu.™

Pravo na obestecenje predstavlja znacajan element pristupa pravdi. Zrtve trgovine ljudima uglavnom su pretrpele ozbiljnu 3tetu.
Steta moze uklju¢ivati i materijalnu tetu (finansijske i materijalne gubitke: neisplacene plate, medicinske, pogrebne ili bolni¢ke
i druge troskove, troskove preseljenja, gubitak buduce zarade, trokove ostecenja imovine itd.) i nematerijalne ili moralne 3tete
(psiholoske i emocionalne patnje i povrede, gubitak ugleda, bol i patnja, gubitak drustva i druzenja).

Ispravljanje nepravde jeste fundamentalan pravni princip koji predstavlja kako opsti pravni princip, tako i princip obi¢ajnog prava."™
Kako se navodi Preporu¢enim principima i smernicama o ljudskim pravima i trgovini ljudima OHCHR:

.Lica koja su bila Zrtve trgovine, kao Zrtve povrede ljudskih prava, imaju medunarodno priznato pravo na adekvatan i odgovarajuci pravni

14 Za prakti¢ni vodi¢ o potraZivanju naknade pogledati dokument organizacija La Strada International i Anti-Slavery International iz 2012. godine Guidance on representing trafficking persons in compensation claims.
Dostupno na: https://documentation.lastradainternational.org/doc-center/2943/guidance-on-representing-trafficked-persons-in-compensation-claims.
S OHCHR (2010), Commentary on the Recommended Principles and Guidelines on Human Rights and Human Trafficking, p. 223.
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Evropski sud za ljudska prava (ESLJP)
Zoletic i drugi protiv Azerbejdzana,
predstavka br. 20116/12, 7. oktobar 2021.
(predmet SerBaz).

Predmet se odnosio na 33 drzavljanina Bosne
i Hercegovine koji su vrbovani i odvedeni u
Azerbejdzan, gde su bili prisiljeni da rade. Sud
je presudio da Azerbejdzan nije ispostovao
svoju proceduralnu obavezu da pokrene i
sprovede efikasnu istragu tvrdnji podnosilaca
predstavke u vezi sa navodnim prinudnim
radom i trgovinom ljudima.

Drzava AzerbejdZzan je bila upoznata sa tim
da su radnici bili potencijalne Zrtve trgovine
ljudima i prisilnog rada. Informacija je bila
dostupna drzavnim zvani¢nicima i nadleznim
organima na osnovu nekoliko izvestaja: 1)
izveStaja organizacije ASTRA, na osnovu iskaza
povredenih radnika koje je ASTRA prikupila u
saradnji sa partnerskim organizacijama iz BiH i
Hrvatske; 2) Izvestaja Evropske komisije o borbi
protiv rasizma i netolerancije ECRI iz 2011.
godine; 3) izvestaja Grupe eksperata SE za
borbu protiv trgovine ljudima GRETA iz 2014.

Pored toga, svim povredenim radnicima je
dodeljena naknada za nematerijalnu Stetu
od 5.000 evra, koju treba da im isplati drzava
Azerbejdzan.

Takode videti: Finally, Justice for some of the
workers of the SerBaz case, na: https://astra.rs/
en/finally-justice-for-some-of-the-workers-of-
the-serbaz-case/

lek. Ovo pravo Cesto nije delotvorno dostupno Zrtvama trgovine ljudima
zato Sto one obicno nemaju saznanja o mogucnostima i postupcima
za dobijanje pravnog leka, ukljucujuci odstetu za trgovinu ljudima i
eksploataciju u vezi s njom. Kako bi se prevazisao ovaj problem, pravna
i druga materijalna pomo¢ treba da budu pruzene Zrtvama trgovine
ljudima, kako bi one ostvarile pravo na odgovarajuci i pravicni pravni lek
(smernica 9).”

-
SAVET

U Holandiji su advokati imali prilicno mnogo uspeha u
potrazivanju obestecenja za novac koji su Zrtve trgovine ljudima u
svrhu rada u seksualnoj industriji zaradile za trgovce, tako 3to su
preracunavali broj dana tokom kojih je Zrtva radila i svotu novca
koju je zaradivala po danu. Kako objasnjava Annet Koopsen,
holandska advokatica:

,Ako Zelite da potrazujete obeStecenje za novac koji je pocinilac
uzeo od Zrtve trgovine ljudima, a tesko vam je da dokaZete koliko
Je ona novca dnevno zaradivala, a koliko je davala trgovcu, ja
pravim proracun o kojem nema nikakve rasprave. Na primer, ako
mi klijentkinja kaZe da je zaradivala oko 500 do 1.000 evra dnevno,
trazim od suda da joj odobri obestecenje u iznosu od 200 evra
dnevno (ali takode su prihvatani i iznosi od 500 evra dnevno), 5
dana u nedelji i 4 nedelje mesecno, Sto iznosi 4.000 evra mesecno.
Ako zatraZim obestecenje na osnovu takvog proracuna, nece doci ni
do kakve rasprave o tome da li joj je bilo dozvoljeno da zadrZi neki
novac za sebe, da li je morala da kupuje hranu i odecu, da placa
stanarinu itd., jer je koli¢ina novca koji je davala trgovcu toliko
veca da taj proracun predstavlja minimalnu procenu. Sudovi su to
prihvatili i najveci iznos koji je odobren jednoj od mojih klijentkinja
bio je 500.000 evra. To se desilo u krivicnom postupku.

J

Protokol UN o trgovini ljudima i njegova mati¢na konvencija obavezuju
drzave potpisnice da uspostave odgovarajuce postupke kojima ce se
omoguciti pristup odsteti i restituciji. Pored toga, Konvencija SE protiv
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trgovine ljudima sadrzi odredbu o drzavnoj odsteti, koja bi se, na primer, mogla
uspostaviti osnivanjem fonda za Zrtve.

Direktiva EU o trgovini ljudima iz 2024. (poput ranije Direktive iz 2011) takode
ukljuCuje odredbu o pristupu postoje¢im Semama obestecenja i predlaze da
drzave osnuju nacionalni fond za Zrtve. Direktiva EU 2004/80/EZ, koja se odnosi
na naknadu zrtvama zlocina krivi¢nih dela, zahteva od drzava ¢lanica da imaju
$emu obestecenja za zrtve nasilnih namernih krivi¢nih dela pocinjenih na njihovoj
teritoriji i uspostavlja sistem saradnje Sirom EU zasnovan na tim nacionalnim
semama kako bi se pomoglo Zrtvama da dobiju odstetu bez obzira na to u kojoj
drzavi ¢lanici je krivicno delo izvrSeno.

Klju¢ni medunarodni instrumenti jesu Osnovni principi i smernice o pravu na
pravni lek i reparaciju iz 2005." i Deklaracija UN o osnovnim principima pravde
za Zrtve krivicnih dela i zloupotrebe moci iz 1985." i, u slucaju dece, Smernice
za zastitu prava dece Zrtava i svedoka krivicnih dela iz 2005."® Pored toga, MOR
Konvencija o radnicima migrantima br. 97 i 143, kao i Medunarodna konvencija
o zastiti radnika migranata i ¢lanova njihovih porodica (ICRMV), postavlja
standarde kojima se obezbeduje da migranti ne budu li3eni svojih prava naisplatu
novcane zarade za posao koji su obavili. Sli¢na odredba se nalazi i u Direktivi EU
2009/52/EZ, koja predvida minimalne standarde o sankcijama i merama protiv
poslodavaca drzavljana trec¢ih zemalja koji ilegalno borave u odredenoj zemlji.

SAVET

Prikupljanje informacija o Stetama koje je
Zrtva pretrpela

Zapocinjanje prikupljanja informacija
o Stetama koje je Zrtva pretrpela jeste
odgovornost policije. Imajuéi to u vidu,
policija bi trebalo da u zapis izjave koju je dala
Zrtva, ili u aneks zapisa, ukljuci i relevantne
informacije o materijalnoj i nematerijalnoj
Steti koju je Zrtva pretrpela. Advokat bi
trebalo da proveri da li je policija to obavila.
Advokat takode moze da prikupi informacije
o Steti i da ih podnese kao deo predmetne
dokumentacije.

Annet Koopsen: ,Prema holandskom zakonu,
moguce je da sudija proceni Stetu, ali advokat
mora da pomogne sudiji da izvrsi tu procenu
na osnovu zahteva za odstetu. U zavisnosti od
toga koliko informacija ima u spisu, te procene

mogu da variraju.”

Ako prava povrede nedrzavni akteri, takvi akteri su u principu individualno /
odgovorni za obezbedivanje reparacije za Zrtvu. U predmetu Krachunova protiv Bugarske (predstavka br. 18269/18), ESLJP je zakljucio
da drzave ¢lanice imaju pozitivnu obavezu prema ¢l. 4 EKLJP da omoguce zrtvama trgovine ljudima da traze odstetu od svojih trgovaca
ljudima u vezi sa izgubljenom zaradom, uklju¢ujuéi slu¢ajeve seksualne eksploatacije i bez obzira na pravni status prostitucije (Videti
okvir str. 36 ).

Medutim, u izvesnim okolnostima moZe se javiti i odgovornost drzave, na primer, kada su drzavni akteri saucesnici u trgovini ljudima
ili kada drzava nije uspela da pravilno spreci, istrazi i kazni trgovinu ljudima, odnosno njen ishod u vidu prinudnog rada, kao 3to je
potvrdio ESLJP u predmetima Rantsev protiv Rusije i Kipra i Siliadin protiv Francuske.”

16 Basic Principles and Guidelines on the Right to a Remedy and Reparation for Victims of Gross Violations of International Human Rights Law and Serious Violation of International Humanitarian Law, UN General Assembly, 16
December 2005.

" Declaration of Basic Principles of Justice for Victims of Crime and Abuse of Power, UN General Assembly, 29 November 1985.

18 Guidelines on Justice for Child Victims and Witnesses of Crime (ECOSOC, Res. 2005/20).

1 ESLJP, Rantsev protiv Kipra i Rusije, br. 25965/04, 7. januar 2010; ESLJP, Siliadin protiv Francuske, br. 73316/01, 26. jul 2005. Za detaljniju diskusiju o odgovornosti drzave, videti OHCHR (2010), Komentar na preporucene
principe i smernice, str. 224-225, i Izvestaj specijalnog izvestioca za trgovinu ljudima, posebno zenama i decom, Joy Ngozi Ezeilo, 13. april 2011. (A/HRC/17/35), str. 4-5.
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Prema Modelu zakona o borbi protiv trgovine ljudima UNODC'®, naknada moze obuhvatiti sledeca placanja:

* troskove medicinskog, fizickog, psiholoskog ili psihijatrijskog lecenja koje Zrtva zatrazi;

* troskove fizi¢ke i radne terapije ili rehabilitacije koju Zrtva zatrazi;

* troskove neophodnog prevoza, privcemene brige o detetu, priviemenog smestaja ili preseljenja zrtve do mesta privremenog
bezbednog boravista;

¢ izgubljene prihode i zaostale plate prema nacionalnom zakonu i propisima vezanim za plate;

o pravne troskove i druge troSkove i rashode, ukljucujuci troskove koji nastanu usled ucesca zrtve u krivi¢noj istrazi i procesu
podnosenja tuzbe;

o isplatu za nematerijalnu Stetu koja je nastala usled moralnih, fizickih i psihickih povreda, emocionalne uznemirenosti, bola i
patnje koju je Zrtva pretrpela kao posledicu krivicnog dela pocinjenog protiv nje;

* bilo koje druge troskove i gubitke koje Zrtva pretrpi kao direktnu posledicu krivi¢cnog dela.

Pravo na kompenzaciju u nacionalnom zakonodavstvu

U nacionalnom pravnom sistemu, pravo na kompenzaciju moze se ostvariti na dva nacina: u kriviénom i parniénom postupku. Zrtve
nasilnih krivi¢nih dela pravo na kompenzaciju posmatraju kao svojevrstan vid satisfakcije za pretrpljeno zlo, odnosno zadovoljenje
pravi¢nosti. Uprkos nesumnjivom znacaju tog prava i ¢injenici da se njegovo postojanje ne dovodi u pitanje, njegovo ostvarivanje
praceno je brojnim tesko¢ama. Pitanje kompenzacije Zrtava krivi¢nih dela u parni¢cnom, odnosno krivicnom postupku nije samo
znacajno sa aspekta ostvarivanja jednog od najvaznijih prava Zrtve, vec je neraskidivo povezano s brojnim drugim aspektima Zivota
Zrtve, ukljucujudi i rizike od sekundarne viktimizacije. Propustanje donosenja odluke o imovinskopravnom zahtevu u krivicnom
postupku i upucivanje Zrtve na ostvarivanje tog prava u parnici samo otezava ionako nezavidan polozaj zrtve. Naime, veoma velik broj
Zrtava nerado se upusta u krivi¢ni postupak, a kada se ispostavi da mora ucestvovati u jos jednom sudskom postupku, parni¢nom,
takva odluka veoma cesto rezultira odustankom Zrtve od ostvarivanja prava na kompenzaciju, a time i gubitkom poverenja u
pravosudni sistem drzave. Klju¢ni razlozi za takvu odluku prepoznaju se u Zelji Zrtve da ne proZivljava ponovo dogadaj koji zeli da
zaboravi, ali i u potrebi da odvoji dodatna sredstva za troskove parni¢nog postupka, kojima najce3ce ne raspolaze. Neizvesnost u
pogledu trajanja parni¢nog postupka i eventualne odluke u njemu, takode, mogu demotivisati Zrtvu za ucesce u postupku, a time
osujetiti ostvarivanje prava na kompenzaciju. Radi izbegavanja takvih situacija, potrebno je pojacati obavezu za krivi¢ni sud da odluci
o kompenzacionom zahtevu (imovinskopravnom), a Zrtvi ostavi moguc¢nost da pokrene parnicu ukoliko nije zadovoljna odlukom
suda u krivicnom postupku.'' Treba imati na umu i Sta sve moze biti predmet imovinskopravnog zahteva — naknada Stete, povracaj
stvari ili ponistenje pravnog posla.

120 Dostupno na: https://www.unodc.org/documents/human-trafficking/UNODC_Model_Law_on_Trafficking_in_Persons.pdf.
121 Krivi¢ni sud je najkompetentniji da odluci o imovinskopravnom zahtevu, s obzirom na to da su mu poznate sve okolnosti konkretnog slucaja, a sva sporna ¢injeni¢na pitanja moze resiti primenom odgovarajucih dokaznih
sredstava.
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ASTRINU klijentkinju O. A. kao maloletnu je seksualno eksploatisala grupa muskaraca. Kada je, zahvaljujuci policijskoj
akciji, lanac trgovine ljudima prekinut i njoj ukazana pomoc¢ i podrska, nije Zelela da svedoci u tom postupku. Institucije
sistema su prepoznale da joj je potrebno vreme da razmisli o svemu kroz Sta je prosla i, pre svega, obezbedena joj je
psiholoska podrska preko ASTRINE mreZe terapeuta.

Posle visemesecnog, intenzivnog terapijskog rada, ona se osecala dovoljno osnazeno da daje izjavu i ucestvuje
u postupku. Za period od godinu dana na tom predmetu promenjen je sudija i ona je svaki put morala iznova da
daje iskaz. Zahvaljuju¢i prethodnom osnazivanju i pripremi sa saradnicima iz mreze terapeuta i mreze advokata, nije

odustala od postupka.

ASTRA ID: 615

Imaju¢i u vidu da je u interesu Zrtve
omogucavanje Sto jednostavnijeg i
dostupnijeg  postupka  ostvarivanja
naknade 3tete, jedan od mogucih i, ¢ini
se, najboljih nacina jeste odlucivanje
u krivitcnom postupku. lako je takva
moguc¢nost predvidena Zakonikom o
krivicnom postupku, oSteceni se gotovo
uvek upucuje na ostvarivanje tog prava u
parni¢nom postupku. Takvo reSenje, zbog
vec iznetih razloga, nije opravdano.

Smatramo da ve¢ postojeca resenja u ZKP,
uz primenu medunarodnih konvencija i
standarda, omogucavaju da se pitanje
imovinskopravnog zahteva (videti Prilog
1), odnosno kompenzacije, raspravi u
krivicnom postupku uz pojacano znanje,
budnost i odgovornost javnog tuZioca i
sudije.

Zrtve krivi¢nih dela u okviru krivicnog
postupka realizuju pravo na ostvarivanje
imovinskopravnog zahteva. To pravo je
jasno definasano u ¢lanu 50, stav 1, tacka

Kao ilustraciju navodimo da je prvom presudom radi naknade Stete Zrtvi
trgovine ljudima dosuden iznos od 800.000 dinara na ime naknade
nematerijalne Stete zbog pretrpljenih dusevnih bolova zbog povrede casti,
ugleda, sloboda, prava licnosti i dostojanstva — presuda Apelacionog suda u
Novom Sadu GZ3536/013, u kojoj je, izmedu ostalog, navedeno i:

Radnjama tuzenih, kojima je izvrSeno krivi¢no delo trgovine ljudima prema
tuzilji, ucinjena je povreda li¢ne sfere tuzilje na viSe nivoa.

Pocev od povrede njene slobode na nacin da je protivpravhom silom
drzana u zatoceniStvu i protiv svoje volje primoravana na prostituciju,
¢ime je povredeno njeno ljudsko dostojanstvo kao prirodni osecaj svakog
ljudskog bica, kao temelj i pretpostavka ostvarenja ljudskih prava, bududi
da je ukorenjeno u ¢ovekovoj sustini, ¢ija je zastita garantovana ustavom
kao najvisim pravnim aktom. Neupitno je primoravanje na nevoljnu prodaju
sopstvenog tela izazvalo povredu tuziljinog osecanja ¢asti, kao personalnog
doZivljaja vrednosti svoje licnosti, koje je kod Zrtava trgovine ljudima
minimizirano do granica nepostojanja.

Kako je protivpravnim radnjama tuzenih tuzilja kao Zrtva trgovine ljudima
ostala uskracena za bazi¢nu bezbednost i dostojanstvo, to je nesumnjivo
zbog povrede osnovnih prava trpela dusevne bolove koji zavreduju dosudu
naknade u svemu pravi¢no odredene u iznosu SRAZMERNOM MORALNO)]
STETIKOIU |E PRETRPELA.
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1ZKP, koja glasi: ,Osteceniima pravo da podnese predlog i dokaze za ostvarivanje imovinskopravnog zahteva i da predlozi priviemene
mere za njegovo obezbedenje."

Da bi zaista i doSlo do ostvarivanja tog prava u krivicnom postupku, od znacaja je upoznavanje sa odredbama koje to pravo regulisu
u parni¢nom postupku. Za tuzioce i sudije vazno je upoznavanje vidova Stete koji se mogu bez odugovlacenja, uz prethodno dobro
informisanje Zrtve o njenim pravima i sprovedene dokazne radnje, raspraviti i odmeriti u toku trajanja krivi¢cnog postupka. Za takav
pristup je neophodno bolje upoznavanje vrsta i vidova Stete i nacina odredivanja visine naknade Stete, 3to je regulisano, pre svega,
Zakonom o obligacionim odnosima. Tako Steta naneta Zrtvi izvrSenjem krivi¢nog dela po vrsti moze biti materijalna i nematerijalna.

Materijalna Steta predstavlja umanjenje necije imovine (obi¢na 3teta) i spre¢avanje njenog povecanja (izmakla korist) (¢l. 155 ZOO).
Vrlo ¢esto u krivicnom postupku ona moze biti oCigledna i o njoj sud moze odluciti u celosti ili delimi¢no.

Nematerijalna Steta odnosi se na svaki drugi nefinansijski gubitak i ima vise vidova.

U ¢lanu 200, stav 1 ZOO predvidaju se razliciti oblici nematerijalne Stete, nastale zbog:
o fizi¢kih bolova,
e straha,
* dusevnih patnji zbog:
> naruzenosti,
> umanjenja Zivotne aktivnosti,
> povrede ugleda ili ¢asti,
> povrede slobode i
> povrede prava li¢nosti.

U ¢lanu 201, stav 1, 2 i 4 ZOO predvidaju se razliciti oblici nematerijalne Stete, nastale zbog:
* smrti bliskog lica, narocito teskog invaliditeta bliskog lica, kao i zbog
¢ dusevnih bolova nastalih usled izvrienja krivi¢nog dela protiv polnog integriteta, dostojanstva li¢nosti ili morala (¢lan 202 ZOO).

Kako je zastitni objekat krivi¢nog dela trgovine ljudima sloboda, ¢ast, dostojanstvo li¢nostii sva druga prava kojima se stiti ¢Covecnost,
dakle ona prava za koja nije potrebno posebno vestacenje, to se nematerijalna Steta moze uvek odrediti u krivicnom postupku. U
sudskoj praksi gradanskih odeljenja ima mnogo primera iz kojih se moze utvrditi visina naknade takve Stete. Za krivi¢ni sud bi mozda
bilo korisno da ima smernice u vezi sa odredivanjem visine te naknade, ali takve smernice ne postoje ni u gradanskim odeljenjima.
Smatramo da, uz saradnju sa kolegama iz tih odeljenja, svaki sudija za krivi¢na dela moze da utvrdi odgovarajuci iznos.
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ASTRIN klijent M. P. je jos kao dete postao zrtva trgovine ljudima. Bio je prinuden na prosjacenje i vrienje krivi¢nih
dela. Jedna od posledica teskih Zivotnih uslova dok je bio u lancu trgovine ljudima (neredovna i lo3a ishrana, zamena
dana i no¢i, maltretiranje, prebijanje, prinudno konzumiranje alkohola i psihoaktivnih supstanci) jeste i to $to je imao
ozbiljnih zdravstvenih problema, Sto je rezultovalo amputacijom jedne noge. Deo novca koji je dobio kao kompenzaciju
uloZio je kako bi obezbedio sebi protezu za nogu, $to mu je omogucilo dalji oporavak. To je bio prvi korak ka dugotrajnoj
rehabilitaciji koja je usledila.

ASTRA ID: 836

Prilikom odlucivanja o zahtevu za naknadu nematerijalne Stete, kao i o visini njene naknade, sud ¢e voditi racuna o znacaju povredenog
dobra i cilju kome sluzi ta naknada. Svi drugi navedeni vidovi nematerijalne Stete mogu se u krivicnom postupku po potrebi utvrdivati
i vestacenjem. Napominjemo da se veStacenje moze odrediti ve¢ u fazi istraznog postupka, naredbom tuZzioca ili kasnije naredbom
suda, shodno odredbama 118 ZKP. Vestacenja zrtve se Cesto odreduju u krivicnom postupku radi utvrdivanja sposobnosti svedocenja
oStecene ili ¢injenica vaznih za utvrdivanje krivicne odgovornosti ucinioca, te se prosirenjem naredbe za vestacenje mogu utvrditi i
okolnosti vezane za jacinu bolova i straha i njihovo trajanje, kao i druge znacajne okolnosti koje same po sebi mogu biti znacajne kako
za odluku o visini naknade Stete, tako i za odluku o visini krivi¢ne sankcije.

Zadatak vestacenja moze se opredeliti na sledeci nacin:
e stepeniintenzitet straha koji je oStecena pretrpela usled radnji okrivljenih i da li ima posledice;
* stepeniintenzitet dusevnih bolova zbog povrede ¢asti, ugleda, sloboda, prava li¢nosti i dostojanstva licnosti i
e da liiu trenutku vestacenja trpi bolove ili strah.

Sud moze da utvrduje i postojanje fizickog bola, umanjenja Zivotne aktivnosti:
* da li postoji umanjenje Zivotne aktivnosti i, ako postoji, u kom procentu;
* da li postoji naruzenost i da li je re¢ o lakoj, srednjoj ili tekoj naruzenosti.

Kako smo u prethodnom delu utvrdili moguce vrste i vidove Stete, kao i nacine za odredivanje visine naknade 3tete, vrati¢cemo se
odredbama ZKP u okviru kojih i moZzemo da primenimo date moguénosti.

Raspravljanje i odlu¢ivanje o kompenzaciji zrtava u krivicnom postupku sprovodi se po odredbama od ¢lana 252 do 260 ZKP, kojima
se reguliSu opsti uslovi i predmet imovinskopravnog zahteva i postupak do donosenja odluke suda.

Neophodno je ovde ponovo istaci vezu prava na informisanje s pravom na kompenzaciju, odnosno na duznost organa postupka,
policije, tuzilastva i suda da o tom pravu detaljno informisu zrtvu, kako je to i istaknuto u ve¢ navedenim konvencijama i direktivama
medunarodne zajednice.

To u praksi znaci da Zrtva mora da bude detaljno upoznata s pravom iz ¢lana 50, stav 1, tacka 1 ZKP, kao i da ima pravo da
angazuje punomocnika. Zrtvi je neophodno objasniti na $ta se sve moze odnositi imovinskopravni zahtev i kako se on odreduje,
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u kojim sve fazama postupka moze da se isti¢e, da moze da predlaze dokaze
u tom smislu, predlaze odredivanje privremene mere (videti Prilog 1). Najces¢e je
tuzilac prvi u kontaktu sa Zrtvom te je stoga i njegova odgovornost veca. Tim
pre $to se ve¢ u predistraznom postupku mogu prikupiti dokazi od znacaja za
ostvarivanje ovog prava.

Zakonodavac je predvideo znacajan broj odredaba radi nametanja obaveze
organu postupka da ostecenom (ovlad¢enom licu), tokom preduzimanja
pojedinih procesnih radnji u razli¢itim fazama krivi¢nog postupka, ukaze na
pravo da podnese imovinskopravni zahtev:

e oSteceni koji se ispituje kao svedok pitace se da li Zeli da u krivicnom
postupku ostvaruje imovinskopravni zahtev (El. 98, st. 4);

e ako ovlas¢eno lice nije podnelo imovinskopravni zahtev do podizanja
optuzbe, obavestice se da ga moZe podneti do zavrietka glavnog pretresa |...]
(¢l. 254 st. 3);

« ako ovlasceno lice nije postavilo imovinskopravni zahtev, javni tuzilac ¢e ga pre
zaklju¢enja sporazuma (o priznanju krivi¢nog dela) pozvati da podnese
zahtev (¢l 313, st. 6);

 oStecenog koji nije podneo imovinskopravni zahtev predsednik
veca Ce (tokom pripremnog ro¢ista) pouditi u smislu — ¢lana 50, stava 1,
tacke 1) ovog zakonika (¢l. 348, st. 4);

e ako je osteceni prisutan, moze podneti imovinskopravni zahtev, a ako
nije prisutan, predsednik veca ¢e procitati taj zahtev, ako je podnet
(tokom izjasnjavanja stranaka na pripremnom rocistu) (¢l. 349,
st. 2);

* ako je osteceni prisutan, predsednik veca ¢e ga (tokom glavnog
pretresa) pouditi o pravima iz - ¢lana 50 ovog zakonika, a ako
jo$ nije postavio imovinskopravni zahtev, uputice ga da takav
zahtev moze postaviti u krivicnom postupku (¢l. 389, st. 3);

e oStec¢enog koji se na glavni pretres ne poziva kao svedok sud ¢e
u pozivu obavestiti da ¢e se glavni pretres odrzati i u njegovom
odsustvu, a da ¢e se njegova izjava o imovinskopravhom zahtevu
procitati:

> oSteceni Ce se upozoriti i na to da e se, ako ne dode, smatrati da
nece da produZi krivitno gonjenje, ako javni tuzilac odustane od
optuzbe (¢l. 355, st. 1ist. 5);
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* oSteceni moze postaviti imovinskopravni zahtev, a u njegovoj odsutnosti, ako je takav zahtev postavio, zahtev ¢e proditati
predsednik veca (tokom izlaganja optuzbe na glavnom pretresu) (¢l. 391, st. 2);

* posle izlaganja optuzbe (na glavnom pretresu) predsednik veda ¢e upitati optuzenog i to:

> da li zeli da se izjasni o optuzbi i 0 imovinskopravnom zahtevu ako je podnesen (El. 392, st. 1, tac. 2);

* posle uvodnih izlaganja (na glavnom pretresu), oste¢eni moze ukratko obrazloZiti
imovinskopravni zahtev (¢l 393, st. 4);

o oSteceni ili njegov zakonski zastupnik ili punomoc¢nik u zavr$noj re¢i moze
obrazloziti imovinskopravni zahtev i ukazati na dokaze o tome da je
optuzeni utinio krivi¢no delo (¢l. 413, st. 2).

Imovinskopravni zahtev'?? koji je nastao usled izvrSenja krivicnog dela
ili protivpravnog dela koje je u zakonu odredeno kao krivi¢no delo
raspravice se na predlog ovlascenih lica u krivicnom postupku:
* ako se time ne bi znatno odugovlatio ovaj postupak (¢l. 252, st.
1 ZKP).

Imovinskopravni zahtev'?® u postupku moze podneti lice koje je
ovlasceno da takav zahtev ostvaruje u parni¢cnom postupku:
e lice iz stava 1 ovog ¢lana duzno je da odredeno oznaci svoj
zahtev
i da podnese dokaze (¢l. 253, st. 1i st. 2 ZKP).

Imovinskopravni zahtev se podnosi organu postupka, najkasnije do
zavrietka glavnog pretresa pred prvostepenim sudom (&l 254, st. 1 2
ZKP).

Ovlas¢ena licamogu do zavrSetka glavnog pretresa odustati od imovinskopravnog
zahteva u krivicnom postupku i ostvarivati ga u parni¢cnom postupku.

U slu¢aju odustanka, imovinskopravni zahtev ne moze se ponovo podneti (¢l. 255, st. 1 ZKP), o ¢emu takode treba informisati
Zrtvu.

22 Moze se odnositi na naknadu Stete, povracaj stvari ili ponistaj odredenog pravnog posla.
2 |stovremeno, zakonodavac navodi da osteceni ima pravo da podnese predlog i dokaze za ostvarivanje imovinskopravnog zahteva i da predloZi priviemene mere za njegovo obezbedenje (&L 50, st. 1 ZKP), odnosno da
osteceni kao tuzilac ima pravo da podnese predlog i dokaze za ostvarivanje imovinskopravnog zahteva i da predloZi priviemene mere za njegovo obezbedenje (¢l 58, st. 1, tac. 2).
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U pogledu mera, radnji i odluka organa postupka u vezi s imovinskopravnim
zahtevom (u pojedinim situacijama, ¢ak i onda kada ga ovlas¢eno lice nije
ni podnelo), zakonodavac je propisao:
e organ postupka je duzan da prikupi dokaze za odlucivanje o
zahtevu i pre nego $to je on podnet i
e organ postupka ce saslusati okrivljenog o Cinjenicama u
vezi sa imovinskopravnim zahtevom i proveric¢e okolnosti
koje su od vaznosti za njegovo utvrdivanje (¢l. 256, st.
1ZKP).

Ako bi se prikupljanjem dokaza i proverom okolnosti
o imovinskopravhom zahtevu znatno odugovlacio
postupak, organ postupka ce se ograniciti na prikupljanje
onih podataka ¢ije utvrdivanje kasnije ne bi bilo moguc¢no
ili bi bilo znatno otezano (¢l. 256, st. 2 ZKP).

O imovinskopravnom zahtevu odlucuje sud - ¢lan 258,
stav 1.

e Kad sud donese presudu kojom se okrivijeni oslobada
od optuzbe ili kojom se optuzba odbija ili kad re3enjem
obustavi krivi¢ni postupak, uputice ovlad¢eno lice da
imovinskopravni zahtev moze ostvarivati u parni¢cnom
postupku.

e U presudi kojom okrivljenog oglasava krivim ili reSenju o izricanju
mere bezbednosti obaveznog psihijatrijskog lecenja:

> sud ¢e ovlas¢enom licu dosuditi imovinskopravni zahtev u celini ili delimi¢no,
a za visak uputiti na parni¢ni postupak.

Privremene mere, ¢lan 257 Zakona o krivicnom postupku
* Na predlog ovlascenih lica (¢l. 253) mogu se u krivicnom postupku po odredbama zakona koji ureduje postupak izvrienja i

obezbedenja'* odrediti priviemene mere obezbedenja imovinskopravnog zahteva nastalog usled izvrSenja krivicnog dela ili
protivpravnog dela koje je u zakonu odredeno kao krivi¢no delo.
e O predlogu iz stava 1 ovog ¢lana odlucuje reSenjem u istrazi sudija za prethodni postupak, a posle podignute optuznice vece.'®

124 Zakon o izvrsenju i obezbedenju, ,Sluzbeni glasnik RS, br. 106/2015, 106/2016 - autenti¢no tumacenje, 113/2017 - autenti¢no tumacenje i 54/2019, ¢L. 447 - ¢l. 460.
"2 Primer ovog resenja pogledajte u Prilogu 1.
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Drugi postupci od znacaja za ostvarenje imovinskopravnog zahteva
U Krivitcnom zakoniku, Zakoniku o krivicnom postupku, Zakonu o oduzimanju imovine proistekle iz krivicnog dela' i Zakonu o

maloletnim uciniocima krivi¢nih dela i krivicnopravnoj zastiti maloletnih lica' postoji viSe instituta u okviru kojih se obezbeduje
ostvarenje prava na kompenzaciju i u¢inilac stimulise da nadoknadi Stetu oSte¢enom.

Oduzimanje imovinske koristi
Imovinska korist pribavljena izvrsenjem krivi¢cnog dela utvrduje se u krivicnom postupku po sluzbenoj duznosti, jer niko ne moze

zadrzati imovinsku korist pribavljenu krivi¢nim delom (¢l. 91 KZ). Medutim, suprotno imperativnoj odredbi da se imovinska korist
mora oduzeti, svedoci smo tome da se to ne Cini uvek, da tuzioci nemaju takvih predloga i da sud o tome ne odlucuje.

To je znacajno jer prema ¢lanu 93 KZ oteceni, odnosno Zrtva, ima pravo da svoj imovinskopravni zahtev namiri iz oduzete imovinske
koristi.

Ako je u krivicnom postupku usvojen imovinskopravni zahtev oste¢enog (videti Prilog 1), sud ce izrec¢i oduzimanje imovinske koristi
samo ukoliko ona prelazi dosudeni imovinskopravni zahtev ostec¢enog u tom iznosu (¢&l. 93, st. 1KZ).

Osteceni koji je u krivicnom postupku u pogledu svog imovinskopravnog zahteva upucen na parnicu moze traziti da se namiri iz
oduzete imovinske koristi, ako pokrene parnicu u roku od Sest meseci od dana pravnosnaznosti odluke kojom je upucen na parnicu
(€l 93, st. 2 KZ).

Osteceni koji u krivicnom postupku nije podneo imovinskopravni zahtev moze zahtevati namirenje iz oduzete imovinske koristi, ako
je radi utvrdivanja svog zahteva pokrenuo parnicu u roku od tri meseca od dana saznanja za presudu kojom je izre¢eno oduzimanje
imovinske koristi, a najdalje u roku od tri godine od dana pravnosnaznosti odluke o oduzimanju imovinske koristi (¢l. 93, st. 3 KZ).

Prema odredbama ZKP:
e organ postupka je duzan da u toku postupka prikuplja dokaze i proveri okolnosti koje su od vaznosti za utvrdivanje imovinske
koristi;
* ako je oSteceni podneo imovinskopravni zahtev ¢iji predmet iskljucuje oduzimanje imovinske koristi pribavljene krivicnim delom,
imovinska korist ¢e se utvrdivati samo u onom delu koji nije obuhvacen imovinskopravnim zahtevom (¢l. 538);
e oduzimanje imovinske koristi sud moze izre¢i u osudujucoj presudi ili u reSenju o izricanju mere bezbednosti obaveznog
psihijatrijskog le¢enja.

Sud ce visinu iznosa imovinske koristi odmeriti po slobodnoj oceni, ako bi njeno utvrdivanje izazvalo nesrazmerne teskoce ili znatno
odugovlacenje postupka (€l 541).

126 Sluzbeni glasnik RS, br. 32/2013, 94/2016 i 35/2019.

127 Sluzbeni glasnik RS, br. 85/05. Ovaj propis predvida mogu¢nost da se postupanje po principu oportuniteta krivicnog gonjenja u odnosu na maloletnika uslovi ispunjavanjem odredenih obaveza (realizacijom vaspitnih
naloga) od strane maloletnika, medu kojima je i poravnanje sa oste¢enim kako bi se naknadom 3tete, izvinjenjem, radom ili na neki drugi nacin, u celini ili delimi¢no, otklonile Stetne posledice krivicnog dela (¢L. 7). Jedna
od posebnih obaveza koje sud moZe izre¢i maloletniku kao krivi¢nu sankciju jeste da u okviru sopstvenih moguénosti naknadi Stetu koju je prouzrokovao (€L 14, st. 2, ta¢. 2).
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Posebni uslovi za oslobodenje od kazne
Sud moze osloboditi od kazne i u¢inioca krivicnog dela za koje je propisana kazna zatvora do pet godina ako posle izvrSenog krivicnog

dela, a pre nego 3to je saznao da je otkriven, otkloni posledice dela ili nadoknadi $tetu prouzrokovanu krivi¢nim delom (¢l. 58, st. 3KZ).

Poravnanje ucinioca i oste¢enog
Sud moze osloboditi od kazne ucinioca krivicnog dela za koje je propisana kazna zatvora do tri godine ili nov¢ana kazna ako je na

osnovu postignutog sporazuma sa o$tecenim ispunio sve obaveze iz tog sporazuma (&l. 59 KZ).

Odbacaj krivi¢ne prijave

Javni tuzilac moZe odbaciti krivi¢nu prijavu, u slucaju krivicnih dela za koja je propisana kazna zatvora do tri godine, ako je osumnijiceni,
usled stvarnog kajanja, sprecio nastupanje stete ili je Stetu u potpunosti ve¢ nadoknadio, a javni tuzilac, prema okolnostima slucaja,
oceni da izricanje krivi¢ne sankcije ne bi bilo pravi¢no. U ovom slucaju, odredba ¢lana 51, stava 2 ovog zakonika nece se primenijivati
(¢l. 284, st. 3 — nema obavestavanja ostecenog).

Odlaganje krivi¢nog gonjenja

Javni tuzilac moze odlofziti krivi¢no gonjenje za krivi¢na dela za koja je predvidena novcana kazna ili kazna zatvora do pet godina, ako
osumnjiceni prihvati jednu ili vise obaveza, uklju¢ujucii to da otkloni Stetnu posledicu nastalu izvrSenjem krivi¢nog dela ili da naknadi
pri¢injenu Stetu (¢l. 283, st. 1 ZKP).

Sporazum o priznanju kriviénog dela
Javni tuzilac i okrivljeni mogu zakljuciti sporazum o priznanju krivicnog dela od dono3enja naredbe o sprovodenju istrage pa do

zavrietka glavnog pretresa (¢l. 313, st. 1 ZKP).
¢ Ako ovlasc¢eno lice (¢l. 253, st. 1) nije postavilo imovinskopravni zahtev, javni tuzilac ¢e ga pre zaklju¢enja sporazuma pozvati da
podnese zahtev (¢l. 313, st. 6 ZKP).

Uz javni interes koji se zaklju¢enjem sporazuma o priznanju krivicnog dela nastoji osigurati, a ispoljava se u brzom i efikasnom
okoncanju krivicnog postupka, u kojem se, uz ekonomicno koris¢enje svih drzavnih resursa, utvrduje i pravo drzave na kaznjavanje,

restorativne pravde.

Sporazum o priznanju krivi¢nog dela sadrZi i sporazum o imovinskopravnom zahtevu, ukoliko je podnet (¢l. 314, st.1 tac. 4).

Posto zrtva nema nikakvog ucesca niti uticaja na zakljucenje ovog sporazuma, veoma je bitno da tuZioci postuju ovu odredbu, te da
pre zaklju¢enja sporazuma pozovu Zrtvu i informisu je u potpunosti o pravu na naknadu 3tete, o mogucnosti da pruzi dokaze o Steti i
opredeli njenu visinu. Kod ovako teskog krivicnog dela, kao i drugih tezih krivi¢nih dela, preporuka je da sudije na rocistu zakazanom
radi dono3enja odluke o sporazumu uvek pitaju tuZioca da li je Zrtva informisana o svojim pravima i da li o tome postoji beleska u

spisima predmeta.

Sporazum o svedocenju za krivitno delo iz ¢lana 162, stava 1, tacke 1 ZKP javni tuzilac i okrivljeni mogu zakljuciti od dono3enja
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naredbe o sprovodenju istrage pa do zavrietka glavnog pretresa (¢l. 320, st. 1).
 Sporazum o svedocenju okrivljenog sadrzi sporazum o troskovima krivi¢nog postupka, o oduzimanju imovinske koristi pribavljene
krivi¢nim delom i o imovinskopravnom zahtevu, ukoliko je podnet (¢l. 321, st. 1, tac. 4).

Zakon o oduzimanju imovine proistekle iz krivicnog dela sadrzi i odredbe od znacaja za imovinskopravni zahtev oStecenog:
 Ukoliko je pravnosnaznom presudom doneta odluka o imovinskopravnom zahtevu ostecenog, sud ¢e u reSenju o trajnom
oduzimanju imovine taj iznos izluditi iz oduzete imovine, a ako takva odluka nije doneta, sud moze reSenjem izluciti deo imovine
radi namirenja imovinskopravnog zahteva. ReSenjem iz ¢lana 44, stava 2 ovog zakona sud moze da odluci o imovinskopravnom
zahtevu osteéenog Cije je postojanje utvrdeno pravnosnaznom presudom (¢l 45, st. 1).
e Po odbitku troskova upravljanja oduzetom imovinom i namirenju imovinskopravnog zahteva oStecenog, novcana sredstva
dobijena prodajom trajno oduzete imovine uplacuju se u budzet Republike Srbije (¢l. 63, st. 1).

Mozemo zakljuciti da sudski sistem kompenzacije zrtava krivi¢nih dela u Republici Srbiji pruza moguénost da se u okviru krivi¢nog
i parni¢nog postupka ostvari pravo na naknadu Stete, ali da se izvesno moze javiti problem u postupku izvrienja odluke suda, kao
i u slu¢ajevima kada je ucinilac krivicnog dela nepoznat, pravnosnazno osloboden i u svim drugim sluc¢ajevima kada nije doslo do
osudujuce presude. Stoga podrzavamo inicijativu kojom se zahteva uspostavljanje posebnog Fonda za naknadu Stete Zrtvama
krivi¢nih dela sa elementima nasilja. Osnovna funkcija tog fonda bila bi isplata materijalne i nematerijalne Stete Zrtvama na osnovu
odluke krivi¢nog ili parni¢nog suda. Fond bi bio nadlezan i da odlu¢uje o kompenzaciji Zrtava za krivi¢na dela za koja se ne vodi sudski
postupak, kao i u slu¢ajevima kada je ucinilac krivi¢cnog dela nepoznat ili je pravnosnazno osloboden. Kao mogudi izvor finansiranja
pomenutog fonda, navode se sredstva koja su dobijena prodajom trajno oduzete imovine koja je proistekla iz krivi¢tnog dela (¢l. 63,
st. 2 Zakona o oduzimanju imovine proistekle iz krivicnog dela).

Videti: Smernice za unapredenje sudske prakse u postupcima naknade Stete Zzrtvama teskih krivi¢nih dela u krivicnom
postupku.'®

Primer iz sudske prakse:

Kao primer dobre prakse, pre svega tuzilastva, isticemo presudu Viseg suda u Novom Sadu K 152/18, po kojoj je
prihvacen Sporazum o priznanju krivicnog dela sa optuzenim za krivicno delo trgovine ljudima iz ¢lana 388, stav
6, u vezi sa stavom 1 KZ, kojom je za to delo utvrdena kazna zatvora u trajanju od 5 godina i 3 meseca. Radi se o
eksploataciji rada oStecene i prostitucije. Kako je sporazumom bio obuhvacen i imovinskopravni zahtev, sud ga je na
osnovu ¢lana 258 ZKP dosudio u visini od 1.117.000 dinara. Zahtev se odnosio na materijalnu i nematerijalnu stetu,

128 https://www.osce.org/files/f/documents/d/8/437726.pdf
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avazno je istadi da je u toku ovog postupka, u skladu sa Sporazumom o nacinu izmirenja imovinskopravnog zahteva,
bila doneta i privremena mera radi obezbedenja imovinskopravnog zahteva. Visi sud u Novom Sadu [...] u krivicnom
postupku protiv okrivljenog [...] zbog krivi¢nog dela trgovine ljudima iz ¢lana 388, stav 6, u vezi sa ¢lanom 1KZ i drugo,
po optuznici Videg javnog tuzilastva u Novom Sadu br. [...] od dana 12. 3. 2018. godine, koja je izmenjena podneskom
br. KTO 97/18 od dana 6. 12. 2019. godine, odlucujuci po Sporazumu o priznanju krivi¢cnog dela, zaklju¢enog izmedu
javnog tuzioca VJT u Novom Sadu [...] i optuZenog [...] koga brani advokat [...] iz Novog Sada, a nakon rocista odrzanog
u smislu ¢lana 315 ZKP dana 28. 4. 2020. godine doneo je

PRESUDU

Na osnovu ¢lana 317 Zakonika o krivicnom postupku, PRIHVATA SE Sporazum o priznanju krivicnog dela broj SK
17/20 od 28. 4. 2020. godine, zaklju¢en izmedu javnog tuZioca VJT u Novom Sadu, [...] i okrivljenog [...] sa njegovim
braniocem adv. [...] a po optuznici Viseg javnog tuzilastva u Novom Sadu br. [...] od 11. 6. 2011. godine, koja je izmenjena
dana 6. 12. 2019. godine [...] Optuzeni M. K.

KRIV JE

Sto je:

U vremenskom periodu od oktobra meseca 2014. godine do 19. 2. 2018. godine u [...] stanju kada je bio sposoban
da shvati znacaj svog dela i da upravlja svojim postupcima, bavio se trgovinom ljudima, tako Sto je upotrebom sile
vrbovao i dr7ao ostecenu N. N. iz [...] u cilju ekspoatacije njenog rada i prostitucije, na taj nacin $to je oktobra meseca
2014. godine ostecenoj zadao vise udaraca u predelu lica i rekao joj da mora daide u R. Slovacku da radi i da mu svakog
meseca 3alje pare, na koji nacin je istu prinudio da ode u R. Slovacku na privremeni rad, kao i da mu dana 18. 12. 2014.
godine u Batkom Petrovcu preda deo od ostvarene zarade u R. Slovackoj u iznosu od 940 evra, i da mu u periodu od
21.7.2015. godine do 14. 7. 2016. godine, iz R. Slovacke, putem Western Union-a, u deset navrata posalje novcana
sredstva u iznosu od 2.230 evra, da bi po povratku oStecene iz R. Slovacke od iste zahtevao da se bavi prostitucijom i
da mu donosi sav zaradeni novac, pa je ostecena N. N. svakodnevno, u vecernjim ¢asovima, sve do 19. 2. 2018. godine,
pruzala seksualne usluge pored puta na relacijama Backi Petrovac — Novi Sad i Backi Petrovac — Odzaci, po ceni od oko
1.500 dinara, a celokupnu zaradu je predavala osumnji¢enom, koji je u vise navrata vredao govoreci joj da je kurva i
drolja i fizicki je napadao tako Sto je udarao rukama i nogama u predelu glave i tela, te joj zadavao udarce oklagijom,
nozem i makazama, nanevsi joj pritom lake telesne povrede u vidu crtastog oziljka levog temenog predela glave, dve
kruste iznad gornje usne, crtastog oziljka leve strane vrata, oguljotine koze desne nadlaktice i crtastog oziljka prednje
strane desne natkolenice, te je dana 13. 9. 2017. godine oStecenoj uzeo novac u iznosu od 302.470 dinara, koji je dobila
od Generali osiguranje Srbija na ime naknade Stete, a takode je od ostec¢ene uzimao i zaradu koju je ostvarivala na ime
dnevnica za obavljene fizicke poslove na njivi, pri ¢emu je bio svestan svog dela i hteo njegovo izvrSenje i bio svestan
da je njegovo delo zabranjeno [...]
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Cime je izvrsio krivi¢no delo trgovine ljudima iz ¢lana 388, stava 6, u vezi sa stavom 1 Krivi¢nog zakonika [...] pa mu sud
primenom citiranih zakonskih odredaba [...]
PRETHODNO UTVRBUJE

Za krivi¢no delo trgovine ljudima iz ¢lana 388, stava 6, u vezi sa stavom 1 Krivicnog zakonika KAZNU ZATVORA u
trajanju od 5 (pet) godina i 3 (tri) meseca [...] Na osnovu ¢lana 258 ZKP-a, oStecenoj [...] se dosuduje imovinskopravni
zahtev, te se okrivljeni [...] obavezuje da na ime naknade materijalne i nematerijalne Stete oSte¢enoj N. N. plati iznos od
1.117.000 dinara (jedan milion sto sedamnaest hiljada dinara), u roku od 8 dana od dana pravosnaznosti ove presude,
pod pretnjom prinudnog izvrSenja, na taj nacin Sto ¢e se novéani iznos od 1.117.000 dinara isplatiti sa dinarskog racuna
okrivljenog [...] br. [...] — oroceni Stedni depozit koji se vodi kod Opportunity Banka a.d. Novi Sad (koji je blokiran
priviemenom merom izre¢enom reSenjem Viseg suda u Novom Sadu br. KPP 37/2018 od 22. 5. 2018. godine KOJA
PRIVREMENA MERA JE UKINUTA OVOM PRESUDOM), na ra¢un ostecene |[...] br. [...] koji se vodi kod Erste Bank a.d.
Novi Sad, dok ¢e se NALOZITI Opportunity Bank a.d. Novi Sad da po pravosnaznosti presude navedeni iznos, u skladu
sa Sporazumom o nadinu izmirenja imovinskopravnog zahteva za oste¢enu [...] i troskova krivi¢nog postupka ostecenih,
od dana 28. 4. 2020. godine [...] okrivljeni se obavezuje da naknadi troskove krivi¢nog postupka i to troskove KCV —
Centar za sudsku medicinu u iznosu od 10.700 dinara, troskove sudskog tumaca za slovacki jezik u iznosu od 15.189,87
dinara, troskove dovodenja iz okruznog zatvora u Novom Sadu u iznosu od 800 dinara, troskove neuropsihijatrijskog
vestacenja u iznosu od 14.000 dinara, troskove neuropsihijatrijskog vestacenja u iznosu od 14.000 dinara, troskove
neuropsihijatrijskog vestacenja u iznosu od 14.000 dinara, troskove neuropsihijatrijskog vesStacenja u iznosu od 14.000
dinara, troskove neuropsihijatrijskog vestacenja u iznosu od 14.000 dinara, troskove psiholoskog vestacenja u iznosu
od 15.493,68 dinara, troskove psiholoskog vestacenja u iznosu od 14.196, troskove psiholoskog vestacenja u iznosu
od 14.196, troskove psiholoskog vestacenja u iznosu od 14.196 i troskove sudskomedicinskog vestacenja u iznosu od
24.057 dinara, uplatom na racun izvrSenja Budzeta [...] sve u roku od 15 dana od dana pravnosnaznosti presude, kao
i sve troskove nastale pred Visim sudom u Novom Sadu u postupku K 152/18 u ukupnom iznosu od 8.898 dinara |[...]
okrivljeni se obavezuje i da naknadi troskove nagrade i nuznih izdataka punomocnika o3tecenih, advokata [...] nastalih
u krivicnom predmetu Viseg suda u Novom Sadu br. K 152/18, [...] i to u iznosu od 1.275.000 dinara u roku od 8 dana
od dana pravnosnaznosti presude, pod pretnjom prinudnog izvrSenja, na taj nacin $to ¢e se novcani iznos od 1.275.000
dinara isplatiti prenosom sa dinarskog racuna okrivljenog — oroceni Stedni depozit koji se vodi kod Opportunity Banka
a.d. Novi Sad [...]

S obzirom na to da su prilikom zaklju¢enja Sporazuma o priznanju krivicnog dela postovane odredbe krivicnog
materijalnog i krivicnoprocesnog prava, u smislu ¢lana 317 ZKP, odluceno je kao u izreci presude.

TRGOVINA LJUDIMA - PRIRUCNIK ZA ADVOKATE
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Negonjenje i nekaznjavanje zrtava trgovine ljudima

Zrtve trgovine ljudima ne bi trebalo da budu predmet hapsenja, optuinice, pritvaranja, kriviénog gonjenja, niti bi trebalo da
budu kaznjene na bilo koji nacin za nezakonito ponasanje koje su pocinile kao direktnu posledicu trgovine ljudima.'®

Zrtve sumozda bile uklju¢ene u nezakonito ponasanje ili pocinile krivi¢na dela kao rezultat trgovine ljudima, kao $to je ilegalni prelazak
granice, koriS¢enje laznih dokumenata, prosjacenje ili uklju¢ivanje u proizvodnju ili trgovinu drogom, ili bavljenje prostitucijom u
zemljama u kojima je seksualni rad nezakonit. Trgovci ljudima to mogu iskoristiti kao na¢in da zadrze kontrolu nad svojim Zrtvama.
Posebno u slucajevima trgovine ljudima u svrhu rada u seksualnoj industriji, Zrtva moze da se nade na udaru: ako ne prijavi krivi¢no
delo ili ne pomogne da se pocinioci uhapse, nadlezni organi je mogu izvesti na sud zbog npr. prostitucije; ali ako to uradi, rizikuje da
bude izloZena zastrasivanju ili odmazdi pocinilaca. U slu¢aju prostitucije, situaciju pogorsava i stigma zbog seksualnog rada. Trgovci
ljudima mogu, na primer, da zaprete Zrtvi da joj niko nece verovati ili da je policija na strani trgovaca ljudima — $to nije neuobicajeno
u mnogim zemljama. Policija je uglavnhom glavni izvor nasilja i iznude nad seksualnim radnicama.™®

Opste je prihvacen princip da lice ne treba smatrati odgovornim za krivi¢no delo koje je bilo primorano da pocini.”' Dok se Protokol
Ujedinjenih nacija o trgovini ljudima ne bavi posebno tim pitanjem, Radna grupa za trgovinu ljudima, telo osnovano kako bi davalo
preporuke za delotvornu implementaciju Protokola, naglasila je kako bi drzave potpisnice trebalo da razmotre

... da se Zrtve trgovine ljudima ne kaznjavaju i ne izvode na sud zbog nezakonitih dela koja su pocinile, a koja predstavljaju direktnu
posledicu njihovog statusa Zrtve trgovine, ili u slu¢aju kada su bile naterane da pocine takva nezakonita dela. '*

Preporuceni principi i smernice o ljudskim pravima i trgovini ljudima OHCHR iz 2002. godine navode:

Zrtve trgovine ljudima ne smeju biti pritvorene, optuzene ili krivi¢no gonjene zbog nezakonitosti njihovog ulaska ili boravka u zemljama
tranzita i odredista, ili za njihovo ucesce u nezakonitim aktivnostima u meri u kojoj je takva umesanost direktna posledica njihove situacije
Zrtve trgovine ljudima (Princip 7).

Konvencija SE o borbi protiv trgovine ljudimaizri¢ito predvida mogucnost da se Zrtvama ne izrekne kazna za umesanost u protivpravne
radnje ako ih je na to primorala njihova situacija (¢l. 26). To je dodatno objasnjeno u Eksplanatornom izvestaju.’* Direktiva EU o
trgovini ljudima iz 2024. sadrzi sli¢an ¢lan (¢l. 8).

129 The Inter-Agency Coordination Group against Trafficking in Persons (ICAT) (2020), Non-Punishment of Victims of Trafficking, Issue Brief 8. Dostupno na: https://www.unodc.org/unodc/en/human-trafficking/
Webstories2020/punishing-traffickers--not-victims--icat-launches-an-issue-brief-on-the-non-punishment-principle-for-victims-of-human-trafficking.ntml. ICAT predstavlja glavni mehanizam politike za koordinaciju
odgovora u borbi protiv trgovine ljudima u okviru sistema UN i van njega. Takode videti dokument OSCE Policy and legislative recommendations towards the effective implementation of the non-punishment provision with
regard to victims of trafficking (2013). Dostupno na: https://www.osce.org/secretariat/101002.

130 pogledati npr. Amnesty International (2016), Sex Workers at Risk. A research summary on human rights abuses against sex workers; Guidance Document of the UN Working Group on discrimination against women and
girls (2023): Eliminating discrimination against sex workers and securing their human rights. Dostupno na: https://www.ohchr.org/en/documents/tools-and-resources/guidance-document-working-group-discrimination-
against-women-and); Council of Europe Commissioner for Human Rights (2024), Protecting the human rights of sex workers. Dostupno na: https://www.coe.int/en/web/commissioner/-/protecting-the-human-rights-
of-sex-workers.

1 https://rm.coe.int/non-punishment-of-victims-survivors-of-human-trafficking-in-practice-a/1680ac86f4

132 Conference of the Parties to the United Nations Convention against Transnational Organized Crime, Report on the meeting of the Working Group on Trafficking in Persons held in Vienna on 14 and 15 April 2009 (CTOC/
COP/WG.4/2009/2, para. 12).

133 CokE, Explanatory Report — Action against Trafficking in Human Beings, 16.V.2005, para. 272-274.
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Princip nekaznjavanja Zrtava trgovine ljudima i mogucénost njegove primene u nacionalnom zakonodavstvu objasnjen je na
strani 43 ovog prirucnika.

Nezadrzavanje Zrtava trgovine ljudima u pritvoru

Zrtve trgovine ljudima ne treba zadrzavati u pritvoru niti drzati u zatvorenim sklonitima ili nekim drugim centrima za socijalnu
pomoc.

Zadrzavanije lica za koja se pretpostavlja da su Zrtve trgovine ljudima (uklju¢uju¢i decu) u javnim pritvorskim ustanovama ili javnim
ili privatnim sklonistima predstavlja narusavanje nekoliko osnovnih principa medunarodnog prava, kao $to su pravo na slobodu
kretanja, zabrana protivpravnog lisavanja slobode, proizvoljnog hap3enja i zadrzavanja u pritvoru, i, u slu¢aju Zena Zrtava trgovine
ljudima u svrhu seksualnog rada, zabrana diskriminacije na osnovu pola; stoga takvo zadrzavanje treba smatrati nezakonitim.™*

U slucaju zrtava trgovine ljudima, zadrzavanje u pritvoru, definisano kao ,stanje u kome se nalazi svaka osoba koja je lisena li¢ne
slobode, osim u slu¢ajevima kada je to posledica presude zbog krivi¢nog prestupa“,® moze obuhvatati Sirok opseg situacija. Zrtve
mogu biti zadrZane u pritvoru kao nereqularni migranti / migranti bez dokumenata, usled njihovog u¢es¢a u nezakonitim aktivnostima,
kao 3to su prostitucija ili neodobreni rad (¢ak i kada su ta¢no identifikovane kao Zrtve), zbog toga 3to nisu spremne ili nisu u
mogucnosti da saraduju u krivi¢noj istrazi, ili zbog toga $to se njihova saradnja ne smatra korisnom.

Jo3 jedan oblik pritvora je smestanje Zrtava trgovine ljudima u zatvorena sklonista ili druge ustanove socijalne zastite u uslovima
sli¢nim pritvoru. Uobicajena opravdanja za taj oblik pritvaranja uklju¢uju potrebu za pruzanjem sklonista i podrske, potrebu da se
Zrtve zastite od dalje Stete i potrebu da se osigura saradnja Zrtve u istrazi i krivicnom gonjenju trgovaca ljudima. Praksa zadrzavanja
Zrtava u sklonistima i drugim ustanovama socijalne zastite ¢esto je izrazito rodno zasnovana. Vecinu zrtava trgovine ljudima koje su
zadrzane u zatvorenim sklonistima ¢ine Zene i devojcice.

Smernice OHCHR jasne su povodom toga da je zadr7avanje Zrtava trgovine ljudima neprikladno i (implicitno) nezakonito. One
pozivaju drzave da se postaraju za to da Zrtve trgovine ljudima ne budu zadrzane u imigracionom pritvoru ili drugim oblicima pritvora
(Smernice OHCHR 2 (6) & 6 (1)).

Na osnovu svakog pojedinacnog slu¢aja, zadrzavanje Zrtve u pritvoru moze biti opravdano samo ako ispunjava uslove neophodnosti,
zakonitosti i proporcionalnosti. To znaci da Zrtve ne mogu biti zadrzane, bilo u organima za sprovodenje zakona ili u ustanovama
socijalne zastite, iz bilo kog razloga osim njihove neposredne bezbednosti, i to samo u najkracem mogucem periodu. One nikada ne
bivaju zadrzane radi prikupljanja dokaza.

34 Anne Gallagher & Elaine Pearson, Detention of Trafficked Persons in shelters. A legal and policy analysis, 2008. Videti i Joint UN Commentary, Prevent Combat Protect, p. 38.
35 Body of Principles for the Protection of All Persons under Any Form of Detention or Imprisonment, UN General Assembly Resolution 43/173, annex.
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U slucaju dece zrtava®™s, ¢l. 37, tacka b KPD navodi:

... [nijedno] dete nece biti nezakonito ili proizvoljno liseno slobode. HapSenje, zadrzavanje u pritvoru i zatvaranje deteta Ce biti u skladu
sa zakonom i primenjeno jedino kao poslednja moguca mera, i to na najkraci moguci vremenski period. "

Zadrzavanje dece kojoj je potrebna zastita u pritvoru eksplicitno je odbacio Komitet za prava deteta:

, Takvo liSavanje slobode one dece koja su bila napustena ili zlostavljana jednako je kaznjavanju dece koja su zapravo Zrtve krivicnih dela,
a ne pocinioci."™

Period refleksije, privremena i stalna dozvola boravka i dozvola boravka iz humanitarnih razloga

Zrtve imaju pravo na period refleksije™ u trajanju od tri meseca. Zrtve migranti i zrtve bez dokumenata imaju pravo na priviemenu
dozvolu boravka za vreme trajanja krivi¢nog ili nekog drugog postupka ako po isteku perioda refleksije odluce da saraduju s nadleznim
organima. Ako bi povratak ugrozio njihove Zivote i bezbednost, Zrtve trgovine ljudima imaju pravo da podnesu zahtev za azil /
medunarodnu zastitu ili dozvolu boravka iz humanitarnih razloga.

Period za refleksiju i oporavak omogucava Zrtvama trgovine ljudima da po¢nu da se oporavljaju i da donose informisane i promisljene
odluke o opcijama koje su im na raspolaganju. Period za refleksiju nije uslovljen saradnjom s drzavnim organima i ne treba ga koristiti
za to da se Zrtve trgovine ljudima teraju na saradnju. Period za refleksiju ima jednaku vaznost za zZrtve koje su drzavljani date zemlje
i za one koje nisu, bez obzira na to da li je trgovina ljudima vr3ena interno ili preko granice. Prema Konvenciji Saveta Evrope protiv
trgovine ljudima, period za oporavak i refleksiju treba da traje najmanje 30 dana ako postoje opravdani razlozi da se veruje da je neko
lice Zrtva trgovine ljudima. Tokom tog perioda, lice bi trebalo da ostane u zemlji (¢l. 10, st. 2, i €L 13).

Empirijski se pokazalo da je period u trajanju od najmanje 90 dana neophodan kako bi kognitivne funkcije i emotivna snaga osobe
koja je bila izlozena trgovini ljudima dostigle nivo na kome su takve osobe u stanju da donose dobro promisljene odluke o sopstvenoj
bezbednosti i saradniji s drzavnim organima protiv trgovaca, kao i da daju detaljna svedocenja o proteklim dogadajima.™®

Period refleksije i pravo na humanitarni boravak u nacionalnom zakonodavstvu
Nacionalni pravni dokumenti koji postavljaju normativni osnov i definiSu okvir i pravila ostvarivanja prava na privremeni boravak

stranaca koji su zrtve trgovine ljudima evoluirali su od onih koji su imali formu instrukcija i uputstava do danas vazecih zakona. Proces
je otvoren potpisivanjem Izjave o obavezama® u Tirani 2002. godine, kojom su ministri i drugi predstavnici drzava jugoisto¢ne Evrope

136 Videti i Opsti komentar br. 6 KPD o deci bez pratnje i odvojenoj deci.

137 Komitet za prava deteta, Opsti komentar br. 10 o pravima deteta u maloletni¢kom pravosudu.

3¢ https://rm.coe.int/guidance-note-on-recovery-and-reflection-period-group-of-experts-on-ac/1680b1a3ca

139 Cathy Zimmermann et al. (2006), Stolen Smiles. The physical and psychological health consequences of women and adolescents trafficked into Europe, London School of Hygiene and Tropical Medicine, p. 3.

140 Na tre¢em ministarskom sastanku u Tirani, 11. decembra 2002. godine, ministri i predstavnici vlada potpisali su Izjavu o obavezi legalizacije statusa osoba Zrtava trgovine ljudima, ¢ime su se saglasili da zrtvama trgovine
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preuzeli odgovornost da na zajednicki i uskladen nacin rese problem trgovine ljudima strategijom koja sluZi kao instrument borbe
protiv organizovanog kriminala i za zastitu ljudskih prava Zrtava. Uzdrzavanjem od proterivanja mogucih zrtava trgovine ljudima, zbog
njihovog nezakonitog ulaska u zemlju i zbog neregulisanog prebivalista i/ili radnog statusa,'' a potom i legalizacijom statusa Zrtava
trgovine ljudima putem odobravanja privremenog boravka do tri meseca, obezbeduje se polazna osnova efikasnije strategije, i to iz
vise razloga:

* doprinosi se efikasnijoj identifikaciji zrtava trgovine ljudima, a time i sprecavanju dalje eksploatacije;

e stvaraju se preduslovi pruzanja pomodi ve¢em broju Zrtava koje se inace ne bi usudile da potraze utociste u sklonistuiili kod policije zbog
straha od deportacije (socijalne pomo¢i, zdravstvene zastite, savetovanja i pravnih saveta u pogledu njihove situacije i mogucnosti);

* doprinosi se pripremi mera od znacaja za reintegraciju zrtava i spre¢avanje ponovne viktimizacije od trgovaca;

o irtve se ohrabruju da saraduju sa istraznim organima i/ili da svedoce i

 doprinosi se razvijanju programa zastite svedoka.

Uz pozivanje na ,lzjave o obavezama", potpisane na Trecem regionalnom ministarskom forumu Pakta za stabilnost, odrzanom u
Tirani 11. 12. 2002. godine, ,Izjave o zadtiti Zzrtava — svedoka", potpisane na Cetvrtom regionalnom ministarskom forumu Pakta za
stabilnost, odrzanom u Sofiji 10. 12. 2003. godine, i Preporuke visokog komesara UN za ljudska prava ,,Principi o ljudskim pravima i
trgovini ljudima" (E/2002/68/Add. 1), ministar unutrasnjih poslova Republike Srbije doneo je 2004. godine instrukciju o uslovima za
odobrenje privremenog boravka stranim drzavljanima Zrtvama trgovine ljudima u kojoj se navodi:

,Stranim drzavljanima za koje nadlezna sluzba, ustanovljena od strane Ministarstva za rad, zaposljavanje i socijalna pitanja R Srbije —
SluZba za koordinaciju pomoci Zrtvama trgovine ljudima, proceni da im treba pruZiti zastitu i tretman kao Zrtvama trgovine ljudima, organ
unutrasnjih poslova nadlezan po mestu boravka odobrice privremeni boravak iz humanitarnih razloga.

,Zrtvi trgovine ljudima moZe se odobriti priviemeni boravak iz humanitarnih razloga u trajanju od tri meseca, u cilju pruZanja zastite i
pomoci u oporavku i povratku u zemlju porekla ili prethodnog prebivalista.

LZrtvitrgovine ljudima moZze se odobriti privremeni boravak u trajanju od 6 meseci ukoliko saraduje sa organima vlasti u otkrivanju krivi¢nih
delaiizvriilaca.

LZrtvitrgovine ljudima moZe se odobriti priviemeni boravak u trajanju od jedne godine ukoliko aktivno ucestvuje u sudskom postupku kao
svedok ili osteceni, kao i u slucaju kada to zahtevaju razlozi njene licne bezbednosti.

Ukoliko je Zrtva trgovine ljudima usla u zemlju na nedozvoljen nacin ili boravi na nezakonit nacin, nadlezni organ je duzan pre
pokretanja postupka da utvrdi Cinjenice i okolnosti koje iskljucuju ili umanjuju krivi¢nu ili prekrsajnu odgovornost Zrtava trgovine
ljudima (utvrdivanje elemenata sile, pretnje i prinude, odnosno krajnje nuzde ili nuzne odbrane)."

ljudima odobre privremeni boravak, 5to je klju¢no za njihov oporavak i za procesuiranje trgovaca ljudima.
1 Neposredna repatrijacija zrtava trgovine ljudima smanjuje $anse za pribavljanje informacija potrebnih za procesuiranje tgovaca ljudima (narocito u delima organizovanog kriminala); spre¢ava zrtve da svedoce u krivicnom
postupku; sprecava Zrtve da pristupe postupcima u kojima ce pokusati da rese svoja gradanskopravna pitanja; izlaZe Zrtve rizicima ponavljanja viktimizacije.
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Zakonom o strancima'? predvidena je moguc¢nost odobravanja privremenog boravka iz humanitarnih razloga vezano za postojanje
sumnje o tome da je stranac Zrtva trgovine ljudima'?, ali i za strance koji su se nasli u nekim drugim, pa i slede¢im situacijama (¢l.
61 Zakona o strancima)™:

* privremeni boravak moze da se odobri strancu koji ispunjava opste uslove iz ¢lana 43 ovog zakona i za koga postoje druge
okolnosti koje nalazu posebno razmatranje u vezi sa:

> strancem koji je Zrtva teskog krivicnog dela, ukljucujudi i lica koja su bila umeSana u akciju za omogucavanje iregularne
migracije i koji saraduje sa policijom i pravosudnim organima, a njegovo prisustvo je neophodno u krivicnom postupku ili
ucestvuje u istrazi kao svedok ili osteceni™?,

> maloletnim strancem koji je napusten, koji je Zrtva organizovanog kriminala ili je iz drugih razloga ostao bez roditeljskog
staranja ili bez pratnje,

> ozbiljnim i opravdanim li¢nim razlozima humanitarne prirode, postojanja interesa Republike Srbije ili medunarodno preuzetih
obaveza;

* privremeni boravak iz humanitarnih razloga se odobrava u vremenskom trajanju od najmanje Sest meseci, a najduze do godinu
dana i moze se produtziti, ukoliko okolnosti na osnovu kojih je privremeni boravak odobren i dalje postoje.

Boravak stranca za kog se pretpostavlja da je Zrtva trgovine ljudima zakonski je ureden Zakonom o strancima iz 2018. godine™® (pre
toga, ali u znatno manjem obimu, i Zakonom o strancima iz 2008. godine'), koji u ¢lanu 62 predvida:

* ukoliko se na osnovu posebnih pokazatelja pretpostavi da je stranac zZrtva trgovine ljudima, nadlezni drzavni organ za identifikaciju
i koordinaciju zastite Zrtava trgovine ljudima (Centara za zastitu Zrtava trgovine ljudima - u daljem tekstu Centar) procenjuje
stanja i potreba Zrtve, kao i identifikaciju zrtve;

¢ Centar obavestava Ministarstvo unutradnjih poslova o pokretanju postupka iz stava (1) ovog ¢lana i informise stranca o uslovima
za odobrenje privremenog boravka i drugim pravima;

* privremeni boravak strancu za kog se pretpostavlja da je Zrtva trgovine ljudima moze se odobriti bez ispunjavanja opstih uslova iz
¢lana 43 ovog zakona u vremenskom trajanju od 90 dana;

* tokom trajanja privremenog boravka, omogucava se oporavak i eliminisanje moguceg daljeg uticaja izvrsioca krivicnog dela na
Zrtvu, kao i mogucnost da, na osnovu blagovremenih i potpunih informacija o svom statusu, samostalno, bez uslovljavanja na
svedocenje, donese odluku o daljoj saradnji sa nadleznim drzavnim organom za identifikaciju i koordinaciju zastite Zrtava trgovine
ljudima, sudom, tuzilastvom ili policijom;

* U vremenu vazenja privremenog boravka po ovom osnovu ne moze se doneti reSenje o vracanju;

142 Sluzbeni glasnik RS, br. 24/2018 i 31/2019.

143 Privremeni boravak je dozvola boravka stranog drzavljanina u Republici Srbiji i moze da se odobri strancu koji namerava da boravi u Republici Srbiji duZe od 90 dana po osnovu: 12) statusa pretpostavljene Zrtve trgovine
ljudima; 13) statusa Zrtve trgovine ljudima - ¢€l. 40, st. 1, ta¢. 12 i ta¢. 13.

44 Opravdanost zahteva za odobrenje humanitarnog boravka za stranca koji saraduje s policijom ili pravosudnim organima, a njegovo prisustvo je neophodno u postupku koji se vodi pred tim organima, dokazuje se
potvrdom organa o njegovom uce$¢u u tom postupku, koja se pribavlja po sluzbenoj duznosti (€l 26, st. 3 Pravilnika o blizim uslovima za odobrenje priviemenog boravka, izgledu zahteva za odobrenje priviemenog
boravka, izgledu i natinu unosenja nalepnice priviemenog boravka u stranu putnu ispravu (,Sluzbeni glasnik RS", br. 72/2018 od 28. 9. 2018. godine).

45 O zahtevu za odobrenje, odnosno produzenje priviemenog boravka odlu¢uje nadlezni organ u roku od 30 dana od dana podno3enja zahteva. — ¢l. 42, st. 1 Zakona o strancima. Zahtev za odobrenje priviemenog
boravka podnosi se u Policijskoj upravi za grad Beograd, Upravi za strance i podru¢nim policijskim upravama, organizacionim jedinicama koje su nadlezne za boravak i kretanje stranih drzavljana na teritoriji Republike
Srbije. Zahtev za odobrenje ili produzenje priviemenog boravka podnosi se li¢no i u prilogu zahteva dostavlja se kompletna dokumentacija, odnosno svi propisani dokazi. Po zahtevu ovlas¢enog sluzbenog lica,
zahtev se mozZe dopuniti dodatnim dokazima. http://www.mup.gov.rs/wps/portal/sr/gradjani/Informacije%20za%20strance/!ut/p/z1/fc9Rb4IWEAfwz2IMr9y1sAp7a0)XphgydRnrC8GFVRekplTx44_oXozOe7vL73-
SAwUFqLY6bnXltqatmgH_VKwkNKZpIDHLBX1BTv/k9S7TmOTWIBHEG-E9XBPU4v-xsuViw46xy7bBMnX0ezxmR SGcyFQQ5C5IcJAEN]bkBTFDkb5M4mYkoiFLBAWBOmoLSjVIfnuPtOogOKFt_17a2_sEO441z--
7ZQw_7vveTMbqgp_S-z8_BeZGM6BB8W1ThP2uOL3-PDXH]I9-fOTN4c!/?1dmy&urile=wcm%3apath%3a%2Fpublic_cyrillic%2Fpocetna%2Fgradjani%2Finformacije%2Bza%2Bstrance%2Fpriviemeni%2Bboravak%2Fpri
vremeni%2Bboravak

146 Sluzbeni glasnik RS, br. 24/2018 i 31/2019.

147 Uputstvom o sprovodenju zakona o strancima (01 broj 1089/09-11 od 14. 7. 2009), ovu materiju detaljnije je definisao ministar unutra$njih poslova.
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* uvremenu vazenja privremenog boravka po ovom osnovu, Centar:
> koordinira zastitom Zrtve trgovine ljudima i
» u saradnji sa drugim institucijama, ustanovama i organizacijama obezbeduje sigurnost i zastitu, prikladan i siguran smestaj,
psiholosku i materijalnu pomo¢, pristup hitnoj medicinskoj zastiti, pristup obrazovanju za maloletnike, savetovanje i
informisanje o njegovim zakonskim pravima i pravima koja su mu dostupna, na jeziku koji razume;

* ako postoji potreba, obezbeduju se i usluge prevodenja, tumacenja i pomo¢ u ostvarivanju njegovih prava i interesa u slucaju
vodenja krivi¢nog postupka;

* kada se za maloletnog stranca za kog se pretpostavlja da je Zrtva trgovine ljudima utvrdi da nema pratnju roditelja, staratelja ili
zakonskog zastupnika, nadlezni organ, organ starateljstva i policija, u saradnji sa Centrom, utvrduje da li se na teritoriji Republike
Srbije nalazi njegova porodica, u cilju spajanja porodice;

e Zrtva se nece spajati sa porodicom kada drzavni organ nadleZan za zastitu Zrtava trgovine ljudima oceni da spajanje
maloletnika sa porodicom nije u njegovom najboljem interesu, a narocito ukoliko postoji sumnja da je porodica zrtve
umesana u trgovinu ljudima. Spajanje maloletnika sa porodicom vrsice se samo u situacijama kada nadleini organ
starateljstva, u saradnji sa Centrom, utvrdi da je spajanje sa porodicom u najboljem interesu deteta;

* ako se na teritoriji Republike Srbije ne nalazi porodica Zrtve ili je nije moguce pronaci, maloletniku ce se postaviti staratelj u skladu
sa zakonom.

* ukoliko se u postupku iz ¢lana 62, stava 1 ovog zakona utvrdi da je stranac Zrtva trgovine ljudima i da je doneo samostalnu
odluku o daljoj saradnji sa Centrom, sudom, tuzilastvom ili policijom, Centar u formi stru¢nog misljenja o navedenom obavestava
Ministarstvo unutrasnjih poslova;

* Zrtvama trgovine ljudima, uklju¢ujuéi i maloletnike koji su Zrtve, odobrié¢e se privremeni boravak (bez ispunjavanja uslova
iz &lana 41, stava 2, ili ¢lana 43 ovog zakona) ukoliko Centar smatra da je njegov boravak nuzan radi njegove zastite, oporavka i
osiguranja bezbednosti ili ukoliko sud, tuzilastvo ili policija smatraju da je njegovo prisustvo neophodno zbog saradnje u krivicnom
postupku;

e privremeni boravak strancu koji je Zrtva trgovine ljudima odobrava se na period od godinu dana, sa mogu¢no3¢u produzavanja
pod istim uslovima;

e stranac kome je odobren privremeni boravak kao Zrtvi trgovine ljudima, pored prava iz ¢lana 62 ovog zakona, bez uslovljavanja na
pristanak svedocenja, ima pravo na pristup trziStu rada, stru¢nom usavriavanju i obrazovanju;

e strancu sa odobrenim privremenim boravkom za zrtve trgovine ljudima, koji nema dovoljno materijalnih sredstava za neophodno
leCenje, Centar, samostalno ili u saradnji sa sistemom zdravstva, nadleznim centrom za socijalni rad i drugim pruzaocima usluga
| organizacijama, obezbedi¢e dostupnost medicinske i druge neophodne pomodi;

* prilikom odobravanja priviemenog boravka strancu koji je maloletan, nadlezni organ uzima u obzir najbolji interes maloletnika,
njegov uzrast i zrelost.

* privremeni boravak za Zrtve trgovine ljudima [...] moZe se ukinuti u bilo kojem trenutku ukoliko stranac vise ne ispunjava uslove,
a narocito:
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> ako je stranac kome je odobren privremeni boravak aktivno, dobrovoljno i samoinicijativno obnovio kontakte sa licima
osumnji¢enim da su pocinili krivicno delo iz oblasti trgovine ljudima i iregularnih migracija, odnosno ako se utvrdi da je prijava
ovih krivi¢nih dela lazna ili neosnovana,

> ako je stranac kome je odobren privremeni boravak prestao da saraduje ili se u procesu saradnje sluzi prevarama,

> kada to zahtevaju razlozi zastite bezbednosti Republike Srbije i njenih gradana,

> kada pravosudni organi odluce da obustave postupak;

e privremeni boravak iz humanitarnih razloga iz ¢lana 61, stava 1,
tacke 1), 2), 4) i 5) prestaje ako prestanu okolnosti zbog kojih je
strancu odobren privremeni boravak ili to zahtevaju razlozi
zastite bezbednosti Republike Srbije i njenih gradana.

Oporavak i razmisljanje u nacionalnom
zakonodavstvu

Na nacionalnom nivou, o vaznosti uvazavanja prava
Zrtava trgovine ljudima na oporavak i razmisljanje
govori se i u Standardnim operativnim procedurama
za postupanje sa Zrtavama trgovine ljudima (videti
Prilog 4) Kancelarije za koordinaciju aktivnosti u
borbi protiv trgovine ljudima. Pretpostavljena Zrtva
trgovine ljudima, u postupku identifikacije, vec
u prvom razgovoru sa stru¢nim radnikom Centra
informise se o pravima koja joj pripadaju, bez obzira
na to da li je to zahtevala ili nije:

e da samostalno donese odluku o daljoj saradnji sa
Centrom i drugim akterima u pomoci, podrsci i zastiti;

e pravu na period za oporavak i razmisljanje, i to bez
obzira na to da li je pretpostavljena Zrtva drzavljanin
Republike Srbije ili stranac, pre donosenja odluke o tome
hoce li saradivati sa organima gonjenja u krivicnom postupku
protiv u¢inilaca krivi¢nog dela (ukoliko se time ne dovode u pitanje
radnje koje sprovode nadleini organi u svim fazama odgovarajuceg
nacionalnog postupka, a posebno kod istrage i krivicnog gonjenja izvrsilaca ovog
krivi¢cnog dela).
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Pravo na azil i medunarodnu zastitu™?

Pomo¢ Zrtvama u traZenju azila i/ili medunarodne zadtite moZe predstavljati klju¢ni deo usluga pomod¢i zrtvama. Zrtve trgovine
ljudima mozda nisu u mogucnosti da se vrate u svoju domovinu iz straha od ponovne viktimizacije i ponovnog izlaganja trgovini
ljudima. Takode se mogu plasiti ostrakizma, stigmatizacije i kaznjavanja od strane svoje porodice, zajednice, a ponekad i nadleznih
organa, ili odmazde od strane trgovaca ljudima. Ti strahovi mogu biti dobro utemeljeni i mogu dovesti do progona koji bi zahtevao
medunarodnu zastitu po zakonu o izbeglicama.

Obaveza pruzanja zastite, ukljucujuci zastitu od proterivanja i dodeljivanje statusa izbeglice ili supsidijarne zastite, sadrzana je u
nekoliko medunarodnih i regionalnih ugovora. Konvencija Saveta Evrope o borbi protiv trgovine ljudima eksplicitno navodi da Zrtve
trgovine ljudima ne treba vracati u drugu drzavu u slucaju da postoji ozbiljan rizik da ¢e tamo biti izlozene progonu, torturi ili drugim
oblicima loSeg tretmana. Konvencijom se takode osnazuju prava Zrtve trgovine ljudima da trazi i koristi azil.

UNODC priru¢nik (alat 7.9) pruza detaljnu raspravu o pitanju zastite i pomoci zrtvama trgovine ljudima kao izbeglicama i poziva se
na razli¢ite smernice Kancelarije Visokog komesarijata Ujedinjenih nacija za izbeglice (UNHCR) koje mogu biti od pomoci u procesu
obezbedivanja takve zastite.® Smernice o medunarodnoj zastiti UNHCR™® navode kako proceniti zahteve za azil koje podnose
(potencijalne) Zrtve trgovine ljudima, kao i proceduralne smernice. Pored toga, dokument UNHCR Smernice o zahtevima za status
izbeglica u vezi sa Zrtvama organizovanih bandi™' razjasnjava kako se, u odsustvu delotvorne zastite drzave, Zrtve nasilja bandi - koje
mogu ukljucivati i Zrtve trgovine ljudima — takode mogu kvalifikovati za medunarodnu zastitu.

Smernica Saveta Evrope o pravu Zrtava trgovine ljudima i lica u riziku od trgovine ljudima na medunarodnu zastitu ima za cilj jacanje
primene obaveze pruzanja medunarodne zastite zrtvama trgovine ljudima.’ Ona istice kriterijume koji Zrtvama trgovine ljudima,
kao i onima koji su u riziku od trgovine ljudima, mogu dati pravo na medunarodnu zastitu i daje smernice relevantnim nadleznim
organima, agencijama i organizacijama koje rade sa zZrtvama trgovine ljudima.

Nacelo zabrane proterivanja

Nacelo zabrane proterivanja predstavlja centralno nacelo izbeglickog i medunarodnog prava u oblasti ljudskih prava. Ono garantuje
da niko ne bi trebalo da bude vracen u zemlju u kojoj bi bio u opasnosti od mucenja, okrutnog, neljudskog ili ponizavajuceg postupanja
ili kaznjavanja i druge nepopravljive Stete. To nacelo odnosi se na sve migrante u svakom trenutku, bez obzira na njihov migracioni
status.”® Zabrana proterivanja nalazi se u Konvenciji o izbeglicama iz 1951. godine i nekoliko medunarodnih i regionalnih sporazuma,

148 See for a more detailed discussion: Joint UN Commentary, Prevent. Combat. Protect, p. 56-63.

9 UNODC (2006), Tool 7.9 Protecting refugee victims of trafficking. Dostupno na: https://www.unodc.org/documents/human-trafficking/Toolkit-files/08-58296_tool_7-9.pdf

150 UNHCR Guidelines on international protection: Application of the 1951 Convention and/or 1967 Protocol relating to the Status of Refugees to victims of trafficking and persons at risk of being trafficked. Dostupno na: https://
data.unhcr.org/en/documents/details/71320.

51 UNHCR, Guidance on Refugee Claims Relating to Victims of Organized Gangs, 2010.

52 Group of Experts on Action against Trafficking in Human Beings (2020), Guidance note on the entitlement of victims of trafficking, and persons at risk of being trafficked, to international protection (GRETA 2020 (06)).
Dostupno na: https://rm.coe.int/guidance-note-on-the-entitlement-of-victims-of-trafficking-and-persons/16809ebf44.

153 OHCHR, The principle of non-refoulement under international human rights law. Dostupno na: https://www.ohchr.org/Documents/Issues/Migration/GlobalCompactMigration/ThePrincipleNon-RefoulementUnderint
ernationalHumanRightsLaw.pdf.
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medu kojima su Konvencija protiv mucenja i drugih svirepih, ne¢ovec¢nih ili ponizavajuéih kazni ili postupaka (CAT), Medunarodni pakt
o gradanskim i politi¢kim pravima (ICCPR) i Povelja EU o osnovnim pravima.

lako nacelo zabrane proterivanja kao takvo ne podrazumeva pravo pojedinca da dobije azil u odredenoj drzavi, ono ipak znaci da
drzava, kako bi obezbedila zakonitost postupka slanja lica iz zemlje, mora da proveri da li ¢e posledica tog slanja biti krsenje obaveza
koje drzava ima po principu zabrane proterivanja.

U slucaju dece, drzava mora da preduzme radnje u skladu sa najboljim interesima deteta. Dete narocito ne bi trebalo da bude vrac¢eno
ako bi takav povratak doveo do kr3enja njegovih osnovnih ljudskih prava, ukljucujudi i rizik od nedovoljnog obezbedivanja hrane ili
zdravstvenih usluga.

Repatrijacija i garancije neponavljanja

Zrtve imaju pravo da se, ukoliko to Zele, vrate u domovinu bez nepotrebnog ili neopravdanog odlaganja i uz staranje o njihovoj
bezbednosti. Bezbednostirtvetrgovine ljudimainjene porodice treba uzetiu obzir prilikom donosenja svake odluke o repatrijaciji.

| Protokol UN o trgovini ljudima i Konvencija Saveta Evrope protiv trgovine ljudima sadrze obavezu pruzanja bezbednog i, koliko je to
moguce, dobrovoljnog povratka. Klju¢ni aspekt bezbedne repatrijacije je podrika za reintegraciju u drustvo. Zrtve koje po povratku
dobiju pomoc¢ i podrsku imaju manju verovatnocu da ¢e ponovo upasti u lanac trgovine ljudima, otpornije su na zastrasivanje, pretnje
osvetom, drustvenu izolaciju i stigmatizaciju.”* Programi povratka i reintegracije treba da postuju pravo na privatnost zrtve i da uzmu
u obzir prava, bezbednost, dostojanstvo i zdravlje Zrtve trgovine ljudima.™ Takode treba da imaju za cilj da osiguraju bezbednost
i dobrobit Zrtava povratnika, da im omoguce da iznadu odrzive nacine egzistencije, sprece ponovnu viktimizaciju i smanje rizik od
ponovnog izlaganja trgovini ljudima.

Pravo na povratak takode podrazumeva obavezu da se dozvoli Zzrtvama koje Zele da se vrate da to ucine bez nepotrebnog ili
neopravdanog odlaganja. Zadrzavanje Zrtava trgovine u sklonistima, zatvorima ili imigracionim centrima, ili ubedivanje zZrtava da
ostanu u zemlji za vreme trajanja krivicnog postupka, ocigledno se suprotstavlja tom pravu.’*®

Bitnu komponentu prava na adekvatan pravni lek ¢ini garancija neponavljanja (videti i 5. poglavlje). Prema Specijalnom izvestiocu
UN za trgovinu ljudima, garancije da nece biti ponavljanja, koje uklju¢uju mere za sprecavanje trgovine ljudima, vazan su oblik
pravnog leka s obzirom na rizike od ponovnog ulaska u lanac trgovine kojima mogu biti izloZene Zrtve trgovine ljudima.”™” Garancija
neponavljanja uklju¢uje pravo Zrtve da bude zasti¢ena od ponovne viktimizacije tako Sto nece biti poslata natrag na mesto gde
se trgovina dogodila ili gde trgovci obavljaju posao. Protokol UN o trgovini ljudima (¢l 9, st. 1, tatka b) nalaze svim drzavama
potpisnicama ,da zastite Zrtve trgovine ljudima [...] posebno Zene i decu, od ponovne viktimizacije"."*

154 OHCHR (2010), Commentary on the Recommended Principle and Guidelines, p. 181-182.

155 Pogledati takode Konvenciju Saveta Evrope o borbi protiv trgovine ljudima iz 2005. godine, Eksplanatorni izvestaj, stav 202.

156 OHCHR, Commentary on the Recommended Principles and Guidelines on Human Rights and Human Trafficking, p. 178.

157 Report of the Special Rapporteur on trafficking in persons, especially women and children, Joy Ngozi Ezeilo, 13 April 2011 (A/HRC/17/35), para. 41.
158 UN Trafficking Protocol, Art. 9 (1) (b).
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Garancija neponavljanja uklju¢uje garanciju bezbednog povratka. Odlucujuci faktor je stoga realna mogucnost drzave u koju ¢e zrtva
biti vracena da delotvorno zastiti Zrtve trgovine ljudima nakon njihovog povratka. Iz tog razloga, individualnu procenu rizika treba
izvrsiti pre nego $to se donese odluka o povratku, deportaciji ili repatrijaciji.

To u praksi znati da (potencijalne) Zrtve trgovine ljudima ne mogu biti vra¢ene na granici. Konvencija SE protiv trgovine ljudima (&L
10.2) zahteva da drzave ne sklone lice sa svoje teritorije sve dok se proces identifikacije kao Zrtve ne zavrsi, posto bi prava koja im
daje Konvencija bila teorijska i iluzorna da su takva lica sklonjena pre nego 3to je njihova identifikacija kao Zrtava zavr3ena. Prema
Protokolu UN i Konvenciji SE protiv trgovine ljudima, bezbednost Zrtve trgovine ljudima i njene porodice treba uzeti u obzir u svakoj
odluci o repatrijaciji.

Pravo na povratak (repatrijaciju) u nacionalnom zakonodavstvu

Saglasno odredbama nacionalnog zakonodavstva, klju¢nu ulogu u dobrovoljnom povratku zZrtava trgovine ljudima s drzavljanstvom
Republike Srbije imaju nasa diplomatsko-konzularna predstavnistva. Uslovi za povratak Zrtava obezbeduju se saradnjom Ministarstva
spoljnih poslova, Ministarstva unutradnjih poslova, Centra za zastitu zZrtava trgovine ljudima sa nadleznim organima i organizacijama
u stranoj zemlji i drugim ucesnicima u povratku i reintegraciji. Ovo uz duzno postovanje prava Zzrtava, njihove bezbednosti i
dostojanstva. Pomo¢ ovim Zrtvama pruza se ¢im se za to stvore uslovi, podrazumeva njihovu saglasnost i realizuje se obezbedenjem
putnih dokumenata za povratak™®, sveobuhvatnom procenom rizika i bezbednosti, merama bezbednosti u transferu i merama (re)
integracije i inkluzije."s°

Postupanje usmerenonaostvarivanje prava na dobrovljni povratakiz Republike Srbije zrtava trgovine ljudima sa stranim drzavljanstvom
nuzno podrazumeva uvazavanje njihovog prava na privremeni boravak iz humanitarnih razloga'™' i ¢injenicu da su, saglasno odredbi
¢lana 3, stav 1, tacka 24 Zakona o strancima, uz brojna druga, medu posebno ugrozena lica svrstane i Zzrtve trgovine ljudima.

Strancu koji nezakonito boravi na teritoriji Republike Srbije nadlezni organ donosi reSenje o vrac¢anju i odreduje rok za dobrovoljni
povratak u kojem je duzan da napusti Republiku Srbiju (rok ne moze biti kra¢i od sedam dana ni duzi od 30 dana od dana dono3enja
resenja o vracanju).'s
 Nadlezni organ moze produfziti period za dobrovoljni povratak strancu koji iz opravdanih razloga nije napustio Republiku Srbiju u
roku koji mu je odreden.
e Ukoliko stranac ne napusti Republiku Srbiju u skladu sa re3enjem o vracanju, bice prinudno udaljen iz Republike Srbije.
U toku roka za dobrovoljni povratak stranac ostvaruje pravo na hitnu medicinsku pomo¢ u skladu sa odredbama zakona koji

159 Ako je neophodno, a shodno ¢lanu 17 Zakona o putnim ispravama, izdavanjem putnog lista od diplomatskog ili konzularnog predstavnistva Republike Srbije koje pokriva teritoriju drzave u kojoj je Zrtva zate¢ena (uz
prethodnu proveru drzavljanskog statusa).

160 Standardne operativne procedure za postupanje sa zrtavama trgovine ljudima, Kancelarija za koordinaciju aktivnosti u borbi protiv trgovine ljudima u Direkciji policije Ministarstva unutrasnjih poslova Republike Srbije,
12. decembar 2018.

161 Privremeni boravak iz humanitarnih razloga — odobrava se u vremenskom trajanju od najmanje $est meseci, a najduze do godinu dana, i moze se produfziti, ukoliko okolnosti na osnovu kojih je priviemeni boravak odobren
i dalje postoje (¢l. 61 Zakona o strancima). Priviemeni boravak stranca za kog se pretpostavlja da je Zrtva trgovine ljudima (moze se odobriti u viemenskom trajanju od 90 dana i u vremenu vaZenja privremenog boravka
po ovom osnovu ne moZe se doneti redenje o vracanju — ¢lan 62 Zakona o strancima), odnosno za Zrtve trgovine ljudima (odobrava se na godinu dana, s moguéno3¢u produzavanja pod istim uslovima - ¢lan 63 Zakona
o strancima). Razlozi donogenja odluke o prestanku humanitarnog boravka i priviemenog boravka za Zrtve trgovine ljudima navedeni su u ¢lanu 64 Zakona o strancima.

62 Nadlezni organ moze resenjem o vra¢anju naloZiti strancu da napusti teritoriju Republike Srbije odmah ili u roku koji je kra¢i od sedam dana ako postoji rizik da stranac nece biti dostupan nadleznom organu radi
sprovodenja prinudnog udaljenja ili ako stranac predstavlja opasnost po bezbednost Republike Srbije i njenih gradana (¢l. 77, st. 7).
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ureduje zdravstveno osiguranje, u slu¢aju maloletnika pravo na osnovno obrazovanje, kao i pravo da se ukljuci u program za
podrsku dobrovoljnog povratka koji sprovodi organ nadlezan za upravljanje migracijama po programu koji na predlog tog organa
usvaja Vlada.
 Nakon 3to se stranac ukljuci u program dobrovoljnog povratka, ostvaruje prava u skladu sa odredbama zakona koji ureduje oblast
azila, a kojima je propisan dobrovoljni povratak.
¢ U slucajevima kada je izdato resenje o vracanju, a naknadno se strancu odobri privremeni boravak u skladu sa ¢lanom 61 ovog
zakona, reSenje o vracanju se smatra nistavim — €lan 77 Zakona o strancima.
* Protiv redenja o vradanju stranac moze, preko nadleznog organa, u roku od 15 dana od dana dostavljanja reenja izjaviti zalbu (u
pisanoj formi, na srpskom jeziku, uz placanje propisane takse).
> O Zalbi odlu¢uje Ministarstvo unutradnjih poslova.
> Zalba ne odlaZe izvrienje redenja, osim u slu¢ajevima kada postoji stvarna opasnost krienja prava predvidenih ¢lanom 83
ovog zakona ili ako za to postoje ozbiljni humanitarni razlozi.
> Protiv reSenja donetog u drugostepenom postupku moze se pokrenuti upravni spor — ¢lan 80 Zakona o strancima.

Povratak stranaca zrtava trgovine ljudima u zemlju porekla moguc je samo ako to nije protivno odredbi ¢lana 83 Zakona o strancima'®
i ¢lana 6 Zakona o azilu i privremenoj zastiti."®*
o Klju¢ni akter je Centar za zastitu Zrtava trgovine ljudima, koji ovu aktivnost realizuje kroz saradnju sa KIRS-om i drugim ucesnicima u
Republici Srbiji, kao i sa nadleznim drzavnim organima u zemlji porekla, OCD i meduvladinim organizacijama u Srbiji i zemlji porekla.
* Pomoc¢ zZrtvama podrazumeva obezbedenje putnih dokumenata za povratak, mere bezbednosti u transferu, ako je to moguce, i
salinjavanje posebne procene rizika i bezbednosti pre povratka, kao i mere reintegracije u zemlji porekla (ovo uz obavestavanje
partnerske organizacije u zemlji porekla o preduzetim aktivnostima iz Plana podrske, o nalazu i misljenju koje je dao, kao i
dogovaranje daljih mehanizama koordinacije u konkretnom slucaju).
» Pre povratka, Zrtvi trgovine ljudima pruzice se sve dostupne informacije o drzavnim organima, ustanovama, sluzbama i
organizacijama civilnog drustva za podrsku zrtvama u drzavi u koju se vraca.
o Centar se stara o tome da se povratak realizuje uz duzno postovanje prava, bezbednosti i dostojanstva Zrtve trgovine ljudima.

163 Stranac ne sme biti prinudno udaljen na teritoriju gde mu preti progon zbog njegove rase, pola, seksualne orijentacije ili rodnog identiteta, vere, nacionalne pripadnosti, drzavljanstva, pripadnosti odredenoj drustvenoj
grupi ili politickog misljenja. Ovo se ne odnosi na stranca za koga se osnovano moze smatrati da ugrozava bezbednost Republike Srbije ili na stranca koji je pravosnaznom presudom osuden za tesko krivi¢no delo, zbog
ega predstavlja opasnost za javni poredak (izuzev ako postoji rizik da ¢e po povratku biti podvrgnut izvr$enju smrtne kazne, mucenju, ne¢ove¢nom ili ponizavaju¢em postupaniju ili kaznjavanju, odnosno da mu preti
ozbiljno krienje prava zajamcenih Ustavom). Maloletnik bez pratnje ne sme biti prinudno udaljen, osim u slu¢aju da je nadlezni organ uverenja da ¢e maloletnik biti vracen ¢lanu porodice, staratelju ili odgovarajucoj
ustanovi za prihvat dece.

164 Nijedno lice ne sme biti proterano ili vraceno na teritoriju gde bi njegov Zivot ili sloboda bili ugrozeni zbog njegove rase, pola, jezika, veroispovesti, nacionalne pripadnosti, pripadnosti odredenoj drustvenoj grupi
ili politickog uverenja. Ovo se ne primenjuje na lice za koje se osnovano moze smatrati da ugrozava bezbednost Republike Srbije ili koje je pravnosnaznom presudom osudeno za krivi¢no delo za koje se prema
zakonodavstvu Republike Srbije moZe izre¢i kazna zatvora u trajanju od pet godina ili teZa kazna, zbog ¢ega predstavlja opasnost za javni poredak (ipak, nijedno lice ne sme biti proterano ili protiv svoje volje vraceno na
teritoriju na kojoj postoji rizik da ¢e biti podvrgnuto mucenju, ne¢ove¢nom ili ponizavaju¢em postupanju ili kaznjavanju).
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Procena rizika

Pre vracanja Zrtve trgovine u domovinu,
treba i proceniti da li ¢e ona biti u
opasnosti da ponovo ude u lanac
trgovine ljudima, da doZivi ponovo
viktimizaciju i/ili druge povrede. Svrha
procene rizika jeste da se procene
bezbednost Zrtve trgovine ljudima po
njenom povratku u domovinu, izgledi za
njenu socijalnu i profesionalnu inkluziju
i rizik od ponovnog izlaganja trgovini. U
slucaju da Zrtva trgovine ima decu, treba
uzeti u obzir najbolje interese svakog
deteta, kao i to da li ¢e imati priliku daidu
u Skolu i dobijaju zdravstvenu, socijalnu i
bilo koju drugu zastitu i pomo¢ koja im
bude potrebna.

Deca

Faktori koje treba uzeti u obzir pri proceni rizika

 Nacin na koji je trgovina ljudima izvrSena

* Nacin na koji lice koje je obavilo vrbovanje i/ili trgovinu moze ciniti deo
Sire mreze, i nacin rada te mreze

* Rizik od odmazde trgovaca, ukljucujuéi i podatak da li zrtve duguju ili ne
duguju novac trgovcima

e Rizik od izloZenosti uznemiravanju, hapsenju, pritvaranju ili izvodenju
na sud od strane vlasti, na primer zbog krSenja imigracionog zakona ili
ucesca u prostituciji

e Rizik od socijalne isklju¢enosti, uzimajuci u obzir godine, pol, drustveni
poloZaj i porodi¢no stanje Zrtve trgovine ljudima

e Pristup pomoci, obrazovanju i odrzivim nacinima egzistencije

e Mogucnosti i spremnost zemlje povratka da pruzi adekvatnu pomog,
podrsku i zastitu

Iz Izvestaja Grupe eksperata EU za borbu protiv trgovine ljudima iz 2004.

Clan 16, stav 7 Konvencije SE protiv trgovine ljudima navodi da ,deca koja su Zrtve trgovine ljudima ne treba da budu vrac¢ena ni u
jednu drzavu ako, nakon procene rizika i bezbednosti, postoji indicija da takav povratak ne bi bio u najboljem interesu deteta®. U
Vodic¢u za implementaciju Protokola o trgovini ljudima naglasava se potreba za specijalnim postupanjem tokom repatrijacije dece

Zrtava:

»Uslucajevima u koje su ukljucena deca zrtve, zakonodavci ne bi trebalo da vrate tu decu Zrtve osim ako je to u njihovom najboljem
interesu i ako su se, pre povratka, odgovarajuci staratelj kao Sto je roditelj, drugi rodak, drugi odrasli staratelj ili drZavna agencija u
zemlji porekla sloZili i ako su u mogucnosti da preuzmu odgovornost za dete po povratku i da mu pruZe odgovarajucu negu i zastitu.
Relevantni pravosudni organi i drZavna ministarstva, u saradnji sa relevantnim organima socijalne sluzbe, odnosno roditeljem ili
starateljem, treba da budu zaduzeni da utvrde da li je repatrijacija deteta Zrtve bezbedna i treba da se postaraju da se proces odvija
na dostojanstven nacin i u najboljem interesu deteta. [... | Drave potpisnice treba da uspostave postupke kako bi osigurale da dete
bude primljeno u maticnoj drzavi od strane imenovanog ¢lana socijalnih sluzbi zemlje porekla, odnosno roditelja ili zakonskog

staratelja deteta. "%

65 UNODC (2020), Legislative Guide for the Trafficking Protocol, para. 259 and 260. Dostupno na: https://www.unodc.org/documents/treaties/Review_Mechanism/Review_Mechanism_2020/Website/Legislative_Guide

on_TiP/TiP_LegislativGuide_Final.pdf.
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Svaka odluka o povratku deteta treba da bude zasnovana na formalnom utvrdivanju najboljeg interesa.'®® Faktori koje treba uzeti u
obzir jesu:'®’

¢ bezbednost, sigurnost i drugi uslovi, ukljucujuéi socioekonomske uslove, koje ¢e dete zatedi po povratku;

* dostupnost sistema pomoci za svako pojedinacno dete;

* stavovi koje dete izrazi prilikom primene prava na izrazavanje svojih stavova po ¢lanu 12 Konvencije o pravima deteta, kao i
stavovi staratelja;

* nivo detetove integracije u stranoj zemlji u kojoj boravi i duzina odsustva iz domovine;

e pravo deteta da ,sacuva svoj identitet, uklju¢ujudi i drzavljanstvo, ime i rodbinske odnose" (¢lan 8 KPD);

* ,poZeljni kontinuitet u vaspitavanju deteta i etnitko, versko, kulturno i jezi¢ko poreklo deteta" (¢lan 20 KPD).

166 Utvrdivanje najboljeg interesa (BID) opisuje formalni proces sa strogim proceduralnim merama zastite osmisljenim kako bi se utvrdili najbolji interesi deteta za posebno vazne odluke koje na dete uti¢u. Ono bi trebalo
da omoguc¢i adekvatno ucesce dece bez diskriminacije, uklju¢i donosioce odluka struéne u relevantnim oblastima i uravnote?i sve relevantne faktore kako bi se procenila najbolja opcija. UNHCR (2008), Guidelines
on Determining the Best Interests of the Child; UNHCR (2008), Best Interests Determination Children - Protection and Care Information Sheet. Dostupno na: https://www.refworld.org/policy/opguidance/unhcr/2008/
en/61708.

167 Committee on the Rights of the Child, General comment No. 6, para. 84.



https://www.refworld.org/policy/opguidance/unhcr/2008/en/61708
https://www.refworld.org/policy/opguidance/unhcr/2008/en/61708
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Uvod

lako su na globalnom nivou brojni aspekti trgovine ljudima podrobno analizirani, dubinska istraZivanja o zdravstvenim posledicama
tog fenomena sporadi¢na su. Parcijalnih naucnih ¢lanaka ili istrazivanja svakako ima, posebno onih koji se bave proucavanjem
posttraumatskog stresnog poremecaja nakon proZivljene traume, to jest eksploatacije. Takode, naj¢eS¢e se proucavaju posledice
seksualne eksploatacije, ali se zaboravlja da je to jedan od oblika trgovine ljudima (iako naj¢es¢i). Medutim, sveobuhvatno istraZivanje
koje bi se dubinski bavilo zdravstvenim pitanjima (fizicke i psihicke posledice, pristup zdravstvenoj zastiti, relacija sa onemogucavanjem
svakodnevnog funkcionisanja itd.) jos uvek izostaje.

Zdravstvene posledice kod zrtava trgovine ljudima

U ovom poglavlju, kao i kasnije kod prikaza rezultata istrazivanja, koriS¢ena je opStepriznata definicija i klasifikacija posttraumatskog
stresnog poremecaja koju je razvila Ameri¢ka psihijatrijska asocijacija (DSM V), prema kojoj posttraumatski stresni poremecaj nastaje
kao produZeni odgovor organizma na doZivljenu traumu. Strah i njegovi pojavni oblici su normalna reakcija organizma koja se javlja
kao mehanizam preZivljavanja u odgovoru ,bori se ili bezi" kada je osoba suoc¢ena s traumati¢nim dogadajem. Medutim, ako se ti
simptomi zadrze kod osobe duZi period i dominiraju njenim Zivotom, govorimo o posttraumatskom stresnom poremecaju.

Simptomi posttraumatskog stresnog poremecaja (PTSP) obi¢no se svrstavaju u Cetiri osnovne kategorije:

1. Ponavljajuce i intruzivne misli (reexperiencing)
e Flashback-ovi: osoba moZe da doZivljava traumati¢ni dogadaj kao da se ponovo dogada. To mozZe ukljucivati vizuelne, zvu¢ne ili
druge senzacije.
¢ No¢ne more: Cesti, uznemirujuci snovi o traumati¢cnom dogadaju.
¢ Intruzivne misli: neZeljene, uporne misli o traumi koje je tesko kontrolisati.
* Fizicke reakcije: fizicke reakcije, poput znojenja ili ubrzanog rada srca, kao odgovor na podsetnike na traumu.

2. Izbegavanije (avoidance)
* Izbegavanje misli i secanja: aktivno izbegavanje razmisljanja ili razgovora o traumati¢cnom dogadaju.
¢ Izbegavanje mesta i ljudi: izbegavanje situacija, mesta ili ljudi koji podsecaju na traumu.
* Izbegavanje aktivnosti: prestanak obavljanja aktivnosti koje su ranije bile ugodne, zato $to podsecaju na traumu.

3. Negativne promene u razmisljanju i raspoloZenju (negative cognitions and mood)
 Negativna uverenja: negativna uverenja o sebi, drugima ili svetu (npr. ,Ja sam lo3/a", ,Nikome ne mozes verovati").
« Krivica i sramota: neosnovana osecanja krivice ili sramote vezane za traumati¢ni dogada;.
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* Gubitak interesa: izostajanje zanimanja za aktivnosti koje su ranije bile vazne ili prijatne.
» Odvojenost: osecaj odvojenosti ili otudenja od drugih ljudi.
¢ Teskoce s paméenjem: problemi u (pri)se¢anju na vazne aspekte traumati¢nog dogadaja.

4. Promene u reakcijama i ponasanju (hyperarousal and reactivity)
 Razdrailjivost i bes: pojacana razdrazljivost ili bes, koji mogu rezultirati napadima besa ili agresivnim ponasanjem.
¢ Preterana budnost (hypervigilance): stalna budnost i napetost, ose¢aj stalne opasnosti.
» Prekomerna reakcija na iznenadne podrazaje: intenzivne reakcije na iznenadne zvuke ili pokrete;
* Poteskoce sa spavanjem: problemi sa uspavljivanjem i/ili odrZavanjem sna.
* Teskoce s koncentracijom: problemi s fokusiranjem ili odrzavanjem paznje.

Jedno od novijih istraZivanja u ovoj oblasti sprovela je grupa britanskih autora sa UCL-a (United Central Lancashire)."® Istrazivanje
daje uvid u naj¢esce zdravstvene posledice s kojima se suocavaju Zrtave trgovine ljudima u Velikoj Britaniji, ali i u Sire izazove u vezi s
pristupom zdravstvenoj zastiti i dostupnim uslugama. U istrazivanju je koris¢ena kvalitativna metodologija, kao i polustrukturisani
intervjui. Uzorak je bio sacinjen od 50 zdravstvenih radnika i saradnika. Najvazniji zaklju¢ci navedeni u ovoj studiji su:

a. psihijatrijski i psiholoski problemi dominantni su kao posledice eksploatacije;

b. hitno reagovanje i zbrinjavanje su klju¢ni u procesu oporavka;

c. postoje ogromni administrativni izazovi koji onemogucavaju pristup zdravstvenoj zastiti, ukljucujuci i regulisanje zdravstvenog
osiguranja.

Na nacionalnom nivou, vazno je napomenuti da je drzava Srbija tek nedavno (2022. godine) razvila i usvojila indikatore
za prepoznavanje i prijavljivanje sumnje na potencijalnu Zrtvu trgovine ljudima, namenjene profesionalcima iz
ustanova zdravstvene zastite. U prethodnom periodu odrzane su i dve obuke u saradnji sa Ministarstvom zdravlja
i Centrom za zastitu Zrtava trgovine ljudima kako bi se zaposleni u zdravstvenim ustanovama upoznali s primenom
tih indikatora, ali i sa samim fenomenom trgovine ljudima. Najavljeno je da ce se obuke nastaviti. Tako, na primer,
u Programu za borbu protiv trgovine ljudima, predvideno je da ¢e se na unapredenju prevencije trgovine ljudima
medu osetljivim grupama raditi tako Sto ¢e do 2029. godine biti obu¢eno 35 romskih zdravstvenih medijatora. Prateci
Akcioni plan takode predvida kontinuirano sprovodenje obuke za primenu indikatora za preliminarnu identifikaciju
Zrtava trgovine ljudima za zdravstvene radnike, i to za VI kvartal plana (2026. godinu).

ASTRA je takode razvila program namenjen stru¢njacima iz zdravstvene zastite u vezi sa prepoznavanjem i postupanjem
kada postoji sumnja na potencijalnu eksploataciju, odnosno trgovinu ljudima. Taj program je proslo blizu 100 polaznika
razli¢itih specijalnosti, ukljucujuci lekare opste prakse, medicinske sestre i lekare-specijaliste ginekologije, pedijatrije,
psihijatrije i sudske medicine.

768 Williamson Victoria, Borschmann Rohan, Zimmerman Cathy, Howard Louise M., Stanley Nicky and Oram Sian (2020), Responding to the health needs of trafficked people: A qualitative study of professionals in England
and Scotland, Health & Social Care in the Community, 28 (1). pp. 173-181. ISSN 0966-0410, https://clok.uclan.ac.uk/29784/1/29784%20Responding%20to%20the%20health%20needs%200f%20trafficked %20
people%20v2.pdf.



http://www.mup.gov.rs/wps/wcm/connect/e06aa609-c545-438f-8d80-e3a84128ff7d/2023_06_26_Izvestaj+Strategija+THB+2017-2022%2C+22.05.2023.-lat.pdf?MOD=AJPERES&CVID=ozSy26r
http://www.mup.gov.rs/wps/wcm/connect/e06aa609-c545-438f-8d80-e3a84128ff7d/2023_06_26_Izvestaj+Strategija+THB+2017-2022%2C+22.05.2023.-lat.pdf?MOD=AJPERES&CVID=ozSy26r
http://www.mup.gov.rs/wps/wcm/connect/3ee2061a-682d-47c6-81ad-788dba65fd97/lat-program+za+borbu+protiv+trgovine+l%D1%98udima+2024-2026.pdf?MOD=AJPERES&CVID=oW938fW
http://www.mup.gov.rs/wps/wcm/connect/41c72f87-8029-4625-8ae9-2811e977ddd2/lat-akcioni+plan+trgovina+ljudima+2024-2026.pdf?MOD=AJPERES&CVID=oW92xPb
https://clok.uclan.ac.uk/29784/1/29784%20Responding%20to%20the%20health%20needs%20of%20trafficked%20people%20v2.pdf
https://clok.uclan.ac.uk/29784/1/29784%20Responding%20to%20the%20health%20needs%20of%20trafficked%20people%20v2.pdf
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Metodologija istrazivanja

Za 24 godina rada ASTRE, Tim za direktnu podrsku Zrtvama trgovine ljudima podrzao je preko 640 Zrtava trgovine ljudima. Kroz rad
sa zrtvama, zaposlene u ASTRI su bile u prilici da steknu uvid u najcesce zdravstvene - fizicke i psihitke — posledice koje eksploatacija
ostavlja.

Radi specifi¢nijeg sagledavanja problema, za potrebe ovog priru¢nika analizirani su dostupni materijali — dokumentacija klijentkinja s
kojima je ASTRA radila, uz njihovu saglasnost i prethodnu anonimizaciju li¢nih podataka. Izvori informacija koris¢eni za potrebe ovog
istrazivanja bili su:

* medicinska dokumentacija u vidu lekarskih izvestaja (lekara opste prakse i specijalista) i izvestaja sa psihoterapeutskih seansi;

¢ hronologija slu¢aja iz ASTRA data baze;

* pravna dokumentacija — zapisnici sa rocista i presude za one slucajeve koji su okoncani.

Dostupnost pomenute dokumentacije je u najvecoj meri oblikovala uzorak ove analize i uticala na odredena metodoloska ogranicenja.

Podaci su obradeni kombinacijom kvalitativne i kvantitavne analize. Kvalitativna analiza je primenjena na hronologiju slucaja, koja
sadrzi zapise, price, svedocanstva Zrtava i vremensku liniju o situaciji eksploatacije. Tokom kvantitativne analize, u eksel tabelu
unoseni su podaci koji su potom grupisani u klastere i na kraju interpretirani i prikazani kroz razlicite grafikone, Seme i tabelarne
prikaze.

Analizom je obuhvaceno 30 Zrtava trgovine ljudima. Od tog broja, nesto vise od dve trecine klijentkinja ASTRE (21) bilo je uklju¢eno
i u krivicni proces kao svedok Zrtva. Ogranicenja ovakvog uzorka ogledaju se u manjoj statisti¢koj snazi i raznovrsnosti podataka,
otezanom uocavanju jasnih trendova te riziku od devijacije/iskrivljavanja rezultata istrazivanja jer prisustvo jednog ili dva ekstremna
slu¢aja moze znacajno uticati na srednje vrednosti. Usled pomenutih ogranicenja uzorka i njegovih karakteristika, napominjemo da
se rezultati u nalazu ne mogu generalizovati i ne odnose se na celu populaciju zrtava trgovine ljudima.

U nastavku je prikaz rezultata istrazivanja, podeljen u tri sekcije: 1. prethodno zdravstveno stanje osobe kao faktor rizika od
eksploatacije; 2. zdravstvene posledice s kojima se suocavaju zZrtve trgovine ljudima; 3. uticaj uces$c¢a u krivicnom postupku na
zdravstveno stanje Zrtve.

Rodna struktura i starosna struktura zrtava trgovine ljudima iz analiziranog uzorka
Od 30 analiziranih osoba sa iskustvom trgovine ljudima, 21 je bila Zena, 8 su bili muskarci i 1 osoba bila je transrodna osoba (Grafikon

1). Najstarija osoba (u trenutku uspostavljanja kontakta s Timom za podriku Zrtvama trgovine ljudima) imala je 73 godine, a
najmlada 14 godina.

TRGOVINA LJUDIMA - PRIRUCNIK ZA ADVOKATE _
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Grafikon 1: Prikaz rodne strukture
U odnosu na vrstu eksploatacije koju su ove 7rtve preZivele, naj¢esca je seksualna, zatim radna i visestruka eksploatacija'® (Grafikon 2).

Zene i devojcice su najcedce 7rtve seksualne eksploatacije (prinuda na prostituciju, prinuda na kreiranje i distribuiranje pornografskog
materijala), dok su muskarci ¢esce Zrtve radne eksploatacije. Naravno, i muskarci mogu biti Zrtve seksualne eksploatacije, kao $to su
i Zene i devojcice Cesto Zrtve radne eksploatacije.

Vrsta eksploatacije

. Seksualna
. Radna

Prinuda na brak
Prinuda na prosjacenje

ViSestruka

Grafikon 2: Vrsta eksploatacije

1. Zdravstveno stanje osobe kao faktor rizika od eksploatacije

Kao 5to je objasnjeno u delu o metodologiji istraZivanja, dostupnost dokumentacije i saglasnost klijentkinja/klijenata bile su osnovni
faktori koji su oblikovali uzorak analize. Vazno je imati to na umu zbog ogranicenosti dobijenih rezultata i prevencije generalizacije.
To znadi da, uprkos dobijenim rezultatima koji pokazuju da samo 7 osoba nije imalo nijednu zdravstvenu smetnju fizioloskog i/ili

169 ViSestruka eksploatacija oznacava kombinaciju dva ili vie oblika eksploatacije u slu¢aju jedne osobe/Zrtve (najces¢i oblici eksploatacije jesu: seksualna, radna, prinuda na prosjacenje, prinuda na vrienje krivi¢nih dela,
prinudni brak...).
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psiholoskog porekla pre iskustva trgovine ljudima, iz prakse znamo da i ,potpuno zdravi“ ljudi mogu postati Zrtve trgovine ljudima.
Prikaz rezultata odnosi se samo na analiziranu populaciju.

Iz 30 analiziranih slucajeva, kao znacajni faktori vulnerabilnosti isticu se psihicki izazovi i prethodno iskustvo nasilja.
Zdravstvene karakteristike Zrtava pre eksploatacije:

* ukupno 7 osoba nije imalo / nije navelo da je imalo fizi¢ke (fizioloske) ili psihicke smetnje pre perioda eksploatacije;
* 4 osobe su imale smetnje u psihickom razvoju;

* 7 osoba je imalo neki zdravstveni problem/poteskocu fizioloskog porekla (sréani problemi, bubrezna insuficijencija, ostecenje itd.);
¢ 15 osoba je imalo jedan ili vise psihi¢kih problema i/ili poremecaj li€nosti pre perioda eksploatacije (afektivni poremecaji i/ili
bipolarni poremecaji li¢nosti, emocionalna nestabilnost, rana separaciona anksioznost i/ili napustanje jednog ili oba roditelja);

* 17 osoba je imalo psiholoske posledice usled prethodnog iskustva nasilja (porodi¢nog, partnerskog, vrinjackog, seksualnog —

silovanje, incest) koje je ostavilo psihicke, a u nekim slu¢ajevima i fizioloske posledice;

2. Zdravstvene posledice s kojima se suocavaju zrtve trgovine ljudima

Iskustvo prezivljavanja eksploatacije neminovno izaziva poteskoce i ostavlja zdravstvene posledice na svaku osobu. Vise faktora utice

na to da li ¢e se, kako i kojom brzinom osoba oporaviti (duZina trajanja eksploatacije, sistemi podrske, predasnja traumati¢na iskustva
itd.).

Prikaz zdravstvenih posledica
* lako znamo da kontrola Zrtve nuzno ne podrazumeva i ne ukljuuje fizicko nasilje, u 30 analiziranih slu¢ajeva, svaka osoba (100%)

je imala fizicke povrede, modrice, podlive, a nekada i oZiljke na telu i glavi od pretrpljenog nasilja.

* Tri osobe su imale prelome (u jednom sluéaju prst, u dva - ruka) kao posledicu nasilja. Povrede su evidentirane u lekarskim
izveStajima.

» Od 21 7ene iz analiziranog uzorka, 12 (57%) je imalo ginekoloske probleme (upale, infekcije, polno prenosive bolesti itd.) koji su
zahtevali kratkoro¢nu ili dugoro¢nu terapiju i leCenje, a u 7 od 12 slucajeva bila je potrebna i odredena ginekoloska intervencija
(uklanjanje kondiloma, kiretaza...).

* Dvanaest osoba (40%) imalo je probleme i/ili poremecaj u ishrani.

* Jedanaest osoba (37%) je — a to je direktna posledica eksploatacije — pocelo da konzumira alkohol i/ili psihoaktivne supstance
(PAS). Zloupotreba alkohola i/ili PAS ¢esto zapo&ne dok su jos u lancu trgovine ljudima, a onda se nastavi i nakon izlaska iz tog
lanca.

* Deset osoba (33%) imalo je izlive besa, ljutnje, frustracije i agresivnu komunikaciju s drugima (najc¢es¢e sa stru¢nim radnicima i
profesionalcima institucija uklju¢enih u podrsku, ali i s porodicom i prijateljima).

« Cetiri osobe (13%) pokazivale su znake agorafobi¢nog ponasanja - strah od izlaska iz kué¢e / sigurnog smestaja ili strah da ostanu
same.
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» Dvadeset Sest osoba (87%) pokazivalo je jasne znakove PTSP-a, sa udruZenim simptomima, a i u preostalim slucajevima
obuhvacenim analizom (4), u kojima nije zvani¢no zabelezena dijagnoza psihijatra, klijenti/klijentkinje su izrazavali zabrinutost,
uznemirenost, strah i/ili anksioznost u odnosu na prezivljeno iskustvo. Detaljniji prikaz uocenih simptoma PTSP-a dat je u
Grafikonu 3.

e Od ostalih zdravstvenih posledica, u najmanje jednom ili viSe slucajeva uocavaju se: urinarne infekcije, rektalno krvarenje,
stomatoloski problemi, gastroenteroloski problemi, bol u ledima i zglobovima, kardiovaskularni problemi, oftalmoloski problemi,
dermatoloski problemi (ekcem, osip), nesvestica, bol u grudima, problemi s disanjem, osecaj gudenja, astma i hepatitis C, kao i
pani¢ni napadi kada u prostoriji ima vie nepoznatih muskaraca, te pokusaj suicida.

NAPOMENA

Zrtve ispoljavaju razli¢it broj navedenih simptoma koji ¢esto mogu uticati na njihovo svakodnevno funkcionisanje i znacajno
oteZati oporavak. Posledi¢no, ove osobe ne mogu da zadrze fokus, da se pridrzavaju dogovorenog, da preuzmu obaveze,
odgovornost, mo¢ nad sopstvenim odlukama i Zivotom, i mogu dugoro¢no da budu zarobljene u krugu nasilja i diskriminacije,
iznova se podsecajuci na traumati¢no iskustvo i/ili dozivljavajuci jedno za drugim nova traumati¢na iskustva.

Najcesci simptomi PTS

5 10 15 20 25
. Izbegavanje razgovora o traumi . Depresija/Crne misli Neprestalno prepricavanje traumati¢nog dogadaja
Nemoguénost da se seti odredenih dogadaja ili hronologije dogadaja Poremecaj sna/koSmarni snovi ‘ Strah

Grafikon 3: Naj¢es¢i simptomi PTSP-a u uzorku
* Lista nije konacna.




ZDRAVSTVENE | PSIHOLOSKE POSLEDICE TRGOVINE LJUDIMA

3. Ucesce u krivicnom postupku i uticaj tog postupka na zdravstveno stanje zrtve

O pravima Zrtava uopsteno, pa i onih uklju¢enih u krivi¢ni postupak, bilo je reci u Poglavlju 6 ovog priru¢nika. Pored krivi¢cnopravnog
aspekta, vazno je prikazati i drugu stranu tog iskustva. Razgovor o preZivljenoj traumi nikada nije prijatno iskustvo, ¢ak ni kada se
odvija sa stru¢njacima poput psihijatara ili psihoterapeuta. To postaje jo3 teze kada osoba mora vise puta da iznosi svoju pri¢u pred
nepoznatim ljudima. Opisati takvo iskustvo kao stresno je eufemizam; osobe ukljucene u krivi¢cne postupke ponovo prozivljavaju
traumu, prisecajuci se mucenja, zlostavljanja i zastrasivanja. Praksa pokazuje da, ¢ak i kada Zrtva Zeli da ucestvuje i veruje da je
spremna za taj korak, davanje izjave ili svedocenje u krivicnom postupku neizbezno budi traumu, na koju telo uvek reaguje. Nekada
je reakcija intenzivnija, nekada blaza, ali uvek je prisutna - bilo da traje samo tokom boravka u zgradi policije, tuZilastva ili suda, ili da
potpuno ponisti sav napredak koji je zrtva prethodno ostvarila, ostavljajuci dugoro¢ne i dalekosezne posledice.

Od 21 analiziranog slu¢aja u kome su osobe bile uklju¢ene u neku fazu krivicnog postupka (predistrazni i/ili istrazni), dve optuznice
su podignute za druga krivi¢na dela (obljuba nad detetom, zlostavljanje i mucenje), a 19 za krivi¢no delo trgovine ljudima, ¢lan 388
Krivicnog zakonika Republike Srbije.

Od toga, u samo 6 slu¢ajeva nema jasnih indicija da je uced¢e u postupku uticalo i/ili pogor3alo zdravstveno stanje osobe uodi ili
nakon davanja iskaza. Drugim re¢ima, u 15 slucajeva su osobe prijavljivale jedan ili vise simptoma pogor3anja zdravstvenog stanja
uslovljenog u¢edcem u krivicnom postupku (a nekada samo po prijemu poziva za davanje izjave). Svih 15 osoba je prijavilo strah,
uznemirenost i anksioznost kao dominantna osecanja i stres u odnosu na predstojece saslusanje i kontakt sa institucijama:

¢ kod 2 osobe zabeleZene su tahikardije i panic¢ni napadi u vezi sa odlaskom na zakazano rociste;

* U jednom slucaju osoba je imala mu¢ninu, povracanje i dijareju no¢ uoci zakazanog rocista;

* ujednom slucaju zabelezene su fizicke povrede (tela i glave) jer je okrivljeni pokusao da zastrasi zrtvu kako bi promenila iskaz;
* U jednom slucaju zabeleZen je pokusaj suicida nakon 3to je Zrtva dobila poziv da po Cetvrti put daje iskaz.

Klijentkinja ASTRE je 2018. godine podnela krivicnu prijavu nadleznoj policijskoj upravi u odnosu na iskustvo
eksploatacije koje je dozivela kao maloletnica, a takode se obratila i ASTRI. Nakon $to je ASTRA prosledila prijavu i
obavestila Centar za zastitu zrtava trgovine ljudima, ona je i zvani¢no identifikovana kao Zrtva trgovine ljudima.””® Kao
i u vecini sli¢nih slucajeva, proces oporavka te devojke bio je dugotrajan i tezak. Nakon dugogodisnje podrske kako
ASTRE, tako i drugih organizacija i institucija, ona je dobila poziv nadleznog tuzilastva 2023. godine - 5 godina nakon
prijavljivanja kriviénog dela. Sve posledice traumati¢nog iskustva (uznemirenost, depresija, strah, kosmarni snovi
itd.) ponovo su se vratile i, kako sama navodi, kao da se ponovo nasla pred eksploatatorima.

ASTRAID 5616

17 Vide o ulozi Centra procitati u Poglavlju 10, koje se bavi pregledom nacionalnog mehanizma za upucivanje Zrtava trgovine ljudima.
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Kada je re¢ o samoj izjavi/iskazu, od 21 Zrtve uklju¢ene u krivi¢ni (ili predistrazni) postupak, 17 je dalo zadovoljavajui i kvalitetan iskaz,
kako su ga ocenili pravni zastupnici Zrtava i/ili one/oni sami, kao i stru¢ni radnici koji su bili u pratnji zrtve tim povodom. Za 3 slucaja
nema podataka o kvalitetu, dok je u jednom slucaju visoka trauma negativno uticala na sadrzaj i kvalitet iskaza.

Na posmatranom uzorku, 10 Zrtava je imalo psihoterapeutsku podrsku pre i nakon uced¢a u krivicnom postupku. Svih desetoro je
izjavilo da im je taj vid podrske narocito znacio kao posebna priprema pred davanje izjave i da su zahvaljujuci njoj mogle/mogli izdrzati
ucesce u postupku bez osecaja ,raspadanja“. Ovi podaci sugerisu da psihoterapeutska podrska znac¢ajno doprinosi osnazivanju zZrtava
i posredno utice na kvalitet davanja iskaza Zrtava.

Takode, moze se zakljuciti da uc¢esce u krivicnom postupku mnogo vise utice na zdravstveno stanje zrtve nego Sto zdravstvene
posledice eksploatacije uticu na kvalitet davanja iskaza / datog iskaza.

Praksa je pokazala da Zrtve Cesto prikupe preostalu snagu volje kako bi dale svoj doprinos u krivicnom postupku protiv okrivljenih,
iako to neminovno ima negativne posledice po njihovo zdravlje. Zbog toga je od ogromnog znacaja da profesionalci, posebno
predstavnici pravosuda koji dolaze u kontakt sa Zrtvama, imaju taj aspekt u vidu i da se potrude da umanje Stetu i posledice
koje ¢e neizbeino uticati na zdravlje Zrtve.

Sekundarna viktimizacija

Sekundarna viktimizacija odnosi se na ,pogor3anje Stete nanete Zrtvi tokom prvobitnog krivicnog dela, koje je posledica krivicnog
postupka". Istrazivanja identifikuju Cetiri vrste sekundarne viktimizacije:

1
2
3
4

negativni uticaji na samopostovanje Zrtve, veru u buducnost, poverenje u pravni sistem i veru u pravican svet;
povecdanje posttraumatskog stresa zbog inicijalne traume (ponovna traumatizacija);

ometanje procesa oporavka;

dozivljavanje nove traume zbog sudskog procesa.

o — —

Naj¢esce se javljaju negativni uticaji na samopostovanje i poverenje (1) i povecana u¢estalost posttraumatskog stresa kod Zrtava koje
su vec prezivele traumu (2). Potrebno je napraviti razliku izmedu ta dva oblika: prvo utic¢e na sve Zrtve, dok drugo pogada samo one
koje su ve¢ traumatizovane zlo¢inom.

Sekundarna viktimizacija moze se dogoditi ne samo tokom ispitivanja na sudu vec i usled drugih faktora, poput neravnoteze u polozaju
okrivljenog i zrtve, nedostatka informacija, interakcije sa sluzbenicima pravosuda, dugotrajnih sudenja i nezadovoljstva ishodom.

Klju¢ni faktori za prevenciju sekundarne viktimizacije su predvidljivost, sigurnost, kontrola i pravda. Sto je proces pravosuda pozitivniji
po tim dimenzijama, manji je rizik od sekundarne viktimizacije i vece su Sanse za oporavak.
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Rizik od sekundarne viktimizacije zavisi i od prirode krivi¢nog dela, li¢nih karakteristika Zrtve (npr. pol, godine, otpornost) i socijalnog
okruzenja. Posebno su ranjive zrtve koje su prethodno traumatizovane ili imaju intelektualne poteskoce, jer zahtevaju vecu
predvidljivost i sigurnost tokom sudenja.

KLJUCNI FAKTORI ZA SPRECAVAN]JE SEKUNDARNE VIKTIMIZACIJE U TOKU KRIVIENOG PROCESA

Predvidljivost

U kojoj meri zrtva/svedok zna $ta moZe da ocekuje.

Informisanje Zrtve pre, za vreme i posle krivicnog postupka, kako bi znala
$ta moZe da ocekuje. To podrazumeva informacije o polozaju Zrtve/
svedoka, razli¢itim fazama krivi¢cnog postupka, napredovanju predmeta
(ukljutuju¢i odluku o odbacivanju predmeta), o pritvaranju i pustanju
optuzenog na slobodu, kao i ¢injenicu da su sve informacije zabelezene i
dostupne optuzenom. Informacije treba ponavljati i po moguéstvu pruziti
ih i uusmenom i u pisanom obliku.

Informacije o ispitivanju od strane policije, odnosno suda (uklju¢ujuéi
obja3njenje zato se postavljaju detaljna i kriti¢ka pitanja).

(Nedovoljna) jasnoca u vezi s procedurom ispitivanja istraznog sudije ili
na sudu.

Duzina trajanja krivi¢nog procesa, nesigurnost u vezi s duzinom krivicnog
procesa i nerazumevanje zasto postupak toliko dugo traje.

Fizicka, emotivna i socijalna sigurnost

Fizicka bezbednost odnosi se na strah od odmazde ili neposrednog suocavanja
sa osumnji¢enim.

Emotivna i socijalna bezbednost se odnosi na li¢ni integritet Zrtve (zastita
privatnosti, pravi¢no postupanje, ozbiljno shvatanje).

Odabir lokacije na kojoj se belezi izjava Zrtve.

Poverljivost adrese i podataka o li¢nosti Zrtve (npr. koris¢enje adrese
advokata umesto adrese Zrtve u krivicnom dosijeu).

Marljivost pri dobijanju informacija od treceg lica, na primer lekara,
¢lanova porodice, prijatelja i pruzalaca usluga. Od Zrtava treba unapred
traziti dozvolu i one moraju biti svesne Cinjenice da se sve informacije
beleze u krivi¢ni dosije, odakle su dostupne optuzenom.

Nacin ispitivanja koje sprovode istrazne i/ili parni¢ne sudije, posebno
nacin na koji se advokat optuzenog ophodi prema Zzrtvi, i zastita Zrtve od
zastrasivanja od strane osumnjicenog i/ili zastrasujucih ili nepravednih
pitanja.

Prikladna priprema za ispitivanje.

Raspored sedenja, pri cemu posebno treba izbegavati da zrtve i osumnjiceni
Prisustvo osobe po izboru Zrtve/svedoka kojoj zrtva/svedok veruje tokom
ispitivanja (to moZe biti advokat, ali i prijatel] ili savetnik iz NVO).
Staranje o bezbednosti pre, tokom i posle sudenja.

Osecaj (nedostatka) kontrole

Osecaj zrtve/svedoka da moZe da utice na krivi¢ni postupak: da je to ,njihov
predmet*, da su oni shvaceni ozbiljno i da su oni bitni.

Odluke u pogledu krivicnog gonjenja, pritvora u pretkrivicnom postupku
osumnjicenih i nacina na koji je predmet regen.

(Ne)mogucnost Zrtava da dobiju ili imaju pristup primerku sopstvene
izjave i spisima predmeta, bilo preko njihovog advokata ili na drugi nacin.
Nedostatak pristupa spisima predmeta stavlja zrtvu u polozaj ,izvan"
krivicnog procesa: radi se o Zrtvi, ali njoj nije dozvoljeno da cita spise, za
razliku od optuzenog.

Zrtva ima sopstvenog advokata: nekoga ko govori njen jezik i &titi i brani
njene interese.

Osedaj pravi¢nosti

Osecaj zrtve/svedoka da se prema njoj ili njemu postupa pravi¢no i da je pravda
zadovoljena.

»Upravljanje" ocekivanjima: Zrtva/svedok ima realnu sliku o krivicnom
postupku, odrzivosti predmeta i ishodu koji se moze ocekivati.

Disbalans izmedu poloZaja optuzenog i polozaja Zrtve. Mnogim Zrtvama
deluje kao da optuzeni ima sva prava dok one nemaju nikakva prava.
Tome doprinosi i ¢injenica da optuZeni ima pristup ¢itavom predmetu,
ukljucujuci i podatke o Zrtvi, dok Zrtve Cesto ne dobiju ¢ak ni primerak
sopstvene izjave.

Priznavanje posledica krivi¢nog dela po Zrtvu.
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Iz perspektive sprecavanja sekundarne viktimizacije, prvi faktor je problemati¢an o 7rtvi se obezbeduje jedan primerak presude.

budu¢i da, uopsteno gledano, Zelje i interesi Zrtve imaju veoma ograni¢enu ¢ Odgovarajuc¢a motivacija presude.

ulogu u odlukama o krivicnom gonjenju, pritvaranju osumnjicenih i nacinu na e Konatni ishod postupka (teZina kazne, ali i to da li presuda pomaze
koji se predmet reSava. spre¢avanju pojave novih Zrtava).
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POGLAVLJE 8. PRVI RAZGOVOR | KOMUNIKACIJA SA ZRTVAMA TRGOVINE
LJUDIMA

Uvod

Znanja o fenomenu kompleksne traume koju doZivljavaju Zrtve trgovine ljudima omogucava efikasnije zastupanje, prevenciju
retraumatizacije i sekundarne viktimizacije Zrtava, kao i prevenciju emocionalnog pregorevanja zastupnica/zastupnika zbog direktne
izloZenosti traumatskim iskustvima osoba koje zastupaju. Ovaj tekst ima za cilj da punomoc¢nicima/punomoénicama (advokaticama
i advokatima) Zrtava omogudi set znanja i vestina, kako bi se omogudilo ,specijalizovano zastupanje Zrtava trgovine ljudima“.

IstiCemoiizuzetnuvaZnost punomocdnicaipunomocdnikauoporavkuisocijalnojintegracijiZzrtavatrgovine ljudima, jer tainterpersonalna
relacija moZe 7rtvi omoguciti da se ponovo poveze s drugom osobom na bazi postovanja, poverenja i dobronamernosti. Zrtve kroz
odnos s punomoc¢nicama/punomocdnicima mogu da dozive ponovnu afirmaciju ljudskosti i veru u humanost, koja im je oduzeta
tokom viktimizacije i nasilja.

U procesu trgovine ljudima, nasilje osobama oduzima slobodu i autonomiju, osoba postaje Zrtva kroz proces viktimizacije, gubeci
svoju individualnost. Osoba postaje objekat.

Trauma trgovine ljudima

Jezik koji koristimo kada govorimo o traumi trgovine ljudima najcesce odrazava sustinu odnosa prema preZivelima: zakonski okvir
u Republici Srbiji do sada nije napravio jasnu distinkciju izmedu termina ostecena i zZrtva, ¢ime se propusta sustinsko razumevanje
specifi¢nosti kompleksnog traumatskog iskustva, posledica po Zrtvu i njenih potreba u procesu zastite, dostizanja pravde i oporavka.
Termin ,prezivela pruza realniju sliku osobe koja je, samim tim Sto je prezivela kompleksnu traumu, danas sa odredenim nivoom
kapaciteta za oporavak i dalji nastavak Zivota.

Medutim, termin ,zrtva", iako mozZe da na odredeni nacin etiketira osobu, posebno u percepciji okoline, u direktnom radu sa osobama
koje su prezivele trgovinu ljudima pokazuje se psiholoski korisnim.

Na taj nacin se jasno definiSe karakter iskustva koje su prezivele. Iz istog razloga se preporucuje jasno kori¢enje termina ,nasilje,
zlostavljanje, tortura, izvrsilac krivicnog dela itd." jer to omogucava Zrtvi da razume i prihvati svoju poziciju i da sebe, usled stida,

strategije trgovaca ljudima i stigme okoline ne okrivljuje za ono sto je doZivela.

»Nacionalna strategija za ostvarivanje prava zrtava i svedoka krivi¢nih dela u Republici Srbiji* predvida upotrebu termina ,zrtva“:
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»Jmajuciuvidu pravno naslede Republike Srbije, moglo bi se reci da je, u momentu usvajanja Strategije, njen pravni poredak u znacajnoj
meri usaglasen sa medunarodnim standardima u oblasti prava zrtava, bududi da, u procesnom svojstvu ostecenog, zrtvi u pravnom
poretku Republike Srbije decenijama pripada ¢itav niz prava, prepoznatih i kodifikovanih Direktivom (2012)029.2. 1 Akcionim planom
za Poglavlje 23 (aktivnost 3.7.1.20) direktno je predvideno usvajanje ove Strategije i prateeg akcionog plana za njeno sprovodenje. 2
Direktiva 2012/29/EU Evropskog parlamenta i Saveta od 25. oktobra 2012. godine kojom se uspostavljaju minimalni standardi u vezi
sa pravima, podrskom i zastitom za Zrtve krivi¢nih dela i zamenjuje Okvirna odluka Saveta 2001/220/PUP (SL L 315 od 14.11. 2012) 5
U tom smislu, moze se konstatovati da je normativni okvir u velikoj meri uskladen sa odredbama Direktive, ali da su i dalje potrebne
odredene izmene, izmedu ostalog, u delu koji se odnosi na uklanjanje terminoloske nedoumice u pogledu odnosa pojmova ,zrtva“
i ,oSteceni"; unapredenje prava na pravnu pomo¢, prava na informisanje i prevodenje, prava na ostvarivanje imovinskopravnog
zahteva, itd. Kada govorimo o adekvatnoj upotrebi jezika, mi sustinski otvaramo temu odnosa prema Zzrtvi, pociniocima, nasilju, to
jest krivicnom delu, ali i svima onima koji u svojoj profesionalnoj ulozi imaju kontakt sa zrtvom. Predrasude su duboko smestene
u jezik, a i svedocenje Zrtve o iskustvu dozivljenog nasilja i vodenje svih procesa se bazira na izgovorenoj i pisanoj reci. Zbog toga
usaglasavanje termina vidimo kao vazan preduslov kvalitetne i ujednacene prakse u radu sa zrtvama."

Viktimizacija: od osobe do zrtve

Svi smo rodeni kao ,mali bogovi*, sa istim pravima, sa istim potrebama za prihvatanjem, ljubavlju i potrebom za poverenjem u ljude,
tu smo da iskoristimo postojece i steknemo nove kapacitete. Tokom ranog razvoja i kasnije u adolescenciji i odraslom dobu, nasa
licnost se gradi, razvija. Na$ identitet nam omogucava da opazamo sebe u relacijama, da razumemo svet u kome Zivimo i svoju ulogu.
Empatija nam pruza moguénost da razumemo osecanja drugog i da tako stvaramo kvalitetne veze. Na3 identitet je komunikacijski
kanal intimnog (ono $to sam ja u sebi) ka onom spolja; ono 3to doZivljavam kao ,Ja" usloznjava se kroz to kako me drugi dozivljavaju,
u svim socijalnim grupama: porodici, vrSnjackoj grupi i svim drugim kasnijim drustvenim grupama u kojima ucestvujemo.

Primer: U primeru iz prakse, zrtva je tokom nekoliko godina bila eksploatisana u zemlji regiona. Brutalna seksualna
eksploatacija (prinudna prostitucija) od strane partnera, potpuna kontrola nad njom, sadistitko kaznjavanje
(uskra¢ivanje hrane, namerne povrede i neukazivanje medicinske pomodi, fizicko nasilje sa trajnim posledicama, dugo
zatvaranje u prostorije bez prozora, pretnje da ¢e povrediti ¢lanove porodice, obelezavanje velikom tetovazom ucinili
su da 7rtva oseca ,kao da ne postoji“, o svom iskustvu je pric¢ala ravnim glasom, bez emocija (koriste¢i psiholoski
mehanizam disocijacije i zaravnjenog emocionalnog afekta — kao da prepri¢ava dosadni film); usled intenziteta i
dugotrajnosti nasilja, Zrtva je imala ogroman osecaj bespomocnosti — postala je ,predata zrtva“. Tokom eksploatacije
i posle izlaska iz lanca trgovine, imala je osecaj gadenja prema sebi, a kada je, tokom terapijskog procesa, bila u stanju
da vise bude u kontaktu sa osecanjima povodom svog iskustva kompleksne traume, dozZivljavala je osecanje krivice,
mislila je da nista ne zasluzuje, kao da je ve¢ umrla. Posebno ju je u oporavku ometala primarna porodica, koja ju je
okrivljavala za ono sto joj se dogodilo i sprecavala je da pokusa da uspostavi bolji kontakt sa svojim detetom, kao i da
razvija roditeljsku kompetenciju.
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Kako postajemo irtve

Viktimizacija predstavlja proces u kome osobe delovanjem zlostavljaca postaju Zrtve, prezivljavaju psiholosku traumu koja je uvek
sadrzana u svim drugim oblicima nasilja.

»lzvrsenjem krivi¢nog dela Zrtva trpi materijalnu ili moralnu Stetu, ili obe istovremeno. Pored toga, Zzrtva moze pretrpeti i telesne
povrede i psihicka oStecenja. Pri tome su psihicka oStecenja Cesto tesno povezana sa telesnim povredama, bilo da je u pitanju
njihova teZina ili nacin na koji su one nanete. Takode, psihicka oStecenja mogu nastati i kao posledica nenasilnih krivi¢nih dela. Sve
ove posledice predstavljaju posledice primarne viktimizacije i one stvaraju ¢&itav niz problema za Zrtvu (npr. finansijski, zdravstveni,
porodi¢ni problemi, problemi na poslu i sL.)."

Proces viktimizacije moze biti kra¢i (nekoliko sati, danaili nedelja), do nekoliko godina, ili, nazalost, do kraja Zivota Zrtve. DuZina trajanja
viktimizacije je znacajan faktor stepena ugrozavanja zrtve, ali i kratak period trpljenja nasilja moZe izazvati dugoro¢ne posledice (usled
vrste, karakteristike, intenziteta nasilja, uzrasta i drugih li¢nih svojstava 7rtava, konteksta u kome se dogodila viktimizacija). Cinjenica
da su svi ljudi razli¢iti odreduje i reakciju na pretrpljeno nasilje, tako da je individualizovan pristup svakoj zrtvi neophodan da bi se
procenile posledice viktimizacije i obezbedile adekvatne mere zastite i podrske Zrtvi.

Viktimizacija je proces u kome nasilnici uvek, kao mehanizam u pot¢injavanju osobe, koriste mo¢ i kontrolu (zlostavljanjem sprovode
fizi¢ku, psiholosku, ekonomsku i druge oblike kontrole). Ovde je posebno vazno naglasiti na koji nacin trgovci ljudima koriste odredene
strategije kako bi Zrtve stavili pod potpunu kontrolu:

Ako postoji emocionalna veza izmedu Zrtve i nasilnika ( prisutno u trgovini ljudima kada su trgovci partneri ili ¢lanovi porodice),
pozicija zrtve je otezana jer nasilnik koristi specifi¢nu strategiju kojom psiholoski u Zrtvi izaziva:

* dozivljaj da je sama kriva za nasilje koje trpi;
 odgovornost i stid za poziciju u kojoj se nalazi.

Okrivljavanje postaje snazan psiholoski mehanizam, zasnovan na zloupotrebi modi i kontrole od strane trgovaca ljudima nad Zrtvom.
Objasnjenje za ovaj fenomen jednim delom ima korene u ranom razvoju (faza egocentrizma), kada deca sve dovode u vezu sa sobom
- paiono sto je spolja, na primer: ,ako tata vi¢e na mamu, sigurno je to zbog mene* ili ,danas je sun¢ano vreme zato $to ja bas Zelim
daidem da se igram u parki¢u“. U nastavku teksta ¢emo viSe govoriti o osecanju krivice kao psiholoskom fenomenu, ali i u kontekstu
posledice nasilja i na koji nacin je vazno da razumemo to osecanje koje zrtve drZi u stanju bespomocnosti i niskog samopouzdanja.

Izostanak percepcije i nerazumevanja te i ostalih emocija koje zZrtve osecaju kao posledicu nasilja trgovine ljudima moze nepovoljno
uticati na postupanje profesionalaca. Vise o strategijama nasilnika bice reci u delu koji ¢e objasniti relaciju traume trgovine ljudima
i nasilja.

TRGOVINA LJUDIMA - PRIRUCNIK ZA ADVOKATE _
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Psiholoska trauma

»Psiholoska trauma se definiSe kao dogadaj izvan uobicajenog ljudskog iskustva koje predstavlja pretnju za Zivot. Traumatski dogadaj
iskljucuje uobicajene sisteme reagovanja koji ljudima daju osecaj kontrole, povezanosti i smisla. Traumatski dogadaji nisu neuobicajeni
po tome $to su retki, nego po tome $to predstavljaju slom u uobicajenim sistemima adaptacije na Zivotne uslove. Zajednicki imenitelji
za psiholosku traumu su: intenzivan strah, bespomoc¢nost, gubitak kontrole, strah od unistenja.“"

Pojedina¢ni traumatski dogadaj moze se pojaviti u Zivotu bilo koje osobe (prirodna nepogoda — zemljotres, smrt bliske osobe, napad
pljackasa na ulici...). ,Prolongirana, ponovljena trauma se pojavljuje u situacijama pot¢injenosti, onda kada osoba ne moze da
pobegne jer se nalazi pod stalnom kontrolom zlostavljaca. Na taj nacin se kreira poseban odnos izmedu zlostavljaca i zrtve baziran
na prisili. Ovakva situacija se svakako odnosi na osobe koje su u lancu trgovine ljudima. Ovo podjednako vazi kako za prisilu koja se
sprovodi silom [...] kao i u kombinaciji sile, ponizavanja, zavodenja."""2 O¢ito je da zlostavlja¢, u ovom slucaju trgovac ljudima, postaje
najmocnija osoba u Zivotu Zrtve, a psihologija Zrtve proistice iz postupaka i verovanja trgovca ljudima.

Kompleksna trauma

Trgovina ljudima kao kompleksna psiholoska trauma objedinjuje sve postojece oblike nasilja koje nanosi osoba - trgovac ljudima
(zlostavlja¢) - i ta Cinjenica kasnije predstavlja izazove u oporavku Zrtava. Svi nivoi funkcionisanja osobe su napadnuti jer Zrtva
dozivljava:

o fizicko nasilje;

¢ psiholodko nasilje;

* seksualno nasilje;

* ekonomsko nasilje;

* duhovno nasilje;

¢ kada su deca u pitanju, prisutno je i zanemarivanje, pored drugih oblika nasilja.

Pored nabrojanih oblika nasilja koji se najcesce i preplicu, sledece karakteristike su tipi¢ne i opisuju, sa aspekta psiholoskog iskustva,
situacije s kojima se u lancu trgovine ljudima suocavaju zZrtve:

* nepredvidljivost dogadaja;
* gubitak kontrole nad dogadajima.

Usled pomenutih karakteristika nasilja koje trgovci sprovode u trgovini ljudima, Zrtve u potpunosti izgube kontrolu u svom Zivotu, a
to je ono 3to je svakoj osobi neophodno kako bi mogla da sacuva integritet i psihofizi¢cko funkcionisanje.

" DZ. L. Herman, Trauma i oporavak. Struktura traumatskog doZivljaja, str. 67, Psihopolis institut, 2010.
72 |zdava¢: ASTRA - Akcija protiv trgovine ljudima, Beograd (podrska Ministarstva zdravlja RS). Autor/ke: Jovana Kroti¢, Tanja Ignjatovi¢, Biljana Slavkovi¢, Slobodan Savi¢. Preziveti nasilje — posledice po psihicko i fizi¢ko
zdravlje Zrtava porodi¢nog nasilja i trgovine ljudima, 2016, str 31, cit. Zimmerman, Hossaid, Yun, Roche, Morison, Watts. Stolen smiles: a summary report, 2006.
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Isticemo da je trgovina ljudima, i pored promena nekih tendencija poslednjih godina, i dalje primarno zasnovana na rodno zasnovanom
nasilju, $to potvrduje ranije pomenuta statistika u ovom tekstu (Zrtve su veéinski osobe Zenskog pola — 82%, a od ukupno 64% dece
Zrtava, devojcice ine ¢ak 59%).

Uloga Zene definisana patrijarhalnim konceptom dodeljivanja mo¢i (tj. nadmoc¢i) muskarcu samo zato $to je muskarac pogoduje
prihvatanju i primeni razli¢itih oblika nasilja prema Zenama (tako se &esto ,regrutuju” Zrtve trgovine ljudima). U patrijarhatu je
prisutna idealizacija partnerske ,ljubavi“, koncepta odrzanja braka po svaku cenu; da je uloga Zene da bude poslusna, pokorna i da se
Zrtvuje za porodicu, partnera, roditelje i sl.; tu su i ugovoreni brakovi; seksualizacija — tretman Zene kao seksualnog objekta i objekta za
radanje; prisustvo i tiho tolerisanje incesta u porodici; ¢esto drustveno i pravno neosudivanje silovatelja Zena; krizni ratni, postratni i
tranzicioni drustveni periodi pojacavaju nasilje nad Zzenama; ekonomski pritisak na Zene posebno je izrazen u vremenima ekonomske
krize, prisutna retradicionalizacija drustva u Srbiji, uz jacanje uloge verskih zajednica koje svojim dogmama podrzavaju neravnopravan
odnos muskarca i Zene.

Svaka osoba koja je prezivela trgovinu ljudima iskusila je kompleksnu psiholosku traumu jer je traumatsko iskustvo ugrozilo sve
vidove funkcionisanja osobe. Termin ,Zrtva traume trgovine ljudima“ odnosi se na svaku osobu koja se protiv svoje volje primorava da
radi odredene poslove. Izolacija i isklju¢ivanje su vazni termini koji se odnose na Zrtve i predstavljaju mehanizme kontrole od strane
trgovaca ljudima koji Zrtve drze udaljene od spoljnog sveta. Psiholoska trauma kao odgovor Zrtve na traumatski dogadaj kod svake
osobe bice razlicita, a o faktorima koji uti¢u na te razlike bice viSe reci u nastavku teksta.

Zrtve traume trgovine ljudima razvijaju specifi¢na emocionalna stanja usled nasilja koje trpe. Zato je u kontaktu sa zrtvama neophodno
obracati paznju, razumeti i uvazavati sledeca osecanja cije je poreklo u traumatskom iskustvu: strah, ljutnju, bes, tugu, ocaj, ose¢anje
krivice, stid, bespomocnost, nepoverenje prema drugima, nisko samopostovanje, osecanje ,da ne treba da postojim*“, neprijateljstvo
(hostilnost), razocaranje i dr.

Ta osecanja mogu da oZive u u kontaktu s drugim ljudima i nakon prestanka traumatskih dogadaja, Cesto tokom kontakta s
predstavnicima institucija, o ¢emu e biti re¢i u delu o sekundarnoj viktimizaciji. To je znacajno za podizanje kvaliteta komunikacije
i postupanja sa zrtvama.

Reagovanje na kompleksnu traumu (faktori, posledice - simptomi)

lako se u stru¢noj literaturi, prema istrazivanjima, nalaze saznanja o prose¢nom reagovanju Zrtve na traumu trgovine ljudima,
neophodno je napomenuti da svaka osoba koja je prezivela traumu trgovine ljudima moze imati specifi¢nu reakciju, to jest da je vazan
individualan pristup u odnosu prema Zzrtvi. U tom kontekstu se preporucuje indvidualizovani pristup u proceni povreda koje je Zrtva
dozivela i potreba koje ima posle izlaska iz lanca trgovine, to jest tokom svih procesa koji se sprovode u okviru sistema. Ta injenica je
presudna da bi se izbegle generalizacije koje nose rizik da se neadekvatno odgovori na potrebe svake Zrtve. Pomenute generalizacije
su Cesto u direktnoj vezi s predrasudama profesionalaca prema zZrtvama trgovine ljudima i Zrtvama uopste.
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Da bismo razumeli sustinu ljudske reakcije na traumu, napominjemo da je kompleksni traumatski dogadaj nenormalno iskustvo, a da
reakcija osobe — Zrtve, kakva god bila, predstavlja normalnu reakciju. Zbog toga je neophodno uvaZzavati i razumeti reakcije Zrtava,
bez osudivanja.

Pomenuc¢emo koji faktori uti¢u na nacin reagovanja zrtava i koji su mehanizmi delovanja:
a) osobine traumatskog dogadaja;

b) faktori okruzenja;
c) li¢ni faktori.

a) lako intenzitet, karakteristike traumatskog dogadaja, stepen brutalnosti i duZina trajanja nasilja bitno uti¢u na patnju Zrtve,
nekada ¢e i drugadije karakteristike traumatskog dozivljaja imati jednako negativan uticaj na Zivot Zrtve (na primer, kratkotrajno
ali intenzivno seksualno zlostavljanje; sakacenje ili Zigosanje u jednokratnom dogadaju; pretnja ubistvom deteta ili druge Zrtvi
bliske osobe i sl.).

b) Kada je okruzenje u kome se dogada trauma trgovine ljudima u potpunosti u funkciji zlostavljanja i eksploatacije Zrtve, to ¢e otezati
stanje i poloZaj zrtve. Kada u okruzenju u kome se dogada trauma nasilja ne postoji nijedna osoba ili situacija u kojoj ¢e zrtva moci
makar na trenutak da oseti nekakvo razumevanje ili da dobije pomo¢ (na primer, ako ima povrede ili druge zdravstvene tegobe),
to ¢e bitno uticati na obeshrabrivanje, gubljenje nade u moguénost izlaska iz nasilja. Potpuna dehumanizacija okruzenja u velikoj
meri ucini da se Zrtva psiholoski slomi. Kasnije, u fazi izlaska iz lanca i pruzanja podrske, oporavak je prema svim istrazivanjima
uspesniji ako okruzenje ima karakteristike bezbednosti, neosudivanja Zrtve i pruzanja podrske.

c) li¢ni faktori (i osvrt na posebno osetljive 7rtve) — ve¢ je re¢eno da je svaka osoba, pa i osoba koja je doZivela traumu trgovine
ljudima, posebna i da ima li¢ne karakteristike od kojih je neke mogu ¢initi vulnerabilnijom: pol, uzrast, pripadnost nekoj manjini,
fizicka i mentalna konstitucija, psiholo3ka istorija, koja kod Zrtava trgovine ljudima veoma ¢esto ukljucuje i raniju istoriju nasilja
(na primer, u porodici i u partnerskim odnosima, seksualno uznemiravanje, seksualno nasilje, kada govorimo o spirali nasilja u kojoj
je trgovina ljudima na kraju te spirale), stepen obrazovanja, izrazito siromastvo, nepoznavanje jezika, nivo sveukupnog zdravlja,
neka vrsta mentalnog i/ili fizickog invaliditeta, razlicit stepen rezilijentnosti. Pomenuti li¢ni faktori uti¢u na to na koji nacin ¢e
osoba reagovati na nasilje koje pretrpi. Posebno osetljive Zrtve su: deca, maloletne osobe, osobe sa invaliditetom, osobe ometene
u razvoju, osobe sa mentalnim poremedajima, osobe koju su i ranije prezivele druge oblike nasilja (posebno rodno zasnovanog
nasilja, ratni zlo¢in), Zrtve seksualnog nasilja, Zrtve koje eksploatisu ¢lanovi bliske porodice (posebno se odnosi na seksualnu
eksploataciju i/ili na incest), pripadnici romske manjine koji su visestruko marginalizovani u Srbiji i regionu. Ova ¢injenica je vazna
za sve profesionalce da bi mogli bolje da razmeju Zrtvu, njeno funkcionisanje i strategije prezivljavanja koje je koristila, kao i da bi
se uspesnije procenjivao rizik od retraumatizacije i sekundarne viktimizacije koja se usled nekih li¢nih faktora moze dogoditi tokom
procesnih radnji.

Tri faze reagovanja zrtve na kompleksnu traumu

Prepoznajemo, u nekim klasifikacijama, tri faze reagovanja na traumatsku situaciju: neposredno reagovanje, reorganizaciju/
adaptaciju, oporavak.
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Pomenuta podela je vazna jer se razliciti simptomi, kao posledice nasilja o kojima ce biti re¢, pojavljuju u razli¢itim fazama reagovanja
na traumu, ¢esto u kombinacijii uvek razli¢itog intenziteta. To je zna¢ajna Cinjenica za profesionalce/profesionalke zbog prepoznavanja
u kom trenutku stupaju u kontakt sa Zrtvom, to jest u kojoj fazi reagovanja na traumu se Zrtva nalazi i kako da, u skladu sa tim,
prilagode ciljeve, ocekivanja i postupanje u okviru svojih nadleznosti.

Posledice kompleksne traume trgovine ljudima

S obzirom na to da je trgovina ljudima kompleksna trauma koja najcesce ukljucuje dogotrajno i intenzivno zlostavljanje, uvek ¢emo
uoditi sledece klastere negativnih posledica na Zrtve:

* fizicke povrede;

e akutne i hroni¢ne somatske bolesti;

* dugoro¢no lose mentalno zdravlje (emocionalni problemi, psihosomatski problemi, lose socijalno funkcionisanje, pojava tezih
mentalnih bolesti). Prema statistici Ujedinjenih nacija, 52% Zena posle 90 dana od izlaska iz lanca trgovine ljudima i dalje ima
najmanje 10 simptoma poremecaja mentalnog zdravlja.

Simptomi su, prema istrazivanju iskustava prezivelih, odgovarali intenzitetu simptoma torture.

Kada govorimo o fizickim simptomima, izvesno je da su prisutni iscrpljenost, gubitak teZine ili prekomerna tezina, poremecaji
spavanja (nesanica ili produzeno spavanje), gastrointestinalni problemi, poremecaji imunog sistema, dermatoloski, dijabetes,
genitalno-veneroloski, neuroloski, senzorni problemi sluha i vida i dr. Prisustvo niza fizickih simptoma dalje uslovljava i jo3 vise
oteZava emocionalno stanje zrtava. Profesionalci u institucijama prvenstveno ¢e se suociti sa ovim klasterom simptoma kada dodu
u kontakt sa Zrtvama.

Simptomi poremecaja mentalnog zdravlja kao posledica delovanja kompleksne traume trgovine ljudima

Poznavanje i prepoznavanje ovih simptoma dragoceni su za tuzioce i sudije jer direktno uti¢u na uspeSnost uspostavljanja dobre
komunikacije sa Zrtvama, na razumevanje njihovog iskustva, kao i na unapredenje postupanja tokom tuZilackih istraga i tokom
sudenja, bez opasnosti od sekundarne viktimizacije Zrtava.

Simptomi i stanja opservirani kod preZivelih kao posledice traumatskog iskustva tokom trgovine ljudima mnogobrojni su: depresija,
izraZena anksioznost, psihosomatski poremecaji, PTSP (intruzivna sec¢anja — flashback epozode usled najrazli¢itijih okida¢a, povlacenje
iizbegavanje, no¢ne more, intenzivni strahovi, osecaj da se gubi razum, nesposobnost da se ponovo grade ili odrzavaju odnosis ljudima
itd.), trajna promena li¢nosti, autodestruktivno ponadanje (impulsivnost, samopovredivanje, suicidalni impulsi), neprijateljstvo
prema okolini, poremecaji spavanja, poremecaji ishrane, bolesti zavisnosti, psihoti¢ne epizode.
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Zrtve Cesto nece povezati nasilje koje su doZivele kao uzrok stanja u kome se nalaze i sa simptomima koje osecaju. To se dogada kao
psiholoski fenomen u kome ,,simptomi kao da imaju svoj samostalni Zivot", odvojeni su od iskustva zrtve u njenom doZivljaju, a deo
su mehanizma odbrane koji je nesvestan i sluzi tome da se Zrtva privremeno zastiti od delovanja intenziteta simptoma koje oseca.

Primer: Zrtva trgovine ljudima koja je pre dve godine izasla iz lanca ima problem sa spavanjem, to jest veoma retko moze da
zaspi, oseca iscrpljenost i tokom dana ne moze da se koncentrise na odnos sa detetom. U razgovoru s psihoterapeutkinjom
kaze: ,Uopste ne razumem zasto ne mogu da spavam, spava mi se, a ipak ne mogu da zaspim..." Na pitanje da li sanja kada
uspe da zaspi, ona kaze: ,,Ne sanjam nikad, zapravo, tako je i bolje... "

U ovom primeru vidimo kako Zrtva kognitivno nije u kontaktu s tim da je nesanica simptom traume koju je doZivela i da usled
napetosti ne moZe da zaspi; medutim, simptom nesanice (insomnije) nesvesno je i $titi od mogucnosti (ili rizika) da tokom sna dode
u kontakt sa iskustvom traume koje se obi¢no javlja kroz intenzivne snove, to jest no¢ne more (3to onda predstavlja jo$ jednu u nizu
ometajucih posledica traumatskog iskustva).

Uticaj trauma trgovine na vrednosni sistem Zrtava
Vrednosni sistem je skup uverenja koja su duboko ukorenjena u li¢nosti.

Vrednosni sistem se stice odrastanjem od najranijeg detinjstva i odreden je kulturom u kojoj osoba Zivi. Uobicajeni drustveni koncepti
su zasnovani na moralnim normama, afirmaciji dobra i osude zla. Deca se od detinjstva uce — u porodici, Skoli i Sirem okruzenju — o
moralnim principima na kojima je zasnovano drustveno funkcionisanje. De¢ja priroda je vezana za potrebu za ljubavlju, pravdom i
deljenjem. Cak i kada odrastaju u porodicama u kojima ima zanemarivanje ili nasilja, ljudi ¢e u odrasloj dobi i dalje naj¢e$¢e imati
potrebu da veruju u dobro - u sebi, u ljudima i u svetu. To je univerzalna ljudska potreba.

Medutim, neka uverenja koja su prisutna u patrijarhalnim zajednicama kakva Srbija jeste i u 21. veku, posebno kada su u pitanju
Zene, pogoduju nasilnicima i postaju deo strategije u zlostavljanju Zrtava; na primer, vrednosni stav da je ,uloga Zene da se Zrtvuje
za porodicu i decu" (iako je muz nasilan) ili vrednosni stav ,da se roditelji uvek moraju postovati (¢ak i ako izvr3e incest ili trguju
svojom decom).

Vaino je re¢i da je vrednosni sistem najceSce nesvestan. Takode, da nasilje koje Zrtve trpe moze znacajno uticati na promenu sistema
vrednosti. Uz to, nekad Zrtve usled zlostavljanja ne mogu da odrze neka vazna uverenja (npr. veru u Boga), $to predstavlja napad na
njihov identitet i psiholosko funkcionisanje. Tada govorimo o duhovnom nasilju nad Zrtvama. S obzirom na to da je trgovina ljudima
kompleksna trauma i da razara ukupan Zivot, to jest sve nivoe funkcionisanja Zrtve, negativne posledice su vidljive i u vrednosnom
sistemu Zrtava. Zrtve ovako teskog oblika nasilja naj¢e3¢e dele ova uverenja:
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* uverenja u vezi sa ose¢anjem krivice: da su krive za nasilje koje doZivljavaju (,ja nista ne valjam, nije ni ¢udo da me maltretira, ja
sam kriva $to nema postovanja prema meni");

* uverenja u vezi sa moralno3¢u, odgovornod¢u i oseéanjem duznosti (,ja sam ga izabrala i ja sad moram da snosim posledice svojih
odluka");

* uverenja koja su u vezi sa demoralizacijom (,previse sam umorna da bih nastavila da se borim, niko mi nece verovati, niko nece
uspeti da ga zaustavi, on radi $ta on hoc¢e");

* uverenja u vezi sa poricanjem i nerealnim ocekivanjima (,jednog dana ¢e opet sve biti u redu, mozda ¢e ovo prestati samo od
sebe... uvek su me tukli... a to mogu da podnesem, i nije tako strasno");

* uverenja u vezi sa zavisno3¢u (,ja sam niko i nidta bez njega, ako ga ostavim, necu imati od ¢ega da zivim").

Pored pomenutih kategorija uverenja koja naj¢es¢e nastaju kao posledica nasilja koje Zrtve trpe, posebno isticemo kategoriju uverenja
u vezi sa opasno3cu:

* uverenja u vezi sa opasno3cu (,ako ga ostavim, ubi¢e mene ili moju decu... sigurno ¢e mi se svetiti, nema mi spasa").

Ova uverenja nikada ne treba dovoditi u pitanje jer ona nastaju iz realnog uvida Zrtve u opasnost situacije, to jest zZrtve najcesce
najbolje poznaju zlostavljace (trgovce ljudima) i dobro iz iskustva znaju $ta su sve spremni da urade, to jest koliki je nivo opasnosti.
Kada Zrtve iznose uverenja u vezi sa opasnoscu, neophodno je odmah pristupiti povecanju nivoa njihove zastite.

Uticaj vrednosnog sistema Zrtava na svedocenje u toku tuzilacko-sudskih postupaka

Nabroja¢emo poteskoce s kojima se Zrtve/svedoci naj¢esce suocavaju tokom tuzilacko-sudskih procesa: duzina postupka, nedovoljan
nivo bezbednosti, manipulacija i pretnje od strane optuzenih ili njihovih saradnika i ¢lanova porodica, psiholoska, fizicka i materijalna
iscrpljenost, posledice nasilja koje i dalje traju (ugroZeno psihicko i fizi¢ko zdravlje) zbog neadekvatne i/ili nedovoljne podrske, slaba
ili nepostojeca socijalna mreza i drugo.

Pomenute poteskoce direktno uti¢u na o¢uvanje i jacanje skupa uverenja koji je nastao kao posledica pretrpljenog nasiilja. Podse¢amo
da su ta uverenja nepovoljna za 7rtvu i da znacajno uti¢u na emocionalno stanje i ponasanje Zrtava (na primer: uverenje ,ja sam ga
(partnera) izabrala i ja sad moram da snosim posledice svojih odluka“ odrzace iracionalno (i netatno) osecanije krivice zrtve. Ovaj
primer pokazuje da ¢e Zrtva osetiti snaznu nesigurnost oko opstanka u procesu protiv optuzenog koji je, kao partner Zrtve, zapravo
organizovao njenu seksualnu eksploataciju; zrtva ¢e biti podloznija uticajima okoline koja ¢e je odgovarati od svedocenja i dodatno
je okrivljavati, $to pojacava dozivljaj bespomocnosti. Na taj nacin, izolacija i okrivljavanje Zrtve otvaraju prostor za optuzenog da
zastrasuje, izvrsi dodatni pritisak i time obeshrabri Zrtvu da se bori za sebe.

TRGOVINA LJUDIMA - PRIRUCNIK ZA ADVOKATE _
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Znaéaj vrednosnog sistema punomoénika (advokatica i advokata), tuZilaca i sudija

Pored profesionalnih uloga, punomocnici, tuzioci i sudije istovremeno Zive i ¢itav niz drugih uloga, onih koji su u vezi s privatnom
sferom Zivota (psiholoske uloge, socijalne uloge i dr.). Ljudi u veéini uloga postupaju iz jedinstvenog sistema vrednosti koji je deo
njhovog identiteta, a o nastajanju sistema vrednosti vec je bilo re¢i. Na isti nacin kao i kod Zrtava, vrednosni sistem ¢e znacajno
uticati na misljenje, formiranje stavova i postupanje punomocica/ka, sudija i tuZilaca u privatnom Zivotu, a posebno u profesionalnom
postupanju. | pored profesionalnog znanja i iskustva, nekada ¢e vrednosni sistem tuZilaca i sudija biti presudan u razumevanju
pretrpljenog nasilja, trenutne situacije zrtve trgovine ljudima, njenih potreba i dono3enja odluka tokom obavljanja profesionalne uloge.
Ovaj stav se moze primetiti i kod punomocnica/ka, iako oni ne moraju nuzno biti svesni toga da, u na¢inu komunikacije sa Zrtvama, deo
moze biti obelezen li¢nim diskriminatornim vrednosnim sistemom, posebno kod seksualne eksploatacije (prema uvidima B. Slavkovic,
tokom vodenja timskih regionalnih obuka za punomocnike o3tecenih, 2021. godine, u organizaciji OEBS-a i Advokatske komore Srbije).

Vrednosni stavovi profesionalaca cesto u sebi nose predrasude i stereotipe

Neizmerno je vazno da profesionalke/profesionalci, punomoc¢nice/punomocnici, tuZioci i sudije osveste sopstvene vrednosne
stavove jer oni mogu znacajno uticati (pozitivno ili negativno) na efikasnost postupanja i podrsku Zrtvama. Svesnost o sopstvenom
sistemu vrednosti smanjuje rizik od sekundarne traumatizacije zrtava tokom procesa od strane predstavnika sistema.

Primer: ako punomocnica/punomocnik licno veruje da je Zrtva na bilo koji nacin odgovorna za situaciju u kojoj je
seksualno eksploatisana od strane svog dotadasnjeg partnera, ili da je mogla da izade iz lanca trgovine ljudima jer nad
njom nije sprovodena eksplicitno fizicka presija, postupanja prema Zrtvi mogu biti obojena tim li¢nim stavovima ( Zrtvi se
moze dodati odgovornost za njenu poziciju, nece se pravilno uociti stepen eksploatacije i psiholoskih povreda, a Zzrtva moze
doziveti sekundarnu traumatizaciju ako se minimizira njeno iskustvo nasilja) i zastupanje 7rtve tokom procesa moze biti
manje efikasno.

S druge strane, kada su profesionalci otvoreni, bez negativnih ili okrivijujucih li¢nih stavova, kada su dobronamerni i pazljivi prema
Zrtvama, najcesce Ce se ostvariti poverenje, Zrtve ¢e imati podrsku da izdrze intenzivan strah i stres u toku procesa, kao i da povrate
veru u dobronamernost ljudi, poverenje u ljudske relacije i drzavu koja moZe da im donese pravdu.

Preporuka punomo¢énicima (advokaticama i advokatima) u oblasti vrednosnih stavova

Posebno je vazno preispitati sopstvene vrednosne stavove (skup uverenja) u slede¢im oblastima:
¢ odgovornost za nasilje (ko je isklju¢ivo odgovoran za nasilje?);
¢ rodne uloge (uloga Zene u partnerskom, porodi¢nom i opstedrustvenom kontekstu, seksualizacija Zzena u drusvenom sistemu,
odnos prema majc¢instvu i dr.);
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¢ li¢no Zivotno iskustvo — da li i na koji na¢in moze uticati na profesionalan rad sa Zrtvama nasilja (da li ste imali ili imate neko
iskustvo nasilja, da li mislite da se Zrtva ne postaje slu¢ajno jer ,vi to sebi nikada ne biste dozvolili* i da ,samo tamo neki mogu
postati zrtve"; da li ste i vi nekada nasilni i drugo).

Otvorenost prema sebi i sopstvenim vrednosnim stavovima, njihovo osveS¢ivanje i korekcija predstavljaju vaino orude za
profesionalnu, eti¢nu i efikasnu podrdku zZrtvama nasilja trgovine ljudima.

Ukrstanje vrednosnog sistema zrtava i vrednosnog sistema profesionalaca

U radu sa zrtvama potrebno je ponuditi alternativna uverenja, ne napadati direktno vrednosni sistem prezivelih, jer tada Zrtve najcedce
brane ono u 3ta veruju. Davanjem alternativnih reSenja umanjuje se negativno dejstvo onih uverenja koja naj¢es¢e imaju preZiveli, a
koja ometaju procese planiranja i zastite njihovih prava.

Zadatak profesionalaca koji pruzaju podrsku Zrtavama jeste da pokusaju da ponude alternativne opcije, umesto da podrze skup uverenja
koji je posledica nasilja. Na primer, da kazu: ,vi niste krivi za nasilje koje ste pretrpeli“; ,odgovornost za nasilje je na optuzenom*;
»niko ne moze da isprovocira nasilje"; ,svi imaju pravo na bezbednost i Zivot bez nasilja“; ,pokusajte da sebe ne optuzujete jer vi niste
krivi“; ,niko ne bira partnera zbog toga 3to Zeli da bude zlostavljan/a, ve¢ zbog ljubavi, Zelje za porodicom i slicno".

Simptomi kod zZrtava trgovine ljudima
Simptomi kao posledica nasilja i uticaj na davanje iskaza i svedocenje

Uticaj traume trgovine ljudima na mentalno zdravlje Zrtava dugorocan je. Prema statistici Ujedinjenih nacija, 52% Zena i dalje ima
najmanje 10 simptoma poremecaja mentalnog zdravlja 90 dana posle perioda trafikovanja. Simptomi su, prema istraZivanju iskustava
prezivelih, odgovarali intenzitetu simptoma torture.

Simptomi mentalnog zdravlja

Simptomi i stanja koji se javljaju kod Zrtava traumatskog iskustva tokom trgovine ljudima jesu: depresija, anksioznost, poremecaji
misljenja, pam¢enja (kognitivni nivo), interpersonalne poteskoce (nepoverenje, neprijateljstvo, poteskoce u radu ili u¢enju), bolesti
zavisnosti i dr.

Depresija

Podsetimo da je stanje depresije uvek skop¢ano s dozivljajem gubitka, i kod vecine Zrtava je to reakcija na gubitak ¢itavog niza aspekata
licnosti, na primer, vainih zivotnih uloga koje su preplavljene nametnutom ulogom Zrtve; gubitak samopoStovanja, predstava o
sebi, li¢nih uverenja, zdravlja; tu su gubici ideala, osec¢anja ravnopravnosti, dozivljaja humanosti sebe i drugih; najzad je tu i vazan
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gubitak poverenja u iskrene ljudske odnose; gubitak vere u budu¢nost i — prava na sopstveni Zivot. Gotovo uvek je prisutno snazno
osecanije krivice (posebno zato $to je to direktan rezultat mehanizama nasilja koje koriste trgovci ljudima). Depresivni simptomi,
pored psihoterapije, zahtevaju najé¢esce i primenu farmakoloskih preparata (psihijatrijski tretman). Netretirana depresija kod Zrtava
moze voditi u suicidalne pokusaje i suicid i zbog toga je neophodno omoguditi preZivelima pravovremenu i kontinuiranu zdravstvenu
pomo¢, posebno tokom trajanja svih istraznih i sudskih procesa.

Kako izgledaju simptomi depresije: s obzirom na to da je depresija veoma slozen emocionalni poremecaj, primetne su i poteskoce
koje posmatra¢ ne prepoznaje kao depresivne simptome: poteskoce u koncentraciji, orijentaciji — vremenskoj i prostornoj (vazno
prepoznati tokom postupaka kao posledicu traume), pad motivacije, snizen afekat, nevoljnost, samoizolacija, ponekad poteskoce
u odrzavanju licne higijene, poremecaji ishrane i veoma Cesto poremecaji spavanja; nesposobnost za uspostavljanje kvalitetnih
meduljudskih odnosa, intenzivni strahovi, nemoguénost da se zaposli i odrzi zaposlenje, teSkoce u u¢enju novih vestina i dr.

Takode su prisutni i tzv. psihosomatski simptomi — kada telo ,preuzme" potisnute emocije: vrtoglavica, iscrpljenost, bol u grudima,
misi¢ima, ledima, glavobolje, problemi u radu unutrasnjih organa (srce, stomak, 3titna Zlezda, promene na koZi i sl.).

Sprovodenje istrage, a zatim sudskog postupka koji uklju¢uje svedocenje zZrtve, nepristupac¢nost materijalne i druge pomoci, u slucaju
neprepoznatih simptoma depresije kod zrtve, umnogome dodatno ugrozavaju njeno mentalno zdravlje i sveukupnu egzistenciju.

Anksioznost

Prirodno se anksioznost oseca kada su osobe suocene s pretnjom, opasnoscu ili kada su pod stresom. lako uobicajeno uzrok anksioznih
poremecaja lezi u psiholoskim Ciniocima, i premda postoje dokazi o genetskom uticaju i neurofizioloskoj podlozi, istrazivanja govore
da emocionalni stres moze biti znacajan faktor koji izaziva pojacanu anksioznost. S druge strane, simptomi anksioznosti se uocavaju
kroz pobudenost perifernog nervnog sistema, zbog zastrasujucih nesvesnih impulsa, fantazija i osecanja. Traumatske situacije koje
Zrtve iskuse, a u kojima je prisutna nepredvidljivost dogadaja i nemoguc¢nost kontrole dogadaja, neminovno izazivaju pojacanu
anksioznost koja moze postati generalizovana.

Prema rezultatima istrazivanja, kod preZivelih su uoceni sledeci simptomi anksioznosti: strahovi, napetost, napadi panike i uzasa,
nemir, iznenadna uznemirenost bez vidljivog povoda, nervoza, unutradnje podrhtavanje. Ti simptomi, mereni kod prezivelih u prvoj
fazi reagovanja na traumu, bili su izrazeni izmedu 67% i 91%.

Gubitak poverenja u ljude i osecaj neprijateljstva

Kada nasilje nad nama cini ¢ovek, mnogo se teze oporavljamo nego u slu¢ajevima prirodnih katastrofa. Osecanje neprijateljstva kao
reakcija prezivelih u kontaktu s ljudima, a posebno s predstavnicima institucija, srece se iz viSe razloga:
o Zrtve osecaju pritisak kada se u nebezbednim uslovima ili neadekvatno uvremenjeno insistira da iznova govore o traumatskom
dogadaju;
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* neprijateljstvo proizlazi iz gubitka poverenja u ljude i institucije zbog ranijih losih iskustava;

e izrazeno neprijateljstvo govori o nesvesnom pokusaju prezivelih da se zatvore i zastite od retraumatizacije, da ,ne otvaraju rane"
kada se ocekuje da pricaju o iskustvu nasilja;

* sva uverenja prezivelih su narusena i veoma je tesko uspostaviti nove i kvalitetnije kontakte;

e institucije cesto obezvreduju Zrtve stavljajuci se u poziciju moci i drzedi zrtve u daljem stanju potcinjenosti, kao manje vredne
osobe, koje nemaju pravo na svoj glas, stav i odluke, to jest institucije esto na taj nacin stigmatizuju zrtve.

Pretnje od strane trgovaca ljudima ne prestaju tokom dugih i neizvesnih istraznih i sudskih procesa. Preziveli, iz straha za sebe i bliznje,
kao i zbog nedovoljnog sistemskog obezbenja njihove sigurnosti, Cesto ne Zele da svedoce i u¢estvuju u procesima. Opravdano se
boje odmazde.

Neophodno je da simptome neprijateljskog ponasanja razumemo u kontekstu prirodne reakcije vecine prezivelih. Shodno tome je
neophodno da se nade adekvatan li¢ni odgovor, a da to ne ugrozi prava Zrtava, kao ni vas li¢no.

Simptomi gubitka poverenja i ose¢anja neprijateljstva:
* potreba da se neko udari, povredi;
e bacanje i razbijanje predmeta;
o konfliktnost;
* brzo uznemirenje, niska tolerancija na frustraciju, velika osetljivost;
* napadi besa bez spoljnog povoda, koji se tesko kontroliSu;
* na primer, na sudenjima odgovaraju ljutito, nervozno, napadacki, svadalacki prema sudu, braniocima.

Ti simptomi, mereni kod Zrtava u prvoj fazi reagovanja na traumu, bili su izrazeni izmedu 36% i 83%.

Bolesti zavisnosti: Zrtve su u toku traumatskog iskustva bile primoravane ili su dobrovoljno uzimale psihoaktivne supstance, alkohol
i/ili drogu. Te supstance priviemeno umanjuju strah i bol, kako fizi¢ki tako i emocionalni. Pored toga, prisila uzimanja narkotika
omogucava dodatnu kontrolu Zrtava od strane trgovaca ljudima. Razvijena zavisnost postaje, pored mentalne, i fizicko oboljenje i
trajno narusava zdravlje Zrtve. Neophodno je pravovremeno omoguciti preziveloj le¢enje od bolesti zavisnosti, a ulazak u apstinenciju
je neophodan pre sprovodenja odredenih istraznih i sudskih procedura.

Posttraumatski stresni poremecaj (PTSP) pomenucemo kratko usled ograni¢enosti prostora, ali smatramo vaznim da se profesionalci
edukuju u osnovnom razumevanju PTSP-a jer je procenat zZrtava koje zive s tim kompleksnim poremecajem velik.

Traumatsko iskustvo koje se vezuje za posttraumatski stresni poremecaj (u daljem tekstu: PTSP) treba da zadovolji sledece kriterijume:
* osoba je doZivela dogadaj koji je opasan po Zivot ili fizicki integritet nje same ili drugih, prisustvovala takvom dogadaju ili bila
suocena s njim;
* reakcije osobe ukljucuju osecanja intenzivnog straha, bespomoc¢nosti i uzasa.
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Tok PTSP-a nema izrazitu pravilnost. Prema nalazima istrazivanja stanja Zena koje su preZivele trgovinu ljudima, ,inicijalni intervju
u fazi neposrednog reagovanja na traumu je pokazao da 56% zena informise o simptomima koji ukazuju na PTSP. Nakon treceg
intervjua, u fazi oporavka, ovaj postotak je smanjen na 6%, Sto govori u prilog velikom znacaju stru¢ne podrske i savetovanja. Ipak,
uprkos znac¢ajnom smanjenju prisustva PTSP-a, to ne znaci da se poremecaj ne¢e ponovo javiti, pogotovo u buducim, stresnim
Zivotnim situacijama."

Zato je za punomc¢nice/punomocnike i tuzioce vazno da u toku sprovodenja mera iz njihove nadleznosti prepoznaju u kojoj se fazi
nalazi Zrtva i kako to utice na stanje Zrtve i njenu mogucnost da ucestvuje u istraznim i sudskim postupcima.

Osnovni simptomi PTSP-a: intruzivna, mucna sec¢anja na traumatski dogadaj koja se javljaju u vidu slika, misli ili percepcija,
zastradujucih snova o dogadaju, osecanje kao da se zastrasuju¢i dogadaj ponovo zbiva, koje se javlja u budnom ili intoksiciranom
stanju i manifestuje preko iluzija, halucinacija ili flashback epizoda traumati¢nog dogadaja, spoljasnjih ili unutrasnjih podsetnika
(okidaca) na traumu koji dovode do reaktivacije osec¢anja ili pona3anja koja su vezana za traumatski dogadaj; gubitak interesovanja za
aktivnosti koje je osoba ranije upraznjavala, ulaganje napora da se izbegnu misli, osecanja ili ljudi koji je podsecaju na traumu.

Ono sto je vazno za istrazne i sudske postupke jeste prisutna nesposobnost da se seti vaznih aspekata i delova traumatskog dogadaja;
Zrtva se oseca drugacije i otudeno od bliskih osoba, ponekad ne oseca ljubav i privrzenost prema nekada bliskim ¢lanovima svoje
porodice ili prijateljima. Osoba ima osecaj uskrac¢ene buducnosti.

Cest simptom PTSP-a je i osecanje da je sama osoba ili svet oko nje nerealan (depersonalizacija/derealizacija). Svi ti simptomi veoma
ometaju osobu u psihosocijalnom funkcionisanju.

Na koji nacin trauma utice na svedocenje o iskustvu traume trgovine ljudima

Poteskoce u paméenju, orijentaciji (vreme — prostor), verbalizaciji i ose¢anjima koja prate ispovest Zrtve.

Zrtve, kao i svi drugi, koriste nesvesne odbrane (,obrasce razmisljanja i pona$anja“) od onoga $to ih ugrozava. Funkcija mehanizama
odbrane u tome je da Sto vise smanje anksioznost, osecanja zabrinutosti, straha, neprijatnosti; da zastite li¢cnost od naglog
preplavljivanja emocijama i neprijatnim sadrzajima; da omoguce i podrze zadrzavanje neprijatnih sadrzaja van svesti.

Primer psiholoske odbrane je kada, na primer, ne mozemo da se setimo sadrzaja neprijatne svade s bliskom osobom. Na taj nacin se
nas sistem privremeno $titi od intenziteta neprijatnih ose¢anja povodom tog dogadaja.

Mehanizmi odbrane i svedocenje zrtava

Poznavanje tih mehanizama znatno doprinosi razumevanju i objadnjavanju postupaka pojedinca i razumevanju licnosti u celini.
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Nabrojacemo nekoliko mehanizama odbrane koje je vazno prepoznati kada tuzioci i sudije razgovaraju sa zrtvama, da bi se predupredila
pogresna interpretacija, to jest da se ne bi pomislilo da Zrtva ne govori istinu ili da je stepen patnje koje je preZivela nizi.

Potiskivanje je nesvesno i osoba nema kontrolu nad tim procesom, a odnosi se na potiskivanje neprihvatljivih misli, ose¢anja i nagona,
posebno traumatskih i nezeljenih secanja. lako nisu u sferi svesnog, ona i dalje mogu izazivati osec¢anja neprijatnosti, anksioznost i
razli¢ite simptome, ali u smanjenom intenzitetu.

Primer: u razgovoru, Zrtva ne moZe da opise kako je izgledala konkretna situacija nasilja jer ne mozZe da se seti ta se
desavalo, secanje joj nije dovoljno jasno, kao da je ,u magli“.

Poricanje je nesvesni nacin odbijanja da se prihvati stvarnost. Osoba se oseca i ponasa kao da bolan dogadaj, misao ili osecanje ne
postoji. Taj mehanizam je ¢est kod ljudi jer datira iz najranijeg detinjstva. Tako je, kod Zrtava trgovine ljudima, poricanje nesvesni
nacin da se izbegne suocavanje sa zastrasuju¢im i bolnim osecanjima i dogadajima.

Primer: Zrtva trgovine ljudima ce kazati da , zapravo nije toliko strasno to sto je doZivela, da trgovac ljudima i nije bio toliko
nasilan jer je i brinuo o tome da joj obezbedi hranu i ponekad je cak pustao da se proseta po gradu*.

Disocijacija i izolacija afekta (emocionalnog doZivljaja) povezani su mehanizmi odbrane usled kojih osoba gubi pojam o vremenu i/ili
identitetu, svojim uobic¢ajenim mislima i osecanjima i sebe dozivljava na potpuno drugaciji nacin kako bi mogla da nastavi sa zivotom.
Traumatska iskustva su najcesci izvor disocijacije. Tako se zZrtve trgovine ljudima koje su disocirane mogu odvojiti od stvarnosti
za neko vreme i Ziveti u ,drugom svetu“, koji nije preplavljen nepodnosljivim mislima, ose¢anjima i se¢anjima na dane torture.
Simboli¢no, zrtve kao da vise ,niSta ne osecaju u vezi sa nasiljem koje trpe ili su pretrpele”. Ili su delovi se¢anja potpuno ,otcepljeni®,
pa u secanju, to jest svesti zrtve kao da se nisu ni dogodili. Opisani mehanizam moZze postati jedini nacin preZivljavanja tokom trajanja
eksploatacije. Medutim, Cesto se usled neprepoznavanja mehanizama disocijacije i izolacije afekta profesionalcima moze uciniti da
Zrtva ne govori o pravim dogadajima, da je neadekvatna jer govori ,ravnim glasom, hladnim, kao da pri¢a o nekom drugom ili da
govori nauceni tekst". Takve situacije su ¢este u praksi, a otvaraju prostor za to da edukovani punomocnici skrenu paznju tuziocima
na fenomene uticaja traumatskog iskustva na tok i sadrzaj svedocenja i time pomognu da se na pravilan nacin komunicira sa zrtvom,
da se ona time zastiti, a da dati iskaz ocuva kredibilitet.

Primer: u razgovoru sa tuZiocem, Zrtva prica o tome kako je dnevno morala da bude u seksualnom odnosu s velikim brojem
muskaraca, od kojih su neki bili fizicki nasilni prema njoj. Opisuje detalje kao da prica o filmu koji je gledala, bez ispoljavanja
osecanja za koja slusalac ocekuje da postoje uz narativ.
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Primer: Drugi primer govori o velikim ,rupama“ u secanju dok Zrtva pokusava da isprica iskustvo nasilja u kontinuitetu.
Zapravo, kontinuitet i ne postoji jer traumatsko iskustvo fragmentira misaoni i osecajni tok Zrtve. Koriste¢i mehanizam
disocijacije, Zrtva je u potpunosti ,otcepila“ deo nepodnosljivog iskustva i na taj nacin automatski privremeno zastitila
svoj psiholoski sistem. Disocirana sec¢anja i osecanja mogu se vratiti tokom vremena, posebno u toku psihoterapije Zrtava.

Prevencija sindroma izgaranja punomoc¢nika (advokata i advokatica)

Ve¢ je pomenuto da izlozenost kompleksnom traumatskom iskustvu druge osobe moze nositi rizike za same punomocnice i
punomocnike. Nesvesni prenos nepodnosljivih osec¢anja sa Zrtava ka zastupnicima, fluidne granice u relaciji zastupnici - zrtve i ve¢
opisani simptomi trauma koje uo¢avamo tokom komunikacije mogu biti emotivno vrlo teski za zastupnice i zastupnike (¢esto vidljivo
kod slu¢ajeva torture, seksualne eksploatacije dece i sl.). U tom kontekstu je ovaj priru¢nik namenjen i licno svim advokatima i
advokaticama koji se opredele da zastupaju zZrtve trgovine ljudima, ali i sve druge Zrtve teskih krivi¢nih dela u kojima se dogodila
intenzivna traumatizacija Zrtava.

Vodenje brige o sebi, o svom fizickom i mentalnom zdravlju, postavljanju jasnih granica tokom zastupanja zZrtava trgovine ljudima,
timski rad s drugim advokaticama/advokatima i saradnja sa specijalizovanim NVO koje imaju znanja i iskustva da vas podrZe tokom
procesa — sve to predstavlja prevenciju sindroma profesionalnog izgaranja, kao i doZivljaja li¢cne viktimizacije.

Vaino je istaci da su Zrtve u nasoj sredini najc¢esce izolovane i na socijalnoj margini, siromasne i lisene dovoljne sistemske podrske
(li¢na bezbednost, sredstva za Zivot, stanovanje, zapo3ljavanje, skolovanje itd.), a neretko se u toj situaciji izolacije mogu naci njihove
zastupnice/zastupnici i saradnice/saradnici organizacija za pomoc¢ Zrtvama.

U Prilogu 2 je radni materijal -, Prvi intervju“ — za svakodnevnu upotrebu u praksi, koji preporu¢uje adekvatnu i bezbednu komunikaciju
sa zrtvama trgovine ljudima tokom zastupanija.
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Uvod

U ovom poglavlju se razmatraju specifi¢nosti postupka kada su Zrtve trgovine ljudima deca. Procenjuje se da 1.200.000 dece svake
godine postane Zrtvom trgovine ljudima, kao i da deca ¢ine 35% svih identifikovanih Zrtava trgovine ljudima (18% devojcice i 17%
decaci), to se podudara sa podacima ASTRE, prema kojima deca ¢ine oko 36% identifikovanih Zrtava. U posebnom riziku od trgovine
ljudima su deca u pokretu — migranti, izbeglice i interno raseljena lica. Kao i odrasli, deca nisu dovoljno ¢esto identifikovana kao
Zrtve trgovine ljudima. Ona sama retko prijavljuju to krivi¢no delo usled straha od odmazde, nedostatka informacija o potencijalnim
opcijama za prijavljivanje i zastitu, nepoverenja u delovanje pravosudnih organa i policije, straha da im se nece poverovati, da ¢e
biti vracena u lanac trgovine ljudima ili izlozena dodatnoj stigmatizaciji i dr. Cak i kada su identifikovana, de$ava se da pravosudni
organi i drugi ukljuceni u postupak nisu uvek vodeni principom najboljih interesa deteta, ne postoji dovoljna koordinacija i saradnja
svih uklju¢enih organa, suocena su sa nezainteresovano$cu ili neosetljivos¢u stru¢njaka te nemaju odgovarajucu podrsku, a dodatni
problem predstavlja to $to su deca Zrtve Cesto i jedini identifikovani svedoci dogadaja.

Prepoznajuci klju¢nu ulogu advokata u postupku zastite dece Zrtava krivi¢nih dela, kao i kada deca dolaze u kontakt s pravosudnim
sistemom uopste, UNICEF Regionalna kancelarija za Evropu i centralnu Aziju je 2018. godine pripremila Smernice za pravnu pomoc¢
po meri deteta. Taj dokument je razvijen u saradnji sa preko dvadeset pravnika prakti¢ara iz dvanaest zemalja s podrucja isto¢ne
Evrope i centralne Azije. Smernice su zasnovane na medunarodnim i regionalnim standardima za pristup dece pravdi, a posebno na
Konvenciji o pravima deteta (Konvencija) i njena Cetiri osnovna principa na koja advokati, kao i svi drugi stru¢njaci koji rade s decom
u kontaktu s pravosudnim sistemom, treba da se oslanjaju u svom radu: pravo na zabranu diskriminacije, pravo na Zivot, opstanak
i razvoj, pravo na participaciju i pravo da su najbolji interesi deteta od primarnog znacaja u donosenju odluka koje se dece ti¢u. U
nastavku ce biti predstavljene klju¢ne tacke navedenih smernica, kako bi se ukazalo na specifi¢nosti poloZaja deteta koje se razlikuju
od postupanja sa odraslim Zrtvama, kao i predloZeni nacini rada s decom, u skladu sa medunarodnim i regionalnim standardima i
domacim pravom.

Postupanje u najboljim interesima deteta

Najbolji interesi deteta treba da budu od prvenstvenog znacaja u svim odlukama koje se donose u kontekstu pravosudnog sistema.
Advokati i drugi stru¢njaci u postupku treba da budu svesni te obaveze i da je postuju u radu tako $to vr3e procenu i deluju u najboljim
interesima deteta u svim fazama postupka.

Najbolji interesi deteta treba da budu postavljeni kao prioritet u svim radnjama koje se preduzimaju kada je dete Zrtva i/ili svedok
krivicnog dela. Tako i advokati koji postupaju u tim predmetima treba da budu svesni te obaveze i da je poStuju tako Sto ce vrsiti
procenu i delovati u najboljim interesima dece koja su im klijenti.
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U tom cilju, potrebno je obratiti paznju na sledece segmente:
* Posvetiti vreme da se izgradi odnos poverenja s detetom kako bi se pouzdano saznalo $ta je u njegovom/njenom najboljem interesu.
o Zalagati se da i svi drugi klju¢ni akteri u postupku vode racuna i donose odluke vodeni tim principom, npr. da se obezbedi hitno
postupanje i da se odlaganja u postupku svedu na minimum, da se na vreme, na samom pocetku postupka, planira dinamika i
nacin uzimanja iskaza deteta i obezbedi prisustvo svih relevantnih aktera, kako bi se broj uzimanja iskaza sveo na minimum, da se
obezbedi okruzenje u sudnici koje je prilagodeno potrebama deteta, da se angazuju strucna lica koja ¢e pruzati podrsku detetu
pre, tokom ili nakon postupka, kao i da se predoce sudu jasni argumenti o najboljim interesima deteta u konkretnom slucaju i sl.
Sve to je predvideno i odredbama Zakona o maloletnim u¢iniocima krivi¢nih dela i krivicnopravnoj zastiti maloletnih lica (Zakon
o maloletnicima). Odredbom ¢l. 152 propisano je da se od deteta uzima iskaz u prisustvu psihologa, pedagoga ili drugog stru¢nog
lica, da se uzimanje iskaza moZe sprovesti najvise dva puta (samo izuzetno vide puta, ukoliko je to neophodno radi ostvarivanja
svrhe krivi¢nog postupka, uz obavezu sudije da posebno vodi ra¢una o zastiti licnosti deteta), moguénost uzimanja iskaza putem
video-linka, van prostorija pravosudnih organa, kao i druge mere zastite. Odredbom ¢l. 155 predvideno je da ¢e se prepoznavanje
okrivljenog od strane deteta preduzimati uz posebnu obazrivost, i to jedino na nacin koji onemogucava da okrivljeni vidi dete, u
svim fazama postupka. Takode, ¢l. 157 predvida da postupak u tim slu¢ajevima mora biti hitan. Ne postoji jedinstveno uputstvo
koje bi obuhvatilo listu svih faktora koje treba uzeti u obzir prilikom procene najboljih interesa deteta, upravo zato Sto takva
procena uvek treba da bude individualizovana s obzirom na specifi¢ne okolnosti koje se razlikuju u svakom konkretnom slucaju.
Ipak, u toj proceni advokati bi trebalo da budu vodeni sledec¢im aspektima:
> koordinirati rad i zatraziti pomo¢ stru¢njaka zaposlenih u sluzbama podr3ke Zrtvama i svedocima koje su osnovane ili ce
biti osnovane pri svim vidim sudovima i/ili vi§im javnim tuzilastvima, u skladu sa Strategijom za ostvarivanje prava Zrtava i
svedoka krivi¢nih dela u Republici Srbiji;
> stedi Sire razumevanje o dinami¢nom razvoju deteta, uticaja stanja u porodici, negativnih posledica izloZenosti dece nasilju,
odredenih problema mentalnog zdravlja, zavisnosti od psihoaktivnih supstanci i alkohola i drugih faktora, kako bi se mogao
razumeti kontekst konkretnog slucaja i specifi¢ne potrebe deteta.

Participacija deteta u postupku

Dete treba da ima mogucnost da slobodno izrazi misljenje i da se tom misljenju da odgovarajuca tezina u sudskom postupku. Dete
treba da bude konsultovano o pitanjima u vezi sa uklju¢enosc¢u u predmet, kao i da slobodno izrazi, na sopstveni nacin, stavove i
zabrinutost u vezi sa svojom uklju¢enos¢u u postupak.

Clan 12 Konvencije jasno navodi da deca koja su u stanju da formiraju sopstvene stavove imaju pravo da u¢estvuju
i izraze te stavove slobodno u svim sudskim ili upravnim postupcima koji ih se ti¢u. Stavovima dece mora se dati
odgovarajuca tezina u skladu sa njihovim godinama i zrelo3¢u. Uzrast ne treba da bude prepreka za detetovo puno
ucesce u sudskom postupku. Pravo deteta na ucesce u postupku je povezano s pravom da bude informisano o svojoj
ulozi u postupku, dostupnim uslugama i drugim merama i mehanizmima podrske, na primer, za podnosenje zalbe,
mogucnosti da dobije naknadu Stete, odnosno opredeljenje imovinskopravnog zahteva u krivicnom postupku i sl.
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Advokati imaju vaznu ulogu u obezbedivanju prava deteta na ucesce u postupku. Neke od radniji koje bi trebalo da se preduzimaju jesu:

* dati detetu sve potrebne informacije kako bi mu se omogucilo smisleno, efektivno ucesce, a ne samo formalno;

e jasno predociti detetu kratkoro¢ne i dugoro¢ne posledice odredenih odluka, ¢ime ¢e se omoguciti da doneta odluka bude
zasnovana na relevantnim informacijama;

* pre svakog uzimanja iskaza deteta, potrebno je pripremiti dete — predociti mu kako ce taj postupak izgledati, gde i kada ce biti
odrzan, ko c¢e biti prisutan, kako ¢e biti razmatrano to Sto dete iznese i sl.;

* ukoliko oceni da se davanje iskaza ne odvija na primeren nacin i da je zastrasujuce za dete, advokat treba da reaguje i da pouci
ostale ucesnike u postupku na koji nacin treba da postupaju, npr. da se uvode Ceste pauze, da se obezbede zasebne ¢ekaonice za
dete, da dete da iskaz putem video-linka, da detetu u pratnji bude osoba od poverenja i sl.;

* nakon uzimanja iskaza, potrebno je objasniti detetu na koji nacin je sud uzeo u obzir i razmotrio njegove ili njene stavove prilikom
odlucivanja; time se naglasava da uzimanje misljenja deteta nije samo puka formalnost, nego da se stavovi deteta razmatraju na
ozbiljan nadin.

Zastita dece od diskriminacije

Strucnjaci treba da obezbede da deca imaju pravican i ravnopravan tretman i da se protiv njih ne vrsi diskriminacija zbog njihove
starosti, pola, etnicke pripadnosti, invaliditeta ili drugog statusa.

Rad advokata treba da bude osetljiv na razli¢itosti deteta, a oni treba da imaju posebna znanja i vestine za komunikaciju i rad s
posebno ranjivim grupama dece. Na primer, deca koja su bila zZrtve seksualnog nasilja treba da budu dodatno osnazena da artikulisu
misljenje i u tom procesu uloga advokata je klju¢na. Deca sa smetnjama u razvoju imaju vece $anse da doZive zlostavljanje, nasilje i
diskriminatorne stavove i zato advokati treba da ih zastite tokom postupka.

Kona¢no, advokati, kao i svi drugi akteri u postupku, nikada ne smeju da dozvole da njihovi li¢ni stavovi koji su diskriminatorske prirode
uticu na njihove odluke. Koliko god da je to moguce, oni treba da obezbede da se ucesnici u postupku ne ponasaju diskriminatorno
kada rade s decom, na primer, tako $to ¢e na radnom mestu podrzavati antidiskriminacionu politiku, u¢estvovati na relevantnim
obukama i reagovati na diskriminatorno ponasanje tokom postupka.

Priprema prvog susreta s detetom

Advokat treba da izgradi odnos poverenja i podrske s detetom koje mu je klijent ili klijentkinja. Prvi susret je potrebno organizovati
na mestu koje je prilagodeno detetu i gde se dete oseca bezbedno i moze da govori slobodno, ali i tako da se prilagodi obavezama
deteta, kao Sto su Skolske ili porodi¢ne obaveze, i da se komunicira na nacin prilagoden detetu. Uspostavljanje tog odnosa je osnov
kvalitetnog zastupanja i podrske. Pozeljno je da s detetom od pocetka do kraja radi isti advokat. Advokat ne bi trebalo da obecava
nesto $to ne moze da ispuni. S obzirom na svoju specifi¢nu ulogu, potrebno je da advokat objasni detetu da je ta uloga drugacija od
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uloge ostalih lica u postupku, kao Sto su sudija ili tuZilac, i da je zadatak advokata da detetu obezbedi najbolje moguce zastupanje i
pomoc¢. U cilju pripreme za postupak, potrebno je voditi racuna o logistickim detaljima, te utvrditi kako ¢e dete putovati do suda ili
mesta na kome se odvija sastanak, kako ce platiti prevoz, da li ¢e do¢i u necijoj pratnji i sl.

Pravo na privatnost i poverljivost

Advokati treba da podrze pravo deteta na privatnost tokom postupka i da obezbede da sva komunikacija s klijentom bude poverljiva.
Uloga advokata u zastiti prava na privatnost je od velikog znacaja. Svaka informacija koja se odnosi na ucesce deteta u postupku
treba da bude zasticena. Rizici da se objavi identitet deteta mogu biti veliki i uklju¢uju dovodenje deteta u opasnost, stigmatizaciju
deteta u zajednici i izazivanje nepotrebnog dodatnog emotivnog bola. Potrebno je da se postupak odvija bez prisustva javnosti, da
se presude izri¢u na takav nacin da se ne otkrije identitet deteta i da mediji ne objavljuju informacije koje mogu voditi do povrede
privatnosti deteta.

U tom cilju, obavezno treba preduzeti mere za iskljucivanje javnosti i medija u postupku koji uklju¢uje dete zZrtvu i svedoka. Protiv
medijskih organizacija koje krse privatnost deteta treba pokrenuti odgovarajuci postupak. Ukoliko advokati daju odredena saopstenja
medijima, ona ne smeju sadrzati ime i prezime deteta i ¢lanova njegove ili njene porodice, kao ni druge podatke na osnovu kojih bi se
moglo zaklju¢iti o kom licu je re¢. Saopstenje moze sadrzati kratak opis dogadaja (datum, vreme i Sire mesto dogadaja, kao i podatke
o uzrastu i polu deteta). Kona¢no, postoje izuzetne okolnosti u kojima advokat treba da otkrije poverljive informacije o svom klijentu
nadleznom organu, npr. ukoliko postoji rizik da neobjavljivanje informacije moze dovesti do smrti ili povrede nekog lica, odnosno
kada je to povezano s vr3enjem krivi¢nog dela.

Pravo na bezbednost
Advokati treba da osiguraju bezbednost dece pre, za vreme i nakon postupka.

Sva deca Zrtve krivi¢nih dela koja su uklju¢ena u sudske postupke izloZena su povecanim rizicima od zastradivanja i osvete, $to
je posebno karakteristi¢no za krivicno delo trgovine ljudima. Zato advokati treba da vode rac¢una o potencijalnim rizicima i da u
tom smislu blisko saraduju sa sluzbama podrske Zrtvama, stru¢njacima u CSR, policijom, tuZiocima i sudijama kako bi se preduzeli
koordinirani koraci u smislu prevencije negativnih posledica po dete.

U tom cilju, advokati se mogu zalagati za primenu nekih mera:

* izbegavanje direktnog kontakta izmedu deteta Zrtve i svedoka i okrivljenog u bilo kojoj fazi postupka;

* ispitivanje deteta putem video-linka i ¢itanje zapisnika o iskazu deteta na glavnom pretresu, odnosno pustanje snimka saslusanja;
¢ odredivanje mera zabrane prilaska;

o odredivanje pritvora ili ku¢nog pritvora okrivljenom,;
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* kad god je moguce, obezbedivanje detetu zrtvi i svedoku policijske pratnje ili pratnje neke druge relevantne agencije i cuvanje
tajnosti kako detetovo kretanje ne bi bilo otkriveno.

Komunikacija s detetom

Kada rade s decom, advokati treba da izgrade pristup koji se razlikuje od onog koji imaju u komunikaciji sa odraslim klijentima. Neke
od karakteristika komunikacije s detetom trebalo bi da budu: pruzanje potrebnih informacija i objasnjavanje pojmova, omogucavanje
da uz dete bude bliska osoba koja pruza podrsku detetu, ukoliko ono to Zeli, strpljivost i razumevanje, jasno i precizno izrazavanje i sl.

Vaino je da se susret s detetom klijentom ili klijentkinjom paZljivo strukturiSe, da se koriste kratke recenice, jednostavan recnik,
postavljanje jasnih pitanja s nedvosmislenim znacenjem i izbegavanje stru¢nog jezika i pravne terminologije. U slede¢em poglavlju je
detaljno objasnjeno na koji nacin bi komunikacija s detetom trebalo da se odvija, zavisno od uzrasta i razli¢itih faza razvoja deteta.
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POGLAVLJE 10. MEHANIZMI POMOCI ZRTVAMA TRGOVINE LJUDIMA U SRBI]JI

Uvod

U ovom poglavlju predstavljeni su nacionalni mehanizam pomoci Zrtvama trgovine ljudima u Srbiji (NRM), krovni zakon(i), klju¢ne
institucije i prakse koje se implementiraju kako bi se pruzila neophodna podrska i zastita osobama koje su bile eksploatisane.

Zakonodavni okvir

Usvajanjem Zakona o socijalnoj zastiti'”* u aprilu 2011. godine, stvoreni su uslovi za osnivanje posebne ustanove koja ¢e se iskljucivo
baviti pruZanjem pomoci i zastite Zrtava trgovine ljudima. Takode, pomenuti zakon, u ¢lanu 41, prvi put predvida da su Zrtve trgovine
ljudima korisnici prava ili usluga socijalne zastite. Nepunih godinu dana kasnije, Vlada je usvojila i Uredbu o mreZi ustanova socijalne
zastite", &iji klju¢ni elementi omogucuju:

 formiranje Centra za zastitu Zrtava trgovine, sa dve organizacione jedinice: Prihvatilite za smestaj Zrtava trgovine ljudima
(Prihvatiliste) i Sluzba za koordinaciju zastite Zrtava trgovine ljudima (Sluzba);

* anesto kasnije i dopunu postojecih pravilnika o blizim uslovima i standardima za pruzanje usluga socijalne zatite™, ukljucujuci
minimalne standarde zastite Zrtava trgovine ljudima.

Shodno tome, odlukom Vlade Republike Srbije od 13. aprila 2012. godine formiran je Centar za zastitu Zrtava trgovine ljudima'®
(Centar). Sluzba je zapocela s radom odmah nakon osnivanja Centra 2012. godine, a Prihvatiliste je otvoreno tek 2019. godine. Neke
od primarnih delatnosti'”” Sluzbe ukljucuju:

» formalnu identifikaciju Zrtava trgovine ljudima;

* izradu procene rizika, stanja i potreba Zrtava;

* koordinaciju zastite i reintegracije Zrtava;

* proces dobrovoljnog povratka Zrtava u drzavu porekla.

Pored Centra, najznaéajniju ulogu u pomoéi i podrici Zrtvama trgovine ljudima imaju organizacije civilnog drustava (OCD).
Jedine dve specijalizovane ogranizacije u toj oblasti su ASTRA i Atina.

73 Sl glasnik RS, br. 24/2011i117/2022 - odluka US.

74 Sl glasnik RS, br. 16/2012 0d 7. 3. 2012.

175 Pravilnik je usvojen godinu nakon dono3enja novog zakona, ,SL. glasnik RS", br. 42/2013, 89/2018 i 73/2019. Pravilnik predvida strukturalne standarde, kojima se definisu materijalni i ljudski resursi i procesi upravljanja,
kao i funkcionalni standardi kojima se odreduju prijem, nacin i metode procene, planiranja, aktivnosti pri pruzanju usluge i prestanak koris¢enja usluge.

176 pre formiranja Centra, od marta 2004. godine, Sluzba za koordinaciju zastite Zrtava trgovine ljudima delovala je pri Zavodu za vaspitanje dece i omladine u Beogradu. Sluzba je vrsila identifikaciju i organizovala je pomo¢
i zastitu Zrtava, bez pruzanja direktne pomoci.

77 Vide o delatnostima Centra mozete videti u Statutu i u Pravilniku o unutradnjoj organizaciji i sistematizaciji poslova i zadataka te ustanove.



https://www.minrzs.gov.rs/sr/dokumenti/zakoni/sektor-za-brigu-o-porodici-i-socijalnu-zastitu/zakon-o-socijalnoj-zastiti-i
https://centarzztlj.rs/
https://astra.rs/
http://www.atina.org.rs/sr
https://centarzztlj.rs/wp-content/uploads/2020/07/Statut.pdf
https://centarzztlj.rs/wp-content/uploads/2020/07/Pravilnik-o-organizacij-i-sistematizaciji.pdf
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Proces identifikacije i pomoc¢i Zrtvama trgovine ljudima

Standardne operativne procedure za postupanje sa Zrtvama trgovine ljudima (SOP)"® klju¢ne su za zastitu ljudskih prava Zrtava.
Prema odredbama koje su definisane, postupci ukljucuju prepoznavanje, formalnu identifikaciju, hitnu i kontinuiranu podrsku,
uklju€ujuci podrsku u krivi¢nim postupcima, i dobrovoljni povratak Zrtava.

Preliminarna identifikacija — | procedura

Sam postupak identifikacije i koordinacije pomo¢i Zrtvama trgovine ljudima zapocinje preliminarnom identifikacijom, koju
mogu izvrditi organizacije civilnog drustva (OCD), policija, drugi pruzaoci usluga, diplomatsko-konzularna predstavnistva (DKP),
predstavnici pravosuda ukljucujuci advokate, same zrtve, odnosno svako ko ima informaciju o pretpostavljenoj Zrtvi. Prvi korak u
procesu identifikacije uklju¢uje obavestavanje Centra za zastitu Zrtava, ili tuzilastva (u konkretnom gradu), MUP-a/policije (192
ili UKP), lokalnog Centra za socijalni rad ukoliko je u pitanju dete (maloletnik/ca) ili punoletna osoba kojoj je privremeno ili trajno
oduzeta poslovna sposobnost, i to odmah po saznanju.

Formalna identifikacija — Il procedura
Postupak formalne identifikacije je hitan i pokrece se odmah, a najkasnije u roku od 24 sata. Prema SOP-u, formalna identifikacija

Zrtava ukljucuje:

¢ Inicijalni razgovor sa pretpostavljenom Zrtvom kako bi se prikupile osnovne informacije.

» Od prijema informacije o pretpostavljenoj Zrtvi, predstavnik/ca sluzbe treba da obavi razgovor ¢im to okolnosti slu¢aja dozvole.
(1.1)

e Obavestavanje i saradnju izmedu svih ucesnika u procesu identifikacije.

» Naime, SluZba je duZna da obavesti sve relevantne institucije/organizacije uklju¢ene u slu¢aj o zapotetom postupku identifikacije
u roku od 24 sata. (11.2)

¢ Odluku o identifikaciji nakon prikupljanja svih relevantnih podataka.

¢ Odluka se donosi po okoncanju postupka, a najkasnije tri meseca, odnosno u izuzetno slozenim slucajevima devet meseci, od
dana podnosenja prijave/obavestenja. (11.3)

Podrska i zastita Zrtava - Ill procedura
Proces podrske i zastite Zrtava trgovine ljudima obuhvata:

* hitan odgovor na urgentne potrebe pretpostavljene Zrtve, uklju¢uju¢i medicinsku i psiholosku pomoc.

 Ta pomo¢ mora biti pruzena odmah nakon zapocetog postupka identifikacije (I11.1), od strane u¢esnika u preliminarnoj i formalnoj
identifikaciji. U ovoj fazi se pravi pocetni plan podrske.

 Kontinuirana podrska uklju¢uje planiranje, implementaciju, monitoring i evaluaciju plana podr3ke. Priprema plana podrske
zapocinje ve¢ u prethodnoj fazi i donosi se nakon okoncanja pocetnog plana, i to u roku od 14 dana. Plan je potrebno redovno
aZurirati prema potrebama zrtve. (111.2)

78 Dokument je usvojen 25. januara 2019. godine Zaklju¢kom Saveta za borbu protiv trgovine ljudima.
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-
NAPOMENA

Identifikaciju i koordinaciju zastite odraslih poslovno sposobnih Zrtava vrsi Sluzba, ako se Zrtva sa tim saglasi.

Identifikaciju i koordinaciju zastite dece i odraslih kojima je privremeno ili trajno oduzeta poslovna sposobnost Zrtava
trgovine ljudima vrsi nadlezni centar za socijalni rad, uz obavezno ucesce Sluzbe.

.

Pravna pomo¢ i podrska u krivi¢nim postupcima - IV procedura
Zrtve imaju pravo na pravnu pomoc i podrsku tokom krivi¢nih postupaka, ukljucuju¢i pomo¢ u ostvarivanju imovinskopravnog

zahteva i naknade Stete. Svi akteri uklju¢eni u pruzanje pomoci i podrske Zrtvi trgovine ljudima, saglasno svojim ovlas¢enjima, duzni
su da zrtvi pruze osnovne informacije o njenim zakonskim pravima i dostupnim uslugama u krivicnom postupku, kao i o pravu na
podnosenje predloga i dokaza za ostvarivanje imovinskopravnog zahteva i predlaganja privremenih mera za njegovo obezbedenje u
krivicnom postupku protiv ucinioca krivicnog dela i/ili u parnicnom postupku po tuzbi za naknadu Stete, te da je upute na organe
vlasti i OCD, koji tu pomo¢ pruzaju.

Dobrovoljni povratak 7rtava — V procedura
Dobrovoljni povratak je klju¢an za reintegraciju Zrtava u drustvo. SOP preporucuje blisku saradnju s relevantnim institucijama kako

bi se obezbedio siguran i dostojanstven povratak. Proces povratka mora biti organizovan i sproveden u roku od 30 dana od izrazene
Zelje Zrtve za povratkom.

Evidencija i dokumentacija
Sluzba, centar za socijalni rad i drugi pruzalac usluge socijalne zastite vode evidenciju i dokumentaciju o radu na zastiti zrtava. Sluzba

formira i upravlja bazama podataka o identifikovanim zZrtvama trgovine ljudima i pruzenim uslugama pomoci i podrske zrtvama, u
skladu sa propisom o zastiti podataka o li¢nosti.

-
NAPOMENA

Nuzno je da se Zrtvama pruza podrika za u¢e$¢e u sudskom postupku (postupcima) i posle izlaska iz sistema socijalne
podrske, i to do zavrSetka sudskog postupka prema licima optuzenim za trgovinu ljudima, postupaka za reSavanje
imovinskopravnog zahteva, parni¢nog za naknadu Stete, odnosno svim postupcima koji direktno ili indirektno
proizlaze iz prethodnog iskustva trgovine ljudima.

.

Mehanizam pomodi zrtvama trgovine ljudima u Srbiji je kompleksan. lako je sa sobom doneo brojna poboljsanja, potrebno je da se
i dalje kontinuirano razvija. U skladu sa Delom Ill - AZuriranje ovih procedura, SOP je potrebno dopuniti, unaprediti kad god za to
nastupi potreba, a najmanje jednom godisnje. Od 2019. godine do sada, dokument nije bio azuriran. Tokom juna 2024. godine, stigao
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je poziv iz Kancelarije za koordinaciju aktivnosti u borbi protiv trgovine ljudima na nacionalnom nivou za pripremne aktivnosti za
azuriranje SOP-a. Do zakljucenja ovog priru¢nika, tekst novih Standardnih operativnih procedura nije usvojen.

U maju 2022. godine, ASTRA je putem SOS telefona dobila anonimnu prijavu u vezi sa maloletnom devojcicom,
Sticenicom doma za decu bez roditeljskog staranja, koja je bila Zrtva seksualne eksploatacije. Upuceno je hitno
obavestenje nadleznim organima. Devojcica je brzo locirana, a sazvan je i sastanak radi utvrdivanja daljih mera. Nakon
sto je identifikovana kao Zrtva, smestena je u PrihvatiliSte za Zrtve trgovine ljudima. Tamo je dobijala razli¢ite vidove
podrske, ukljucujudi lekarske preglede, psihosocijalnu i pravnu podrsku. Naime, nakon njenog svedocenja, Tuzilastvo je
pokrenulo postupak protiv osumnjicenih za trgovinu ljudima. ASTRA je pokrila troskove lekova i osnovnih higijenskih
potrepstina. Godine 2023, preselila se u inostranstvo da bi, po njenim re¢ima, zapocela novi Zivot. U poslednjim
kontaktima s predstavnicama ASTRE, napomenula je da se u novoj sredini uspesno ukopila.

ASTRA ID: 6715

Strateski nivo i institucionalni okvir

U prethodnom delu predstavljen je operativni deo nacionalnog mehanizma za upucivanje. Pored operativnog dela, postoji i strateski
nivo (organogram br. 1), koji nije u tolikoj meri relevantan kada govorimo o direktnoj pomoci Zrtvama. Strategijama koje su dono3ene
tokom poslednje dve decenije, definisan je okvir za suzbijanje trgovine ljudima u Republici Srbiji, kao i ciljevi delovanja. Prva Strategija
borbe protiv trgovine ljudima usvojena je u decembru 2006. godine, a Nacionalni plan akcije za period 2009-2011. usvojen je u maju
2009. godine. Nakon duzZe pauze, 4. avgusta 2017. godine usvojena je druga Strategija prevencije i suzbijanja trgovine ljudima,
posebno zenama i decom, za period 2017-2022. godine. Implementacija te strategije operacionalizovana je kroz dva akciona plana.”
Na sednici odrzanoj 20. marta 2024. godine, Vlada Republike Srbije usvojila je Program za borbu protiv trgovine ljudima™, za period
2024-2029. godine, sa Akcionim planom za sprovodenje tog programa. Klju¢ni subjekti u institucionalnom okviru za sprovodenje
Programa su:

* Savet za borbu protiv trgovine ljudima kao stru¢no savetodavno telo Vlade. Savet ¢ine predsednik — ministar unutrasnjih poslova
—i ¢lanovi Saveta: ministar finansija, ministar za rad, zaposljavanje, boracka i socijalna pitanja, ministar zdravlja, ministar pravde
i ministar za evropske integracije.

e Zastitnik gradana, koji obavlja poslove nacionalnog izvestioca u oblasti trgovine ljudima.™

 Nacionalnikoordinator za borbu protiv trgovine ljudima imenovan je reSenjem Vlade i istovremeno obavlja poslove rukovodioca
Kancelarije za koordinaciju aktivnosti u borbi protiv trgovine. Kancelarija je osnovana u okviru Kabineta direktora policije,

79 Akcioni plan za sprovodenje Strategije prevencije i suzbijanja trgovine ljudima, posebno zenama i decom, i zastite Zrtava za 2017. i 2018. godinu, i Akcioni plan za sprovodenje Strategije za 2019. i 2020. godinu, koji je
usvojen u julu 2019. godine.

180 Sl. glasnik RS", br. 25/2024.

81 Shodno Zakonu o potvrdivanju Konvencije Saveta Evrope o borbi protiv trgovine ljudima (,Sluzbeni glasnik RS — Medunarodni ugovori*, br. 19/09), u skladu sa Zakonom o Zastitniku gradana (,,Sluzbeni glasnik RS", br.
105/21).
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Direkcije policije Ministarstva unutrasnjih poslova. Kancelarija obavlja stru¢ne poslove za potrebe Saveta za borbu protiv
trgovine ljudima.

* Posebnaradna grupa za pracenje sprovodenja Programa obrazuje se radi sprovodenija, pracenja, izvestavanja i ocenjivanja Programa
i pratecih akcionih planova. Posebnu radnu grupu vodi Ministarstvo unutradnjih poslova, odnosno Kancelarija za koordinaciju
aktivnosti u borbi protiv trgovine ljudima. U njenom radu ucestvuju predstavnici drzavnih organa, organizacija i institucija,
Crvenog krsta Srbije, kao i relevantnih organizacija civilnog drustva.

INSTITUCIONALNI OKVIR ZA SPROVODENJE AT PROGRAMA

*Nacionalni AT izvestilac - Savet za borbu protiv trgovine judima
Zastitnik gradana *predsedava ministar unutrasnjih poslova, ¢lanovi:

ministar finansija, ministar za rad, zaposljavanje, boracka i socijalna pitanja,
ministar zdravlja, ministar pravde i ministar za evropske integracije

Kancelarija za koordinaciju aktivnosti u borbi protiv trgovine ljudima

MUP Direktorat policije
Nacionalni koordinator za borbu protiv trgovine ljudima

Posebna radna grupa

Nacionalni mehanizam upucivanja - NRM

Centar za zastitu Zrtava trgovine ljudima Lokalni AT timovi KIRS OCD ASTRA i Atina Policija/Tuzilastvo
Centri za socijalni rad Inspektorat za rad Medunarodne organizacije Ambasade i DKP
Ostali akteri...

Organogram br. 1. Institucionalni okvir i relevantni akteri u borbi protiv trgovine ljudima.
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Prilog 1. Primeri reSenja o odredivanju privremenih mera

PRIMER

Resenje o odredivanju priviemene mere zabranom raspolaganja i otudenja nekretnina

Resenje

Predlog oStecene za odredivanje priviemene mere radi obezbedenja imovinskopravnog zahteva se usvaja.

Zabranjuje se okrivljenom raspolaganje i otudenje na nekretnini i (stan, kuca, njiva, poslovni prostor), koja se nalazi
u , parc. br. , upisana u list nepokretnosti

Nalaze se Republickom geodetskom zavodu Sluzbi za katastar nepokretnosti da izvrsi zabelezbu ove privremene mere u list
nepokretnosti __.

Priviemena mera bice na snazi do pravnosaznog okoncanja ovog postupka, a zalba protiv ovog resenja ne zadrzava izvrSenje istog,
sve pod pretnjom zakonskih posledica.
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PRIMER

Resenje o odredivanju privremene mere zabranom otudenja i opterecenja udela

Resenje

Predlog oStecene za odredivanje privremene mere radi obezbedenja imovinskopravnog zahteva se usvaja.

Zabranjuje se okrivljenom da prima isplate sa racuna br. koji ima kod banke , kao i da njima na bilo koji drugi nacin
raspolaze.
Zabranjuje se banci da isplacuje nov¢ana potrazivanja okrivljenom __ koja ima na racunu br.

banke.

Privcemena mera bice na snazi do pravnosaznog okoncanja ovog postupka, a zalba protiv ovog reSenja ne zadrzava izvrsenje istog,
sve pod pretnjom zakonskih posledica.
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Prilog 2. Radni materijal: Prvi intervju sa Zrtvom trgovine ljudima

Prviintervju
preporuke za adekvatnu komunikaciju
sa zrtvama trgovine ljudima u istragama, tokom zastupanja
i u drugim postupcima

radni materijal

Biljana Slavkovi¢, psihoterapeutkinja

Ciljevi prvog intervjua:

e da se s klijentom (Zrtvom) zapoéne izgradnja poverenja i uspostavi radni savez;
* da se dobiju neophodne konkretne informacije;

Osnovna preporuka: vazno je razumeti da je svaki postupak za Zrtvu/preZivelu znacajan korak i da ona ima potrebu da se oseti
prihvaceno. Dobronamernost prema osobi — Zrtvi — s kojom razgovarate neophodan je uslov za pokusaj izgradnje poverenja.
Opreznost profesionalki/profesionalaca u prvom kontaktu sa Zrtvom mora biti usmerena i na prevenciju retraumatizacije Zrtve. Do
retraumatizacije moze dodi usled dozivljaja straha, nepoverenja i nesigurnosti, onda kada Zrtve pitate da vam govore o svom iskustvu.
Stalni zahtevi da Zrtva u procesima iznova daje iskaze jesu visok rizik za retraumatizaciju.

Retraumatizacija klijenata (Zrtava/prezivelih) moze nastati u prvim kontaktima ako predstavnici institucija i organizacija
ne komuniciraju otvoreno, ve¢ s pozicije modi ili uz prisustvo predrasuda. To neminovno dovodi do nemogu¢nosti stvaranja
radnog saveza na bazi poverenja. Susret sa Zzrtvom nikada ne treba da bude u prisustvu nasilnika - trafikanata (npr. u
policijiili u tuZiladtvu) i najbolje je da ne bude prisutan niko osim osobe koja je odredena da obavi razgovor sa zrtvom, ili
eventualno da bude prisutna osoba koja Zrtvi pruza sigurnost (iz grupe osoba za podrsku, npr. predstavnici specijalizovane
NVO kojoj se zrtva obratila za pomo¢).
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OTVORENA KOMUNIKACIJA - DEFINICIJA, CILJEVI | REALIZACIJA

Otvorena komunikacija je prostor u kome jedni druge aktivno slusamo, otvoreno izrazavamo svoje misli i osecanja, Sto
doprinosi izgradnji odnosa zasnovanog na poverenju. Tada je ve¢a mogucnost za ostvarenje zajednickih ciljeva.

Osobe koje su postale zrtve tokom otvorene komunikacije su manje uznemirene, smanjuje se neprijatan osecaj ugrozenosti tokom
izlaganja bolnog iskustva; one kroz otvorenu komunikaciju mogu stedi osecaj prihvatanja, osecaju da im se veruje, tako da mogu da
na bolji nacin pri¢aju o svom iskustvu, ¢injenicama, vremenskim okvirima — svemu onome $to je vazno za buduce zastupanje.

Aktivno slusanje je najbolji nacin da se zapo¢ne razgovor sa zrtvom.

Aktivno slusanje je tehnika koja podrzava osobu da izrazi svoje potrebe, emocije i midljenje. Ono predstavlja siguran prostor za
izrazavanje u kome su prisutni postovanje i dobronamernost.

Da biste mogli da aktivno slusate, neophodno je da prihvatate sagovornice/ke i da u komunikaciju udete bez namere da vrednujete,
procenjujete, usmeravate ili savetujete. Isticemo vainost neprekidanja klijenata dok govore i potpune koncentracije na taj
razgovor (bez koris¢enja telefona tokom slusanja, bez prekidanja od strane drugih itd.).

Aktivno slusanje kao tehnika ima vise faza, a ovde ¢e biti pomenute Cetiri faze koje se preporuéuju u radu sa zrtvama. Zrtve trpe
posledice traume i imaju emocionalne i kognitivne poteskoce, koje se posebno aktiviraju pri prepricavanju traumatskog iskustva
u procesima istrage i pri éestom neadekvatnom odnosu okoline prema Zrtvama (vise informacija u tekstu B. Slavkovi¢ , Trgovina
ljudima — iskustvo kompleksne traume; neophodnost zastite preZivelih od retraumatizacije od strane institucija, profesionalaca i
procedura®, ASTRA priru¢nik).

FAZE AKTIVNOG SLUSANJA

Faza 1: Prihvatanje

Otvorite se za komunikaciju bez procenjivanja, pozitivnog i negativnog kritikovanja ili savetovanja u ovoj fazi. Prihvatite osobu - Zrtvu
sa svim njenim mislima i osec¢anjima. Budite neutralni, sluSajte bez prekidanja.

Faza 2: DeSifrovanje i otvorena pitanja

Zahvaljujuci stvarnom prihvatanju osobe — Zrtve, bicete naj¢esce u stanju da ta¢no desifrujete poruku, to jest da pretpostavite Sta
je stvarna tema ili osecanje koje se krije iza neke poruke, recenice ili neceg neizgovorenog, o ¢emu, na primer, porucuje neverbalna
komunikacija Zrtve (telesna skrusenost, prekritene ruke na grudima, nemogucnost direktnog kontakta o¢ima itd.). To je vaino
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posebno za pitanja bezbednosti Zrtava trgovine ljudima, kao i za razumevanje poteskoca da se govori o traumatskom
iskustvu.

Neophodno je obrac¢anje paznje na neverbalnu komunikaciju i postavljanje otvorenih pitanja.

Otvorena pitanja su ona koja podstic¢u sagovornika da se izrazi.

( A
Otvorena pitanja pocinju sa: kako, kada, gde, na koji nacin, ta...
»Kako ste stupili u kontakt sa Sigurnom ku¢om?*
»Na koji nacin je trgovac dosao u kontakt sa vama?*
,Sta je ono $to vam je bilo najteze tokom torture, a sada biste mogli da podelite sa mnom?"
»Na koji na¢in razumete ovu situaciju?"
,Sta mislite da bi vam moglo pomo¢i?"

. J

Vaina napomena: treba izbegavati pitanja koja pocinju sa ,zasto" jer u srpskom jeziku ona impliciraju krivicu i odgovornost,
a to je upravo ono $to trgovci ljudima smestaju u Zrtvu kada je okrive za poziciju u kojoj se nasla (deo sloZenog mehanizma
nasilja). Na primer, pitanja ,Zasto ste sa njim otisli preko granice?", ,Zasto ste mu poverovali da vas voli?* psiholoski mogu da
aktiviraju u Zrtvi osecanje da je sama kriva za torturu koju je trpela, a ona tada nece imati dovoljno kapaciteta da bude
aktivna i konstruktivna u procesu zastupanja i borbi za sebe.

U toku slusanja, povremeno treba ponoviti deo onoga $to je osoba - Zrtva rekla, tatno onako kako je slusalac - tuzilac razumeo.

Cilj davanja povratne informacije od strane tuZioca (slusaoca) u funkciji je provere da li je Zrtva dobro shvacen/a, dodatno i kao
ohrabrenje osobi - Zrtvi u tome sto govori.
Istovremeno je to i potvrda aktivnog slusanja i izbegavanje nesporazuma u komunikaciji.

Preporucujemo sledece jezicke konstrukcije pri parafraziranju:
»Ako sam vas dobro shvatio...“ - dalje se ponovi ono 5to je osoba rekla.
»Ukoliko sam vas dobro razumela..." — dalje se ponovi ono $to je osoba rekla.

Zakljucak: navedene recenice parafraziranja jesu mogu¢nost da osoba — Zrtva Cuje na koji nacin se izrazila, da proveri da li je
bila jasna, da li su je dobro razumeli; istovremeno omogucava sebi da koriguje ili dopuni ono 5to je detektovala kao nejasnocu
u komunikaciji.
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Faza 4: SaZimanje (sumiranje)

Veoma vazna faza, koja se najcedce koristi na kraju razgovora ili na kraju neke specifi¢ne teme i sluzi kao provera da li je osoba -
Zrtva dobro shvacena od strane tuZioca. Ovom tehnikom se uspostavlja jasnoca u komunikaciji.

Moze se sumirati sledece iz vodenog razgovora: nabrajanje klju¢nih teza, sumiranje opsteg izrecenog u kracoj formi, pravljenje
spiska uputstava, dogovora za dalje.

Zakljucak: sumiranje je vazno jer osobama - Zrtvama omogucava da jasnije razumeju ukupnu situaciju, da postavljaju ciljeve
i dogovore s tuziocem i da na taj nacin budu fokusiranije, $to usled preZivijene traume Cesto predstavlja teSkocu za njih.
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Prilog 3. Primer prakse Ustavnog suda Republike Srbije

POVREDA ZABRANE TRGOVINE LJUDIMA U PRAKSI USTAVNOG SUDA SRBIJE -
PRESUDA US BROJ UZ-1526/2017 OD 4. MARTA 2021. GODINE

Uvodne napomene

Ustavni sud Republike Srbije je 4. marta 2021. godine usvojio ustavnu zalbu™? Zrtve trgovine ljudima koja je u vreme izvr3enja dela
bila maloletna i doneo odluku da je podnositeljki povredeno pravo na zabranu trgovine ljudima zajam¢eno ¢lanom 26, stav 2 Ustava
Republike Srbije, kao i pravo na sudenje u razumnom roku, zajamceno ¢lanom 32 Ustava Republike Srbije. Predmetna odluka US
ima veliki znacaj za sudsku praksu, kako sa stanovista obaveza organa postupka, tako i sa aspekta ostvarivanja prava zrtava trgovine
ljudima u krivicnom postupku.

Utvrdena povreda ustavne zabrane trgovine ljudima ukazuje da se trgovina ljudima ne moze svesti samo na krivi¢nopravni aspekt, ve¢
daima i svoj ustavnopravni karakter sa centralnim ciljem zastite Zrtava trgovine ljudima. U krivicnopravnom aspektu, sud je u skladu
sa medunarodnim standardima i ustavnim nacelima detaljno istakao obaveze drzave u aspektu obaveze uspostavljanja zakonodavnog
i administrativnog okvira za sprecavanje i kaznjavanje trgovine ljudima, obaveze zastite Zrtava trgovine ljudima i obavezu sprovodenja
istrage i sudskog postupka kada postoji opravdana sumnja da je doslo do izvrenja krivi¢tnog dela trgovine ljudima. Polaze¢i od
stanovista da je trgovina ljudima moderan vid ropstva i da je kao takva suprotna principu humanosti, da vreda ljudsko dostojanstvo
i fundamentalne vrednosti na kojima pociva civilizovano demokratsko drustvo, Ustavni sud je prilikom odlucivanja imao u vidu
odredbe Ustava i propisa Republike Srbije, medunarodnih ugovora, stavove i praksu Evropskog suda za ljudska prava, kao i stavove
medunarodnih nadzornih tela, kao to je Grupa eksperata za suzbijanje trgovine ljudima (GRETA).

Predmetna odluka Ustavnog suda jasno ukazuje na povrede pozitivne obaveze drzave u odnosu na Zrtvu trgovine ljudima
nepostovanjem mera prevencije, zastite i pomoci. U konkretnom slucaju, tokom krivi¢nog postupka postupajuci sud ostec¢enoj koja
je uvreme izvrSenja dela bila dete prema medunarodnim ugovorima, odnosno maloletno lice prema Krivicnom zakoniku, nije pruzio
nijednu meru zastite i pomodi, uprkos Cinjenici da je sudskomedicinsko vestacenje ukazivalo na traumatizovanost Zrtve i predlozima
punomocnika ostec¢ene u pogledu odredivanja statusa posebno osetljivog svedoka i nacina ispitivanja. Pored toga, odlukom se ukazuje
na pogresnu primenu nacela oportuniteta, kao i problem u vezi sa prekvalifikovanjem krivicnog dela trgovina ljudima u lakse delo,
uz zakljucak da se za krivi¢no delo trgovina ljudima mora voditi postupak temeljnim razmatranjem svih konstitutivnih elemenata i
raspolozivih dokaza do donoSenja odluke suda.

Ukazivanjem na bitne propuste organa postupka u pogledu ispunjavanja pozitivnih obaveza u procesnom aspektu u odnosu na ¢lan
26, stav 2 Ustava, kako u pogledu prava Zrtve tako i u pogledu toka krivi¢nog postupka, predmetna presuda Ustavnog suda postavlja
znacajne standarde postupanja i obaveza tuzilastva i suda u krivicnom postupku, Sto je posebno znacajno za polozaj Zrtava trgovine

182 Detaljnu obradu i analizu presude mozete procitati na: https://preugovor.org/Policy-Papers/1712/Improving-the-position-of-victims-of-human.shtml.
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ljudima u aspektu pomodi zrtvi, bezbednosti Zrtve i posebno u aspektu saslusanja pred sudom. Imajuci u vidu nalaze godi3njih analiza
pravosudne prakse o poloZaju zrtava trgovine ljudima u krivicnom postupku, koje ASTRA kontinuirano sprovodi, ova odluka Ustavnog
suda pruza osnov za unapredivanje postupanja nadleznih organa u redovnom postupku pred sudom, kako bi se Zzrtvama trgovine
ljudima omogucilo efikasno ostvarivanje zajamcenih prava.

Najznacajniji aspekti presude USS

Odlukom Ustavnog suda utvrdena je povreda prava i sloboda Zrtve trgovine ljudima (ostecena u krivicnom postupku pred Visim
sudom u Beogradu) zajaméenih Ustavom RS, i to povreda zabrane trgovine ljudima (¢lan 26, stav 2 Ustava) i prava na sudenje u
razumnom roku u istom postupku (¢lan 32 Ustava). Odlucujuci o praviénom zadovoljenju, Ustavni sud je zakljucio da u konkretnom
slucaju nijedan noveani iznos ne moze da bude kompenzacija za povrede ljudskih prava koje je pretrpela podnositeljka ustavne zalbe,
ali nalazi da dosudeni iznosi nematerijalne Stete, uz objavljivanje Odluke u ,Sluzbenom glasniku Republike Srbije", predstavljaju
pravi¢no zadovoljenje zbog utvrdene povrede prava iz ¢lana 26, stav 2, i ¢lana 32, stav 1 Ustava.

U ovom delu predstavljeni su najznacajniji aspekti presude Ustavnog suda u vezi sa povredom zabrane trgovine ljudima.

Cinjenice slu¢aja

Podnositeljka je u krivicnom postupku K.4219/10 imala poloZaj oSte¢enog lica, a imovinskopravni zahtev je istakla. U skladu sa
prvobitnom optuznicom iz 2010. godine, okrivljenima je stavljeno na teret izvrdenje krivicnog dela trgovina ljudima iz ¢lana 388, stav
6, u vezi sa st. 3 i 1 Krivicnog zakonika. Prema navodima optuznice, okrivljeni su u periodu od juna 2009. godine do novembra
2009. godine u Beogradu, u grupi, po prethodnom dogovoru, silom i pretnjom zloupotrebom odnosa zavisnosti i poverenja, vrbovali,
prevozili i predavali ostecenu, koja je u vreme izvrenja dela bila maloletna, sve u cilju njene seksualne eksploatacije. Nadlezno Vise
javno tuzilastvo u Beogradu izmenilo je inicijalnu optuznicu tokom 2016. godine i u odnosu na dva okrivljena izvr3ilo prekvalifikaciju
krivicnog dela trgovina ljudima u delo posredovanje u vrienju prostitucije iz ¢lana 184, stav 2, u vezi sa stavom 1, u vezi sa ¢lanom
33 Krivi¢nog zakonika (nakon ¢ega je postupak za ta dva okrivljena lica razdvojen, a postupci su okonani po osnovu sporazuma o
priznanju krivi¢nog dela), dok je tre¢em okrivljenom licu stavljeno na teret krivi¢no delo pomo¢ uciniocu posle izvrsenog krivi¢nog
dela iz ¢lana 333, stav 2, u vezi sa stavom 1 Krivi¢nog zakonika (Vi3e javno tuzilastvo je odlozilo krivi¢no gonjenje za tog okrivljenog).

Tokom krivicnog postupka K.4219/10, u kome je veliki broj pretresa bio odloZen, sud je odbio zahtev punomoc¢nika oStecene da se
tokom saslusanja ostecene okrivljeni udalje iz sudnice. Uprkos ponovljenim predlozima ostecene i njenog punomocénika za odredivanje
statusa posebno osetljivog svedoka ostecenoj i njeno saslusanje bez prisustva okrivljenih upotrebom tehnickih sredstava, sud o tom
zahtevu nije odlucivao.
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Ustavne garancije i primena medunarodnih standarda

U obrazlozenju presude, Ustavni sud se pozvao na odredbe ¢lana 26 Ustava, kojim je ustanovljeno: da niko ne moze biti drzan u
ropstvu ili u polozaju slié(nom ropstvu (stav 1); da je svaki oblik trgovine ljudima zabranjen (stav 2); da je zabranjen prinudni rad, da
se seksualno ili ekonomsko iskoris¢avanie lica koje je u nepovoljnom poloZaju smatra prinudnim radom (stav 3); da se prinudnim
radom ne smatra rad ili sluzba lica na izdrzavanju kazne lisenja slobode, ako je njihov rad zasnovan na principu dobrovoljnosti, uz
novéanu nadoknadu, rad ili sluzba lica na vojnoj sluzbi, kao ni rad ili sluzba za vreme ratnog ili vanrednog stanja u skladu sa merama
propisanim prilikom proglasenja ratnog ili vanrednog stanja (stav 4).

Prilikom dono3enja odluke, Ustavni sud se u obrazloZenju pozvao i na brojne odredbe medunarodnih ugovora i stavova medunarodnih
nadzornih tela od znacaja za odlucivanje, kao $to su Konvencija UN o pravima deteta, odredbe Fakultativnog protokola o prodaji
dece, decjoj prostituciji i de¢joj pornografiji, uz Konvenciju o pravima deteta, Konvencija o eliminisanju svih oblika diskriminacije
Zena, Opste preporuke Komiteta za eliminisanje diskriminacije Zena, odredbe Medunarodnog pakta o gradanskim i politickim pravima,
Opsteg komentara br. 28 o jednakosti prava muskaraca i zena Komiteta za ljudska prava, Konvencija o prinudnom radu Medunarodne
organizacije rada (Konvencija br. 29), Preporuceni principi i smernice o ljudskim pravima i trgovini ljudima Visokog komesara za
ljudska prava iz 2002. godine. (E/2002/68/Add.1), Evropska konvencija za zastitu ljudskih prava i osnovnih sloboda, Konvencija Saveta
Evrope o borbi protiv trgovine ljudima, izvestaj Grupe eksperata za suzbijanje trgovine ljudima (GRETA) o sprovodenju Konvencije
Saveta Evrope o borbi protiv trgovine ljudima za Srbiju, Preporuka 1325 (1997) u odnosu na trgovinu Zenama i prisilnu prostituciju
Parlamentarne skupstine Saveta Evrope, kao i Preporuka o zastiti zena od nasilja iz 2002. godine Komiteta ministara Saveta Evrope.

Razmatrajudi sadrzinu ustavne zabrane trgovine ljudima, Ustavni sud, u skladu sa praksom Evropskog suda za ljudska prava, konstatuje
tri grupe pozitivnih obaveza drzave: 1) obavezu uspostavljanja zakonodavnog i administrativnog okvira za spre¢avanje i kaznjavanje
trgovine ljudima; 2) obavezu zastite Zrtava trgovine ljudima kroz obezbedenje mera prevencije, evidentiranja i pomo¢i takvim licima;
3) obavezu sprovodenja istrage i sudskog postupka kada postoji opravdana sumnja da je doslo do izvrienja krivi¢nog dela trgovine
ljudima. Materijalni aspekt pozitivnih obaveza drzave ogleda se u kreiranju zakonskog i administrativnog pravnog okvira u odnosu na
lica okrivljena za trgovinu ljudima, kao i u kreiranju zakonskog i administrativnog okvira u odnosu na zrtve trgovine ljudima, dok se
procesni aspekt ogleda u postupanju po navedenim odredbama, kako u fazi istrage, tako i u fazi sudskog postupka.

Ustavni sud je zakljucio da je Republika Srbija ispunila materijalni aspekt svoje pozitivne obaveze da obezbedi zakonodavni okvir
za borbu protiv trgovine ljudima, da je kontinuirano preduzimala mere obrazovanja mreZe tela za sprecavanje trgovine ljudima i
zastitu Zrtava trgovine ljudima, te obezbedila saradnju s nevladinim sektorom i usvajala nacionalne strategije za borbu protiv trgovine
ljudima.
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Procesni aspekt pozitivnih obaveza drzave
Povreda prava Zrtve

U odnosu na procesni aspekt pozitivnih obaveza, Ustavni sud je najpre razmatrao povrede prava Zrtve trgovine ljudima, odnosno
oStecene u konkretnom sudskom postupku.

Ustavni sud je u pogledu cCinjenica konstatovao da je podnositeljka ustavne zalbe, kao oStecena u krivicnom postupku, u vreme
izvrsenja dela imala 16, odnosno 17 godina, da je tokom postupka saslusana dva puta (bez prisustva javnosti, pri ¢emu je samo
jednom ispitana bez prisustva okrivljenih), da je tokom glavnog pretresa usmeno trazila da je ne saslusavaju pred okrivljenima, kao
i da je punomocnica ostecene predlozila da postupajuci sud donese resenje kojim ¢e ostecenoj dodeliti status posebno osetljivog
svedoka kako bi se ,sprecilo ponavljanje sekundarne viktimizacije kojoj je oste¢ena bila izlozena prilikom prethodnog saslusanja“, o
¢emu sud nije doneo odluku. Pored toga, punomocnica ostecene trazila je da se oStecena saslusa uz upotrebu tehnickih sredstava za
prenos slike i zvuka, isti¢uci da oStecena na glavni pretres dolazi pod strahom i stresom, a postupajuci sud ni o tom predlogu nije doneo
odluku. Tokom krivicnog postupka, postupajuci sud nije preduzimao nikakve mere pomoci zrtvi u pogledu savetovanja i informisanja
o zakonskim pravima i uslugama koje su dostupne Zrtvama, niti mere u pravcu fizickog, psiholoskog i socijalnog oporavka, a ucesce
predstavnice udruzenja ASTRA — Akcija protiv trgovine ljudima u jednom delu postupka nije bilo obezbedeno aktivnos¢u suda. U
odnosu na saradnju s drugim organizacijama i drzavnim organima cija je nadleznost i zadatak da evidentiraju, zastite i pruze pomoc¢
Zrtvama trgovine ljudima, sud nije preduzeo nijednu meru.

Imajuci u vidu da sud tokom postupka nije pruzio nijednu meru zastite i pomoci ostecenoj, koja je u vreme vrdenja krivi¢tnog dela
bila dete prema medunarodnim ugovorima, odnosno maloletno lice prema Krivicnom zakoniku, da nije prilagodio vodenje postupka
nalazu sudskog vestaka u kome je konstatovano stanje traumatizovanosti Zrtve, da nije odgovorio na zahtev za dobijanje statusa
posebno osetljivog svedoka, kao ni na zahtev u odnosu na metod ispitivanja ostecene kao svedoka, 5to je dovelo do sekundarne
viktimizacije oStec¢ene, Ustavni sud je nasao da je u ovom aspektu postupka doslo do povrede pozitivne obaveze drzave u odnosu na
Zrtvu trgovine ljudima nepostovanjem mera prevencije, zastite i pomoci zajamcene ¢lanom 26, stav 2 Ustava.

Tok krivicnog postupka

Ponovo isti¢uci obavezu delotvornosti sudskog postupka, US je konstatovao da je postovanje svih procesnih pravila uslov zadovoljenja
zahteva delotvornosti.

U konkretnom slucaju se zaklju¢uje da su Vise javno tuzilastvo u Beogradu i Visi sud u Beogradu imali obavezu da vode postupak
za krivi¢no delo trgovine ljudima na bazi svih konstitutivnih elemenata konkretnog slucaja i svih raspolozivih dokaza i da na kraju
donesu relevantnu sudsku odluku. S tim u vezi, delotvornost sudskog postupka moze biti povredena ukoliko posle pet godina i
Sest meseci vodenja postupka, pet puta odrzanog glavnog pretresa od 24 puta zakazivanog, dvostrukim svedocenjem oStecene u
postupku koji se vodio po optuznici za trgovinu ljudima, zamenik javnog tuzioca na kraju dokaznog postupka preinaci delo, ,,odlozZi
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krivicno gonjenje" primenjujuci institut iz ¢lana 283 ZKP, a sud obustavi krivi¢ni postupak. Dodatno sa stanovista procesnog aspekta
pozitivnih obaveza suda, Ustavni sud konstatuje da je nedostavljanjem reSenja o obustavi postupka ostec¢enoj, kako bi se izjasnila da
li Zeli da stupi na mesto javnog tuzioca, ostec¢ena lisena bilo kakve mogu¢nosti da preuzme krivi¢no gonjenje, da zastupa optuzbu i
sopstvenim aktivnostima doprinese sprovodenju celokupnog postupka.

Pored toga, po nalazenju suda, iako je primena nacela oportuniteta nacelno ustavnopravno prihvatljiva, ona ne mora nuzno biti
opravdana u svakom konkretnom slucaju, a posebno imaju¢i u vidu vrstu i prirodu obaveze koja je odredena osumnji¢enom, kao i
kategoriju konkretne o3tecene koja spada u posebno ranjive zrtve krivicnog dela i mora uzivati pojacanu pravnu zastitu. U konkretnom
slucaju, ovo nacelo je primenjeno na osnovu prekvalifikovanja krivicnog dela iz teskog dela trgovine ljudima u lako delo pomo¢
uciniocu posle izvrsenog krivicnog dela, pri ¢emu se radi o maloletnoj ostecenoj, a Ustavni sud je dodatno konstatovao pogresnu
primenu procesnih pravila. Stoga se ukazuje na znacajan zakljucak da se za krivi¢cno delo trgovina ljudima mora voditi postupak
temeljnim razmatranjem svih konstitutivnih elemenata i raspolozivih dokaza do donosenja odluke suda.

Ustavni sud je zaklju¢io da organi postupka nisu ispunili svoje pozitivne obaveze u procesnom aspektu u odnosu na zabranu svih
oblika trgovine ljudima, odnosno da nije sproveden postupak koji bi se mogao smatrati delotvornim i pravi¢nim i koji bi doveo do
relevantne sudske presude.
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