
جمعية التضامن والتنمية 
)SGDD-ASAM( الاجتماعية

الخط الاستشاري
(اللغة العربية والفارسية والتركية والانكليزية)

يمكــن للأفــراد ذوي الإعاقــة الســمعية والنطقيــة 

ــن  ــط 183. يمك ــر خ ــو عب ــات فيدي ــراء مكالم إج

إجــراء مكالمــة الفيديــو داخــل ايــام الاســبوع بيــن 

الســاعات 08.00 - 00.00 وفــي ايــام الســبت 

ــط ــر الـ ــاعات 08.00 - 17.00 عب ــن الس بي

.0549 381 01 83 

مــدار  على  خدماتــه   183 خــط  يوفــر 
عبــر  الاتصــال  خلال  مــن  الســاعة  
الواتســاب على الرقــم 183 0 183 0501.

“ لستِِ وحدكِِ”

بصفتنــا SGDD-ASAM، نعمــل على منع جميع 

الأشـــاص  العنــف وضمــان حصــول  أنــواع 

ذوي الاحتياجــات الـاصــة بشــكل أســهل على 

الـدمــات الاجتماعيــة وفــرص الحمايــة. كذلــك 

نقــوم بإنشــاء مســاحات آمنــة للنســاء والأطفــال 

المعرضيــن للـطــر، ونقــوم بإجــراء دراســات 

حقوقيــة بالتعــاون مــع المؤسســات ذات الصلة 

لتقديــم الدعــم النفســي والاجتماعــي.

+90 312 212 60 12 
الاثنين – الجمعة 09:00 – 17:30

تم إعداد هذا الكتيب فقط من قبل SGDD-ASAM في 

نطاق المنحة المقدمة من خلال مشروع "دعم وصول 

المرأة إلى العدالة في تركيا" الذي تم تنفيذه في إطار 

برنامج الدعم الأفقي المشترك للاتحاد الأوروبي ومجلس 

أوروبا.

تم إعداد هذا الكتيب بدعم مالي من الاتحاد الأوروبي 

ومجلس أوروبا. تقع مسؤولية هذا المحتوى على عاتق 

المؤلف)ين(. لا تعكس الآراء الواردة هنا بأي شكل من 

الأشكال الرأي الرسمي للاتحاد الأوروبي أو مجلس أوروبا.

هــو كل ســلوك أو تصــرف يمكــن أن يــؤدي أو مــن 

المحتمــل أن يــؤدي إلى أضــراراً جســدية أو جنســية 

أو نفســية أو اقتصاديــة والــذي يمُــارَس ضد النســاء 

فقــط لكونهــن نســاء، وينطــوي على التمييــز القائــم 

على النــوع الاجتماعي الــذي يؤثر على المرأة، ويؤدي 

إلى انتهــاك حقــوق الإنســان الـاصــة بالمرأة.

العنف ضد المرأة



العنــف الجســدي: أي ســلوك مــن شــأنه الإضــرار 
بجســد الشـــص، كالصفــع أو الركل أو اللكــم أو الهز 

ــيء  ــي ش ــعر أو رم ــد الش ــرح أو ش ــق أو الج أو الـن

ــة أو  ــة أو ثقيل ــأدوات قاطع ــم ب ــذاء الجس ــا أو إي م

ممارســة التعذيــب.

العنــف النفســي )العاطفي(: يشــمل جميــع أنواع 
الالفاظ والسلوكيات التي تستهدف الصحة النفسية 

وسلامــة الشـــص دون اســتـدام العنف الجســدي 

مثــل الصراخ والتـويف والســب والإهانــة والتهديد 

ــم  ــن والتحك ــع الآخري ــد التواصــل م والإذلال وتقيي

فــي أســلوب اللبــاس والتصــرف بطريقــة مهينة وما 

إلى ذلك.

العنــف الاقتصادي: يشــمل جميع أنــواع المواقف 
ــوارد  ــتـدام الم ــدف إلى اس ــي ته ــلوكيات الت والس

ــاة  ــتمرار الحي ــة لاس ــة الضروري ــات المادي والإمكان

كأداة للضغــط والتهديــد والســيطرة مثــل منــع 

ــة أو  ــول على مهن ــل أو الحص ــن العم ـــص م الش

ــاره  ــة، أو إجب ــدورات التدريبي ــة أو ال ــال الدراس إكم

على العمــل او الامتنــاع عــن تلبيــة احتياجاتــه رغــم 

توافــر الإمكانيات أو الاســتيلاء على دخله ومدخراته، 

ــاً. ــه ديون أو تحميل

العنف الجنســي: هي أفعال تنطوي على اســتـدام 
النشــاط الجنســي كوســيلة للعنــف مثــل اســتـدام 

الجنــس كأداة تهديــد فــي أي بيئــة والانـــراط فــي 

أفعال جنســية دون موافقة الشـص وإجبار شـص 

على ممارسة الجنس والتحرش والإجبار على الحمل 

أو الإنجــاب أو عدم الإنجاب والاســتعراض الجنســي 

والإجبــار على مشــاهدة الصــور الإباحيــة. وأي فعــل 

جنســي يشُــرك شـــصاً يقــل عمــره عــن 18 عامــاً 

يدخــل ضمــن نطــاق العنف الجنســي.

ما هي المؤسسات التي يمكن 
التقدم إليها ومراجعتها عند 

التعرض للعنف أو الشهود عليه؟

112 للاستجابة لجميع مكالمات الطوارئ بما 	 
في ذلك مكالمات الشرطة والدرك

183  خط مكافحة العنف	 
)متاح على مدار الساعة )24/7( يتوفر الدعم باللغات التركية والكردية 

والعربية( 

157 مركز اتصالات الأجانب )يمير(	 
)24/7 - يتوفر الدعم باللغات التركية والإنجليزية والألمانية والروسية 

والعربية والفارسية والباشتو(

KADES )تطبيق دعم المرأة(	 
)Apple Store أو Google Play يمكن تحميل التطبيق من متجر(

 اتحاد الجمعيات النسائية في تركيا - خط الدعم 	 
لحالات الطوارئ المتعلقة بالعنف المنزلي

0212 656 96 96      

0549 656 96 96      
 المديريات الإقليمية للأسرة والخدمات 	 

الاجتماعية

 	)ŞÖNİM( مراكز منع ورصد العنف 
 مراكز الخدمة الاجتماعية	 

)نقاط اتصال مكافحة العنف(
 المؤسسات الصحية	 
 المؤسسات القضائية	 

     )مكتب رئيس النيابة العامة ومحاكم الأسرة(
 الحكومات المحلية / القائمقامية	 
 نقابات المحامين	 
 البلديات	 
 	                                                          SGDD-ASAM الخط الاستشاري التابع لــ 

                                                +90 )312( 212 6012
)يمكن الحصول على الاستشارة باللغات العربية والفارسية والتركية 

والانكليزية خلال أيام العمل بين الساعات 09:00 – 17:30(

العنف الرقمي: جميع أنواع المواقف والســلوكيات 
مثــل التهديــد والاســتهداف وانتهــاك الـصوصيــة 

ــي  ــرش الت ــزاز أو التح ــتمرة والابت ــة المس والملاحق

يتــم القيــام بهــا لإلحــاق أضــرار نفســية، جنســية، أو 

حتــى اقتصادية من خلال اســتـدام أدوات الاتصال 

الرقميــة مثل البريــد الإلكتروني، والرســائل النصية، 

ورســائل وســائل التواصــل الاجتماعي.

العنــف المنزلــي: هــو العنــف الجســدي والنفســي 
والاقتصــادي والجنســي والرقمــي بيــن الأشـــاص 

الذيــن يتشــاركون نفــس مســاحة المعيشــة أو أفراد 

الأسرة أو الاشـاص الذين يعتبرون من أفراد الأسرة 

حتــى وإن لــم يتشــاركوا نفــس المــكان المعيشــي. 

ختــان الإنــاث، وجرائــم الشــرف، وتعــدد الزوجــات، 

والــزواج القســري هــي أعمــال ضــارة وأعمــال عنــف 

ــرأة. ضد الم

يهــدف القانــون رقــم 6284 المتعلق بحماية الأســرة 

ومنع العنف ضد المرأة، إلى حماية النساء والأطفال 

وأفــراد الأســرة والأشــخاص الذيــن يقعــون ضحايــا 

الملاحقــة المســتمرة مــن جانــب واحــد الذيــن 

يتعرضــون للعنــف أو المعرضيــن لخطــر التعــرض 

للعنــف، ومنــع العنــف ضدـــم

إن أي شــكل من أشــكال العنف يعد انتهاكاً لحقوقنا 

الدســتورية وحقــوق الإنســان. يتــم فــرض عقوبــات 

ــون  ــاً لقان ــف وفق ــواع العن ــع أن ــي جمي على مرتكب

العقوبــات التركــي


