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Ek II – İhale Kapsamındaki Danışmanlık Hizmetlerine İlişkin Detaylar
Annex II – Details of the Consultancy Services to Be Provided under the Tender[footnoteRef:1] [1:  This document, prepared in Turkish for the convenience of potential tenderers, is an Annex to the tender file regarding the “purchase of consultancy services to be provided by national consultants on policy development and capacity building components within the framework of the EU/CoE Joint Project on Strengthening Democratic Culture in Basic Education”. The document solely aims to provide explanatory information about the consultancy services to be provided under the tender. The Tender File and the Act of Engagement shall be taken into consideration in all the procedures related to the tender.] 


Bu belge, “Temel Eğitimde Demokrasi Kültürünün Güçlendirilmesi” Avrupa Birliği – Avrupa Konseyi Ortak Projesi çerçevesinde politika tavsiyeleri oluşturma ve kapasite geliştirme bileşenleri üzerine ulusal danışmanlık hizmetlerinin sağlanmasına ilişkin ihalenin ekidir. Belge, yalnızca ihale kapsamında sağlanacak danışmanlık hizmetlerine ilişkin açıklayıcı bilgiler sunma amaçlıdır. İhale kapsamında yapılacak tüm işlemlerde ihale dosyası (tender file) ve sözleşme (act of engagement) dikkate alınacaktır.
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[bookmark: _Toc21619925]1. Danışmanlık Hizmetlerinin Proje İçerisindeki Yeri
T.C. Millî Eğitim Bakanlığı (MEB) iş birliği ile yürütülmekte olan “Temel Eğitimde Demokrasi Kültürünün Güçlendirilmesi” Avrupa Birliği – Avrupa Konseyi Ortak Projesi, Türk eğitim sisteminde temel hak ve özgürlüklerin yanı sıra evrensel temel değerlere uygun bir demokratik okul kültürünü yerleştirmeyi amaçlamaktadır. Bu amaç doğrultusunda proje dört bileşen halinde yürütülmektedir: (1) politika tavsiyelerinin geliştirilmesi; (2) eğitim materyallerinin geliştirilmesi; (3) eğitimler yoluyla öğretmenlerin bu alandaki kapasitelerinin geliştirilmesi; (4) bütüncül okul yaklaşımı ve demokratik okul kültürünün güçlendirilmesi. Proje, Ağustos 2018’de başlamış olup bu bileşenlerin her biri için çalışma grupları oluşturulmuş, proje çıktılarının uygulanacağı 110 pilot okul gönüllülük esasına dayalı olarak belirlenmiştir. Bu okulların bulunduğu pilot iller Adana, Aydın, Burdur, Çanakkale, Iğdır, Kars, Muğla, Sinop, Sivas, Yozgat’tır.  
Bu ihale çerçevesinde alınacak hizmetler, 1. bileşen (politika tavsiyelerinin geliştirilmesi) ve 3. bileşen (kapasite geliştirme) kapsamına girmektedir. Bu bileşenler kapsamında ulusal ve uluslararası danışmanların, MEB temsilcilerinin ve öğretmenlerin bulunduğu Çalışma Grupları kurulmuştur. 1. bileşenin amacı, demokratik kültür yetkinliklerinin ve insan hakları ve demokrasiye ilişkin farkındalığın temel eğitim sistemine ve okul uygulamalarına dâhil edilmesine yönelik  stratejik bir eylem planı için politika tavsiyelerinin geliştirilmesidir. 3. bileşen kapsamında ise temel eğitim kurumlarında görev yapan öğretmenlere ve eğitim uygulayıcılarına demokratik kültür yetkinliklerinin kazandırılması amaçlanmaktadır. Her iki bileşen kapsamında hâlihazırda birtakım hazırlık çalışmaları yapılmış olup bundan sonraki çalışmalara destek verecek ulusal danışmanlara ihtiyaç duyulmaktadır.
[bookmark: _Toc21619926]2. Projenin Temel Kaynağı: Demokratik Kültür Yetkinlikleri Referans Çerçevesi
Üç ciltten oluşan bu Referans Çerçevesi, Avrupa Konseyi tarafından üye devletlerde yürütülen geniş ölçekli bir istişare ve test sürecinin sonucunda ortaya çıkmıştır. Çerçeve esasen bir Yetkinlik Modeli sunmaktadır. Birinci ciltte modelin geliştirilme sürecine ve kullanım amaçlarına ilişkin bilgiler verilmekte, ikinci ciltte yetkinlikler ve bu yetkinliklere ait tanımlayıcılar (göstergeler) sunulmakta, üçüncü cilt ise Çerçeve’nin kullanımına ilişkin bir rehber işlevi görmektedir. 
Çerçeve, proje kapsamında yürütülen çalışmaların zeminini oluşturmakta olup politika tavsiyelerinin geliştirilmesinde ve öğretmenlerin kapasitelerinin eğitim yoluyla geliştirilmesinde de dikkate alınması gereken başlıca kaynaktır. Çerçevenin sunduğu yetkinlik modeli aşağıda sunulmuştur.
Demokratik Kültür Yetkinlikleri Modeli
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Referans Çerçevesi’nin Türkçe taslak çevirilerine aşağıdaki bağlantılara tıklayarak ulaşabilirsiniz:



		
[bookmark: _Toc21619927]3. Bileşenler Kapsamında Tamamlanan ve Planlanan Çalışmalar
Aşağıda bileşenlerin mevcut durumları açıklanmıştır. Planlamalarda değişiklik yapılabileceği ve faaliyetlerin diğer bileşenlerle sinerji içerisinde yürütüleceği akılda bulundurmalıdır. Materyallerin geliştirilmesini ve pilot okullarda uygulanıp değerlendirilmesini içeren 2. bileşen ile Bütüncül Okul Modelinin geliştirilmesini ve pilot okullarda uygulanıp değerlendirilmesini içeren 4. bileşen de bu ihale kapsamındaki çalışmaları etkileyecektir.
Politika Tavsiyelerinin Geliştirilmesi Bileşeni (1. Bileşen)
İlk faaliyet olarak “Avrupa Konseyi Demokratik Kültür Yetkinlikleri Referans Çerçevesinin Gözden Geçirilmesi” amacıyla bu bileşene ilişkin çalışma grubunun (Demokratik Kültür Yetkinlikleri Çalışma Grubu – DKYÇG) ilk toplantısı Şubat 2019’da gerçekleştirilmiş, DKYÇG Çerçeve’nin Türkçe tercümesini inceleyerek ulusal bağlama nasıl uyarlanabileceğini ele almıştır. Bu toplantının ardından yine Şubat 2019 içerisinde “Mevcut Programların ve Okul Uygulamalarının İncelenmesi” faaliyeti kapsamında ilk toplantı düzenlenmiş, toplantı neticesinde Çerçeve kapsamındaki Demokratik Kültür Yetkinlikleri ve bu yetkinliklere ilişkin tanımlayıcılar (göstergeler) Türkiye’ye uyarlanmıştır:


Bu faaliyet kapsamındaki ikinci toplantının ise Aralık 2019’da gerçekleştirilmesi planlanmaktadır. İhale kapsamındaki danışmanlık hizmetleri de bu toplantı ile birlikte başlayacaktır. Toplantının ardından bu bileşene ilişkin kapsamlı bir ihtiyaç analizi raporu hazırlanacak ve Şubat 2020’de Millî Eğitim Bakanlığından karar alıcıların katılacağı “Birinci Stratejik Planlama Toplantısı” kapsamında sunulacaktır. Stratejik Planlama Toplantısında DKYÇG’nin politika tavsiyelerini geliştirmesinde izleyeceği yol haritası belirlenecektir. Bir sonraki faaliyet ise Mart 2020’de düzenlenmesi planlanan çalıştay olacaktır. Sahadan uygulayıcıların yer alacağı çalıştayda politika tavsiyeleri için girdiler toplanacaktır. 
Bileşen, daha sonraki aylarda politika tavsiyelerinin oluşturulmasına yönelik bir dizi Çalışma Grubu Toplantısı ile devam edecek ve politika tavsiyelerine son halinin verileceği İkinci Stratejik Planlama Toplantısı ile son bulacaktır. Toplantı ardından tavsiyelerin nihai hali MEB’in onayına sunulacaktır.
Kapasite Geliştirme Bileşeni (3. Bileşen)
Bu bileşen kapsamında oluşturulan Kapasite Geliştirme Çalışma Grubu (KGÇG), Şubat 2019’da gerçekleştirdiği toplantıda öğretmenlerin kapasitesinin geliştirilmesine yönelik yürütülecek ihtiyaç analizi sürecini planlamıştır. Bu doğrultuda pilot okullara uzmanlar eşliğinde ziyaretler gerçekleştirilerek öğretmenlerle görüşmeler yapılmış, öğretmenlerin eğitimine ilişkin uluslararası bir literatür taraması yapılmış ve öğretmenlerin eğitim ihtiyaçlarını belirlemeye yönelik online bir anket uygulanmıştır. Tüm bu çalışmalar neticesinde oluşturulan ihtiyaç analizi raporu, Ekim 2019’da gerçekleştirilen ikinci bir çalışma grubu toplantısında ele alınmış ve Eğitici Eğitimlerinde kullanılacak modül ve materyallerin içeriği belirlenmeye başlamıştır.
Bu ihale kapsamında alınacak hizmetlerin,  Aralık 2019 ila Şubat 2020 arasında gerçekleştirilecek çalışma grubu toplantıları ile başlaması planlamaktadır. Danışmanlar tarafından ihtiyaç analizi raporu doğrultusunda hazırlanacak eğitim programı, modülleri ve materyallerinin düzenli olarak değerlendirileceği bu 4 çalışma grubu toplantısının ardından Şubat 2020’de düzenlenmesi planlanan geniş katılımlı bir çalıştay ile geri bildirim alınacak ve modül ve materyallere son halleri verilecektir. 
Pilot okullarda görev yapmakta olan öğretmenler arasından seçilecek yaklaşık 240 öğretmen için Mayıs, Haziran ve Ağustos 2020’de 5’er günlük 3 ayrı Eğitici Eğitimi planlanmaktadır. Bu eğitimlerin ardından 2020 sonu itibariyle modül ve materyallere, yapılacak toplantılar ve masa başı çalışmaları ile son hali verilecektir. Projenin son yılında ise bu eğiticiler, pilot okullardaki yaklaşık 5400 öğretmene 3’er günlük eğitim verecektir (şelale eğitimleri). Bu eğitimlerin, eş zamanlı olarak yerinde izleme ve değerlendirmesi de yapılacaktır. 
[bookmark: _Toc21619928]4. Danışmanlık Hizmetlerinin İçeriği 
Bu ihale neticesinde iki bileşen için iki ayrı danışman havuzu oluşturulacaktır. Yukarıda bahsedilen faaliyetler doğrultusunda danışmanlık ihtiyacı ortaya çıktıkça işin içeriğine, danışmanların ücretlendirmelerine ve uygunluk durumlarına göre havuzdan danışman seçilecek, seçilen danışmanla /danışmanlarla bir görevlendirme belgesi (order form) imzalanacaktır. Alınması planlanan hizmetler, bu ihalenin eki olan Act of Engagement belgesinde listelenmiştir. Bu işler için birim fiyatlar günlük olarak ifade edilecek ve çalışmaların ücretleri bu fiyatlara göre belirlenecektir. Alınacak hizmetlerin aşağıdakileri içermesi beklenmektedir:
Politika Tavsiyelerinin Geliştirilmesi (Lot 1)
· Proje kapsamında gerçekleştirilecek çeşitli etkinliklerin (çalıştaylar, konferanslar, koordinasyon toplantıları vs.) konseptini oluşturma, kolaylaştırıcılık yapma, sunum yapma vs.
· Yukarıda bahsedilen stratejik planlama toplantılarına katılım
· Toplanacak geri bildirimler ve proje faaliyetlerinin sonuçları doğrultusunda, Avrupa Konseyi Demokratik Kültür Yetkinlikleri Referans Çerçevesi’nin  eğitim politikalarına ve uygulamalarına nasıl entegre edilebileceğine ilişkin politika tavsiyelerini oluşturma, bu amaçla raporlama yapma 
Kapasite Geliştirme (Lot 2)
· Masa başı çalışması yoluyla eğitim program, modül ve materyallerinin yazılması ve uyarlanması
· Eğitim modül ve materyallerinin yazılmasına, değerlendirilmesine, düzenlenmesine yönelik çalışma grubu toplantılarına katılma, sunum yapma, toplantılara moderatörlük yapma vs. 
· Eğitici eğitimlerinin verilmesi (eğiticilik yapma) 
· Şelale eğitimlerinin verilmesinde eğiticilere destek olma (kolaylaştırıcılık yapma, e-posta yoluyla destek vs.) 
· Ziyaretler, toplantılar ve raporlar yoluyla şelale eğitimlerini değerlendirme 
· Proje kapsamında gerçekleştirilecek çeşitli etkinliklerin (çalıştaylar, konferanslar, koordinasyon toplantıları vs.) konseptini oluşturma, kolaylaştırıcılık yapma, sunum yapma vs.
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Önsöz  


 


Demokratik kanun ve kurumlar, ancak bir demokrasi kültürüne dayandıklarında etkili bir şekilde 


işleyebilirler. Bunun anahtarı eğitimdir. 2005 yılında Varşova’da düzenlenen Avrupa Konseyi 


Dördüncü Devlet ve Hükümet Başkanları Zirvesi’nde bu sonuçlara ulaşılmıştır. Bu temelde, 


Kuruluşumuza “vatandaşlarımız arasında demokrasi kültürünün teşvik edilmesi” görevi verilmiştir. 


Bunun için esas olan, gençlerin modern, çeşitlilik içeren ve demokratik toplumlarda sorumluluk 


sahibi vatandaşlar olmalarını sağlayacak bilgileri, değerleri ve kapasiteyi edinmelerini sağlamaktır.  


O zamandan beri, üye devletler bu alanda bir dizi girişimde bulunmuşlardır. Bu girişimlerdeki eksiklik, 


vatandaşlık eğitimindeki ortak hedeflere net bir şekilde odaklanılması ve bunların anlaşılması 


konusunda ortaya çıkmıştır. Demokratik Kültür Yetkinlikleri Referans Çerçevemiz, bu boşluğu 


doldurmak üzere tasarlanmıştır. 


Son zamanlarda Avrupa çapında meydana gelen çok sayıda terör saldırısı sebebiyle, buna yönelik acil 


ihtiyaca yoğun bir şekilde odaklanılmıştır. Eğitim, şiddet içeren aşırıcılık ve radikalleşmenin 


önlenmesinde orta ilâ uzun vadeli bir yatırımdır; ancak, çalışmalara derhal başlanması 


gerekmektedir. Bu gereksinim ışığında, Yetkinlikler Modeli (Çerçeve’nin 1. Cildinde yer almaktadır) 


Avrupa Konseyi Eğitim Bakanları Daimi Konferansının 2016 yılında Brüksel’de gerçekleştirilen 25. 


oturumunda oy birliğiyle kabul edilmiştir. 


Bu Referans Çerçevesi, Avrupa Konseyine üye devletlerde ve ötesinde gerçekleştirilen geniş ölçekli 


istişare ve testlerin sonucudur. Demokratik toplumlarımızda ortak olan ilkeler üzerine inşa edilmiştir. 


Tüm eğitim düzeylerindeki öğrenenlerin içinde yaşadığımız demokratik toplumlara aidiyet duymaları 


ve kendi pozitif katkılarını sunmaları için edinmeleri gereken araçları ve eleştirel anlayışı ortaya 


koymaktadır. Bu bağlamda, pedagojik yaklaşımların çeşitliliğine saygı gösterirken eğitim sistemlerine 


eylemleri için ortak bir odak noktası da sunmaktadır. 


Bu Çerçeve’nin amacı, üye devletleri eğitim yoluyla açık, hoşgörülü ve çeşitlilik arz eden toplumlar 


geliştirmelerine destek olmaktır. Bu kaynağı benimseyeceklerini ve ondan faydalanacaklarını 


umuyoruz.  


Thorbjørn Jagland 


Avrupa Konseyi 
Genel Sekreteri  
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Sunuş 


 


Yarın çocuklarımız nasıl bir toplumda yaşayacaklar? Bu sorunun cevabının önemli bir kısmı, onlara 


bugün verdiğimiz eğitimde yatmaktadır. Eğitim, geleceğin inşa edilmesinde aslî bir rol oynamakta ve 


gelecek nesiller için ne tür bir dünya hazırlamak istediğimizi yansıtmaktadır.  


Demokrasi Avrupa Konseyinin üç sütunundan biridir ve üye devletler arasında gelecekteki 


toplumlarımız için kilit bir temel olarak kalması gerektiğine ilişkin hiçbir tereddüt olmamalıdır. 


Kurumlarımız sağlam olsa dahi gerçek anlamda demokratik bir şekilde işleyebilmeleri için 


vatandaşlarımızın sadece oy haklarının değil, aynı zamanda kurumlarımızın bünyesinde barındırdığı 


değerlerin de bütünüyle farkında olması gerekir. Eğitim sistemlerimizin ve okullarımızın gençleri aktif, 


katılımcı ve sorumluluk sahibi bireyler olmaya hazırlamaları gerekmektedir: İçinde yaşadığımız 


karmaşık, çok-kültürlü ve hızla evrimleşen toplumlarımız daha azıyla yetinemez. Kuantum hesaplama 


ve yapay zekânın şafağında, çocuklarımızın kendi gelecekleri hakkındaki kararları sorumluluk 


duygusuyla vermelerini sağlayacak değer, tutum, beceri, bilgi ve eleştirel anlayış ile donatılmaları 


gerekliliği daha da önem kazanmaktadır.  


Avrupa Konseyi Demokratik Kültür Yetkinlikleri Referans Çerçevesi’nin geliştirilmesinin çıkış noktası; 


eğitim sistemlerinin, okulların ve üniversitelerin demokratik vatandaşlığa hazırlığı kilit 


misyonlarından biri kılmaları gerektiğine dair inançtır. Bu misyon, öğrencilerin karşılaştıkları 


güçlükleri, kararlarının sonuçlarını, neler yapabileceklerini ve neleri yapmaktan kaçınmaları 


gerektiğini bilmeleri ve anlamalarını sağlamayı içermektedir. Bütün bunları yapmak için, sadece 


bilgiye değil, aynı zamanda ilgili yetkinliklere de sahip olmaları gerekmektedir ve Çerçeve’nin amacı 


da bu yetkinliklerin neler olduğunu tanımlamaktır. 


Çerçeve, üç ciltten oluşmaktadır. 


Bunlardan ilki, kapsamlı araştırma ve istişarelerin ardından uluslararası uzmanlardan oluşan çok-


disiplinli bir ekip tarafından belirlenen Yetkinlik Modelini içermektedir. 20 yetkinlik dört alana 


(Değerler, Tutumlar, Beceriler, Bilgi ve eleştirel anlayış) ayrılmış olup, modelin arka planı, nasıl 


geliştirildiği ve amaçlanan kullanımı hakkında bilgiler de bunlara eşlik etmektedir. 


2. Cilt, her bir yetkinlik için öğrenme hedeflerini ve sonuçlarını ortaya koyan bir dizi ifadeyi 


içermektedir. Bu tanımlayıcıların eğitimcilere, belirli bir yetkinliğe ilişkin öğrenen davranışını 


gözlemleyebilmelerini sağlayacak öğrenme durumları tasarlamalarında yardımcı olması 


amaçlanmaktadır. Tanımlayıcılar, 16 üye devletteki gönüllü okul ve öğretmenler tarafından test 


edilmiştir. 


3. Cilt, Yetkinlikler Modelinin altı farklı eğitimsel bağlamda nasıl kullanılabileceğine ilişkin rehberlik 


sunmaktadır. Zamanı geldikçe yeni bölümler eklenecektir.  


Çerçeve, bir yandan ortak bir hedefe bağlı kalırken, demokrasi kültürü için yetkinliklerin 


öğretilmesine yönelik bireysel yaklaşımlara da yardımcı olup ilham verecek bir araç olarak 


sunulmaktadır. Belirli bir biçimde kullanılması yönünde bir zorunluluk bulunmamakla birlikte, bu 


ciltlerin bağdaşık bir bütün olmaları amaçlanmıştır; bu nedenle eğitimcilere, kendi özel ihtiyaç ve 
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bağlamlarına uygun şekilde kendi yaklaşımlarına karar vermeden önce, tüm çerçeve hakkında bilgi 


sahibi olmalarını tavsiye ediyoruz.  


Bu Demokratik Kültür Yetkinlikleri Referans Çerçevesi’ni üye devletlerimize sunmaktan oldukça gurur 


duymaktayım. Bu çalışma, adanmışlığın yanı sıra istişare ve açık fikirliliğin de bir örneği olmuştur. 


Toplumumuzu gelecekte çocuklarımızın içinde yaşamasından mutlu olacağımız bir topluma 


dönüştürme çabalarına katkıda bulunma ruhuyla hazırlanmış ve sunulmuştur. Pek çoğunuzun bu 


çalışmayı aynı ruhu taşıyarak kullanacağını umuyorum.   


 


Snežana Samardžić-Marković 


Avrupa Konseyi  
Demokrasi Genel Müdürü 
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Teşekkür 


 


Yazar Ekibi 


Demokratik Kültür Yetkinlikleri Referans Çerçevesi, Eğitim Dairesi tarafından, isimleri aşağıda sayılan 


uluslararası uzmanlarla işbirliği içinde hazırlanmıştır: 


Martyn Barrett 
Luisa de Bivar Black 
Michael Byram 
Jaroslav Faltın 
Lars Gudmundson 
Hilligje van’t Land 
Claudia Lenz 
Pascale Mompoint-Gaillard 
Milica Popović 
Călin Rus 
Salvador Sala 
Natalia Voskresenskaya 
Pavel Zgaga 
 
 
Avrupa Konseyi Eğitim Dairesi 
 
Daire Başkanı: Sjur Bergan 
Eğitim Politikası Bölümü Başkanı: Villano Qiriazi 
Ana proje yöneticisi: Christopher Reynolds 
Asistanlar: Mireille Wendling, Claudine Martin-Oswald 
 
Destek ve yardım  
 
Avrupa Konseyi Eğitim Dairesi, verdikleri güçlü destekten ötürü, aşağıda isimleri yer alanlara özellikle 
minnettardır: 
 
► Josep Dallerès ve Esther Rabasa Grau, 2012 ila 2017 yılları arası Andorra Prensliği Avrupa Konseyi 
Daimi Temsilcileri; 
► Germain Dondelinger†, Jindřich Fryč ve Etienne Gilliard, 2012 ila 2018 yılları arası Avrupa Konseyi 
Eğitim Politika ve Uygulaması Yönlendirme Komitesi Başkanları; 
►Ketevan Natriashvili, Eğitim Bakan Yardımcısı, Gürcistan. 
 
Demokratik Kültür Yetkinlikleri Referans Çerçevesi’ni oluşturma projesi Andorra, Belçika, Kıbrıs, Çek 
Cumhuriyeti, Gürcistan, Yunanistan ve Norveç eğitim bakanlıklarından aktif ve mali destek almıştır. 
 
Eğitim Dairesi, ayrıca eğitim ve pilot uygulama konusundaki önemli yardımlarından ötürü Avrupa 
Wergeland Merkezi ve Timişoara Kültürlerarası Enstitüsüne de teşekkür eder.  
 
Katkıda bulunanlar 
 
Avrupa Konseyi Eğitim Dairesi, Demokratik Kültür Yetkinlikleri Referans Çerçevesi’nin geliştirilmesi 
sürecindeki çok değerli geri bildirim ve katkıları için, isimleri aşağıda yer alanlara müteşekkirdir: 
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Erik Amnå, Mattia Baiutti, Léonce Bekemans, Cezar Bîrzea, Lavinia Bracci, Fabiana Cardetti, 
Marisa Cavalli, Aidan Clifford, Daniel Coste, Que Anh Dang, Leah Davcheva, Darla Deardorff, 
Miguel Angel García López, Ralf Gauweiler, Rolf Gollob, Fernanda González-Dreher, Richard 
Harris, Prue Holmes, Bryony Hoskins, Caroline Howarth, Ted Huddleston, Elene Jibladze, 
Andreas Körber, Ildikó Lázár, Rachel Lindner, Petr Macek, Julia Marlier, Guillaume Marx, 
David Muller, Natia Natsvlishvili, Oana Nestian Sandu, Reinhild Otte, Stavroula Philippou, 
Alison Phipps, Agostino Portera, Marzena Rafalska, Monique Roiné, Roberto Ruffino, Florin 
Alin Sava, Hugh Starkey, Olena Styslavska, Angela Tesileanu, Felisa Tibbitts, Judith Torney-
Purta, Angelos Vallianatos, Manuela Wagner, Charlotte Wieslander, Robin Wilson, Ulrike 
Wolff-Jontofsohn, Fatmiroshe Xhemalaj. 


   
Eğitim Dairesi, tanımlayıcıların pilot uygulamasını gerçekleştiren çok sayıda öğretmen, öğretmen 


eğitmeni ve okul yöneticisine de gösterdikleri adanmışlık ve işbirliği için en içten teşekkürlerini sunar. 
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Giriş 


 


Demokratik Kültür Yetkinlikleri Referans Çerçevesi (kitabın bundan sonraki kısımlarında “Çerçeve” 


olarak adlandırılacaktır), yetişkin eğitimi ve meslekî eğitim dâhil olmak üzere okul öncesinden 


ilkokula, ortaokuldan liseye kadar eğitim sistemlerinin tüm alanlarında eğitimcilerin kullanımı için 


hazırlanmıştır. Çerçeve, demokratik kültür yetkinliklerine (DKY) ilişkin öğretim, öğrenim ve 


değerlendirmenin tasarlanmasına ve bunların tutarlı, kapsamlı ve ilgili tüm taraflara açık şekilde 


eğitim sistemlerine dâhil edilmesine yönelik sistematik bir yaklaşım sunmaktadır. 


Çerçeve’nin merkezinde, öğrencilerin demokrasi kültürüne etkili şekilde katılmaları ve kültürel 


çeşitlilik gösteren demokratik toplumlarda diğer bireylerle birlikte barış içerisinde yaşamaları için 


kazanmaları gereken yetkinliklere ilişkin bir model yer almaktadır. Çerçeve ayrıca model 


kapsamındaki tüm yetkinliklere ilişkin tanımlayıcılar içermektedir. 


Çerçeve’ye ilişkin yayınlar üç ciltten oluşmaktadır.1 Çerçeve’nin bu cildi Çerçeve’nin ve bu konuda 


Avrupa Konseyi tarafından daha önceden yapılmış çalışmaların arka planına ilişkin bir açıklamayla 


başlamakta ve Çerçeve’nin kullanımına ilişkin bazı önemli uyarılar içermektedir. Daha sonraki 


bölümlerde Çerçeve’nin ardında yatan kavramlar ve kuramsal varsayımlar açıklanmaktadır. Bu 


açıklamaların ardından yetkinlikler modeli anlatılmakta, sonra da Çerçeve’de bulunan tanımlayıcıların 


rolü sunulmaktadır. Birinci cilt, önemli terimlere ilişkin bir sözlükçe ve okunması önerilen diğer 


kaynaklara ait bir listeyle son bulmaktadır.  


İkinci ciltte tanımlayıcılara daha detaylı olarak odaklanılmaktadır. Bunların nasıl oluşturuldukları 


açıklanmakta ve tüm tanımlayıcılara ait kapsamlı bir liste sunulmaktadır. 


Üçüncü ciltte ise Çerçeve’nin eğitim sistemlerinde nasıl uygulanabileceğine ilişkin rehberlik 


sunulmaktadır. İlk üç bölümde modelin kullanımına ilişkin bilgiler verilmekte ve eğitim planlamasına 


ilişkin üç aşamada yer alan tanımlayıcılar uygulanma sırasına göre ele alınmaktadır: Müfredat 


geliştirme, pedagojik planlama ve değerlendirme tasarımı. Bunların ardından Çerçeve’nin öğretmen 


eğitiminde ne şekilde kullanılabileceğinin, “bütüncül okul” yaklaşımını kullanarak nasıl 


uygulanabileceğinin ve aciliyet arz eden sosyal ve siyasi bir meselenin ele alınması, diğer bir ifadeyle 


şiddet içeren aşırıcılığa ve terörizme yol açan radikalleşmeye karşı direnç geliştirilmesi bağlamında 


hangi açılardan önemli olduğunun ele alındığı diğer bölümler gelmektedir. 


Çerçeve’deki model yetkinlikleri detaylı olarak açıklarken tanımlayıcılar da yetkinliklerin eğitimciler 


tarafından kullanımını işlevsel hale getirmeye yönelik bir araç temin etmektedir. Model bir idealin 


dayatması değil, yetkinliklerin Çerçeve kullanıcılarının referans olarak kullanabileceği şekilde 


kavramsal olarak düzenlenmiş halidir. Çerçeve’nin nasıl uyarlanacağına ve uygulanacağına kullanıcılar 


kendi bağlamlarında ve kendi amaçları doğrultusunda karar verecektir. Rehber niteliğindeki üçüncü 


ciltte Çerçeve’nin kullanımındaki olasılıklar ve seçenekler açıklanmaktadır; Çerçeve’nin 


                                                           
1
 Bunların dışında, Çerçeve modelinin nasıl geliştirildiğini açıklayan daha eski tarihli bir belge de mevcuttur. Söz 


konusu belge modelin geliştirilme sürecini, gerekçelerini ve teknik detaylarını anlamak isteyen okuyucular için 
önemli bir kaynaktır. Bkz. Avrupa Konseyi (2016), Demokrasi Kültürü İçin Yetkinlikler: Kültürel çeşitlilik taşıyan 
demokratik toplumlarda eşit bireyler olarak birlikte yaşama, Avrupa Konseyi Yayınları, Strazburg, 
https://rm.coe.int/prems-147717-tur-2508-competences-for-democratic-culture-txt-16x24-web/16807882be. 



https://rm.coe.int/prems-147717-tur-2508-competences-for-democratic-culture-txt-16x24-web/16807882be
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kullanıcılarının kendi bağlamlarında hangi seçeneklerin uygun olduğu konusunda karar vermeleri 


gerekecektir. 
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1. Bölüm – Çerçeve’nin Arka Planı 


 


Değerler ve eğitim 


Son yıllarda Avrupa Konseyinin insan hakları, demokrasi ve hukukun üstünlüğünü teşvik etmeye ve 


korumaya yönelik çalışmalarında merkezî bir unsur olarak eğitime yapılan vurgu giderek artış 


göstermiştir. Bu ilkeler her ne kadar yıllardır Avrupa toplumlarının ve siyasi sistemlerinin temel 


taşlarını teşkil etmekte olsa da bunların sürekli olarak korunması ve güçlendirilmesi gerekmektedir. 


Vatandaşların bu değerleri ve ilkeleri aktif şekilde savunabilmesi ve savunmaya istekli olması 


gerekliliği ekonomik ve siyasi kriz dönemlerinde daha da bariz hale gelmektedir. Demokratik 


süreçlerde aktif şekilde yer alma kapasitesini elde etmek ve sürdürmek erken çocukluk döneminde 


başlar ve yaşam boyunca sürer. Yetkinlik kazanma süreci dinamiktir ve hiçbir zaman son bulmaz. 


Koşullar değişir ve insanların mevcut yetkinliklerini geliştirmesi ve içinde yaşadıkları çevredeki 


değişimlere karşılık yeni yetkinlikler edinmesi gerekir. 


Hayat boyu devam eden bu süreçte eğitim önemli bir rol oynar. Çoğu çocuk kamusal alanla ilk kez 


okullarda karşılaşır; bu nedenle okullar demokratik eğitimin başladığı yerler olmalıdır. İleri ve yüksek 


eğitim kurumları dâhil olmak üzere diğer eğitim kurumları da öğrencilerin yaşına ve olgunluk 


düzeyine uygun şekillerde bu rolü üstlenmelidir. 


Demokrasi eğitimi, kapsamlı ve tutarlı bir eğitim vizyonunun, kişinin bütünüyle eğitiminin bir parçası 


olmalıdır. Avrupa Konseyi, CM/Rec(2007)6 sayılı Tavsiye Kararında dört ana amaç içeren bir eğitim 


vizyonu ortaya koymaktadır: 


 İşgücü piyasasına hazırlık; 


 Demokratik toplumlarda aktif vatandaşlar olarak yaşama hazırlık; 


 Kişisel gelişim; 


 Geniş, ileri düzey bir bilgi temelinin oluşturulması ve sürdürülmesi 


Bireylerin bağımsız yaşamlar sürmesi ve modern, hızla değişen toplumların tüm alanlarına aktif 


vatandaşlar olarak katılmalarını sağlamak için bu dört amacın hepsi gereklidir. Hepsi eşit düzeyde 


değerlidir ve birbirini tamamlayıcı niteliktedir. Örneğin analitik beceri, iletişim becerileri ve grup 


çalışmasına yatkınlık gibi insanların istihdam edilebilmeleri için ihtiyaç duydukları yetkinliklerin 


birçoğu aynı zamanda demokratik toplumlarda aktif vatandaşlar haline gelmelerine de yardımcı olur 


ve kişisel gelişimleri için elzemdir. 


Kültürel, teknolojik ve demografik değişimler işte, özel yaşamda ve kamusal yaşamda sürekli 


öğrenmeye, değerlendirmeye ve yeni zorluklar ve olasılıklar karşısında harekete geçmeye hazır 


olmalarını gerektirdiği için bireyler bu dört amacın tamamını hayatları boyunca takip etmelidir. Kamu 


kurumları, uygun bir hayat boyu öğrenme sistemi temin ederek bireylerin bunları gerçekleştirmesine 


yardımcı olma sorumluluğunu taşır. 


Eğitim kurumlarının bu sorumluluklarını yerine getirmelerine yardımcı olmak amacıyla Avrupa 


Konseyi hâlihazırda çeşitli yaklaşım ve materyaller geliştirmiş ve bunların üye devletlerde 


uygulanmasını desteklemiştir. Demokratik Vatandaşlık Eğitimi ve İnsan Hakları Eğitimi (DVE/İHE) Şartı 
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DVE/İHE’nin kavramsal temellerini, hedeflerini ve uygulama alanlarını tanımlamaktadır. Şart, 


demokratik vatandaşlık eğitimini şu şekilde tanımlamaktadır:  


…demokrasi ve hukukun üstünlüğünü yaygınlaştırmak ve korumak amacıyla; öğrencileri bilgi, beceri ve 


anlayışla donatmak ve tavır ve davranışlarını geliştirmek suretiyle, onları toplumda demokratik haklarını 


ve sorumluluklarını kullanıp savunacak şekilde yetkinleştirmeyi, öğrencilerin çeşitliliğe değer vermelerini 


ve demokratik yaşamda aktif bir rol oynamalarını sağlamayı amaçlayan eğitim, öğretim, farkındalık 


arttırıcı girişimler, bilgiler, uygulamalar ve faaliyetlerdir. (Kısım 2.a) 


Şartta insan hakları eğitimi ise şu şekilde tanımlanmaktadır: 


…insan haklarının ve temel özgürlüklerin yaygınlaştırılması ve korunması amacıyla; öğrencileri bilgi, 


beceri, anlayışla donatmak ve tavır ve davranışlarını geliştirmek suretiyle, onları toplumda evrensel bir 


insan hakları kültürünün yaratılıp savunulmasına katkıda bulunacak şekilde yetkinleştirmeye yönelik, 


eğitim, öğretim, farkındalık arttırıcı girişimler, bilgiler, uygulamalar ve faaliyetlerdir. (Kısım 2.b) 


Bu tanımlarda Şart, öğrencilerin aktif vatandaşlar olarak hareket edecek şekilde yetkinleşmesi 


amacıyla geliştirmeleri gereken yetkinliklere (bilgi, beceri, anlayış ve tutum gibi) işaret etmektedir. 


DVE/İHE Şartı öğrencilerin yetkinleşmesini sağlamak için gerekli olan eğitim hedeflerine, ilkelerine ve 


politikalarına dair kapsamlı bir açıklama sunmaktadır. 


Yetkinleştirme ve Avrupa eğitim geleneği 


DVE/İHE Şartında şu ifadeye yer verilmektedir: 


Öğretim ve öğrenim uygulamaları ve etkinlikleri demokrasi ve insan hakları değer ve ilkelerini takip ve 


teşvik etmelidir. (Kısım 5.e) 


Avrupa Konseyinin eğitim alanındaki çalışmaları bu ilkeyi ve Avrupa eğitim geleneklerini 


yansıtmaktadır. Buna karşılık gelen pedagoji yalnızca araçsal değil, aynı zamanda eğitseldir. İnsancıl 


fikirlere dayalı ve Bildung kavramında yer bulan köklü bir eğitim geleneğini yansıtmaktadır: İnsanların 


kendi hayatları konusunda bağımsız tercihler yapmalarını, diğer insanları eşit olarak tanımalarını ve 


onlarla anlamlı şekillerde etkileşim kurmalarını sağlayan hayat boyu süreç. Bu, öğrencilerin yalnızca 


bilgi alıcıları veya değer aktarımı objeleri olarak değil, kendi öğrenimlerinin aktif sorumluluğunu 


taşıyan kişiler olarak görülmesi anlamına gelmektedir. Eğitim sistem ve kurumlarının ve bunlar 


bünyesinde görev yapan eğitimcilerin, öğrencileri kendi öğrenme süreçlerinin merkezine koyması ve 


bağımsız düşünce ve muhakemelerini geliştirmelerinde onlara yardımcı olması beklenmektedir. 


Bu eğitim türü demokrasi idealleriyle bariz şekilde bağlantılıdır ve insan haklarını yansıtır. Bu ilkeler, 


demokrasiye aktif katılım için gerekli yetkinliklerin geliştirilmesi bakımından özel bir öneme sahiptir. 


Bu, yalnızca bilginin aktarılmasına odaklanılmaması gerektiği anlamına gelmektedir. Öğrencilerin 


kendileri için uygun olan ve kendilerinin de üzerinde etkilerinin olduğu şekillerde ve hızlarda, 


potansiyellerini geliştirebilecekleri anlamlı koşulların oluşturulmasına da odaklanılmalıdır. 


Ayrıca, öğrenme sadece bilişsel süreçlerden ibaret bir konu değildir. Öğrenme, öğrencinin tüm 


kişiliğini, yani aklını, duygularını ve deneyimlerini kapsayan süreçler gerektirir. Deneyim temelli ve 


aktif öğrenme, aktif demokratik katılım için ihtiyaç duyulan yetkinlikler açısından özel bir öneme 


sahiptir. İşbirliği becerileri en çok, etkileşimli ve işbirlikçi öğrenme ortamlarında geliştirilebilir. 


Eleştirel düşünce, bir konunun farklı yönleriyle ve farklı yorumlanış biçimleriyle ilgilenmeye yönelik 
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olanak ve teşviklerle gelişir. Diğer insanların haklarına değer vermenin ne derece önemli olduğunu 


anlamanın en iyi yolu, bir yargıda bulunmanın ve eyleme geçmenin zemini olarak yetişkin veya genç 


tüm insanların hak ve sorumluluklarına saygı duyulan bir eğitim ortamına dâhil edilmektir. 


Çerçeve, insanlığın serpilmesini, bireylerin insan haklarının korunmasını ve demokratik değerlerin 


kamu organları ve vatandaşları etkileyen diğer kurumlar yoluyla ifade edilmesini sağlayan bir eğitimin 


oluşturulmasına yardımcı olacaktır. Çerçeve’de belirlenen yetkinlikler, demokratik toplumlar ortaya 


çıkarmak ve bunları güçlendirmek amacıyla barışçıl bir şekilde kurumlar veya süreçler oluşturmaya 


veya var olanları yeniden yapılandırmaya yönelik kapasiteyi ifade etmektedir. Bu kapasite, var olan 


uygulamalara uyum gösteren ve ayrıca değişmesi gerektiği kanaatine ulaşılmış uygulamalarda aktif 


şekilde yer alan vatandaşları içermektedir. 


DKY ve eğitim kurumlarının bulunduğu bağlam 


DVE/İHE Şartında şu ifadelere yer verilmektedir: 


…okullar dâhil olmak üzere eğitim kurumlarının yönetimi insan hakları değerlerini yansıtmalı ve teşvik 


etmeli, öğrencilerin, eğitim personelinin ve ebeveynler dâhil olmak üzere paydaşların yetkinleştirilmesini 


ve aktif katılımını desteklemelidir. (Kısım 5.e) 


Eğitim kurumları aşağıdakiler yoluyla bu ilkeyi uygulayabilir ve “demokrasi öğrenimini” 


destekleyebilir: 


 Karar alma süreçlerinin düzenlenme ve bildirilme şekilleri 


 Müzakereye ve kurumun hayatına aktif katılıma yönelik olanaklar 


 Öğretmenler, öğrenciler ve ebeveynler arasındaki ilişkilerin karşılıklı saygı ve güvene 


dayanma derecesi 


Eğitim kurumlarında demokratik bağlamlardan, pedagojilerden ve metodolojilerden uygun bir 


birleşimin oluşturulması, demokratik yetkinliklerin geliştirilmesi için bir önkoşuldur. Bu tür 


uygulamalar ile sağlanan bağlamlarda üç öğrenme türü teşvik edilmiş olur. Birincisi; öğrencilere 


görev yerine getirme fırsatı verildiğinde, gayret etmeye teşvik edildiklerinde ve en küçük başarılar 


için bile takdir gördüklerinde öz-yeterlikleri gelişir. Öğrenme sürecinin bu deneyime dayalı ve 


duygusal boyutu demokrasi “aracılığıyla öğrenme”dir. İkinci olarak; bilgi kazanımı ve eleştirel anlayış, 


demokrasi “hakkında öğrenme”dir. Üçüncü olarak ise, kişinin belirli bir bağlam veya durumda 


kabiliyetlerini kullanabilmesi, demokrasi “için öğrenme”dir.2 Öğrencileri demokratik toplumlarda 


aktif vatandaşlar olarak hayata hazırlamaya ve onları yetkin hale getirmeye yönelik genel eğitim 


hedefi doğrultusunda ilerlemek için bu üç öğrenme türünün tamamı gereklidir. 


Avrupa Konseyinin kaliteli eğitim sağlamaya ilişkin CM/Rec(2012)13 sayılı Tavsiye Kararı, DVE/İHE 


Şartı’nın ilkelerine şu ifadelerle vurgu yapmaktadır: 


…“kaliteli eğitim”; 


d. Herkesin öğrenme ihtiyaçlarının ve sosyal ihtiyaçlarının dikkate alındığı bir öğrenme ortamında 


demokrasiyi, insan haklarına saygıyı ve sosyal adaleti teşvik eden, 


                                                           
2
 Bu ayrımlar, BM İnsan Hakları Eğitim ve Öğretimi Bildirgesi’nde yer alan insan hakları hakkında, insan hakları 


aracılığıyla ve insan hakları için öğrenme arasındaki ayrımlarla ilişkilidir. Bkz. 
www.ohchr.org/EN/Issues/Education/Training/Pages/UNDHREducationTraining.aspx. 



http://www.ohchr.org/EN/Issues/Education/Training/Pages/UNDHREducationTraining.aspx
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e. Öğrencilerin sorumlu vatandaşlar olmalarına yardımcı olmak için gerekli yetkinlikleri, özgüveni ve 


eleştirel düşünceyi kazanmalarını sağlayan eğitim olarak anlaşılır. 


Yetkinlik modeli ve tanımlayıcılarıyla birlikte Çerçeve, DVE/İHE Şartı’nın ilkelerini ve Avrupa 


Konseyinin kaliteli eğitim çağrısını gerçekleştirmeye yönelik bir araç sunmaktadır. Aktif demokratik 


katılım için gerekli yetkinliklere dair kapsamlı, tutarlı ve şeffaf bir betimleme ortaya koymaktadır. 


Dil ve öğrenme 


Avrupa Konseyinin CM/Rec(2014)5 sayılı Tavsiye Kararı’nda öğretim dilinin/dillerinin önemine vurgu 


yapılmaktadır. Kararda şunlara yer verilmektedir (6b sayılı bent): 


…okul eğitiminin en başından itibaren, hem başlı başına bir eğitim konusu olarak hem de diğer konuların 


öğretiminde bir araç olarak bilgiye erişim ve bilişsel gelişim sağlamada elzem bir rol oynayan öğretim 


dilinin kazanımına özel önem atfedilmelidir. 


Dilde zorluk yaşayan öğrenciler, öğrenmede ve eğitimlerini başarılı bir şekilde ilerletmede sorunlar 


yaşamaktadır. 


Tüm disiplinlerde, dil yetkinliğine ilişkin aktiviteler şunları kapsamaktadır: 


 İlgili disiplinin bağlamına göre genellikle yapı bakımından farklılık gösteren bilgilendirici 


metinleri okuma ve anlama 


 Öğretmenin açıkladığı karmaşık konuları dinleme 


 Soruları sözlü ve yazılı olarak yanıtlama 


 Araştırma ve çalışma sonuçlarını sunma 


 Konuya yönelik tartışmalara katılma 


Dil öğrenimi her zaman konu öğreniminin bir parçasıdır ve konuya özgü bilgilerin öğrenimi dilin 


aracılığı olmadan gerçekleşemez. Dil yetkinliği, konu yetkinliğinin ayrılmaz bir parçasıdır. Yeterli dil 


yetkinliği olmadan öğrenci ne öğretilmekte olan içeriği takip edebilir, ne de diğer insanlarla bu 


konuda iletişim kurabilir. Avrupa Konseyi, Çok-dilli ve Kültürlerarası Eğitim için Kaynak ve Referans 


Platformu3 üzerinden eğitimcilere, öğrencilerin dil yetkinliklerinin başarılı bir öğrenim için yeterli 


olmasını temin etme konusunda yardımcı olmak üzere materyaller analiz etmiş ve hazırlamıştır. 


DKY’nin kazanımı dil yetkinliklerine de bağlıdır. Bu kazanım, bir müfredatın belirli bir bölümü 


kapsamında veya öğrencilerin katılımını teşvik edecek bir eğitim kurumunun düzenlenmesi 


aracılığıyla sağlanabilir. Her iki durumda da dil yetkinliği elzemdir ve öğretmenlerin dikkatinin 


merkezinde yer almalıdır. Öğrenciler de demokratik ve kültürlerarası yetkinlikleri uygulamada dilin ve 


dil yetkinliklerinin önemi konusunda giderek daha bilinçli hale gelir. 


 


  


                                                           
3
 Bkz. www.coe.int/EN/web/platform-plurilingual-intercultural-language-education/. 



http://www.coe.int/EN/web/platform-plurilingual-intercultural-language-education/
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2. Bölüm - Çerçeve nedir ve ne değildir 


 


Çerçeve, Avrupa Konseyinin değerleri olan insan hakları, demokrasi ve hukukun üstünlüğü üzerine 


kurulmuş bir referans belgesidir. Amacı, ilgili herkes için şeffaflık ve tutarlılık bulunmasını sağlayacak 


şekilde DKY’nin ve kültürlerarası diyaloğun öğretimini, öğrenimini ve değerlendirilmesini planlamaya 


ve uygulamaya yönelik kapsamlı bir kaynak sunmaktır. 


Çerçeve, ilgili herkesin kapsamlı şekilde, yani farklı yetkinlik türlerinin (değerler, tutumlar, beceriler, 


bilgi ve eleştirel düşünce) ve bunlar arasındaki ilişkilerin tamamen bilincinde olarak öğretmesini, 


öğrenmesini ve değerlendirme yapmasını sağlayan bir dil ve ortak bir terminoloji sunmaktadır. 


Yetkinliklere ve bunların öğretim, öğrenim ve değerlendirmede nasıl kullanılabileceğine ilişkin 


ayrıntılı açıklamalar ve tanımlamalar aracılığıyla şeffaflık teşvik edilmektedir. Tutarlılık, üç unsurun 


(öğretme, öğrenme ve değerlendirme) kendi içlerinde ve kendi aralarında çelişki olmamasını 


sağlamakla ilgilidir. Kapsamlılık, şeffaflık ve tutarlılık; örgün, yaygın ve sargın eğitimin hem kendi 


içinde ve hem de bunlar arasında ve üye devletlerin eğitim sistemleri arasında karşılıklı anlayışı 


kolaylaştırmaktadır.4 


Çerçeve, Avrupa çapında kural olarak belirlenmiş ve hatta tavsiye olarak sunulmuş bir müfredat 


değildir. Belirli bir pedagoji, öğretim metodolojisi veya değerlendirme yöntemi önermemektedir. 


Ancak, DKY’nin Avrupa Konseyi değerleriyle uyumlu olan bir dizi pedagoji, metodoloji ve 


değerlendirme yöntemine nasıl dâhil edilebileceğini ortaya koymaktadır. Ayrıca, Çerçeve’nin 


kullanıcılarının kendi yaklaşımlarını ve diğer yaklaşımların kendi bağlamlarında uygun ve uygulanabilir 


olup olmayacağını değerlendirebilmeleri için hangi pedagoji, metodoloji ve değerlendirme türlerinin 


yetkinlikleri öğretmek, öğrenmek ve/veya değerlendirmek için daha uygun olduğunu da tespit 


etmektedir. 


Çerçeve bu bakımdan sorumluların (örneğin, genel anlamda öğrenenler, müfredat tasarımcıları, 


öğretmenler, araştırmacılar, öğretmen-eğiticiler ve diğer paydaşlar; bunların tamamı sosyal 


aktörlerdir) belirlediği farklı bağlamlara ve eğitim sistemlerine uygun müfredat, pedagoji ve 


değerlendirme yöntemlerinin tasarlanmasında ve geliştirilmesinde kullanılabilecek bir araçtır. 


Yetkinleştirme, Çerçeve’nin merkezinde yer almaktadır. 


Bu sosyal aktörlerin yetkinleşmesi için Çerçeve, herhangi bir sosyal grup içerisinde, örneğin bir eğitim 


kurumunda, işyerinde, siyasi sistemde (yerel, ulusal, uluslararası), rekreasyon kuruluşunda veya 


STK’daki demokratik kültürün aktif bir üyesi olmak için gerekli olan yetkinliklerin 


kavramsallaştırılması ve tanımlanması yönünde araç işlevi görmektedir. 


Ayrıca Çerçeve, insanların onurunu zedelemek için değil, onları yetkinleştirmek (güçlendirmek) 


amacıyla hazırlandığı için insanları, bir ülkeye mensubiyet dâhil olmak üzere hiçbir sosyal grup 


                                                           
4
  “Örgün eğitim”; okul öncesi, ilköğretim, lise ve üniversiteyi kapsayan yapılandırılmış eğitim ve öğretimdir. 


Genel bir kural olarak, genel veya mesleki eğitim kurumlarında gerçekleşir ve öğrencilerin 
sertifikalandırılmasıyla son bulur. “Yaygın eğitim”, örgün eğitim dışında, bir dizi beceri ve yetkinliğin 
geliştirilmesine yönelik olarak tasarlanmış planlı bir eğitim programıdır. “Sargın eğitim” ise her bireyin kendi 
çevresindeki eğitimsel etkilerden ve kaynaklardan ve günlük tecrübelerden (aile, akran grubu, komşular, 
karşılaştıkları kişiler, kütüphane, kitle iletişim araçları, iş, oyun vs.) tutum, değer, beceri ve bilgi edindikleri, 
hayat boyu süren süreçtir. Bu tanımlar DVE/İHE Şartı’ndan alınmıştır. 
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türünden dışlamaya yönelik bir araç işlevi görmemelidir. Çerçeve’nin insanları dâhil etmeye engel 


teşkil edecek şekilde kullanılması, onu yanlış kullanmak ve amacından sapmak demektir. Çerçeve’nin 


kullanımının bireylere ve gruplara zarar vermemesi gerekliliği, oldukça önemli bir ilkedir. 


Süreç, bağlam ve (mevcut) kapsam 


DKY’nin kazanımı, kültürlerarası diyalog veya demokratik süreçler konusunda sürekli gelişen bir 


yetkinlik düzeyine doğru doğrusal bir ilerleme şeklinde gerçekleşmez. Bir durumdaki yetkinlik diğer 


durumlara da aktarılabilir, ancak bu her zaman bu şekilde olmaz. DKY’nin kazanımı hayat boyu 


devam eden bir süreçtir. Bu da öğretim ve öğrenimde bağlamın dikkate alınması gerektiği ve 


değerlendirmede tüm yetkinlik düzeylerinin saptanmasına yönelik bir aracın bulunması gerektiği 


anlamına gelir. Hiçbir yetkinlik düzeyi yetersiz olarak değerlendirilmez ve tüm yetkinlikler potansiyel 


bir büyüme halindedir. 


Çerçeve, bir bireyin hayat boyu öğrenimi süresince hangi yetkinliklere ve/veya yeterlilik düzeylerine 


erişmek isteyebileceğini belirlememektedir. Örneğin, bir ülkenin vatandaşı olabilmek için hangi 


yetkinliklerin ve düzeylerin gerekli görülebileceğini belirlememektedir. Ayrıca, Çerçeve’nin kullanım 


şeklinin ve eğitimde uygulanma stratejisinin her zaman, kullanılmakta olduğu hususi yerel, ulusal ve 


kültürel bağlamlara uyarlanması gerekir; öte yandan Çerçeve’de her türlü bağlamda kapsamlılığı, 


şeffaflığı ve tutarlılığı sağlamanın yolları sunulmaktadır. 


Uyarlama; özel bağlamlara ilişkin ve de bunların eğitim süreçlerini kaçınılmaz olarak etkileyebilecek 


ince ve önemli hususlar bakımından nasıl farklılık gösterebileceğine ilişkin ayrıntılı bilgi ve anlayışa 


sahip olan politika yapıcıların ve uygulayıcıların sorumluluğundadır. Bunun yanı sıra bağlamlar, tarihî, 


teknolojik ve kültürel değişimlere öngörülemeyecek şekillerde sürekli olarak karşılık verir; 


Çerçeve’nin kullanıcılarının bu değişimler yaşandıkça öğretim, öğrenim ve değerlendirme 


uygulamalarını gözden geçirmeleri gerekir. Çerçeve’ye dayalı karar alma süreci; ulusal düzey, 


bölgesel düzey, belediye düzeyi, eğitim kurumu düzeyi, öğretmen veya öğrenci düzeyi gibi ilgili 


uygulama düzeyine her zaman mümkün olduğunca yakın şekilde gerçekleşmelidir (3. Cildin 


müfredata ilişkin bölümünde açıklandığı gibi). 


Bireyler sürekli olarak yeni ve farklı bağlamlar deneyimlediği, bunları analiz ettiği ve bunlara göre 


plan yaptığı için DKY’nin kazanımı hayat boyu devam eden bir süreçtir. Çerçeve ve onun bir parçası 


olan yetkinlik modeli, tüm eğitim türlerinde (örgün, sargın ve yaygın) ve aşamalarında bu sürecin 


gerçekleşmesine yardımcı olma potansiyeline sahiptir. 
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3. Bölüm – Demokrasi kültürü ve kültürlerarası diyalog ihtiyacı 


 


Genel olarak yorumlandığı şekliyle demokrasi, insanlar tarafından veya insanlar adına gerçekleştirilen 


bir yönetim biçimidir. Bu yönetim türünün temel özelliklerinden birisi de çoğunluğun görüşlerine 


karşı duyarlı olmaktır. Bu nedenle demokrasi; yetişkinlerin vatandaşlık haklarının kapsayıcı şekilde 


tanınmasını, düzenli, çekişmeli, özgür ve adil seçimlerin düzenlenmesini, çoğunluğun yönetimini ve 


hükümetin hesap verebilirliğini temin eden kurumların yokluğunda işleyemez. 


Ancak, demokratik kurum ve kanunlar olmadan demokrasi var olamaz; öte yandan, vatandaşlar bir 


demokrasi kültürünü hayata sokmadıkları ve demokratik değer ve tutumlara sahip olmadıkları sürece 


bu kurumlar da işleyemez. Bu değer ve tutumlardan bazıları şunlardır: 


 Kamusal istişareye bağlılık 


 Kendi görüşlerini ifade etme ve diğer insanların görüşlerini dinleme istekliliği  


 Görüş farklılıklarının ve uyuşmazlıkların barışçıl şekilde çözülmesi gerektiği inancı 


 Kararların çoğunluklar tarafından alınması hususuna bağlılık 


 Azınlıkların ve haklarının korunmasına yönelik bağlılık  


 Çoğunluğun egemenliğinin azınlık haklarını ortadan kaldıramayacağını kabul etme  


 Hukukun üstünlüğüne bağlılık 


Demokrasi ayrıca vatandaşların kamusal alana aktif şekilde katılma yönünde bağlılık göstermesini de 


gerektirir. Vatandaşlar eğer bu değer, tutum ve uygulamalara bağlı kalmazsa demokratik kurumlar 


işleyemez. 


Kültürel çeşitlilik arz eden toplumlarda demokratik süreçler ve kurumlar kültürlerarası diyaloğa 


ihtiyaç duyar. Demokrasinin temel ilkelerinden bir tanesi de siyasi kararlardan etkilenenlerin kararlar 


alınırken görüşlerini ifade edebilmesi ve karar alıcıların bu görüşleri dikkate almasıdır. Kültürlerarası 


diyalog, her şeyden önce, vatandaşların farklı kültürel bağlara sahip diğer vatandaşlara kendi 


görüşlerini ifade edebilmelerini sağlayan en önemli araçtır. Kültürlerarası diyalog, ikinci olarak, karar 


alıcıların vatandaşların kendi belirledikleri çeşitli kültürel bağlarını dikkate alarak her vatandaşın 


görüşünü anlayabilmesini sağlayan bir araçtır. Bu anlamda, kültürel çeşitlilik içeren toplumlarda 


kültürlerarası diyalog, tüm vatandaşların kamusal tartışmalara ve karar alma süreçlerine katılma 


imkânına eşit düzeyde sahip olmasını sağlamak açısından elzemdir. Demokrasi ve kültürlerarası 


diyalog, kültürel çeşitlilik içeren toplumlarda birbirlerini tamamlayıcı niteliktedir. 


Kültürlerarası diyalog, kişinin muhataplarına saygı duymasını gerektirir. Saygı olmazsa diğer insanlarla 


iletişim ya hasmane hale gelir ya da zorlama içerir. Hasmane iletişimde amaç, kişinin kendi 


görüşünün bir başka insanın görüşünden “üstün” olduğunu kanıtlamaya çalışarak onu “yenmesidir”. 


Zorlayıcı iletişimde ise amaç, kişinin, başka bir insanı duruşundan vazgeçmeye ve bunun yerine kendi 


duruşunu benimsemeye zorlaması, bunu dayatması veya bu yönde baskı uygulamasıdır. Her iki 


durumda da diğer kişiye saygı duyulmaz ve diğer insanların görüşlerini dikkate almaya yönelik bir 


girişimde bulunulmaz. 


Diğer bir ifadeyle, saygı olmazsa diyalog; birbirinden farklı kültürel bağlara sahip bireylerin 


birbirlerinin bakış açılarını, menfaatlerini ve ihtiyaçlarını anlayabilmesine imkân veren açık görüş 


alışverişi sağlamak yönündeki kilit özelliğini yitirir. 
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Saygı, diğer kişilerin başlı başına bir önem ve değere sahip olduğu ve dikkat ve ilgiye değer olduğu 


yargısına dayanır. Diğer insanların saygınlığını kabul etmeyi ve onlara kendi görüşlerini ve yaşam 


biçimlerini seçme ve savunma haklarını tanımayı içerir. Kısacası, kültürlerarası diyalog diğer 


insanların saygınlığının onuruna, eşitliğine ve insan haklarına saygı duymayı gerektirir. Ayrıca, 


kültürlerarası diyaloğa dâhil olanların ait olduğu kültürel gruplar arasındaki ilişkiyi eleştirel şekilde 


değerlendirmeyi ve insanların kültürel bağlarına saygı duymayı gerektirir. Vatandaşların 


kültürlerarası diyaloğa katılmaları için kültürlerarası yetkinliğe sahip olmaları gerekir ve saygı, bu 


yetkinliğin ayrılmaz bir parçasıdır. 


Son olarak demokrasi, kurumların tüm vatandaşların insan haklarını ve temel özgürlüklerini 


desteklemesini gerektirir. Azınlıkta olan görüşlere sahip kişiler, kendi insan haklarını ve 


özgürlüklerine tehlikeye atabilecek olan eylemlere karşı korunmalıdır. Azınlıktaki görüşler 


müzakereleri zenginleştirebilir; bu görüşler hiçbir zaman marjinalleştirilmemeli, dışlanmamalıdır. Bu 


da bir demokraside kurumların çoğunluk tarafından gerçekleştirilen eylemlere sınır koyması gerektiği 


anlamına gelmektedir. Bu sınırlar normal koşullarda ya Anayasa yoluyla ya da çoğunluk ve azınlıklar 


dâhil tüm vatandaşların insan haklarını ve özgürlüklerini ortaya koyan ve güvence altına alan 


kanunlarla uygulanır. 


Özetlemek gerekirse kültürel çeşitlilik içeren toplumlarda demokrasinin serpilmesi şu koşulları 


gerektirir: Azınlık haklarını, demokrasi kültürünü, kültürlerarası diyaloğu, insanların onur ve 


saygınlığına saygıyı kabul edip korurken çoğunluğun görüşlerine duyarlı olan bir hükümet ve 


kurumlar ile tüm vatandaşların insan hak ve özgürlüklerini koruyan kurumlar. Çerçeve, eğitimcilerin 


bu beş koşuldan üçüne ulaşma ve bunları sağlamlaştırma amacına katkı sağlamalarına yardımcı 


olmak amacıyla hazırlanmıştır: Demokrasi kültürü, kültürlerarası diyalog ve insanların onur ve 


haklarına saygı. 


Avrupa Konseyinin Kültürlerarası Diyalog için Beyaz Kitap (2008)5 yayını, demokratik ve kültürlerarası 


yetkinliklerin kendiliğinden edinilmediğine, öğrenilmesi ve uygulama yapılması gerektiğine işaret 


etmektedir. Bu konuda öğrenenlere rehberlik ve destek sunulması açısından eşsiz bir konumda olan 


eğitim, bireyleri yetkinleştirir. Bu sayede demokrasiye, kültürlerarası diyaloğa ve daha genel anlamda 


topluma aktif ve bağımsız şekilde katılmaları için ihtiyaç duydukları kabiliyeti edinirler. İnsan 


haklarına, insan onuruna ve demokratik sürece saygı duyarken kendi hedeflerini seçme ve takip etme 


yeteneğini de onlara eğitim kazandırır. 


Çerçeve, tüm öğrenenleri demokrasi ve kültürlerarası diyalog için ihtiyaç duyulan yetkinliklerle 


donatarak bağımsız, saygılı ve demokratik vatandaşlar olmaları yönünde yetkinleştirme amacı 


doğrultusunda yapılacak eğitim planlamalarına destek olur. 


                                                           
5
 Avrupa Konseyi (2008), Kültürlerarası Diyalog için Beyaz Kitap “Eşit Bireyler Olarak Onurlu Bir Biçimde Bir 


Arada Yaşamak”, Bakanlar Komitesi, Avrupa Konseyi, Strazburg, 
https://www.coe.int/t/dg4/intercultural/Source/Pub_White_Paper/WhitePaper_ID_Turkish.pdf. 



https://www.coe.int/t/dg4/intercultural/Source/Pub_White_Paper/WhitePaper_ID_Turkish.pdf
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4. Bölüm – Kurumsal yapıların önemi 


 


Öğrenenlerin demokrasi kültürüne katılmaları için ihtiyaç duydukları yetkinlikleri onlara kazandırmak 


son derece önemli olsa da bu, aşağıdaki nedenlerden dolayı, bir demokrasinin iyi bir şekilde 


işlemesini sağlamak için tek başına yeterli değildir. 


Öncelikle demokrasi, demokratik ve kültürlerarası açılardan yetkin vatandaşların yanı sıra demokratik 


ve yasal kurumlara da ihtiyaç duyar. Bu kurumlar vatandaşlara aktif katılım fırsatları sunmalıdır. Bu 


fırsatları sunmayı reddeden kurumlar demokratik değildir. Örneğin, vatandaşların görüşlerini 


politikacılara iletebilmelerini sağlayan kurumsal istişare organları yoksa vatandaşların demokratik 


faaliyetlerde bulunma ve katılım gösterme imkânları sağlanmamış olur. Bunun gerçekleştiği 


durumlarda vatandaşların, seslerini duyurmak istemeleri halinde alternatif demokratik eylem 


biçimlerini kullanmaları gerekir. Benzer şekilde, eğer kültürlerarası diyaloğu destekleyecek kurumsal 


yapılar yoksa vatandaşların bu tür bir diyaloğa girme ihtimalleri düşüktür. Ancak, hükümetlerin 


uygun yerler ve alanlar sağlaması (örneğin kültürel ve sosyal merkezler, gençlik kulüpleri, rekreasyon 


tesisleri veya sanal alanlar) ve bu tesislerin kültürlerarası faaliyetler için kullanımını teşvik etmesi 


halinde vatandaşların kültürlerarası diyaloğa girme ihtimali artar. 


Diğer bir ifadeyle,  nasıl demokratik kurumlar, beraberinde bir demokrasi kültürü olmaksızın kendi 


kendilerini idame ettiremezse demokratik kültür ve kültürlerarası diyalog da uygun şekilde 


yapılandırılmış kurumların olmaması halinde varlığını sürdüremez. Kurumların ve vatandaşların 


yetkinlikleri ve eylemleri birbirine bağımlıdır. 


Ayrıca, sistematik dezavantaj ve ayrımcılık örüntülerinin var olduğu ve toplumlar içerisinde 


kaynakların dağılımında farklılıkların bulunduğu durumlarda insanlar eşit bir zeminde katılım 


gösteremeyecek şekilde güçsüz kılınabilir. Örneğin, vatandaşlar toplumsal veya siyasi konular 


hakkındaki bilgilere erişimde yeterli materyal veya maddi kaynağa sahip değilse bu kaynaklara sahip 


insanlara kıyasla güçsüz kalacaklardır. Bu durumda, kullanabilecekleri bir olanak olmayacağı için 


katılıma yönelik yetkinlikleri bir anlam ifade etmeyecektir. 


Bu eşitsizlikleri ve dezavantajları artıran şey genellikle, demokratik ve kültürlerarası ortamlara ve 


olanaklara ayrıcalıklı konumları işgal edenlerin hâkim olmasına neden olan kurumsal yanlılıklar ve 


farklılıklardır. Dezavantajlı vatandaşlar, ayrıcalıklara sahip kişilerin (örneğin yüksek eğitim düzeyi, 


meslekten kaynaklı yüksek statü, güçlü bağlantılar gibi nedenlerle) dil ve eylemleri aracılığıyla, eşit 


bireyler olarak katılım gösteremeyecek şekilde dışlanabilir. Toplumun dışına itilmiş veya demokratik 


süreçlerden ve kültürlerarası paylaşımlardan dışlanmış kişilerin sivil yaşamdan kopması ve katılım ve 


istişareden soyutlanması tehlikesi söz konusudur. 


Bu nedenlerden dolayı, dezavantajlı grupların üyelerinin, demokratik eyleme girme olanakları 


bakımından gerçek anlamda bir eşitliğe sahip olmasını sağlamaya yönelik özel tedbirlerin alınması 


gerekir. Vatandaşların bu Çerçeve’de belirlenen yetkinliklerle donatılması tek başına yeterli değildir. 


Yapısal eşitsizlikleri ve dezavantajları da değiştirmek gerekir. 


Sonuç olarak Çerçeve, demokratik ve kültürlerarası yetkinliklerin demokratik süreçlere ve 


kültürlerarası diyaloğa katılım için gerekli olduğu, ancak bu katılımı temin etmeye yeterli olmadığı 
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düşüncesine dayanmaktadır. Uygun kurumsal yapılara sahip olma ve eşitsizlik ve dezavantajlara karşı 


eyleme geçme ihtiyacı daima akılda bulundurulmalıdır. 
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5. Bölüm – Çerçeve’nin kavramsal temelleri 


 


“Kimlik”, “kültür”, “kültürlerarası” ve “kültürlerarası diyalog” kavramları 


Çerçeve “kimlik”, “kültür”, “kültürlerarası” ve “kültürlerarası diyalog” gibi birtakım kavramlara 


dayanmaktadır ve bunların her biri, Çerçeve’de kullanımları bakımından değerlendirilmiş ve 


tanımlanmıştır. 


“Kimlik” terimi, kişinin kim olduğuna dair algısını ve kendine dair anlam ve değer atfettiği 


tanımlamaları ifade eder. Çoğu insan, kendisini tanımlamak için kişisel ve sosyal kimlikler dâhil olmak 


üzere çeşitli bir dizi kimlikler kullanır. Kişisel kimlikler; kişisel özelliklere (örn. ilgili, hoşgörülü, 


dışadönük), kişiler arası ilişki ve rollere (örn. anne, arkadaş, iş arkadaşı) ve otobiyografik anlatılara 


(örn. işçi sınıfı bir ailede doğmak, devlet okulunda eğitim almış olmak) dayalı kimliklerdir. Sosyal 


kimlikler sosyal gruplara (örn. millet,  etnik grup, dinî grup, cinsiyet, yaş veya kuşak, meslek grubu, 


eğitim kurumu, hobi kulübü, spor takımı, sanal sosyal medya grubu) mensubiyete dayalıdır; kültürel 


kimlikler (insanların kültürel gruplara mensubiyetine bağlı olarak inşa ettikleri kimlikler) ise ayrı bir 


sosyal kimlik türüdür ve Çerçeve’nin ele aldığı konularda merkezî bir rol oynar. 


“Kültür” tanımlanması güç bir terimdir; bunun başlıca nedeni kültürel grupların her zaman kendi 


içlerinde heterojen olması ve genellikle tartışmalı olan, zaman içerisinde değişen ve bireylerin 


kendilerine göre uygulamaya koyduğu farklı uygulama ve normları barındırmasıdır. Bununla birlikte, 


her bir kültürün üç ana unsuru taşıdığı söylenebilir: grubun üyelerince kullanılan maddi kaynaklar 


(örn. aletler, gıda, giysi), grubun sosyal olarak paylaşılan kaynakları (örn. dil, din, sosyal davranış 


kuralları) ve grup üyelerince kullanılan öznel kaynaklar (örn. grup üyelerinin dünyaya anlam vermek 


veya onunla ilişki kurmak için bir referans çerçevesi olarak ortaklaşa kullandıkları değerler, tutumlar, 


inançlar ve uygulamalar). Grubun kültürü, bu üç unsurdan meydana gelen bir bileşimdir; bir maddi, 


sosyal ve öznel kaynaklar ağından oluşur. Toplam kaynaklar kümesi tüm gruba dağıtılır; ama grubun 


her bir üyesi, kendisinin potansiyel erişiminde bulunan toplam kültürel kaynaklar kümesinden 


kendine özel bir alt küme kurar ve bunu kullanır. 


Bu “kültür” tanımına göre herhangi bir boyuttaki bir grup, kendi özgün kültürüne sahip olabilir. Buna 


uluslar, etnik gruplar, dinî gruplar, şehirler, mahalleler, iş örgütleri, mesleki gruplar, cinsel yönelim 


grupları, engelli gruplar, kuşaklar, aileler vs. dâhildir. Bu nedenle tüm insanlar, çok sayıda farklı gruba 


ve bunlarla bağlantılı kültürlere aynı anda ait olabilir ve kendilerini bunların parçası olarak 


nitelendirebilir. 


Kültürel gruplar içerisinde genellikle önemli düzeyde değişkenlik bulunur; çünkü gruba mensubiyetle 


ilişkili olduğu algılanan kaynaklara farklı bireyler tarafından veya alt gruplar tarafından direnilir, karşı 


durulur veya itiraz edilir. Ayrıca grubun sınırları ve kimin grupta olduğu, kimin grup dışında olduğu 


konusunda dahi grubun farklı üyelerinden itirazlar gelebilir; kültürel grup sınırları genellikle 


muğlaktır. 


Kültürlerin kendi içlerinde yaşadıkları bu değişkenlik ve çekişmenin nedenlerinden birisi; tüm 


insanların birden çok gruba ve bunların kültürlerine aitken aynı zamanda farklı kültürlerin bileşimine 


katılım göstermeleri, dolayısıyla da herhangi bir kültürle ilişki kurma biçimlerinin en azından kısmen, 


kendilerinin de dâhil olduğu diğer kültürlerde mevcut bulunan bakış açılarına bağlı olmasıdır. Bir 
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diğer ifadeyle, kültürel bağlar, her bir kişi eşsiz bir kültürel konumu işgal edecek şekilde birbiriyle 


kesişir. Ayrıca, insanların belirli kültürlere atfettikleri anlamlar ve duygular, kendi yaşam öykülerinin, 


kişisel deneyimlerinin ve kişiliklerinin bir sonucu olarak kişiselleşir. 


Kültürel bağlar akışkan ve dinamiktir; bireyler bir durumdan diğerine geçerken sosyal ve kültürel 


kimliklerinin öznel belirginliği dalgalanma gösterir, karşılaşılan özel sosyal bağlama dayalı olarak farklı 


aidiyetler (veya kesişen aidiyetlerden oluşan farklı kümeler) ön plana çıkar. Farklı kültürel bağların ve 


kimliklerin belirginleşmesindeki (ön plana çıkmasındaki) dalgalanmalar; durumlar ve zamanlar 


arasında geçiş yaptıkça insanların ilgi, ihtiyaç, amaç ve beklentilerinde gerçekleşen değişimlerle de 


bağlantılıdır. Ayrıca siyasi, ekonomik ve tarihî olay ve gelişmelerin sonucu olarak ve diğer grupların 


kültürleriyle gerçekleşen etkileşimin ve etkilenmenin sonucu olarak tüm gruplar ve kültürler 


dinamiktir ve zamanla değişim gösterir. Bu değişimin bir diğer nedeni de grup üyelerinin gruptaki 


anlamlardan, normlardan, değerlerden ve uygulamalardan iç kümeler oluşturmalarıdır. 


Bu Çerçeve’nin hazırlanmasında yukarıda açıklanan temel kültür kavramı kullanılmıştır ve bu kavram 


“kültürlerarası” kavramıyla da bağlantılıdır. Eğer hepimiz birden çok kültüre katılım gösteriyor, ama 


her birimiz eşsiz bir kültürler kümesine giriyorsak o zaman her kişilerarası durumun kültürlerarası bir 


durum olma potansiyeli vardır. İnsanlarla karşılaştığımızda genelde onlara, kendilerini eşsiz olarak 


tanımlamaya ve ayırt etmeye yarayan bir dizi fiziksel, sosyal ve psikolojik özelliğe sahip bireyler 


olarak yaklaşırız. Ancak bazen de onlara kültürel bağlarına göre yaklaşırız; bu şekilde yaklaştığımızda 


onları bu aidiyetlere sahip diğer insanlarla aynı gruba sokarız. Referans çerçevemizi bireysel ve 


kişilerarasından kültürlerarasına kaydırmamıza neden olan birkaç etken vardır. Algılayanın kafasında 


belirli bir kültürel kategoriyi uyandıran veya açığa çıkaran fark edilebilir kültürel amblemlerin veya 


uygulamaların bulunması, kültürel kategorilerin insanlar hakkında düşünmek için sıkça kullanımı ve 


dolayısıyla kültürel kategorilerin insanlarla etkileşim kurarken daha kolay açığa çıkması ve erişilebilir 


olması, bir insanın neden belirli bir şekilde davrandığını anlamada bir kültürel kategorinin yardımcı 


olması bu etkenlerden bazılarıdır. 


Bu bağlamda kültürlerarası durumlar, bir birey başka bir kişiyi (veya kişi grubunu) kültürel olarak 


kendisinden farklı olarak algıladığında ortaya çıkar. Kişi insanları belirli bir sosyal grubun üyeleri 


olarak algıladığında genellikle kendisini de sadece bir birey olarak ortaya koymak yerine bir kültürel 


grubun üyesi olarak kategorize eder. Bu tanımlama kapsamında kültürlerarası durumlar; farklı 


ülkelerden insanları, farklı dinî, dilsel, etnik gruplardan veya inanç gruplarından insanları veya yaşam 


tarzı, cinsiyet, yaş veya kuşak, sosyal sınıf, eğitim, meslek, dindarlık düzeyi, cinsel yönelim vs. 


bakımından birbirinden farklılık gösteren insanları içerebilir. Bu bakış açısına göre “kültürlerarası 


diyalog”, kendilerini birbirlerinden farklı kültürel bağlara sahip olarak algılayan bireyler veya gruplar 


arasında karşılıklı anlayış ve saygı temelinde gerçekleşen açık bir görüş alışverişi olarak tanımlanabilir. 


Kültürlerarası diyalog, algılanan kültürel ayrımlar arasında yapıcı bir ilişki sağlar; hoşgörüsüzlüğü, 


önyargıyı ve kalıp yargıları azaltır; demokratik toplumların uyumunu artırır ve uyuşmazlıkların 


çözülmesine yardımcı olur. Ancak kültürlerarası diyalog zor bir süreç olabilmektedir. Bu durum 


özellikle de kişiler birbirlerini hasmane ilişkileri olan (örn. geçmiş veya sürmekte olan silahlı 


çatışmaların sonucu olarak) kültürlerin temsilcileri olarak algıladıklarında veya kişi kendi kültürünün, 


muhatabının ait olduğunu algıladığı başka bir grup tarafından ciddi düzeyde bir zarara maruz 


bırakılmış olduğuna (örn. bariz ayrımcılık, maddi sömürü veya soykırım) inandığında söz konusu olur. 
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Bu tür durumlarda kültürlerarası diyalog aşırı derecede zor olabilir ve üst düzey kültürlerarası 


yetkinlik, ciddi ölçüde duygusal ve sosyal hassasiyet, adanmışlık, sabır ve cesaret gerektirir. 


Özetlemek gerekirse, Çerçeve’de kültürlerin kendi içlerinde heterojen, çekişmeli, dinamik ve sürekli 


değişmekte olduğu ve bireylerin çeşitli kültürlerle karmaşık bağlarının olduğu varsayılmaktadır. 


Çerçeve’de ayrıca kültürlerarası durumların, insanlar arasında kültürel farklılıklar olduğu algısından 


ortaya çıktığı da varsayılmaktadır. Bu nedenle, Çerçeve’nin sunduğu yetkinlik modelinde “kişinin 


kendisinden farklı kültürel bağlara sahip olduğunu algıladığı insanlara” (mesela “diğer kültürlerden 


insanlar” ifadesi yerine) sıkça atıfta bulunulmaktadır. Kültürlerarası diyalog, birbirinden farklı kültürel 


bağlara sahip olduklarını algılayan birey veya gruplar arasında gerçekleşen açık bir görüş alışverişi 


olarak yorumlanmaktadır. 


“Yetkinlik” ve “yetkinlikler kümesi” kavramları 


Çerçeve’nin temelinde yatan bir diğer önemli kavram da yetkinliktir. “Yetkinlik” terimi oldukça farklı 


şekillerde kullanılabilmektedir; öncelikle günlük yaşamda “kabiliyet” kelimesinin eş anlamlısı olarak 


kullanılmakta, ikinci olarak mesleki eğitim ve öğretim alanı içerisinde daha teknik anlamda 


kullanılmakta ve üçüncü olarak belirli bir bağlamda karmaşık gereklilikleri karşılama yetisini ifade 


etmek için kullanılabilmektedir. Bu Çerçeve kapsamında “yetkinlik” terimi, belirli bir bağlam türünde 


ortaya çıkan gerekliliklere, zorluklara ve fırsatlara uygun ve etkili bir şekilde karşılık vermek için ilgili 


değer, tutum, beceri, bilgi ve/veya anlayışı harekete geçirme ve uygulamaya koyma kabiliyeti olarak 


tanımlanmaktadır. 


Demokratik durumlar bu bağlam türlerinden biridir. Bu kapsamda “demokratik yetkinlik”, 


demokratik durumların sunduğu gerekliliklere, zorluklara ve fırsatlara uygun ve etkili bir şekilde 


karşılık vermek için ilgili psikolojik kaynakları (değerler, tutumlar, beceriler, bilgiler ve/veya anlayış) 


harekete geçirme ve uygulamaya koyma kabiliyetidir. Benzer şekilde “kültürlerarası yetkinlik”, 


kültürlerarası durumların sunduğu gerekliliklere, zorluklara ve fırsatlara uygun ve etkili bir şekilde 


karşılık vermek için ilgili psikolojik kaynakları harekete geçirme ve uygulamaya koyma kabiliyetidir. 


Kültürel çeşitlilik içeren toplumlarda yaşayan vatandaşlar açısından kültürlerarası yetkinlik, bu 


Çerçeve kapsamında, demokratik yetkinliğin ayrılmaz bir parçası olarak değerlendirilmektedir. 


Demokratik ve kültürlerarası durumların yalnızca fiziksel dünyada değil, dijital/online dünyada da 


meydana geldiğini belirtmekte fayda vardır. Diğer bir ifadeyle, demokratik tartışma ve müzakereler 


ve kültürlerarası karşılaşma ve etkileşimler yalnızca yüz yüze paylaşımlar, geleneksel yazılı ve görsel 


medya, mektuplar, dilekçeler vs. aracılığıyla değil, online sosyal ağlar, forumlar, bloglar, elektronik 


dilekçeler ve e-postalar gibi bilgisayar ortamında gerçekleşen iletişim türleri aracılığıyla da 


gerçekleşmektedir. Bu nedenle Çerçeve yalnızca demokratik vatandaşlık eğitimi, insan hakları eğitimi 


ve kültürlerarası eğitimle değil, dijital vatandaşlık eğitimiyle de ilgilidir. 


Çerçeve, yetkinliği dinamik bir süreç olarak değerlendirmektedir. Çünkü yetkinlik, bireyin belirli bir 


duruma uygun ve etkili bir şekilde uyum (adaptasyon) sağlayacak şekilde davranışları yoluyla 


uygulamaya koyacağı ilgili psikolojik kaynakların seçilmesini, etkinleştirilmesini, organizasyonunu ve 


koordinasyonunu içerir. Uygun ve etkili uyum, davranışların ve durumun sürekli olarak bireyin 


kendisince izlenmesini gerektirir. Ayrıca durumun değişen gerekliliklerini karşılamak için davranışların 


değiştirilmesini (ve bazı durumlarda ilave psikolojik kaynakların kullanılmasını) de gerektirebilir. Bir 
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diğer ifadeyle, yetkin bir birey psikolojik kaynakları duruma göre dinamik bir şekilde harekete geçirir 


ve uygulamaya koyar. 


“Yetkinlik” teriminin (tekil) bu kapsamlı ve bütüncül kullanımının yanı sıra Çerçeve kapsamında yetkin 


davranışın oluşturulmasında harekete geçirilen ve uygulamaya konan özel psikolojik kaynakları (özel 


değerler, tutumlar, beceriler, bilgiler ve anlayış) ifade etmek için “yetkinlikler” (çoğul olarak) terimi 


kullanılmaktadır. 


Bu kapsamda bütüncül bir kavram olarak “yetkinlik”, “yetkinliklerin” seçilmesi, etkinleştirilmesi ve 


organize edilmesinden ve bu yetkinliklerin somut durumlara koordineli, uyumlu ve dinamik şekilde 


uygulanmasından oluşur. 


Çerçeve kapsamında yetkinliklerin sadece beceri, bilgi ve anlayışları değil, değer ve tutumları da 


içerdiği unutulmamalıdır. Demokratik ve kültürlerarası bağlamlarda uygun ve etkin şekilde 


davranmak için değerler ve tutumlar elzem olarak görülmektedir. Tıpkı beceri, bilgi ve anlayış gibi 


değer ve tutumlar da demokratik ve kültürlerarası durumlarda uygun ve etkili bir şekilde hareket 


etmek üzere etkinleştirilebilen, organize edilebilen ve davranışlar yoluyla uygulanabilen psikolojik 


kaynaklardır. Bu bakımdan değerler ve tutumlar; bireylerin beceri, bilgi ve anlayışla aynı şekilde 


yararlanabileceği yetkinliklerdir. 


Ancak yatkınlıklar Çerçeve’de belirtilen yetkinlikler dizisinin dışında tutulmaktadır. Yatkınlıkların tüm 


Çerçeve’nin temelinde yatan yetkinlik tanımınca (yetkinliklerin davranışlar yoluyla harekete 


geçirilmesi ve uygulamaya konması) kapsandığı değerlendirilmektedir. Eğer yetkinlikler harekete 


geçirilmez ve uygulamaya konmazsa (bunları davranışlarda kullanma yatkınlığı yoksa) birey yetkin 


olarak görülemez. Bir diğer ifadeyle, kişinin yetkinliklerini davranışlarında kullanma yatkınlığına sahip 


olması, yetkinlik kavramının özünde var olan bir şeydir; bu yatkınlık olmadan yetkinlik olmaz. 


Gerçek hayatta yetkinlikler ayrı ayrı harekete geçirip uygulamaya konmaz. Yetkin davranış her zaman 


bütün bir yetkinlikler kümesinin etkinleştirilmesini ve uygulanmasını içerir. Duruma, bu durumun 


sunduğu özel gerekliliklere, zorluklara ve fırsatlara ve bu durum içerisinde bulunan bireyin özel 


ihtiyaç ve amaçlarına bağlı olarak farklı yetkinlik dizilerinin etkinleştirilmesi ve uygulamaya konması 


gerekir. Aşağıdaki kutularda bütün bir yetkinlikler kümesinin dinamik ve uyumlu bir şekilde harekete 


geçirilmesini ve uygulanmasını gerektiren beş durum örneği verilmiştir. 


1. Kutu: Kültürlerarası bir karşılaşma esnasında etkileşim 
 
Çok-kültürlü bir etkinlikte birbirinden farklı etnik kökenlere sahip iki kişi ayakta yan yana dururken 
kendi etnik ve dinî uygulamalarından bahsetmeye başlarlar. Sohbet ilk başta birbirlerine karşı açık bir 
tutum benimsemelerini gerektirir. Ayrıca, farklı bir kültüre sahip kişilerle tanışırken ve etkileşim 
kurarken yaşayabilecekleri kaygı ve özgüven eksikliklerinin üstesinden gelmek için duygularını 
düzenlemelerini de gerektirebilir. Diyalog başladıktan sonra, yanlış anlaşılmaların yaşanmamasını ve 
konuşmanın içeriğinin diğer kişinin kültürel normlarına ve iletişimsel ihtiyaçlarına karşı duyarlı 
kalmasını temin etmek için dikkatli dinleme becerilerini ve dil ve iletişim becerilerini harekete 
geçirmeleri ve uygulamaya koymaları da gerekir. Diğer kişinin bakış açısı söylemekte olduğu 
şeylerden hemen anlaşılmıyorsa bunu kavramayı kolaylaştırmak için analitik düşünme becerilerinin 
yanı sıra empatinin de gerekli olması oldukça muhtemeldir. Sohbet sırasında, bakış açıları arasında 
uzlaşmaya imkân vermeyecek farklılıkların olduğu ortaya çıkabilir. Bu durumda farklılığa saygı ve 
belirsizliğe karşı hoşgörü özelliklerinin uygulamaya konması ve doğrudan bir çözüm yolunun 
olmadığının kabullenilmesi gerekir. 
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2. Kutu: Nefret söylemine karşı bir duruş sergileme 
 
Bir vatandaş, internette mültecilere veya göçmenlere yöneltilen bir nefret söylemine karşı ilkeli bir 
duruş sergilemek ister. Bu duruşun, temel bir değer olarak insan onurunun devreye sokulmasıyla 
ortaya konması ve toplum bilinci tutumuyla ve sorumluluk hissiyle sürdürülmesi muhtemeldir. Nefret 
söyleminin içeriğine karşı gelmek için analitik ve eleştirel düşünce becerilerinin uygulanması gerekir. 
Ayrıca uygun bir yanıtın formüle edilmesi; sergilenen duruşun uygun bir şekilde ifade edilmesini ve 
hedef kitleye/kitlelere etkili bir şekilde aktarılmasını temin etmek amacıyla dil ve iletişim 
becerilerinin yanı sıra insan hakları bilgisini de gerekli kılar. Bunun yanında, yanıtın uygun bir şekilde 
paylaşılmasını ve etkisinin en üst düzeyde olmasını sağlamak için dijital medya bilgisinden ve 
anlayışından da yararlanılması gerekir. 


 


3. Kutu: Siyasi tartışmalara katılma ve kendi siyasi pozisyonunu destekleme 
 
Siyasi tartışmalara etkili bir şekilde dâhil olmak ve kendi siyasi pozisyonunu savunmak için 
tartışılmakta olan siyasi konuları iyi bilmek ve anlamak gerekir. Ayrıca kişi, iletişim biçimini hem ifade 
yöntemine (örn. konuşma, yazı) hem de hedeflenen kitleye göre uyarlamalıdır. Ayrıca kişi, ifade 
özgürlüğüne ve bunun sınırlarına dair bir anlayışa sahip olmalı ve kendisinden farklı kültürel bağlara 
sahip olduğunu algıladığı kişilerin de iletişime dâhil olması durumunda kültürel uygunluk anlayışına 
da sahip olmalıdır. Siyasi tartışmalar ayrıca diğer insanların görüşlerini eleştirebilme ve tartışma 
sırasında ortaya attıkları argümanları değerlendirebilme kabiliyetini de gerektirir. Bu nedenle siyasi 
tartışmalar ve kişinin kendi siyasi pozisyonunu savunması şu yetkinliklerin tamamını gerektirir: 
Siyasete ilişkin bilgi ve eleştirel anlayış, dil ve iletişim becerileri, iletişim bilgisi ve anlayışı, kültürel 
normlara dair bilgi ve anlayış, analitik ve eleştirel düşünme becerileri ve tartışma devam ederken 
argümanlarını uygun şekilde uyarlama kabiliyeti. 


 


4. Kutu: İnternette şiddet içerikli aşırıcı bir amacın savunulduğu bir propagandayla karşılaşma 
 
Bir birey internette gezinirken izleyicileri şiddet içerikli aşırıcı bir amaca yönlendirmeye çalışan bir 
propagandayla karşılaşabilir. Bu tür içeriklerle karşılaşıldığında analitik ve eleştirel düşünme 
becerileri harekete geçirilmelidir. Bu beceriler, bireyin yalnızca içeriğin birebir anlamını tespit 
etmesini sağlamakla kalmaz; propaganda niteliğini, altında yatan güdüleri ve materyali üretenlerin 
maksadını da kavramasını sağlar. Kişi, ek olarak medyaya ilişkin bilgisini ve eleştirel anlayışını 
harekete geçirerek propagandadaki görsellerin ve mesajların nasıl kasıtlı olarak seçildiğini ve görenler 
üzerinde amaçlanan etkilere ulaşmaya yönelik olarak nasıl düzenlendiğini fark edebilecektir. İçerik, 
diğer kişilerin insan haklarının bu aşırıcı amaç doğrultusunda ihlal edilebileceği önermesinde 
bulunduğu için insan onuruna ve insan haklarına değer verme özelliği, sosyal ve siyasi uyuşmazlıklar 
için barışçıl, demokratik çözümlere değer verme özelliği ile birlikte devreye sokulmalıdır. Ayrıca, 
toplum bilinci içeren bir tutum da devreye sokulursa birey, online içeriği ilgili kamu kurumlarına ihbar 
edecektir. Bu bağlamda, değerler, tutumlar, beceriler, bilgi ve eleştirel anlayış gibi birtakım 
yetkinliklerin harekete geçirilmesi ve uygulanması yoluyla şiddet içerikli aşırıcı propagandalara karşı 
direnç ve eylem sağlanabilir. 


 


5. Kutu: Çatışma sonrası uzlaşma 
 
İki grup arasında yaşanan ciddi bir çatışmadan sonra, çatışma sırasında şiddete veya adaletsizliğe 
maruz kalmış bir birey, buna karşın diğer gruba ait bireylerle uzlaşmaya varmayı tercih edebilir. Tüm 
insanların, ait oldukları gruba bakılmaksızın eşit düzeyde onur ve değere sahip olduğunu kabul 
etmek, uzlaşma arayışı için bir motivasyon sağlayabilir. Buna alternatif olarak, gruplar arasındaki 
çatışma geçmişinin bilinmesi ve geçmişteki olaylar için intikam veya misilleme arayışının yalnızca 
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daha fazla çatışmaya ve bir şiddet döngüsüne, dolayısıyla da daha fazla kayba ve kedere yol açtığının 
anlaşılması da uzlaşma arayışına motivasyon teşkil edebilir. Özellikle geçmişte karşı taraf ile ilgili 
güçlü duygular yaşanmışsa kişinin kendi duygularını kontrol edebilmesi oldukça önemlidir. Kendisi 
için uzlaşma hedefini belirlemiş bir kişi, eski hasmına karşı açık bir tutum göstermeli ve karşı grubun 
üyeleri hakkında bir şeyler öğrenme ve mümkünse onları tanıma istekliliği ortaya koymalıdır. Eğer 
taraflar bir araya gelecekse dil, iletişim ve dinleme becerilerinin yanı sıra empati becerilerinin de 
harekete geçirilmesi gerekir. Bu becerilerin, karşı grubun üyelerinin çatışmayı nasıl algıladığının 
anlaşılmasını sağlaması oldukça muhtemeldir. Empati ayrıca, tehlikeden kurtulmaya ve güvenliğe 
yönelik olarak karşı grubun üyelerinin de kendi grup üyeleriyle aynı temel psikolojik ihtiyaçlara sahip 
olduğunun ve çatışmanın her iki grup için de zararlı sonuçlara sebep olduğunun anlaşılmasını 
sağlayabilir; bunun sonucunda bir ortak acı hissi ortaya çıkabilir. Tespit ve analiz edilmekte olan 
çatışmayı sürdürme ve kalıcılaştırma işlevi gören negatif imajlar, kalıp yargılar ve propagandalar 
yoluyla bu çatışmanın her iki tarafta nasıl gösterildiğini değerlendirmek için analitik ve eleştirel 
düşünce becerilerinin de uygulamaya konması gerekir. Bu geniş yetkinlikler kümesinin bağlılık ve 
kararlılıkla uygulanması neticesinde bağışlayıcılık, uzlaşı ve karşı grupla geleceğe dönük ilişkiler 
konusunda bir umut hissi ortaya çıkabilir. 


Yukarıdaki örneklerde görüldüğü gibi, bu beş vakanın hepsinde uyumsal (uyarlanmış) davranış, söz 


konusu duruma uygun bir biçimde geniş bir yetkinlikler dizisinin harekete geçirilmesini, organize 


edilmesini ve hassas şekilde uygulanmasını gerektirmektedir. Ayrıca bu yetkinlikler bir dizi değer, 


tutum, beceri, bilgi ve anlayış içermektedir. Özel demokratik ve kültürlerarası durumlardaki ihtiyaç ve 


fırsatları karşılamak için yetkinliklerin ayrı ayrı değil, bütün bir küme şeklinde dinamik olarak 


uygulamaya konması fikri; müfredat tasarımı, yetkinliklerin öğretilmesi ve öğrenilmesi ve bunların 


değerlendirilmesi açısından önem arz etmektedir. 


Özetle, Çerçeve’ye göre demokratik ve kültürlerarası açılardan yetkin davranış; bireyin demokratik ve 


kültürlerarası durumların sunduğu ve sürekli değişen gerekliliklere, zorluklara ve fırsatlara etkili ve 


uygun şekilde yanıt verdiği dinamik ve uyumsal bir süreçten doğar. Bu da bireyin değer, tutum, 


beceri, bilgi ve anlayış dağarcığından seçici şekilde çekilen değişken psikolojik kaynak kümelerinin 


esnek şekilde harekete geçirilmesi, düzenlenmesi ve uygulamaya konması aracılığıyla elde edilir.  
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6. Demokratik kültür ve kültürlerarası diyalog için gerekli 


yetkinliklere ilişkin bir model 


 


Bu temel kavramlara dayalı olarak Çerçeve, bireylerin demokratik ve kültürlerarası açılardan yetkin 


vatandaşlar olarak hareket edebilmeleri için ihtiyaç duyduğu yetkinliklere ilişkin kapsamlı bir 


kavramsal model sunmaktadır. Bu kapsamda eğitimciler, öğrenenleri yetkin ve etkili demokratik 


vatandaşlar olma yönünde güçlendirmek için bu yetkinlikleri hedef almalıdır. 


Modelde toplam 20 yetkinlik bulunmaktadır. Bunlar değerler, tutumlar, beceriler ile bilgi ve eleştirel 


anlayış şeklinde gruplandırılmıştır. 20 yetkinlik, Şekil 1’deki tabloda özetlenmiştir.6 


Şekil 1: Yetkinlik modelinde yer alan 20 yetkinlik: 


 


DEĞERLER 


Değerler insanların hayatta ulaşmaya çalıştıkları, arzu edilen hedeflerle ilgili genel inanışlarıdır. 


Değerler eylemlerimizi harekete geçirir ve nasıl hareket edeceğimiz konusunda kılavuz ilke işlevi 


görürler. Değerler belirli eylemlerin ve bağlamların da ötesine geçer ve birçok farklı durumda neler 


yapılması gerektiğine dair kural koyucu bir niteliğe de sahiptirler. Değerler; kişinin hem kendi 


eylemlerini hem de diğer insanların eylemlerini değerlendirmesi, görüşleri, tutumları ve davranışları 


gerekçelendirme, seçenekler arasında karar verme, davranışları planlama ve diğer insanları 


etkilemeye çalışma konusunda standartlar veya kıstaslar sunarlar. 


 


                                                           
6
 Yetkinlik modelinin ardında yatan mantık ve bu yetkinliklerin tespit edilme süreci şu yayında detaylı olarak 


açıklanmıştır: Avrupa Konseyi (2016), Demokrasi Kültürü İçin Yetkinlikler: Kültürel çeşitlilik taşıyan demokratik 
toplumlarda eşit bireyler olarak birlikte yaşama, Avrupa Konseyi Yayınları, Strazburg, https://rm.coe.int/prems-
147717-tur-2508-competences-for-democratic-culture-txt-16x24-web/16807882be 


Değerler 


– İnsan onuruna ve insan haklarına değer 
vermek 
– Kültürel çeşitliliğe değer vermek  
– Demokrasi, adalet, hakkaniyet, eşitlik ve 


hukukun üstünlüğüne değer vermek 


 


–   Kişinin kendisine ilişkin bilgisi ve 


eleştirel anlayışı 


–   Dil ve iletişime ilişkin bilgi ve eleştirel 


anlayış 


–   Dünyaya ilişkin bilgi ve eleştirel anlayış: 


Siyaset, hukuk, insan hakları, kültür, kültürler, 


dinler, tarih, medya, ekonomiler, çevre, 


sürdürülebilirlik 
 


Bilgi ve eleştirel anlayış


– Bağımsız öğrenme becerileri 


– Analitik ve eleştirel düşünme becerileri 


– Dinleme ve gözlemleme becerileri 


– Empati 


– Esneklik ve uyum sağlayabilme 


– Dil, iletişim ve çok dillilik becerileri 


– İşbirliği becerileri 


– Çatışma çözme becerileri 
 


Beceriler 


Tutumlar 


– Kültürel farklılığa ve diğer 
inançlara, dünya görüşlerine ve 
adetlere açık olmak 
– Saygı 
– Toplum bilinci  
– Sorumluluk 
– Öz-yeterlik  
– Belirsizliğe karşı tolerans 


Yetkinlik 



https://rm.coe.int/prems-147717-tur-2508-competences-for-democratic-culture-txt-16x24-web/16807882be

https://rm.coe.int/prems-147717-tur-2508-competences-for-democratic-culture-txt-16x24-web/16807882be
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Mevcut diğer yetkinlik modellerine aşina okuyucular, değerlerin bu modelde ayrı bir yetkinlik türü 


olarak ortaya çıkmasına şaşırabilirler. Ancak şunu hatırda tutmakta yarar vardır: “Yetkinlik” terimi 


burada gündelik anlamında olduğu gibi “kabiliyet” ile eş anlamlı olarak kullanılmamakta, daha teknik 


bir anlamda, demokratik ve kültürlerarası durumlarda ortaya çıkacak gereklilik ve zorlukları 


karşılamak üzere harekete geçirilip uygulamaya konacak psikolojik kaynaklara (tutumlar, beceriler ve 


bilgi gibi) atfen kullanılmaktadır. Değerler bu kaynak türlerinden biridir. Aslında diğer yetkinlik 


modelleri de değerleri içermekte, ancak bunları bu şekilde tanımlamak yerine tutumlarla 


birleştirmektedir. Bu modelde ise değerler ve tutumlar arasında net bir kavramsal ayrım yapılmakta 


ve yalnızca değerler normatif kural koyucu özellikleriyle nitelendirilmektedir. 


Demokrasi kültürüne katılımı sağlayan yetkinliklerin kavramsallaştırılması bağlamında değerler çok 


önemlidir. Çünkü söz konusu yetkinliklerin dayandığı özel değerler belirlenmedikçe, bu yetkinlikler 


demokratik yetkinlikler olmaz; anti-demokratik düzenler de dâhil olmak üzere, diğer birçok siyasi 


düzen türünde kullanılabilecek daha genel siyasi yetkinlikler olurlar. Örneğin bir insanın yargıları, 


kararları ve eylemleri farklı bir değerler kümesini temel alıyorsa, o insan totaliter bir dikta rejiminde 


yaşayan, sorumluluk sahibi, kendi kendine yeten ve siyaseten iyi bilgilendirilmiş bir vatandaş da 


olabilir. O nedenle mevcut modelin içerdiği değerler demokratik yetkinliğin tam da merkezinde yer 


almakta olup söz konusu yetkinliğin özelliklerinin ortaya konmasında çok önemli bir rol 


oynamaktadırlar. 


Bir demokrasi kültürüne katılım için hayati önem taşıyan üç tane değerler kümesi vardır: 


İnsan onuruna ve insan haklarına değer vermek 


Bu ilk değerler kümesi, her bir insanın eşit değere, eşit onura sahip olduğu, eşit derecede saygı 


gösterilmeyi hak ettiği, diğer kişilerle eşit insan haklarına ve temel özgürlüklere sahip olduğu ve buna 


göre muamele görmesi gerektiği şeklindeki genel inanışı temel almaktadır. Bu inanış insan haklarının 


evrensel, devredilemez ve bölünemez olduğunu ve fark gözetmeksizin herkes için geçerli olduğunu, 


insan haklarının, insanların onurlu bir biçimde yaşaması için elzem olan asgari güvenceleri içerdiğini 


ve insan haklarının dünyada özgürlük, eşitlik, adalet ve barış için çok gerekli bir temel sağladığını 


varsayar. O kapsamda bu değerler kümesi şunları içerir: 


1. Tüm insanların ortak bir insanlığı paylaştığını ve özel kültür bağları, statüleri, yetenekleri veya 


şartlarına bakılmaksızın eşit onura sahip olduklarının kabul edilmesi; 


2. İnsan haklarının evrenselliğinin, devredilemezliğinin ve bölünmezliğinin kabul edilmesi; 


3. İnsan haklarının daima desteklenmesi, insan haklarına saygı duyulması ve insan haklarının 


korunması gerektiğinin kabul edilmesi; 


4. Diğer insanların insan haklarını baltalamadıkça ve ihlal etmedikçe, temel hak ve özgürlüklerin 


daima savunulması gerektiğinin kabul edilmesi; 


5. Toplumda eşit bireyler olarak bir arada yaşamak için ve dünyada özgürlük, adalet ve barış için 


insan haklarının temel oluşturduğunun kabul edilmesi. 


Kültürel çeşitliliğe değer vermek 
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İkinci değerler kümesi, kültürel bağların, kültürel farklılıkların ve çeşitliliğin, çoğulcu bakış açılarının 


olumlu bir şekilde kabul edilmesi, takdir edilmesi ve bunlara değer verilerek beslenmesi gerektiğine 


olan genel inanıştır. Bu inanış; kültürel çeşitliliğin toplum için bir değer olduğunu, insanların diğer 


insanların farklı bakış açılarından bir şeyler öğrenip yararlanabileceğini, kültürel çeşitliliğin 


desteklenmesi ve korunması gerektiğini, insanların birbirleriyle ilgili kültür farklılıklarına ilişkin 


algılarına bakmaksızın etkileşime girmelerinin teşvik edilmesi gerektiğini ve kültürlerarası diyaloğun, 


toplumda eşit bireyler olarak birlikte yaşamayı öngören demokrasi kültürünü geliştirmek için 


kullanılması gerektiğini varsayar. 


İnsan haklarına saygı ile kültürel çeşitliliğe değer verme arasında potansiyel bir gerilim olduğunu 


ifade etmek gerekir. İnsan haklarını kendisi için birincil nitelikte bir değer temeli olarak alan bir 


toplumda, kültür çeşitliliğine değer vermenin bazı sınırları olacaktır. Bu sınırlar, diğer insanların 


haklarını ve özgürlüklerini destekleme, koruma ve bunlara saygı gösterme ihtiyacı tarafından 


belirlenir. O nedenle de burada kültürel çeşitliliğe, ancak diğerlerinin insan haklarını ve özgürlüklerini 


baltalamadıkça, her zaman değer verilmesi gerektiği varsayılmaktadır. 


O nedenle bu ikinci değerler kümesi şunları içerir: 


1. Kültürel çeşitliliğin ve çoğulcu bakış açılarının, dünya görüşlerinin ve adetlerinin toplum içi bir 


değer olduğu ve toplumun tüm üyelerinin zenginleşmesi için bir fırsat yarattığının kabul 


edilmesi; 


2. Bütün insanların farklı olma ve kendi bakış açılarını, görüşlerini, inanışlarını ve düşüncelerini 


seçme hakkına sahip olduklarının kabul edilmesi; 


3. İnanların, diğer insanların bakış açılarına, inanışlarına ve görüşlerine, bunlar diğer insanların 


insan hakları ve özgürlüklerini baltalamadıkça, daima saygı göstermeleri gerektiğinin kabul 


edilmesi; 


4. İnsanların, diğer insanların yaşam tarzlarına ve adetlerine, bunlar diğer insanların insan haklarını 


ve özgürlüklerini baltalamadıkça daima saygı göstermeleri gerektiğinin kabul edilmesi; 


5. İnsanların, kendilerinden farklı olduklarını düşündükleri insanları dinlemeleri ve onlarla diyaloğa 


girmeleri gerektiğinin kabul edilmesi. 


Demokrasiye, adalete, hakkaniyete, eşitliğe ve hukukun üstünlüğüne değer 


verilmesi 


Üçüncü değerler kümesi, bütün vatandaşların, toplum düzenini sağlamada kullanılan yasaların 


formüle edilip oluşturulmasında kullanılan prosedürlere eşit bir biçimde (doğrudan doğruya veya 


seçilmiş temsilcileri üzerinden dolaylı olarak) katılmaları gerektiği; bütün yurttaşların toplumlarında 


yürürlükte olan demokratik prosedürlere aktif bir biçimde katılmaları gerektiği (vicdani nedenlerle 


veya şartların gereği prosedürlere katılmama olasılığını da içerir); kararlar her ne kadar çoğunluk 


tarafından alınmalıysa da her türlü azınlığa adil ve hakkaniyetli muamele edilmesinin güvence altına 


alınması gerektiği; sosyal adalet, hakkaniyet ve eşitliğin toplumun tüm kademelerinde uygulanması 


gerektiği ve toplumda herkese adil, hakkaniyetli, tarafsız ve eşit bir biçimde, herkesçe paylaşılan 


kanunlar uyarınca davranılabilmesi için hukukun üstünlüğünün yürürlükte olması gerektiği inancı 
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dâhil olmak üzere, bir inançlar grubunu temel alır. O nedenle bu üçüncü değerler kümesi şunları 


içerir: 


1. Demokratik süreçlerin ve prosedürlerin desteklenmesi (mevcut demokratik prosedürlerin en 


uygun prosedürler olmayabileceği ve bazen bu süreçlerin demokratik yollardan değiştirilmesi 


veya iyileştirilmesi gerekebileceği de göz önüne alınarak); 


2. Aktif vatandaşlığın öneminin kabul edilmesi (demokratik süreçlere katılmamanın bazen vicdani 


nedenlerle veya şartlar nedeniyle haklı görülebileceğini kabul ederek) 


3. Vatandaşların siyasi karar verme sürecine katılımının öneminin kabul edilmesi; 


4. Azınlık görüşlerine sahip insanların temel özgürlükleri dâhil olmak üzere, temel hak ve 


özgürlüklerin korunması ihtiyacının kabul edilmesi; 


5. Çatışma ve anlaşmazlıkların barışçıl yollardan çözüme kavuşturulmasının desteklenmesi; 


6. Milliyet, etnik özellik, ırk, din, dil, yaş, cinsiyet, toplumsal cinsiyet, siyasi görüş, doğum, sosyal 


köken, mülkiyet, engellilik, cinsel yönelim veya diğer bir statüye bakılmaksızın, toplumun tüm 


üyelerine adil ve hakkaniyetli muamele gösterilmesi yönünde bir sosyal adalet ve sorumluluk 


duygusuna sahip olma; 


7. Adaletin sağlanması amacıyla, hukukun üstünlüğünün ve yasalar önündeki tüm vatandaşlara eşit 


ve tarafsız muamelenin desteklenmesi. 


TUTUMLAR 


Tutum, bir bireyin birisine veya bir şeye (örneğin bir şahsa, gruba, bir kuruma, bir soruna, bir olaya, 


bir sembole) karşı takındığı genel zihinsel yönelimdir. Tutumlar genelde dört unsurdan oluşurlar: 


tutumun gayesiyle ilgili bir inanış veya görüş, bu gayeyle ilgili bir duygu veya his, gayeyle ilgili bir 


değerlendirme (olumlu veya olumsuz) ve o gayeye karşı belirli bir biçimde davranma yatkınlığı. 


 Demokrasi kültüründe önemli olan altı tutum şunlardır: 


Kültürel farklılığa ve diğer inanışlara, dünya görüşlerine ve uygulamalarına açık 


olmak 


Açıklık, insanın kendisinden farklı kültürel bağları olduğu algılanan insanlara karşı veya insanın 


kendisininkinden farklı dünya görüşlerine, inanışlarına, değerlerine ve adetlerine karşı bir tutumdur. 


Açıklık dediğimiz, kültürel farklılığa açıklık olarak anılan tutum, yalnızca insanın kendi zevki veya 


yararına, “egzotik” deneyimler toplamaya duyulan ilgi olarak adlandırılabilecek tutumdan ayrı 


tutulmalıdır. Açıklık, bunun yerine, şunları içerir: 


1. Kültürel çeşitliliğe ve kendisininkinden farklı dünya görüşlerine, inanışlarına, değerlerine ve 


adetlerine karşı duyarlılık; 


2. Diğer kültürel yönelimler ve bağlılıklar ve diğer dünya görüşleri, inanışlar, değerler ve adetlere 


yönelik merak ve bunları keşfedip bunlarla ilgili bilgi edinmeye duyulan ilgi; 


3. Diğer insanların dünya görüşleri, inanışları, değerleri ve adetleri hakkında yargılamada 


bulunmayı ve bunları kuşkuyla karşılamayı askıya alma konusunda ve insanın kendi dünya 


görüşleri, inanışları, değerleri ve adetlerinin “doğal” olduğunu sorgulama konusunda isteklilik; 


4. İnsanın kendisinden farklı olduğunu düşündüğü diğer insanları anlamaya duygusal olarak hazır 


olmak; 
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5. İnsanın kendisinden farklı kültürel bağları olduğunu düşündüğü insanlarla, bir eşitlik ilişkisi 


içinde, ilişki kurma, işbirliği yapma ve etkileşime girme fırsatları arama veya bu fırsatları 


kullanma konusunda isteklilik. 


Saygı 


Saygı bir kimseye veya bir şeye karşı takınılan (örneğin bir şahsa, inanışa, sembole, ilkeye, 


uygulamaya karşı) ve yöneltildiği şahsın veya nesnenin, olumlu bir duruşu ve saygıyı hak ettiği bir 


öneme, değere veya kıymete sahip olduğu değerlendirilen bir tutumdur.7 Saygı gösterilen şahıs veya 


nesnenin mahiyetine bağlı olmak üzere, bu saygı çok değişik biçimlerde olabilir (örneğin bir okul 


kuralına gösterilen saygı, yaşlı bir insanın bilgeliğine gösterilen saygı ve doğaya gösterilen saygı gibi). 


Demokrasi kültürü bağlamında özellikle önemli bir saygı türü de insanın kendisinden farklı kültür 


bağları veya farklı inanışları, görüşleri veya adetleri olduğu algılanan insanlara karşı gösterilen 


saygıdır. Bu tür saygının varsayımları arasında, bütün insanların doğasında mevcut olan onur ve 


eşitlik ve insanların kendi bağlılıklarını, inanışlarını, görüşlerini ve adetlerini seçme konusundaki 


vazgeçilmez insan hakkıdır. Şu husus önemlidir: bu tür bir saygı, insanın kendisiyle diğer insanlar 


arasında olabilecek, bazen çok önemli ve derin fiili farkların en aza indirgenmesini veya görmezden 


gelinmesini gerektirmez. Aynı şekilde bu saygı, saygı duyulan şeyle aynı düşüncede olmayı, saygı 


duyulanı kabullenmeyi veya saygı duyulan inanışa geçip ona ait olmayı da gerektirmez. Bunun yerine, 


söz konusu tutum, diğer insanın bu bağlara, inanışlara, görüşlere veya adetlere sahip olma onurunu 


ve hakkını olumlu bir açıdan değerlendirirken, aynı zamanda insanın kendisiyle diğerleri arasında var 


olan farklılıkları da görüp kabul etmesini içermektedir. Gerek demokratik etkileşim, gerekse 


kültürlerarası diyalog için bir saygı tutumu gereklidir. Bununla birlikte, saygıya sınırlar getirilmesinin 


gerekli olduğuna da dikkat edilmelidir – örneğin, diğer insanların onurunu, insan haklarını veya 


özgürlüklerini baltalayan veya ihlal eden inanışların ve görüşlerin içeriğine veya yaşam tarzlarına ve 


adetlere saygı gösterilmemelidir.8 


Saygı kavramı, bir demokrasi kültürü için gerekli olan tutumu, hoşgörü kavramından daha iyi 


yansıtmaktadır. Hoşgörü, bazı bağlamlarda, farklılıklara sadece tahammül etme veya katlanma ve 


insanın aslında katlanmayı tercih etmeyeceği bir şeyi hoş görme tavrını ifade etmektedir. Hoşgörü 


bazen aynı zamanda, farklılığın varlığına ancak onu hoş görmek suretiyle izin vermeyi içeren bir gücü 


ortaya koyan ve bunun sayesinde de hoş görüyü gösteren bireyin gücünü ve yetkisini daha da 


arttıran bir olgu olarak da görülebilir. Diğerinin onurunun, haklarının ve özgürlüklerinin ve insanın 


kendisiyle diğer insanlar arasında bir eşitlik ilişkisine dayalı olan saygı kavramı, hoşgörü kavramından 


daha az belirsizlik içeren bir kavramdır. 


Saygı kavramı o nedenle aşağıdakileri içerir: 


                                                           
7
 Saygının değerlerle iki biçimde yakın bir bağı olduğuna dikkat ediniz: değer, saygı gösterilen bir nesne olabilir 


(yani bir değere saygı gösterilebilir) ve değer aynı zamanda saygının temelini oluşturabilir (yani insan belirli bir 
değeri temsil eden veya uygulamaya sokan bir şahsa veya nesneye saygı gösterebilir). 
8
 İnsan hakları açısından bakıldığında, öteki insanın inanç özgürlüğü hakkına daima saygı gösterilmelidir. Ancak 


başkalarının onurunu, insan haklarını ve temel özgürlüklerini baltalamayı veya ihlal etmeyi amaçlayan 
inanışların içeriğine saygı gösterilemez. İçeriğine saygı gösterilemeyecek inanışlar olması durumunda, bu 
inanışlara sahip olmaya karşı değil, ancak kamu güvenliği, kamu düzenini koruma ve başkalarının hak ve 
özgürlüklerini korumak açısından gerekliyse, o inanışların tezahürü, ortaya konuşu üzerine sınırlamalar getirilir. 
(bakınız: Avrupa İnsan Hakları Sözleşmesi, Madde 9: www.echr.coe.int/Documents/Convention_ENG.pdf). 



http://www.echr.coe.int/Documents/Convention_ENG.pdf
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1. Özünde önemli, değerli veya kıymetli olduğu yargısına dayalı olarak bir insana veya bir şeye karşı 


olumlu bir bakış ve hürmet; 


2. Diğer insanlara karşı, o insanların belirli kültür bağlarına, inanışlarına, görüşlerine, yaşam 


tarzlarına ve adetlerine bakmaksızın, kendisiyle ortak bir onuru paylaşan ve tamamen aynı insan 


haklarına ve özgürlüklerine sahip olan, kendisine eşit insanlar olarak olumlu bir bakış ve hürmet; 


3. Başkalarının onurunu, insan haklarını veya özgürlüklerini baltalamadıkça veya ihlal etmedikçe, 


diğer insanların benimsedikleri inanışlara, görüşlere, yaşam tarzlarına ve adetlere karşı olumlu 


bir bakış ve hürmet; 


Toplum bilinci 


Toplum bilinci bir topluma veya sosyal gruba karşı benimsenen tutumdur. Burada “toplum” 


sözcüğünden kasıt, insanın en yakın aile ve arkadaş çevresinden daha büyük olan ve insanın bir ait 


olma duygusu hissettiği sosyal veya kültürel gruptur. Burada anlamlı olabilecek çeşitli grup türleri söz 


konusudur; örneğin belirli bir coğrafi alanda (mahalle, kasaba, şehir, ülke, Avrupa veya Afrika gibi bir 


ülkeler gurubu ve hatta “küresel” toplum anlamında dünya) yaşayan insanlar, coğrafi anlamda daha 


yaygın bir grup (örneğin bir etnik grup, inanç grubu, eğlence grubu, cinsel yönelim grubu vb.) veya 


bireyin bir aidiyet hissettiği her hangi bir başka sosyal veya kültürel grup. Her bir birey birden çok 


gruba bağlıdır ve bu gruplardan her hangi birine karşı bir toplum bilinci oluşabilir. Toplum bilinci 


şunları içerir: 


1. Topluma ait olma ve toplumla özdeşleşme duygusu; 


2. Toplumdaki diğer insanları, o insanlar arasındaki bağlantıyı ve insanın o insanlar üzerindeki 


etkilerini dikkate alma; 


3. Toplumdaki diğer insanlarla, onlarla işbirliği yapma ve çalışma istekliliği, onların hakları ve refahı 


ile ilgili kaygı ve ihtimam duygusu ve toplumda güçsüz ve dezavantajlı konumda olabilecek 


insanları savunmaya isteklilik de dâhil olmak üzere bir dayanışma duygusu; 


4. Toplumun işlerine ve kaygılarına ilgi duyma, bu konularda özenli olma; 


5. Bir toplumsal sorumluluk, toplum yaşamına aktif bir biçimde katkıda bulunma istekliliği, 


toplumun işlerine, kaygılarına ve ortak yararına ilişkin kararlara katılma istekliliği ve kültürel 


bağlılıklarına bakmaksızın toplumun diğer üyeleriyle diyaloğa girme istekliliği; 


6. Toplumda edinilen pozisyonlarla ve üstlenilen işlevlerle ilgili sorumluluk, görev ve 


yükümlülüklerini elinden geldiği ölçüde yerine getirme taahhüdü; 


7. Toplumdaki diğer insanlara karşı bir hesap verme ve aldığı kararlar ve yaptığı eylemlerle ilgili 


olarak diğerlerine karşı cevap verebilir konumda olduğunu kabul etme duygusu. 


Sorumluluk 


“Sorumluluk” teriminin pek çok anlamı vardır. Demokrasi kültürü açısından özellikle geçerli olan iki 


anlamı, görev sorumluluğu ve ahlaki sorumluluktur. Görev sorumluluğu toplum bilincinin bir 


parçasını oluşturmaktadır (yukarıdaki 6. hususa bakınız). Biz burada ahlaki sorumlulukla ilgileniyoruz. 


Ahlaki sorumluluk insanın kendi eylemlerine karşı tutumudur. Ahlaki sorumluluk kişinin belli bir 


biçimde hareket etme, belirli bir eylemde bulunma yükümlülüğü olması ve söz konusu eylemi 


gerçekleşmekten veya gerçekleştirmemekten dolayı övgüyü veya yergiyi hak etmesi durumunda 


ortaya çıkar. İnsanların gerek övgüye gerekse yergiye layık olarak değerlendirilmeleri için gerekli 


koşullar, insanların kendi eylemleri üzerinde düşünebilmeleri, nasıl hareket edeceklerine dair bir 
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niyet oluşturabilmeleri ve üzerinde karar verip seçtikleri eylemleri icra edebilmeleridir (bu nedenle, 


kaynak noksanlığının veya yapısal koşulların insanın bir eylemi gerçekleştirmesini önlemesi halinde, o 


insanın övülmesi veya yerilmesi uygun değildir). İlkeli bir tavrın kendi başına hareket etmeyi, toplum 


normlarına karşı hareket etmeyi veya yanlış olarak değerlendirilen kolektif bir kararı sorgulamayı 


içermesi halinde sorumluluk, beraberinde cesareti gerektirebilir. O nedenle toplum bilinciyle (diğer 


insanlarla dayanışma ve onlara karşı sadakat şeklinde düşünülür) ahlaki sorumluluk arasında bazen 


bir gerilim yaşanabilir. O nedenle, insanın kendi eylemlerine karşı sorumluluk duyması şeklinde bir 


tutum şunları içerir: 


1. İnsanın kendi eylemleriyle ve o eylemlerin muhtemel sonuçlarıyla ilgili düşünceli ve muhakeme 


edici bir yaklaşım benimsemesi; 


2. İnsanın görev ve sorumluluklarını ve belirli bir durumla ilgili olarak, bir değeri veya değerler 


dizisini temel alarak, nasıl hareket etmesi gerektiğini belirlemesi;9 


3. Geçerli koşullar altında girişilecek eylemlerle (bazı durumlarda hiçbir eylemde bulunmamayı 


gerektirebilir) ilgili kararlar vermek; 


4. Bu karara göre bağımsız bir eleman olarak eyleme geçmek (veya eylemden kaçınmak); 


5. Karar ve eylemlerinin yarattığı sonuçlarla ilgili olarak kendini hesap verebilir kılma istekliliği; 


6. Kendini değerlendirme ve yargılama istekliliği; 


7. Cesur hareket etmenin gerekli olduğu yargısına ulaşıldığında böyle hareket etme istekliliği. 


Öz-yeterlik 


Öz-yeterlik insanın kendine karşı bir tutumudur. Öz-yeterlik insanın belirli hedeflere ulaşmak üzere 


gerekli olan eylemleri gerçekleştirme yeteneğine pozitif bir biçimde inanç duymasını içerir. Bu inanç 


aynı zamanda sıklıkla, neyin gerekli olduğunu anlama, uygun kararları verebilme, görevleri yerine 


getirmek için uygun yöntemleri seçebilme, engellerin etrafından başarıyla dolaşabilme, olacakları 


etkileyebilme ve kendi yaşamını ve başkalarının yaşamını etkileyecek olaylarda bir fark yaratabilmeye 


olan inancı da içerir. O nedenle öz-yeterlik insanın kendi yeteneklerine olan özgüven duygularıyla 


ilgilidir. Düşük öz-yeterlik, yetenek düzeyi yüksekken bile, demokratik ve kültürlerarası davranışlar 


konusunda cesaret kırıcı olabilir. Gerçekçi olmayan derecede yüksek bir öz-yeterlik ise, hüsrana ve 


düş kırıklığına yol açabilir. En uygun tutum, gerçekçi bir biçimde belirlenmiş yüksek bir yetenek 


düzeyi ile birlikte nispeten yüksek bir öz-yeterliktir; bu, bireylerin yeni sorunlarla baş etmelerini ve 


kaygı duyulan sorunlarla ilgili olarak eyleme geçmelerini sağlar. Bu kapsamda öz-yeterlik aşağıdakileri 


içerir: 


1. İnsanın sorunları anlama, karar verme ve görevlerin tamamlanması için uygun yöntemleri seçme 


yeteneğine olan inancı; 


2. İnsanın belirli amaçlara ulaşılması ve ortaya çıkabilecek engellerin aşılması için gerekli olan 


hareket tarzlarını organize etme ve icra etme yeteneğine olan inancı; 


3. Yeni sorunlarla baş edebilme ile ilgili bir güven duygusu; 


                                                           
9
 O nedenle, demokratik ve kültürlerarası durumlarda sorumluluk tutumunun uygulamaya konması, mevcut 


modelde tanımlanan üç değer kümesinden bir veya daha fazlasının (yani, insan onuruna ve insan haklarına 
değer vermek, kültürel çeşitliliğe değer vermek veya demokrasiye, adalete, hakkaniyete, eşitliğe ve hukukun 
üstünlüğüne değer vermek) aynı anda devreye sokulmasını gerektirmektedir. Bu değer kümesindeki bir veya 
daha fazla değerin aynı anda devreye sokulmaması durumunda, sorumluluk demokratik bir yetkinlik 
olmayacak, daha genel anlamda bir siyasi yetkinlik olacaktır (yukarıda değerlere ilişkin giriş metnine bakınız). 
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4. Demokratik amaçlara ulaşmak için gerekli olduğu yargısına varılan eylemleri gerçekleştirme 


(iktidar makamında ve yetkili konumda olanları, karar ve eylemlerinin adaletsiz veya 


hakkaniyetsiz olduğunun değerlendirildiği durumlarda sorgulamak ve hesap vermelerini talep 


etmek de dâhil olmak üzere) ve demokratik katılımda bulunma konusunda bir güven duygusu; 


5. Kendisininkinden farklı kültürel bağlara sahip olarak algıladıklarıyla kültürlerarası diyaloğa girme 


konusunda bir güven duygusu. 


Belirsizliklere karşı tolerans 


Belirsizliklere karşı tolerans, belirsiz olduğu ve birbiriyle çelişkili veya bağdaşmayan birden çok 


yoruma tabi olduğu algılanan nesne, olay ve durumlara karşı benimsenen bir tutumdur. Belirsizliklere 


karşı yüksek tolerans sahibi olanlar, bu tür nesneleri, olayları ve durumları olumlu karşılarlar, 


bunların doğalarında bulunan belirsizliği isteyerek kabul ederler, diğer insanların bakış açılarının 


kendi bakış açıları kadar yeterli olabileceğini itiraf etmeye isteklidirler ve belirsizlikle olumlu bir 


biçimde başa çıkarlar. O nedenle de “tolerans” sözcüğü burada, (belirsizliğe katlanıp tahammül 


etmek şeklindeki olumsuz anlamıyla değil) belirsizliği kabul etme ve kucaklama şeklindeki olumlu 


anlamıyla anlaşılmalıdır. Belirsizlik karşısında düşük toleransa sahip olanlar ise, net ve açık olmayan 


durumlar ve konular söz konusu olduğunda, bunlarla ilgili tek bir bakış açısını benimserler, aşina 


olmadıkları durumlar ve konular hakkında kapalı bir tutuma sahip olurlar ve dünya hakkında 


düşünürken sabit ve esnek olmayan kategorileri kullanırlar. O nedenle, mevcut bağlam içerisinde 


belirsizliklere karşı tolerans şunları içerir: 


1. Herhangi bir durum veya konu hakkında birden çok bakış açısının ve yorumun var olduğunun 


anlaşılması ve kabul edilmesi; 


2. İnsanın bir durumla ilgili kendi bakış açısının diğer insanlarınkinden daha iyi olamayabileceğinin 


anlaşılması ve kabul edilmesi; 


3. Karmaşıklığın, çelişkilerin ve belirsizliğin kabul edilmesi; 


4. Hakkında sadece eksik veya kısmi bilgi bulunması halinde verilen görevleri üstlenmeye istekli 


olunması; 


5. Belirsizliğe karşı müsamaha göstermeye ve bununla olumlu bir biçimde başa çıkmaya istekli 


olunması. 


BECERİLER 


Beceri, belirli bir amaca veya sonuca varmak üzere, karmaşık, iyi düzenlenmiş düşünce veya davranış 


örüntülerini uyarlayarak gerçekleştirme kapasitesidir. 


Demokrasi kültürü için önemli olan sekiz beceri dizisi aşağıda verilmiştir. 


Bağımsız öğrenme becerileri 


Bağımsız öğrenme becerileri, bireylerin, kendi öğrenmelerini, kendi ihtiyaçlarına göre, kendi 


yönlendirmeleriyle ve kendi kendilerine düzenleyerek, başkalarından herhangi bir yardım almadan 


gerçekleştirip düzenlemeleri ve değerlendirmeleri için gerekli olan becerilerdir. Bağımsız öğrenme 


becerileri, demokrasi kültürü için önemlidir; çünkü bireylerin, siyasi, toplumsal ve kültürel konularla 


ilgili bilgileri ve bu konuları nasıl ele alabileceklerini sadece çevrelerindeki kaynaklara dayanarak 
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değil, aynı zamanda uzaklarındaki ve yakınlarındaki çeşitli pek çok kaynaktan yararlanarak 


öğrenmelerini sağlarlar. Bağımsız öğrenme becerileri aşağıdaki kabiliyetleri ve becerileri içerir: 


1. Kendi öğrenme ihtiyaçlarını belirlemek; bu ihtiyaçlar, bilgi veya anlamadaki eksikliklerden, 


becerilerin iyi edinilmemiş olmasından veya mevcut tutum veya değerler sonucunda ortaya 


çıkan güçlüklerden kaynaklanabilir; 


2. Bu ihtiyaçları gidermek için gerekli muhtemel bilgi, tavsiye veya rehberlik kaynaklarını 


belirlemek ve bunlara erişmek; bu kaynaklar arasında, kişisel deneyimler, diğer insanlarla 


etkileşim ve görüşmeler, insanın kendisininkinden farklı kültür bağları olduğunu veya farklı 


görüşlere, fikirlere ve dünya görüşlerine sahip olduğunu algıladığı insanlarla yaşadığı deneyimler 


ve görsel medya, yazılı basın, yayın kuruşları ve dijital medya kaynakları yer alabilir; 


3. Çeşitli bilgi kaynaklarının, tavsiyelerin veya rehberlik bilgilerinin güvenilirliğini değerlendirmek 


ve bunları muhtemel bir yanlılık veya çarpıtma açısından değerlendirmek ve mevcut kaynak 


yelpazesi içinden en uygun kaynakları seçmek; 


4. Bilgiyi işleme tabi tutmak ve öğrenmek, en uygun öğrenme stratejilerini ve tekniklerini 


kullanmak veya en güvenilir kaynaklardan tavsiye veya rehberlik bilgilerini alıp benimsemek 


veya izlemek; mevcut bilgi, anlama, beceri, tutum veya değer dağarcığında gereğine göre 


düzenlemeler yapmak; 


5. Neyin öğrenildiğini, ne kadar ilerleme kaydedildiğini düşünmek, kullanılan öğrenme stratejilerini 


değerlendirmek ve hala öğrenilmesi gereken yeni bilgilerden ve edinilmesi gereken yeni 


öğrenme stratejilerinden sonuçlar çıkarmak. 


Analitik ve eleştirel düşünme becerileri 


Analitik ve eleştirel düşünme becerileri, birbiriyle bağlantılı birtakım becerileri içeren geniş ve 


karmaşık kümeden oluşur. Analitik düşünme becerileri herhangi bir materyali (örneğin metinler, 


yorumlar, sorunlar, olaylar, deneyimler) sistematik ve mantıksal bir biçimde analiz etmek için gerekli 


olan becerilerdir. Bunlar aşağıdaki yetenekleri veya becerileri içerir: 


1. Analiz edilen materyali sistematik bir biçimde ögelerine ayırıp bu ögeleri mantıklı bir biçimde 


düzenlemek; 


2. Bu ögeleri hâlihazırda bilinenlerle karşılaştırıp aralarında bağlantılar kurarak ve farkları ve 


benzerlikleri tespit ederek her bir ögenin anlam(lar)ını tespit etmek ve yorumlamak; 


3. Ögeleri birbirleriyle olan ilişkileri açısından incelemek ve aralarındaki (mantıksal, nedensel, 


zamansal) bağlantıları tespit etmek; 


4. Ögeler arasındaki uyumsuzlukları, tutarsızlıkları ve farklılıkları tespit etmek; 


5. Her bir öge için muhtemel alternatif anlamları ve ilişkileri tespit etmek, bütünde eksik olabilecek 


yeni ögeler üretmek, bütün üzerindeki etkilerini belirlemek üzere ögeleri sistematik bir biçimde 


değiştirmek ve incelenen ögelerle ilgili yeni sentezler üretmek – diğer bir deyişle, yeni olasılıkları 


ve seçenekleri hayal edip keşfetmek; 


6. Bütün ile ilgili mantıklı ve savunulabilir çıkarımlara ulaşabilmek için analizin sonuçlarını düzenli 


ve anlamlı bir biçimde bir araya getirmek. 


Eleştirel düşünme becerileri herhangi türden bir materyali değerlendirmek ve bunlarla ilgili 


yargılarda bulunabilmek için gerekli olan becerilerdir. Bu çerçevede bu beceriler, aşağıdaki kabiliyet 


veya becerileri içerir: 
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1. İç tutarlılık temelinde ve mevcut kanıtlar ve deneyimler temelinde değerlendirmeler yapmak; 


2. Analiz edilmekte olan materyallerin geçerli, isabetli, kabul edilebilir, güvenilir, uygun, yararlı 


ve/veya ikna edici olup olmadığı hakkında yargıda bulunmak; 


3. Materyalin temel aldığı ön kabulleri, varsayımları ve metinle ilgili veya iletişimsel âdetleri 


anlamak ve değerlendirmek; 


4. Materyallerin sadece düz anlamıyla değil, aynı zamanda bu materyalleri oluşturanların temel 


güdüleri, niyetleri ve gündemleri dâhil olmak üzere geniş retorik maksadıyla da yakından 


ilgilenmek (siyasi iletişim söz konusu olduğunda propagandayı tespit edebilmek ve 


propagandanın ardında yatan güdüleri, niyetleri ve maksatları çözümleyebilmek de buna 


dâhildir); 


5. Materyali, bunlarla ilgili değerlendirmeleri içeren yargılarda bulunabilmeye yardımcı olması için, 


üretildiği tarihsel bağlama oturtmak; 


6. Söz konusu materyallerde mevcut olan seçeneklere, olanaklara ve çözümlere alternatif 


olabilecek farklı seçenek, olanak ve çözümleri üretmek ve geliştirmek; 


7. Mevcut seçeneklerin olumlu ve olumsuz yanlarını karşılaştırmak; buna maliyet-fayda analizi 


(hem kısa hem uzun dönem bakış açılarını dâhil ederek), kaynak analizi (her bir seçenek için 


gerekli olan kaynakların uygulamada mevcut olup olmadığını değerlendirmek) ve risk analizi (her 


bir seçenekle ilgili riskleri ve bunların nasıl yönetilebileceğini anlayıp değerlendirmek) de 


dâhildir; 


8. Belirli bir yorumlama, çıkarım veya hareket tarzının lehine veya aleyhine mantıklı ve 


savunulabilir bir sav oluşturmak üzere, değerlendirme sürecinin sonuçlarını, açık ve belirlenebilir 


kıstaslara, ilkelere veya değerlere ve/veya inandırıcı kanıtlara dayalı olarak, düzenli ve anlamlı 


bir şekilde bir araya getirmek; 


9. İnsanın kendi varsayımlarının ve önyargılarının değerlendirme sürecini yanlı hale getirebileceğini 


ve insanın inanç ve yargılarının daima kendi kültürel bağlarına ve kültürel bakış açısına dayalı 


olduğunu kabul etmek. 


Etkili analitik düşünme eleştirel düşünmeyi (yani analiz edilmekte olan materyalleri değerlendirmeyi) 


içerirken etkili eleştirel düşünme de analitik düşünmeyi (yani ayrımlar yapma ve bağlantılar kurmayı) 


içerir. Bu nedenle, analitik ve eleştirel düşünme becerileri doğal olarak birbiriyle bağlantılıdır. 


Dinleme ve gözlemleme becerileri 


Dinleme ve gözlemleme becerileri diğer insanların ne dediğini anlamak ve onların davranışlarından 


bir şeyler öğrenmek için gerekli olan becerilerdir. Diğer insanların ne dediğini anlamak için aktif 


dinleme yapılması gerekir; sadece ne söylendiğine değil, aynı zamanda tonlama, sesin tizliği, ses 


yüksekliği, sesin oranı ve akıcılığı gibi unsurlara dikkat ederek nasıl söylendiğine dikkat edilmeli, 


şahsın söyledikleriyle birlikte sergilediği beden dili, özellikle de göz bebeklerinin hareketleri, yüz 


ifadeleri ve jestleri yakından izlenmelidir. Diğer insanların davranışlarının gözlem yoluyla incelenmesi 


de çeşitli sosyal ortamlarda ve kültürel bağlamlarda en uygun ve etkili davranışlarla ilgili önemli bir 


bilgi kaynağı olabilir ve öğrenenlere, bu bilgileri muhafaza ederek söz konusu davranışları iyice 


öğrenmede ve ileride benzer durumlarda tekrarlamada yardımcı olabilir. Bu kapsamda, dinleme ve 


gözlemleme becerileri şunları içerir: 


1. Sadece söylenene değil, nasıl söylendiğine ve konuşmacının beden diline dikkat etmek; 


2. Sözel ve sözel olmayan mesajlar arasındaki muhtemel tutarsızlıklara dikkat etmek; 
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3. İnce anlamsal ayrıntılara dikkat ederek, kısmen söylenebileceklere ve hatta söylenmeden 


geçilenlere de dikkat etmek; 


4. Neyin söylendiğine ve hangi sosyal bağlamda söylendiğine dikkat etmek; 


5. Diğer insanların davranışlarını yakından izlemek ve özellikle de kendisinden farklı kültürel bağları 


olduğunu algıladığı insanların davranışlarına dikkat ederek bu davranışlarla ilgili bilgileri zihinde 


tutmak;  


6. Özellikle de kendisinden farklı kültürel bağları olduğunu algıladığı insanların aynı durumlara nasıl 


benzer ve farklı tepkiler verdiklerine yakından dikkat etmek. 


Empati 


Empati diğer insanların düşünceleri, inanışları ve duygularıyla ilişki kurabilmek, bunları anlamak ve 


dünyayı diğer insanların bakış açısından görmek için gerekli beceriler kümesidir. Empati insanın kendi 


psikolojik referans çerçevesinden çıkma (yani insanın kendi bakış açısının merkezinden uzaklaşması) 


ve başka bir insanın psikolojik referans çerçevesini yaratıcı bir biçimde tahmin etme ve anlama 


yeteneğidir. Bu beceri, diğer insanların kültürel bağlarını, dünya görüşlerini, inanışlarını, ilgi 


alanlarını, duygularını, arzularını ve ihtiyaçlarını hayal edebilmek açısından temel bir beceridir. 


Birbirinden ayırt edilebilir birkaç empati türü mevcuttur. Bunlar aşağıdakileri içermektedir: 


1. Bilişsel bakış açısı alma: Diğer insanların algılarını, düşüncelerini ve inanışlarını tahmin etme ve 


anlama kabiliyeti; 


2. Duygusal bakış açısı alma: Diğer insanların duygularını, hislerini ve ihtiyaçlarını tahmin etme ve 


anlama kabiliyeti; 


3. Duygudaşlık, bazen “şefkatli empati” veya “empatik endişe” olarak da adlandırılmaktadır: Diğer 


insanların bilişsel veya duygusal durum veya haline veya maddi durumlarına ve koşullarına 


dayalı merhamet ve kaygı hissi yaşama kabiliyeti.10 


Esneklik ve uyum yeteneği 


Esneklik ve uyum yeteneği, insanın yeni bağlamların ve durumların getirdiği güçlüklere, gerekliliklere 


ve fırsatlara etkili ve uygun bir biçimde karşılık verebilmesi için, düşüncelerini, duygularını veya 


davranışlarını ilkesel bir biçimde yeni bağlamlara ve durumlara göre uyarlaması için gerekli olan 


becerilerdir. Esneklik ve uyum yeteneği, bireylerin yeni durumlara ve değişikliklere ve diğer insanların 


sosyal veya kültürel beklentilerine, iletişim tarzlarına ve iletişim davranışlarına olumlu bir biçimde 


                                                           
10


 Empatinin mevcut modelde bir beceri olarak yer aldığına dikkat ediniz. “Empati” terimi kuşkusuz günlük 
söylemde pek çok değişik biçimde kullanılmaktadır. Örneğin bu terim bazen insanın bir başka insanın hissettiği 
duygu ile aynı duyguyu hissettiği durumlar için kullanılmaktadır (bir insanın, diğer insanın neşesini, paniğini, 
korkusunu “kapıp” paylaştığı, “duygu bulaşması” olarak sözü edilen durum), bazen diğer insanla duygusal bir 
bağlantı veya özdeşleşme için (örneğin: “Kitabın baş kahramanıyla büyük bir empati kurdum”) ve bazen de, 
diğer insan için duygudaşlıktan kaynaklanan bir merhamet veya kaygıdan söz ederken (örneğin: “Bu durumunla 
ilgili olarak seninle empati kuruyorum”) kullanılmaktadır. “Empati” sözcüğü bazen, insanın diğer insana karşı 
duyduğu çok daha geniş bir tepkiler demeti için de kullanılır. Burada diğer insana yönelik açıklık, saygı, bilişsel 
ve duygusal etkileşim ve duygu dolu bir bağlantı hisleri birbirine karışmıştır. Mevcut modelde ise “empati” 
terimi daha belirli ve odaklı bir biçimde, diğer insanın düşünce, inanış ve duygularıyla ilişki kurmak ve bunları 
anlamak için gerekli olan becerileri anlatmak için kullanılmaktadır ve bir demokrasi kültürüne katılım için bu 
beceri kümesi hayati öneme sahiptir. Söz konusu tanım, bazı durumlarda empati, açıklık ve saygının birlikte bir 
yetkinlikler veya kabiliyetler bütünü olarak, eş zamanlı bir biçimde harekete geçirilmesi ve uygulamaya konması 
olasılığını da ihtimal dışı bırakmamaktadır. 
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uyum sağlamalarına olanak sağlar. Esneklik ve uyum yeteneği aynı zamanda bireylere yeni muhtemel 


durumlara, deneyimlere, karşılaşmalara ve bilgilere göre kendi düşünce, duygu veya davranış 


örüntülerini düzenleme imkânı sağlar. Böyle tanımlandığında, esneklik ve uyum, davranışların kişisel 


menfaat veya kazanç sağlamaya yönelik olarak, ilkesiz veya fırsatçı bir biçimde uyarlanmasından ayrı 


tutulmalıdır. Esneklik ve uyum aynı zamanda, dışarıdan gelen baskılarla yapılan bir uyumdan da ayrı 


tutulmalıdır.11 Bu kapsamda esneklik ve uyum yeteneği aşağıdaki beceri ve yetenekleri içerir: 


1. Değişen şartlar nedeniyle alışageldiği düşünce tarzını değiştirmek veya kültürel ipuçları 


karşısında geçici olarak farklı bir bilişsel bakış açısına yönelmek; 


2. Yeni bilgiler ve/veya rasyonel bir argüman ışığında kendi görüşlerini gözden geçirmek; 


3. Diğer insanlarla daha etkili ve uygun iletişim ve işbirliği sağlamak için kendi duygularını ve 


hislerini kontrol etmek ve düzenlemek; 


4. Kendisinden farklı kültürel bağları olduğunu düşündüğü insanlarla bir araya gelme ve etkileşime 


girme ile ilgili endişelerini, kaygılarını ve güvensizliklerini aşmak; 


5. Kendi grubuyla geçmişe uzanan çatışmalar yaşamış bir grubun üyelerine karşı olumsuz 


duygularını düzenlemek ve azaltmak; 


6. Mevcut kültürel ortama göre kendi davranışlarını sosyal bakımdan uygun düşecek şekilde 


uyarlamak; 


7. Farklı iletişim tarzlarına ve davranışlarına uyum göstermek ve diğer insanların kültür normlarını 


ihlal etmekten kaçınmak ve bu insanlarla onların anlayabileceği vasıtalarla iletişim kurmak üzere 


uygun iletişim tarzlarına ve davranışlarına geçiş yapmak. 


Dil, iletişim ve çok dillilik becerileri12 


Dil, iletişim ve çok dillilik becerileri, diğer insanlarla etkili ve uygun bir biçimde iletişim kurmak için 


gerekli olan becerilerdir. Bunlar arasında, diğerlerinin yanı sıra aşağıdaki beceriler yer alır:13 


1. Çok çeşitli durumlarda açık ve net bir biçimde iletişim kurabilme yeteneği: Buna insanın 


inanışlarını, görüşlerini, ilgi alanlarını ve ihtiyaçlarını açıklamak, düşünceleri izah edip açıklığa 


kavuşturmak, savunmak, desteklemek, görüş ileri sürmek, akıl yürütmek, tartışmak, münazara 


etmek, ikna etmek ve müzakere etmek de dâhildir; 


2. Başka bir dili anlamak için birden fazla dil veya dil türü kullanarak veya ortak bir dil veya lingua 


franca (farklı dillere sahip topluluklar arasında kullanılan ortak dil) kullanarak, kültürlerarası 


durumların gerektirdiği iletişim koşullarını yerine getirme yeteneği; 


                                                           
11


 Örneğin kültürel azınlıkların çoğunluk kültürü tarafından zorla asimile edilmesi asla hoş görülmemelidir. 
Bütün bireyler kendi kültürel bağlarını, inanışlarını ve yaşam tarzlarını seçebilme konusunda temel bir insan 
hakkına sahiptirler (8 numaralı dipnota bakınız). 
12


 Bu belgede dil sözcüğü hangi modalitede kullanıldığına bakılmaksızın, ister dil olarak kabul edilsin ister 
tanınan dillerin bir türü olarak muamele görsün, tüm dil sistemleri anlamına gelecek şekilde kullanılmıştır. O 
nedenle bu bağlamda “sözel” ve “sözel olmayan” iletişim sırasıyla, “dil yoluyla yapılan iletişim” ve “dilin 
dışındaki vasıtalarla yapılan iletişim” olarak anlaşılmalıdır. 
13


 Elbette öncelikle etkili ve uygun iletişim için dil becerileri (konuşarak ve yazarak cümleler ve ifadeler üretmek 
üzere) ve sosyolinguistik beceriler (uygun iletişim âdetlerini kullanarak daha uzun, tutarlı ifadeler üretmek ve 
belirli iletişimsel amaçlar doğrultusunda sözlü söylemler ve yazılı metinler üretmek). Ancak bu beceriler 
buradaki mevcut bağlamda genel beceriler olarak kabul edildiklerinden, modele dâhil edilmemişlerdir. Bu özel 
becerilerle ilgili daha ayrıntılı bilgi edinmek isteyen okuyucular, bu becerilerin daha ayrıntılı bir biçimde ele 
alındığı Diller için Avrupa Ortak Referans Çerçevesi (Avrupa Konseyi, 2001) adlı belgeye başvurmalıdırlar. 
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3. Güç eşitsizliği nedeniyle kişinin dezavantajlı olduğu durumlarda bile kendini güvenle ve saldırgan 


olmaksızın ifade edebilmesi ve başka bir kişiyle ortaya çıkan temel bir görüş ayrılığını o insanın 


onuruna ve haklarına saygı göstermek suretiyle ifade edebilme yeteneği; 


4. Diğer sosyal gruplarca ve bu grupların kültürlerince kullanılan farklı ifade biçimlerini ve farklı 


iletişim âdetlerini (sözel ve sözel olmayan) tanıyabilme yeteneği; 


5. Muhatabına ve hâkim kültürel ortama uygun olan iletişim âdetleri (hem sözel hem de sözel 


olmayan) kullanabilecek şekilde iletişim davranışını değiştirebilme ve düzenleyebilme yeteneği; 


6. Başka bir kişinin ifade ettiği anlamların net olmaması veya sözel ve sözel olmayan mesajları 


arasında tutarsızlıklar tespit edilmesi halinde, uygun ve duyarlı bir biçimde açıklama sağlayıcı 


sorular sorma yeteneği; 


7. Karşısındaki insanın sözlerini tekrarlamasını veya yeniden ifade etmesini veya düşüncesini bir 


daha açıklamasını talep ederek veya kendi iletişiminin yanlış anlaşılması halinde, ifadelerini 


yeniden düzenleyerek veya sadeleştirerek iletişim kopukluklarını yönetebilme yeteneği; 


8. Yazılı ve sözlü tercüme ve açıklama yapma becerileri dâhil olmak üzere, kültürlerarası 


paylaşımlarda bir dil arabulucusu görevi görebilmek ve diğer insanlara, kendininkinden farklı 


kültürel bağlara sahip olduğunu algıladıkları kişilerin veya şeylerin özelliklerini anlamalarında ve 


kabul etmelerinde yardımcı olarak kültürlerarası bir aracı görevi görebilmek. 


İşbirliği becerisi 


İşbirliği becerileri diğer insanlarla paylaşılan faaliyetlere, görevlere ve girişimlere başarılı bir biçimde 


katılmak için gerekli olan becerilerdir. Bu beceriler arasında aşağıdaki yetenekler ve beceriler yer 


almaktadır: 


1. Grup ortamlarında görüş ve düşünceleri açıklamak ve diğer grup üyelerini böyle ortamlarda 


görüş ve düşüncelerini açıklamaya teşvik etmek; 


2. Grup içinde görüş birliği ve uzlaşma sağlamak; 


3. Karşılıklı ve koordineli bir biçimde diğerleriyle birlikte harekete geçmek; 


4. Grup amaçlarını tespit etmek ve belirlemek; 


5. Grubun amaçlarına ulaşmaya çalışmak ve bu amaçlara ulaşmak üzere kendi davranışlarında 


gerekli değişiklikleri yapmak; 


6. Bütün grup üyelerinin yeteneklerini ve güçlü yanlarını takdir etmek ve diğer grup üyelerine de 


gelişme göstermeleri gereken veya gelişme göstermek istedikleri alanda gelişmelerine yardımcı 


olmak; 


7. Diğer grup üyelerini grup amaçlarına ulaşmada birbirleriyle işbirliği yapmaya ve yardımcı olmaya 


teşvik etmek ve motive etmek; 


8. Diğer bireylere yerine göre çalışmalarında yardımcı olmak; 


9. Grupla anlamlı ve yararlı bilgileri, deneyimleri veya uzmanlık bilgilerini paylaşmak ve diğer grup 


üyelerini de bunu yapmaya ikna etmek; 


10. Kişinin kendisinde ve diğer kişilerde çatışmaya ilişkin duygusal belirtileri tespit etmesi de dâhil 


olmak üzere, grup ortamlarında çatışmanın farkına varması ve barışçı yollardan ve diyalogdan 


yararlanarak uygun şekilde karşılık vermesi. 


Çatışma çözme becerileri 
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Çatışma çözme becerileri, çatışmaların barışçı bir biçimde ele alınması, yönetilmesi ve çözüme 


kavuşturulması için gerekli olan becerilerdir. Bu beceriler aşağıdaki yetenekleri veya becerileri 


içermektedir: 


1. Saldırganlığı ve olumsuzluğu azaltmak veya önlemek ve insanların misillemeden korkmaksızın, 


farklı görüşlerini serbestçe ifade edebilecekleri tarafsız bir ortam yaratmak; 


2. Çatışan taralar arasında hassasiyeti, karşılıklı anlayışı ve güveni teşvik etmek ve arttırmak; 


3. Çatışan taraflar arasında güç ve/veya statü farkları olduğunu teşhis etmek ve bu farkların 


taraflar arasındaki iletişime muhtemel etkisini azaltacak adımlar atmak; 


4. Duyguları etkili bir biçimde yönetmek ve düzenlemek; kendinde ve diğer insanlarda altta yatan 


temel duygusal ve güdüsel durumları yorumlamak ve kendindeki ve diğer insanlardaki duygusal 


stres, endişe ve güvensizlik durumlarıyla baş edebilmek; 


5. Çatışmalarda yer alan tarafların farklı bakış açılarını dinlemek ve anlamak; 


6. Çatışmalarda yer alan tarafların farklı bakış açılarını ifade edebilmek ve özetleyebilmek; 


7. Çatışan tarafların sahip oldukları yanlış algılara karşı çıkmak veya bunları azaltmak; 


8. Çatışan tarafların diğer insanlar tarafından benimsenmiş bakış açıları üzerinde düşünmelerine 


imkân sağlamak için, bazen bir süre sessizliğe, sakinleşmeye veya hareketsiz bir döneme ihtiyaç 


olduğunu anlamak ve kabul etmek; 


9. Çatışmaların nedenlerini ve diğer yönlerini tespit etmek, analiz etmek, ilişkilendirmek ve belirli 


bağlamlara oturtmak; 


10. Çatışan taraflar arasında anlaşma sağlanabilecek ortak zemini tespit etmek, çatışmaları çözüme 


kavuşturacak seçenekleri belirlemek ve muhtemel uzlaşma veya çözüm yollarını geliştirmek; 


11. Diğer insanlara, mevcut seçenekleri daha iyi anlamalarını sağlayarak, çatışmalara çözüm 


bulmalarında yardımcı olmak; 


12. İlgili taraflara, çatışmaya en iyi ve kabul edilebilir çözüm üzerinde anlaşmalarında yardımcı 


olmak ve yol göstermek. 


BİLGİ VE ELEŞTİREL ANLAYIŞ 


Bilgi bir insanın sahip olduğu veriler bütünü, anlayış ise anlamların kavranması ve bilincinde 


olunmasıdır. Anlaşılmakta ve değerlendirilmekte olan şeyin üzerinde aktif bir biçimde düşünmeyi ve 


eleştirel bir biçimde değerlendirmede bulunmayı (kendiliğinden, alışkanlık gereği, düşünmeksizin 


yapılan yorumdan farklı olarak) sağlamak üzere demokratik süreçler ve kültürlerarası diyalog 


bağlamında anlamların kavranması ve bilincinde olunması ihtiyacını vurgulamak için “eleştirel 


anlayış” terimi kullanılmaktadır. 


Demokrasi kültürü için gerekli olan bilgi ve eleştirel anlayış biçimleri aşağıda üç küme altında ele 


alınmıştır. 


Kişinin kendisiyle ilgili bilgisi ve eleştirel anlayışı 


Demokrasi kültürüne etkili ve uygun biçimde katılım için kişinin kendisiyle ilgili farkındalığı ve 


kendisini anlaması hayati önem taşır. Kişinin kendisiyle ilgili bilgi ve eleştirel anlayışının, aşağıdakiler 


dâhil olmak üzere birçok farklı yönü vardır: 


1. İnsanın kendi kültür bağlarıyla ilgili bilgi ve anlayışı; 
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2. İnsanın dünya ile ilgili bakış açısına ve bu bakış açısının bilişsel, duygusal ve güdüsel yönleri ve 


yanlılığıyla ilgili bilgi ve anlayışı; 


3. İnsanın dünyaya bakış açısının altında yatan varsayımlar ve önyargılarla ilgili bilgi ve anlayış; 


4. İnsanın dünyaya ilişkin bakış açısının, varsayımlarının ve ön kabullerinin kendi kültürel bağlarına 


ve deneyimlerine nasıl bağlı ve bağımlı olduğuna ve bunun da algılarını, yargılarını ve diğer 


insanlara tepkilerini nasıl etkilediğine ilişkin anlayışı; 


5. Özellikle de diğer insanlarla iletişim ve işbirliği bağlamında insanın kendi duygu, his ve 


motivasyonlarına ilişkin farkındalığı; 


6. İnsanın kendi yetkinliğinin ve uzmanlığının sınırlarına ilişkin bilgi ve anlayışı. 


Dil ve iletişime ilişkin bilgi ve eleştirel anlayış 


Dil ve iletişimle ilgili bilgi ve eleştirel anlayışın, aşağıdakiler dâhil olmak üzere pek çok farklı yönü 


vardır: 


1. İnsanın kullandığı dilde/dillerde işlerliği olan, sosyal bakımdan uygun, sözel ve sözel olmayan 


iletişim âdetleriyle ilgili bilgiler; 


2. Farklı kültürel bağlara sahip insanların, kişinin kendisiyle aynı dili kullanıyor olsalar dahi, farklı, 


ancak onların bakış açısından anlamlı olan, sözel ve sözel olmayan iletişim âdetlerini 


izleyebileceklerinin anlaşılması; 


3. Farklı kültürel bağları olanların, kurulan iletişimin anlamını farklı biçimlerde algılayabileceğinin 


anlaşılması; 


4. Herhangi bir dilde, birden çok konuşma biçimi ve aynı dili farklı şekillerde kullanma yöntemleri 


olduğunun anlaşılması; 


5. Bir dilin kullanımının, o dilin yerleşik bulunduğu kültürde dolaşımda olan bilgi, anlam ve 


kimliklerin bir taşıyıcısı olarak kültürel bir uygulama olduğunun anlaşılması; 


6. Dillerin, o kültürde paylaşılan düşünceleri eşsiz bir biçimde ifade edebileceğinin ve başka bir dil 


vasıtasıyla aktarımı güç olabilecek eşsiz fikirleri ifade edebileceğinin anlaşılması; 


7. Farklı iletişim tarzlarının diğer insanlar üzerindeki sosyal etkilerinin anlaşılması, farklı iletişim 


tarzlarının çakışabileceğinin, hatta iletişimi sekteye uğratabileceğinin anlaşılması; 


8. İnsanın kendi varsayımlarının, ön kabullerinin, algılarının, inanışlarının ve yargılarının konuştuğu 


dille/dillerle ilişkisini anlaması. 


Dünyaya ilişkin (siyaset, hukuk, insan hakları, kültür, kültürler, dinler, tarih, medya, 


ekonomiler, çevre ve sürdürülebilirlik dâhil olmak üzere) bilgi ve eleştirel anlayış 


Dünyaya ilişkin bilgi ve eleştirel anlayış aşağıdakilerin tamamı da dâhil olmak üzere, çeşitli alanlarda 


geniş ve karmaşık bir bilgi ve anlayış yelpazesini kapsamaktadır. 


(a) Siyaset ve hukuka ilişkin bilgi ve eleştirel anlayış: 


1. Demokrasi, özgürlük, adalet, eşitlik, vatandaşlık, hak ve sorumluluklar, yasa ve yönetmeliklerin 


gerekliliği ve hukukun üstünlüğü dâhil olmak üzere, siyasi ve yasal kavramlarla ilgili bilgi ve 


anlayış; 


2. Siyasi partilerin görevleri, seçim süreçleri ve oy verme dâhil olmak üzere, demokratik süreçlere 


ve demokratik kurumların nasıl çalıştığına dair bilgi ve anlayış; 
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3. Sivil toplumun ve STK’ların oynayabileceği rol de dâhil olmak üzere, vatandaşların siyasi 


tartışmalara ve karar verme süreçlerine ne şekilde katılabileceği ve politikaları ve toplumu ne 


şekilde etkileyebileceği konusunda bilgi ve anlayış; 


4. Demokratik toplumlarda güç ve iktidar ilişkilerine, siyasi anlaşmazlıklara ve görüş ayrılıklarına 


dair ve bu anlaşmazlık ve çelişkilerin barış yoluyla nasıl çözüme kavuşturulabileceğine dair bilgi 


ve anlayış; 


5. Güncel konulara, dönemin sosyal ve siyasi sorunlarına ve diğer insanların siyasi görüşlerine dair 


bilgi ve anlayış; 


6. Günümüzde demokrasiye yönelik var olan tehditlere ilişkin bilgi ve anlayış. 


 


(b) İnsan haklarına ilişkin bilgi ve eleştirel anlayış: 


1. İnsan haklarının bütün insanların doğasında olan insan onurunu temel aldığına dair bilgi ve 


anlayış; 


2. İnsan haklarının evrensel, devredilemez ve bölünemez olduğuna ve herkesin, sadece insan 


haklarına değil, aynı zamanda milli köken, etnik köken, ırk, din, dil, yaş, cinsiyet, toplumsal 


cinsiyet, siyasi görüş, doğum yeri, sosyal menşei, mülkiyet, engellilik, cinsel yönelim veya diğer 


statüsüne bakılmaksızın, diğer insanların haklarına saygı gösterme sorumluluğunu taşıdığına dair 


bilgi ve anlayış; 


3. Devletlerin ve hükümetlerin insan haklarıyla ilgili yükümlülüklerine dair bilgi ve anlayış; 


4. İnsan Hakları Evrensel Bildirgesi, Avrupa İnsan Hakları Sözleşmesi ve Birleşmiş Milletler Çocuk 


Hakları Sözleşmesi dâhil olmak üzere insan haklarının tarihçesiyle ilgili bilgi ve anlayış; 


5. İnsan hakları, demokrasi, özgürlük, adalet, barış ve güvenlik arasındaki ilişkiye dair bilgi ve 


anlayış; 


6. Farklı toplumlarda ve kültürlerde insan haklarının farklı biçimlerde yorumlanabileceği ve 


yaşanabileceği, ancak bu muhtemel değişkenliklerin kültürel bağlamdan bağımsız olarak, insan 


hakları konusunda asgari standartları belirleyen ve üzerinde görüş birliği sağlanmış uluslararası 


yasal belgelerce belirli bir çerçeveye oturtulduğuna dair bilgi ve anlayış; 


7. İnsan hakları ilkelerinin pratikte belirli durumlarda nasıl uygulandığına, insan hakları ihlallerinin 


nasıl meydana gelebileceğine, insan hakları ihlallerinin nasıl ele alınabileceğine ve insan hakları 


arasındaki muhtemel çelişkilerin nasıl çözüme kavuşturulabileceğine ilişkin bilgi ve anlayış; 


8. Günümüzde dünyada var olan önemli insan hakları sorunlarıyla ilgili bilgi ve anlayış; 


 


(c) Kültüre ve kültürlere ilişkin bilgi ve eleştirel anlayış: 


1. İnsanların kültürel bağlarının dünya görüşlerini, önyargılarını, algılarını, değerlerini, 


davranışlarını ve diğer insanlarla etkileşimini nasıl etkilediğine dair bilgi ve anlayış; 


2. Bütün kültürel grupların kendi içlerinde değişken ve heterojen olduğu, doğalarında sabit ve 


değişmeyen özellikler olmadığı, geleneksel kültürel anlamlara karşı çıkan ve sorgulayan bireyleri 


içerdiği ve kültürel grupların sürekli bir evrim ve değişim içinde olduğuna dair bilgi ve anlayış; 


3. Kültür grupları içindeki ve bunların birbiri arasındaki güç yapılarının, ayrımcı uygulamaların ve 


kurumsal engellerin, güçsüzleştirilmiş insanların önündeki fırsatları nasıl kısıtladığına dair bilgi ve 


anlayış; 


4. Belirli kültürel bağlara sahip insanlarca, özellikle de kişinin etkileşim ve iletişim kurduğu ve 


kendisininkinden farklı kültürel bağlara sahip olduğunu algıladığı insanlarca kullanılabilecek 


belirli inanış, değer, norm, adet, söylem ve ürünlerle ilgili bilgi ve anlayış; 
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(d) Dinlere ilişkin bilgi ve eleştirel anlayış: 


1. Belirli dinî geleneklerin tarihinin temel yönlerine, belirli dinî geleneklerin temel metin ve 


doktrinlerine ve farklı dinî gelenekler arasında var olan ortak özelliklere ve farklılıklara ilişkin 


bilgi ve anlayış; 


2. Dini simgeler, dini törenler ve dilin dini kullanımına ilişkin bilgi ve anlayış; 


3. Belirli dinlerin gereklerini yerine getiren bireylerin inanış, değer, adet ve deneyimlerinin temel 


özelliklerine dair bilgi ve anlayış; 


4. İnsanların dinleri öznel olarak deneyimleyişinin ve ifade edişinin, söz konusu dinlerin standart 


kitaplarında belirtilenlerden çeşitli bakımlardan farklı olabileceğinin anlaşılması; 


5. Dinlerin kendi içerisinde inanış ve uygulamalar bakımından çeşitlilik içerdiğine dair bilgi ve 


anlayış; 


6. Bütün dinî grupların içinde geleneksel dinî anlamları sorgulayan ve bunlara karşı çıkan bireylerin 


olduğu ve dinî grupların değişmeyen, sabit özellikleri olmadığı ve sürekli bir evrim ve değişim 


içinde olduklarına dair bilgi ve anlayış. 


 


(e) Tarihe ilişkin bilgi ve eleştirel anlayış: 


1. Tarihin değişkenlik özelliğine ve geçmişle ilgili yorumların zaman içinde ve kültürden kültüre 


nasıl değiştiğine dair bilgi ve anlayış; 


2. Çağdaş dünyaya şekil veren tarihsel güç ve unsurlar hakkında farklı bakış açılarına dayanan 


çeşitli anlatılara dair bilgi ve anlayış; 


3. Gerçeklerin nasıl seçildiği ve inşa edildiği ve tarihsel anlatıların, açıklamaların ve savların 


üretiminde nasıl kanıt haline geldikleri konusu başta olmak üzere, tarihsel araştırma sürecinin 


anlaşılması; 


4. Marjinalleştirilmiş grupların (örneğin azınlık kültürleri ve kadınlar) katkıları çoğu kez standart 


tarih anlatımlarının dışında bırakıldığından, tarihle ilgili alternatif bilgi kaynaklarına erişim 


ihtiyacının anlaşılması; 


5. Tarihin nasıl çoğunlukla etnik merkezli bir bakış açısından sunulup öğretildiğine dair bilgi ve 


anlayış; 


6. Demokrasi ve vatandaşlık kavramlarının farklı kültürlerde zaman içinde nasıl geliştiğine dair bilgi 


ve anlayış; 


7. Kalıp yargıların nasıl insanlardan bireyselliği ve çeşitliliği esirgemede ve insan haklarını 


baltalamada kullanılan bir ayrımcılık türü olduğuna ve bazı hallerde insanlığa karşı işlenen 


suçlara yol açtığına dair bilgi ve anlayış; 


8. Geçmişi içinde bulunduğumuz zamanın ışığında, geleceğe dönük bir biçimde anlayıp 


yorumlamak ve geçmişin çağdaş dünya ile ilgili kaygı ve sorunlar açısından anlamını kavramak. 


 


(f) Medyaya ilişkin bilgi ve eleştirel anlayış: 


1. Kitlelere yayın yapan medya kuruluşlarının, bilgiyi kamuya sunmadan önce geçirdikleri seçme, 


yorumlama ve düzenleme süreçlerine ilişkin bilgi ve anlayış; 


2. Kitle iletişiminin, üreticilerin ve tüketicilerin de yer aldığı bir meta olduğu konusunda ve içerik, 


görüntü, mesaj ve reklam üreticilerinin kitle medyasına yönelik muhtemel gaye, niyet ve 


maksatlarıyla ilgili bilgi ve anlayış; 


3. Dijital medyayla, dijital medya içeriğinin, görüntülerinin, mesajlarının ve reklamlarının nasıl 


üretildiğiyle ve bunları üretip çoğaltanların olası güdü, niyet ve maksatlarıyla ilgili bilgi ve 


anlayış; 
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4. Kitlesel medya ve dijital medya içeriğinin, bireylerin yargıları ve davranışları üzerinde 


yaratabileceği etkilere dair bilgi ve anlayış; 


5. Kitlesel medyadaki ve dijital medyadaki siyasi mesajların, propagandaların ve nefret 


söylemlerinin nasıl üretildiğine ve bu iletişim türlerinin nasıl teşhis edilebileceğine ve bireylerin 


kendilerini bu tür iletişimin etkilerine karşı nasıl koruyabileceklerine dair bilgi ve anlayış. 


 


(g) Ekonomilere, çevreye ve sürdürülebilirliğe ilişkin bilgi ve eleştirel bir anlayış: 


1. İstihdam, kazanç, kâr, vergilendirme ve devlet harcamaları arasındaki ilişkiler de dâhil olmak 


üzere, ekonomilerin ve ekonomik ve mali süreçlerin toplumların işleyişini etkilemesiyle ilgili bilgi 


ve anlayış; 


2. Gelir ve gider arasındaki ilişkiye, borcun mahiyeti ve yarattığı sonuçlara, borçlanmanın gerçek 


maliyetine ve ödeme gücünü aşan borçlarla ilgili risklere dair bilgi ve anlayış; 


3. Küresel toplumun ekonomik açıdan birbirine bağlı oluşuna ve kişisel tüketim tercihlerinin ve 


örüntülerinin dünyanın diğer bölgeleri üzerinde yaratacağı etkilere dair bilgi ve anlayış; 


4. Doğal çevreye, doğal çevreye etki edebilen unsurlara, çevreye verilen hasarla ilgili risklere, 


mevcut çevresel sorunlara ve sorumlu tüketim ve çevresel koruma ve sürdürülebilirliğe dair bilgi 


ve anlayış; 


5. Özellikle küresel bakış açısından ekonomik, sosyal, siyasi ve çevresel süreçler arasındaki 


bağlantılarla ilgili bilgi ve anlayış; 


6. Küreselleşmeyle ilgili etik sorunlara dair bilgi ve anlayış. 


Yetkinlikler kümesi kavramına yeniden bakış  


Daha önce de ifade edildiği gibi, bu Çerçeve’ye göre bu 20 yetkinlik oldukça nadir durumlarda 


birbirinden bağımsız olarak uygulamaya konur. Yetkin davranış daha çok, bütün bir yetkinlikler 


kümesinin dinamik ve organize bir şekilde eşzamanlı ve sıralı olarak etkinleştirilmesini ve 


uygulanmasını içerir; bu da bireyin, belirli bir durumun sunduğu özel gerekliliklere ve zorluklara etkili 


ve uygun bir şekilde uyum göstermesini sağlar. Belirli bir küme içerisindeki yetkinlikler; değer, tutum, 


beceri, bilgi ve eleştirel anlayış unsurlarının tamamını kapsayan bütün bir yelpazeden değişken bir 


şekilde çekilir. Bu, Çerçeve’nin kullanıcılarının, yeni bir eğitim müfredatı tasarlarken bu dört yetkinlik 


grubunun hepsini dikkate alması gerektiği anlamına gelmektedir. 


20 yetkinliğin tamamının müfredata dâhil edilmemesi durumu söz konusu olabilir. Bu durum, 


eğitimcilerin elinde bulunan maddi kaynaklardaki sınırlamalardan veya zaman kısıtlılığından 


kaynaklanabilir. Bunun dışında, bazı yetkinlikleri diğerlerinden daha öncelikli olarak belirleyen 


politika yönelimleri veya belirli bir yetkinliğin eğitim aracılığıyla hedef alınmasının kabul edilebilir 


olmadığını ima eden daha geniş siyasi veya kültürel endişeler mevcut olabilir. 


Bir müfredattan belirli yetkinliklerin çıkarılması kararının alınması halinde Çerçeve’nin kullanıcılarının 


şu iki hususu akılda bulundurması gerekir: Birincisi, yetkin davranışın bireyin bütün bir yetkinlikler 


kümesinden yararlanmasını gerektirmesi nedeniyle, eğer birey bütün yetkinlikler yelpazesiyle 


donatılmamışsa, yetkin bir şekilde karşılık veremeyeceği durumların olması kaçınılmaz olacaktır. 


Çerçeve’nin kullanıcıları, belirli yetkinlikleri müfredata dâhil etmemenin sonuçlarını karar alma 


sürecinde dikkate almalıdırlar. 
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İkincisi, belirli yetkinliklerin çerçeveden çıkarılmasının, Çerçeve’nin demokrasiyi, insan haklarını ve 


kültürlerarası diyaloğu teşvik etmek ve korumak şeklindeki genel gerekçesini zayıflatıp 


zayıflatmayacağını da dikkate almalıdır. Örneğin, tüm değerlerin çıkarılması, öğrencilere demokratik 


yetkinliğin değil, daha önce de belirtildiği gibi demokratik olmayan siyasi rejimlerin hizmetinde de 


kullanılabilecek olan daha genel bir siyasi yetkinliğin kazandırılacağı anlamına gelecektir (diğer bir 


ifadeyle, müfredattan değerlerin çıkarılması, bilgi ve becerilerin tarafsız kılınacağı anlamına gelmez). 


Başka bir örnek vermek gerekirse, sadece beceri, bilgi ve eleştirel anlayışa odaklanıp tüm değer ve 


tutumların çıkarılması da öğrencilerin ilgili beceri, bilgi ve eleştirel anlayışla donatılırken bunları 


pratikte kullanmaya yönelik eğilim veya yatkınlıklarının az olacağı anlamına gelir; çünkü insanlara 


becerilerini, bilgilerini ve eleştirel anlayışlarını kullanma yatkınlığı kazandıran şey tam olarak değerler 


ve tutumlardır. 


Kısacası, bir müfredattan belirli yetkinlikler çıkarılırken büyük özen gösterilmelidir. Bu tür kararlar 


kapsamlı bir inceleme ışığında ve söz konusu yetkinliklerin çıkarılmasının muhtemel sonuçları 


değerlendirilerek alınmalıdır. 
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7. Bölüm – Tanımlayıcılar: Kullanım şekli ve amaçları 


 


Yetkinlik tanımlayıcılarına olan ihtiyaç 


Demokratik kültür; yetkinlik modeli kapsamında açıklanan değerlere, tutumlara, becerilere, bilgi ve 


eleştirel anlayışa sahip vatandaşlara dayanır. Öğrencilerde DKY’nin geliştirilmesini sağlamada oldukça 


önemli olan iki unsur vardır: 


1. Öğrencilerin öğrenme ihtiyaçlarını ve geliştirilmesi gereken alanları tespit etmek amacıyla her 


bir yetkinlik bakımından yeterlilik düzeyini değerlendirme imkânı 


2. Eğitmenlerin resmî ve gayriresmî ortamlarda eğitimsel uygulamalarını tasarlamalarına, 


uygulamalarına ve değerlendirmelerine yardımcı olacak referanslar 


Bu ihtiyaçları karşılamak için Çerçeve, yetkinlik modelindeki 20 yetkinliğin her biri için tanımlayıcılar 


sunmaktadır. Bu tanımlayıcılar yetkinliklere işlerlik kazandırmaya yardımcı olmakta ve müfredat 


planlama, öğretme, öğrenme ve değerlendirme açısından önemli ve yararlı araçlar sunmaktadır. 


Yetkinlik tanımlayıcıları, kişinin bir yetkinlik bakımından belirli bir yeterlilik düzeyine ulaştığını 


gösteren gözlemlenebilir davranışların tanımlandığı ifadelerden oluşmaktadır. Tanımlayıcıların 


müfredat planlama, öğretme, öğrenme ve değerlendirme açısından anlam kazanması için öğrenme 


çıktıları dili kullanılarak formüle edilmeleri gerekir. 


Tanımlayıcıların geliştirilme süreci 


Çerçeve kapsamında tanımlayıcılar oluşturulurken aşağıdaki ölçütler kullanılmıştır: 


 Sözcük kullanımı: Tanımlayıcılar, belirsizlik içermeyen bir fiille son bulacak ve bir öğrenim 


kazanımıyla bağlantılı gözlemlenebilir bir davranışı tanımlayacak şekilde, öğrenme çıktıları 


dili kullanılarak tasarlanmıştır. 


 Kısalık: Tanımlayıcılar, tercihen 25 sözcüğü geçmeyecek şekilde kısa olarak hazırlanmıştır. 


 Olumluluk: Her bir tanımlayıcıda söz konusu kabiliyet, olumsuz bir ifadeyle (örn. -emez, 


başarısız olur, sınırlıdır) değil, olumlu bir ifadeyle (örn. –ebilir, ifade eder, destekler) 


aktarılmıştır. Buradaki amaç, öğretmenin her bir tanımlayıcı için “Evet, bu kişi bunu 


yapabiliyor/buna sahiptir” (değer, tutum, beceri, bilgi, anlayış) veya “Hayır, bu kişi bunu 


yapamıyor/buna sahip değildir” diyebilmesini sağlamaktır. 


 Anlaşılırlık: Her bir tanımlayıcı şeffaf ve jargon kullanımından uzak şekilde, dilbilgisi açısından 


nispeten basit bir yapıda yazılmıştır. 


 Bağımsızlık: Her bir tanımlayıcı, diğer tüm tanımlayıcılardan bağımsız olarak hazırlanmıştır. 


Diğer bir ifadeyle her bir tanımlayıcının, yalnızca dizideki diğer tanımlayıcılarla ilişkili olarak 


düşünüldüğünde değil, bağımsız olarak bakıldığında da anlam kazanması ölçütü 


benimsenmiştir. Bu nedenle, ögelerin birbirinden bağımsız olması için, bir bütün oluşturmak 


kaygısıyla tanımlayıcılardaki niteleyici bir sözcüğün veya söz öbeğinin farklı ifadelerde başka 


bir sözcükle değiştirilmesi yoluyla (örn. zayıf/orta/iyi, biraz/az/çok/en çok, oldukça geniş/çok 


geniş) aynı ifadenin birden çok kez kullanılması durumundan kaçınılmıştır. 


 Belirlilik: Her bir tanımlayıcı, bir bireyin ilgili değer/tutum/beceri/bilgi/anlayışı tam anlamıyla 


kazanıp kazanmadığını gösterecek somut davranışları veya kazanımları açıklayacak şekilde 


hazırlanmıştır. 
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Bu ölçütler kullanılarak ilk başta 20 yetkinliği kapsayan 2.085 taslak tanımlayıcı oluşturulmuştur. 


Avrupa’nın her yanından 3,094 eğitim uygulayıcısının katılım gösterdiği bir dizi geri bildirim ve 


puanlama, doğrulama ve ölçeklendirme çalışması yoluyla bu tanımlayıcılar sayı olarak azaltılmış ve 


sözcük kullanımı bakımından gözden geçirilmiştir. Bu çalışmalardan elde edilen veriler kullanılarak 


447 adet doğrulanmış ve yüksek puanlı tanımlayıcı saptanmış ve Çerçeve modelindeki 20 yetkinliğin 


kazanımını dizin halinde açıklamada bilhassa faydalı olacağına karar verilen 135 kilit tanımlayıcıdan 


oluşan daha küçük bir set oluşturulmuştur.14 


Eğitim uygulayıcılarından toplanan veriler, tanımlayıcıları üç farklı yeterlilik düzeyine göre 


ölçeklendirmede de kullanılmıştır: Temel, orta ve ileri yeterlilik düzeyi. Tanımlayıcıların birçoğunun 


bariz bir şekilde bu üç yeterlilik düzeyinden sadece biriyle ilişkilendirilebileceği görülmüştür. Ancak 


bazı tanımlayıcılar geçerli (doğrulanmış) olmasına karşın, ölçeklendirme prosedürüne göre temel ile 


orta düzey arasına veya orta ile ileri düzey arasına denk geldiği ortaya çıkmıştır. 


Bu kapsamlı görgül çalışma neticesinde 20 yetkinlik için ölçeklenmiş tanımlayıcılar belirlenmiştir. Bu 


tanımlayıcılara göre, ilgili davranışları tutarlı bir şekilde sergileyen bir kişinin ilgili yetkinlik 


kapsamında bu davranışlara tekabül eden yeterlilik düzeyine (temel, orta, ileri) ulaşmış olma olasılığı 


oldukça yüksektir. Kilit tanımlayıcılara ilişkin tam liste ve bundan daha geniş olan doğrulanmış 


tanımlayıcılar bankası bu yayının 2. Cildinde sunulmuş olup Avrupa Konseyinin Çerçeve’ye ilişkin web 


sayfasında da mevcuttur. 


Aşağıdaki 6. ve 7. kutularda iki yetkinliğe ilişkin ölçeklenmiş kilit tanımlayıcılardan örnekler 


sunulmuştur. 


6. Kutu: Dinleme ve gözlemleme becerileri için kilit tanımlayıcılar 
 


- Temel yeterlilik düzeyi 
- Diğer insanları özenle dinler 
- Farklı görüşleri dikkatlice dinler 


 
- Orta yeterlilik düzeyi 


- Başkalarını, kastedilen anlamları ve niyetlerini çıkarabilecek şekilde etkili bir biçimde dinler 
- Söylenenlerin anlamını çıkarmada kendisine yardımcı olacak şekilde konuşanların jestlerini ve 


genel vücut dillerini izler 
 


- İleri yeterlilik düzeyi 
- Diğer insanların söylemeyip ima ettikleri şeylere dikkat eder 
- Başka kültürel bağlara sahip insanların aynı durumlarda nasıl farklı şekillerde tepki 


verdiklerini fark eder  
 


 


7. Kutu: Siyaset, hukuk ve insan haklarına ilişkin bilgi ve eleştirel anlayış için kilit tanımlayıcılar 
 


- Temel yeterlilik düzeyi 
- Demokrasi, özgürlük, vatandaşlık, haklar ve sorumluluklar dâhil olmak üzere temel siyasi 


                                                           
14


 Bu yayının 2. Cildinde tanımlayıcıların geliştirilme sürecine ilişkin kapsamlı bir açıklama sunulmuştur. 
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kavramların anlamını açıklayabilir 
- Herkesin, diğer kişilerin insan haklarına neden saygı duyma sorumluluğuna sahip olduğunu 


açıklayabilir 
- Orta yeterlilik düzeyi 


- İnsan haklarının evrensel, devredilemez ve bölünemez niteliğini açıklayabilir 
- İnsan hakları ihlallerine yol açan süreçlerde kalıp yargıların ve önyargıların oynadığı rol dâhil 


olmak üzere, insan hakları ihlallerinin temelinde yatan nedenler üzerinde eleştirel olarak 
düşünebilir 


- İleri yeterlilik düzeyi 
- Vatandaşların politikayı etkileyebilecekleri çeşitli yolları açıklayabilir 
- İnsan hakları çerçevesinin gelişen doğası ve dünyanın farklı bölgelerinde insan haklarının 


süreğen gelişimi üzerinde eleştirel olarak düşünebilir 
 


 


Tanımlayıcıların kullanımı 


Tanımlayıcıların geliştirilme süreci sonucunda iki adet doğrulanmış ve ölçeklenmiş tanımlayıcı dizisi 


ortaya çıkmıştır: 447 tanımlayıcıdan oluşan genel dizi (bazı tanımlayıcılar üç yeterlilik düzeyiyle 


bağlantılanmış, bazıları da bu düzeyler arasında konumlandırılmıştır) ve her biri üç yeterlilik 


düzeyinden biriyle net şekilde ilişkilendirilmiş 135 kilit tanımlayıcıdan oluşan daraltılmış dizi. Temel 


varsayımlardan bir tanesi (tanımlayıcıları ölçeklendirmek için kullanılan istatistiksel yönteme 


dayanmaktadır), bir kişinin ileri düzeydeki bir tanımlayıcıya tekabül eden davranışları sergilemesi 


halinde bu kişinin büyük bir olasılıkla aynı yetkinlik altındaki orta ve temel düzeyli tanımlayıcılara 


tekabül eden davranışları da sergileyebileceği yönündedir. 


Her iki tanımlayıcı listesi de birkaç farklı şekilde kullanılabilir. Ancak kaçınılması gereken bazı yanlış 


kullanım ihtimalleri de söz konusudur. 


Tanımlayıcılar, örgün eğitim ve yaygın eğitim bağlamında farklı şekillerde kullanılabilir. Öğrenme 


çıktıları dilinde oluşturulmuş oldukları için, ulusal müfredattan okul temelli müfredata kadar farklı 


düzeylerde müfredat geliştirmede ve de öğrenme faaliyetlerinin tasarlanması, uygulanması ve 


değerlendirilmesinde doğrudan kaynak olarak kullanmaya uygundur. 


Yetkinlikler çoğunlukla kümeler halinde uygulamaya konduğu için eğitimciler, öğrencilerin farklı 


yetkinliklere ait tanımlayıcıların oluşturduğu bileşimler kapsamındaki davranışları sergilemelerine ve 


uygulamalarına imkân yaratan öğrenme faaliyetleri tasarlayabilir. Bu şekilde bu faaliyetler ilgili 


yetkinliklerin gelişimine katkı sağlayacaktır. Ancak tanımlayıcılar ayrıca eğitim faaliyetlerinin 


tasarlanmasında eğitimciler için bir ilham kaynağı da teşkil edebilir ve mevcut tanımlayıcıların 


birleştirilmesi ve uyarlanması yoluyla öğrenme çıktıları da tanımlanabilir. 


Bu durum, eğitimcilerin ilgili öğrenme olanaklarıyla birlikte 20 yetkinlikten mümkün olduğunca büyük 


bir kısmını kapsama işini kolaylaştırmaktadır. Eğitimcilerin, ayrı öğrenim faaliyetleriyle 447 


tanımlayıcının her birini ve hatta 135 kilit tanımlayıcıyı kapsamayı amaçlaması gerektiğini varsaymak 


yanlış olacaktır. Öncelikle, tanımlayıcılar dizisi, öğrencilerin düzeyi ve özel bağlamları dikkate alınarak 


içinden en ilgili ögelerin seçileceği ve birleştirileceği bir araç kutusu olarak görülmelidir. Dizi, bir 


“yapılacaklar listesi” olarak görülmemelidir. Bunun yanı sıra eğitimciler, öngörülen öğrenme çıktıları 


olarak belirlenecek en ilgili tanımlayıcıları seçerken öğrenme faaliyetlerinin tüm öğrencilerin çeşitli 
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yetkinlikler bakımından daha yüksek yeterlilik düzeylerine ulaşmaları ve bu yeterliliklerini sürdürüp 


güçlendirmeleri için anlamlı olanaklar sağlaması gerektiğini dikkate almalıdır. Bu kapsamda, çoğu 


öğrencinin hazır olmamasına karşın ileri düzey tanımlayıcılara odaklanılarak hedef çok yüksek 


tutulmamalı ve öğrencilerin potansiyeli daha yüksek olmasına karşın yalnızca temel düzeydeki 


tanımlayıcılar seçilerek hedef çok düşük de tutulmamalıdır. 


Bu, tanımlayıcıların bir diğer önemli kullanım alanlarından birisi olan değerlendirmeyle de 


bağlantılıdır. Tanımlayıcılar öğrenme çıktılarını ifade ettikleri için değerlendirmelerde referans olarak 


kullanılmaları uygundur. Ancak, tanımlayıcıların belirli bir durumda gösterilen performansı değil, 


yeterlilik düzeyini gösterdiği unutulmamalıdır. 


Bu kapsamda, bir öğrencinin belirli bir bağlamda, örneğin bir öğrenme faaliyeti bağlamında, belirli bir 


davranışı şans sonucu sergilemesi ve bu davranışı diğer ortamlarda tekrarlamaması mümkündür. Bir 


öğrencinin bir tanımlayıcı kapsamındaki davranışı bir defalığına gösterdiğini gözlemlemiş olmak, bu 


öğrencinin söz konusu tanımlayıcının gösterdiği yeterlilik düzeyine tam olarak ulaşmış olduğu 


anlamına gelmez. 


Aynı şekilde, bir öğrencinin bir tanımlayıcıda belirtilen davranışı bir eğitimsel ortamda sergilememesi 


o öğrencinin daha düşük bir yeterlilik düzeyine sahip olduğu çıkarımına varmak için tek başına yeterli 


değildir. O ortamda ve o anda davranışın görünür olmaması, ama başka koşullar altında ilgili 


davranışı gösterebilecek olması mümkündür. 


Ayrıca, tanımlayıcıların kademeli (kümülatif) halde olmasından (ve sağlam bir istatistiksel yönteme 


dayalı olarak ölçeklendirmenin doğrulanmış olmasından) dolayı, eğitimciler bir değerlendirme 


gerçekleştirirken tüm tanımlayıcıların kapsandığından emin olmak amacıyla tanımlayıcı listelerini 


kontrol listesi gibi kullanmak zorunda değildir. Örneğin, bir öğrenci belirli bir yetkinlik için orta 


düzeydeki bir tanımlayıcıda ifade edilen davranışı tutarlı bir şekilde sergiliyorsa aynı yetkinlik için orta 


düzeydeki diğer tanımlayıcıları ya da temel düzeydeki tanımlayıcıları da kontrol etmeye gerek yoktur; 


çünkü söz konusu öğrenci çok büyük ihtimalle bunlara da hâkim olmuştur. Bunun yerine eğitimci, 


öğrencinin bu yetkinlikteki ileri düzey tanımlayıcılara tekabül eden davranışları sergileyip 


sergilemediğini kontrol etmelidir; eğer bu davranışlar gözlemlenmezse o zaman bunlar daha sonraki 


öğrenme faaliyetlerinin odak noktasını oluşturabilir. 


Tanımlayıcılar olumlu cümleler olarak oluşturuldukları için öğrencilerin neleri yapabildiğini ayırt 


etmeye imkân tanımaktadır; bir öğrencide belirli bir davranışın bulunmaması daha sonraki 


uygulamalar için yön verici olmalı, öğrenciyi olumsuz bir şekilde etiketlemek için kullanılmamalıdır. 6. 


ve 7. kutularda gösterilen ölçeklenmiş tanımlayıcılarda görülebileceği gibi, temel düzeydeki 


tanımlayıcılar da kayda değer bir yeterlilik gerektirmektedir. 


Bir diğer hatalı kullanım riski ise temel düzeydeki bir tanımlayıcıda ifade edilen davranışın 


gözlemlenmediği durumlarda ortaya çıkabilmektedir. Öğrencinin herhangi bir düzeyde yeterliliğe 


sahip olmadığı sonucuna ulaşmak yanlış olacaktır. Bu durumda dahi, öğrencinin belirli bir yeterlilik 


düzeyine sahip olması mümkündür ve temel düzeydeki tanımlayıcılar bir sonraki öğrenim hedefini 


oluşturabilir. 


Eğitimcilerin örgün ve yaygın eğitim ortamlarında çeşitli şekilde gerçekleştirebilecekleri kullanımlara 


ilaveten, tanımlayıcılar öğrenciler için de çeşitli açılardan faydalı olabilmektedir. 
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Çerçeve öz-yeterlik ve bağımsız öğrenme becerilerini içerdiğinden öğrenciler, kendi gelişim 


istikametlerini planlamak ve uygulamak amacıyla tüm 20 yetkinliğe ilişkin tanımlayıcılardan 


yararlanabilir. Tanımlayıcılar listesi, kendi öğrenme hedeflerine aşamalı ve ulaşılabilir olacak şekilde 


yön vermelerinde yardımcı olarak başarı şanslarını ve yetkinleşme düzeylerini artırabilir. 


Tanımlayıcılar örgün, yaygın ve sargın eğitim ortamlarında öz-değerlendirme açısından ve öğrenmeye 


ilişkin eleştirel düşünme açısından yararlı olabilir. Öğrenciler, geçmişte belirli durumlarda nasıl 


davrandıkları ve gelecekte ne yapabilecekleri üzerine düşünmek için tanımlayıcılardan faydalanabilir. 


Değerler bakımından ise öğrenciler, vatandaşların ilgili tanımlayıcıların içeriklerini önemsememesi 


veya reddetmesi halinde topluma neler olacağı konusunda da düşünebilir. 


Sonuç olarak tanımlayıcılar hem eğitimciler hem de öğrenenler açısından değerli bir araç teşkil 


etmektedir. Bu yayının 3. Cildinde yer alan rehber niteliğindeki bölümlerde (özellikle de müfredat, 


pedagoji, değerlendirme ve bütüncül okul yaklaşımına ilişkin bölümlerde) yer alan ilke ve önerilerin 


dikkate alınması yoluyla tanımlayıcıların hatalı kullanılması riskinden de kaçınılabilir. Çerçeve’nin 


kullanıcılarına, tanımlayıcıları kullanmaya başlamadan önce bu bölümleri incelemeleri tavsiye 


edilmektedir. 
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Sonuç 


 


Daha önce de ifade edildiği gibi bu ciltte açıklanan yetkinlik modeli, öğrencilerin etkili ve aktif 


vatandaşlar olmaları ve kültürel çeşitlilik içeren demokratik toplumlarda eşit bireyler olarak diğer 


insanlarla birlikte barış içerisinde yaşamaları için edinmeleri gereken yetkinliklere dair ayrıntılı bir 


açıklama sunmaktadır. Bunun yanı sıra tanımlayıcılar, yetkinliklere eğitimciler tarafından müfredat 


planlama, öğretim, öğrenim ve değerlendirme amaçlarıyla kullanılabilmesi için işlerlik kazandırma 


imkânı sunmaktadır. 


Yetkinlik modelinin ve tanımlayıcıların, eğitim alanında karar alma ve planlama aşamalarında faydalı 


olmasını ve eğitim sistemlerinin öğrencileri demokratik ve kültürlerarası açılardan yetkin vatandaşlar 


olarak hayata hazırlama amacı doğrultusunda yönlendirilmesine yardımcı olmasını umuyoruz. 


Ayrıca Çerçeve’nin, eğitim sistemlerinin öğrencileri demokratik kurumlar ve insan haklarına saygı 


çerçevesinde hayattaki hedeflerini seçebilen ve takip edebilen bağımsız sosyal aktörler olarak 


yetkinleştirmesini sağlamasını da umuyoruz. Modelde yer alan bazı yetkinlikler özellikle bu amaca 


dönüktür. 


Örneğin, öğrenciler diğer kültürlere, inanışlara, dünya görüşlerine ve uygulamalara karşı açık bir 


tutum geliştirmeleri halinde içinde büyüdükleri geleneksel bakış açılarının ve yaşam tarzlarının 


ötesindeki bakış açılarını ve yaşam tarzlarını incelemeye ve araştırmaya istekli olacak, deneyim 


yelpazelerini ve ufuklarını genişletmiş olacaklardır. Eğer bağımsız öğrenme becerilerini kazanırlarsa 


bu yeni bakış açılarını ve yaşam tarzlarını bağımsız bir şekilde öğrenebilecek ve yalnızca yakın 


çevrelerindeki insanların sağladığı bilgiye bağımlı kalmayacaklardır. Bunun dışında, eğer analitik ve 


eleştirel düşünme becerilerini kazanırlarsa alternatif bakış açıları ve yaşam tarzları,  yeni bilgi ve 


fikirler ve detaylı incelemeler deneyimleyebilecek, bunların kabul edilebilir ve makul olup olmadığı 


konusunda kendi değerlendirici yargılarını oluşturabileceklerdir. Ayrıca gençlerin insan onuruna ve 


insan haklarına, kültürel çeşitliliğe ve demokrasiye değer vermeyi öğrenmeleri halinde bu değerler 


tüm tercihlerinin ve eylemlerinin zeminini oluşturacak, hayatlarını diğer kişilerin onuruna ve insan 


haklarına ve demokrasinin ilkelerine gönülden saygı duyarak sürdüreceklerdir. 


Kısacası, öğrencilerin bu Çerçeve’de belirlenen yetkinliklerle donatılması, insan haklarına ve 


demokratik süreçlere saygı bağlamında kendi amaçlarını seçmeleri ve takip etmeleri doğrultusunda 


yetkinleştirilmeleri için atılması gereken asli bir adımdır. Yapısal dezavantajların ve eşitsizliklerin 


giderilmesi yönünde eyleme geçmenin beraberinde, eğitim sistemi aracılığıyla bu yetkinliklerin 


onlara kazandırılması, kültürel çeşitlilik içeren demokratik toplumlarımızın sağlıklı bir geleceğe sahip 


olmasını ve bu toplumlar içerisinde hayatlarını sürdüren tüm gençlerin yetkinleşmesini ve 


serpilmesini sağlamak açısından oldukça önemlidir. 
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Kilit terimler sözlüğü 


 


Alfabetik sırayla terimler listesi 


Beceri 


Belirsizlik toleransı 


Bilgi 


Çok dillilik 


Çoklu bakış açısı 


Değer 


Demokrasi 


Demokratik kültür 


Demokratik vatandaşlık eğitimi (DVE) 


Eleştirel anlayış 


Empati 


Etnik merkezcilik 


Hoşgörü 


İnsan hakları eğitimi (İHE) 


Kültür 


Kültürlerarası diyalog 


Kültürlerarası yetkinlik 


Öğrenme çıktısı 


Örgün eğitim 


Öz-yeterlik 


Sargın eğitim 


Saygı 


Sorumluluk 


Tanımlayıcı 


Toplum bilinci 


Tutum 


Vatandaş 


Vatandaşlık 


Yatkınlık 


Yaygın eğitim 


Yetkinlik 


 


Kategorilerine göre terimler listesi 


İçerikle ilgili terimler  Teknik terimler 


Belirsizlik toleransı 
Çok dillilik 
Çoklu bakış açısı 
Demokrasi 
Demokratik kültür 


Beceri 
Bilgi 
Değer 
Eleştirel anlayış 
Öğrenme çıktısı 
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Demokratik vatandaşlık eğitimi (DVE) 
Empati 
Etnik merkezcilik 
Hoşgörü 
İnsan hakları eğitimi (İHE) 
Kültür 
Kültürlerarası diyalog 
Kültürlerarası yetkinlik 
Öz-yeterlik 
Saygı 
Sorumluluk 
Toplum bilinci 
Vatandaş 
Vatandaşlık 


Örgün eğitim 
Sargın eğitim 
Tanımlayıcı 
Tutum 
Yatkınlık 
Yaygın eğitim 
Yetkinlik 
 


  


Sözlük 


Beceri 


Çerçeve bağlamında beceri, belirli bir sonuca veya amaca ulaşmak amacıyla karmaşık ve düzenlenmiş 


bir düşünme veya davranış örüntüsünü uyumlu bir biçimde gerçekleştirme kapasitesidir. 


Belirsizlik toleransı 


Belirsizlik toleransı, belirsiz olan ve birbiriyle çelişkili birden çok yorumlamaya tabi olan durumlara 


yönelik bir tutumdur. Yüksek bir belirsizlik toleransı olan insanlar bu tür nesneleri, olayları ve 


durumları olumlu bir biçimde değerlendirip bunları yapıcı bir şekilde ele alırken belirsizlik toleransı 


düşük olan insanlar belirsiz durumlar konusunda tek bir katı bakış açısına sahiptir ve dünyayla ilgili 


düşüncelerinde esnek değillerdir. 


Bilgi 


Bilgi, bireyin sahip olduğu yapılandırılmış ve birbiriyle bağlantılı veriler bütünüdür ve anlayış 


kavramıyla yakından ilişkilidir. Eğitim alanında bilgi, müfredatın en temel ögelerinden birisi olarak 


görülür, birçok durumda müfredat içeriği olarak ifade edilir ve insanlığın zaman içerisinde biriktirmiş 


olduğu ve okulların dünyaya ilişkin anlayışta ve insan toplumunun ilerleyişinde gelişim sağlamak 


amacıyla yeni kuşaklara aktarması gereken önemli ögeleri kapsar. 


Çok dillilik 


Çok dillilik, bir bireyin birden çok dili, bu dillerdeki yetkinlik düzeyine bakılmaksızın, algılayacak 


ve/veya o dilde bir şeyler üretecek şekilde kullanma kapasitesidir. 


Çoklu bakış açısı 


Çoklu bakış açısı; kişinin durumları, olayları, uygulamaları, belgeleri, medyaya yansıyanları, toplumları 


ve kültürleri kendisininki dışında birden çok bakış açısını dikkate alarak analiz etmesi ve sunmasıdır. 


Çoklu bakış açısı şunları gerektirir: 
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 Kişinin kendisi dâhil olmak üzere herkesin kültür, eğitim ve aile hayatı, kişisel geçmiş ve 


bilişsel ve duygusal süreçler tarafından belirlenen yanlı ve taraflı bakış açılarına sahip 


olduğunu kabul etmesi; 


 Diğer insanların kültürel ve kişisel konumlarından bakıldığında onların bakış açılarının da 


kendisininki kadar geçerli olabileceğini kabul etmesi; 


 Dünyayı diğer insanların gördüğü gibi görebilmek gayesiyle diğer insanların psikolojik bakış 


açısından bakma istekliliği ve kabiliyeti (empatinin de bir unsuru olan “bakış açısı alma” 


becerisi”). 


Değer 


Değer, eylemi güdüleyen cazip bir amaca ilişkin inanıştır ve hayatta birçok durumda yol gösterici ilke 


işlevi görür. Değerler, nelerin yapılması veya düşünülmesi gerektiği konusunda normatif kural koyucu 


bir niteliğe sahiptir. Değerler şu hususlar için standartlar veya ölçütler sunar: Değerlendirmeler 


yapmak; görüş, tutum ve davranışları gerekçelendirmek; davranışları planlamak ve alternatifler 


arasında karar vermek; diğer insanları etkilemeye çalışmak; kendini diğer insanlara takdim etmek. 


Değerler, etkinleştirildiklerinde içlerinin hislerle dolması bakımından duygularla bağlantılıdır. Ayrıca 


etrafında daha özel tutumların düzenlendiği yapılar da sunarlar. Değerler, tutumları etkiler ve 


insanların değerlerinin belirlenmesi onların tutum ve davranışlarıyla ilgili öngörüde bulunmaya 


yardımcı olabilir. İnsanlar, değerlerini göreli önemlerine göre hiyerarşiler halinde düzenlerler ve 


değerlerin göreli önemi genelde hayat ilerledikçe değişiklik gösterir. Bireysel psikolojik düzeyde 


değerler, insanların eylemleri için nihai gerekçe olarak başvurdukları içselleştirilmiş sosyal simgeler 


ve ahlaki inanışlardır. Ancak değerler bireysel özellikler değil, neyin doğru, iyi veya el üstünde tutulası 


olduğuna ilişkin sosyal anlaşmalardır. Doğrudan eylemlerin kendileri ya da neyin yapılması ve ne 


zaman yapılması gerektiğine dair özel bir kontrol listesi değil, eylemi yönlendiren kodlar veya genel 


ilkelerdir. Değerler bazı davranışsal tercihler için öngörülen yaptırımların ve bazıları için öngörülen 


ödüllerin de ardında yatan şeydir. Değer sistemi, nelerin beklendiğini ve umulduğunu, nelerin gerekli 


olduğunu ve nelerin yasak olduğunu ortaya koyar. 


Demokrasi 


Demokrasi, hükümetin temel özelliklerinden birinin çoğunluğun görüşlerine karşı duyarlı olmak 


olduğu, insanlar tarafından veya insanlar adına gerçekleşen yönetimdir. Demokraside en yüksek güç 


insanlardadır ve bu güç onlar tarafından (doğrudan demokrasi) veya bir serbest seçim sistemi 


kapsamında onların seçilen temsilcileri tarafından (temsilî demokrasi) uygulanır. 


Demokrasinin sütunları şunlardır: 


 İnsanların egemenliği; 


 Yönetilenlerin rızasına dayalı bir yönetim; 


 Çoğunluğun yönetimi; 


 Azınlıkların hakları; 


 Temel insan haklarının teminatı; 


 Serbest ve adil seçimler; 


 Kanun önünde eşitlik; 


 Hukukun kurallara uygun şekilde uygulanması; 


 Hükümete yönelik anayasal sınırlar; 
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 Sosyal, ekonomik ve siyasi çoğulculuk (bağımsız sivil toplum örgütlerinin kabul görmesi 


dâhil); 


 İşbirliği, adil rekabet ve uzlaşma değerleri. 


Mevcut demokratik standartlar, vatandaşların temel rolünün kamusal politikaları oluşturma ve 


uygulama sorumluluğunu oy yoluyla temsilcilerine atadığı klasik temsilî demokrasinin ötesine 


geçmektedir. Mevcut standartlar daha çok, kamu kurumlarının iyi yönetişim ilkelerine uyum sağladığı 


ve vatandaşların kamusal politika döngüsünün tüm aşamalarına katılma meşruiyetine sahip olduğu 


katılımcı demokrasi biçimini almıştır. 


Demokratik kültür 


Demokrasi, kurumlarının toplamından fazlasıdır. Sağlıklı bir demokrasi büyük ölçüde demokratik bir 


toplum kültürünün geliştirilmesine dayanır. 


“Demokratik kültür” teriminde, demokratik kurum ve kanunlar olmadan demokrasinin var 


olamayacağı, öte yandan bu kurum ve kanunların da bir demokrasi kültürüne, yani vatandaşların ve 


kurumların paylaştığı demokratik değerlere, tutumlara ve uygulamalara dayanmadığı sürece 


uygulamada işe yaramayacağı gerçeği vurgulanmaktadır. Diğer hususların yanı sıra bu kültür; 


hukukun üstünlüğüne ve insan haklarına bağlılığı, kamusal alana bağlılığı, çatışmaların barışçıl bir 


şekilde çözülmesi gerektiği inancını, çeşitliliğin kabul edilmesini ve buna saygı duyulmasını, insanların 


kendi görüşlerini ifade etme istekliliğini, diğer insanların görüşlerini dinleme istekliliğini, çoğunluklar 


tarafından alınan kararlara bağlılığı, azınlıkların ve haklarının korunmasına yönelik bağlılığı ve kültürel 


ayrımlar arasında diyalog kurmaya yönelik istekliliği içerir. Ayrıca insanların sürdürülebilir refahına ve 


içinde yaşadığımız çevreye ilişkin kaygı da içerir. 


Demokratik vatandaşlık eğitimi (DVE) 


Demokratik vatandaşlık eğitimi, demokrasi ve hukukun üstünlüğünü yaygınlaştırmak ve korumak 


amacıyla; öğrencileri bilgi, beceri ve anlayışla donatmak ve tavır ve davranışlarını geliştirmek 


suretiyle, onları toplumda demokratik haklarını ve sorumluluklarını kullanıp savunacak şekilde 


yetkinleştirmeyi, çeşitliliğe değer vermelerini ve demokratik yaşamda aktif bir rol oynamalarını 


sağlamayı amaçlayan eğitim, öğretim, farkındalık arttırıcı girişimler, bilgiler, uygulamalar ve 


faaliyetlerdir. 


Demokratik vatandaşlık vatandaşın yasal statüsüyle ve bu statünün kazandırdığı oy verme hakkıyla 


sınırlı olmadığından demokratik vatandaşlık eğitimi demokratik toplumda hayatın tüm yönlerini 


kapsamakta ve bu nedenle sürdürülebilir kalkınma, engelli bireylerin topluma katılımı, toplumsal 


cinsiyet politikası, terörizmin önlenmesi gibi oldukça geniş bir konu yelpazesiyle ilişkilidir. 


Eleştirel anlayış 


Eleştirel anlayış, anlamların kavranmasını ve bilincinde olunmasını içerir ve bilgiyle belirli bir şekilde 


ilişki kurmayı gerektirir. Bilgi üzerinde düşünmeyi, bilgi içeriğinin ve kaynağının eleştirel analizini, aynı 


konuya ilişkin çeşitli bakış açılarını karşılaştırmayı, yeni edinilen bilgileri daha önce çeşitli 


kaynaklardan edinilen bilgilerle ilişkilendirmeyi, bilgiyi belirli bir sosyokültürel bağlamda 


konumlandırmayı, anlamını göreceleştirmeyi ve çeşitli savlara dayanan farklı fikir ve pozisyonları 


değerlendirmeyi gerektirir. Bu kapsamda eleştirel düşünce, anlaşılmakta ve yorumlanmakta olan 
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şeyler üzerine aktif düşünmeyi ve bunların eleştirel şekilde değerlendirilmesini içerir (kendiliğinden, 


alışkanlık gereği, düşünmeksizin yapılan yorumdan farklı olarak). Eleştirel anlayışı gösteren şey, 


sadece bilgiyi kopyalamak değil, onu yeni bağlamlarda ve yaratıcı şekillerde uygulama kabiliyetidir. 


Empati 


Empati, diğer insanların düşünce, inanış ve duygularını anlamak ve bunlarla ilişki kurmak için ve 


dünyayı diğer insanların bakış açılarından görmek için gerekli olan beceriler dizisidir. Empati, kişinin 


kendi psikolojik referans çerçevesinden dışarı adım atabilmesini (kendi bakış açısını merkez olarak 


almamasını) ve diğer bir kişinin psikolojik referans çerçevesini ve bakış açısını hayal gücüyle 


kavrayabilmesini ve anlayabilmesini içerir. Bu beceri, diğer insanların kültürel bağlarının, dünya 


görüşlerinin, inanışlarının, ilgilerinin, duygularının, isteklerinin ve ihtiyaçlarının hayal edilmesinde 


temel rol oynar. 


Bu nedenle, empatinin günlük hayatta ve bilimsel bağlamda başka anlamları olsa da (örneğin, bir kişi 


başka bir kişinin duygularına “yakalandığı” ve aynı duyguları paylaştığı zaman ortaya çıkan duygu 


bulaşması bağlamında) DKY modelinde empati bir beceri olarak görülmektedir. Üç empati biçimi 


belirlenmiştir: 


 Bilişsel bakış açısı alma: Diğer insanların algılarını, düşüncelerini ve inanışlarını tahmin etme 


ve anlama kabiliyeti; 


 Duygusal bakış açısı alma: Diğer insanların duygularını, hislerini ve ihtiyaçlarını tahmin etme 


ve anlama kabiliyeti; 


 Duygudaşlık, bazen “şefkatli empati” veya “empatik endişe” olarak da adlandırılmaktadır: 


Diğer insanların bilişsel veya duygusal durum veya haline veya maddi durumlarına ve 


koşullarına dayalı merhamet ve kaygı hissi yaşama kabiliyeti. 


Etnik merkezcilik 


Etnik merkezcilik, kişinin kendi birincil kültürünün her şeyin merkezini oluşturduğu ve diğer herkesin 


buna göre ölçeklendirildiği ve derecelendirildiği görüş açısıdır. Etnik merkezcilik, kişinin kendi 


grubunun usullerinin diğerlerinden üstün olduğunu düşünmesi ile kendini gösteren bir önyargı olarak 


da anlaşılmaktadır. Etnik merkezcilik üçe ayrılabilir: 


 Ret: Kültürel farklılığı bilişsel olarak anlayamama veya anlamayı reddetme; diğer kültürlerle 


ilgili cahilane veya tecrübesizce yapılmış gözlemlere yol açar 


 Savunma: Kültürel farkın kabul edilmesi ve kendi kültüründen farklılık içeren şeylerin 


olumsuz şekilde değerlendirilmesi; fark ne kadar büyükse değerlendirme o kadar olumsuzdur 


ve “bize karşı onlar” ikili düşüncesi hâkimdir. 


 Farkın küçük görülmesi: Yüzeysel kültürel farklılıklar kabul edilirken tüm insanların esasen 


aynı olduğunun savunulması, insanların benzerliğine ve temel değerlerin ortaklığına vurgu 


yapılması, ancak bu ortaklığın zemininin etnik merkezci bir şekilde tanımlanması (herkes 


esasen “bizim” gibidir). 


Hoşgörü 


Hoşgörü (tolerans) toplumsal bir olgu olarak veya bireylerin bir tutumu olarak anlaşılabilir. Hoşgörü, 


bir bireyin tutumu olarak bakıldığında üç olası şekilde yorumlanabilir: 
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 Hoşgörüsüzlüğün zıt anlamlısı olarak; kabul etme ve açık olmayı içerecek şekilde; kendi görüş 


veya uygulamalarını diğer insanlara dayatmaksızın 


 Küçümseyici bir tutum olarak; Latincedeki etimolojisine bakıldığında tolerans sözcüğü 


sevmediğimiz veya nefret ettiğimiz bir şeye “katlanmak” olarak görülmektedir. Bu genellikle 


tolere eden bir kimseyle tolere edilen kimse arasındaki dengesiz bir ilişkinin ima edildiği 


“tolere etmek” fiiliyle ilişkilidir. 


 Değerler, inanışlar veya uygulamalar konusunda net bir ayrılık olması durumu ile tüm 


insanların eşit düzeyde değer ve onura sahip olduğu inancı arasında bireysel düzeyde 


uyuşma sağlamak konusunda faydalı bir anlayış kapasitesi olarak hoşgörü. Bu bakış açısına 


göre hoşgörü, kişinin görüş ve uygulamaları kendisininkinden farklı olan kişilere karşı, insan 


onuruna saygı duyma kararlılığına dayalı olarak adil ve nesnel bir tutum benimsemesi olarak 


tanımlanmaktadır. 


Bu üçüncü hususta, hoşgörü sahibi olmak için birlikte var olması gereken üç koşulun olduğu ima 


edilmektedir: 


 Önkoşul: Başka bir insanla çatışma veya farklılık durumu; 


 Yöntem: Her türlü şiddetten kaçınmaya, uyuşmazlığı gidermek veya çatışmaya tahammül 


etmek/hazmetmek için şiddet dışı yollar aramaya yönelik kararlılık; 


 Motivasyon: Diğer insanların haklarına ve insan onuruna verilen değere dayalı olarak, şiddet 


dışı bir çözüm arama veya anlaşmazlığa tahammül etme kararı. 


İnsan bazı durumlarda hoşgörülü olmamalıdır; bazı sınırlar söz konusudur. Örneğin, ırkçılığa 


hoşgörüyle yaklaşmamalıyız. Herkesin onuruna ve insan haklarının temel eşitliğine saygıya dayanan 


yukarıdaki üçüncü yaklaşım, Çerçeve kapsamındaki saygı tanımına dâhil edilmiştir. 


İnsan hakları eğitimi (İHE) 


İnsan hakları eğitimi, insan haklarının ve temel özgürlüklerin yaygınlaştırılması ve korunması 


amacıyla; öğrencileri bilgi, beceri, anlayışla donatmak ve tavır ve davranışlarını geliştirmek suretiyle, 


onları toplumda evrensel bir insan hakları kültürünün yaratılıp savunulmasına katkıda bulunacak 


şekilde yetkinleştirmeye yönelik eğitim, öğretim, farkındalık arttırıcı girişimler, bilgiler, uygulamalar 


ve faaliyetlerdir. İnsan hakları eğitiminin üç boyutu vardır: 


 İnsan hakları hakkında öğrenmek; insan hakları konusunda, bu hakların neler olduğu ve nasıl 


güvenceye alınıp korunduğu hakkında bilgiler; 


 İnsan hakları aracılığıyla öğrenmek; insan hakları öğreniminin düzenlenme ve aktarılma 


bağlamının ve biçiminin insan hakları değerleriyle (örn. katılımcılık, düşünce ve ifade 


özgürlüğü) tutarlı olması gerektiğini ve insan hakları eğitiminde öğrenme sürecinin 


öğrenilenlerin içeriği kadar önemli olduğunu kabul etme; 


 İnsan hakları için öğrenme; öğrencilerin, kendi hayatlarında insan hakları değerlerini 


uygulamaya ve insan haklarını desteklemek ve savunmak için yalnız veya başkalarıyla birlikte 


eyleme geçmeye yönelik beceri, tutum ve değerlerinin geliştirilmesi. 


Kültür 


Kültür, toplumun veya bir sosyal grubun, sadece sanat ve edebiyatı değil, yaşam tarzlarını, birlikte 


yaşama biçimlerini, değer sistemlerini, geleneklerini ve inanışlarını kapsayan ayırt edici manevi, 
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maddi, fikrî ve duygusal özellikler dizisidir. Kültürün maddi (yemek, giyim, barınma, eşyalar, aletler, 


sanatsal ürünler vs.), sosyal (dil, din, kanunlar, kurallar, aile yapısı, emek örüntüleri, folklor, kültürel 


simgeler vs.) ve öznel (paylaşılan bilgiler, inanışlar, anılar, kimlikler, tutumlar, değerler ve 


uygulamalar) yönleri arasında bir ayrım yapmak mümkündür. Bu kültürel kaynaklar kümesi, bütün bir 


sosyal gruba yayılır ve grubun her bir üyesi kendi potansiyel erişiminde bulunan kültürel 


kaynaklardan yalnızca bir altküme edinir ve bunu kullanır. Bu da her bir kültürel grup içerisindeki 


değişkenliği açıklamakta ve grup sınırlarının tartışmalı veya belirsiz olmasına sebep olabilmektedir. 


Bu görüşe göre her sosyal grubun bir kültürü olabilir ve tüm kültürler dinamiktir, iç ve dış etkenlerin 


bir sonucu olarak zaman içerisinde devamlı olarak değişim geçirir. Tüm insanlar birden çok gruba ve 


bunların kültürlerine aittir ve farklı kültürlerden oluşan birleşimlere katılım gösterir. Kültürel bağlar 


da akışkan ve dinamiktir, güçlü bir öznel yönü vardır. 


Kültürlerarası diyalog 


“Kültürlerarası diyalog”, kendilerini birbirlerinden farklı kültürel bağlara sahip olarak algılayan 


bireyler veya gruplar arasında karşılıklı anlayış ve saygı temelinde gerçekleşen açık bir görüş 


alışverişidir. Kendini ifade etme özgürlüğünü ve kabiliyetini ve de diğer insanların görüşlerini dinleme 


istekliliğini ve kapasitesini gerektirir. Kültürlerarası diyalog, algılanan kültürel ayrımlar arasında yapıcı 


bir ilişki sağlar; hoşgörüsüzlüğü, önyargıyı ve kalıp yargıları azaltır; kültürel çeşitlilik içeren 


toplumların siyasi, sosyal, kültürel ve ekonomik bütünleşmesine ve uyumuna katkı sağlar. Eşitliği, 


insan onurunu ve ortak amaç duygusunu güçlendirir. Farklı dünya görüşlerine ve uygulamalarına 


ilişkin anlayışı derinleştirmeyi, işbirliği ve katılımı (veya tercih yapma özgürlüğünü) artırmayı, kişisel 


gelişim ve dönüşüme imkân tanımayı ve diğer insanlara saygıyı teşvik etmeyi amaçlar. 


Kültürlerarası diyalog zor bir süreç olabilmektedir. Bu durum özellikle de kişiler birbirlerini hasmane 


ilişkileri olan (örn. geçmiş veya sürmekte olan silahlı çatışmaların sonucu olarak) kültürlerin 


temsilcileri olarak algıladıklarında veya kişi kendi kültürünün, muhatabının ait olduğunu algıladığı 


başka bir grup tarafından ciddi düzeyde bir zarara maruz bırakılmış olduğuna (örn. bariz ayrımcılık, 


maddi sömürü veya soykırım) inandığında söz konusu olur. Bu tür durumlarda kültürlerarası diyalog 


aşırı derecede zor olabilir ve üst düzey kültürlerarası yetkinlik, ciddi ölçüde duygusal ve sosyal 


hassasiyet, adanmışlık, sabır ve cesaret gerektirir. 


Kültürlerarası yetkinlik 


Kültürlerarası yetkinlik, kültürlerarası durumların sunduğu gerekliliklere, zorluklara ve fırsatlara etkili 


ve uygun bir şekilde karşılık vermek için ilgili psikolojik kaynakları harekete geçirme ve uygulamaya 


koyma kabiliyetidir. Kişinin eyleme geçerek aşağıdakileri gerçekleştirmesini sağlayan bir değerler, 


tutumlar, beceriler, bilgi ve eleştirel anlayış birleşimidir: 


 Kişinin kendisinden farklı olduğunu algıladığı insanları anlaması ve onlara saygı duyması 


 Bu tür insanlarla etkileşim ve iletişim kurarken uygun, etkili ve saygılı bir şekilde davranma 


 Bu tür insanlarla olumlu ve yapıcı ilişkiler kurma 


“Saygı”, bir insanın başka bir insana karşı olumlu bir bakışının olmasını, onu kabul etmesini ve ona 


değer vermesini; “uygun” duruma dâhil olan herkesin, etkileşimin beklenen kültürel normlar 


dâhilinde gerçekleşmesinden eşit düzeyde memnun olmasını; “etkili” ise dâhil olan herkesin 


etkileşimdeki hedeflerine en azından kısmen ulaşmasını ifade etmektedir. 
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Öğrenme çıktısı 


Öğrenme çıktısı, bir öğrencinin bir öğrenme sürecinin tamamlanmasının ardından bilmesi, anlaması 


ve/veya sergileyebilmesi beklenen hususların belirlendiği bir ifadedir. 


Örgün eğitim 


Örgün eğitim okul öncesi, ilköğretim, lise ve üniversiteyi kapsayan yapılandırılmış eğitim ve öğretim 


sistemidir. Genel bir kural olarak, genel veya mesleki eğitim kurumlarında gerçekleşir ve öğrencilerin 


sertifikalandırılmasıyla son bulur.  


Öz-yeterlik 


Öz-yeterlik, kişinin kendisine yönelik bir tutumudur. Kişinin belirli amaçlara ulaşmak gerekli olan 


eylemleri gerçekleştirebileceğine yönelik olumlu inancını ve konuları anlayabileceğine, görevleri 


yerine getirebilmek için doğru yöntemleri seçebileceğine, engellerin ve yeni zorlukların başarıyla 


üstesinden gelebileceğine, olanlar üzerinde etki yaratabileceğine ve dünyada bir farklılık 


oluşturabileceğine yönelik güvenini içerir. 


Bu kapsamda öz-yeterlik, kişinin kendi kabiliyetlerine ilişkin özgüven duygularıyla ilişkilidir. Düşük öz-


yeterlik, ortada yüksek bir kabiliyet düzeyi söz konusu olsa dahi demokratik ve kültürlerarası 


davranışlara engel olabilirken gerçekçilikten uzak düzeyde yüksek öz-yeterlik de hayal kırıklığına yol 


açabilir. İdeal tutum, gerçekçi şekilde hesaplanmış yüksek bir kabiliyetin beraberinde nispeten 


yüksek bir öz-yeterliğe sahip olmaktır; bu, bireyleri yeni zorlukların üstesinden gelmeye teşvik eder 


ve endişeye neden olan hususlarda eyleme geçmelerini sağlar. Öz-yeterlik aynı zamanda demokratik 


katılım konusunda, demokratik amaçlara ulaşmak için gerekli olduğu yargısına varılan eylemleri 


gerçekleştirme (karar veya eylemlerinin hakkaniyetsiz veya adaletsiz olduğu yargısına varılan güç ve 


yetki makamlarındaki kişilere itiraz etmek ve bunları sorumlu tutmak dâhil) konusunda ve farklı 


kültürel bağlara sahip olduğu algılanan kişilerle kültürlerarası diyaloğa girme konusunda özgüven 


duygusunu içerir. 


Sargın eğitim 


Sargın eğitim, her bireyin kendi çevresindeki eğitimsel etki ve kaynaklardan ve günlük 


deneyimlerinden (aile, akran grubu, komşular, karşılaşmalar, kütüphane, kitlesel medya, online 


medya, iş, oyun vs.) tutum, değer, beceri ve bilgi edindiği, hayat boyu devam eden bir süreçtir. 


Saygı 


Saygı, birisine veya bir şeye (örn. kişi, inanç, sembol, ilke, uygulama) yönelik tutumdur; bu tutumun 


nesnesinin olumlu bir bakış ve itibarı gerektiren bir çeşit önem, kıymet veya değere sahip olduğu 


yargısına ulaşılmıştır. Saygı duyulan nesnenin niteliğine bağlı olarak saygı oldukça farklı biçimler 


alabilir (örn. bir okul kuralına saygı, yaşlı bir kişinin bilgeliğine saygı, doğaya saygı). Demokratik kültür 


bağlamında özellikle önem arz eden saygı türlerinden bir tanesi, kişinin kendisininkilerden farklı 


kültürel bağlara veya kültürel inanış, görüş veya uygulamalara sahip olduğunu algıladığı insanlara 


gösterdiği saygıdır. Bu tür saygı, saygı duyulan şeyi kabul etmeyi, benimsemeyi veya buna dönüşmeyi 


gerektirmez; bu daha ziyade başka insanları ve bu insanların kendisinden farklı yönlerini olumlu 


şekilde tanımayı ve yine de var olan farklılıkların farkında olmayı ve bunları kabul etmeyi içeren bir 
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tutumdur. Diğer insanlarla demokratik etkileşimi ve kültürlerarası diyaloğu kolaylaştırmak için saygılı 


bir tutum gereklidir. Ancak, saygı konusunda sınırlamalar da getirilmelidir; örneğin, diğer insanların 


onurunu ve insan haklarını zedeleyen veya ihlal eden düşünce, görüş, yaşam tarzı ve uygulamalara 


saygı gösterilmemelidir. 


Bu kapsamda saygı aşağıdakileri içerir: 


 Bir kimseye veya bir şeye, içkin bir önem, kıymet veya değere sahip oldukları yargısına dayalı 


olarak gösterilen olumlu itibar ve bakış; 


 Kültürel bağlarına, inanışlarına, görüşlerine, yaşam tarzlarına ve uygulamalarına 


bakılmaksızın diğer kişilere eşit insanlar olarak gösterilen olumlu itibar ve bakış; 


 Diğer insanların onurunu ve insan haklarını zedelemediği sürece insanlarca benimsenen 


inanış, görüş, yaşam tarzı ve uygulamalara gösterilen olumlu itibar ve bakış. 


Sorumluluk 


Sorumluluk, kişinin kendi eylemlerine yönelik tutumlarındandır. Kişinin kendi eylemleri üzerine 


düşünmesini, ahlaki açıdan nasıl uygun bir şekilde hareket etmesi gerektiği konusunda amaç 


belirlemesini, bu eylemleri bilinçli bir şekilde yerine getirmesini ve bu eylemlerden kendisini sorumlu 


tutmasını içerir. 


Sorumluluk, kişi belirli bir şekilde hareket etme konusunda ahlaki bir yükümlülüğe sahip olduğunda 


ve bu şekilde hareket etmesinden veya etmemesinden dolayı övülmeyi veya yerilmeyi hak edeceği 


durumlarda ortaya çıkar. İlkeli bir duruş tek başına hareket etmeyi, bir topluluğun normlarına karşı 


eyleme geçmeyi veya yanlış olduğu yargısına ulaştığı bir ortak karara itiraz etmeyi gerektirebileceği 


için sorumluluk cesur olmayı gerektirebilir. Bu kapsamda, toplum bilinci (diğer insanlarla dayanışma 


ve onlara karşı sadakat anlamında) ve ahlaki sorumluluk arasında bir gerilim olabilir. Bu nedenle, 


kişinin kendi eylemlerine ilişkin sorumlu bir tutum sergilemesi, geçerli koşulları dikkate alarak 


gerçekleştirmesi gereken eylemler (bazı durumlarda eylemde bulunmamak da gerekebilir) hakkında 


kararlar almasını içerir. 


Tanımlayıcı 


Tanımlayıcı; bir öğrencinin, belirli bir yetkinlikle ilişkili belirli bir yeterlilik düzeyine ulaştığını gösteren 


gözlemlenebilir ve değerlendirilebilir bir davranışını tanımlayan ifadedir. Tanımlayıcılar olumlu 


cümleler olarak oluşturulmuştur ve birbirlerinden bağımsızdırlar. 


Toplum bilinci 


Toplum bilinci (vatandaşlık bilinci), aile ve arkadaşların ötesinde, diğer insanlara yönelik bir 


tutumdur. Bir grup veya topluluğa duyulan aidiyet hissini, gruptaki diğer insanlara dair farkındalığı, 


kişinin kendi eylemlerinin bu insanlar üzerindeki etkilerine dair farkındalığını, grubun diğer üyeleriyle 


dayanışmayı ve gruba karşı vatandaşlık görevi hissini içerir. Toplum bilincinin gösterilebileceği grup 


veya topluluklar, belirli bir coğrafi alanda (mahalle, şehir, ülke, Avrupa veya Afrika gibi ülke grupları 


ve hatta “küresel topluluk” bağlamında dünya) yaşayan insanları, etnik grupları, inanç gruplarını, 


rekreasyon gruplarını veya bir bireyin aidiyet hissettiği başka herhangi bir grup türünü içerebilir. Her 


birey birden çok gruba aidiyet hisseder ve bunlardan birkaç tanesine yönelik bir toplum bilinci 


tutumu benimsenebilir. 
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Demokratik toplumlar, topluluğun refahına ilgi gösteren topluluk yönelimli insanlara ihtiyaç duyar. 


Ortak amaçların ve çeşitli kaynakların yanı sıra karşılıklı menfaat ve güven, insanların bağlı ve 


müdahil olmasıyla sonuçlanır. İnsanlar kısa vadeli bireysel menfaatlerinin ötesinde bir şeylerin söz 


konusu olduğu hissine sahip olduğunda sosyal yaşama dâhil olurlar. Modern demokratik 


toplumlardaki toplum bilinci, totaliter rejimlerin dayattığı “vatandaşlık görevlerinden” 


(toplum/vatandaşlık bilincine sahip insanlar kendi gerçek kanaat ve kararlarına dayalı olarak hareket 


ederler) ve kolektivist toplumlardaki kamu yararı kaygısından farklıdır (toplum bilincine sahip insanlar 


topluluğun menfaati için kendi menfaatlerinden vazgeçmez, ortak ve genel menfaatlere yönelmek 


için diğer bireylerle birlikte hareket ederler). 


Tutum 


Tutum, bir bireyin bir kimseye veya bir şeye (örn. kişi, grup, kurum, sorun, olay, sembol) yönelik 


benimsediği genel zihinsel yönelimdir. Tutumlar genellikle dört unsurdan oluşur: Tutumun nesnesiyle 


ilgili inanış veya görüş, bu nesneye yönelik duygu veya his, nesneye ilişkin bir değerlendirme (olumlu 


veya olumsuz) ve bu nesneye yönelik belirli bir şekilde davranma eğilimi. 


Tutumlar güçleri bakımından, yani istikrarları, devamlılıkları ve davranış üzerindeki etkileri 


bakımından değişkenlik gösterir. Açık ve örtülü tutumlar arasında bir ayrım yapmak mümkündür. 


Açık tutumlar bilinçli olarak erişilebilir ve kontrol edilebilir tutumlardır ve sözlü olarak ifade 


edilebilirler. Örtülü tutumlar ise bilinçli olarak erişilebilir ve kontrol edilebilir tutumlar olmayıp daha 


çok surat, vücut dili ve tepki süreleri gibi daha ince ve örtük davranışlar yoluyla ifade edilir. Açık 


tutumlardaki değişimler örtülü davranışlarda bunlara tekabül eden değişimlere yol açmayabilir. Aynı 


nesneye farklı durumlarda iki veya daha fazla farklı tutum takınılması, ikircikli tutumlara sahip 


olunması ve aynı nesneye karşı benimsenen açık ve örtülü tutumların çelişkili duygu ve 


değerlendirmeler içermesi mümkündür. 


Vatandaş 


“Vatandaş” teriminin iki farklı anlamı vardır: 


 Bir devletin kanun ve düzenlemelerince tanımlandığı şekilde o devletin nesnel yasal 


vatandaşlık statüsünü taşıyan kişi; bu statü genellikle söz konusu kişinin o devletin 


pasaportuna sahip olup olmadığıyla anlaşılır; 


 Bir yönetim veya topluluğun siyasi veya toplumsal kararlarından etkilenen ve bir şekilde 


siyasi ve toplumsal süreçlere dâhil olabilen birey. Terimin bu geniş anlamına göre vatandaş 


olan herkes yasal vatandaş değildir. Örneğin, birinci kuşaktan olan göçmenler yaşadıkları 


ülkenin yasal vatandaşlığına sahip olmayabilirler; ancak, ulusal seçimlerde oy kullanamasalar 


da topluluk örgütleri, sendika üyeliği ve sendika siyaseti ve baskı grubu üyeliği (örn. ırkçılıkla 


mücadele, insan hakları veya çevre alanlarında faaliyet gösteren örgütler) dâhil olmak üzere 


diğer çeşitli imkânlar vasıtasıyla siyasi ve toplumsal süreçlere katılım gösterebilirler. 


Bu Çerçeve bağlamında “vatandaşlar” terimi, demokratik karar alma süreçlerinden etkilenen ve 


demokratik süreç ve kurumlara dâhil olabilen tüm bireyleri ifade etmek için (sadece belirli bir 


devletin yasal vatandaşlığını taşıyan kişiler için değil) kullanılmaktadır. 


Vatandaşlık 
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“Vatandaşlık” teriminin iki farklı anlamı vardır: 


 Bir kişinin bir devlet bakımından yasal statüsü (pasaportla kanıtlanır) 


 Bir vatandaşın (katılımcı) bir demokratik toplumda hak ve sorumluluklarını uygulaması 


Bir kişi kamusal konulara dâhil olmaksızın bir devletin vatandaşı olabilirken vatandaş olmayan (yasal 


anlamda) bir kişi çeşitli toplumsal faaliyetlere dâhil olarak aktif vatandaşlık sergileyebilir. 


Çerçeve bağlamında “vatandaşlık” terimi, vatandaşların hak ve sorumluluklarını uygulayarak 


demokratik süreç ve kurumlara aktif şekilde dâhil olmasını ifade etmektedir. 


Yatkınlık 


Yatkınlık, birtakım içsel psikolojik etkenlerin sabit bir şekilde düzenlenmiş halidir; bu düzen, dışardan 


baskı veya ödül olmaksızın çok çeşitli durumlar altında belirli düşünme, hissetme veya davranma 


örüntülerini sergilemeye yönelik istikrarlı ve tutarlı bir eğilim olarak ifade edilir. Yatkınlıkların 


kabiliyetten ayrı tutulması gerekir. Örneğin, insanlara bir konuda kendi duruşlarına zıt argümanlar 


oluşturmaları istendiğinde bunu yapabilirler (kabiliyetleri vardır), ama genellikle bunu yapma 


eğiliminde değildirler (yatkınlıkları yoktur). Benzer şekilde, insanlar belirli türde bir davranışta 


bulunmak için gerekli olan beceri, bilgi ve anlayışa sahip olmalarına karşın bunları kullanma 


yatkınlığından yoksun olabilirler. Bu kapsamda yatkınlık, bir tercihler ve niyetler kümesinden ve bu 


kümenin belirli bir şekilde gerçekleştirilmesini sağlayan kabiliyetler dizisinden oluşur. Yatkınlıklar 


Çerçeve’ye dâhil edilmemiştir, çünkü zaten “davranış yoluyla yetkinliklerin harekete geçirilmesi ve 


uygulamaya konması” olarak tüm Çerçeve’nin temelini oluşturan yetkinlik tanımında yer 


bulmaktadır. Eğer yetkinlikler harekete geçirilip uygulamaya konmazsa (bunları davranışlarda 


kullanma yatkınlığı yoksa) birey yetkin olarak görülemez. Bir diğer ifadeyle, kişinin yetkinliklerini 


davranışlarda kullanma yatkınlığına sahip olması, yetkinlik kavramının özünde olan bir şeydir; bu 


yatkınlık olmadan yetkinlik olmaz. 


Yaygın eğitim 


Yaygın eğitim, örgün eğitim ortamı dışında, bir dizi beceri ve yetkinliği geliştirmek üzere tasarlanmış 


planlı bir eğitim programıdır. 


Yetkinlik 


Yetkinlik, belirli bir bağlam türünde ortaya çıkan gerekliliklere, zorluklara ve fırsatlara etkili ve uygun 


bir şekilde karşılık vermek için ilgili değer, tutum, beceri, bilgi ve/veya anlayışı harekete geçirme ve 


uygulamaya koyma kabiliyetidir. Bu; ilgili değerler, tutumlar, bilgiler, anlayış ve beceriler dizisini 


seçmeyi, etkinleştirmeyi, koordine ve organize etmeyi ve bu durumlara uygun davranışlar aracılığıyla 


bunları uygulamayı içermektedir. “Yetkinlik” teriminin (tekil) bu kapsamlı ve bütüncül kullanımının 


yanı sıra Çerçeve kapsamında yetkin davranışın oluşturulmasında harekete geçirilen ve uygulamaya 


konan özel bireysel kaynakları (özel değerler, tutumlar, beceriler, bilgiler ve anlayış) ifade etmek için 


“yetkinlikler” (çoğul olarak) terimi kullanılmaktadır. 
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Demokratik Kültür Yetkinlikleri Modeli 


 


 


Değerler 


– İnsan onuruna ve insan haklarına değer 
vermek 
– Kültürel çeşitliliğe değer vermek  
– Demokrasi, adalet, hakkaniyet, eşitlik ve 


hukukun üstünlüğüne değer vermek 


 


–   Kişinin kendisine ilişkin bilgisi ve 


eleştirel anlayışı 


–   Dil ve iletişime ilişkin bilgi ve eleştirel 


anlayış 


–   Dünyaya ilişkin bilgi ve eleştirel anlayış: 


Siyaset, hukuk, insan hakları, kültür, kültürler, 


dinler, tarih, medya, ekonomiler, çevre, 


sürdürülebilirlik 
 


Bilgi ve eleştirel anlayış


– Bağımsız öğrenme becerileri 


– Analitik ve eleştirel düşünme becerileri 


– Dinleme ve gözlemleme becerileri 


– Empati 


– Esneklik ve uyum sağlayabilme 


– Dil, iletişim ve çok dillilik becerileri 


– İşbirliği becerileri 


– Çatışma çözme becerileri 
 


Beceriler 


Tutumlar 


– Kültürel farklılığa ve diğer 
inançlara, dünya görüşlerine ve 
adetlere açık olmak 
– Saygı 
– Toplum bilinci  
– Sorumluluk 
– Öz-yeterlik  
– Belirsizliğe karşı tolerans 


Yetkinlik 
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Avrupa Konseyi; insan hakları, demokrasi ve hukukun üstünlüğünü teşvik eder ve korur. 
Bu ilkeler onlarca yıldır Avrupa toplumlarının ve siyasi sistemlerin mihenk taşlarını 
oluşturmuştur; yine de özellikle ekonomik ve siyasi kriz dönemlerinde devam 
ettirilmeleri ve geliştirilmeleri gerekmektedir.  
 
Çoğu kişi demokrasinin insanlar tarafından veya insanlar adına yürütülen bir yönetim 
biçimi olduğu ve düzenli, özgür ve adil seçimleri, çoğunluğun yönetimini ve hükümetin 
hesap verebilirliğini sağlayan kurumlar olmadan işleyemeyeceği konusunda hemfikirdir. 
Fakat vatandaşlar aktif olmadığı ve demokratik değerlere ve tutumlara sadık olmadığı 
sürece, bu kurumlar işlevlerini yerine getiremezler. Burada eğitimin merkezî bir rolü 
vardır ve bu Referans Çerçevesi, demokratik kültür yetkinliklerinin öğretilmesi, 
öğrenilmesi ve değerlendirilmesinde eğitim sistemlerini destekler ve kullanılan çok 
çeşitli yaklaşımlara tutarlı bir odak noktası sağlar.   
 
Bu birinci cilt, Avrupalı eğitim bakanlarının Nisan 2016’da Brüksel’de düzenlenen daimi 
konferansında oybirliğiyle kabul edilen demokratik kültür yetkinlikleri modelini 
içermektedir. Bu ciltte ayrıca Çerçeve’nin arka planı açıklanmakta, kullanımına ilişkin 
bazı önemli yönlendirmeler sunulmakta, ikinci ciltte bulunan tanımlayıcıların rolüne 
değinilmekte ve bir kilit terimler sözlüğüyle cilt son bulmaktadır. Referans Çerçevesinin 
uygulanışına ilişkin diğer yol gösterici hususlar üçüncü ciltte sunulmuştur. 
 


Avrupa Konseyi Avrupa kıtasının önde gelen insan hakları kuruluşudur. 
Kuruluşun 47 üyesinin 28’i Avrupa Birliği üyesidir. Tüm Avrupa Konseyi 
üyeleri, insan hakları, demokrasi ve hukukun üstünlüğünü korumaya yönelik 
Avrupa İnsan Hakları Sözleşmesi’ni imzalamıştır. Avrupa İnsan Hakları 
Mahkemesi, bu Sözleşme’nin üye ülkelerde uygulanışını denetler.  


 
 
Üç ciltlik bir setin 3. Cildi  
Ayrı satılamaz 
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Önsöz 


Demokratik kanun ve kurumlar, ancak bir demokrasi kültürüne dayandıklarında etkili bir şekilde 


işleyebilirler. Bunun anahtarı eğitimdir. 2005 yılında Varşova’da düzenlenen Avrupa Konseyi Dördüncü 


Devlet ve Hükümet Başkanları Zirvesi’nde bu sonuçlara ulaşılmıştır. Bu temelde, Kuruluşumuza 


“vatandaşlarımız arasında demokrasi kültürünün teşvik edilmesi” görevi verilmiştir. Bunun için esas olan, 


gençlerin modern, çeşitlilik içeren ve demokratik toplumlarda sorumluluk sahibi vatandaşlar olmalarını 


sağlayacak bilgileri, değerleri ve kapasiteyi edinmelerini sağlamaktır.  


O zamandan beri, üye devletler bu alanda bir dizi girişimde bulunmuşlardır. Bu girişimlerdeki eksiklik, 


vatandaşlık eğitimindeki ortak hedeflere net bir şekilde odaklanılması ve bunların anlaşılması konusunda 


ortaya çıkmıştır. Demokratik Kültür Yetkinlikleri Referans Çerçevemiz, bu boşluğu doldurmak üzere 


tasarlanmıştır. 


Son zamanlarda Avrupa çapında meydana gelen çok sayıda terör saldırısı sebebiyle, buna yönelik acil 


ihtiyaca yoğun bir şekilde odaklanılmıştır. Eğitim, şiddet içeren aşırıcılık ve radikalleşmenin 


önlenmesinde orta ilâ uzun vadeli bir yatırımdır; ancak, çalışmalara derhal başlanması gerekmektedir. Bu 


gereksinim ışığında, Yetkinlikler Modeli (Çerçeve’nin 1. Cildinde yer almaktadır) Avrupa Konseyi Eğitim 


Bakanları Daimi Konferansının 2016 yılında Brüksel’de gerçekleştirilen 25. oturumunda oy birliğiyle kabul 


edilmiştir. 


Bu Referans Çerçevesi, Avrupa Konseyine üye devletlerde ve ötesinde gerçekleştirilen geniş ölçekli 


istişare ve testlerin sonucudur. Demokratik toplumlarımızda ortak olan ilkeler üzerine inşa edilmiştir. 


Tüm eğitim düzeylerindeki öğrenenlerin içinde yaşadığımız demokratik toplumlara aidiyet duymaları ve 


kendi pozitif katkılarını sunmaları için edinmeleri gereken araçları ve eleştirel anlayışı ortaya 


koymaktadır. Bu bağlamda, pedagojik yaklaşımların çeşitliliğine saygı gösterirken eğitim sistemlerine 


eylemleri için ortak bir odak noktası da sunmaktadır. 


Bu Çerçeve’nin amacı, üye devletleri eğitim yoluyla açık, hoşgörülü ve çeşitlilik arz eden toplumlar 


geliştirmelerine destek olmaktır. Bu kaynağı benimseyeceklerini ve ondan faydalanacaklarını umuyoruz.  


Thorbjørn Jagland 


Avrupa Konseyi 
Genel Sekreteri 
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Sunuş 


Yarın çocuklarımız nasıl bir toplumda yaşayacaklar? Bu sorunun cevabının önemli bir kısmı, onlara bugün 


verdiğimiz eğitimde yatmaktadır. Eğitim, geleceğin inşa edilmesinde aslî bir rol oynamakta ve gelecek 


nesiller için ne tür bir dünya hazırlamak istediğimizi yansıtmaktadır.  


Demokrasi Avrupa Konseyinin üç sütunundan biridir ve üye devletler arasında gelecekteki toplumlarımız 


için kilit bir temel olarak kalması gerektiğine ilişkin hiçbir tereddüt olmamalıdır. Kurumlarımız sağlam 


olsa dahi gerçek anlamda demokratik bir şekilde işleyebilmeleri için vatandaşlarımızın sadece oy 


haklarının değil, aynı zamanda kurumlarımızın bünyesinde barındırdığı değerlerin de bütünüyle farkında 


olması gerekir. Eğitim sistemlerimizin ve okullarımızın gençleri aktif, katılımcı ve sorumluluk sahibi 


bireyler olmaya hazırlamaları gerekmektedir: İçinde yaşadığımız karmaşık, çok-kültürlü ve hızla 


evrimleşen toplumlarımız daha azıyla yetinemez. Kuantum hesaplama ve yapay zekânın şafağında, 


çocuklarımızın kendi gelecekleri hakkındaki kararları sorumluluk duygusuyla vermelerini sağlayacak 


değer, tutum, beceri, bilgi ve eleştirel anlayış ile donatılmaları gerekliliği daha da önem kazanmaktadır.  


Avrupa Konseyi Demokratik Kültür Yetkinlikleri Referans Çerçevesi’nin geliştirilmesinin çıkış noktası; 


eğitim sistemlerinin, okulların ve üniversitelerin demokratik vatandaşlığa hazırlığı kilit misyonlarından 


biri kılmaları gerektiğine dair inançtır. Bu misyon, öğrencilerin karşılaştıkları güçlükleri, kararlarının 


sonuçlarını, neler yapabileceklerini ve neleri yapmaktan kaçınmaları gerektiğini bilmeleri ve anlamalarını 


sağlamayı içermektedir. Bütün bunları yapmak için, sadece bilgiye değil, aynı zamanda ilgili yetkinliklere 


de sahip olmaları gerekmektedir ve Çerçeve’nin amacı da bu yetkinliklerin neler olduğunu tanımlamaktır. 


Çerçeve, üç ciltten oluşmaktadır. 


Bunlardan ilki, kapsamlı araştırma ve istişarelerin ardından uluslararası uzmanlardan oluşan çok-disiplinli 


bir ekip tarafından belirlenen Yetkinlik Modelini içermektedir. 20 yetkinlik dört alana (Değerler, 


Tutumlar, Beceriler, Bilgi ve eleştirel anlayış) ayrılmış olup, modelin arka planı, nasıl geliştirildiği ve 


amaçlanan kullanımı hakkında bilgiler de bunlara eşlik etmektedir. 


2. Cilt, her bir yetkinlik için öğrenme hedeflerini ve sonuçlarını ortaya koyan bir dizi ifadeyi içermektedir. 


Bu tanımlayıcıların eğitimcilere, belirli bir yetkinliğe ilişkin öğrenen davranışını gözlemleyebilmelerini 


sağlayacak öğrenme durumları tasarlamalarında yardımcı olması amaçlanmaktadır. Tanımlayıcılar, 16 


üye devletteki gönüllü okul ve öğretmenler tarafından test edilmiştir. 


3. Cilt, Yetkinlikler Modelinin altı farklı eğitimsel bağlamda nasıl kullanılabileceğine ilişkin rehberlik 


sunmaktadır. Zamanı geldikçe yeni bölümler eklenecektir.  


Çerçeve, bir yandan ortak bir hedefe bağlı kalırken, demokrasi kültürü için yetkinliklerin öğretilmesine 


yönelik bireysel yaklaşımlara da yardımcı olup ilham verecek bir araç olarak sunulmaktadır. Belirli bir 


biçimde kullanılması yönünde bir zorunluluk bulunmamakla birlikte, bu ciltlerin bağdaşık bir bütün 


olmaları amaçlanmıştır; bu nedenle eğitimcilere, kendi özel ihtiyaç ve bağlamlarına uygun şekilde kendi 


yaklaşımlarına karar vermeden önce, tüm çerçeve hakkında bilgi sahibi olmalarını tavsiye ediyoruz.  
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Bu Demokratik Kültür Yetkinlikleri Referans Çerçevesi’ni üye devletlerimize sunmaktan oldukça gurur 


duymaktayım. Bu çalışma, adanmışlığın yanı sıra istişare ve açık fikirliliğin de bir örneği olmuştur. 


Toplumumuzu gelecekte çocuklarımızın içinde yaşamasından mutlu olacağımız bir topluma dönüştürme 


çabalarına katkıda bulunma ruhuyla hazırlanmış ve sunulmuştur. Pek çoğunuzun bu çalışmayı aynı ruhu 


taşıyarak kullanacağını umuyorum.   


 


Snežana Samardžić-Marković 


Avrupa Konseyi  
Demokrasi Genel Müdürü 
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Teşekkür 


Yazar Ekibi 


Demokratik Kültür Yetkinlikleri Referans Çerçevesi, Eğitim Dairesi tarafından, isimleri aşağıda sayılan 


uluslararası uzmanlarla iş birliği içinde hazırlanmıştır: 


Martyn Barrett 
Luisa de Bivar Black 
Michael Byram 
Jaroslav Faltın 
Lars Gudmundson 
Hilligje van’t Land 
Claudia Lenz 
Pascale Mompoint-Gaillard 
Milica Popović 
Călin Rus 
Salvador Sala 
Natalia Voskresenskaya 
Pavel Zgaga 
 
 
Avrupa Konseyi Eğitim Dairesi 
 
Daire Başkanı: Sjur Bergan 
Eğitim Politikası Bölümü Başkanı: Villano Qiriazi 
Ana proje yöneticisi: Christopher Reynolds 
Asistanlar: Mireille Wendling, Claudine Martin-Oswald 
 
Destek ve yardım  
 
Avrupa Konseyi Eğitim Dairesi, verdikleri güçlü destekten ötürü, aşağıda isimleri yer alanlara özellikle 
minnettardır: 
 
► Josep Dallerès ve Esther Rabasa Grau, 2012 ila 2017 yılları arası Andorra Prensliği Avrupa Konseyi 
Daimi Temsilcileri; 
► Germain Dondelinger†, Jindřich Fryč ve Etienne Gilliard, 2012 ila 2018 yılları arası Avrupa Konseyi 
Eğitim Politika ve Uygulaması Yönlendirme Komitesi Başkanları; 
►Ketevan Natriashvili, Eğitim Bakan Yardımcısı, Gürcistan. 
 
Demokratik Kültür Yetkinlikleri Referans Çerçevesi’ni oluşturma projesi Andorra, Belçika, Kıbrıs, Çek 
Cumhuriyeti, Gürcistan, Yunanistan ve Norveç eğitim bakanlıklarından aktif ve mali destek almıştır. 
 
Eğitim Dairesi, ayrıca eğitim ve pilot uygulama konusundaki önemli yardımlarından ötürü Avrupa 
Wergeland Merkezi ve Timişoara Kültürlerarası Enstitüsüne de teşekkür eder.  
 
Katkıda bulunanlar 
 







9 


Avrupa Konseyi Eğitim Dairesi, Demokratik Kültür Yetkinlikleri Referans Çerçevesi’nin geliştirilmesi 
sürecindeki çok değerli geri bildirim ve katkıları için, isimleri aşağıda yer alanlara müteşekkirdir: 


 
Erik Amnå, Mattia Baiutti, Léonce Bekemans, Cezar Bîrzea, Lavinia Bracci, Fabiana Cardetti, 
Marisa Cavalli, Aidan Clifford, Daniel Coste, Que Anh Dang, Leah Davcheva, Darla Deardorff, 
Miguel Angel García López, Ralf Gauweiler, Rolf Gollob, Fernanda González-Dreher, Richard 
Harris, Prue Holmes, Bryony Hoskins, Caroline Howarth, Ted Huddleston, Elene Jibladze, Andreas 
Körber, Ildikó Lázár, Rachel Lindner, Petr Macek, Julia Marlier, Guillaume Marx, David Muller, 
Natia Natsvlishvili, Oana Nestian Sandu, Reinhild Otte, Stavroula Philippou, Alison Phipps, 
Agostino Portera, Marzena Rafalska, Monique Roiné, Roberto Ruffino, Florin Alin Sava, Hugh 
Starkey, Olena Styslavska, Angela Tesileanu, Felisa Tibbitts, Judith Torney-Purta, Angelos 
Vallianatos, Manuela Wagner, Charlotte Wieslander, Robin Wilson, Ulrike Wolff-Jontofsohn, 
Fatmiroshe Xhemalaj. 


   
Eğitim Dairesi, tanımlayıcıların pilot uygulamasını gerçekleştiren çok sayıda öğretmen, öğretmen 


eğitmeni ve okul yöneticisine de gösterdikleri adanmışlık ve iş birliği için en içten teşekkürlerini sunar.   
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Giriş 


Demokratik Kültür Yetkinlikleri Referans Çerçevesindeki (kitabın bundan sonraki kısmında “Çerçeve” 


olarak adlandırılacaktır) 20 yetkinliğin her biri için yetkinlik tanımlayıcıları hazırlanmış ve test edilmiştir. 


1. Ciltte de belirtildiği gibi bu tanımlayıcıların iki amacı vardır: 


1. Geliştirilmesi gereken alanları ve öğrenme ihtiyaçlarını tespit etmek veya belirli bir öğrenme 


döneminin ardından edinilen yeterlilik düzeyini belirlemek amacıyla, bir birey veya grubun 


yetkinliklerin her biri bakımından mevcut yeterlilik düzeyinin değerlendirilmesine yardımcı 


olmak; 


2. Örgün ve yaygın eğitim ortamlarında eğitimsel uygulamaları tasarlamada, uygulamada ve 


değerlendirmede eğitimciler için referans kaynağı ve araçlar sunmak. 


Tanımlayıcılar, belirli bir yetkinlik düzeyine sahip bir kişinin somut ve gözlemlenebilir davranışlarını 


belirten ifadelerdir. 


Bir kişi, herhangi bir yetkinliğe ne düzeyde hâkim olduğunu gözlemlenebilir davranışlar yoluyla birçok 


şekilde ortaya koyabilir; demokratik kültür yetkinliklerinde (DKY) de durum böyledir. Ancak, yetkinliklere 


işlerlik kazandırmak için, bir kişinin belirli bir yetkinlik konusunda belirli bir yeterlilik düzeyine sahip 


olduğunu güvenilir bir şekilde gösterebilecek davranışları tespit etmeye ihtiyaç vardır. 


Bu kitapta listelenen tanımlayıcılar bu gerekliliği karşılamaktadır; çünkü çok sayıda eğitim uygulayıcısıyla 


birlikte sistematik bir geliştirme ve test etme süreci aracılığıyla oluşturulmuş ve farklı Avrupa ülkelerinde 


somut eğitim ortamlarında gerçekleştirilen pilot uygulamalar yoluyla denenmiştir. Bu süreç, bu cildin 3. 


Bölümünde açıklanmıştır. 


Tanımlayıcılarla yapılan pilot uygulamalardan iki tanımlayıcı dizisi ortaya çıkmıştır: 


 1. Bölümde 135 kilit tanımlayıcıdan oluşan dizi sunulmuştur; bu dizi, her bir yetkinlik için, üç 


yeterlilik düzeyinden (temel, orta, ileri) hangisine ait olduğu açıkça gösterilen sınırlı sayıda 


tanımlayıcıdan oluşmaktadır; 


 2. Bölümde 447 tanımlayıcıdan oluşan daha geniş bir liste bulunmaktadır; bu liste, kilit 


tanımlayıcıların yanı sıra doğrulanmış diğer tanımlayıcıları da içermektedir. Bu tanımlayıcılardan 


bazıları belirli bir yeterlilik düzeyine aitken bazıları ise temel ve orta düzey arasında veya orta ve 


ileri düzey arasında (tanımlayıcı tablolarında sırasıyla TO ve Oİ olarak gösterilmiştir) 


konumlandırılmıştır. Referans sağlayabilmek amacıyla her bir tanımlayıcıya bir numara 


verilmiştir; ayrıca listedeki kilit tanımlayıcılar için 1. Bölümdeki kilit tanımlayıcı numaraları da ilgili 


yerlerde belirtilmiştir. 


Bazı tanımlayıcıların birbirine benzer olduğu ve anlam olarak yakından ilişkili olduğu görülmektedir; 


bunlar kullanıcılara tercih imkânı sunmak için (ve bunlardan birinin daha kolay tercüme edilebilme 


ihtimali dikkate alınarak) dâhil edilmiştir. 
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20 yetkinlikten 14’ünde, her bir yeterlilik düzeyi için iki kilit tanımlayıcı bulunmaktadır. Bu genel kuralın 


istisnaları aşağıda verilmiştir. 


“Kültürel çeşitliliğe değer verme” yetkinliğindeki orta düzey için, “sorumluluk” yetkinliğindeki ileri düzey 


için ve “dil ve iletişime ilişkin bilgi ve eleştirel anlayış” yetkinliğindeki temel düzey için sadece birer tane 


doğrulanmış tanımlayıcı bulunmaktadır. 


“Demokrasi, adalet, hakkaniyet, eşitlik ve hukukun üstünlüğüne değer verme” kilit yetkinliğindeki her bir 


yeterlilik düzeyi için üçer tanımlayıcı verilmiştir. “Belirsizliğe karşı tolerans” yetkinliğinde de orta ve ileri 


düzeylerde üçer kilit tanımlayıcı bulunmaktadır. 


“Dünyaya ilişkin bilgi ve eleştirel anlayış” yetkinliğinin karmaşıklığı dikkate alınarak buradaki temel ve 


ileri düzeyler için altışar, orta düzey için ise yedi kilit tanımlayıcı belirlenmiştir. 


Tanımlayıcılarla yapılan pilot uygulamalarda toplanan verilerin istatistiksel işlemden geçmiş olması, 


bunların kademeli (kümülatif) olmasını temin etmektedir. Bu da şu anlama gelmektedir: Eğer bir kişi ileri 


düzeye ait bir tanımlayıcıdaki davranışı tutarlı şekilde ve destek almadan sergiliyorsa bu kişi orta ve 


temel düzey tanımlayıcılarındaki davranışları da büyük ihtimalle sergileyebilecektir. Benzer şekilde, orta 


yeterlilik düzeyine ait bir tanımlayıcıdaki davranışları sergileyen bir kişinin, temel yeterlilik düzeyine 


tekabül eden davranışları da sergileyebilmesi kuvvetle muhtemeldir. 


Ancak bu, bir kişi belirli bir yeterlilik düzeyine ulaştığında artık ilgili yetkinliğe hâkimiyet düzeyini yalnızca 


daha ileriye taşıyabileceği anlamına gelmez. Yaşın ilerlemesi, sosyal çevredeki değişimler, travma 


deneyimleri gibi çeşitli etkenler, belirli yetkinliklerde geçici gerilemeye yol açabilir ve yetkinlik düzeyini 


yeniden yukarıya taşımak için ek destek gerektirebilir. 


Yetkinlik tanımlayıcılarının çeşitli eğitim profesyonellerinin uygulamalarında doğrudan anlam 


kazanabilmesi için bu tanımlayıcılar öğrenme çıktısı diliyle oluşturulmuştur. Yani her bir tanımlayıcı bir 


fiilden ve bu fiile ait bir nesneden oluşmaktadır ve açıklanmakta olan davranış gözlemlenebilir ve 


değerlendirilebilir bir davranıştır. Ayrıca 1. Ciltte de belirtildiği gibi, yetkinliklerin genellikle kümeler 


halinde uygulamaya konduğu dikkate alındığında bu durum, farklı yetkinliklerin tanımlayıcılarından 


oluşan bir dizinin, temel olarak eğitimsel faaliyetlerde öğrenme çıktılarını tanımlamak için 


kullanılabileceği anlamına gelmektedir. Ancak bu basite indirgenerek uygulanmamalıdır; tanımlayıcıların, 


tek bir öğrenme faaliyetinin sonucu olarak elde edilen bir kazanımdan ziyade yeterlilikle alakalı olduğunu 


akılda bulundurmak gerekir. Yeterlilik ve kazanım arasındaki ayrıma ilişkin değerlendirmeler için 


Çerçevenin 3. Cildindeki değerlendirme konulu 3. Bölüme bakınız. 


Yetkinlik tanımlayıcılarının ölçeklendiği üç yeterlilik düzeyi (temel, orta, ileri) eğitim düzeyleriyle birebir 


ilişkilendirilmemelidir. Özellikle bilgi ve eleştirel anlayış bakımından, ileri düzeyin nispeten yüksek eğitim 


seviyelerinde ortaya çıkmasının daha muhtemel olduğu unsurlar elbette mevcuttur. Ancak değerler, 


tutumlar ve becerilerde çoğu unsur, ileri yaşlarda daha derin düzeylerde geliştirilebilecek olsa da erken 


yaşlardan itibaren kazanılabilmektedir. 
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Yetkinlik tanımlayıcılarının kullanımı, gözlemle yakından ilişkilidir. Düzenli olarak yürütülen gözlemler, 


öğretim ve öğrenim sürecinin bir parçası haline gelir. Günlük mesleki yaşamlarında öğretmenler, neleri 


gözlemlediklerinin ve gözlemin sonuçlarını nasıl işlediklerinin her zaman farkında olmasalar dahi 


öğrencileri gözlemleme konusunda tecrübelilerdir. Ancak, DKY bağlamında öğrencilerin davranışlarını 


gözlemlerken ve tanımlayıcıları referans olarak kullanırken bu süreç belirli bir amaca yönelik olarak 


gerçekleştirilmeli ve özenle planlanmalıdır. 


Bu bağlamda dikkate alınması gereken bazı hususlar vardır: 


 Gözlem, öğrenme sürecini aksatmayacak ve öğrenciyi rahatsız edici bir duruma sokmayacak 


şekilde yapılmalıdır. 


 Gözlem; öğrencinin belirli görevlere verdiği yanıtlar, sınıfta bireysel olarak yapılan çalışmalar, 


sınıf etkinlikleri esnasında öğretmenle ve akranlarla kurulan etkileşimler ve ders aralarındaki, 


derslerin başlamasından öncesi ve sonrasındaki ve müfredat dışı etkinliklerdeki davranışları dâhil 


olmak üzere çeşitli durumları kapsamalıdır. 


 Demokratik kültür yetkinlikleri kümeler halinde harekete geçirildiği için belirli bir durumdaki 


davranışların, sadece tek bir tanımlayıcıyla değil, bir tanımlayıcılar dizisiyle ilişkilendirilmesi 


gerekebilir. 


 Tanımlayıcıların kullanımı yalnızca gözlemi değil, gözlemlenen davranışların kayda geçirilmesini 


de kolaylaştırır: İlgili tanımlayıcılara verilen numaraları not etmek, gözlemlenen davranışın 


baştan sona açıklamasını yazmaktan daha kolaydır. Kaliteli gözlemler hafızaya değil, yazılı 


kayıtlara dayanır. 


 Gözlemlerde sözlü ve sözsüz davranışlara odaklanılmalı ve söylenenlerin ve yapılanların yanı sıra 


göz teması, tutumlar, duyguların ifade edilişi gibi hususlara da dikkat edilmelidir. 


 Belirli bir tanımlayıcıda ifade edilen davranışın gözlemi, tutarlı bir şekilde ve zaman içerisinde 


yapılmalı; sadece gözlemcinin ilk izlenimine, kişisel fikirlerine, beklentilerine ve önyargılarına ya 


da belirli bir ana veya aktiviteye dayalı olmamalıdır. Sergilenen bir davranış rastlantısal olabilir 


veya gözlemcinin farkında olmadığı etkenlerden kaynaklanabilir; öte yandan bir davranışın 


sergilenmemesi, öğrenciye o davranışı sergilemek için gerekli olanağın verilmemiş olmasının bir 


sonucu olabilir. 


Dinleme ve gözlemleme becerileri DKY modelinin önemli bir bileşeni olduğu için bunları öğretmenler de, 


öğrenciler de geliştirebilir ve geliştirmelidir. Bu bağlamda akran gözlemi, gözlem becerilerinin 


geliştirilmesinde etkili bir araç olabilmektedir. 


Davranışların tanımlayıcılara göre gözlemi, öğrenmedeki eksikliklerin teşhisi için etkili bir araç işlevi 


görerek doğru hedeflerin belirlendiği, kişiye özel planların oluşturulmasına ve öğrenimi destekleme ve 


teknikleri çeşitlendirme stratejilerinin yeterli şekilde kullanılmasına imkân sağlar. 


Tanımlayıcıların kullanımına ve bazı hatalı kullanım risklerine ilişkin diğer hususlar, Çerçevenin 1. Cildinde 


tanımlayıcılara ilişkin bölümde sunulmuştur. Müfredat tasarımında, değerlendirmede, eğitim 


faaliyetlerinin tasarlanmasında ve uygulanmasında ve Çerçevenin bir “bütün okul” yaklaşımıyla 
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kullanımının planlanmasında tanımlayıcılardan nasıl yararlanılabileceğine ilişkin değerlendirmeler, 3. 


Ciltteki ilgili bölümlerde sunulmuştur. 
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1. Bölüm – Kilit tanımlayıcılar 


Değerler 


1. İnsan onuruna ve insan haklarına değer verme 


1 İnsan haklarının her zaman korunması ve gözetilmesi gerektiğini ortaya koyar 


Temel 


2 
Çocuklara özel hakların toplum tarafından gözetilmesi ve korunması gerektiğini 


ortaya koyar 


3 
Hiç kimsenin, işkenceye veya insanlık dışı veya aşağılayıcı muameleye ve cezaya 


maruz kalmaması gerektiği görüşünü savunur 
Orta 


4 
Tüm kamu kurumlarının insan haklarını gözetmesi, koruması ve uygulaması 


gerektiğini ortaya koyar 


5 


Birileri hapse girdiği zaman birtakım sınırlamalara tabi olsalar da bunun, onların 


başkalarından daha az saygı ve onuru hak ettikleri anlamına gelmediği 


görüşünü savunur İleri 


6 
Tüm kanunların uluslararası insan hakları normlarıyla ve standartlarıyla tutarlı 


olması gerektiği görüşünü ifade eder 


 


2. Kültürel çeşitliliğe değer verme 


7 
Toplumdaki diğer insanların sahip olduğu farklı inanışlara karşı hoşgörülü 


olmamız gerektiği görüşünü destekler 


Temel 
 


8 


İnsanın, birbirinden “farklı” olduğu algılanan insanlar ve gruplar arasında 


karşılıklı anlayış ve anlamlı diyalog için her zaman çaba göstermesi gerektiği 


görüşünü destekler 


9 
Bir toplumdaki kültürel çeşitliliğin olumlu yönde değerlendirilmesi ve takdir 


edilmesi gerektiği görüşünü ifade eder Orta 


10 
Farklı kimliklerimizi ve kültürel bağlarımızı kabul etmemizde bize yardımcı olması 


için kültürlerarası diyalogdan yararlanılması gerektiğini ortaya koyar 
İleri 


11 
Saygıyı ve “birlikte yaşama” kültürünü geliştirmek için kültürlerarası diyalogdan 


yararlanılması gerektiğini ortaya koyar 


 


3. Demokrasi, adalet, hakkaniyet, eşitlik ve hukukun üstünlüğüne değer verme 


12 
Okulların öğrencilere demokrasiyi ve demokratik vatandaş olarak hareket etmeyi 


öğretmesi gerektiğini ortaya koyar 
Temel 


13 
Kanun önünde tüm vatandaşlara eşit ve tarafsız olarak davranılması gerektiği 


görüşünü savunur 
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14 
Kanunların her zaman adil şekilde uygulanması ve yerine getirilmesi gerektiğini 
ortaya koyar 


 
15 


Demokratik seçimlerin her zaman serbest ve adil şekilde, uluslararası 


standartlara ve ulusal mevzuata uygun olarak ve hilesiz yapılması gerektiğini 


ortaya koyar 


Orta 
 


16 
Bir kamu görevlisinin yetkisini kötüye kullanmaması ve yasal yetkilerinin 


sınırlarını aşmaması gerektiği görüşünü ifade eder 


 
17 


Mahkemelerin herkesin erişimine açık olması ve böylece hiç kimsenin çok pahalı, 


zahmetli veya karmaşık olduğu için bir davayı mahkemeye taşıma olanağından 


yoksun bırakılmaması gerektiği görüşüne desteğini ifade eder 


 
18 


Yasama yetkisinin emanet edildiği kişilerin kanuna ve gerekli anayasal denetime 


tabi olması gerektiği görüşüne desteğini ifade eder 


İleri 19 
Kamusal politikalar ve bunların uygulanışı konusundaki bilgilerin halka açık hale 


getirilmesi gerektiği görüşünü ifade eder 


20 
Vatandaşların haklarını ihlal eden kamu makamlarının faaliyetlerine karşı etkili 


başvuru yollarının bulunması gerektiğini ortaya koyar 
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Tutumlar 


4. Kültürel farklılıklara açıklık 


21 
İnsanların inançlarını, değerlerini, geleneklerini ve dünya görüşlerini öğrenmeye 


ilgi gösterir 
Temel 


22 Diğer ülkelere seyahat etmeye ilgi duyduğunu ifade eder 


23 
Diğer inanç ve yorumlamalara ve farklı kültürel yönelimlere ve bağlara merak 


duyduğunu ifade eder 
Orta 


24 
Başka kültürlere ilişkin deneyim yaşama olanağından duyduğu memnuniyeti 


ifade eder 


25 
Farklı değerlere, adetlere ve davranışlara sahip insanlarla karşılaşma olanakları 


arar ve bunlara olumlu yaklaşır 
İleri 


26 Kültürlerini öğrenmek için diğer insanlarla irtibat kurmaya çalışır 


 


5. Saygı 


27 Diğer insanlara kendilerini ifade etme imkânı verir 


Temel 


28 Diğer kişilere eşit insanlar olarak saygı duyduğunu ifade eder 


29 Kültürel geçmişlerine bakmaksızın tüm insanlara saygıyla yaklaşır 


Orta 


30 
Kendisinden farklı sosyo-ekonomik statüye sahip kişilere saygı duyduğunu 


ifade eder 


31 Dinî farklılıklara saygı duyduğunu ifade eder 


İleri 


32 Kendisinden farklı siyasi görüşlere sahip insanlara saygı duyduğunu ifade eder 


6. Toplum bilinci 


33 Diğer insanlarla iş birliği yapma ve birlikte çalışma istekliliğini ifade eder 


Temel 


34 İnsanlarla ortak faydalar doğrultusunda iş birliği yapar 


35 
Diğer insanların onur ve haklarının ihlal edilmesine seyirci kalmamaya yönelik 


adanmışlığını ifade eder Orta 
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36 
Topluluğu daha iyi bir yer haline getirmeye yardımcı olmak için nelerin 


yapılabileceğini tartışır 


37 
Yerel, ulusal veya küresel düzeyde aktif vatandaşlığın yükümlülüklerini ve 


sorumluluklarını yerine getirir 
İleri 


38 Halkı ilgilendiren konulardan haberdar kalabilmek için eyleme geçer 


7. Sorumluluk 


39 Kendi eylemlerinin sorumluluğunu kabul ettiğini gösterir 


Temel 


40 Birinin gönlünü kırdığında özür diler 


41 Kendisinden beklenen işi zamanında teslim eder 


Orta 


42 Kendi hatalarının sorumluluğunu aldığını gösterir 


43 Başkalarına verdiği sözleri sürekli olarak yerine getirir İleri 


8. Öz-yeterlik 


44 Kendisinin sorunları anlama becerisine inancını ifade eder 


Temel 


45 Planladığı aktiviteleri gerçekleştirebileceğine olan inancını ifade eder 


46 
Bir amaç doğrultusunda ilerlerken engellerin üstesinden gelme kabiliyetine 
inancını ifade eder 


Orta 


47 Değişmek isterse bunu yapabileceğine dair özgüvenini ifade eder 


48 
Hayatın zorluklarının üstesinden gelebilme kabiliyeti konusunda güven 
duyduğunu gösterir 


İleri 


49 
Becerikliliği sayesinde beklenmedik durumları nasıl idare edeceğini bildiği 
yönünde özgüven gösterir 


9. Belirsizliğe karşı tolerans 


50 Çeşitli konularda farklı bakış açılarına sahip diğer insanlarla iyi iletişim kurar 


Temel 


51 İnsanlarla ilgili yargılarını geçici olarak bir kenara bırakabildiğini gösterir 
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52 Aşina olmadığı durumlarda rahattır 


Orta 53 Belirsizlikle olumlu ve yapıcı bir şekilde ilgilenir 


54 Öngörülemeyen koşullarda iyi şekilde çalışır 


55 Kendi fikir ve değerlerinin sorgulanması konusundaki istekliliğini ifade eder 


İleri 56 Belirsiz sorunları ele almanın zorluğundan keyif duyar 


57 Karmaşık durumları ele almaktan duyduğu keyfi ifade eder 
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Beceriler 


10. Bağımsız öğrenme becerileri 


58 
Öğrenme kaynaklarını (örn. insanlar, kitaplar, internet) tespit etme kabiliyeti 


gösterir 
Temel 


59 Diğer insanlardan aldığı yeni bilgileri gerektiğinde netleştirmeye çalışır 


60 Yeni konuları asgari düzeyde gözetimle öğrenebilir 


Orta 
61 Kendi çalışmalarının kalitesini değerlendirebilir 


62 Erişiminde olan en güvenilir bilgi veya tavsiye kaynaklarını seçebilir 


İleri 


63 
Görevleri doğrudan gözetim olmaksızın takip etme, tanımlama, 


önceliklendirme ve tamamlama kabiliyeti gösterir 


 


11. Analitik ve eleştirel düşünme becerileri 


64 
Yeni bilgiler ile hâlihazırda bildiği şeyler arasındaki benzerlikleri ve farklılıkları 


tespit edebilir  
Temel 


65 Görüşlerini desteklemek için kanıtlardan yararlanır 


66 Farklı görüşlerle ilişkili riskleri değerlendirebilir 
 


Orta 
67 Kullandığı bilgilerin doğru olup olmadığı hakkında düşündüğünü gösterir 


68 
Çözümlenmekte olan materyallerdeki çelişkileri, tutarsızlıkları ve zıtlıkları tespit 


edebilir 
İleri 


69 
Yargıda bulunabilmek için açık ve belirlenebilir ölçütler, ilkeler veya değerler 


kullanabilir 


 


12. Dinleme ve gözlemleme becerileri 


70 Farklılık gösteren görüşleri dikkatle dinler 


Temel 


71 Diğer insanları özenle dinler 


72 
Söylenenlerin anlamını çıkarmada kendisine yardımcı olacak şekilde 


konuşanların jestlerini ve genel beden dilini izler 
Orta 
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73 
Başkalarını, kastedilen anlamları ve niyetlerini çıkarabilecek şekilde etkili bir 


biçimde dinleyebilir 


74 Diğer insanların söylemeyip ima ettikleri şeylere dikkat eder 


İleri 


75 
Farklı kültürel bağlara sahip insanların aynı durumlarda nasıl farklı şekillerde 


tepki verdiklerini fark eder  


 


13. Empati 


76 Bir arkadaşı yardıma ihtiyaç duyduğunda bunu fark edebilir 
 


Temel 
77 


Diğer insanların başına geldiğini gördüğü kötü şeyler konusunda duygudaşlık 


gösterir 


78 
Arkadaşlarını, olayların ve durumların onların bakış açısından nasıl 


göründüğünü hayal ederek anlamaya çalışır 
Orta 


79 Karar verirken diğer insanların duygularını dikkate alır 


80 
Diğer ülkelerdeki insanlar hakkında düşünürken onların neşesini ve üzüntüsünü 


paylaştığı görüşünü ifade eder 
İleri 


81 
Diğer insanlar duygularını göstermek istemezken dahi bu duyguları doğru bir 


şekilde tespit eder 


 


14. Esneklik ve uyum sağlayabilme 


82 
Görüşlerini değiştirmesi gerektiği konusunda kendisine rasyonel bir argüman 


sunulduğunda görüşlerini değiştirir 
Temel 


83 
Kararlarının sonuçları eğer bu kararları değiştirmesi gerektiğini gösterirse 


değiştirir 


84 Yeni durumlara yeni bir beceri kullanarak uyum sağlar 


Orta 
85 Yeni durumlara bilgilerini farklı bir şekilde uygulayarak uyum sağlar 


86 
Farklı kültürel hedef grupların üyeleriyle etkileşim halindeyken bu grupların 


sosyokültürel âdetlerini benimser 
İleri 


87 Kendi davranışlarını diğer kültürlere uygun hale getirmek için değiştirebilir 


 


15. Dil, iletişim ve çok dillilik becerileri 
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88 Bir soruna ilişkin düşüncelerini ifade edebilir 


Temel 


89 
Eğer söylenen şeyi net olarak anlamazsa konuşan kişiden bunu tekrar etmesini 
ister 


90 Diğer insanların duruşlarını anladığını gösteren sorular sorar 


Orta 


91 Başka bir dilde nezaketini ifade etmek için farklı yöntemler izleyebilir 


92 
Kültürlerarası paylaşımlarda yazılı veya sözlü çeviri yaparak veya açıklama 


yaparak dil açısından aracılık yapabilir 
İleri 


93 Kültürlerarası yanlış anlaşılmaların başarılı şekilde önüne geçebilir 


 


16. İşbirliği becerileri 


94 Bir gruptaki insanlarla olumlu ilişkiler kurar 
 


Temel 
95 


Bir grubun üyesi olarak çalışırken grup çalışmasından kendi payına düşeni 


yapar 


96 Grubun amaçlarına ulaşması için fikir birliği oluşturmaya çalışır 


Orta 


97 
Bir grubun üyesi olarak çalışırken diğer üyeleri alakalı veya faydalı her türlü 


bilgiden haberdar eder 


98 Ortak amaçlara ulaşmak için grup üyeleri arasında heves oluşturur 


İleri 


99 
Başkalarıyla çalışırken bakış açılarındaki farklılıklara karşın diğer insanlara 


destek olur 


 


17. Çatışma çözme becerileri 


100 Çatışan taraflarla saygılı bir şekilde iletişim kurabilir 


Temel 


101 Çatışmaları çözmeye yönelik seçenekleri tespit edebilir 


102 
Diğer insanların mümkün olan seçenekleri daha iyi anlamasını sağlayarak 


çatışmaları çözmelerine destek olabilir  
Orta 


103 
Çatışmalara dâhil olan tarafları, birbirlerini dinlemeye ve sorun ve kaygılarını 


paylaşmaya teşvik eder 
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104 
Kişilerarası çatışmaları çözmeye yardımcı olmak için gerekli iletişimi düzenli 
olarak başlatır  


İleri 
105 


Çatışma içeren durumlarda diğer insanların duygusal stresiyle, kaygılarıyla ve 


güvensizlik hissiyle etkili şekilde ilgilenebilir 
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Bilgi ve anlayış 


18. Kişinin kendisine ilişkin bilgisi ve eleştirel anlayışı 


106 Kendi güdülerini tarif edebilir 
Temel 


107 
Kendi düşünce ve duygularının davranışlarını ne şekillerde etkilediğini tarif 
edebilir 


108 Kendi değerleri ve inançları üzerine eleştirel şekilde düşünebilir 
Orta 


109 Kendisi üzerine farklı bakış açılarıyla düşünebilir 


110 
Kendi önyargıları ve kalıplaşmış yargıları üzerine ve bunların ardında yatan şeyler 
üzerine eleştirel şekilde düşünebilir 


İleri 


111 
Oldukça çeşitli durumlarda kendi duygu ve hisleri üzerine eleştirel şekilde 
düşünebilir 


 


19. Dil ve iletişime ilişkin bilgi ve eleştirel anlayış 


112 
Ses tonu, göz teması ve beden dilinin iletişimi nasıl destekleyebileceğini 
açıklayabilir Temel 


113 Farklı iletişim tarzlarının diğer insanlar üzerindeki sosyal etkilerini tarif edebilir 


Orta 
 


114 


Sosyal ilişkilerin bazen nasıl karşılıklı konuşmalarda kullanılan dil biçimlerinde 
(örn. selamlaşmalarda, hitap biçimlerinde, argo kullanımında) kodlandığını 
açıklayabilir 


 
115 


Farklı kültürel bağlara sahip insanların neden kendi bakış açılarına göre anlamlı 
olan farklı sözlü ve sözsüz iletişim âdetlerini takip ettiğini açıklayabilir 


İleri 


116 
Farklı en az bir sosyal grupta veya kültürde kullanılan farklı iletişim tarzları 
üzerinde eleştirel şekilde düşünebilir 


 
20. Dünyaya (siyaset, hukuk, insan hakları, kültür, kültürler, dinler, tarih, medya, 
ekonomiler, çevre ve sürdürülebilirlik) ilişkin bilgi ve eleştirel anlayış 


 


117 
Demokrasi, özgürlük, vatandaşlık, haklar ve sorumluluklar dâhil olmak üzere 
temel siyasi kavramların anlamını açıklayabilir 


Temel 


118 
Herkesin, diğer kişilerin insan haklarına neden saygı duyma sorumluluğuna sahip 
olduğunu açıklayabilir 


119 
Başka bir kültürdeki temel kültürel uygulamaları (örn. beslenme alışkanlıkları, 
selamlama biçimleri, hitap tarzları, nezaket) tarif edebilir 


120 
Kendi dünya görüşünün birçok dünya görüşünden sadece bir tanesi olduğu 
üzerinde eleştirel şekilde düşünebilir 


 
121 


Toplumun doğa üzerindeki etkisini nüfus artışı, nüfusun gelişimi, kaynak tüketimi 
gibi konular bakımından değerlendirebilir 
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122 Çevresel zararla ilişkili riskler üzerinde eleştirel şekilde düşünebilir 


123 İnsan haklarının evrensel, devredilemez ve bölünemez niteliğini açıklayabilir 


Orta 


124 
Küreselleşmiş bir dünyada insan hakları, demokrasi, barış ve güvenlik arasındaki 


ilişki üzerinde eleştirel şekilde düşünebilir 


 
125 


İnsan hakları ihlallerine yol açan süreçlerde kalıp yargıların ve önyargıların 


oynadığı rol dâhil olmak üzere, insan hakları ihlallerinin temelinde yatan 


nedenler üzerinde eleştirel olarak düşünebilir 


126 Bireysel davranışları bütün bir kültüre genellemenin taşıdığı riskleri açıklayabilir 


127 
Dinî semboller, dinî törenler ve dilin dinî kullanımları üzerinde eleştirel şekilde 


düşünebilir 


128 Propagandanın günümüz dünyasında yarattığı etkileri tarif edebilir 


129 İnsanların kendilerini propagandalardan nasıl koruyabileceğini açıklayabilir 


130 Vatandaşların politikayı etkileyebilecekleri çeşitli yolları açıklayabilir 


İleri 


 
131 


İnsan hakları çerçevesinin sürekli bir dönüşüm halinde olması ve dünyanın farklı 


bölgelerinde insan haklarının süreğen gelişimi üzerinde eleştirel olarak 


düşünebilir.  


132 
Sabit ve doğuştan gelen özelliklere sahip hiç bir kültürel grubun neden 


bulunmadığını açıklayabilir 


133 
Neden tüm dinî grupların sürekli bir dönüşüm ve değişim içinde olduğunu 


açıklayabilir 


134 
Tarihin genelde nasıl etnik merkezci bir bakış açısıyla sunulduğu ve öğretildiği 


üzerinde düşünebilir 


135 
Ulusal ekonomileri ve ekonomik ve malî süreçlerin toplumun işleyişini nasıl 


etkilediğini açıklayabilir 
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2. Bölüm – Doğrulanmış tanımlayıcıların tam listesi 


 
Bu bölümde somut eğitim ortamlarında gerçekleştirilen pilot uygulamalar yoluyla doğrulanmış tüm 
tanımlayıcıların listesi sunulmaktadır. Temel ve orta düzey arasında bulunan tanımlayıcılar ile orta ve ileri 
düzey arasında bulunan tanımlayıcılar tablolarda sırasıyla TO ve Oİ olarak gösterilmiştir. Tanımlayıcıların 
nasıl geliştirildiğine ve test edildiğine ilişkin detaylı bilgi 3. Bölümde sunulmuştur. 
 


DEĞERLER 


1. İnsan onuruna ve insan haklarına değer verme 


No. 
Kilit 


Yetkinlik 
Tanımlayıcılar Sınıflandırma 


101 KY 1 
İnsan haklarının her zaman korunması ve onlara saygı duyulması 


gerektiğini ortaya koyar 
Temel 


102 KY 2 
Çocuklara özel hakların toplum tarafından gözetilmesi ve korunması 


gerektiğini ortaya koyar 
Temel 


103  
Herkesin, tüm insanların temel özgürlüklerini tanıması gerektiğini 


ortaya koyar 
Temel 


 
104 


 
KY 3 


Hiç kimsenin, işkenceye veya insanlık dışı veya aşağılayıcı 


muameleye ve cezaya maruz kalmaması gerektiği görüşünü savunur 
 


Orta 


 
105 


 
KY 4 


Tüm kamu kurumlarının insan haklarını gözetmesi, koruması ve 


uygulaması gerektiğini ortaya koyar 
 


Orta 


 
106 


 
Her insanın onurla yaşayabilmesi için insan haklarının gerekli 


olduğunu savunur 
 


Orta 


 
107 


 
KY 5 


Birileri hapse girdiği zaman birtakım sınırlamalara tabi olsalar da 


bunun, onların başkalarından daha az saygı ve onuru hak ettikleri 


anlamına gelmediği görüşünü savunur 


 
İleri 


 
108 


 
KY 6 


Tüm kanunların uluslararası insan hakları normlarıyla ve 


standartlarıyla tutarlı olması gerektiği görüşünü ifade eder 
 


İleri 


 
109 


 
Bir suçla itham edilmiş herkesin hukuk önünde suçu 


kanıtlanmadıkça masum sayılması gerektiği görüşünü savunur 
 


İleri 


 


2. Kültürel çeşitliliğe değer verme 


No. 
Kilit 


Yetkinlik 
Tanımlayıcılar Sınıflandırma 


201 KY 7 
Toplumdaki diğer insanların sahip olduğu farklı inanışlara karşı 


hoşgörülü olmamız gerektiği görüşünü destekler 
Temel 


202 KY 8 
İnsanın, birbirinden “farklı” olduğu algılanan insanlar ve gruplar 


arasında karşılıklı anlayış ve anlamlı diyalog için her zaman çaba 
Temel 
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göstermesi gerektiği görüşünü destekler 


203  
Farklı kültürlerden insanlarla iletişim ve diyaloğun teşvik edilmesi 


gerektiğini ortaya koyar 
TO 


204 KY 9 
Bir toplumdaki kültürel çeşitliliğin olumlu yönde değerlendirilmesi 


ve takdir edilmesi gerektiği görüşünü ifade eder 
Orta 


205  


İnsanların hem kendilerinin hem de başka insanların geçmişlerine 


dair anlayışlarını derinleştirmek için birbirlerinden öğrenmeye 


çalışmaları gerektiğini ortaya koyar 
Oİ 


206 KY 10 


Farklı kimliklerimizi ve kültürel bağlarımızı kabul etmemizde bize 


yardımcı olması için kültürlerarası diyalogdan yararlanılması 


gerektiğini ortaya koyar 
İleri 


207 KY 11 
Saygıyı ve “birlikte yaşama” kültürünü geliştirmek için kültürlerarası 


diyalogdan yararlanılması gerektiğini ortaya koyar 
İleri 


 


3. Demokrasi, adalet, hakkaniyet, eşitlik ve hukukun üstünlüğüne değer verme 


No. 
Kilit 


Yetkinlik 
Tanımlayıcılar Sınıflandırma 


 
301 


KY 12 
Okulların öğrencilere demokrasiyi ve demokratik vatandaş olarak 


hareket etmeyi öğretmesi gerektiğini ortaya koyar 
 


Temel 


 
302 


KY 13 
Kanun önünde tüm vatandaşlara eşit ve tarafsız olarak davranılması 


gerektiği görüşünü savunur 
 


Temel 


303 KY 14 
Kanunların her zaman adil şekilde uygulanması ve yerine getirilmesi 


gerektiğini ortaya koyar 
Temel 


304  
Adil ve hakkaniyetli kanunlara her zaman uyulması ve riayet 


edilmesi gerektiğini ortaya koyar 
Temel 


 
305 


KY 15 


Demokratik seçimlerin her zaman serbest ve adil şekilde, 


uluslararası standartlara ve ulusal mevzuata uygun olarak ve hile 


olmaksızın yapılması gerektiğini ortaya koyar 


Orta 


 
306 


KY 16 
Bir kamu görevlisinin yetkisini kötüye kullanmaması ve yasal 


yetkilerinin sınırlarını aşmaması gerektiği görüşünü ifade eder 
Orta 


 
 


307 
KY 17 


Mahkemelerin herkesin erişimine açık olması ve böylece hiç 


kimsenin çok pahalı, zahmetli veya karmaşık olduğu için bir davayı 


mahkemeye taşıma olanağından yoksun bırakılmaması gerektiği 


görüşüne desteğini ifade eder 


Orta 


 
308 


 


Toplumda diğer bireylerle birlikte hareket etmenin temel yolu 


olarak demokrasinin her zaman korunması ve gözetilmesi 


gerektiğini ortaya koyar 
Orta 


 
309 


 
Kamu görevlilerinin, yetkilerini kullanırken kanuna ve yargı 


kararlarına uyması gerektiği görüşünü ifade eder 
Orta 
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310 


 


Yetkililerin ve hâkimlerin bir kimseye veya bir gruba kendi 


önyargılarından dolayı veya yolsuzluk amacıyla farklı şekilde 


davranmaması gerektiğini ortaya koyar 


Orta 


 
311 


 


Yetkililerin ve hâkimlerin kanunlar kapsamında herkese eşit 


muamele göstermesi gerektiğini ve benzer davalara her zaman 


benzer şekilde yaklaşılması gerektiğini ortaya koyar  
Orta 


 
312 


 


Tüm insanların ve kurumların kanuna tâbi olduğu ve kanun 


karşısında hesap verme yükümlülüğünün bulunduğu görüşünü ifade 


eder 
Oİ 


 
313 


 
Herkesin özgürce ve kolayca erişebildiği net kanunlar içeren şeffaf 


bir hukuk sisteminin bulunması gerektiği görüşünü ifade eder 
Oİ 


 
314 


 


Vatandaşları devlet, kuruluşlar ve bireyler tarafından keyfi yetki 


kullanımına karşı koruyacak bağımsız ve tarafsız bir yargının 


bulunması gerektiği görüşünü ifade eder 
Oİ 


 
315 


 
Kamusal kararların her zaman kanun ve düzenlemelere uygun 


şekilde verilmesi ve uygulanması gerektiği görüşünü ifade eder 
Oİ 


 
316 


 


Kanun yapma sürecinin insanlar tarafından seçilen ve insanlara karşı 


hesap verme sorumluluğu taşıyan kişilerce kontrol edilmesi 


gerektiği görüşünü savunur 
Oİ 


317  
Her türlü yolsuzluğu önlemeye ve bunlarla mücadele etmeye 


yönelik etkili tedbirlerin bulunması gerektiği görüşünü ifade eder 
Oİ 


 
318 


KY 18 


Yasama yetkisinin emanet edildiği kişilerin kanuna ve gerekli 


anayasal denetime tabi olması gerektiği görüşüne desteğini ifade 


eder 
İleri 


 
319 


KY 19 
Kamusal politikalar ve bunların uygulanışı konusundaki bilgilerin 


halka açık hale getirilmesi gerektiği görüşünü ifade eder 
İleri 


 
320 


KY 20 
Vatandaşların haklarını ihlal eden kamu makamlarının faaliyetlerine 


karşı etkili başvuru yollarının bulunması gerektiğini ortaya koyar 
İleri 


 
321 


 
Hukuk sisteminin adil ve şeffaf uygulama yapılarına ve usullerine 


sahip olması gerektiği görüşünü ifade eder 
İleri 
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TUTUMLAR 


4. Kültürel farklılıklara açıklık 


No. 
Kilit 


Yetkinlik 
Tanımlayıcılar Sınıflandırma 


401 KY 21 
İnsanların inançlarını, değerlerini, geleneklerini ve dünya görüşlerini 


öğrenmeye ilgi gösterir 
Temel 


402 KY 22 Diğer ülkelere seyahat etmeye ilgi duyduğunu ifade eder Temel 


403  Yeni insanlarla tanışma imkânlarından faydalanır TO 


404 KY 23 
Diğer inanç ve yorumlamalara ve farklı kültürel yönelimlere ve 


bağlara merak duyduğunu ifade eder 
Orta 


405 KY 24 
Başka kültürlere ilişkin deneyim yaşama olanağından duyduğu 


memnuniyeti ifade eder 
Orta 


406  
Farklı kültürlerden insanlarla birlikte çalışmaya yönelik ilgisini ifade 


eder 
Oİ 


407  
Fikirleri ve değerleri kendisinden farklı olan insanlarla tartışmaktan 


keyif alır 
Oİ 


408  
Kendisinden farklı olduğunu algıladığı insanlarla ilişki kurma 


istekliliğini ifade eder 
Oİ 


409 KY 25 
Farklı değerlere, adetlere ve davranışlara sahip insanlarla karşılaşma 


olanakları arar ve bunlara olumlu yaklaşır 
İleri 


410 KY 26 Kültürlerini öğrenmek için diğer insanlarla irtibat kurmaya çalışır İleri 


 


5. Saygı 


No. 
Kilit 


Yetkinlik 
Tanımlayıcılar Sınıflandırma 


501 KY 27 Diğer insanlara kendilerini ifade etme imkânı verir Temel 


502 KY 28 Diğer kişilere eşit insanlar olarak saygı duyduğunu ifade eder Temel 


503  
İnsan haklarını ihlal etmediği sürece farklı fikirlere, dünya 


görüşlerine ve yaşam biçimlerine saygısını ifade eder 
 


Temel 


504 KY 29 Kültürel geçmişlerine bakmaksızın tüm insanlara saygıyla yaklaşır Orta 
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505 
 


KY 30 


Kendisinden farklı sosyoekonomik statüye sahip kişilere saygı 


duyduğunu ifade eder 
 


Orta 


506  
İnsan haklarını ihlal etmediği sürece diğer insanların benimsediği 
inançlara, uygulamalara ve yaşam biçimlerine karşı saygılı tutumlar 
sergiler 


 
Orta 


507  
İnsan haklarını ihlal etmediği sürece farklı görüş ve fikirlere saygısını 
ifade eder 


Orta 


508  Kendisinden farklı olan insanlara karşı saygılı tutumlar sergiler Orta 


509  
Tüm insanların onurunun ve insan haklarının tanınması ilkesine 
dayalı olarak diğer insanlara saygı duyduğunu ifade eder 


Orta 


510  Toplumsal cinsiyet farklılıklarına saygısını ifade eder Orta 


511 KY 31 Dinî farklılıklara saygı duyduğunu ifade eder İleri 


512 KY 32 
Kendisinden farklı siyasi görüşlere sahip insanlara saygı duyduğunu 


ifade eder 
İleri 


 


6. Toplum bilinci 


No. 
Kilit 


Yetkinlik 
Tanımlayıcılar Sınıflandırma 


601 KY 33 
Diğer insanlarla iş birliği yapma ve birlikte çalışma istekliliğini ifade 


eder 
Temel 


602 KY 34 İnsanlarla ortak faydalar doğrultusunda iş birliği yapar Temel 


603  
Toplumdaki diğer insanların durumunun iyileştirilmesine katkı 


sağlamak konusunda hazır bulunduğunu ifade eder 
TO 


604  Ortak karar alma sürecine katılım gösterme istekliliğini ifade eder TO 


605 KY 35 
Diğer insanların onur ve haklarının ihlal edilmesine seyirci 


kalmamaya yönelik adanmışlığını ifade eder 
Orta 


606 KY 36 
Topluluğu daha iyi bir yer haline getirmeye yardımcı olmak için 


nelerin yapılabileceğini tartışır 
Orta 


607  Kamusal meselelere ve konulara ilgisini ifade eder Orta 


608  
Toplumdaki insanlara yardımcı olma konusunda gönüllülüğünü 


ifade eder 
Orta 


609  
Bir topluluğa ait olmanın getirdiği yükümlülükleri kabul ettiğini ifade 


eder 
Orta 
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610 


 
İnsan haklarını sürdürme ve koruma konusunda adanmışlığını ifade 


eder 
 


Orta 


611  Topluluğu ilgilendiren meselelere aktif şekilde dâhil olur Oİ 


612  Çevre yanlısı aktivitelere dâhil olur Oİ 


 
613 


 
Topluluğun meselelerine, endişelerine ve ortak yararına ilişkin karar 


alma süreçlerine katılım gösterir 
 


Oİ 


614 KY 37 
Yerel, ulusal veya küresel düzeyde aktif vatandaşlığın 


yükümlülüklerini ve sorumluluklarını yerine getirir 
İleri 


615 KY 38 Halkı ilgilendiren konulardan haberdar kalabilmek için eyleme geçer İleri 


616  Toplumsal konuları ele alan kuruluşları destekler İleri 


 


7. Sorumluluk 


No. 
Kilit 


Yetkinlik 
Tanımlayıcılar Sınıflandırma 


701 KY 39 Kendi eylemlerinin sorumluluğunu kabul ettiğini gösterir Temel 


702 KY 40 Birinin gönlünü kırdığında özür diler Temel 


703  Kendisini davranışlardan sorumlu tutar TO 


704 KY 41 Kendisinden beklenen işi zamanında teslim eder Orta 


705  Diğer insanlara verdiği sözleri zamanında yerine getirir Orta 


706 KY 42 Kendi hatalarının sorumluluğunu aldığını gösterir Orta 


707  İşleri bitiş tarihlerine yetiştirir Orta 


708  Dakiklik sergiler Orta 


709  Günlük küçül işlerini bildiği en iyi şekilde yerine getirir Orta 


710 KY 43 Başkalarına verdiği sözleri sürekli olarak yerine getirir İleri 
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8. Öz-yeterlik 


No. 
Kilit 


Yetkinlik 
Tanımlayıcılar Sınıflandırma 


801 KY 44 Kendisinin sorunları anlama becerisine inancını ifade eder Temel 


802 KY 45 
Planladığı aktiviteleri gerçekleştirebileceğine olan inancını ifade 


eder 
Temel 


803  
Gerekli çabayı gösterirse çoğu sorunu çözebileceğine dair özgüven 


sergiler 
TO 


804  
Bir görevi yerine getirirken iyi sonuçlar alacağına dair özgüven 
sergiler  


TO 


805  Zor durumların üstesinden gelinebileceğine dair inancını ifade eder TO 


 
806 


 
Bir amaca ulaşmak için gerekli eylemlerde bulunabileceğine dair 
inancını ifade eder 


 
TO 


807  Etkili çalışabileceğine dair özgüven gösterir TO 


 
808 


 
KY 46 


Bir amaç doğrultusunda ilerlerken engellerin üstesinden gelme 
kabiliyetine inancını ifade eder 


Orta 


 
809 


 
KY 47 


Değişmek isterse değişebileceğine dair özgüvenini ifade eder Orta 


810  Karar verme konusunda özgüvenli olduğunu gösterir Orta 


 
811 


 Yeni zorlukların üstesinden gelme konusunda özgüven gösterir Orta 


812  Değişen durumlarla başa çıkabileceğine inancını ifade eder Orta 


813  
Görevleri yerine getirmek için uygun yöntemleri seçebilme 
kabiliyetine inancını ifade eder 


Orta 


814  Başarılı olma kabiliyeti konusunda özgüven gösterir Orta 


 
815 


 Giriştiği çoğu görevde başarılı olabileceğine dair özgüven gösterir Orta 


816  Kaliteli işler yapabileceğine dair özgüven gösterir Orta 


817  
Başkalarından kendisine itiraz geldiğinde kendi kabiliyetleri 
konusunda özgüvenini korur 


Orta 


818  
Zorluklar karşısında sakin kalması gerektiğinde başa çıkma 
becerilerine güvendiğini gösterir 


Oİ 
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819  
Bir sorunun en iyi ne şekilde  ele alınabileceğine karar verme 
konusunda özgüven gösterir 


Oİ 


820  Hayattaki amaçlarına ulaşabileceğine dair özgüven gösterir Oİ 


821  
Hayatında genel anlamda oldukça etkili bir insan olduğuna inancını 
ifade eder 


Oİ 


 
822 


 
KY 48 


Hayatın zorluklarının üstesinden gelebilme kabiliyeti konusunda 
güven duyduğunu gösterir 


İleri 


 
823 


 
KY 49 


Becerikliliği sayesinde beklenmedik durumları nasıl idare edeceğini 
bildiği yönünde özgüven gösterir 


İleri 


 
824 


 
Beklenmedik olayları etkin şekilde ele alabileceğine dair özgüven 
gösterir 


İleri 


 


9. Belirsizliğe karşı tolerans 


No. 
Kilit 


Yetkinlik 
Tanımlayıcılar Sınıflandırma 


901 KY 50 
Çeşitli konularda farklı bakış açılarına sahip diğer insanlarla iyi 
iletişim kurar 


Temel 


902 KY 51 
İnsanlarla ilgili yargılarını geçici olarak bir kenara bırakabildiğini 
gösterir 


Temel 


903  
Diğer insanların ne düşündüğü ve ne hissettiği belirsizken olumlu 
şekilde etkileşim kurar 


Temel 


904  Pek çok farklı türde insanla bir aradayken rahat hisseder Temel 


905  
Çelişkili ve eksik bilgileri otomatik olarak reddetmeden ve erkenden 
bir sonuca varmadan dikkate alma istekliliği gösterir 


TO 


906  Belirsiz durumları tanır TO 


907  
Bilmediği veya sıra dışı olan koşulları ele almasını gerektiren bir 
görevi kabul eder 


TO 


908  
Fikir ve değerleri kendisininkinden farklı olan insanlarla tartışmaya 
girmeye çalışır 


TO 


909 KY 52 Yeni durumlarda rahat hisseder Orta 


910 KY 53 Belirsizlikle olumlu ve yapıcı bir şekilde ilgilenir Orta 


911 KY 54 Öngörülemeyen koşullarda iyi şekilde çalışır Orta 
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912  Belirsiz durumlarla başa çıkar Oİ 


913  
Belirli bir duruma nasıl karşılık vereceği konusunda bir tercih 
yapması gerektiğinde iki veya daha çok kültürel bakış açısı arasında 
geçiş yapabilir 


Oİ 


914  
Belirsizlik içeren durum veya konuların sunduğu zorluğun 
üstesinden gelir 


Oİ 


915  Net olmayan durumları kabul ettiğini ifade eder Oİ 


916  Belirsizliği tolere etme istekliliği gösterir Oİ 


917  Aşina olmadığı şeylerle karşılaştığında rahat hisseder Oİ 


918 KY 55 
Kendi fikir ve değerlerinin sorgulanması konusundaki istekliliğini 
ifade eder 


İleri 


919 KY 56 Belirsiz sorunları ele almanın zorluğundan keyif duyar İleri 


920 KY 57 Karmaşık durumları ele almaktan duyduğu keyfi ifade eder İleri 


921  Belirsiz durumları ele alırken rahat hisseder İleri 
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BECERİLER 


10. Bağımsız öğrenme becerileri 


No. 
Kilit 


Yetkinlik 
Tanımlayıcılar Sınıflandırma 


1001 KY 58 
Öğrenme kaynaklarını (örn. insanlar, kitaplar, internet) tespit etme 


kabiliyeti gösterir 
Temel 


1002 KY 59 
Diğer insanlardan aldığı yeni bilgileri gerektiğinde netleştirmeye 


çalışır 
Temel 


1003  Öğrenme görevlerini bağımsız olarak yerine getirir Temel 


1004  Hâlihazırda bildiği ve bilmediği şeylerin farkındadır Temel 


1005  Bilgi birikimindeki eksiklikleri bağımsız şekilde belirleyebilir TO 


1006  
Bir öğrenme görevini yerine getirmek için ilgili bilgi kaynaklarını 


tespit edebilir 
TO 


1007  
Çeşitli teknik ve kaynaklardan faydalanarak etkili şekilde bilgi 


toplayabilir 
TO 


1008  
Yeni bilgileri keşfetmek için uygun araçları ve bilgi teknolojilerini 


etkili şekilde kullanır 
TO 


1009  Bağımsız şekilde bilgi arama kabiliyeti gösterir TO 


1010  Bilgiyi çeşitli kaynaklarda arar TO 


1011  Bağımsız şekilde yeni şeyler öğrenme istekliliği gösterir TO 


1012  Bilgi toplayarak kendi görüşlerini oluşturur TO 


1013 KY 60 Yeni konuları asgari düzeyde gözetimle öğrenebilir Orta 


1014 KY 61 Kendi çalışmalarının kalitesini değerlendirebilir Orta 


1015  
Kendi kişisel ve akademik ihtiyaçlarına ve ilgi alanlarına ilişkin 


bilginin yerini tespit edebilir 
Orta 


1016  
Bilgiye erişmek, bilgiyi araştırmak, düzenlemek ve bütünleştirmek 


üzere bilgi teknolojisini etkili şekilde kullanır 
Orta 


1017  
Farklı kaynaklardan/öğrenme alanlarından öğrendiklerini 


bütünleştirebilir 
Orta 
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1018  
Öğrenme materyallerini, kaynaklarını ve etkinliklerini bağımsız bir 


şekilde seçebilir 
Oİ 


 
1019 


 
Kendi öğrenme hedeflerine ulaşmada gösterdiği ilerlemeyi kendisi 


takip edebilir 
Oİ 


1020  Yeni öğrenme olanakları arar Oİ 


1021  
Yeni bir materyali ilk kez okuduktan sonra doğru şekilde 


anladığından emin olmak için tekrar okur 
Oİ 


1022 KY 62 Erişiminde olan en güvenilir bilgi veya tavsiye kaynaklarını seçebilir İleri 


1023 KY 63 
Görevleri doğrudan gözetim olmaksızın takip etme, tanımlama, 


önceliklendirme ve tamamlama kabiliyeti gösterir 
İleri 


1024  Öğrenme hedeflerine ulaşmak için zamanını etkili şekilde yönetir İleri 


1025  
Bilgi ve tavsiye kaynaklarının güvenilirliğini bağımsız bir şekilde 


değerlendirebilir 
İleri 


1026  Yeni bilgiler öğrenme konusunda sağladığı ilerlemeyi takip edebilir İleri 


 


11. Analitik ve eleştirel düşünme becerileri 


No. 
Kilit 


Yetkinlik 
Tanımlayıcılar Sınıflandırma 


1101 KY 64 
Yeni bilgiler ile hâlihazırda bildiği şeyler arasındaki benzerlikleri ve 


farklılıkları tespit edebilir 
Temel 


1102 KY 65 Görüşlerini desteklemek için kanıtlardan yararlanır Temel 


1103  Bir argümanın analizinden sonuçlar çıkarabilir Temel 


1104  Tercih yapmadan önce bir durumu analiz edebilir Temel 


1105  Bir bilgi analizinden sonuçlar çıkarabilir Temel 


1106  Sorunları mantık kullanarak çözebilir  Temel 


1107  Bir konu hakkında düşünürken farklı fikirleri karşılaştırabilir Temel 


1108  
Bir gerçeğe ilişkin ifadelerle bir görüşe ait ifadeler arasında ayrım 


yapabilir  
TO 
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1109  Argümanlar ile bilgiler arasında bağlantı kurabilir TO 


1110  Kanıt ve deneyime dayalı olarak değerlendirmelerde bulunabilir TO 


1111  Alternatif bakış açılarını analiz edebilir TO 


 
1112 


 Bir karar vermeden önce birden fazla bilgi kaynağından faydalanır TO 


1113  
Bir karar vermeden önce birden fazla bilgi kaynağından 


faydalanabilir 
TO 


1114  Bir sorunla karşılaştığında sorunun nedenini belirlemeye çalışır TO 


1115  
Gelecekteki ilerleyişine yön vermek için geçmiş deneyimleri 
üzerinde eleştirel bir şekilde düşünebilir 


TO 


1116  
Belirli bir yorumlamanın lehine veya aleyhine mantıklı ve 
savunulabilir bir argüman inşa edebilir 


TO 


1117  Argümanları, iddiaları ve inanışları değerlendirebilir TO 


1118  
Analiz edilmekte olan materyallerdeki mantıksal ilişkileri tespit 
edebilir 


TO 


1119 KY 66 Farklı görüşlerle ilişkili riskleri değerlendirebilir Orta 


1120 KY 67 
Kullandığı bilgilerin doğru olup olmadığı hakkında düşündüğünü 
gösterir 


Orta 


1121  Bir argümanı değerlendirirken kanıtları analiz edebilir Orta 


1122  
Diğer kültürlerde bulunan farklı bakış açılarını, ürünleri veya 
uygulamaları analiz edebilir 


Orta 


1123  
Analiz edilmekte olan materyallerin uygun veya faydalı olup 
olmadığı konusunda yargıda bulunabilir 


Orta 


1124  Bilgiyi eleştirel bir şekilde değerlendirebilir Orta 


1125  
Analiz edilmekte olan materyallerin ikna edici olup olmadığı 
konusunda yargıda bulunabilir 


Orta 


1126  İlgili ve ilgisiz bilgi ve kanıtlar arasında ayrım yapabilir Orta 


1127  
Karar vermeden önce bir seçeneğin risklerini ve/veya faydalarını 
dikkate aldığını gösterir 


Orta 


1128  Materyalleri mantıksal veya sistematik bir şekilde analiz edebilir Oİ 
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1129  Karar vermeden önce seçenekleri önceliklendirir Oİ 


1130  Yargıda bulunmak için ikna edici kanıtlar kullanır  Oİ 


1131  Farklı seçeneklere ilişkin maliyet-fayda analizi gerçekleştirebilir Oİ 


1132  
Karar vermeden önce farklı seçeneklerle ilgili sahip olduğu tüm 
bilgileri analiz edebilir 


Oİ 


1133  Bilgiyi analiz ederken ve değerlendirirken doğruluğuna dikkat eder Oİ 


1134  
Analiz edilmekte olan materyallerde nedensel ilişkileri tespit 


edebilir 
Oİ 


1135  
Analiz edilmekte olan materyallerin doğru, kesin ve güvenilir olup 


olmadığı onuşunda yargıda bulunabilir 
Oİ 


 
1136 


 
İnsan haklarını koruma, destekleme ve gerçekleştirme sorumluluğu 


bulunanların eylemlerini eleştirel bir şekilde değerlendirebilir 
 


Oİ 


1137  
Bir soruna yönelik olası çözümlerin her birinin muhtemel sonuçlarını 


inceleyebilir 
Oİ 


1138  
Gerektiğinde farklı akıl yürütme türlerini (tümevarım, tümdengelim 


vs.) kullanabilir 
Oİ 


1139 KY 68 
Çözümlenmekte olan materyallerdeki çelişkileri, tutarsızlıkları ve 


zıtlıkları tespit edebilir 
İleri 


 
1140 


 
KY 69 


Yargıda bulunabilmek için açık ve belirlenebilir ölçütler, ilkeler veya 


değerler kullanabilir 
İleri 


 
1141 


 


Kitlesel medyada (gazeteler, TV vs.) propagandaları, kalıp yargıları 


hoşgörüsüzlüğü ve  nefret söylemini üreten insanların güdülerini, 


niyetlerini ve gündemlerini analiz edebilir 
İleri 


 
1142 


 
Bir analizin sonuçlarını, mantıklı ve savunulabilir çıkarımlar 


oluşturmak üzere düzenli ve tutarlı bir şekilde bir araya getirebilir 
İleri 


 
1143 


 
Bir sorunu çözerken ne yapacağına karar vermeden önce sorunun 


parçalarını oluşturan her şey hakkında düşünür 
İleri 


1144  İncelenen unsurlardan yeni sentezler oluşturabilir İleri 


1145  
Bir bütünün parçalarının birbiriyle etkileşime girerek nasıl genel 


sonuçlar ortaya çıkardığını analiz edebilir 
İleri 


1146  Hem kısa vadeli hem de uzun vadeli bakış açılarını inceleyebilir İleri 


1147  
Materyallerin dayandığı ön kabulleri ve varsayımları 


değerlendirebilir 
İleri 
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12. Dinleme ve gözlemleme becerileri 


No. 
Kilit 


Yetkinlik 
Tanımlayıcılar Sınıflandırma 


1201 KY 70 Farklılık gösteren görüşleri dikkatle dinler Temel 


1202 KY 71 Diğer insanları özenle dinler Temel 


1203  Diğer insanları aktif şekilde dinler Temel 


1204  Sadece ne söylendiğine değil, nasıl söylendiğine de dikkat eder TO 


1205  Diğer insanların davranışlarının detaylarını hatırlar TO 


1206  Diğer insanların davranışlarına yakından dikkat eder TO 


 
1207 


 
KY 72 


Söylenenlerin anlamını çıkarmada kendisine yardımcı olacak şekilde 


konuşanların jestlerini ve genel beden dilini izler 
Orta 


1208 KY 73 
Başkalarını, kastedilen anlamları ve niyetlerini çıkarabilecek şekilde 


etkili bir biçimde dinleyebilir 
Orta 


1209  
Diğer insanların söylemeye çalıştıklarını anlayabilmek için vücut 


dillerini izler 
Orta 


 
1210 


 
Farklı bir ülkeden insanların bulunduğu bir gruba yeni katıldığında 


davranışları gözlemleyerek bu gruptaki kuralları keşfetmeye çalışır 
Oİ 


 
1211 


 


Ana dilini konuşan insanların davranışlarını yakından gözlemleyerek 


dil örüntülerine (örn. istekte bulunurken, özür dilerken, şikâyet 


ederken) çalışır 


Oİ 


1212  
Diğer insanların dile getirmedikleri düşünce veya endişelerini tespit 


etmek için sözsüz ipuçlarından yararlanır 
Oİ 


1213 KY 74 Diğer insanların söylemeyip ima ettikleri şeylere dikkat eder İleri 


1214 KY 75 
Farklı kültürel bağlara sahip insanların aynı durumlarda nasıl farklı 


şekillerde tepki verdiklerini fark eder  
İleri 


1215  
Farklı kültürel bağlara sahip insanların davranışlarını dikkatle 


gözlemler 
İleri 


 


13. Empati 


No. 
Kilit 


Yetkinlik 
Tanımlayıcılar Sınıflandırma 
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1301 KY 76 Bir arkadaşı yardıma ihtiyaç duyduğunda bunu fark edebilir Temel 


1302 KY 77 
Diğer insanların başına geldiğini gördüğü kötü şeyler konusunda 


duygudaşlık gösterir 
Temel 


1303  Haksızlığa uğrayan kişilere karşı merhamet gösterir Temel 


1304  Sorunları olan insanlara karşı merhamet gösterir  Temel 


1305  İncinmiş veya üzgün insanlara karşı merhamet gösterir  Temel 


1306  İnsanlar bir şeyden rahatsız olduğunda bunu hisseder Temel 


1307  Birinin kendisine kızıp kızmadığını anlayabilir Temel 


1308  Diğer insanların ne hissettiğine dikkat eder TO 


1309  Diğer insanlarda tespit ettiği duyguları tarif edebilir TO 


1310  Birisine kötü davranıldığını gördüğünde üzülür TO 


1311  Diğer insanların yaşadığı talihsizliklerin üzüntüsünü paylaşır TO 


1312  Başkalarının neden üzüldüğünü açıklayabilir TO 


1313 KY 78 
Arkadaşlarını, olayların ve durumların onların bakış açısından nasıl 


göründüğünü hayal ederek anlamaya çalışır 
Orta 


1314 KY 79 Karar verirken diğer insanların duygularını dikkate alır Orta 


1315  
Başkalarının duygularını, hislerini ve ihtiyaçlarını doğru bir şekilde 


tarif edebilir 
Orta 


1316  Birisiyle konuşurken ne hissettiğini anlamaya çalışır Orta 


1317  Kendisini, rahat hissetmeyen birinin yerine koyma kabiliyeti gösterir Orta 


1318  Kullanılmakta olan insanlar konusunda endişe duyar Orta 


1319  Diğer insanların hissettiklerini tarif etme kabiliyeti gösterir Orta 


 
1320 


 Kendisini kadar talihli olmayan insanlara duygudaşlık gösterir 
 


Orta 
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1321  Arkadaşı olmayan birine karşı duygudaşlık gösterir  Orta 


 
1322 


 
Birisi teselli ve duygusal desteğe ihtiyaç duyduğunda bunu açık bir 


şekilde göstermese bile fark edebilir 
Oİ 


1323  Birinin bir gruptan dışlandığını gördüğünde üzülür Oİ 


 
1324 


 Birisi üzüldüğünde onun için üzülür veya endişelenir Oİ 


 
1325 


 
KY 80 


Diğer ülkelerdeki insanlar hakkında düşünürken onların neşesini ve 


üzüntüsünü paylaştığı görüşünü ifade eder 
İleri 


1326 KY 81 
Diğer insanlar duygularını göstermek istemezken dahi bu duyguları 


doğru bir şekilde tespit eder 
İleri 


1327  Diğer insanların kendilerine özgü endişelerini tarif edebilir İleri 


 


14. Esneklik ve uyum sağlayabilme 


No. 
Kilit 


Yetkinlik 
Tanımlayıcılar Sınıflandırma 


1401 KY 82 
Görüşlerini değiştirmesi gerektiği konusunda kendisine rasyonel bir 


argüman sunulduğunda görüşlerini değiştirir 
Temel 


 
1402 


 
KY 83 


Kararlarının sonuçları eğer bu kararları değiştirmesi gerektiğini 


gösterirse değiştirir 
 


Temel 


1403  Gerektiğinde çalışma biçimini duruma göre uyarlayabilir Temel 


1404  
Gerektiğinde başkalarıyla daha etkili etkileşimde bulunmak için 


etkileşim tarzını duruma göre uyarlayabilir  
Temel 


1405  Gerektiğinde bir fikri açıklayış biçimini değiştirebilir Temel 


1406  
Daha önceki durumlarda edindiği dersleri dikkate alarak 


davranışlarını yeni durumlara göre uyarlar 
Temel 


1407  Olayların gidişatında bir sorun gördüğünde iş yapış şeklini değiştirir  TO 


1408  Daha fazla bilgi toplayarak yeni durumlara uyum sağlar TO 


1409  Yeni insanlara kolaylıkla uyum sağlar TO 


1410  Planlarını değişen koşullara göre düzenler  TO 







41 


 
1411 


 Bir sorun gördüğünde bunu çözmek için farklı yollar dener 
 


TO 


1412  
Bir şey plana göre gitmiyorsa amaca ulaşmaya çalışmak için 


eylemlerini değiştirir 
TO 


1413 KY 84 Yeni durumlara yeni bir beceri kullanarak uyum sağlar Orta 


1414 KY 85 Yeni durumlara bilgilerini farklı bir şekilde uygulayarak uyum sağlar Orta 


 
1415 


 Yeni anlayışlar ışığında iş yapış şeklini değiştirir 
 


Orta 


1416  
Yeni insanları, yerleri ve durumları esneklikle karşılama ve bunlara 


uyum sağlama kabiliyeti gösterir 
Orta 


1417  Engellerle karşılaştığında esneklik gösterir Orta 


1418  
Kendisininken farklı kültürel bağlara sahip insanlarla etkileşim 


kurarken esneklik gösterir 
Orta 


1419  Gerektiğinde kendi öğrenme stratejilerini değiştirebilir Orta 


1420  Yeni durumlara kolaylıkla uyum sağlar Orta 


1421  Yeni ve sıra dışı durumları olumlu karşılar Orta 


1422  Değişimi etkili şekilde uyum sağlar Orta 


1423  Yeni kültürel çevrelere kolaylıkla uyum sağlar Oİ 


 
1424 


 


Kendisinden farklı kültürel bağlara sahip insanlarla tanışmaya ve 


etkileşim kurmaya ilişkin kaygıların, endişelerin ve güvensizlik 


hislerinin üstesinden gelme kabiliyeti gösterir 
Oİ 


 
1425 


 
Farklı kültürlerden insanlarla konuşurken onlara karşı kullandığı jest 


türünü duruma uygun şekilde uyarlar 
Oİ 


1426  Farklı gerekliliklere ve bağlamlara iyi uyum sağlar Oİ 


 
1427 


 
Alışkın olduğu düşünme tarzını ihtiyaç ve koşullara göre 


uyarlayabilir  
Oİ 


 
1428 


 Farklı kültürel tarzlara ve davranışlara uyum sağlayabilir Oİ 


 
1429 


 Olaylara bütüncül bakarak duygularını kontrol eder Oİ 


 
1430 


 
KY 86 


Farklı kültürel hedef grupların üyeleriyle etkileşim halindeyken bu 


grupların sosyokültürel âdetlerini benimser 
İleri 
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1431 


 
KY 87 


Kendi davranışlarını diğer kültürlere uygun hale getirmek için 


değiştirebilir 
İleri 


 
1432 


 
Kendi kültürünün bir üyesi olmasına karşın bir veya daha fazla farklı 


kültürde de neredeyse aynı düzeyde rahattır 
İleri 


 
1433 


 
Başka bir ülkenin kültürüne uyum sağlama konusunda doğru 


stratejileri kullanır 
İleri 


 


15. Dil, iletişim ve çok dillilik becerileri 


No. 
Kilit 


Yetkinlik 
Tanımlayıcılar Sınıflandırma 


1501 KY 88 Bir soruna ilişkin düşüncelerini ifade edebilir Temel 


1502 KY 89 
Eğer söylenen şeyi net olarak anlamazsa konuşan kişiden bunu 
tekrar etmesini ister 


Temel 


1503  Birisiyle konuşurken göz temasını korumaya çalışır Temel 


1504  Kastettiği şeyi aktarmanın bir yolu olarak jestler kullanır Temel 


1505  Anlatmak istediği şeyi karşı tarafa aktarabilir Temel 


1506  Karşılıklı konuşmalara girebilmenin bir yolu olarak soru sorar TO 


1507  Söylemek istediğini pekiştirmek için beden dilini kullanır TO 


1508  İnsanlara fikirlerini dinlemeye hazır olduğunu gösterir TO 


1509  
Anlaşılır bir iletişim tarzı kullanarak başkalarıyla iyi etkileşimler 
kurar 


TO 


1510  
İki kişi aynı şeyi farklı şekillerde söylemeye çalışıyorsa bunu fark 
eder  


TO 


 
1511 


 
İletişimle ilgili bir sorun ortaya çıktığında genellikle bunu aşmanın 
yollarını bulur (örn. jet kullanarak, yeniden açıklayarak, 
sadeleştirerek) 


 
TO 


1512  Ne söylemek istediğini göstermek için ellerini kullanır TO 


1513 KY 90 Diğer insanların duruşlarını anladığını gösteren sorular sorar Orta 


1514 KY 91 
Başka bir dilde nezaketini ifade etmek için farklı yöntemler 
izleyebilir 


Orta 
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1515  Diğer insanları ikna edebilir ve onlarla müzakerede bulunabilir Orta 


1516  İletmek istediği mesajların kastettiği şekilde anlaşılmasını sağlar   Orta 


1517  
Birisi kendisini dinliyor ama söylediklerini duymuyorsa bunu tespit 
edebilir  


Orta 


1518  
Muğlak bir iletişim gerçekleştiğinde belirsizlikleri açıklığa 
kavuşturabilir ya da bu belirsizlikleri yeterli düzeyde ele alabilir 


Orta 


 
1519 


 
Konuştuğu kişiye uygun olan iletişim âdetlerini kullanmak için kendi 
dilsel ve iletişimsel davranışlarını uyumlayabilir ve değiştirebilir  


Oİ 


1520  
Kültürlerarası bir ortamda verimli ve etkili bir şekilde iletişim 


kurabilir 
Oİ 


1521  
Cevap vermeden önce karşısındaki kişinin tam olarak ne söylediğini 


anladığından emin olur 
Oİ 


1522  
Doğru anladığından emin olmak için karşısındakinin söylediğini farklı 


sözlerle tekrarlar 
Oİ 


 
1523 


 
Yanlış anlaşılan ifadelerini yeniden belirterek, düzenleyerek veya 


sadeleştirerek iletişimdeki kopuklukları yönetebilir 
 


Oİ 


1524  
En az bir farklı sosyal grupta veya kültürde kullanılan farklı konuşma 


tarzlarını tanıyabilir 
Oİ 


 
1525 


 


Birisinin oluşturduğu sözlü ve sözsüz mesajlar arasında tutarsızlıklar 


bulunması durumunda uygun ve hassas bir şekilde açıklık 


kazandırmaya yönelik sorular sorabilir  
Oİ 


1526 KY 92 
Kültürlerarası paylaşımlarda yazılı veya sözlü çeviri yaparak veya 


açıklama yaparak dil açısından aracılık yapabilir 
İleri 


1527 KY 93 Kültürlerarası yanlış anlaşılmaların başarılı şekilde önüne geçebilir İleri 


 
1528 


 
Başka bir dili anlamak için ortak bir dil kullanarak kültürlerarası 


durumların iletişimsel gerekliliklerini karşılayabilir 
İleri 


 
1529 


 
En az bir farklı sosyal grup veya kültürde kullanılan farklı iletişim 


âdetlerini tanıyabilir 
İleri 


1530  
Kendisininkinden farklı olan en az bir dil ve kültürde dilsel ve 


kültürel açıdan yetkindir  
İleri 


 


16. İşbirliği becerileri 


No. 
Kilit 


Yetkinlik 
Tanımlayıcılar Sınıflandırma 


1601 KY 94 Bir gruptaki insanlarla olumlu ilişkiler kurar Temel 
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1602 KY 95 
Bir grubun üyesi olarak çalışırken grup çalışmasından kendi payına 


düşeni yapar 
Temel 


1603  Diğer insanlarla etkili ve saygılı bir şekilde çalışabilir Temel 


1604  Bir grupta ekip halinde iyi çalışabilir Temel 


1605  Diğer insanlarla olumlu bir şekilde çalışabilir Temel 


1606  Kendi fikir ve kaynaklarını diğer insanlarla paylaşır Temel 


1607  
Bir grubun üyesi olarak çalışırken diğer grup üyelerini saydığını ve 


dikkate aldığını gösterir 
TO 


1608  Diğer insanlarla iyi çalışır TO 


1609  
Bir grubun üyesi olarak çalışırken grup kararlarına veya 


aktivitelerine uygun hareket eder 
TO 


1610  
Bir grubun üyesi olarak çalışırken kanaat ve görüşlerini grubun diğer 


üyelerine etkili bir şekilde ifade edebilir 
TO 


1611  Diğer insanlarla etkili bir şekilde iş birliği yapar TO 


1612  Ortak çalışmalarda ortak sorumluluğu kabul eder TO 


1613  Gerektiğinde diğer insanlara işlerinde yardımcı olabilir TO 


1614  Ekip çalışmalarında üretken bir ekip üyesidir TO 


1615 KY 96 Grubun amaçlarına ulaşması için fikir birliği oluşturmaya çalışır Orta 


1616 KY 97 
Bir grubun üyesi olarak çalışırken diğer üyeleri alakalı veya faydalı 


her türlü bilgiden haberdar eder 
Orta 


1617  Yeni birinin grubun bir parçası olmasına yardımcı olabilir Orta 


1618  Grup toplantılarına etkili şekilde katılım gösterir Orta 


1619  Faydalı bilgileri diğer insanlarla girişken ve aktif şekilde paylaşır Orta 


1620  Grup aktivitelerine sürekli olarak katılım gösterir  Orta 


1621  
Bir grubun üyesi olarak çalışırken grup üyelerini kendi görüş ve 


ifadelerini ifade etmeye teşvik eder 
Oİ 
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1622  Grup halinde çalışırken çeşitli rolleri kabul eder Oİ 


1623  
Bir sorunla karşılaşıldığında diğer insanların grupta rahat 


hissetmesini sağlar 
Oİ 


1624  
Grup halinde çalışırken diğer grup üyelerini katılmaya teşvik ederek 


motive olmalarına yardımcı olur 
Oİ 


1625  
Amaç ve görevleri yerine getirmek için istikrarlı şekilde diğer 


insanlarla birlikte çalışır 
Oİ 


1626  Grup hedeflerini belirleyebilir Oİ 


1627  
Diğer grup üyelerini grup amaçlarına ulaşmak için iş birliği yapmaya 


ve birbirlerine yardımcı olmaya motive edebilir  
Oİ 


1628  
Bir grubun üyesi olarak çalışırken diğer grup üyelerinin beceri, fikir 


ve görüşlerinin ortaya çıkmasını ve uygulamaya konmasını sağlar 
Oİ 


1629 KY 98 Ortak amaçlara ulaşmak için grup üyeleri arasında heves oluşturur İleri 


1630 KY 99 
Başkalarıyla çalışırken bakış açılarındaki farklılıklara karşın diğer 


insanlara destek olur 
İleri 


1631  Diğer insanlarla iş birliği içinde çalışma imkânı arar İleri 


 
1632 


 
Yapılması gereken bir şey gördüğünde diğer insanların da bu 


konuda kendisiyle çalışmalarını sağlamayı dener 
İleri 


1633  
Diğer grup üyelerini ilgili ve faydalı olacak bilgi, deneyim veya 


uzmanlıklarını paylaşmaya ikna edebilir 
İleri 


1634  
Diğer insanların çalışmaya bağlılıklarını sağlamak için onları eylem 


planlarının planlanması ve geliştirilmesi sürecine dâhil eder 
İleri 


 


17. Çatışma çözme becerileri 


No. 
Kilit 


Yetkinlik 
Tanımlayıcılar Sınıflandırma 


1701 KY 100 Çatışan taraflarla saygılı bir şekilde iletişim kurabilir Temel 


1702 KY 101 Çatışmaları çözmeye yönelik seçenekleri tespit edebilir Temel 


1703  Çatışmaları çözmek için diğer insanlarla birlikte çalışır Temel 


1704  Çatışmalara pratik çözümler üretme kabiliyeti gösterir TO 







46 


1705  Ortak faydaları tespit etmek için çatışan tarafları dinler TO 


1706  
Diğer insanların görüşlerine saygı göstererek çatışmayı çözmeye 


çalışır 
TO 


1707  
Anlaşmazlıkların nasıl giderilebileceğini belirlemek  konusunda diğer 
insanlara yardımcı olur 


TO 


1708  
Çatışmayı çözmenin bir yolu olarak kişileri aktif dinlemeye ve açık 


tartışmaya teşvik eder 
TO 


1709  Bir çatışma yaşayan insanlara karşı uygun bir yaklaşım gösterebilir TO 


1710 KY 102 
Diğer insanların mümkün olan seçenekleri daha iyi anlamasını 


sağlayarak çatışmaları çözmelerine destek olabilir 
Orta 


1711 KY 103 
Çatışmalara dâhil olan tarafları, birbirlerini dinlemeye ve sorun ve 


kaygılarını paylaşmaya teşvik eder 
Orta 


1712  Çatışmalara, her iki tarafa da faydalı olan çözümler bulur Orta 


1713  
Daha önce farklılıklarını çözüme kavuşturamamış insanlar bir 


çatışma yaşarken onların aralarındaki iletişimi kolaylaştırır 
Orta 


1714  Çatışmaları çözmek için müzakere becerilerini kullanabilir Orta 


1715  
Çatışma yaşayan tarafların, üzerinde anlaşma sağlayabilecekleri 


ortak bir zemin bulmasına yardımcı olabilir 
Orta 


1716 KY 104 
Kişilerarası çatışmaları çözmeye yardımcı olmak için gerekli iletişimi 


düzenli olarak başlatır 
İleri 


1717 
 


KY 105 


Çatışma içeren durumlarda diğer insanların duygusal stresiyle, 


kaygılarıyla ve güvensizlik hissiyle etkili şekilde ilgilenebilir 
İleri 


1718  
Çatışma yaşayan tarafları, çatışmalarına ideal ve her iki tarafça 


kabul edilebilecek çözümler üzerinde anlaşmaya yönlendirir 
İleri 


1719  
Çatışma çözerken sürekli olarak eldeki konulara odaklanır ve ikincil 


veya alakasız konuların sonuca engel oluşturmasından kaçınır  
İleri 


1720  
Çatışmalar için bulduğu olası tavizleri ve çözüm yollarını geliştirerek 


uygulamaya hazır hale getirebilir 
İleri 
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BİLGİ VE ANLAYIŞ 


18. Kişinin kendisine ilişkin bilgisi ve eleştirel anlayışı 


No. 
Kilit 


Yetkinlik 
Tanımlayıcılar Sınıflandırma 


1801 KY 106 Kendi güdülerini tarif edebilir Temel 


1802 KY 107 
Kendi düşünce ve duygularının davranışlarını ne şekillerde 


etkilediğini tarif edebilir 
Temel 


1803  
Kendi güdüleri, ihtiyaçları ve hedefleri üzerinde eleştirel bir şekilde 


düşünebilir 
TO 


1804  
Kişisel özelliklerinin farklı durumlarda davranışlarını nasıl etkilediğini 


açıklayabilir 
TO 


1805 KY 108 Kendi değerleri ve inançları üzerine eleştirel şekilde düşünebilir Orta 


1806 
 


KY 109 
Kendisi üzerine farklı bakış açılarıyla düşünebilir Orta 


1807  
Diğer insanların kendisini nasıl algıladığı konusunda eleştirel bir 


şekilde düşünebilir 
Oİ 


1808  
Kendi düşünce ve duygularının davranışlarını ne şekillerde etkilediği 


üzerine eleştirel bir şekilde düşünebilir 
Oİ 


1809  
Dünyaya ilişkin kendi bakış açısı üzerine eleştirel bir şekilde 


düşünebilir  
Oİ 


1810 KY 110 
Kendi önyargıları ve kalıplaşmış yargıları üzerine ve bunların ardında 


yatan şeyler üzerine eleştirel şekilde düşünebilir 
İleri 


1811 KY 111 
Oldukça çeşitli durumlarda kendi duygu ve hisleri üzerine eleştirel 


şekilde düşünebilir 
İleri 


1812  
Yargılarının kendi kültürel bağlarından ne şekilde etkilendiği üzerine 


eleştirel bir şekilde düşünebilir 
İleri 


1813  
Kendi kültürlerarası gelişimini etkileyen etkenler üzerine eleştirel bir 


şekilde düşünebilir  
İleri 


 


19. Dil ve iletişime ilişkin bilgi ve eleştirel anlayış 


No. 
Kilit 


Yetkinlik 
Tanımlayıcılar Sınıflandırma 


1901 KY 112 
Ses tonu, göz teması ve beden dilinin iletişimi nasıl 


destekleyebileceğini açıklayabilir 
Temel 
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1902 KY 113 
Farklı iletişim tarzlarının diğer insanlar üzerindeki sosyal etkilerini 


tarif edebilir 
Orta 


1903 KY 114 


Sosyal ilişkilerin bazen nasıl karşılıklı konuşmalarda kullanılan dil 


biçimlerinde (örn. selamlaşmalarda, hitap biçimlerinde, argo 


kullanımında) kodlandığını açıklayabilir 
Orta 


1904  
Farklı durumlarda ve bağlamlarda farklı dil biçimlerinin nasıl 


kullanıldığını açıklayabilir 
Orta 


1905  
Farklı iletişim tarzlarının iletişimin kopmasına nasıl yol açabildiği 


konusunda eleştirel bir şekilde düşünebilir  
Orta 


1906  
En az bir farklı sosyal grupta veya kültürde kullanılan farklı iletişim 


âdetlerini tarif edebilir 
 


Orta 


1907  
Farklı kitlelerin aynı bilgiden nasıl farklı anlamlar algılayabildiği 


konusunda eleştirel bir şekilde düşünebilir 
 


Orta 


1908  
Farklı dil kullanım tarzlarının sosyal durumlar ve çalışma durumları 


üzerinde yarattığı bazı etkileri tarif edebilir 
Orta 


1909  


Kültürlerarası iletişimin farklı kültürel bağlara sahip insanlar 


arasındaki ilişkileri nasıl etkileyebildiği konusunda eleştirel bir 


şekilde düşünebilir 
Oİ 


 
1910 


 


İnsanın varsayımlarının, ön kabullerinin, algılarının, inançlarının ve 


yargılarının konuştuğu dile/dillere bağlı olduğu konusunda eleştirel 


bir şekilde düşünebilir  
Oİ 


1911  


Farklı dil kullanım tarzlarının sosyal durumlar ve çalışma durumları 


üzerinde yarattığı bazı etkiler üzerine eleştirel bir şekilde 


düşünebilir 


Oİ 


1912 KY 115 


Farklı kültürel bağlara sahip insanların neden kendi bakış açılarına 


göre anlamlı olan farklı sözlü ve sözsüz iletişim âdetlerini takip 


ettiğini açıklayabilir 


İleri 


1913 KY 116 
Farklı en az bir sosyal grupta veya kültürde kullanılan farklı iletişim 


tarzları üzerinde eleştirel şekilde düşünebilir 
İleri 


 


20A. Siyaset, hukuk ve insan haklarına ilişkin bilgi ve eleştirel anlayış 


No. 
Kilit 


Yetkinlik 
Tanımlayıcılar Sınıflandırma 


2001 KY 117 
Demokrasi, özgürlük, vatandaşlık, haklar ve sorumluluklar dâhil 


olmak üzere temel siyasi kavramların anlamını açıklayabilir 
Temel 


2002 KY 118 
Herkesin, diğer kişilerin insan haklarına neden saygı duyma 


sorumluluğuna sahip olduğunu açıklayabilir 
Temel 


2003  
Adalet, eşitlik, kanun ve düzenlemelere olan ihtiyaç ve hukukun 


üstünlüğü gibi temel hukukî kavramların anlamını açıklayabilir 
Temel 


2004  İnsan hakları kavramı üzerine eleştirel bir şekilde düşünebilir  Temel 
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2005  Devletlerin insan hakları konusundaki yükümlülüklerini tarif edebilir TO 


2006 KY 123 
İnsan haklarının evrensel, devredilemez ve bölünemez niteliğini 


açıklayabilir 
Orta 


2007 KY 124 
Küreselleşmiş bir dünyada insan hakları, demokrasi, barış ve 


güvenlik arasındaki ilişki üzerinde eleştirel şekilde düşünebilir 
Orta 


2008 KY 125 


İnsan hakları ihlallerine yol açan süreçlerde kalıp yargıların ve 


önyargıların oynadığı rol dâhil olmak üzere, insan hakları ihlallerinin 


temelinde yatan nedenler üzerinde eleştirel olarak düşünebilir 
Orta 


2009  
İnsan haklarına ilişkin olarak kendi topluluğunda ve toplumunda var 


olan zorluklar üzerine eleştirel bir şekilde düşünebilir 
Orta 


2010  
Kendi ülkesindeki insan hakları meseleleri veya hareketleri üzerine 


eleştirel bir şekilde düşünebilir 
Orta 


2011  


Bir değerler çerçevesi olarak insan hakları üzerine ve bunun diğer 


ahlaki, etik ve dinî değer çerçeveleriyle yakın ilişkisi üzerine eleştirel 


bir şekilde düşünebilir 


Oİ 


2012 
 


KY 130 
Vatandaşların politikayı etkileyebilecekleri çeşitli yolları açıklayabilir İleri 


2013 
 


KY 131 


İnsan hakları çerçevesinin sürekli bir dönüşüm halinde olması ve 


dünyanın farklı bölgelerinde insan haklarının süreğen gelişimi 


üzerinde eleştirel olarak düşünebilir. 
İleri 


2014  
Demokratik siyasi süreçlerin doğası ve amaçları üzerine eleştirel bir 


şekilde düşünebilir 
İleri 


2015  Hukukun doğası ve amaçları üzerine eleştirel bir şekilde düşünebilir İleri 


 


20B. Kültüre, kültürlere ve dinlere ilişkin bilgi ve eleştirel anlayış 


No. 
Kilit 


Yetkinlik 
Tanımlayıcılar Sınıflandırma 


2016 KY 119 


Başka bir kültürdeki temel kültürel uygulamaları (örn. beslenme 


alışkanlıkları, selamlama biçimleri, hitap tarzları, nezaket) tarif 


edebilir 
Temel 


2017 KY 120 
Kendi dünya görüşünün birçok dünya görüşünden sadece bir tanesi 


olduğu üzerinde eleştirel şekilde düşünebilir 
Temel 


2018  
Birkaç farklı kültürü, özellikle de bu kültürlerdeki yaygın değerleri, 


âdetleri ve uygulamaları tarif edebilir 
Temel 


2019  
Kültürlerarası etkileşimlerin durumları ve olayları nasıl 


etkileyebildiği konusunda eleştirel bir şekilde düşünebilir 
TO 


2020  
Farklı dinî gelenekler arasında var olan ortak noktaları ve farklılıkları 


tarif edebilir 
TO 
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2021 KY 126 
Bireysel davranışları bütün bir kültüre genellemenin taşıdığı riskleri 


açıklayabilir 
Orta 


2022 KY 127 
Dinî semboller, dinî törenler ve dilin dinî kullanımları üzerinde 


eleştirel şekilde düşünebilir 
Orta 


2023  
Neden tüm kültürel gruplarda geleneksel kültürel anlamlara itiraz 


eden ve karşı çıkan bireylerin bulunduğunu açıklayabilir 
Orta 


2024  
Toplumda ve kamusal yaşamda dinlerin ve din dışı inanışların rolü 


üzerine eleştirel bir şekilde düşünebilir  
Orta 


2025  
Neden tüm kültürel grupların sürekli bir dönüşüm ve değişim içinde 


olduğunu açıklayabilir 
Oİ 


2026  
Neden tüm kültürel grupların kendi içlerinde değişken, çeşitli ve 


heterojen olduğunu açıklayabilir 
Oİ 


2027  
Kültürlerin kendi içinde davranış örüntülerinde ortaya çıkan 


değişkenliği analiz edebilir 
Oİ 


2028  
Kültürler arasında davranış örüntülerinde ortaya çıkan değişkenliği 


analiz edebilir 
Oİ 


2029  


Kültürel gruplar içerisindeki güç yapılarının ve ayrımcı 


uygulamaların, güçsüz kılınmış grup üyelerinin olanaklarını 


kısıtlayacak şekilde nasıl işlediği konusunda eleştirel bir şekilde 


düşünebilir  


Oİ 


2030  Belirli dinî geleneklerin tarihindeki kilit unsurları tarif edebilir  Oİ 


2031  


Dinlere ilişkin kişisel ifadelerin, bu dinlere ait standart kitaplardaki 


ifadelerden çeşitli açılardan farklı olabildiği konusunda eleştirel bir 


şekilde düşünebilir  
Oİ 


2032  Belirli dinî geleneklerin temel metinlerini ve temel öğretilerini tanır Oİ 


2033  
Belirli dinlere mensup bireylerin inançlarının, değerlerinin, 


uygulamalarının ve deneyimlerinin kilit özelliklerin tarif edebilir 
Oİ 


2034  
Bir dine inananların inançları, değerleri, uygulamaları ve 


deneyimleri üzerine eleştirel bir şekilde düşünebilir  
Oİ 


2035 KY 132 
Sabit ve doğuştan gelen özelliklere sahip hiç bir kültürel grubun 


neden bulunmadığını açıklayabilir 
İleri 


2036 KY 133 
Neden tüm dinî grupların sürekli bir dönüşüm ve değişim içinde 


olduğunu açıklayabilir 
İleri 


2037  Dinlerin kendi içlerindeki inanç ve uygulama çeşitliliğini tarif edebilir İleri 


 


20C. Tarih, medya, ekonomiler, çevre ve sürdürülebilirliğe ilişkin bilgi ve eleştirel 
anlayış 
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No. 
Kilit 


Yetkinlik 
Tanımlayıcılar Sınıflandırma 


 
2038 


 
KY 121 


Toplumun doğa üzerindeki etkisini nüfus artışı, nüfusun gelişimi, 


kaynak tüketimi gibi konular bakımından değerlendirebilir 
 


Temel 


2039 KY 122 Çevresel zararla ilişkili riskler üzerinde eleştirel şekilde düşünebilir Temel 


2040  
Küresel toplumun çevre konusunda birbirine bağımlılığı üzerine 


eleştirel bir şekilde düşünebilir  
Temel 


2041  
Sürdürülebilir bir gelecek için gerekli olan değerler, davranışlar ve 


hayat tarzları üzerine eleştirel bir şekilde düşünebilir 
Temel 


2042  Sorumlu tüketim ihtiyacı üzerine eleştirel bir şekilde düşünebilir Temel 


2043  
Vatandaşların ve hükümetlerin çevresel sürdürülebilirliğe ne şekilde 


katkı sağlayabileceği konusunda eleştirel bir şekilde düşünebilir 
Temel 


2044  Küresel eşitsizlikler üzerine eleştirel bir şekilde düşünebilir Temel 


2045 KY 128 Propagandanın günümüz dünyasında yarattığı etkileri tarif edebilir Orta 


2046 KY 129 
İnsanların kendilerini propagandalardan nasıl koruyabileceğini 


açıklayabilir 
Orta 


2047  Propagandanın ne olduğunu açıklayabilir Orta 


2048  
İnsanları nelerin propagandalara karşı savunmasız kıldığını 


açıklayabilir 
Orta 


2049 KY 134 
Tarihin genelde nasıl etnik merkezci bir bakış açısıyla sunulduğu ve 


öğretildiği üzerinde düşünebilir 
İleri 


2050 
 


KY 135 


Ulusal ekonomileri ve ekonomik ve malî süreçlerin toplumun 


işleyişini nasıl etkilediğini açıklayabilir 
İleri 


2051  


Tarihin değişkenliği üzerine ve geçmişe ilişkin yorumlamaların 


zamandan zamana ve kültürden kültüre nasıl farklılık gösterebildiği 


üzerine eleştirel bir şekilde düşünebilir 
İleri 


2052  


Günümüz dünyasını şekillendiren tarihsel güçlere ve etkenlere 


ilişkin farklı bakış açılarına ait çeşitli anlatılar üzerine eleştirel bir 


şekilde düşünebilir 
İleri 


 
2053 


 
Zaman içerisinde vatandaşlık kavramının farklı kültürlerde farklı 


şekillerde nasıl evrildiği konusunda eleştirel bir şekilde düşünebilir 
İleri 


2054  


Günümüz dünyasını şekillendiren tarihsel güçlere ve etkenlere 


ilişkin farklı bakış açılarına ait çeşitli anlatıları ana hatlarıyla 


aktarabilir 
İleri 


2055  Tarihsel araştırma süreçleri üzerine eleştirel bir şekilde düşünebilir İleri 
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2056  
Küreselleşmeyle ilişkili etik konular üzerine eleştirel bir şekilde 


düşünebilir 
İleri 


2057  
Küresel toplumun ekonomik açıdan birbirine bağımlılığı üzerine 


eleştirel bir şekilde düşünebilir  
İleri 


2058  
Ekonomik, sosyal, siyasi ve çevresel süreçler arasındaki bağlantılar 


üzerine eleştirel bir şekilde düşünebilir 
İleri 


 
2059 


 
Kişisel seçimlerin, siyasi eylemlerin ve tüketim örüntülerinin 


dünyanın diğer yerleri üzerinde oluşturabildiği etkiyi açıklayabilir 
İleri 
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3. Bölüm – Tanımlayıcıların geliştirilme, test edilme ölçeklendirilme 


süreci 


DKY tanımlayıcılarının geliştirilmesinin ardındaki ana ilham kaynaklarından birisi de Diller İçin Avrupa 


Ortak Referans Çerçevesi (OARÇ) kapsamında tanımlayıcılar geliştirilirken gerçekleştirilen eski çalışmalar 


olmuştur. 


OARÇ kapsamında tanımlayıcıların başarılı bir şekilde geliştirildiği dikkate alınarak, yetkinlik 


tanımlayıcılarının oluşturulması, test edilmesi ve ölçeklendirilmesinde bu Çerçevede de benzer bir süreç 


uygulanmıştır. Süreç birkaç aşamadan oluşmuştur: 


1. Tanımlayıcıların oluşturulmasına ilişkin ölçütlerin tanımlanması. 


2. İlk olarak geniş bir taslak tanımlayıcı bankasının oluşturulması. 


3. Uzmanların ve eğitim profesyonellerinin geri bildirimlerine dayalı olarak tanımlayıcıların seçilmesi. 


4. Seçilen tanımlayıcılarla Avrupa çapında farklı eğitimsel ortamlarda pilot uygulama yapılması. 


5. Tanımlayıcıların farklı yeterlilik düzeylerine göre ölçeklendirilmesi. 


Tanımlayıcıların oluşturulmasında esas alınan ölçütler 


OARÇ’de edinilen deneyim dikkate alınarak aşağıdaki ölçütlerin tanımlayıcıların oluşturulmasında 


kullanılması uygun bulunmuştur: 


i. Kısalık: Tanımlayıcılar, tercihen 25 sözcüğü geçmeyecek şekilde kısa olarak hazırlanmıştır. 


ii. Olumluluk: Her bir tanımlayıcıda söz konusu kabiliyet, olumsuz bir ifadeyle (örn. -emez, başarısız 


olur, sınırlıdır) değil, olumlu bir ifadeyle (örn. –ebilir, ifade eder, destekler) aktarılmıştır. Buradaki 


amaç, öğretmenin her bir tanımlayıcı için “Evet, bu kişi bunu yapabiliyor/buna sahiptir” (değer, 


tutum, beceri, bilgi, anlayış) veya “Hayır, bu kişi bunu yapamıyor/buna sahip değildir” 


diyebilmesini sağlamaktır. 


iii. Anlaşılırlık: Her bir tanımlayıcı şeffaf ve jargon kullanımından uzak şekilde, dilbilgisi açısından 


nispeten basit bir yapıda yazılmıştır. 


iv. Bağımsızlık: Her bir tanımlayıcı, diğer tüm tanımlayıcılardan bağımsız olarak hazırlanmıştır. Diğer 


bir ifadeyle her bir tanımlayıcının, yalnızca dizideki diğer tanımlayıcılarla ilişkili olarak 


düşünüldüğünde değil, bağımsız olarak bakıldığında da anlam kazanması ölçütü benimsenmiştir. 


Bu nedenle, ögelerin birbirinden bağımsız olması için, bir bütün oluşturmak kaygısıyla 


tanımlayıcılardaki niteleyici bir sözcüğün veya söz öbeğinin farklı ifadelerde başka bir sözcükle 


değiştirilmesi yoluyla (örn. zayıf/orta/iyi, biraz/az/çok/en çok, oldukça geniş/çok geniş) aynı 


ifadenin birden çok kez kullanılması durumundan kaçınılmıştır. 


v. Belirlilik: Her bir tanımlayıcı, bir bireyin ilgili değer/tutum/beceri/bilgi/anlayışı tam anlamıyla 


kazanıp kazanmadığını gösterecek somut davranışları veya kazanımları açıklayacak şekilde 


hazırlanmıştır. 


İlk olarak oluşturulan taslak tanımlayıcılar listesi  
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İlk tanımlayıcı listesi oluşturulurken çeşitli kaynak materyallerden yararlanılmıştır. Bu kapsamda Çerçeve 


modelindeki 20 yetkinlik için kazanım tanımlayıcıları olarak düzenlenebilecek ve kullanılabilecek uygun 


ölçek maddeleri veya kısa tanımlayıcı ifadeler içeren mevcut ölçekler, eğitim materyalleri, araştırma 


belgeleri ve politika belgeleri gibi kaynaklar kullanılmıştır. Bu çalışmada toplamda 98 kaynak belge 


kullanılmıştır. Bu kaynaklardan bazılarından doğrudan tanımlayıcı çıkarılamamış olmasına karşın bu 


kaynaklar da yetkinliklerin, tanımlayıcılar oluşturulurken dikkate alınması gereken yönlerine ilişkin 


faydalı bilgiler sağlamış ve her bir yetkinlik için geliştirilen tanımlayıcıların ilgili yetkinliği bütünüyle  


kapsayıp kapsamadığını yeniden kontrol etmek için kullanılmıştır. Kaynaklarda bulunan ölçek maddeleri 


ve tanımlayıcı ifadeler, tanımlayıcı işlevi görme potansiyeli bulunan kısa, bağımsız ifadeler oluşturacak 


şekilde bu kaynaklardan alınmış ve düzenlenmiştir. Nispeten az sayıda ölçek maddesinin veya ifadelerin 


bulunduğu yetkinlikler için yeni tanımlayıcılar da yazılmıştır. Ayrıca, bir yetkinliğin derlenen 


tanımlayıcılarca yeterince kapsanmamış önemli yönlerinin bulunduğu durumlarda da yeni tanımlayıcılar 


yazılmıştır. 


Bu şekilde oluşturulan potansiyel tanımlayıcıların sayısı 2085 olmuştur. Daha sonra bu tanımlayıcıların, 


birlikte çalışan iki uzmanca belirlenen yukarıdaki beş ölçüte uygunluğu eleştirel bir şekilde incelenmiştir. 


Bu sürecin ardından 1371 taslak tanımlayıcı belirlenmiş ve seçilme sürecine girmiştir. 


Tanımlayıcıların seçilmesi 


Çerçeveyi oluşturan uzman grubunun üyelerinden, 1371 adet taslak tanımlayıcının her birine ilişkin geri 


bildirim vermeleri ve bunların ilgili yetkinliklerle alaka, anlaşılırlık, diğer tanımlayıcılardan bağımsızlık, 


somutluk, eğitim ortamında gözlemlenebilir olma ve ilgili yetkinliğin değerlendirilmesindeki önemi 


bakımından her birini puanlamaları istenmiştir. Bunun sonucunda uzman grubundan yüksek puan ve 


olumlu geri bildirim alan 990 tanımlayıcı listede tutulmuştur. 


Daha sonra bu 990 tanımlayıcı, on dilde hazırlanan online bir anket aracılığıyla 15 farklı Avrupa ülkesinde 


yaşayan eğitim profesyonellerine gönderilerek ilave geri bildirim alınmıştır. Ankette öğretmenlerden, 


eğiticilerden ve diğer kategorilerdeki eğitim profesyonellerinden, tanımlayıcıları ilgili yetkinliklerle 


ilişkilendirmeleri (her bir tanımlayıcının kesin bir şekilde tek bir yetkinliğe ait olmasını sağlamak için), 


tanımlayıcıları üç ölçüte göre (netlik, somutluk ve eğitim ortamında gözlemlenebilir olma) puanlamaları, 


her bir tanımlayıcının farklı eğitim düzeyleri bakımından kullanışlılığını puanlamaları ve tanımlayıcılardaki 


sözcük kullanımları konusunda geri bildirimde bulunmaları istenmiştir. Geri bildirim veren eğitim 


profesyonellerinin sayısı 1236 olmuştur ve bu geri bildirimler dikkate alınarak, yüksek puan alan ve 


hedeflenen yetkinlikle doğru olarak ilişkilendirilen 559 tanımlayıcı bir sonraki aşamaya alınmıştır. 


Tanımlayıcılarla pilot uygulamaların yürütülmesi 


Seçilen 559 tanımlayıcı daha sonra öğrencilerle farklı eğitim bağlamlarında gerçekleştirilen pilot 


uygulamalarda kullanılmıştır. Yönetilebilir bir örneklem boyutunu korurken aynı zamanda istatistiksel 


gerekliliklere uymak ve tanımlayıcıların öğrencilere uygunluğunu temin etmek için pilot uygulamalara 


sadece 9 yaş ve üzerindeki öğrenciler dâhil edilmiştir. 
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Pilot uygulama süreci üç hedef doğrultusunda gerçekleştirilmiştir: 


1. Tanımlayıcıları somur eğitim ortamlarında doğrulamak. 


2. Uygulamada tutarlı şekilde uygulanamayacak tanımlayıcıları çıkarmak. 


3. Tanımlayıcıları belirli yeterlilik düzeyleriyle ilişkilendirerek ölçeklendirmek. 


Bu süreç, 16 ülkede farklı sosyokültürel bağlamlarda ve farklı eğitim sistemlerinde görev yapan 858 


öğretmen tarafından desteklenmiştir. Bu ülkelerdeki eğitim makamlarının da desteğiyle öğretmenler, 


eğitim çalıştayları yoluyla sürece özel olarak hazırlanmış ve daha sonra sınırlı sayıda tanımlayıcının (181 


ila 194) geçerliliğini kontrol etme görevini almıştır. Bu amaçla bir dizi aktivite bağlamında bir öğrencinin 


davranışlarını gözlemlemeleri ve gözlemi gerçekleştirirken tanımlayıcıları kullanarak bu öğrencinin 


tanımlayıcılarda belirtilen davranışları sergileyip sergilemediğini belirlemeleri istenmiştir. 


Öğretmenlerden daha sonra farklı dillerde hazırlanan online anketler aracılığıyla gözlem sonuçlarını ve 


uygulamada tanımlayıcıların kullanımının kolaylığı konusundaki geri bildirimlerini iletmeleri istenmiştir. 


Pilot uygulamaya dâhil edilen 559 tanımlayıcının her biri için 250’den fazla yanıt alınmış, bu da verilerin 


istatistiksel olarak işlenmesi için güçlü ve geçerli  sonuçların oluşturulmasına yeterli olmuştur. 


Tanımlayıcıların farklı yeterlilik düzeylerine göre ölçeklendirilmesi 


Elde edilen veriler, madde tepki kuramına (Rasch analizi) dayalı bir metodoloji kullanılarak işlenmiştir. Bu 


analiz, maddelerin (yani bu çalışmada tanımlayıcıların) belirli bir boyut kapsamında (yani bu çalışmada 


Çerçeve modelindeki ilgili yetkinlik ögesi kapsamında) zorluk düzeylerine göre düzenlenmesine imkân 


tanımaktadır. Bu analizle şu konularda karar vermeyi sağlayan bilgiler üretilmiştir: (a) Belirli bir 


tanımlayıcının, ilgili yetkinlik ögesine uyup uymadığı (yani söz konusu yetkinlik için uygun bir tanımlayıcı 


olup olmadığı); (b) tanımlayıcının tekabül ettiği yeterlilik düzeyi. 


Tanımlayıcıların ölçeklenmesi hassas bir iştir ve gelecekteki çalışmalarımız için geçerli, güvenilir ve faydalı 


referanslar sağlamak için üst düzey bilimsel titizlikle ele alınması gerekmiştir. Farklı dillerdeki online 


anketler aracılığıyla elde edilen veriler özel bir yazılım kullanılarak  işlenmiş ve nitel analize de tabi 


tutulmuştur. 


Sonuç olarak, pilot uygulama kapsamında denenen 559 tanımlayıcıdan 447’sinin kullanılabilir olduğu 


doğrulanmıştır. Ayrıca, bazıları üç yeterlilik düzeyinden (temel, orta, ileri) biriyle net şekilde 


ilişkilendirilebilirken bazılarının da temel ve orta düzeyler ile orta ve ileri düzeyler arasında bulunduğu 


tespit edilmiştir. 


İstatistiksel verilere ve nitel analize dayalı olarak, tüm doğrulanmış tanımlayıcılardan oluşan listeden 135 


adet kilit tanımlayıcı tespit edilmiştir. İlk başta her bir yetkinlik kapsamında üç yeterlilik düzeyinden her 


biri için iki tanımlayıcının tespit edilmesi planlanmıştır. Ancak analiz sonucunda bu kuralda bazı 


istisnaların olması gerektiği görülmüş, bazı yetkinlikler için düzey başına üç kilit tanımlayıcı, “bilgi ve 


eleştirel anlayış” yetkinliği için düzey başına daha da yüksek bir tanımlayıcı sayısı, üç yetkinlikte ise her 


bir düzey için tek bir geçerli tanımlayıcı belirlenmiştir. 
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Sonuç 


Oluşturulan tanımlayıcılar; Çerçeve modelindeki yetkinlikleri öğrencilerin sergileyebileceği somut 


davranışlar olarak hayata geçirme imkânı sunması bakımından, Çerçeveyi eğitim ortamlarında kullanmak 


isteyenler için temel bir kaynak teşkil etmektedir. 


Tanımlayıcılar çok sayıda farklı amaçla kullanılabilir. Örneğin, öğrencilerin demokratik kültür 


yetkinliklerini artırmaya yönelik öğrenme aktivitelerini ve eğitimsel faaliyetleri tasarlayan, uygulayan ve 


değerlendiren kişiler için bir araç olarak kullanılabilir. Tanımlayıcıları bu özel amaçlar doğrultusunda 


kullanmak isteyen eğitim profesyonellerinin bu yayının 3. Cildinde müfredat geliştirme ve pedagojiye 


ilişkin 1. ve 2. Bölümleri okumaları tavsiye edilmektedir. Tanımlayıcılar ayrıca geliştirilmesi gereken 


alanları tespit etmek üzere öğrencilerin mevcut yeterlilik düzeyinin ölçülmesinde veya mevcut yeterlilik 


düzeyinin belirli bir öğrenme döneminin ardından değerlendirilmesinde de yardımcı olabilir. 


Tanımlayıcıları bu amaçlardan birisi doğrultusunda kullanmak isteyen eğitim profesyonellerinin, 3. Ciltte 


değerlendirmeye ilişkin 3. Bölümü okumaları tavsiye edilmektedir. Tanımlayıcıları kullanacak olanların, 


tanımlayıcıların nasıl kullanılması ve daha da önemlisi nasıl kullanılmaması gerektiği konusunda 1. Ciltteki 


7. Bölümü okumaları tavsiye edilmektedir. 
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Değerler 
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– Kültürel çeşitliliğe değer verme  
– Demokrasi, adalet, hakkaniyet, eşitlik ve 


hukukun üstünlüğüne değer verme 


 


–   Kişinin kendisine ilişkin bilgisi ve 


eleştirel anlayışı 


–   Dil ve iletişime ilişkin bilgi ve eleştirel 


anlayış 


–   Dünyaya ilişkin bilgi ve eleştirel anlayış: 


Siyaset, hukuk, insan hakları, kültür, farklı 


kültürler, dinler, tarih, medya, ekonomiler, 


çevre, sürdürülebilirlik 
 


Bilgi ve eleştirel anlayış


– Bağımsız öğrenme becerileri 


– Analitik ve eleştirel düşünme becerileri 


– Dinleme ve gözlemleme becerileri 


– Empati 


– Esneklik ve uyum sağlayabilme becerileri 


– Dil, iletişim ve çok dillilik becerileri 


– İş birliği becerileri 


– Çatışma çözme becerileri 
 


Beceriler 


Tutumlar 


– Kültürel farklılıklara ve farklı 
inançlara, dünya görüşlerine ve 
adetlere açık olmak 
– Saygı 
– Toplum bilinci  
– Sorumluluk 
– Öz-yeterlik  
– Belirsizliğe karşı tolerans 


Yetkinlik 
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Avrupa Konseyi; insan hakları, demokrasi ve hukukun üstünlüğünü teşvik eder ve korur. Bu 
ilkeler onlarca yıldır Avrupa toplumlarının ve siyasi sistemlerin mihenk taşlarını 
oluşturmuştur; yine de özellikle ekonomik ve siyasi kriz dönemlerinde devam ettirilmeleri ve 
geliştirilmeleri gerekmektedir.  
 
Çoğu kişi demokrasinin insanlar tarafından veya insanlar adına yürütülen bir yönetim biçimi 
olduğu ve düzenli, özgür ve adil seçimleri, çoğunluğun yönetimini ve hükümetin hesap 
verebilirliğini sağlayan kurumlar olmadan işleyemeyeceği konusunda hemfikirdir. Fakat 
vatandaşlar aktif olmadığı ve demokratik değerlere ve tutumlara sadık olmadığı sürece, bu 
kurumlar işlevlerini yerine getiremezler. Burada eğitimin merkezî bir rolü vardır ve bu 
Referans Çerçevesi, demokratik kültür yetkinliklerinin öğretilmesi, öğrenilmesi ve 
değerlendirilmesinde eğitim sistemlerini destekler ve kullanılan çok çeşitli yaklaşımlara 
tutarlı bir odak noktası sağlar.   
 
Bu ikinci cilt, birinci ciltte değinilen demokratik kültür yetkinliklerine ait tanımlayıcıları 
içermektedir. Bu tanımlayıcıların amacı eğitimcilerin öğrenme çıktılarını, belirli bir öğrenme 
döneminin ardından kazanılan yeterliliği ve geliştirilmesi gereken alanları tespit etmelerine 
yardımcı olmaktır. Referans Çerçevesinin uygulanışına ilişkin diğer yol gösterici hususlar 
üçüncü ciltte sunulmuştur. 
 


Avrupa Konseyi Avrupa kıtasının önde gelen insan hakları kuruluşudur. Kuruluşun 
47 üyesinin 28’i Avrupa Birliği üyesidir. Tüm Avrupa Konseyi üyeleri, insan 
hakları, demokrasi ve hukukun üstünlüğünü korumaya yönelik Avrupa İnsan 
Hakları Sözleşmesi’ni imzalamıştır. Avrupa İnsan Hakları Mahkemesi, bu 
Sözleşme’nin üye ülkelerde uygulanışını denetler.  


 
 
Üç ciltlik bir setin 3. Cildi  
Ayrı satılamaz 
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Önsöz 
 


Demokratik kanun ve kurumlar, ancak bir demokrasi kültürüne dayandıklarında etkili bir şekilde 


işleyebilirler. Bunun anahtarı eğitimdir. 2005 yılında Varşova’da düzenlenen Avrupa Konseyi 


Dördüncü Devlet ve Hükümet Başkanları Zirvesi’nde bu sonuçlara ulaşılmıştır. Bu temelde, 


Kuruluşumuza “vatandaşlarımız arasında demokrasi kültürünün teşvik edilmesi” görevi verilmiştir. 


Bunun için esas olan, gençlerin modern, çeşitlilik içeren ve demokratik toplumlarda sorumluluk sahibi 


vatandaşlar olmalarını sağlayacak bilgileri, değerleri ve kapasiteyi edinmelerinin sağlanmasıdır.  


O zamandan beri, üye devletler bu alanda bir dizi girişimde bulunmuşlardır. Bu girişimlerdeki eksiklik, 


vatandaşlık eğitimindeki ortak hedeflere net bir şekilde odaklanılması ve bunların anlaşılması 


konusunda ortaya çıkmıştır. Demokratik Kültür Yetkinlikleri Referans Çerçevemiz, bu boşluğu 


doldurmak üzere tasarlanmıştır. 


Son zamanlarda Avrupa çapında meydana gelen çok sayıda terör saldırısı sebebiyle, buna yönelik acil 


ihtiyaca yoğun bir şekilde odaklanılmaya başlanmıştır. Eğitim, şiddet içeren aşırıcılık ve 


radikalleşmenin önlenmesinde orta ilâ uzun vadeli bir yatırımdır; ancak, çalışmalara derhal 


başlanması gerekmektedir. Bu gereksinim ışığında, Yetkinlikler Modeli (Çerçevenin 1. Cildinde yer 


almaktadır) Avrupa Konseyi Eğitim Bakanları Daimi Konferansının 2016 yılında Brüksel’de 


gerçekleştirilen 25. oturumunda oy birliğiyle kabul edilmiştir. 


Bu Referans Çerçevesi, Avrupa Konseyine üye devletlerde ve ötesinde gerçekleştirilen geniş ölçekli 


istişare ve testlerin sonucudur. Demokratik toplumlarımızda ortak olan ilkeler üzerine inşa edilmiştir. 


Tüm eğitim düzeylerindeki öğrenenlerin içinde yaşadığımız demokratik toplumlara aidiyet duymaları 


ve kendi pozitif katkılarını sunmaları için edinmeleri gereken araçları ve eleştirel anlayışı ortaya 


koymaktadır. Bu bağlamda, pedagojik yaklaşımların çeşitliliğine saygı gösterirken eğitim sistemlerine 


eylemleri için ortak bir odak noktası da sunmaktadır. 


Bu Çerçevenin amacı, üye devletleri eğitim yoluyla açık, hoşgörülü ve çeşitlilik arz eden toplumlar 


geliştirmelerinde desteklemektedir. Bu kaynağı kucaklayacaklarını ve ondan faydalanacaklarını 


umuyoruz.  


Thorbjørn Jagland 


Avrupa Konseyi 
Genel Sekreteri 
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Sunuş 


 


Yarın çocuklarımız nasıl bir toplumda yaşayacaklar? Bu sorunun cevabının önemli bir kısmı, onlara 


bugün verdiğimiz eğitimde yatmaktadır. Eğitim, geleceğin inşa edilmesinde aslî bir rol oynamakta ve 


gelecek nesiller için ne tür bir dünya hazırlamak istediğimizi yansıtmaktadır.  


Demokrasi Avrupa Konseyinin üç sütunundan biridir ve üye devletler arasında gelecekteki 


toplumlarımız için kilit bir temel olarak kalması gerektiğine ilişkin hiçbir tereddüt olmamalıdır. 


Kurumlarımız sağlam olsa dahi gerçek anlamda demokratik bir şekilde işleyebilmeleri için 


vatandaşlarımızın sadece oy haklarının değil, aynı zamanda kurumlarımızın bünyesinde barındırdığı 


değerlerin de bütünüyle farkında olması gerekir. Eğitim sistemlerimizin ve okullarımızın gençleri aktif, 


katılımcı ve sorumluluk sahibi bireyler olmaya hazırlamaları gerekmektedir: İçinde yaşadığımız 


karmaşık, çok-kültürlü ve hızla evrimleşen toplumlarımız daha azıyla yetinemez. Kuantum hesaplama 


ve yapay zekânın şafağında, çocuklarımızın kendi gelecekleri hakkındaki kararları sorumluluk 


duygusuyla vermelerini sağlayacak değer, tutum, beceri, bilgi ve eleştirel anlayış ile donatılmaları 


gerekliliği daha da önem kazanmaktadır.  


Avrupa Konseyi Demokratik Kültür Yetkinlikleri Referans Çerçevesi’nin geliştirilmesinin çıkış noktası; 


eğitim sistemlerinin, okulların ve üniversitelerin demokratik vatandaşlığa hazırlığı kilit misyonlarından 


biri kılmaları gerektiğine dair inançtır. Bu misyon, öğrencilerin karşılaştıkları güçlükleri, kararlarının 


sonuçlarını, neler yapabileceklerini ve neleri yapmaktan kaçınmaları gerektiğini bilmelerinin ve 


anlamalarının sağlanmasını içermektedir. Bütün bunları yapmak için, sadece bilgiye değil, aynı 


zamanda ilgili yetkinliklere de sahip olmaları gerekmektedir ve Çerçevenin amacı da bu yetkinliklerin 


neler olduğunu tanımlamaktır. 


Çerçeve, üç ciltten oluşmaktadır. 


Bunlardan ilki, kapsamlı araştırma ve istişarelerin ardından uluslararası uzmanlardan oluşan çok-


disiplinli bir ekip tarafından belirlenen Yetkinlik Modelini içermektedir. 20 yetkinlik dört alana 


(Değerler, Tutumlar, Beceriler, Bilgi ve eleştirel anlayış) ayrılmış olup, modelin arka planı, nasıl 


geliştirildiği ve amaçlanan kullanımı hakkında bilgiler de bunlara eşlik etmektedir. 


2. Cilt, her bir yetkinlik için öğrenme hedeflerini ve sonuçlarını ortaya koyan bir dizi ifadeyi 


içermektedir. Bu tanımlayıcıların eğitimcilere, belirli bir yetkinliğe ilişkin öğrenen davranışını 


gözlemleyebilmelerini sağlayacak öğrenme durumları tasarlamalarında yardımcı olması 


amaçlanmaktadır. Tanımlayıcılar, 16 üye devletteki gönüllü okul ve öğretmenler tarafından test 


edilmiştir. 


3. Cilt, Yetkinlikler Modelinin altı farklı eğitimsel bağlamda nasıl kullanılabileceğine ilişkin rehberlik 


sunmaktadır. Zamanı geldikçe ilave bölümler eklenecektir.  
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Çerçeve, bir yandan ortak bir hedefe bağlı kalırken, demokrasi kültürü için yetkinliklerin öğretilmesine 


yönelik bireysel yaklaşımlara da yardımcı olup ilham verecek bir araç olarak sunulmaktadır. Belirli bir 


biçimde kullanılması yönünde bir zorunluluk bulunmamakla birlikte, bu ciltlerin bağdaşık bir bütün 


olmaları amaçlanmıştır; bu nedenle eğitimcilere, kendi özel ihtiyaç ve bağlamlarına uygun şekilde 


kendi yaklaşımlarına karar vermeden önce, tüm çerçeve hakkında bilgi sahibi olmalarını tavsiye 


ediyoruz.  


Bu Demokratik Kültür Yetkinlikleri Referans Çerçevesi’ni üye devletlerimize sunmaktan oldukça gurur 


duymaktayım. Bu çalışma, adanmışlığın yanı sıra istişare ve açık fikirliliğin de bir örneği olmuştur. Pek 


çoğunuzun bu çalışmayı sunulduğu ruhu taşıyarak, yani toplumumuzu gelecekte çocuklarımızın içinde 


yaşamasından mutlu olacağımız bir topluma dönüştürme çabalarına katkıda bulunma ruhunu 


taşıyarak kullanacağını umuyorum.  


 


Snežana Samardžić-Marković 


Avrupa Konseyi  
Demokrasi Genel Müdürü    
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Katkıda bulunanlar 


 
Avrupa Konseyi Eğitim Dairesi, Demokratik Kültür Yetkinlikleri Referans Çerçevesi’nin geliştirilmesi 
sürecindeki çok değerli geri bildirim ve katkıları için, isimleri aşağıda yer alanlara müteşekkirdir: 


 
Erik Amnå, Mattia Baiutti, Léonce Bekemans, Cezar Bîrzea, Lavinia Bracci, Fabiana Cardetti, 
Marisa Cavalli, Aidan Clifford, Daniel Coste, Que Anh Dang, Leah Davcheva, Darla Deardorff, 
Miguel Angel García López, Ralf Gauweiler, Rolf Gollob, Fernanda González-Dreher, Richard 
Harris, Prue Holmes, Bryony Hoskins, Caroline Howarth, Ted Huddleston, Elene Jibladze, 
Andreas Körber, Ildikó Lázár, Rachel Lindner, Petr Macek, Julia Marlier, Guillaume Marx, 
David Muller, Natia Natsvlishvili, Oana Nestian Sandu, Reinhild Otte, Stavroula Philippou, 
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Purta, Angelos Vallianatos, Manuela Wagner, Charlotte Wieslander, Robin Wilson, Ulrike 
Wolff-Jontofsohn, Fatmiroshe Xhemalaj. 


   
Eğitim Dairesi, tanımlayıcıların pilot uygulamasını gerçekleştiren çok sayıda öğretmen, öğretmen 
eğitmeni ve okul yöneticisine de gösterdikleri adanmışlık ve işbirliği için en içten teşekkürlerini sunar.  
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   1. Bölüm  


   DKY ve müfredat 


 


İçindekilerin özeti 
 


 Bu bölüm kimler içindir? 


 Amaç ve genel bakış 


 DKY modeli ve müfredat 


 Müfredat tanımları, biçimleri, yaklaşımları ve düzenlenmesi 


 Müfredat için DKY Çerçevesinden yararlanma 


 Müfredatın tasarlanması ve geliştirilmesi 


 Tavsiyeler 


 Kaynaklar 


 Ek okuma listesi 
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Bu bölüm kimler içindir? 


Müfredata ilişkin bu bölümün ana hedef kitlesi, eğitim alanındaki politika yapıcılar, başöğretmenler, 


dekanlar veya eğitim liderleri, bakanlık, bölge veya taşra düzeyindeki müfredat geliştiriciler, 


öğretmenler ve öğrenenlerdir. 


Amaç ve genel bakış 


Bu bölümün amacı, demokratik kültür yetkinlikleri (DKY) modelinin, müfredatın tasarlanmasından ve 


geliştirilmesinden ve eğitimde müfredat reformundan sorumlu olanlar tarafından nasıl 


kullanılabileceğini, örneğin, mevcut müfredatın denetlenmesi veya daha fazla geliştirilmesinde ya da 


yeni müfredatın planlanmasında bundan nasıl yararlanılabileceğini incelemektir.  


Bu bölümde farklı müfredat türleri ve müfredatların niteliğine ve içeriğine ilişkin kararların alındığı 


düzeyler (resmî müfredattan, öğretmenler ve öğrenciler tarafından müfredata ilişkin alınan kararlara 


kadar farklı düzeyler) ele alınmakta ve tanımlanmaktadır. “Resmî müfredat” terimini, kanunen 


eğitimin içeriğinin tanımlanmasından sorumlu yetkili bir hükümet tarafından onaylanmış yasal 


müfredatı ifade etmek için kullanmaktayız. Resmî müfredatın okullarda uygulanması zorunludur.  


Müfredatlar, öğrenilecek bilgiler veya edinilecek yetkinlikler gibi farklı başlangıç noktalarından 


üretilebilir. DKY Çerçevesi, her yaklaşımla kullanılabilmektedir. Müfredatlar ayrıca farklı pedagojiler 


ile farklı öğretim ve öğrenim metodolojilerine yer verecek şekilde de tasarlanabilir; bu bölümde, proje 


çalışması veya müfredatlar-arası konular gibi tercih edilen farklı pedagoji ve metodolojilere göre DKY 


modelinden nasıl yararlanılabileceği ele alınmaktadır. 


Bölümün daha sonraki kısımlarında farklı türlerdeki ve ulusaldan yerele, konu düzeyinden sınıf 


düzeyine kadar farklı karar alma düzeylerindeki müfredatları denetlemek ve tasarlamak için DKY 


modelinden yararlanmanın yolları sunulmaktadır. Konu veya sınıf düzeyinde kararların alındığı 


müfredatlarda, yüksek öğrenimin özel durumu bilhassa dikkate alınmaktadır. 


DKY modeli ve müfredat 


DKY modeli, bir bireyin bir “demokratik kültür/toplum/grup” içerisinde yer almak için ihtiyaç duyduğu 


değerleri, tutumları, becerileri, bilgileri ve eleştirel anlayışı ortaya koymaktadır. Yetkinlik düzeylerini 


tanımlayan tanımlayıcılar da bunlara eşlik etmektedir (bkz. Çerçevenin 2. Cildi). Bu tanımlayıcılar, 


sadece öğrenilebilir, öğretilebilir ve değerlendirilebilir olan değerleri, tutumları, becerileri, bilgileri ve 


anlayışı kapsamaktadır. 


Gençler bu yetkinlikleri yaşadıkları dünyaya ve topluma ilişkin deneyimleri yoluyla, gayriresmî 


öğrenme ortamlarında da edinebilirler. Bunlar ayrıca bir öğretmen veya başka bir öğrenme 


kolaylaştırıcısının yardımıyla örgün veya yaygın eğitim içinde de öğrenilebilmektedir. Örgün veya 


yaygın eğitimde, öğretmen ve kolaylaştırıcıların öğrenmeyi sağlayacak imkânları sistematik ve ilkeli 


bir şekilde planlamaları beklenir. 


DKY modeli planlama amaçlı kullanılabileceği gibi, mevcut planları ve bu planların uygulanışını, 


özellikle de bu planların teşvik ettiği öğrenme sonuçlarını analiz etme ve denetleme amaçlı da 


kullanılabilmektedir. Öğrenenlerin ulaşması beklenen öğrenme sonuçları, yetkinlik tanımlayıcıları ve 


bunlara karşılık gelen davranışlar ile karşılaştırılabilmektedir. Yetkinlik tanımlayıcılarından ayrıca 


değerlendirmeye ilişkin 3. Bölümde açıklandığı gibi, ulaşılan öğrenme sonuçlarını doğrulamak 


amacıyla resmî ve gayriresmî değerlendirmelerde de yararlanılabilir. 







14 
 


Model, mevcut müfredatla birlikte kullanımının yanı sıra, uygulama ve değerlendirmeye gereken 


dikkati vermek suretiyle, yeni müfredattan beklenen müfredat bileşenlerini ve öğrenme amaçlarını 


belirlemek için de kullanılabilmektedir. 


 


Müfredat tanımları, biçimleri, yaklaşımları ve düzenlenmesi 


Tanımlar 


Müfredatın pek çok tanımı vardır ve bunların her biri farklı bir eğitim görüşünü bünyesinde 


bulundurmaktadır. Geleneksel olarak müfredat, bir sınıf içerisinde belirli bir konu veya çalışma 


alanının öğretilmesine yönelik bir plandır. Günümüzde ise müfredat, bir eğitim kurumu içerisinde, 


sınıf içinde veya dışında, her türlü deneyim yoluyla öğrencilerin öğrenmesini biçimlendirmeye yönelik 


bir plan olarak algılanmaktadır. 


Bu bölümde “müfredat” temel olarak sadece özel bir sınıf veya konuda değil, bir bütün olarak, okul 


veya üniversite gibi bir eğitim kurumunda ya da eğitim ve öğretime adanmış herhangi bir eğitim 


kurumunda gerçekleşen bir “öğrenme planı” olarak tanımlanmaktadır. Daha da spesifik olarak 


müfredat, belirli bir çalışma dönemi için öğrenme çıktılarını, öğrenme içeriğini ve öğrenme süreçlerini 


açıklayan bir öğrenme planı anlamına gelmektedir. 


Müfredat ayrıca daha basit anlamda, öğrenenlerin bir eğitim kurumunda planlı ya da plansız olarak 


edindikleri deneyimlerin toplamı olarak da tanımlanabilmektedir. Bu bölümde, bu tanıma da atıfta 


bulunulmaktadır. 


Müfredat biçimleri ve karar düzeyleri  


Müfredatın tasarlanması ve geliştirilmesinde ana sorulardan biri şudur: Müfredata kimler karar 


vermektedir? Eğitimde kararlar merkezden alınıyorsa bir “öğrenme planı” olarak müfredata, 


eğitimden sorumlu kamu kurumu veya görevlendirdiği organlar karar verir. Karar verme süreçleri 


yerinden yönetiliyorsa müfredatın içerik ve amaçları kurum ve öğretmenler tarafından 


kararlaştırılmaktadır (örn. okul temelli müfredat).  


DKY modeli, müfredatı karar verme sürecinin farklı düzeylerinde etkileyebilmektedir: Sistem 


düzeyinde, kurumsal düzeyde, konu veya sınıf düzeyinde ve öğrenen düzeyinde. 


Bir “öğrenme planı” olarak müfredat her düzeyde farklı özelliklere ve biçimlere sahiptir. Sistem 


düzeyinde müfredat, eğitimin her bir aşamasında öğrenilmesi gerekenleri düzenleyen yetkili makam 


tarafından resmî olarak belirlenir. Bu resmî müfredat kurumsal düzeyde, söz konusu müfredatı okul 


bağlamına ve eğitim ihtiyaçlarına göre uyarlayan öğretmen ve pedagojik liderler tarafından geliştirilir. 


Konu veya sınıf düzeyinde, resmî müfredat ve kurumsal müfredat, öğretme planları ve öğretim 


materyalleri kapsamında geliştirilir ve uygulanır. Öğretmenler (ve bazı durumlarda öğrenenler) bir 


resmî müfredatı ve bir kurumsal müfredatı yorumlar ve uygulamaya koyar. Son olarak öğrenen 


düzeyinde, öğretmenler tarafından planlanan müfredatı öğrenciler deneyimler ve yetkinlikler 


oluşturup geliştirirler. 


Dolayısıyla müfredat, belirli bir bağlamda ve belirli bir anda planlanan, geliştirilen ve değiştirilen bir 


yapıdır ve müfredatın herhangi bir düzeyde ayrıntılarıyla ele alınmasında DKY modelinin tamamından 


veya bir kısmından yararlanılabilmektedir. 
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Müfredatın ikinci anlamı, yukarıda da belirtildiği gibi, öğrenenlerin bir eğitim kurumu içinde sahip 


oldukları tüm deneyimleri ifade etmektedir ve bu konu, bütüncül okul yaklaşımına ilişkin 5. Bölümde 


ayrıca ele alınmaktadır.   


Müfredat yaklaşımları 


Bir öğrenme planı olarak müfredatın geliştirilmesine yönelik pek çok farklı yaklaşım bulunmakta ve 


bunlardan üçü Avrupa ülkelerinde sıklıkla gözlemlenebilmektedir: Bilgiye dayalı müfredat, hedeflere 


dayalı müfredat ve yetkinliğe dayalı müfredat. Her bir yaklaşım, müfredatı hangi ana unsurun 


yapılandıracağını belirler; diğer müfredat bileşenleri ise bu ana bileşeni izler. 


Müfredat, geleneksel olarak bilgiye dayalı müfredat olarak algılanmakta ve planlanmaktadır. Bu 


yaklaşımda yöntemsel bilgi, bilişüstü bilgi ve tutumsal bilgi gibi diğer bilgi türleri de seçilebilse de 


olgusal ve kavramsal bilgiye (bildirimsel bilgi) daha önemli bir rol verilmektedir. Buradaki kritik husus, 


belirli bir müfredatın amaçları doğrultusunda uygun görülecek bilgilerin seçilmesi ve 


sınıflandırılmasıdır. 


Hedeflere dayalı müfredat, öğrenenlerden beklenen davranış olarak tanımlanan hedeflerin konu 


müfredatının içeriğini yapılandırmasını ve içeriğin seçiminde yol göstermesini önerir. Bu kapsamda 


müfredat, öğrenenlerin tanımlanan amaçlara ulaşmak için neleri öğrenmeleri gerektiğine ilişkin 


amaçlar şeklinde formüle edilir. Bu yaklaşımın daha önceki versiyonlarından birinde, hedefler, 


öğretilecek şeyler (kimya alanındaki bilgi birikimi veya deney gerçekleştirmek için gereken beceriler 


gibi) şeklinde formüle edilir. Daha sonra bu yaklaşım, amaçların öğrenenlerin göstermeleri gereken 


davranışları dikkate alarak formüle edildiği öğrenme odaklı bir yaklaşıma doğru kaymıştır. Bu 


kapsamda bu formülasyon, “kişinin kendi hipotezlerini doğrulayacak kimyasal deneyler planlama ve 


gerçekleştirme” yetkinliği gibi öğrenenlerin edinmesi beklenen “yetkinliklere” açıkça atıfta bulunacak 


şekilde değiştirilebilir. 


Dolayısıyla yetkinliğe dayalı müfredat, amaca dayalı müfredatın geliştirilmiş halidir. Disipliner veya 


konuya özel yetkinliklerden ve/veya müfredatlar arası yetkinliklerden yararlanarak, öğrenmeyi ve 


öğreneni müfredatın merkezine yerleştirmektedir. Bir öğrenme planı olarak müfredat, genellikle bir 


konu kapsamında veya konuların bazılarını veya tamamını içeren bir yetkinlikler kümesi kapsamında 


belirli bir çalışma süresinin sonunda öğrenenlerin neleri “yapabilecekleri” şeklinde yazılmaktadır. 


Yetkinliklerin öğrenenlerin “yapabilecekleri şeyler” olarak görülmesi, öğrenenlerin performanslarına 


ve dolayısıyla değerlendiriciler tarafından gözlemlenebilecek şeylere odaklanan bir değerlendirme 


yaklaşımına izin vermektedir. 


Bu yaklaşımda, yetkinlikler (değerler, tutumlar, beceriler, bilgi ve eleştirel anlayış) birbirleriyle ilişkili 


görülmektedir. Yetkin bir şekilde davranmak için, kişi belirli bir durumda, örneğin bir olguyu 


yorumlamak, bir sorunu analiz etmek ve çözmek veya alternatif çözümler önermek için, ilgili değerler, 


tutumlar, beceriler, bilgi ve eleştirel anlayışı uygulamaktadır.  


DKY modeli yetkinliğe dayalı müfredat yaklaşımı içinde algılanmaktadır; oysa pratikte bu yaklaşımların 


hiçbiri tek başına ve saf halde var olmamaktadır. Gerçekte, bu müfredat yaklaşımları sıklıkla 


birleştirilmektedir; dolayısıyla tüm müfredat yaklaşımlarında DKY modelinden yararlanılabileceğini 


akılda bulundurmak önemlidir. 


Bilgiye dayalı müfredat söz konusu olduğunda, müfredat geliştiriciler, örneğin bilginin anlaşılmasının 


önemini vurgulayabilirler. Bu durumda, öğretmenler değerler hakkındaki bilgilerin (bildirimsel 


bilgilerin) önemini belirtecek ve öğrenenleri belirli değerlerdeki yetkinliği kabul etmeye ve 


göstermeye ikna etmeyi amaçlamaktan ziyade, onlara değerleri analiz etmeyi ve üzerinde düşünmeyi 
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öğretecektir. Değerlere ilişkin eleştirel anlayış, öğretmenleri veya öğrenenleri belirli değerleri 


benimsemeye veya reddetmeye bağlı kılmamaktadır. 


Müfredatın düzenlenmesi 


Bir öğrenme planı olarak müfredat, her birinde DKY modelinde tanımlananlara benzer yetkinliklerin 


edinildiği konular veya disiplinler, müfredatlar arası konular ya da projeler halinde 


düzenlenebilmektedir. Bu liste, sadece başlıca müfredat düzenleme tiplerini kapsamaktadır. 


 Konular veya disiplinler: Bir müfredat matematik, dil, fizik, tarih, felsefe gibi geleneksel 


konular halinde düzenlenebilir ve tüm konular DKY ile ilişkili olabilir. Örneğin, tahmin 


yürütme, örüntüleri fark etme, orantısal olarak mantık yürütme veya bilgisayarlı araçları 


kullanma gibi matematik becerileri, öğrenenlerin eleştirel düşünmelerini ve kendi fikirlerini 


aktarmalarını gerektirdiğinden DKY ile ilişkilidir.  


 Çalışma alanları: Çalışma alanı, sınırları konular/disiplinler açısından değil, öğrenme açısından 


belirlenmiş kavramsal bir alandır. Burada öğrenme; görsel ve plastik eğitimi, fen bilimleri, 


sosyal bilimler gibi belirli bir deneyim türü kapsamında edinilmesi gerekenlerle ya da hayat 


becerileri gibi belirli bir yetkinlik veya beceri grubuyla tanımlanmaktadır.  


 Müfredatlar arası konular ve yetkinlikler: Müfredatlar arası konular “demokrasi eğitimi”, 


“çevre veya ekoloji eğitimi” ve “barış eğitimi” gibi olgu veya sorunlar olarak düşünülebilir. 


Olgu temelli öğrenme veya sorun temelli öğrenme yaklaşımları, öğretme ve öğrenmeyi 


gerçek hayattaki olgu ve sorunlara dayalı olarak bütüncül bir şekilde ele alır. Başlangıç 


noktası, öğrenenlerin ilgi duydukları soruları sormak veya problemleri ortaya koymaktır. 


Müfredat burada, “göç” veya “su ve gıda tedariki” gibi olgu veya sorunlardan yola çıkarak 


yapılandırılır ve farklı konular bunlar etrafında bütünleştirilir. Sorgulamaya dayalı öğrenme, 


soruna dayalı öğrenme, proje yoluyla öğrenme ve portfolyolar gibi pedagojik yöntemler, bu 


özel müfredat tipi için en uygun yöntemlerdir. 


Müfredatlar ayrıca demokrasi yetkinlikleri, iletişim yetkinlikleri, öğrenmeyi öğrenme yetkinlikleri gibi 


müfredatlar arası yetkinlikler temelinde de düzenlenir. Bu tür müfredat tasarımlarında müfredatlar 


arası bir yetkinlik, tüm konularda veya çalışma alanlarında ve dolayısıyla tüm öğretmenler tarafından 


öğretilir. Müfredat kapsamında müfredatlar-arası yetkinlikler olarak “kilit yetkinliklerin” oluşturulması 


öngörülür ve bu müfredat biçiminin, konuların sınırlarını aşması ve eğitimin içeriği hakkında disipliner 


bir şekilde düşünmenin ötesine geçmesi beklenir. 


Her bir müfredat düzenleme türü, belirli bir eğitim düzeyinde uygun görülen şeylerin öğrenilmesine 


yönelik özel bir kavramsal alan ve zaman sunmaktadır. Hükümetler ve/veya kamu kurumları, eğitimi 


yapılandırmak ve düzenlemek için bu müfredat türlerinden hangisinin veya hangilerinin bir 


bileşiminin en uygun olacağına karar verirler. Bunu, öğrenmenin sahip olması gerektiğini 


düşündükleri niteliği, nelerin öğrenilmesi gerektiğini ve amaçları doğrultusunda hangi yaklaşım veya 


yaklaşımlar kombinasyonunun en uygun olacağını dikkate alarak gerçekleştirirler. 


 


Müfredat için DKY çerçevesinden yararlanma 


DKY modeli, müfredatın denetlenerek, tasarlanarak ve geliştirilerek zenginleştirilmesi için bir araç 


olarak kullanılabilmektedir. Ancak, DKY modelini müfredatta kullanmaya başlamadan önce 


cevaplanacak ilk soru şudur: Eğitim kurumlarında öğretme ve öğrenme yoluyla ne tür bir demokratik 


vatandaşlık ve demokratik kültür eğitimi geliştirilecektir? DKY modelini kullananların, Çerçevenin 


amaçlarını kendi eğitim sistemlerinin amaçlarıyla, özellikle de kurumların ve konularının, çalışma 
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alanlarının veya hangi biçimde olursa olsun mevcut teşkilatın amaçlarıyla ilişkilendirmeleri 


gerekmektedir.  


DKY modeli ile zenginleştirilmiş müfredatın amaçlarında ve gerekçesinde, demokratik bir toplumda 


çocukların ve gençlerin birlikte, eşit ve saygılı bir şekilde yaşamaları için eğitilmelerinin önemine 


vurgu yapılır. Bir müfredatın hedefleri ve içeriği, kısmen demokrasi ve insan hakları ilkelerine göre 


belirlenir ve bunun bir sonucu olarak müfredat, öğrenenlerin ve öğretmenlerin birlikte yaşadıkları 


gündelik yaşam durumlarına ve bağlamlarına doğru yönlendirilir ve bunlarla ilişkilendirilir. 


 


Denetleme 


Denetleme, atılacak ilk adımdır. Bu metinde denetleme, tüm öğeler arasında tutarlılığı, kapsayıcılığı 


ve şeffaflığı sağlamak amacıyla, pedagoji yoluyla müfredat hedef ve amaçlarının açıklanmasından 


değerlendirmeye kadar, müfredatın sistematik bir şekilde incelenmesi olarak tanımlanmaktadır.  


DKY Çerçevesine atıfta bulunarak, yukarıda bahsedilen düzeylerde müfredattan sorumlu olanlar, 


hangi müfredat türünün veya düzenlemesinin söz konusu olduğuna bakılmaksızın, kültürlerarası ve 


demokratik vatandaşlık eğitiminde iyileştirilecek alanları belirlemek için müfredat dokümanlarını 


denetleyebilirler. İdeal olarak, öğrencilerin okuldaki eğitimleri sırasında DKY’yi bir bütün olarak ne 


ölçüde, ne zaman ve nasıl edindikleri bu denetimle ortaya konulmalıdır. 


 


Tasarlama 


Tanımı gereği, DKY modeli en uygun şekilde yetkinliğe dayalı müfredatta kullanılır. Bu yaklaşımdaki 


müfredat tasarımı öğrenmeye odaklanmaktadır; yani, öğrenenler müfredat bileşenlerinin 


seçilmesinde odak noktasıdır. Müfredat tasarımcılarının müfredat bileşenlerini müfredat yaklaşımı, 


müfredat ve eğitim uygulamaları arasında tutarlılığı sağlayacak şekilde algılamaları, seçmeleri ve 


formüle etmeleri gerekmektedir. Avrupa Konseyi, demokratik vatandaşlığın aktif bir şekilde 


öğrenilmesini zaten başka bir belgede teşvik etmiştir (cf.www.coe.int/en/web/edc). Yine de, belirli bir 


müfredat yaklaşımını teşvik etmek, Çerçevenin görevi değildir. 


Yetkinlikler bağlama bağlı (bireyin yetkinlikleri gelişmekte ve farklı durumlardaki farklı 


kombinasyonlarda gerekli olmaktadır), zamana bağlı (bireyin yetkinlikleri zaman içinde gelişmektedir) 


ve duruma bağlıdır (bireyin yetkinliklerinin farklı durumlara aktarılması gerekmektedir). 


Öğrenenlerin iç kaynakları ve yetkinlikleri çeşitlilik gösterebilmekte ve farklı bağlamlarda farklı 


şekillerde ortaya çıkabilmektedir. Bu, bir öğrenme planı olarak müfredatın içeriğinin seçilmesindeki 


ölçütlerden birinin de, müfredatın uygulandığında gündelik gerçek yaşam sorunlarını yansıtması ve 


bunlara yakından uyarlanması gerektiği anlamına gelmektedir. 


Dahası, demokratik kültürlerde bireyler genellikle başkaları ile etkileşim içindeyken yetkinliklerinin 


farkına varmaktadırlar; dolayısıyla önemli bir yetkinlik de, bireylerin belirli bir durum için ihtiyaç 


duydukları dillerde veya dil çeşitlerinde sosyal olarak uygun sözlü ve sözlü olmayan iletişim 


âdetlerinin farkında olmaları ve bunları uygulayabilmeleri anlamına gelen “dil ve iletişime yönelik bilgi 


ve eleştirel anlayıştır”. 
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Tasarım prensipleri 


Müfredat dokümanlarının planlanması ve DKY’nin geliştirilmesine yönelik öğrenme deneyimleri 


yaratılmasına ilişkin ilkeler bulunmaktadır. Bunlar aşağıdaki gibidir: 


 Uygunluk. Konulara ve çalışma alanlarına yönelik müfredatlar gibi herhangi bir türde 


müfredat yazan müfredat tasarımcıları, sadece konuya özel yetkinliklerin öğrenilmesinden ve 


geliştirilmesinden değil, aynı zamanda DKY’nin öğrenilmesinden ve geliştirilmesinden de 


sorumludurlar. Bu, örneğin, öğretmenlerin müfredat tasarımcısı olarak hareket ettiklerinde, 


kendi konularının çalışma programından (ders programı veya konu müfredatı), öğrenenleri 


için uygun gördüklerini seçmeleri anlamına gelmektedir. Sonrasında DKY Çerçevesinden, 


konuya özel yetkinliklerle bütünleştirerek DKY’ye ve konuya özel yetkinlikler kümeleri 


oluşturacakları uygun DKY yetkinliklerini seçmek için de yararlanabilirler.  


 Müfredatta aşırı yoğunluktan kaçınma. Müfredat tasarımının temel sorunlarından biri de, 


yeni müfredat bileşenlerinin seçilmesi ve bunların mevcut müfredatın hedef ve içeriklerine 


eklenmesidir. Bu bakımdan, belirli konuların müfredatını değiştirmek veya zenginleştirmek 


için DKY’den yararlanırken, müfredatı DKY ile aşırı yükleme riski mevcuttur. Ancak, bu durum 


müfredata daha fazla ek yapılmasından ziyade, ayrılan zaman için gerçekçi olacak şeylerin 


tasarlanmasıyla ilgilidir. DKY’den ne seçilirse seçilsin, uygun ve ulaşılması gereken genel 


hedeflerle ilgili olmalıdır. Öğrenenlerin DKY’yi geliştirmek için zamana ve fırsatlara ihtiyaçları 


olduğundan, seçilen bileşenlerin miktarında doğru dengeyi bulmak kritik önem taşımaktadır. 


 Tutarlılık ve şeffaflık. Tutarlılık burada amaçlar, müfredat yaklaşımı ve seçilen müfredat 


bileşenleri arasındaki ilişki açısından anlaşılmaktadır. DKY modelinin seçilmesi, bir konudaki 


beceriler ve bilgilerle tutarlı olmalı ve konu yetkinlikleri ile DKY modelinden yetkinliklerin 


birbirleriyle ilişkilendirilme biçimi şeffaflaştırılmalıdır. O zaman, bu seçilen yetkinlikler 


kümeleri, tutarlı ve şeffaf bir biçimde müfredatın genel amaçlarıyla ilgilidir. Öğretmenler ve 


öğrenciler arasında tereddüt veya yanlış anlamaları azaltmak için, konu ve DKY yetkinlikleri 


kümesini ve bunlar yoluyla ulaşılacak amaçları açıklamak önemlidir. 


 Yatay ve dikey tutarlılık. Müfredat tasarlanırken, seçilen müfredat bileşenlerinin dikey ve 


yatay tutarlılıkları kritik önem taşımaktadır. Yatay tutarlılık, belirli süre uygulandığında, bir 


DKY modeli yetkinliğiyle ilgili öğrenme faaliyetlerinin müfredatın bir kısmında ortaya çıkışının, 


bu faaliyetlerin müfredatın başka bir kısmındaki ortaya çıkışıyla tutarlı olmasını 


sağlamaktadır. Dikey tutarlılık, zaman içinde yetkinliklerin gelişmesini ve genişlemesini sağlar.  


 DKY’de ilerleme. Eğitimin farklı düzeylerinde beklenen yetkinliklerdeki ilerleme (örn. 


rötuşlama ve iyileştirme) ve/veya genişlemeyi (örn. sayısını artırma) tasarlamak için müfredat 


tasarımcıları genç yaştaki öğrenenler için hangi yetkinliklerin ve ileri yaştaki öğrenenler için 


hangi yetkinliklerin daha uygun olduğuna karar verebilmektedirler. Demokratik kültür 


yetkinlikleri o zaman bazı yetkinliklerin yeniden hatırlandığı ve diğerlerinin de eklendiği spiral 


bir müfredat şeklinde düzenlenebilir. Tüm yetkinlikler, öğrenenler tarafından hayatları 


boyunca daha da geliştirilebilir. Bu sebeple, öğrenenlerin DKY’yi nasıl anlayacaklarını 


öğrenmeleri, bağımsız olmaları ve hayat boyu öğrenme içinde olmaları önemlidir. 


 Dil ve diyalog boyutu. Okuyucu tarafından yorumlanmasını kolaylaştırmak ve yanlış 


anlamalardan kaçınmak amacıyla bir müfredatın yazılması, amaçlanan şeyi ifade etmek için 


belirli bir kelime dağarcığı kullanılmasını gerektirmektedir. Bir müfredat metnini tasarlamak 


ve yazmak, müfredatın hazırlanmasına yönelik katılımcı prosedürler gerektirir. Başta 


müfredatın hedef kitlesine olmak üzere, katılan herkese söz hakkı tanınmalı ve hatta 


müfredatın içeriğine yönelik karar verme süreçlerinde yer verilmelidir. Müfredatın 


yazılmasına katılım, katılımcıların tüm süreç boyunca metinde yer verilen her bir kelimenin ve 


kavramın anlamına ilişkin görüş birliğine varmalarını gerektirmektedir. Eğitim kurumları 
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müfredatın hazırlanmasında gerçek bir demokrasi kültürü tesis etmek istiyorsa, teşkilat 


yapılarının ve prosedürlerinin bu katılım sürecine izin vermesini, şeffaflık ve tutarlılığa vurgu 


yaparak sağlamaları gerekmektedir.  


 DKY’nin bağlamlaştırılması. Demokrasi kültürü için yetkinliklerin, müfredatın öğretildiği 


ulusal, kültürel ve kurumsal durumlara ilişkin olarak, gerçek dünyadaki problem veya 


sorunların çözülmesine vurgu yapılarak yorumlanması gerekmektedir. Gerçek dünya 


sorunları, yerel bağlamlarda, farklı yol ve biçimlerde kendilerini gösterirler ve bunların özel 


tarihsel kökenleri, nedenleri ve sebepleri bulunmaktadır. Bunların bazıları, örneğin aşırı 


şiddet veya zorbalık, farklı bağlamlarda görülebilmektedir. Yine de, her durumda demokratik 


haklar ve insan haklarının temel değerleri DKY’ye dâhil edilebilmekte ve yerel ve gerçek 


dünya meselelerini çözmeye yardımcı olması için DKY’yi geliştirebilmektedir. Çerçeve 


böylelikle yerel koşullarda kullanılabilmekte ve yerel koşullara uyarlanabilmektedir. 


 DKY’nin öğrenilmesi için güvenli ortamlar. DKY’nin hassas ve tartışmalı bazı yönleri de 


mevcuttur ve müfredat tasarımının tartışma ve münazaralar için güvenli bir ortamın 


planlanmasına da yer vermesi ve olası çatışma veya anlaşmazlıkları barışçıl bir şekilde 


yönetmesi gerekmektedir (bkz. bütüncül okul yaklaşımına ilişkin 5. Bölüm). 


 


Yetkinlik kümeleri oluşturma 


Demokratik kültür yetkinliklerinin ayrı ayrı uygulamaya koyulması pek olası değildir. Yetkinlik 


davranışının, belirli durumların getirdiği özel taleplere yanıt olarak, yetkinlik kümelerinin esnek bir 


şekilde kullanılmasından doğması muhtemeldir. Müfredatın tasarlanması ve geliştirilmesine ilişkin 


olarak, küme oluşturma fikri, her bir alana özgü özel yetkinlik alt-dizileri yoluyla, yetkinliklerin 


müfredattaki tüm konu alanlarına bağlanması için bir temel sunmaktadır. Bu durum, vatandaşlık 


eğitimi dersleri müfredatın bağımsız bir öğesi olarak var olmadığında bile, tasarım ve geliştirme 


süreçlerinde DKY’ye açık bir şekilde yer verilmesine izin vermektedir.  


Ayrı ayrı konulara yönelik müfredat belgelerinde, kümelenmiş yetkinliklere atıfta bulunulabilmekte ve 


yetkinlik kümeleri ayrıca eğitim kurumlarının genel misyon açıklamalarına bağlanabilmektedir. Sabit 


küme setlerini tanımlamak gerekli değildir, fakat genel ilkelerin (belki örneklerle birlikte) sunulması, 


öğretmenlerin kümeler oluşturmayı kendi bağlamlarına ve öğrenenlerin ihtiyaçlarına uyarlama 


sorumluluğunu almalarına imkân vermektedir. 


 


Müfredatın tasarlanması ve geliştirilmesi 


 


Resmî müfredatın tasarlanmasında ve geliştirilmesinde DKY Çerçevesinden 


nasıl yararlanabilirsiniz 


Çerçevenin 1. Cildinde de belirtildiği gibi, eğitimin birkaç amacı bulunmaktadır: Kişisel gelişimi 


desteklemek, toplum içinde geniş ve ileri bir bilgi tabanı sunmak ve öğrenenleri iş gücü piyasasına 


hazırlamak. Eğitimin ayrıca bireyleri aktif demokratik vatandaşlar olarak hayata hazırlama işlevi de 


bulunmaktadır. O zaman demokratik kültür yetkinlikleri, müfredat konularının ve çalışma alanlarının 


tamamında geliştirilmesi gereken kilit yetkinlikler olarak görülebilir. Bu bakımdan, tüm konu 


öğretmenleri DKY’nin öğretilmesi, öğrenilmesi ve öğrenime ilişkin değerlendirilmesinden 
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sorumludurlar. Diğer taraftan, DKY vatandaşlık eğitimi ya da sosyal bilimler veya sosyal çalışmalar gibi 


tek bir konunun odak noktası da olabilir.  


Müfredatın sistem düzeyinde, müfredat geliştirenler DKY modelinden yararlanarak (konu temelli veya 


müfredatlar arası) yetkinlikleri seçebilirler. Ayrıca yeni müfredat yazarken, konu yetkinliklerini veya 


müfredatlar arası yetkinlikleri DKY modelinden yetkinliklerle birlikte kümeleyebilirler.  


Mevcut resmî müfredatın denetlenmesi her zaman atılacak ilk adımdır. Demokratik vatandaşlık 


eğitimi, farklı sosyal disiplinleri veya müfredatlar arası demokratik yetkinlikleri kapsayan bir konu 


veya çalışma alanı olarak bir eğitim sisteminde  bulunduğunda, hukuk ve insan hakları gibi, henüz 


resmî müfredatın kapsamadığı boyutların ya da mevcut programın henüz seçmemiş olduğu belirli 


yetkinlikler ve müfredat bileşenlerinin keşfedilmesi için DKY bir araç olarak kullanılabilir. Her bir 


eğitim sisteminin altında yatan müfredat mantığı ve hangi tür demokratik bilgi ve yetkinliklerin belirli 


bir bağlamda en fazla değeri taşıyacağına ilişkin kararlar DKY modelinin kullanılmasına yol 


göstermelidir. Çerçeve, müfredatı farklı şekillerde kavramsallaştırmalı, analiz etmeli ve üzerinde 


düşünmeye, dolayısıyla da müfredat bileşenlerini farklı perspektiflerden bakarak seçmeye yardımcı 


olabilmektedir. Bu, örneğin, öngörülen müfredat bileşenlerinin seçilmesine yönelik daha küresel ve 


karmaşık bir yaklaşıma geçmek için, müfredatın disipliner bir şekilde düzenlenmesi dışında bir 


kavramsallaştırma yöntemi anlamına gelebilir.  


 


Romanya’dan iyi uygulama örneği 


Katılımcı vatandaşlık, ortaöğrenime yönelik yeni sosyal eğitimin ve teşvik ettiği öğrenme 


faaliyetlerinin özünü temsil etmektedir. Yeni müfredat, öğrencilerin diğerleriyle işbirliği yapma, karar 


verme süreçlerinde sorumluluk alma ve sosyal alanın belirli edinimlerinden öğrencilerin kişisel 


hayatlarına veya farklı gruplara ve topluluklara ait durumlar, olaylar, fikirler ve süreçlerin eleştirel bir 


şekilde incelenmesine yönelik araçlar olarak yararlanma konularındaki yetkinliklerini geliştirmeyi 


amaçlamaktadır. DKY modelinde yer alan kavramların (insan hakları, vatandaşlık, haklar ve 


sorumluluklar, kanun ve düzenlemelerin gerekliliği ve hukukun üstünlüğü gibi) bilinmesi ve 


anlaşılması, bu müfredatta farklı bileşenler düzeyinde (genel ve özel yeterlilikler, öğrenme 


faaliyetleri, (yararlanılacak) asli bilgiler ve metodolojik öneriler) yansıtılmaktadır. 


 


Ukrayna’dan iyi uygulama örneği 


2006 yılında yetkinliğe dayalı yeni bir ulusal müfredat uygulamaya konulmuştur ve bu müfredat 


genel öğrenme hedeflerini belirlemekte (“mezun portresi” olarak da anılmaktadır) ve tüm konularda 


ve sınıflarda geliştirilmesi gereken sekiz tane yetkinlik sıralamaktadır. Demokratik vatandaşlık, bu 


sekiz yetkinlikten biridir. Ukrayna ulusal müfredatı ilk defa okulun önce 2. ve sonrasında 4, 5, 9 ve 12. 


(mezuniyet) yılları  için yetkinliğe dayalı öğrenme hedeflerinin tanımlanmasıyla başlayan bir öğrenme 


ilerleyişi biçiminde yazılmış ve sunulmuştur. Avrupa Konseyi DKY modeli, sosyal bilimler ve tarih alt-


grubu tarafından, müfredat taslağının ayrıntılarıyla incelenmesinde kullanılmıştır. Beklenen öğrenme 


hedeflerini tanımlamak için DKY modeli ve Avrupa Konseyinin yaklaşımlarından yararlanılmıştır. 


 


Kurumsal müfredatın tasarlanması ve geliştirilmesinde DKY Çerçevesinden 


nasıl yararlanabilirsiniz 
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DKY sadece öğretim yoluyla değil, aynı zamanda öğrenenlerin okuldaki daha kapsamlı deneyimleri 


yoluyla da öğrenilmekte ve müfredatı “deneyimlerin toplamı” olarak yansıtmaktadır. Dolayısıyla, 


öğrenenlere DKY’yi öğrenmeleri ve geliştirmeleri için disiplinler arası projeler, kurumsal projeler, 


uluslararası projeler, öğrencilerin kurumsal yönetim organlarında yer alması, öğrencilerin öğrenci 


derneklerinde yer alması gibi fırsatlar sunulmasında önemli bir rol oynamaktadır. 


DKY’nin aşılandığı bir kurumsal müfredat geliştirilmesi için kurum liderlerinin bu tür öğrenmeyi 


kolaylaştırmaya yönelik yükümlülüğü ve aynı zamanda liderler ve öğretmenler arasında işbirliği ve 


koordinasyon gerekmektedir . Bu liderler, öğrenenlerin kurumsal faaliyetlere ve kurumsal yönetime 


katılabildiği demokratik bir ortam olan bir eğitim kurumu inşa etmekten sorumludurlar.  


Kurum düzeyinde demokratik yetkinlikleri öğretmek ve bir demokrasi kültürü geliştirmek amacıyla  


öğretmenlerin, öğrenenlerin DKY’yi edinip uygulayabilecekleri öğrenme durumlarını düzenlemek için 


eşgüdüm sağlamaları ve birlikte çalışmaları gerekmektedir. Bu durumda, DKY modeli müfredatlar-


arası yetkinliklerin geliştirilmesini planlamak için kullanılmakta ve öğretmenler de kurumsal 


düzeydeki müfredat planlayıcıları ve uygulayıcıları olarak hareket etmektedir. 


Andorra’dan iyi uygulama örneği 


Ortaöğrenimdeki küresel projeler. Andorra ortaokullarında (12 ve 13 yaşlarındaki öğrenciler), tüm 


okul müfredatı iki küresel proje etrafında düzenlenmiştir. Projelerden biri bir sosyal bilimler problemi 


belirlerken, diğeri de bir fen bilimleri problemi belirlemektedir. Tüm okul konularının içerikleri, 


seçilen sosyal bilimler ve fen bilimleri problemlerini çözecek veya çözmeye yardımcı olacak şekilde 


seçilir. Her bir proje haftalık olarak, haftanın sonunda ve başında gerçekleştirilecek olan sırasıyla iki ve 


üç saatlik iki oturumda geliştirilmektedir. Bu projelerin metodolojisi daima işbirliğine dayalıdır ve tüm 


projeler okulun tüm sınıf gruplarına iletilip onlarla paylaşılmakta ve hatta mahalle çapında iletilip 


tanıtılmaktadır. Projelerin her biri dört veya beş haftada geliştirilmektedir, yani her bir okul yılı için 


altı sosyal bilimler küresel projesi ve altı fen bilimleri küresel projesi bulunmaktadır. Sosyal bilimler ve 


fen bilimleri küresel projelerine örnek olarak kültürler arası birlikte yaşamanın zorlukları ile 


ekosistemler ve insan etkisi verilebilir. DKY bütün küresel projelerin yanı sıra, öğrenme ve öğretme 


metodolojisinde de mevcuttur. 


 


Konu müfredatının veya disiplinlerarası müfredatın tasarlanması ve 


geliştirilmesinde DKY Çerçevesinden nasıl yararlanabilirsiniz 


Hem konu müfredatı (disipliner müfredat) hem de disiplinler-arası müfredat, sadece öğrenme 


planlarından ibaret olmayıp, aynı zamanda ders kitaplarında ve diğer öğretim materyallerinde yer 


alan faaliyetleri ve görevleri de içermektedir. Dahası, öğrenenlerin edindiği tüm öğrenme deneyimleri 


de (etkileşimler ve tüm öğrencilerin sınıf içi yaşam biçimi) müfredatın bir parçasıdır. Daha sonra, 


öğretmenler öğrenenlerin ihtiyaçlarını belirlerler ve bir faaliyet ve görevler ya da projeler dizisi 


önerecek müfredat planlayıcıları olarak hareket ederler. 


DKY modelinden burada canlandırma (simülasyon) faaliyetleri, tartışmalar, açıklamalar gibi tek bir 


sınıf faaliyeti tasarlamak için ya da projeler veya sınıf çalışmalarını yerel toplumdaki faaliyetler ile 


birleştiren faaliyetler gibi daha karmaşık görevlerde yararlanılabilmektedir. DKY modeli ayrıca toplum 


hizmeti ve hizmet öğrenimi gibi müfredat dışı faaliyetlerin tasarlanması ve geliştirilmesinde ya da 


gönüllülük gibi sadece okul dışı olan bir faaliyete yönelik olarak da kullanılabilir. 
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Bu görev, faaliyet ve projelerde, DKY tek başına veya konuya özel yetkinliklerle birlikte ya da 


müfredatlar-arası tema ve yetkinlikler içinde geliştirilebilmektedir. Konu yetkinlikleri ve DKY 


yetkinlikleri birbirleriyle ilişkilendirilebilmekte ve müfredatın planlanması amacıyla konu yetkinlikleri 


DKY ile birlikte kümeler halinde de ele alınabilmektedir. Böyle kümeler, ulusal, bölgesel veya yerel 


düzeyde, belirli bir bağlamdaki öğrenme ihtiyaçlarını karşılamak amacıyla oluşturulmaktadır. 


DKY demokratik, kültürlerarası ve gerçek hayat konuları yoluyla öğretilebilir, öğrenilebilir ve 


değerlendirilebilir. Bu konular öğretilirken, sınıfta tartışma ve münazara için güvenli bir ortam 


yaratmak ve olası çatışma veya anlaşmazlıkları barışçıl yolla çözmek kritik önem taşımaktadır. 


Bu yaklaşımların tümünde, öğretmenler hem açık hem de gizli müfredat açısından müfredat 


planlayıcılar ve geliştiriciler olarak hareket etmekte, fakat öğrenenlerin de bu süreçte söz hakkı 


olabilmektedir. Onlara neyi nasıl öğrenmeleri gerektiğine ilişkin karar verme süreçlerinde yer 


verilebilir ve onlar da bu süreçlerde yer almayı seçebilirler. Bu durum, müfredattaki yasal gereklere 


dayanabileceği gibi, öğretmenlerin izlediği pedagoji ve öğretme metodolojisinin bir yüzü de olabilir. 


Sınıftaki demokratik ortam ve kültürün öğrencilerin kendi öğretim süreçlerine ve seçimlerine belirli 


bir düzeyde katılımını ve seçimlerini de içermesi sebebiyle, müfredatın planlanmasına böyle bir 


katılım, DKYn uygulanmasının gelişmiş bir modelidir. 


Portekiz’den iyi uygulama örneği 


Ortaöğrenimde ve mesleki eğitim ve öğretimde (15 yaş) Coğrafya dersinde vatandaşlık ve yeniliğe 


ilişkin “Öneriyoruz!” projesi. Bu, ülkedeki birkaç okulda uygulanan, yerel sorunları belirlemeyi ve 


öğrenciler tarafından üretilen çözümleri sunmayı amaçlayan ulusal bir projedir. Proje, öğrencilerin 


yerel sorunları belirlemeleri ve farkına varmaları ile başlamaktadır. Küçük gruplara ayrılan öğrenciler, 


okullarındaki ve mahallelerindeki en önemli sorunları seçmekte; doğrudan belediye başkanından bilgi 


almakta ve bir çözüm önerisinde bulunmak amacıyla seçilen soruna ilişkin küçük bir araştırma projesi 


yürütmektedirler. Seçilen sorunlara örnek olarak toplu taşıma güzergahının değiştirilmesi veya terk 


edilmiş bir binanın restore edilmesi verilebilir. 


Yükseköğrenim durumu biraz daha farklıdır. Üniversite özerkliği ve akademik özgürlük ilkeleri, dersleri 


için müfredat geliştirenlere tanınan özerklik derecesinde gerçekleştirilmektedir. Yükseköğrenim 


öğretmenlerinin ve profesörlerinin genellikle konuya özel müfredatın seçilmesinde ve 


tasarlanmasında kontrol ve özgürlükleri bulunmaktadır. Tasarladıkları dersler, araştırma önceliklerini 


ve toplumsal konuları dikkate almakla kalmayıp, iş dünyasıyla da ilgilidir. Yükseköğrenimde konuya 


özel müfredat tasarlanırken, DKY’nin geliştirilmesi de göz önünde bulundurulmalıdır.  


Öğrenenler kendi öğrenimlerini planlarken DKY Çerçevesinden nasıl 


yararlanabilirler 


Öğrenenler sadece eğitimin merkezinde olmakla kalmamalı, mesela kendi öğrenme ihtiyaçlarını ve 


ilgilerini belirleyerek, inisiyatif alarak ve projelere katılarak, öğrenimlerine ilişkin daha fazla 


sorumluluk almalıdırlar. Bu durumda öğrenenler, hakkında daha fazla bilgi edinmek istedikleri 


yetkinlikleri tanıyıp fark edebildiklerinde, kendi müfredatlarının tasarımcıları haline gelirler. Ayrıca, en 


iyi ürünlerini derleyip bir portfolyoda saklayarak, değerlendirici rolünü de üstlenebilirler. 


Öğrenenler, kendilerine söz hakkı verilen ve kendi öğrenimlerini yönettikleri bir öğrenme topluluğu 


içerisinde öğrenebilirler. İşbirliğine dayalı bir metodoloji ile öğrenirken, diğer görüşlere açık olma ve 


diğer görüşleri anlama gibi tutumlar geliştirerek, kendi öğrenimlerine ilişkin kararların alınmasına 


aktif bir şekilde katılabilirler. Ayrıca, eğitim kurumunun demokrasi kültürüne katkıda bulunarak, 
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öğretmenler ve diğer pedagojik liderlerle birlikte kurumsal düzeydeki karar alma süreçlerine de 


katılabilirler. 


 


Tavsiyeler 


Eğitim alanındaki politika yapıcılara 


 Demokrasi ve demokratik vatandaşlığın, eğitimin ve resmî müfredatın amaçlarının 


merkezine yerleştirilmesi. 


 Eğitim liderlerine, öğretmenlere, öğrenenlere ve diğer eğitim paydaşlarına, tüm müfredat 


biçimlerinde DKY’den yararlanmaları ve DKY’ye yer vermeleri için yeterli desteğin 


sağlanması. 


 Öğretmenlerin karar verme ve resmî müfredatın yazılması süreçlerine dâhil edilmesi. 


Başöğretmenler, dekanlar ve eğitim liderlerine 


 Demokrasi ve demokratik vatandaşlığın, eğitim ve kurumsal müfredatın amaçlarının 


merkezine yerleştirilmesi. 


 Başta öğretmenler ve öğrenenler olmak üzere, paydaşların karar verme ve kurumsal 


müfredatın yazılması süreçlerine dâhil edilmesi. 


 Öğretmenlere ve öğrenenlere, öğretim ve öğrenimde DKY’den yararlanmaları ve DKY’ye yer 


vermeleri için yeterli desteğin sunulması. 


 Tüm eğitim kurumlarında demokrasi kültürünün  sağlanması için yeni demokratik ve 


katılımcı yapılar ve prosedürler oluşturulması veya mevcut olanların geliştirilmesi. 


Müfredat geliştiricilere 


 Mevcut demokrasi ve vatandaşlık yetkinliklerinin tespit edilmesi ve geliştirilmesi için DKY’den 


yararlanılması ya da gerektiğinde mevcut müfredatın değiştirilmesi.  


 Paydaşların karar verme süreçlerine ve müfredatın yazılmasına dâhil edilmesi. 


Öğretmenlere 


 Demokratik değerlere saygılı ve tüm öğrenenler için uygun olan net bir öğrenme teorisine 


dayanan, uygun pedagoji ve öğretme metodolojisinin seçilmesi. 


 Öğrenme için demokratik bir ortam yaratılması. 


 Birbirleriyle ilişkili olduklarından ve aynı mantığı paylaştıklarından, değerlendirmenin öğretim 


ve öğrenimle DKY’yi dikkate alarak ve kullanarak bütünleştirilmesi. 


 Öğrenenlerin kendi öğrenmelerine ilişkin karar verme süreçlerine aktif olarak katılmaya 


teşvik edilmesi. 
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   2. Bölüm 


   DKY ve pedagoji 


 


İçindekilerin özeti 


 Bu bölüm kimler içindir? 


 Amaç ve genel bakış 


 İçerik ve kilit kavramlar 


 Yöntemler ve yaklaşımlar 


 Yetkinlik tanımlayıcılarından yararlanma 


 İleriye dönük sonuç 


 Referanslar 


 Kaynaklar 


 Ekler 
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Bu bölüm kimler içindir? 


Bu bölüm, tüm eğitim profesyonellerine ve daha spesifik olarak, sınıftaki uygulayıcılara, tüm 


branşlardan öğretmenlere ve öğretmenlik öğrencilerine, öğretmen eğitmenlerine, müfredat 


geliştiricilere, politika yapıcılara, okul liderlerine ve ayrıca ilk, orta ve lise düzeylerinde ve yüksek 


öğrenim kurumlarında eğitim veren profesyonellere yöneliktir. 


Amaç ve genel bakış 


Bu bölüm, DKY’yi uygulamalarıyla bütünleştirmek isteyen öğretmenleri desteklemeyi ve 


güçlendirmeyi hedeflemektedir. Demokratik Kültür Yetkinlikleri Referans Çerçevesinin 1. Cildinde 


özetlenen genel kılavuz ilkeler ve prensipler temelinde, DKY’nin geliştirilmesi için kullanılabilecek bir 


dizi yöntem ve pedagojik yaklaşıma dikkat çekmektedir. 


Okul-konu yapıları içerisinde öğretilen yetkinlikler demokratik hareket edebilme kabiliyeti geliştiren 


yetkinliklerle tamamlanabileceğinden, DKY modeli, yenilikçi ve yaratıcı potansiyelin geliştirilmesine 


katkıda bulunabilir.  


Öğretimde değerleri göz önünde bulundurmak ve demokratik kültür tutumları, becerileri ve bilgisi ve 


eleştirel anlayışı geliştirme arayışında olan öğrenme/öğretme faaliyetlerine yer vermenin başarısı, 


öğretmenlerin böyle eğitsel faaliyetleri nasıl planlayıp geliştirebileceklerine ve bunları kendi 


ihtiyaçlarına ve öğrencilerinin ihtiyaçlarına nasıl uyarlayabileceklerine bağlıdır. 


Demokratik kültür yetkinlikleri, temel okul faaliyetlerinin bir parçası olarak ve tüm konularda 


geliştirilebilmektedir. Öğretmenlerin yaptıkları şeyi bırakmaları gerekmez; bu sadece DKY’yi öğretim 


süreçlerine dâhil ederek mevcut uygulamalarını zenginleştirmeyi göz önünde bulundurmaları için bir 


davettir. Dolayısıyla bu bölüm, 


 yetkinliklerin öğretilmesi için farklı özel pedagojik ilke ve seçenekleri açıklamanın yanı sıra, 


bu seçimlerin arkasındaki mantığa da dayanak oluşturmaktadır; 


 yetkinliklerin öğretilmesi ve geliştirilmesi için tavsiye edilen pedagojik yöntem ve yaklaşımları 


özetlemektedir; 


 öğretmenlere kaynak önerilerinde bulunmanın yanı sıra, çeşitli öğretme tarzları için 


öğrenme/öğretme faaliyetleri tavsiye etmektedir. 


 


İçerik ve kilit kavramlar 


“Pedagoji” terimi burada, geniş anlamıyla, öğrenme sürecinin düzenlenmesini ifade etmektedir. 


Dolayısıyla, pedagoji öğretmenin, öğrenmenin ve öğrenime ilişkin değerlendirmenin müfredata ilişkin 


olarak nasıl düzenleneceğine odaklanmaktadır. Bu bölüm, diğer bölümlerde ele alınmış olması 


sebebiyle, değerlendirmeye veya bütüncül okul yaklaşımlarına değinmeyecektir. Bölüm, öğretmen ve 


öğrenenin nasıl bir araya gelip müfredata katılacağı hakkındadır. 


DKY’nin geliştirilmesi, hem doğrudan bir konu olarak, hem de dolaylı biçimde, sorumluluğun 


paylaşılması çerçevesinde okullarda gerçekleşen öğretim ve öğrenim süreçleriyle bütünleştirilmiş 


ortak (transversal) bir husus olarak anlaşılabilir. Eğitimde sorumluluğun paylaşılması, çocukların 


öğrenmeleri için neyin önemli olduğunu  belirler ve pek çok paydaşı ortak hedeflere yönelik çalışmaya 


dâhil etmek mümkündür: Ebeveynler, eğitim kurumları, sivil toplum ve gençlerin kendileri, belli bir 


toplum içinde ve belirli bir zamanda hangi değerlerin, tutumların, becerilerin, bilgi ve kritik anlayışın 
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çocuklara ve gençlere öğretilmesinin uygun ve önemli olduğuna ilişkin karar verme sürecinde işbirliği 


yapar ve sürece katılırlar. 


Aşağıda ana hatlarıyla sunulan pedagojik yaklaşımlar, sadece DKY’nin geliştirilmesi için uygun olmakla 


kalmayıp, aynı zamanda daha keyifli ve güvenli öğrenme ortamları yaratmaya ve şiddet içeren, 


ayrımcı ve demokratik olmayan yapıları ele alma yolları bulmaya da yardımcı olmaktadır. 


Öğretmenler DKY ile kolaylıkla bağlantı kurabilmekte ve böylelikle kendi uygulamalarıyla ve 


değerleriyle de daha iyi ilişkilendirmekte ve olası ayrımcı uygulamaları sürdürmekten 


kaçınmaktadırlar. Hatta sahip olabilecekleri herhangi bir önyargıya veya yanlılığa ilişkin 


farkındalıklarını artırabilir ve öğrencilere karşı daha farklı ve daha incelikli bir bakış açısı kazanabilirler. 


Öğretmenler ve diğer ilgili paydaşlar, günlük uygulamalarında neler yaptıklarını kontrol etmek için bu 


pedagojik yaklaşımlardan yararlanabilirler: 


 Bir şeyleri hangi düzeyde yaptıklarını değerlendirmek, 


 Yaptıklarını sandıkları ancak aslında yapmadıkları şeyleri tespit etmek, 


 Yerine neler yapabilecekleri üzerinde düşünmek, 


 Neleri daha iyi yapabileceklerine odaklanmak. 


Aşağıdaki sorular, öğrenim süreçlerinin nasıl düzenleneceği üzerinde düşünürken yol gösterici olabilir: 


 Size göre öğretim süreciniz öğrenenlerin aktif vatandaşlar olmalarına/insan haklarına saygı 


göstermelerine ne ölçüde katkıda bulunmaktadır? 


 Öğrencileriniz ne sıklıkla kendi fikirlerini ifade etme/farklı görüşleri dinleme, farklılıkları sınıfta 


tartışma fırsatına sahip oluyorlar? 


 Öğretim verdiğiniz sınıflarda sorulan sorular ne sıklıkla insan hakları, demokratik vatandaşlık, 


adalet, eşitlik veya hukukun üstünlüğü ile ilgili oluyor? 


 Öğrenenlerin aktif vatandaşlar olarak katılımda bulunabilmelerini sağlayacak entelektüel, 


kişisel ve sosyal kaynakların geliştirilmesine imkân sunan mevcut uygulamanız nedir? 


 Öğrenenlerin anlayışlarını pekiştirmek için birbirleriyle çalışmanın yanı sıra, sosyal becerileri 


de uygulamaları ve böylelikle hem bireysel hem de sosyal süreç ve çıktıları geliştirmeleri için 


ne kadar zaman tanıyorsunuz? 


 Uygulamalı faaliyetlere ve deneysel yaklaşımlara ne sıklıkla yer veriyorsunuz? 


 Öğrenenlerin geçmiş deneyimlerini öğretim sürecinize etkili bir şekilde katıyor musunuz? 


DKY’ye yönelik pedagojik yaklaşım ve yöntemler, öğrenenleri deneyim, keşif, güçlük, analiz, 


karşılaştırma, düşünme ve işbirliği süreçlerinde aktif olarak yer almaları için cesaretlendirmektedir. 


Bunlar, her öğreneni bütün bir kişi olarak ele almakta ve bilişsel , duygusal olarak ve kendi 


deneyimleri içinde (kafalarıyla, kalpleriyle ve elleriyle) bir araya getirmektedir. Kullanılan yöntemler, 


iletişim biçimi ve stratejiler, demokratik yetkinlikler geliştirmek için muazzam bir potansiyel 


taşımaktadır. Yine de, öğretmenlerin DKY’nin geliştirilmesinde rol alabileceği pek çok yol 


bulunmaktadır. Öğretmenler ve öğretmen eğitmenleri, kendi öğretim süreçlerini planlarken ve 


değerlendirirken DKY’den yararlanabilirler; mevcut müfredatın başından sonuna kadar, içeriği ders 


içerisinde değiştirerek ya da konu alanlarının birleştirilmesi yoluyla işbirliği içinde, kültürler arası 


anlayış, insan hakları, adalet gibi boyutların üstesinden gelebildikleri müfredat yaklaşımlarından 


yararlanarak öğretim sürecinin içeriğine odaklanabilirler. Tüm konular DKY’ye yer vermek için 


elverişlidir. 


Demokratik vatandaşlık yetkinlikleri, merkezine öğrenim sürecini alan yaklaşımların yanı sıra, öğretim 


sürecinin içeriğine odaklanan yaklaşımlar yoluyla da geliştirilebilmektedir. Genellikle bir eğitim 


faaliyeti, hem içerikle hem de süreçle ilgili öğelerin birleştirilmesi yoluyla da gelişir.  DKY’yi planlamak 


ve öğrenenler arasında geliştirilmesi yönünde çalışmak bu yüzden tüm öğrenme kolaylaştırıcıları için 
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önem taşımaktadır. Pek çok durumda, bazı planlama ilkeleri bulunmaktadır. Öğretmenler, öğrenme 


kolaylaştırıcıları olarak öğretmenler, eğitim faaliyetlerini aşağıda sayılanlar için fırsatlara yer verecek 


şekilde planlayacaktır: 


 Deneyim. Empatinin yanı sıra saygı ve açık fikirlilik tutumlarını da geliştirmek için uygun 


yollardan biri de, gerçek veya hayalî deneyimler yoluyla öğrenme fırsatları sunulmasıdır; 


öğrenenler oyunlar, faaliyetler, geleneksel medya ve sosyal medya, başkalarıyla yüz yüze 


etkileşim veya yazışma gibi yollarla bu tutumları deneyimleyebilirler. Öğretmenler, 


öğrencileri için kitaplar seçebilir veya toplumun daha geniş bir kesimiyle, diğer mahalleler, 


bölgeler ve ülkelerle, fiziksel olarak veya internet ortamında temasa geçmeleri için 


düzenlemeler yapabilirler; gençler için etkinlikler ve uluslararası toplantılar düzenleyebilirler; 


örneğin, tarih öğretmenleri çok yönlülüğü geliştirmeyi hedefleyen teatral canlandırmalar 


veya faaliyetler planlayabilir. Bu örneklerin tümü karşılaştırma ve analiz yoluyla öğrenme için 


fırsat sunmaktadır.  


 Karşılaştırma. Öğrenenler, “farklılıklara” maruz kalmaktan fayda görebilirler. Öğrenenler 


sıklıkla tanıdık gelen şeyleri tanıdık gelmeyenlerle karşılaştırır ve tanıdık gelmeyeni “tuhaf”, 


“kötü” ve hatta “uygarlaşmamış” olarak değerlendirirler. Öğretmenlerin bu tür bir değer 


karşılaştırmasının farkında olmaları ve bunun yerine, benzerlikleri ve farklılıkları yargılamadan 


görmeyi ve diğerinin bakış açısından bakmayı kapsayan bir yaklaşım olan anlamak için 


karşılaştırma yaklaşımını koymaları gerekmektedir. Başka bir deyişle, öğrenenler, onlar için 


normal olan bir şeyin nasıl bir başkasının bakış açısından tuhaf görülebildiğine (ve tersi de 


geçerli) ve her ikisinin de bazı açılardan farklıyken bazı açılardan benzer olduklarına ilişkin bir 


anlayış geliştirmeleri için teşvik edilebilirler. Böylelikle öğrenciler, gerçekliği nasıl 


kurduklarının daha fazla farkında olmak amacıyla, kendi değer ve tutumları üzerine düşünür 


ve bunları farklı olanlarla bilinçli bir şekilde karşılaştırırlar. 


 Analiz. Benzerliklerin ve farklılıkların arkasında, uygulamalar, düşünceler, değerler ve inançlar 


için açıklamalar bulunmaktadır. Kolaylaştırıcılar, diğerlerinin yaptıklarına ve söylediklerine 


şahit oldukları şeylerin altında nelerin yatıyor olabileceğinin analiz edilmesinde öğrenenlerini 


destekleyebilirler. Bu,  sorgulamaya dayanan yöntemlerle, yazılı veya sesli/videolu 


kaynakların dikkatli bir şekilde tartışılması ve analizi gibi yollarla başarılabilir. Bu analiz daha 


sonra öğrenenlerin kendi uygulamalarını, değerlerini ve inançlarını sorgulayabilmeleri için 


tekrar kendilerine yansıtılabilir.  


 Düşünme. Düşünme ve eleştirel farkındalık ve anlayışın geliştirilmesi için, karşılaştırma, analiz 


ve deneyime zaman ve alan eşlik etmelidir. Kolaylaştırıcıların, özellikle de yaygın ve örgün 


eğitimde, söz konusu zaman ve alanın düşünülerek ve planlanarak sunulmasını sağlamaları 


gerekmektedir. 


Örneğin, öğretmenler öğrencilerden deneyimlerini ele almalarını , öğrenimlerini takip 


etmelerini ve yazmaları, çizmeleri, paylaşmaları veya öğrendiklerine başka şekilde yanıt 


vermeleri için bir kayıt defteri tutmalarını teşvik edebilirler. Ebeveynler de deneyimleri 


hakkında konuşmaları için çocuklarıyla sessizce oturabilirler. 


 Eylem. Düşünme eyleme geçmek, başkalrıyla diyalog yoluyla bağlantı kurmak ve işbirliği 


faaliyetlerinde bulunmak için bir temel oluşturabilir ve oluşturmalıdır da. Kolaylaştırıcılar, 


örneğin “bütüncül okul” yaklaşımları veya okul ortaklıkları yoluyla sosyal ve fiziksel çevrede 


iyileştirmeler yapılmasında, işbirliği eylemini teşvik etme ve hatta yönetme sorumluluğunu 


alabilirler.  
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Yöntemler ve yaklaşımlar 


Bu bölüm, öğretmenlerin ve öğretmen eğitmenlerinin öğretim süreçlerinde DKY’yi uygulamak 


istediklerinde harekete geçebilecekleri sekiz detaylı alan örneği sunmaktadır.  


Sürece odaklı yöntem ve yaklaşımlar 


- Demokratik tutum ve davranışların modellenmesi 
- Sınıftaki demokratik süreçler 
- İşbirliğine dayalı öğrenme 
- Projeye dayalı öğrenme 


- Hizmet öğrenimi 


 


İçeriğe dayalı yöntem ve yaklaşımlar  


- Konu alanlarında mevcut müfredatın kullanılması 


- Ekip halinde öğretme ve bütünleşik müfredat yaklaşımları 


- “Gizli müfredatın” ele alınması 


 


Her öğretmen, öğrenenlerin demokratik kültür yetkinlikleri geliştirmeleri için, dışarıdan kurumsal bir 


müdahale veya desteğe ihtiyaç duymaksızın, bu sekiz yöntem ve yaklaşımdan yararlanabilir. 


Bunlardan ilk beşi, DKY’yi büyük ölçüde öğrenim sürecinin düzenlenme biçimiyle geliştirmekteyken, 


diğer üçü özel içeriklerle ilgilidir. 


Sürece odaklı yöntem ve yaklaşımlar 


DKY Çerçevesinin uygulanması sırasında, öğretmenler öncülük ettikleri ve öğrencilere teklif ettikleri 


öğrenme sürecinin yapılarına odaklanabilirler. DKY’nin geliştirilmesine katkıda bulunmak için, 


öğrenme sürecinin etkililiği, verimliliği ve eşitliği özellikle odak noktasına alınmalıdır.  


 


Demokratik tutum ve davranışların modellenmesi 


Öğretmenlerin öğrencilerle iletişim kurma ve etkileşimde bulunma biçimlerinin, öğrenenlerin edindiği 


değerler, tutumlar ve beceriler üzerinde büyük etkisi bulunmaktadır. Demokratik değerler, tutumlar 


ve beceriler, sadece demokrasiye ilişkin örgün eğitim yoluyla edinilemez, uygulanmaları da gerekir. 


Değerler, öğretmenlerin hareket etme ve iletişim kurma biçimleri yoluyla dolaylı olarak 


aktarılmaktadır. Eğitimciler, günlük uygulamalarında aktardıkları ve yansıttıkları değerlere ve kişinin 


geliştirmesi gereken değerler, tutumlar, beceriler, bilgi ve eleştirel düşünceye ilişkin daha fazla 


farkındalık geliştirebilirler. Eğitimcilerin yaptıkları seçimler, öğrencilerle birlikte bir demokratik 


değerler sisteminin geliştirilmesini destekleyebilir veya engelleyebilir. Sınıf düzeyinde, sürdürülebilir 


demokratik toplumları destekleyen Avrupa Konseyi değer ve ilkeler, müfredatın gücünden ziyade 


öğretmenlerle olan ilişkiler yoluyla aktarılmaktadır. Yaparak öğrenme yaklaşımları ve deneysel 


öğrenme, öğrencileri DKY’nin geliştirilmesi için önemli potansiyeli olan bir deneyim, güçlük ve 


düşünme sürecine sokmaktadır. Öğretmenler, tutumları, davranışları ve uygulamaları yoluyla güvenli 


öğrenme ortamları yaratabilir, ayrımcılığı ele alabilir ve geniş bir temelin veya temel insani 


bileşenlerin bireyselleşmiş bir şekilde öğrenilmesini destekleyebilirler. 
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Hedeflerin, içeriğin, öğretim materyallerinin, öğrenime ilişkin değerlendirmenin ve program 


değerlendirmesinin öğrenim sürecinde yer alan tüm katılımcılar tarafından planlanması ve müzakere 


edilmesi, öğretmenlerin ve öğrencilerin rollerini dönüştürme ve bu rolleri geleneksel sınıflardaki 


rollerin ötesine taşıma koşullarını yaratmaktadır. Bu şekilde, demokratik davranışlar sergileyen ve 


dolayısıyla öğrenenlerin DKY’sinin geliştirilmesine katkıda bulunan eğitimcilerle, demokrasi için ve 


demokrasi yoluyla öğrenme meydana gelmektedir.  


Öğretmenler uygulamalarında DKY modelindeki tüm değerleri nasıl destekledikleri üzerine 


düşünebilirler. Örneğin, kendi “hakkaniyet” değerinin öğrencilerle olan günlük faaliyetlerde oynadığı 


rolü araştırmayı seçen bir öğretmen, bu değere dayanan yeni bir uygulamayı deneyebilir, pilot 


uygulamasını yapabilir ve üzerinde düşünebilir. Daha da ileri gitmek isteyen öğretmenler, öğrencilerle 


yeni uygulamanın sınıf ortamını nasıl değiştirmiş olduğuna ilişkin görüşerek veya anket yaparak veri 


toplayabilir ve uygulamalarında yeni bir araştırma turu yürütmek için bu verileri analiz edebilirler. Bu 


eylem araştırma döngüsü, öğretmenlere düşünmeleri ve uygulamalarını iyileştirmek amacıyla 


harekete geçmeleri ve böylelikle de öğrenenleri bağımsız demokratik vatandaşlar olmaları için 


yetkinleştiren demokratik okul kültürüne doğru gerçekleşen değişimin temsilcileri haline gelmeleri 


için alan yaratmaktadır. 


Öğrenme ortamlarının öğrenci katılımı ve öğrenimi üzerinde etkisi bulunmaktadır. Kapsayıcı ve etkili 


öğrenme ve zor diyalogların veya duygu alışverişlerinin yönetilmesi için, öğrenenlerin düşüncelerini 


ve anlaşmazlıklarını dile getirecek özgüveni hissedecekleri açık güvenli alanlar geliştirmek önemlidir. 


Bütüncül okul yaklaşımında, öğrenci güvenliği ve refahı kilit öğedir (bkz. bütüncül okul yaklaşımına 


ilişkin 5. Bölüm). Öğretmenler birlikte çalışmaktan fayda görecekler ve kendilerinde ve öğrencilerinde 


DKY’yi geliştirmek amacıyla, gittikçe tartışmalı konularla başa çıkacak ve risk alacak kadar kendilerine 


güvenmeye başlayacaklardır (öğretmen eğitimine ilişkin 4. Bölüm). DKY modelinde yer alan değerleri, 


tutumları ve becerileri, öğrenme sırasının düzenlenmesinin işlevini ileriye taşıyan bütüncül bir 


yaklaşımla öğretmek için sınıf yönetimi, çatışmayı önleme, ortak karar verme, öğrenme 


sorumluluğunu paylaşma, sınıf içi iletişimlerde saygı gibi unsurlardan yararlanılmaktadır. Bütüncül 


bakış açısı, öğretme ve değerlendirme prosedürleri arasındaki tutarlılıkta kendini göstermektedir.  


Dolayısıyla, “ortam mesajın kendisidir”. Seçilen ortam, alıcının mesajı nasıl algıladığını etkilemektedir. 


İçerik ve odaklarının yanı sıra, kişinin kullandığı yöntemler de belirli değer ve tutumları 


öğretmektedir. Öğretmenler kapsayıcı yöntemleri benimsediklerinde, öğrenenlere anlamlı bir mesaj 


göndermektedirler; örneğin: “Hepiniz önemli ve değerlisiniz”, “hepimiz birbirimizden bir şeyler 


öğrenebiliriz”. Bu, öğrenenlerin özel kültürel arka planlarına değer veren pedagojik yaklaşımlara 


ihtiyaç duyulan, kültürel ve dilsel olarak farklılık gösteren sınıflarda özellikle kritik önem taşımaktadır. 


Diğer taraftan, öğrenciler anlatılanları dinlerken ve yazılanları kopyalarken  öğretmenler zamanın 


büyük kısmını sınıfta durup ders anlatarak ve tahtaya yazarak geçirmeleri kültürlerarası ve 


demokratik değerler, tutumlar, beceriler, bilgi ve eleştirel anlayışın geliştirilmesinde etkisiz bir mesaj 


olan şu dersi verir: “Bilgiye ben sahibim” ve “pasif bir şekilde öğrenecek ve takip edeceksin”. 


Kişinin kendi uygulamalarının bütünüyle farkında olması merak, motivasyon ve kapasite 


gerektirmektedir. Öğretmenlerin çoğu kapsayıcı olmayı ve öğrenenleri için ellerinden gelenin en 


iyisini yapmayı oldukça isterler. Onlar tüm öğrenme sürecinin bir ilişki içerisinde ve anlamlı 


öğrenmenin de uyumlu ilişkiler içerisinde gerçekleştiğini anlamaktadırlar. DKY’yi geliştirerek , 


eğitimciler kendilerini bireyler ve öğretmenler olarak tanıyarak, profesyonel ve kişisel kimliklerine ve 


öğretmen ve insan olarak amaçlarına ilişkin farkındalıklarını artırarak, kendilerini öğrencilerle 


etkileşime girecekleri ve değerlerini uygulamalarıyla tekrar aynı hizaya getirecekleri yöntemleri 


müzakere etmeye daha hazır hissedebilirler. 
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Öğretmenler, demokratik tutumlar ve davranışların modellenmesine günlük uygulamalarında yer 


verdiklerinde DKY değerlerini uygulamaya koymuş olacaklar. Uygulamaları ve değerleri aynı 


hizaya getirerek kendi değerlerine ilişkin bilinçli bir farkındalık geliştirecek ve aşağıda sayılan 


yetkinlikler kümelerinin geliştirilmesini destekleyeceklerdir: İnsan haysiyetine ve insan haklarına 


değer verme Kültürel çeşitliliğe değer verme 


- Kültürel çeşitliliğe değer verme 


- Demokrasi, adalet, hakkaniyet, eşitlik ve hukukun üstünlüğü 


- Diğer kişilere karşı empati, saygı ve olumlu saygı  


- Yargılamadan dinleme ve gözlemleme 


- Diğerlerine karşı açık olma  


- Belirsizlik toleransı 


Sınıftaki demokratik süreçler 


Geniş bir DKY yelpazesi geliştirmenin oldukça etkili bir yolu da, demokratik süreçlerin ilk elden 


deneyimlenmesidir. Demokratik süreçlerin ilk elden deneyimlenmesi, aynı zamanda öğrenenleri 


yetkinleştirecek ve onları bu yetkinlikleri sınıfta, okulda ve toplumda kullanmaları için teşvik 


edecektir. Demokratik süreçlerin bu şekilde deneyimlenmesinin tüm bir okul yaşamının tamamına 


(bütüncül okul yaklaşımına ilişkin 5. Bölümde önerildiği şekilde) yerleştirilmesi gerekmektedir ve bu, 


sınıf yönetiminin ve öğretim sürecinin bir parçası olarak sınıf ortamında da gerçekleşebilmektedir.  


Sınıfta her gün seçimler yapılmasını ve kararlar alınmasını gerektiren durumlar yaşanmaktadır. 


Kararlar otoriter bir şekilde öğretmen tarafından ya da “en güçlü” veya “en iyi” öğrenciler tarafından 


ya da demokratik prosedürler izlenerek alınabilir. Bir çatışma veya anlaşmazlık, güçlü olan tarafından 


karara bağlanabilir ya da sonrasında iki tarafın da kazanacağı bir çözüm aranabilir ve müzakere veya 


arabuluculuk yoluyla böyle bir çözüme ulaşılabilir. Sınıf kuralları öğretmen tarafından dayatılabileceği 


gibi, öğrencilerle birlikte üzerinde düşünmek ve tartışmak suretiyle demokratik bir şekilde de 


benimsenebilir.  Sınıfta özel sorumlulukları olan öğrenciler öğretmen tarafından seçilebileceği gibi, 


akranları tarafından demokratik bir şekilde de seçilebilir. Öğrencilerin sesleri “öneri kutusu” (bir 


çevrimiçi araç da olabilir) gibi basit araçlarla duyurulabilmektedir; böylelikle her öğrenci fikirlerini 


belki de anonim olarak paylaşabilir. Öğretmenler bunu yaparak, sınıf düzeyinde dürüstlüğü, eşitliği ve 


ayrımcılık yapmamayı ve kapsayıcılığı temin eden, tüm gençlere fırsat sunan prosedürler oluşturarak 


ve bu prosedürlerden yararlanarak, öğrencilerin DKY’sinin geliştirilmesine etkili bir şekilde katkıda 


bulunmaktadırlar. 


Demokratik süreçler, çeşitli konularda kullanılan öğretme ve öğrenme yöntemlerinin bir parçası 


olarak da uygulanabilmektedir. Eğitim faaliyetleri seçimlerin canlandırmalarına (simülasyon) yer 


verebilir ve bunlara muhtemelen bir siyasi kampanya canlandırması, meclis canlandırmaları, duruşma 


canlandırmaları, çeşitli seçenekler arasında seçim yapmak için adil prosedürlerin tanımlanması ve 


kullanılması, otorite pozisyonlarının deneyimlenmesi de dâhil rol yapma oyunları ve canlandırmalar 


(belediye başkanı olarak bir gün), fikrini özgürce dile getirme hakkı (gazetecilik işinin canlandırılması) 


gibi canlandırmalar eşlik edebilir. Tüm bu yöntemler bir yandan DKY’yi geliştirirken, bir yandan da 


müfredattaki özel öğrenme hedeflerine hizmet etmektedir. 


Öğrenciler demokratik süreçleri deneyimleyerek aşağıdaki yetkinlikler kümelerini geliştirecektir: 


- Demokrasi, hakkaniyet, eşitlik ve hukukun üstünlüğüne değer verme 


- Sorumluluk ve vatandaşlık bilinci 


- İletişim, işbirliği ve çatışma çözme becerileri 


- Demokrasiye ve politikaya ilişkin bilgi ve eleştirel anlayış. 
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İşbirlikçi öğrenme 


Öğretmenler, sınıftaki işbirlikçi öğrenme ilkelerine dayanan öğrenme süreç ve faaliyetleri yoluyla 


öğrencilerin işbirliği becerilerini geliştirirken, aynı zamanda kültürel ötekiliğe açık olma, saygı, 


sorumluluk ve belirsizlik toleransının yanı sıra dinleme ve gözlemleme becerileri, iletişim becerileri ve 


çatışma çözme becerilerini de geliştirmektedir. Tek başına öğretmenler veya küçük öğretmen 


grupları, tecrübe etmenin teşvik edildiği bir ortamda bir işbirliği ve deneyim paylaşımı süreci yoluyla 


öğrenerek ve deneyimleyerek, uygulamalarını değiştirmeye başlayabilirler. İşbirliği yapma süreci, 


öğretmenler için yetki verici bir süreç olarak, açıklığın geliştirilmesini ve değişimi kabul etme 


motivasyonunu sağlamaktadır.  


Öğretmenler işlerinde işbirlikçi öğrenme ilkelerini uygulayarak geleneksel sınıf uygulamalarını 


parçalarına ayırarak incelemekte ve hiyerarşik, yargılayıcı ve anti-demokratik sistemleri ortadan 


kaldırıp sınıf uygulamalarını dönüştürerek, öğrenme ve öğrenenler hakkında miras alınmış ve 


derinlere kök salmış fikir ve inançları yerinden oynatmaktadırlar. Böyle yapısal değişiklikler sadece 


öğretmenlerin tutumları, becerileri ve bilgi ve eleştirel anlayışlarında değil, aynı zamanda 


öğrenenlerin başarılarında ve ilişkilerinde de değişikliklere yol açacak ve bu durum zamanı geldiğinde 


toplum yanlısı sonuçlara ulaşmaya yardımcı olacaktır. İşbirliği sosyal bütünleşmenin önemli bir 


bileşenidir: İnsanlar arasında bağlantılar geliştirir. 


İşbirliğinin artırılması, kişisel büyüme ve dönüşüme imkân sağlayacak ve başkasına karşı hoşgörü ve 


saygıyı teşvik edecektir. 


Bunun olması için, bazı yapıların devreye sokulması gerekmektedir. Öğrenenlerin işbirliği 


yeteneklerini geliştirmelerini sağlamak için bu gruplar içinde gerçekleşen gerçek etkileşimlere dikkat 


edilirse, sınıfta gruplar veya çiftler halinde çalışma durumu geliştirilecektir. Etkili bir işbirlikçi öğrenme 


için, öğrenme süreci önerilen öğrenme faaliyetlerini incelemeye, değerlendirmeye ve artırmaya 


yardımcı olabilecek özel işbirliği ilkelerine göre yapılandırılmakta ve düzenlenmektedir. 


Karşılıklı pozitif bağımlılık: Herkes katkıda bulunmak zorunda 


İşbirlikçi yapılar olmayan bir sınıfta, öğretmenin ayrı çalışma sayfaları üzerinde tek başlarına 


çalışan öğrencileri olabilir. Öğrenciler, rekabetçi bir ortamda tek başlarına çalışırken, 


akranlarının başarılı olmasına yardım etmekle uğraşmazlar. Hatta karşılaştırıldıklarında, daha 


iyi görünmek için diğerlerinin başarısız olmasını gizlice umut ediyor da olabilirler. Bu 


durumda, öğrenci bir şeyi öğrenmek veya bir beceriye hakim olmak için yalnız başına 


mücadele etmektedir. Öğrenci, diğerlerinden ayrı bir şekilde çalışırken, akran desteği eksikliği 


ve hüsran hissedebilir. İşbirlikçi yapılardan yararlanan bir sınıfta çalışan öğrenciler işleri 


birlikte tamamlamaktadırlar; her biri sırayla, ortağı koçluk yaparken problemi çözmektedir. 


Bu öğrenciler çözüm, cevap ve açıklamalara ulaşmaya ilişkin ortak bir hedefe sahiptirler; 


birinin kazanımının diğerinin de kazanımı olduğunu bilirler. Bu durumda, öğrenme güçlüğü 


çeken bir öğrencinin çaba göstermesi ve başarı döngüsüne çekilmesi daha olasıdır. 


Bireysel hesap verebilirlik: Saklanmak yok! 


Öğretmen yönetimindeki soru-cevap yaklaşımlarında öğretmen tüm sınıfa bir soru sorar. 


Sonra, öğrencilerin bir kısmı yanıtlamak istediklerini gösteren bir işaret yaparlar. Öğretmen 


yanıt vermeleri için sadece birkaç öğrenciyi seçer. Çağırılan öğrencilerden herkesin önünde 


bireysel bir performans sergilemeleri istenmekle birlikte, bütün öğrenciler yanıt vermek 


zorunda değildir; hatta kalan öğrencilerin bazıları bir başkası yanıtlayacağı için rahatlama 
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hissedebilirler. İşbirlikçi bir yapıda, öğretmen bir soru sorduğunda veya bir görev verdiğinde, 


her öğrenciye görevin tamamlanmasında rol alma fırsatı sunulmakta, böylece her bir 


öğrencinin katkısına ve çabasına değer verilmektedir. Bu süreç her öğrencinin her turda 


herkesin önünde sergileyeceği bir bireysel performans hazırlamasını gerektirmektedir. Fazla 


konuşmak istemeyen tüm öğrenciler desteklenmekte ve çağırılmadan önce yanıtlarını 


iyileştirmeleri için kendi grup üyeleriyle kafa kafaya verme fırsatına sahip olmaktadırlar. 


Başka ortamlarda katılım göstermeyecek öğrenciler katılım gösterirler. 


 


Erişim eşitliği: Katılımda ayrımcılık yapılmaması 


Öğretmen bir konu sunmuştur ve öğrencilerden “konuyu takımlara ayrılarak tartışmalarını” 


ister. Sonuç öngörülebilir: Düşüncelerini daha açık bir şekilde dile getirebilen, dışadönük 


öğrenciler veya konu hakkında güçlü hisleri olan öğrenciler konuşmanın çoğunu veya 


tamamını gerçekleştirecektir. Düşüncelerini açık bir şekilde dile getirmeyen veya içe dönük 


öğrenciler ya da konuya ilişkin hiçbir şey hissetmeyen öğrenciler tartışmaya çok az katkıda 


bulunacak veya hiçbir katkıda bulunmayacaklardır. Bunun aksine, faaliyeti işbirliği içinde 


yapılandıran bir öğretmen, her öğrenciyi sırayla bir dakika için ayağa kaldırıp takım 


arkadaşlarının ona sorular sormasını istemek gibi yöntemlerden yararlanarak her bir 


öğrencinin eşit şekilde katkıda bulunmasını sağlar. Bu şekilde, başka türlü katılım 


göstermeyecek öğrenciler aktif bir şekilde katılım gösterirler.  


Eşzamanlı etkileşim: Öğrenci başına katılımın artması 


30 kişilik bir sınıfta öğretmen her seferinde bir öğrenciyi çağırdığında, odadaki 30 öğrenci 


arasından sadece ve sadece çağırılan kişi bilgi sunar ve aktif katılım gösterir, diğer 29 öğrenci 


sadece izler. Örnek: Öğretmen her seferinde bir öğrenciden okuma yapmasını ister, böylece 


her bir öğrenci sesli okurken öğretmen değerlendirme ve koçluk yapabilir. 50 dakikalık bir 


sürede 30 kişinin katıldığı bir sınıfta, her bir öğrenci için saat başına azami sesli okuma süresi 


iki dakikadan azdır! İşbirlikçi bir ortamda, öğretmen öğrencileri eşleştirir ve eşleşen öğrenciler 


sırayla birbirlerine okurlar. Öğretmen gruplar etrafında dolaşır, değerlendirme ve koçluk 


yapar. Bu durumda, her bir öğrenci önemli bir süre boyunca sesli okuyabilmektedir ve 


öğretmenin de değerlendirme ve koçluk yapma fırsatları artmış olur. 


Bir öğretmen sadece “önyargının ve ayrımcılığın kötü şeyler olduğunu” söyleyerek öğrencilerin 


birbirleriyle iyi geçinmelerini sağlayamayacaktır. Çalışmalar, eğitimsel faaliyetler için işbirliği 


ilkelerinden nasıl yararlanılabileceğini göstermiştir; örneğin, bu bölümün eklerinde tarif edilen “Yap-


Boz Sınıf” faaliyetinin okulda günde en az iki saat uygulanması, öğrenciler arasındaki gerilim ve 


saldırganlığı azaltacak ve çatışmaları başarıyla hafifletip pozitif çıktıları artırarak şiddeti önleyecektir. 


Bu yaklaşımı benimseyen eğitimciler, sadece öğrencilerin sınıfın akademik içeriğine daha iyi hakim 


olmalarına yardım etmekle kalmadıklarını, aynı zamanda bu yöntemin sınıftaki düşmanca ve 


hoşgörüsüz tutumları büyük ölçüde hafiflettiğini de ileri sürmektedirler.  


İşbirliği ilkeleri, heterojen sınıflarda öğrenmenin iyileştirilmesine de katkıda bulunmaktadır. 


Öğrenciler küçük gruplar halinde çalıştıklarında etkileşime girmekte ve birbirlerine kaynak olarak 


hizmet etmektedirler. Beklenilen düzeyde okuyamayan ve/veya öğretim dilinde yeterli olmayan 


öğrenciler, ödevlerin anlaşılması ve tamamlanması için daha fazla erişim elde edebilir ve dolayısıyla 


grup çalışmasında yer almak için daha fazla fırsata sahip olabilirler. Yine de, işbirlikçi öğrenme, 


akademik başarısı düşük ve/veya sosyal olarak izole öğrencilerin grup içi etkileşimlere dâhil 
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edilmediği durumlar yaratabilir. Dolayısıyla, böyle durumlarda, eşitliği sağlamak ve mevcut eğitimsel 


ve sosyal eşitsizlikleri pekiştirme tuzağından kaçınmak amacıyla, işbirlikçi öğrenmenin öğretmen 


tarafından bilinçli olarak desteklenmesi gerekmektedir.  


Bir öğretmen bir öğrenme faaliyetinin bu öğrenen katılımı ilkelerini izleyip izlemediğini nasıl bilebilir? 


Aşağıdaki sorulardan bazıları, öğrenme ve öğretme faaliyetlerinin değerlendirilebileceği ve 


öğretmenlere planlama yapmalarında yardımcı olacak bir dizi ölçüte karşılık gelmektedir: 


 Öğrenenlerin birbirleriyle işbirliği yapmadan görevlerini başarmaları veya hedeflerine 


ulaşmaları mümkün mü? 


- Katılımcılar ve farklı mikro-gruplar birbirlerinin çalışmalarını, fikirlerini temel 


alabilirler mi? 


- Bu karşılıklı bağımlılığa hedef belirleme, görev, rol, kaynak veya başka araçlarla 


ulaşılabilir mi? 


 Öğrenme faaliyetleri öğrenenlerin ihtiyaç ve isteklerini karşılıyor mu? 


- Her öğrenenin ayrı görevi herkes için açık mı ve öğretmen/kolaylaştırıcı her bir 


öğrenenin öğrenme sürecinde ne yapacağını/yapmış olduğunu açıkça izleyebiliyor 


mu? 


- Öğrenme sürecinde planlanan tamamlayıcı veya ortağa dayalı işbirlikçi roller mevcut 


mu? 


 Öğrenme süreci, her bir öğrenen için eşit katılımı teşvik eden bir şekilde yapılandırılmış mı? 


- Her öğrenen faaliyetlere kolaylıkla ve etkin bir şekilde katılabiliyor mu? 


- Faaliyet ve kaynakların niteliği erişim eşitliğini kolaylaştıracak kadar çeşitlilik 


gösteriyor mu? 


 Her öğrenen katılabilir mi?/kendi öğrenme hedeflerine ulaşabilir mi? 


- Planlanan öğrenme faaliyetleri sırasında birkaç paralel etkileşim yürütülüyor mu? 


- Etkileşimlerin sayısı artırılabilir mi? 


- Öğrenenlerin tamamı öğrenme sürecinin tüm adımlarında bizzat yer alıyor mu? 


Öğrenenler, bu süreçlerde yer alarak yetkinlikler kümeleri geliştirmektedirler: 


- Diğerlerinin inanç ve düşüncelerine karşı açık olma 


- Kişinin kendi eylemlerinden sorumlu olması 


- Bağımsız öğrenme becerileri 


- Empati ve diğerlerinin düşünce, inanç ve duyguları ile ilişki kurma 


- Esneklik ve uyum yeteneği 


- İşbirliği becerileri 


- Çatışma çözme becerileri 


- Kişinin kendisine yönelik eleştirel anlayışı 


Projeye dayalı öğrenme 
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Proje çalışması veya projeler yoluyla öğrenme, tutumlar, beceriler, bilgi ve eleştirel anlayış 


edinilmesinin yanı sıra değerlerin geliştirilmesine de katkıda bulunduğundan, özellikle DKY’nin 


geliştirilmesi için uygun olan bir pedagojik yaklaşımdır. Belirli bir konuda kullanılabileceği gibi, 


müfredatlar arası bir yaklaşım veya ortak (cross-cutting) sorunların ele alınması için de oldukça 


uygundur.  


Projeye dayalı öğrenme, en yüksek potansiyelini küçük gruplarda ve/veya tüm sınıfça yürütüldüğünde 


sunmaktadır. Genellikle birkaç haftaya yayılan bir dizi adım biçiminde yapılandırılmaktadır: 


 Bir çalışma konusunun veya açık bir sorunun seçilmesi ve çalışmanın planlanması, 


 Bilgi toplanması, toplanan bilginin düzenlenmesi ve karar verme süreci (hem bireysel 


sorumluluğu, hem de grup içinde işbirliğini ve potansiyel görüş farklılıklarının veya 


anlaşmazlıkların yönetilmesini beraberinde getirmektedir), 


 Ürünün hazırlanması (poster, video, ortam akışı, yayın, internet sitesi, portfolyo, metin, 


performans veya etkinlik gibi pek çok biçimde olabilir), 


 Ürünün sunulması, 


 Öğrenme deneyimine ilişkin düşünme 


Seçilen konuya bağlı olarak, DKY modelindeki dünyayı bilme ve eleştirel anlayışla bakma öğeleri de 


geliştirilebilir. Konu dilbilim ve kültürel çeşitliliği kapsadığında, süreç ayrıca çeşitliliğe değer vermeyi 


ve farklılıklara ve ötekiliğe karşı açık olmayı da teşvik etmektedir.  


Projeye dayalı öğrenme sürecinde öğretmenin oynadığı rol, öğrenme sürecini kolaylaştırıcı bir roldür. 


Öğrenciler, öğretmenin geçilecek aşamalara ilişkin verdiği talimatları izlerler, fakat içerik açısından 


karar büyük ölçüde öğrencilere kalmalıdır. Öğretmenin temel aracı cevap değil, sorudur. Yukarıda 


açıklanan ilkeler hala geçerlidir ve öğretmen gruplardaki işbirliğinin nasıl gerçekleştiğini takip eder. 


Öğretmen, öğrencileri işbirliği yapmaları, birbirlerini desteklemeleri, birbirlerine geri bildirim 


vermeleri ve etkileşimlerinin yanı sıra neler keşfettikleri üzerinde de düşünmeleri için 


cesaretlendirmelidir. 


Öğrenenler bu sürece katılarak, seçilen konudan bağımsız olarak ve konu hakkında bilgi ve 


beceriler edinmenin yanı sıra, yetkinlikler kümeleri de geliştirmektedirler:  


- Bağımsız öğrenme becerileri ve öz-yeterlik: Öğrenenler, bilgi kaynaklarını tespit etmek, 


güvenilirliklerini kontrol etmek ve veri toplama sürecini ve ürünlerin tasarımını kendileri 


düzenlemek amacıyla yola çıkarlar, 


- Analitik ve eleştirel düşünme becerileri: Bilginin anlaşılması, işlenmesi ve düzenlenmesiyle 


ilgili olmakla kalmayıp, öğrenme deneyimine ilişkin düşünmeyle de ilgilidir. 


- Başta bilgi toplama aşamasında olmak üzere, dinleme ve gözlemleme becerileri, 


- Empati, esneklik ve uyum yeteneği, işbirliği becerileri ve çatışma çözme becerilerinin yanı 


sıra, saygı, sorumluluk ve belirsizliğe tolerans, 


- İletişim becerileri: Sözlü, yazılı, halka hitap, çok dillilik, 


- Özellikle de öğrenme deneyimi üzerine düşünme aşamasında olmak üzere, kişinin kendisini, 


dil ve iletişimi tanıması ve bunlara eleştirel bir anlayışla bakması. 


Hizmet öğrenimi 


Hizmet öğrenimi de DKY yelpazesinin tamamını geliştirmek için etkili bir yoldur, zira öğrenenlere, sınıf 


ortamında edinilen bilgi ve eleştirel anlayış ve becerileri gerçek hayat sorunlarını hedefleyen anlamlı 


bir eyleme bağlamaları için fırsatlar sunmaktadır. Bu bağlantı yoluyla, sadece bilgi, eleştirel anlayış ve 
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beceriler birleştirilip daha da geliştirilmekle kalmamış, tutumlar ve değerler geliştirilmesini ve 


bunların eleştirel bir şekilde farkında olmayı teşvik eden süreçler de uygulamaya konulmuştur. 


Hizmet öğrenimi, toplum hizmetinden daha fazlasıdır. Öğretmenin, güçlü bir öğrenen merkezli 


yaklaşımı korurken ve öğrenenleri akranlarıyla işbirliği içinde kararlar almaları ve kendi rızalarıyla 


hareket etmeleri için yetkinleştirirken, düzenleyici ve kolaylaştırıcı olarak önemli bir rol oynadığı 


yapılandırılmış bir adımlar dizisi bağlamında toplum hizmeti sunulması anlamına gelmektedir. 


Hizmet öğrenimi, projeye dayalı öğrenmenin bir biçimi olduğundan, benzer bir adımlar dizisi bu 


sürece referans olarak hizmet edebilir: 


 Toplum ihtiyaçlarının ölçülmesi ve öngörülecek iyileştirme veya değişimin tespit edilmesi, 


 Bilgi toplayarak, kilit toplum paydaşlarını belirleyerek ve onlarla temas kurarak, sorunu ele 


almak için seçenekleri analiz ederek ve müdahaleyi planlayarak, üstlenilecek görevin 


hazırlanması, 


 Öğrenenler için anlamlı olan, öğrenmeyi ve değerler, tutumlar, beceriler, bilgi ve eleştirel 


anlayış geliştirilmesini artıran bir toplum hizmeti faaliyetine katılarak eyleme geçme. Bu 


eylem aşağıda sayılanlar da dâhil, pek çok tipte olabilir: 


- İhtiyacı olan bir grup faydalanıcıya doğrudan destek (örneğin, bir yaşlılar merkezi 


ziyareti, dezavantajlı bir bölgedeki küçük çocuklara yönelik eğitim faaliyetleri 


düzenlenmesi, gönüllü çalışan vatandaşlara hediyeler verilmesi), 


- Dolaylı destek veya toplumda değişiklik (örneğin, dezavantajlı çocukları destekleyen 


bir STK için oyuncak toplama, oyun parkı yakınlarındaki bir duvarı çocuklara daha 


uygun bir hâle getirmek için boyama, toplumdaki yaşlı vatandaşların gönüllülerden 


yardım isteyebileceği bir internet platformu veya uygulaması oluşturma, yerel bir 


girişimi desteklemek için bağış toplama), 


- Değişimi savunma (örneğin, kamu politikalarının yerel makamlarca kabul edilmesini 


savunma, yerel halkı belirli risklere karşı uyarma veya vatandaşların belirli 


davranışlarında değişikliği savunma), 


 Çalışmanın ve sonuçlarının topluma sunulması ve başarılarının kutlanması, 


 Öğrenme deneyimi üzerine, tercihen tüm süreç boyunca, düşünme ve yapılan işin 


değerlendirilmesi; gelecekteki benzer faaliyetlerin etkililiğinin iyileştirilmesi için varılan 


sonuçlar ve tavsiyeler. 


Etkili hizmet öğreniminin, DKY modelinde yer alan değerler, tutumlar, beceriler, bilgi ve 


eleştirel anlayış yelpazesinin tamamının geliştirilmesine katıda bulunan birkaç özelliği 


bulunmaktadır: 


- Toplum bilincinin yanı sıra, sorumluluk, açık olma, empati, gözlem becerileri ve 


toplumun gerçek ihtiyaçlarına yanıt vererek, anlamlı sorunlara odaklanma yoluyla 


dünyayı tanıma ve eleştirel bir gözle bakma; 


- Öz-yeterlik, analitik ve eleştirel düşünme becerileri: Eylemler ve kararlar yoluyla, 


öğrenenleri sürecin çeşitli öğelerini planlamaları ve düzenlemeleri için 


yetkinleştirmektedir, 


- Belirsizliğe tolerans, bağımsız öğrenme becerileri ve eleştirel düşünme: Öğrenenlerin 


farklı seçenekleri keşfetmelerine ve deneyimlemelerine, hatalarından öğrenmelerine ve 


en iyi çözümü bulmaya çalışmalarına izin verme, 


- Esneklik ve uyum yeteneği ve iletişim becerileriyle birlikte işbirliği ve çatışma çözme 


becerileri: Öğrenenlerin birlikte çalışmalarını, birbirlerini desteklemelerini ve 


anlaşmazlıklarının üstesinden gelmelerini gerektirmektedir, 
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- Dünyaya yönelik bilgi ve eleştirel anlayış: Toplum müdahalesinin ihtiyaçlarıyla kavramlar, 


bilgiler ve sınıfta öğrenme sırasında geliştirilen beceriler arasındaki bağlantıyı açık bir 


hâle getirmektedir, 


- Kültürel ötekiliğe karşı açık olma, dinleme becerileri, dil ve iletişim becerileri: Çeşitli yerel 


paydaşlarla iletişim kurma fırsatları sunmakta ve başarıların halka sunulmasına da yer 


vermektedir, 


- Değerler üzerine düşünme ve kişinin kendisine yönelik bilgisi ve eleştirel anlayışı: Tüm 


öğrenenlerin sürecin onlara neler getirdiği, motivasyonları ve öğrenmeyi gelecekteki 


deneyimlere nasıl aktarabilecekleri üzerine düşünmelerinde desteklenmelerinin 


sağlanması. 


 


İçeriğe dayalı yöntem ve yaklaşımlar 


DKY’nin geliştirilmesi temel dil, matematik, fen bilimleri becerilerinin ve tarih, coğrafya, beden eğitimi 


ve modern diller gibi tüm diğer okul konularının öğretilmesi ile rekabet içinde olarak 


algılanmamalıdır. Günümüzün Avrupalı çocuklarına ve gençlerine, gelecek nesillerde hem bireysel 


hem de kolektif olarak yaşamlarını yönlendirmeleri ve tarihin hata ve felâketlerini tekrarlamaktan 


kaçınmaları için asli olan değerler, tutumlar, beceriler, bilgi ve eleştirel anlayışın verilmesi hayati 


önem taşımaktadır. Öğretmenler, DKY’nin geliştirilmesinde önem taşıyan konulara yer vermek için 


çok çeşitli fırsatlardan yararlanabilirler. Aşağıdaki örneklerin ne şekilde uygulanacağı, sınıf bağlamının 


yanı sıra öğrencilerin yaşına, sınıf düzeyine ve tercihlerine bağlı olarak da çeşitlilik gösterebilir. 


 


Konu alanlarında mevcut müfredattan yararlanma 


Bilinçli ve amaçlı bir şekilde öğretilen tüm konular, mevcut müfredatları içinde, öğrenenlerin 


demokratik kültüre katkıda bulunabilmek için ihtiyaç duydukları değerleri, tutumları, becerileri, bilgiyi 


ve eleştirel anlayışı öğreten öğrenme faaliyetlerini barındırabilirler. DKY öğretimini oraya buraya 


“serpiştirme” isteğine karşı konulamazsa, kültürlerarası yetkinlik ve demokratik vatandaşlık gibi 


konulara sadece yılda birkaç saat ayrılması, temeldeki en önemli mesajları anlaşılmaz hâle getiren ve 


dağıtan kaçınılmaz bir yüzeysellik ile olumsuz sonuçlanabilir. DKY modeline müfredatın başından 


sonuna kadar ve konuya özel müfredat ile kesiştiği noktalarda yer veren ekip halinde öğretme ve 


geliştirme süreçleri öngörülebilir bir yaklaşımdır.  


Öncelikle, sınıfın birlikte öğrenmeye ve katkıda bulunmaya gittikçe daha fazla istek duyan ve birbirine 


güvenen ve işbirliği yapmayı isteyen öğrenenlerden oluşan, destekleyici bir öğrenenler topluluğu 


olmasını sağlamak için tüm okul konuları kısa buz kırıcıları, gruplama tekniklerini ve diğer ekip kurma 


ve değerlendirme yapma faaliyetlerini iyi bir şekilde değerlendirebilirler.  


Öğretmenler, mevcut müfredattaki fırsatları tespit etmek için yöntemler edinebilirler. Kültürlerarası 


eğitim, demokratik vatandaşlık eğitimi ve insan hakları eğitimi tarih, sosyal bilgiler ve yurttaşlık gibi 


belirli konular içerisinde ele alınabilmekle birlikte, dil, edebiyat, matematik, fen bilimleri, tarih, 


coğrafya, sanat, drama, modern diller, beden eğitimi, müzik veya bilgi ve iletişim teknolojisi de dâhil 


tüm okul konuları DKY’nin geliştirilmesini destekleyebilir. 


Dil ve edebiyat, matematik, coğrafya ve fen bilimleri konu alanlarından somut örnekler aşağıda 


sunulmaktadır. 







38 
 


Dil ve edebiyat 


Dil ve edebiyat öğretmenleri, ayrımcılık, ırk, toplumsal cinsiyet ve şiddet gibi toplumsal sorunları ele 


alan metinler seçmek suretiyle, yazar ve şairlerin sosyal ve politik sorunlara nasıl yaklaştıklarına 


bakma ve böylece sosyal ve ahlaki sorgulamalar başlatma eğilimi gösterebilirler. Okuduğunu kavrama 


egzersizleri, sorunların pek çok farklı bakış açısından incelenmesini destekleyen metinlere dayanabilir. 


Diğer metinler de otorite, grup veya çete davranışı ya da akran baskısı ile ilişkileri (ve körü körüne 


itaat) gibi konular üzerine düşünmelerine yardım ederek, öğrenenlerin bilmeden ortaya koydukları 


psikolojik olgulara ilişkin farkındalık kazanmalarına yardımcı olabilir. Yazılı ödevler ve münazaralar 


sosyal sorunlara odaklanabilir. 


 


Matematik 


Matematik öğretmenleri, farklı medeniyetlerden gelen katkıların tarihi önemini aktarabilirler. Ya da, 


matematik hesaplamalarını mevcut demografik verilerden alınan örneklere dayandırabilirler. 


Sınıflandırmanın öğrenenlerin kalıp yargılar gibi bilişsel reflekslere ilişkin farkındalıklarını artırmaya 


hizmet ettiği egzersizlere ve öğrenenlerin, insan gibi karmaşık bir varlığın toplumsal cinsiyet, etnik 


köken, finansal durum, cinsel yönelim, din veya meslek gibi tek bir boyuta indirgenemeyeceğini 


anlamalarını destekleyen faaliyetlere yer vermek isteyebilirler.  


 Öğrencilerime her sıranın farklı bir fonksiyonunun olduğu bir tablo verdim. Her bir sütun, 


fonksiyonun çift, tek, artan, azalan, sürekli, 1’den -1’e, merkezden geçiyor ya da tatmin: f(a+b) 


= f(a)+f(b) gibi niteliklere sahip veya değil olarak sınıflandırılabileceği bir özelliğe sahipti. 


 Tabloyu “evet” veya “hayır” olarak doldurduktan sonra, öğrenciler herkesin paylaştığı tek bir 


basit özellik bulmanın veya özelliklerinden herhangi biri tarafından özgün bir şekilde 


tanımlanan tek bir satır bulmanın ne kadar zor olduğunu belirttiler. Zaten hoşgörüsüzlüğün 


büyük kısmı da “Y Grubundaki herkes X özelliğine sahiptir” biçimindeki varsayımdan 


kaynaklanmıyor mu? 


Matematik denklemleri, hoşgörüyü öğretmeye yardımcı olmaktadır. Bu faaliyet tablodaki satır ve 


sütun başlıklarını değiştirmek suretiyle diğer matematik sınıflarına da kolaylıkla uyarlanabilmektedir. 


Daha küçük sınıflardaki öğrencilere, fonksiyonlar yerine basit tam sayılar (yani, 1’den 10’a) kullanan 


bir versiyonu verilebilir. Sayıların olası “özellikleri”, sayının çift, asal, bileşik, kare, mükemmel, üçgen, 


Fibonacci veya faktöriyel olup olmamasını içerir. 


 


 


Coğrafya 


Coğrafya öğretmenleri, göçe karşı hoşgörü konusunu yenilikçi yöntemlerle ele alabilirler: Örneğin, 


daha iyi bir yaşam için ülkesinden ayrılan bir kişinin yolculuğunu ele alarak öğrenciler kişinin 


anavatanını araştırmak (ekonomi, topografya, demografik), seyahatinin izini sürmek, geçtiği ülkelerin 


harita ve topografyalarını incelemek gibi faaliyetlerde bulunabilirler. Bu faaliyetler öğrenenleri, kendi 


ülkelerinin geniş çaplı bir halk mücadelesiyle nasıl kurulduğunu takdir etmeye teşvik edebilir. 


Coğrafya bilgisi olmadan, kendimizi merkezde ve diğerlerini de merkezin dışında olarak algılamaya 


doğal bir eğilimimiz bulunmaktadır. Orta Çağ’daki harita üreticilerinin, bilmedikleri uçsuz bucaksız 
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toprakları, oralarda olduğunu hayal ettikleri şeylerle süsledikleri eski haritalara bakmak, kalıp 


yargılama gibi sorunlara ilişkin farkındalığı ve bakış açılarımızı merkezden uzaklaştırmaya ilişkin 


içgörüyü artırabilir. Takip faaliyetleri, öğrencilerin kendi etnik ve sosyo-ekonomik sınıflarının ve 


görünmez sınırların yanı sıra kendi yazdıkları tarihi de tespit etmek ve anlamak için kendi kasaba ve 


mahallelerini araştırmalarını önerebilir. 


 


Fen bilimleri 


Fen bilimleri öğretmenleri, ayrımcılık ve sosyal adaletsizlik ile ilgili konu ve sorunlara olan yaklaşımda 


müfredatın çeşitli alanlarını birleştirebilirler. Çevre sorunları, böyle bir düşünme için oldukça uygun 


olma eğilimi göstermektedir. Örneğin, hava kalitesine ilişkin bir öğretim birimi, öğrencilerin hava 


kirliliğinden kaynaklanan hastalık ve ölüm oranlarındaki farklılık ve eşitsizlikleri, nerede yaşadığımızı, 


çalıştığımızı ve okula gittiğimizi belirleyen sınıf ve ırk gibi faktörler temelinde karşılaştırmalarına ve 


analiz etmelerine izin verebilir. Öğrenciler, Hava Kalitesi Endeksi (HKİ) gibi bilimsel kavramları 


inceleyebilir, farklı şehirlerin HKİ’lerine ilişkin araştırma yürütebilir, sıcaklıkla ilişkilendirebilir, bir 


sebep-sonuç ilişkisi veya korelasyon olup olmaması gibi, öğrencilerin adalet ve eşitlikle ilgili sosyal 


sorunlara yönelebileceği tüm karşılaştırma ve analiz yöntemleri üzerinde düşünebilirler. 


 


Ekip olarak öğretme ve bütünleştirilmiş müfredat yaklaşımları 


Her bir öğretmenin belirli bir konu bağlamında neler yapabileceği dışında birkaç konunun 


öğretmenleri arasındaki işbirliği DKY’nin geliştirilmesi için değerli ve etkili ek sonuçlara yol açabilir.  Bu 


işbirliği, aynı sınıfla çalışan ve DKY’yi geliştirmeye yönelik müdahalelerini koordine eden birkaç 


öğretmen arasında olabileceği gibi, farklı sınıflarla çalışan ve DKY’nin geliştirilmesiyle sonuçlanan 


öğrenme faaliyetlerinde ortaklık kurmaları ve işbirliği yapmaları için desteklenen öğretmenler 


arasında da olabilmektedir. 


Aynı sınıfla çalışan öğretmenler, DKY’nin tüm öğeleri kapsanırken bu öğelerin birbirlerini 


tamamlamalarını sağlamak amacıyla sınıfın her açıdan gittikçe ilerleme kaydetmesini sağlayarak, 


DKY’nin öğelerinin çakışmasından veya gözden kaçmasından kaçınacak şekilde, öğretimlerini birlikte 


planlayabilirler. Ayrıca, daha büyük çaplı projeye dayanan öğrenme faaliyetlerini de birlikte 


planlayabilir veya daha uzun bir süre zarfında farklı disiplinlerin bakış açısından, insan hakları, 


toplumsal cinsiyet eşitliği, sürdürülebilir kalkınma, sosyokültürel ve dilsel çeşitlilik, ayrımcılık ve 


şiddetin önlenmesi gibi DKY ile özellikle ilgili ortak (transversal) konulara da yer verebilirler.  


Bu koordinasyon, ideal olarak daha geniş bir okul planı içerisinde gerçekleşmelidir ve bunun DKY’nin 


geliştirilmesi üzerindeki etkilerini azamiye çıkartacak şekilde düzenlenebileceği yöntemler, bütüncül 


okul yaklaşımına ilişkin 5. Bölümde açıklanmaktadır. 


“Gizli müfredatın” ele alınması 


Gizli müfredat genellikle sorgulanmayan bir statükodur. Çerçeve şeffaflık, tutarlılık ve kapsamlılıktan 


oluşan üç ilkeye dayandığı ve demokratik öğrenme süreçlerine bütüncül bir yaklaşım benimsediği 


üzere, okulların kendi gizli uygulama ve mesajlarına bakmaları ve okul etiğini DKY değerleri ve 


tutumlarıyla uygun hale getirmeleri önemlidir.  
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Öğretilen hiçbir şey sosyal çağrışımlardan bağımsız değildir. Toplumsal cinsiyet yanlılığı, etnik ve ırksal 


yanlılık ve kültürel baskınlık, müfredatta ve müfredatın okullardaki kullanımında en yaygın görülen 


rahatsızlıklardır.  


Öğretmenler, ortamlarında istemsizce öğretilen derslerin farkında olmalı ve bunların tespit 


edilmesinde aktif bir yaklaşım sergilemelidirler. Eğitimciler, kısıtlı bir kaynak yapısından kaynak seçme 


eğiliminde olabilir ve böylelikle de kalıp yargıların ve ayrımcılığın yanı sıra, sosyal eşitsizlikleri veya 


kültürel baskınlığı da pekiştirebilirler. 


Örneğin pek çok matematik ve fen öğretmeni, öğrettiklerinin sosyal çağrışım içermediği konusunda 


ısrar etmektedir. Öğrencilere çözmeleri için gerçek hayatla pek ilişkili olmayan matematik 


“problemleri” verilmektedir. Böyle gizli veya örtülü ve muhtemelen de istemsiz mesajlar, pek çok 


öğrencinin içeriğin hayatlarıyla ilgisiz olduğu fikrine varmasıyla sonuçlanmaktadır. Sadece yapılan 


çalışmaya değil, gerçekliğimizle bağlantısı yok gibi göründüğünden, bir bütün olarak matematiğe de 


ilgilerini kaybedebilirler. Pek çok çalışma, matematiğin tekrar sosyal bağlama alınmasının bu tip “gizli 


müfredata” karşılık vermenin bir yolu olduğunu ileri sürmektedir. 


Saklı müfredatın örtülü mesajlarını kontrol etmenin bir diğer yolu da, materyallerde hangi 


kaynaklardan ve resimlerden yararlanıldığına yakından dikkat etmektir. Örneğin, edebiyat dersleri hiç 


farklı kesimlerden ve coğrafyalardan yazarlara yer vermezse ya da dil ders kitapları sadece turistik 


yerleri gezen beyaz orta sınıf ailelerin resim ve hikâyelerini içerirse, o zaman öğrencilerin gizli 


müfredata tabi tutulmakta olup olmadıkları, bilgi ve kültürden oluşan güç yapıları yoluyla 


öğretmenlerin ayrımcı uygulamalara devam etmelerinin sağlanıp sağlanmadığı değerlendirilebilir. 


Yetkinlik tanımlayıcılarından yararlanma 


Hem sürece hem de içeriğe odaklanan derslerin veya faaliyetlerin tasarlanmasında, öğretmenlerin 


elinde bir doğrulanmış ve ölçeklendirilmiş yetkinlik tanımlayıcıları seti bulunmaktadır. 


Tanımlayıcılardan yararlanma yolları ve kaçınılması gereken yanlış kullanım potansiyelleri Çerçevenin 


ana dokümanında açıklanmakta ve bunlara ilişkin daha fazla ayrıntı ve tanımlayıcılar listesi de 2. Ciltte 


sunulmaktadır. Tanımlayıcılar öğrenme çıktılarının dili kullanılarak formüle edildiğinden ve çeşitli 


öğrenme faaliyetlerine ait öğrenme çıktılarının tanımlanmasında referans alınabileceğinden, bunlar 


özellikle DKY’nin pedagojisi ile ilgilidir. Çoğu durumda bir yetkinlikler kümesine karşılık gelen 


tanımlayıcıların bir öğrenme faaliyetinin geliştirilmesi için bir araya getirilmesi gerekmektedir. 


Tanımlayıcıların çeşitli öğretim uygulaması ve öğrenme faaliyeti tiplerine nasıl bağlanabileceğinin 


örnekleri eklerde sunulmaktadır. 


İleriye dönük sonuç 


Öğretmenler DKY’nin geliştirilmesine uygun, çok çeşitli pedagojik yaklaşımlar düzenleyebilir ve 


böylelikle sınıf ortamındaki şiddet içeren, ayrımcı ve demokratik olmayan yapıları ele alırken daha 


keyifli ve güvenli öğrenme ortamları yaratmaya yardımcı olabilirler. Öğretmenler, öğrenme 


kolaylaştırıcıları olarak, planlama, öğrenenler arasında DKY’nin geliştirilmesini gözetme ve 


faaliyetlerini değerlendirme yoluyla, Çerçevenin ilkelerine odaklanacak ve öğrenenleri deneyim, keşif, 


zorluk, analiz, karşılaştırma, düşünme ve işbirliği süreçlerinde aktif olarak yer almaya teşvik eden 


pedagojik yaklaşım ve yöntemleri uygulamaya koyacaklardır. Öğreneni bütün bir kişi olarak daha iyi 


ele almak ve çocuklarla kafalarıyla, kalpleriyle ve elleriyle ilgilenmek ve öğrenenlerin demokratik 


kültür yetkinlikleri konusundaki bağımsızlık ve sorumluluklarının geliştirilmesine yönelik en uygun 


uygulamaları geliştirmek için sınıftaki rollerini yeniden gözden geçirirler. 
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Yap-Boz Sınıf: İşbirlikçi öğrenme yapısının bir örneği 
 


Yap-Boz Sınıf, okullarda ırksal ve etnik çatışmaları başarıyla azaltırken olumlu sonuçları artırdığına dair 


kırk yıllık kayıtlı geçmişi bulunan, işbirlikçi bir öğrenme tekniğidir. Buradaki örnek, dört öğrenciden 


oluşan gruplar içindir, ancak üçlü veya ikili gruplara da uyarlanabilmektedir. Öğretmenler 


öğrenenlerin eşit bir şekilde iştirak etmesine ve katılmasına imkân vermeyen fazla büyük gruplardan 


kaçınmalıdırlar. Sürecin hazırlanmasında, öğretmenler ders içeriğini öngörülen grup sayısı kadar 


sayıda kısma ayıracaktır (bu örnekte dört). 


1. Adım (10 ila 15 dakika) 


 Sınıfı “ev gruplarına” ayırın: Bu gruplar azami üç veya dört öğrenciden oluşur. Bu örnekte, 


dörder üyeden oluşan dört grup bulunmaktadır: A grubu, B grubu, C grubu ve D grubu. 


Aşağıdaki kısımda gösterildiği gibi her gruba kendi içinde roller verin ve öğrenenlere her 


grup halinde çalıştıklarında göreve odaklanmanın yanı sıra rollerine de odaklanmaları 


gerektiğini izah edin.  


 İstenilen öğrenme içeriğinin bulunduğu görev kağıtlarını dağıtın: “Ev grubunun” 


üyelerinin her biri görevin farklı bir kısmını alır.  


 Her bir öğrenciye kendi kısmını öğrenme görevi verin: Öğrencilerin her biri önce kendi 


görev kağıdını okur.  


2. Adım (20 dakika) 


Geçici “uzman gruplar” oluşturun: Bunlar her bir “ev grubundan” birer üyeden oluşan yeni öğrenci 


gruplarıdır (bu örnekte dört). Bu örnekte, gruplar aşağıdaki gibidir: 


 1. uzman grubu, 1. kısmı çalışmış olan A1, B1, C1 ve D1 üyelerinden oluşmaktadır 


 2. uzman grubu 2. kısmı çalışmış olan A2, B2, C2 ve D2 üyelerinden oluşmaktadır 


 3. uzman grubu 3. kısmı çalışmış olan A3, B3, C3 ve D3 üyelerinden oluşmaktadır 


 4. uzman grubu 4. kısmı çalışmış olan A4, B4, C4 ve D4 üyelerinden oluşmaktadır 


3. Adım (15 dakika) 


 Öğrencileri kendi A, B, C ve D aile gruplarına geri getirin. Öğretmen her bir “uzmanı” (içeriğin 


belirli bir parçası üzerine çalışmış olan grup üyesi), “uzman grubu” deneyiminin çalışma ve 


bulgularını ev grubunun diğer üyelerine sunmaya davet eder. Bu şekilde, ev grubunun tüm 


üyeleri içeriğe ilişkin daha derin bilgi sahibi olurlar. Çalışmanın bu evresi, tüm grup üyelerine 


kendi materyallerine ilişkin bir anlayışın yanı sıra, “uzman grubu” tartışmasından ortaya 


çıkan bulguları da sunar.  


 Grupları yakından izleyin ve etkileşimlerini gözlemleyin: Öğretmen bağımsız çalışmayı teşvik 


eder ve sadece gerektiğinde müdahalede bulunur. Çalışma sürecinin yanı sıra, sadece bir 


zorluk gözlemlendiğinde olmak üzere tüm öğrencilerin dâhil edilmesini ve katılımını da 


kolaylaştırır.  


4. Adım (20 dakika) 


Bilgilendirme: Her grup kendi geri bildirimini sunar. Gruplar bunun için bir temsilci seçebilir veya 


birlikte yapabilirler.  Bir dizi soru sorarak tartışın. Belki hızlı bir sınav da yapabilirsiniz. 
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Gruplarda rollerin verilmesi 


Küçük gruplarda, eğitmen genellikle sadece sınıf katılımcılarına tek bir sınıf görevini tamamlamak için 


gruplar oluşturmalarını söyleyecektir. Yapılandırılmış bir birbirine bağımlılık veya bireysel hesap 


verebilirlik yoktur ve iletişim becerileri ya varsayılmış ya da görmezden gelinmiştir. Bazen grup ya da 


eğitmen tek bir lider atayabilir. Burada öğrenen veya sosyal süreç değil görev vurgulanmaktadır ve 


dolayısıyla DKY’nin geliştirilmesinde işbirlikçi bir şekilde yapılandırılmış grup çalışmasından daha 


düşük bir potansiyele sahiptir.  


Rollerin oluşturulmasında aşağıdaki gibi bir prosedür de mümkündür: 


a. Her grup için grup üyeleriyle eşit sayıda, farklı renklerde kalem setleri hazırlayın (mesela 


yukarıdaki örnekte kırmızı, mavi, yeşil ve siyah). Katılımcılardan kalemlerden birini 


seçmelerini isteyin.  


b. Belirli bir rengi seçen katılımcılardan el kaldırmalarını isteyin: Onlara görevler verilecektir. Her 


bir renk grubuna sırayla aşağıdaki rollerden birini verin. Görevin herkes tarafından 


anlaşıldığından emin olmak için, görevlerini tüm grubun önünde tekrarlamalarını isteyin. 


Aşağıdaki renklerin/rollerin/görevlerin her biri için aynı süreci tekrarlayın: 


Her bir grup üyesi için olası rollere ilişkin örnekler: 


Takipçiler: Görevleri grup sürecini kolaylaştırmak, grubu verilen göreve odaklı tutmaktır. Örneğin, 


takipçi görevde ilerlemeye yardımcı olmak için çalışma sonuçlarının düzenli olarak özetlenmesini 


sağlayabilir.  


Cesaretlendiriciler: Görevleri grup üyelerinin tamamı için eşit erişim ve katılım sağlamaktır. Örneğin, 


cesaretlendirici sessiz üyeleri kendilerini ifade etmeye ve konuşkan üyeleri de gerektiğinde sessiz 


kalmaya teşvik edebilir.  


Zamanlayıcılar: Görevleri ortak çözümler bularak mikro-grubun zamanlamasına yardımcı olmak, 


grubun görevi yürütmek ve zamanında bitirmek için verimli yollar bulmasına yardım etmektir. 


Örneğin, zamanlayıcı mikro-grup üyelerinin faaliyeti daha hızlı tamamlamak için yollar yaratmasına 


yardımcı olur. 


Yazarlar: Görevleri her grup üyesinin söylediklerinin dikkate alınmasını ve kaydedilmesini sağlamaktır. 


Çalışılan konuya bakılmaksızın ve konu hakkında kazanılan ek bilgilerin yanı sıra, bu süreç çeşitli 


yetkinliklerin geliştirilmesine de katkıda bulunmaktadır.  


Yetkinlik Tanımlayıcılar 
Sorumluluk Gereken işi zamanında sunar 


 
Son teslim tarihlerine uyar 


Öz-yeterlik Sorunları anlama kabiliyetine inandığını ifade eder 
 
Planlamış olduğu faaliyetleri gerçekleştirebileceğine inandığını 
ifade eder 


Belirsizliğe karşı tolerans Alışılmadık durumlar karşısında rahattır 
 
Çelişkili veya noksan bilgiyi otomatik olarak reddetmek veya 
erkenden sonuca varmak yerine, göz önünde bulundurmaya 
istekli olduğunu sergiler 







45 
 


 


 


Yetkinlik Tanımlayıcılar 
Bağımsız öğrenme becerileri Öğrenme görevlerini bağımsız olarak yerine getirir 


 
İhtiyaç olduğunda yeni bilgiyi açıklığa kavuşturmak için 
başkalarına başvurur 


Analitik ve eleştirel düşünme 
becerileri 


Analiz edilen konular arasında mantıklı ilişkiler tespit edebilir 
 
Bir iddianın analizinden sonuçlar çıkarabilir 


Dinleme ve gözlemleme 
becerileri 


Başkalarını etkin bir biçimde dinler 
 
Başkalarının savlarını özenle dinler 


Esneklik ve Uyum Yeteneği Bir şeyler plana uygun gitmediğinde, deneyip hedefe ulaşmak için 
eylemlerini değiştirir 
 
Gerektiğinde diğerleriyle daha etkili bir şekilde etkileşimde 
bulunmak için etkileşim tarzını uygun hâle getirir 
 
Durum gerektiriyorsa, bir fikri açıklama biçimini değiştirir 


Dilbilim, iletişim ve çok dillilik 
becerileri 


Meramını anlatabilir 
 
Anlamadığında konuşan kişiden söylediğini tekrarlamasını ister 


İşbirliği becerileri Gruptaki diğer kişilerle olumlu ilişkiler kurar 
 
Bir grubun üyesi olarak çalışırken, grup çalışmasının üstüne düşen 
kısmını yerine getirir 


Çatışma çözme becerileri Mevcut seçeneklere ilişkin anlayışlarını artırarak, diğerlerine 
çatışmaları çözmekte yardımcı olabilir 


Dil ve iletişime yönelik bilgi ve 
eleştirel anlayış 


Farklı dil kullanım tarzlarının sosyal hayat ve iş hayatındaki 
durumlar üzerinde olabilecek bazı etkilerini tasvir edebilir 
 
Farklı iletişim tarzlarının diğerleri üzerindeki sosyal tesir ve 
etkilerini tasvir edebilir 
 
Ses tonu, göz teması ve beden dilinin iletişime nasıl yardımcı 
olabileceğini açıklayabilir  
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Projeye dayalı öğrenme örneği: Proje Vatandaş 


Proje Vatandaş, pek çok ülkede vatandaşlık eğitimi bağlamında kullanılan ve çok sayıda DKY öğesinin 


geliştirilmesine katkıda bulunan, projeye dayalı bir yöntemdir. 


Öğrenenlerden oluşan bir sınıf veya grup, aşağıdaki adımlardan oluşan ve yerel düzeyde kabul edilen 


kamu politikaları ile çözülebilecek yerel toplum sorunlarını ele almaya odaklanan 10-12 haftalık bir 


sürece gireceklerdir: 


 Kamu politikası kavramının anlaşılması ve yerel toplumu etkileyen sorunların bir listesinin 


yapılması 


 Derinlemesine araştırılacak yerel bir kamu politikası ile çözülebilecek bir toplum sorununun 


seçilmesi 


 İlgili konulardan sorumlu yerel makamlar, sorundan etkilenen vatandaşlar, uzmanlar, sivil 


toplum paydaşları, internet gibi çeşitli kaynaklardan, seçilen soruna ilişkin bilgi toplanması. 


Olası çözümleri analiz etmek, sorunu ele almak için teklif edilen bir kamu politikası üzerinde 


karar kılmak ve seçilen çözümü teşvik edecek bir destek planı tasarlamak amacıyla bu bilgiler 


düzenlenir. 


 Bir portfolyo ve dört kısımdan oluşan bir sunum üretilmesi: 


- Sorunun tasviri ve neden önemli olduğunun ve ele alınmasından kimin sorumlu 


olduğunun açıklanması, 


- Birkaç olası çözümün, avantaj ve dezavantajları gösterilerek analizi, 


- Teklif edilen kamu politikasının, beklenen etkisi, maliyeti, kabul edilme süreci ve 


insan hakları ilkelerinin yanı sıra ulusal yasal çerçeveye ve Avrupa yasal çerçevesine 


uygunluğunun tasviri, 


- Vatandaşların sorumlu makamları teklif edilen kamu politikasını kabul etmeye ikna 


etmek için neler yapabileceğini açıklayan bir savunma planının özeti. 


 Sonucun öğrenenlerin düzenlediği yerel bir toplantıda ve olasılıkla daha büyük halk 


etkinliklerinde sunulması 


 Tüm süreç boyunca geliştirilmiş olan değerler, tutumlar, beceriler, bilgi ve eleştirel anlayış 


üzerine düşünme. 


Pek çok aşamada öğrenenlerin küçük gruplar halinde birlikte çalışmaları, çeşitli toplum paydaşlarıyla 


farklı şekillerde etkileşime girmeleri, diğerleriyle iletişim kurmaları ve bulgu ve tekliflerini onlara 


açıklamaları ve süreci birlikte yönetmeleri gerekmektedir. 


Bu süreç, projeye dayalı öğrenme için bahsedilen tüm DKY öğelerini geliştirmektedir. Ayrıca, 


demokratik karar verme prosedürlerinin kullanımını, kamu politikasına odaklanmayı ve anayasal 


ve yasal standartlara ve insan hakları standartlarına uymaya ilişkin açık gereği artırmaktadır. 


Aşağıdaki yetkinliklerin geliştirilmesini tetiklemektedir: 


- İnsan haysiyeti ve insan haklarına değer verme 


- Demokrasi, adalet, eşitlik, hakkaniyet ve hukukun üstünlüğüne değer verme 


- Vatandaşlık bilincine sahip olma ve insan hakları, demokrasi, adalet ve politikaya yönelik bilgi 


ve eleştirel anlayış 


- Dünyaya yönelik bilgi ve eleştirel anlayış: Öğrenenler tarafından seçilecek olan konuya bağlı 


olup, çevre, sürdürülebilir kalkınma, kültürel çeşitlilik, göç, medya gibi konularla ilgili olabilir. 
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Analitik ve eleştirel düşünme becerilerinin geliştirilmesi 


Analitik ve eleştirel düşünme becerileri, üst düzey bilişsel alanda bulunmaktadır. Bu beceriler asli 


nitelikte olup, tüm konularda ortaktır (transversal). Eleştirel düşünen bir birey olmak kişisel bir 


yolculuktur. Her birey kendi süreçlerinden geçer. Eleştirel düşünme, öğrenenler bilgiyi 


deneyimlediklerinde, analiz ettiklerinde, değerlendirdiklerinde, yorumladıklarında ve 


sentezlediklerinde ve bir sav oluşturmak, bir problemi çözmek veya bir sonuca varmak için yaratıcı 


düşünceyi uyguladıklarında ortaya çıkmaktadır. Bu sürecin çıktısı öğrenenden öğrenene 


değişmektedir: “Bilgiyi kendim için inşa ediyorum”. 


Bazı pedagojik yaklaşımlar 


Analitik ve eleştirel düşünme becerilerinin özellikleri, yani öğretimin her bir öğrenenin öğrenme 


ihtiyaçlarını dikkate alması göz önünde bulundurulduğunda, öğretmenler aşağıda sayılanları dikkate 


almak isteyebilirler: 


 Analitik ve eleştirel düşünme becerileri, çok çeşitli yaklaşımlardan ve öğrenme 


stratejilerinden oluşmaktadır; bilginin işlenmesi veya deneyim yoluyla öğrenmenin teşvik 


edilmesi ve bilgiler ve gerçekleri ezberlemenin ötesine geçilmesi amaçlanmaktadır. 


- Basit bir yaklaşım, kişinin öğrenme sonuçlarını tanımlamaktır. Bunun için, (i) 


tanımlayıcılara başvurun ve birini seçin, örneğin: “185 – Karar vermeden önce 


seçenekleri önceliklendirir” ve (ii) sonucu öğretilebilir/öğrenilebilir işlemlere ayırır, 


örneğin: Fikirlerin “listelenmesi”, fikirlerin “seçilmesi”, seçilen fikirlerin 


“sıralanması”, seçimin ve sıralamanın “gerekçelendirilmesi”, bunun bir “kararla” 


ilişkilendirilmesi. 


- Daha karmaşık bir yaklaşım için, (i) iki tanımlayıcıyı birleştirin, örneğin: “203 -   


Konuların dayandığı öngörüleri ve varsayımları değerlendirebilir” ile birleştirilmiş 


“180 – Bilgiyi eleştirel bir şekilde değerlendirebilir”; (ii) çeşitli yazılı, görsel, sesli 


ve/veya sayısal materyaller seçin ve (iii) net bir soru sorun, bir şüpheyi dile getirin 


veya bir komut kullanın. Bu yaklaşımda, öğrenenler a) farklı materyalleri 


sınıflandırmaya, b) içeriklerinin anlamını ortaya çıkarmaya ve altta yatan varsayımları 


araştırmaya ve c) aktarılan bilginin doğruluğuna ilişkin hükme varmaya 


odaklanacaktır. 


 Yaklaşım ne olursa olsun, her bir öğrenenin ilgi alanlarını veya güçlü yanlarını dikkate alan, 


farklılaşmış öğretim stratejileri geçerlidir. 


 Kendi uygulamasının farkında olmak, öğretmenlerin kendilerine güvenmelerine, geri 


bildirimleri iyileştirmelerine ve öğrencilerine faydalı ve anlamlı geri bildirimler vermelerine 


imkân tanımaktadır. Kilit bir tuzak da, öğrenenlerin çalışmasını değerlendirme sürecine 


yanlılık sokulmasıdır; kişinin kendi varsayımları (sorgusuz kabul edilen tahminler/inançlar) 


sonraki yargılarını etkileyebilmektedir. Uygulayıcıların örtülü yanlılıklarına ilişkin farkındalık 


geliştirmeleri, empatiyi ve empatik iletişimi artırmaları ve öğrenenlerle olumsuz biçimlerde 


etkileşime geçmemeleri önemlidir. Değerlendirilecek faydalı sorular şunlardır: 


- Örtülü yanlılığımın nasıl daha fazla farkında olabilirim? 


- Varsaymamam gereken bir şeyi mi varsayıyorum? 


- Varsayımlarım mantıklı ve tarafsız mı? 
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 3. Bölüm 


  DKY ve değerlendirme 


 


İçindekilerin özeti 


 


 Bu bölüm kimler içindir? 


 Amaç ve genel bakış 


 Değerlendirme neden önemli? 


 Değerlendirmedeki bazı sorunlar 


 Değerlendirme ilkeleri 


 Değerlendirme yaklaşımları 


 DKY’de değerlendirme için bağlamın önemi 


 Yetkinlikler kümelerinin dinamik yapısı 


 Tanımlayıcıların kullanımı 


 Değerlendirme yöntemleri 


 Yetkinliklerden oluşan dinamik küme örnekleri 


 Sonuç 


 Ek okuma listesi 
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Bu bölüm kimler içindir? 


Bu bölüm, aşağıda sayılan okuyucu kitlelerini hedeflemektedir: 


 Tüm eğitim düzeylerindeki öğretmenler 


 Öğretmen eğitmenleri 


 Eğitimde değerlendirmeden sorumlu politika yapıcılar 


 Demokratik Kültür Yetkinlikleri Referans Çerçevesine (bundan böyle Çerçeve olarak 


anılacaktır) ilişkin kullanılması için değerlendirmeyi tasarlayan profesyonel test geliştiriciler. 


 


Amaç ve genel bakış 


Bu bölüm, bazı kavramsal açıklamalar ve demokratik kültüre ilişkin yetkinlikleri (DKY) 


değerlendirirken göz önünde bulundurulması gereken temel ilkelerin tanıtımı ile başlamaktadır. 


Sonrasında değerlendirme uygulamaları için Çerçevenin değer temellerine yönelik tavsiyeler 


incelenmektedir. Bunu, güçlü yönleri, zorlukları ve risklerini kapsayan bir değerlendirme yaklaşımları 


ve uygulamaları yelpazesinin tanımlanması takip eder. Bölüm, dinamik yetkinlikler kümelerinin nasıl 


değerlendirilebileceğine dair bazı örnekler ve ek okuma listesi tavsiyeleri ile sona ermektedir. 


Değerlendirme neden önemli? 


Eğer Çerçeve, eğitim sistemlerinde kullanılacak, okul ve sınıflardaki eğitim uygulamaları aracılığıyla 


sistematik olarak uygulanacaksa, öğrenenlerin ilerlemelerinin, başarılarının ve yeterliliklerinin 


değerlendirilmesi önem taşımaktadır. Bunun sebebi, öğrenenlerin daha fazla ilerleme kaydetmelerine 


imkân sağlamak için değerlendirmenin öğrenme süreci hakkında öğretmenlere yararlanabilecekleri 


hayati bilgiler sunmasıdır. Ayrıca, değerlendirmenin, değerlendirilen müfredat alanlarına daha çok 


önem veren ve daha fazla dikkat eden öğrenci ve öğretmenlerin davranışları üzerinde önemli etkileri 


bulunmaktadır. Dolayısıyla, DKY değerlendirmesi, örgün eğitimde Çerçeveye etkili bir şekilde yer 


verilmesi ve Çerçevenin teşvik edilmesi için önem taşımaktadır.  


Çerçeve, öğrenenlerin yetkinleştirilmesine yönelik eğitim uygulamalarının geliştirilmesine katkıda 


bulunmayı hedeflemekte ve bu yüzden uygun değerlendirme yaklaşım ve yöntemlerinin seçilmesi 


özel dikkat gerektirmektedir. Bazı değerlendirme yöntemleri, başka yerlerde öğrenen başarısının 


değerlendirilmesi için kullanışlı olsalar bile, demokratik uygulamalara ve insan haklarına saygıya 


odaklanan öğretim ve öğrenime mutlaka uygun olmayabilir. Bazı yöntemler ayrıca şeffaflıktan 


yoksun, öğrenenlere karşı saygısız olabilir (veya saygısız olarak algılanabilir) ve öğrenenlerin kişisel 


bütünlüğüne ve gelecekteki başarı şansına zarar verebilir. Bu sebeple, Çerçeveyi kullananların uygun 


değerlendirme yaklaşım ve yöntemlerini seçmeleri hayati önem taşımaktadır.  


Değerlendirmedeki bazı sorunlar 


Öğrenime ilişkin Değerlendirme [assessment] ve eğitim sistemine ilişkin 


değerlendirme [evaluation] 


Günlük konuşmada öğrenime ilişkin değerlendirme ile ilgili temel sorunlardan biri 


“değerlendirmenin” “sınama” ile eş anlamlı farz edilmesidir, oysa ki sınama sadece öğrenime ilişkin 


değerlendirmenin bir biçimidir.  
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İkinci bir sorun da, “öğrenime ilişkin değerlendirmenin” “eğitim sistemine ilişkin değerlendirme” ile 


karıştırılmasıdır; bu karışıklık, bazı dillerde (mesela Fransızca “évaluation”) aynı kelimenin hem 


öğrenime ilişkin değerlendirme, hem de eğitim sistemine ilişkin değerlendirme için kullanılması 


sebebiyle daha da yaygın hâle gelmektedir.  


Bu bölümde, “öğrenime ilişkin değerlendirme” öğrenenin yeterlilik veya başarı düzeyinin sistematik 


şekilde tanımlanması ve/veya ölçülmesi anlamına gelirken, “eğitim sistemine ilişkin değerlendirme” 


bir eğitim sisteminin, kurumunun veya programının (birkaç yıl süren bir müfredat programı, birkaç 


gün süren bir ders dizisi, hatta tek bir ders veya öğrenme faaliyetinden oluşabilir) etkililiğinin 


sistematik şekilde tanımlanması ve/veya ölçülmesi anlamına gelmektedir. Öğrenime ilişkin 


değerlendirme sonuçlarından eğitim sistemine ilişkin değerlendirmenin bir öğesi olarak 


yararlanılabildiğinden, öğrenime ilişkin değerlendirme ve eğitim sistemine ilişkin değerlendirme 


birbirleriyle ilgilidir. Öğrenime ilişkin değerlendirme, öğretmenlerin öğretim sürecinin aslında 


amaçlanan yetkinliklerin geliştirilmesinde onları destekleyip desteklemediğini ve ne ölçüde 


desteklediğini anlamalarına, böylelikle de öğretimde sonraki adımların planlanması ve uyarlanması 


konusunda bilgi almalarına yardımcı olmaktadır. Eğitim sistemine ilişkin değerlendirme hakkında 


daha fazla bilgi için, bu ciltte yer alan pedagojiye, öğretmen eğitimine ve bütüncül okul yaklaşımına 


ilişkin diğer bölümlere bakınız. 


Değerlendirmenin amaçları 


Değerlendirme geniş bir amaçlar yelpazesine hizmet edebilir. Aşağıda bu amaçların kapsamlı olmayan 


bir listesi verilmiş olup, bunlar tek başlarına olabileceği gibi, diğerleriyle birleştirilerek de 


kullanılabilmektedir: 


 Öğrenenlerin yetkinliklerini geliştirmekte kaydettikleri ilerlemeye ilişkin bir tanım ve 


anlayışın edinilmesi. 


 Öğrenenlerin amaçlanan yetkinliklere hâkimiyetlerinde beklenen ilerlemeyi kaydedip 


kaydetmediklerine karar verilmesi. 


 Takip eden öğretimin öğrenenlerin bu hedeflere ulaşmalarını sağlayacak şekilde uygun hâle 


getirilebilmesi için, öğrenenlerin mevcut ilerlemelerinin ve gelecekteki öğrenme 


hedeflerinin belirlenmesi. 


 Takip eden öğretimin, öğrenenlerin bu güçlüklerin üstesinden gelmelerine yardımcı olacak 


şekilde uygun hâle getirilebilmesi için, öğrenenlerin karşılaşabilecekleri spesifik öğrenme 


güçlüklerinin tespit edilmesi. 


 Daha yüksek bir etkililiğe ulaşmak için öğretim biçimlerinin nasıl uyarlanabileceğine ilişkin 


geri bildirim sunmak amacıyla, öğretmenlerin öğretim uygulamalarının eğitim sistemine 


ilişkin değerlendirilmesi. 


 Belirli bir öğretim ve öğrenim müdahale veya programının etkililiğinin eğitim sistemine 


ilişkin değerlendirilmesi. 


Tek bir değerlendirme çıktısı birden fazla amaca hizmet etmeye yönelik kullanılabilmekte ve 


değerlendirmeden gelen sonuçlardan öğretme ve öğrenme süreçlerinin farklı aşamalarında, farklı 


şekillerde yararlanılabilmektedir. 


Öğrenenleri yetkinleştirme aracı olarak değerlendirme 


Çerçeve, özellikle öğrenenlerin aktif demokratik vatandaşlar olarak yetkinleştirilmelerine 


odaklanarak, demokratik vatandaşlık eğitimi ve insan hakları eğitimine (DVE/İHE) Avrupa Konseyinin 


genel yaklaşımı ile bildirilmektedir. Çerçeve, üç ilke olan şeffaflık, tutarlılık ve kapsamlılığa dayanır ve 


demokratik öğrenme süreçlerine (bkz. pedagojiye ilişkin 2. Bölüm) ve kurumsal bağlamlara (bkz. 
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bütüncül okul yaklaşımına ilişkin 5. Bölüm) bütüncül bir bakış açısına sahiptir. Bu, eğitim süreç ve 


bağlamlarının demokrasi ve insan hakları değerlerini yansıtmaları ve geniş bir DKY yelpazesinde 


deneyime dayalı öğrenme gereksinimlerini karşılamaları gerektiği anlamına gelmektedir. 


Yetkinleştirmenin bu boyutlarının DKY değerlendirilmesine yönelik belirli etkileri vardır. 


Öncelikle, DKY öğretimi, öğrenimi ve değerlendirmesi, tek bir tutarlı süreç olarak görülmeli ve 


düzenlenmelidir. Öğretme ve öğrenme yöntemlerinin, kişinin değerlendirmek istediği yetkinliklerin 


geliştirilmesi için uygun olması gerekmektedir. Örneğin, işbirliği becerileri, öğrenenlerin işbirliği 


yapmasına izin veren ve işbirliğini teşvik eden öğrenim faaliyetleri yoluyla en iyi şekilde 


geliştirilebilmektedir. Bu, işbirliğinin de değerlendirme sürecinin bir parçası olması gerektiği anlamına 


gelmektedir. Başkalarıyla etkileşim kurma, tartışmalara dâhil olma ve karar alma süreçlerine katılma 


imkânları, işbirliği becerilerinin bir öğrenen tarafından gösterildiği ve bir değerlendirici tarafından 


gözlemlendiği bağlamlar yaratır.  


Bunun yanı sıra, bütüncül bakış açısı, öğretme ve değerlendirme metodolojileri arasındaki tutarlılıkla 


ilgilidir. Örneğin, işbirliğiyle öğrenme metodolojisine dayanan bir öğrenme birimini (buna dair bir 


tanım için Pedagojiye ilişkin 2. Bölüme bakınız), karşılıklı destek ve güven atmosferini sürdürmek için 


öğrenenlerin kendi başarılarına ilişkin bireysel fikirlerinin akran değerlendirmesiyle birleştirildiği bir 


değerlendirme türü izleyebilir. Başka bir örnek de empatidir. Empatiyi ve saygıyı geliştirmek için 


öğrenenlerin kendilerini “başkasının yerine” koyma fırsatına sahip olmaları gerekir ve sonrasında 


böyle bir fırsat bu değerlendirme uygulamasına bilgi sağlar. 


Yukarıdaki örnekler yetkinleştirmeyle bağlantılıdır. Öncelikle, değerlendirme sadece öğrenenlerin DKY 


başarılarını veya yeterlilik düzeylerini fark etmelerini değil, aynı zamanda bu belirli bir çıktıyla 


sonuçlanan öğrenme sürecine de bunu yansıtmalarını sağlamalıdır. İkinci olarak değerlendirme, bu 


yetkinlikleri daha fazla geliştirebilmek için neye ihtiyaç duyulduğunu tespit etmelidir. Üçüncü olarak, 


değerlendirme öğrenenlerin kendi öğrenmeleriyle ilgili uygun adımları atmalarını sağlamalıdır. Başka 


bir ifadeyle, değerlendirme öğrenenlerin öğrenme süreçlerini sahiplenmelerine katkıda bulunmalıdır.  


Bu maksatla değerlendirme, öğrenenlerin prosedürü geçerli, güvenilir, adil, şeffaf ve saygılı bir şekilde 


deneyimlemelerine izin veren bir dizi ilkeyle bilgilendirilmiş olmalıdır. Bu ilkeler aşağıdaki kısımda 


sunulmuştur.  


Değerlendirme ilkeleri 


Eğitim değerlendirmelerinin öğrenenler açısından ve genç yaştaki öğrenenlerin değerlendirmeye 


katıldığı durumlarda ebeveynleri veya bakıcıları açısından kabul edilebilir olmaları için birtakım 


ölçütlere uygun olmaları önemlidir. Bu ölçütler geçerlilik, güvenilirlik, eşitlik, şeffaflık, uygulanabilirlik 


ve saygılılığı kapsamaktadır.  


Geçerlilik 


Geçerlilik, değerlendirmede diğer bazı amaçlanmamış çıktıların veya konuyla ilgisi olmayan etkenlerin 


değil de, bir öğrenenin yeterlilik düzeyine veya amaçlanan öğrenme çıktılarının elde edilmesine 


yönelik isabetli tanımlamanın ve/ veya ölçmenin yapılması gerektiği anlamına gelmektedir. Geçerli bir 


değerlendirme, değerlendirilmesi amaçlanan neyse onun değerlendirilmesidir. Örneğin, bir dizi DKY 


değerlendirmesi için tasarlanan bir değerlendirme görevi, öğrenenin dilsel materyali kavramasını ve 


sözlü yanıt vermesini gerektirebilir. Ancak, böyle bir görev, sadece dilsel açıdan daha kabiliyetli 


öğrenenlerin daha yüksek düzeyde demokratik yeterliliğe sahip olması sonucunu doğurarak, 


öğrenenlerin demokratik yetkinlikleri yerine dil yetkinliklerini değerlendiriyor olabilir. Benzer şekilde, 


öğrenenlerin işbirliği yapmalarını, akranlarıyla etkileşimde bulunmalarını ve konuşmalarını gerektiren 
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bir değerlendirme görevinde öğrencilerin katkılarının sıklığı ölçüldüğünde, bu öğrenenler demokratik 


yetkinlikleri yerine kişilikleri açısından değerlendirilmiş olabilirler.  


Çerçeveyle ilişkili amaçlanmamış etkenler yerine öğrenenlerin demokratik yetkinliklerini 


değerlendiren değerlendirme yöntemlerinin kullanılması hayati önem taşımaktadır. Sadece geçerli 


değerlendirmeler, öğrenenin yeterlilik veya başarı düzeyi hakkında isabetli ve adil sonuçlara 


varılmasına izin verir. Geçersiz değerlendirme yöntemleri, belirlenen yetkinliklerde öğrenenlerin 


düzeyine ilişkin yanıltıcı tanımlamalara yol açacağından dolayı kullanılmamalıdır. Sonra bu yöntemler, 


öğrenenlerin gelecekteki öğrenmelerini uygun olmayan bir yöne kaydırabilir, eğitim sürecine 


güvenlerini sarsabilir veya daha fazla öğrenme isteklerini bile köreltebilir. 


Geçerliliğin sadece nicel değerlendirmeye uygulandığı düşüncesi yaygın bir yanılgıdır. Oysa geçersiz 


olan sadece puanlar ve notlar olmayabilir. İlgisi olmayan etkenler değerlendirmeyi etkiliyorsa nitel 


değerlendirmeler de geçersiz olabilir. 


Güvenilirlik 


Güvenilirlik, değerlendirmenin tutarlı ve sabit sonuçlar yaratması anlamına gelmektedir. Güvenilir bir 


değerlendirme, çıktılarına güvenilebilen bir değerlendirmedir ve aynı değerlendirme prosedürü aynı 


öğrenene farklı bir değerlendirici tarafından yeniden uygulanırsa bu çıktılar tekrarlanabilir olmalıdır.  


Değerlendirmeyi güvenilmez kılabilecek çeşitli sebepler vardır. Örneğin, bir değerlendirici yorgun 


olabilir ya da değerlendirilen öğrenme çıktılarının tam anlamını kesin olarak bilmiyor olabilir. Aynı 


değerlendiricinin daha az yorgun olması veya bütün öğrenme çıktıları hakkında daha fazla bilgiye 


sahip olması halinde farklı sonuçlar alınabilir.  


Güvenilirlik geçerlilikten farklıdır. Hatta, değerlendirme güvenilir olduğu durumlarda bile geçerli 


olmayabilir (yani yukarıda bahsedildiği gibi, değerlendirmede amaçlanan öğrenme çıktıları tam 


anlamıyla tanımlanmayıp, öğrenenin dil yeteneği veya kişiliği gibi ilgisi olmayan bazı etkenler 


tanımlanmış olabilir). Diğer yandan, değerlendirme güvenilir değilse geçerli olamaz. Bunun sebebi, 


değerlendirmenin güvenilir olmaması durumunda öğrenenin yetkinlik düzeyinden başka bir etkenin 


(mesela değerlendiricinin dikkat düzeyinin) değerlendirme çıktısını etkilemesidir.  


Geçerlilikte olduğu gibi, genellikle güvenilirliğin de sadece nicel değerlendirmeye uygulandığı 


düşünülür. Bu düşünce yanlıştır. Nitel değerlendirme sonuçları da güvenilir olabilir veya olmayabilir. 


Örneğin bu sonuçlar, bir değerlendirici tarafından verilen kararların zaman içerisinde değişmesi ve 


tutarsız olması durumunda güvenilir olmayacaktır. 


Eşitlik 


Eşitlik, değerlendirmenin adil olması ve belirli bir gruba veya bireye avantaj veya dezavantaj 


sağlamaması anlamına gelmektedir. Eşitlikçi bir değerlendirme yöntemi, demografik ya da başka 


özelliklerine bakılmaksızın bütün öğrenenlerin yetkinlik düzeylerini göstermeleri için eşit bir fırsata 


sahip olmalarını sağlar. 


Değerlendirmede eşitliksizlik çeşitli sebeplerle ortaya çıkabilir. Örneğin, öğrenenlerin evlerinde çok 


çeşitli bilgi kaynaklarına erişime sahip olmalarını gerektiren bir değerlendirme, bu fırsatlara sahip 


olmayanlara karşı ayrımcılığa yol açabilir. Değerlendirme öğrenenlerin, çoğunluk grup kültürünün 


azınlık gruplardan öğrenenlere karşı ayrımcılığa yol açabileceği bilgisine sahip olmalarını gerektirir. 


Adil olmayan, dezavantajlı veya farklı türde azınlıklara mensup öğrenenlere karşı ayrımcılıkta bulunan 
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değerlendirme yöntemleri kullanılmamalıdır.  


DKY değerlendirmesinin demokratik değerleri yansıtan ve öğrenenleri yetkinleştiren öğrenme 


süreçlerinin ayrılmaz bir parçasını oluşturması gerektiğinden, eşitlik ilkesine uyulması önem 


taşımaktadır. 


Şeffaflık 


Şeffaflık, öğrenenlerin değerlendirme hakkında açık, doğru ve net bilgiyi önceden almaları gerektiği 


anlamına gelir. Şeffaf bir değerlendirme prosedürü, değerlendirmenin amacı, değerlendirilecek 


öğrenme çıktıları, kullanılacak değerlendirme prosedürünün türleri ve değerlendirme ölçütleri 


hakkında öğrenenlerin bilgilendirildiği bir prosedürdür. Öğrenenlerin değerlendirmede iyi performans 


göstermeleri için kendilerinden neyin beklendiği konusunda tahminlerde bulunmalarını gerektiren 


yöntemler şeffaf değildir. 


Şeffaflık, demokratik süreçlerin ve demokrasi kültürünün bilgilendirilmesinde önemli bir ilkedir. Bu 


sebeple, DKY değerlendirmesinde bu ilke izlenmeli ve öğrenenlerin kolay anlayabileceği yöntemler 


kullanılmalıdır.  


Uygulanabilirlik  


Uygulanabilirlik ilkesi, kullanılan herhangi bir değerlendirme yönteminin geçerli kaynaklar, zaman ve 


uygulanabilir kısıtlamalar açısından gerçekleştirilebilir olması anlamına gelir. Uygulamalı bir 


değerlendirme prosedürü, öğrenene veya değerlendiriciye sunulan kaynaklar ve zaman açısından 


makul olmayan taleplerde bulunmaz. Bir yöntemi uygulanamaz kılan sınırlamaların aynı yöntemi 


güvenilmez ve geçersiz kılması da olasıdır.  


Saygılılık 


Demokratik kültür yetkinlikleri bağlamında özel öneme sahip başka bir ilke de saygılılıktır. Saygılılık 


ilkesinin uygulandığı değerlendirme, değerlendirmeyi ve amaçlarını kabul etmeleri ve anlamaları 


konusunda değerlendirilenleri motive edebilir. Bu ilke, Çerçeveyle ilişkili olarak yapılan bütün 


değerlendirmelere uygulanır. Saygılılık ilkesi genellikle değerlendirmelere dâhil edilmediği için diğer 


ilkelere göre daha ayrıntılı bir şekilde ele alınmıştır.  


Değerlendirme prosedürleri, değerlendirilen öğrenenin onurunu ve haklarını her zaman gözetmelidir. 


Öğrenenlerin hakları, Avrupa İnsan Hakları Sözleşmesi1  ve Çocuk Hakları Sözleşmesi2 aracılığıyla 


tanımlanmış olup, düşünce, din ve vicdan özgürlüğü, ifade özgürlüğü ve ayrımcılık yasağı bu 


haklardan bazılarıdır. Bu haklardan öğrenenlerin bir ya da daha fazla hakkını ihlâl eden değerlendirme 


yöntemleri veya prosedürleri (ve başka eğitim uygulamaları) kullanılmamalıdır. 


Avrupa İnsan Hakları Mahkemesi, Avrupa İnsan Hakları Sözleşmesinin yorumu sırasında ifade edilen 


görüşler saldırgan, şok edici veya rahatsız edici bulunsa bile ifade özgürlüğüne açıkça izin verir, çünkü 


ifade özgürlüğü demokratik bir toplumun önemli temellerinden birini oluşturmaktadır. Yine de 


Mahkeme, hoşgörüsüzlüğe dayalı nefreti yayan, teşvik eden, yücelten ya da meşrulaştıran ifade 


türlerine yaptırımlar getirilmesi veya bu ifade türlerinin engellenmesinin bile zorunlu görülebileceğini 


belirtir. Bunun da sebebi, hoşgörü ve tüm insanların onuruna gösterilen eşit saygının, kültür 


                                                           
1 www.echr.coe.int/Documents/Convention_ENG.pdf adresinde bulunabilir. 
2 www.ohchr.org/Documents/ProfessionalInterest/crc.pdf adresinde bulunabilir. 
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çeşitliliğini barındıran, demokratik bir toplumun başka bir önemli temelini oluşturmasıdır.3 


Dolayısıyla saygılılık ilkesi, değerlendirmede sadece ifade ettikleri görüşler saldırgan, şok edici veya 


rahatsız edici olduğu için öğrenenlere yaptırım uygulanmaması veya öğrenenlerin sansürlenmemesi 


anlamına gelir. Ancak, görüşlerine ilişkin ifadeler hoşgörüsüzlüğe dayanan nefreti yayıyor, teşvik 


ediyor, yüceltiyor ya da meşrulaştırıyorsa, öğrenenler sansürlenebilir. İfadeleri nefret söylemi 


şeklindeyse fikirleri eleştirilmelidir ve bu ifadeler, öğrenenlerin empati, karşılıklı saygı ve tüm 


insanların onuruna saygılı olma anlayışını geliştirmelerine yardımcı olacak şekilde bir öğrenme fırsatı 


olarak kullanılmalıdır. Böylece, saygı ilkesini gözeten bir değerlendirme, sorunlu bir davranışı eğitim 


sürecinde bir dönüm noktasına dönüştürebilir.  


Dolayısıyla, insanlık onuruna ve insan haklarına değer verme, kültürel çeşitliliğe değer verme, 


demokrasi, adalet, hakkâniyet, eşitlik ve hukukun üstünlüğü konularına muhalefet eden öğrenenlerin 


yer aldığı, Çerçeveye dayanan değerlendirmelerde, eğitim uygulayıcıları değerlendirmelerle ilgili 


dikkatli kararlar vermelilerdir. Böyle bir muhalefetin, değerlendirmede sadece öğrenenin 


hoşgörüsüzlüğe dayanan nefreti yayması, teşvik etmesi, yüceltmesi veya meşrulaştırması halinde 


dikkate alınması son derece önemlidir. 


Saygılılık, sadece öğrenenlerin insan haklarına saygıyı değil, aynı zamanda öğrenenlerin onuruna 


saygıyı da içermektedir. Aynı şekilde, Çerçeveyle bağlantılı değerlendirmeler aşağıdaki genel kuralları 


da gözetmelidir:  


 Öğrenenler, devamlı değerlendirilerek sürekli stres altına sokulmamalıdır.  
 Öğrenenler, özellikle değer ve tutumlarıyla ilişkili olarak mahremiyet ve gizlilik 


hakkına sahiptir.  
 Öğrenenlere değerlendirme sonuçları açıklanırken duyarlılık gösterilmesi gerekir.  
 Değerlendirmelere ilişkin öğrenenlere yapılan geri bildirimler, olumsuz çıktılar yerine 


olumlu çıktılara, esasen öğrenenlerin eksiklikleri yerine başarılarına odaklanmalıdır.  
 Sorunların veya konuların ilgili öğrenenler için çok hassas olduğu durumlarda 


değerlendirmelerin yapılmamasını gerektiren durumlar veya sorunlar olabilir.  
 Bir değerlendirmenin çıktılarının, öğrenenin bir sonraki eğitim düzeyine devam 


edebileceğine karar verilmesinde kullanılacağı durumlarda özel önlemler alınmalıdır.  
 


Buna ek olarak Çerçeve kullanıcıları, öğrenenlerin onuruna saygı gösterilmesi için gelişimlerinin erken 
dönemlerinde öğrenenlerin göstermiş oldukları değerlerin, tutumların, inançların ve davranışların 
unutulması hakkına sahip olup olmadıkları konusunu dikkate almayı isteyebilirler. Mahremiyet 
hakkını ihlal ettiği için öğrenenlerin değerlerine, tutumlarına, inançlarına ve davranışlarına ilişkin 
hiçbir kalıcı geçmiş performans kaydının olmaması gerektiği öne sürülebilir. Bunun yerine, 
değerlendirme kayıtlarında sadece kabul edilebilir veya olumlu değerlerin, tutumların ve inançların 
takip edilmesi gerektiği (ve dolayısıyla bu kayıtların, başkalarının insanlık onurunu çiğneyen veya 
insan haklarını ihlal eden ya da bunu amaçlayan kabul edilemez söylem veya davranışları 
belgelememesi gerektiği, çünkü bu tür bir belgelemenin sonradan öğrenene zarar verebileceği) öne 
sürülebilir. Üçüncü bir olasılık da, öğrenenlerin demokrasi açısından kabul edilemez davranışlarda 
bulundukları ya da demokrasi açısından kabul edilemez değerlere, tutumlara veya davranışlara sahip 
oldukları, fakat gelişimlerinde ilerleme kaydettikleri durumlarda önceki davranışlarının, değerlerinin, 
tutumlarının veya inançlarının eğitim kayıtlarından silinmesi hakkına sahip olmaları gerektiğidir. 
Değerlendirilen öğrenenin onur ve haklarının her zaman gözetilmesini sağlama gerekliliğini dikkate 
alarak Çerçeve kullanıcıları tarafından çeşitli olasılıkların göz önünde bulundurulması ve kendi 


eğitimleri bağlamında en uygun hareket tarzına karar verilmesi gerekecektir.   


                                                           
3 Bakınız: Avrupa İnsan Hakları Mahkemesi (2016), Nefret Söylemi, Avrupa Konseyi, Strasburg. 
www.echr.coe.int/Documents/FS_Hate_speech_ENG.pdf adresinde bulunabilir. 
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Son olarak, bu altı değerlendirme ilkesinden dördünün sadece değerlendirme yöntemlerine 
uygulanmadığı dikkate alınmalıdır. Aynı zamanda, değerlendirme sonuçlarından çıkarılan sonuçların 
yeterliğine ve uygunluğuna da uygulanır. Bu Çerçeveyle ilişkili olarak yapılan bir değerlendirmeden 
öğrenenler hakkında geçersiz, güvenilmez, haksız veya saygısız sonuçlar hiçbir zaman 
çıkarılmamalıdır. Örneğin, bir değerlendirmede öğrenenlerin temsili örneklerinin performansı 
hakkında hiçbir bilgi bulunmuyorsa, bir öğrenenin değerlendirilmesinden elde edilen çıktılar 
kullanılarak öğrenenin, aynı değerlendirmede kendisiyle aynı yaştaki diğer öğrenenlerin çoğundan 
daha az ya da fazla yetkin olduğunu iddia etmek geçersiz bir sonuçtur. Benzer şekilde, bir sınıftaki 
öğrenenlerin değerlendirme çıktılarını, erkeklerin ve kadınların ya da çoğunluk ve azınlık etnik 
grupların yetkinlikleri arasındaki farklar hakkında genel iddialar öne süren aşırı genellemelerde 
bulunmak hem geçersiz, hem de haksız olacaktır. 
 


Değerlendirme yaklaşımları  


Bu altı değerlendirme ilkesinin olası etkilerini incelemeye ek olarak Çerçeve kullanıcıları, DKY 
değerlendirmesi için kullanılabilecek özel yaklaşımı da dikkate almalıdır. Bazıları ikilemler ve bazıları 
da skalalar oluşturan karşıt yaklaşımlar vardır. Genelde, değerlendirme türleri bu ikilemler ve skalalar 


kullanılarak tanımlanabilir.   
 


Tablo 1: Kavramlar ve karşıtlıklar  


Yüksek ölçekli (örneğin, ulusal sınavlar) Düşük ölçekli (örneğin, gizli portfolyolar) 


Başarı (örneğin, ders sonu testi) Yeterlilik (örneğin, okul dışında gerçek hayatta 


test) 


Norm referanslı (örneğin, eğitimin bir sonraki 


aşamasına seçilme sınavları) 


Ölçüt referanslı (örneğin, yetkinlikler profilini 


gösteren portfolyo) 


Özetleyici (örneğin, ders sonu sınavı) Biçimlendirici (örneğin, ders arası değerlendirme) 


Nesnel (örneğin, bilgisayar destekli test) Öznel (örneğin, davranışın gözlemlenmesi) 


 


Yüksek ölçekli ve düşük ölçekli değerlendirme 


Yüksek ölçekli ve düşük ölçekli değerlendirme arasında önemli bir skala bulunmaktadır. Yüksek ölçekli 


değerlendirmeler, öğrenen hakkında önemli kararlar verilmesi için kullanılan sonuçlar sağlar ve bu 


nedenle öğrenen için önemli neticeleri vardır. İleride çalışma veya işyeri fırsatları sağlayan 


sertifikasyona öncülük eden ulusal sınama sınavları, bu skalanın yüksek ölçekli sonundadır. Bir 


öğrenene gizlilik ve erişim izni veren öğrenme portfolyoları veya günlükleri, skalanın düşük ölçekli 


ucundadır, çünkü başkaları tarafından karar almak için kullanılmaz. Bir öğretmenin sadece öğrenene 


(notlu veya notsuz) geri bildirim sağladığı değerlendirmeler, diğer “başkaları tarafından 


değerlendirilme” varyasyonları gibi farklı türde geri bildirimlerle skalanın ortasında yer alırlar. “Akran 


değerlendirmesi”, bireysel gözlem ve geri bildirimle “öz-değerlendirme” gibi düşük ölçeklilere daha 


yakın yer alır. Aleni hâle getirilen notlarla testlerde “öğretmen değerlendirmesi”, özellikle bir eğitim 


sisteminde veya başka yaşam olanaklarında ilerlemeye etki ediyorsa skalanın yüksek ölçeklilerine 


yakın yer alır.  
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Çerçevenin kullanıcıları, yüksek ölçekli değerlendirmeleri kullanmaları gereken kapsamı dikkate 


almalılardır. Eğitimde daha az öncelik verilen bir konudan demokratik vatandaşlığın yükseltilmesinin 


önemli olduğu yargısına varılabilir ve buna en iyi şekilde yüksek ölçekli değerlendirmeler kullanılarak 


ulaşılabilir. Büyük ihtimalle hem öğretmenlerin, hem de öğrenenlerin davranışları üzerinde yüksek 


ölçekli değerlendirmelerin önemli etkisi olacaktır. Bir şey yüksek ölçekli değerlendirmeye tabi 


tutulmuyorsa hafife alınması ve öğretmenlerden ve öğrenenlerden gerekli ilgiyi görmemesi daha 


olasıdır. Ancak, bir değerlendirme yüksek ölçekliyse, kullanılan değerlendirme yöntemlerinin yüksek 


güvenilirlik ve yüksek geçerliliğe sahip olması önem arz eder. Güvenilir olmayan veya geçersiz 


değerlendirme çıktılarına dayanarak öğrenenin geleceği hakkında önemli kararlar verilmesi etik dışı 


olacaktır. Dolayısıyla, sadece güvenilir ve geçerli değerlendirme yöntemlerinin bulunduğu yargısına 


varıldığı durumlarda yüksek ölçekli değerlendirme kullanılmasına ilişkin karar verilmelidir 


Buna karşılık, Çerçeve için uygun olan değerlendirme türlerinin sadece skalanın düşük ölçekli ucunda 


yer aldığı ve saygı ilkesinin korunması için yüksek ölçekli değerlendirmenin hiçbir zaman 


kullanılmaması gerektiği öne sürülebilir. Bu argüman, öğrenenlerin yukarıda bahsedilen düşünce, din 


ve vicdan özgürlüğü haklarına ilişkin endişeler başta olmak üzere, özellikle öğrenenlerin değerlerinin 


değerlendirilmesine uygulanabilir. Tutumların birden çok bileşenden ve karşılıklı ilişkiden oluştuğu, 


karmaşık ve kişisel olduğu dikkate alındığında, aynı argüman öğrenenlerin tutumlarının 


değerlendirilmesine de uygulanabilir. Dolayısıyla, tutumların değerlendirilmesi kişinin yetkinliklerinin 


değerlendirilmesi yerine kişinin değerlendirilmesi şeklinde algılanabilir ve böylece yüksek ölçekli 


değerlendirme kişiye ve gelecekteki başarı şansına zarar verebilir. 


Çerçeve kullanıcıları, değerler ve tutumlar ile ilişkili olarak sadece düşük ölçekli değerlendirmelerin 


kullanıldığı, fakat yüksek ölçekli değerlendirmelerin becerilerle, bilgiyle ve eleştirel anlayışla ilişkili 


kullanıldığı bir dizi karma değerlendirme türlerini uygulamayı göz önünde bulundurmak isteyebilirler. 


Çerçeve kullanıcılarının, saygılılık ilkesinin gözetilmesini sağlama ihtiyacını dikkate alarak çeşitli 


olasılıkları göz önünde bulundurmaları ve kendi eğitimleri bağlamında en uygun hareket tarzına karar 


vermeleri gerekecektir 


Başarıyı ve yeterliliği değerlendirme  


Öğretmenler tarafından yapılan değerlendirme genellikle öğretmenin, öğrenenin öğretilenden neyi 


ve ne kadar öğrendiğini tespit etmeye çalıştığı başarıyı değerlendirmesidir. Genellikle, mesela bir ders 


kitabında sunulduğu gibi, bir ders programı veya öğrenme programıyla yakından bağlantılıdır. Başarıyı 


değerlendirme, belirli bir öğrenme süreci belirtilmeden genel anlamda bir öğrenen tarafından 


gösterilen performans düzeyini açıklayan yeterliliği değerlendirmeye tezattır. Yeterliliği 


değerlendirme, mesela yerel topluluk içerisinde yapılan canlandırmalar (simülasyonlar) veya proje 


faaliyetleri yoluyla, çoğunlukla sınıf dışındaki durumlara uygulanan bilgi, anlama ve becerilerin ortaya 


koyulmasıyla bağlantılıdır. Bu sebeple, yeterliliği değerlendirme işverenler için kullanışlıdır ve 


dolayısıyla yüksek ölçeklidir. Yeterliliği değerlendirme, öğretimden ve öğrenimden kaynaklanan 


başarının yanı sıra, sınıf dışında öğrenmenin sonuçlarını da dikkate alır. 


DKY’nin farklı amaçları olduğu için hem başarıyı, hem de yeterliliği değerlendirmek uygun olabilir. Bu 


amaçlar: öğrenme süresince öğrenenlerin başarılarına ilişkin öğretmenleri ve öğrenenleri 


bilgilendirmek ve öğretmenleri, potansiyel işverenleri veya diğer paydaşları bireylerin genel 


kapasitelerine ilişkin bilgilendirmek. Yine de, değerlendirmede dış paydaşları öğrenenlerin genel 


kapasitelerine ilişkin bilgilendirmek için yeterlilik değerlendirmesi kullanılıyorsa, bu amaçla 


değerlendirmenin çıktılarına bağlı yüksek ölçekli yöntemler sebebiyle çok güvenilir ve geçerli 
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değerlendirme yöntemlerinin kullanılması önemlidir. Ayrıca, yüksek ölçekli yöntemlerin sadece 


öğrenenin onuruna ve haklarına saygılı olduğu durumlarda kullanılması için, bu yöntemlerin 


kullanılması değerlendirilirken saygılılık ilkesini dikkate almak da önemlidir. 


Norm referanslı ve ölçüt referanslı değerlendirme  


Test veya başka bir tür değerlendirme olmasına bakılmaksızın, değerlendirme görevindeki 


performans norm referanslı veya ölçüt referanslı şeklinde notlandırılabilir. Norm referanslı 


değerlendirme, bir bireyin performansının o bireyin akranlarından oluşan bir referans grubunun 


performansıyla karşılaştırılmasını kapsamaktadır. Referans grubunun performansı bazen normal “çan 


eğrisi” dağılımıyla standartlaştırılır, bu dağılımda azınlık aralığın alt ucuna yakın, çoğunluk ise orta 


noktanın her iki tarafına (ortalama) ve azınlık aralığın üst ucuna yakın dağıtılmıştır. Bir bireyin 


notunun referans grubunun notuyla karşılaştırarak o bireyin performansı, mümkün olan bütün 


performans aralığıyla ilişkili bulunabilir. Ancak bunun yapılması için, dağılımı oluşturmak amacıyla 


akran grubuna verilen aynı görevlerin aynı şartlarda bireye verilmesi gerekir. Buna ek olarak, 


dağılımın tesis edilmesi için bütün kabiliyet aralığından çıkarılan büyük bir akranlar temsilci örneğinin 


kullanılması önemlidir. Son olarak, akranlar test edilecek bireyler olarak aynı demografik özelliklere 


sahip olmalılardır. Bu sebeple, norm referanslı yöntemin kullanılabilmesi için kapsamlı bir hazırlık 


çalışması gerekmektedir. 


Norm referanslı yöntemin bir alt türü kohort referanslamadır. Bu, bir değerlendirmede öğrenenin 


performansının kendi grubu (kohort) içerisinde yer alan diğer öğrenenlerin performansıyla 


karşılaştırıldığında ve sadece değerlendirmeye giren kohortun sabit bir oranının belirli notları 


almasına (mesela sadece %30’u ortalamanın üstünde bir not alabilir, %40’ı ortalama bir not alabilir, 


kalan %30’u ortalamanın altında bir not alabilir) izin verildiği durumlarda ortaya çıkar. Öğrenenin 


çıktısının sadece kendi performansının ne kadar iyi olduğuna değil, aynı zamanda kohortu içerisinde 


yer alan diğer öğrenenlerin performanslarının ne kadar iyi olduğuna da bağlı olduğundan, tamamen 


aynı performans düzeyi bir kohorttan diğerine önemli ölçüde farklılık gösteren notlarla sonuçlanabilir.  


Ölçüt referanslı yöntem, öğrenenin performansının önceden belirlenen bir dizi ölçüte göre 


değerlendirilmesini gerektirir. Çıktı, sadece öğrenenin kendi performansına dayanarak ve diğer 


öğrenenlerin değerlendirme görevinde nasıl performans gösterdikleriyle ilişkilendirilmeden belirlenir. 


Yeterlilik değerlendirmesinde ölçüt referanslı yöntemin kullanılması, her yeterlilik düzeyi için 


belirlenen açık ve net ölçütlerle artan yeterlilik düzeylerinin tanımlanmasını gerektirir. Yeterlilik, 


bütüncül olarak veya farklı öğelere bölünerek tanımlanabilir. 


Çerçeve için geliştirilen tanımlayıcılar üç yeterlilik düzeyi için değerlendirme ölçütleri olarak 


kullanılabilir: Temel, orta ve ileri. Tanımlayıcılar, güvenli ve geçerli olmalarının sağlanabilmesi ve 


dolayısıyla ölçüt referanslı sağlam bir temel sağlanabilmesi için kapsamlı bir sınama sürecinden 


geçmişlerdir 


Norm referanslı veya kohort referanslı yöntemler öğrenene, mevcut kapasitesine ve ilerideki eğitim 


sürecinde neyin geliştirilebileceğine ve güçlendirilebileceğine odaklanmadığından dolayı, bu 


yöntemlerle öğrenenlerin derecelendirilmesinin saygılılık ilkesine aykırı olduğu ileri sürülebilir. Norm 


referanslı ve kohort referanslı yöntemler, öğrenene kendi kapasitesine ilişkin bir anlayış kazandırmak 


yerine bir eksiklik nosyonuna ve rekabetçi bir bakış açısına yol açabilir. Bu durum, özellikle düşük 


performanslı öğrenenler için çok cesaret kırıcı olabilir. “Bakın, son konuşmamızdan bu yana iletişim 


becerilerinizi geliştirdiniz” mesajı, “ama hâlâ ortalamanın altındasınız” bilgisiyle değer kaybedebilir.  
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İşbirliği yaparak öğrenme ilkelerinin bakış açısına göre, norm referanslı ve kohort referanslı 


yöntemlerin dezavantajı, öğrenenleri herkesin içindeki en iyiyi bulmaya yüreklendirmek yerine 


kendilerini birbirleriyle karşılaştırmaya ve rekabet etmeye teşvik etmesidir. Bu endişeler dikkate 


alındığında Çerçevenin kullanıcıları, DKY değerlendirmesiyle ilişkili olarak norm referanslı veya kohort 


referanslı yöntemleri uygulamanın gerekip gerekmediğini dikkate almak isteyebilirler 


Biçimlendirici ve özetleyici değerlendirme  


Biçimlendirici değerlendirme (yani öğrenmeye yönelik değerlendirme), öğrenenin ve/veya 


öğretmeninin sonrasında ilerideki öğrenme hedeflerini belirleyebilmek ve ilerideki öğrenme 


faaliyetlerini planlayabilmek için kullanabilecekleri, bireyin öğrenme derecesi ve başarısı hakkında 


bilgi toplama ve yorumlama sürecidir. Biçimlendirici değerlendirmenin amaçları, geri bildirim olarak 


verildiğinde öğrenenlerin sonuçlardan faydalanabileceğini öngörür. Bu, öğrenenlerin öğrenimlerinin, 


ulaşılacak yetkinliklerin ve öğrenmeye ilişkin fırsatların bilincinde olmalarını gerektirir. Ölçütler, 


ilerideki planlamaya yararlı olacak şekilde belirlenmelidir, yani giderilecek zayıflıkların ve geliştirilecek 


güçlü yönlerin saptanmasını sağlayacak kadar spesifik olmalıdır.  


Biçimlendirici değerlendirme, zaman içinde belli bir noktada öğrenenin başarısının veya yeterliliğinin 


özetlenmesi amacını taşıyan (öğrenmenin değerlendirilmesi olarak adlandırılan) özetleyici 


değerlendirmeyle tezattır. Özetleyici değerlendirme çoğunlukla bir çalışma programının sonunda 


kullanılmasına rağmen, öğrenenlerin ve/ veya öğretmenlerinin programdaki belli bir noktada 


başarılarına veya yeterliliklerine ilişkin durum değerlendirmesi yapmalarını sağlayacak şekilde 


program sırasında da kullanılabilir. Özetleyici değerlendirme ölçüt referanslı, norm referanslı veya 


kohort referanslı olabilir. Bazen özetleyici değerlendirmenin yüksek ölçekli değerlendirmeyle eşdeğer 


olduğu varsayılır. Mesela bir program sırasında öğrenenin mevcut başarı veya yeterlilik düzeyi 


hakkında sadece bilgi sağlamak için özetleyici değerlendirme kullanıldığında olduğu gibi bu varsayım 


her zaman doğru olmayabilir.  


“Biçimlendirici” ve “özetleyici” terimleri çoğunlukla farklı tür değerlendirmeleri tanımlıyormuş gibi 


kullanılsalar da, tek bir değerlendirmenin çıktısı birden fazla amaca hizmet etmek için kullanılabilir. Bu 


sebeple, bu iki terim değerlendirmenin farklı türlerinin tanımı olmaktan ziyade, bir değerlendirmeden 


elde edilen bilginin farklı kullanımıdır. Aynı değerlendirme yöntemi kullanılarak toplanan aynı bilgi 


öğrenme ve öğretmeye yardımcı olmak için kullanılıyorsa “biçimlendirici” olarak adlandırılır. 


Öğrenmenin özetlenmesi ve raporlanması için kullanılıyorsa “özetleyici” olarak adlandırılır. Hizmet 


edilecek amaçlara bağlı olarak hem biçimlendirici, hem de özetleyici değerlendirme DKY için uygun 


olabilir. 


Nesnel ve öznel değerlendirme  


Değer ve tutumların değerlendirilmesine ilişkin duyarlılık dikkate alındığında, öznel ve nesnel 


değerlendirme arasındaki karşıtlık son derece önemlidir. Öznel değerlendirme genellikle öznelliği 


kararını etkileyebilecek bir kişi (ki bu kişi öğretmen, öğrenin kendisi, bir akranı veya dış değerlendirici 


olabilir) tarafından değerlendirme olduğu, nesnel değerlendirme ise bilinçli olsun olmasın 


değerlendirmeyi yapan kişinin öznellikten ve olası taraflılıktan uzaklaşması olduğu düşünülür.  


Öznel değerlendirme, çoğunlukla bir öğretmen veya başka bir değerlendirici tarafından okunan metin 


veya gözlemlenen bir faaliyet oluşturan ve genellikle ölçütlere aykırı şekilde yargıya varılan, 


öğrenenlerin performans türlerinden elde edilen nitel verilerle ilişkilendirilir.  Yine de, puanlama 


ölçeği kullanılmasında olduğu gibi nicel veriler toplandığında da öznel yargılara varılabilir. Öznel 
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değerlendirmede, öğretmenlerin veya değerlendiricilerin kullanılacak değerlendirme yöntemlerine 


ilişkin gerektiği gibi eğitilmeleri gerekir. Gereken eğitimi almazlarsa, değerlendirmenin güvenilirliğine 


zarar verme tehlikesi bulunmaktadır.  


Nesnel değerlendirme, çoğunlukla sadece bir cevabın doğru olduğu ve kolaylıkla doğru yargıya 


varılabilecek durumlarda soruları veya benzer uyaranları yanıtlayan, öğrenenler tarafından üretilen 


nicel verilerle ilişkilendirilir; bu bazen mekanik olarak (mesela bir bilgisayar programı tarafından) 


yapılabilmesine rağmen, birçok durumda bir insan (öğretmen, öğrenenin kendisi, bir akranı veya dış 


değerlendirici) tarafından yapılır. Bununla birlikte, nesnel değerlendirmeler sadece nicel verilerle 


yapılabildiği gibi nitel verilerle de yapılabilmektedir. Bu, nicel materyallerin yorumlanması veya 


kodlanması için kullanılan kategorilerin açık ve net olarak tanımlandığı ve anlam kargaşasına veya 


kişisel yoruma az yer bırakıldığı durumlara uygulanır (mesela bir portfolyo değerlendirmesinde açık ve 


şeffaf ölçütler uygulanıyorsa değerlendirme nesnel olabilir) 


Çerçevenin sunduğu tanımlayıcılar, öğrenenlerin değerlendirilmesinde ölçütlere ilişkin genel bir 


anlayış geliştirilmesi için kullanılabilir.  Bu sebeple, güvenilirliğin ve bunun sonucu olarak farklı 


değerlendiriciler tarafından yapılan değerlendirmelerin nesnelliğinin geliştirilmesine katkıda 


bulunabilir. 


Yüzeysel geçerlilik ve tutarlılık  


Çoğu eğitim değerlendirmesinde, daha önce belirtildiği gibi öğretme, öğrenme ve değerlendirme 


arasındaki tutarlılığın bir parçası olarak yüzeysel geçerliliğe ihtiyaç vardır. Yüzeysel geçerlilik, 


öğrenenlere verilen değerlendirme görevlerinin öğrendikleri görevlere benzer olması gerektiği ve 


yetkinliklerin sınıf dışında nasıl kullanılacağıyla ilişkili olması gerektiği anlamına gelir. Öğrenenler, 


bunu kendileri görebilmelidirler.  


Yüzeysel geçerlilik DKY değerlendirmesinde özellikle önemlidir. Bir öğrenen, öğrendiklerinin toplum 


yaşamıyla ilgisini görmeyi bekleyecektir. İyi yüzeysel geçerlilikle “gerçek yaşam” değerlendirme 


görevleri kullanıldığında değerlendirme ilkelerinin bazılarının sağlanması daha zor olsa da, yüzeysel 


geçerlilik ilkelerinin sürdürülmesi önemlidir. 


Özet 


Çerçeve kullanıcıları, değerlendirme yaklaşımlarını seçerken, çok sayıda sorunu göz önünde 


bulundurmalıdırlar. Bu seçimlerde değerlerin, tutumların, becerilerin, bilginin ve eleştirel anlayışın 


değerlendirilmesiyle ilişkili farklı sorunlar dikkate alınmalıdır. Bir dizi yetkinlikler için uygun olan bir 


başkası için uygun olmayabilir. Bunun yanı sıra, bütün değerlendirme yöntemleri geçerli, güvenilir, 


eşitlikçi, şeffaf, uygulanabilir ve değerlendirilen öğrenenlerin onur ve haklarına saygılı olmadır. 


 


DKY’de değerlendirme için bağlamın önemi 


Önceki genel yönelimlere ek olarak değerlendirme yöntemlerinin seçimi, Çerçeveye dâhil edilen 


yetkinliklerin özelliklerinden ve öğrenenler tarafından bu yetkinliklerin elde edilebileceği yöntemden 


kaynaklanan daha özel yönelimlerle bilgilendirilmiş şekilde yapılmalıdır. 


Bu yetkinliklerin öğrenenler tarafından doğrusal şekilde elde edilmesi mümkün değildir ve bu 


yetkinlikler bir kişinin belirli bir zamanda elde ettiği ve yaşamının sonuna kadar sahip olduğu bir 
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özellik değildir. Çerçevede yetkinlik, verilen bir bağlamda sunulan taleplere, durumlara ve fırsatlara 


uygun ve etkili şekilde karşılık vermek için ilgili değerlerin, tutumların, becerilerin, bilginin ve/ veya 


anlayışın harekete geçirilmesi ve uygulanması yeteneği olarak tanımlanmaktadır. Bu, bağlamın 


değerlendirme açısından daima büyük önem taşıdığı anlamına gelmektedir.  


Eğitim çevreleri DKY’nin harekete geçirildiği, geliştirildiği ve gösterildiği geniş bir bağlam çeşitliliği 


sağlar. Ayrıca, yetkinlikler farklı bağlamlarda farklı şekillerde ifade edilebilir. Bu sebeple, tek bir 


bağlamda yetkinliklere ilişkin tek bir değerlendirmenin uygulanması yeterli değildir. Öğretmenlerin ve 


başka değerlendiricilerin farklı zamanlarda ve farklı durumlar karşısında yetkinlikleri gözlemlemeleri 


gerekir. Aynı zamanda özel bir görevin veya eğitim çevresinin, ayrı ayrı değerlendirilemeyen bazı 


yetkinliklerin etkileşimini etkinleştireceğini dikkate almaları gerekir. Bu demektir ki, genel bir 


değerlendirme veya 20 yetkinliğin tamamının tekrarlanan değerlendirmeleri yerine öğretmenler 


birçok bağlamda öğrenenlerin yetkinlik profillerini oluşturmayı amaçlamalılardır. 


Buna ek olarak, burada başarıyı değerlendirme ve yeterliliği değerlendirme arasındaki fark bu konuyla 


ilgilidir. Görmüş olduğumuz gibi, başarıyı değerlendirme özel bir eğitim faaliyetiyle, göreviyle veya 


programıyla ilişkili olarak öğrenenin performansı üzerine odaklanırken, yeterliliği değerlendirme ise 


öğrenme kaynağı ne olursa olsun yetkinliklerin elde edilmesini yansıtan bir değerlendirmedir. 


Öğretmenler çoğunlukla başarıyı değerlendirmeyle daha fazla ilgilenirken, Çerçeve kullanıcıları 


değerlendirmede başarının yerine yeterliliğe odaklanılmasının gerekip gerekmeyeceğini dikkate 


almayı isteyebilirler, çünkü bağlamlar okul dışında, daha geniş sosyal, medeni veya politik dünyada, 


Çerçeve için değerlendirme açısından özellikle önemli ve ilgilidir. 


Değerlendirme için kullanılan bağlamların hepsi, değerlendirmenin yer aldığı belirli bir çevreye özel 


olacaktır. Değerlendirme bağlamları kuramsal olarak belirlenemez ve dolayısıyla Çerçevenin 


kullanıcılarının kendi yerel çevrelerinde değerlendirme amaçlarına en uygun olan bağlamları 


belirlemeleri gerekecektir 


Yetkinlikler kümelerinin dinamik yapısı  


DKY değerlendirmesinde karşılaşılan başka bir karmaşıklık, bireylerin belirli bir bağlamda sunulan 


taleplere ve fırsatlara uygun ve etkili şekilde karşılık vermeleri durumunda yetkinliklerini dinamik bir 


şekilde harekete geçirmeye ve uygulamaya ihtiyaç duymalarıdır. Demokratik ve kültürlerarası 


durumlar sabit değildir. İnsanlar birbirleriyle etkileşime girdikçe ve durumun değişken gerekliliklerine 


göre davranışlarını uyarladıkça, bu durumlar da akışkan bir şekilde değişip gelişir.  


Bu uyarlamaları yaparken, durum değişmiş olduğu için belki de diğerlerini kullanmayıp başka 


yetkinlikleri harekete geçirerek ve uygulayarak çoğunlukla davranışlarının yeni duruma uymasını 


sağlamaya ihtiyaç duyarlar. Yetkinliklerin esnek ve dinamik şekilde nasıl kümler aracılığıyla 


uygulanması gerektiğine ilişkin bazı örnekler, Örnekler bölümünün 70. ve 71. sayfalarında 


gösterilmiştir. 


Öğrenenlerin yetkinliklerine ilişkin bu görüş, değerlendirme açısından güçlükler doğurmaktadır. Bu 


demektir ki, öğrenenler sadece yetkinliklerini demokratik ve kültürlerarası durumlarda uygulayabilme 


kabiliyetiyle değil, aynı zamanda uygulamalarında yeni durumsal şartlara uyum sağlama kabiliyetiyle 


de donatılmış olmalılardır. Bunun bir sonucu olarak değerlendirme, bir öğrenenin ilgili yetkinlikler 


kümesini harekete geçirip çeşitli bağlamlara uygulamakta ve söz konusu bağlamlar içerisindeki şartlar 


değiştiğinde bu yetkinlikleri uyarlamakta ne ölçüde yeterli olduğuna ilişkin bir tablo sunmalıdır. Bu 


demektir ki, öğrenenin belirli bir zamanda yetkinliklerine ilişkin sadece sabit bir tanımlama sunan 
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değerlendirme yöntemlerinin yeterli olması mümkün görünmemektedir. 


Çerçeve kullanıcıları, bağlamlar içerisinde ve karşısında yetkinlikler kümelerinin dinamik kullanımını 


saptamak için uygun olan ve öğrenenin performans profilini oluşturabilen değerlendirme 


yöntemlerini tercih etmelidirler. 


 


Tanımlayıcıların kullanımı 


Çerçevede 20 yetkinliğin tamamına ilişkin tanımlayıcılar geliştirilmiştir. Bu tanımlayıcılar, bir kişinin 


özel bir yetkinlikte belirli bir yeterlilik seviyesini elde ettiğini gösteren gözlemlenebilir davranışların 


bir dizi olumlu tanımlamasını sağlar. Tanımlayıcılar, “öğrenme çıktıları” dilinin kullanılmasıyla formüle 


edilmiştir. Bu demektir ki, sadece değerlendirme amacıyla değil, aynı zamanda müfredat gelişimi ve 


pedagojik planlama amacıyla da kullanılabilir ve dolayısıyla tutarlılık oluşturulmasına yardımcı olur. 


Tanımlayıcılarda belirlenen davranışların gözlemlenmesine dayanan değerlendirmelerin makul bir 


zamanda ve farklı çevrelerde gerçekleşmeleri durumunda öğrenenlerin yeterliliğini ortaya çıkarabilir. 


Bu gibi değerlendirmeler, öğretmenlerin müdahalelerinde odaklamaları gereken ve eğitim 


faaliyetlerinin bilgilendirilmesinde kullanılabilecek temaları da gösterebilir. Başka bir deyişle, 


tanımlayıcılara dayanan değerlendirmeler hem özetleyici, hem de biçimlendirici amaçlar için 


kullanılabilir.  


Değerlendirme için tanımlayıcıların yanlış kullanılmasını önlemek önemlidir. Tanımlayıcılar listesi, 


öğrenenin gösterdikleri davranışları işaretlemek veya bu temelde genel puan hesaplaması için bir 


kontrol listesi olarak kullanılmamalıdır. Hedef, öğrenenlerin tek başına tanımlayıcılar tarafından 


belirlenen maksimum davranış sayısının gösterilmesi değildir. Bunun yerine, yetkinlikler kümelerinin 


profillerini yansıtan yöntemler kullanarak öğrenenlerin yeterliliklerini ve ilerlemelerini 


değerlendirmek için tanımlayıcılar kullanılmalıdır, çünkü bunlar birden fazla bağlam karşısında 


dinamik şekilde harekete geçirilir, uygulanır ve uyarlanır. 


Değerlendirmede tanımlayıcılardan yararlanmaya ve tanımlayıcıların yanlış kullanımına ilişkin daha 


fazla bilgi Çerçevenin 1. Cildinde (bkz. 7. Bölüm “Tanımlayıcılar- kullanım şekli ve amaçları”) 


verilmiştir. 


Değerlendirme yöntemleri  


Öğrenenlerin değerlerini, tutumlarını, becerilerini, bilgilerini ve eleştirel anlayışlarını değerlendirmek 


için potansiyel olarak kullanılabilecek pek çok değerlendirme yöntemi vardır. Bu yöntemler, kontrol 


listelerini, sıralama ve sınıflandırma görevlerini, Likert ölçeklerini, çoktan seçmeli soruları, 


yapılandırılmış cevap sorularını, durumsal yargı testlerini, bilgisayar destekli değerlendirmeleri, açık 


uçlu günceleri, yansıtıcı günlükleri, yapılandırılmış otobiyografik gözlemi, gözlemsel değerlendirmeyi, 


dinamik değerlendirmeyi, proje temelli değerlendirmeyi ve portfolyo değerlendirmeyi kapsamaktadır. 


Yine de bu yöntemlerden bazıları, bağlamlar karşısında yetkinlikler kümelerinin dinamik şekilde 


harekete geçirilmesini, uygulanmasını ve esnek şekilde uyarlanmasını tanımlayamaz. Bu, Çerçevede 


tanımlandığı gibi, onları öğrenenlerin yetkinliklerinin değerlendirilmesi için elverişsiz hâle 


getirmektedir. Bu temelde dışarıda tutulabilecek yöntemler, kontrol listeleri, sıralama ve 


sınıflandırma görevleri, Likert ölçekleri, çoktan seçmeli sorular, yapılandırılmış cevap soruları ve 


durumsal yargı testleridir. İlke olarak bilgisayar destekli değerlendirmeler uygun olabilir, fakat gerekli 
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yazılımın mevcut olmasına ihtiyaç vardır. Geriye kalan bütün yöntemler, birden fazla bağlam 


karşısında yetkinlikler kümelerinin etkinleştirilmesi, uygulanması ve esnek şekilde uyarlanmasının 


değerlendirilmesinde ihtiyaçları karşılayabilir. 


Çerçevenin sağladığı tanımlayıcılar, değerlendirmeyi sistematikleştirmek etmek için kullanılabilir. 


Bunun nedeni, 20 yetkinliğin her biri için üç yeterlilik düzeyini belirleyen ölçütlere karşı öğrenenin 


davranışının ölçülebileceği tutarlı bir referans temeli sağlamalarıdır. 


Açık uçlu günceler, yansıtıcı günlükler ve yapılandırılmış otobiyografik 


gözlemler 


Bu yöntemler, öğrenenin kendi davranışını, öğrenimini ve kişisel gelişimini kaydetmesini ve üzerinde 


düşünmesini gerektirmektedir. Bu kayıt genellikle yazılı bir metindir, ancak sözsüz kendini ifade 


etmeyi ve sanat eserlerini de içerebilir. Bu gözlemler, öğrenen tarafından serbest bir şekilde 


yapılandırılabilir veya değerlendirilen özel öğrenme çıktılarına ilişkin kanıt sağlamaları için 


tasarlanmış, önceden belirlenen bir formatta kullanılması yoluyla yapılandırılabilir. Dolayısıyla, DKY 


değerlendirmesi için bu yöntemlerin kullanılmasında format, öğrenenlerin anlatılarını ve gözlemlerini 


bir durum ve bağlam karşısında uygulamaya koydukları yetkinlikler yelpazesinin tamamını 


kaydettikleri ve üzerinde düşündükleri şekilde ve bu durumlar geliştikçe kullanıyor oldukları 


yetkinlikleri uyarladıkları veya hizaladıkları şekilde yapılandırmalarını gerektirebilir. 


Yine de güncelerin, günlüklerin ve otobiyografik gözlemlerin kullanılmasında karşılaşılan bir zorluk da, 


sosyal olarak makbul cevaplara hassas olmalarıdır. Başka bir deyişle, öğrenenler sadece bir 


değerlendirici tarafından uygun görüleceğini düşündükleri içeriği kaydedebilirler.  


Bu sebeple, yeterli geçerliliğin sağlanması değerlendirmenin öğrenen dışındaki herhangi biri 


tarafından yapıldığı durumlarda değerlendirme amacıyla günceler, günlükler ve otobiyografiler 


kullanıldığı zamanlarda böyle bir güçlük ortaya çıkabilir. 


Gözlemsel değerlendirme  


Gözlemsel değerlendirme, bir öğretmen veya başka bir değerlendirici tarafından yetkinlik kümelerini 


uygun bir şekilde uygulayan ve değişen durumsal şartlara göre yetkinlik kümelerini aktif şekilde 


uyarlayan öğrenenlerin davranışlarını farklı durumlarda gözlemlenmesini içermektedir. Böyle bir 


yöntemin kullanılması, değerlendiricinin öğrenenin maruz kalacağı bir dizi duruma ilişkin bir plan 


geliştirmesini ve bu durumlarda öğrenenin davranışına ilişkin kayıt tutmasını gerektirir. Bu, öğrenenin 


davranışının gösterildiği ya yapılandırılmış bir gözlem cetveli ya da daha açık uçlu bir kayıt defteri 


kullanılarak tutulan yazılı bir kayıt olabilir. Alternatif olarak, etkinlik sonrasında değerlendirmenin 


yapılabilmesi için işitsel veya görsel bir kayıt kullanılarak gözlemlenen davranıştan bir doğrudan kayıt 


tutulabilir. 


Gözlemsel değerlendirmeye ilişkin potansiyel savunmasızlık, değerlendiricinin dikkatinin, önyargısının 


ve beklentilerinin değerlendirmeyi etkileyebilmesidir, bu da öğrenen hakkında algıda seçicilik ve 


uygun olmayan sonuçlar çıkarılmasına neden olabilir. Burada sınıfın büyüklüğü önemli bir etken 


olabilir. Ayrıca, farklı durumlar ve bağlamlar karşısında yapılan değerlendirmede tutarsızlık olabilir. 


Başka bir deyişle, yeterli güvenilirliğin sağlanması gözlemsel değerlendirme için güçlük oluşturabilir. 
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Dinamik değerlendirme 


Dinamik değerlendirme, öğrenenin azami yeterlilik düzeyini ortaya çıkarmasını sağlamak için 


değerlendirme süreci boyunca öğreneni aktif olarak destekleyen öğretmeni veya başka bir 


değerlendiriciyi içerir. Bu, öğretmenin öğrenenle etkileşime girdiği bir dizi planlanan durum veya 


bağlama öğreneni maruz bırakarak yapılır. Öğrenenler, davranışlarına, kullandıkları yetkinliklere ve 


durum yön değiştirdikçe ve değiştikçe yetkinliklerini nasıl uyarladıklarına ilişkin devam eden bir 


yazanak sunmalıdırlar. Değerlendirici, sorular ve üstü kapalı ve açık teşvikler yoluyla öğrenenin 


yazanağını irdeler; ayrıca öğrenenin performansını analiz eder, yorumlar ve gerektiği şekilde geri 


bildirim sağlar. Değerlendiricinin davranışı, öğrenenin hiçbir destek sağlanmadan göstereceği 


düzeyden daha yüksek bir düzeyde yeterlilik göstermesine yol açabilir. 


Bu yöntem, gözlemsel değerlendirmeye göre daha kısıtlı kullanımlara sahiptir, çünkü dinamik 


değerlendirme için kullanılabilecek durumların değerlendiriciyle etkileşimin gerçekleşmesine izin 


verecek durumlar olması gerekecektir. Ayrıca, sağlanan performans değerlendirici desteğinin 


sürdürülmesini gerektiriyorsa, yöntemin genel geçerliliği sınırlı olabilir. Dinamik değerlendirme, 


gözlemsel değerlendirmede olduğu gibi aynı güvenilirlik güçlüklerine tabidir.  


Proje temelli değerlendirme  


Bu bölüm çerçevesinde proje temelli değerlendirme, (öğrenci projelerinin sonunda yapılan 


değerlendirmenin tersine) proje temelli öğrenmenin ayrılmaz bir bütünü olarak tanımlanır. 


Öğrenenlerin sadece sınıf içerisinde değil, aynı zamanda daha geniş sosyal, medeni veya politik 


dünyada faaliyette bulunmalarını sağlamak için kullanılabilir. Dolayısıyla, proje temelli öğrenme (bkz. 


bu ciltte yer alan 2. Bölüm “DKY ve pedagoji”) aynı süreç içinde öğrenmeyi ve değerlendirmeyi 


birleştirmek için çok uygun bir yaklaşımdır. Öğrenen performansının en üst seviyeye çıkarılması 


amacıyla projelerin, yüzeysel geçerliliğe sahip olması için öğrenenler açısından anlamlı ve ilgi çekici 


sorun veya durumlara dayanması gerekir. Ayrıca bu projeler, öğrenenlerin çok çeşitli durumlar 


karşısında değerler, tutumlar, beceriler, bilgi ve eleştirel anlayış uygulamalarının gerektirdiği şekilde 


yapılmış olmalıdır. Projeler, ya bağımsız olarak ya da öğrenenlerle işbirliği içerisinde üstlenilebilirler 


ve projenin bir parçası olarak öğrenenlerin planlama ve tasarım çalışmasını, karar almayı, faaliyetlerin 


incelenmesini ve problem çözmeyi üstlenmelerini gerektirebilirler. Bir proje normal olarak somut 


ürünlerin yaratılmasıyla sonuçlanır. Ayrıca öğrenenlerin iç gözlemlerin yanı sıra projenin yürütülmesi 


sürecine ve öğrenme sürecine dair belgelendirme sağlamalarına gereksinim duyulabilir. Bu yöntemin 


kullanılması için projenin, ürünlerin ve bunlara eşlik eden belgelendirmenin bağlamlar karşısında 


yetkinlikler kümelerinin nasıl harekete geçirildiği ve uygulandığı, proje süresince karşılaşılan 


durumların ihtiyaçlarına göre zaman içerisinde nasıl uyarlandığı hakkında bilgi saylayan şeklinde 


yapılandırılmış olması gerekir.  


Ancak, proje temelli değerlendirme de dezavantajlara sahiptir. Örneğin, proje süresince uygulanan 


yetkinliklerin öğrenen tarafından proje dışındaki durumlara uygulanıp uygulanmadığını bilmek zordur. 


Bu geçerlilik problemidir. Buna ek olarak öğretmenler ve başka değerlendiriciler, projelerden elde 


edilen ürünlerin ve belgelendirmenin değerlendirmesinde zorluklarla karşılaşabilirler ve 


değerlendirmeler çok zaman alabilir. Öğretmenler yeterince eğitilmemişlerse değerlendirmeler düşük 


güvenilirliğe sahip olabilir. 
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Portfolyo değerlendirme  


Bir portfolyo, öğrenen tarafından öğrenmesine, ilerlemesine, performansına, çabalarına ve 


yeterliliğine ilişkin kanıt olarak üretilen materyallerin sistematik, kümülatif ve sürekli olarak 


toplanmasından oluşmaktadır. Kılavuz ilkeler belirlendikten sonra materyaller dahil edilmek için 


seçilir ve öğrenci portfolyo içeriğini açıklamalı ve yansıtmalıdır. Kılavuz ilkeler, portfolyonun kanıt 


sağlaması gereken öğrenme çıktılarının ve değerlendirme ölçütlerinin yanı sıra değerlendirilen 


yetkinlikleri de belirlemektedir. Bunlar ayrıca portfolyo içeriklerinin türetilmesi gereken bağlamları 


belirler. Buna ek olarak kılavuz ilkeler, portfolyo girişlerinin belirli bir formata uyması gerektiğini ve 


belirli kanıt türlerini içermesi gerektiğini belirleyebilir. Dolayısıyla kılavuz ilkeler, öğrenenlerin bir dizi 


bağlam ve durum karşısında yetkinliklerin harekete geçirilmesi, uygulanması ve esnek bir şekilde 


uyarlanmasına ilişkin kanıt sunmalarını sağlamak için oluşturulur. E-portfolyo kullanımının, 


öğrenenlerin işitsel dosyalar ve multimedya dosyaları gibi elektronik girişlere yer vermelerini 


sağlamak gibi bir ek faydası bulunmaktadır. Portfolyolar, belirli öğrenenlerin, eğitim düzeylerinin, 


eğitim programlarının ve eğitim bağlamlarının ihtiyaçlarına uygun hâle getirilebilir.  


DKY ile ilişkili olarak değerlendirme çerçevesinde portfolyoların kullanılmasının bazı avantajları vardır:  


 Gelişimlerini kolaylaştırabilen yapının sağlanmasıyla eş zamanlı olarak öğrenenlerin 
yeterliliklerini göstermelerine yardımcı olur,  


 Öğrenenlerin kendi performanslarına dair eleştirel düşünmelerini teşvik eder,   


 Öğrenenlerin kendi hızlarında ilerlemelerine izin verir,   
 Sınıf veya okul içinde ve dışında çeşitli bağlamlarda uygulandıklarından, hizalandıklarından ve 


uyarlandıklarından dolayı, yetkinliklerinin gelişimini belgelemeleri için öğrenenlere yardımcı 


olabilir,   


 Öğrenenlerin değerlendirme materyallerini sahiplenmelerine imkân verir,   
 Hem biçimlendirici, hem özetleyici değerlendirme amaçlarıyla kullanılabilir. 


 
Portfolyolarla ilişkilendirilen bir dezavantaj da, öğrenenlerin portfolyolarının içeriğini sadece bir 
değerlendirici tarafından uygun görüleceğini düşündükleri materyallere yer verecek şekilde seçerken 


ve değiştirirken, portfolyolarının sosyal istenirlik etkilerine potansiyel olarak açık olmasıdır.   
 
Portfolyo değerlendirmesinde değerlendiricilerin özel eğitim almaları gerekmektedir ve dolayısıyla 
eğitimi olmayan öğretmenler için güvenilirliğin düşük olabileceği sonuçlarla portfolyo 
değerlendirmesi çok zor olabilir. Ayrıca, portfolyo değerlendirmelerinin yapılması çok uzun 
sürebilmektedir.  
 


Değerlendirmede geçerlilik ve güvenilirliğin en üst düzeye çıkartılması 


DKY değerlendirmesi için kullanılan yönteme bakılmadan değerlendirmelerin geçerliliğinin ve 
güvenilirliğinin en üst düzeye çıkartılması amacıyla alınabilecek tedbirler vardır. Bunlar aşağıdaki 


gibidir:   
 


 Değerlendirme ilkelerine ilişkin ve değerlendirmenin ayrı ayrı yöntemleriyle ilişkili geçerlilik 


ve güvenirlik risklerine dair öğretmen eğitiminin sağlanması,   


 Tam yeterlilik aralığından çıkarılan, değerlendirilmiş örnek yığınlarının sağlanması,   
 Kör değerlendirmeden yararlanılan moderasyon toplantıları (yani, performans ve ürünleri 


değerlendirilen öğrenenin kimliği değerlendirici tarafından bilinmediğinde),   
 Yeterlilik aralığında öğretmenlerin vardıkları yargıların karşılaştırılması, tartışılması ve 


çözülmesi.  
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Buna ek olarak, değerlendirmeler yüksek ölçekli yöntemler için kullanıldığında, alınan diğer 


tedbirler aşağıdakileri içermektedir:   
 Kendi çalışmalarını ve değerlendirme standartlarını karşılaştırmak için farklı kurumlardan 


öğretmenler arasında yapılan tartışmalar,   
 Kurumlar arasında değerlendirilen örnekleri paylaşan, değişen bağlamlara/eğitim çevrelerine 


uyum sağlamak için değerlendirme araçlarının/şekillerinin/yöntemlerinin düzenli/periyodik 


incelemesi,  


 Dış moderasyon.  


 


Değerlendirmeleri kimler yürütmelidir?   


Çoğunlukla değerlendirmelerin öğretmenler veya özel olarak eğitim alan değerlendiriciler tarafından 
yapılması gerekmektedir. Ancak, değerlendirmeler bir ya da daha fazla akran veya öğrenenin kendisi 
tarafından da yürütülebilir ya da (akranların veya öğrenenin değerlendirme yapmasına imkân 
verirken öğretmenin nihai değerlendirme üzerinde bir miktar kontrol sağlamasına da izin veren) ortak 


değerlendirmeler kullanılabilir.   
 


Akran değerlendirmesi ve öz-değerlendirmenin avantajları vardır çünkü [bu yöntemler] öğrenenlerin 


değerlendirme ölçütlerine (ve bu nedenle öğrenme çıktılarına) ve beklenen işin kalitesine ilişkin çok 


daha iyi ve net bir anlayış geliştirmelerine yol açabilir. Ayrıca, öğrenenin öğrenme sürecine katılımını 


iyileştirebilir. Yine de, değerlendirme eğitim alan öğretmen veya değerlendirici dışındaki bireyler 


tarafından yürütüldüğünde geçerliliğin ve güvenilirliğin sağlanması önemlidir ve bu da ortak 


değerlendirmenin neden cazip bir seçenek olduğunu açıklamaktadır.  


 


Yetkinliklerden oluşan dinamik küme örnekleri  


Bu kısımda demokratik yetkinliğin, demokratik durumların ihtiyaçlarını karşılamak için esnek ve 


dinamik şekilde uygulanan ve uyarlanan yetkinlikler kümelerinin dinamik biçimde harekete 


geçirilmesine nasıl yer verdiğini gösteren iki örnek sunmaktayız. DKY değerlendirmesinde ihtiyaca 


göre yetkinlikler kümelerinin esnek şekilde harekete geçirilmesini, uygulanmasını ve ayarlanmasını 


gösterebilen yöntemlerin kullanılması gerekirken, DKY öğretiminde yetkinliklerden oluşan dinamik 


kümlerin elde edilmesi ve kullanılması gerekir. 


Örnek 14 


Daha geniş bir toplulukla ilişkili faaliyetler ve programlar, becerilerin, tutumların ve değerlerin 


deneyime dayanan gelişimiyle yeni bilginin ve eleştirel anlayışın elde edilmesini birleştiren yeterlilik 


kümelerini geliştirmeye özellikle tam anlamıyla uygundur. Yabancı kişilerle ve olgularla karşılaşmak, iç 


gözlem ve tutum ayarlamaları için de bir şanstır. 


Bu ilk örnekte, okul tarafından yerel toplumda dinsel çeşitliliğe ilişkin bir proje yürütülmektedir. 
Öğrenenler, bir hafta boyunca çalışacakları konu için şehirlerinde temsil edilen dinlerden birini 
seçerler. Öncelikle, bu belirli dine dair biraz literatür çalışması yaparlar ve çeşitli medyalarda bu dinin 
nasıl temsil edildiğini eleştirel şekilde düşünürler. Daha sonra, öğrenenler küçük gruplar halinde 
odaklandıkları dinle ilişkili ibadet yerlerini ziyaret ederler. Burada, etnografya gözlem görevleri 
üzerine çalışırlar ve bu dini cemaatin dinî liderleriyle ve üyeleriyle konuşurlar. Son olarak, öğrenenler 
                                                           
4 Örnek, Norveç’teki Norveç Teoloji Okulundan Claudia Lenz tarafından verilmiştir. 
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söz konusu din ve dinî cemaat ile ilgili bulgularını ve deneyimlerini diğer eş-öğrenenlere sunmak için 
öğrenenler gruplar halinde çalışırlar.  
Bu süreç sırasında, birtakım yetkinlikler aşağıdaki şekilde etkinleştirilir, tertiplenir ve uyarlanır.  
İlk çalışma aşamasında, bazı yetkinlikler geliştirilir:  
- Kültür, din ve tarihe ilişkin bilgi ve eleştirel anlayış 
- Bağımsız öğrenme becerileri 
- Analitik ve eleştirel düşünme 
İbadet yerinin ziyareti/ dinî cemaatin üyeleri ile karşılaşma sırasında, başka bir yetkinlikler kümesi 
etkinleştirilir:  
- Kültür, din ve tarihe ilişkin  bilgi ve eleştirel anlayış 
- Dinleme ve gözlem becerileri 
- Saygı 


- İletişim becerileri.   
Yaşanan dinle karşılaşma, öğrenenin mevcut argümanlarından bazılarını zorlayabilir, bunlara ters 
düşebilir veya bunlarla çelişebilir. Bu, çerçevede merkezi yetkinlik gerektirir:  
- Belirsizlik toleransı.  
Akranlarına yapılacak bir sunumun yaratılması süreciyle, öğrenenler aşağıdakileri geliştirirler:  
- İşbirliği becerileri 
- İletişim becerileri 


- Öz-yeterlik.   
Sürecin tamamı, aşağıdaki yetkinlikleri kapsamaktadır: 
- Kültürel farklılığa diğer inanışlara, dünya görüşlerine ve uygulamalarına açıklık 
- Toplum bilinci 
- Kültürel çeşitliliğe değer verme 


 


Değerlendirme  


Bu ilk örnekte, bir değerlendirme yöntemi yelpazesi uygulanabilir ve birleştirilebilir. Proje temelli 


değerlendirme faaliyetleri yelpazesinin tamamını kapsayabilir. Öğrenenler, öğrenme süreçlerini ve 


duruma göre yetkinliklerini uyarlama yeteneklerini belgelendirmelerine ve yansıtmalarına izin veren 


projenin her adımı süresince ve sonrasında çalışmak için belirli görevler alabilirler. Ayrıca öğrenenler, 


geliştirilen ve uygulanan özel değerlere, tutumlara, becerilere, bilgiye ve eleştirel anlayışa odaklanan 


kılavuz ilkeleri izleyerek bir öğrenme güncesi de tutabilirler. Buna ek olarak, gözlemlerinin temelini 


oluşturmaya yardımcı olması için Kültürlerarası karşılaşmalar
5 gibi yönlendirilmiş bir öz gözlem 


aracını kullanabilirler. Projedeki bazı faaliyetlerin daha küçük öğrenci gruplarında yapılmasından 


dolayı öğrenenler, birbirlerine geri bildirim sağlayıp birbirlerinin yetkinliklerini değerlendirebilirler. 


Bu, DKY tanımlayıcıları hakkında bilgi edinmelerine daha fazla yardımcı olabilecektir. Bu çeşitli 


faaliyetlerden elde edilen ürünler de, daha uzun bir zamanda (mesela bütün bir okul yılı) derlenen 


daha geniş bir portfolyoya dâhil edilebilir.  


Örnek 26  


Modern matematik eğitimi, eğitimi 20. yüzyılda yaygın olan ezbere dayalı olgular ve prosedürler 


öğrenmenin ötesine taşıyan matematik anlayışını teşvik etmektedir. Artık öğrenmenin odağı, 


öğrenenlerin özgün dünya problemlerini matematikle analiz ederken başkalarıyla işbirliği içerisinde 


çalışmalarını gerektiren matematik yeterlilikleri ve zihin yapıları üzerine odaklanmaktadır. 


Matematikle ilgili tartışmalara ve argümanlara dâhil olma yeteneği, problem çözmede ilerleme 


gösterilmesinin yanı sıra sonuçların yorumlanması ve sunumu açısından son derece önemlidir. 


                                                           
5 Bakınız: www.coe.int/t/dg4/autobiography/default_en.asp 
6 Örnek, Amerika Birleşik Devletleri’ndeki Connecticut Üniversitesinden Manuela Wagner ve Fabiana Cardetti tarafından verilmiştir. 
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Bu yaklaşıma bir örnek, (mesela ulaşılabilirlik, kıtlık, kirlilik veya diğer) yerel ve küresel su sorunlarını 
incelemek için öğrenenlerin matematiksel akıl yürütme kullandıkları bir projedir. Öğrenenler, 
orantısal akıl yürütme ve cebirsel akıl yürütme becerilerini kullanmakta ve geliştirmektedirler, 
istatistik bilgilerini arttırırlar ve matematiksel ifadelere ilişkin anlayışlarını genişletirler. Öğrenenler, 
kişisel su kullanımlarından başlayarak her bireyin evinde, bir öğrenenler grubunun evinde ve bütün 
sınıfın evinde oluşan “su ayak izini” hesaplarlar. Daha sonra bunlar örüntülerin ve potansiyel 
problemlerin keşfedilmesi için karşılaştırılır. Öğrenen grupları, topluluklarında yaşanan su sorunlarını 
inceleyerek ulusal ve küresel düzeylerde daha derin çalışmalar yapmak için özel bir sorun seçerler. 
Öğrenenler, bulgularına dayanarak ve sağlam bir şekilde temellendirilen matematiksel argümanlarla 
destekleyerek seçilen yerel su sorununa ilişkin çözümler geliştirirler.  
Öğrenenler, sonuçları topluluğa sunarak, farkındalık yaratmak için harekete geçerek ve inceledikleri 
özel su sorununa ilişkin çözümleri savunarak, çözümlerini (sınıf içerisinde veya yerinde) deneysel 
olarak da sınayabilirler.  
Süreç boyunca DKY etkinleştirilir. Örneğin, başkalarının düşüncelerini takip edebilmeleri, bir 
probleme yaklaşırken başka bakış açıları aramaları,  başkalarının neler sunabileceğini düşünmeye açık 
olabilmeleri ve başka birinin gerekçelerini açığa kavuşturmaya yardım eden sorular sorabilmeleri 
maksadıyla öğrenenlerin fikir alışverişlerine katılmak için [yaptıkları] matematiksel akıl yürütmeyi 
ifade edebilmeleri gerekir. Aşağıda sayılan yetkinlikleri etkinleştirirler:  
- Kültürel farklılığa diğer inanışlara, dünya görüşlerine ve uygulamalarına açıklık 
- Dinleme ve gözlem becerileri 
- Belirsizlik toleransı 
- İşbirliği becerileri 


- İletişim becerileri.   
Yeni problemlerin incelenmesi ve çözümlerin bulunması, farklı bakış açılarının karşılaştırılmasını ve 
ilişkilendirilmesini, yeni materyalle etkileşime girmeyi ve içeriği başkalarıyla müzakere edilmesi için 
yeni anlayışların geliştirilmesini kapsar. Aşağıda sayılan yetkinlikleri etkinleştirirler:  
- Analitik ve eleştirel düşünme becerileri 
- Saygı 


- Çatışma çözme becerileri.   
Öğrenenler, açık ölçütlere dayanan eleştirel yargılara varmayı öğrenirler. Matematiksel olarak sağlam 
öngörüler kullanan ve problemi çevreleyen ilgili sorunlarla yorumları ve etkileşimleri tarafından 
desteklenen argümanlarıyla vardıkları yargıları desteklemeyi öğrenirler. Aşağıdaki yetkinlikleri 
etkinleştirirler:  
- Kültür, din ve tarihe ilişkin bilgi ve eleştirel anlayış 
- Toplum bilinci 
- Öz-yeterlik 
- Bağımsız öğrenme becerileri 
- Analitik ve eleştirel düşünme 


 


Değerlendirme 


Hem DKY, hem de diğer konuya özel yetkinlikler bu ikinci örneğe dâhil olduğu için karma 


değerlendirme yöntemleri yaklaşımı uygulanabilir. Öğrenenler, proje boyunca yetkinlik kümelerinin 


farklı öğelerini kapsayan özel görevler üzerinde çalışabilirler ve [bu çalışmayı] bir öğrenme 


güncesinde öğrenme süreçlerine yansıtabilirler. Projenin sonunda, sunumlar, sözlü ve yazılı sınavlar 


yoluyla hem konuya özel beceriler ve bilgi, hem de DKY’lerin bazıları değerlendirilebilir. Öz-


değerlendirme, akran değerlendirmesi veya ortak değerlendirme kullanılabilir. Gözlemlerine ve 


öğrenen raporlarına dayanarak öğretmenler, öğrenenlerin güçlü ve zayıf yönlerine ve gelişim 


fırsatlarına ilişkin biçimlendirici geri bildirim sağlayabilir. Alternatif veya ek olarak öğretmen, 


öğrenenleri daha yüksek düzeyde bir başarıya veya yeterliliğe teşvik etmek için bir dinamik 
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değerlendirme yaklaşımı kullanabilir. Yine, bütün bu faaliyetlerden elde edilen ürünler daha uzun bir 


zamanda derlenen daha geniş bir portfolyoya dâhil edilebilir. 


 


Sonuç 


DKY değerlendirmesinde en önemli noktalar şunlardır: Değerlendirme öğrenenleri yetkinleştiren 


öğrenme ortamlarının ve süreçlerinin ayrılmaz bir parçası olmalıdır; öğrenenlerin öz-saygılarını teşvik 


etmeli ve desteklemeli, ilerideki öğrenimleri için bakış açıları belirlemeye yardımcı olmalıdır.  


Değerlendirme, her zaman geçerli, güvenilir, eşitlikçi, şeffaf ve uygulanabilir yöntemlere 


dayanmalıdır. Yine de, DKY değerlendirmesi durumunda kullanılan yöntemlerin, öğrenenlerin 


haysiyetine ve haklarına saygılı olmasının sağlanması da hayati önem taşımaktadır. Buna ek olarak, 


eşitlik ve şeffaflık DKY değerlendirilmesinde özel önem taşır. Bu ilkelerin dışına çıkan herhangi bir 


değerlendirme uygulaması, demokratik değerlerin yanı sıra insan onuruna ve insan haklarına saygıyı 


desteklemeyi ve teşvik etmeyi amaçlayan bir eğitimin standartlarıyla ve değerleriyle çelişecektir.  


DKY değerlendirmesi, ölçülebilir eğitim çıktılarının hâkim olduğu eğitim sistemleri içerisinde 


demokratik vatandaşlık ve insan hakları eğitimine ilişkin eğitimin konumunu ve görünürlüğünü 


arttırmaya katkıda bulunabilir. Ancak, özetleyici ve yüksek ölçekli yaklaşımlarla ilişkili risklerin yanı 


sıra öğrenenlerin düşünce, din ve vicdan özgürlüğünü korunmasına ilişkin zorunlu ihtiyaçtan 


kaynaklanan (bilhassa değerler ve tutumlarla ilişkili) zorluklar da bulunmaktadır.  


Çerçeve bağlamında uygun değerlendirmeler dikkate alınırken eğitmenlerin çeşitli yaklaşımların ve 


yöntemlerin güçlü ve zayıf yönlerini göz önüne almaları gerekir. Öz-değerlendirme ve akran 


değerlendirmesi dâhil karma yöntemler yaklaşımı, pek çok durumda en gerçekleştirilebilir olabilir. 


Dış paydaşlar tarafından yapılan değerlendirmeler, bir öğrenenler kohortunun genel başarıları ve 


ilerlemesi hakkında ek bilgi sağlayabilir ve anonimleştirilirse tek tek öğrenenlerle ilişkili bazı riskleri 


önleyebilir.  


Dış değerlendirme, belirli bir eğitim sisteminin, kurumunun veya programının etkililiğini eğitim 


sistemine ilişkin değerlendirmek için özellikle yardımcı olabilir. Demokratik eğitime ilişkin bütüncül 


(holistik) görüşte, DKY değerlendirmesi öğretmenlerin öğretimlerine ilişkin değerlendirmeler için 


değerli bir bilgi kaynağı olabilir ve değerlendirme süreçlerinin planlanması ve eğitim sistemine ilişkin 


değerlendirilmesinde öğretmenlere yardım edebilir.  
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    4. Bölüm 


  DKY ve öğretmen eğitimi 


 


İçindekiler 


 Bu bölüm kimler içindir? 


 Amaç ve Genel Bakış 


 DKY neden öğretmen eğitimi ve öğretmen eğitmenleri için önem taşımaktadır? 


 DKY çerçevesinin öğretmen eğitimine entegrasyonu ve uygulanması 


 Uygulama – Bu amaçlara nasıl ulaşılır? 


 Tavsiyeler 


 Ek okuma listesi  
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Bu bölüm kimler içindir? 


Bu bölüm, hizmet öncesi ve hizmet içi öğretmen eğitmenleri ve öğretmen eğitim kurumları, eğitim 


alanında politika yapıcılar ve okul liderlerinin yanı sıra, okullardaki pratisyen öğretmenlere 


(uygulayıcılar) ve öğretmenlik öğrencilerine yöneliktir.  


“Öğretmenler” kavramı, bu bölümde genel bir biçimde kullanılmaktadır ve hem yaygın hem de örgün 


eğitim bağlamında, eğitim sürecinde yer alan tüm profesyonelleri içermektedir. Benzer şekilde, 


“okul” kavramı, tüm eğitim kuruluşları anlamına gelirken, “öğretmen eğitim kurumu” hizmet öncesi 


ve hizmet içi öğretmen eğitim ve öğretimi alanında faaliyet gösteren tüm kurumları (yükseköğrenim 


ve diğer) içermektedir. 


Amaç ve genel bakış 


Bu bölüm, hem hizmet öncesi (başlangıç) hem de hizmet içi (devamlı) öğretmen eğitim ve 


öğretiminin, eğitimin DKY Çerçevesi temelinde teşvik edilmesi ve uygulanmasındaki rollerini ve çoklu 


görevlerini açıklamaktadır. DKY’nin neden öğretmen eğitimi ve öğretmen eğitmenleri ile ilgili 


olduğunu da açıklamaktadır. DKY’nin öğretmen eğitimindeki ikili boyutu vurgulanmaktadır: Uygulama 


yapan öğretmenlerin yanı sıra gelecek için de DKY ve öğretmen eğitim kurumları için DKY. Dahası, 


DKY Çerçevesinin öğretmen eğitim ve öğretimine entegrasyonunu ve uygulanmasını da ele 


almaktadır. Öğretmenler günlük çalışmaları sırasında ilgili konu alanlarında kaliteli eğitim sunmaya 


çalışmaktadırlar; ancak, eğitim sisteminin dayanağını oluşturan değerleri (örneğin, insan hakları, 


demokrasi, kültürel çeşitlilik, adalet ve hukukun üstünlüğü) gerçekleştirmekte ve uygulamakta 


zorluklarla da karşılaşmaktadırlar. Bu zorlukların etkili bir şekilde üstesinden gelmek için, dar konu 


alanının kapsamına girmeyen bilgiler, beceriler ve yetkinliklerin ihmal edilmemesi önem taşımaktadır. 


DKY yaklaşımının uygulanması, bu zorlukların sadece özel konu çalışması yönlendirmesine (toplum 


bilinci eğitimi, tarih, etik gibi) bırakılmadığı anlamına gelmektedir. Aksine, DKY yaklaşımı geleceğin 


öğretmenlerinin ve genel olarak pratisyen öğretmenlerin eğitim ve öğretiminin transversal bir boyutu 


olarak uygulanmalıdır. Bu kısım ayrıca DKY Çerçevesinin öğretmen eğitiminde uygulanmasına ilişkin 


bazı kilit soruları da cevaplamaya çalışmaktadır.   


Bölüm, çeşitli Avrupa ülkelerinden ve farklı perspektiflerden, tek tek kurumlara DKY ilkelerinin 


uygulanmasında ve yeni uygulamaların geliştirilmesinde ilham verebilecek üç iyi uygulama örneği 


sunmaktadır. Son olarak, eğitim alanındaki politika yapıcıların ve öğretmen eğitim kurumlarının yanı 


sıra okul liderliğine, pratisyen öğretmenlere ve geleceğin öğretmenlerine de, ek okuma listesi 


önerileri ile birlikte bazı tavsiyeler sunmaktadır. 


DKY neden öğretmen eğitimi ve öğretmen eğitim kurumları için 


önem taşımaktadır? 


DKY yaklaşımı, düzgün bir şekilde eğitim ve öğretim görmüş öğretmenler olmaksızın, DKY yaklaşımı 


teoriden ibaret kalacaktır; bunu sahada uygulayacak pozisyonda olanlar sadece öğretmenlerdir. DKY 


yaklaşımı, sadece okullardaki öğrenci ve talebelerin eğitimi için değil, aynı zamanda geleceğin 


öğretmenlerinin hazırlanması ve uygulama yapan öğretmenlerin profesyonel gelişimi için de 


geçerlidir.  Son olarak, yükseköğrenim kurumlarındaki öğretmen eğitimi bölümleri de DKY’nin genel 


olarak yükseköğrenim kurumlarında uygulanmasında önemli bir rol oynayabilirler. Dolayısıyla, 


öğretmen eğitimi kurumları (birimleri), gerçekten karmaşık ve çok yüzeylidir: Sadece öğretmenleri 


okullarda ve diğer eğitim kurumlarında DKY çerçevesinden etkili bir şekilde yararlanabilmeleri için 


eğitmekle kalmayacak (“teknik” yön), aynı zamanda onları çeşitlilik içeren toplumlarda demokratik 
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vatandaşlar olarak birlikte yaşamaları için gereken bir dizi yetkinlikle de donatacaktır (“maddi” yön). 


Kendileri de demokratik ve kültürel çeşitlilik gösteren toplumların günlük hayatında başarılı bir 


şekilde hareket eden öğretmenler, sınıftaki rollerini en iyi şekilde yerine getirecektirler. Bu bakımdan, 


öğretmen eğitim kurumları geleceğin öğretmenlerinin eğitim ve öğretim gördüğü çalışma 


programlarının geliştirilmesinden ve pratisyen öğretmenlere kaliteli hizmet içi kurslar, yeni geliştirilen 


öğretim materyalleri ve yardımcıları, yeni öğretim yöntemleri gibi şeyleri sunmaktan sorumludur. 


Hem okullarda hem de öğretmen eğitimi kurumlarının kendi içlerinde mevcut uygulamanın 


iyileştirilmesi için temeller sunan araştırma ve yenilik projeleriyle iştigal edilmesi de eşit şekilde önem 


taşımaktadır.  


Dolayısıyla, DKY’nin öğretmen eğitimindeki bu ikili boyutunun vurgulanması gerekmektedir: 


Demokratik kültür yetkinlikleri, bir taraftan geleceğin öğretmenlerinin ve pratisyen öğretmenlerin 


okullarında ve sınıflarında karşılaştıkları çeşitli zorluklarla başarılı bir şekilde başa çıkabilmelerini 


sağlarken, diğer taraftan benzer zorluklarla karşılaşan öğretmen eğitim kurumları ve öğretmen 


eğitmenleri için de, ancak yükseköğrenim düzeyinde ve biraz farklı bir perspektiften önem 


taşımaktadır.  


Başka bir deyişle, çocukları ve genç yetişkinleri DKY’nin geliştirilmesini teşvik edecek şekillerde 


eğitebilmek için, öğretmenlerin (öğretmenlerin öğretmenleri de dâhil) kendilerinin de bu yetkinlikleri 


geliştirmeleri gerekmektedir.  Eğitimci olarak rolleri, öğretmenlerin öncelikle (ancak bunlarla sınırlı 


olmamak üzere) aşağıda sayılanları yapmalarını gerektirmektedir: 


 İnsan haysiyeti, insan hakları, kültürel çeşitlilik, demokrasi, adalet ve hukukun üstünlüğüne 


değer vermek, 


 Kültürel ötekiliğe ve diğer inançlara, dünya görüşlerine ve uygulamalara açık olmak, saygılı ve 


sorumlu olmak, toplum bilincine sahip olmak, vb.  


 Başta analitik ve eleştirel düşünme becerileri olmak üzere, işbirliği ve çatışma çözme 


becerileri ve diğer ilgili beceriler de dâhil, bağımsız öğrenme becerileri geliştirmek, 


 Kendisine, dil ve iletişime ve dünyaya yönelik bilgi ve eleştirel anlayış geliştirmek. 


Yetkinliğe daima değerler, tutumlar, beceriler ve bilgi/eleştirel anlayıştan oluşan dört boyutun farklı 


yönleri arasındaki etkileşim yoluyla ulaşıldığından, DKY Çerçevesi bütüncül bir yaklaşımı ifade 


etmektedir. Dolayısıyla, tüm yönlerine gereğince dikkat edilmesi gerekmektedir.  


Geleceğin öğretmenlerinin ve uygulama yapan öğretmenlerin yanı sıra öğretmen eğitimcilerinde de 


DKY’nin geliştirilmesinin meslekî eğitimin ayrılmaz bir parçası olduğunu ve dolayısıyla bu sürecin 


devamlı olarak (öz-)gözlemlenmesi ve (öz-)değerlendirilmesinin son derece önem taşıdığı bir kez daha 


vurgulanmalıdır.  
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Mesleki gelişim için DKY’den yararlanma 


Hizmet öncesi veya hizmet içi eğitimin bir parçası olarak, öğretmenler kendi DKY’lerini nasıl 


geliştirdikleri üzerinde düşünebilirler. Bu, öğretmenlik öğrencisinin/öğretmenin, düzenli olarak 


aşağıda sayılanlar üzerinde düşündüğü öğrenme günlükleri veya kayıt defterleri şeklinde olabilir: 


- Bir ders, çalışma programı veya özel faaliyette hangi yetkinlik bileşenleri geliştiriliyor? 


- Yetkinlik düzeyleri, 


- Bu yetkinlikleri daha çok geliştirmek için neler yapabilirler? 


Öğretmenlik öğrencileri ve öğretmenler, öz-gözlem ve öz-değerlendirme tanımlayıcılarından 


yararlanabilirler. Bu şekilde, yetkinlik Çerçevesinin farklı öğelerine de aşina olacaklar ve bunu 


öğretimlerinde uygulamak kolay gelecektir.  


Çeşitli okul-branş alanlarında kaliteli eğitime ek olarak, öğretmen eğitim ve öğretiminin merkezi 


görevi, müfredat, pedagoji, değerlendirme ve bütüncül okul yaklaşımı alanlarında yetkinlikleri bir üst 


seviyeye yükseltmektir. Bu belirli alanlarda DKY’nin geliştirilmesi ve ilgili sorunlar, bu cildin 1, 2, 3 ve 


5. Bölümlerinde ele alınmaktadır. Dolayısıyla, genel prensipler ve kılavuz ilkeler öğretmen eğitiminin 


belirli bir alanına kolaylıkla aktarılabildiğinden, genellikle öncelikle zorunlu eğitime odaklanmalarına 


bakılmaksızın, bu bölümler, bu bölümün (4. Bölüm) çeşitli kısımlarıyla birlikte dikkate alınmalıdır. 


DKY Çerçevesinin öğretmen eğitimine entegrasyonu ve uygulanması 


Bu bölümün hedeflerinden biri de, öğretmen eğitim kurumlarını ve onların paydaşlarını, DKY modelini 


uygulamak için gereken yapılara, politikalara ve uygulamalara dikkat çekerek desteklemektir. Milli 


eğitim mevzuatı, diğerlerinin arasında, eğitim sistemine dayanak oluşturan değerleri daima 


tanımlamakta ve insan haklarının, demokrasinin, kültürel çeşitliliğin, adaletin ve hukukun 


egemenliğinin temin edilmesini öngörmektedir. Bu hükmü eğitim uygulamasında gerçekleştirmekte 


ve uygulamakta zorluklarla karşılaşan öğretmenler için, öğrettikleri konu alanını iyi bilmeleri, gündelik 


zorluklarla mücadele için zayıf bir temeldir. Dolayısıyla, DKY modelinin entegrasyonuna ve 


uygulanmasına, öğretmenlik öğrencilerinin (yani geleceğin öğretmenleri) eğitim ve öğretiminde ve 


uygulayıcıların (pratisyen öğretmenler) meslekî gelişiminde devamlı yer verilmesi tavsiye 


edilmektedir.  


Hizmet öncesi ve hizmet içi öğretmen eğitimi Avrupa çapında ve hatta bazı ulusal sistemlerde oldukça 


farklı biçimlerde düzenlenmektedir. Pek çok ülke yakın zaman önce geleceğin öğretmenlerinin 


yeterliliğinin yüksek lisans (master) derecesine karşılık geldiğine karar vermiştir, ancak tüm 


ülkelerdeki öğretmenler ve tüm öğretmen profilleri için durum böyle değildir. Kurumsal bağlamlarda 


da farklılıklar mevcuttur: Öğretmen eğitim programları, üniversitelerin yanı sıra üniversite dışı 


kurumlarda da yürütülmektedir. Öğretmen eğitimi verilmesinin hem paralel yollarının yanı sıra ardışık 


yolları da bulunmaktadır. Tüm bu yaklaşımların kendi avantajları ve dezavantajları vardır. 


Bu durum, konu öğretmenlerinin eğitiminde bilhassa önem taşımaktadır. Bu alanda, dar konu 


alanının kapsamına girmeyen bilgiler, beceriler ve anlayış genellikle ihmal edilebilmektedir. Öğretmen 


eğitiminde DKY yaklaşımının uygulanması, bu sorunların belirli bir konu çalışmasına yönelik 


programlarla (örneğin, toplum bilinci eğitimi, tarih, etik) kısıtlanmadığı anlamına gelmektedir. Aksine, 


DKY yaklaşımı, genel olarak geleceğin öğretmenlerinin eğitim ve öğretiminin ortak bir boyutu olarak 


uygulanmalıdır. 


Tüm Avrupa ülkelerinin eğitim kanunlarında ifade edildiği şekilde, genel eğitim hedefleri (bkz. 1 ilâ 5. 


Bölümler) göz önünde tutularak, bu hususun bilhassa altı çizilmektedir. Eğitimin bu değer temeli, 
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kapsamlı bir eğitim fikrine bağlanmaktadır: İnsanların kendi hayatları için bağımsız seçimler 


yapmalarını, diğerlerine eşitleri olarak davranmalarını ve onlarla anlamlı şekillerde etkileşime 


geçmelerini sağlayan yaşam boyu sürecek bir süreç olan Bildung ideali. Tüm öğretmenler ve 


öğretmen eğitmenleri, öğrettikleri konuya bakılmaksızın bu eğitim hedefine katkıda 


bulunmaktadırlar. Yine de, bunun belirli konularla ilgili olma biçimi, sadece sezgilere bırakılmamalıdır. 


DKY Çerçevesi, öğretmen eğitim kurumlarına ve tek tek öğretmen eğitmenlerine, kapsamlı 


müfredatlar ve pedagojiler geliştirilmesinde somut destek sunmaktadırlar (bkz. 1 ve 2. Bölümler). 


Dahası, öğretmenlik öğrencilerinin de, öğretmenler olarak rollerine ve meslek etiğinin tüm kapsamına 


ilişkin farkındalık geliştirmelerine yardımcı olmaktadır. 


Hizmet öncesi ve hizmet içi öğretmen eğitimi arasında bir ayrım yapılması önemlidir. Öğretmen 


eğitiminin bu iki aşaması birbirinden oldukça farklıdır ve bu sebeple DKY ilkelerinin eğitim pratiğindeki 


uygulanma sürecinde birbirinden dikkatlice ayrılmalıdır. Hizmet öncesi eğitimi, bundan ibaret 


olmamakla birlikte, geleceğin öğretmenlerini, uzmanlaşmış konu yöneliminden bağımsız olarak 


DKY’nin önemini anlamaya hazırlamayı ve bu yaklaşımı günlük okul uygulamalarında izleme 


kapasitesine sahip olmalarını sağlamayı özellikle hedeflemektedir. Hizmet içi eğitim, bunlardan ibaret 


olmamak üzere, uygulama yapan öğretmenlerin gündelik çalışmalarında daha yetkin ve profesyonel 


olmalarına yardımcı olarak, belirli eğitim düzeylerinde ve belirli ortamlardaki belirli durumların 


mevcut zorluklarına özellikle odaklanmaktadır. Her okulda, farklı yaş gruplarından öğretmenler 


birlikte çalışmaktadır ve hizmet öncesi eğitimlerinin yanı sıra hizmet içi eğitimleri de pek çok şekilde 


büyük farklılıklar göstermektedir. Öğretmen uygulama toplulukları da dâhil olmak üzere, çeşitli 


hizmet içi eğitim modları, bu farklılıklar arasında köprü kurabilir ve kurmalıdır da. Bu bakımdan, 


devam eden mesleki gelişim, öğretmen DKY’sinin geliştirilmesinde özellikle önemli bir rol 


oynamaktadır. 


Dolayısıyla, farklı öğretmen eğitimi tipleri DKY’nin kendi müfredatlarına sokulması için farklı yollar 


teklif edecektir (bkz. 1. Bölüm; örneğin, Müfredat İçin DKY Çerçevesinden yararlanma). Bu çeşitli 


yaklaşımlar, dikkatlice değerlendirilmeli ve talebe ve öğrencilerin yaş gruplarıyla birlikte sonraki 


pedagojik çalışmalara uyarlanmalıdır. DKY Çerçevesinin uygulanması, motivasyon ve bağlılığın ve 


bakış açısında değişimlerin (öğretmenlerin oynayacak birden fazla rolü olması) yanı sıra, 


öğretmenlerin kişisel ve paylaşılan sorumluluklarını da gerektirmektedir. 


Başlıca soru şudur: Öğretmen eğitim kurumları bu bakımdan neler yapabilir ve neler yapmalıdır? 


Aşağıda sayılanları yapabilirler ve yapmalıdırlar: 


1. Öğretim materyalleri geliştirmek ve yeni öğretim yöntemlerini teşvik etmek gibi yöntemlerle, 


hizmet içi dersler yoluyla, uygulama yapan öğretmenleri kaliteli ve verimli bir şekilde 


desteklemek, 


2. Geleceğin öğretmenlerinin eğitim ve öğretim gördüğü hizmet öncesi dersleri artırmak, 


3. Hem kendi ders programlarının araştırma temelli niteliğini güçlendirmek, hem de politika 


yapıcıları, program geliştiricileri ve diğer paydaşları bilgilendirmek için, öğretmen eğitimi 


kurumlarında araştırma ve yenilik alanında faaliyet göstermek.  


Bu alandaki bir sonraki sorun, aşağıda sayılanları yapmaya davet edilen öğretmen eğitimi 


kurumlarının karmaşık ve çoklu rolünü ilgilendirmektedir: 


a. Pratisyen öğretmenleri ve geleceğin öğretmenlerini ve öğretmen eğitmenlerini (yani bu 


kurumlardaki personeli), kendi demokratik kültür yetkinliklerini geliştirmeleri için teşvik 


etmek ve desteklemek; bunu yaparak öğrencilere, öğretmenlik öğrencilerine ve 


uygulayıcılara, demokratik kültür için gereken yetkinlikler modelinde tarif edilen değerleri, 
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tutumları, becerileri ve anlayışı (bkz. 1. Cilt) geliştirmelerine yardım etmeye yönelik günlük 


çalışmalarında, bu alanda daha yetenekli hâle gelmek, 


b. Pratisyen öğretmenleri ve/veya geleceğin öğretmenlerini, okullarda çocuklar ve gençlerle 


olan günlük (gelecekteki) çalışmalarında demokratik kültür yetkinliklerinin ve kültürlerarası 


diyaloğun geliştirilmesini teşvik edebilmeleri için (yeniden) eğitmek, 


c. Demokratik kültür yetkinlikleri ve kültürlerarası diyaloğun geliştirilmesini kurumsal 


misyonlarıyla bütünleştirmek (bkz. 5. Bölüm); bu yetkinliklerin geliştirilmesi sadece bilginin 


hizmet öncesi ve/veya hizmet içi eğitim kursları aracılığıyla öğretmenlere aktarılmasından 


ibaret olmayıp, kurumu tüm amaçları ve işlevleri bakımından ilgilendirmektedir.  


Bu çoklu rol, kurumların DKY’nin geliştirilmesinin zorluklarının üstesinden gelmek için yanıtlamaya 


çalışmaları gereken pek çok ek soru doğurmaktadır; örneğin: 


 DKY mevcut müfredatla uygun bir şekilde bütünleştirilmiş mi? 


 Öğretmen eğitmenleri bu görevin farkında mı ve bu görevi gerçekleştirmek için yeterince 


hazır mı? 


 Günlük çalışmalarında bu boyuta yeterince dikkat ediyorlar mı? 


 Bu görev kuralcı mı, yoksa yaratıcılık ve akademik özgürlük gerektiren bir şekilde mi formüle 


edilmiş? 


 Bu görev onların araştırma ve yenilik çalışmalarıyla bütünleştirilmiş mi? Öğrencilere yer 


veriyor mu? 


 Bu göreve sadece demokratik kültüre ilişkin çeşitli hususlarla (örn. eğitim felsefesi, eğitim 


sosyolojisi, toplum bilinci eğitimi, etik, eğitim ve medya) doğrudan ilgili akademik kadroları 


ilgilendiriyor gibi mi muamele ediliyor, yoksa tüm konu alanlarında gereğince ele alınması 


gereken daha geniş ölçekli bir görev olarak mı anlaşılıyor? Hangi şekillerde? 


 Hizmet içi kurslara ilişkin olarak: Tüm pratisyen öğretmenlerin, öğrettikleri konudan bağımsız 


olarak, DKY eğitimine erişimleri var mı? Bu eğitim onların sınıftaki öğretim uygulamaları ve 


zorlukları ile bağlantılı mı? 


Bu, açık uçlu bir listedir ve dolayısıyla farklı ülkeler ve farklı eğitim düzeyleri çapında farklı çevrelerde 


ek hususlar ele alınabilir ve tartışılabilir. 


Mevcut derslerin veya ders programlarının revizyonu için DKY’den 


yararlanma 


Bir öğretmen eğitim kurumu veya fakültesi, mevcut derslerinde ve ders programlarında 


demokrasiye yönelik bir odağa sistematik olarak yer vermeye karar verirse, kapsamlı ve dengeli 


bir sonuca ulaşmak için DKY’den faydalanılabilir. 


İlk aşamada, mevcut dersler yetkinlik modelinin 20 bileşeni kullanılarak değerlendirilebilir: 


- Hangi yetkinlikler içeriğe, öğretim yöntemlerine veya öğrenci faaliyetlerine/görevlerine göre 


hâlihazırda ele alınmıştır? 


- Hangi öğeler eksiktir? 


İkinci aşamada, içerik eklenebilir, öğretim yöntemleri değiştirilebilir veya ek yetkinlik öğelerini ve 


hatta modelin tüm kapsamını ele alan görevler dâhil edilebilir. 


Ders programlarının revizyonu durumunda, bu iki aşama, programdaki farklı dersler arasındaki 


tutarlılığı ve sinerjileri artırmaya katkıda bulunabilir.  
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Bu revizyon bir kurumun veya fakültenin öğretim kadrosunu katılımıyla yapılmış ise, 


öğretmenleri/eğitimcileri öğretimlerine DKY’yi dâhil etmeleri için oldukça etkili bir şekilde 


hazırlamaktadır. 


Demokratik kültür yetkinlikleri geliştirilmesinde her bir kurumun başarısı bu ve benzer sorulara 


verilen cevaplara bağlıdır. Öğretmen eğitimi kurumlarının işleyişine ilişkin olarak, aşağıda sayılan olası 


faaliyet biçimleri gerçekleştirilebilir:  


 Bu alandaki iyi uygulamalarıyla tanınan kurumlara ilişkin bilgilerin yayılması (ulusal ve 


uluslararası olarak), 


 Tasarlanmış pilot uygulamalar yürütmeye teşvik (bir kurum içindeki proje grupları, 


kurumlararası görüş birliği, taşra düzeyinde, bölgesel düzeyde, ulusal düzeyde ve Avrupa 


düzeyinde/uluslararası düzeyde, öğretmen eğitimi kurumları ve okullar arasında işbirliği), 


 Kredi sistemi olan programların/derslerin bütünleşik bir parçası olarak katılıma ve toplumsal 


yardıma yer vermek için, DKY’nin ders programlarına ve/veya derslere, çok çeşitli şekillerde 


entegrasyonunun gerekli olduğunun kabul edilmesi (örn. ECTS): Ekonomik, sosyal ve politik 


küredeki eylem/katılım ve bu kurumların faaliyet gösterdiği daha geniş çevre örgün ders 


programlarıyla ve/veya derslerle bütünleştirildiğinde, DKY bazen daha verimli bir şekilde 


geliştirilebilmektedir.   


Ders programlarına ve/veya derslere ilişkin olarak, tüm öğretmen eğitim kurumlarında DKY’nin 


geliştirilmesiyle ilgili birkaç olası faaliyet biçimi gerçekleştirilebilir: 


 Pratisyen öğretmenler için hizmet içi eğitime özel dersler geliştirilmesi ve sunulması (ilgili 


şekillerde çeşitlendirilmiş olarak, örneğin: Sosyal bilimler ve diğer konu alanlarındaki 


öğretmenler için, farklı düzeylerde öğretim veren öğretmenler için), 


 Gerekli öğelerin/ders konularının hâlihazırda sunulmuş olan hizmet öncesi ders 


programlarıyla (zorunlu dersler) bütünleştirilmesi ve uygulanması, 


 Daha sonra tek tek okullar düzeyinde bilgiyi yayan (koordinatör) rolünü devralacak 


(gelecekteki) Öğretmenleri hedefleyebilecek özelleşmiş, ileri seviyede ve/veya seçmeli 


derslerin geliştirilmesi ve sunulması (örn. yüksek lisans derecesi (master)), 


 Öğretmen eğitimi ve eğitim bilimleri alanlarında doktora çalışmaları düzeyinde ilgili ders 


konularının teşvik edilmesi. 


 


  Eğitim araştırması ve öğretmenlerin eylem araştırması için DKY’den yararlanma 


Öğretmen eğitimi kurumları, araştırma faaliyetlerinde farklı derecelerde yer almaktadırlar Bazı 


ülkelerde öğretmen eğitimi fakülteleri üniversitelerin bir parçasıdır; yüksek lisans ve doktora 


programları bulunmaktadır ve öğretim kadrosu kendi araştırmalarını yürütme imkânına sahiptir. Bu 


durumda, DKY, yetkinlikler kümelerinin okullardaki belirli konularda veya müfredatlar-arası 


öğretimde geliştirilme biçimleri, okulların demokratik okul kültürleriyle nasıl çalıştığı gibi ders 


konularından oluşan geniş bir yelpaze üzerine ampirik çalışmalar yürütmek için bir çerçeve teşkil 


edebilir. Bu araştırmadan edinilen içgörüden, zamanı geldiğinde, öğretmenlere yönelik hizmet öncesi 


derslerin yanı sıra hizmet içi derslerde de yararlanılabilir. 


Araştırma akreditasyonu olmayan kurumlarda, öğretmenler, kendi öğretim uygulamaları üzerine 


sistematik bir şekilde düşünmek için (örneğin, eylem araştırması biçiminde) DKY’den yararlanabilirler.  
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Öğretmen eğitimi kurumları, okullarla işbirliği yapabilir ve eylem araştırması ya da öğretim 


uygulamalarının veya okul hayatının diğer yönlerinin sistematik biçimde değerlendirilmesinin diğer 


biçimleri için DKY’den yararlanılmasında öğretim kadrosunu destekleyebilirler. 


Bu zorlu çalışmada, kurumlar mevcut üç ciltde de yer alan uygulama rehberliği konusunda yardımcı 


olabilirler. Yetkinlikler modeline ek olarak (bkz. 1. Cilt), demokratik kültür yetkinlikleri tanımlayıcıları, 


özellikle de ileri seviyede olanlara oldukça yardımcı olacaktır (bkz. 2. Cilt). Ders programlarının, 


derslerin ve diğer faaliyetlerin yenilenmesinde ve/veya yeniden yapılandırılmasında, 3. Cildin diğer 


bölümleri yardımcı olabilir: Müfredatın düzenlenmesi ve tasarlanması (bkz. 1. Bölüm), pedagojik 


yöntemler ve yaklaşımlar (bkz. 2. Bölüm), DKY’de değerlendirmenin özel yönleri (3. Bölüm) ve DKY’yi 


geliştirmek için bütüncül okul yaklaşımı (bkz. 5. Bölüm). Son olarak, öğretmen eğitimi programlarının 


özel bağlamında, şiddet içeren aşırılığa ve terörizme direnç geliştirme de (bkz. 6. Bölüm) önemli yer 


bulabilir. 


Pek çok Avrupa ülkesinden öğretmen eğitim kurumları arasındaki işbirliği özellikle teşvik edilmelidir; 


Erasmus+ programı bunun için uygun bir araç olarak şiddetle tavsiye edilmektedir.  Elbette bu tür 


faaliyetleri destekleyen başka kullanılabilir programlar da mevcuttur. Özellikle AB Comenius 


programı, eğitimcilerin iyi uygulamaları paylaşmak ve güçlü bir ağ geliştirmek için özel çalışma 


ziyaretleri gerçekleştirmelerine izin vererek, kurumlarda ve öğretmenlerle DKY’nin geliştirilmesini 


destekleyebilir. 


DKY çerçevesinin öğretmen eğitim kurumları düzeyinde uygulanması ve bunun sonucu olarak DKY’nin 


geliştirilmesi zorlu bir görevdir. Kurumlar yukarıda tartışılan hususları sistematik olarak incelerler, 


kendi uygulamalarıyla ilişkilendirir ve bu doğrultuda yeniden formüle ederler, kapsamlı cevaplar 


bulurlar ve bu temelde DKY’nin geliştirilmesi alanında kendi stratejilerini hazırlarlarsa, bu emek 


isteyen çalışma önemli ölçüde kolaylaştırılacaktır. 


 


Uygulama – Bu amaçlara nasıl ulaşılır 


DKY Çerçevesinin uygulanmasının zorlu bir görev olduğu henüz söylenmiş olmakla birlikte, uzun ve 


bilinmez bir yolun en başında olmadığımızın farkında olmalıyız. Hâlihazırda pek çok adım atılmış 


durumdadır ve bu alanda birbirimizden çok şey öğrenebiliriz. Aşağıda, bu alandaki iyi uygulamalar 


arasından üç uygulamalı örnek sunulmaktadır.7  


1. Örnek: Uyumlandırma Projesi (Tuning Project) 
 
Yukarıda ele alınan önemli sorular arasından sorduk: DKY mevcut müfredatla uygun bir şekilde 


bütünleştirilmiş mi? Her öğretmen eğitim kurumunun karşılaşabileceği zor meselelerden biri de, 


yetkinlik geliştirmeye ve öğrenme çıktılarına odaklanan bir ders programının nasıl tasarlanacağı 


sorusudur. Uyumlandırma Projesi (2000 yılında başlatılmıştır ve hâla devam etmektedir, aşağıdaki 


internet sitesine bakınız) çok yardımcı olabilir: Bu başlangıçta Avrupa çapında farklı disiplinlerdeki 


yükseköğrenim ders programlarını “uyumlandırmak” için tasarlanmış ve sonrasında tüm dünyaya 


başarıyla yayılmış bir projedir. Projenin ilk evresinin başlangıcından itibaren yer alan alanlardan biri 


de öğretmen eğitimidir. Proje sonuçları, diğer hususların yanında, temel öğretmen eğitimi 


                                                           
7 Kaynak: Avrupa Komisyonu Eğitim, Gençlik, Spor ve Kültür Genel Müdürlüğü nihai raporunun 1. eki, 
2017: https://publications.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/48a3dfa1- 
1db3-11e7-aeb3-01aa75ed71a1/language-en, ss. 99-102. 
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kurumlarının müfredatlarında uygulamaları gereken kilit yetkinliklerin (hem genel hem de konuya 


özel) 2 tane “uyumlandırılmış” listesine yer vermektedir. Bu listeler, diğerlerinin yanı sıra DKY ile ilgili 


pek çok yetkinlik de içermektedir. Daha fazla bilgi için, bkz. Uyumlandırma Projesi (2009), ss. 40 ve 


42-43. 


Bu temelde, pek çok Avrupa öğretmen eğitim kurumu, geçtiğimiz yıllarda ders programlarını 


modernize etmiş ve/veya güncellemiş ve karşılıklı olarak uyumlu ve karşılaştırılabilir hâle getirmiştir. 


Bazılarının bu konuda hâlihazırda dikkate değer deneyimleri olduğundan, bu kurumların mevcut DKY 


Çerçevesini daha kolaylıkla uygulamaları olasıdır. Ayrıca henüz böyle bir deneyime sahip olmayan 


kurumlarda da benzer çabalara katılabilir ve tavsiyelerde bulunabilirler. Avrupa işbirliği, DKY 


Çerçevesinin uygulanmasının desteklenmesi ve kolaylaştırılması için önemli bir araç olabilir. 


Daha fazla bilgi için, bkz.: www.unideusto.org/tuningeu/subject-areas/education.html. 


 


2. Örnek: Yaşam Çeşitliliktir (Leben ist Vielfalt) öğrenci ağı 
 
Öğretmen eğitiminde tüm aktörleri bir araya getirmenin ve dâhil etmenin önemini hâlihazırda 


vurgulamış bulunmaktayız. DKY’nin geliştirilmesinin araştırma ve yenilik çalışmalarıyla 


bütünleştirilmesinin ve öğrenci öğretmenlerin tüm faaliyetlerde yer almasının gerekli olduğu 


belirtilmişti. Hayat Çeşitliliktir ağı, bu alandaki bir iyi uygulama örneğidir: Almanya, Kuzey Rhine-


Westphalia’daki Göç Geçmişine Sahip Öğretmenler Ağı (Netzwerk Lehrkräfte mit 


Zuwanderungsgeschichte) ve Almanya’da Paderborn Üniversitesindeki Eğitim Araştırmaları ve 


Öğretmen Eğitimi Merkezi (Zentrum für Bildungsforschung und Lehrerbildung – PLAZ) ile işbirliği 


içinde, bir grup öğretmenlik öğrencisi ve pratisyen öğretmen tarafından 2011 yılında kurulmuştur. 


2016 yılından itibaren kayıtlı bir üniversite grubu haline gelmiş olan bu ağ, Paderborn Üniversitesinde 


yer almakla birlikte, faaliyetleri üniversite ile sınırlı kalmamakta ve Paderborn toplumuna ve şehrine 


uzanmaktadır. 


Ağın ana hedef grubu, öğretmenlik öğrencileridir (veya geleceğin öğretmenleri), ancak pratisyen 
öğretmenler ve üniversite personeli gibi diğer ilgili gruplar da hedeflenmektedir. 
 
Başlangıçta ağın göç geçmişine sahip öğretmenlik öğrencilerine yönelik olması planlanmış, ancak kısa 
bir süre sonra odağını tüm öğrencilere kaydırmıştır. Ağın temel hedefi, öğretmenlik öğrencilerini 
çeşitlilik gösteren sınıflarda öğretim vermeye hazırlamaktır. Daha spesifik olarak, ağ öğretmenlik 
öğrencilerinin kültürlerarası duyarlılık geliştirmelerine, fikirlere ilham vermelerine ve okullarda 
kültürlerarası uygulamaların gerçekleştirilmesini teşvik etmelerine yardımcı olmaktadır. Ayrıca, 
öğretmenlik öğrencilerine spesifik bilgiler ve uygulamalı deneyimler gibi şeyler sunarak, çeşitlilik 
gösteren sınıflarda öğretim vermekteki zorluklar ve yaklaşımlar hakkında tartışmak ve bilgi 
alışverişinde bulunmak için bir forum olarak da hareket etmektedir. 
 
Daha fazla bilgi için:  
www.schooleducationgateway.eu/de/pub/resources/toolkitsforschools/detail.cfm?n=2921 
 
 


3. Örnek: Ana Sınıftaki Öğrenci Çeşitliliğine Yanıt Verme 
 
Sosyal, dilsel, kültürel ve diğer farklılıklar ile karakterize sınıflarda öğretim vermek, günümüzün 
öğretmenlerinin okullarımızda karşılaştıkları zorlu problemlerden biridir. Öğretmenler ve öğretmen 
eğitmenleri bu görevin farkında mı ve bu görevi gerçekleştirmek için yeterince hazırlanmış mı? Ana 



http://www.schooleducationgateway.eu/de/pub/resources/toolkitsforschools/detail.cfm?n=2921
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Sınıftaki Öğrenci Çeşitliliğine Yanıt Veren Maltese Projesi, bu alanda önemli deneyimler sunmaktadır. 
İlk olarak 1996 yılında Malta’daki ilköğretim öğretmenleri için geliştirilmiş olup, başlangıçta 
öğretmenleri engelli öğrencilerin dâhil edilmesine hazırlamayı hedeflemiştir. Ancak 2002 yılından 
itibaren Malta’daki göçmen öğrencilerin sayısındaki önemli artışla birlikte ve 2004-07 yılları arasında 
yürütülen Comenius projesi yoluyla, odağını öğrencilerin artan etnik ve kültürel çeşitliliğine 
kaydırmıştır. Birim, öncelikle bir seçmeli ders olarak sunulmuş ve sonrasında Malta Üniversitesindeki 
ilköğrenim programlarına kayıt olan öğretmenlik öğrencilerinin ikinci ve üçüncü lisans yılı için zorunlu 
hâle getirilmiştir. Bu birim, Ekim 2016 tarihinden beri Öğretim ve Öğrenimde yeni yüksek lisans 
derecelerinin ayrılmaz bir parçası olmuştur. Birim, öğretmenlik öğrencilerini, çeşitliliğe ilişkin hem 
teorik bilgiler hem de uygulamalı deneyimler kazanma yoluyla, çeşitlilik gösteren arka planlara sahip 
öğrencilere öğretim vermeye hazırlamayı hedeflemektedir. 
 
Birimin faaliyetlerinin iki temel yönü bulunmaktadır: Teorik eğitim ve uygulamalı eğitim. İlk yarıyılda, 
öğretmenlik öğrencilerine çeşitlilik ve içerme konularıyla ve örneğin bireysel eğitim planlamasından 
(BEP) yararlanarak (kişinin kendi arka planı üzerine düşünmesi, tartışma ve grup çalışması yoluyla), 
bunların sınıfta nasıl ele alınabileceğine ilişkin yaklaşımlarla tanıştırılırlar. İkinci yarıyılda, öğretmenlik 
öğrencileri kendi altı haftalık öğretim uygulamalarını gerçekleştirirken, öğrenimle başa çıkmakta bazı 
zorluklar yaşayan bir öğrenciyi belirlemeleri ve söz konusu öğrencinin eğitim sürecine dâhil edilmesi 
için bir BEP uygulamaları gerekmektedir. 
 
Daha fazla bilgi için, bkz. “Study-Unit Description PRE2806 Responding to diversity in the primary 
classroom”, Malta Üniversitesi, 2015, www.um.edu.mt/educ/studyunit/PRE2806 adresinde 
mevcuttur. 
 
 


Tavsiyeler 


Genel  


 Eğitimde DKY’yi uygulamanın ve geliştirmenin başlangıç noktası, öğretmen eğitimi 


kurumlarındaki öğretmen eğitmenleri de dâhil olmak üzere, tüm eğitim düzeylerinde 


güdülenmiş, uygun bir biçimde desteklenmiş ve iyi eğitilmiş öğretmenlerdir. Bir öğretmenin 


öğrencileriyle pedagojik olarak başarılı bir şekilde ilgilenmesinin koşulu, kendi üzerinde 


çalışmasıdır: Öğretmenlerin ve öğretmen eğitmenlerinin demokratik kültür yetkinlikleri 


geliştirmeleri gerekmektedir. Bunun sadece öğretmen eğitim kurumlarının görevi olarak 


değil, okul temelli devamlı meslekî gelişimin (örneğin, bir uygulama topluluğu, eylem 


araştırması vb.) önemli bir parçası olarak kabul edilmesi gerekir. Bu nedenle tüm aktörler bu 


alandaki öğretmenlerin yetkinliklerini güçlendirmek için eylemleriyle farklı seviyelerde 


katkıda bulunmaya çalışmalıdır. 


Eğitim alanındaki politika yapıcılara  


 Çalışma programlarının ve/veya geleceğin öğretmenlerinin (öğretmenlik öğrencilerinin) 


ve/veya pratisyen öğretmenlerin DKY alanındaki yetkinliklerini genişleten ve derinleştiren 


derslerin organizasyonuna ilişkin mevcut ulusal (gerektiğinde bölgesel ve/veya yerel) 


stratejileri ve düzenlemeleri gözden geçirin ve bulgularınıza uygun bir biçimde yanıt verin. 


 DKY Çerçevesini ulusal eğitim sistemine uygulamak için bir eylem planı hazırlayın; bu 


bağlamda, hizmet öncesi ve hizmet esnasında öğretmen eğitimine özel dikkat gösterin ve 


hem öğretmen eğitim kurumları hem de okullarla yakın işbirliği yapın. 



http://www.um.edu.mt/educ/studyunit/PRE2806
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 DKY Çerçevesini uygulamak için gerekli malzemeyi ve insan kaynaklarını sağlayın ve özellikle 


de uygulayıcılara tüm alanlarda ve tüm düzeylerde eğitim ve öğretim vermek için gereken 


koşulları sağlayın. 


Öğretmen eğitim kurumlarına 


 Öğretmen eğitimi ve öğretimi derslerinizi gözden geçirin ve geleceğin öğretmenleri ile 


(öğretmenlik öğrencileriyle) pratisyen öğretmenlerin özel ihtiyaçları arasındaki farklara dikkat 


edin ve hizmet öncesi ve hizmet içi programlarınızı bu doğrultuda ayarlayın. 


 Ders programlarınızın ve/veya derslerinizin geleceğin öğretmenlerine (öğretmenlik 


öğrencilerine) ve/veya pratisyen öğretmenlere bu alandaki yetkinliklerin genişlemesini ve 


derinleşmesini ne ölçüde ve derinlikte sağladığını gözden geçirin ve bulgularınıza uygun bir 


şekilde yanıt verin.  


 DKY ile ilgili konuların kurumunuzdaki ilgili karar verici organların gündeminde düzenli olarak 


yer aldığından emin olun; bulguları analiz edin ve ders programlarınızda ve araştırma ve/veya 


geliştirme projelerinizde yapılabilecek olası iyileştirmeleri değerlendirin (uygun olduğunda, 


pratisyen öğretmenlerle ve/veya doktora araştırma projeleriyle birlikte eylem araştırması da 


dâhil).  


 Öğrencilerinizin staj yaptığı ve/veya mezunlarınızın çalıştığı okullar ve diğer kurumlarla olan 


temaslarınızda, DKY hususlarına gereğince dikkat edin; programlarınızı ve diğer ilgili 


faaliyetlerinizi iyileştirirken onların ihtiyaçlarını ve gözlemlerini de göz önünde bulundurun. 


 Geleceğin öğretmenlerinin (öğretmenlik öğrencilerinin) yanı sıra pratisyen öğretmenlerin de 


açık fikirliliğin geliştirilmesinde desteklenmeleri gerekmektedir; uluslararası öğrenci değişim 


programları ve pratisyen öğretmenler için uluslararası değişim programları bu hedefe çok 


önemli katkılarda bulunabilir. 


 Sadece normal ders programlarına ve derslere değil, diğer ilgili faaliyetlerin 


düzenlenmesindeki işbirliğinize de dikkat edin (örneğin, yaz okulları, gençlik kampları, çeşitli 


çalıştaylar, okul öğretmenleriyle birlikte eylem araştırma projeleri).   


Başöğretmenlere ve okul liderliğine   


 Öncelikle okulunuzda demokratik bir kültür inşa edin. 


 Öğretmenlerinizin işlerinde karşılaştıkları zorlukları DKY ile birlikte değerlendirin, ilgili hizmet 


içi öğretmen eğitimi derslerini, çalıştaylarını ve diğer faaliyetleri belirleyin ve bu faaliyetlere 


katılımın düzenlenmesi ve finanse edilmesi açısından öğretmenlerinize yardımcı olun. 


 Okulunuzdaki öğretmenlerin DKY alanında karşılaştıkları zorlukları değerlendirin, onlara 


destek verin ve bu alandaki yetkinliklerini iyileştirebilecek çalışma çemberleri düzenlemeleri 


için onları teşvik edin.  


 DKY ile ilgili konuların okulunuzdaki pedagojik toplantıların gündeminde düzenli olarak yer 


almasını sağlayın; bulguları analiz edin ve ilgili öğretmen eğitim kurumlarına, eğitim 


alanındaki politika yapıcılara ve diğer paydaşlara ihtiyaçlarınıza ve gözlemlerinize ilişkin rapor 


sunun. 


 Okulunuzda hizmet içi öğretmen eğitimi (hem okul dışı, hem de okul temelli) ve 


öğretmenlerin meslekî gelişimi için fırsatları iyileştirmek adına elinizden gelenin en iyisini 


yapın. 


 Uygulama yapan öğretmenlere  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 İşinizde karşılaştığınız zorlukları DKY ile birlikte değerlendirin ve okulunuzdaki veya 


ülkenizdeki hizmet içi öğretmen eğitim sistemi içerisindeki ilgili derslerin, çalıştayların, işbaşı 


eğitimlerinin ve diğer faaliyetlerin sunulması hakkında bilgi edinin. 


 Okulunuzdaki öğretmenlerin (veya komşu okullardaki belirli bir branşın öğretmenlerinin, vb.) 


ve bu alandaki yetkinliklerinizi iyileştirebilecek ortak çalışma çemberleri düzenlemeye çalışın. 


 Pedagojik çalışmalarınıza paralel olarak eylem araştırma projeleri başlatın; mümkün 


olduğunda, böyle projeleri olan öğretmen eğitim kurumlarına katılın. 


 İlgili yaz okulları, gençlik kampları, çalıştaylar gibi ortamlarda öğretmen olarak yer almak gibi 


çeşitli gayri resmî faaliyetlerde DKY alanındaki yetkinliklerinizi iyileştirecek hangi seçeneklerin 


olduğunu öğrenmeye çalışın.  


Öğretmenlik öğrencilerine  


 Ders programınızda demokratik kültür yetkinliklerinizi iyileştirecek hangi seçeneklerin yer 


aldığını tespit edin; son kayıt tarihlerine özellikle dikkat edin.  


 DKY’nizin iyileştirilmesine yönelik hangi seçeneklerin Avrupa Birliği’nin Erasmus+ programı 


gibi değişim programlarına katılmanıza imkân vereceğini öğrenin.  


 İlgili yaz okulları, gençlik kampları, çalıştaylar gibi çeşitli gayri resmî faaliyetlerde (STK’lar 


tarafından düzenlenenler de dâhil) DKY’nizi iyileştirmek için hangi seçeneklerin olduğunu 


öğrenin.  
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   5. Bölüm 


   DKY ve bütüncül okul   


   yaklaşımı 


 


İçindekilerin özeti 


 Bu bölüm kimler içindir? 
 Amaç ve genel bakış 
 Bütüncül okul yaklaşımının artı değeri 
 Kilit kavramlar 
 Uygulamada öğrenenlerin DKY’sini geliştirmek için bütüncül okul yaklaşımı nasıl uygulanır 
 İleriye dönük sonuçlar 
 Kaynaklar 
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Bu bölüm kimler içindir? 


Bu bölüm öncelikle ve en başta okullardaki paydaşlara (okul liderleri, öğretmenler, diğer okul 


çalışanları, öğrenciler ve ebeveynlere, ayrıca yerel eğitim makamları, STK’ler, ebeveyn dernekleri, 


okul kurulları gibi yerel topluluk aktörlerine) yöneliktir. 


Özel olarak bütüncül okul yaklaşımından bahsediliyor olsa da, bu bölümün büyük kısmı bütüncül 


kurum yaklaşımı yoluyla yüksek eğitim kurumlarıyla da ilişkilidir. 


 


Amaç ve genel bakış 


Bu bölüm, okulda demokratik kültürün geliştirilmesinde bütüncül okul yaklaşımının artı değerini ve 


kültürel çeşitlilik gösteren demokratik toplumlarda demokrasi kültürüne etkin bir şekilde katılmak ve 


başkalarıyla barışçıl bir şekilde yaşamak isteyen öğrencilerin edinmeleri gereken yetkinlikleri 


incelemektedir. 


Demokratik değerler ve insan hakları ilkelerini öğretim ve öğrenimle, yönetimle ve genel okul 


atmosferiyle bütünleştiren bütüncül okul yaklaşımının, genç yaştaki öğrenenlerin demokratik 


yetkinlikleri deneyimlemelerine, geliştirmelerine ve uygulamalarına önemli ölçüde katkı sağladığını 


işaret eden oldukça somut kanıtlar bulunmaktadır. 


Bu bölüm bütüncül okul yaklaşımına müşterek şekilde katkıda bulunan temel kavramları 


incelemektedir: Öğretim ve öğrenim, okul yönetimi ve kültürü, toplumla işbirliği. Bölümde DKY 


modelinin yetkinlikler kümelerinin bu üç alanda da nasıl etkin bir biçimde kullanılabileceğine dair 


örnekler vermekte ve öğrencilerin demokratik kültür yetkinlikleri geliştirmesinde, demokratik bir okul 


kültürünün ve nihayetinde herkes için sürdürülebilir, demokratik ve kapsayıcı bir toplumun 


oluşturulmasında bütüncül okul yaklaşımının uygulanmasının olası faydalarına göz atmaktadır. 


 


Bütüncül okul yaklaşımının artı değeri 


Demokratik bir okul kültürünün ve öğrencilerde demokratik kültür yetkinliklerinin gelişmesi için 


bütüncül okul yaklaşımının benimsenmesinin artı değeri nedir? Demokratik kültür yetkinlikleri 


öğrenciler için olduğu kadar bir kurum olarak okullar ve bir bütün olarak toplum için de önemlidir. 


Vatandaşların, bir demokrasi kültürüne etkin olarak katılabilmeleri ve kültürel çeşitlilik gösteren 


demokratik toplumlarda başkalarıyla barış içinde yaşayabilmeleri için demokratik ilkeleri bilmeleri ve 


uygulayabilmeleri gereklidir. Bu ilkeler, Avrupa Konseyi’nin Demokratik Vatandaşlık Eğitimi ve İnsan 


Hakları Eğitimi Sözleşmesi’nde resmî olarak düzenlenmiştir. 


Demokrasi ve insan haklarının toplumun gündelik hayatının bir gerçeği haline gelmesi için, okulların 


gündelik hayatının da bir gerçeği haline gelmesi gerekmektedir. Okullar genellikle gençlerin, çeşitlilik 


gösteren toplumlara etkin bir biçimde katılmak ve birlikte yaşamak için ihtiyaç duydukları demokratik 


yetkinlikleri aile dışında ilk kez geliştirdikleri ve uyguladıkları yerlerdir. 


Demokrasi ve insan haklarının okuldaki gündelik hayatın bir gerçeği haline getirilmesi, yalnızca 


sınıftaki eğitimle ilgili bir mesele değildir. Okul hayatının tüm yönleri bununla ilişkilidir. Örneğin, 


paylaşılan karar alma süreçlerine ve okul yönetimine katılım, okulun tüm paydaşlarının ve özellikle 


gençlerin demokratik ve katılımcı süreçlere ilişkin pratik bilgiler kazanması ve bunlara güven 
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geliştirmelerine yardımcı olmaktadır. Onları gittikçe artan bir özgüvenle kendi demokratik 


yetkinliklerini uygulamaya teşvik etmektedir. 


DKY’ye bütüncül okul yaklaşımı, okul hayatının– müfredat, öğretim yöntemleri ve kaynakları, liderlik 


ve karar verme yapıları ve süreçleri, davranış politikaları ve kuralları, personel ve personel-öğrenci 


ilişkileri, müfredat dışı faaliyetler ve toplum bağlantıları gibi– tüm yönlerinin demokrasi ve insan 


hakları prensiplerini yansıtmasını sağlamaktadır. Böylelikle bu prensiplerin barışçıl bir yolla 


keşfedildiği, deneyimlendiği ve hatta sorgulandığı, güvenli bir öğrenme ortamı yaratılabilir. 


Olumlu ve güvenli bir öğrenme ortamının oluşturulmasında bütüncül okul yaklaşımının kullanılması 


ayrıca öğrenci başarısını da olumlu yönde etkileyebilmekte ve hatta öğrencilerin hayat 


memnuniyetlerini arttırabilmektedir. Kendilerini bir okul camiasının parçası olarak hisseden, aileleri 


ve öğretmenleriyle iyi ilişkiler içinde olan öğrencilerin daha yüksek akademik başarı elde etme ve 


hayatlarında daha mutlu olma ihtimalleri artmaktadır. 


 


Kilit kavramlar 


Bütüncül okul yaklaşımı, okuldaki tüm paydaşların aktif katılımını ve bağlılığını ifade eder. Okul 


idaresi, öğretmenler, öğrenciler ve ebeveynlerin, ayrıca yerel toplum üyelerinin okul hayatındaki 


ortak çabaları ve işbirlikleri aslî öneme sahiptir. 


Okul hayatının pek çok yönü bulunmaktadır. Okulda demokratik bir kültürün ve öğrencilerde 


demokratik kültür yetkinliklerinin geliştirilmesi için en az üç temel alanın bütüncül okul yaklaşımının 


bir parçası olarak değerlendirilmesi gerekmektedir: Öğretim ve öğrenim, okul yönetimi ve kültürü, 


toplumla işbirliği. 


Bu üç alan birbirinden bütünüyle ayrılmamakta ve örtüşmektedir; bu da bir alandaki eylemlerin diğer 


alanlara etki edeceği anlamına gelmektedir. Bununla birlikte, demokratik olarak işleyen bir okul 


yaratılması ve böylelikle demokrasi ve insan hakları prensiplerinin tüm alanlarla bütünleştirilmesinin 


kademeli bir süreç olduğu ve zaman alacağı unutulmamalıdır. 


Benzer şekilde, demokratik kültür yetkinliklerinin ayrı ayrı uygulamaya konulmasının pek mümkün 


olmadığı da göz önünde bulundurulmalıdır. Yetkin davranışın, yetkinlikler kümelerinin belirli 


durumların getirdiği özel taleplere karşılık olarak esnek bir şekilde kullanılmasından doğması daha 


mümkündür. Aşağıdaki kutularda gösterildiği gibi, bu durum her üç alanı da ilgilendirmektedir. 


 


Öğretme ve öğrenme 


Müfredat ve ders planlaması, öğretme ve öğrenme metodolojisi ve müfredat dışı etkinlikler dâhil 


olmak üzere okulun resmî programı, demokrasi ve insan haklarını resmî bir seviyede öğrenmek için 


imkânlar sağlamaktadır. 


Müfredatta, demokratik kültür yetkinlikleri okulun akademik programına aşağıdaki şekillerde dâhil 


edilebilir: 


 Yeni bir konu veya ders biçiminde; 
 Farklı müfredat konuları içinde; 
 Tüm veya bazı müfredat konularına dâhil edilmiş müfredatlar-arası bir tema olarak. 
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Daha fazla bilgi için müfredatla ilgili 1. Bölüme bakınız. 


Öğretme ve öğrenme metodolojileri ile öğrenme ortamlarının, özellikle de öğrencilere demokrasi ve 


insan haklarını sınıfta deneyimle öğrenme fırsatı sağlayarak, öğrencilerde demokratik kültür 


yetkinliklerinin gelişmesinde büyük bir etkisi bulunmaktadır. Bu aşağıdaki yöntemlerle 


gerçekleştirilebilir: 


 Sınıfın, öğrencilerin görüşlerini açıkça tartışabilecekleri güvenli bir alan olmasının sağlanması, 
fikirleri tartışmalı olsa bile, tüm sınıf üyelerinin kendi düşünce ve duygularını ifade 
edebilecekleri, deneyimlerini paylaşabilecekleri ve öğrencilerin ortama katılım 
sağlayabilecekleri ve diğerlerini dinlemek ve onlara saygılı davranmak gibi temel kurallara 
saygı gösterebilecekleri katılımcı ve saygılı bir sınıf ortamının oluşturulması; 


 Örneğin, akran değerlendirmesi, öğrencilerin ortaya attığı sorular veya ortak araştırma 
vasıtasıyla öğrencilerin kendi öğrenimlerine katılımda bulunma fırsatlarının oluşturulması; 


 Örneğin, eşli, küçük ve büyük grup çalışmaları gibi farklı ekip çalışmaları vasıtasıyla müfredat 
boyunca karşılıklı işbirliğine dayanan öğrenme biçimlerine olanak sağlanması; 


 Öğretmenlerin DKY’nin müfredata yayılması için işbirliği içinde çalışmaları, yaptıkları 
uygulamaların öğrenime eşit erişimi nasıl kolaylaştırabileceği veya engelleyebileceği üzerine 
düşünmeleri ve DKY’nin kendi öğretim ve değerlendirme uygulamalarına dâhil edilmesine 
yönelik yaklaşımların sahipliğini geliştirmek amacıyla eylem araştırmalarında bulunmaları için 
yollar bulunması; 


 Deneyimlerin öğrenciler için önemli olan konulara odaklandığı projeler vasıtasıyla, 
öğrencilere olumlu ve yüksek nitelikli katılım deneyimleri edinme imkânlarının sağlanması; 


 Öğrencilere meseleleri algılamanın alternatif yollarını bulmaları ve araştırmaları, alternatif 
bakış açılarını dikkate alabilmeleri ve diğerleriyle tartışabilmeleri, grup halinde ve kurumsal 
karar alma süreçlerine katılmaları ve ilgili meselelerde değişim yaratılmasını hedefleyen 
eylemlerde yer almaları için fırsatlar sunulması. 


 
Daha fazla bilgi için pedagojiyle ilgili 2. Bölüme bakınız. 
 
Müfredat dışı faaliyetler, hem demokratik yetkinliklerin geliştirilmesi ve uygulanması, hem de okulla 
ilgili ve toplumsal meselelere aktif katılımın sağlanması için önemli alanlardır. Örneğin: 
 


 Demokratik vatandaşlık ve insan hakları eğitiminin bir yönüyle ilgili tüm okulun veya 
öğrencilerin bir kısmının katıldığı faaliyetlerin, örneğin bir sosyal yardım programı veya 
semtteki ekonomik koşullarla ilgili bir çalışmanın planlanması ve uygulanması; 


 Demokratik vatandaşlık ve insan hakları eğitimiyle ilgili, örneğin bir tartışma grubu, münazara 
topluluğu veya genç vatandaşlar eylem grubu gibi ders dışı grupların, faaliyetlerin veya 
projelerin düzenlenmesi. 
 


Demokratik öğretim ve öğrenim uygulamaları yoluyla, yetkinlikler kümeleri devreye girebilir. 


Örneğin, hassas veya tartışmalı bir konuda, güvenli bir atmosferde gerçekleştirilen ve tüm 


iddiaların ve bakış açılarının sesini duyurarak perspektif kazanmayı teşvik eden bir sohbet, 


- öz yeterlik ve empatinin gelişimini destekleyebilir; 
- analitik ve eleştirel düşünme becerilerini besleyebilir; 
- belirsizliğe tolerans geliştirebilir; 
- demokrasi ve dürüstlüğe değer verilmesine katkı sağlayabilir; 
- tartışılan konuya yönelik bilgi ve eleştirel anlayışı güçlendirebilir. 
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Okul yönetimi ve kültürü 


Bir okulun teşkilât kültürü, liderliğe, vizyona, yönetim sistemine ve karar verme süreçlerine, öğrenci 


katılımına ve genel çalışma atmosferine yaklaşımı yoluyla, okul camiasındaki kişilerin okulun 


yönetilmesi ve idare edilmesinde rol almalarına yardımcı olabilmektedir. Okul idaresine demokratik 


yaklaşım, okulda bir açıklık ve güven kültürünün oluşmasına ve üyeleri arasındaki ilişkileri 


iyileştirmeye katkıda bulunmaktadır. 


Çalışanlar arasındaki ve çalışanlarla öğrenciler arasındaki ilişkilerin olumlu olduğu ve herkesin 


oynayacak bir rolü olduğunu ve kendi insan haklarına saygı duyulduğunu hissettiği, güvenli ve samimi, 


kucaklayıcı bir okul ortamı, demokratik kültür yetkinliklerinin gelişmesine daha çok olanak 


sağlayacaktır. Bu amaçla, okul idaresi, öğretmenler, ebeveynler, öğrenciler ve diğer paydaşlar, 


yönetim ve karar verme süreçlerine, okul politikalarına, kural ve prosedürlere, öğrenci katılımına ve 


genel okul ortamına yaklaşımı dâhil olmak üzere, okul yönetimini ve ortamını daha demokratik hâle 


getirmek için ortak çaba gösterebilirler. Bu çabalar aşağıda önerildiği gibi bazı somut eylemlere de yer 


verebilir. 


 Liderlik ve okul yönetimi (okul planlaması, değerlendirme ve 


 geliştirme dâhil olmak üzere) 


 İnsan haklarına, demokratik ilkelere, eşit muameleye, katılımcı karar verme süreçlerine ve 
hesap verme sorumluluğuna saygıdan beslenen bir liderlik tarzı geliştirmek. 


 Bütüncül okul ortamının ve demokratik vatandaşlığın ve insan haklarına saygının 
desteklenmesin gözden geçirilmesine katılmaları için tüm paydaşları teşvik etmek - 
değerlendirme toplantıları, gözlemler, öğrenci temsilcileriyle olan ilişkiler, okul çapında 
yürütülen araştırmalar, ebeveynlerin ve toplumsal aktörlerinin geri bildirimleri yoluyla, 
program tutarlılığı, müfredat dışı aktiviteler ve okul idaresi dâhil olmak üzere. 
 


Karar verme süreci 


 


 Örneğin okul kurullarında ve çalışma ekiplerinde, odak gruplarında veya istişarelerde temsil 
yoluyla, öğretmenlere, öğrencilere ve ebeveynlere gündem oluşturma ve idarî kararlara 
katılım konusunda yetkiler verilmesi de dâhil olmak üzere, kapsayıcı ve katılımcı karar verme 
yapıları ve prosedürleri oluşturmak. 
 


Politikalar, kurallar ve prosedürler 


 


 Eşitlik ve cinsel yönelim gibi meseleler üzerine genel politikalar ve zorbalık karşıtı programlar 
gibi özel müdahaleler de dâhil olmak üzere, demokratik vatandaşlık ve insan hakları değer ve 
prensiplerini yansıtacak okul politikaları oluşturmak ve bunları tekrar gözden geçirmek. 
 


 Okulda tüm öğrencilerin, öğretmenlerin ve diğer çalışanların, etnik kökenlerinden, kültürel 
kimliklerinden, hayat tarzlarından veya inançlarından bağımsız olarak eşit muamele 
görmelerini ve eşit katılım hakkına sahip olmalarını garanti eden, işleyen kurallar getirmek, 
çatışmalar ve anlaşmazlıkların barışçıl ve katılımcı bir şekilde çözülmesi için prosedürler 
oluşturmak. 
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Öğrenci katılımı 


 
 Sınıf tartışmaları, öğrenci konseyleri, anketler ve öneri kutuları, çalışma ekipleri ve politika 


gruplarında temsil ve okul meclislerindeki ve münazara kulüplerindeki sunumlar gibi yollarla 
öğrenciler için, hem okul hem de daha geniş kapsamlı meselelere ilişkin olarak, kendilerini 
ilgilendiren konularda görüşlerini ifade edebilecekleri imkânlar geliştirmek. 


 Sözde katılım veya “mış gibi yapma” durumunun önüne geçebilmek için katılımın koşul ve 
kısıtlamalarını net bir şekilde açıklarken, bir yetki kullanımı ve sorumluluğu ele alma aracı 
olarak katılım anlamında, öğrencilerin dâhil olduğu katılımcı yaklaşımların özgün olduğundan 
emin olmak. 
 


Öğrenci katılımı ve kapsayıcı karar verme süreçleri deneyimle öğrenme imkânı sağladıkları için 


DKY geliştirilmesi üzerinde büyük etkisi vardır. Okul hayatının bu boyutu, aşağıda sayılanların da 


aralarında bulunduğu çeşitli yetkinlikler kümelerinin geliştirilmesine yardımcı olmaktadır: 


- Toplum bilinci, sorumluluk ve öz yeterlik 
- Analitik ve eleştirel düşünme becerileri ve iletişim becerileri 
- Politikaya yönelik bilgi ve eleştirel anlayış (karar verme mekanizmaları) 
- Demokrasiye ve dürüstlüğe değer verme. 


 


Toplumla işbirliği 


Bir okulun toplumun daha geniş kesimleriyle – ebeveynler, otoriteler, STK’lar, üniversiteler, 


işletmeler, medya, sağlık çalışanları ve diğer okullar dâhil olmak üzere – ilişkileri, okulda bir demokrasi 


kültürünün yeşertilmesine yardımcı olabilir. Örneğin, STK’larla ortaklık kuran okullar, daha fazla 


eğitim fırsatlarından, ziyaret eden uzmanlardan ve proje desteğinden fayda sağlayabilirler. Okullar, 


toplumla pek çok şekilde işbirliği yapabilir. 


 


Ebeveynler ve toplum katılımı 


 Ebeveynler ya da avukatlar, sağlık çalışanları, politikacılar veya hayır işleriyle uğraşanlar gibi 
demokratik vatandaşlık ve insan hakları eğitimiyle ilgili konularda uzmanlık sahibi toplum 
üyelerini, gönüllülük esasına dayanarak, öğretim ve öğrenim süreçlerine katkıya bulunmaya 
teşvik etmek. 


 


 Örneğin kişisel güvenlik, çocuk suçları veya yaşlı ve savunmasız vatandaşlar gibi konularda, 
toplum problemlerini veya zorluklarını çözmek için tasarlanan öğrenci projelerine olanak 
sağlamak. 
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Okullar-arası ortaklık 


 Kaynakların ve deneyimlerin paylaşılması amacıyla bir okul ağı kurmak veya katılmak. 
 Kültürel veya dinsel açıdan homojen olan okullarda öğrencilerin farklı etnik arka plan veya 


dinden gelen öğrencilerle anlamlı ilişkiler kurabilmeleri için başka okullarla işbirliğine dayalı 
öğrenim bağlantıları kurmak. 


 Sosyal, kültürel ve küresel meseleleri çeşitli ulusal ve kültürel bakış açılarından tartışmak ve 
belki de tüm öğrencileri ilgilendiren meselelerde beraber eyleme geçmek amacıyla farklı 
ülkelerdeki okulların öğrencileriyle internet üzerinden iletişim kurma olanakları sağlamak. 
 


Toplum kurumlarıyla ortaklık 


 Okul içinde ve dışında okul programının demokratik vatandaşlık ve insan hakları yönlerini 
geliştirmek için, STK’lar, gençlik kuruluşları, yükseköğrenim kurumları gibi kuruluşlarla 
ortaklıklar geliştirmek. 


 Öğrencilerin, gençlik konseyleri veya yerel belediyeler gibi gençleri temsil eden resmî 
yönetim yapılarına katılımını teşvik etmek amacıyla yerel makamlarla ortaklıklar geliştirmek 
ve öğrencilerin aktif vatandaşlıklarını ve politik katılımlarını geliştirmek amacıyla yerel 
makamları, gençlerin hayatlarıyla ilgili yurttaşlık meselelerinde öğrencilerin görüşlerini 
önceden öğrenmeleri için teşvik etmek. 


 Öğrencilerin din kurumlarını ve ibadet yerlerini ziyaret etmelerine ve inanç topluluklarının 
üyelerinin okulu ziyaret etmelerine olanak tanımak için yerel toplumlarındaki din ve inanç 
kuruluşlarıyla ortaklıklar geliştirmek. 


 LGBTQ, ırkçılık karşıtlığı, kadın hakları, çocuk hakları gibi insan haklarını ve öğrencilerin 
ilgilerini ifade ettikleri diğer hususları teşvik eden savunma gruplarıyla eylem ortaklıkları 
geliştirmek. 


 
Toplumun daha geniş bir kesimiyle ilgili faaliyet ve programlar, yeni bilgi ve eleştirel kavrayışa 


ulaşılmasını bir araya getiren yetkinlik kümelerinin geliştirilmesinin yanı sıra, beceriler ve 


tutumların deneyime dayalı bir şekilde geliştirilmesi için de bilhassa uygundur. Alışılmadık 


insanlar ve olgularla karşılaşmak, aynı zamanda öz-gözlem ve davranışların ayarlanması için bir 


fırsat sunmaktadır. Örneğin, toplum sorunlarını veya zorluklarını çözmek için tasarlanan öğrenci 


projeleri, 


- toplum bilincine, sorumluluğa ve öz yeterliğe katkıda bulunabilir; 
- empatiyi güçlendirebilir; 
- esneklik ve adaptasyon yeteneğinin yanı sıra iş birliği becerilerini de geliştirebilir; 
- kişinin kendisine yönelik bilgisinin ve eleştirel anlayışının yanı sıra kültüre, topluma ve 


çevreye yönelik bilgisini ve eleştirel anlayışını da geliştirebilir. 
 


Aşağıda öğrencilerde, okullarda ve topluluklarda demokratik kültür becerilerinin gelişmesi için 


bütüncül okul yaklaşımının uygulanmasının olası faydalarıyla ilgili örnekler sunulmaktadır. 
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Bireyler 


 Öğrenciler arasında empatinin artması. 
 Öğrenci-öğrenci, öğrenci-öğretmen vb. arasında işbirliğinin gelişmesi. 
 Öğrencilerin birbirlerini daha çok dinlemeleri. 
 Daha güçlü bir sorumluluk duygusu (kendi öğrenimi ve okul ortamı için). 
 Toplum bilincinde artış (öğrenciler toplum meselelerine daha çok ilgi göstermesi). 
 Öğrencilerin birbirlerine ve öğretmenlerine daha çok saygı göstermesi. 


 


Okul/sınıf 


 Öğretmenlerin demokratik vatandaşlık ve insan hakları eğitimini uygulama konusunda 
kendilerine daha çok güvenmesi. 


 Demokratik vatandaşlık ve insan hakları eğitimi bileşenlerine yer veren sınıfların, öğretim ve 
öğrenim için interaktif metodolojiyi daha sık kullanma eğiliminde olması. 


 Okullarda açıklık ve güven üzerine kurulu daha olumlu bir öğrenme alanı oluşması. 
 Öğrenciler ve öğretmenler, öğretmenler ve öğretmenler, okul yönetimi ve personel, 


öğretmenler ve veliler arasındaki işbirliği de dâhil, işbirliğin gelişmesi. 
 


Toplum 


 STK’larla ve yerel makamlarla ortaklıkların, öğrencilerin demokrasinin uygulamada nasıl 
çalıştığını deneyimlemesine olanaklar yaratması. 


 Yerel toplumlardaki aktörlerle ortaklıkların, öğretmenler için daha çok eğitim olanağı ve 
demokratik ve insan haklarına dayalı girişimlerin uygulanmasında uzman desteği sağlaması. 


 


Uygulamada öğrenenlerde DKY’nin geliştirilmesi için bütüncül okul 


yaklaşımı nasıl uygulanır 


İşletim düzeyinde, DKY için bütüncül okul yaklaşımının uygulanması, odak noktasını bireysel 


yetkinlikler geliştirmekten, demokratik yetkinlikler kümelerinin öğrenilebileceği ve uygulanabileceği 


demokratik bir öğrenme ortamı oluşturmaya doğru kaydırmaktadır. 


Bu bakış açısından, DKY ve bütüncül okul yaklaşımı, okul hayatının öğretim ve öğrenim, okul yönetimi 


ve kültürü ve toplumla işbirliği gibi temel alanlarını göz önünde bulundurarak, okullar için nasıl daha 


demokratik olunacağı üzerine değerli bir gelişim perspektifi sağlar. Böylelikle öğrencilerde demokratik 


okul kültürünün ve demokratik kültür yetkinliklerinin geliştirilmesi, bir okul misyonu haline gelir. 


Okulda bütüncül okul yaklaşımını uygulamanın pek çok yolu vardır. Aşağıda bazı temel ilkeler ve 


uygulamanın beş olası aşaması gösterilmektedir. 


 


Temel prensipler 


 Yerel bağlama ve yerel çalışma yöntemlerine saygı. Tıpkı demokratik okul kültürünün 
dışarıdan dayatılamayacağı ve tüm paydaşların katılımıyla gerçekleştirilmesi gerektiği gibi, 
demokratik bir kültür de topluma dışarıdan dayatılamaz ve vatandaşlar tarafından inşa 
edilmesi gereklidir. 
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 Tüm paydaşların durum değerlendirmesini temel alarak zorluklara kendi çözümlerini 
geliştirme konusunda yetkinleştirilmesi. Farklı kurum ve ülkelerdeki bireylerin karşılaştıkları 
tüm sorunlara uygun tek bir çözüm bulunmamaktadır. Okulun ihtiyaçları ve kapasitesi de 
dâhil olmak üzere, okuldaki güncel durumun değerlendirilmesi yoluyla kilit paydaşlar özel 
zorlukları daha iyi kavramakta ve duruma uygun olarak kendi çözümlerini geliştirme 
konusunda yetkinleşmektedirler. Bu da sahiplenme ve değişme motivasyonu anlayışını 
geliştirmektedir. 


 Tüm paydaşların katılımıyla, yaparak öğrenmenin teşvik edilmesi. Demokratik yetkinlikleri 
geliştirmenin en iyi yolu, katılımcı karar verme süreçleri, saygılı ve eşit ilişkiler, demokratik 
öğretim ve öğrenim yöntemleri gibi günlük uygulamalardır. Bu durum öğrenciler, 
öğretmenler, okul liderleri ve ailelerden yerel otoritelere ve diğer toplum aktörlerine uzanan 
bir yelpazedeki tüm paydaşların kendilerini adadıkları bir işbirliğini işaret etmekte ve bu da 
demokrasi kültürünün öğrenilmesinde ve teşvik edilmesinde eğitim kurumlarına bir bütün 
olarak yaklaşmanın önemini açıklamaktadır. 


 Kapasite geliştirmenin okulun planlama süreciyle bütünleştirilmesi. Okul kültüründeki 
değişimler, okulun resmî planlama sürecinde oluşturulduklarında daha sürdürülebilir 
olmaktadır. 


 Yerel projelerin ve girişimlerin uzun vadeli olarak desteklenmesi. Okullarda değişime karşı 
direnci aşmak ve ilişkileri ve uygulamaları dönüştürmek, hem zaman hem de çaba 
gerektirmektedir. Sistemsel bir değişim tek bir seferde gerçekleştirilemez. Somut neticeler ve 
sürdürülebilir etki için uzun vadeli destek kritik önem taşımaktadır. 


 


Başvurunun beş aşaması 


Aşağıda bir okulun, demokratik bir okul kültürünün ve öğrencilerde demokratik kültür yetkinliklerinin 


geliştirilmesi için bütüncül okul yaklaşımını uygulama yoluyla, daha demokratik bir hâle gelmek için 


atabileceği 5 adım bulunmaktadır. 


1. Demokrasi ve insan hakları prensiplerinin, güçlü ve zayıf yönleri de dâhil olmak üzere, okul 


hayatıyla nasıl bütünleştirildiğini tespit etmek için tüm paydaşların katılımıyla bir durum 


analizi yapın (örn. bütüncül okul değerlendirmeleri, SWOT8 analizi). 


2. Potansiyel değişim alanlarını belirleyin ve bu değişimleri başarmak için gerçekleştireceğiniz 


somut faaliyetlerle bir eylem planı geliştirin (örn. beklenen öğrenme çıktısı olarak DKY). 


3. Eylem planını okul camiasını dâhil ederek uygulayın. 


4. İlerlemeyi değerlendirin ve çalışmanızın etkisini inceleyin. 


5. Öğrendiğiniz dersleri çabalarınıza katkıda bulunan tüm paydaşların yanı sıra diğer okullarla da 


paylaşın ve ek eylemleri bu doğrultuda planlayın. 


 


                                                           
8 Güçlü yönler, Zayıflıklar, Fırsatlar ve Tehditler 
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İleriye dönük sonuçlar 


Okuldaki tüm paydaşların, demokratik bir okul kültürünün ve öğrencilerde demokratik kültür 


yetkinliklerinin geliştirilmesi için bütüncül okul yaklaşımının artı değerini değerlendirmesi tavsiye 


edilmektedir. Pek çok araştırma bulgusu, demokrasi ve insan hakları değerleri ve ilkelerinin 


keşfedilebildiği, anlaşılabildiği ve deneyimlenebildiği güvenli bir öğrenme ortamını deneyimleyen 


öğrencilerin, 


 daha üst düzeyde toplum bilinci bilgisine sahip olmaları; 
 demokratik değerleri desteklemeleri; 
 kendi haklarının yanı sıra, diğer insanlara karşı sorumluluklarıyla ilgili bir anlayış geliştirmeleri; 
 diğer insanların haklarını desteklemeleri; 
 üst seviyede eleştirel düşünme ve mantık becerileri geliştirmeleri; 
 olumlu ve sosyal yönden sorumlu kimlikler geliştirmeleri; 
 akranlarıyla dinleme, saygı ve empati üzerine kurulu olumlu ve yardımsever ilişkiler 


geliştirmeleri; 
 kendi kararlarının sorumluluğunu kabul etmeleri; 
 toplumdaki kapsayıcılığa ve çeşitliliğe karşı olumlu tutumlar geliştirmeleri; 
 politik ve sosyal sorunlarla ilgilenmeleri; 
 kendilerini dünyadaki adaletsizlik, eşitsizlik ve yoksulluğa meydan okuyabilecek, yetkinleşmiş 


vatandaşlar gibi hissetmeleri; 
 gelecekte demokratik faaliyetlerle meşgul olmaları, 


daha olasıdır. 


Sonuç olarak, demokratik bir okul kültürünün ve öğrenenlerde demokratik kültür yetkinliklerinin 


geliştirilmesi için bütüncül okul yaklaşımına başvurulmasının, gençlerin bilgili, düşünceli, sorumluluk 


sahibi, katılım gösteren ve yetkinleşmiş vatandaşlar olmasında önemli potansiyeli bulunmaktadır. 


 


  


Durum 
analizi 


 


Değişimi 


planlama 


(eylem 


planı) 


Düşünme ve 


öğrenilen 


dersler 


 
analizi 


 


Değişimlerin 


değerlen-


dirilmesi 


Uygulamalar 
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Bu bölüm kimler içindir? 
 
Bu bölüm aşağıdakilere yönelik hazırlanmıştır: 


 Demokratik yönetime, kamu makamlarına, sosyal bütünleşmeye, sosyal kaynaşmaya, 
polisliğe, emniyete ve eğitime ilişkin sorumluluklara sahip siyasi karar vericiler ve politika 
yapıcılar, 


 Sosyal bütünleşmeye, sosyal kaynaşmaya, öğrenci refahına ve emniyetine ilişkin 
sorumluluklara sahip eğitmenler (örneğin, eğitim kurumlarının başkanları ve kıdemli 
personeli); 


 Eğitim uygulayıcıları; 
 Ebeveynler, ebeveyn birlikleri ve okul kurulları; 
 Polis, emniyet hizmetlerinin üyeleri ve şiddet içeren aşırılık ve terörizmin engellenmesi ile 


ilgili diğer devlet oyuncuları.  
Konuların uzman olmayan okuyucular tarafından daha fazla anlaşılır kılınması amacıyla şiddet içeren 
aşırılığı ve terörizme yol açan radikalleşmeyi ele almak için daha teknik bir dilin kullanılmasından 
kasıtlı olarak kaçınılmıştır.  
 


Amaç ve genel bakış 
 
Bu bölüm Demokratik Kültür Yetkinlikleri Referans Çerçevesi (bu belgede bundan sonra Çerçeve 
olarak anılacaktır) temelinde, eğitimin neden şiddet içeren aşırılığın ve terörizme yol açan 
radikalleşmenin engellenmesinde merkezi bir role sahip olduğunu açıklamaktadır. Çerçeve, gençleri 
demokratik kültür yetkinlikleri ile donatmak amacıyla eğitimin kullanılmasını vurgulamaktadır. Bu 
yetkinlikler bireylerin radikalleşmeyi başlatacak koşullara karşı direncini güçlendirmekte ve 
insanlıktan uzaklaştıran davranışlara ve çatışmaların çözülmesi için şiddetin kullanılmasına karşı 
direnç geliştirmelerini sağlamaktadır. Ek olarak bu yetkinliklerin geliştirilmesi, bireylere kapsayıcı 
topluma katkı sağlamaları ve şiddet yerine barışçıl demokratik ifade ve eylem aracılığıyla değişim 
yaratmaları kapasitesi ve eğilimi kazandırmaktadır.  
 
Bu yaklaşımın başarılı olabilmesi için devlet kurumlarının, yapılarının vatandaşların endişelerine 
duyarlı olmalarını sağlamaları ve meşruluklarını bilinçli diyalog ve sağlam demokratik katılım 
aracılığıyla güçlendirmeleri gerekmektedir. Bunların yanında ötekileştirilmiş nüfusların karşı karşıya 
kaldığı daha geniş ölçekli dezavantaj, ayrımcılık ve dışlanma sorunlarını ele almak için eylemlerin de 
gerçekleştirilmesi gerekmektedir. Stratejinin merkezi bir özelliği de demokratik olan ve insan 
haklarının temelini oluşturduğu bir toplumun yaratılmasıdır.  
 
Bu bölümde savunulan yaklaşım şiddet içeren aşırılığa yol açan radikalleşmenin başlamasını 
engellemeyi (radikalleşme başladıktan sonra radikalleşmenin giderilmesi için eğitimin kullanılmasının 
yerine) hedeflemektedir. Başka bir deyişle Çerçeveye dayanan yaklaşım engelleyici (tepkisel yerine) 
niteliğe sahiptir. 
 
Bu Bölüm, Avrupa Konseyi tarafından yayınlanmış iki eylem planını ele almaktadır: Terörizme Yol 
Açan Şiddet İçeren Aşırılık ve Radikalleşmeye Karşı Mücadeleye Yönelik Eylem Planı ve Kapsayıcı 
Toplumlar Oluşturmaya Yönelik Eylem Planı. 
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Çerçeve radikalleşmeye karşı direnç geliştirilmesi için neden önem 
taşımaktadır? 
 
Çerçevede yer alan yetkinliklerin gençlerin tam olarak aşağıdakileri gerçekleştirmelerini sağlayacak 
yetkinlikler olması nedeniyle Çerçeve radikalleşmeyi başlatacak koşullara karşı direnç geliştirmeyle 
ilgilidir: 
 


 Şiddet içeren aşırılıkçı ve terörist iletişim kaynakları, propaganda ve hitabeti ciddi olarak 
analiz etmek, değerlendirmek, reddetmek ve bunlara karşı çıkmak; 


 Düşünce biçimlerinde fazlasıyla basite indirgenmiş “bize karşı onlar” mantığından 
kaçınmak, sosyal ve politik konuların karmaşıklığını anlamak ve bu konuların her zaman 
basite indirgenmiş tepkiler veya çözümlerle yeterli ölçüde ele alınamayacağını kabul 
etmek; 


 Empati kurmak suretiyle başka insanların inançlarını, bakış açılarını ve dünya görüşlerini 
kavramak, anlamak ve onlara değer vermek ve diğer insanların bakış açılarının da o 
kişilerin tarafından bakıldığında en az kendi bakış açıları kadar geçerli olabileceğini kabul 
etmek; 


 Şiddet içermeyen demokratik yolların vatandaşların fikir ve görüşlerini barışçıl biçimde 
ifade etmelerinde, görüş ayrılıklarını yönetmede ve siyasi ve toplumsal davaları 
sürdürmelerinde kullanılmak üzere nasıl daha etkili araçlar olduğunu anlamak ve bu 
araçların değerini bilmek; 


 İnsanların haysiyetine, insan haklarına, kültürel çeşitliliğe, demokrasiye, adalete ve 
hukukun egemenliğine değer vermek. 


 


Radikalleşme, şiddet içeren aşırılık ve terörizm tanımları 
 
Bu bölümde kullanılan kilit terimlerden dört tanesi (radikalleşme, aşırılık, şiddet içeren aşırılık ve 
terörizm), farklı yazarların bu terimleri farklı altta yatan kavramları belirtmek için kullanmasıyla 
birlikte tartışmaya açıktır. Mevcut bölümde bu dört terim, insan hakları ve demokrasi kavramları ile 
olan ilişkilerini ortaya çıkartmayı amaçlayan aşağıdaki anlamlarda kullanılmıştır. 
 


Radikalleşme nedir? 
 
Bir radikal, sosyal veya siyasi bir sistemin temelden ve geniş kapsamlı olarak değiştirilmesini veya 
yeniden yapılandırılmasını savunan bir kişidir. Dolayısıyla, terim sadece derinlemesine bir reform 
sağlamak amacıyla şiddet kullananları değil, aynı zamanda bunu gerçekleştirmek amacıyla yasal ve 
barışçıl yöntemlerin kullanılmasını teklif edenleri de içermektedir. Bununla birlikte bu bölümde biz 
sadece sosyal veya politik değişim sağlamak için şiddet içeren aşırılık veya terörizm kullanılmasını 
savunan radikallerle ilgileniyoruz. Bu yüzden bu bölümün amaçları doğrultusunda “radikalleşme” bir 
bireyin sosyal veya siyasi değişime ulaşmak için şiddet içeren aşırılık veya terörizmi desteklemeye, 
savunmaya, kullanmaya veya ona yardım etmeye yönelik hareket ettiği süreç olarak 
tanımlanmaktadır. 
 


Aşırılık nedir? 
 
İnsan hakları bakış açısından“aşırılık” terimi, bir toplum içindeki anaakım kurallardan yüksek seviyede 
belirgin bir ölçüde uzaklaşan, toplumdaki anaakım inançlarla çelişen yüksek ölçüde geleneksel 
olmayan inançları benimseyen veya ulaşmaya çalıştığı hedeflerde ya da bu hedeflere ulaşmak için 
izlediği yöntemlerde aşırı olan herhangi bir duruş olarak tanımlanabilir. Bununla birlikte bir aşırılık 
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duruşu ile ilişkilendirilen davranış, diğer insanların insan haklarını ihlâl etmiyor veya bu haklara zarar 
vermiyor ise ya da demokratik olmayan sosyal veya siyasi bir değişim yapmayı amaçlamıyorsa, bu 
duruşa saygı gösterilmelidir. Avrupa İnsan Hakları Sözleşmesi kapsamında, duruşları diğer insanlara 
ne kadar alışılmadık veya garip gelirse gelsin, aşırılıkçı bir duruş benimseyen insanlar da diğer herkes 
gibi düşünce, vicdan ve din özgürlüğüne, ifade özgürlüğüne ve ayrımcılığa uğramama özgürlüğüne 
sahiptir. 
 
Bununla birlikte aşırılıkçı bir duruşun başkalarının insan hakları ve özgürlüğüne zarar verdiği, bu hak 
ve özgürlükleri tehdit veya ihlal ettiği, demokratik olmayan yöntemler kullandığı ya da demokratik 
olmayan sosyal ve politik değişimi amaçladığı durumlarda bu duruşu benimseyenlere kısıtlamalar 
uygulanmalıdır. Bu kısıtlamalar hukuk tarafından öngörülen, diğer insanları demokratik bir toplum 
içinde korumak için gerekli olan ve bu ihtiyaca göre orantılı olan kısıtlamalar olmalıdır.  
 


Şiddet içeren aşırılık nedir? 
 
“Şiddet içeren aşırılık” şiddeti onaylayan, savunan veya kullanan aşırılıkçı bir duruştur. Şiddet içeren 
aşırılığın şeffaf bir sosyal ya da politik amacı olmak zorunda değildir. Örneğin, akılda başka bir açık 
hedef olmadan şiddetin doğrudan uygulandığı belirli bir ırksal, etnik, ulusal, dinî veya başka bir 
kültürel grubun üyelerine karşı nefret göstermek için kullanılabilir. Bununla birlikte şiddet içeren 
aşırılıkçıların çoğu, şiddetin kullanılmasıyla ulaşmaya çalıştıkları altta yatan sosyal veya siyasi bir 
amaca sahiptirler. 
 
Diğer insanlara şiddet uygulamak en hakiki anti-demokratik eylemdir ve diğer insanların 
haysiyetlerinin ve haklarının en son mertebede ihlâl edilmesidir. Demokratik olan herhangi bir 
toplumda şiddet içeren aşırılığa kesinlikle karşı çıkılmalı ve şiddet içeren aşırılık engellenmelidir. 
 


Terörizm nedir? 
 
Terörizm şiddet içeren aşırılıktan daha karmaşık bir fenomendir. Terörizm, politik amaçlara ulaşmak 
için terör yaratma hedefine sahip özel bir şiddet içeren aşırılık biçimidir. “Terörizm” terimi hukuki 
veya ahlâki kısıtlama olmadan bir nüfusta korku, umutsuzluk, endişe ve terör doğurmaya yönelik 
tasarlanmış şiddet içeren eylem, veya şiddet içeren eylem tehdidi olarak tanımlanabilir. Terörizmde 
şiddetin doğrudan mağdurları, tehdit temelli politik bir mesaj yaratmak için hedef nüfustan ya 
rastgele ya da seçime bağlı olarak belirlenmektedir. Bu mesajın hedef kitlesini (hükümet, halk veya 
halkın bir bölümü) manipüle etmesi ve sonuç olarak ortaya çıkan güvensizlik ortamından failin 
amaçladığı sonuca ulaşmak umuduyla o hedef kitlesinin gözünün korkutulması, istikrarının bozulması, 
kutuplaşması, tahrik edilmesi veya zorlanması tasarlanmaktadır.  
 
Yıllar içerisinde terörizm tek başına hareket eden oyuncuların yanı sıra devlet altı aktörler, devlet 
aktörleri, devlet destekli aktörler ve uluslarötesi aktörler (devlet terörizminin savaşlarda fethetme 
amacıyla ve nüfuslar ile muhaliflere boyun eğdirmek amaçlarıyla kullanılmasıyla birlikte) dâhil, çok 
sayıda farklı oyuncu tarafından kullanılmıştır. 
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Şiddet içeren aşırılık ve terörizmin kullanıldığı ülküler 
 
Şiddet içeren aşırılık ve terörizm, yıllar boyunca birçok değişik ülkünün sürdürülmesi için 
kullanılmıştır. Bu eylemler, özellikle herhangi tek bir ülkü ile ilişkili olmadıkları gibi, tarih boyunca 
Avrupa’daki topluluklarda mevcut olmalarıyla birlikte yeni bir olgu da değildirler.  
 
Bu bölüm, adına gerçekleştirildiği belirli bir ülkünün özelliklerinden bağımsız olarak, şiddet içeren 
aşırılığı ve terörizme yol açan radikalleşmeyi ele almaktadır.  
 
 


Radikalleşme sürecinde değişkenlik 
 
Radikalleşme süreci ile ilgili araştırmalar radikalleşmiş tüm bireylerin şiddet içeren aşırılık veya 
terörizmi benimsemeye doğru seçtikleri ortak bir yolun olmadığını ortaya çıkartmıştır. Ayrıca şiddet 
içeren aşırılık veya terörizme geçiş yapan tüm bireyler tarafından paylaşılan tek bir psikolojik profil ya 
da demografik özellik grubu da yoktur. Bunun yerine, radikalleşmiş bireyler çok çeşitli sosyal 
altyapılardan gelmekte, şiddet içeren aşırılığa veya terörizme yönelmek için çok farklı kişisel güdülere 
sahip olmakta ve kendilerini şiddet içeren aşırılığa veya terörizme çeken veya iten çeşitli durumlar ya 
da şartlar deneyimlemektedirler. Dahası, bir bireyi radikalleşmeye iten tam olarak aynı şartlar grubu, 
radikalleşmeyen birçok diğer birey için de geçerli olabilmektedir. 
 
Buna ek olarak, radikalleşme şiddet içeren bir ülküye dönüşmesiyle son bulacak şekilde şiddet içeren 
aşırılığa veya terörizme doğru kademeli, ancak gittikçe artan biçimde derinleşen bir bağlılığın mevcut 
olduğu, apaçık doğrusal bir süreç olmak zorunda değildir. Bunun aksine, bazı bireyler, belirli 
ortamlara ve günlük hayatlarında karşılaştıkları insanlara bağlı olarak şiddet içeren aşırılık veya 
terörizme yaklaştıkları ve uzaklaştıkları akışkan ve karmaşık bir patika izleyebilirler.  
 
Dahası, nihayetinde şiddet içeren aşırılık veya terörizm içeren bir bakış açısını benimseyen bireylerin 
bir kısmı, şiddet içeren eylemleri kendilerinin gerçekleştireceğini düşünmezler. Şiddet içeren aşırılık 
veya terörizm içeren bir ülküye ikna edilen bireyler bunun yerine o davaya yönelik farklı dâhil olma 
seviyeleri gösterebilirler. Bazıları şiddet kullanmaya hazır ve istekli olabilirken, diğerleri sadece şiddet 
kullanımına yardımcı olmaya istekli olabilir (örneğin, şiddet eylemi gerçekleştirenlere fon veya mal 
sağlamak suretiyle) ve bazıları da şiddet kullanımını savunmakla birlikte, kendileri şiddete başvurma 
veya destek olma konularında istekli olmayabilirler. Tüm diğer sosyal gruplar gibi şiddet içeren aşırılık 
veya terörizm yanlısı gruplar da genellikle belirgin bir iç değişkenliğe sahiptir. Bununla birlikte şiddet 
içeren aşırılıkçıların veya teröristlere destek sağlayanların şiddet eylemlerini kendileri gerçekleştirmiş 
olsalardı karşılaşacakları aynı ahlaki ve hukuki sonuçlarla karşılaşacaklarına dikkat etmek önemlidir.  
 
 


Radikalleşmeye yol açabilecek şartlar 
 
Araştırmalar radikalleşmeye yol açabilecek birçok şart olduğunu ortaya çıkartmıştır. Bu şartlar 
yatkınlık yaratan şartlar ve ortam hazırlayan şartlar olarak iki ana tipe bölünebilir. Aşağıdaki 
açıklamaları okurken, farklı bireylerin durumları için farklı şart altkümelerinin geçerli olduğu, tek 
başına hiç bir şartın kendiliğinden radikalleşmeye yol açmayacağı ve hatta geniş bir şartlar altkümesi 
geçerli olsa bile bu şartların bir bireyi, özellikle de o birey şiddet içeren aşırılıkçı veya terörist 
propaganda ve hitabete karşı direnç kazandıran yetkinlikler ile donatılmışsa, şiddet içeren aşırılığa 
veya terörizme yönlendirmek zorunda olmadığı unutulmamalıdır.  
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Şartlara ilişkin aşağıdaki açıklamalar, tüm durumlarda, araştırma literatüründen elde edilen kanıtlara 
dayanmaktadır. Bu çeşitli şartlar ile ilgili daha fazla bilgi edinmek isteyen okuyucular, bu bölümün 
sonundaki ek okuma listesinde sıralanmış kaynaklara başvurabilir.  
 


Yatkınlık yaratan şartlar 
 
Radikalleşme, kişisel şartlardan sosyal ve siyasi şartlara (bu sıralamanın özel bir önemi olmadığını 
unutmayınız) kadar uzanan aşağıdaki şartlardan birinden veya daha fazlasından kaynaklanabilir. 
 


 Sorunlu aile geçmişi 
 
Bazı durumlarda bireyler ilişki çatışması, aile içi şiddet, ebeveynlerin madde bağımlılığı, ebeveynlerin 
akıl hastalığı ya da istismarcı ebeveynlik geçmişi olan ailelerde yetiştirilmiştir. Bu özelliklerden birine 
veya daha fazlasına sahip ailelerden gelen bireylerin gelişimleri süresinde uygun entelektüel, 
duygusal ve davranışsal destek almış olmaları olası değildir ve bu bireyler muhtemelen yetersiz 
gözetim ile sert ve dengesiz disiplin ile karşılaşmışlardır. Bu tür geçmişlerden gelen bireylerin 
eğitimde başarısızlık yaşamaları daha olasıdır ve ayrıca bu bireylerin suça eğilimli davranışlarda 
bulunmaları ve şiddete ve saldırganlığa isteklilik göstermeleri de daha olasıdır.  
 


 Diğer insanlardan veya toplumdan uzaklaştırılma 
 
Ebeveynlerden veya ailenin diğer üyelerinden uzaklaştırılma, akranlara yabancılaşma, diğer 
insanlardan izolasyon hissetme, herhangi bir sosyal gruba ait olduğunu hissedememe ve toplumdan 
uzaklaştırılma durumlarının hepsi de duygusal güvensizliğe, savunmasızlığa ve yalnızlığa yol açabilir. 
Sosyal olarak uzaklaştırılmış kişiler, şiddet içeren aşırılıkçı bir grubun üyesi olmanın hâlihazırda o 
kişinin ihtiyacı olan arkadaşlık ve yoldaşlık bağını sağlaması nedeniyle radikalleşmeye açık olabilirler.  
 


  Kişisel kimlik ile ilgili zorluklar 
 
İnsanlar açık ve güvenli bir benlik duygusuna sahip olmadıklarında ve kendilerini, hayatlarının 
anlamını, nasıl tanımlayacakları veya tasvir edeceklerinden, asıl ilgilendiklerinin neler olduğundan 
veya geleceğe ilişkin emellerinin ne olması gerektiğinden emin olmadıklarında bazen dağınık, kafası 
karışık, belirsiz veya dengesiz bir kimliğe sahip olabilirler. Herhangi bir anda kimliğe ilişkin belirsizlik, 
kişiliğe yönelik sadece birkaç yön veya daha kapsamlı şekilde birçok farklı yön için geçerli olabilir. 
Kimliğe ilişkin buna benzer zorluklar ergenlik ve erken yetişkinlik dönemlerinde yaygındır ve 
kendinden şüphe etme, güvensizlik ve dengesizlik hisleri ile ilişkilendirilebilir. Şiddet içeren aşırılıkçı 
ve terörist örgütler bir belirlilik hissi sunduğu ve üyelerine davaya şiddetli bağlılık temelinde güçlü bir 
kimlik sağlayabilecekleri için, kendi kişisel kimlikleri konusunda zorluk yaşayan bireylere çekici 
gelebilir.  
 


 Basitleştirilmiş düşünce tarzı 
 
İnsanların düşünme ve muhakeme tarzlarında belirgin farklılıklar bulunmaktadır. Bazı insanlar çok 
basitleştirilmiş bir tarz kullanırlar. Bu bireyler sorulara muğlak veya nitelikli cevaplar yerine tek, kesin 
ve açık cevapları tercih ederler. Sosyal gruplar hakkında düşünürken aşırı basitleştirilmiş “bize karşı 
onlar” düşünce biçimini kullanırlar ve diğer insanları da hâlihazırda ya dost ya da düşman olarak 
görürler. Geniş genellemeler yapar ve istisnalar ile alternatifleri görmezden gelirler, rakip görüşleri 
reddetmek konusunda acele ederler ve çoğu zaman düşünme biçimlerini değiştirmeye isteksizdirler. 
Bu basitleştirilmiş düşünce tarzına sahip olan insanların çatışmayı sahiplenmeleri daha olasıyken, 
çatışmaları çözmek için işbirliğinden ve arabuluculuktan yararlanmaları daha az olası olduğu, bu 
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kişilerin diğer sosyal gruplara ait insanlara karşı empatiden yoksun oldukları ve dogmatik ve otoriter 
duruşlar benimsemelerinin de daha muhtemel olduğu tespit edilmiştir. Ayrıca bu düşünce tarzına 
sahip olan kişilerin şiddet içeren aşırılığı onaylamalarının daha olası olduğu da tespit edilmiştir.  
 


 Olumlu rol modellerinin ve alternatif görüşlere maruz kalmama 


Bazı bireyler büyürken olumlu rol modellerine sahip olmamışlardır ve günlük çevrelerinde sadece 
sınırlı bir görüş ve bakış açısı yelpazesi ile karşılaşmakta ve aile içinde ya da okulda değerlere, 
tutumlara veya sosyal konulara ilişkin analiz, düşünme ve diyalog ile karşılaşmazlar. Fedakâr ve saygılı 
davranışlara model olan diğer kişilerle karşılaşmak, bilgili kişilere erişebilmek ve diğer insanlardan ve 
metinlerden kaynaklanan çok çeşitli fikir, görüş ve düşünce ile karşı karşıya olmak, şiddet içeren 
aşırılığa itibar eden kişileri bu yoldan saptırabilir. Bu avantajlara sahip olmayanların şiddet içeren 
aşırılığa geçiş yapmaları daha olasıdır.  
 


 Irkçılık ve ayrımcılık 


Bir bireyin ait olduğu ırksal, etnik veya dinî grubun üyeleri sürekli olarak ırkçılık, ayrımcılık ve 
düşmanlığa maruz kaldığında veya bir birey ırkı, etnik kimliği veya dini sebebiyle sıklıkla kişisel tacize, 
mağduriyete veya saldırıya uğradığında bu kişi radikalleşmeye daha yatkın olabilir. Bunun sebebi 
ırkçılık ve ayrımcılık ile ortaya çıkan aşağılanma, kırgınlık ve öfke duygularının şiddet içeren aşırılığa 
geçiş için belirgin güdüleyiciler olarak işlev görmesidir.  
 


 Yoksunluk ve ötekileştirme   


Irkçılık ve ayrımcılığın işsizlik veya eksik istihdama yol açması olasıdır. Bu da ekonomik yoksunluk, 
engellenmiş sosyal hareketlilik, sınırlı sosyo-ekonomik imkânlar, dışlanma ve ötekileştirme ile 
sonuçlanabilmektedir. Bu şartların hepsi bireyleri radikalleşmeye yatkın hâle getirebilir. Engellenmiş 
sosyal hareketlilik ve sınırlı imkânlar algıları bir çoğunluk grubunun dezavantajlı üyelerinin 
durumunda olduğu gibi ırkçılığın ve ayrımcılığın olmadığı hallerde de ortaya çıkabilir.  
 
İnsanlar kendi konumlarını diğerlerinin konumlarıyla karşılaştırdıklarında ve başkalarına kıyasla sahip 
olmaları gerekenden çok daha az kaynaklara sahip olduklarını fark ettiklerinde ve anaakım topluma 
girişlerinin önünde engeller olduğunu ve başarılı veya refah dolu bir geleceğe yönelik olasılıklarının 
olmadığını algıladıklarında, adaletsizlik ve eşitsizlik duygusu düş kırıklığı, kırgınlık ve öfke dâhil olmak 
üzere çok sayıda duyguyu beraberinde getirebilir. Bu duygular özellikle de bireyin kendi kişisel 
durumunun yasal yollarla iyileştirilemeyeceğine inanması halinde radikalleşme sürecini güdüleyebilir.  
 


  Sıkıntılar ve adaletsizlikler  


Radikalleşmeyi güdüleyenler sadece ırkçılık, ayrımcılık, yoksunluk ve ötekileştirme değildir. Diğer 
adaletsizliklere kızgınlık, hakların açıkça çiğnenmesi ve öfke de süreci güdüleyebilir. Örneğin polise 
yönelik sıkıntılar, basına ve azınlık sorunlarını taraflı bir şekilde işlemesine yönelik sıkıntılar, insan 
hakları ihlallerine ilişkin öfke, bir ülkenin dış politikası ve deniz aşırı saldırganlığına ilişkin karşıtlık, öfke 
ve hatta nefret ve hükümet politikalarındaki çifte standartların hepsi de adaletsizliğe karşı harekete 
geçme isteğini güdüleyebilir. Bir kişinin kendi kültürel grubuna karşı yapılan adaletsizliklere yönelik 
sıkıntısı, güdüleyici bir etken olarak özellikle kuvvetli olabilir. Bireyler büyük bir adaletsizlik 
algıladıklarında ve faillere karşı kin duyduklarında, şiddet içeren aşırılığa geçiş yapmaları daha olasıdır.  
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 Politikacılara ve geleneksel siyasete ilişkin hayal kırıklığına 
uğrama  


Şu anda geleneksel siyasi süreçlere yönelik geniş çaplı bir hayal kırıklığına uğrama durumu mevcuttur 
ve anaakım siyaset sıklıkla vatandaşların günlük endişelerinden ve hayatlarından uzak olan elitlerin 
hakimiyetinde gibi görülmektedir. Eğer anaakım politikacıların vatandaşların sorunlarına cevap 
veremediği düşünülüyorsa veya politikacıların gerçekleştirdiği eylemlerin bu sorunları anlamlı bir 
şekilde ele almak için yeterli olmadığına inanılıyorsa, politikacılara karşı güvensizlik ve siyasi sisteme 
ilişkin tatminsizlik ortaya çıkabilir. Bu ise hüsran ve gücün yitirilmesi duygularına, başkaları tarafından 
kabul edilen demokratik kuralların reddedilmesine ve şiddet içeren aşırılığı da içeren alternatif eylem 
biçimlerine başvurulmasına yol açabilir.  
 


 Vatandaş katılımının demokratik biçimlerine ilişkin hayal 
kırıklığına uğrama  


 
Bireyler ayrıca vatandaş katılımının demokratik biçimlerine ilişkin hayal kırıklığına uğramış veya 
inancını yitirmiş hissedebilirler. Örneğin, kendi görüşlerinin ifade edilebileceği kurumsal kanalların 
etkisiz olduğunu ve kamu politikası üzerinde anlamlı herhangi bir etkide bulunamadıklarını 
hissedebilirler. Bu ise kişinin geleneksel siyasi eylemlerde (örn., oy verme, seçilmiş bir temsilciye 
mektup yazma) veya alternatif barışçıl siyasi eylemlerde (örn., protestolara katılma, dilekçe 
imzalama) bulunmasının anlamsız olduğunu düşünmesiyle birlikte bir güçsüzlük duygusu ile 
sonuçlanabilir. Bu şartlar altında şiddet içeren aşırılıkçı bir grubun üyeliği diğer yollar ile elde 
edilemeyen bir güçlenme duygusu sağlayabilir. 


 
Ortam hazırlayan şartlar  
 
Bir birey yatkınlık yaratan şartların biri veya daha fazlasının sonucu olarak radikalleşmeye doğru 
kişisel bir rota izlerken, şiddet içeren aşırılığa ve terörizme geçiş o bireyin ortam hazırlayan şartlarla 
karşılaşmasıyla gerçekleşebilir. Bu şartlar genellikle şiddet kullanımını haklı çıkartan bir ideolojiye 
maruz kalmayı içermektedir. 
 


 Bir topluluk ve aidiyet hissi sağlayan bir sosyal grup aracılığıyla 
şiddet içeren aşırılıkçı ideolojiye maruz kalma 


 
Benzer düşünen kişilerle (aile üyeleri, yerel bir topluluğun veya dinî bir grubun üyeleri ya da muhalif 
ötekileştirilmiş bir grubun üyeleri gibi) ilişki kurma, arkadaşlık bağlarına sahip olma ve akranlardan 
kabul görme hissi sağlayabilir. Şiddet içeren aşırılıkçı bir grup aracılığıyla kurulan arkadaşlıklar, bir 
aidiyet hissi sağlayabilir ve sosyal uzaklaştırılmanın etkilerini giderebilirler. Bu yolla gerçekleşen 
radikalleşme, yeni gelenlerin telaşlı ve tedirgin olduğu ve güvensiz ya da endişeli hissettiği din 
propagandası yapılan ortamlar, hapishaneler ve yetkililer için görünmez olan diğer ortamlar gibi 
“savunmasız yerler” olarak adlandırılan yerlerde gerçekleşebilir. Bazen grup liderleri veya karizmatik 
figürler yeni gelenin karşılanması ve gruba çekilmesinde bir rol oynarlar. Buna alternatif olarak 
grubun birkaç üyesi bireyin erken safhalarda bağlılığını korumasına yardımcı olan, grup içindeki 
hareketlerini kolaylaştıran ve bu kişileri grubun şiddet içeren aşırılıkçı fikir ve inançlarıyla tanıştıran rol 
modeller olarak görev yapabilirler. Yeni gelenin grubun diğer üyeleri ile aynı sıkıntıları hâlihazırda 
paylaşması ve kendisini mağdur edilmiş olarak görenler gibi tanımlaması halinde, yeni gelenin bu 
fikirleri kavrama hızı yüksek olabilir.  
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 İnternet ve yazılı materyaller aracılığıyla şiddet içeren aşırılıkçı 
ideolojiye maruz kalma  


 
Radikalleşme, şiddet içeren aşırılıkçı ideolojiye internet ya da broşür ve diğer yazılı materyaller 
aracılığıyla maruz kalmak suretiyle de gerçekleşebilmektedir. Bir birey, internet ya da yazılı 
materyallerde karşılaştığı ideolojiye, söz konusu ideolojinin kendisinin hissettiği sıkıntıya ya da sosyal 
veya siyasi dünyadaki kendi kişisel deneyimlerine anlam kazandırması halinde açık olacaktır. Şiddet 
içeren aşırılıkçı ideolojiler genellikle bir “bize karşı onlar” çerçevesi kullanarak, aşırılıkçı duruşlarını 
aşırılıkçı grup ve şiddetin hedefindekiler arasındaki farklılıkları abartarak haklı çıkartırlar. Elbette 
ideolojinin kendine has içeriği bir aşırılıkçı gruptan diğerine farklılık gösterecektir, ancak şiddet içeren 
aşırılıkçı ideolojilerin çoğu şiddet kullanımını onurlu ve prestijli bir eylem olarak göstermekte ve 
yüceltmektedir. Şiddetin gerekçelendirilmesi yaygın olarak, şiddet içeren bir tepki vermeye mecbur 
bırakan ve şiddeti grubun amaçlarına ulaşmasında gerekli ve etkili bir yol olarak gösteren bir şekilde 
“bizim” “onların” saldırısı altında olduğumuzu savunan bir zulüm anlatısına dayanmaktadır. İdeoloji 
böylelikle, şiddetin “savunma amaçlı” olması şeklinde ussallaştırılmasıyla birlikte, şiddet içeren 
mücadele anlatısına dayanan kolektif bir kimlik oluşturmaktadır. Gerekçelendirme iyi ve kötü 
kavramlarını yeniden tanımlamakta ve bu da bir bireyin şiddeti savunma ya da kullanma hakkında 
sahip olabileceği potansiyel ahlaki engellemelerin üstesinden gelmesine yardımcı olabilmektedir. Ek 
olarak şiddet içeren aşırılıkçı ideolojiler çoğu zaman, grup üyelerinin şiddetin kullanılmasıyla ilgili 
sahip olabilecekleri ahlaki tereddütleri daha da azaltacak biçimde, şiddete hedef olanları insanlıktan 
çıkartmakta, onları hayvana benzetmektedir. 
 
Bazı şiddet içeren aşırılıkçı ve terörist gruplar ideolojilerinin yaygınlaştırılması için internetin 
kullanımında son derece tecrübeli hâle gelmişlerdir. İnternet bu gruplara kolay erişim, düşük maliyet, 
az miktarda hukuki düzenleme, anonimlik, seri bilgi akışları, etkileşim ve potansiyel olarak geniş hedef 
kitlelere ulaşma dâhil, çok sayıda avantaj sunmaktadır. Bir internet sitesindeki propaganda yetkililer 
tarafından durdurulur durdurulmaz aynı materyalin başka bir internet sitesinde yeniden 
yayınlamasından dolayı, internet yüksek ölçüde esnekliğe de sahiptir. 
 
 


 Bireyin diğer temel psikolojik ihtiyaçlarını tatmin eden şiddet 
içeren aşırılıkçı ideolojiye maruz kalma  


 
Şiddet içeren aşırılıkçı veya terörist ideolojiler bazı insanlara, bu kişilerin diğer temel psikolojik 
ihtiyaçlarını tatmin etmelerinden dolayı da çekici gelebilir. Örneğin, kişisel kimlikleriyle ilgili zorluk 
yaşayan, kim olduklarına ilişkin kafası karışık veya şüpheli olan ya da güvensizlik ve kendinden şüphe 
etme hisleri yaşayan kişiler için şiddet içeren aşırılıkçı veya terörist ideolojiler, açık ve ikna edici 
psikolojik bir odak ile bu kişilerde eksik olabilecek bir amaç sahibi olma hissi sağlayabilir. İdeoloji 
ayrıca, bu kişilere kendine güven hissinin yanı sıra bir kontrol ve güçlenme hissi de sağlayabilir. Kişinin 
radikal, meydan okuyan veya şiddet içeren söylem ve eylemlerde bulunmasının kendisine sosyal 
çevresinde yüksek bir sosyal statü kazandıracağına inanması halinde ideolojiye bağlılık daha da 
güçlenebilir.  
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 Ahlaki, dinî veya siyasi uyanışı tetikleyen şiddet içeren aşırılıkçı 
ideolojiye maruz kalma 


 
Radikalleşmenin bazen ahlaki, dinî veya siyasi uyanışı tetikleyen şiddet içeren aşırılıkçı ideolojiye 
maruz kalmanın bir sonucu olarak gerçekleştiği de tespit edilmiştir. Bu durum ideolojinin, bireyin 
kendisini özdeşleştirdiği mağdur edilmiş kişileri savunmak amacıyla kavgaya hazırlanmanın ahlaki 
veya kutsal bir görev olduğunu belirttiği hallerde gerçekleşebilir. Bazı durumlarda uyanış sadece, 
mevcut dinî bağlılığın bireyi gitgide artan katılıkta dine riayet etmeye doğru yönlendirecek şekilde 
yoğunlaşmasını içerirken, diğer bazı durumlarda uyanış bireyin herhangi bir inanca sahip değilken çok 
katı ve sıkı bir inanç veya kanı grubunu benimsemesini içerebilir. Bu tip uyanışların bazı şiddet içeren 
aşırılıkçıların ve teröristlerin radikalleşmesinde kilit bir rol oynamış olduğu tespit edilmekle birlikte, 
birçok diğer kişi benzer ahlaki, dinî veya siyasi uyanışlar yaşamış olsalar da radikalleşmemektedirler 
ve bazı bireylerin bunun bir sonucu olarak şiddet içeren aşırılığa veya terörizme geçerken diğerlerinin 
neden geçmediği açık değildir.  
 
 


 Bir macera, heyecan ve kahramanlık hissi sunan şiddet içeren 
aşırılıkçı ideolojiye maruz kalma  


 
Son olarak, özellikle genç erkekler kendilerine kahramanlık ihtimali ile macera, coşku, risk, heyecan ve 
tehlike hissi sunarak olumlu bir duygusal çekim yaratan ideolojilere maruz kalmak suretiyle 
radikalleşebilirler. Bunlar tam olarak kendi erkekliklerini keşfetme ve geliştirme sürecinde olan genç 
erkekler için çekici gelecek cazibelerdir. Terörist propagandanın terörist eğitim kamplarını genç 
insanların heyecanlar kovalayabildikleri ve zafer ile kahramanlık fantezileri kurabildikleri açık hava 
macera ortamlarına dikkate değer ölçüde benzer bir biçimde sunarak, doğrudan bu çekicilik üzerine 
oynadığı tespit edilmiştir. Bazı şiddet içeren aşırılıkçı ve terörist gruplar çevrimiçi materyallerini ve 
videolarını genç hedef kitlelere hitap edecek şekilde tasarlamak konusunda son derece becerikli hâle 
gelmişlerdir. Video düzenleme teknikleri anaakım televizyon ve sinemadan ödünç alınabilir, tarif 
edilen şiddete ilişkin senaryolar yazılabilir ve şiddet sahnelenebilir ve savaş alanı bir “oyun alanını” 
andıran bir arenaya dönüştürülebilir. Bu ileri yöntemler genç insanlar için çevrimiçi videoların 
çekiciliğini artırmaktadır. Coşku unsurunun kendisine çektiği kişiler bazen sadece erkekler 
olmamaktadır. Bu hisler bazı genç kadınlara da (örn., ön saflarda kahraman savaşçılara destek olmak 
için başka bir ülkeye seyahat etme, bir halifelik dâhilinde kendinden fedakarlık ederek ruhani bir 
hayat sürme düşüncesiyle) çekici gelebilir. 
 
Daha önce bahsedilen ortam hazırlayan şart kategorileri elbette birbirini dışlayan etkenler değildir ve 
herhangi tek bir durumda bir bireyin, bu ihtiyaçların büyük bir kısmını aynı anda karşılamayı 
hedefleyen propagandaya maruz kalmak suretiyle, radikalleşmesi kuvvetle muhtemeldir. Örneğin, tek 
bir propaganda parçası izleyicilerine aynı anda aidiyet hissi, siyasi kinlerini yorumlayabilmelerine 
yardımcı olan bir anlatı, bir amaca sahip olma ve güçlenme hissi, kendine güven ile macera, coşku ve 
kahramanlığa ilişkin ek bir cazibe sunabilir.  
 
Bunlara ek olarak bireylerin sadece tek bir yatkınlık yaratan veya ortam hazırlayan şartın tek başına 
kullanılmasıyla nadiren radikalleştiklerinin bir kez daha vurgulanması gerekmektedir. Bunun aksine, 
radikalleşme çoğu zaman söz konusu bireyin özel durumlarına bağlı olarak farklı ve bazen de karmaşık 
yollarla birbirine bağlanan çeşitli şartların birleşimin bir sonucudur. Bunun yanı sıra, farklı bireyler için 
farklı şart alt-kümeleri geçerlidir. Ancak bireyler bu şartlara direnç sağlayan iç kaynaklar ile 
donatılabilir. Eğer bu gerçekleştirilirse, birey için geniş bir şart alt-kümesi geçerli olsa bile 
radikalleşme gerçekleşmeyecektir. Çerçeve bireylerin hem yatkınlık yaratan hem de ortam hazırlayan 
radikalleşme şartlarına karşı direnç geliştirmesine yönelik bir yol sunmaktadır.  
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Her ne kadar bu bölüm bireysel analiz seviyesine odaklansa da (çünkü bu Çerçevenin öğrenenlerin 
direncinin geliştirilmesi için kullanılabileceği seviyedir), kurumsal yapıların, eşitsizliklerin, ayrımcılığın, 
ırkçılığın ve yoksulluğun radikalleşmeye yol açan şartların gelişmesinde belirgin bir rol oynadığı göz 
ardı edilmemelidir. Bu durum kurumsal yapıların dezavantaj ve yoksulluk sorunlarını ele almada 
başarısız olduğu, bu yapıların dezavantajlı bireyleri dışlayacak şekilde taraflı olduğu veya belirli azınlık 
gruplarını ayrımcılıkçı ve haksız bir şekilde hedef aldığı hallerde özellikle geçerlidir. Başka bir deyişle 
kurumsal yapıların kendileri de bireylerin ötekileştirilmesine, yabancılaşma hislerine ve böylelikle de 
radikalleşmelerine katkıda bulunabilir.    
 


 
Radikalleşmeye karşı direnç  
 


Direnç kavramı  
 
“Direnç” terimi, ciddi dezavantajlı veya olumsuz şartlar deneyimlemiş olmalarına rağmen bireylerin 
normal olarak geliştiği veya etkili biçimde işlev gösterdiği durumlara atıfta bulunmaktadır. Birçok 
insan, şartlar yüksek ölçüde elverişsiz olsa da,  karşılaştıkları şartlarla başetmek için stratejiler bulmayı 
başarabilmişlerdir ve bu sebeple insan direnci yaygındır ve ciddi anlamda olumsuzluk mevcut olsa bile 
çoğu zaman sosyal olarak istenen sonuçlara ulaşılabilmektedir. Olumsuz ya da sosyal olarak 
istenmeyen sonuçlar bireylerin olumsuz koşullarla başetmek için uygun stratejiler bulamadıkları 
zaman meydana gelir. 
 
Söz konusu şartlar istisnai biçimde düşmancaysa, birey çevresindeki diğer kişilerden yeterli sosyal 
destek almıyorsa veya birey olumsuzlukla başetmek amacıyla uygun stratejiler bulmak için gerekli 
olan psikolojik kaynaklara sahip değilse bu gerçekleşebilir.  
 


Radikalleşmeye karşı direnç geliştirme  
 
Radikalleşmeye karşı direnç, böylece insanların radikalleşmeye yatkınlık yaratan veya ortam 
hazırlayan şartlardan birine veya daha fazlasına maruz kalıp şiddet içeren aşırılığa veya terörizme 
geçiş yapmadıklarında ortaya çıkmaktadır. Araştırmalar insanların radikalleşmeye karşı direncini 
güçlendirmek için çok sayıda eylem bulunduğunu ortaya çıkartmıştır. Bu eylemler aşağıda sayılanları 
içermektedir. 
  


 Şiddet içeren aşırılığın ve terörizmin çekiciliğinin azaltılması 


Şiddet içeren aşırılığın ve terörizmin çekiciliği, bu kavramların etrafındaki gizemli havanın giderilmesi 
ve şiddet içeren aşırılıkçı ve terörist bir örgütün üyesi olmanın gerçekten nasıl bir şey olduğu 
açıklanarak azaltılabilir. Bu ise bu örgütlerin üyelerini nasıl manipüle ettiğinin, gerçeği nasıl 
çarpıttığının ve yalanlarını nasıl kamuya duyurduğunun, üyelerini şiddet içeren eylemleri 
gerçekleştirmeye nasıl kışkırttığının ve bu örgütlere katılmanın yeni üyelerin günlük hayatlarını ve 
aileleriyle ve arkadaşlarıyla olan ilişkilerini nasıl etkilediğinin açıklanmasını içerebilir. Ancak bireylerin 
sadece şiddet içeren aşırılığın ve terörizmin katı gerçekleri hakkında bilgiyle donatmak, radikalleştiren 
ideolojiye ve propagandaya karşı direnç geliştirmek için yetersiz olabilir – bireylerin ayrıca şiddet 
içeren aşırılığa ve terörizme karışmanın, o yola girerlerse kendi hayatlarını ve sevdiklerinin hayatlarını 
nasıl temelinden değiştireceği hakkında eleştirel olarak düşünmelerini de gerekmektedir.  
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 Şiddet içeren aşırılıkçı anlatıların çürütülmesi ve karşı anlatıların 


sağlanması  
Direnç aynı zamanda şiddet içeren aşırılıkçı ve terörist örgütler tarafından sıklıkla savunulan aşırı 
basitleştirilmiş “bize karşı onlar” anlatılarının bozulması ve özelikle de çoğu zaman bireyleri bu tip 
örgütlere katılmak için güdüleyen sıkıntılar ve adaletsizlik ile ilgili karşı anlatılar sağlanmasıyla da 
geliştirilebilir. Karşı anlatıların şiddet içeren aşırılıkçı fikirlere karşı kuvvetli karşı tezler kullanması, bu 
fikirlerin neden yanlış olduğunu açıklaması ve eğer uygunsa şiddet içeren ideolojilerin teorik olarak 
kesin biçimde aksinin ispatlanmasını gerektirmektedir. Karşı anlatıların düşük seviyede güven duyulan 
kamu kurumları veya otorite figürleri tarafından sağlanması durumunda etkili olması olası değildir – 
bu anlatıların hükümet ve devletten bağımsız oldukları düşünülen, saygı ve güven duyulan topluluk 
figürleri tarafından sağlanmaları halinde etkili olmaları çok daha olasıdır.  
  


 Daha karmaşık bir düşünce tarzının kullanılması konusunda 


eğitim  
Daha önceden belirtilen şekilde şiddet içeren aşırılığı benimseyenlerin ortak bir özelliği de aşırı basite 
indirgenmiş bir düşünce tarzı kullanmalarıdır. Bu bireyler sorulara muğlak veya nitelikli cevaplar 
yerine basit cevaplar bulmayı, fazlasıyla geniş genellemeler yapmayı ve alternatif ya da rakip görüşleri 
reddetmeyi tercih etme eğilimine sahiptirler. Basitleştirilmiş düşünmeden yararlanan kişilerin daha 
karmaşık bir tarzı kullanmak üzere eğitilebileceği tespit edilmiştir. Örneğin, bu şekildeki eğitimlerden 
bir tanesi, başlangıçta katılımcıların bir konu hakkında birden çok bakış açısı tanımlamalarını, daha 
sonra tanımlanan tüm bakış açılarının (şiddet içeren aşırılıkçı bakış açılarını içerebilir) temelinde yatan 
değerler hakkında düşünmelerini ve sonra da insanların neden o konuda çok sayıda farklı görüşlere 
sahip olduğunu anlamlı kılan kapsayıcı bir çerçeve oluşturmalarını gerektirmektedir. Bu tip eğitimin 
insanların sosyal konular hakkındaki düşünme biçimlerinin karmaşıklığını belirgin ölçüde artırabileceği 
tespit edilmiştir. Başarılı olması için eğitimin kuralcı olmaması, bireylerin kendi bağımsız düşünme 
biçimlerini geliştirmesine izin vermesi ve insanları kendi bilgilerini kendilerinin toplanması konusunda 
cesaretlendirmesi, çok sayıda görüşlere açık olması ve bu görüşleri araştırması, söz konusu görüşleri 
eleştirel değerlendirmeye tabi tutması ve karmaşık sosyal ve siyasi sorular için sade cevapların 
olmamasını müsamaha ve kabul etmesi gereklidir.  
 


 Propagandanın tanımlanması ve çürütülmesi konusunda eğitim  


Radikalleşmeye karşı direnç, siyasi ve ideolojik propagandanın nasıl farkedileceği ve çürütüleceği 
konusunda daha özel bir eğitim sağlanmasıyla da geliştirilebilmektedir. Propagandanın çürütülmesi 
diğer bağımsız bilgi kaynaklarına, özellikle de propaganda ile sağlanan anlatılara alternatif anlatılar 
sunan kaynaklara erişme ve bu kaynakları değerlendirme konularında beceri gerektirmektedir. Buna 
ek olarak bireylerin propagandayı üretenlerin altta yatan güdülerini, emellerini ve amaçlarını 
çürütebilmesi gerekmektedir. Bunun için de bireylerin propagandanın üretildiği daha geniş siyasi ve 
sosyal bağlamı anlaması ve yorumlaması gereklidir. Bireylerin ayrıca derinlemesine incelenen 
propagandanın değerlendirilmesi için analiz sonuçlarını tutarlı bir şekilde bir araya getirebilmesi de 
gerekmektedir. Öğrenenleri propaganda hakkında eğitmek bireyleri bu önemli yetkinliklerle 
donatmak amacıyla kullanılabilir. 
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 Dijital okuryazarlık konusunda eğitim  


Hâlihazırda belirtildiği gibi, internet şiddet içeren aşırılıkçı ve terörist örgütler için kilit bir bilgi ve 
propaganda kaynağıdır ve aynı zamanda potansiyel yeni üyeler ile doğrudan iletişim sağlamak için 
kullanılmaktadır. İnternet şiddet içeren aşırılıkçı ve terörist inançların gücünü artıran ve bunları 
doğrulayan bir “yankı odası” olarak işlev görebilmektedir. Dijital okuryazarlık konusunda eğitim, 
bireylerin sadece internette karşılaştıkları materyallerin gerçek anlamlarına değil, aynı zamanda bu 
materyallerin iletişimsel amaçlarına da vakıf olmalarına olanak sağlamak açısından hayati önem 
taşımaktadır. Buna ek olarak bireylerin internetteki düzmece haberleri tanımlama (örneğin, yazarların 
kontrol edilmesi, hikâyede ifade edilen bilgilerin kaynaklarının ifade edilen görüşleri gerçekten de 
destekleyip desteklemediğinin kontrol edilmesi, hikâyeyi doğrulamak için diğer bağımsız bilgi 
kaynaklarının kontrol edilmesi, kullanılan fotoğrafların tarihlerinin kontrol edilmesi, vs. aracılığıyla) 
becerisine ihtiyacı vardır.  
 
Bireylerin ayrıca şiddet içeren aşırılıkçı ve terörist örgütler tarafından kullanılan çevrimiçi kandırmaya 
yönelik planlı eylem tekniklerini farketme becerilerine de ihtiyacı vardır. Bu örgütler tarafından 
kullanılan çevrimiçi kandırmaya yönelik planlı eylemler, çoğu zaman izleyicide yüksek seviyede öfke 
yaratmak için çarpıcı dil ve görüntülerin kullanılmasını ve potansiyel yeni üyelerin kişisel ihtiyaçlarına 
(örneğin, aidiyet hissine, kendine güven hissine, sosyal statü veya macera isteğine yönelik ihtiyaçları) 
cevap vermek için kasıtlı olarak tasarlanmış ve dikkatlice yapılandırılmış bilgilerin sağlanmasını 
içermektedir. Çevrimiçi kandırmaya yönelik planlı eylem süreci, çoğu zaman örgütün potansiyel yeni 
üyeleri dikkatle incelemesine ve iletişimlerini örgütün yeni üyeler için cazibesini artıran biçimde 
kademeli olarak düzenlemesine ve bu kişileri dereceli olarak kendisine doğru çekmesine izin veren 
sohbet odaları, forumlar veya sosyal ağ siteleri aracılığıyla etkileşimli iletişime yol açmaktadır. Dijital 
okuryazarlık konusunda eğitim bireylerin, şiddet içeren aşırılıkçı ve terörist örgütlerin çevrimiçi olarak 
karşılaşılabilecek materyalleri ve iletişimleri ile uygun şekilde baş etmeleri için gerekli olan 
yetkinliklerle donatılması için esastır. 
 


  


 Siyasi görüşlerin ifade edilmesinde demokratik yolların 


kullanılması konusunda eğitim  
Bireylerin radikalleşmeye karşı direncini geliştirmek için gerçekleştirilebilecek bir başka eylem de, 
onlara karmaşık sosyal ve siyasi konuları nasıl inceleyecekleri ve araştıracakları, siyasi görüşlerin, 
hayal kırıklıklarının ve sıkıntıların ifade edilmesinde şiddet içermeyen demokratik yolların nasıl 
kullanılacağı ve siyasi olarak nasıl örgütlenileceği ve toplumu iyileştirmek için nasıl eyleme geçileceği 
konularında eğitim sağlamaktır. Birçok durumda, gençlerin sahip olduğu şikâyetler (örneğin, insan 
hakları ihlalleri, ülkelerin uluslararası kanunlara ilişkin ihlalleri ve bariz bir şekilde ayrımcı politikalara 
karşı eyleme geçilmemesi ile ilgili) sağlam nedenlere dayanabilir ve gençlerin bu konuları eleştirisel 
olarak nasıl araştıracakları ve anlayacakları ve bu konulara ilişkin nasıl anlamlı siyasi eylemlerde 
bulunacaklarını öğrenmeleri gerekmektedir. Demokratik vatandaşlık eğitimi (DVE) ve insan hakları 
eğitimi (İHE) bu amaçlar doğrultusunda gerekli yetkinliklerin geliştirilmesinde hayati bir role sahiptir.  
 
Gençler görüşlerini iktidarda olanlara ifade etmek için kullanılabilecek seçeneklerin tamamının her 
zaman farkında değildir. Bu seçenekler sadece oy verme ve seçilmiş temsilcilere yazmayı değil, aynı 
zamanda barışçıl gösterilere ve yürüyüşlere katılmak, dilekçe imzalamak, basınla irtibata geçmek, 
basın için makale veya ağ güncesi yazmak, kendi başına yeni bir kampanya grubu oluşturmak, siyasi 
lobi ve kampanya organizasyonlarına katılmak, siyasi ülküler için para toplama etkinliklerine katılmak 
gibi şeyleri de içermektedir. Ek olarak belirli bir sosyal konu veya dava ile ilgili olan bireyler topluluk 
eylem grupları organize edebilir, gönüllü hizmetler üstelenebilir, siyasi veya toplumsal bir 
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organizasyon ya da STK için para toplama veya diğer etkinliklerde bulunabilir, yardım kuruluşlarına 
eşya ya da kişisel zaman bağışlayabilir, belirli ürünleri boykot etmek veya tercihen satın almak 
suretiyle tüketici eylemciliğine katılabilirler. Kısacası, siyasi görüşleri ifade etmek, siyasi ve sosyal 
ülküleri sürdürmek ve katkıda bulunma isteğini tatmin etmek için muazzam sayıda olasılık 
bulunmaktadır. Diğer ülkelerdeki konular ile ilgilenen bireyler söz konusu olduğunda ise yurtdışına 
seyahat etme ve yurtdışında gönüllü olma imkânını sunan uluslararası yardım kuruluşları ve STK’lar 
için çalışmak gibi daha başka seçenekler de mevcuttur. Kısacası DVE ve İHE, bireyleri barışçıl 
demokratik yollar aracılığıyla siyasi eyleme geçmek ve katkıda bulunmak için gerekli olan çok sayıda 
yetkinlik ile donatmak için kullanılabilir. 
 


Çerçevenin radikalleşmeye karşı direnç geliştirilmesi için önemi  
 
Radikalleşmeye karşı direnç geliştirilmesi için etkili olduğu tespit edilen yukarıdaki yöntemlerin 
tamamı, bireylerin radikalleşmeye ilişkin yatkınlık yaratan ve ortam hazırlayan şartlara karşı 
kendilerini koruma kabiliyetine sahip olmaları için bireylerin yetkinliklerinin geliştirilmesini 
hedeflemektedir. Bu yetkinlikleri geliştirerek ve bu kabiliyeti oluşturarak, bu şartlara maruz kalındığı 
takdirde ortaya çıkabilecek olumsuz sonuçlar en aza indirilmekte ve bunlar yerine sosyal olarak 
istenen olumlu sonuçlar elde edilmektedir. 
 


Yöntemlerle hedeflenen yetkinlikler  
 
Bu çeşitli yöntemlerle hedeflenen özel yetkinlikler aşağıdaki gibidir.  
Şiddet içeren aşırılığın ve terörizmin çekici olmayan hâle getirilmesi, şiddet içeren aşırılığın ve 
terörizmin pratikte beraberinde ne getirdiği konusunda bireylere bilgi ve anlayış sağlar ve kendileri 
hakkında ve bu tür örgütlere katılımın kendi kişisel ve ailevi ilişkileri ile gelecekteki yaşantıları için ne 
anlama geldiği konularında eleştirel olarak düşünmeye iter. Şiddet içeren aşırılıkçı anlatıların 
çürütülmesi ve karşı anlatıların sağlanması, bireyleri aşırı basitleştirilmiş “bize karşı onlar” anlatılarını 
analiz etmek ve eleştirel olarak değerlendirmek ile sosyal ve politik konularda alternatif anlatı ve 
açıklamalara karşı açık fikirli olmak konularında harekete geçirmeyi hedeflemektedir. Bireyleri daha 
karmaşık bir düşünce tarzını kullanmak konusunda eğitmek, onlara kendi bağımsız düşüncelerini 
geliştirmelerinde (kendi bilgilerini toplamak, çok sayıda görüşe açık olmak ve bu görüşleri araştırmak, 
bu görüşleri eleştirel değerlendirmeye tabi tutmak ve karmaşık sosyal ve siyasi konularda anlam 
karmaşasına ilişkin toleranslarını geliştirmek -yani, net cevapların olmadığını kabul etmek) yardımcı 
olmayı içerir. 
 
Propagandanın belirlenmesi ve çürütülmesi konusunda eğitim, bireylere propagandayı analiz etme ve 
eleştirisel olarak değerlendirme ve diğer bilgi kaynaklarına bağımsız olarak erişme becerileri 
kazandırır. Bu eğitim ayrıca onların basındaki mesajları (özellikle de bu mesajları üretenlerin altta 
yatan güdülerini, emellerini ve amaçlarını) anlamaya, propagandayı üretenler tarafından kullanılan 
iletişim stratejilerini anlamaya ve propagandanın üretildiği siyasi ve sosyal bağlamları anlamaya ilişkin 
yetkinliklerini de geliştirir. Aynı şekilde dijital okuryazarlık konusunda eğitim, internette materyal 
yayınlayanların iletişimsel amaçlarını anlama becerisi, bu materyallerin içeriklerinin analiz edilip 
değerlendirilmesi becerisi, diğer bağımsız bilgi kaynaklarına erişme becerisi ve çevrimiçi dil ve iletişim 
süreçlerini anlama becerisi dâhil çok sayıda yetkinliğin geliştirilmesini teşvik eder ve destekler. 
 
Son olarak, bir kişinin kendi siyasi görüşlerini ifade etmek için demokratik yolların kullanması  
konusunda eğitim, bireylerin demokratik süreçler ve hukuk konusunda bilgi ve anlayışla, iletişime 
ilişkin bir anlayışla (yani, iletişimin amaçlanan hedef kitleye yönelik nasıl hedeflenmesi ve 
tasarlanması gerektiği) ve kendi iletişimlerinin buna uygun olarak uyumlandırılması konusunda 
beceriyle donatılmasını içerir. Böyle bir eğitim, ideal olarak, bireyleri işbirliği becerileri ile çatışma 
çözümleme becerileri (böylelikle yurttaşları ile birlikte demokratik eylemlerde bulunabilirler) ve 
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toplum bilinci duygusu (böylelikle demokratik eylemde bulunmaya yatkın hâle gelirler), sorumluluk 
(böylelikle sadece sorumluluk içeren eylemlerde bulunurlar) ve öz-yeterlik (böylelikle demokratik 
eylemlerde bulunmak suretiyle en azından kısmen de olsa amaçlarını başarabileceklerini 
hissedebilirler) ile donatmalıdır. 
 
Kısacası, radikalleşmeye karşı direnç geliştirilmesinde etkili olan yöntemler, aşağıdaki spesifik 
yetkinlikleri geliştiren yöntemlerdir:  


 Şiddet içeren aşırılığa ve terörizme yönelik bilgi ve eleştirel düşünme  
 Kişinin kendisine yönelik bilgisi ve eleştirel düşünmesi 
 Analitik ve eleştirel düşünme becerileri 
 Başka inançlara ve bakış açılarına açıklık 
 Bağımsız öğrenme becerileri 
 Belirsizlik toleransı 
 Basına yönelik bilgi ve eleştirel düşünme  
 Siyaset ve hukuka yönelik bilgi ve eleştirel düşünme 
 Dil ve iletişime yönelik bilgi ve eleştirel düşünme 
 Dilbilim ve iletişim becerileri 
 İşbirliği becerileri 
 Çatışma çözme becerileri 
 Toplum bilinci  
 Sorumluluk 
 Öz-yeterlik 


 
Sadece ilk yetkinlik hariç tüm bu yetkinliklerin Çerçeveye dâhil edilmesi dikkate değerdir. Çerçeve, 
bireylerin demokratik ve kültürler arası yetkin vatandaşlar olarak işlev göstermesi için gerekli olan 20 
yetkinlik olduğunu ileri sürmektedir (bkz. mevcut yayının 1. Cildi). Bunlara yukarıda sıralanan 
yetkinliklerin, birincisi hariç, hepsi dâhildir.  
 
Bu yetkinlikler listesi bir tutum, beceri, bilgi ve eleştirel düşünme yelpazesini içermektedir. Bununla 
birlikte değerleri içermediğine dikkat edilmelidir. Buna ek olarak, DVE ve İHE tam olarak öğrenenlerin 
insan haklarına, kültürel çeşitliliğe, demokrasiye ve hukukun egemenliğine değer vermeye ilişkin 
yetkinleştirilmesini hedeflemektedir. Bu yüzden Avrupa Konseyi’nin (2010) Demokratik Vatandaşlık 
Eğitimi ve İnsan Hakları Eğitimi Şartı DKY’yi öğrenenleri toplumda demokratik hak ve sorumluluklarını 
yerine getirmeleri ve savunmaları, çeşitliliğe değer vermeleri ve demokratik yaşamda demokrasinin 
ve hukukun egemenliğinin teşvik edilmesini ve korunmasını gözeterek etkin bir rol oynamaları 
konusunda yetkinleştirmeyi hedefleyen eğitim, yetiştirme, farkındalık yaratma, bilgi, uygulamalar ve 
etkinlikler olarak tanımlamaktadır. Şart benzer şekilde İHE’yi öğrenenleri toplumda insan hakları ve 
temel özgürlüklerin teşvik edilmesini ve korunmasını gözeterek evrensel bir insan hakları kültürünün 
oluşturulmasına ve savunulmasına katkıda bulunmaları için yetkinleştirmeyi hedefleyen eğitim, 
yetiştirme, farkındalık yaratma, bilgi, uygulamalar ve etkinlikler olarak tanımlamaktadır. 
 


Yetkinliklerin geliştirilmesini teşvik etmek için bütüncül okul yaklaşımının 
kullanılması  
 
Araştırmalar DVE ve İHE’nin hedeflerine ulaşma konusunda bütüncül okul yaklaşımı kullanılarak 
sağlandıklarında en etkili olduklarını ortaya koymuştur. Bu yaklaşım, demokrasi ve insan hakları 
değerlerini ve ilkelerini müfredat, öğretme ve öğrenme yöntemleri ve kaynakları, ölçme, liderlik, 
yönetim ve karar verme yapıları ve süreçleri, politikalar ve davranış kuralları, personel-personel ve 
personel-öğrenci ilişkileri, müfredat dışı etkinlikler ve topluluk ile bağlantılar dâhil, okul hayatının her 
aşaması ile bütünleştirmeyi içermektedir. Bütüncül okul yaklaşımı, demokrasi ve insan hakları değer 
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ve ilkelerinin öğrenenler tarafından güvenli ve barışçıl bir yolla keşfedilebileceği, anlaşılacağı ve 
deneyimleneceği bir öğrenme ortamı yaratır. 
 
DVE ve İHE’ye bütüncül okul yaklaşımı uygulanırken gerçekleştirilmesi gereken çeşitli eylemler 
bulunmaktadır. Diğerlerine ilaveten bunlar aşağıdakileri içerir: 


 Okul içerisinde bir açık sınıf ikliminin sunulması. Bu, içerisinde öğrenenlerin ilgilendikleri 
konuları dile getirebilecekleri, ihtilaflı konuları tartışmalarına izin verilen, kendi görüşlerini 
ifade edip birbirlerini dinlemeye teşvik edildikleri ve çeşitli farklı bakış açılarını 
keşfetmelerine izin verilen bir ortamdır. Sınıf, öğrenenlerin tartışmaların kızışması veya bir 
konuyla ilgili ciddi bir anlaşmazlık olması halinde gerekli davranış kurallarının belirlenmesi 
ve uygulanmasına katıldığı, açık, katılımcı, saygılı ve kapsayıcı bir yer olarak görülmektedir. 


 İnsan hakları ve sorumlulukları ilkelerine dayanan politika ve uygulamaların okulun 
faaliyetlerinin merkezine yerleştirildiği ve öğrenenler, öğretmenler, ebeveynler ve 
idareciler ile daha geniş planda yerel ve küresel toplum da dâhil, tüm okul ilişkilerine 
uygulandığı haklara saygılı bir değerler sisteminin okullara sunulması. 


 Örgün eğitimlerinin bir parçası olarak öğrenenlerin topluluklarında organize hizmet 
öğrenme projeleri veya eylem projeleri gerçekleştirmelerinin gerektirilmesi. Bu projeler 
öğrenenlerin topluluklarına faydalı olan ve sınıfta öğrenilenlere dayanan organize 
faaliyetlere katılmalarının gerektirilmesi; sonrasında öğrenenlerin akademik öğrenmelerini 
geliştirmek, ders içeriğini daha ileri seviyede anlamak ve kişisel değerleri ile toplumsal 
sorumluluk hislerini güçlendirmek amacıyla hizmet deneyimleri hakkında eleştirel olarak 
düşünmelerinin gerektirilmesi. 


 Öğrenenlere hem okulda hem de yerel topluluk içinde resmî karar verme süreçlerine 
katılması için, örneğin, öğrenci konseyleri, çalışma taraflarının ve politika gruplarının 
temsilcilikleri vs., aracılığıyla sağlananlar gibi fırsatların sağlanması.   


 
Bütüncül okul yaklaşımını uygularken gerçekleştirilebilecek ek eylemler bu cildin 5. Bölümünde 
açıklanmaktadır. Artık öğrenenlerin açık sınıf ortamı deneyimlediklerinde, haklara saygılı değerler 
sistemine sahip bir okula devam ettiklerinde, hizmet öğrenimi üstlendiklerinde ve okul konseylerine 
katıldıklarında aşağıdakileri gerçekleştirmelerinin daha olası olduğunu gösteren bol miktarda 
araştırma mevcuttur: 


 Daha yüksek toplumsal bilgi sahibi olmak 
 Demokratik değerleri savunmak, 
 Kendi haklarının yanı sıra diğer insanlara karşı sorumluluklarına ilişkin bir anlayış 


geliştirmek 
 Başkalarının haklarını destekleyici olmak 
 Daha yüksek kademede bir eleştirel düşünme ve muhakeme becerileri geliştirmek, 
 Olumlu ve sosyal olarak sorumlu kimlikler geliştirmek, 
 akranlarıyla dinlemeye, saygıya ve empatiye dayanan olumlu ve işbirlikçi ilişkiler 


geliştirmek, 
 kendi kararlarının sorumluluklarını kabul etmek, 
 toplumda kapsayıcılığa ve çeşitliliğe yönelik olumlu tutumlar geliştirmek, 
 siyasi ve sosyal konularla ilgilenmek,  
 Dünyada adaletsizlik, eşitsizlik ve yoksulluk ile mücadele edebilen vatandaşlar olarak 


yetkinleştirildiklerini hissetmek, 
 gelecekte demokratik faaliyetlerde bulunmak. 


 
Diğer bir deyişle bütüncül okul yaklaşımı ile sunulduklarında DVE ve İHE öğrenenlerin bilgili, 
düşünceli, sorumlu, aktif ve yetkin vatandaşlar olmasına yardımcı olmaktadır (bu sonucu destekleyen 
araştırma kanıtlarının ayrıntıları için bu bölümün sonunda ek okuma listesi kısmında sıralanan ilgili 
kaynaklara başvurulmalıdır).  
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Çerçevenin kullanılmasıyla radikalleşmeye karşı direnç oluşturmak  


Çerçeve öğrenenlerin insan haysiyetini, insan haklarını, kültürel çeşitliliği, demokrasiyi ve hukukun 
egemenliğini savunmalarını ve teşvik etmelerini gerektiren yetkinliklerin oluşturulması için bütüncül 
okul yaklaşımı kullanan DVE ve İHE’nin uygulanması için kapsamlı, sistematik ve tutarlı bir araç olarak 
geliştirilmiştir. Yetkinlik modeli, tanımlayıcılara ve müfredata, pedagojiye ve değerlendirmeye ilişkin 
rehberlik aracılığıyla, Çerçeve DVE ve İHE’nin örgün eğitim sistemi içerisinde okul öncesinden yüksek 
eğitime kadar sistematik olarak uygulanması için gerekli materyalleri sağlamaktadır. Bunun yanı sıra, 
yukarıda da gördüğümüz gibi, Çerçeve uygun şekilde uygulandığında, öğrenenlerin, bu bölümün daha 
önceki kısımlarında genel hatlarıyla anlatılan geniş radikalleşmeye ilişkin yatkınlık yaratan ve ortam 
hazırlayan çeşitli şartlara karşı direnç kazandıran yetkinliklerle donatılması için bir yol da 
sağlamaktadır. 
 
Çerçeve öğrenenlere yukarıdaki Radikalleşmeye karşı direnç kısmında incelenen birbirinden bağımsız 
yöntemlerin herhangi bir tanesinde karşı direnç geliştirilmesi için gerekli yetkinliklerle donatmak 
konusunda dikkate değer ölçüde daha kapsamlı ve sistematik bir yöntem sağlamaktadır. Aslında 
Çerçeveye dayanan eğitim, o kısımda incelenen altı yöntemden dört tanesini (yani, karmaşık 
düşünmenin geliştirilmesi, propaganda hakkında eğitim, dijital okuryazarlık eğitimi ve demokratik 
yolların kullanımına ilişkin eğitim) gerçekten de bütünleştirmektedir, ve Çerçeve temeline dayanan 
eğitimin diğer iki yöntemin (yani, şiddet içeren aşırılığın ve terörizmin çekiciliğinin azaltılması ve 
şiddet içeren anlatıların çürütülmesi ve karşı-anlatıların sağlanması) kullanılmasıyla daha da 
desteklenmemesi ve güçlendirilmemesi için hiçbir neden yoktur.  
 
Kısacası Çerçeve, gençlerin radikalleşmeye yol açabilen şartlara karşı direncini geliştirmek için 
kapsamlı bir sistem sağlamaktadır. Çerçeve tarafından öngörülen yetkinliklerle donatılmış bireylerin, 
bu bölümde genel hatlarıyla anlatılan, radikalleşmeye yol açan geniş bir yatkınlık yaratan şartlar ve 
ortam hazırlayan şartlar yelpazesine karşı durabilecek dirence sahip olduklarını gösteren çok sayıda 
kanıt vardır.  
 


Uygulama – Bu amaçlara nasıl ulaşılır 
 
Gençlerin radikalleşmeye karşı direncini geliştirmek isteyenlerin Çerçevede yer alan 20 yetkinliğin 
gelişimini destekleyecek bir şekilde yetkinlik temelli bir müfredatın örgün eğitim sistemine dâhil 
edilmesini dikkate almalıdırlar. Çerçevenin mevcut müfredatı denetlemek ve revize etmek için nasıl 
kullanılabileceğine veya yeni bir müfredatın nasıl planlanacağına ilişkin Kılavuz, bu cildin 1. 
Bölümünde sunulmuştur. Öğrenenler üzerindeki etkisinin en üst seviyeye çıkartılması amaçlanıyorsa, 
bu yetkinlik temelli müfredatın bütüncül okul yaklaşımı ile sağlanması gereklidir. Bütüncül okul 
yaklaşımı hakkındaki 5. Bölüm Çerçevenin bu yaklaşım kullanılarak nasıl uygulanabileceğini 
açıklamaktadır. 
 
Buna ek olarak, yetkinlik temelli bir müfredat, uygun pedagolojik yöntemler kullanılarak sağlanmalı 
ve öğrenenlerin yetkinlerde ustalaşmalarındaki ilerleyişi uygun değerlendirme yöntemleri kullanılarak 
değerlendirilmelidir. Bu yöntemlerin nasıl sağlandığına ilişkin rehberlik, sırasıyla pedagojiye ilişkin 2. 
Bölüm ve değerlendirmeye ilişkin 3. Bölümde sunulmuştur. Öğretmenlerin yeterlilik temelli 
müfredatın verilmesi için yeterli kapasiteye ve uzmanlığa sahip olmalarını sağlamak için öğretmen 
eğiminin verilmesinin düzenlenmesi de gereklidir. Öğretmen eğitimine ilişkin 4. Bölüm bu konuda 
rehberlik sağlamaktadır. Çerçeve, bu şekilde eğitim politikalarını ve uygulamasını yönlendirmek için 
kullanılması halinde, örgün eğitim sistemini öğrenenlerin radikalleştiren etkilere ve şiddet içeren 
aşırılıkçı iletişime, propagandaya ve hitabete karşı direncinin geliştirilmesini sağlayabilir. 
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Tavsiyeler  
 
Demokratik yönetime, kamu yetkililerine, sosyal bütünleşmeye, sosyal uyuma, polisliğe, emniyete 
ve eğitime ilişkin sorumluluklara sahip siyasi karar vericilerin ve politika yapanlara  


 Ülkenizdeki örgün eğitim sistemlerini, bu sistemlerin Çerçeve ile tutarlı olmasını ve 
öğrenenlerin radikalleştiren etkilere ve şiddet içeren aşırılıkçı ve terörist iletişime karşı 
dirençlerini güçlendirmek amacıyla gerekli yetkinlikler ile donatılmasını sağlamak için 
inceleyin, revize edin ve yenileyin. 


 
Eğitime ilişkin sorumluklara sahip siyasi karar vericilere ve politika yapanlara  


 Çerçevenin ilkeleri ve uygulamaları dâhilinde uygun eğitimin eğitmenler, baş öğretmenler, 
öğretmenler ve stajyer öğretmenler dâhil tüm eğitim çalışanlarına verilmesini sağlayın. 


 Şiddet içeren aşırılık ve terörizme yol açan radikalleşme ve Çerçevenin bu radikalleşme ile 
mücadelede nasıl kullanılabileceği konusunda uygun eğitimin tüm eğitim çalışanlarına 
verilmesinin sağlayın. 


 Çerçevenin ülkenizin örgün eğitim sisteminin tamamında uygulanması için gerekli maddi 
desteği ve kaynakları sağlayın.  


 
Eğitim uygulayıcılarına, polise, güvenlik hizmetlerinin üyelerine ve şiddet içeren aşırılığın ve 
terörizmin engellenmesi ile ilgili diğer devlet aktörlerine  


 Çerçevenin ilkelerini ve uygulamalarını öğrenin.  
 


Demokratik yönetime, kamu makamlarına, sosyal bütünleşmeye, sosyal uyuma, polisliğe ve 
emniyete ilişkin sorumluluklara sahip siyasi karar vericilere ve politika yapıcılara  


 Sosyal bütünleşmeye, sosyal uyuma, polisliğe ve emniyete ilişkin politikaların Çerçevenin 
eğitim amaçlarını ve öğrenenlerin demokratik kültüre ilişkin yetkinliklerini (örneğin, açık 
sınıf ortamı, haklara saygılı değerler) geliştirmek için kullanılabilecek yöntemleri 
zayıflatmamasını sağlamak amacıyla, Çerçeveyi eğitim konusunda politika yapanlarla 
işbirliğine yönelik bir temel olarak kullanın. 


 
Demokratik yönetime, kamu makamlarına, sosyal bütünleşmeye, sosyal uyuma ilişkin 
sorumluluklara sahip politika yapıcılara  


 Devlet kurumlarının yapılarının vatandaşların sorunlarına duyarlı olmalarını sağlayın ve 
müzakereci diyalog ve sağlam demokratik katılım aracılığıyla bu kurumların geçerliliklerini 
güçlendirin. 


 Öğrenenlerin kendilerini etkileyen kararları etkileyebilmesini sağlayacak sistem ve yapılar 
sağlayın. 


 Ötekileştirilen nüfuslar tarafından deneyimlenen daha geniş ölçekteki dezavantaj, 
ayrımcılık ve dışlama sorunlarını ele alacak eylemlerde bulunun.  
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Demokratik Kültür Yetkinlikleri Modeli 


 


 


 


 
 
 
  


Yetkinlik 
–   Kişinin kendisine ilişkin bilgisi ve eleştirel 


anlayışı 


–   Dil ve iletişime ilişkin bilgi ve eleştirel 


anlayış 


–   Dünyaya ilişkin bilgi ve eleştirel anlayış: 


Siyaset, hukuk, insan hakları, kültür, 


kültürler, dinler, tarih, medya, ekonomiler, 


çevre, sürdürülebilirlik 
 


  Bilgi ve eleştirel anlayış 


– Bağımsız öğrenme becerileri 


– Analitik ve eleştirel düşünme becerileri 


– Dinleme ve gözlemleme becerileri 


– Empati 


– Esneklik ve uyum sağlayabilme 


– Dil, iletişim ve çok dillilik becerileri 


– İşbirliği becerileri 


– Çatışma çözme becerileri 
 


Beceriler 
 


Tutumlar 


– Kültürel farklılığa ve diğer 
inançlara, dünya görüşlerine ve 
adetlere açık olmak 


– Saygı 
– Toplum bilinci  
– Sorumluluk 
– Öz-yeterlik  
– Belirsizlik toleransı 


Değerler 


– İnsan onuruna ve insan haklarına değer   
   verme 
– Kültürel çeşitliliğe değer verme  
– Demokrasi, adalet, hakkaniyet, eşitlik ve  


    hukukun üstünlüğüne değer verme 
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Avrupa Konseyi; insan hakları, demokrasi ve hukukun üstünlüğünü teşvik eder 
ve korur. Bu ilkeler onlarca yıldır Avrupa toplumlarının ve siyasi sistemlerin 
mihenk taşlarını oluşturmuştur; yine de özellikle ekonomik ve siyasi kriz 
dönemlerinde devam ettirilmeleri ve geliştirilmeleri gerekmektedir.  
 
Çoğu kişi demokrasinin insanlar tarafından veya insanlar adına yürütülen bir 
yönetim biçimi olduğu ve düzenli, özgür ve adil seçimleri, çoğunluğun 
yönetimini ve hükümetin hesap verebilirliğini sağlayan kurumlar olmadan 
işleyemeyeceği konusunda hemfikirdir. Fakat vatandaşlar aktif olmadığı ve 
demokratik değerlere ve tutumlara sadık olmadığı sürece, bu kurumlar 
işlevlerini yerine getiremezler. Burada eğitimin merkezî bir rolü vardır ve bu 
Referans Çerçevesi, demokratik kültür yetkinliklerinin öğretilmesi, 
öğrenilmesi ve değerlendirilmesinde eğitim sistemlerini destekler ve 
kullanılan çok çeşitli yaklaşımlara tutarlı bir odak noktası sağlar.   
 
Bu üçüncü cilt, sırasıyla birinci ile ikinci ciltte yer alan yetkinlikler modelinin 
ve ilgili tanımlayıcıların altı farklı eğitimsel bağlamda nasıl kullanılabileceğine 
dair rehberlik sunmaktadır. Dolayısıyla bu üç cilt bir arada eğitimcilere örgün 
ve yaygın eğitim ortamlarında eğitimsel müdahalelerin tasarlanması, 
uygulanması ve değerlendirilmesi için başvuru kaynağı ve araçlar 
sunmaktadır.  


 
 


 


www.coe.int 
 


Avrupa Konseyi Avrupa kıtasının önde 
gelen insan hakları kuruluşudur. Kuruluşun 
47 üyesinin 28’i Avrupa Birliği üyesidir. 
Tüm Avrupa Konseyi üyeleri, insan hakları, 
demokrasi ve hukukun üstünlüğünü 
korumaya yönelik Avrupa İnsan Hakları 
Sözleşmesi’ni imzalamıştır. Avrupa İnsan 
Hakları Mahkemesi, bu Sözleşme’nin üye 
ülkelerde uygulanışını denetler.  
 


 
 


 


Üç ciltlik bir setin 3. Cildi  
Ayrı satılamaz  






image5.emf
Tanımlayıcılar20_06. xlsx


Tanımlayıcılar20_06.xlsx
Değerler

		Ana Yetkinlik		No		Yetkinlik		No		Tanımlayıcı

		1-DEĞERLER		1.1		İnsan onuruna ve insan haklarına değer verme		1.1.1		İnsanların haklarının her zaman korunması ve gözetilmesi gerektiği görüşünü ifade eder    

				1.1		İnsan onuruna ve insan haklarına değer verme		1.1.2		Çocukların haklarının gözetilmesi ve korunması gerektiği görüşünü ifade eder

				1.1		İnsan onuruna ve insan haklarına değer verme		1.1.3		Bir şeyle suçlanan kişilerin kendilerini savunmalarına izin verilmesi gerektiği görüşünü ifade eder

				1.2		Kültürel çeşitliliğe değer verme		1.2.1		Kültürel çeşitliliğe değer ve önem verilmesi gerektiği görüşünü ifade eder.

				1.2		Kültürel çeşitliliğe değer verme		1.2.2		Toplumdaki diğer insanların sahip olduğu farklı görüşlere karşı hoşgörülü olmamız gerektiği görüşünü destekler 

				1.3		Demokrasi, adalet, hakkaniyet, eşitlik ve hukukun üstünlüğüne değer verme		1.3.1		Seçimlerin demokratik serbest ve adil bir şekilde gerçekleştirilmesi gerektiğini ifade eder.

				1.3		Demokrasi, adalet, hakkaniyet, eşitlik ve hukukun üstünlüğüne değer verme		1.3.2		Bütün insanlara kural ve kanunlara uygun olarak eşit ve tarafsız şekilde davranılması gerektiği görüşünü ifade eder

				1.3		Demokrasi, adalet, hakkaniyet, eşitlik ve hukukun üstünlüğüne değer verme		1.3.3		Kanunlar ve kurallara her zaman saygı gösterilmesi ve uyulması gerektiği görüşünü ifade eder

				1.3		Demokrasi, adalet, hakkaniyet, eşitlik ve hukukun üstünlüğüne değer verme		1.3.4		Âdil ve hakkaniyetli olmayan kuralları sorgular ve ifade eder.

				1.3		Demokrasi, adalet, hakkaniyet, eşitlik ve hukukun üstünlüğüne değer verme		1.3.5		Vatandaşların haklarını ihlal eden faaliyetlerine karşı etkili başvuru yollarının bulunması gerektiğini ortaya koyar





Tutumlar

		Ana Yetkinlik		No		Yetkinlik		No		Tanımlayıcı

		2-TUTUMLAR		2.1		Kültürel farklılığa ve diğer inanışlara, dünya görüşlerine ve uygulamalarına açık olmak		2.1.1		İnsanların görüş, değer ve geleneklerini öğrenmeye ilgi gösterir

				2.1		Kültürel farklılığa ve diğer inanışlara, dünya görüşlerine ve uygulamalarına açık olmak		2.1.2		Kendisinden farklı olduğunu algıladığı insanlarla iletişim kurma istekliliğini ifade eder

				2.2		Saygı		2.2.1		Diğer insanlara kendilerini ifade etme imkânı verir

				2.2		Saygı		2.2.2		Kendisinden farklı olan insanlara karşı saygı gösterir.

				2.2		Saygı		2.2.2		Kendisinden farklı kişilere saygı duyduğunu ifade eder  

				2.3		Toplum bilinci		2.3.1		Bir topluluğa ait olmanın getirdiği sorumluluğu kabul ettiğini ifade eder

				2.3		Toplum bilinci		2.3.2		Toplulukdaki insanlara yardımcı olma konusunda gönüllülüğünü ifade eder 

				2.3		Toplum bilinci		2.3.3		Topluluğun meselelerine, endişelerine ve ortak yararına ilişkin karar alma süreçlerine katılım gösterir

				2.4		Sorumluluk		2.4.1		Kendisinden beklenen işi zamanında teslim eder  

				2.4		Sorumluluk		2.4.2		Kendisini davranışlardan sorumlu tutar

				2.4		Sorumluluk		2.4.3		Grup içerisinde çalışırken kendine düşen işleri elinden geldiğince yerine getirir 

				2.4		Sorumluluk		2.4.4		Dakiklik sergiler 

				2.4		Sorumluluk		2.4.5		Diğer insanlara verdiği sözleri zamanında yerine getirir

				2.4		Sorumluluk		2.4.6		Günlük küçük işlerini elinden gelen en iyi şekilde yerine getirir 

				2.5		Öz-yeterlik		2.5.1		Planladığı etkinlikleri gerçekleştirebilceğine inanır

				2.5		Öz-yeterlik		2.5.2		Sorunları anlama kabiliyetine ilişkin güvenini ifade eder 

				2.5		Öz-yeterlik		2.5.3		Yeni durumların üstesinden gelme konusunda özgüvene sahiptir.

				2.5		Öz-yeterlik		2.5.4		Karar verme konusunda özgüvenlidir.

				2.5		Öz-yeterlik		2.5.6		Gerekli çabayı gösterirse çoğu sorunu çözebileceğine dair özgüvenlidir. 

				2.6		Belirsizliğe karşı tolerans 		2.6.1		Hayatta belirsiz durumlarında olabileceğinin farkındadır.

				2.6		Belirsizliğe karşı tolerans		2.6.2		Aşina olmadığı şeylerle karşılaştığında sakin kalır

				2.6		Belirsizliğe karşı tolerans		2.6.3		Öngörülemeyen koşullarda da iyi şekilde çalışır

				2.6		Belirsizliğe karşı tolerans		2.6.4		Yeni durumlarda rahattır

				2.6		Belirsizliğe karşı tolerans		2.6.5		Bilmediği veya sıra dışı olan koşulları ele almasını gerektiren bir görevi kabul eder

				2.6		Belirsizliğe karşı tolerans		2.6.6		Belirsizliği olumlu ve yapıcı bir şekilde ele alır

				2.6		Belirsizliğe karşı tolerans		2.6.7		Çelişkili veya eksik bilgileri dikkate alır

				2.6		Belirsizliğe karşı tolerans		2.6.8		Çeşitli konularda farklı bakış açılarına sahip diğer insanlarla iyi iletişim kurar

				2.6		Belirsizliğe karşı tolerans		2.6.9		Farklı türde insanlarla bir aradayken rahattır 





Beceriler

		Ana Yetkinlik		No		Yetkinlik		No		Tanımlayıcı

		3- BECERİLER		3.1		Bağımsız öğrenme becerileri		3.1.1		Yeni konuları asgari düzeyde rehberlikle öğrenebilir.

				3.1		Bağımsız öğrenme becerileri		3.1.2		Öğrenme görevlerini bağımsız olarak yerine getirir

				3.1		Bağımsız öğrenme becerileri		3.1.3		Çeşitli teknik ve kaynaklardan faydalanarak bilgi toplayabilir 

				3.1		Bağımsız öğrenme becerileri		3.1.4		Yeni bilgileri keşfetmek için çeşitli araçları kullanır.

				3.1		Bağımsız öğrenme becerileri		3.1.5		İnsanlardan edindiği bilgileri gerektiğinde açık hale getirir.

				3.1		Bağımsız öğrenme becerileri		3.1.6		Bildiği ve bilmediği şeylerin farkındadır 

				3.1		Bağımsız öğrenme becerileri		3.1.7		Kendi çalışmalarının değerlendirebilir

				3.1		Bağımsız öğrenme becerileri		3.1.8		Farklı kaynaklardan/öğrenme alanlarından öğrendiklerini bütünleştirebilir

				3.2		Analitik ve eleştirel düşünme becerileri		3.2.1		Kanıt ve deneyime dayalı olarak değerlendirmelerde bulunabilir

				3.2		Analitik ve eleştirel düşünme becerileri		3.2.2		Görüşlerini desteklemek için kanıtlardan yararlanır 

				3.2		Analitik ve eleştirel düşünme becerileri		3.2.3		Bir karar vermeden önce birden fazla bilgi kaynağından faydalanır

				3.2		Analitik ve eleştirel düşünme becerileri		3.2.4		Kanıtların önem ve alakasını açıklayabilir 

				3.2		Analitik ve eleştirel düşünme becerileri		3.2.5		Materyalleri mantıksal veya sistematik bir şekilde analiz edebilir

				3.2		Analitik ve eleştirel düşünme becerileri		3.2.6		Yargıda bulunurken çeşitli ölçütler, ilkeler ve değerler kullanabilir 

				3.2		Analitik ve eleştirel düşünme becerileri		3.2.7		Sorunları mantık kullanarak çözebilir

				3.2		Analitik ve eleştirel düşünme becerileri		3.2.8		İncelenen unsurlardan yeni sentezler oluşturabilir 

				3.2		Analitik ve eleştirel düşünme becerileri		3.2.9		Sunulan bilgide yönlendirici unsurların farkına varır.

				3.2		Analitik ve eleştirel düşünme becerileri		3.2.10		Fikirleri ve materyalleri karşılaştırabilir ve kıyaslayabilir 

				3.2		Analitik ve eleştirel düşünme becerileri		3.2.11		Yeni bilgiler ile bildiği şeyler arasındaki benzerlikleri ve farklılıkları tespit edebilir 

				3.2		Analitik ve eleştirel düşünme becerileri		3.2.12		Geçmişteki deneyimleri üzerine eleştirel şekilde düşünebilir

				3.2		Analitik ve eleştirel düşünme becerileri		3.2.13		Herhangi bir yorumun lehine veya aleyhine argüman oluşturabilir.

				3.2		Analitik ve eleştirel düşünme becerileri		3.2.14		Analiz edilen materyallerde varsayımları fark eder

				3.3		Dinleme ve gözlemleme becerileri 		3.3.1		Farklı görüşleri dikkatle dinler.

				3.3		Dinleme ve gözlemleme becerileri 		3.3.2		Sadece ne söylendiğine değil, nasıl söylendiğine de dikkat eder 

		3- BECERİLER		3.3		Dinleme ve gözlemleme becerileri 		3.3.3		Vücut dilini kullanarak dinlemekte olduğunu gösterir 

				3.3		Dinleme ve gözlemleme becerileri 		3.3.4		Bir kişinin anlatmak istediklerini dikkatle dinler

				3.3		Dinleme ve gözlemleme becerileri 		3.3.5		İnsanların beden dillerinin anlamlarını tanır.

				3.3		Dinleme ve gözlemleme becerileri 		3.3.6		Diğer insanların ima ettikleri şeylere dikkat eder.

				3.3		Dinleme ve gözlemleme becerileri 		3.3.7		Farklı kültürel bağlara sahip insanların aynı durumlara nasıl farklı şekilde tepki verebildiklerinin farkına varır

				3.4		Empati		3.4.1		Diğer insanların duygularını, hislerini ve ihtiyaçlarını açıklayabilir 

				3.4		Empati		3.4.2		Bir durumda diğer insanların neler düşündüğünü anlama kabiliyeti gösterir

				3.4		Empati		3.4.3		Karar verirken diğer insanların duygularını dikkate alır 

				3.4		Empati		3.4.4		Kendisini, rahat hissetmeyen birinin yerine koyma kabiliyeti gösterir 

				3.4		Empati 		3.4.5		Bir arkadaşı kendisinin yardımına ihtiyaç duyduğunu fark eder. 

				3.4		Empati 		3.4.6		Duygusal desteğe ihtiyacı olan arkadaşını fark eder.

				3.4		Empati		3.4.7		İhtiyaç olduğunda şevkat  gösterir

				3.4		Empati 		3.4.8		Birilerinin bir gruptan dışlandığını veya suistimal edildiğini gördüğünde buna tepki gösterir

				3.4		Empati 		3.4.9		Birisine kötü davranıldığını gördüğünde üzülür  

				3.5		Esneklik ve uyum sağlayabilme becerileri 		3.5.1		Yeni insanlara, yerlere ve durumlara uyum sağlar.

				3.5		Esneklik ve uyum sağlayabilme becerileri 		3.5.2		Engellerle karşılaştığında esneklik gösterir 

				3.5		Esneklik ve uyum sağlayabilme becerileri 		3.5.3		Koşullara göre çalışma biçimini ayarlar

				3.5		Esneklik ve uyum sağlayabilme becerileri 		3.5.4		Görüşlerini değiştirmesi gerektiği konusunda kendisine rasyonel bir argüman sunulduğunda görüşlerini değiştirir 

				3.5		Esneklik ve uyum sağlayabilme becerileri 		3.5.5		Gerektiğinde etkileşim tarzını duruma göre değiştirebilir.

				3.5		Esneklik ve uyum sağlayabilme becerileri 		3.5.6		Gerektiğinde öğrenme stratejilerini değiştirebilir 

				3.5		Esneklik ve uyum sağlayabilme becerileri 		3.5.7		Kararlarının sonuçlarına göre bu kararları değiştirbilir.

				3.5		Esneklik ve uyum sağlayabilme becerileri 		3.5.8		Değişen koşullara göre planlarını düzenler 

				3.6		Dil, iletişim ve çok dillilik becerileri 		3.6.1		İletişim üslubunu  konuştuğu kişiye göre uyarlayabilir

				3.6		Dil, iletişim ve çok dillilik becerileri 		3.6.2		İletişim başlatmanın bir yolu olarak soru sorar.

				3.6		Dil, iletişim ve çok dillilik becerileri 		3.6.3		Söylemek istediğini pekiştirmek için beden dilini kullanır 

				3.6		Dil, iletişim ve çok dillilik becerileri 		3.6.4		Doğru anladığından emin olmak için karşısındakinin söylediğini farklı kelimelerle tekrarlar 

				3.6		Dil, iletişim ve çok dillilik becerileri 		3.6.5		Yanlış anlaşılan ifadelerini yeniden belirterek, düzenleyerek veya sadeleştirerek iletişimdeki kopuklukları yönetebilir 

				3.6		Dil, iletişim ve çok dillilik becerileri 		3.6.6		Anlaşılır bir iletişim tarzı kullanarak başkalarıyla iyi etkileşim kurar. 

		3- BECERİLER		3.6		Dil, iletişim ve çok dillilik becerileri 		3.6.7		En az bir farklı sosyal grupta veya kültürde kullanılan farklı konuşma tarzlarını tanıyabilir 

				3.6		Dil, iletişim ve çok dillilik becerileri 		3.6.8		İki kişi aynı şeyi farklı şekillerde söylemeye çalışıyorsa bunu fark eder 

				3.6		Dil, iletişim ve çok dillilik becerileri 		3.6.9		Birisinin oluşturduğu sözlü ve sözsüz mesajlar arasında tutarsızlıklar bulunması durumunda uygun  bir şekilde açıklık kazandırmaya yönelik sorular sorabilir 

				3.6		Dil, iletişim ve çok dillilik becerileri 		3.6.10		İletmek istediği mesajların kastettiği şekilde anlaşılmasını sağlar  

				3.7		İş birliği becerileri		3.7.1		Grubun amaçlarına ulaşması için uzlaşma oluşturmaya çalışır

				3.7		İş birliği becerileri		3.7.2		Yeni birinin grubun bir parçası olmasına yardımcı olabilir

				3.7		İş birliği becerileri		3.7.3		Diğer insanlarla etkili ve saygılı bir şekilde çalışabilir 

				3.7		İş birliği becerileri		3.7.4		Bir gruptaki insanlarla olumlu ilişkiler kurar

				3.7		İş birliği becerileri		3.7.5		Bir grubun üyesi olarak çalışırken grup üyelerinin kendilerini ifade etmeye teşvik eder.

				3.7		İş birliği becerileri		3.7.6		Grup halinde çalışırken çeşitli rolleri kabul eder 

				3.7		İş birliği becerileri		3.7.7		Bir grubun üyesi olarak çalışırken grup kararlarına veya etkinliklere uygun hareket eder 

				3.7		İş birliği becerileri		3.7.8		Faydalı bilgileri insanlarla paylaşır

				3.7		İş birliği becerileri		3.7.9		Grup üyelerini grup amaçlarına ulaşmak için iş birliği yapmaya ve birbirlerine yardımcı olmaya teşvik eder.

				3.7		İş birliği becerileri		3.7.10		Bir grubun üyesi olarak çalışırken grup üyelerinin beceri, fikir ve görüşlerinin ortaya çıkmasını ve uygulamaya konmasını sağlar

				3.7		İş birliği becerileri		3.7.11		Gerektiğinde insanlara yardımcı olabilir

				3.7		İş birliği becerileri		3.7.12		Kendi fikir ve kaynaklarını diğer insanlarla paylaşır 

				3.7		İş birliği becerileri		3.7.13		Bir grubun üyesi olarak çalışırken grup çalışmasından kendi üzerine düşeni yapar 

				3.8		Çatışma çözme becerileri		3.8.1		Çatışma yaşayan tarafları, çatışmalarına ideal ve her iki tarafça kabul edilebilecek çözümler üzerinde anlaşmaya yönlendirebilir

				3.8		Çatışma çözme becerileri		3.8.2		Çatışmalarda, her iki tarafa da faydalı olan çözümler bulur 

				3.8		Çatışma çözme becerileri		3.8.3		Ortak çıkarları tespit etmek için çatışan tarafları dinleyebilir

				3.8		Çatışma çözme becerileri		3.8.4		Çatışmaları çözmeye yönelik seçenekleri tespit edebilir 

				3.8		Çatışma çözme becerileri		3.8.5		Çatışmaları çözmek için müzakere becerilerini kullanabilir





Bilgi_ve_Eleştirel_Anlayış

		Ana Yetkinlik		No		Yetkinlik		No		Tanımlayıcı

		4-BİLGİ VE ELEŞTİREL ANLAYIŞ		4.1		Kişinin kendisine ilişkin bilgisi ve eleştirel anlayışı		4.1.1		Kendi görüş ve değerlerini tarif edebilir. 

				4.1		Kişinin kendisine ilişkin bilgisi ve eleştirel anlayışı 		4.1.2		Yargılarının ailesinden nasıl etkilendiğini tarif edebilir 

				4.1		Kişinin kendisine ilişkin bilgisi ve eleştirel anlayışı 		4.1.3		Kişisel özelliklerinin farklı durumlardaki davranışlarını nasıl etkilediğini açıklayabilir 

				4.1		Kişinin kendisine ilişkin bilgisi ve eleştirel anlayışı  		4.1.4		Önyargılarının olabileceğini anlayabilir

				4.1		Kişinin kendisine ilişkin bilgisi ve eleştirel anlayışı  		4.1.5		Kendine motivasyon sağlayan unsurları tarif edebilir.

				4.1		Kişinin kendisine ilişkin bilgisi ve eleştirel anlayışı  		4.1.6		Düşünce ve duygularının farklı durumlardaki davranışlarını ne şekillerde etkilediğini tarif edebilir 

				4.2		Dil ve iletişime ilişkin bilgi ve eleştirel anlayış		4.2.1		Ses tonunun, göz temasının ve vücut dilinin iletişimi nasıl destekleyebildiğini açıklayabilir 

				4.2		Dil ve iletişime ilişkin bilgi ve eleştirel anlayış		4.2.2		İletişim tarzlarındaki farklılıkların nasıl sonuçlanabileceğini açıklayabilir 

				4.2		Dil ve iletişime ilişkin bilgi ve eleştirel anlayış		4.2.3		En az bir farklı sosyal grupta veya kültürde yaygın olarak kullanılan iletişim tarzlarını tarif edebilir 

				4.2		Dil ve iletişime ilişkin bilgi ve eleştirel anlayış		4.2.4		İnsanların aynı şeyi duyup farklı şeyler anladığı durumlara örnekler verebilir 

				4.2		Dil ve iletişime ilişkin bilgi ve eleştirel anlayış		4.2.5		Farklı dil tarzlarının farklı bağlamlarda etkilerini tarif edebilir 

				4.3		Dünyaya ilişkin bilgi ve eleştirel anlayış		4.3.1		Kuralların amaçlarını açıklayabilir.

				4.3		Dünyaya ilişkin bilgi ve eleştirel anlayış		4.3.2		Herkesin, diğer kişilerin insan haklarına neden saygı duyma sorumluluğuna sahip olduğunu açıklayabilir 

				4.3		Dünyaya ilişkin bilgi ve eleştirel anlayış		4.3.3		Hakların her yerde, herkese ait olduğunu açıklayabilir

				4.3		Dünyaya ilişkin bilgi ve eleştirel anlayış		4.3.4		Bireysel davranışları bütün bir kültüre genellemenin taşıdığı riskleri açıklayabilir 

				4.3		Dünyaya ilişkin bilgi ve eleştirel anlayış		4.3.5		Bir grup veya topluluktaki bazı insanların aynı grup veya topluluktaki diğer insanlardan nasıl daha farklı hareket edebildiğini açıklayabilir 

				4.3		Dünyaya ilişkin bilgi ve eleştirel anlayış		4.3.6		Farklı grup veya topluluklara ait kişilerin benzer durumlarda nasıl farklı şekillerde hareket edebildiğini açıklayabilir 

				4.3		Dünyaya ilişkin bilgi ve eleştirel anlayış		4.3.7		Başka bir kültürdeki temel kültürel uygulamaları (örn. beslenme alışkanlıkları, selamlama biçimleri, hitap tarzları, nezaket) tarif edebilir 

				4.3		Dünyaya ilişkin bilgi ve eleştirel anlayış		4.3.8		Ayrımcılığın insanlara nasıl zarar verdiğini açıklayabilir 

				4.3		Dünyaya ilişkin bilgi ve eleştirel anlayış		4.3.9		İnsanların neden farklı dinlere ait olabildiğini veya herhangi bir dinî bağının olmayabildiğini açıklayabilir 

				4.3		Dünyaya ilişkin bilgi ve eleştirel anlayış		4.3.10		Belirli bir dine mensup olan bireylerin inançlarının, âdetlerinin ve deneyimlerinin ana özelliklerini tarif edebilir 

				4.3		Dünyaya ilişkin bilgi ve eleştirel anlayış		4.3.11		Reklamların insanların yargı ve davranışlarını nasıl etkilediği üzerine düşünebilir

				4.3		Dünyaya ilişkin bilgi ve eleştirel anlayış		4.3.12		Kişisel bilgileri herkese açık olarak paylaşmaktan kaçınmanın neden önemli olduğunu açıklayabilir

				4.3		Dünyaya ilişkin bilgi ve eleştirel anlayış		4.3.13		Sürdürülebilir bir gelecek için neden belirli davranışların ve yaşam tarzlarının gerekli olduğunu açıklayabilir

				4.3		Dünyaya ilişkin bilgi ve eleştirel anlayış		4.3.14		Doğayı ve çevreyi koruma ihtiyacını açıklayabilir 
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Degerler / Values Tutumlar / Attitudes

— insan onuruna ve insan haklarina deger verme
Valuing human dignity and human rights

Killtire! farkliliklara ve farkli inanglara, diinya
gorilslerine ve adetlere agik olmak
Openness to cultural othemess and to other
beliefs, world views and practices

— Saygi/ Respect

— Kiltiirel gesitllige deger verme
Valuing cultural diversity

— Demokrasi, adalet, hakkaniyet, esitlik ve
hukukun dstiinligine deger verme
Valuing democracy, justice, fairness, equality
and the rule of law

— Toplum bilinci / Civic-mindedness
— Sorumluluk / Responsibility

-yeterlik / Self-efficacy

— Belirsizlige karsi tolerans /Tolerance of ambiguity

Bagimsiz dgrenme becerileri / Autonomous learning skills i b sie sk Bl e cleatirel nlays

Analitik ve elestirel diisiinme becerileri Knowledge and critical understanding of the self

Analytical and critical thinking skills

Dinleme ve gézlemleme becerileri
Skills of listening and observing

— Dil ve iletisime ilskin bilgi ve elestirel anlayis
Knowledge and critical understanding of language and.
‘communication

Empati / Empathy

insan haklar, kil
ekonomiler, cevre,
Knowiedge and critical understanding of the world:

politics, law, human rights, culture, cultures, religions,
history, media, economies, environment, sustainability

Esneklik ve uyum salayabilme becerileri
Flexibility and adaptability

Dil, iletisim ve cok becerileri

Linguistic, communicative and plurilingual skills

s birligi becerileri / Co-operation skills
Gatisma gézme becerileri / Conflict-resolution skills

Beceriler / Skills

Bilgi ve elestirel anlayis / Knowledge
and critical understanding





image2.emf
DKY-Referans-Cerce vesi-Cilt1.pdf


image6.png
COUNCIL OF EUROPE

CONSEIL DE 'EUROPE




