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Introducere

Proiectul ,,Consolidarea accesului la justitie prin mecanisme de solutionare extrajudiciare
pentru victimele discriminarii, infractiunilor motivate de ura si discursurilor de instigare la ura
in tarile Parteneriatului Estic” face parte din Parteneriatul pentru Buna Guvernare I, co-
finantat de Uniunea Europeana si de Consiliul Europei si pus in aplicare de catre Consiliul
Europei. Printre obiectivele sale, proiectul include o prioritate legata de procesele de
cercetare, analiza si Tmbunatatire a sistemelor nationale de colectare a datelor privind
infractiunile motivate de ura, discursurile de instigare la ura si discriminarea, mai ales in
Republica Moldova, Armenia si Ucraina. De asemenea, proiectul Tisi propune sa
mbunatateasca capacitatea institutiilor nationale de a combate, conform propriului mandat,
discriminarea, infractiunile motivate de urd si discursul de urd. Tn Republica Moldova,
proiectul a produs un studiu aprofundat care a indicat necesitatea unei pregatiri unitare a
angajatilor din sfera de aplicare a legii pentru combaterea infractiunilor motivate de
prejudecata in Republica Moldova.?

Abordarea propusa de Consiliul Europei este bazata pe recomandarile CERI din cel mai recent
raport de tara pentru Republica Moldova care arata ca ”autoritatile ar trebui sa propuna
activitati de formare profesionala pentru organele de aplicarea legii si pentru sistemul judiciar
privind infractiunile motivate de ura, inclusiv discursurile de ura. O astfel de instruire
profesionala ar trebui sa acopere infractiunile rasiste si de ura homo/transfobice, precum si
profilarea rasiald.” 3 Acelasi raport sublinia nevoia de abordare a infractiunilor motivate de
prejudecata din perspectiva victimei: ”Politia si organele de urmarire penala ar trebui sa
investigheze pe deplin toate cazurile de presupuse infractiuni de ura si sa se asigure ca
existenta eventuald a unei motivatii bazate pe prejudecati este luata in considerare in mod
constant Tn rapoartele si investigatiile politiei, precum si in orice procedura judiciara
ulterioara. Mai mult, pentru a aborda problema sub-raportarii, autoritatile ar trebui sa puna
in aplicare masuri de consolidare a increderii, pentru a ameliora relatia dintre politie si
grupurile vulnerabile, in special comunitatile de romi si LGBT.”

De asemenea, studiul realizat in cadrul proiectului sus mentionat, ,Colectarea datelor
dezagregate privind infractiunile motivate de urd, discursurile de instigare la ura si
discriminarea in Republica Moldova: recomandari si analiza situationala” stabileste principiile
si prioritatile de interventie si recomanda masuri concrete pentru a imbunatati reactia
autoritatilor privind infractiunile motivate de prejudecata, discursurile de instigare la ura si
discriminarea, in conformitate cu standardele de la nivel international si cu bunele practici din
acest domeniu. Astfel, recomandarile formulate tin atat de adoptarea si punerea in aplicare
a unei definitii comune a infractiunii motivate de prejudecata cu transpunerea standardelor
internationale?, cat si de dezvoltarea cadrului institutional care sa permitd intelegerea

1 See https://pip-eu.coe.int/en/web/pgg2/home.

2 Council of Europe, 2020, Dumitru Sliusareno, Joanna Perry, Colectarea datelor dezagregate privind
infractiunile motivate de ura, discursurile de instigare la ura si discriminarea in Republica Moldova.

3 ECRI - Country monitoring in the Republic of Moldova, Fifth report on the Republic of Moldova, CRI(2018)35
(adopted on 20 June 2018 / published on 2 October 2018), https://www.coe.int/en/web/european-
commission-against-racism-and-intolerance/republic-of-moldova.

4 Decizia 9/09 a Consiliului Ministerial al OSCE care defineste infractiunile motivate de urd drept ,infractiuni
savarsite cu o motivatie bazata pe o prejudecatd” (deosebite de discursul de instigare la ura si discriminare) si
Nota de orientare elaborate de Comisia Europeana (2018), care defineste conceptele separate de infractiune
motivata de ura si discurs de instigare la ura si recomanda ca acestea sa fie adoptate la nivel national pentru a
sustine aplicarea efectiva a legii si procedurii relevante
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comuna a punctelor pozitive si a limitelor sistemului actual si punerea in practica a garantiilor
legale Tn mod eficient.

Din punct de vedere terminologic, am optat pentru utilizarea conceptului de “infractiuni
motivate de prejudecata” pentru traducerea conceptului de ,hate crimes.” Desi in prezent
Codul penal al Republicii Moldova face referire la ,infractiuni motivate de urda”, formula
general acceptata in prezent de comunitatea internationald este cea de “Infractiune motivata
de prejudecatd”, formula utilizata si in proiectul de lege nr. 301/2016 comasat cu proiectul
nr.277/2016, cu privire la modificarea unor acte legislative. Aceastd abordare evita potentiale
confuzii deoarece multe dintre infractiunile savarsite cu intentie pot avea ca motiv ura.
Vatamarea corporala grava, omorul au ca motiv ura, chiar si atunci cand ura nu este
determinatd de stereotipuri sau prejudeciti. In acelasi timp, existd infractiuni care sint
circumscrise tipologiei de , hate crimes” dar in care autorul nu simte sentimente de ura fata
de victima individuala n sine, ci fata de comunitatea careia victima i apartine, cu care este
asociata sau in legatura cu care se presupune ca i-ar apartine. Organizatia pentru Securitate
si Cooperare n Europa (OSCE) stabileste doua elemente definitorii pentru hate crimes: 1)
acestea sint fapte pe care legea penala le defineste ca infractiuni si 2) faptuitorul actioneaza
datoritd unor prejudecati atunci cand trece la savarsirea infractiunii.® Victima devine tinta
infractiunii data fiind apartenenta sa, reald sau prezumata, sau asocierea sa cu un anumit grup
vulnerabil. Mobilul faptuitorului, ca element esential al infractiunii, merge mai departe decat
simpla atacare a victimei sau a proprietatii acesteia, mobilul fiind determinat de prejudecati
si tintind, de fapt, comunitatea cu care victima este identificata. Prejudecata, intentia de a
discrimina Tn baza unui criteriu protejat prin lege, constituie astfel elementul definitoriu al
acestor fapte, in timp ce ura reprezinta starea subiectiva rezultata din prejudecata.

in ceea ce priveste cadrul normativ, studiul realizat in cadrul proiectului a subliniat
oportunitatea pe care o reprezinta modificarile propuse la Codul Penal prin proiectul de lege
nr. 301/2016 care au rolul de a alinia legislatia din Republica Moldova la standardele
internationale dat fiind caracterul limitat si lacunar ar normelor din formularea actuala.®
Studiul propune si operationalizarea unei definitii comune a ,infractiunii motivate de
prejudecata”, din perspective colectarii de date statistice, ca: ,Orice infractiune din Codul
Penal al Republicii Moldova care este savarsita pe baza de idei preconcepute ale faptuitorului,
pe criterii de rasa, culoare, origine etnica, nationald sau sociala, cetatenie, sex, gen, limba,
religie sau convingeri religioase, opinii politice, dizabilitate, orientare sexual3, identitate de
gen, stare de sanatate, varsta si stare civila, indiferent daca faptele se refera la persoana care
poseda astfel de caracteristici protejate, la bunurile acesteia sau la persoanele care sint

5 OSCE, Preventing and responding to hate crimes: A resource guide for NGOs in the OSCE region, 2009, pagina
15, disponibil la http://www.osce.org/odihr/39821?download=true.

6 ”Cadrul actual al infractiunilor motivate de ura din Republica Moldova protejeaza un numar limitat de
caracteristici, excluzand orientarea sexuala, dizabilitatea si genul. ,,Pragul de prejudecata” (modul in care este
definita ,,ura”/, prejudecata”) este destul de ridicat, necesitdnd proba ,urii”. Acesti doi factori exclud potential
exemple comune de infractiune motivata de ura. Cu toate acestea, proiectele de modificari ale Codului Penal
reduc pragul necesar pentru a demonstra ,infractiunile motivate de ura” si adopta o abordare mult mai
incluziva a caracteristicilor protejate si trebuie deci sa constituie baza unei definitii cuprinzatoare si incluzive de
monitorizare a infractiunii motivate de ura.” Council of Europe, 2020, Dumitru Sliusareno, Joanna Perry,
Colectarea datelor dezagregate privind infractiunile motivate de ura, discursurile de instigare la ura si
discriminarea in Republica Moldova.pag. 12.
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asociate acestor caracteristici, fara preocuparea daca aceasta asociere este una reala sau este
perceputa ca fiind reald.”’

Tn ceea ce priveste dezvoltarea cadrului institutional, proiectul Consiliului Europei, prin
cercetarea desfdsurata in 2019 — 2020, a constatat ca exista un anumit numar de initiative,
inclusiv ghiduri metodologice adoptate pentru a imbunatati practica personalului Politiei si al
Procuraturii In combaterea infractiunilor motivate de prejudecata, insa aceste initiative nu
dispun in acest moment de o coordonare strategica intre diferitele institutii care le propun —
IGP, Procuratura Generala, INJ. Rezultatul este ca nu exista deocamdata o practica coerenta
intre Politie, Procuratura si judecatori in intelegerea si aplicarea standardelor legate de
infractiuni motivate de prejudecata si ca victimele infractiunilor motivate de prejudecata nu
beneficiaza de protectia si de consideratia de care ar trebui sa se bucure in baza Recomandarii
de Politici Generale (RPG) nr. 11 a CERI.

Analiza prealabila a dinamicii cazurilor a relevat numarul mic de cazuri de potentiale
infractiuni motivate de prejudecata care sint raportate sau finalizate, in perioada 2017-2020
fiind pornite 21 de cauze penale, trei fiind transmise in judecatd, patru clasate in baza Art.
275 alin.3 din CPP, cinci suspendate in baza Art. 287 alin. (1), pct.2) CPP, unul suspendat in
baza Art 287 alin. (1), pct.1) CPP.2 Dat fiind cadrul juridic incomplet si limitat, precum si
oportunitatea si provocarea pe care o implicd modificarea prevederilor relevante din Codul
Penal si nevoia de formare profesionald pentru a familiariza profesionistii dreptului cu
abordarea infractiunilor motivate de prejudecata din perspectiva standardelor internationale
si data fiind nevoia de coordonare inter-institutionala si de dezvoltare a unei intelegeri
comune, Consiliul Europei prin intermediul acestui proiect a facilitat dezvoltarea unui Grup
strategic pentru pregdtirea unitard a angajatilor din sfera de aplicare a legii pentru
combaterea infractiunilor motivate de prejudecata in Republica Moldova (numit mai departe
Grupul strategic de lucru).

Grupul strategic inter-institutional s-a intrunit in perioada octombrie-decembrie 2020 pentru
a identifica modalitatile cele mai adecvate de a sustine formarea profesionistilor responsabili
de aplicarea legii care interactioneaza cu victimele infractiunilor motivate de prejudecata.
Tntalnirile periodice au urmarit traseul victimei prin parcurgerea diferitilor pasi procedurali,
cu discutarea de o maniera colegiala a limitelor, oportunitatilor, nevoilor de formare care apar
in fiecare etapd in parte.’ Discutiile din cadrul Grupului strategic au fost baza unei prime
experiente a reprezentantilor institutiilor cheie de a avea un dialog inter-institutional eficient
si de a Intelege relatia de interdependenta si scopul lor comun care consta din o abordare
integrata, coerenta a infractiunilor motivate de prejudecata, cu focus pe protectia victimei si
cu focus pe prevenirea si contracararea urii, in cadrul definit de drepturile omului.

Aceasta analiza se bazeaza in cea mai mare parte pe concluziile acestui grup strategic de lucru,
pe interviurile suplimentare realizate, expertiza autoarelor si pe consultarea documentelor
relevante la nivel national si international pe tema infractiunilor motivate de prejudecata.
Scopul acestei analize este de a stabili parametrii unor interventii strategice de formare /

7 Council of Europe, 2020, Dumitru Sliusareno, Joanna Perry, Colectarea datelor dezagregate privind
infractiunile motivate de ura, discursurile de instigare la ura si discriminarea in Republica Moldova.pag. 13.
8 Grigore Moga, 17 decembrie 2020.

9 Pasii urmariti au fost structurati pe harta dezvoltatd de Facingfactsonline.eu ca Traseul unui caz de
infractiune motivata de prejudecata.



instruire a personalului din sfera aplicarii legii pe tematica infractiunilor motivate de
prejudecata.

Echipa de proiect a Consiliului Europei multumeste in mod special membrilor Grupului de
lucru care s-au implicat atit in discutiile si analiza tematica, cit si prin feedbackul constructiv
pe proiect:

Olga Bulmaga (Consiliul pentru prevenirea si combaterea discriminarii si asigurarea egalitatii
Olga Cretu (Academia de Politie ,Stefan cel Mare”)

Inga Furtuna (Consiliul Superior al Procurorilor)

Galina Plesca, Aurica Postica (Inspectoratul General al Politiei)

Lilia Rusu (Ministerul Justitiei)

Carolina Vidrascu (Procuratura Generala)

Gheorghe Bors (Procuratura Generala)

Grigore Moga (Academia de Politie ,,Stefan cel Mare”)

Valentin Rosca (Institutul National al Justitiei)

Sergiu Sofroni (Inspectoratul General al Politiei)

Discutiile grupului si prezenta analiza au fost facilitate si realizate de Romanita lordache
(experta internationald) si Veronia Mihailov-Moraru (experta nationala).



Concluzii principale

Principala concluzie care s-a desprins pentru pregatirea unitara a angajatilor din sfera de
aplicare a legii pentru combaterea infractiunilor motivate de prejudecata in Republica
Moldova este aceea de intelegere la nivelul reprezentantilor IGP si ai Procuraturii a nevoii de
formare integrata, coordonatd, in scopul dezvoltarii unei intelegeri comune a aspectelor
procedurale si de substantda specifice infractiunilor motivate de prejudecata. Pentru a
combate infractiunile motivate de prejudecata, este nevoie de o abordare care genereaza
prin dialog si Tnvatare colaborativa si experientiala propriile solutii la problemele cu care se
confrunta diferitii actori din sistem atunci cand sint chemati sa raspunda infractiunilor
motivate de prejudecatd. In acest context, a fost reliefatd nevoia dezvoltarii unui grup integrat
de formatori pe aceasta tematica — ofiteri de urmarire penald, procurori, judecatori care sa
fie formatiimpreuna, sa beneficieze de materiale educationale comune, sa dezvolte impreuna
o curriculd pe care la randul lor sa o prezinte in formari succesive organizate in cascade unor
grupuri mixte la nivel local care sa includa ofiteri de urmarire penala, superiorii ierarhici din
inspectoratele de politie, procurori, consultanti ai procurorilor, judecatori si asistenti ai
acestora de la nivel local.

Abordarea programului de formare ar trebui sa fie una de invatare integrata, care ar trebui sa
acopere atat module specifice privind intelegerea elementelor constitutive specifice, a
indicatorilor pentru infractiunile motivate de prejudecata, a procedurilor asa cum decurg ele
din traiectoria victimei, precum si dezvoltarea de competente referitoare la valori, la
identificarea si intelegerea prejudecatilor si a stereotipurilor, confruntarea stereotipurilor
negative, intelegerea impactului pe care discriminarea il are in societate, lucrul cu victima si
cu comunitatea, reabilitarea. In acest sens este esentiald implicarea ca resurse a ONGurilor,
psihologilor sau asistentilor sociali care lucreaza cu victime ale infractiunilor motivate de
prejudecata. Cadrul drepturilor omului va sta la baza acestei interventii de formare.

Un element recurent a fost cel referitor la nevoia capacitarii unui nucleu integrat de formatori
din cadrul institutiilor din sfera de aplicare a legii care sa predea impreuna din o perspectiva
inter-institutionala in mod regulat. Ca metodologie, se impune utilizarea de metode
interactive, ce tin de contextualizare si invatare experientiald, cu punerea accentului pe
grupuri de reflectie si practica, ateliere clinice cu teme practice atat in faza de formare initiala
a grupului de formatori nationali, cat si in formarea n cascada a beneficiarilor finali, ofiteri de
urmarire penald, procurori si judecatori activi la nivel regional.

O alta recomandare este cea referitoare la metodologiile existente si nevoia de
operationalizare si aplicare constanta a acestora. Desi in Republica Moldova au fost
identificate ghiduri elaborate atat de IGP cat si de Procuratura Generala privind infractiunile
motivate de ura, ele nu au fost incorporate ca standarde de evaluare a personalului pentru
care au fost dezvoltate in asa fel incat sa existe certitudinea parcurgerii si asimilarii acestor
documente. Similar, in ceea ce priveste programele de formare profesionala deja existente la
nivel de IGP, al Academiei de Politie sau CIPAL, precum si prin INJ, se pune intrebarea
coordonarii dintre diferitele interventii educationale, a prioritizarii acestora, in cadrul
discutiilor remarcandu-se faptul ca multe din formarile existente sint bazate pe metode de
transmitere a informatiei clasice si nu pe abordari de invatare bazate pe implicarea activa a
participantilor, invatare experientiala prin studii de caz, analize, metode interactive care sa
permita profesionistilor sa isi dezvolte abilitati, cunostinte, atitudini care sa fie integrate in
activitatea lor zilnica.



Este mai departe necesara analiza cauzelor penale relevante din ultimii trei ani, stabilindu-se
ca o astfel de cercetare in scopuri didactice pe dosarele penale privind infractiuni motivate de
prejudecata in Republica Moldova in perioada 2017 — 2020 ar avea potentialul de a genera o
mai buna intelegere a barierelor cu care se confrunta atat victima cat si practicienii
responsabili de aplicarea legii, si ar permite elaborarea de studii de caz care sa asigure
aplicarea cunostintelor teoretice si sa permita discutarea si evaluarea competentelor
specifice pe care le implica infractiunile motivate de prejudecata. Aceasta analiza a practicii,
cu studiile de caz aferente ar trebui sustinutad si de elaborarea altor materiale de suport,
inclusiv prin includerea in manualul de formare a unor fise de lucru, infografice, grile care sa
permita tuturor actorilor implicati sa inteleaga si sa evalueze interventiile posibile din punct
de vedere legal si implicatiile in fiecare faza procesuala.

Este de subliniat potentialul de invatare si dezvoltare profesionala care vine si din schimbul
de experiente pe o anumita tematica, una dintre recomandarile de interventie ulterioara fiind
facilitarea de vizite de studiu in alte tari membre ale Consiliului Europei in care exista deja
mecanisme de raspuns eficiente in lucrul cu victimele infractiunilor motivate de prejudecata.

La nivelul IGP, participantii au agreat si au demarat deja o initiativa distinctd, complementara,
de formare de formatori si de formare in cascada pe tematica egalitatii si nediscriminarii a
lucratorilor de politie atat la nivel central, cat si la nivel local.

Consensul in ceea ce priveste necesitatea unei interventii de formare integrata inter-
institutionala pentru a raspunde infractiunilor motivate de prejudecata poate fi explicat si prin
valoarea adaugata a interventiei — un astfel de proiect unic prin abordarea sa comprehensiva
are potentialul de a consolida instrumente care sa raspunda nevoilor locale, formatori
competenti obisnuiti sa dezvolte si sa aplice programe de formare impreuna, se dezvolta un
mecanism de dialog inter-institutional la nivel central pentru formatorii nationali si se poate
replica si pe alte tematici experienta atelierelor comune si a colaborarii pe probleme practice
la nivel local unde participantii au fost formati impreuna. Valoarea addugata apare si la nivel
local: pe langa competentele dezvoltate prin formare in grupurile mixte, participantii vor
putea lucra mai usor impreuna si in afara contextului de formare, in baza intelegerii comune
a conceptelor si procedurilor.

O alta concluzie importanta a acestei analize este importanta unei platforme de colaborare
inter-institutionala in cadrul careia institutile sa poata dialoga si dezvolta resurse
educationale comune si solutii comune problemelor cu care se confrunta. Acest tip de
platforma poate fi util si pentru instruirea angajatilor in cadrul unor scoli ,de vara” tematice
sau poate fi cadrul de dialog pe marginea unor ghiduri (recomandari) practice pentru angajatii

din sfera de aplicare a legii.

De asemenea, pe langa acest dialog inter-institutional la nivel national se impune si studierea
si preluarea practicii altor state ce tine de pornirea si efectuarea urmaririi penale pe infractiuni
motivate de prejudecata. Colaborarea cu alte tari si institutii similare poate fi un factor de
motivare pentru institutiile din Republica Moldova, iar pentru angajatii care vor putea
participa, spre exemplu, la anumite vizite de studiu in alte tari un astfel de schimb de
experienta poate deschide noi orizonturi pe aceasta tematica.



Cadru normativ

Legislatia nationald a Republicii Moldova nu contine expres notiunea de infractiune motivata
de urd. Tn ciuda anumitor neajunsuri de ordin legislativ si practic, cadrul national actual al
Republicii Moldova, include prevederi legale ce se califica ca infractiuni distincte motivate de
ura sau motive discriminatorii, precum si alte tipuri de infractiuni comise cu aplicarea
agravantelor pe motive de ura. Potrivit art. 346 din Codul penal sint sanctionate ,Actiunile
intentionate, indemnurile publice, inclusiv prin intermediul mass-media, scrise si electronice,
indreptate spre atatarea vrajbei, diferentierii sau dezbinarii nationale, etnice, rasiale sau
religioase, spre injosirea onoarei si demnitdtii nationale, precum si limitarea, directa sau
indirecta, a drepturilor ori stabilirea de avantaje, directe sau indirecte, cetatenilor in functie
de apartenenta lor national3, etnica, rasiala sau religioasa”.

Totodata, si art. 176 CP prevede sanctionarea faptei penale comise prin: orice sustinere a
comportamentului discriminatoriu Tn special, savarsit prin intermediul mijloacelor de
informare Tn masa sau prin amplasarea de mesaje si simboluri discriminatorii in locurile
publice. Spre deosebire de criteriile stabilite in art. 346 CP, art. 176 prevede mai multe criterii
protejate: rasd, nationalitate, origine etnicd, limbd, religie sau convingeri, sex, vdrstd,
dizabilitate, opinie, apartenentd politicd sau pe orice alt criteriu.

La randul sau art. 77 CP stabileste ca circumstanta agravanta la calificarea unei infractiuni,
daca fapta penald a fost comisa cu insotirea urii pe motiv de statut social, nationalitate, rasa
si religie. Astfel, infractiunile prevazute in legea penala cu comiterea acestor agravante sint:
omorul intentionat — art. 145, vatamarea intentionata grava a integritatii corporale sau a
sanatatii —art. 151, vatamarea intentionata medie a integritatii corporale sau a sanatatii —art.
152, distrugerea sau deteriorarea intentionata a bunurilor —art. 197, profanarea mormintelor
si monumentelor - art. 222 CP.

Din pacate, practica organelor de urmarire penald, precum si cea judiciara demonstreaza insa
ca prevederile legale cu privire la sanctionarea actiunilor motivate de ratiuni discriminatorii,
in practica sint aproape inaplicabile, din cauza formularilor confuze, a subiectelor si
circumstantelor neclare ale infractiunii.

Tn Parlamentul Republicii Moldova, a fost inregistrat proiectul de lege nr. 301, comasat cu
proiectul de lege nr.277, pentru modificarea si completarea unor acte legislative'®, care a fost
adoptat Tn prima lecturd, ulterior supus mai multor consultiri publice. Tn cadrul sedintei
plenare parlamentare din 06.03.2020, subiectul votadrii acestui proiect de lege a fost
transferat pentru o alta zi. Continutul proiectului se refera la mai multe modificari esentiale
la Codul Penal, menite sa consolideze mecanismul legal al infractiunilor motivate de
prejudecata, in conformitate cu standardele internationale. O astfel de modificare va oferi o
mai mare precizie la calificarea infractiunilor de acest gen si va imbunatati practica judiciara
in acest sens. Este de remarcat si ca la 10 decembrie 2020, Curtea Constitutionala a Republicii
Moldova in decizia sa de confirmare a rezultatelor alegerilor prezidentiale, constatand
impactul pe care I-a avut discursul de ura intre concurentii electorali, a precizat ca e “de
ajustat cadrul legal prin instituirea unor mecanisme de control si sanctionare prompta.” 1!

10 http://parlament.md/Procesullegislativ/Proiectedeactelegislative/tabid/61/Legislativid/3349/language/ro-
RO/Default.aspx.

11 Curtea Constitutionald a Republicii Moldova, Hotérarea nr. 30 din 10.12.2020 cu privire la confirmarea
rezultatelor alegerilor si la validarea mandatului de Presedinte al Republicii Moldova disponibila la:
https://www.constcourt.md/ccdocview.php?tip=hotariri&docid=751&l=ro
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Pe langa modificarile ce tin de marirea sanctiunilor, este important ca proiectul de lege
propune notiunea clara a motivelor de prejudecata la comiterea infractiunilor ( art. 134/14-
Prin motive de prejudecatd, se inteleg idei preconcepute ale fdptuitorului bazate pe
considerente de rasd, culoare, origine etnicd, nationald cetdtenie, sex, gen, limbd, religie sau
convingeri religioase, dizabilitate, orientare sexuald, identitate de gen, indiferent dacd fapta
este comisd in privinta persoanei care posedd astfel de caracteristici protejate, in privinta
bunurilor acesteia sau asociate cu aceasta sau in privinta persoanei care acordd suport
persoanelor ce posedd astfel de caracteristici protejate ori se asociazd cu acestea, aceastd
asociere fiind una reald sau perceputd ca fiind reald. De asemenea, proiectul prevede o noua
infractiune Tn art. 1352 CP, si anume: Propaganda genocidului ori a infractiunilor impotriva
umanitdtii, iar art. 346 va avea un nou continut : Incitarea la actiuni violente pe motive de
prejudecatd. La fel, in ceea ce priveste notiunea motivelor de prejudecata, proiectul propune
ca acestea vor fi introduse si in art. 46/2 din Codul Contraventional si mai multe contraventii
vor fi suplimentate cu acest element definitoriu.
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Metodologia folosita in elaborarea analizei

n baza nevoilor identificate ale angajatilor din sfera de aplicare a dreptului in ceea ce priveste
practica combaterii discriminarii, a discursului urii si a infractiunilor motivate de prejudecata,
grupul de lucru a discutat propuneri concrete pentru o strategie de instruire pentru pregatirea
unitara a angajatilor din sfera de aplicare a legii pentru combaterea infractiunilor motivate de
prejudecata, discursurile de instigare la ura si discriminarea in Republica Moldova.

Grupul de lucru strategic a inclus:

e 2 Reprezentanti ai Procuraturii Generale, inclusiv experta persoana de contact pentru
OSCE/ODHIR
e 3 Reprezentanti ai IGP, inclusiv formatori actuali ai IGP
e Un reprezentant al Consiliului Superior al Procurorilor
e Un reprezentant al Academiei de Politie si un expert formator
e Un reprezentant al CIPAL
e Un reprezentant al INJ
e Un reprezentant al Ministerului Justitiei
e Un reprezentant al Consiliului Egalitatii
e Un reprezentant al proiectului Consiliului Europei
e O experta internationala si o experta nationala cu rol de facilitatoare ale grupului de
lucru strategic si de autoare ale acestei analize.
Tn ciuda solicitdrilor, membri CSM desemnati ca reprezentanti ai institutiei in Grupul de lucru
nu au participat la intalniri. Pentru a compensa lipsa de informatie in ceea ce priveste nevoile
de formare pe aceasta tematica a judecatorilor, au fost realizate interviuri cu formatori INJ si
cu judecatori cu practica in ceea ce priveste infractiunile motivate de prejudecata.

Consiliul Europei a contractat expertii internationali si nationali care au facilitat intalnirile de
lucru ale Grupului pentru o durata de aproape 3 luni. Conceptul, agenda, calendarul grupului
de lucru au fost dezvoltate de o maniera colaborativa. Cele opt intalniri ale Grupului de lucru
au avut loc online si au urmarit cronologic traseul unui caz de infractiune motivata de
prejudecata astfel: prevenirea infractiunilor motivate de prejudecata, etapa de raportare,
inregistrare, etapa de investigare si ancheta, etapa de urmarire penala, etapa de examinare
judiciara si condamnare.’? Un element de interes care s-a discutat Th mod transversal in cadrul
fiecarei intalniri tematice, precum siintr-o intalnire dedicata a fost tematica colectarii de date
dezagregate.

Ca surse suplimentare de informatii, au fost organizate sapte interviuri cu specialisti cu
experientad relevanta pe tematica formarii, cu reprezentanti ai IGP, Academiei de Politie,
Procuraturii Generale, INJ, judecatori ai Curtii de Apel.

Concluziile si recomandarile formulate de institutiile internationale, in special de CERI in
raportul de tara din 2018, precum si cele din studiul ,,Colectarea datelor dezagregate privind
infractiunile motivate de ura, discursurile de instigare la ura si discriminarea in Republica
Moldova: recomandari si analiza situationala”, au fost completate cu informatiile structurate
in tabelele de analiza institutionalda completate de fiecare dintre institutiile cheie si cu
documente puse la dispozitia grupului de catre IGP, INJ, PG, MJ, Consiliul Egalitatii.

12 pasii urmariti au fost structurati pe harta dezvoltata de Facingfactsonline.eu ca Traseul unui caz de
infractiune motivata de prejudecata.
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Competente generale comune necesare tuturor actorilor relevanti in combaterea
infractiunilor motivate de prejudecata

Data fiind evolutia permanenta a normelor si a situatiilor sociale care determina adoptarea si
imbunatatirea cadrului normativ si data fiind dificultatea pe care o implica aplicarea acestor
concepte, indiferent de pozitia din care relationeaza cu victima unei infractiuni motivate de
prejudecata, formarea initiala si formarea profesionala continua pentru politisti, ofiterii de
urmarire penald, procurori si judecatori pe aceasta tematica implicd un complex de
competente generale si specifice.

Tn ceea ce priveste competentele teoretice, este importantd intelegerea specificului
infractiunilor motivate de prejudecatd, raportarea lor la alte tipuri de infractiuni, stabilirea
elementelor constitutive care decurg din standardele internationale asumate de Republica
Moldova. Este esentiala si cunoasterea legislatiei nationale si a limitelor aplicarii acesteia in
practica si a corelarii prevederilor penale cu cele contraventionale.

Tn ceea ce priveste competentele atitudinale ale profesionistilor care interactioneazi cu
victimele infractiunilor motivate de prejudecatd, este importanta asumarea unei abordari
centrate pe victima, pe restabilirea echilibrului si mentinerea pacii sociale, detensionarea
conflictelor potentiale de la nivelul comunitatii, inclusiv prin prioritizarea reconstruirii
increderii si evitarea retraumatizarii.

n cazul infractiunilor motivate de prejudecats este importantd competenta oamenilor legii
de a identifica stereotipurile si prejudecatile prevalente in societate, inclusiv a
prejudecatilor proprii, a ideilor preconcepute care pot sta total sau partial la baza actiunii
faptuitorului. Raspunsul eficient in cazul infractiunilor motivate de prejudecata necesita
intelegerea specificului caracteristicilor protejate, a rasei, culorii, originii etnice, nationale sau
sociale, cetateniei, sexului, genului, limbii, religiei sau convingerilor religioase, opiniilor
politice, dizabilitatii, orientarii sexuale, identitatii de gen, starii de sanatate, varstei si starii
civile, etc. Aceste criterii care pot sta la baza prejudecatii si a urii, pot fi reale sau percepute,
indiferent daca faptele se refera la persoana care indeplineste astfel de caracteristici
protejate, la bunurile acesteia sau la persoanele care sint asociate cu aceste caracteristici.

O alta competenta profesionala relevanta pentru raspunsul adecvat in cazurile de infractiuni
motivate de prejudecata este cea de intelegere si de aplicare a intregii game de indicatori
de prejudecata care pot servi ca prime semnale de alarma pentru analiza cauzei din
perspectiva IMP, pot constitui circumstante relevante si, luati impreuna, pot servi drept proba
ca o infractiune este savarsita din cauza ideilor preconcepute ale faptuitorului, pe baza
caracteristicilor protejate enumerate. Indicatorii de prejudecata specifici trebuie raportati
inclusiv la perceptia victimei sau a oricdrei alte persoane si includ: indicatori de risc, elemente
de stabilire si respectare a nevoilor victimei, inclusiv daca au fost sau trebuie sa fie sesizate
anumite autoritati sau organizatii pentru obtinerea de asistenta, stabilirea legaturii dintre
victima/martor si presupusul faptuitor, circumstantierea privind locatia infractiunii sau
aspectul de timp relevant.

Competente profesionale trebuie dezvoltate si in ceea ce priveste incorporarea elementelor
de finregistrare a datelor privind infractiunile motivate de prejudecata in sistemele
electronice existente prin introducerea de elemente de marcaj pentru semnalizarea
infractiunii motivate de prejudecata, care sa poata fi identificate si monitorizate in etapele de
urmarire penala si condamnare si care ar permite ,,registrului de informatii criminologice” sa
genereze statistici dezagregate ale politiei privind IMP.
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n egald masurd, una dintre competentele generale esentiale in lucrul cu victima infractiunilor
motivate de prejudecata este aceea care consta in oferirea de informatii de suport privind
serviciile de asistenta si consiliere disponibile, indiferent daca sunt publice sau private,
directionarea catre organizatii neguvernamentale sau grupuri comunitare care pot sustine
victima in reabilitarea sa. Tn acest sens este beneficd incurajarea in mod programatic a
colaborarii stranse cu organizatile relevante ale societatii civile. Dezvoltarea si
institutionalizarea acestei colaborari serveste nu numaiin sustinerea victimelor sau in oferirea
de informatii circumstantiale in cazurile investigate, dar si pentru a revizui, dezvolta si adopta
strategii specifice de crestere a gradului de constientizare la nivelul comunitatii in ceea ce
priveste impactul infractiunilor motivate de prejudecata.

In functie de etapele unei potentiale infractiuni motivate de prejudecatd, anumite
competente sunt detaliate mai jos.

Competente necesare in faza de prevenire a infractiunilor motivate de prejudecata
a) Competente generale

Politistii, procurorii, judecatorii au un rol esential in a explica pericolul pe care il poate genera
in comunitate ura care tinteste anumite persoane in baza identitatii, a vulnerabilitatii lor reale
sau presupuse sau a asocierii victimei cu un anumit grup. Rolul de educare a comunitatii este
sustinut si de rolul pro-activ de recunoastere a incidentelor care se datoreaza unor
prejudecati fata de caracteristicile protejate, de stabilire a potentialului de escaladare a
conflictului pentru fiecare incident motivat de prejudecata total sau partial, de detensionare
a unor incidente.

b) Competente specifice

O prima competenta specifica pentru lucratorii de politie in ceea ce priveste infractiunile
motivate de prejudecata tine de capacitatea de a monitoriza incidentele care au un impact
ridicat asupra victimelor si a comunitatilor afectate si sa le abordeze inainte ca acestea sa
escaladeze din punct de vedere al gravitatii. Dat fiind felul in care incidentele discriminatorii
escaladeaza in acte de discriminare cu caracter contraventional, respectiv penal, pe langa
competentele necesare in ceea ce priveste incadrarea corecta din punct de vedere juridic a
faptelor, in cazul ofiterilor de politie este necesara si cunoasterea mecanismelor institutionale
de raspuns la infractiuni motivate de prejudecata, discurs de ura, discriminare, astfel incat sa
poata fi realizata in mod rapid si eficient directionarea victimelor in vederea obtinerii de
asistentd juridicd sau pentru depunerea de plangeri. In acest context este important ca
lucratorii de politie sa poata indica victimei mandatul, modalitatea de contactare, termenele,
probele necesare, formatul de petitionare in cazul contactarii Consiliului Egalitatii, Avocatului
Poporului, Procuraturii. In recunoasterea acestei priorititi, IGP a initiat cu sustinerea
Consiliului Europei un program distinct de formare a unui grup de formatori proprii pe
tematica egalitatii si nediscriminarii, program care are ca scop formarea ulterioara prin
formare in cascada a lucratorilor IGP de la nivel local.

Competente necesare in faza de raportare a incidentului, constatarea infractiunii de
catre organele de constatare sau inregistrare a sesizarii la organul de urmarire penala

a) Competente generale

Pornind de la traseul pe care il parcurge victima infractiunii motivate de prejudecata in
interactiunea cu oamenii legii, este necesar ca acestia sa aiba un rol pro-activ si o intelegere
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comuna a acestui fenomen, reiesind din cadrul legal si cel al situatiei existente in Republica
Moldova. Orice incident reclamat urmeaza a fi raportat, si respectiv sa fie intreprinse masurile
de constatare a infractiunilor de catre organele de constatare sau de inregistrare a unei
sesizari/plingeri depuse la organul abilitat prin lege cu atributii de urmérire penal3. in ceea
ce priveste infractiunile motivate de prejudecata, in faza de raportare a incidentului, este
esentiald detinerea competentelor necesare pentru constatarea infractiunii de catre organele
de constatare sau de inregistrare a sesizarii la organul de urmarire penald. Odata constatata
»potentiala infractiune motivatd de urd” cel putin pentru prima etapa a inregistrarii la politie
de catre organele de constatare sau inregistrare a sesizarii infractiunii de catre organele de
urmarire penald, este demarat procesul penal si apare posibilitatea de a aplica mijloacele
mecanismului legal de combatere si protectie. Pe linga faptul cd deseori nici victima nu
cunoaste ca cele intimplate cu caracter penal ar putea tine de domeniul infractiunilor
motivate de prejudecata s-a observat existenta prejudecatilor inclusiv din partea lucratorilor
politiei si necunoasterea suficienta a prevederilor legale pentru a constata infractiunea
(,potentiala infractiune motivatd de urd”), respectiv a inregistra sesizarea la organul de
urmarire penald, fapt ce justifica Tnregistrarea unui numar extrem de mic de cazuri de
infractiuni motivate de prejudecata, si respectiva numarului mic al cazurilor instrumentate.

Desi nu se solicitd adoptarea unei abordari diferite fata de aceasta categorie de victime fata
de altele, ca competenta generald, este importantd implicarea atentiei si o atitudine mai
vigilenta, astfel incit sa nu sa se omita ulterior calificarea corecta a acestui tip de infractiuni.
Un rol important in faza de raportare a infractiunii le revine inspectorilor de sector, care sint
primii in contact cu victima si o buna comunicare cu aceasta ar facilita identificarea motivului
de prejudecata.

b) Competente specifice

Ca competente specifice din partea lucratorilor de politie se numara detinerea abilitatilor de
comunicare si empatie cu aceasta categorie a victimelor, de a avea capacitatea de a asculta
activ, de stabilire a legaturii cu victima si cercul persoanelor legate de circumstantele
incidentului, de a dialoga cu membrii comunitatii vizate in vederea identificarii remediilor
adecvate. La fel este necesar a-i oferi victimei suportul necesar si spatiul suficient de
acomodare, pentru a nu ceda eventualelor presiuni, si pentru a-si valorifica eficient
drepturile. Respectiv, se va depune diligenta necesara de a informa explicit victima, despre
drepturile si obligatiile sale, de a-i oferi informatiile despre posibilitatea de a se adresa la
centrele de asistenta psiho-sociald, servicii medicale, servicii de suport oferite de organizatii
neguvernamentale sau grupuri comunitare. Actiunile politiei pentru investigarea cazurilor de
infractiuni motivate de prejudecata trebuie sa fie centrate pe intelegerea corecta a faptei si
pe colectarea cit mai timpurie a probelor, fiindca doar atunci, se va putea si inregistra
evidenta corecta a acestor tipuri de infractiuni. Alte competente specifice pentru organele de
constatare la faza incipienta de raportare a incidentului tin de intreprinderea operativa a
actiunilor de luare a declaratiilor victimei despre circumstantele savarsirii infractiunii si ale
persoanelor de la fata locului; luarea masurilor de asigurare a protectiei si eliminarea
riscurilor, colectarea materialelor preliminare pentru inregistrarea infractiunii si transmiterea
dupa competenta organului de urmarire penala in termenii prevazuti la art. 273 alin.3 ) din
CPP. Un infografic public de informare a victimei despre drepturile sale, cu actiuni concrete,
ar putea fi utilizat ca instrument eficient de explicare si cooperare in faza timpurie a urmaririi
penale.
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Nu exista proceduri specifice pentru Tnregistrarea unor astfel de infractiuni, dar la nivel de
DGUP/IGP a fost elaborata o Recomandare metodicd cu privire la modul de calificare a
infractiunilor de ura si actiunile procesuale care sint necesare de efectuat. Ca instrument de
ajutor, aceasta Recomandare ar putea fi sustinuta prin elaborarea unui act privind cadrul
intreg de actiuni pe astfel de categorie de cauze: modul si locul de inregistrare, competentele
organelor de constatare/ inregistrare a infractiunii, persoanele responsabile de inregistrare,
intreprinderea primelor actiuni etc.

c) Competentele necesare din perspectiva colectarii de date si a coordonarii
informatiei inter-institutional

Nu exista o definitie comuna sau definitii operationale ale infractiunilor motivate de ura si,
respectiv, nici obligatia de inregistrare a plangerilor ca incidente de infractiuni motivate de
urd, chiar si atunci cand exista dovezi puternice in acest sens. Ofiterul de politie trebuie sa
introduca datele in Fisa infractiunii constatate nr. 1.0. Pentru aceasta, la pct. 15 din fisa
statistica ofiterul trebuie sa mentioneze indicatorul nr. 44, in conformitate cu Ordinul
interdepartamental, nr. 121/254/286-0/95 din 18.07.2008 ”“Cu privire la evidenta unica a
infractiunilor, a cauzelor penale si a persoanelor care au savirsit infractiuni”, reprezinta
circumstanta agravanta “in baza urii sociale, nationale, rasiale sau religioase”.

Existenta unui sistem comun de inregistrare la nivel de MAI/ Procuratura ar facilita procesul
de colectare a datelor si de coordonare a informatiei inter-institutional. Se cunoaste despre
registrele interne de evidenta in cadrul sediilor de politie, inclusiv a Registrului nr. 1 privind
inregistrarea infractiunilor si a Registrului nr. 2 cu privire la alte tipuri de incident. Este
importanta acordarea unei atentii deosebite in cea ce priveste modul de inregistrare a
faptelor comise din motive de prejudecata inclusiv de catre organele de constatare, pentru a
nu fi omise, sau inregistrate eronat in Registrul nr. 2 de evidenta. Sint necesare instruiri si
oferirea de repere pentru ofiterii de sector, ca la momentul raportarii faptei de catre o
victima, sa realizeze corect ca se refera la cazuri de infractiuni motivate de prejudecata. Desi
pot fi intimpinate probleme la raportarea incidentelor in Registrul nr.2, suplimentar vine si
activitatea Procurorului de verificare periodica a Registrelor si e important ca aceasta sarcina
sa fie abordata cu vigilenta maxima. Ar putea fi oportuna revizuirea Instructiunii privind
verificarea modului de inregistrare in Registrul nr.2 pentru a preveni asemenea situatii. Se
evidentiaza in mod clar nevoia de informare comunad, a unui dialog sustinut constant intre
reprezentantii politiei si cei ai procuraturii, inclusiv parcurgerea de instruiri comune in ceea
ce tine si de etapa inregistrarii cazurilor.

Competente necesare in faza de urmarire penala
a) Competente generale

Tn cursul urméririi penale si judecdrii cauzei, organul de urmarire penald are competenta si
obligatia de a stabili cauzele si conditiile care au contribuit la savarsirea infractiunii . Daca, in
procesul urmaririi penale, OUP descopera cazuri de incalcare a legislatiei in vigoare sau a
drepturilor si libertatilor omului, el sesizeaza organele de stat respective in privinta acestor
incalcari ( conform art. 216-217 Codul de Procedura penala a Republicii Moldova®3).

13 Codul de Procedura Penal&- CPP ( abreviere)
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Urmarirea penala este condusa si efectuata de catre procurori si ofiterii de urmarire penala
desemnati. Potrivit art.96 CPP, sint stabilite circumstantele obligatorii, pe care OUP!* trebuie
sa le stabileasca, la fel si stabilirea circumstantelor agravante si atenuante. Totusi, in cazul
infractiunilor motivate de ura sau celor asociate, aceste elemente nu sint pe deplin cunoscute
de ofiterii de urmarire penala pentru a face posibila identificarea timpurie a acestui tip de
actiuni. Atat ofiterul de urmarire penala, cat si procurorul trebuie sa detind ca competente
generale in faza de urmarire penald, cunostintele necesare de intelegere a specificului IMP,
identificarea unui plan operativ de actiuni procesuale in vederea stabilirii tuturor
circumstantelor necesare si a probelor si, nu in ultimul rand, abilitatile de conlucrare eficienta
cu partile pe dosar si in special cu victima si comunitatea cu care aceasta a fost asociata.

in cazul IMP, este binevenitd inceperea UP in mod operativ la plangerea prealabild a PV
(conform art. 276 CPP), cu exceptia cazurilor conform art. 274 CPP cu privire la termenul de
30 zile acordat prin lege pentru a verifica existenta banuielii rezonabile si a circumstantelor
care nu exclud UP. Pentru finalitatea scontata a cauzei intentate, dosarul pregatit de ofiterii
de UP si ajuns in gestiunea procurorului, trebuie sa fie bine documentat si bazat pe
probatoriul cumulat.

Efectuarea actiunilor procesual-penale in mod operativ pentru a nu se pierde in timp probele,
va face posibila depistarea timpurie a detaliilor ce diferentiaza acest tip de infractiuni de
altele. Educarea empatiei si schimbarea modului de abordare profesionista a politistilor fata
de acest tip de infractiuni, va permite inlaturarea barierelor create de existenta prejudecatilor
si stereotipurilor formate anterior.

La fel, este necesarea adoptarea unui rol mai activ fata de pozitia victimei, si intelegerea
faptului ca daca aceasta nu este asistata de un aparator, in practica, valorificarea drepturilor
sale va fi mai dificila.

b) Competente specifice

Aparent, procedura legala e destul de clara in ceea ce priveste inregistrarea si examinarea
sesizarii (conform prevederilor art. 274 CPP, Ordinul inter-departamental nr. 254 cu privire la
inregistrarea infractunilor in Registrul nr.1, care se aplica oricarui tip de cauze). Respectiv,
competentele specifice pentru evitarea problemelor practice ce impiedica inregistrarea,
corecta calificare si documentare a cazurilor de IMP, sint : dezvoltarea nivelului de cultura
juridica a ofiterilor de urmarire penala si a procurorilor in vederea eliminarii prejudecatilor si
intelegerii in esenta a specificului unei infractiuni motivate de prejudecata; instruirea si
pregatirea profesionala prin intermediul unor practicieni profesionisti care sa explice eficient
despre aplicarea legislatiei la calificarea corecta a actiunilor si modalitatea de efectuare a
actiunilor procesuale necesare specifice. Prevederile art. 96 CPP stabilesc ce
circumstante/probe trebuie dovedite/cumulate de catre OUP. Este necesara atentia speciala
la cumularea probelor privind depistarea si confirmarea mobilului comiterii infractiunii-
motivul de ura si criteriul de discriminare.

Ca competente specifice mentionam si detinerea abilitatilor si perfectionarea practicilor de
audiere a victimei, pentru a nu fi supusa re-victimizarii si audierilor repetate, decat daca ar fi
absolut necesar. De asemenea, in cadrul audierii este necesar a se lua in consideratie
categoriile de subiecti (minori, persoane in etate, persoane religioase, persoane care au

14 ouP-organul de urmérire penala
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anumite tipuri de dizabilitati sau retineri legate de discutarea vietii lor private rezultand din
orientarea lor sexuala sau din identitatea de gen etc.).

Identificarea si audierea martorilor, audierea specialistului (inclusiv a psihologului vizavi de
audierea victimei), efectuarea perchezitiilor, audierea faptuitorului, urmeaza a fi axate pe
specificul acestei infractiuni- identificarea modalitatii de savarsire a infractiuni, stabilirea
scopului, a motivului de ura, prejudiciul adus etc. Conlucrarea si coordonarea cat mai eficienta
a actiunilor intre ofiterii de urmarire penala si procurori este esentiala pentru reusita
documentarii calitative a cauzei, si nu mai putin important in termeni proximi, astfel incat
probele sa nu fie alterate iar partile din dosar sa nu migreze din tara.

Ghidul privind investigarea si judecarea infractiunilor motivate de ura adoptat prin Ordinul
Procurorului General Interimar nr. 28/11 din 01.08.2019 contine in detaliu metode, tehnici si
un algoritm de investigare a infractiunilor motivate de urd, care urmeaza a fi diseminat si
integrat in activitatea organului de urmarire penala. De regula, procurorii decid daca cu privire
la 0 anumita infractiune, sa aplice sau nu circumstante agravante ,,pe baza urii sociale, nationale,
rasiale sau religioase” si respectiv, decid asupra expedierii dosarului catre instanta de judecata.

Tn cazul aparitiei anumitor divergente de opinii, ofiterii de urmérire penald isi pot motiva
actiunile, daca nu sint de acord cu anumite indicatii ale procurorului. Importanta pentru
documentarea calitativd a dosarului pe IMP, este comunicarea constructiva si pozitia de
conlucrare a OUP cu avocatul si reprezentantii victimei, care pot contribui esential la calitatea
efectudrii urmdririi penale. Tn acest sens, pentru ca activititile organizate la etapa UP s
contina o directie comuna si coordonata, s-a confirmat necesitatea de a beneficia de instruiri
comune, inclusiv prin procese simulate, studii de caz, ateliere clinice. La fel, s-a remarcat
necesitatea de a se instrui consultantii procurorilor, care desi pregatesc actele procurorilor,
practic nu sint implicati la astfel de instruiri tematice. Ca propunere de consolidare a
competentelor, ar fi studierea si preluarea bunelor practici din alte state in ceea ce tine de
pornirea si efectuarea UP pe IMP. O alta propunere tine de organizarea cursurilor tematice
comune pentru ofiterii de urmarire penald, conducatorii institutiilor de politie si procurori,
similar cu o experienta similara anterioara ce a avut loc Tn 2019 la INJ.

c) Competentele necesare din perspectiva colectarii de date si a coordonarii
informatiei inter-institutional

Sint constatate probleme cu evidenta cauzelor penale inregistrate pe infractiunile motivate
de ura, daca plangerea victimei este depusa la procuratura si nu la MAI, iar informatiile
respective nu sint sistematizate. Datele privind infractiunile motivate de urd nu sint dezagregate
n mod specific si trebuie extrase manual. O solutie ar fi imbunatatirea procedurii pentru
Sistemul Informational Automatizat ,Urmarire penald:E-Dosar” prin introducerea unei rubrici
suplimentare, pentru a include motivul savarsirii infractiunii. In prezent existd Ordinul
Interdepartamental al evidentei infractiunilor pentru PG, MAI, CNA, Serviciul Vamal si ar
putea fi Tmbunatatita Anexa nr.1, pentru a nu admite omiterea inregistrarii anumitor
incidente de IMP in registrul nr. 2, dar si pentru a sistematiza informatia, deoarece cazurile
inregistrate de Procuratura au un numar diferit fata de cauzele inregistrate la MAI. Sistemul
E-dosar ar solutiona evidenta prin detinerea dosarelor electronice comune. Cu toate acestea,
chiar daca pentru moment nu e inca functional in ceea ce priveste capacitatea de a genera
date dezagregate privind infractiunile motivate de prejudecata, sistemul E-dosar, conform
Ordinului sus-mentionat, se remarca o prevedere privind introducerea manuald la
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completarea fisei pe finregistrarea infractiunii, a informatiei despre motivul savarsirii
infractiunii, care poate fi detaliat -cel al prejudecdtii sau al dusmaniei.

Datele statistice preluate din cadrul MAI, cu privire la IMU au generat ingrijorare deoarece
au fost inregistrate foarte putine cauze din aceasta categorie : pentru anii 2017-2020 doar 4
cauze penale, desi in spatiul public in aceeasi perioada, au fost discutate mult mai multe
incidente cu potential de a fi considerate IMP. O parte din cauzele intentate au fost
suspendate, clasate si nici una nu a fost expediata Tn instantele de judecata. Astfel, nu exista
nici hotdrari judecitoresti corelate unor astfel de cazuri. Tnsa prin prisma infractiunilor ce
contin ca circumstante agravante comiterea faptei din motive de ura/religie, au fost atestate
7 cauze penale inregistrate, dintre care 1 caz a fost examinat de instanta de judecatd. Ceea
ce tine de cele 3 cauze pornite pe art. 346 CP, doar 1 caz a ajuns in instanta de judecata. De
asemenea, cu referire la un caz de IMP, s-a constatat ca initial a fost inregistrat in Registrul
nr.2 al infractiunilor, ajungand la ofiterul de urmarire penald abia dupa 1 luna si jumatate,
fiind dispusa pornirea cauzei penale si expediata in instanta de judecata. Se constata
necesitatea de a se efectua o cercetare amanuntitd asupra acestor cauze penale intentate,
clasate, expediate in instanta, aceasta analizd urmand sa ofere date concrete cu privire la
actiunile intreprinse de organul de urmarire penala, modul de apreciere a actiunilor sub
aspectul calificarii, reflectarea situatiei reale a cauzelor instrumentate, depistarea carentelor
si identificarea solutiilor de Tmbunatatire a practicilor, inclusiv in aspectul ce tine de
inregistrarea infractiunilor si instrumentarea cauzelor penale.

Competente necesare in faza de examinare judiciara si condamnare
a) Competente generale

Examinarea cauzelor penale motivate de prejudecata in faza de judecata, este mai putin
intalnita in practica judiciara a Republicii Moldova, problema documentarii ineficiente a
cauzelor la etapa urmaririi penale fiind o provocare. in Republica Moldova, judecatorii nu sint
specializati si nu au parte in mod constant de cursuri de specializare in domeniul infractiunilor
motivate de prejudecatad. Totusiin cadrul Institutului National de Justitie, judecatorilor le sint
oferite cursuri de formare si instruiri in domeniul drepturilor omului, inclusiv in domeniul
nediscriminarii si exista intentia includerii tematicii IMP in curricula INJ. Astfel, judecatorii
detin cunostintele de baza ce tin de criteriile de discriminare.

Judecarea cauzelor penale de invinuire in comiterea infractiunilor motivate de ura, conform
prevederilor art. 18, art. 36 din CPP, tine de competenta instantelor de fond, in raza teritoriala
a carora a fost comisa infractiunea si se efectueaza in cadrul unor sedinte publice.

Luand in consideratie specificul aparte al investigarii si calificarii infractiunilor mentionate,
este relevant ca reprezentarea acuzarii de stat sa fie efectuata de catre acelasi procuror care
a instrumentat cauza penald, pentru a prezenta toate detaliile ce tin de motivele de
prejudecata.

Judecatorii urmeaza, potrivit legii sa asigure desfasurarea procesului judiciar cu respectarea
tuturor drepturilor si garantiilor procesuale ale partilor vizate. Urmare a etapei deliberarii la
adoptarea sentintei, judecatorul solutioneaza chestiunile ce tin de fapta de savarsirea careia
este Tnvinuit inculpatul; intrunirea elementelor infractiunii si de care anume lege penala este
prevazuta ea; vinovatia sau nevinovatia, daca exista circumstante care atenueaza sau
agraveaza raspunderea inculpatului si care anume; masura de pedeapsa ce urmeaza sa fie
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stabilita inculpatului, luand in considerare si recomandarile serviciului de resocializare, daca
0 asemenea ancheta a fost efectuata; daca trebuie admisa actiunea civila etc.

O atentie deosebita, in cazul infractiunilor motivate de prejudecata urmeaza a fi acordata la
verificarea Tncadrarii juridice efectuate de catre procuror in caz, stabilirea existentei sau
inexistentei circumstantelor agravante ce tin de comiterea infractiunilor din motive de
prejudecata etc.

b) Competente specifice

Ca competente specifice in cazul infractiunilor motivate de prejudecatda se numara
capacitatea judecatorilor de a asigura petrecerea sedintelor judiciare intr-un climat sigur
pentru victima, de a participa cu atentie la audierea acesteia pentru concretizarea
elementelor necesare legate de stabilirea motivului de ura. Atragerea psihologului in proces,
si chiar perfectionarea abilitatilor de audiere a victimei in vederea crearii senzatiei de
sigurantd, ar contribui semnificativ la calitatea procesului judiciar.

La fel, tine de capacitatea judecatorului de organizare a sedintelor in mod operativ si
rezonabil, astfel Tncat partile din dosar sa nu migreze, iar actul de justitie sa nu fie unul cu
efect intarziat.

Un rol important la aceasta etapa tine de pregatirea profesionala si prezentarea cazului de
catre procuror in instanta de judecata, care sustinand si pozitia victimei in instanta, trebuie
sd se expuna argumentat in ceea ce priveste toate chestiunile in instanta judecata. Sa
evidentieze probele ce comporta elementele specifice ale comiterii acestui tip de infractiune,
sa argumenteze pedeapsa solicitata fata de faptuitor si asupra actiunii civile a partii vatamate.

Cunoasterea jurisprudentei CtEDO relevante, a Recomandarilor CERI si capacitatea de
motivare calitativa a hotararilor pe cauzele ce tin de infractiunile motivate de prejudecata (pe
aspectele ce tin aspectul evaluarii si aprecierii probelor confirmatorii, criteriilor
discriminatorii, motivelor de ura, individualizarii si aplicarii corecte a pedepsei etc) este una
esentiala pentru parti, pentru practica judiciara si a educarii populatiei cu privire la acest
domeniu.

Provocarea este reprezentata de faptul ca atunci cand sint judecate acest tip de cauze
motivatia bazata pe ura ar trebui sa fie recunoscuta si pedepsita in mod explicit, astfel ca
pedepsirea faptuitorului sa aiba un efect descurajator asupra celorlalti si un efect de educare.
Exista pericolul transmiterii catre victime si faptuitori a unui mesaj potrivit caruia statul nu
priveste cu seriozitate mobilul bazat pe urd care a provocat infractiunea.'®

S-a constatat necesitatea perfectionarii cunostintelor practice in special in ceea ce tine de
aprecierea calificarii si individualizarea corecta a pedepsei in cazul infractiunilor motivate de
prejudecata. Un ghid indrumar privind criteriile de individualizare a pedepsei penale, cat si
traducerea mai multor cazuri din jurisprudenta CEDO, ar contribui la calitatea actului de
justitie.

ntr-un final, provocarea pentru toti actorii procesului penal (organele de constatare, ofiterii
de urmarire penala, procurori, judecatori) in cazul infractiunilor motivate de prejudecata, tine
de consolidarea competentelor prin posedarea cunostintelor teoretice imbinate cu cele
practice in vederea identificarii timpurii a elementului determinant (motivul de ura),

15 Ghidul privind investigarea si judecarea infractiunilor motivate de ura, Ordinul PG interimar nr. 28/11 din
01.08.2019. pg 47.
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intreprinderea actiunilor procesuale Tnh mod operativ si coordonat din partea tuturor, astfel
incat pe masa judecatorului sa parvina un dosar instrumentat in mod comprehensiv.

Este necesara crearea unei sinergii intre actiunile ofiterilor de UP, procuror si instanta de
judecata pe domeniul intelegerii discursului urii si al IMP, pentru a se evita omisiuni, pentru a
se avea cazuri solid documentate, ce ar duce la adoptarea de solutii adecvate si la formarea
uniforma a practicii judiciare.

Prin acoperirea nevoii de instruire se va contribui la abordarea corecta a particularitatilor
specifice acestui tip de cauze. In acest sens este necesara dezvoltarea unui curs special la nivel
de MAI/ CSM/CSP, de scoli tematice, focusarea pe formarea de formatori inclusiv cu
implicarea unui psiholog, Tn grupuri mixte care ulterior sa extinda instruirile sub aspectul
identificarii aspectelor referitoare la prejudecata si cum sa fie asigurata interactiunea cu
victima pentru a nu o revictimiza .

c) Competentele necesare din perspectiva colectarii de date si a coordonarii
informatiei inter-institutional

Instantele de judecata inregistreaza cauzele penale finregistrate de procuratura in
conformitate cu procedurile generale. Nu exista un sistem sau document unde sa fie
inregistrate in mod specific infractiunile motivate de ura.

Instantele de judecata emit hotarari privind cazurile de infractiuni motivate de prejudecats,
dar nu sint colectate date specifice in acest sens. Daca este necesar, informatiile trebuie
extrase manual. Pana acum, au fost intreprinse masuri privind Tmbunatatirea sistemului de
colectare a datelor dezagregate si toate institutiile de drept ce au platforme informationale
MJ, MAI etc. au sustinut ideea de a include criterii suplimentare (casute) pentru colectarea
datelor de o maniera mai cuprinzatoare.

Ca algoritm existent, dezagregarea datelor ar tine de 3 aspecte : a) Tipurile de infractiuni —in
care s-ar indica exact componenta de infractiune, cu mentiunea fiecarui criteriu de
prejudecata; b) Indicarea fiecarui criteriu protejat prin lege. Proiectul de lege nr.301 va
contine chiar mai multe criterii decat cele monitorizate de OSCE; c) Evolutia cazului — la etapa
inregistrarii infractiunii, victima insista asupra faptei comise cu ura (prejudecata), sau organul
de urmarire penala reuseste sa identifice din oficiu acest element.

Se urmareste si raportarea paralela facuta de societatea civila, cauzele care sint trimise spre
atentia organismelor internationale, fapt ce creaza confuzii din cauza diferentelor intre datele
detinute de institutiile de stat si datele publice.

Unul dintre pasii urmatori este cel de a se revedea fisa statistica a cauzelor penale de la
momentul interventiei politiei, unde sa se indice motivul (urii) comiterii infractiunii. Ulterior,
Ofiterul de urmarire / procuror deja sa completeze fisa in cauza, care se va expune si asupra
calificarii potrivit Codului penal, pe ambele parti si sa completeze rubrica ce tine de motivele
savarsirii infractiunii.

Tn ceea ce priveste datele ce tin de indicatorii statistici (cu privire la infractiuni) acestea se
pregatesc in forma scrisa si se prezinta statisticianului. Esential este de a se cunoaste care sint
criteriile protejate, fiindca atat procurorii cat si judecatorii mai putin cunosc diferentele dintre
criterii. Un ghid tematic foarte succint si concret pentru explicarea criteriilor de vulnerabilitate
ar fi un instrument de ajutor.
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n sistemele informationale ale MAI nu sint include date despre circumstantele agravante ale
infractiunilor (motivul urii), si colectarea datelor se finalizeaza la etapa UP.

Odata cu emiterea actului de pornire a Urmaririi Penale prin Ordonantad, procesul penal este
tinut in evidenta separata in registrul de evidenta unic al infractiunilor , care insa nu contine
descrierea ampla si suficienta a evolutiei cazului. Procedurile de contestare pe caz nu se
introduc Tn Registru (desi poti fi relevante deoarece se pot referi la contestarea de parti la
judecatorul de instructie in privinta refuzului pornirii UP pe o anumita fapta, a administrarii
probelor relevante pentru calificare etc). Pot fi uneori indicate doar date despre adoptarea
unei hotarari, daca se dispune pornirea UP, in caz invers nu este tinuta evidenta. O propunere
in acest sens ar fi de tinut aceasta evidenta completa si de inclus rubrica motivele de ura in
toate Registrele de evidenta, fie de la Politie fie de la Procuratura (Nr.1, sau Nr.2).

n cadrul sistemului informational judiciar (PIGD) doar judecatorii, sau asistentii acestora sint
cei ce introduc datele si nu exista posibilitatea de a se verifica exactitatea datelor continute
in PIGD cu privire la elementul ce tine de motivul de urd. Cifrele care vin de la Agentia
Administrarea Judecatoreasca nu se coroboreaza cu cifrele de la etapa UP.
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Concept de formare profesionala a actorilor relevanti in combaterea infractiunilor
motivate de prejudecata

Premisa acestui concept este bazata pe nevoia unei abordari care genereaza prin dialog si
invatare colaborativa si experientiala propriile solutii la problemele cu care se confrunta
diferitii actori din sistem atunci cind sint chemati sa raspunda infractiunilor motivate de
prejudecatd. Tn acest context, a fost reliefatd nevoia dezvoltdrii unui grup integrat de
formatori pe aceasta tematica — ofiteri de urmarire penala, procurori, judecatori care sa fie
formati impreuna, sa beneficieze de materiale educationale comune, sa dezvolte impreuna o
curriculd pe care la rindul lor sa o prezinte in cascade unor grupuri mixte la nivel local care sa
includa ofiteri de urmarire penala, superiorii ierarhici din inspectoratele de politie, procurori,
consultanti ai procurorilor, judecatori si asistenti ai acestora de la nivel local.

Abordarea programului de formare ar trebui sa fie una de invatare integrata, care ar trebui sa
acopere atat module specifice privind intelegerea elementelor constitutive specifice, a
indicatorilor pentru infractiunile motivate de prejudecata, a procedurilor asa cum decurg ele
din traiectoria victimei, precum si dezvoltarea de competente referitoare la valori, la
identificarea si intelegerea prejudecatilor si a stereotipurilor, confruntarea stereotipurilor
negative, intelegerea imaactului pe care discriminarea 1l are in societate, lucrul cu victima si
cu comunitatea, reabilitarea. In acest sens este esentiald implicarea ca resurse a ONGurilor,
psihologilor sau asistentilor sociali care lucreaza cu victime ale infractiunilor motivate de
prejudecata.

Un element recurent a fost cel referitor la nevoia capacitarii unui nucleu integrat de formatori
din cadrul institutiilor din sfera de aplicare a legii care sa predea impreuna din o perspectiva
inter-institutionald in mod regulat. Ca metodologie, se impune utilizarea de metode interactive,
ce tin de contextualizare si Tnvatare experientiala, cu punerea accentului pe grupuri de reflectie
si practica, ateliere clinice cu teme practice atat in faza de formare initiald a grupului de
formatori nationali, cat si in formarea in cascada a beneficiarilor finali, ofiteri de urmarire
penald, procurori si judecatori activi la nivel regional.

Un numar de maximum 20 de formatori din IGP, Procuratura si INJ, identificati de institutiile de
trimitere Tn baza competentelor de formare dezvoltate anterior, a experientei de lucru sau a
interesului in tematica infractiunilor motivate de prejudecata sau in teme conexe relevante
vor fi selectati ca formatori nationali. in selectarea formatorilor desemnati, este important ca
institutiile de trimitere sa tina cont de acoperirea regionald si de asigurarea competentelor
lingvistice relevante inclusiv pentru UAT Gagauzia, de asigurarea egalitatii de sanse intre femei
si barbati si de posibilitatea includerii reprezentantilor diferitelor minoritati in echipa de
formatori.

Programul de formare integrata este propus in trei componente:

1. O prima faza de formare initiala pe aspecte de substanta va fi realizata in baza cursului
HELP ”Infractiuni motivate de urd” care a fost tradus de Consiliul Europei in romana si
care va fi adaptat local si suplimentat prin elaborarea de studii de caz si fise
educationale ce vor sta la baza unui manual de suport. Aceasta etapa va consta din
parcurgerea cursului disponibil online de catre participanti, asincron, in propriul ritm si
va fi sustinuta de activitati periodice de clarificari si contextualizare in baza unor ateliere
tematice, de discutii pe marginea continutului cursului mentionat. Aceasta componenta
are ca obiectiv mai ales dezvoltarea unei intelegi aprofundate a standardelor si a
conceptului de infractiuni motivate de prejudecata.
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2.

O a doua faza de formare va implica revizuirea si contextualizarea informatiei
referitoare la infractiunile motivate de prejudecata in cadrul specific Republicii
Moldova, precum si abordarea de elemente metodologice specifice formarii, implicand
ateliere clinice cu exercitii, simulari, studii de caz etc. Din perspectiva pregatirii
metodologice pentru formare, in aceasta faza vor fi dezvoltate de catre participanti
simuldri pentru sesiunile de prezentare din formarile Tn cascada, incluzind designuri de
curs si simularea in grup a anumitor teme din curricula dezvoltata. Activitatile de
revizuire si formare metodologica din aceasta faza pot lua o durata pana la trei luni.

Cea de-a treia faza va consta din formarile in cascada pe care echipe mixte de formatori
care vor include ofiteri de politie, procurori si judecatori le vor sustine la nivel regional
unor grupuri integrate la rindul lor cu acelasi tip de reprezentare inter-institutionala.
Formadrile Tn cascada vor acoperi tematica infractiunilor motivate de prejudecata in
module dezvoltate de participantii la cursul de formare de formatori. Aceasta faza este
necesar sa includa experti care pot accompania si oferi mentoring participantilor-
formatori.

Obiective educationale a formarii de formatori

a.

Obiective tematice

Obiective specifice privind recunoasterea, calificarea, investigarea si condamnarea
infractiunilor motivate de prejudecata,

Competente de lucru cu victima infractiunilor motivate de prejudecats,

Stabilirea unei relatii de incredere cu comunitatile tinta a infractiunilor motivate de
prejudecata (comunicare, informare, colaborare in identificarea de servicii de suport
etc),

Colectarea de date dezagregate.
Obiective metodologice

Dezvoltarea abilitatilor de formator (planificare pedagogica, facilitare, comunicare cu
participantii, utilizarea de metode interactive, tehnici de e-learning.)

Obiectiv pentru formdrile in cascadd
Dezvoltarea abilitatii de a coordona formarea in co-facilitare,

Dezvoltarea abilitatii de a organiza instruiri in cascada si instruiri integrate politisti /
procurori / judecatori la nivel regional

Metodologii sugerate

Metodologia propusa este invatarea experientiala, cu o abordare in formula mixta cu
reprezentanti ai politiei, procuraturii, judecatoriei, in mod interactiv, bazat pe educatia pentru
drepturile omului, incluzand analiza de practici, studii de caz, simulari etc.

In cadrul cursului, formatorii-participanti vor contribui la operationalizarea recomandarilor
metodologice existente pe tema infractiunilor motivate de prejudecata, testand grilele, fisele
de lucru, infografice pentru victime, hartile dezvoltate ca materiale de suport. Documentele
elaborate ca tema de lucru si finalizate cu sustinerea grupului si a formatorilor si a persoanelor
resursa vor constitui resurse educationale utile pentru formarile in cascada si instrumente
practice de lucru ulterior utilizate de specialisti.
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In cadrul cursului, participantii-formatori vor lucra pe obiectivele care tin de fazele 2 si 3 pe
baza unui suport de curs pentru cascadele pe care le vor organiza mai tarziu.

Structura formarilor in cascada si elemente minimale de continut

Pentru instrurile din faza de cascada, in formarea de formatori, participantii se vor familiariza
cu un proiect de suport de curs pentru instruirile in cascada. Curricula si exercitiile propuse vor
fi testate, dezvoltate si finalizate cu formatorii nationali in cadrul celei de-a doua faze a
proiectului in asa fel incat sa poata fi utilizate in faza a treia a formarilor in cascada.

Acest suport de curs se va baza orientativ pe o instruire tip de aproximativ 16 ore (2 zile de
instruire offline sau online sau mixta cu module de minimum patru sesiuni a cate trei ore
fiecare), cu grupuri profesionale specifice (politisti, procurori, judecatori) sau grupuri mixte pe
care echipe mixte de formatori le vor sustine la nivel regional unor grupuri integrate la randul
lor. Aceste instruiri pot fi apoi modificate sau extinse, cu intelegerea asigurarii unui standard
de calitate pentru beneficiarul final. Instruirile in cascada pot fi dezvoltate atat in regim online
cat si offline sau blended.

Instruirile in cascada pe tematica infractiunilor motivate de ura vor include minimal abordarea
urmatoarelor elemente teoretice din o perspectiva practica, aplicata:

- Prejudecata, discriminare, infractiuni motivate de prejudecata - remediile legale si
mecanismele institutionale disponibile

- Specificul diferitelor grupuri vulnerabile protejate prin lege — rasism, xenofobie,
homofobie, violenta impotriva femeilor etc.

- Elementele constitutive ale infractiunilor motivate de prejudecata
- Indicatorii relevanti in circumstantierea infractiunilor motivate de prejudecata

- Lucrul cu victima unor infractiuni motivate de urda — specific dat de prevenirea
traumatizarii, lucrul cu comunitatea sau ONGuirile, alte servicii de suport.

Elemente de monitorizare si evaluare

Fiecare dintre fazele derulate va avea integrate in acivitati elemente de monitorizare si
evaluare:

e infaza 1 - cursul HELP include chestionare auto-aplicate cu indicarea si explicarea
raspunsurilor corecte; atelierele bilunare vor permite participantilor sa clarifice
aspectele comparate si sa parcurga impreuna studii de caz.

e infaza 2 —modulele de lucru vor include discutii de evaluare a continutului si a
metodelor alese si simuldrile realizate ca tema de lucru pentru sesiunile in cascada
vor permite oferirea de feedback.

e infaza 3 —sesiunile de formare in cascada vor fi finalizate cu aplicarea chestionarelor
de evaluare si cu o evaluare finala.
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