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A.Pomoc detom prichadzajiicim z Ukrajiny utvarat si vztahy
s fludmi v novom kontexte

Ciel: Poskytnut usmernenie k tomu, ako poméct detom prichadzajicim z
Ukrajiny zvladat ich interakcie s inymi detmi a s ostatnymi fud'mi z danej
lokality

Deti prichadzajlce z Ukrajiny sa odrazu ocitni v nezndmom prostredi na mieste, ktoré neocakavali. Sucastou
ich socidlneho Zivota v mieste ich pobytu, aj ked' len docasného, su interakcie s detmi, ucitelmi a s dalSimi
ludmi z danej lokality. To znamena, Ze by mali ziskat urcité povedomie a jazykové zrucnosti pre ustnu
komunikaciu v novom jazykovom prostredi.

Dalej su uvedené niektoré veci, ktoré ucitelia a dobrovolnici méZu urobit na zaéiatku tohto procesu, aby
detom pomohli prispdsobit sa ich novym socidlnym interakciam:
e komunikujte s nimi a poziadajte ich, aby aj ony s vami komunikovali v jazyku, ktory trocha poznajq,
a o ktorom si myslia, Ze by ste mu mohli rozumiet vy aj dalsi ludia, s ktorymi hovoria
e naucte ich jednu alebo dve zakladné frazy, aby vedeli pozdravit a poziadat Iudi o pomoc (napriklad
,dobry denl”, ,prepacte”, ,prosim”, ,, dakujem” atd’)
e povedzte im, Ze je v poriadku, ked
o  prirozprdvani pouziju slova z dvoch alebo viacerych r6znych jazykov
o naulahcéenie komunikacie pouziju neverbalne prostriedky, ako su gestd alebo iné sposoby reci
tela, fotografie na smartféne atd.
o na preloZenie doleZitych slov pouZziju automaticky preklada¢, ak maju smartfén
v pripade potreby poZiadaju o pomoc iné dieta alebo dospelého ako sprostredkovatela
o daju jasne najavo, Ze nieComu nerozumeju, a poziadaju rozpravajuceho, aby zopakoval, ¢o
povedal.

O

KedZze tento zdkladny typ ustnej komunikacie je pomerne beiny a predvidatelny, a pozostava iba z
obmedzenych jazykovych prostriedkov, je velmi uzitocny pri pozdrave, jednoduchom rozhovore s inymi
detmi v $kole alebo v susedstve, nakupovani alebo kladeni zékladnych otazok. TaZkosti objavujuce sa pri
tomto type komunikacie m6zu vyplyvat najmé z toho, Ze dieta redlne nepoznd spravne slova, vyrazy alebo
spbsob komunikacie v novej krajine. M6Zu sa napriklad vyskytnut problémy s vyslovnostou slov alebo nazvov
miest a mien ludi (ktoré sa ¢asto pouzivaju v ndzvoch ulic), problémy s porozumenim nazvom ulica oznamom
atd. Mozu tak vznikat bezné jazykové — nie vsak osobné — nedorozumenia.

Po niekolkych tyZdrioch alebo mesiacoch uzZ deti pravdepodobne budi mat dostato¢né jazykové znalosti na
to, aby mohli hovorit o osobnejsich a zaujimavejsich veciach, ¢o mdze viest k inym typom nedorozumeni
alebo nepochopeni medzi hovoriacimi:

e Zamery dietata nemusia byt spravne pochopené
e Niektoré vyrazy tvare alebo gesta ruk mozu byt nespravne interpretované
e Dieta eSte moino
o nepochopilo ,pravidla” interakcie v novom prostredi, ako je napriklad sp6sob oslovenia ludi,
ako niekoho zdvorilo prerusit atd.
o nepochopilo vyznam urcitych ustalenych fraz, ktoré pouzije niekto iny, ako su napriklad frazy
typu ,Co ti Sibe” ,ja za to nemo6zem*”, ,mam toho plné zuby” atd.
o nevie, ako o nieco zdvorilo poZiadat, zdvorilo nieco odmietnut, poZiadat o pomoc atd.
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Dobrym spOsobom riesenia pre pripad, Ze by sa zasekla komunikacia s detmi prichadzajiacimi z Ukrajiny, je
jasne zdéraznit, Ze vzdelavacie prostredie je bezpecnym priestorom, v ktorom sa kazdy méze slobodne
vyjadrovat. To znamena, Ze od kazdého sa ocakava otvorenost a preukazovanie ucty voci ostatnym,

a uvedomenie si, Ze rozdiely, vratane rozdielov v schopnosti pouzivat jazyk, si normalne a mozno ich
prekonat trpezlivostou a pomocou.
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B.Niekol'ko uvah, ktoré treba mat na zreteli pri praci s detmi

Ciel:

z Ukrajiny

Poskytnit uéitefom odporaéania o otazkach suavisiacich so zazemim deti
prichadzajucich z Ukrajiny a s ich najnaliehavejSimi potrebami

Vsetci pracovnici skoly, a predovsetkym ucitelia, musia venovat osobitni pozornost zranitelnému citovému
rozpoloZeniu deti prichddzajucich z Ukrajiny podla dalej uvedenych odporucani.

Pripravte Ziakov vo vasej beinej triede na prichod deti z Ukrajiny poskytnutim informacii o zazemi
tychto deti a prediskutovanim ich potrieb v triede

Privitajte novych prichadzajicich a snazte sa im vliat pocit istoty. Vasim cielom je vytvorit ovzdusie,
v ktorom sa deti z Ukrajiny budu citit pripravené prejavit sa a poskytnut informacie, o ktoré sa chcu
podelit; budte vsak pripraveni na to, Ze deti sa spravaju rézne — niektoré dieta moze byt ochotné
hovorit o svojom Zivote na Ukrajine alebo o nedavnych zaZitkoch, ¢o vsak neznamend, Ze to budu
chciet urobit vsetky deti.

Vo vSeobecnosti reSpektujte sikromie deti, s ktorymi pracujete, a Umerne ich veku im pripominajte
zasady, ako su tolerancia, rovnost a Ucta.

Najlepsie je neklast v triede osobné otazky o situacii dietata na Ukrajine alebo o tom, ¢o zaZilo na
svojej ceste do bezpedia.

Je dolezité vyhybat sa rozhovorom o témach, ktoré by tieto deti mohli rozrusit alebo v nich vyvolat
neprijemné pocity. Keby Ziaci z hostitelskej komunity otvorili citlivé otazky, niektoré deti by to mohlo
natolko rozrusit, Ze sa prestanu zapajat do vzdelavacich aktivit.

Deti mozZu zacat spontanne rozpravat o svojich traumatickych zazitkoch. Ak sa tak stane, pocuvajte
ich s empatiou a dajte najavo, Ze sa o nich zaujimate ako o ludi. Ak mate pocit, Ze niektoré deti eSte
stale trpia v dosledku tychto skdsenosti, poziadajte o pomoc psycholdga alebo poradcu

Deti, ktoré utrpeli traumu, mo6Zu byt dezorientované a rozrusené a moézZu mat problémy s
koncentraciou a pamatou, a preto si mozu vyzadovat povzbudenie k Ucasti na vzdelavacich aktivitach.

Dékladne zvazte nasledujuce tri hlavné potreby a pokuste sa zistit, kto v Skole by vam pri nich vedel
pomoct:
o potreba zdravotnej starostlivosti: deti méZu byt po prichode vyCerpané a rozrusené. Mozu
byt aj choré v dosledku tazkych podmienok pocas cesty.
o ichsocidlne potreby: je mozné, ze — v zavislosti od typu ich ubytovania — nemaju lahky pristup
k riadnej strave, vhodnym podmienkam na spanie a k hygienickym zariadeniam, Cistému
obleceniu atd.

o potreba orientdcie a informacii o mieste, kde sa nachddzaju, vndtornom usporiadani Skoly,
¢asovom rozvrhu a pod.

Prediskutujte tieto a podobné tazkosti s ostatnymi pracovnikmi skoly, ako su napriklad zdravotnici,
poradcovia, socialni pracovnici a pracovnici zodpovedni za administrativne postupy.
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e Zaobchadzanie s traumatizovanymi detmi moze byt traumatizujice samo osebe, a preto sa nikdy
nepokusajte riesit vazne pripady iba sami: poZiadajte o pomoc ostatnych kolegov a prediskutujte
svoje skusenosti s odbornikom.
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C. Co znamena poskytovanie jazykovej podpory
detom prichadzajucim z Ukrajiny?

Ciel: Podnietit Gvahy o jazykovej podpore, ktoru potrebuju deti prichadzajlce z Ukrajiny,
a o €o najlepsom poskytovani tejto podpory

Je pravdepodobné, Ze pre deti prichddzajuce z Ukrajiny (alebo ich rodi¢ov) ucenie sa nového jazyka nie je
tym najnaliehavejsim problémom alebo cielom. Naliehavejsie a dblezitejsie pre ne mézu byt iné veci. Deti
prichadzajuce z Ukrajiny vSak potrebuju zakladnu znalost jazyka krajiny, v ktorej sa nachadzaju. Aj ked riadne
jazykové kurzy s kvalifikovanymi ucitelmi moZno nie su k dispozicii, podporu im mdézu poskytovat ucitelia
ktoréhokolvek predmetu alebo dobrovolnici.

Myslite na to, Ze deti zo skupiny maju pravdepodobne rozdielne predchdadzajice skisenosti, Uroven
vzdelania, socidlne zazemie a znalost jazykov, a Ze na ich dochadzku, dochvilnost a schopnost sustredit sa,
ucit sa a pamatat si mozu vplyvat rozne faktory.

Tu je niekolko odporucani.

e Zistite, aké jazykové zrucnosti deti uZ maju. Ich prvy jazyk alebo jazyky by sa mali cenit a v pripade potreby
deti mozno povzbudit, aby si navzdjom poskytovali jazykovi podporu, napriklad pri ¢itani alebo pisani.

e Zistite, ¢i existuje jeden alebo niekolko spolocnych jazykov, ktoré moZno pouZit na komunikdciu s tymito
detmi. Takymto spoloénym jazykom modze byt jazyk hostitelskej krajiny alebo ktorykolvek iny beine
pouzivany jazyk. VSetky spolocné jazyky vsak treba pouZivat citlivo: niektoré deti nemusia byt napriklad
ochotné pouZivat rustinu, hoci jej rozumeju. V pripade potreby mozno niektoré deti poZiadat, aby
vystupovali ako neformalni timocnici, a ochotu pomdct by mohol prejavit aj ucitel alebo rodicia z Ukrajiny.

e Zamerajte sa na neformdlne aktivity. Tieto aktivity m6Zzu detom poméct obnovit ich sebavedomie
a taktiez vyplnit ich volny cas.

e Zamerajte sa na socidlnu interakciu. Deti prichadzajlce z Ukrajiny by sa mohli lahsie prispdsobit Zivotu v
hostitelskej krajine, keby im vzdeldvacie aktivity poskytovali prileZitosti na socialny kontakt, najma na
slovné interakcie s detmi a dospelymi z hostitel'skej komunity.

o Ak je to mozné, organizujte aktivity mimo vzdeldvacieho prostredia. Sport, hry, spolocenské akcie atd.. su
prileZitostou stretavat sa s detmi rovnakého veku, nadvazovat priatelstva a citit sa menej osamelo. Aj
aktivity, ktorych sa zucastiuju fudia z miestnej komunity alebo ¢lenovia miestnych dobrovolnickych
zdruZeni, m6zu poskytnut prileZitosti na prijemnu sociadlnu interakciu.

e Nechajte ich ¢o najviac rozprdvat. Deti, ktoré sa ucia jazyk, potrebuju ¢o najviac prilezitosti na to, aby
samy pouZzivali jazyk. V zavislosti od situacie a od vasich ciefov musite teda najst spravnu rovnovahu medzi
vasim rozpravanim a poskytnutim prileZitosti na rozpravanie detom.

e \V/yhybajte sa vyvijaniu tlaku. Deti prichadzajuce z Ukrajiny boli pocas svojej cesty vystavené tlaku a
vzhladom na ich sucasnu situdaciu su este stale pod tlakom. Mnohi uciaci sa jazyk prechadzaju tzv. ,tichou
fazou”, a mobze sa stat, Ze niektoré deti celé tyZzdne ni¢ nepovedia. Tlak na to, aby rozpravali, mdze viest k
strate motivacie. Je dolezité, aby si nemysleli, Ze ucenie sa nového jazyka je dalSou vyzvou zahffiajucou
skusanie. Svoje podporujuce aktivity vyuzivajte ako pozvanku, aby vstupili do sveta nového jazyka a mali
z toho potesenie.

e Dovolte detom, aby si navzdjom pomdhali. Ich vlastné jazyky su ,ostrovmi bezpecia“ v krajine, ktorej
jazyku nerozumeju, a vo vzdelavacich situaciach mézu byt velmi uZitocné. Prvy jazyk moze poméct udit sa
novy jazyk. Pre vas to moze byt narocné, pretoZze mozno budete mat pocit, Ze nemate veci pod kontrolou,
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ale budte trpezlivi a doprajte detom cas, aby o veciach premyslali a rozpravali sa o nich medzi sebou.
Prejavte zdujem aj o ich jazyky — vyzvite ich napriklad, aby povedali, ktoré ich slova alebo vyrazy su
ekvivalentné slovam alebo vyrazom v novom jazyku.

Obmed_zte prerusovanie a opravovanie. Deti m6éZu ocakavat, Ze ich budete prerusovat a opravovat ich
chyby, pretoZe vés povazuju za ,odbornika“. V niektorych pripadoch moze dostatocne spravna vyslovnost
zabranit nedorozumeniam a umoznit inym fudom porozumiet tomu, ¢o hovoria. Casté opravovanie viak
mbze viest k tomu, Ze deti stratia sebadéveru a budd milcat, aby sa vyhli robeniu chyb. Je délezité
posilfiovat ich sebavedomie tym, Ze im ukazeme, Ze dokazu Uspesne komunikovat v novom jazyku, aj ked'
robia chyby.

Ak ste este nikdy nepomahali ludom uéit sa cudzi jazyk — napriklad ak uéite iny predmet alebo ste
dobrovolnikom — je délezZité premysliet si o najlepsi postup. Nasleduje niekolko bodov, na ktoré treba
pamitat:

Nemusite postupovat podla konkrétneho ucebného kurzu alebo usilovat sa o dosiahnutie urcitej Urovne
kompetencie; zamerajte sa na najdélezitejSie jazykové potreby deti.

Nemusite ucit gramatiku, pretozZe cielom nie je pripravit deti na skisku z nového jazyka. Ciefom je pomdct
im prispdsobit sa ich situdcii.

To znamena pomoct im naucit sa jazyk dost dobre na to, aby mohli komunikovat a vyjadrovat svoje
potreby. V naliehavej situacii su uzito¢né vyrazy a slovna zdsoba doleZitejsie ako gramatika.

Aj keby ste nemali skidsenosti s poskytovanim pomoci pri u€eni sa jazyka, viete veci vysvetlit a poskytovat
uzitocné informdacie. Viete, ako veci funguju vo vasej krajine, a aké vyrazy a otdzky su uZitocné v
kazdodennych situaciach: napriklad ako sa to povie? kde by som mohol ndjst...? nerozumiem atd.
Pouzivajuc vas jazyk a/alebo niektory iny jazyk, ktory je spoloc¢ny pre vas aj pre deti, mbéZete deti zoznamit
s tym, ako funguju veci. Osvojovanie si slovnej zdsoby, praca s redlnymi predmetmi alebo, ak je to
povolené, spolo¢né navstevovanie roznych miest —prechadzky mestom, remeselné projekty, hudba, Sport
atd. — to vSetko su cenné spOsoby poskytovania jazykovej podpory utecencom zo vsetkych vekovych
skupin, a najma detom.

MoézZete byt ,komunikacnym partnerom®, ktory ma cas, trpezlivost a ochotu osobne si ich vypocut a
rozpravat sa s nimi.

MobzZete im posluzit ako vzor, ked'si potrebuju zopakovat alebo precvicit uzito¢né slova a vyrazy.
Moézete ich pochvalit a povzbudit, ked maju jazykové alebo iné tazkosti.
Hovorte zretelne a pomaly a robte prestavky medzi vetami.

Na ulahéenie komunikacie pouzivajte rec tela, ako su gestd, ale vyhybajte sa prilis hlasnému prejavu, ktory
by pre niektoré deti mohol byt zastrasujuci. Nemusi byt vidy mozné rychlo nadviazat prirodzeny vztah,
kym deti nemaju pocit istoty a podpory.

V pripade potreby vzdy zopakujte alebo vyjadrite inymi slovami to, ¢o ste povedali, najma vase otazky.
Vyhybajte sa odboceniam alebo ndhlym zmenam témy.

Pri jazykovych aktivitach pouzivajte obrazky, predmety atd. a zaradte do nich hry, pohyb, spev a hru.
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D. Priebeh tvodnych stretnuti s detmi prichadzajicimi z
Ukrajiny

Ciel: Poskytnut usmernenie k interakcii s detmi prichadzajicimi z Ukrajiny poéas

uvodnych stretnuti

Je dblezité, aby ste sa este pred naplanovanim jazykovej podpory neformalne porozpravali s detmi, napriklad
vo dvojiciach alebo v malych skupinkach. Nasleduje niekolko vSseobecnych usmerneni.

Rozpravajte sa s nimi priatelskym a podporujicim spdsobom: zistovanie ich jazykovych a gramotnych
zruénosti nesmie posobit ako skuska alebo test.

Ak viete pouZivat jazyk, ktorému aspon trocha rozumeju, zacnite jednoduchym rozhovorom o ich
zaujmoch, oblibenom Sporte alebo ¢innosti, o mieste, kde teraz byvaju atd.

Je dolezité mat na pamati, Ze niektoré z tychto deti:

o mozno hovoria aj inym jazykom a mozu rozumiet aj slovdm v inom slovanskom jazyku

o mozno hovoria jazykom, ktorym hovoria ich rodicia

o mozno sa im dobre darilo v $kole na Ukrajine a v novej $kole im chybaju ich kamarati

o mozno vedia dobre ¢itat a pisat vo svojom vlastnom jazyku, ale latinské pismo mdzZe byt pre ne
nové.

ReSpektujte sukromie deti a nepytajte sa ich na podrobnosti o ich rodine, domove na Ukrajine, ceste do
hostitelskej krajiny atd.

Ak mate s dietatom, s ktorym hovorite, nejaky spolo¢ny jazyk, alebo hovorite jazykom, ktory je do istej
miery podobny ukrajinéine, na ulahcenie komunikacie pouzZite tento jazyk. V takomto spolo¢nom alebo
pribuznom jazyku mézZete napriklad vysvetlit, o robite a preco to robite.

Ak nemadte takyto spolocny jazyk alebo nehovorite pribuznym jazykom, a dieta sa este len zacina ucit
cielovy jazyk, snaZzte sa hovorit o najkratsie a najjednoduchsie. PouZivajte jednoduché gestd a v pripade
potreby zopakujte, ¢o ste povedali, alebo to povedzte inymi slovami. Mohlo by byt uzito¢né mat pri sebe
niekoho, kto hovori po ukrajinsky.

Ahoj! Som Som ucitel/dobrovolnik. Rad by som ti pomohol s (cielovym jazykom).

Zacnite niekolkymi velmi jednoduchymi otazkami, aby ste zistili, ¢o utecenecké dieta dokaze pochopit a
povedat. VZdy poloZte iba jednu otazku naraz. Ako priklad mozZete pouzit seba:

Voldm sa . A ty? Ako sa volas?

Kolko mas rokov?

Pochddzam z . Odkial' pochddzas ty?

Hovorim a trochu . Akymi jazykmi hovoris ty?

Ktoré Skolské predmety mds rad? V ¢om si dobry?
Co rdd robis vo volnom ¢ase?

Co by si chcel robit po skon&eni $koly?
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e Ak este stale nie ste si isti schopnostou dietata hovorit a pocuvat v cieflovom jazyku, mozZete pouzit
jednoduché kresbicky alebo obrazky z kazdodenného Zivota. Obrazky mozete ndjst v detskych knihach,
casopisoch atd. Budte vnimavi voci pocitom deti a obrazky vyberajte starostlivo. Pouzivajte iba tie
internetové obrazky (fotografie atd'.), ktoré si dostupné na bezplatné stiahnutie a na dalSie pouzivanie.

e V pripade zaciatoénikov pouZivajte redlne predmety alebo obrazky iba na jednu tému, aby bol jasny ich
vyznam. Kladte otvorené otadzky povzbudzujice deti k rozpravaniu.

Po tomto neformdalnom rozhovore bude dolezZité zistit viac udajov o ,jazykovom profile” deti utecencov, s
ktorymi budete pracovat (pozri , Zistovanie jazykovych profilov*).
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E. Zistovanie jazykovych profilov deti prichadzajucich z Ukrajiny

Ciel: Navrhnut spdsoby ziskavania informacii o kompetencii deti prichadzajucich z
Ukrajiny v jazykoch, ktoré poznaju, a o ich zaujmoch a prioritach

Ucitelia a dobrovolnici poskytujuci jazykovi podporu detom z Ukrajiny by sa mali snazit ziskat vsetky
informacie, ktoré uZ o tychto detoch boli zhromazdené (ako je napriklad predchadzajuce vzdelanie,
zdravotné a iné Specidlne potreby atd.), eSte skor, ako sa s nimi stretnu s cieflom hovorit o ich jazykovych
potrebdch.

Na dalSej stranke najdete kratky dotaznik pre pracu s detmi, ktoré nedavno prisli z Ukrajiny. PomozZze vam

ziskat informacie o ,jazykovom profile“ kazdého dietata. Jazykovy profil je opis jazykovej a gramotnej

kompetencie Cloveka. Zahfna uUroven kompetencie v jazykoch, ktoré clovek ovlada, a schopnost pouzivat
tieto jazyky v roznych komunikaénych situdciach atd.

e Kazdému dietatu polozte jednoduché otazky typu uvedeného na strane 2 dotaznika a do dotaznika si
zapisujte aj svoje poznamky. Pripojte vSetky dalSie informacie, ktoré o dietati mate.

e Skor nez zacnete klast otazky, vysvetlite, preco to robite, napriklad ,Toto nie je skuska. Je to len
neformdlny rozhovor. Tieto informdcie potrebujeme na to, aby sme si mohli napldnovat nase jazykové
aktivity.”

e Ak deti prichadzajuce z Ukrajiny maju urcitt znalost jazyka hostitelskej krajiny, hovorte zretelne a pomaly.

e Ak nehovoria alebo nechcu hovorit jazykom hostitel'skej krajiny, skuste pouzit nejaky dalsi jazyk pribuzny
s ukrajincinou, ako je napriklad polStina, slovencina, ¢estina atd’, alebo jazyk, ktory sa mozno ucili v Skole,
napriklad anglictinu.

¢ Nenutte deti odpovedat na vsetky otazky: v zavislosti od ich okolnosti, niektoré otazky pre ne mézu byt
prilis citlivé.

e Nezabudajte, Ze ich vyjadrenia o vlastnej jazykovej kompetencii sa zakladaju na ich ndzore a mozu sa preto
lisit od toho, ako ju vnimate vy.

e Ak je to moziné, podelte sa o ziskané informacie s ostatnymi lud'mi, ktori su s nimi v kontakte.
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Jazykovy profil

Pri rozhovore s kazdym dietatom pouzite otazky navrhnuté v dotazniku alebo podobné otazky a potom
si urobte struc¢né poznamky.

L. . i Krstné meno: Priezvisko: Y Vek
»Aké je tvoje krstné meno? A »Kolko mas

priezvisko?" rokov?“

,Povedz mi nieco o svojich
zaujmoch”

Ano, vie ¢itat

(Spytajte sa dietata, ¢i vie precitat kratku vetu napriklad v angli¢tine alebo latinské pismo Nie

v jazyku hostitelskej krajiny — aby ste zistili, ¢i vie Citat text pisany latinkou)

(Na zaklade predchadzajicich odpovedi a dalsich jednoduchych otazok skiste odhadnut jeho kompetenciu v
jazyku hostitel'skej krajiny)

Schopnost hovorit jazykom a ZaciatocCnik Zakladna Lepsia ako zdkladna

rozumiet jazyku hostitel'skej krajiny

Prvy/preferovany jazyk
»Akym(i) jazykom(mi) hovorite
doma?“

Iné jazyky:
,,P0znas este nejaky iny jazyk — hoci len par slov?
Co vie$ povedat, porozumiet, preéitat atd’. v jazyku X, jazyku Y atd’.?

AKE INE JAZYKY? @ @ , ‘ , @
Hovorenie Porozumenie Porozumenie Pisanie
hovoreného jazyka pisaného jazyka
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F. Podnietit deti prichadzajuce z Ukrajiny, aby rozpravali o

sebe

Ciel: Navrhnut sposoby, ako pre deti prichadzajuce z Ukrajiny vytvarat prileZitosti na

Je velmi doleZité, aby deti, ktoré prisli z Ukrajiny, mali moznost povedat, kto su, a rozpravat o tom, ¢o prezili
v poslednom case, ak su tak ochotné urobit. Navyse by aj deti z hostitelskej komunity mohli byt vyzvané, aby

rozpravanie o sebe a o svojich skusenostiach

sa predstavili a povedali nie¢o o sebe.

1. Po pripravnom stretnuti s detmi, ktoré nedavno prisli z Ukrajiny, ich méZete vyzvat, aby tak urobili vo
vlastnom jazyku. V ramci pripravy by ste mohli pripravit niekolko sprievodnych snimok v programe
PowerPoint s prekladom toho, ¢o chcu deti povedat vo svojom jazyku, do jazyka hostitel'skej komunity.
PouZit sa mo6Ze aj automaticky preklad, pokial je k dispozicii.

Detom by ste mohli poméct aj ndjst vhodné fotografie, obrazky alebo iné typy materiadlov na ilustraciu

ich kratkej prezentacie.

Deti by mohli v kratkosti povedat nieco o svojej rodine, skole a kamaratoch na Ukrajine, o meste ¢i obci, v
ktorej Ziju, a o ich ceste z Ukrajiny do novej krajiny atd’. Po kaZdej takejto prezentacii méze nasledovat triedna

diskusia, a prezentaciu mézu zopakovat ostatné deti. Je vsak doleZité deti do nej netladit, ak si to nezelaju.

2. Takéto prezentacie mozno vyuzit aj ako pomoc detom naucit sa vyrazy potrebné na tento Gcel v jazyku

hostitelskej krajiny, napriklad s pomocou nasledujicej tabulky.

1.1 Ako sa predstavit

Deti musia vediet povedat svoje meno a musia si byt vedomé, Ze ich meno by mohlo vyvolat urcité reakcie,
alebo Ze by mohlo byt nespravne vyslovené.

VYRAZY UKRAJINSKY
1.1.1 |Povedat, kto ste. Som meno. «fA» - im'a.
Predstavit sa. Meno, priezvisko. Im's1, npisBuLLe.
Treba prihliadat na Voldm sa meno, priezvisko. «MeHe 36amu» - im's, Npi3BuLLE.
Strukturu vlastnych mien. | Som meno, priezvisko: «f» - im's, npisBuLLe.
1.1.2 |Pravopis, vyslovnost Hlaskovanie. Bumosa.
(moZnost zacat sa ucit
ako vyhldskovat meno a |...piSe sa to ako... ...4e 8UMOBAAEMBCA...
priezvisko).
1.1.3 | Opravit vyslovnost (v ..., hie, ... <o Hi ...
pripade nesprdvnej ..., prepdc, ... ...,epenpouwyro,...
vyslovnosti mena).

1.2 Ako rozprdvat o sebe

Utecenci musia vysvetlit, kto su, ¢o robili pred odchodom z ich krajiny; musia vediet jednoduchym

spbsobom povedat svoj pribeh.
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Potrebnd je najmd slovnd zdsoba.
Na tejto urovni je prijatelné
pouzivat zdkladné slovesné tvary
vo vyrokoch ako , ja prejst cez
Grécko”.

potom, potom ako.

VYRAZY UKRAJINSKY
1.2.1 |Opisat. Slovesna fraza. [LiecnisHe cnoBocnonyyYeHHs.
Potrebnd je najmd slovnd zdsoba. |Sloveso byt + [pridavné meno]. Oiecnoso «6yTn» + [MpUKMeTHUK].
1.2.2 |Vyrozpravat pribeh. [Slovesa (minuly ¢as)] + a, a [Aiecnosa (B MuHynomy yaci)] +1i,

a noTim, nicnA uboro.

1.3 Ako vyjadrovat emdcie a pocity

Osobné pocity, ktoré by utecenci chceli vyjadrit — najma ked hovoria o sebe, o svojich blizkych, o svojej
krajine atd’. — st vzhladom na tazkosti, ktorym celia, predvidatelnejsie nez v beznych pripadoch.

VYRAZY UKRAJINSKY

1.3.1 |Vyjadrit potesenie, radost. To je skvelé/fantastické! Lle yydoso/paHmacmuyHo!
UZasné! Yydoso!

1.3.2 | Vyjadrit smutok. Som smutny/nestastny. A cymHuli/Hewacausudi.
Som na tom zle/nie som na tom /[1na meHe sce nozaHo/He 0obpe.
dobre.

1.3.3 |Vyjadrit nadej. Dufam, (Ze) ... A cnodisaroca (wo) ...

1.3.4 | Vyjadrit sklamanie. Akd skoda! LLIkooda!

1.3.5 |Vyjadrit strach, tzkost. Bojim sa. A HanAakaHud.

Robim si starosti o + [podstatné A xsuntoroca 3a + [iMeHHUK].
meno].

1.3.6 |Vyjadrit ulavu. uf! ®yx!

UZ mi je lepsie! A siduysato cebe Kpauwe!

1.3.7 |Vyjadrit fyzickd bolest. Au! oii!

Boli ma [Cast tela]. Y meHe 6oaume [yacmuHa minal.

1.3.8 |Povedat niekomu, Zze sa vdm nieco |Ach! Och! Ax! Od!

paci. UZasné! Skvelé! Fantastické! HelimosipHo! Yydoso!
Dobre! ®aHmacmuyHo! fobpe!
Pdci sa mi + [podstatné MeHi nodobaemocs +
meno/sloveso]. [imeHHuUK/diecnoso].
Vynikajuce + [podstatné meno]! AKuli uydosuli + [imeHHUK]!
1.3.9 |Povedat, Ze sa vam nieco alebo Nendvidim + [podstatné A HeHasuOoMcYy +
niekto nepaci. meno/sloveso]. [imeHHuUK/diecnoso].
Nemdm rdd + [podstatné meno]. | MeHi He nodobaemobca +
To nie je + [pridavné meno]. [imeHHUK].
Lle He + [MpuKkmemHuUK].
1.3.10 | Vyjadrit spokojnost. Perfektné! I0eansHo!
Vyjadrit nespokojnost, staZovat sa. | Skvelé! Yyooso!
Som velmi rad! MeHi mak npuemHo!

Program jazykovej politiky

Strasburg

strana 12/20

COUNCIL OF EUROPE

CONSEIL DE LEUROPE



http://www.coe.int/lang-refugees
http://www.coe.int/lang-migrants

Jazykova podpora pre deti prichadzajuce z Ukrajiny www.coe.int/lang-migrants
Nastroj Rady Europy

www.coe.int/lang-refugees

www.coe.int/lang-migrants

Nepdci sa mi + [podstatné meno].

MeHi He nodobaemsbca +
[imeHHUK].

[podstatné meno].
Je od vds milé, Ze ste + [sloveso].

1.3.11 | Vyjadrit prekvapenie. fha! Och! Ax? Od!
Co? Uo?
Naozaj? Cnpaedi?
Nie! Hi!
1.3.12 |Vyjadrit, Ze nie ste prekvapeni. (Ano), viem. (Tak) s 3Haro.
1.3.13 | Vyjadrit vdaku, podakovat sa. Dakujem (velmi pekne) za + Jlakyro (Oyxce) 3a + [iMeHHUK].

J1t06°3H0 3 8aw020 6OKY +
[Diecnoeso].

1.4 Ako zdielat pocity

Utecenci potrebuju jazykové zruénosti, aby mohli zdielat svoje pocity v kazdodennej socialnej interakcii,
a tieZ na to, aby mohli hovorit o sebe a rozpravat sa s inymi uteCcencami/migrantmi.

VYRAZY _UKRAJINSKY
1.4.1 |Pytat sa na pocity. Si v poriadku? 3 moboto ace 2apazd/dobpe?
Co sa deje? LLjo mpanunoce?
Co je s tebou? Ll{o 8idbysaemobca?
1.4.2 |Pytat sa na spokojnost alebo Je nejaky problém? Y yomy npobnema?
nespokojnost. Je vsetko v poriadku? Yu sce 8 nopAaoky/dobpe?
1.4.3 |Utesovat, povzbudzovat, Bude to/vsetko bude v poriadku! | Lle/sce 6yde dobpe!
upokojovat.
1.4.4 |Vyjadrovat porozumenie. Rozumiem. A posymito.
Ty chuda! bidonaxa!
1.4.5 |Dodat istotu. To ni€ nie je. Hivyoeo.
Netreba si robit starosti. Hema npo wjo mypbysamucs.
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G. Pomoc detom prichadzajiicim z Ukrajiny prispdsobit
sa ich novej situacii

Ciel: Navrhnut spdsoby, ako poméct detom prichadzajicim z Ukrajiny spracovat ich prvé
reakcie na nové okolnosti a prostredie a posunut sa dalej

Je normalne, Ze deti, ktoré odrazu pridu z Ukrajiny do novej krajiny, pocituju uzkost arézne obavy z
neznameho prostredia. Zo vzdeldvacieho hladiska musi tento ,kultdrny Sok” riesit skola a dalSie institucie
alebo ludia podielajlci sa na starostlivosti o deti.

Riesenie necakanych reakcii deti a ich zvedavosti pri stretnuti sa s novymi a odliSnymi okolnostami by malo
byt neoddelitelnou stcastou interkultirneho vzdeldvania. ,Sok“, ktory deti zaZivaju, moze byt reakciou na
nové zistenia o hostitel'skej komunite a o ich Zivotnych podmienkach. M6zZe sem patrit:

- odlisnd kultura vzdelavania: sp6sob organizacie ¢asu v Skole, priestorové usporiadanie Skoly, sp6sob
spravania ucitelov, obsah vyucovacich hodin, pouzivané metédy hodnotenia, hry a aktivity na ihrisku,
oblecenie Ziakov v Skole atd.

- jedlo, organizdacia stravovania, ¢asy stravovania atd"
- spoOsob obliekania sa ludi

- obldbené druhy hier alebo zabavy

- média, napriklad miestna alebo celostatna televizia
- organizacia volného Casu vratane statnych sviatkov

- atak dalej.

Niekol'ko vSeobecnych usmerneni

Deti na tieto nové zistenia zvyCajne reaguju okamZite a spontanne. Ich reakcia ma casto formu uUsudku,
napriklad ,to je dobré” alebo prirovnania (,,je to lepSie ako u nas“). Aby sa zabrdanilo tomu, Ze tieto zistenia
budi odmietnuté ako ,cudzie”, alebo Ze budi naopak nekriticky prijimané, treba s nimi pracovat ako
s neoddelitelnou sucastou skolského vzdeldvania, ato aj s odkazom na jednotlivé ucebné predmety.
Najlepsie je robit to v jazyku, ktory deti dobre poznaju. Nasleduje niekolko navrhov, ako to robit:

- Zistite, ako deti reaguju na nové okolnosti a/alebo vyclerite pre ne ¢ast hodiny na rozpravanie o ich
pocitoch.

- Pokuste sa ich povzbudit, aby verbalne vyjadrovali svoje nazory vo svojom jazyku (aj napriek moznym
problémom s ich porozumenim) alebo v jazyku hostitel'skej komunity, aj ked' ich znalost tohto jazyka
moze byt prilis obmedzena.

- Ziskajte nejaké spolahlivé informacie o danej téme alebo poZiadajte Ziakov o zakladny prieskum tejto
témy.

- Dajte si pozor na priliSné zovSeobecnovanie, zmienky o ,ndrodnych charakteristikach”, alebo
podcenovanie rozmanitosti existujlcej v rdmci hostitel'skej komunity.

- Vyhybajte sa priamemu porovnavaniu charakteristik hostitel'skej komunity s charakteristikami krajiny
pbévodu, ktoré by mohlo byt zavadzajuce. Do porovnavania zahrrite aspon jeden dalsi priklad.
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- Diskusiu v rdmci triedy vedte tak, aby sa umoznilo vyjadrenie roznych stanovisk Ziakov.

- Pri vedeni diskusie sa vyhybajte snahe zmenit reakcie Ziakov; namiesto toho sa snazte upozornit
Ziakov na zloZitost diskutovanych javov a z toho vyplyvajicu potrebu premyslenejsich reakcii.

- Uvedte priklady, ako by také reakcie mohli ovplyvnit harmdniu demokratického Zivota, vratane Zivota
v triede a v Skole.
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H.Pomoc detom prichadzajucim z Ukrajiny prisposobit sa
vyucovaciemu jazyku skoly

Ciel: Poskytnut usmernenia uéiteflom pomahajicim detom z Ukrajiny prispésobit sa
vyucovaciemu jazyku skoly

Detski utecenci vstupujuci do Skolského systému v hostitelskej krajine sa budud ucit Skolské predmety
v jazyku, ktorym sa vyucuje v danej Skole. Tento jazyk je viac-menej totozny s jazykom pouZivanym v socialnej
komunikacii, ale ma Specifické ¢rty, ktoré sa pouZivaju na odovzdavanie vedomosti a rozvoj kompetencii vo
vztahu k jednotlivym predmetom. KedZe v kazdodennej komunikacii sa tieto ¢rty ¢asto nevyskytuju, dolezité
je zabezpecit ich pIné pochopenie a pouZivanie vietkymi Ziakmi, vratane utecencov.

Niekolko nasledujucich bodov treba mat na pamati pri vyucbe predmetov ako je matematika, prirodné vedy,
histdria, umenie atd.:

e Uvedomujte si, Ze problémy Ziakov s u¢enim mo6Zu suvisiet skor s jazykom ako sich poznavacou
schopnostou.

e Je uzZitocné dozvediet sa viac o ucebnych predmetoch a o spésoboch vyuéby na Ukrajine; mozno to
zistit napriklad na zaklade ucebnic, ktoré si Ziaci so sebou priniesli.

e Neobmedzujte vyucbu iba na slovnu zasobu, ktora je Specifickd pre dany predmet (ako napriklad uhol,
bunka, Ziarovka atd.). VyuZivajte prileZitosti na prekrocenie rdmca odbornych pojmov.

e Faktografické vedomosti a pokyny k uloham atd. prezentujte a vysvetlujte velmi jasne, napriklad
s pouzitim snimok v programe PowerPoint alebo podobnych pomécok, a podla moznosti pouzivajte
ukrajinsky jazyk aj jazyk hostitelskej krajiny.

e Casto pouzivajte obrazky, diagramy, grafiku, mapy, znacky, symboly, ikony, redlne predmety atd. ako
pomaocky umoziujice Ziakom pochopit vyklad.

e \yuzivajte podobnosti medzi niektorymi abstraktnymi pojmami, najma slovami gréckeho alebo
latinského povodu.

e Organizujte praktické triedne aktivity v dvojiciach alebo skupinach, kde jeden ¢len skupiny moze byt
dlhodobym ,,jazykovym spolocnikom” nového zZiaka — utecenca.

e Nijdite efektivny spdsob, ako umoznit Ziakom — ute¢encom pouzivat relevantné ucebnice, napriklad
s podporou ich rodicov alebo inych rodinnych prislusnikov.

e \Vytvarajte prilezitosti pre Ziakov — utedencov na opisanie veci, rozpravanie o ich skdsenostiach,
predstavenie veci atd"

e Svynimkou osobnych pozndmok obmedzte mnoZstvo pisania vyZzadovaného od Ziakov — ute¢encov.

Na zjednodusenie Ustneho vykladu a ulahéenie jeho pochopenia utec¢eneckymi detmi mozno urobit tieto
konkrétne kroky:

e Uistite sa, Ze Ziaci chapu, akd téma, proces alebo jav atd. je predmetom vykladu alebo diskusie.

e Hovorte pomaly a zretelne a robte prestavky medzi kazdou vetou, otazkou, odpovedou a zmenou
témy.
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e Ak je to potrebné, zopakujte alebo vyjadrite inymi slovami to, ¢o ste povedali — najma otdzky a ¢asto
pouzivané klucové slova, bezné vyrazy a novu slovnu zadsobu.

e Ako pomodcku na sprostredkovanie vyznamu pouzivajte gesta alebo iné formy reci tela, napriklad
mimiku a aktivity.

e Pri vyklade pouZivajte konkrétne priklady, najma tie, ktoré suvisia s kazdodennym Zivotom a
skusenostami Ziakov.

e Vyhybajte sa odboceniam alebo ndhlym zmendm témy.

e Obmedzte vyZzadovanie zaverov alebo dedukcii od Ziakov a pouzivajte otazky typu ,kto by mi vedel
povedat preco/co...?" alebo ,preco si myslis, Ze... sa to deje/stalo?” atd.

e PoutZivajte jednoduché, kratke vety a otazky a bezné spojky, ako napriklad ,, potom ako”, ,po tom*,
,teda”, ,pretoze” atd.

e Vyhnite sa prili§ ¢astému pouzivaniu trpného rodu: napriklad vetu ,zohriali sme kvapalinu na 100
stupfiov” mozno lahsie pochopit ako vetu ,kvapalina bola zohriata na 100 stupriov”.

e Uistite sa, Ze pri pouzivani zdamen ako 'to', 'oni', 'my', 'ona’ Ziaci rozumeju, o kom alebo o ¢om je rec.
Takyto pristup k vyucovaniu a uceniu sa musi uplatriovat priebezne a dlhodobo.

Ucitelia r6znych ucebnych predmetov by mali podporovat aj aktivity a prostriedky, ktoré pomahaju pri uceni
sa, ale netykaju sa Specificky jazyka, ako je napriklad spev, kreslenie, fyzické aktivity, videohry, internet,
mobilné telefény, aplikacie atd"
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I. Planovanie aktivit jazykovej podpory vo vonkajsej
komunite

Ciele: Poskytnut usmernenie k navrhovaniu aktivit, prostrednictvom ktorych sa ute¢enecké
deti prichadzajuce z Ukrajiny dostanu do vonkajSej komunity.

Najlepsie je, ak utecenecké deti, ktoré nedavno prisli z Ukrajiny, méZu uskutocriovat takéto ndvstevy spolu s
miestnymi detmi z ich Skoly. V oboch pripadoch budd deti potrebovat suhlas Skolskych Uradov a/alebo ich
rodi¢ov s tym, Ze mdzu s vami ist do vonkajSej komunity. Tento suhlas si treba overit pred naplanovanim
akychkolvek aktivit.

Rozhodovanie, kam ist

PresStudujte mapy, miestne noviny a webové stranky a s pomocou miestnych deti (ak je to mozné) vytvorte
zoznam miestnych lokalit, ktorych ndvsteva by mohla byt pre utecenecké deti zaujimava a uZitocna, ako je
napriklad

ihrisko nakupné centrum

S miestnymi a uteceneckymi detmi si mdZete naplanovat prechadzku alebo vyhladat informacie na
internete, miestnych plagatoch atd. s cielom najst bezplatné podujatia v danej oblasti a urobit si ich zoznam,
vratane Casu a miesta konania. Napriklad:

Sport veltrhy remesla

Organizacia vyletu

So svojou skupinou prediskutujte otazky dalej uvedeného typu; ak je to moiné, miestne a uteéenecké deti
sa mOzu rozpravat vo dvojiciach alebo v malych skupinkach.

Kam péjdeme? Kde sa stretneme? O kolkej sa stretneme?
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peso autobusom, elektrickou, metrom

UZitoéna slovna zasoba na planovanie vyletu: ak je to mozné, miestne deti mézu ,uéit” utecenecké deti
vyrazy, ako su nasledujlce (a spytat sa ich, ako sa to povie po ukrajinsky):
e Podme do... Chceli by ste ist do...?
e Dobry ndpad! /Urobme to!
o Kde to je? Ako je to daleko? Je to asi jeden kilometer
e Prejdime sa tam /podme autobusom/... Péjdeme peso...?
e Stretneme sa v... [miesto] o.... [Cas]
e Prinesiem flasu vody/mapu/ddzdnik...
Dalsia jazykova priprava: napriklad uZitoéné frazy.
e Ako satovola?
e Mohol by som dostat polovicku...?
e Kolko to stoji?
e Madte... / Kde by som mohol dostat...
o MobzZem si urobit fotku?
e Ano, prosim/Nie, dakujem.
e Ceny, lacné, drahé
e Chcel by si si to vyskusat?
Po vylete: rozpravanie alebo pisanie o zazitku.
Deti by mohli:

e napisat textovu spravu/SMS (alebo nieco podobné) o vylete v ukrajincine alebo v inom jazyku, vymenit
si fotografie alebo iné predmety, ktoré zhromazdili a/alebo

e pracovat s uc¢itelom/dobrovolnikom na jazykovych otazkach, ako napriklad:
o Nové slovd, ktoré ste poculi:
o Veci, ktoré ste povedali/chceli povedat:

o Opiste miesto: ¢o bolo pre vds nové/iné? Co bolo pre vds zndme? (poméct by mohli obrazky alebo
predmety)

o Chceli by ste tam ist znova? Preco dno? Preco nie?
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Vylety a aktivity vo vonkajSej komunite mo6Zzu byt aj predmetom aktivity alebo scenara jazykového
vzdeldvania  (https://www.coe.int/en/web/language-support-for-adult-refugees/scenarios-for-language-
support).
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