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Etude de cas 1:

M. Jamal, Chef de projets informatiques au sein de la Direction des systémes d'information (IT)
d'une entreprise publique a été désigné par son directeur afin de présider la commission en
charge du lancement d'un marcheé pour I'acquisition d'une centaine d'ordinateurs afin de
renouveler le parc informatique de la société.

M. Jamal a préparé son cahier des charges avec les spécificités techniques nécessaires ainsi que
la grille d'évaluation des offres, puis I'a soumis pour validation & son Directeur M. Salah. Ce
dernier lui demande de modifier certaines spécificités techniques afin -- selon lui -- d'améliorer
d'une maniére significative le rendement des utilisateurs et éviter la lenteur du systeme.

M. Jamal sait de par sa connaissance des produits, que le changement effectué aura pour
résultat de privilégier la société New PC dirigée par le gendre de M. Salah.

Questions a examiner:
e Ya-t-il conflit d'intérét dans ce cas ?
e Quelle est la question d'éthique qui se pose dans le scénario ?
= Pourquoi pourrait-ce étre un probleme éthique ?
e Quiestimpliqué ? Qui sera affecté ? Qui est perdant ? Qui est gagnant ?
= Comment les points positifs et négatifs de la question discutée changent-ils lorsqu‘on
regarde le scénario sous I'angle des points de vue individuels des acteurs impliqués?
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