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Giris ve talimdan gozlantiler

. Istirakcilarin tagdimati

- Bu telimdan na gozlayirsiniz?



Etika va dovlat qulluguna umumi girig, etika
va anti-korrupsiya tadbirlari

- Hansi iglar gorulub?

16-17 oktyabr 2012-ci ilda dovlat qullugculari tgun etik
davranis qaydalari uzra talimgilarin talimlari

- - Talimin movzusu “Turkiys tacrubasina asaslanan etika talimi”

- Telimin maqgsadi: ictimai muzakira muhitinin yaradilmasi, yuksak vazifali memurlarin

etik davranis gaydalarina riayastinin temin edilmasi, istirak¢ilarin etik normalarin tetbiqi
uzra biliyinin artiriimasi

.- Azarbaycan dovlat qurumlarinin numayandalarinin 2011-2014-
cu iller srzinda Strasburqg, Varsava, Kiyev, Sirakuz va

Istanbulda kecirilen regional talimlerde ve konfranslarda istiraki
tamin edilmisdir.



Dovlat qullugu dedikda na
basa dusursunuz?

- Dovlat qullugu hokumsatin 0z yurisdiksiyasi daxilinds
yasayan insanlar ucun temin etdiyi xidmatdir

- Termin saxsi keyfiyyatlarindan va ya galirindan asili
olmayaraq, muayyan xidmatlarin hami ucun algcatan
olmasini bildiran sosial razilasma ila baghdir.




Dovlat qulluqgculari

- Dovlst qulluggularina garsi yuksak (manavi) talabler

. |ctimai maraqglara uygun herakat etmak

- Dovlat adindan gararlar gasbul etmak

- Etibarlilig ve gararlara inanmaq ehtiyaci



Korrupsiya

- Korrupsiya hakimiyyatda olanlarin riyakar va
daladuz davranisidir.

. korrupsiya hamisa umumi madaniyyatda xidmat
mentaliteninin yoxlugu, vatandaslara qars!
etinasizliq ve ya hormatsizlik, elace de cemiyyatin
manafeyi ucun qayginin olmamasindan irali galir

. etik madaniyyasti asagl saviyyada olan bir muhitda
hormat saviyyasi ve ganunlarin icrasi da hamisa
asagl saviyyada olur




Etik madaniyyaet -
manaviyyat

- Normal axlag- gundaslik hayatda, saxsi rollarda

axlaqin tezahurudur

. Peso axlaql- pesoakar, is hayatinda axlaqin

. etika/davranis macallssinds ve dayaer
bayanatlarinda aks olunan tezahurudur




Dovlat qullugu etikasi nadir?

H. Whitton

- Motiv: dovlat qullugu korrupsiyas! barads ictimai narahatliglar, "9sas Dayaerler”,
galmaqallar, cavabdehlik,...

. Torif: "Dovlat qullugu etikasi" nadir”? — Manaviyyat/Din, Falsafa”? Pegakarliq?
- Ohats sahasi: Dovlat qullugu etikasi macallalari ganunla (Maraglarin toqqusmasi/

Korrupsiya, ve s.) ve vazife salahiyyatinden sui-istifads ile ne deracada bagli ola bilar?
Sadagat? Nayin "aglabatan oldugu" barede hokm vermak?

. Magsad: ‘etibarlr’ Dévlat Idaraciliyi? Naziri/Nazirliklari xosagelmaz hallardan kenar
tutmaq, beynalxalq teskilatlari razi salmaq? Korrupsiyanin garsisinin alinmasi?
Vatoendaslara xidmat? ‘Pesakarliq’?

. Status: ‘Sert’ ganun? Insan hiiquglan? Pesa standartlari, emak mugavilsleri, ...

- Masuliyyat: Standartlar tayin etmak kimin problemidir? — Hokumatin? Fardin? Dovlat
Organinin? Camiyyatin?



Dovlat qullugu etikasi nadir?

H. Whitton

- Dovlst qullugu etikasi dovlet mamurlari taerefinden dovlstin guctindan ganun ¢arcivasinds
istifade (sui-istifadasi) ile baghdir.

- Osason axlaqg, etiket, din, falsafe va ya nayin duzgun olmasina dair saxsi hisslar ila bagl
deyil.

. ‘Dovlat mamurlari Ggln pesa axlaql’ bununla baghdir:
- Standartlar- “Oyun gaydalar”, (Futbol)
- Demokratik idaraetmads rol etikasi

- Qanundan/Konstitusiyadan, taskilati missiya, dovlat siyasati, madaniyyatdan irsli galen
"Osas dayerlor".

- Qanun, dayar va magsadlerin ziddiyyst taskil etmasi, ganunauygunluqg
- HOkm va berast

- Secki yolu ile vazifeye galmayan mamurlar terafinden mustaqil mulahizs ssasinda
foaliyyst salahiyysatindan istifads olunmasi ile bagl baslica problem




Dovlat qullugcularinin etik davranis qaydalar
haqqinda
Azarbaycan Respublikasinin ganunu

- Qanunun magsadleri:

- 2.0.1. dovlst organlarinin va dovlat qulluggularinin ntfuzunun artirilmasi ve

mohkamlandirilmasi, vatendaslarin dovlat organlarina va dovlat qullugcularina etimadinin
yuksaldilmasi;

- 2.0.2. dovlet organlari va dovlat qulluggularinin faaliyystinda samaraliliyin artiriimasi;

- 2.0.3. dovlat organlarinda korrupsiyanin va dovlst qulluggularinin faealiyyatinde maraglarin

toggusmasinin garsisinin alinmasi;

. 2.0.4. dovlat qullugculari tarafindan etik davranis gaydalarina amal olunmasinin tamin

edilmasi;

- 2.0.5. vetandasglarin dovlat qulluggularindan gozlenilan davranis barads

malumatlandirilmasi;

- 2.0.6. dovlat organlarinin va dovlat qulluggularinin faaliyyatinin giymastlandiriimasina

vatoendaslarin tasiri imkanlarinin genislandirilmasi.



Dovlat qullugu etikasi nadir?

- Salahiyyat (tetbiq), Etiket deyil

- Mamurlar ugun pesa axlaqi, Fardi deyil

- Obyektiv standartlar ils ifada olunur, Yumsaq deyil
- Hokm ve asaslandirma tslab edir, Asan deyil

- Qanun ve ya macallaler kimi hliquqgi qlivvays
malikdir, Qanunu qulivvasi yox deyil



The Civil Service Commission under the
President of the Republic of Azerbaijan

The aim of control

* Our main objective is not calling to the
responsibility for violation of the rules of
ethics conduct

 QOur main objective is timely prevention of

violation of these rules t
o ~

-9,
AN

http://www.anfp.gov.ro/R/Doc/2015/Proiecte/CRJ/EN/EthI

c%20for%20BUCHAREST%20Vugar%20Asgarov.pdf



http://www.anfp.gov.ro/R/Doc/2015/Proiecte/CRJ/EN/Ethic for BUCHAREST Vugar Asgarov.pdf
http://www.anfp.gov.ro/R/Doc/2015/Proiecte/CRJ/EN/Ethic for BUCHAREST Vugar Asgarov.pdf

Etik davranis qaydalarina amal
olunmasini neca tamin edak?

- Pesa etikasinin pozuntularina dair sorgular —
HOYATA KECIRMSBK

. Qarsisinin alinmasi - IMKANLARI ARADAN
QALDIRMAQ

- Tohsil - DOYORLOR VO BACARIQLAR YARAT,
PESOKAR CoMIYYSTIN YARADILMASI

. Koordinasiya ve hayata kecirma — POTENSIALIN
ARTIRILMASI



Table 2. Integrity management framework: Three pillars and two layers

Instruments Processes Structures
Core measures Codes, rules, guidance, Overall continuous integrity | Integrity actor,
integrity training and development process, management
advice, disclosure of continuous development
conflict of interest, elc. processes for individual
instruments, one-off
projects to introduce or
change instruments, etc.
Complementary Integrity as criterion in Processes in personnel Personnel management,
measures personnel selection and management, procurement | contract management,
promotion, integrity aspects | and contract management, | financial management, etc.
of procurement procedures | financial management, elc.
and contract management,

including integrity in the
quality assessment tool,
etc

Etik BUtévliylin idare Olunmasi
Maqbul Etik Butoviuk Cergivasi istiqgamatinda
OECD 2008
http://www.oecd.org/officialdocuments/publicdisplaydocumentpdf/?doclanguage=en&cote=GOV/PGC/GF(2009)1



http://www.oecd.org/officialdocuments/publicdisplaydocumentpdf/?doclanguage=en&cote=GOV/PGC/GF(2009)1

Jeroen Maesschalck tarsfindan qaydalara GsaS|anan VG
dayarlara asaslananetik davranis

|daretm GSInIn mugayisosi

- To avoid unethical behaviour - To stimulate ethical behaviour
. Pessimistic view of human nature - Optimistic view of human nature
- To emphasise external controls - To emphasise internal control

- How much do invest? . Typical instruments:
- Regqulation oriented practice - Workshops
. Typical instruments: - Training sessions

. Legislation - Ambitious ethics codes

. Strict codes of conduct and - Individual coaching

procedures



Etik davranis vasitalarinin samaraliliyi
(AlI27)
Demmke/Mollanen

Leadership

Openness, transparency
Laws and regulations

Training, incl. dilemma training
Codes

Protection of whistle-blowers “ Mean

Integrity officers providing counselling

Registration of financial interests

Strict gift policies

i

Post-employment rules
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Etik davranislarin idare edilmasi Uzre 2013-ci il Estoniyada kecirilmis sorgu

How to promote ethical behaviour in public
service?

Personal example of top-managers

Improvement of political culture

Clarification of personnel policies in hiring,...

Higher salary

Ethics training for public officials

Stricter public control over ethics issues in...

Stricter supervisory monitoring in ethics...

Raising the ethical awareness of the society
Organisational code of ethics
Clarification of duties

Central ethics guidelines

Guidelines from independent public ethics...

Stricter prohibitions in laws

® Mainly that ®To some extent

0% 109 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

BTo a small extent W Not at all Don't know




Samarali etik davranis siyasatinin garsisinda duran manealar ve
cotinliklar
(1=manea deyil, 2=xirda maneadir, 3=bdylik maneadir) (Al27)
Demmke/Moilanen

Ethics policies are not taken seriously h

Lack of active leadership and

e e lialaslbdaal=Laki

Ethics policies not integrated

No monitoring of ethics policies
Enforcement of codes (if codes exist)
Lack of ethics-related training
Lack of evaluation of violations

"Mean
Lack of sanctions/deterrence

Lack of independent ethics examinations
Lack of ethics culture

HRM policy is not strictly merit-based
HRM policy contradicts ethical

(=T LR =N aal=Ta kil ]

Poor quality of laws, regulations and
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Promotion of ethical behaviour through leadership
and HRM policies by country

EC (N=28)

ethics framework (3a/5)
implementation

Austria

Belgium

Cyprus

CZech Republic

Denmark

Estania

Finland

France

Germany

(areece

Hungary

Ireland

Italy

Latvia

Lithuania

Luxembourg

Malta

the Metherdands

Paoland

Fortugal

Slovakia

Slovenia

=pain
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United Kingdom

Eurgpean Commission

Bulgaria

Romania

B
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E

A = leadership: thare a specific component in the framing

C = communication: crganisations emphasise that

E = mobllity: there is a policy of mobiity (e.9., the use of

programmes for managers to pramote high athical
standards (e.g., emphasise that leader sets the
example and is also responsible that the parsonnel
acts in an appropriate mannar)

training: training programs address public service
values and ethical (ssues (@.g., how 1o act in a confict
of interest situation etc. )

intagrity is an integral part of public servica (e.q.,
organisation has clear, specific and wall
communicated values, standards and regulatons)

recruitment values and standards are systematically
takan into account whan salecting new parsonnal {e.g.,
applicants knowledge on ethics and ntegrity are
tested, ethical dilemmas in assessments are used)

job rotation n order to prevent cormuption, controlling
potential conflict of intarast situations)

= genenc process far all

= agency-specfic madels

= athical aspects ara not
systematically taken intp
#cEard




- Azarbaycanda cari vaziyyatin tahlili

- Bu gun Azarbaycanda doviat qullugunun uzlasdiyi

baslica problemlar hansilardir?
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A1: Rule of law / Justice system

~ 2013

5.0

AM AZ BY GE MD UA Region's
average

ECEAP experts average score ranging from 1 (worst) to 5 (best)
| —

Al Serq Terafdaslarinda Dovlst Idarssi Miigayisali Hesabat 2013 http://eceap.eu/wp-content/uploads/2014/06/Review_No14.pdf



http://eceap.eu/wp-content/uploads/2014/06/Review_No14.pdf
http://eceap.eu/wp-content/uploads/2014/06/Review_No14.pdf
http://eceap.eu/wp-content/uploads/2014/06/Review_No14.pdf

B1: Transparency in policy making
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How easy is it for businesses in your country to obtain information about changes in government
policies and regulations affecting their activities? 1 — impossible; 7 - extremely easy
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C2: Judicial independence

- 2009-10 © 2010-11 = 2011-12 ®=2012-13 =2013-14
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1 - judiciary is heavily influenced by government, citizens or firms; 7 - judiciary is entirely independent
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D3. Wastefulness of government spending

- 2009-10 &= 2010-11 &= 2011-12 #™2012-13 [2013-14
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1 — government spending in providing necessary public goods and services is extremely wasteful;
7 — government spending is very efficient
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- Etikanin inkisaf etdirilmasi, korrupsiyanin garsisinin

alinmasi va etik talimlarin taskili Uzra beynalxalqg
tocrubs

. Dovlat qullugculari ucun pesa axlaq!

- Maraqlarin togqusmasi



Pesa axlaq!

(1) pesakarlarin faaliyyatini tanzimlemali olan
asaslandiriimis manavi dayarler;

(2) pesakar gruplari yonlandiren manavi dayarler;

(a) pesakar cemiyyatlar terafindan tablig olunan axlag
macallalarinda gostarilan prinsipler ve ya

(b) haqgiqi inanclar ve pesakarlarin davranisi...

Kembric Falsafe Lugati 1999



dovlet mamuru— rol
ziddiyyatlor

FORDI ROLLAR ' Rol va maraglarin iCTIMAI ROLLAR
potensial

togqusmalari

alle -dovlet
qulluggusu/mamur
-dostlar
‘menecer
-qohumlar ; |
‘mutaxassis
-i[dman klubuna tzvluk .rahbar

-Slyasl partiya -hamkar



Bazan normal axlag normalari vae pesa axlaql normalari
oxlaqg suallarina fergli cavablar taklif edir.

- rollarin toqqusmasi

- maraqglarin togqusmasi

oxlaq formasini secilmasi dominant roldan asilidir
Pesakar rol ve pesakar camiyyatin dark edilmasinin vacibliyi

. korrupsiyanin qarsisini almag-mumkun hallarinin qarsisini
almaqg ve maariflendirmanin artiriimasi



Maraqglarin toggusmasi

- Maraglarin toggusmasi dovlat qullugcusunun dovlat
vazifasi ve saxsi maragl arasinda olan togqusmani,
mamurun $axsi maraginin rasmi vazife va
ohdaliklarinin icrasina geyri-duzgun taesir gostardiyi
vaziyyati aks etdirir.

- maraqlarin askar va faktiki toqgqusmasi

- maraglarin potensial togqusmasi

- Maraqlarin togqusmasini heca muayyan edsak va
garsisini alag?




Etik davranis pozuntularinin
tipologiyasi

L. Huberts

- Korrupsiya: rugvat

- Korrupsiya: favoritizm (ails, dostlar, partiya)

- Resurslarin ogurlanmasi va daladuzluq

- Hadiyyalarin sabab oldugu maraq (sexsi ve dovlst) toqqusmasi

- Kanar faaliyystlarin sabab oldugu maraq (sexsi ve dovlat) toqqusmasi

- Selahiyystdan dlizgun olmayan formada istifads

- Msalumatin manipulyasiyasi va sui-istifadasi

- Hamkarlara, vatendaslara ve musterilare qarsi layiq olmadiqglari sakilds reftar

- Teskilati resurslarin israfi ve sui-istifadasi

. Isden kenar vaxtlarda vezifeden sui-istifade etmok



- Dovlst qullugunda pesakar kimliyin sistemli inkisafi

. Qanun butun etik xarakterli mibahisali masalalori
tonzimlemir (tenzimleamamalidir)

- Mamurlar etik xarakterli mubahisali hallar
muayyan etmak va onlardan yayinmagq, elaece da
bu cur hallar tahlil etmak ucun etik bilik va
saristaya malik olmalidiriar



Yaxs!| pesakarin malik oldugu
etik davranis bacariqlar

- movcud normalardan xabardar olmaq va onlari

totbiq eda bilmak bacariqi;

+ bu normalarin mazmununu va mahiyyastini tanqgidi
tahlil etmak bacarigi; ve

- normalarin asasini taskil edan anlayis ve dayarlarin
darin ahamiyyatini dark etmak bacarigi.




Pesoakar etik davranis
bacariqgi

Pesoakar etik davranis bacarigi oyradila bilen bacariqdir

. axlaqgi problemlari muayysn etmak va ifads etmak bacariqi,

- axlagi masalslarla bagll mulahizs yurutmak bacarigi,

bir kesin 0z axlaqi maqgsadlarini aydinlagsdirmaq bacarigi.

Dovlat qullugu mazmunu ¢arcivasinds pesakar etik davranis
bacariqglari Uzrs telimi neca kegmaliyik?

Bu talimlarin mazmunu nadan ibarat olmalidir?

Huquqi ve praktiki yanasmanin mugayisasi



- Beynalxalq taecrubadan numunalar asasinda etik

davranis gaydalari uzra talim metodlari



Etik davranis gaydalari
uzra talim metodlari

- Qanunvericilik ve macasllslarin tagdim edilmasi va onlarin izahi —

muhazira

- Muzakiralar, konkret hallarin tahlili

- Rol dayisdirma oyunlari

- Konkret hal ssenarilarindan/videolardan istifade edarak Etik
davranig biliklarinin tayini

- Mustaqil axlaqi hokm- dayarlarin gotur-qoy edilmasi

- bax:

http://www.oecd.org/corruption/acn/library/EthicsTrainingforPublicOffici
alsBrochureEN.pdf



http://www.oecd.org/corruption/acn/library/EthicsTrainingforPublicOfficialsBrochureEN.pdf
http://www.oecd.org/corruption/acn/library/EthicsTrainingforPublicOfficialsBrochureEN.pdf
http://www.oecd.org/corruption/acn/library/EthicsTrainingforPublicOfficialsBrochureEN.pdf

Bilik, normalara uyguniuq

- Qanunlar ve normativ-htiquagi aktlar

- Davranis macallaleri

- Taskilati normalar

- Foardi pesakar normalar



Etik davranis qaydalari uzrs
telimlerda macallanin rolu (Al 27
toskilat)

Training
Mo Yes Total

Code No Count 27 5 32
% within code 84 4% 15 6% 100 0%

Yes Count 45 20 B5

% within code 63 2% 30 B% 100 0%

Total Count 72 25 a7
% within code 74 2% 25 8% 100 0%

- pesakarlasma prosesinda davranig macallasi muhum elementdir: o, asas dayarlori
va davranis standartlarini 6zunda aks etdirir

- standart movcud olduqda, macalla asasinda talim teskil etmak daha asandir va
buna daha ¢ox nail olmaq olur (31% ve 16 %)

. talim texniki ve vacib bacariglari inkisaf etdirmak tucun talseb olunur



oxlag macallasindan talimlards
neca istifada edak”?

- Dovlat qullugcularinin etik davranis qaydalari
haqqinda

Azarbaycan Respublikasinin ganunu

- Numunavi davranis

- Ideallar toplusu



Dayarlarin gotur-qoy
edilmasi

. Sokrat usulundan istifada

. Klassik Sokrat usulu bundan avval movcud olan
ideyalari sokub atmaqg ucun kreativ sual-cavabdan
istifada edir ve bununla respondente muzakirs
olunan asas masala barada yenidan fikirlesmaya
imkan yaradir (www.socraticmethod.net)

- Dovlat qullugunda asas dayar va prinsiplarin

aydinlasdiriimasi


http://www.socraticmethod.net

Dovlat Qullugcularinin Etik
Davranis Qaydalari hagqinda

nun
- Honesty (4) Qa -ulmpartiality (11)
- Respect for rights and - Conflict of interest (15)
freedoms of individuals and
legal persons (8.1) - Receipt of gifts and benefits
(12,13.1, 14)

- Civilised behaviour (9)

- Use of public property (16)
- Loyalty (6)
- Public/political activity (18)

- Obedience (10)

- Incompatibilities (revolving
- Transparency (7.3, 17.1) doors) (23)

- Confidentiality (8.3, 17.2-3)



Dayarlar necas fayda
verir?

Numunavi saxs olmaq (liderlik etikast)
emelde—qEEul edilma
praktikada_Ea_ga disma

tolimlarda xabardar olma



Dilemma vaziyyatinda rol
oyunu

-Mamur ile gorus
. oyuncular (tarafler): katib va vatandas

Ovyuncular na etmalidirlar?



Halle aparan yeddi sual

.- 9sas problem nadir?

. Kimlar calb olunur?

- Kim masuliyyast dasiyir?

- HansI malumata ehtiyacim var?

- Hansi argumentlarim var?

- Noatico nadir?

. Indi 6zUmU neca hiss ediram?



Halle aparan altl addim

- Problemin muayyanlagdiriimasi

- Har hansi huquqi masala varmi?

- Har hansi etik/axlagi masala varmi?
- Variantlarin nazardan kecirilmasi

- Naticalerin arasidiriimasi

. Atilacag addimin gararlasdiriimasi

- Naticalarin giymatlandiriimasi



konkret hal

Man gomruk ve aksiz idarasinda calisiram. Dunan ilk
doafe yuksak dayar verdiyim hamkarimin idxal
lisenziyasinin verilmasi ucun standart hagdan artiq
mablag istadiyini gordum.



konkret hal

Bazan, adaten isa isdan kanar vaxtlarinda dovlat qullugunun bir
cox yuksak vazifsli mamurlari genis ahatali is adamlari, maktab
numayandalari, dasinmaz amlak tartibatcilari, maslaehatciloer va
tikinti sirkatlari ile nahar ve axsam yemaklarinds istirak edirlar.
Bu yuksak vazifali mamurlarin faaliyyastinin bir hissasidir va bels
gabul olunmusdur.

Bu yaxinlarda bu mamurlardan ucu mashur yerli tikinti sirkasti
tarafindan taskil olunan dabdabasli naharda isirak etmisdiler. Bu,
nazirliyin bir neca asas tikinti mugavilalerin tasltif edilmasi
hagqinda yekun gararini vermasindan bir hafta avval bas
vermisdir. Nahari taskil edan sirkatin muqgavilalarin aksariyyatini
gazandigi elan edildi.



konkret hal

Xidmati surucudan vazifs tapsiriglarinin bir hissasi olaraq,
xabarlari catdirmaq ucgun nazirliya maxsus naqliyyat
vasitaesindan istifada etmak ve vazife tapsiriglarini yerina
yetirmak talab olunur. Onun asagi mavacibli isi ondan hamisa
cagirisa hazir olmagi va ¢ox gunlarde uzun muddat nazirlikden
uzaq masafada olmagi telab edir, ona minimum nazarat ile
vazifalarini icra etmak ucun etibar edilir. Surucu illar boyunca
nazirlikds islamis va heg vaxt gaydalari pozmamisdir.

s grafikinin slverisliliyi sayasinda o, is giini arzinde alis-veris
etmak, usagini makteba aparmaq kimi saxsi iglarini yerina
yetirmayi ¢cox faydali hesab edir.



Siyasat Uzrs tovsiysler
etik davranis qaydalari uzra talimler (OECD)
- Etik davranis gaydalari uzra telim kompleks anti-
korrupsiya tadbirlarinin va axlaqi prinsiplara sadiglig
siyasatinin terkib hissasi kimi

- Etik davranis gaydalari uzra telim digar vasitaler il
birlikda anti-korrupsiya taedbirlarinin ve axlaqi
prinsiplara sadiqglig siyasatinin tarkib hissasi kimi tatbiq
edilersa, dovlat idareetma sisteminda etik davranis
gaydalarina riaysti guclendirmak va korrupsiyanin
garsisini almaq ucun faydali vasite ola bilar. Etik
davranis qaydalari uzra talim xususila korrupsiya
saviyyasi yuksak olan olkalards takbasina davaml
naticalar vers bilmaz. Etik davranis qaydalari uzrs
talim yalniz uzunmuddatli perspektivda diggatalayiq
naticalar gostara biler.



Siyasi dastok ve "yuxaridan
rahbarlik

- Etik davranis gaydalari uzra telima siyasi dastayin
verilmasi ozunu yalniz bayannamalarda
gostarmameali, rahbarliyin etik davranis numunasi
olmaq va etik davranis gaydalari uzrs talim
programiarinin hayata kecirilmasi ugun vasait va
personal ayirmaq kimi praktiki harakatlerinde da 0z
aksini tapmalidir. Yuxaridan bu cur rahbarliyin
olmamasi etik davranis gaydalari uzrs talimdas istirak
etmak ugun motivasiyani asagi salir va onlarin
dovlat qullugcularinin davranisina musbat tasirini
sarsidir.



Etik davranis gaydalari uzrs
talimi taskil etmak va talimdan
kecmak ucun huqugqi telab

- Etik davranis qaydalari uzrs talim korrupsiyaya garsi

mubariza/etik davranis gaydalarina sadigliqg ve dovist
idaraetma islahati hagginda daha genis va hartersfli dovlst
siyasatinin tarkib hissasi olmali ve program sanadlarinda 0z
aksini tapmalidir. Lakin, siyasat ve program sanadlarinds
oks olunan etik davranis qaydalari uzra talimin tamin
edilmasi talabi teklikda praktik tatbiq ucun yetarli olmaya
bilar. Dovlat qullugu hagqinda ganunda, Korrupsiyaya garsi
mubariza programinda, Etika kodeksinda ve digar muvafiq
gaydalarda dovlat qullugcularinin etik davranis gaydalarina
sadiqlig uzrs talimi slde etmalari ve onlara bu talimin
kecirilmasi ugun ganunvericilik ve digar resmi talabin
olmasi vacibdir.



Aparici taskilat ve etik davranis
gaydalari uzra talimin
koordinasiyasi

- Etik davranis gaydalari uzrs talimirt umumi strukturu,
markazi planlasdirma, koordinasiya, naticalarin
giymatlandirilmasi ugcun an azi bir dovlat qurumunun
cavabdeh olmasi vacibdir. Dovlat qullugu, korrupsiya ile
mubariza va ya etika uzre masul qurumlar bu rolu icra eds
bilar; bu taskilatlarin ohdasliklarinin aydin sakilds
formalasdiriimasi onlarin 6z arasinda, elece de markazi ve
yerli saviyyalarda etik davranis qaydalari uzra talimi tamin
edan digar taskilatlar ile duzgun koordinasiya ila
tamamlanmalidir. Bundan slave, etika dovlat
muasissalarinin gundalik idareetmasina inteqgrasiya
olunmalil ve dovlat muasissalarinin idaracilerinden 0z
muasissalarinds etik davranis gaydalarina riayati tasviq
etmalari talab olunmalidir.



Talimin dovlat qullugcularinin
XUSUSI qrupuna unvanlanmasi

. Talim programlarinin kegirilmasi ugun budce mahdud oldugu
teqdirda, hadaf gruplarina ustunluk verilmasi vacibdir. Hadafin
muayyan edilmasi talimin xususi grup dovlat qulluggularinin praktiki
ehtiyaclari uzarinde daha gox cemlasmasina komak edir, belalikls,
onlarin telimda istirak etmalari ugun motivasiyalarini artirir. Etik
davranis gaydalari uzrs talim ugun bir ne¢a qrup hadaf olarag
goturula biler: butun yeni dovlat qullugcularina etik davranis
gaydalari uzrs talim kecilmalidir; rehbar vezifalards calisan dovlat
mamurlari ve risk sahalarinde masul dovlat mamurlari da hamc¢inin
bu talimi kecmalidirler. Bu hadaf qruplari tgun macburi programlar
maqgsadauygundur. Siyasi/secilmis dovlet mamurlari G¢ln da etik
davranis gaydalari uzra talim programlarinin iglenib-hazirlanmasi
muhumdur. Son olaraq, teskilatda etik davranis gaydalarina sadiqliq
siyasatinin yayilmasinda muhum rol oyandiglari ugun
nazirliklarda/yerli 6zunuidaraetma organlarinda etika/insan
resurslari Uzre masul saxslar da talim kecmalidir.




Etik davranis gaydalari uzrs
talimi praktiki etmak

- Talim programlarini hadaf gruplarin ehtiyaclarina uygunlasdirmag magsadils etik
risklerin va talim talabatinin giymatlendirilmasi apariimalidir. Etik davranis gaydalari ila
bagli xususi sorgular bu cur ehtiyaclarin giymatlandirilmasi Gc¢un faydali vasitse ola biler.
Programi muayyan edilmis muassisanin xususi talablarine uygunlasdirmaq maqsadila
talim programinin hazirlanma marhalasindas talimi temin edan qurum va dovlst
mamurlarini igse goturan qurum arasinda six amakdasligin olmasi da muhumdur.

- Talimin daha az formal xarakter dasimasi va daha ¢ox tacrubsa yonumlu olmasi, eleca
da etik davranis gaydalari uzrs telim ugun ayrilan mahdud zamanin an yaxsi formada
dayerlendirilmasi ugin muasir talim metodlarinin tetbiq edilmasi oldugca vacibdir.
Buraya nazari muhaziralaer va xususi olaraq hazirlanmis praktik konkret hallarin tahlili
va seminarlarin kombinasiyasi daxildir.

- Ham talim isirakcilarinin gqazandiqlari biliklerin giymatlandirilmasi, heam da taliminin
galecekda inkisaf etdirilmasi ugun yollarin muayyan edilmasi magsadile giymatlondirma
metodlarindan istifade olunmasi da tovsiys olunur. Naehayat, olkaler bu cur planlarin
hayata kecirilmasini destaklamak ugun talim programlarinin istirakgilari ucun etika tUzrs
fordi fealiyyat planlari ve is yerinda alave talimlar kimi alave tedbirlerin islonib-
hazirlanmasini nazara almalidirlar.



Qaydalar, deyerlar ve qeyri-muayyan
sahalar (ganunlarin tatbig olunmadig!
sahalar) hagginda talim

-  MoOvcud munasibatlari dayismak va istirakcilarin anti-korrupsiya

islahatlarinin na Gc¢un vacib va hayata kecirila bilen oldugu barada
anlayislarini mohkamlandirmak maqgsadila ganunvericilikda, axlaq
macallasinda va digar normativ-hiqugi aktlarda musyyan edilan etik
davranis qaydalari uzra talim ile axlaq dayarlari uzrs talimin
birlesdirilmasi vacibdir. Resmi qaydalarin ananalars zidd oldugu va
konkret vaziyyatlarde nece davranmaqg barads aydin cavab temin
etmadiyi hallarda etik davranis qaydalari uzra praktiki
talimatlandirmanin temin edilmasi da vacibdir. Bu, formal gaydalarin
hala da ahata etmadiyi coxsayli geyri-muayyan sahalarin qaldiqgi,
korrupsiyanin yuksak saviyyada oldugu olkalarda xususila vacibdir.
Muhaziraler gaydalar uzrs telim kegmak Uctn daha munasib oldugu
halda, interaktiv ve xtsusi hazirlanmis talim metodlari dayarlar va riskli
vaziyyatlards etik davranis gaydalari uzra talim kegcmak tclin daha
faydali ola biler.



Talimin samaraliliyini necs
giymatlandirak

- Etik davranis qaydalari uzra talimin samariliyinin
giymatlandirilmasi ¢atindir. Movcud giymatlandirma
metodologiyalari talim kecmis dovlast mamurlarinin
say! kimi naticalar Uzarinde cemlasir. Talimin hadaf
grupun dovlst mamurlari arasinda etik davranis
gaydalarini inkisaf etdirdiyina dair birbasa subut alda
etmak umumiyyatle algatan deyil; Etik davranis
gaydalari uzrs talimin umumi tasiri yalniz uzun
perspektivda giymatlandirile biler.



- Mumkun talim kurrikulumu, talim

metodologiyalarinin birleasmasina dair muzakiralar
. Problemler
. Hadaf gruplar

- Metodlar



Muzakira ucun suallar

- Dovlat qullugunda ssas etik davranis problem(lar)i

hansilardir?
. Talimlar problemin hallina necas tasir gostara bilar?

- Problemi hall etmak ucun an munasib metodlar
hansilardir?

- Talim ugun dogru grupu neca segcmali?

.- Hadaf grupun talim ehtiyaclari hansilardir?

- Konkret hallari neca daha maqbul hala gstirmak olar?



Mumkun talim kurrikulumu, talim
metodologiyalarinin birlesmasina dair
muzakiraler

1.Talimin maqgsadinin aydinlasdiriimasi

- Dovlat qullugeular! ugun etik davranis qaydalari uzrs telim konulludur yoxsa
macburidir, talim dovlet muassisasi terafindan, yoxsa basqa muassissa
tarafindan taklif olunur — macburi va konullu talim muxtalif sayda dovlst
qulluggularini, hadaf gruplari va talim mutexassislarini calb etdiyi ugun farqli
miqdarda resurslar taleb edacak;

- Etik davranis gaydalari uzra tslimin maqsadi dovlat idareetma sisteminin
islahatlarini destaklemak ve dovlst qullugunun keyfiyyatini
yaxsilasdirmagdirmi— beladirsa, program inzibati davranis norma va
gaydalari uzesrinde cemlasmali ve butun dovlat qulluggularina samil
olunmalidir;

- Etik davranis gaydalari uzrs talimin asas maqgsadi korrupsiya aleyhina
mubarizani desataklemakdirmi— beladirss, program korrupsiya risklari
uzarinda cemlasmali va ilk novbada dovlat qulluggularinin secilmis risk
gruplarina samil olunmalidir;



2. Hansi tagkilatlarin calb olundugunun arasdiriimasi

-Programa hansi taskilat nazarat edir — programa umumi nazarasti kimin,
masalan, korrupsiya ile mubariza teskilati, dovlat qullugu masalaleri
agentliyi ve ya talimi maliyyslasdiran teskilatin hayata kecirdiyini ve
ohdaliklerin diger taskilatlarla nece paylasdirildigini ve koordinasiya
edildiyini muayyan etmak vacibdir.

-Talimi hansi tasgkilat taskil edir— talim korrupsiya ile mubarizs teskilati,
dovlat qullugu masalslari agentliyi, dovlat qullugu akademiyasi va ya
digar tahsil muasissalari kimi dovlat qullugu talimi taegkilati da daxil
olmagla muxtslif teskilatlar terafinden teskil oluna bilar; xususi ve xarici
maslahatcilar da calb oluna biler; talim hansi taskilat ugun taskil
olunursa, hamin taskilatin da xususila programin islenib-hazirlanmasi,
hayata kecirilmasi ve giymatlandiriimasi marhalalarina calb olunmasi
vacibdir.



- 3. Hadaf grupun muayyan edilmasi

. Talim ucun hadaf qrup hansidir— talim butun dovlst qullugculari tgun,
muxtalif dovlat qurumlarinin/muxtslif is profilli memurlari Ugun va ya bir
dovlst qurumu ucun/eyni is profilli dovlst qulluggular! ugun teskil edilir;

talim qrupu hansi olgudadir.

- 4.Talim ehtiyaclarinin giymatlendiriimasi

- Hadaf qrupun talim ehtiyaclari nalerdir— dovlat idareetma sisteminda

korrupsiyaletika risklari uzra har hansi bir tmumi giymatlendirmas
movcuddurmu; dovlst taskilatlarinda dovlste etimad ve korrupsiya
saviyyasi uzra har hansi bir sorgu varmi; korrupsiya ve etika risklari
barada malumatin digar manbalari movcuddurmu, masalan, matbuat
hesabatlari, geyri-hokumat sektorunun hesabati; talimi taleb edan tagkilat
toraefinden muayyan edilmis har hansi bir talim ehtiyaci varmi; secilmis
hadaf gruplar u¢lin nazardae tutulan talimin kegirilmasi Uzra ehtiyaclarin
giymatlandirilmasini hayata kecirmak ugun resurslar varmi.



5. Talimgilerin secilmasi

-Etik davranis gaydalari uzrs talim ucun an yaxsi talim¢i kKimdir— talimcilar sexsi
etimad dogurmalidirlar, masalan, dovlst idareetma sisteminda va etika sahasinds
tacruba, elace de muasir talim metodlarini yaxsi tetbiq eda bilmak da daxil
olmagla talim bacariglari.

6.Talim materiallarinin hazirlanmasi

‘Noazari muhazirslar ugun talim materiallarinin hazirlamasi— telimgi taerafinden
muhazirslerin teqdimati Ucun istifada edilen, hamcinin da hazirliqg oxusu va ya
Istinad material kimi istirakcilara tagdim edilen nazari materiallara dovlst qullugu
va korrupsiya aleyhine mubariza ganunvericiliyi, exlaq kodeksi va hadaf gruplara
uygun digar normativ-huquqi senadlar daxil ola biler;

-Praktiki talim ugun etika dilemmalarin hazirlanmasi— praktiki talim ucun
materiallara dilemmalar ve konkret hallarin tahlili daxil olmalidir; bazen umumi
hazir dilemmalardan istifade oluna bilar, lakin ideal halda onlar xususi hadef
gruplari ugun xususi olaraq islanib-hazirlanmis olmalidirlar.



/. Maddi-texniki teminatin hazirlanmasi
8. Talimin hayata kecirilmasi

9.Talimin giymatlendiriimasi

hamcinin bax:

http://www.sigmaweb.org/publicationsdocuments/Ethic
sTrainingforPublicOfficials 11Feb2013.pdf



http://www.sigmaweb.org/publicationsdocuments/EthicsTrainingforPublicOfficials_11Feb2013.pdf
http://www.sigmaweb.org/publicationsdocuments/EthicsTrainingforPublicOfficials_11Feb2013.pdf

etik davranis qaydalari uzrs
talim materiallarinin bazi
numunalori

EETIKA®

AVALIKUS SEKTORIS

http://www.avalikteenistus.ee/arhiiv/ope/ht

mi/1_0.htm Qirgizistan
Estoniya



http://www.avalikteenistus.ee/arhiiv/ope/html/1_0.html
http://www.avalikteenistus.ee/arhiiv/ope/html/1_0.html
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ETHICS FOR THE PREVENTION OF CORRUPTION IN TURKEY

- Turkiys
- http://www.etik.gov.tr & ETHICAL WAY

THE ETHICAL LEADERSHIP PROGRAMME

IMPLEMENTATION GLUIDE



http://www.etik.gov.tr

. Olka Uzra risklarin giymatlandiriimasi - Azarbaycan
"Dovlat Qullugunda Etik Davranis" -

http://www.coe.int/t/dghl/cooperation/economiccrime/corruption/Projects/EaP-
CoE%20Facility/Technical%20Paper/2524-EaP-6%202012-
AZ%20RA%20ethics%20in%20civil%20service_Final.pdf



http://www.coe.int/t/dghl/cooperation/economiccrime/corruption/Projects/EaP-CoE Facility/Technical Paper/2524-EaP-6 2012-AZ RA ethics in civil service_Final.pdf
http://www.coe.int/t/dghl/cooperation/economiccrime/corruption/Projects/EaP-CoE Facility/Technical Paper/2524-EaP-6 2012-AZ RA ethics in civil service_Final.pdf
http://www.coe.int/t/dghl/cooperation/economiccrime/corruption/Projects/EaP-CoE Facility/Technical Paper/2524-EaP-6 2012-AZ RA ethics in civil service_Final.pdf
http://www.coe.int/t/dghl/cooperation/economiccrime/corruption/Projects/EaP-CoE Facility/Technical Paper/2524-EaP-6 2012-AZ RA ethics in civil service_Final.pdf
http://www.coe.int/t/dghl/cooperation/economiccrime/corruption/Projects/EaP-CoE Facility/Technical Paper/2524-EaP-6 2012-AZ RA ethics in civil service_Final.pdf
http://www.coe.int/t/dghl/cooperation/economiccrime/corruption/Projects/EaP-CoE Facility/Technical Paper/2524-EaP-6 2012-AZ RA ethics in civil service_Final.pdf
http://www.coe.int/t/dghl/cooperation/economiccrime/corruption/Projects/EaP-CoE Facility/Technical Paper/2524-EaP-6 2012-AZ RA ethics in civil service_Final.pdf
http://www.coe.int/t/dghl/cooperation/economiccrime/corruption/Projects/EaP-CoE Facility/Technical Paper/2524-EaP-6 2012-AZ RA ethics in civil service_Final.pdf
http://www.coe.int/t/dghl/cooperation/economiccrime/corruption/Projects/EaP-CoE Facility/Technical Paper/2524-EaP-6 2012-AZ RA ethics in civil service_Final.pdf

Diggatinize ve amakdasliginiza gora tasakkur
ediram!



