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Yonetici Ozeti

rasi kiiltlrlne etkin bicimde katilmak ve bagskalariyla baris icinde birlikte

yasamak icin ogreniciler tarafindan kazanilmasi gereken yetkinliklerin
kavramsal bir modeli tarif edilmektedir. Modelin egitimle ilgili karar ve plan-
larin bilgiye daha fazla dayandiriimasi icin kullaniimasi ve boylece 6grenicileri
yetkinlik sahibi demokrat yurttaslar olarak hayata hazirlamada egitim sistem-
lerinden yararlanilmasina yardimci olmasi amaglanmistir.

B u dokiimanda kultirel cesitlilik tastyan demokratik toplumlarda demok-

Bu dokiiman 7 bolime ayriimistir.

1. Bolimde yetkinlik modelinin egitsel amaci 6zetlenmektedir. Bu bolimde
ayrica mevcut baglamda neden “demokrasi” yerine “demokrasi kiiltliri” ifa-
desinin kullanildigi da agiklanmistir: bunun nedeni her ne kadar demokratik
kurum ve yasalar olmadan demokrasi var olamazsa da bu kurum ve yasalarin
bir demokrasi kiltiriinde yani demokratik deder, tutum ve uygulamalarda
kok salmadikga is géremeyecek olmalaridir. 1. Bolimde ayrica kulturel cesitlilik
tastyan toplumlarda demokrasi kiltlri ile kiltirler arasi diyalog arasindaki
karsilikh bagimhhk da agiklanmaktadir: bu tiir toplumlarda demokratik muza-
kere, tartisma, ve fikir Gretimine tiim yurttaslarin dahil edilmesini saglamak
icin kalturler arasi diyalog hayati 5nem tasimaktadir.

2. ve 3. Boluimlerde modelin geri planinda yer alan bazi varsayimlar tarif edil-
mektedir. Yurttaslarin demokrasi kilttiriine etkin bicimde katilmak icin bir
dizi yetkinlik kazanmalari gerekliyse de demokratik katilim uygun kurumsal
yapilarin mevcudiyetini de gerektirdiginden s6z konusu yetkinliklerin boyle
bir katihm icin kafi gelmeyecegi seklindeki varsayim 2. Bélimde tarif edilmistir.
Baska bir deyisle demokrasi kiiltlirlini idame ettirmek icin hem yetkinliklere
hem de demokratik kurumlara ihtiyag vardir. Buna ek olarak toplumdaki btiin
yurttaslarin demokratik katilima dahil edilmesi sosyal esitsizlikler ve yapisal
dezavantajlarla basa ¢ikmak icin dnlemler alinmasini gerektirir. Bu dnlemler
yoksa dezavantajli gruplarin mensuplari demokratik yetkinlik seviyeleri ne
olursa olsun demokratik stirecten dislanacaklardir.

3.Bolimde yetkinlik modelinde varsayilan “kultiir” kavrami tarif edilmektedir.
Butilin kultirler icsel olarak heterojen, cekismeli, dinamik ve siirekli evrim halin-
dedir; ve bitun insanlar karmasik sekillerde birbiriyle etkilesen birden fazla
kalttrdn icinde yasar.“Kultirler arasilik” kavrami da bu bélimde incelenmistir.
Kulttrler arasi durumlarin bir bireyin bir baska kisi veya zimreyi kendisinden
farkh algiladigi zaman ortaya ¢iktigi 6nerilmistir. Dolayisiyla kilttrler arasi
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diyalog kendilerini 6tekininkinden farkli kiiltiirel baglara sahip olarak algila-
yan kisi veya ziimrelerin arasindaki diyalog seklinde tanimlanmistir. Kiiltirel
cesitlilik arzeden toplumlarda hosgoriyl ve sosyal biitlinligi gelistirmek icin
kiltdrler arasi diyalog son derece 6nemliyse de bazi kosullarda bu diyalogun
asir derecede caba gerektirdigi ve zor oldugu kaydedilmistir.

4. Bolumde modelde kullanilan “yetkinlik” kavrami daha genis bicimde ele
alinmaktadir. Demokratik ve kdltiirler arasi yetkinlik demokratik ve kulttrler
arasi durumlarin ortaya cikardigi talep, guiclik ve firsatlara uygun ve etkin
bicimde tepki gostermek icin ihtiya¢ duyulan deger, tutum, beceri, bilgi ve/
veya anlayislari seferber etme ve isabetle tatbik etme kabiliyeti olarak tanim-
lanmistir. Yetkinlik, yetkinlik sahibi bir bireyin psikolojik imkan ve kabiliyetlerini
kiimeler halinde aktif ve adaptif bir tarzda seferber etmek ve isabetle tatbikat
safhasina koymak suretiyle ortaya ¢ikan yeni kosullara tepki gosterdigi dinamik
bir sire¢ olarak ele alinmistir.

4. Bolimde ayrica bu dokiimanda “yetkinlik” (tekil) teriminin bu genel ve
bitunsel kullanimina ek olarak “yetkinlikler” (cogul) teriminin yetkin davrani-
sin olusmasinda seferber edilen ve isabetle tatbikat safhasina konulan belli
bireysel imkan ve kabiliyetlere (belli deger, tutum, beceri, bilgi ve anlayislar)
atifta bulunmak icin nasil kullanildigi da tarif edilmektedir. Baska bir ifadeyle
bahis konusu durumda yeterliligi olusturan sey yetkinliklerin secilmesi, faali-
yete gecirilmesi ve organize edilmesi ve bu yetkinliklerin esgtiidiimld, aktif ve
adaptif bir tarzda somut durumlara tatbik edilmesidir.

5. Bolimde mevcut modele dahil edilen yetkinliklerin nasil bir calisma yon-
temiyle belirlendigi tarif edilmektedir. Modelin kayda deger 6zelliklerinden
biri sifirdan tasarlanmis bir model olmamasidir. Aksine, bu model demokratik
yetkinlik ve kulturler arasi yeterliligin mevcut kavramsal diizenlerinin siste-
matik bir analizine dayanmaktadir. Bir tarama yapilarak bu tiir 101 adet sema
belirlenmistir. Bu 101 sema ayristirilarak icerdikleri bitin minferit yetkinlikler
belirlenmis ve ardindan bu yetkinlikler eslenik setler halinde gruplanmistir.
Bu islemler sonucunda modele dahil edilebilecek 55 adet olasi yetkinlik belir-
lenmistir. Bu yetkinlikler listesinin daha basa ¢ikilabilir ve pratik bir uzunluga
indirgenmesine yardimci olmak igin bir dizi ilkesel kriter ve pragmatik miilahaza
kullanilarak modele dahil edilmesi gereken kilit yetkinlikler belirlenmistir. Bu
kriter ve miilahazalarin tatbik edilmesiyle 3 adet degerler seti, 6 adet tutum,
8 adet beceri ve 3 adet bilgi ve elestirel anlayis kiimesi olmak izere modele
dahil edilecek 20 yetkinlik belirlenmistir. Modelin insasinda bu yetkinlikler kul-
lanilmistir. Hemen ardindan modeli tarif eden bir taslak dokiiman hazirlanmis
ve bu dokiiman aralarinda akademik cevreden uzmanlarin, egitim alaninda
fiillen calisan kisilerin ve politika belirleyicilerin yer aldigi uluslar arasi bir isti-
sare faaliyetinde dolasima konulmustur. istisareden gelen cevaplarda model
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hararetle desteklenmis, ayni zamanda faydali geri bildirimler de saglanmistir. Bu
geri bildirimlerden yararlanilarak modelin ayrintilarinda son ufak degisiklikler
yapilmis ve bu dokiiman kaleme alinmistir.

Demokerasi Kiiltiirii igin Yetkinlikler Modelinde yer alan 20 yetkinlik

Degerler Tutumlar
- Insan onuruna ve insan haklarina deger - Kulturel 6tekilige ve diger inang,
vermek dulinya gorist ve uygulamalara agikhk
- Kilturel gesitlilige deger vermek - Saygl
- Demokrasi, adalet, hakkaniyet, esitlik ve - VYurttaglik bilinci
hukukun tstinligune deger vermek - Sorumluluk

- Kendine giiven
- Belirsizliklerden yilmama

Yetkinlik

- Ozerk 6grenme becerileri

- Analitik ve elestirel diistinme becerileri
— Dinleme ve gézlemleme becerileri

—  Empati

- Esneklik ve uyum saglama

— Lisan, iletisim ve ¢ok dillilik becerileri

~ s birligi becerileri

- Uyusmazlik ¢oziimleme becerileri

Kisinin kendisine iliskin bilgi ve elestirel
anlayis

Lisan ve iletisime iligkin bilgi ve elestirel
anlayis

Diinyaya iliskin bilgi ve elestirel anlayis:
siyaset, hukuk, insan haklar, kiilttr,
kalturler, dinler, tarih, medya, ekonomiler,
cevre, strdUrulebilirlik

Beceriler Bilgi ve elestirel anlayis

6.Bolimde bireyin bir demokrasi kiltlriine etkin ve uygun bicimde katiimasini
saglayan bituin deger, tutum, beceri, bilgi ve elestirel anlayislar siralanip tarif
edilerek sonucta ortaya ¢ikan modelin eksiksiz bir tanimi yapilmistir. Model
yukaridaki Sekil 1'de sematik olarak 6zetlenmis olup 20 adet yeterliligin tam
listesi her yeterliligin 6zet tanimiyla birlikte asagidaki kutuda verilmistir.

Son bélim olan 7. Béliimde mevcut modele iligkin iki Gmit dile getirilmektedir:
bunlardan biri modelin egitsel karar ve planlamada yararl olmasi; digeri ise
modelin gencglerin demokratik kurumlar ve insan haklarina saygi ile olusan
cercevede hayatta kendi hedeflerini secebilen ve onlarin pesinden gidebilen
Ozerk sosyal 6zneler olarak gliclendirilmesine yardimci olmasidir.

Ek A'da projede taramaya tabi tutulan 101 yetkinlik semasinin kaynaklarinin
listesi yer almaktadir. Ek B'de bu 101 sema icinden belirlenen 55 olasi yetkin-
ligin listesi verilmektedir. Ek C'de ise EK A'da siralanan basvuru kaynaklarina
ilaveten bazi okuma 6nerileri sunulmaktadir.
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Bireyin bir demokrasi kiiltiiriine etkin ve uygun bicimde
katilmasini saglayan yetkinliklerin 6zet listesi

Degerler

insan onuruna ve insan haklarina deger vermek

Bu deger her insanin esit deger, onur ve saygi gérme hakkina, digerleriyle ayni
insan haklarina ve temel 6zgtrliiklere sahip oldugu ve buna gére muamele
gormesi gerektigi yonliindeki genel kaniya dayanmaktadir.

Kiiltiirel cesitlilige deger vermek

Bu deder baska kiltiirlerle bagi olmanin, kiiltirel degiskenlik ve cesitliligin; ve
bakis agisi, goriis ve uygulamalardaki cogulculugun olumlu bir yaklagimla ele
alinmasi, takdirle karsilanmasi ve bas taci edilmesi gerektigi yoniindeki genel
kaniya dayanmaktadir.

Demokrasi, adalet, hakkaniyet, esitlik ve hukukun tistiinliigiine
deger vermek

Bu degerler seti toplumlarin isleyis ve ydnetimlerinin adalet, hakkaniyet, esitlik
ve hukukun Gstlnlugu ilkelerinin gozetildigi demokratik stirecler lizerinden
yurltilmesi gerektigi yoniindeki genel kaniya dayanmaktadir.

Kiiltiirel otekilige ve diger inang, diinya goriisii ve
uygulamalara agiklik

Aciklik bireyin kendisininkilerden farkli kiiltiirel aidiyetlere sahip olarak algila-
digi kisilere veya kendisininkilerden farkli diinya gorislerine veya uygulamalara
karsi takindigi tutumdur. Yeryuziindeki diger kisi ve diinya goruslerine karsi
duyarhhk, merak, ve onlarla iliskiye girmeye istekli olmayr icerir.

Saygi

Saygi tabiati icabl 6Gnem, veya deger tasidigina hilkkmedilen birisine veya
birseye olumlu bir gozle bakis ve deger atfedistir. Bireyin kendisininkilerden
farkli kiltirel aidiyetlere veya farkliinang, fikir veya uygulamalara sahip olarak
algiladigi kisilere saygi gostermesi etkin bir kiltiirler arasi diyalog ve demokrasi
kiiltirG icin hayati Gnem tagir.

Sayfa 8 » Demokrasi Kiiltiirii icin Yetkinlikler »



Yurttashk bilinci

Yurttaslik bilinci kisinin mensup oldugu, ve aile veya dost cevresinden daha
genis bir topluluk ya da sosyal gruba yonelik bir tutumdur. O topluluga ait
olma duygusunu, o topluluktaki diger insanlarin farkinda olmayi, kisinin
kendi davraniglarinin bu insanlar lizerindeki etkilerinin bilincinde olma-
sini, grubun diger Uyeleriyle dayanismayi, ve toplulugun bir Uyesi olarak
topluluk i¢cin yapmasi gereken gorevleri yerine getirme yukimluligini
hissetmeyi icerir.

Sorumluluk

Sorumluluk kisinin kendi davranislarina yonelik bir tutumdur. Kisinin yap-
tiklar hakkinda diistinmesini, ahlaki agidan uygun bicimde davranma niyeti
olusturmasini, bu davranislari vazife duygusuyla yerine getirmesini, ve bu
davraniglarinin sonuglari icin hesap vermeye hazir olmasini igerir.

Kendine giiven

Kendine giiven kisinin kendisine yonelik bir tutumdur. Kisinin belli hedef-
lere ulasmasi icin yapmasi gereken eylemleri yerine getirme kabiliyetine
iliskin olumlu bir inanci; ve kisinin karsisindaki meseleleri anlayabilecegine,
gorevleri yerine getirmek icin uygun yontemleri secebilecegine, engelleri
basariyla asabilecegine, ve diinyada bir fark yaratabilecegine duydugu
guveni icerir.

Belirsizliklerden yilmama

Belirsizliklerden yilmama kesinlik tasimayan ve birbiriyle celisen farkli yorum-
lara acik olan durumlar karsisinda sergilenen bir tutumdur. Bu tir durumlari
olumlu bir yaklasimla degerlendirmeyi ve bunlari yapici bir sekilde ele almayi
icerir.

Beceriler

Ozerk 6grenme becerileri

Ozerk 6grenme becerileri kisinin kendi 6grenme islevlerini kendi ihtiyaclarina
gore, kendisi yoneterek, ve baskalan tarafindan ikaz edilmeden yiriitmesi,
dizenlemesi ve degerlendirmesi icin gerekli olan becerilerdir.
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Analitik ve elestirel diisiinme becerileri

Analitik ve elestirel dlisinme becerileri her tiirlii malzemeyi (6rnegin metinler,
savlar, yorumlar, meseleler, olaylar, deneyimler, vb) sistematik ve mantikli bir
sekilde analiz etmek, degerlendirmek ve haklarinda bir yargiya varmak icin
gerekli olan becerilerdir.

Dinleme ve gozlemleme becerileri

Dinleme ve gozlemleme becerileri ne sdylendigini ve nasil sdylendigini fark
etmek ve anlamak, ve baskalarinin sozel olmayan davranislarini fark etmek ve
anlamak icin gerekli olan becerilerdir.

Empati

Empati baskalarinin diisiince, inang ve duygularini anlamak, bunlari ken-
dimizinkilerin yerine koyabilmek ve dlinyayi baskalarinin bakis acisindan
gormek icin gerekli olan becerilerdir.

Esneklik ve uyum saglama

Esneklik ve uyum saglama kisinin diistince, duygu ve davranislarini yeni
baglam ve durumlara etkin ve uygun bicimde tepki vermesini saglayacak
sekilde ayarlamasi icin gerekli olan becerilerdir.

Lisan, iletisim ve cok dillilik becerileri

Lisan, iletisim ve cok dillilik becerileri kisinin kendisiyle ayni veya farkli dilde
konusan kisilerle etkin ve uygun bicimde iletisim kurmasi ve farkli dillerde
konusan insanlar arasinda aracilik yapmasi icin gerekli olan becerilerdir.

Is birligi becerileri

is birligi becerileri ortaklasa y(iriitiilen faaliyet, gérev ve girisimlere baskalariyla
birlikte basaril bicimde katilmak ve grubun hedeflerine ulasmasi icin baska-
larini da isbirliginde bulunmaya tesvik etmek icin gerekli olan becerilerdir.

Uyusmazhik coziimleme becerileri

Uyusmazlik ¢coziimleme becerileri anlasamayan taraflari tiim taraflarca kabul
edilebilir optimal ¢6zlimlere yonlendirmek suretiyle uyusmazliklari bariscil bir
bicimde ele almak, yonetmek ve ¢6ziimlemek icin gerekli olan becerilerdir.
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Bu, kisinin kendi duistinceleri, inanclari, duygulari, motivasyonlari, kiltirel
aidiyetleri, ve dlinya gorustine dair bilgi ve elestirel anlayisi icerir.

Bu, kisinin konustugu dil(ler)deki, sosyal acidan kabul goren, s6zel ve sozel
olmayan iletisimsel yerlesik yontemler; farkli iletisim tarzlarinin bagkalar
Uzerindeki etkileri, ve her dilin kiltiirel agidan paylasilan anlamlari nasil
kendine 6zg bir bicimde ifade ettigine dair bilgi ve elestirel anlayisi icerir.

Bu, siyaset, hukuk, insan haklar, kiltur, kiltirler, dinler, tarih, medya, eko-
nomiler, cevre ve stirdirilebilirlik gibi cesitli alanlarda genis ve karmasik bir
bilgi birikimi ve elestirel anlayisi icerir.
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Avrupa'daki cagdas toplumlar secimlerde oy kullanan se¢gmen sayi-
sinin azalmasi, politikacilara duyulan giivensizligin artmasi, yiiksek
seviyedeki nefret suglari, azinliktaki etnik ve dini topluluklara karsi
tahammiilsuizliik ve 6nyargi, ve siddet iceren asiri uctaki eylemlerin
giderek daha fazla destek gdrmesi gibi bircok gticltkle karsi karsi-
yadir. Bu gli¢likler Avrupa'da demokratik kurumlarin mesruiyetini
ve baris icinde birlikte yasama olgusunu tehdit etmektedir.

Orgiin egitim bu giicliklerle basa cikmada kullanilabilecek hayati
onemde bir aractir. Uygun egitsel girdiler ve uygulamalar demok-
rasiye daha fazla sahip ¢ikilmasini saglayabilir, tahammuilstizligu
azaltabilir ve siddet iceren asiri uctaki eylemlere verilen destegi
azaltabilir. Ancak, bu hedeflere ulasmak icin, egitimcilerin mfre-
datta hedeflenmesi gereken demokratik yetkinlikler hakkinda net
bir anlayis sahibi olmalari icap eder.

Avrupa Konseyi demokrasi kiilttriine katilmak ve kultiirel cesitlilik
tasiyan toplumlarda bagkalariyla baris icinde yasamak icin yurttas-
larin sahip olmasi gereken yetkinliklerin yeni bir kavramsal modeli-
ni hazirlamistir. Bu model iki yillik yogun bir calismanin Griini olup
onde gelen egitim uzmanlariyla yapilan uluslararasi istisarelerde
hararetle desteklenmistir. Model Demokratik Yurttaslk ve insan
Haklari Egitimi alaninda gelecekte gelistirilecek miifredat, peda-
goji ve degerlendirmeler icin saglam bir temel olusturmaktadir.
Uygulandigi takdirde 6grencilerin 6miir boyu demokrasiye sahip
cikacak, hosgori sahibi demokratik yurttaslar olmaya hazirlanma-
lari icin egitim sistemlerinden etkin bicimde yararlanilabilecektir.

Bu brostiirde cabuk ve kolay basvuru amaciyla Demokrasi Kuiltiirt

icin Yetkinliklerin yonetici 6zetine yer verilmistir. Metnin tamami %

Avrupa Konseyinin ISBN 978-92-871-8237-1 numarali yayininda é

mevcuttur. &
TUR

Avrupa Konseyi Avrupa kitasinin onde gelen

insan haklari kurulusudur. Kurulusun 47 Gyesinin

28'i Avrupa Birligi Gyesidir. Tum Avrupa Konseyi
WWW.Coe.int Uyeleri insan haklari, demokrasi ve hukukun

Ustinltgina korumaya yonelik Avrupa insan

Haklar Sézlesmesini imzalamistir. Avrupa insan
Haklari Mahkemesi Sozlesmenin Uye Ulkelerdeki
uygulamasini denetler.
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