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Predgovor

S obzirom da su Konvencija Vije¢a Evrope o borbi protiv trgovine ljudima (u daljem tekstu:
Konvencija) i mehanizam za monitoring kojim se ocjenjuje njena primjena relativnho novi, na po¢etku
prvog izvjeStaja bi svakoj drZzavi potpisnici Konvencije trebalo predstaviti njene najznacajnije
karakteristike.

Odbor ministara u Vijecu Evrope je 3. maja 2005. godine usvojio Konvenciju nakon niza
inicijativa Vije¢a Evrope u oblasti borbe protiv trgovine ljudima. Konvencija je stupila na snagu 1.
februara 2008. godine. Ona predstavlja pravno obavezujuéi instrument kao nadogradnju vec
postoje¢ih medunarodnih instrumenata. U isto vrijeme, Konvencija nadilazi minimum standarda o
kojima je postignut sporazum u drugim medunarodnim instrumentima i ima za cilj jaCanje zastite koju
pruzaju.

Glavna dodatna vrijednost Konvencije je njena perspektiva ljudskih prava i usredsredenost na
zastitu Zrtve. Konvencija jasno definira trgovinu, prije svega, kao krdenje ljudskih prava i povredu
dostojanstva i integriteta ljudskog bi¢a; prema tome, svim njenim Zrtvama je potrebna veca zastita.
Konvencija ima i opsezan djelokrug primjene, obuhvatajuéi sve oblike trgovine (nacionalne ili
transnacionalne, povezane ili nepovezane s organiziranim kriminalom) i sve osobe koje su Zrtve
trgovine (Zene, muskarce ili djecu). Minimum oblika eksploatacije obuhvaéenih Konvencijom su
seksualna eksploatacija, prinudni rad ili usluge, ropstvo ili praksa slicna ropstvu, sluZzenje i vadenje
organa.

Buduci da je trgovina ljudima pojava rasprostranjena Sirom svijeta, jedna od izri€itih namjena
Konvencije je unapredenje medunarodne saradnje u cilju suzbijanja trgovine. U tom kontekstu treba
navesti da se Konvencija ne ograni¢ava na drzave ¢lanice VijeCa Evrope; drZzave koje nisu €lanice i
Evropske unije takoder imaju mogucnost da to postanu.

Da bi bila efikasna i, s obzirom na prirodu te pojave, strategijom za borbu protiv trgovine
ljudima mora se usvojiti koordinirani i multidisciplinarni pristup, spajajuci prevenciju, zastitu prava
Zrtava i pokretanje sudskog postupka protiv trgovaca. Konvencija sadrzi razliCite odredbe u svakoj od
navedenih oblasti, namedéuci obaveze drzavama da, u partnerstvu sa civilnim drustvom i u saradnji sa
drugim drzavama, poduzmu odgovarajuce mjere.

Mijere koje Konvencija navodi u oblasti zastite uklju€uju podizanje svijesti za rizi¢ne grupe ljudi
u pogledu trgovine; ekonomske i socijalne inicijative za bavljenje osnovnim uzrocima trgovine;
poduzimanje koraka u cilju obeshrabrivanja potraznje, i uspostavljanje mjera grani¢ne kontrole za
spreCavanje i otkrivanje trgovine ljudima.

Konvencijom se predvida i niz mjera za zastitu i unapredenje prava zrtava. Zrtve trgovine
moraju biti identificirane i priznate kao takve, da bi se izbjeglo da ih policija i drzavni organi tretiraju
kao “neregularne migrante” ili kriminalce. Zrtvama treba pruziti fizicku i psiholosku pomoé i podrsku u
njihovoj reintegraciji u drustvo. Nadalje, na osnovu Konvencije, Zrtve imaju pravo na najmanje 30
dana za oporavak i bijeg od uticaja trgovaca, te za donoSenje odluke o eventualnoj saradnji s vlastima.
Treba im odobriti obnovljivu dozvolu za boravak ukoliko to zahtijeva njihova li€na situacija i/ili ako je
njihovo dalje prisustvo potrebno u svrhu saradnje u krivicnoj istrazi. Pored toga, Konvencija
uspostavlja pravo Zrtava da prime odStetu i propisuje mjere za njihovu repatrijaciju i povratak uz duzno
postivanje prava, bezbjednosti i dostojanstva Zrtava.

U oblasti materijalnog i procesnog krivitnog prava, Konvencija nameée drzavama
potpisnicama niz obaveza u cilju omogucavanja efikasnog procesuiranja trgovaca i obezbjedivanja da
budu kaznjeni na odgovarajuci i odvracajuci na€in. Posebna paznja se posvecuje pitanju zastite Zrtve
i svjedoka za vrijeme istrage i sudskog postupka. Drzave potpisnice bi se takoder trebale pobrinuti za
mogucnost da se Zrtve ne kaznjavaju za u€estvovanje u nezakonitim aktivhostima.
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Druga dodatna vrijednost Konvencije je sistem monitoringa koji je uspostavljen za nadgledanje
izvrSavanja obaveza sadrzanih u njoj, a koji je postavljen na dva stuba: Ekspertna grupa za suzbijanje
trgovine ljudima (GRETA) i Odbor drzava potpisnica.

GRETA se sastoji od petnaest nezavisnih i nepristrasnih stru¢njaka izabranih na osnovu
njihovog priznatog poznavanja oblasti ljudskih prava, pomoci i zastite zrtava, te borbe protiv trgovine
ljudima, ili zbog njihovog profesionalnog iskustva u oblastima obuhvaéenim Konvencijom. GRETA ima
zadatak da ocijeni primjenu Konvencije od strane drzava potpisnica, na osnovu procedure koja je
podijelijena na krugove. Na pocetku svakog kruga, GRETA samostalno odreduje odredbe koje treba
pratiti i utvrduje najprikladnija sredstva za vrSenje procjene, primjenjujuci Poslovnik za ocjenu primjene
Konvencije koji je usvojen na 2. sjednici GRETA-e (16-19. juni 2009.). GRETA je odlucila da prvi krug
evaluacije traje Cetiri godine, odnosno, od pocetka 2010. do kraja 2013. godine.

U toku monitoringa, GRETA ima pravo da primijeni razli¢ita sredstva za prikupljanje
informacija. Kao prvi korak, GRETA dostavlja upitnik vlastima drzave potpisnice koja je predmet
evaluacije. Moze uputiti i dodatne zahtjeve za dobijanje informacija. Na osnovu Konvencije, strane
potpisnice su obavezne da saraduju sa GRETA-om u pruzanju traZzenih informacija. Drugi vazan izvor
informacija je civilno drustvo i GRETA zapravo odrzava kontakte sa nevladinim organizacijama koje
mogu dostaviti relevantne informacije. Pored toga GRETA moze donijeti odluku da posjeti doti¢nu
zemlju kako bi prikupila dodatne podatke ili ocijenila prakti€nu primjenu usvojenih mjera. Ova posjeta
omogucava direktne sastanke sa predstavnicima nadleznih tijela (vladinih i nevladinih) i to je prilika da
GRETA obide objekte u kojima se zrtvama trgovine ljudima pruza zastita i pomoc, i druge relevantne
strukture. Nadalje, GRETA moze odluciti da organizira rasprave sa razli¢itim akterima u oblasti borbe
protiv trgovine ljudima.

Evaluacijski izvjeStaji GRETA-e su rezultat informacija prikupljenih iz razliitih izvora. Oni
sadrze analizu situacije u svakoj drzavi potpisnici u pogledu mjera preduzetih na suzbijanju trgovine
ljudima i prijedloge nacina na koji zemlja moze ojacati primjenu Konvencije i baviti se svim utvrdenim
problemima. U svojoj ocjeni, GRETA ne podlijeze sudskoj praksi pravosudnih ili kvazipravosudnih
tijela koja djeluju u istoj oblasti, ali ih mogu uzeti kao polaziste ili reference. lzvjestaji se sastavljaju u
duhu saradnje i namjena im je da pomognu drZzavama u njihovim naporima; oni mogu ponuditi
podrsku za promjene u koje su se nacionalne vlasti ve¢ upustile, i dati legitimnost pravcu nacionalnih
politika. Zbog svog multidisciplinarnog i viSenacionalnog sastava i nezavisnog pristupa, GRETA
predstavlja profesionalni i nepristrasni medunarodni glas u ovom procesu.

Sto se tie procedure za izradu izvje$taja, GRETA ispituje nacrt izvje$taja o svakoj drzavi
¢lanici na plenarnoj sjednici. lzvjeStaj se Salje relevantnoj vladi na davanje komentara koje GRETA
uzima u obzir prilikom sacinjavanja konacnog izvjeStaja. GRETA usvaja taj konacni izvjestaj na
plenarnoj sjednici i on se dostavlja relevantnoj drzavi potpisnici koja se poziva da dostavi svoje
konacne komentare. Po isteku roka za dostavljanje komentara drZzave potpisnice, izvjestaj i zakljucci
GRETA-e, zajedno sa kona¢nim komentarima nacionalnih organa vlasti, objavljuju se i Salju Odboru
drZzava potpisnica. U okviru prvog kruga evaluacije, time se zavrSava zadatak GRETA-e $to se ti¢e
relevantne drzave potpisnice, ali to je samo prva faza u trajnom dijalogu izmedu GRETA-e i organa
vlasti.

Drugi stub mehanizma za monitoring, Odbor drzava potpisnica, sastoji se od predstavnika
Odbora ministara drzava potpisnica Konvencije i od predstavnika drzava potpisnica koje nisu Clanice
Vije¢a Evrope. Na osnovu izvjeStaja GRETA-e, Odbor drzava potpisnica moze usvojiti preporuke
upucene nekoj drzavi potpisnici u pogledu mjera koje treba poduzeti kako bi se realizirali zakljucci
GRETA-e.
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Sazetak

Vlasti Bosne i Hercegovine su poduzele brojne korake u oblasti borbe protiv trgovine ljudima.
Krivicni zakon na drzavnhom nivou je izmijenjen kako bi uklju€io krivicno djelo trgovina ljudima i
omogucio uspostavljanje krivicne odgovornosti pravnih lica za njihovo sudjelovanje u TLJ. Od 2011.
godine, vlada Bosne i Hercegovine je usvojila nekoliko drzavnih akcionih planova za spre€avanje TLJ.
U 2003. god. je Vijece ministara Bosne i Hercegovine otvorilo radno mjesto za Drzavnog koordinatora
za borbu protiv trgovine ljudima, koji je odgovoran za obezbjedivanje koordinacije svih relevantnih
aktera na drzavnom i entitetskom nivou, u cilju postizanja efikasne primjene drzavnih akcionih
planova.

Bez obzira na ove mjere, veliki broj bitnih pitanja tek treba da se rijeSi kako bi se u Bosni i
Hercegovini u potpunosti uskladilo zakonodavstvo protiv trgovine ljudima i praksa. GRETA napominje
da je primjena Konvencije na entitetskom nivou neadekvatna u brojnim aspektima u odnosu na njene
zahtjeve. To se posebno odnosi na Krivicne zakone Republike Srpske, Federacije Bosne i
Hercegovine i Bréko Distrikta koji ne sadrZze odredbu kojom se trgovina ljudima smatra krivicnim
djelom. GRETA je upoznata sa planiranim izmjenama i dopunama tih Krivi¢nih zakona, ali naglasava
hitnost ugradnje krivicnog djela trgovina ljudima na dosljedan nacin u sve Kriviche zakone koji su
vazedi na teritoriji Bosne i Hercegovine.

GRETA pozdravlja nezavisnu ocjenu primjene Drzavnog akcionog plana za period 2008-2012,
koji je posluzio za izradu nacrta strategije za borbu protiv trgovine ljudima i buduéeg drzavnog
akcionog plana, podnesenog na usvajanje Vijeéu ministara. Time GRETA naglaSava vaznost
obezbjedivanja odgovarajuce uklju€enosti i koordinacije organa vlasti na entitetskom i kantonalnom
nivou u realizaciji Drzavnog alcionog plana. Nadalje, GRETA smatra da bi nadleZni organi trebalo da
efikasnije ukljue civilno drustvo u diskusiju i ocjenu politika za borbu protiv trgovine ljudima i
podstaknu njihovo sudjelovanje u radu drzavnih tijela na suzbijanju trgovine ljudima.

Sto se ti¢e spre¢avanja TLJ, GRETA naglasava da se u aktivnostima na podizanju svijesti
treba uzeti u obzir ocjena ranije poduzetih mjera. GRETA uoCava potrebu za vodenjem obimne
kampanje o TLJ kako bi se doprlo do Sire javnosti na drzavnom i entitetskom nivou, kao i ciljanih
inicijativa za djecu i mlade. Nadalje, GRETA smatra da se posebna paznja treba obratiti na
spreCavanje TLJ u romskoj zajednici. GRETA poziva vlasti Bosne i Hercegovine da osiguraju
registraciju sve rodene djece i, imaju¢i na umu da su romska djeca posebno ranjiva grupa u smislu
trgovine ljudima, da preduzmu sve neophodne mjere da im pruze stvarni pristup obrazovaniju.

U pogledu identifikacije Zzrtava TLJ, GRETA-u brine to $to se postoje¢im sistemom u Bosni i
Hercegovini rizikuje da znac¢ajan broj zrtava TLJ ostane neidentificiran zbog veze izmedu identifikacije
i pokretanja krivicnih postupaka za krivi€na djela trgovine ljudima. Sukob nadleznosti izmedu organa
za sprovodenje zakona na drzavnom i entitetskom nivou stvara dodatne prepreke za identifikaciju
Zrtava i otezava njihov pristup pomoc¢i. GRETA smatra da vlast treba da uvede mehanizam za
upucivanje na drzavnom nivou, kojim bi se definirale uloge i procedure svih osoba i nadleznih NVO
koje mogu doci u kontakt sa Zrtvama trgovine i osiguralo da svi relevantni akteri usvoje proaktivniji
pristup u identifikaciji mogucih Zrtava TLJ.
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Drzavno Ministarstvo sigurnosti i drzavno Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice su dva
glavna tijela nadlezna za osiguranje pomoci Zrtvama TLJ u Bosni i Hercegovini. Pruzanje pomodi je
preneseno na ¢etiri NVO na osnovu Memoranduma o razumijevanju. Neke mjere pomoci Zrtvama TLJ
pruzaju i Centri za socijalni rad u cijeloj zemlji koji, medutim, Cesto nemaju dovoljno finansijskih i
ljudskih resursa, ¢ime se ograniCava njihova mogucénost da efikasno pruze pomoc¢ zrtvama. GRETA
apeluje na nadlezne organe da poduzmu dodatne mjere kako bi Zrtvama pruzili odgovarajucu pomoc,
posebno da osiguraju da sve mjere pomoci koje su predvidene zakonom budu zagarantovane u
praksi, te da se NVO odgovornim za pruzanje pomoc¢i zrtvama obezbijede odgovaraju¢a sredstva.
Pored toga, GRETA naglaSava potrebu da se olakS$a reintegracija zZrtava trgovine ljudima u drustvo i
da se izbjegne ponovna trgovina.

GRETA naglaSava potrebu da se osigura da zZrtve trgovine dobiju odStetu. U tom smislu,
organi vlasti bi trebalo da pregledaju postojecu legislative u pogledu odstete koju bi isplatiti po€inioci.
Takoder bi trebalo da uspostave drzavnu odstetnu Semu dostupnu Zrtvama trgovine.

GRETA izrazava zabrinutost zbog znacajnih razlika u pogledu primjene krivicnog
zakonodavstva u vezi sa borbom protiv TLJ na drzavnom i entitetskim nivoima. Pored toga, GRETA
smatra da organi vlasti treba da utvrde praznine u istraznom postupku i zastupanju predmeta na sudu,
izmedu ostalog, u smislu obezbjedivanja da se krivicna djela u pogledu TLJ efikasno istrazuju i
procesuiraju, te dovedu do srazmijernih i obeshrabrujuéih sankcija. Treba uloziti dodatne napore da se
krivicna djela TLJ proaktivno istraZze, sa posebnim naglaskom na predmete trgovine ljudima u svrhu
ekploatacije rada i trgovine djecom. Sudije, tuzioci, istrazioci i advokati treba da steknu vece znanje i
svijest o TLJ, te pravima Zrtava.

Konaéno, GRETA apeluje na vlasti u Bosni i Hercegovini da poduzmu neophodne mjere kako
bi za vrieme istrage efikasno zastitili sve Zrtve TLJ, posebno djecu, te da sprijeCe njihovo
zastraSivanje tokom i nakon sudskog postupka.
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. Uvod

1. Bosna i Hercegovina je podnijela instrument ratifikacije Konvencije Vijeca Evrope o borbi
protiv trgovine ljudima (u daljem tekstu: Konvencija) 11. januara 2008. godine. Konvencija je za

Bosnu i Hercegovinu stupila na snagu 1. maja 2008.

2. Kao $to je predvideno ¢lanom 36. stav 1. Konvencije, Ekspertna grupa za suzbijanje trgovine
ljudima (“GRETA”) nadgleda primjenu Konvencije od strane drzava potpisnica. GRETA to vrSi u
skladu sa postupkom propisanim u ¢lanu 38. Konvencije i Pravilima za postupak evaluacije primjene
Konvencije Vije¢a Evrope o borbi protiv trgovine ljudima od strane drzava potpisnica. Za prvi krug
evaluacije, GRETA je uspostavila raspored nadgledanja prema kojem su drzave potpisnice
konvencije podijeljene u grupe, a Bosna i Hercegovina je u drugoj grupi od 10 drzava potpisnica.

3. U skladu sa ¢lanom 38. Konvencije, GRETA je nastavila sa ispitivanjem mjera koje je Bosna i
Hercegovina poduzela u primjeni odredaba Konvencije. “Upitnik za ocjenu primjene Konvencije
Vijeéa Evrope o borbi protiv trgovine ljudima od strane drzava potpisnica — prvi krug evaluacije”
dostavljen je Bosni i Hercegovini 11. februara 2011. godine, a rok za podnoSenje odgovora bio je 1.
septembar 2011. Bosna i Hercegovina je odgovor dostavila 12. augusta 2011.

4. U pripremi ovog izvjestaja, GRETA je koristila odgovor Bosne i Hercegovine na upitnik, druge
informacije koje je GRETA prikupila i informacije primljene od civilnog drustva. Posjeta Bosni i
Hercegovini u cilju evaluacije obavljena je izmedu 14. i 17. maja 2012. Delegaciju su Cinile sljedece
osobe:

— (Gda Diana Tudorache, ¢lanica GRETA;
— Gda Leonor Ladrén de Guevara y Guerrero, ¢lanica GRETA,;

— G. David Dolidze, administrator u Sekretarijatu Konvencije Vije¢a Evrope za borbu
protiv trgovine ljudima;

— G. Gerald Dunn, administrator u Sekretarijatu Konvencije Vije¢a Evrope za borbu
protiv trgovine ljudima.

5. Za vrijeme posjete, delegacija GRETA je odrzala sastanke sa predstavnicima nadleznih
ministarstava i drugih javnih tijela na saveznom nivou, kao i sa zvani¢nicima na entitetskom nivou u
Republici Srpskoj, Federaciji Bosne i Hercegovine i Bréko Distriktu (vidi Aneks Il). Ti sastanci su
odrzani u duhu uske saradnje.

6. Delegacija GRETA je odrzala odvojene sastanke sa predstavnicima nevladinih organizacija
(NVO) i drugih aktera iz civilnog sektora koji su aktivni u oblasti borbe protiv trgovine ljudima (TLJ),
kao i sa medudrzavnim organizacijama koje su prisutne u Bosni i Hercegovini. GRETA je zahvalna
na informacijama koje je od njih dobila.

7. Nadalje, za vrijeme posjete Bosni i Hercegovini, delegacija GRETA-e je obisla dva sklonista za
Zrtve trgovine ljudima koje vode NVO i koje finansiraju organi vlasti, smjeStenim u razli¢itim dijelovima
drzave.

8. GRETA Zzeli da istakne pomo¢ koju je njenoj delegaciji pruzila osoba za kontakt koju su
imenovale vlasti Bosne i Hercegovine, g. Samir Rizvo, Drzavni koordinator za borbu protiv trgovine
ljudima.

9. GRETA je na 16. sjednici (26-30. novembra) usvojila nacrt ovog izvjeStaja koji je vlastima
Bosne i Hercegovine podnesen 21. decembra 2012. radi davanja komentara. Komentari organa
vlasti su primljeni 15. februara 2013. godine i GRETA ih je uzela u obzir prilikom sacinjavanja
zavrSnog evaluacijskog izvjestaja koji je GRETA usvojila na 16. sjednici (11-15. marta 2013.)

Konvencija je stupila na snagu 1. februara 2008. godine, nakon 10. ratifikacije.



10 GRETA(2013)7

Il. Drzavni okvir za borbu protiv trgovine ljudima u Bosni i
Hercegovini

1.  Uvid u trenutnu situaciju u oblasti trgovine ljudima u Bosni i
Hercegovini

10. Prema navodima organa vlasti, Bosna i Hercegovina je bila drzava — destinacija Zrtava
trgovine ljudima do kasnih ‘90-tih godina, ali je od tada postala i zemlja porijekla i tranzita.
Nacionalna trgovina ljudima (odnosno, trgovina na teritoriji drzave) pojavila se kao problem: u 2009.
godini identificirano je 58 osoba kao zrtava trgovine ljudima u zemlji i 11 transnacionalno. U 2010.
godini, 21 od identificiranih Zrtava je bila podvrgnuta nacionalnoj TLJ, a Cetiri transnacionalnoj TLJ;
17 Zrtava je bilo podvrgnuto prisiinom radu, a osam seksualnoj eksploataciji. Godine 2011.,
identificirane su 35 Zrtve TLJ, ukljuCujuci 16 Zena, od kojih je vecina (13) bila podvrgnuta seksualnoj
eksploataciji, i 19 djece (12 djevojdica i sedam djedaka). Sto se tite oblika eksploatacije djece, Setiri
djevojcice su bile podvrgnute seksualnoj eksploataciji, tri prisilnoj prosnji, a pet ih je prodano za
prisilnu udaju, est dje¢aka je bilo podvrgnuto prisilnoj pro$nji, a jedan seksualnoj eksploataciji. Sest
zrtava identificiranih 2011. godine bile su strani drzavljani (troje iz Srbije i po jedna iz Hrvatske, Bivse
Jugoslovenske Republike Makedionije, Sjedinjenih Americ¢kih Drzava i Kosova), a dvije su bile
neodredenog drzavljanstva. U 2012. godini je identificirano 39 Zrtava, od kojih su 36 bile Zene, a tri
muskarci. Medu ovim Zrtvama bilo je 19 djece. Vecina Zrtava (27) bili su drzavljani Bosne i
Hercegovine. Strane zrtve su bile porijeklom iz Srbije (10 zrtava), Njemacke (jedna zZrtva) i Bugarske
(jedna zrtva). U pogledu oblika eksploatacije, 23 Zrtve su bile predmet trgovine radi seksualne
eksploatacije, 13 radi eksploatacije rada i tri Zrtve su bile eksploatisane nakon prisilnog braka.

11. Kao Sto su priznali drzavni zvani¢nici i NVO sa kojima su se predstavnici sastali tokom
evaluacijske posjete, gore navedeni broj identificiranih Zrtava ne odrazava tacan stepen te pojave.
Razlog tome su nedostaci u postupku identifikacije Zrtava TLJ, neobucCenost osoblja na terenu i
razli€ito zakonodavstvo na drzavnom i entietskom nivou. Postoje pokazatelji da je trgovanje u svrhu
prisilne prosnje i prisilnog braka, posebno djece, poprimilo zabrinjavajuce razmjere tokom nekoliko
posliednjih godina, posebno u romskoj zajednici.

2.  Uvid u pravni i politicki okvir za borbu protiv trgovine ljudima
a. Pravni okvir

12. Na medunarodnom nivou, pored Konvencije Vije¢a Evrope o borbi protiv trgovine ljudima,
Bosna i Hercegovina je potpisnica Konvencije Ujedinjenih nacija (UN) protiv transnacionalnog
organiziranog kriminala i njegovih Protokola za prevenciju, suzbijanje i kaznjavanjje trgovine ljudima,
posebno Zenama i djecom (Protokol iz Palerma), Konvencije Ujedinjenih nacija o ukidanju svih oblika
diskriminacije Zena i njenih Fakultativnih protokola, i Konvencije Ujedinjenih nacija o pravima djeteta i
njenih Fakultativnih protokola o prodaji djece, djecijoj prostituciji djecijoj pornografiji. Bosna i
Hercegovina je potpisnica i relevantnih konvencija koje je elaborirala Medunarodna organizacija rada
(ILO)", kao i velikog broja konvencija VijeCa Evrope u krivicnoj oblasti koje su relevantne za borbu

protiv TLJ".

Sva pozivanja na Kosovo, bilo u smislu teritorije, institucija ili stanovnistva, u ovom tekstu ¢e u potpunosti biti shvacena u

skladu sa Rezolucijom br. 1244 Vijeca sigurnosti Ujedinjanih nacija i bez prejudiciranja statusa Kosova.

2 Konvencija o ukidanju prisilnog rada (br. 105) i Konvencija o zabrani i trenutnim djelovanjima za ukidanje najgorih oblika
djecijeg rada (Nr. 182).

3  Evropska konvencija o ekstradiciji i njena dva protokola; Evropska konvencija o uzajamnoj pravnoj pomoci u krivi¢nim

stvarima i njen drugi Dodatni protokol; Evropska konvencija o prenosu postupaka u kriviénim stvarima, Konvencija o

pranju novca, pretresu, pljenidbi i konfiskaciji imovine ste€ene kriviénim djelom; Kriviéni zakon, Konvencija o korupciji i

njen Dodatni protokol; Konvencija o sajber kriminalu i njen Dodatni protocol koji se odnosi na
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13. Ispunjenje medunarodnih pravnih obaveza Bosne i Hercegovine je u nadleznosti drzavnih
organa. Na osnovu €lana Ill 2.b Ustava Bosne i Hercegovine, “svaki entitet ¢e pruZziti svu potrebnu
pomoc vladi Bosne i Hercegovine kako bi joj se omogucilo da ispostuje medunarodne obaveze Bosne
i Hercegovine”.

14. 4Zakonski okvir u Bosni i Hercegovini je ureden u skladu sa organizacionom strukturom
drzave , prema kojoj je moc¢ centralne vlade ograniena, dok je znatan stepen autonomije dat

vladama dva konstituiraju¢a entiteta, Federaciji Bosne i Hercegovine i Republici Srpskoj, te
autonomnom Br&ko Distriktu.

15. Zakonski okvir za borbu protiv trgovine ljudima se sastoji od zakonodavstva na drzavnom
nivou, i na nivou dva entiteta i Bréko Distrikta. lako postoje Cetiri krivicna zakona (KZ) u Bosni i

.5 . - L . - o
Hercegovini~, samo drzavni zakon definira TLJ kao krivicno djelo u znacenju koje ima u Konvenciji.
Odredbama sadrzanim u ostala tri zakona TLJ se ne definira kao krivicno djelo, nego se bave nekim
oblicima TLJ kroz druga krivitna djela, kao $to su navodenje na prostituciju. Odredene odredbe
drzavnih zakona o zastiti svjedoka pod prijetnjom i ugrozenih svjedoka, i kretanju i boravku stranaca i
azilu, takoder su relevantni za borbu protiv TLJ.

16. U pogledu sekundarnih zakonskih propisa relevantnih za borbu protiv TLJ, treba se posebno
osvrnuti na:

— Odluku Vije¢a ministara Bosne i Hercegovine od 17. jula 2003. godine kojom se
uspostavlja ured Drzavnog koordinatora za borbu protiv trgovine ljudima;

— Pravilnik o zastiti stranaca Zrtava TLJ, koji je odobren dekretom drzavnog Ministarstva
sigurnosti iz 2004.;

— Pravila o zastiti Zrtava i svjedoka Zrtava TLJ koji su drzavljani Bosne i Hercegovine,
koje je VijeCe ministara Bosne i Hercegovine usvojilo 2007. godine.

c. Drzavni akcioni plan za spre€avanje trgovine ljudima

17. Od 2001. vlada Bosne i Hercegovine je usvojila tri drzavna akciona plana za borbu protiv
trgovine ljudima. Drzavni akcioni plan za 2008-2012. se sastoji od sljedecih dijelova: sistema podrske
(koji obuhvataju zakonske i regulatorne mijere, institucionalnu koordinaciju, osposobljavanije,
upravljanje informacijama, monitoring i evaluaciju); prevencije; zaStite Zrtava i svjedoka;
proscesuiranja; i medunarodne saradnje. Drzavnim akcionim planom se priznaje da je Bosna i
Hercegovina zemlja porijekla, tranzita i destinacije zrtava trgovine ljudima. Njime je obuhvacéena i
transnacionalna i nacionalna trgovina i sadrzi mjere za bavljenje trgovinom Cciji je cilj seksualna
eksploatacija, prinudni rad i prinudna prosSnja. Nadgledanje primjene DrZzavnog akcionog plana je
jedna od odgovornosti Drzavnog koordinatora za borbu protiv trgovine ljudima, koji sacinjava godiSnje
izvjeStaje o ovom problemu.

na propisivanje kazne za akte rasizma i akte ksenofobi¢ne prirode preko kompjuterskih sistema; Konvencija o pranju novca,
pretresu, pljenidbi i konfiskaciji imovine stecene krivicnim djelom i o finansiranju terorizma.

4 Kako je propisano Ustavom Bosne i Hercegovine i Opéim okvirnim sporazumom za mir u Bosni i Hercegovini
(takozvanim “Dejtonskim sporazumom”) postignutim u novembru 1995. godine i potpisanim u Parizu 14. decembra 1995.
godine.

5 Kriviéni zakon Bosne i Hercegovine, Krivicni zakon Federacije Bosne i Hercegovine, Krivi€éni zakon Republike
Srpske i Kriviéni zakon Br&ko Distrikta.
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3. Uvid u institucionalni okvir za borbu protiv trgovine ljudima
a. Drzavni koordinator za suzbijanje trgovine ljudima i ilegalne imigracije i Drzavna grupa

18. Pozicija Drzavnog koordinatora za borbu protiv trgovine ljudima i ilegalne imigracije (u daljem
tekstu: Drzavni koordinator) otvorena je Odlukom Vije¢a ministara Bosne i Hercegovine od 17. jula

2003°. Drzavnog koordinatora VijeCe ministara imenuje na Cetiri godine, na prijedlog drzavnog
Ministarstva sigurnosti. Uloga Drzavnog koordinatora je da osigura koordinaciju aktivnosti relevantnih
zainteresiranih strana u vezi sa borbom protiv trgovine ljudima, da predvodi aktivnosti protiv trgovine i
da uspostavi kontakte sa nadleznim ministarstvima na nivou drzave, entiteta, Bréko Distrikta i lokalnih
organa.

19. Funkcija Drzavnog koordinatora nije radno mjesto s punim radnim vremenom, i osoba koja je
trenutno na toj poziciji je i Sef Odjela za medunarodne odnose i evropske integracije u okviru
Ministarstva sigurnosti BiH. Ured Drzavnog koordinatora ima dva uposlenika koji pruzaju
administrativnu podrsSku i rade na istrazivanju. Planirano je da Ured dobije joS dva uposlenika, ali
zbog budzetskih ograni¢enja to je odgodeno.

20. Prema gore navedenoj odluci Vije¢a ministara, nadlezna ministarstva treba da imenuju
sluzbenike odgovorne za koordinaciju koji bi pomogli Drzavhom koordinatoru u vrSenju njegove uloge,
te da se formira takozvana “Drzavna grupa”’ kojom predsjedava Drzavni koordinator. Drzavno
Ministarstvo sigurnosti imenuje dva sluzbenika u tu svrhu, dok ostala drzavna ministarstva (za ljudska
prava i izbjeglice, pravdu i vanjske poslove) imenuju po jednog. Drzavni tuzilac takode imenuje
predstavnika koji je odgovoran za pracenje predmeta TLJ. Sastanke Drzavne grupe saziva Drzavni
koordinator. Drzavna grupa prati ostvarivanje Drzavnog akcionog plana, a svako ministarstvo i
agencija izvrSavaju aktivnosti u okviru njihove nadleznosti. Kako navode organi vlasti, predvida se
Sirenje sastava DrZzavne grupe tako Sto ¢ée se ukljuiti i predstavnik Ministarstva civilnih poslova i
predstavnici entitetskih i vlade Brcko Distrikta.

21. U 2003. godini su formirane Cetiri tematske podgrupe za borbu protiv trgovine ljudima, u okviru
gore navedene Drzavne grupe, koje su se pojedinacno bavile prevencijom, zastitom, krivicnim
postupkom, i djecom. Medutim, nakon Cetiri godine, odlu¢eno je da se ograniCeni ljudski i finansijski
resursi preusmjere na koordinaciju aktivnosti protiv trgovine na lokalnom nivou, i tematske grupe su
prestale s radom.

b. Udarna grupa za borbu protiv trgovine ljudima

22. Udarna grupa za borbu protiv trgovine ljudima (u daljem tekstu: Udarna grupa) formirana je
2003. godine u cilju koordiniranja primjene krivicnih zakonskih propisa na predmete trgovine ljudima.
Udarnu grupu &ine predstavnici agencija za provodenje zakona, posebno Drzavna agencija za istrage
i zasStitu (SIPA), koja je zvani€¢na agencija drzavne policije Bosne i Hercegovine, Grani¢na policija,
Poreska uprava, javni tuzZioci (dva iz Tuzilastva BiH, dva iz Tuziladtva Federacije Bosne i
Hercegovine, jedan iz Tuzilastva Republike Srpske i jedan iz TuzilaStva Bréko Distrikta), kao i dva
predstavnika Federacije Bosne i Hercegovine, dva iz Republike Srpske i jedan iz Brcko Distrikta.

6 Odluka o postupcima i nacinima koordiniranja aktivnosti na suzbijanju trgovine ljudima i ilegalne migracije u Bosni i Hercegovini i
otvaranje pozicije Drzavnog koordinatora za Bosnu i Hercegovinu, koju je Vije¢e ministara usvojilo 17. jula 2003. godine.
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23. Udarna grupa funkcionira kao operativni tim kojim koordinira Drzavni koordinator. Kada se
dobiju prijave o postojanju sumnje u trgovinu ljudima, Udarna grupa formira mjeSoviti tim sastavljen
od tuZioca i lokalnih policijskih sluzbenika kako bi se izvrSila maksimalna koordinacija. U okviru
Udarne grupe, policijski sluzbenici i tuzioci raspravljaju o svim slu¢ajevima TLJ i odlu€uju ko bi trebao
da vodi istragu i i sudski postupak kako bi seizbjegli sukobi nadleznosti.

24, Drzavni koordinator usko saraduje i sa oficirima za vezu iz razli€itih agencija za provodenje
zakona.

c. Regionalni timovi za monitoring

25. Na osnovu operativnog plana za primjenu DrZzavnog akcionog plana za 2008-2012., formirana
su Cetiri Regionalna tima za monitoring (RTM) u Banja Luci, Mostaru, Tuzli i Sarajevu, u cilju bolje
koordinacije u primjeni mjera sadrzanih u Drzavnom akcionom planu na lokalnom nivou. DrZavno
Ministarstvo sigurnosti i Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice Bosne i Hercegovine, u konsultaciji
sa relevantnim vladinim i nevladinim zainteresiranim stranama, izradili su opsezne smjernice za
funkcioniranje ovih RTM. Prema tim smjernicama, cilj RTM je ozvaniCenje veza izmedu
zainteresiranih strana na lokalnom nivou kako bi se optimizirala razmjena informacija i Zrtvama pruzila
bolja zastita.

26. Prema smjernicama, RTM bi trebalo da uklju¢e predstavnike centralnih i lokalnih organa,
drzavno i lokalna tuziladtva, agencije za provodenje zakona (SIPA, Grani¢na policija, Sluzba za
poslove sa strancima) i NVO. Tako RTM iz Sarajeva ukljuCuje predstavnike iz SIPA-e, Grani¢ne
policije, Kantonalne policije, Sluzbe za poslove sa strancima, Sluzbe za socijalnu zastitu, Ministarstva
unutradnjih poslova i Ministarstva pravde Federacije Bosne i Hercegovine, Poresku upravu, Inspekciju
rada i NVO.

27. Svakim RTM koordinira predstavnik Ministarstva sigurnosti BiH u saradnji sa predstavnikom
regionalnog ureda SIPA-e. RTM se sastaju jednom mjese¢no. Rukovodioci Cetiri RTM bi trebalo da
se sastaju najmanje dvaput godiSnje, ali su u praksi ti sastanci ¢es¢i jer su svi rukovodioci sluzbenici
SIPA-e i redovno su u kontaktu.

d. Tuzilastvo BiH

28. Pored vodenja postupaka u vezi sa krivicnim djelima propisanim drzavnim KZ, Tuzilastvo BiH
je nadlezno i za formalnu identifikaciju Zrtava trgovine ljudima. Ako se otkrije moguc¢a zZrtva trgovine
na entitetskom nivou ili na nivou Bréko Distrikta, predmet se upucuje TuZilastvu BiH koje odlu€uje da li
je u pitanju slucaj trgovine ljudima i da li se osoba o kojoj se radi mozZe formalno identificirati kao zrtva
trgovine. Kao $to je gore navedeno, drzavno tuZilastvo je zastupljeno i u Drzavnoj grupi i u Udarnoj

grupi.
e. NVO i medunarodne organizacije

29. NVO igraju vaznu ulogu u borbi protiv trgovine ljudima u Bosni i Hercegovini kroz projekte
podizanja svijesti, izradu informativnih i obrazovnih materijala za djecu, obuku javnih sluZzbenika,
otkrivanje mogucih Zrtava TLJ i pruZzanje pomoci zrtvama, ukljuujuci smjesta;j.

30. Mreza NVO pod nazivom RING uspostavljena je 2000. godine u cilju podizanja svijesti o TLJ i
zadtiti Zena-Zrtava trgovine . Pomoé Zrtvama trgovine pruZaju i NVO Zena BH, Vasa prava, Lara i
Fondacija lokalne demokratije. Dvije NVO, Medica Zenica i Emmads iz Doboja, putem tendera su
izabrane za pruzanje smjestaja zrtvama trgovine. Delegacija GRETA je posjetila dva sklonista kojima
one upravljaju (vidite tacke 110.i 111.).
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31.  Zahvaljujuci snaznom prisustvu medunarodnih NVO, kao Sto su La Strada International i Save
the Children, organizirani su mnogi programi obuke. Obuku i aktivnosti podizanja svijesti su
organizirale i lokalne NVO.

32. Medunarodne organizacije koje su aktivhe u oblasti borbe protiv trgovine ljudima (OSCE misija
u Bosni i Hercegovini, UNHCR, UNICEF, ICMPD) godinama daju doprinos podizanjem svijesti i
organiziranjem obuke za razne profile profesionalaca, posebno sluzbenika za sprovodenje zakona i
sudija.
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lll. Primjena Konvencije Vijeéa Evrope o borbi protiv trgovine
ljudima u Bosni i Hercegovini

1. Ugradnja osnovnog koncepta i definicija sadrzanih u Konvenciji u
domace zakonodavstvo

a. Pristup borbi protiv trgovine ljudima zasnovan na ljudskim pravima

33. Clanom 1. stav 1., tacka b) Konvencije utvrduje se da je jedna od njenih namjena zastita
ljudskih prava zrtava trgovine. Nadalje, ¢lan 5. stav 3. obuhvata obavezu drzava potpisnica da
promoviraju pristup zasnovan na ljudskim pravima prilikom sacinjavanja, primjene i ocjene politika i
programa za sprecavanje TLJ. U izvjestaju kojim se daje obrazloZzenje Konvencije navodi se da je
glavna dodatna vrijednost Konvencije njena perspektiva ljudskih prava i fokusiranost na zastitu Zrtava.
Preporuceni principi i smjernice o ljudskim pravima i trgovini ljudima Ujedinjenih nacija u istom duhu
naglasavaju da “ljudska prava osoba koje su Zrtve trgovine treba da budu u sredistu svih napora za
spre€avanje i borbu protiv trgovine i da zastite, pomognu i pruze pravni lijek Zrtvama”.7

34.  TLJ predstavlja kriviéno djelo protiv dostojanstva i osnovnih sloboda Covjeka, te time i teSko
kréenje ljudskih prava. GRETA nagladava obaveze drzava da postuju, ostvaruju i stite ljudska prava,
uz osiguranje pridrzavanja propisa nedrZavnih aktera, u skladu sa duzZznom revnoSéu pri vrSenju
duznosti. Pristup zasnovan na ljudskim pravima podrazumijeva da se drzava koja ne ispuni ove
obaveze moze, na primjer, smatrati odgovornom za krSenje Evropske konvencije o ljudskim pravima
(u slu¢aju da je drzava o kojoj se radi njena potpisnica). To je potvrdio Sud za ljudska prava u svojoj
presudi u predmetu Rantsev protiv Kipra i Rusije, u kojem je Sud zaklju€io da je TLJ “u smislu ¢lana
3. tatka a) Protokola iz Palerma i ¢lana 4. tacka a) Konvencije o borbi protiv trgovine ljudima,
obuhvaéena ¢lanom 4. Evropske konvencije o ljudskim pravima (kojom se zabranjuje ropstvo,
sluzenje i prinudni ili obavezni rad). Sud dalje zakljuuje da &lan 4. podrazumijeva pozitivhu obavezu

da se Zrtve ili moguce Zrtve zastite, kao i procesnu obavezu da se trgovina ljudima istrazi.

35. GRETA smatra da se pristupom zasnovanim na ljudskim pravima u borbi protiv TLJ zahtijeva
od drzava potpisnica da uspostave opsezZan okvir za spre€avanje TLJ, zastitu osoba koje su predmet
trgovine kao Zrtve teSke povrede ljudskih prava, i efikasnu istragu i procesuiranje trgovaca, Takva
zastita obuhvata mjere kojima se osigurava da sve Zrtve TLJ budu adekvatno identificirane. Zastita
obuhvata i mjere na osnazZivanju osoba koje su bile predmet trgovine jaCanjem njihovih prava na
odgovarajuéu zastitu, pomo¢ i pravni lijek, ukljuujuci oporavak i rehabilitaciju, na uéestvujuci i
nediskriminatorski nacin, bez obzira na njihov rezidentni status. Nadalje, treba poduzeti mjere za
spreCavanje TLJ u oblasti drustveno-ekonomske politike i politike u vezi sa radom i migracijom.

36. GRETA Zeli da naglasi potrebu da se drzave potpisnice bave TLJ i kao oblikom nasilja nad
Zenama i da obrate paznju na vrste eksploatacije zasnovane na polu, kao i na posebnu situaciju u

vezi sa djecom — zrtvama TLJ, u skladu sa relevantnim medunarodnim pravnim instrumentima.

Dodatak izvjestaju Visokog komesara za ljudska prava pri Ujedinjenim nacijama (E/2002/68/Add. 1),
http://www.ohchr.org/Documents/Publications/Traffickingen.pdf

Rantsev protiv Kipra i Rusije, tuzba br. 25965/04, presuda od 7. januara 2010., stav 282, ESLJP 2010.

9 Vidi takode: Siliadin pro. Franc. tuzba br.. 73316/01, presuda od 26. jula 2005., ESLJP 2005-VII;
C.N. i V. protiv Francuske, tuzba br. 67724/09, presuda od 11. oktobra 2012.; C.N. protiv V.B., tuzba br. 4239/08, presuda od
13. novembra 2012.

Kao $to su Konvencija Vije¢a Evrope o spreCavanju i borbi protiv nasilia nad Zenama i nasilja u porodici; Konvencija Vije¢a
Evrope o zastiti djece od seksualnog iskoriStavanja i seksuaualnog zlostavljanja; Konvencija Ujedinjenin nacija o pravima djeteta i
Fakultativni protokol o prodaji djece, djecijijoj prostituciji i djecijoj pornografiji; i Konvencija Ujedinjenih nacija o uklanjanju svih oblika
diskriminacije Zena.
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37. Ustavom Bosne i Hercegovine direktno se kroz domacée zakone sprovodi u djelo Evropska
konvencija o ljudskim pravima. Krivicni zakon na nivou drzave sadrzi krivicno djelo trgovine ljudima u
poglavlju o zlo&inima protiv Covje€nosti i vrijednostima zasti¢éenim medunarodnim pravom. Nadalje, u
Drzavnom akcionom planu za 2008-2012., trgovina ljudima se definira kao teSko krSenje ljudskih
prava i osnovnih sloboda. Kako navode organi vlasti, Sud Bosne i Hercegovine, koji je nadlezan za
krivicna djela sadrzana u drzavnom KZ, naglaSava u svojim presudama usku povezanost izmedu TLJ
i krSenja Clana 4. Evropske konvencije o ljudskim pravima.

38. Pristup u borbi protiv TLJ koji je zasnovan na ljudskim pravima povlali za sobom
transparentnost i odgovornost drzave kroz usvajanje drzavne politike i akcionih planova za borbu
protiv trgovine ljudima, koordiniranje napora svih relevantnih aktera, redovnu obuku relevantnih
profesionalnih radnika, istrazivanje i prikupljanje podataka, te pruzanje odgovarajucih sredstava za
primjenu svih ovih mjera. Naredni dijelovi ovog izvjestaja detaljno ispituju efikasnost politika i mjera
koje su poduzeli organi vlasti Bosne i Hercegovine u ovim oblastima.

b. Definicije trgovine ljudima i Zzrtava TLJ
i.  Definicija “trgovine ljudima”

39. U skladu sa ¢lanom 4. tacka a) Konvencije, trgovina ljudima se sastoji od tri komponente:
djelovanje (“vrbovanje, prijevoz, premjestanje, skrivanje ili prihvat osoba”); primjena odredenih
sredstava (“prijetnjom ili silom ili drugim oblicima prinude, otmice, prevare, obmane, zloupotrebe
ovlastenja ili ugroZzenosti ili davanjem ili primanjem novc€anih sredstava ili druge koristi radi dobijanja
pristanka osobe koja ima kontrolu nad drugom osobom”); i u cilju eksploatacije (“eksploatacija, u
najmanju ruku, ukljuuje iskoriStavanje prostitucije drugih osoba ili druge oblike seksualnog
iskoridtavanja, prinudni rad ili usluge, ropstvo ili praksu sli¢nu ropstvu, sluzenje ili vadenje organa”). U
sluaju djece, prema Clanu 4. taCka c) Konvencije, nije vazno da li su ukljuena gore navedena
sredstva.

40. Na osnovu ¢lana 186, stav 1. Krivicnog zakona Bosne i Hercegovine, trgovina ljudima je
definirana kako slijedi: “Ko upotrebom sile ili prijetnjom upotrebe sile ili drugim oblicima prinude,
otmicom, prevarom ili obmanom, zloupotrebom vlasti ili utjecaja, ili poloZaja bespomocénosti ili
davanjem ili primanjem isplata ili drugih koristi kako bi se postigla privola lica koje ima kontrolu nad
drugim licem, vrbuje, preveze, preda, sakrije ili primi lice, u svrhu iskoristavanja prostitucije drugog
lica ili drugih oblika seksualnog iskoriStavanja, prisilnog rada ili usluga, ropstva ili njemu sli¢nog
odnosa, sluzenja, odstranjivanja dijelova ljudskog tijela ili drugog izrabljivanja, kaznit ¢e se kaznom
zatvora od najmanije tri godine”. Ova definicija je u skladu sa Konvencijom.

41. Sto se tite djece (definirane kao osobe mlade od 18 godina), &lan 186. stav 2. KZ BiH
predvida da ko nad djetetom pocini kriviéno djelo navedeno u ¢lanu 186. stav 1., kazni¢e se kaznom
zatvora od najmanje pet godina. Ova odredba se ne poziva na upotrebu nekog od sredstava
navedenih u definiciji krvicnog djela trgovine ljudima, $to je takoder u skladu sa Konvencijom.

42. Trenutno samo KZ na drzavnom nivou regulira krivicno djelo trgovine ljudima. Delegacija
GRETA-e je informirana da je u toku unoSenje krivicnog djela TLJ u Krivicne zakone Federacije
Bosne i Hercegovine, Republike Srpske i Bréko Distrikta, pri ¢emu se koristi formulacija sli¢na ili
jednaka onoj u KZ BiH. GRETA apeluje na nadlezne organe da osiguraju da kriviéno djelo
trgovina ljudima bude na dosljedan nac¢in uneseno u sve krivicne zakone koji se primjenjuju
na teritoriji Bosne i Hercegovine.
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43. Trenutno Krivini zakoni Federacije Bosne i Hercegovine, Republike Srpske i Bréko Distrikta
sadrze krivicno djelo navodenje na prostituciju. Rezultat toga je da se trgovina ljudima procesuira
kao takva samo na drZzavnom nivou. Medutim, oCekuje se da ¢e se situacija promijeniti nakon
uvodenija krivicnog djela TLJ u ova tri KriviCha zakona.

ii. Definicija “Zrtve TLJ”

44. Konvencija definira “Zrtvu TLJ” kao svako fizi¢ko lice koje je postalo predmet trgovine ljudima,
kako je precizirano u ¢lanu 4. Konvencije. Prepoznavanje Zrtava TLJ kao takvih je od bitne vaznosti
je im se time daje pravo na Siroki spektar mjera zastite i pomoci propisanih Konvencijom.

45. Na osnovu Pravila o zastiti Zrtava i svjedoka TLJ drzavljana Bosne i Hercegovine, koja je
Vije¢e ministara Bosne i Hercegovine usvoijilo 2007. godine, Zrtva je svako fizi¢ko lice koje je postalo
predmet trgovine ljudima. Ova definicija se odnosi samo na drzavljane Bosne i Hercegovine. Pravila
predstavljaju samo blagi zakonski instrument i jedino se od drzavnih organa o€ekuje da ih primjenjuje.
Organi vlasti entiteta i Brcko Distrikta nisu obavezni da ih se pridrzavaju ali, kako su vlasti navele,
izabrali su da ih postuju. Sto se ti¢e stranih drzavljana, u 2004. godini je Ministarstvo sigurnosti BiH
usvojilo Pravilnik o zastiti stranaca Zrtava trgovine ljudima koji, medutim, ne sadrzi definiciju zrtve
trgovine ljudima. Pravilnik je podzakonski akt Zakona o kretanju i boravku stranaca i azilu, i njegova
primjena je u nadleznosti Sluzbe za poslove sa strancima i Grani¢ne policije.

46. Pitanje definicije zrtve TLJ bit ¢e detaljnije elaborirano u dijelovima ovog izvjestaja koji se bave
identificiranjem Zrtava i mjera koje su im na raspolaganju, uz relevantne prijedloge GRETA-e.

c. Sveobuhvatni pristup TLJ, koordinacija svih aktera i akcija, i medunarodna saradnja
i. ~ Sveobuhvatni pristup i koordinacija

47.  Jedan od cilieva Konvencije je kreiranje sveobuhvatnog okvira za zastitu i pomo¢ Zrtvama TLJ.
Da bi bila efikasna, svaka radnja u borbi protiv TLJ mora biti sveobuhvatna i multi-sektoralna, i
ukljugiti potrebno multidisciplinarno znanje. Clanom 29. stav 2. se zahtijeva da drzave potpisnice
donesu potrebne mjere za obezbjedivanje koordinacije drzavnih politika i akcija protiv TLJ, putem
osnivanja konkretnih koordinacionih tijela. Nadalje, Konvencija upucuje na potrebu za saradnjom i
izgradnjom strateSkog partnerstva sa civilnim drustvom kroz okvire saradnje koji mogu pomoci
drzavama da ispune svoje obaveze iz Konvencije (¢lan 35.).

48. Kao §to je navedeno u tacki 20, Drzavna grupa kojom predsjedava Drzavni koordinator i koja
obezbjeduje koordinaciju djelovanja na suzbijanju trgovine ljudima, ukljuCuje predstavnike razliitih
ministarstava i javnih tijela. Medutim, NVO nisu zastupliene u ovom mehanizmu koordinacije.
Konsultacije s NVO obavlja Drzavni koordinator na odvojenim sastancima.

49. Cetiri Regionalna tima za monitoring (RTM) obuhvataju predstavnike javnih tijela sa svih nivoa
(drzavno, entitetsko i kantonalno), kao i NVO. Medutim, GRETA je informirana da se RTM uglavnom
sastaju u ograni€enom sastavu, odnosno, sastaju se predstavnici agencija za provedbu zakona i
tuzilaStava. RTM se sastaju jednom u tri mjeseca. Nadalje, DrZzavni koordinator mozZe organizirati
sastanke sa rukovodiocima RTM, ali je do sada odrzan samo jedan takav sastanak.
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50. Drzavni akcioni plan za period 2008-2012. postavlja konkretne ciljeve za bavljenje podrucjima
u kojima su uoceni problem tokom evaluacije prethodnog Akcionog plana. On je popracen
operativnim planom koji sadrzi vremenski raspored za izvrSavanje konkretnih mijera koje se
poduzimaju u pravcu ostvarenja svakog cilja, i dodjeljuje odgovornost za realizaciju navedenih mjera
drzavnim i entitetskim ministarstvima ili drugim tijelima. Ured Drzavnog koordinatora priprema
godisnje izvjestaje u vezi sa primjenom Drzavnog akcionog plana.

51. Neovisnu ocjenu realizacije Drzavnog akcionog plana za period 2008-2012. izvrSio je
univerzitetski konsultant u 2012. godini. GRETA to pozdravlja. Rezultati ove evaluacije su
diskutovani medu relevantnim akterima, uklju€uju¢i NVO, a strategija za borbu protiv trgovine ljudima
je pripremljena i proslijedena javnim tijelima i drugim organizacijama na davanje komentara. Nacrt
strategije i buduci Drzavni akcioni plan koji ide uz nju podneseni su Vijecu ministara na usvajanje.

52. Predstavnici javnih tijela i NVO sa kojima se GRETA susrela slozZili su se da na entitetskom i
kantonalnom nivou treba pojac¢ati ukljuCenost organa vlasti u primjeni Drzavnog akcionog plana.
Istovremeno je potrebno ostvariti veci stepen saradnje izmedu drzavnih i entitetskih organa, kako bi
se osigurala prakticha primjena mjera namijenjenih spreCavanju trgovine ljudima u Bosni |
hercegovini, indentificiranju i zastiti Zrtava, te procesuiranju i kaznjavanju trgovaca ljudima.

53. Bez obzira na uklju¢enost NVO u aktivnosti na suzbijanju trgovine ljudima, samo ograni¢eni
broj NVO ucestvuje u Regionalnim timovima za monitoring, a ni jedna nije zastupliena u
koordinacionim tijelima na drzavnom nivou. Od 2010. godine je smanjen broj NVO koje primaju
drzavna sredstva za pruzanje pomoci Zrtvama trgovine ljudima. Kako navode organi viasti, to je
u€injeno kako bi se raspoloziva sredstva konsolidirala za finansiranje NVO koje pruzaju kvalitetnu
pomoc¢ i adekvatan smijestaj Zrtvama trgovine. U praksi, medutim, izgleda da se zbog teske
budzetske situacije NVO uglavnom oslanjaju na finansiranje koje im obezbjeduju lokalne viasti ili
strani donatori. Pored toga, razmjena informacija izmedu javnih tijela i NVO u vezi sa njihovim
aktivnostima u borbi protiv trgovine ljudima nije na zadovoljavaju¢em nivou, §to spreava koordinaciju
aktivnosti i ostvarivanje odrzivog uticaja.

54, GRETA poziva organe Bosnhe i Hercegovine da osiguraju, u uskoj saradnji sa
entitetskim vlastima i vlastima Brcko Distrikta, koherentnost zakonskih propisa i politika, te
njihovu efikasnu primjenu i ocjenu. Posebnu paznju treba posvetiti spre€avanju i suzbijanju
trgovine ljudima unutar Bosne i Hercegovine. Nadlezni organi bi takoder trebalo da teze
redovnoj razmjeni informacija o svim aspektima TLJ i da imaju za cilj veéu saradnju u svojim
aktivnostima.

55. GRETA smatra da organi vlasti treba da osiguraju redovno odrzavanje sastanaka
koordinacionih tijela (posebno Drzavne grupe), i da povecaju efikasnost u sudjelovanju svih
drzavnih tijela ukljuéenih u primjenu mjera za suzbijanje trgovine ljudima na drzavhom i
entitetskim nivoima. GRETA podstice Drzavnog koordinatora da pojaéa napore za bolju
koordinaciju aktivhosti sa Regionalnim timovima za monitoring.

56. Nadalje, GRETA smatra da bi trebalo da vlasti Bosne i Hercegovine, dva entiteta i Bréko
Distrikta, efikasnije uklju¢e NVO koje rade u oblasti suzbijanja trgovine ljudima u raspravu i
analizu politika za suzbijanje trgovine ljudima i poboljSaju njihovo sudjelovanje u radu javnih
tijela za borbu protiv trgovine ljudima.
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ii. Obuka relevantnih struénjaka

57. Kako navode organi vlasti, u 2011. godini je na drzavnom i entitetskim nivoima iz oblasti
trgovine ljudima obuceno 120 socijalnih radnika, 79 inspektora rada, 255 predavaca, 188 nastavnika,
35 tuzilaca, 80 policijskih sluzbenika, 30 predstavnika Ministarstava rada, socijalne politike,
obrazovanja i zdravlja i 22 predstavnika NVO. Obuka se organizira u mjeSovitoj formi i uklju€uje 20 do
30 ucesnika iz razli€itih institucija i organizacija. Njen sadrZaj se odnosi na identificiranje Zrtava,
procesuiranje trgovaca, nacionalne i transnacionalne mehanizme upucivanja, pruzanje pomoci
Zrtvama, itd. Obrazovni materijal koji je koristen tokom obuke zasnovan je na medunarodnom i
domacéem pravu, instrukcijama, priru€nicima i smjernicama u vezi sa ovom tematikom. Obuku
pruzaju lokalni stru€njaci sa iskustvom u suzbijanju trgovine ljudima.

58. U periodu 2008-2011., Ministarstvo sigurnosti BiH je organiziralo obuku o identificiranju
stranaca-zZrtava TLJ u okviru programa koji obuhvata pitanja migracije i azila. Ministarstvo priprema
novi program za period 2012-2015, sa posebnim modelom obuke za identificiranje stranih Zrtava
trgovine ljudima. Obuka je namijenjena sluzbenicima iz Sluzbe za poslove sa strancima,
Ministarstvom vanjskih poslova, Grani¢nom policijom i NVO. Vlasti namjeravaju da organiziraju jednu
obuku godinje za 25 osoba.

59. Obuka o TLJ za policijske sluzbenike se organizira kao dio op¢eg nastavnog plana i programa
na Policijskim akademijama. Neki sluzbenici za provodenje zakona sa kojima se srela delegacija
GRETA za vrijeme posjete, izrazili su zabrinutost u smislu da se obuka uglavnhom fokusira na
medunarodne i domacde zakonske propise i standarde, a da je malo ili nikakvo pozivanje na prakti¢na
pitanja koja su relevantna za osoblje na terenu, kao to si pokazatelji za utvrdivanje Zrtava trgovine.
Delegacija GRETA je takoder informirana da je znacajna fluktuacija radne snage u izvjesnoj mjeri
umanijila djelotvornost obuke.

60. Delegacija GRETA je informiorana da se za sudije organizira obuka dvaput godiSnje na
osnovu priruénika za obuku izradenog u periodu 2007-2008. Sudije i tuzioci moraju provesti najmanje
tri dana na obuci godiSnje, a svake godine je TLJ uklju¢ena u program. Svake godine centri za obuku
sudija i tuzilaca organiziraju tri do Cetiri obuke o TLJ. Organi vlasti navode da svaku obuku o TLJ
pohada izmedu 20 i 25 sudija i tuZilaca.

61. Sto se tige drugih relevantnih profesionalaca koji mogu do¢i u kontakt sa Zrtvama trgovine
ljudima (npr. socijalni radnici, zdravstveni radnici, inspektori rada, predstavnici NVO), GRETA shvata
da se obuka ne organizira sistemati¢no. Dodatni faktor koji negativno utiCe na organiziranje obuke je
taj Sto sredstva uglavnom obezbjeduju donatori izvana. Zbog shvatanja da se trgovina ljudima
smanjuje kao problem, sredstva dobijena izvana a koja su ranije bila na raspolaganju za obuku,
preusmjerena su na druge prioritete.

62. GRETA smatra da organi vlasti na drzavhom, entitetskom i kantonalnom nivou u Bosni i
Hercegovini treba da povecaju napore, i kroz finansiranje, u pruzanju redovne obuke u vezi sa
pitanjima koja se odnose na TLJ, za sve relevantne profesionalce. Programi obuke treba da
budu osmisljeni tako da pruze prakti€no znanje i vjestine u identificiranju zrtava trgovine
ljudima, pruzanju pomoéi i zastite zrtvama, te procesuiranju trgovaca (vidi i tacke 92, 106, 115 i
159).



20 GRETA(2013)7

iii. ~Prikupljanje podataka i istraZivanje

63. Pristup politikama suzbijanja trgovine ljudima zasnovan na ljudskim pravima koji zagovara
Konvencija zahtijeva adekvatan monitoring i evaluaciju. Kljuéni element je redovna dostupnost
opseznih statistickih podataka o trendovima u trgovini ljudima i o postupanju glavnih aktera u borbi
protiv trgovine ljudima. Uporedivanje podataka iz razli¢itih drzavnih institucija i NVO uzrokuje
zabrinutost u pogledu zastite podataka, posebno kada se radi o licnim podacima. Medunarodni
standardi za prikupljanje, pohranjivanje, transfer, sastavljanje i distribuciju podataka postoje. Kako bi
se osiguralo potpuno postivanje ovih standarda, od drZzava potpisnica se ocekuje primjena
odgovarajuc¢ih mjera i tehnika za zastitu podataka. Dodatni zahtjev za politike za suzbijanje trgovine
ljudima zasnovane na ljudskim pravima je vr8enje istrazivanja i analize, pri ¢emu posebnu paznju
treba posvetitit pravima i interesima Zrtava.

64. Donedavno su se podaci o moguc¢im Zrtvama TLJ prikupljali posredstvom Regionalnih timova
za monitoring (RTM) pomo¢u standardnog obrasca koji je imao zajedni¢ku naslovnu stranicu, ali &iji
sadrzaj je bio uskladen prema javnom tijelu ili NVO od kojih su dobijani podaci. Sve prikupljene
informacije su prosljedivane Ministarstvu za ljudska prava i izbjeglice BiH. U vrijeme evaluacijske
posjete, funkcija prikupljanja podataka o TLJ je bila u postupku prenoSenja na Ured Drzavnog
koordinatora. Cim se ovaj transfer zavr$i, posebno imenovane osobe ée imati pristup podacima o
TLJ i rukovati njima. Sto se tite podataka o kriviénim predmetima, njih prikupljaju organi za
provodenje zakona na drzavnom i entitetskom nivou.

65. Prema ovlastenjima, Ured DrZavnog koordinatora sada dvaput godiSnje prikuplja podatke o
suzbijanju trgovine ljudima u statistiCke svrhe, pomoc¢u posebno osmisljenog obrasca za prikupljanje
uporedivih, obimnih i pouzdanih informacija od svih glavnih aktera. Ti podaci mogu biti podijeljeni
prema polu, starosnoj dobi, vrsti iskoriStavanja, zemlji porijekla i/ili odredista, i iskljuivo se koriste za
statistiCke svrhe i strateSku analizu. Organi vlasti su naveli da se u okviru navedenog ne prikupljaju
nikakvi li€ni podaci o Zrtvama ili poCiniocima.

66. GRETA-i nije poznato da se posljednjih godina u Bosni i Hercegovini vrsilo ikakvo istraZivanje
o pitanjima u vezi sa TLJ. Cini se da u zemlji nedostaje znanje o trendovima i obimu problema u vezi
sa trgovinom ljudima.

67. GRETA smatra da bi organi Bosne i Hercegovine trebalo da poduzmu i podrze
istrazivanje o pitanjima u vezi sa trgovinom ljudima, kao o vaznom izvoru informacija za
buduée mjere politike. Oblasti u kojima je posebno potrebno izvrsiti istrazivanje kako bi bacilo
viSe svjetla na obim i prirodu problema trgovine ljudima obuhvataju trgovinu djecom, internu
trgovinu ljudima i trgovinu grupama koje su posebno izlozene riziku od trgovine.

68. GRETA takoder smatra da prilikom prikupljanja informacija od svih glavnih aktera,
organi vlasti Bosne i Hercegovine treba da poduzmu sve neophodne mjere u pogledu
postivanja prava osobe ¢iji su podaci na zastitu licnih podataka, uklju¢ujuéi situaciju kada se
od NVO koje rade sa zrtvama trgovine ljudima trazi da pruze informacije za sluzbene baze
podataka.
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iv. Medunarodna saradnja

69. Konvencijom se od drzava potpisnica zahtijeva da uzajamno saraduju “u najvecoj mogucoj
mjeri” kako bi sprijeCile i suzbile TLJ, zastitile i pomogle Zrtvama, i istrazile krivicna djela iz Konvencije
(Clan 32.).

70. U Bosni i Hercegovini je medunarodna saradnja u vezi sa borbom protiv TLJ regulirana
Zakonom o medunarodnoj pravnoj pomoci u kriviénim stvarima i brojnim medunarodnim sporazumima
koje je potpisala Bosna i Hercegovina. Medunarodna saradnja se vrSi kroz razmjenu informacija i
iskustava u borbi protiv TLJ, sudsko-medicinskih tehnologija, kriminoloSko istrazivanje i grani¢nu
kontrolu, ukljuujuci otkrivanje krivotvorenih putnih isprava i drugih sredstava za ilegalan prelazak
granice. Kad god je to moguce, takva razmjena se vrdi upucivanjem molbe u kojoj se navodi vrsta
pomodi i trazi povratna informacija o poduzetim mjerama. Zakon o medunarodnoj pravnoj pomoci u
krivicnim stvarima takoder dopusta spontano slanje informacija drugim drzavama.

71. Na bilateralnom nivou, VijeCe ministara Bosne i Hercegovine je potpisalo sporazume o
suzbijanju terorizma, nezakonite trgovine narkoticima i organiziranog kriminala s Albanijom, Egiptom,
Grékom, ltalijom, Crnom Gorom, Rumunijom, Slovatkom Republikom, Bivdom Jugoslovenskom
Republikom Makedonijom i Turskom. Bilateralni sporazumi o policijskoj saradnji i/ili saradnji u oblasti
sigurnosti zakljueni su sa Austrijom, Bugarskom, Hrvatskom, Iranom, Ruskom Federacijom,
Slovenijom i Svicarskom. Bosna i Hercegovina takoder ima sporazum sa Madarskom o transferu i
prihvatu osoba na granici.

72. Bosna i Hercegovina je drzava Clanica Centra za provodenje zakona u jugoisto¢noj Evropi
(SELEC), koji ima operativhu grupu za borbu protiv trgovine ljudima. Organi vlasti navode da je
saradnja sa pripadnicima SELECA-a u krivicnim pitanjima bila uspjeSna. Navedeno je nekoliko
primjera uspjeSne saradnje sa Srbijom, u kojoj je vrSena razmjena dokaza iz krivicnih predmeta i
druge informacije.

73. Kako navode organi vlasti, saradnja sa zemljama izvan SELEC-a moze biti problemati¢na. Na
primjer, organi za provodenje zakona i tuzioci Bosne i Hercegovine su izvijestili da su nailazili na
probleme u dobijanju informacija od partnera iz Azerbejdzana u vezi sa predmetom navodne trgovine
ljudima u svrhu iskoriStavanja rada (vidi taCku 155.).

74. GRETA se poziva na ranije pomenuti predmet Rantsev protiv Kipra i Rusije, u kojem je
Evropski sud za ljudska prava naglasio da je trgovina ljudima problem koji ¢esto nije ograniCen na
domaci teren, te da je obaveza za pokretanje domace istrage dopunjena duznosc¢u, u slucajevima
prekograni¢ne trgovine, da se “efikasno saraduje sa relevantnim organima drugih drzava u istrazi
dogadaja koji su se desili izvan njihovih teritorija ”.11

GRETA smatra da bi organi Bosne i Hercegovine trebali pojaéati medunarodnu saradnju u
istrazi i precesuiranju slu¢ajeva trgovine ljudima, kao i pomo¢ zrtvama trgovine ljudima.

1 Rantsev protiv Kipra i Rusije, tuzba br. 25965/04, presuda od 7. januara 2010., tacka 289, ESLJP 2010.
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2. Primjena mjera za sprecavanje trgovine ljudima u Bosni i Hercegovini

75. .Prema ¢lanu 5. Konvencije, strane moraju poduzeti koordinirane mjere kako bi sprijecile
trgovinu ljudima, uz sudjelovanje relevantnih nevladinih organizacija, drugih organizacija i prema
potrebi ,Elanova civilnog drustva. Konvencija zahtijeva da strane poduzmu posebne mjere kako bi se
obeshrabrila potraznja, poja¢ala grani¢na kontrola i osigurao integritet, sigurnost i ispravnost putnih ili
identifikacionih isprava (¢lan 6. do 9.).

a. Mjere za podizanje svijesti i obeshrabrivanje

76. Vlasti su izvijestile da se inicijative za podizanje svijesti redovno odvijaju kroz koriStenje
plakata, letaka i TV / radio spotova. Na primjer, Drzavni koordinator je sudjelovao u stvaranju
dokumentarnog filma o trgovini ljudima u 2009., uz financijsku podrsku Misije OSCE-a u Bosni i
Hercegovini, s ciliem podizanja svijesti medu pripadnicima agencija za provodenje zakona, sudstva ,
socijalne zastite, kao i Sire javnosti. Drugi primjer je organizacija ulicnih dogadaja u najveéim
gradovima u zemlji, uz Sirenje Stampanih materijala, te najavama na televiziji, radiju i u Stampanim
medijima povodom Dana EU protiv trgovine ljudima, 18. oktobra 2011., u saradnji s nevladinim
organizacijama i ambasadama. U 2012. vlasti su takoder organizirale aktivnosti podizanja svijesti
povodom Dana sigurnijeg interneta (5. februar), s naglaskom na usku povezanost zloupotrebe
interneta i trgovine ljudima i na vaZnost prijave svakog oblika online uznemiravanja. Knjizice sa
stvarnim priCama o zrtvama trgovine ljudima se takoder distribuiraju u cijeloj zemlji (20 000
primjeraka). Medutim, prema rije€ima predstavnika civilnog drustva s kojima se susrela delegacija
GRETA-e, nije doslo do kampanje velikih razmjera usmjerene na cjelokupnu javnost u posljednjih
nekoliko godina i nastojanje da se podigne svijest je opalo od 2010.

77. GRETA smatra da bi vlasti, bilo na drzavhom ili drugim nivoima, trebale pokrenuti
sveobuhvatnu kampanju za Siru javnost, kao i ciljane inicijative za rizi€ne grupe za trgovinu
ljudima, u cilju podizanja svijesti o opasnostima trgovine ljudima.

78. U 2009., nevladine organizacije su organizirale odredene aktivnosti kao dio projekta
"Prevencija trgovine djecom ", uz podrSku NGO Save the Children, sa ukupno 1,158 Skolske djece u
Hercegovacko-neretvanskom kantonu i Doboju i 71 odgajateljem. Napori su takoder napravljeni u cilju
uklju€ivanja informacija o trgovini ljudima u Skolski program uz podrsku iz IOM-a, Catholic Relief
Services (CRS), USAID-a i nevladinih organizacija. Pilot projekat je pokrenut u 2009. od strane CRS-a
s ciliem obuke nastavnika. U Federaciji Bosne i Hercegovine, predmet trgovina ljudima je uklju¢en u
nastavne programe u Sest od 10 kantona, a nastavnici su obuceni u skladu s tim. Ministarstvo
prosvjete Republike Srpske do sada nije uspostavilo ovaj program. U Br¢ko Distriktu, ova inicijativa
nije sluzbeno usvojena, te se prepusta nastavnicima koji su obuéeni da odluce da li da uvedu predmet
o trgovini ljudima.

79. U 2011. godini IOM je pokrenuo kampanju za rjeSavanju pitanja migracija preko agencija za
zaposljavanje u 17 opcinskih savjetovalista za mlade.

80. GRETA smatra da buducée djelovanje u podruéju podizanja svijesti treba osmisliti u
svjetlu procjene prethodnih mjera i usmjeriti na odredene potrebe. Prevencija unutar romske
zajednice treba biti ojaana kroz odredene kampanje, koriste¢i u tim zajednicama lako
shvatljive materijale. Vlasti u Bosni i Hercegovini treba da poveéaju napore za podizanje
svijesti u javnosti o trgovini ljudima, s posebnim naglaskom na djecu i mlade.
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81. GRETA napominje da u skladu sa ¢lanom 186. stav 6., drzavnog KZ-a, osoba koja koristi
usluge Zrtve trgovine ljudima se suoava sa kaznom zatvora od Sest mjeseci do pet godina (vidi stav
143). Kriminalizacija upotrebe usluge zrtava trgovine ljudima, uz znanje da je osoba Zrtva trgovine
ljudima, predstavlja pozitivan razvoj. Ipak, nema konkretnih koraka koji su poduzeti da se obeshrabri
potraznja za uslugama Zrtava trgovine ljudima kao oblik prevencije.

82. GRETA smatra da vlasti u Bosni i Hercegovini trebaju da poduzmu dodatne mjere kako
bi obeshrabrile potraznju za uslugama zrtava trgovine ljudima, ukljuéujuéi i podizanje svijesti
u javnosti. U tom kontekstu, GRETA smatra da krivicno djelo upotreba usluge zrtve trgovine
ljudima na drzavhom nivou treba da bude ukljuéeno u Krivicne zakone entiteta i Bréko
Distrikta.

b. Drustvene, ekonomske i druge inicijative za riziCne grupe u smislu TLJ

83. Prisustvo vaznog broja pripadnika romske zajednice koji nisu registrirani pri rodenju je
identifikovan kao ozbiljan faktor rizika za trgovinu ljudima u Bosni i Hercegovini. Prema procjenama
UNHCR-a, na osnovu ankete iz 2010. godine koju je sprovelo Ministarstvo za ljudska prava Bosne i
Hercegovine, bilo je oko 4 500 neprijavljenih osoba u riziku od bezdrzavnosti, od kojih je velika vecina
pripadala romskoj populaciji. U svom izvjeStaju o Bosni i Hercegovini od 22. juna 2011. godine,
Komitet UN za eliminaciju diskriminacije Zena (CEDAW) je naveo da je zbog teSke materijalne
situacije i Ceste migracije, mnogo romske djece ostalo neuvedeno u Mati¢nu knjigu rodenih. = Dalje ,
GRETA se poziva na Zakljuénim zapazanjima o izvjestajima Bosne i Hercegovine, koji je UN-ovog
Komiteta o pravima djeteta usvojio na svojoj 61. sjednici, koja naglaSava zabrinutost zbog nedostatka
besplatnog i jedinstvenog sistema registracije rodenja, komplikovane registracije djece rodene izvan
bolnica, djece koja Zive u udaljenim podruéjima, izbjeglica i djece koja pripadaju manjinskim
groupama

84. Svi sagovornici GRETA-e prilikom evaluacijske posjete su se sloZili da nedostatak registracije
predstavlja neprekidan izazov. To je prepreka, izmedu ostalog, za dobijanje odgovarajuce socijalne i
medicinske pomoci, kao i Skolovanja. Ovo Rome dovodi u posebno rizi€nu situaciju, ¢ime je trgovinu
njima lakSe organizirati i zadrzati u tajnosti.

85. Prema vlastima, 1,187 djece koja nisu bila registrovana po rodenju bilo je uvedeno u drzavni
registar tokom 2009-2012. Ipak, €ini se da je postupak za registraciju vrlo komplikovan i zahtijeva
pomo¢ advokata. UCinjeni su napori da se ova situacija popravi i, od 2008., UNHCR je, uz podrsku
advokata iz NVO-a VaSa prava, pruzio besplatnu pravnu pomo¢ Romima koji zele da budu
registrovani. GRETA je obavijeStena od strane predstavnika civilnog drustva i javnih tijela da se
uvodenje nov€anih kazni za neregistraciju djece, 5to je imalo za cilj podsticanje upisa po rodenju, nije
pokazalo samo po sebi kao efikasna mjera.

86. GRETA istiCe da je odsustvo registracije djece ¢esto jedan od aspekata Sto je ova
skupina posebno ranjiva u odnosu na trgovinu ljudima i poziva na vlasti Bosne i Hercegovine
da ojac¢aju svoje napore da se osigura upis po rodenju sve djece.

87. Prihvatni centri za siromasnu djecu su osnovani u nekoliko gradova Sirom zemlje (Tuzli,
Mostaru, Zenici, Banja Luci, Sarajevu i Brékom). Oni pruzaju dnevne usluge, kao $to su topli obrok,
promjena odjece ili mogucnost da operu svoju odjec¢u, i pomo¢ da urede svoja socijalna prava, kao
Sto je pristup zdravstvenim uslugama. To djelomi¢no financira opcina, a dijelom nevladine
organizacije, posebno Save the Children. Svaki centar je potpisao protokol saradnje sa lokalnim
Ministarstvima zdravstva, obrazovanja, i unutrasnjih poslova.

12 Izvjestaj CEDAW je dostupan na: http://www2.ohchr.org/english/bodies/cedaw/docs/CEDAW.C.BIH.4-5.pdf

13 Zaklju¢na zapazanja o konsolidiranim periodi¢nim izvjeStajima o Bosni i Hercegovini, od drugog do &etvrtog, Komitet
za prava djeteta je usvojio na svojoj 61. sjednici (17. septembar-5. oktobar 2012),

CRC/C/BIH/CO/2-4:. http://www2.ohchr.org/english/bodies/crc/crcs61.htm
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88. Prihvatni centri rutinski saraduju sa centrima za socijalni rad. U 2011., viSe od 6 000 djece je
primilo usluge u prihvatnim centrima i, prema nekim izvjeStajima, mnogi od njih bi mogli biti Zrtve
trgovine ljudima. Delegacija GRETA-e je obavijeStena da su prihvatni centri u nesigurnoj finansijskoj
situaciji i viSe njih su u opasnosti da moraju prekinuti svoje aktivnosti zbog nedostatka sredstava. S
obzirom na broj djece koja zive u velikom siromastvu i koja su pod rizikom od trgovine
ljudima, GRETA apelira na nadlezne vlasti da osiguraju da se prihvatnim centrima za djecu
obezbijedi dovoljno sredstava da ostanu otvoreni i pruze adekvatnu pomo¢.

89. Osim toga, nekoliko sagovornika koji su se sreli sa Delegacijom GRETA naglasili su potrebu
da se ucini viSe kako bi se osiguralo da romska djeca ne ostaju izvan Skolskog sistema, $to povecava
njihov rizik da postanu zrtave trgovine ljudima. GRETA se poziva na izvjestaj Evropske komisije protiv
rasizma i netolerancije (ECRI) o Bosni i Hercegovini, objavljen u 2011., koji se odnosi na Rome kao
najbrojniju nacionalnu manjinu, ali i najugroZenijiu grupu. Prema ovom izvjeStaju, Romi su "ozbiljno
ugroZeni u svim oblastima Zivota, ukljuCuju¢i obrazovanje, zapoS$ljavanje, stanovanje, zdravlje i
pristup drugim javnim sluzbama" '~ Nadalje, prema CEDAW izvjeStaju iz gore navedene tacke 83,
bilo je sluCajeva gdje su romske porodice, kroz uredenje "vanbraénih tinejdZerskih odnosa",

regrutovale maloljetnike u svrhu seksualne eksploatacije u stranim zemljama.

90. GRETA napominje da je Vije¢e ministara Bosne i Hercegovine usvaijilo revidirani Akcioni plan
o0 obrazovnim potrebama Roma za 2011-2012., ¢ija implementacija je rezultirala povecanjem
pohadanja nastave romske djece za 6,41% u Skolskoj godini 2011 / 2012. Procjene Ministarstva za
ljudska prava i izbjeglice govore da 70 do 76% romske djece redovno pohada Skolu (3,024 djece u
2011/2012.).

91. S obzirom da su prisilni brakovi djece koji vode do eksploatacije u porastu u zemlji (vidi
tacku 11), a kako su romska djeca posebno ranjiva skupina, GRETA poziva nadlezne organe
da poduzmu sve potrebne mjere kako bi se osiguralo da oni imaju efektivan pristup
obrazovanju, kao mjere za spre€avanje trgovine ljudima..

c. Mjere za spre€avanje TLJ na granici, i mjere za omogucavanje zakonske migracije

92. Grani¢na policija motri granice zemlje u cilju identifikacije ilegalne migracije i trgovine ljudima,
kao i razmjenu informacija s drugim agencijama za provedbu zakona u Bosni i Hercegovini. Prema
informacijama od strane vlasti, pripadnici Grani¢ne policije prolaze obuku za ilegalne migracije i
trgovinu ljudima. Medutim, smatra se da je obuka osoblja na terenu viSe potrebna, posto je obuka do
sada je bila usmjerena prvenstveno na sluzbenike i istrazitelje. U 2011. Grani¢na policija je prijavila
samo jedan slucaj trgovine ljudima.

93. Informacije o zakonitom ulasku i boravku na teritoriji Bosne i Hercegovine su dostupne na web
stranici drzavnog Ministarstva sigurnosti - Sluzbe za poslove sa strancima na bosanskom, hrvatskom,
srpskom i engleskom jeziku.

94. SluZzba za poslove sa strancima ima zadatak koordiniranja akcija protiv ilegalne migracije i
trgovine ljudima sa Ministarstvom vanjskih poslova, Grani€nom policijom, SIPA-om, Obavjestajno-
sigurnosnom agencijom, Ministarstvima unutrasnjih poslova entiteta i Bréko Distrikta, odrzavajuéi
periodi¢ne sastanake i povremeno razmjenjujuci informacije.

14 lzvjestaj ECRI je dostupan na: http://www.coe.int/t/dghl/monitoring/ecri/Country-by-country/Bosnia_Herzegovina/BIH-CBC-
[V-2011-002-ENG.pdf
15 IzvjeStaj CEDAW je dotupan na: http://www2.ohchr.org/english/bodies/cedaw/docs/CEDAW.C.BIH.4-5.pdf
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95. Kada je u pitanju izdavanje vize, i na zahtjev konzularnih sluzbi, Sluzba za poslove sa
strancima koristi poseban registar stranaca (tzv "RS") i poduzima detaljnu procjenu u svrhu
spreCavanja ilegalne migracije i trgovine ljudima. Vlasti su navele da je to pomoglo spreCavanje
sluCajeva ilegalne migracije i trgovine ljudima. Pri pregledu zahtjeva za vizu, Sluzba za poslove sa
strancima mozZe voditi razgovore sa prijavljenim kandidatima, obracajuéi posebnu paznju na
potencijalne sluCajeve ilegalne migracije i trgovine ljudima. Registar "RS", koji je dostupan
agencijama za provedbu zakona, sadrzi informacije koje se ti€u protjeranih stranaca, stranaca
osudenih za zlo€ine ili prekrSaje, osoba kojima su ukinute vize, personae non-grata, osoba kojima je
zabranjen ulazak u BiH, i onih koji predstavljaju prijetnju za nacionalnu sigurnost. Prema vlastima,
osoblje odgovorno za ispitivanje zahtjeva za vize vezano za poslove sa strancima i Konzularna sluzba
Ministarstva vanjskih poslova su obuceni za oblast trgovine ljudima kroz svoje redovne obuke.

96. GRETA napominje da su se mjere na granici do sada koncentrisale na otkrivanje ilegalnih
migranata i identifikaciju osudenih osoba, ili drugih osoba Ciji se ulazak u Bosni i Hercegovini ne
smatra pozeljnim. Za takav pristup je malo vjerovatno da bude koristan za identifikaciju Zrtava
trgovine ljudima od strane pripadnika Grani¢ne policije koji su na ,prvoj liniji. GRETA stoga smatra
da vlasti Bosne i Hercegovine trebaju uéiniti dodatne napore da se:

- otkrije i sprije€i trgovina ljudima kroz mjere graniéne kontrole;

- osigura obuka o trgovini ljudima i identifikaciji zrtava Sto je predvideno za
osoblja grani€ne policije kojni su “na prvoj liniji“, sluzbenika za migraciju kao i
diplomatsko-konzularnog osoblja, na redovnoj osnovi. Takva obuka treba
oznaditi razliku izmedu trgovine ljudima i krijumé&arenja migranata;

- uvedu kontrolne liste za identifikaciju rizika vezanih za trgovinu ljudima u
sistemu za podnosenje zahtjeva za izdavanje vize.

d. Mijere koje obezbjeduju kvalitet, sigurnost i integritet putnih i identifikacionih isprava

97. Prema vlastima, Bosna i Hercegovina izdaje biometrijske identifikacione i putne isprave, u
skladu sa medunarodnom organizacijom za civilno zrakoplovstvo i standardima Evropske unije.
Identitet i putne isprave su osigurani tako da se sprijeCi nezakonito stvaranje i krivotvorenje. GRETA
naglasava da posebnu pazZnju treba obratiti u svakom trenutku za osiguravanje bezbjednosti
putovanja i licnih dokumenata, kao $to je uvodenje preventivnih sofisticiranih oznaka koje otezavaju
krivotvorenja, falsificiranja, laZiranje i prijevare s takvim dokumentima.
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3. Primjena mjera za zastitu i ostvarivanje boljih prava zrtava trgovine
ljudima u Bosni i Hercegovini

a. ldentifikacija zrtava trgovine ljudima

98. Clan 10. Konvencije zahtijeva od strana potpisnica da usvoje mjere za identifikaciju Zrtava. Da
bi se to ucinilo, strane moraju osigurati njihovim nadleznim organima da raspolazu osobama koje su
obucene i kvalifikovane u prevenciji i borbi protiv trgovine ljudima i u identifikaciji i pomo¢i Zrtvama,
uklju€ujudi i djecu. Identificiranje Zrtava trgovine ljudima je proces za koji treba vremena, a samim tim
i Konvencija propisuje da ako nadlezni organi imaju opravdane razloge za vjerovanje da je osoba bila
Zrtva trgovine ljudima, ta osoba nece biti uklonjena iz zemlje dok se proces identifikacije ne zavrsi i
primit ¢e pomo¢ koju garantira Konvencija.

99. Identifikacija Zrtava trgovine ljudima, koji su drzavljani Bosne i Hercegovine, regulirana je
Pravilnikom o zaStiti Zrtava i svjedoka trgovine ljudima, koji su drzavljani Bosne i Hercegovine (vidi
taCku 16). Na osnovu ¢lana 4. ovog pravilnika, bilo koje institucije, nevladine organizacije, fizicka ili
pravna osoba koja sumnja da bi neka osoba mogla biti Zrtva trgovine ljudima treba odmah obavijestiti
SIPA-u i TuZilastvo BiH. Informacije se mogu dostaviti tuZilastvima ili policijskim upravama entiteta ili
Br&ko Distrikta. Nadalje, ¢lan 4. Pravilnika ukazuje da Zrtve trgovine ljudima mogu prijaviti sami sebe.

100. U skladu sa ¢lanom 7. gore navedenih pravila, procedura za identifikaciju zrtava koji su
drzavljani Bosne i Hercegovine bazira se na informacijama prikupljenim od strane nadleznih organa
(policija i tuzilastvo) i "dobrovoljnih intervjua" sa moguc¢im Zrtvama trgovine ljudima. U slu€aju djece,
razgovor treba da se odvija u prisustvu roditelja, zakonskog zastupnika ili predstavnika Centra za
socijalni rad u svrhu zastite interesa djeteta. Ipak, iz Pravilnika nije jasno ko je odgovoran za vodenje
interviua i da li postoje smijernice za proceduru koje treba slijediti. Delegacija GRETA-e je
obavijeStena od strane predstavnika nevladinih organizacija da rtazna tijela mogu zrtve trgovine
ljudima voditi na razgovor viSe puta, $to moze biti stresno za Zrtve.

101. Formalne identifikacije Zrtava trgovine ljudima u smislu krivicne definicije vrSi drzavno
tuzilastvo, SIPA, ili sudovi, kada ima dovoljno elemenata za pokretanje krivicnog postupka za trgovinu
ljudima. Ipak, prema vlastima, moguce Zrtve koje identifikuje policija ili drugi akteri imaju pravo na
pomoc, ¢ak i ako nije pokrenut kriviéni postupak.

102. Identifikacija stranaca koji su Zrtve trgovine ljudima je regulirana Pravilnikom o zastiti stranaca
Zrtava trgovine ljudima (vidi tacku 16). Glavni organ koji obavlja identifikaciju takvih Zrtava je
Ministarstvo sigurnosti BiH. Clan 8. (2) Pravilnika koji propisuje pokazatelje za identifikaciju (npr.
mjesto i uvjete gdje je osoba bila otkrivena, psihofizicko stanje, nacin i svrha ulaska u BiH,
posjedovanje putnih ili identifikacijskih dokumenata, itd). Odgovorni sluzbenik drzavnog Ministarstva
sigurnosti obavlja intervju sa moguc¢om Zrtvom kako bi provjerio prisutnost indikatora. Prema vlastima,
ovi sluzbenici su prosli posebnu obuku za intervjuisanje zrtava trgovine ljudima. Ako preovladava
sumnja da osoba koja je u pitanju mozZe biti Zrtva trgovine ljudima, on/ona ¢e dobiti smjestaj u
sklonistu i imati pravo na pomo¢.

103. GRETA je zabrinuta zbog izvjeStavanja iz viSe izvora da, u praksi, vlasti Bosne i Hercegovine
imaju za cilj brz povratak stranih Zrtava trgovine ljudima u njihove zemlje porijekla. Cak i u
sluajevima kada su strani drzavljani identifikovani kao Zrtve trgovine ljudima od strane organa za
provedbu zakona, Zrtve su navodno vraéene ¢im se pruzi iskaz ili druge izjave za kriviéni postupak.
Uklju€enost socijalnih radnika ili predstavnika nevladinih organizacija u identifikaciji stranih Zrtava
trgovine ljudima je navodno, vrlo rijetko.
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104. GRETA je zabrinuta da trenutni sistem za identifikaciju zrtava trgovine ljudima u Bosni i
Hercegovini nije dovoljno djelotvoran, jer rizikuje da izostavi one koji ne Zele da saraduju sa vlastima i
uCestvuju u krivicnom postupku protiv navodnih trgovaca. Identifikacija u velikoj mjeri ovisi o pravilnoj
kvalifikaciji predmeta od strane agencije za provedbu zakona na nivou na kojem je prekrsaj otkriven
(kantonalni, entitetski i drZzavni nivo). Propust da se slu¢aj trgovine ljudima kvalificira kao takav i
procesuiranje istog kao novo krivi€éno djelo rezultira neuspjehom identifikovanja Zrtve trgovine ljudima.
Pored toga, suprotstavljene nadleznosti drzavnih i entitetskih tijela stvaraju prepreke pri identifikaciji
Zrtava trgovine ljudima i ometaju njihovu brzu preporuku za pomo¢. Nadalje, nevladinim
organizacijama su date vrlo male uloge, ako ih ima, u identifikaciji Zrtava trgovine ljudima, iako imaju
veliko prakti¢no iskustvo i znanje u radu sa zrtvama trgovine ljudima.

105. GRETA takoder napominje da su Zavrsne napomene o Bosni i Hercegovini koje su nedavno
usvojene od strane Komiteta za prava djeteta (vidi taCku 85) naglasile velike nedostatke u pogledu
zastite djece od trgovine ljudima u svrhu prisilnog prosjacenja, ukljuujuci i njihovu identifikaciju,
pomoc i reintegraciju.

106. GRETA poziva vlasti u Bosni | Hercegovini da:

- isklju¢e formalne identifikacije zrtava trgovine ljudima od pokretanja kriviénog
postupka;

- uklju¢e viSe agencija pri identifikaciji zrtava uvodenjem drzavhog mehanizma za
upucivanje koji definiSe uloge i postupke svih pripadnika osoblja ,,na prvoj
liniji“ koji mogu doéi u kontakt sa zrtvama trgovine ljudima;

- pruze specijalne obuke o identifikaciji zrtava trgovine ljudima svom osoblju koje
moze doéi u kontakt s moguéim zrtvama (ukljuéujucéi policijske sluzbenike,
osoblje Centara za socijalni rad, osoblje prihvatiliSta za djecu, inspektore rada,
medicinsko osoblje i nevladinie organizacije);

- osiguraju da policijski sluzbenici, socijalni radnici, inspektori rada i drugi
relevantni akteri usvoje proaktivniji pristup i poveéaju njihov rad na terenu da se
identifikuju mogucée zrtve trgovine ljudima, bez obzira na moguénost pokretanja
kriviénih postupaka;

- izbjegne nepotrebno ponavljanje razgovora sa zrtvama trgovine ljudima;

- unaprijede identifikaciju djece zrtava trgovine ljudima, koja su izloZzena
prosjaéenju i drugim oblicima iskoriStavanja usmjerena prema djeci.

b. Pomoé zZrtvama

107. Konvencija zahtijeva od drzava potpisnica da poduzmu mjere za pomo¢ zrtvama za njihov
fiziki, psihiCki i socijalni oporavak, vodeci rauna o sigurnosti Zrtve i potrebe za zastitom, u saradnji s
nevladinim organizacijama i drugim organizacijama koje se bave pomo¢i Zzrtvama. Ova pomo¢ se
mora obezbijediti konsenzusom i informiranoj osnovi, uzimajuéi u obzir posebne potrebe osoba u
riziénom polozZaju, kao i za djecu, a to ne smije biti uslovljeno spremnoséu Zrtve da postupa kao
svjedok (Clan 12.). Potreba da se uzmu u obzir potrebe Zrtava je takoder navedena u Konvenciji u
vezi sa dozvolom za privremeni boravak (¢lan 14.) i pravima djece zrtava trgovine ljudima (¢lan 12.
stav 7.). Konvencija utvrduje da pomo¢ Zrtvama trgovine ljudima mora ukljucivati odgovarajuci i
siguran smjestaj.

16 Ibid., CRC/C/BIH/CO/2-4.
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108. Pruzanje pomoci Zrtvama trgovine ljudima je regulirano gore navedenim Pravilima o zastiti Zrtava
i svjedoka trgovine ljudima, koji su drzavljani Bosne i Hercegovine i Pravilnikom o zastiti stranaca
Zrtava trgovine ljudima. Prema oba propisa, Zrtve imaju pravo na siguran smijestaj, medicinsku
pomog¢, pristup informacijama o svojim pravima i pravnoj pomoc¢i u toku krivicnog postupka. Odrasle
Zrtve koje su drzavljani Bosne i Hercegovine mogu se smjestiti u skloniSte, a djeca se smjeStaju u
ustanove za zastitu djece. Sto se ti¢e stranih Zrtava trgovine ljudima, opce je pravilo da se smjestaju u
sklonidta koji garantuju njihovu sigurnost. GRETA je obavijeStena da novi Zakon o strancima, koji je
usvojen u novembru 2012. pruza stranim Zrtvama trgovine ljudima pravo pristupa trzistu rada u Bosni
i Hercegovini. Prema vlastima, detaljniji podzakonski akt na ovu temu je bio u pripremi u vrijeme
donosenja ovog izvjestaja.

109. U skladu sa gore navedenim Pravilima i Pravilnikom, Zrtve trgovine ljudima imaju pravo na
mjere pomoci ¢ak i ako kriviéni postupak jo$ nije pokrenut. DrZzavno Ministarstvo sigurnosti i drzavno
Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice su dva glavna tijela odgovorna za osiguravanje pomodéi za
Zrtve trgovine ljudima. U praksi, pruzanje pomoci je delegirano na €etiri nevladine organizacije koje su
potpisale Memorandume o razumijevanju s vlastima. Da bi se osigurali odgovarajuci standardi pomoci
i unaprijedila efikasnost koriStenja javnih sredstava, novi tender je organiziran u 2010., a kao rezultat,
izabrane su samo dvije NVO za upravljane skloniStima za Zrtve trgovine ljudima, dok su druge dvije
nevladine organizacije odabrane da pruze pomoc¢ izvan centra. Drzavno Ministarstvo za ljudska prava
i izbjeglice ima namjenske budzZetske stavke za pokrivanje troSkova koji se odnose na pomo¢ Zrtvama
trgovine ljudima, u iznosu od oko 80.000 eura u 2011.

110. Tokom evaluacijske posjete Bosni i Hercegovini, delegacija GRETA-e je posjetila dva
sklonista za zrtve trgovine ljudima, jedan vodi NVO Emaus, a drugi NVO Medica Zenica. U vrijeme
posjete, u sklonistu Emmausa je bilo smjeSteno 11 Zrtava trgovine ljudima (uklju€ujuéi sedmoro
djece). Ukupni kapacitet sklonista je bio 80 mjesta i ponudili su dobre uslove zZivota. Osoblje koje radi
u skloniStu ukljuCuje sedam staratelja i Sest zastitara. Pored toga, Zrtve smjeStene u sklonistu su
imale pristup obliZznjoj bolnicu potvrden od strane Ministarstva zdravlja za pruZanje pomoci Zzrtvama
trgovine ljudima.

111. Pet Zena Zrtava trgovine ljudima su bile smjeStene u skloniStu koje vodi Medica Zenica u
vrijeme posjeta, za Sta je reCeno da je prosje€an broj u posljednjih nekoliko godina. Ukupni kapacitet
sklonista je bio 19; Zene i njihova djeca mogu biti smjeSteni u njemu. Skloniste je imalo dnevni centar
koji je na raspolaganju za Zrtve trgovine ljudima i pruZanje psiholoske podrdke. Stru¢no obrazovanje
je takoder ponudeno zenama smijestenim u skloniStu (npr. friziranje, Sivanje). Prema sporazumu sa
Kantonalnom bolnicom Zenica, zene i djeca u sklonistu su dobili besplatnu zdravstvenu zastitu.

112. lzvan ova dva sklonista, pomo¢ Zrtvama trgovine ljudima pruzaju Centri za socijalni rad u
cijeloj zemlji. Prema informacijama dobijenim od GRETA-e, mnogi od ovih centara su nedovoljno
finansirani i imaju nedovoljno osoblja, $to ograni€ava njihov kapacitet za pruzanje pomo¢i zrtvama
trgovine ljudima. Nadalje, GRETA je obavijeStena od strane predstavnika nevladinih organizacija i
javnih tijela da se nakon izlaska iz sklonista, Zzrtvama trgovine ljudima ne nudi rehabilitacija ili
resocijalizacijski program ili pristup trzistu rada. Zbog teSke budZetske situacije, nevladine
organizacije koje pruzaju pomo¢ zrtvama trgovine ljudima uglavnom se oslanjaju na sredstva lokalne
vlasti ili stranih donatora.

113. GRETA je obavijeStena da je u 2010. godini drzavno Ministarstvo sigurnosti i drzavno
Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice donijelo sveobuhvatne smjernice za osoblje koje radi u
Centrima za socijalni rad. Ove smjernice uklju€uju minimalne operativhe standarde za Centre za
socijalni rad i principe rada za profesionalaca koji rade u tim centrima.



GRETA(2013)7 29

114. GRETA je takoder obavijeStena od strane vlasti da sadasnja procedura za identifikaciju djece
Zrtava trgovine ljudima propisuje uceS¢e predstavnika Centara za socijalni rad, kako bi se osiguralo
da se poStuju najbolji interesi djeteta. Medutim, kao preduvjet za pruZzanje pomoci djeci, ovi centri
zahtijevaju da djeca budu registrirana, a to je odgovornost njihovih roditelja. Medutim, posebno u
slu¢ajevima kada su roditelji u€estvovali u trgovini svoje djece, takva registracija ¢esto nije izvrdena.
Stoga se moraju pokrenuti postupci za registriranje djeteta, a zatim slijedi postupak za uklanjanje
roditeljske odgovornosti gdje je to potrebno, a cijeli proces je dugotrajan. Zato je, po misljenju
GRETA-¢e, klju¢no da se pruzi hitha pomo¢ bilo kojem djetetu Zrtvi trgovine ljudima, bez obzira na
njegov/njen status u pogledu registracije i bez potrebe da se dobije roditeljsko odobrenje, kada
najbolji interesi djeteta to zahtijevaju.

115. GRETA poziva odgovorne vilasti u Bosni i Hercegovini da poduzmu dodatne mjere za
pruzanje adekvatne pomodi i zastite zrtvama i moguéim zrtvama trgovine ljudima, a posebno
treba:

- osigurati da sve mjere pomoci predvidene zakonom budu zagarantirane u
praksi, kada je pomo¢ delegirna na nevladine organizacije kao pruzaoce
usluga, drzava ima obavezu da obezbijedi adekvatno finansiranje i da osigura
kvalitetnu uslugu koje pruzaju nevladine organizacije;

- osigurati da Centri za socijalni rad i druga javna tijela koja su ukljuéena u
pruzanje pomoci zrtvama imaju potrebne ljudske i financijske resurse kako bi se
osiguralo njihovo nesmetano i djelotvorno funkcioniranje;

- olaksati reintegraciju zrtava trgovine ljudima u drustvo i izbje¢i ponovnu
trgovinu ljudima pruzanjem struéne obuke i pristupa trziStu rada za zrtve koje
zakonito borave u zemlji;

- unaprijediti sistem za pruzanje pomoéi djeci zrtvama trgovine ljudima, kako u
pogledu smjestaja, tako i u pogledu srednjih i dugoroénih programa podrske
prilagodenih potrebama djece;

- pruzaju specijalne obuke za sve osobe koje su odgovorne za pruzanje pomodci
zrtvama trgovine ljudima.

c. Period oporavka i razmisljanja

116. Posto su zrtve trgovine ljudima izuzetno ranjive nakon traume koju su iskusile, ¢lan 13.
Konvencije uvodi obavezu za drzave potpisnice u svom unutradnjem pravu pruze period za oporavak
i razmiSljanje u trajanju od najmanje 30 dana. Period oporavka i razmisljanja, sam po sebi, nije
uslovljen saradnjom sa istraznim odnosno organima gonjenja i ne treba ga mijeSati s pitanjem
boravisne dozvole iz ¢lana 14. stav 1. Konvencije. U skladu sa Konvencijom, period oporavka i
razmi$ljanja treba se odobriti ako postoje opravdani razlozi za vjerovanje da je osoba u pitanju zrtva
trgovine ljudima, odnosno prije nego $to je postupak identifikacije zavrSen. U ovom periodu, drzave
potpisnce moraju odobriti doti€noj osobi ostanak svojoj teritoriji, a nalozi za protjerivanje se ne mogu
izvrsiti.

117. U skladu sa ¢lanom 11. stav 2. Pravilnika o za$titi stranaca Zrtava trgovine ljudima, osobi za
koju se pretpostavlja da je Zrtva trgovine ljudima je odobren status zasticene osobe u trajanju od 30
dana. Ovaj period sluzi da bi se osobi dalo vremena da odludi da li ¢e podnijeti zahtjev za boravisnu
dozvolu u skladu sa ¢lanom 6. Pravilnika. Medutim, prema Pravilniku nije jasno da li je 30-dnevni
period namijenjen oporavku i razmi$ljanju, niti je jasno da li u ovom periodu moguée Zrtve trgovine
ljudima imaju pravo na sva prava predvidena po Konvenciji..
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118. GRETA poziva vilasti Bosne i Hercegovine da razmotri propise kako bi se osiguralo da
period oporavka i razmisljanja predviden u ¢élanu 13. Konvencije bude posebno definiran u
zakonu.

119. Nadalje, GRETA poziva vlasti da osiguraju da zrtve trgovine ljudima budu sistematski
obavjestavane o moguénosti da koriste ovaj period oporavka i razmisljanja i da takvo
razdoblje bude efikasno odobreno.

d. Dozvole za boravak

120. Clan 14. stav 1. Konvencije predvida dvile moguénosti kada je u pitanju izdavanje dozvole
boravka za Zrtve trgovine ljudima: na temelju njihove li€ne situacije i / ili njihovu saradnju sa
nadleZznim organima u istrazi ili krivicnom postupku.

121.  Na osnovu Clana 54. stav 1-a) Zakona o kretanju i boravku stranaca i azilu, strancu koji je
postao Zrtva organiziranog kriminala i/ili trgovine ljudima moze se odobriti priviemeni boravak iz
humanitarnih razloga u cilju pruzanja zastite i pomoc¢i u njegovom/njenom oporavku i povratku u
zemlju njegovog/njenog uobi¢ajenog mjesta boravka, ili neku drugu zemlju koja ¢e prihvatiti stranca.
Trajanje boravka izdato iz humanitarnih razloga je Sest mjeseci i moze se produziti, ako razlozi na
osnovu kojih je izdato i dalje postoje.

122. U praksi, privremeni boravak se odobrava samo za one zrtve trgovine ljudima, koje su
identificirane kao takve u smislu definicije Krivicnog zakona. Drugim rijeCima, odobravanje
privremenog boravka ovisi o pokretanju krivicnog postupka za djelo trgovine ljudima. Predstavnici
NVO-a su naveli sluajeve u kojima je nakon $to je moguca Zrtva trgovine ljudima dala iskaz tuziocu,
tuzilac odlucio da ne pokrene slu¢aj trgovine ljudima, nakon ¢ega je doti€na osoba morala napustiti
Bosnu i Hercegovinu, jer se odobrenje priviemenog boravka ne moze izdati.

123. Prema vlastima, 10 stranih Zrtava trgovine ljudima je dobilo privremeni boravak u periodu
2008-2012. Dozvole boravka daje pravo zrtvi na siguran smjesStaj, medicinsku pomo¢, pristup
informacijama o svojim pravima i pravnoj pomoci u toku krivi€nog i drugih postupaka.

124. GRETA smatra da vlasti Bosne i Hercegovine treba da osiguraju da zrtve trgovine
ljudima mogu u potpunosti iskoristili pravo da dobiju obnovljivu dozvolu boravka u skladu sa
¢lanom 14. Konvencije, ukljuéujuci i one koje su identificirane ali ¢iji predmet nije doveo do
bilo kakvog kriviénog gonjenja.

e. Odsteta i pravni lijek

125. Clan 15. Konvencije utvrduje obavezu da drzave potpisnice daju u svojim domadéim zakonima
pravo Zrtavama trgovine ljudima na pravnu pomoc¢ i besplatnu pravnu pomo¢. Drzave potpisnice
takoder moraju osigurati pravo zrtava trgovine ljudima na naknadu od pocinitelja, te usvoijiti
zakonodavne ili druge mjere kako bi garantovali naknadu za Zrtve od drzave. Nadalje, ¢lan 15. stav 1.
Konvencije precizira da Zrtve trgovine ljudima moraju imati pristup informacijama o relevantnim
sudskim i upravnim postupcima na jeziku koji oni mogu razumijeti..
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126. U Bosni i Hercegovini, u skladu sa ¢lanom 112. KZ-a drzave, Zrtve trgovine ljudima mogu
traziti nadoknadu od prestupnika u krivicnom postupku. Medutim, GRETA razumije da su takve
nadoknade obeshrabrene u praksi, posto bi njihov pregled znacilo utvrdivanje zadobijene Stete da bi
se procijenila naknada, 5to ¢e zauzvrat odgoditi donoSenje presude o slu€aju trgovine ljudima. Kao
posliedica toga, Zrtve su navodno savjetovane da zahtijevaju naknadu kroz parni¢ni postupak.
Medutim, u praksi, vrlo malo Zrtava to u€ini zbog duZine trajanja parnicnog postupka i Cinjenice da
teret dokazivanja nestale Stete lezi na Zrtvi. Prema predstavnicima pravosuda, postojece
zakonodavstvo ne pruza dovoljno mogucnosti da odluuje o naknadi Zzrtvama od strane pocinitelja u
kaznenom postupku, a samim tim i zakonodavstvo treba izmijeniti.

127. Nadalje, ne postoji moguénost u zakonu da se dobije naknada od drzave i nije uspostavljen
nikakav fond za naknadu za Zrtve trgovine ljudima.

128 GRETA apeluje na vlasti u Bosni | Hercegovini da:

- razmotre postojece zakonodavstvo o naknadi s ciljem da se osigura da zrtve
trgovine ljudima na djelotvoran naéin da dobiju odstetu od pocinitelja,
ukljuéujuéi pruzanje djelotvornog pristupa pravnoj pomoéi i informacija u tom
pogledu;

- uspostave Semu drzavne naknade, kao sto je Fond za obesteéenje, dostupan
zrtvama trgovine ljudima u cilju rjeSavanja sadasnjih problema u dobijanju
naknade od pocinitelja.

129 Referenca je takoder napravljena na prijedloge iz stava 145. koje se tiCu obuke relevantnih
strunjaka.

i. Repatrijacija i povratak

Clan 16. Konvencije zahtijeva od drzava potpisnica da uspostave repatrijacijske programe koji imaju
za cilj izbjegavanje ponovne viktimizacije i uklju€uju relevantne nacionalne ili medunarodne institucije i
nevladine organizacije, te da uloze napore da se favorizuje reintegracija zrtava u drustvo drzave
povratka. Drzave potpisnice moraju staviti na raspolaganje zrtvama trgovine kontakt informacije ili
strukture koje im mogu pomo¢i u zemlji povratka, kao $to su kancelarije za provodenje zakona,
nevladine organizacije, pravni struCnjaci i rad socijalnih agencija. Povratak Zrtava trgovine ljudima
treba po moguénosti biti dobrovoljan i treba da se provodi uz duzno postovanje prava, sigurnost i
dostojanstvo osobe i za status bilo kojeg pravnog postupka koji se odnosi na Cinjenicu da je osoba
Zrtva trgovine ljudima.

131. Prema ¢lanu 56. Zakona o kretanju i boravku stranaca i azilu, Ministarstvo sigurnosti je
odgovorno za pruzanje zastite i pomoci zrtvama trgovine ljudima u svrhu njihovog oporavka i povratka
u zemlju njihovog uobiCajenog mjesta boravka. Postupak za repatrijaciju stranih Zrtava trgovine
ljudima naveden je u ¢lanu 18. Pravilnika o zastiti stranaca zrtava trgovine ljudima, u kojem se navodi
da je Ministarstvo bezbjednosti BiH, zajedno sa drzavnim Ministarstvom vanjskih poslova, nadlezno
za obavljanje repatrijacije stranih Zrtava trgovine ljudima. Prema vlastima, procjena rizika se uvijek
vrSi kada se odlu€uje o povratku Zrtava trgovine ljudima.

132. Delegacija GRETA-e je obavijeStena da, u praksi, strane zrtve trgovine ljudima se vracaju u
svoje zemlje ili kroz sporazume o readmisiji sa zemljama koje su u pitanju, ili uz pomo¢ IOM-a.
Protokol o saradniji u oblasti zastite Zrtava trgovine ljudima i njihov povratak na dobrovoljnoj osnovi u
svoje mati¢ne zemlje ili zemlje prebivalista je zaklju¢en izmedu IOM-a i Ministarstva sigurnosti Bosne i
Hercegovine 26. jula 2005. Prema vlastima, ni jedna Zrtva trgovine do sada nije vraéena iz Bosne i
Hercegovine protiv njihove volje. Sto se ti¢e repatrijacije djece Zrtava, to je organizirano u saradnji sa
sluzbama socijalne zastite.
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133. Sto se ti¢e povratka u Bosnu i Hercegovinu drzavljana identifikovanih kao Zrtve trgovine
ljudima u inostranstvu, konzularni uredi zemlje imaju duZnost da im pomognu u tom procesu.
Povratak se organizira u saradnji Ministarstva sigurnosti BiH i Ministarstva za ljudska prava i
izbjeglice BiH, koja su odgovorna za pripremu prijema zrtve (ako je potrebno, na grani¢nom prijelazu).
Takve zrtve, kada se vrate, imaju pravo na pomoc¢ i mjere zastite predvidene za Zrtve trgovine ljudima
u Bosni i Hercegovini.

134. GRETA smatra da bi vlasti u Bosni i Hercegovini trebale da poduzmu dalje korake kako
bi se osiguralo da se povratak zrtava trgovine odvija uz duzno postovanje prava, sigurnosti i
dostojanstvo osobe i statusa sudskog postupka; to uklju¢uje i zastitu od odmazde i ponovne
trgovine.
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4. Primjena mjera u vezi sa materijalnim krivi€nim pravom, istragom,
vodenjem krivicnog postupka i procesnim pravom u Bosni i
Hercegovini

a. Materijalno krivicno pravo

135. U skladu sa ¢lanom 18. Konvencije, drzave potpisnice imaju obavezu uspostaviti trgovinu
ljudima kao kriviéno djelo kada se pocini s predumi$ljajem. Nadalje, Konvencija zahtijeva od drzava
potpisnica razmatranje poduzimanja mjera kriminalizacije upotrebe usluga koje su objekt
eksploatacije uz saznanje da je osoba Zrtva trgovine ljudima (¢lan 19.). Takoder, krivotvorenje putnih
ili identifikacijskih dokumenata, njihovo oduzimanje, skrivanje ili uniStavanje, kao i njihova nabavka ili
dobavljanje se takoder moraju uspostaviti kao kriviéna djela kada su poc€injena s predumisljajem ili u
svrhe omogucéavanija trgovine ljudima (&lan 20)

136. Kao sto je prethodno napomenuto (pogledajte stav 42.), samo drzavni Kriviéni zakon (KZ)
uklju€uje krivino djelo trgovine ljudima. Krivi¢ni zakoni dvaju entiteta (Republika Srpska i Federacija
Bosna i Hercegovina) te Distrikta Bréko se trebaju nadopuniti s istim kriviénim djelom, ukljuujuci
otezavajuce okolnosti, krivicna djela povezana s putnim i identifikacijskim dokumentima, te
pokuSajem, pomaganjem i poticanjem.

137. U skladu sa ¢lanom 186., stav 1. drzavnog KZ, osobe proglasene krivima za kriviéno djelo
trgovine ljudima se osuduju na ne manje od tri godine zatvorske kazne. Stav 2. navodi da ukoliko je
Zrtva mlada od 18 godina starosti, minimalna kazna je pet godina zatvorske kazne i maksimalno 20
godina zatvorske kazne.

138. Druge otezavajuce okolnosti ti€u se pocinjenja krivicnog djela od strane javnog sluzbenika pri
izvrSenju njegovih/njezinih duznosti, $to nosi minimalnu kaznu od pet godina zatvora. Nadalje, osobe
koje organiziraju ili vode, na bilo kojem nivou, grupu ljudi kako bi se pocinilo krivicno djelo trgovine
ljudima suoc€avaju se sa zatvorskom kaznom ne manjom od 10 godina (¢lan 186., stav 5.).

139. Pod ¢lanom 186., stav 7. drzavnog KZ, ukoliko poc€injenje krivicnog djela navedenog u stavu 1.
i 2. uzrokuje osobi kojom se trguje ozbiljnu zdravstvenu Stetu ili teSke tjelesne povrede ili dovedu do
smrti zrtve, pocinitelj se kaznjava zatvorskom kaznom ne manjom od pet godina do dugotrajnom
zatvorskom kaznom.

140. Stav 4., ¢lana 186. drzavnog KZa propisuje da krivotvorenje, nabavka ili izdavanje putnih ili
identifikacijskih dokumenata za svrhe trgovine ljudima povladi kaznu izmedu jedne i pet godina
zatvorske kazne. Ista odredba kriminalizira Cinjenicu koridtenja, zadrzavanja, oduzimanja, mijenjanja,
ostecivanja ili uniStavanja putnog ili identifikacijskog dokumenta druge osobe kako bi se omogucila
trgovina ljudima uz istu zatvorsku kaznu.

141. U skladu sa ¢lanom 26. drzavnog KZ, bilo koji poku$aj pocinjenja krivicnog djela kaznjava se u
skladu s propisanim kaznama za samo krivi¢no djelo, ali kazna moze biti smanjena.
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142. Sto se ti¢e pomaganja i poticanja, ¢lan 31. drzavnog KZ propisuje da ko s predumisljajem
pomogne drugoj osobi da pocini krivicno djelo, kaznit ¢e se kao da je on ili ona pocinio/la krivi€no
djelo, ali s kaznom koja se moze smanijiti. Na primjer, sliedece se smatra pomaganjem u pocinjenju
krivi€nog djela: davanje savijeta ili uputa kako da se pocini krivicno djelo, unaprijed obec¢ano skrivanje
postojanja krivicnog djela, skrivanje pocinitelja itd. Nadalje, u skladu sa ¢lanom 29. drzavnog KZ,
ukoliko nekoliko osoba koje su, sudjelovanjem u pocinjenju krivicnog ili poduzimanjem drugih djela
kojima se na odlu€ujuci nacin doprinosi pocinjenju ovog kriviénog djela, zajednicki pocinile kriviéno
djelo, svaka ¢e se kazniti kaznom koja je propisana za kriviéno djelo. Clan 30. takoder odreduje da je
poticanje na krivicno djelo kaznjivo na isti naCin kao da je djelo pocinila osoba koja je potaknula
pocinitelja.

143. U skladu sa ¢lanom 186., stav 6. drzavnog KZ-a, osobe koje koriste usluge zrtve trgovine
ljudima suoCavaju se sa zatvorskom kaznom u trajanju od Sest mjeseci do pet godina. GRETA je
obavijeStena da nije bilo presuda po ovoj odredbi.

144. U skladu s Poglavljem 4. drzavnog KZ-a, pravne osobe mogu se smatrati krivicno odgovornim
za trgovinu ljudima, a kazne uklju€uju nov€ane kazne (od 5000 do 5000000 bosanskohercegovackih
konvertibilnih maraka, odnosno, oko 2560 do 2560459 eura), oduzimanje imovine (za krivi¢na djela
kaznjiva zatvorskom kaznom od najmanje pet godina) te raspustanjem pravne osobe (kada su njezine
aktivnosti u potpunosti ili dijelom koristene u svrhe pocinjenja krivicnog djela). Do sada, nije bilo
pokrenutih krivicnih predmeta protiv pravnih osoba za njihovo sudjelovanje u kriviénim djelima
trgovine ljudima u Bosni i Hercegovini.

145.  Sto se tite presuda u drugoj drzavi &lanici, vlasti su se pozvale na &lan 48. drzavnog KZ-a, pri
¢emu bi sudovi trebali u obzir uzeti prethodne presude pri odlucivanju o strogosti kazne. Prema
informacijama dobijenim od vlasti, sudovi u Bosni i Hercegovini takoder uzimaju u obzir presude
stranih sudova.

b. Nekaznjavanje Zrtava trgovine ljudima

146. U skladu sa ¢lanom 26. Konvencije, drzave potpisnice moraju pruZiti mogu¢nost nenametanja
kazni Zrtvama trgovine ljudima za njihovo sudjelovanje u nezakonitim aktivhostima, do mjere do koje
su bili prisiljeni da ih pocine.

147. Zakonodavstvo Bosne i Hercegovine ne ukljuCujte posebne odredbe koje pokrivanju ¢lan 26.
Konvencije. Vlasti su se pozvale na ¢lan 25.a) drzavnog KZ-a prema kojem za krivicno djelo koje je
pocinjeno pod prisilom ne odgovara pocinitelj nego osoba koja je prisilila pocinitelja. Kriviéno djelo
koje je pocinjeno pod prisilom ili prijetnjom moZze rezultirati blazom kaznom, ali odredba se jo$ nije
primjenjivala u praksi.

148. GRETA poziva vlasti Bosne i Hercegovine da poduzmu zakonodavne ili druge mjere
poput izdavanja vodi€a istraznim ili tuzilackim tijelima na drzavhom nivou i nivou entiteta, koji
dozvoljava moguénost nenametanja kazni zrtvama trgovanja ljudima za njihovu ukljuéenost u
nezakonite aktivnosti, do mjere do koje su bili prisiljeni na to.
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c. lIstraga, krivicno gonjenje i procesno pravo

149. Jedna od svrha Konvencije je osiguravanje djelotvorne istrage i krivicnog gonjenja trgovine
ljudima. U ovom kontekstu, od drzava potpisnica se zahtijeva saradnja jedne s drugom u pogledu
istraga i krivi¢nih postupaka povezanih s trgovinom ljudima (¢lan 32.). Nadalje, Konvencija uspostavlja
da istraga ili krivicno gonjenje krivicnih djela trgovine ljudima ne smije ovisiti o izvjeStajima Zrtava te
da udruzenja ili NVO-i koji za cilj imaju suzbijanje trgovinu ljudima ili zastitu ljudskih prava moraju biti
u mogucnosti dati podrsku zZrtvama tokom kriviénih postupaka, u skladu s uvjetima uspostavljenima u
unutarnjem zakonu i uz saglasnost zrtve (Clan 27.)

150. U skladu sa ¢lanom 17. drzavnog Zakona o krivicnom postupku (ZKP), tuzilac je obavezan
pokrenuti krivicni postupak ukoliko postoje dokazi da je krivicno djelo pocinjeno. Policijski sluzbenici
za vezu specijalizirani za suzbijanje trgovine, koji se imenuju u cijeloj drzavi, moraju predati slu¢ajeve
trgovine ljudima Tuzilastvu BiH kako bi osigurali njihovu kvalificiranost po KZ-u i to da se istraZuju u
skladu s Drzavnom agencijom za istrage i zastitu (SIPA). Takoder, kao dio Udarne grupe, tijela za
provedbu zakona i tuziladtvo razmjenjuju informacije o teku¢im predmetima te pregledaju predmete u
kojima je potrebno utvrditi treba li se istraga provoditi na drzavnom nivou ili na nivou entiteta.

151. Upotreba posebnih istraznih radnji regulirana je Poglavljem IX drzavhog KZ-a. Ove radnje
ukljuCuju nadzor ili tehniCko snimanje telekomunikacija, pristupanje racunarskim sistemima i
raCunarsku obradu podataka, nadzor i tehni¢ko snimanje prostorija, fiziCki nadzor i tehni¢ko snimanje
pojedinaca i objekata, te upotrebu istrazitelja na tajnim zadacima i dousnika. Ovakve radnje mogu se
koristiti nakon sudackog dopustenja, nakon propisnog i opravdanog prijedloga tuziladtva. U skladu sa
Clanom 117. drzavnog ZKP-a, posebne istrazne radnje mogu se Koristiti u slu€ajevima trgovine
ljudima s obzirom da je minimalna predvidena kazna za ovo krivicno djelo tri godine zatvora. Prema
vlastima, posebne istrazne radnje koje se koriste u Bosni i Hercegovini u istragama kriviénih djela
trgovine ljudima uklju€uju nadzor i tehni¢ko snimanje telekomunikacija, nadzor prostorija, skriveni
nadzor i snimanje pojedinaca, upotrebu agenata na tajnim zadatcima, simuliranu kupovinu dobara i
simuliranu korupciju. Referiranjem na Preporuku Vije¢a ministara Rec(2005)10 o posebnim istraznim
radnjama u vezi s ozbiljnim zlo€inima, ukljuujuci teroristicka djela, GRETA podsje¢a na vaznost koju
takve radnje imaju za efikasnost istraga.

152. GRETA je zabrinuta da se u praksi javljaju brojni problemi kada se istrazuju i krivicno gone
slu€ajevi trgovine ljudima: prvo, pogreSna kvalifikacija na lokalnom nivou spre€ava da se slucaj
prenese na tuzilastvo na drzavhom nivou $to znaci da se krivicno ne goni kao krivicno djelo trgovine
ljudima; drugo, pogresna kvalifikacija na drzavnom nivou rezultira time da se predmet Salje nazad do
tuzilaStva na nivou entiteta, koje tada koristi druge odredbe krivicnih zakona na nivou entiteta za
krivicno gonjenje (npr. svodnistvo). Nadalje, slu€ajevi trgovanja koji uklju€uju djecu koja se prisiljavaju
na prosnju Cesto se Salju nazad do tuziladtva na nivou entiteta na osnovu toga Sto ih sami roditel;i
prisiljavaju na prosnju, $to se smatra zlostavljanjem, a ne trgovanjem. Vlasti Bosne i Hercegovine su
vrlo svjesne ovih nedostataka i planiraju harmonizaciju, do kraja 2012., svih krivi¢nih zakona na nivou
entiteta te ukljuCivanje kriviénog djela trgovine ljudima slicnog onome koji je nalazi u drzavnom KZ-u.

153. Prema statisti¢kim podacima koje su pruzile vlasti Bosne i Hercegovine, broj pokrenutih kriviénih
predmeta trgovine ljudima je u 2008. bio 21, 2009. je bio 23, 2010. je bio 25, pet u 2011. i pet u 2012.
Sudovi su predali 14 presuda za trgovinu ljudima 2008. (nijedna nije uklju€ivala oduzimanje slobode),
20 presuda u 2009. (ponovno, bez uklju¢enog oduzimanja slobode), 19 presuda 2010. (od kojih su
neke ukljucivale oduzimanje slobode u rasponu od jedne do 10 godina), pet u 2011. i jednu u 2012.
GRETA biljeZi da je nagodba primjenjiva u krivicnim djelima trgovine ljudima u nekim sluajevima, sto
djelomi¢no objasnjava nizak broj presuda koje uklju€uju oduzimanje slobode. GRETA je zabrinuta $to
je takav postupak primjenjiv u slu€ajevima trgovine ljudima s obzirom na ozbiljnost povrede ljudskih
prava koju zrtve dozivljavaju.
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154. Predstavnici sudstva i NVO-a sastali su se tokom evaluacijskog posjeta GRETA-e Bosni i
Hercegovini te izrazili zabrinutost da su kazne sudova za trgovinu ljudima ¢esto nesrazmjerne tezini
krivicnog djela. Nadalje, GRETA je obavijeStena da ne postoje djelotvorni mehanizmi za zapljenu
imovine i nezakonito steCenih koristi od zlo¢ina. Kako bi doSlo do zapljene, zakon zahtijeva
dokazivanje da je imovina proizasla iz doti¢nog krivicnog djela. Prema predstavnicima pravosuda i
tuzilastva s kojima se GRETA sastala tokom posjeta, trgovci obi€no nemaju registriranu imovinu na
svoje ime, $to onemogucava njeno pracenje i zapljenu.

155. Tokom evaluacijskog posjeta, delegacija GRETA-e obavijeStena je o sluaju navodne
transnacionalne trgovine za eksploataciju radnika u AzerbejdZzanu, koja ukljuCuje veliki broj
muskaraca iz Bosne i Hercegovine, Srbije i ,BivSe Jugoslavenske Republike Makedonije®. 2009.,
navodne Zrtve javile su se na ponudu zaposlenja za gradevinske radnike u AzerbEjdZzanu tvrtke
,Srbija dizajn i konstrukcija“, koja je registrirana u Azerbejdzanu. Cini se kako su odmah po dolasku u
Azerbajdzan njihovi pasosi oduzeti i stavljeni su na rad na razli€itim gradevinskim terenima te su ih
Cuvali naoruzani ljudi. Nakon radnih sati bili su zaklju€avani u vrlo skromnim uvjetima, a njihove place
nisu nikada isplacene. Takoder, radnici su navodno bili podvrgnuti teZim nov€anima kaznama za
,disciplinski nedoli¢no ponasanje” te fiziCki i psihiCki zlostavljani. Srpska NVO Astra izdala je izvjestaj
o slu¢aju prema kojem su tri radnika umrla od sréanog udara, nakon €ega nije uslijedila nikakve
istraga. Prema Astri, nikakve istrage nisu pokrenute u Azerbejdzanu, a sve tuzbe NVO-a protiv
policije i tuzilastva zbog nedostatka istrage bile su odbacene.

156. Tokom posjete Bosni i Hercegovini, delegacija GRETA-e pozvala se na navedeni slu€aj na
sastancima s predstavnicima TuZilastva i DrZzavnog koordinatora za borbu protiv trgovine ljudima.
Delegaciji se ucinilo kako nijedna od osoba uklju€enih u slu€aj nije bila identificirana kao zrtva
trgovine u Bosni i Hercegovini te nijedna od njih nije primila pomoc¢ pri povratku u drzavu, niti je mogla
traziti kompenzaciju.

157. GRETA shvata da je gore spomenuti sluaj dosao do Tuziladtva Bosne i Hercegovine nakon
izvjeStaja predanih od strane DrzZavne agencije za istrage i zaStitu te da je istraga zapocCeta u
septembru 2011. Slu€aj je trenutno pod istragom u Tuzilastvu, koje Ceka dalje informacije od
azerbejdzanskih vilasti. GRETA biljezi da je istraga ovog slu¢aja jos u toku te bi voljela da bude
pravovremeno obavijeStena o njenom ishodu. GRETA nadalje podsje¢a da je efikasna istraga
preduvjet za uspjeSnu provedbu obaveze drZzava potpisnica koja proizlazi iz odredbi materijalnog
krivi€énog prava (Poglavlje V) i istrage, krivicnog gonjenja i procesnog prava (Poglavlje V) Konvencije.

158. GRETA poziva vlasti Bosne i Hercegovine da:

- identificira rupe u istraznom postupku i predstavljanju slu¢ajeva sudu, inter
alia, s ciljem osiguravanja toga da se zlo€ini povezani s trgovinom ljudima
efikasno istrazuju i krivicno gone, te dovedu do srazmjernih kazni koje
odgovaraju krivicnom djelu;

- poduzme mjere osiguravanja da se zlo€ini povezani s trgovinom ljudima
pravovremeno i efikasno istrazuju kako bi se izbjegla nepotrebna odgadanja
kriviénih postupaka;

- poja€a svoja nastojanja proaktivnog istrazivanja kriviénih djela trgovine ljudima
s posebnim naglaskom na slu€ajeve koji uklju€uju trgovanje za svrhe
eksploatacije radne snage i trgovanje djecom.
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159. Nadalje, GRETA smatra da se znanje i svijest sudija, tuzilastva, istrazitelja i advokata o
trgovini ljudima treba unaprijediti, ukljué¢ujuéi u pogledu posebnih elemenata kriviénog djela,
prava zrtava i pristupa kompenzacijama. Buduéi programi obuke trebali bi biti osmisljeni tako
da unaprijede znanje i vjestine relevantnih struénjaka koji bi im omogudili djelotvornu pomo¢ i
zastitu zrtava trgovine ljudima te kako bi se osiguralo da trgovci ljudima dobiju adekvatne
osude. Tokom obuke, posebnu paznju treba posvetiti prevazilazenju ustaljenih negativnih
stavova i predrasuda vis-a-vis zrtava trgovine ljudima.

d. Zastita Zrtava i svjedoka

160. Na osnovu Clana 28. Konvencije, drzave potpisnice moraju poduzeti mjere kako bi pruZile
djelotvornu i prikladnu zastitu od potencijalne odmazde ili zastraSivanja, posebno tokom i nakon
istrage i krivicnog gonjenja pocinitelja. Ova zastita mozZe imati razliCite oblike (fiziCka, relokacija,
promjena identiteta itd.) te se pruza Zrtvama trgovine ljudima, onima koje prijave ili drugacije saraduju
s istraznim i tuzilackim tijelima, svjedocima koji daju svjedoCenje, i kada je to potrebno, ¢lanovima
porodica onih koji su ovdje opisani. Clan 30. Konvencije ukljuuje odredbu koja od drzava potpisnica
zahtijeva poduzimanje mijera zastite privatnog Zivota i identiteta zrtve te omogucavanje njihove
sigurnosti i zastite od zastrasivanja tokom pravosudnih postupaka, uklju€ujuci posebne zastitne mjere
za djecu zrtve trgovine ljudima.

161. Prema vlastima, zastita svjedoka i Zrtava u Bosni i Hercegovini regulirana je Zakonom o zastiti
svjedoka pod prijetnjom i ugrozenih svjedoka te Pravilima o zastiti Zrtava i svjedoka Zrtava trgovine
ljudima drzavljana Bosne i Hercegovine. Posebne zastitne mjere prilagodene potrebama Zrtava i
svjedocima tokom krivicnih postupaka nareduje nadlezni sud te moze ukljucivati svjedo€enje putem
prenesene slike i zvuka kojima se ne zahtijeva prisutnost Zrtve ili svjedoka, uklanjanje optuzenog za
vrijeme svjedoCenja, mjere kojima se pruza anonimnost svjedoka te posebnog postupka sasludanja
zasti¢enog svjedoka. Gore navedeni zakon takoder dopusta upotrebu snimljenog svjedocenja.

162. Prema gore navedenom zakonu, djeca se smatraju ugroZzenim svjedocima, $to ima daje pravo
na povecane mjere zastite. Djeca se ne mogu ispitivati viSe od dva puta tokom cijelog istraznog
postupka te ne bi trebala imati direktan kontakt s po€initeljima. Nadalje, djeca mogu svjedociti samo u
prisustvu roditelja ili zakonitog staratelja, te djecijeg psihologa. Takva svjedocenja se snimaju kako bi
se izbjeglo intervjuiranje djece vide od jedanput. Tokom sudskih postupaka, sudija ima pravo odrzati
dio sjednice iza zatvorenih vrata, ukoliko je to u interesu djeteta, a na zahtjev tuzioca ili advokata
Zrtve/svjedoka.

163. Tokom evaluacijske posjete, tuzilastvo i predstavnici NVO-a naveli su da se gore navedeni
zakon ne provodi na zadovoljavajuc¢i nacin te, kao rezultat, Zrtve i svjedoke trgovci ljudima Cesto
zastrasuju zbog €ega oni odbijaju svjedoc€iti. Samo sud na drzavhom nivou i dva druga suda imaju
odjele posvecene zastiti svjedoka. Kapaciteti zastite svjedoka i Zrtava na nivou entiteta su navodno
Cak i slabiji jer ne postoji tehniCka oprema koja bi omogucila provedbu zastitnih mjera. Nadalje,
GRETA je obavijestena o slu€aju kada su imena Zrtava pod posebnom zastitom procurila u medije..

164. GRETA poziva vlasti Bosne i Hercegovine na poduzimanje zakonodavnih i prakti¢nih
mjera kako bi osigurale djelotvornu zastitu zrtava trgovine ljudima, posebno djece, tokom
istraga te spre¢avanje njihovog zastrasivanja tokom i nakon sudskih postupaka.
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5. ZavrSne napomene

165. GRETA pozdravlja korake koje su vlasti Bosne i Hercegovine poduzele za suzbijanje trgovine
ljudima i podrzavanje Zrtava trgovanja, uklju€ujuéi i kroz imenovanje DrZzavnog koordinatora za borbu
protiv trgovine ljudima te uspostavljanjem Udarne grupe za borbu protiv trgovine ljudima. Usvajanje
nekoliko Drzavnih akcionih planova za suzbijanje trgovine ljudima te nezavisna evaluacija provedbe
Drzavnog akcionog plana za period 2008-2012. su takoder pozitivhe karakteristike nastojanja
suzbijanja trgovine ljudima ove drzave.

166. Medutim, brojnim vaznim izazovima se i dalje treba pozabaviti kroz zakonodavstvo, politike i
prakticne mjere kako bi se zadovoljili zahtjevi pristupa zasnovanog na ljudskim pravima koji je
predstavljen u tatkama 33.-36. Krivi¢no djelo trgovine ljudima potrebno je ukljuditi u krivicne zakone
entiteta i Distrikta Bréko. Nadalje, pravo na razdoblje razmi$ljanja i oporavka treba posebno definirati
zakonom.

167. Trenutni pristup identifikaciji i upuéivanje na pomo¢ Zrtvama trgovine ljudima podize
zabrinutost zbog svog potencijala za krSenje osnovnih principa ljudskih prava i vrijednosti koje
zahtjeva Konvencija. Na primjer, vlasti Bosne i Hercegovine moraju osigurati da identifikacija Zrtava
trgovine nije povezana s pokretanjem krivicnih postupaka. Potrebno je uspostaviti formalizirani
nacionalni mehanizam upucivanja na identifikaciju i pomo¢ Zrtvama trgovine s jasnim postupcima i
ulogama za sve ukljuéene aktere.

168. GRETA takoder skre¢e paznju na potrebu prilagodavanja postojecih preventivnih politika da
ukljuCe mjere posebno usmjerene na ugrozene grupe, poput romske zajednice. PoveCana paZznja
treba se dati spre€avanju trgovanja za radnu snagu i trgovanja djecom.

169. Bez obzira na zakonske mogucnosti da se Zrtvama trgovine izdaju dozvole za boravak te
dobijanje odstete od pocinitelja, vlasti moraju osigurati djelotvoran pristup ovim pravima. Nadalje,
vlasti trebaju uspostaviti drzavnu odstetnu shemu, koja je na raspolaganiju zrtvama trgovine ljudima.

170. JacCanjem efikasnosti istraga i krivicnog gonjenja krivicnih djela povezanih s trgovinom ljudima
s ciliem osiguravanja proporcionalnih i odgovarajuc¢ih kazni je drugo podrucje u kojem su potrebne
dalje akcije kako bi se u potpunosti primijenio pristup zasnovan na ljudskim pravima i Zrtvama, a kojeg
Konvencija promovira. GRETA takoder naglaSava potrebu poduzimanja mjera kako bi se osigurala
efikasna zastita Zrtava i svjedoka.

171.  Svi stru€njaci koji mogu doci u kontakt s Zrtvama trgovine ljudima, uklju€ujuéi sluzbenike za
provodenje zakona, tuziloce, sudije, inspektore rada i socijalne radnike, trebaju biti kontinuirano
obavjeStavani i obu€avani o potrebi primjenjivanja pristupa zasnovanog na ljudskim pravima u
akcijama protiv trgovine ljudima na osnovu Konvencije i sudske prakse Europskog suda za ljudska
prava.

172. GRETA poziva vlasti Bosne i Hercegovine da je redovno izvjeStavaju o deSavanjima u pogledu
provedbe Konvencije i raduje se kontinuiranoj saradnji s viadom Bosne i Hercegovine pri ostvarivanju
svrha Konvencije.



GRETA(2013)7 39

Dodatak I: Popis prijedloga GRETA-e
Definicija trgovine ljudima

1. GRETA poziva nadlezne vlasti da osiguraju da krivicno djelo trgovine ljudima bude na
konzistentan nacin uklju€eno u sve vazece Kriviéne zakone na teritoriji Bosne i Hercegovine.

Sveobuhvatan pristup i koordinacija

2. GRETA poziva vlasti Bosne i Hercegovine da osiguraju, u bliskoj saradnji s vlastima entiteta i
Distrikta Brcko, da su zakonodavstva o suzbijanju trgovine i politike koherentni i efikasno primjenjivi i
ocijenjeni. U borbi s trgovinom ljudima u Bosni i Hercegovini posebnu paZnju potrebno je dati
prevenciji. Odgovorna tijela takoder trebaju redovno razmjenjivati informacije koje se ti€u svih
aspekata trgovine ljudima i ciljati na ve¢u koordiniranost njihovih aktivnosti.

3. GRETA smatra da vlasti trebaju osigurati da se sastanci koordinirajuéih tijela (posebno
Drzavne grupe) odvijaju redovno te treba povecati efikasnost sudjelovanja svih javnih tijela uklju¢enih
u provedbu mijera za suzbijanje trgovine, na drZzavnom nivou i nivou entiteta. GRETA ohrabruje
Drzavnog koordinatora da intenzivira nastojanja za vecom koordinacijom aktivnosti s Regionalnim
timovima za monitoring.

4. Nadalje, GRETA smatra da vlasti Bosne i Hercegovine, dvaju entiteta i Bréko Distrikta trebaju
efikasno ukljuciti NVO-e, koji rade na polju suzbijanja trgovine ljudima, u rasprave i elaboriranje
politika za suzbijanje trgovine ljudima te promovirati njihovo sudjelovanje u radu javnih tijela za
suzbijanje trgovine ljudima.

Obuka relevantnih struénjaka

5. GRETA smatra da bi vlasti na drzavnom nivou, nivou entiteta i kantona u Bosni i Hercegovini
trebale povecati svoja nastojanja, uklju€ujuéi kroz financiranje, za pruzanje redovnih obuka o
pitanjima povezanim sa trgovinom ljudima za sve relevantne struCnjake. Programi obuke trebali bi biti
osmiSljeni na nacin da pruzaju prakticno znanje i vjeStine za identifikaciju Zrtava trgovine ljudima,
pomo¢ i zastitu zrtava te krivi€no gonjenje trgovaca ljudima (takoder pogledajte tacke 92., 106., 115. i
159.).

Skupljanje podataka i istrazivanje

6. GRETA smatra da bi vlasti Bosne i Hercegovine trebale provesti i podrzati istrazivanje o
pitanjima povezanim s trgovinom ljudima kao vazan izvor informacija za buduce politicCke mjere.
Podrucja u kojima je istrazivanje posebno potrebno kako bi se osvijetlio raspon i priroda problema
trgovine ljudima ukljuéuju trgovinu djecom, unutrasnju trgovinu te trgovinu u grupama koje su posebno
ugrozene trgovinom ljudima.

7. GRETA takoder smatra da prilikom prikupljanja podataka od glavnih aktera, vlasti Bosne i
Hercegovine trebaju poduzeti sve potrebne mjere kako bi se postovala prava ispitanika na zastitu
liEnih podataka, ukljuCuju¢i onda kada se od NVO-a koji rade sa Zrtvama trgovine trazi pruzanje
informacija za sluzbene baze podataka.

Medunarodna saradnja

8. GRETA smatra da bi viasti Bosne i Hercegovine trebale unaprijediti medunarodnu saradnju u
istragama i krivicnim gonjenjima slu€ajeva trgovine ljudima, kao i pomoci zrtvama trgovine ljudima..



Mjere podizanja svijesti i obeshrabrivanja potraznje

9.

10.

11.

GRETA smatra da vlasti, bilo na drzavnom ili drugim nivoima, treba da zapo¢nu sa
sveobuhvatnom kampanjom za Siru javnost kao i s ciljanim inicijativama za grupe ugrozene
trgovinom ljudima, kako bi im podigli svijest o rizicima trgovine ljudima.

GRETA smatra da buduce akcije na podrucju podizanja svijesti trebaju biti osmislijene u svjetlu
ocjena prethodnih mjera i fokusirati se na identificirane potrebe. Prevencija unutar romske
zajednice trebala bi biti jaca kroz posebne kampanje, koriste¢i materijale jasno razumljive u ovim
zajednicama. Vlasti Bosne i Hercegovine takoder trebaju pojaCati napore podizanja svijesti o
trgovini ljudima u $iroj javnosti, s posebnom paznjom na djecu i mlade ljude.

GRETA smatra da bi vlasti Bosne i Hercegovine trebale poduzeti dalje mjere kako bi obeshrabrile
potraznju za uslugama Zrtava trgovine ljudima, ukljuujuci kroz podizanje svijesti u Siroj javnosti. U
ovom kontekstu, GRETA smatra da bi se kriviéno djelo koriStenja usluga zrtve trgovine ljudima na
drzavnom nivou trebalo ukljugiti u krivicne zakone entiteta i Distrikta Brcko.

Socijalne, ekonomske i druge mjere za grupe ugrozene trgovinom ljudima

12.

13.

14.

GRETA naglasava da je odsustvo registracije djece Cesto jedan od aspekata koji ¢ine ovu grupu
posebno ugroZzenom od trgovine ljudima te poziva vlasti Bosne i Hercegovine da poja¢aju svoja
nastojanja da osiguraju registracije sve djece pri rodenju.

U pogledu broja djece koja zive u velikom siromastvu i u riziku od trgovine ljudima, GRETA poziva
nadleZne vlasti da osiguraju to da se svratidtima za djecu osiguraju dovoljni resursi kako bi ostala
otvorena i pruzila adekvatnu pomoc¢.

S obzirom da su prisilni brakovi djece koji vode u eksploataciju u povec¢anju u drzavi (pogledate
stav 11.), te s obzirom da su romska djeca posebno ugrozena grupa, GRETA poziva nadlezne
vlasti da poduzmu sve potrebne mjere kako bi se osiguralo da oni imaju djelotvoran pristup
obrazovanju kao mjeri prevencije trgovine ljudima.

Mjere na granici i mjere omogucavanja zakonite imigracije

15.

GRETA smatra da bi vlasti Bosne i Hercegovine trebale uciniti dalja nastojanja kako bi:
otkrile i sprijeCile trgovinu ljudima kroz kontrolne mjere na granici;
osigurale da se obuka o trgovini ljudima i identifikaciji zrtava redovno pruza osoblju Grani¢ne

policije, imigracijskim sluzbenicima kao i diplomatskom i konzularnom osoblju. Takva obuka
trebala bi podcrtati razliku izmedu trgovine ljudima i krijumé&arenju migranata;

uvele kontrolni popis za identifikaciju rizika povezanih s trgovinom ljudima tokom prijavljivanja za
vizu.

Identifikacija zrtava trgovine ljudima

16.

GRETA poziva vlasti Bosne i Hercegovine na:

odvajanje formalne identifikacije zrtava trgovine ljudima od pokretanja kriviénih postupaka;



- uspostavljanje multi-agencijskog uklju€ivanja u identifikaciju Zrtava uvodenjem nacionalnog
mehanizma upucivanja koji definira uloge i postupke sveg osoblja koje moze doéi u kontakt s
Zrtvama trgovine ljudima;

- pruzanje specijalizirane obuke o identifikaciji zrtava trgovine ljudima svem osoblju koje moze dodi
u kontakt s moguc¢im Zrtvama (uklju€ujuéi policijske sluzbenike, osoblje Centara za socijalni rad,

osoblje djecijih svratista, inspektora rada, medicinskog osoblja i NVO-a);

- osiguranje da policijski sluzbenici, socijalni radnici i drugi relevantni akteri usvoje proaktivniji
pristup i povecaju svoj dohvatni rad kako bi identificirali moguée zrtve trgovine, bez obzira na
mogucnost pocetka krivi€nih sluCajeva;

- izbjegavanje nepotrebnog ponavljanja intervjua s Zrtvama trgovine ljudima;
- unapredivanje identifikacije djece zrtava trgovine ljudima koja su podvrgnuta prisilnoj proSnji i
drugim oblicima eksploatacije kojoj je cilj djeca.
Mjere pomogéi

17. GRETA poziva sve odgovorne vlasti u Bosni i Hercegovini da poduzmu dalje mjere kako bi pruzile
Zrtvama i mogucim zrtvama trgovine ljudima adekvatnu pomo¢ i zastitu, a posebno da:

- osiguraju da su sve mjere pomoci koje pruza zakon zagarantovane u praksi; kada je pomoc¢
delegirana NVO-ima kao pruzaocima usluga, drzava ima obavezu pruziti adekvatno financiranje i
osigurati kvalitetu usluga koje NVO osiguravaju;

- osiguraju to da Centri za socijalni rad i druga javna tijela koja su uklju¢ena u pruzanje pomodi
Zrtvama imaju potrebne ljudske i financijske resurse kako bi osigurali svoje nesmetano i efikasno
funkcioniranje;

- omoguce reintegraciju Zrtava trgovine ljudima u drustvo te time izbjegnu ponovnu trgovinu kroz
pruzanje stru¢ne obuke i pristupa trzistu rada za zrtve koje zakonito prebivaju u drzavi;

- unaprijede sistem pruzanja pomo¢i djeci zrtvama trgovanja ljudima i u obliku smjestaja i u obliku
srednje i dugotrajnih programa sacinjenih prema potrebama djece;

- pruze specijaliziranu obuke svim osobama koje su odgovorne za pruzanje pomoci Zrtvama
trgovine ljudima.
Period oporavka i razmisljanja

18. GRETA poziva vlasti Bosne i Hercegovine da pregledaju propise kako bi osigurali da se period
oporavka i razmi$ljanja, koji je predvideno ¢lanom 13. Konvencije, posebno definira zakonom.

19. Nadalje, GRETA poziva vlasti da osiguraju to da se osobe kojima se trgovalo sistemski
obavjestava o moguénosti upotrebe perioda oporavka i razmisljanja te da im se efikasno omoguci
takvo razdoblje.



Dozvola za boravak

20. GRETA smatra da bi vlasti Bosne i Hercegovine trebale osigurati da zrtve trgovine ljudima mogu u

potpunosti iskoristiti prava na dobijanje obnovljive dozvole za boravak u skladu sa €lanom 14.

Konvencije, uklju€ujuéi one koji su identificirani, ali Ciji slu¢aj nije doveo do krivi€énog gonjenja.

Odsteta i pravna naknada

21.

GRETA poziva vlasti Bosne i Hercegovine da:

pregledaju postojeCe zakonodavstvo o odSteti s ciliem osiguravanja da Zrtve trgovanja ljudima
imaju djelotvornu mogucnost dobijanja odstete od pocinitelja, uklju€ujuéi pruzanjem efikasnog
pristupa pravnoj pomodi i informacijama u ovom pogledu;

uspostave drzavnu kompenzacijsku shemu, poput kompenzacijskog fonda, koji je na raspolaganju
Zzrtvama trgovine ljudima kako bi razrijeSili svoje trenutne poteSkoce te primili odstetu od
pocinitelja.

Repatrijacija i povratak zrtava

22. GRETA smatra da vlasti Bosne i Hercegovine trebaju poduzeti dalje korake kako bi osigurale da

se povratak Zrtava trgovine ljudima provodi u skladu s pravima, sigurno$cu i dostojanstvom osobe
te statusom zakonskih postupaka; ovo uklju€uje zastitu od odmazde i ponovnog trgovanja.

Nekaznjavanje zrtava trgovine ljudima

23. GRETA poziva vlasti Bosne i Hercegovine da poduzmu zakonodavne i druge mjere, poput

izdavanja vodiCa istraznim i tuzilackim tijelima na drzavnom nivou i nivou entiteta, dozvoljavajuci
mogucnost nenametanja kazni Zrtvama trgovine ljudima za njihovo uklju€ivanje u nezakonite do
mjere do koje su bili prisiljeni na to.

Istrazivanje, krivi€no gonjenje i procesni zakon

24.

25.

GRETA poziva vlasti Bosne i Hercegovine na:

identifikaciju rupa u istraznim postupcima te predstavljanju slu¢ajeva na sudu, inter alia, s ciljiem
osiguravanja da se zlo€ini povezani s trgovinom ljudima efikasno istrazuju i krivicno gone te vode
do srazmjernih i odgovarajucih kazni;

poduzimanje mijera kako bi osigurali da se zloCini povezani s trgovinom ljudima istrazuju i kriviéno
gone pravovremeno i efikasno, kako bi se izbjegle nepotrebne odgode u kriviénim postupcima;

pojaCanje svojih nastojanja za proaktivnim istraZivanjima krivicnih djela trgovine ljudima, s
posebnim naglaskom na slu€ajeve koji uklju€uju trgovinu ljudima za svrhe eksploatacije radnika i
trgovanje djecom.

Nadalje, GRETA smatra da se znanje i svjesnost sudija, tuzilaca, istraZitelja i advokata o trgovini
ljudima treba unaprijediti, ukljuCujuci u pogledu posebnih elemenata krivicnog djela, prava Zrtava i
pristupa kompenzaciji. Buduéi programi obuke trebali bi biti osmisljeni s ciliem unapredenja znanja
i vjeStina relevantnih stru¢njaka koji bi im omogucili djelotvornu pomoc¢ i zastitu Zrtava trgovine
ljudima te osiguravanja toga da trgovci ljudima dobiju adekvatne osude. Tokom obuke, posebnu
paznju potrebno je posvetiti prevazilazenju ustaljenih negativnih stavova i predrasuda vis-a-vis
Zrtava trgovine ljudima.



Zastita zrtava i svjedoka

26. GRETA poziva vlasti Bosne i Hercegovine da poduzmu zakonodavne i prakticne mjere kako bi
osigurali djelotvornu zastitu Zrtava trgovine ljudima, posebno djece, tokom istrage i sprijeCe njihovo
zastraSivanje tokom i nakon sudskih postupaka.



Dodatak Il: Popis javnih tijela i meduvladinih i nevladinih organizacija s
kojim se GRETA konsultovala

Javna tijela
Bosna i Hercegovina

- Drzavni koordinator za borbu protiv trgovine ljudima

- Udarna grupa za borbu protiv trgovine ljudima

- Ministarstvo sigurnosti

- Ministarstvo pravde

- Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice

- Ministarstvo vanjskih poslova

- Ured tuzilastva

- Grani¢na policija

- Drzavna agencija za istrage i zastitu (SIPA)

- Sluzba za poslove sa strancima

- Sudstvo

- Ured drustvenog pravobranioca Bosne i Hercegovine

- ZajedniCko povjerenstvo za ljudska prava, prava djeteta, mlade, useljenistvo, izbjeglice, azil i
etiku Parlamentarne skups$tine Bosne i Hercegovine

Republika Srpska

- Ministarstvo unutrasnjih poslova

- Ministarstvo pravde

- Ministarstvo zdravlja i socijalne zastite

- Ministarstvo za izbjeglice i raseljena lica

- TuZilastvo

- Sudstvo

- Lokalni centar za socijalni rad

- Regionalni tim za monitoring— Banja Luka

Federacija Bosne i Hercegovine

- Ministarstvo unutarnjih poslova

- Ministarstvo pravde

- Ministarstvo rada i socijalne politike

- Ministarstvo raseljenih osoba i izbjeglica
- Tuzilastvo

- Sudstvo

- Lokalni centar za socijalni rad

- Regionalni tim za monitoring — Sarajevo

Distrikt Bréko

- Policija Br¢ko Distrikta

- Pravosudna komisija

- TuZilastva

- Odjel za obrazovanje

- Pod-odjel za socijalnu zastitu
- Lokalni centar za socijalni rad

Meduvladine organizacije

- Ured Medunarodne organizacije za migracije (IOM) u Bosni i Hercegovini
- Ured Medunarodnog centra za razvoj migracijskih politika (ICMPD) u Bosni i Hercegovini



- Organizacija za europsku sigurnost i saradnju (OSCE), Misija u Bosni i Hercegovini
- Ured United Nations Children's Funda (UNICEF) u Bosni i Hercegovini

Nevladine organizacije

- Save the Children

- Fondacija lokalne demokracije
- Udruga ,Zena BiH*

- Vasa prava
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