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Introducere

Despre ce e vorba in aceasta brosura?

Trei tineri iti vor spune povesti — ale lor si ale altor copii si tineri asistati. Aceasta
te va gjuta sa intelegi mai bine care sunt drepturile tale ca tandr asistat si daca
aceste drepturi iti sunt respectate.

Vei mai gasi si cateva exemple concrete de probleme care apar pe parcursul
procesului de ingrijire care te vor ajuta sa iei decizii si sa-ti imbunatatesti comu-
nicarea cu asistentii sociali. Faptul de a-ti cunoaste drepturile si ce inseamna
aplicarea lor in viata ta zilnica te va ajuta sa-ti exprimi punctul de vedere si sa-ti
asumi un rol activ in propria ta asistare.’

ingrijirea alternativa — ce inseamna ea?

Toti copiii si tinerii trebuie s& creasca alaturi de adulti protectori2 in Europa
exista multi copii si tineri care nu pot trai cu parintii lor. Uneori aceasta se
intAmpla pentru ca familia de origine a copilului este intr-o situatie atat de
dificila, incat nu poate oferi ingrijire parentala adecvata, iar alteori pentru ca
parintii au murit. Cand parintii nu pot oferi ingrijirea necesara, copiii lor trebuie
sa intre in plasament si alti adulti sa isi asume responsabilitatea de a-i ingriji.
Aceasta se numeste “ingrijire alterativa”.

Exista forme diferite de ingrijire alternativa. Copiii si tinerii pot fi plasati la rude,
in camine cu grupuri mici sau mari, intr-o casa mica de tip familial sau in fami-
li de asistare matemnala. Toate aceste solutii sunt alternative pentru ingrijirea
parentala. De aceea, ele se numesc forme de “ingrijire alternativa”.

\
@__\_\‘ Glosar p. 35: what does it actually mean?

1 Notele de subsol din aceasta brosura se refera la si explica informal intelesul articolelor selectate din
Conventia Natiunilor Unite cu privire la Drepturile Copilului.

2 Articolul 9 (Conventia Natiunilor Unite cu privire la Drepturile Copilului (CNUDC) se refera la dreptul tau
de a trai cu parintii tai, exceptand situatia in care aceasta are un efect daunator asupra ta.




| Peter, Renaldas si Raluca provln din tari diferite ale Europei si traiesc in ingri-
jire alternativa. intr-o zi, ei se intélnesc la un eveniment international pentru
tineri care reuneste tineri cu experienta in ingrijire din intreaga Europa.

Drepturile omului? Pai
nu putem avea drepturile
animalelor, nu-i asa?

-rahaha... 7

e

Nu, serios, cu totii avem
o multime de indatoriri
sa ne facem temele, sa
facem curat in camera...
Dar drepturi? Nu stim

nimic despre astea. Tu

crezi orice, Ralucal

-Balet, stiti ceva? Mi-a zis cineva
ca si copiii in ingrijire alternativa

au o multime de drepturi, mai

exact drepturile omulul.

Am auzit ca exista un fel de tratat al
Natiunilor Unite cu privire la drepturile
coplilor. Hal sa verificam asta.

Tadl, Renaldas! si nu mai i atat de l
negativist. Am auzit si eu despre :

drepturi Acolo unde loculesc eu, avem

| dreptul de a participa atunci cind se

i fac regulile casei. De ce sa nu verifi-

cam chestla asta cu drepturile?

Ingrijirea altemativa poate dura cateva zile,
saptamani sau chiar mai multi ani, pana
cand copilul ajunge la varsta majoratu-
lui, Tsi termina studiile sau situatia familiei
lui se imbunatateste. Cand copiii sunt
adoptati, ei devin fiii sau fiicele parintilor
adoptivi. Asadar, aceasta nu este ingrijire
altemativa.

in trecut, copiii care aveau nevoie de in-
griire alternativa erau adesea plasati in
institutii mari, unde trdiau impreuna 300
de copii, uneori in conditi cumplite. Dar
aceasta forma de ingrijre nu mai este
considerata ca indeplinind nevoile copiilor,
iar tarile Europei incep sa inchida aceste
instituti mari. Acum sunt preferate alte
forme de ingrijire altemativa, in care gru-
puri mici de copii traiesc in medii de tip fa-
milial si, daca este in interesul lor superior,
cu fratii si surorile lor.

Copiii si tinerii care traiesc in ingrijire
alternativa au aceleasi drepturi ca si copiii
care traiesc in familia de origine. Guvernele
si organizatiile sunt responsabile pentru a
se asigura ca aceste drepturi sunt respec-
tate si protejate.

Dar care sunt aceste drepturi?

Si cum influenteaza ele viata cotidiana a
copiilor?

@ Glosar  p.35

3 Articolul 2 (CNUDC) afirma ca guvernele au responsabili-
tatea de a se asigura ca toate drepturile tale sunt respectate.




Conventia Natiunilor Unite cu privire la Drepturile Copilului

Toti copiii si tinerii sub 18 ani au drepturi care
sunt protejate de Natiunile Unite (NU). Le puteti
gasi intr-un document intitulat Conventia
Natiunilor Unite cu privire la Drepturile Copilu-
lui (CNUDC). Acesta este un tratat international
intre tari, care a fost adoptat in 1989.

Toate tarile din Europa si majoritatea tarilor lu-
mii I-au ratificat. Aceasta inseamna ca aceste
tari au convenit sa promoveze si sa respecte
fiecare drept din aceasta conventie.

Avticle 20
{." childven cannet live with their

....... parents, they have the right te special
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Conventia NU vorbeste despre copii in
general, dar nu despre copil ca noll si,
oricum, ce inseamna sprotectie si asis-
tare speciala"?

Buna intrebarel! Pot sa fiu plasat impreuna cu fratii mei in
aceeasi familie de asistare parentala? Pot avea grija de ei cand
0 sa am 1€ ani? Cine ma poate ajuta in aceasta situatie? Cum
as putea afla ceva despre acest gen de probleme...

I

i

Am gasit ceva care
te-ar putea ajuta sa
gasesti raspunsuril

Liniile directoare ale
Natiunilor Unite

Exista un document intitulat ,,Linii di-
rectoare pentru ingrijirea alternativa a
copiilor”. Aceste linii directoare des-
criu drepturile copiilor si tinerilor aflati
in ingrijire alternativa. De asemenea,
ele spun guvernelor ce trebuie sa faca
pentru a preveni separarea copiilor de
familiile lor de origine. Liniile direc-
toare au fost dezvoltate de guverne,
organizatii si chiar de copiii si tinerii
insisi. Spre deosebire de Conventia
Natiunilor Unite cu privire la Drepturile
Copilului, liniile directoare nu sunt ,le-
gal obligatorii”, ceea ce inseamna ca
nu constituie o lege. Dar, odata ce au
fost adoptate de Adunarea Generala a
NU, ele vor orienta Guvernele cum sa
imbunatateasca ingrijirea alternativa
pentru toti copiii si tinerii.



- 8, dupa cum stiti, Consiliul Eu-
ropei lucreaza la drepturile copiilor
care traiesc in institutii

rezidentiale din 2005...
Recomandarea Consiliului
Eurc_>_pe| prlvmdwdrep:cur_lle o ~ , . h
copiilor care traiesc in institutii et | ad
rezidentiale i

=
in aceasta recomandare, Consiliul Europei
incurajeaza guvernele din Europa sa se
asigure ca ofera ingrijire de calitate pentru
copiii care necesita ingrijire rezidentiala.
Recomandarea stabileste de asemenea
drepturile specifice ale copiilor care traiesc
in institutii rezidentiale si standardele care
precizeaza modul in care trebuie respec- Wow!

tate aceste drepturi. Asta inseamna ca acest
Consiliu al Europei a
adoptat o recomandare
care se refera specific
la copii si tineri ca noi.
Stai sa vezi cdnd vor auzi
Raluca si Peter despre

@ Glosar  p.35




Ei bine, Consiliul Europei a dezvoltat\
ceea ce el numesc ,jinstrumente”, care
contin solutil pentru a imbunatati

| Foarte tare, prietenil Vizita
i la Consiliul Europei a fost
foarte interesantal Am

vorbit despre drepturile % }‘ conditiile de trai ale copiilor in asis-
copiilor in asistare : tare ca noi. Din cite-am aflat, atunci
rezidentlala. b guvernele au promis sa aplice aceste

-
1™

solutii in tarile lor.

Interesant!
Trebule sa ne
povestesti totul

Asta suna super! Vreau sa
aflu mai multel

Hai sa mergem sa ne vedem cu |
cineva de la $05 Satele Copiilor,
am auzit ca si el lucreaza la modul
de a face lucrurile mal bune pentru
noi.

Din 2004, am lucrat cu tineri ca voi
la un proiect numit Quality4Children.
Multumiti povesilor si sfaturilor lor,
am dezvoltat impreuna

Standardele Q4C.

SOS Satele Copiilor, impreuna

cu Organizatia Internationala de
Asistentda  Maternala  (International
Foster Care Organisation (IFCO) si
Federatia Internationala a Comunitatilor
Educationale (International Federa-
tion of the Educational Communities
(FICE) au dezvoltat standarde pentru a
ghida organizatiile si oamenii care in-
grijesc copiii In asistare. Copiii si tinerii
cu experienta in ingrijire din 32 de tari
au contribuit la acest proiect, pentru a
se asigura ca el va fi util atat furnizorilor
de servicii de ingrijire, cét si copiilor si
tinerilor aflati in ingrijire. in iunie 2007,
tinerii au prezentat Parlamentului Eu-
ropean Standardele Quality4children
(www.quality4children.info) si au cerut
guvernelor sa le foloseasca pentru a
imbunatati ingrijirea alternativa.

\
\)‘5 Glosar p. 35



Asculta-ne povestile si pe cele ale
prietenilor nostri! Vei afla foarte multe
despre drepturile tale si despre
ingrijirea alternatival!

Indiferent unde traiesti sau cine esti, ai aceleasi drepturi ca totii copiii din lume.
Trebuie sa primesti tot sprijinul de care ai nevoie pentru a-ti exercita pe deplin aceste drepturi.




Intrebéri de pus

Afla cum sa-ti contactezi asistentul social!

in timpul procesului de luare a deciziilor, vei avea
probabil o multime de intrebari de pus si va trebui
sa intalnesti noi oameni. E important sa stii pe cine
sa contactezi si cum sa-i contactezi atunci cand ai
intrebari.

Numele asistentului tau social:

Numarul de telefon al asistentului tau social:

Discuta cu asistentul tau social despre urmatoarele:

» In timpul procesului de luare a deci-
Ziilor, cat de des este de asteptat sa
fii contactat de asistentultau social?

x» Cat timp va petrece el/ea cu tine?

gasesti pe asistentul tau social si ai ceva urgent de
vorbit?

Numele contactului alternativ:

x Telefon:

Care e numele sefului asistentului tau social,
in caz ca ai probleme cu asistentul tau social?

x» Numele:

» Numar de telefon:

fmpreuna vom stabili ce
e mai bine pentru
Peter.




Familia este mediul optim in care trebuie sa creasca tinerii si copiii .
Guvernele trebuie sa faca tot posibilul pentru a se asigura ca tu cresti
alaturi de familia ta. Aceasta include a-i ajuta pe parintii, bunicii, matusile,
unchii si fratii tai mai mari sa fie buni ,,furnizori” de ingrijire. Totusi, uneori
s-ar putea sa trebuiasci si fii separat de familia ta pentru binele tau. in
acest caz, poti fi plasat in ingrijire alternativa pentru o perioada scurta
sau lunga. Acest capitol iti descrie drepturile atunci cand trebuie sa se ia
o decizie cu privire la ingrijire, in timpul a ceea ce numim ,faza de luare a
deciziei”.

Cand familia ta are nevoie de ajutor

Cénd familia ta are atat de multe probleme incét nu-ti poate oferi ingri-
jire adecvata, tu si familia ta aveti dreptul de a cere si de a primi ajutor
de la serviciile de asistenta sociala a copilului. Toate deciziile care
se iau incepand din acel moment trebuie sa raspunda la intrebarea:
»Care este cea mai buna solutie posibila pentru bunastarea si dezvol-
tarea ta personala?”

\__) Glosar  p.35

4 Articolul (CNUDC) se refera la dreptul tau de a trai cu parintii, exceptand situatia in care aceasta are un
efect daunator asupra ta.

@



Mama, liftul s-a
stricat iar!

{ Trebuie sa fie foarte greu sa-ti cresti fiul singura. Cu

Of, nul larasi... E a doua oara sapta-
ména asta. Ma tem ca va trebui sa
sun lar la scoala sa-i anunt ca nu o sa
te dudl astazl. Nu se mal poate asa.
Trebuie sa gasim o solutie.

-E esentlal cain noul vostru apartament Patrick

nu-ti fa grifi, 0 sa gasim o solutie. Saradia sau

toate problemele pe care le avetiin acest aparta-
A ment, ar fi cel mal bine ca tu si fiul tau sa va mutati,

Da, Ideal ar fi sa gasim un apartament la partern

cartler, astfel incat Patrick sa
i mearga la scoala lul. Daca nu poate merge la scoala,
{ matem cailvorlua de la mine, asta ihsemnénd ca eu
1 nu pot avea grifa de el

continua sa

I

== =:=?‘%g ~OK, Patrickl Sunt

]
$ .. slgura c-al sa cds-
i

Mi-ar place foarte mult sa fiu
mai independent si sa pot iesi de
cate orl vreau sa-mi vad prietenll,

' tigi iarl Ne ved E
= igi ia ev lem mai

st poatt st intre si sa iasa singur din casa, Dar '

Cine decide daca ai nevoie de
ingrijire alternativa si cum?

Prima sarcina a autoritatilor locale este
sa ajute familia ta sa-si depaseasca
dificultatile si sa previna separarea .
Dar daca nu primesti ingrijirea de care
ai nevoie, iar cresterea si dezvoltarea
ta nu mai sunt in siguranta in familia
ta, atunci trebuie luata o decizie daca
ai nevoie de ingrijire alternativa. Nu e
usor sa decizi plasarea unui copil in
ingrijire si toti cei implicati trebuie sa
colaboreze unii cu altii si sa asculte
cu atentie opinii diferite. Dorintele si
nevoile tale constituie principala prio-
ritate.

5 Articolul 18 (CNUDC) afirma ca ai dreptul sa fii crescut
de parintii tai si ca parintii tai trebuie sa primeasca ghi-
dare adecvata pentru a te ingriji. Articolul 26 al Conventiei
descrie dreptul tau de a primi ajutor de la guvern daca
sunteti saraci sau nevoiasi.



Cum se potrivesc optiunile
de ingrijire alternativa cu
dorintele si nevoile tale?

imprejurarile din viata ta si nevoile
tale sunt unice (si nu pot fi totdeau-
na rezolvate atat de usor ca in cazul
lui Patrick). Individualitatea ta tre-
buie respectata astfel incat tu sa-ti
atingi potentialul maxim. De exem-
plu, locatia de ingrijire alternativa
trebuie sa fie cat mai apropiata cu
putinta de cartierul tau, astfel incat
sa poti frecventa aceeasi scoala si
sa-ti pastrezi prietenii. Convingerile
tale culturale si religioase trebuie sa
fie si ele respectate . De asemenea,
trebuie tinut cont de interesul supe-
rior al copiilor si tinerilor cu nevoi
speciale (disabilitati, probleme de
sanatate, comportamentale sau psi-
hologice).

6 Articolul 14 (CNUDC) descrie dreptul tau de a gandi si
a crede tot ce vrei si de a-ti practica religia, atata timp
cat nu-i opresti pe altii din a se bucura de drepturile lor.
Articolul 30 al conventiei afirma ca ai dreptul sa-ti practici
propria cultura, limba si religie.

Biata Maria, te-a batut iar,
asa-i? Trebuie sa vorbim cu
cineva, asa nu se mal poatel

Dupa cum stitl, Tribunalul a luat o decizie sl a
retras autoritatea parentala. De acum fnainte,
Maria va locui la o familie de asistare parentala,
unde va putea sainceapa sa se dezvolte...

Nu-ti face gril, Marla, loculesc =
aproape de bunica ta.stluca
asta e important pentru tine.

Maria, e destul de clar ca
bunica ta nu poate avea
grija de tine singura. E
foarte batréna si bolnava
si are si ea nevoie de
sprifin. si~am gasit o
famille de asistare foarte
draguta, care e oblsnuita

cu copii care au trecut
prin ce ai trecut si tu.
Acum, acolo sunt deja
dol copll.

Chiar? Asta inseamna

ca o sa-mi pot vedea

Locuiesc
departe?



... 61 in acest groaznic accident Paul si Clara
si-au pierdut vietile, lasand in urma trei copii
minunati...

Din pacate, nu am
gasit pe nimenin
familia voastra
care sa va preia,
asa cavavom
plasa undeva..

Nu-ti fa griji, Corina, nu
veti fi despartiti. O sa
putetl trai impreuna sl in
continuare!

h

Nu, nu vrem sa
fim despartitil

Dar, Corina, stii ca poti veni

ori de céte ori vreil si iti vei

termina, in sfarsit, studiile

si vei incepe job-ul visurilor
tale!

Corina, e zlua ta azl si pari trista.
Ce s-aintdmplat?

F o

Azi implinesc 18 ani.
Va trebui sa plec
- curand... |-y

-

Da. stiu, dar o sa-mi fie dor
de vol. Vol sunteti familia
mea.

Ai vreun cuvant de spus in
alegerea optiunilor tale de
ingrijire?

DA! Toti copiii si tinerii au dreptul de a
participa la deciziile carefiiinfluenteaza.
In timpul fiecarui pas al procesului de
decizie, opinia ta trebuie luata in consi-
derare atunci cand se alege solutia
de ingrijire pentru tine. Ai dreptul sa
fii informat cu privire la drepturile si
optiunile tale. Informatiile pe care le
primesti trebuie sa fie usor de inteles,
iar daca nu sunt, cineva trebuie sa tile
explice.

Poti fi plasat in ingrijire
alternativa cu fratii si surorile
tale biologice?

Cand intr-o familie se acumuleaza
dificultati, toti copiii sunt afectati.
Trebuie gasite solutii pentru fiecare
dintre ei, nu doar ca indivizi, dar si ca

7 Articolul 12 (CNUDC) afirma ca ai dreptul de a-ti spune
opinia cand adultii iau decizii care te vor influenta si ca opinia
ta trebuie luata in considerare.

8 Articolul 17 (CNUDC) descrie dreptul tau de a primi
informatiile care sunt importante pentru sanatatea si
bunastarea ta. Articolul 42 al conventiei afirma ca guvernele
trebuie sa se asigure ca iti cunosti drepturile. Adultii trebuie
sa-ti cunoasca si ei drepturile si sa te ajute sa afli despre ele.



grup de frati si surori. in perioada cat
esti in ingrijire alternativa tu si fratii
tai trebuie sa stati impreuna, daca
aceasta e bine pentru tine. Totusi,
cand se decide daca fratii si surorile
trebuie plasati impreuna, trebuie sa se
raspunda la urmatoarele intrebari: Ce
este in interesul superior al fiecaruia
dintre frati? Care este opinia fiecarui
copil sau tanar implicat? Daca nu
esti plasat cu fratii tai, trebuie sa ti
se permita intotdeauna sa-ti pastrezi
relatiile personale cu ei, exceptand
situatia in care aceasta iti face rau.

Intri in ingrijire alternativa. Ce se
intdmpla acum?

Dupa ce s-a convenit asupra for-
mei de ingrijire alternativa, incepe
un proces de tranzitie si acesta tre-
buie foarte bine pregatit. Trebuie sa
primesti tot sprijinul necesar de la
viitorii tai furnizori de ingrijire si de la
asistentul tau social. Ei trebuie sa te
informeze dinainte cu privire la fie-
care pas al procesului. Ori de cate
ori e posibil, trebuie implicata fami-
lia ta de origine.

Eu, fratele meu si
sora mea am Intrat
in asistare maternala

cénd aveam 10 ani.

Cumsg-a
intdmplat asta?

——l ! R

Nu-ti fa griji, Renaldas, nu |
conteaza. Am fost datiin
asistare maternala pentru ca

mama noastra ne-a nascut Dar de ce nu v-ati dus sa locuiti :

cu cineva din familia voastra?

Peter, nu poti
sa puiintrebari " cand era foarte tanara. Traia

din asteal

singura si nu a putut sa aiba
rila Era greu... nimeni din familie nu a
vrut sa preia trei copii.

Din fericire pentru noi,
asistentul social a facut
totul pentru a ne tine

o : Peter e mult
impreuna. Ne-a gasit o prea curios!
familie de asist?re in Chiar? Sunt sigur

orasul unde locuiam. A i
: _ U dansezi? ca se va face
fost bine, pentru ca pu liti
team sa ne vedem mama Farticipi la po 't"".t sau
coneursuri? detectiv cind

si prietenii si am putut

, o0 sa fie marel
continua sa dansez.



Gata pentru intalnire

Cum sa te pregatesti

In timpul intalnirilor trebuie s&-ti imp&rtasesti nevoile,
dorintele si ideile si sa fii gata sa pui intrebari despre
chestiunile care nu-ti sunt clare cu privire la asistarea
ta. Cea mai buna cale de a te pregati este sa aloci
un timp pentru a-ti enumera scopurile si apoi sa te
gandesti ce anume te-ar putea ajuta sa cel mai bine
sa le atingi.

Foloseste intrebarile si spatiile de dedesubt pentru a
lua notite suplimentare cand te intalnesti cu asistentul
tau social sau cu echipa ce planifica ingrijirea.

Care sunt scopurile tale personale pentru acest an?
(Scopurile tale pot include ce schimbari doresti, ce
speri sa inveti sau sa realizezi in acest an etc.)

Ce crezi despre modul in care planul tau individual
de ingrijire iti poate implini nevoile?

intreabi-| pe asistentul tiu social cand vor avea loc
urmatoarele doua intélniri si cine va participa la ele.

Exista un plan al dezvoltarii

alternative?

Este obligatoriu ca fiecare copil si tanar
in asistare sa aiba un plan de ingrijire
personalizat, individual. Planul tau de
ingrijire trebuie dezvoltat si revizuit pe-
riodic de catre o echipa de asistenti
sociali si psihologi, impreuna cu tine,
furnizorii tai de Ingrijire si familia ta de
origine.

El se refera la intreaga perioada a ingri-
jirii: din momentul in care se ia decizia
de ingrijire alternativa pana in momen-
tul In care te pregatesti sa pleci din
asistare. Se poate extinde chiar si in
perioada de post-asistare. Acest plan
contureaza ceea ce vei avea nevoie,
cum sa te asiguri ca aceste nevoi sunt
implinite si cine e responsabil pentru
aceasta. El reflecta toate schimbarile
din situatia ta si cea a familiei tale.
Intalnirile pentru revizuirea planului tdu
individual de ingrijire trebuie sa aiba
loc cam de doua ori pe an.

\
\__% Glosar p. 35

9 Article 25 (UNCRC) says that if you are in alternative care,
you have the right to have your care setting re-examined re-
gularly to see if it is still the most appropriate solution for you.



Faza de ingrijire

Viata ta in ingrijire alternativa

Indiferent daca esti in ingrijire pentru
0 perioada scurta sau lunga de timp,
e important sa te simii in siguranta si
valorizat. Acest capitol descrie drep-
turile pe care le ai in perioada cat
ramai in asistare.

Ce trebuie sa stii despre
furnizorii tai de ingrijire?
Furnizorii tai de ingrijire —fie ei asistenti
maternali, furnizori de ingrijire dintr-o
familie din SOS Satele Copiilor sau
dintr-o facilitate deingrijire rezidentiala
— sunt foarte importanti pentru tine.
Relatia ta cu ei trebuie sa fie stabila
si bazata pe intelegere si respect re-
ciproc. Ei trebuie sa-ti acorde atentie
individuala si sa te ajute sa-ti dezvolii
potentialul la maxim. Furnizorii de in-
grijire trebuie sa fie selectati si instruiti
in mod riguros pentru a acorda ingri-
jire adecvata. Ei au nevoie de conditii
bune de lucru pentru a-si face munca,
iar organizatiile furnizoare de ingrijire
trebuie sa i ajute sa-si indeplineasca
aceste responsabilitati.

\
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Degl, Jennifer, am niste vesti bune pentru tine. ti-am
gasit o famille de aslistare la tara. Ce e? Nu pari prea
bucuroasa.

Egrozav la
tara? Dar unde
0 sa merg sa
ma rog?

Nu-ti fa grifi, Jennifer, casa e la dis-
tanta de doar 15 minute de oras. Poti

ajunge usor la biserica ta cu autobuzul.
ele pentru tine.

_ Foarte bine! .

Inseamna mult Stiu ca nu pot ménca
pentru mine. carne. N-or sa ma

Sper ca si considere ciudata, nu?

asistentii mei
maternall vor
in elege asta.

Nu, n-or sa faca astal
De ce nu iei loc sa scrii
o lista de cumparaturi,
astfel incat sa fie totul
pregatit pentru tine
dinainte?

Ce ma bucurl
Mi-a fost
teama ca

credintele mele
religioase nu
vor fi
respectate.

Ei bine, hal sa planificam asta impreuna.;
Pot sa le spun celor din noua ta familie |
de asistare parentala despre practicile
tale religioase si cét de mult inseamna |

@



Cum a fost pentru tine,
Renaldas? A fost usor
pentru tine sa-ti gasesti
un locin aslstare?

Familia mea de asistare e perfecta. Dar
am probleme cu scoala. La inceput trebuia
sa merg la singura scoala din oras unde
puteam sa merg in scaunul cu rotile. Era
foarte departe de unde locuiam. Eram
nefericit, pentru ca trebuia sa merg mult in
fiecare zi sl nu aveam multi prieteni acolo.

Peter, detectivul,
mereu credincios
chemarii sale!

Trebuie sa fi fost

Scoala din cartierul nostru a fost renovata si
accesul cu scaun cu rotlle a devenit posibll. stiti,
rampe de acces si alte chestii din astea...

Dar, din fericire, totul s-a
schimbat cnd am implinit

varsta de 12 anl. Asa ca ti-ai regasit vechii prieteni...

Ces-a
intdmplat?

Da. si chiar mai mult, la scoala a inceput un
program special pentru a-i include pe copiii cu
disabilitati. Am putut sa fac sport... mai ales
atletism. —

Glumestil
Asteapta-ne!

Cum trebuie sa fie locul tau de
ingrijire alternativa?

In perioada cat esti in asistare, ai drep-
tul sa traiesti in bune conditii. Furnizorii
tai de ingrijire trebuie sa se asigure ca
beneficiezi de confort, siguranta, conditii
sdnatoase de trai si educatie si ca te
integrezi in viata comunitatii. De aseme-
nea, ai dreptul la o ingrijire a sanatatii de
calitate si la examinari medicale regulate.
In cazul in care conditiile de trai nu impli-
nesc aceste nevoi, serviciile de asistenta
socialda a copilului sunt responsabile
pentru gasirea unei solutii.

Care sunt drepturile copiilor cu
nevoi speciale?

Daca ai o disabilitate, ai dreptul la aceeasi
ingrijire de foarte buna calitate ca toti
ceilalti copii si tineri . Trebuie sa primesti
terapia de care ai nevoie pentru aramane
sanatos. Furnizorul tau de ingrijire trebuie
sa faca toate demersurile necesare pen-
tru a se asigura ca domiciliul tau iti este
accesibil in siguranta. Furnizorii de ingri-
jire trebuie sa-ti sprijine si sa incurajeze
dezvoltarea ta conform potentialului tau
individual si sa te ajute sa-ti gasesti locul
in comunitate.

10Articolul 14 (CNUDC) descrie dreptul tau la ingrijirea
optima a sanatatii, pe cat posibil, apa potabila, hrana
nutritiva, mediu curat si sigur, si informatii pentru a te ajuta sa
te pastrezi sanatos. In plus, Articolul 27 al conventiei afirma
ca ai dreptul la hrana, imbracaminte si un loc sigur de trai
pentru a reusi sa-ti pastrezi corpul si mintea sanatoase.



Daca nu esti plasat cu fratii tai, trebuie
sa ti se permita intotdeauna sa pastrezi
relatii personale cu ei, daca aceasta nu
iti dauneaza.

Care sunt drepturile tale
educationale pe perioada
asistarii?

In perioada cat ramai in ingrijire
alternativa, ai acelasi drept la educatie
ca si copiii si tinerii ce traiesc cu fa-
miliile lor de origine.’ Daca esti deja
la scoala atunci cand intri in ingrijire
alternativa, trebuie — daca e posibil si
vrei asta — sa poti raméane la aceeasi
scoalda. Dupa ce termini scoala, fur-
nizorul tau de ingrijire si organizatia
furnizoare de ingrijire trebuie sa
te ajute sa-ti continui educatia,
conform capacitatilor si intereselor
tale. Trebuie sa ai acces la instruire
profesionalad, studii superioare sau la
orice tip de educatie care fiti va per-
mite sa-ti gasesti un loc de munca si
sa-ti folosesti abilitatile.

11 Articolul 23 (CNUDC) afirma ca daca ai orice tip de disa-
bilitate, ai dreptul la ingrijire si sprijin special, astfel incat sa-ti
poti trai viata plenar si independent.

12 Articolul 28 (CNDC) descrie dreptul tau la o educatie
de buna calitate. Educatia primara trebuie sa fie gratuita
si dupa aceea trebuie sa fii incurajat sa urmezi educatia
pana la cel mai inalt nivel posibil.

Acum, Mario, dupa cum stil, trebuie sa te plasai
fntr-o alta familie de asistare. Am gasit deja una
potrivita pentru tine.

Din pacate, va trebui
sa-ti schimbi scoala.

plec de la scoal.
meal Nu pot!

E foarte important
pentru mine, iar echipa mea
se bazeaza pe minel

Vezi tricoul asta? E al echipei de fotbal a
scolii, iar eu sunt capitanul echipeil

Ei bine, Mario, in cazul
astavatrebuisamal |

E adevarat ca de cand ai

intrat in echipa de fotbal ai - ; Al
facut progrese uriase, atat analizam un pic lucrurile. |
la nivel personal, cét si la Sunt sigur ca putem
scoala. gasi o alta solutie.




Cum ramane cu scoala ta?™

Informeaza-ti fumizorii de ingrijire si pe asistentul tau so-
cial despre performantele tale scolare si dificultatile pe
care le intampini acolo.

Foloseste acest exercitiu pentru a-ti organiza gandurile:

Merg la Scoala

si sunt in clasa

Bifeaza ceea ce se aplica situatiei tale (mai multe
alegeri posibile).

[ ] Ma descurc la scoala.
[ ] Am nevoie de ajutor pentru a recupera ceea ce se

face la scoala.
[ 1 Am nevoie de ajutor la anumite materii (enumera-le):

[] Scoala e foarte grea pentru mine.

[ ] Vreau sa raman la aceeasi scoald pe perioada cat
sunt in ingrijire alterativa.

[ ] As prefera sa ma mut la o alta scoala.
[ ] Nu-mi pasa la ce scoala sunt.

[ ] Lucrul cel mai important pentru mine la scoala este:

Se va schimba totul in viata ta

in perioada cat esti in asistare, conti-
nuitatea si stabilitatea sunt foarte im-
portante. In primul rand, furnizorii t&i
de ingrijire trebuie schimbati cat mai
rar posibil. Si daca trebuie sa treci la
un plasament alternativ diferit, viata
ta trebuie sa se schimbe cat mai
putin posibil. Trebuie sa-ti poti pastra
relatiile bune cu oamenii din jurul tau:
scoala, prietenii, fostii vecini, rudele si
asa mai departe.

13 © FosterClub - Reteaua nationala pentru tineri in asis-
tare maternala (The national network for young people in foster
care) (SUA) 2008.

Pentru mai multe informatii, viziteaza www.fosterclub.org.
Se acorda permisiunea de a copia si a distribui daca toate
informatiile raméan neschimbate.



Arata-le oamenilor cine e important pentru tine!

Deseneaza-ti eco-harta personala!™

Deseneaza o harta cu cei care sunt importanti pentru tine in comunitatea ta, folosind un instrument numit
“eco-harta”. O eco-harta arata reteaua oamenilor din jurul tau. Sunt inclusi aici membirii de familie, prietenii,
profesorii si specialistii.

latd cum functioneaza.

Plaseaza numele fiecarei persoane care face parte din reteaua ta intr-un cerc. Numele celor care sunt foarte
importanti pentru tine trebuie plasat intr-un cerc mare apropiat de al tau. Cei care joaca un rol mai putin impor-
tant in viata ta trebuie plasati intr-un cerc mai mic, mai departe de cercul tau.

Uneste cercurile prin linii, asa cum se
arata in exemplul de mai jos:

Asistentii mei
maternali

Pedro, cel
mai bun
prieten
al meu

Profesorul
meu

for strong

Eu

OO0 for stressful

—~—J» for flow of energy
or resources

Asistentul
meu social

in plus, poti face o lista cu oamenii cu care vrei sa pastrezi legatura, aritand relatia lor cu tine si rolul pe
care ei il joaca in viata ta. Aceasta lista poate include rudele, prietenii, vecinii, profesorii sau pe oricine
altcineva spre care te poti indrepta cand ai o problema. Poti arata aceasta lista furnizorului tau de
ingrijire si echipei ce planifica ingrijirea, astfel incat ei sa te ajute sa pastrezi legatura cu oamenii care
sunt importanti pentru tine.

Nume - relatie Rolul pe care il joaca in viata mea

Exemplu: Tammy — matusa mea Ma asculta cand am o problema

14 Adaptare dupa Ann Hartman - Change link Gingrich, W.J. (2008). Ecomap (format). Case Western University: Cleveland, OH, USA. Online la
http://www.gingerich.net/courses/SSWM517/ecomap.pdf.



Spune furnizorului tau de ingrijire si
asistentului tau social ce simti cu
privire la a-ti vedea parintii!™

1. As dori sa-mi vizitez parintii (bifeaza tot ce ti se
aplica)

| | Deseori

[ | Uneori

[ ] Niciodata

[ ] Cat mai curand

| | Dupa ce se mai linistesc lucrurile

[ ] Dupa ce se insanatosesc

[ 1 Numai cand e prezent un alt adult

[ | Numai cu un singur parinte (scrie cine)

2. Cand planifici vizitele cu parintii mei, trebuie sa
stii despre urmatoarele lucruri care se petreceau
la noi acasa:

Vei pierde contactul cu familia
de origine in timpul asistarii?

Trebuie sa reusesti sa-ti pastrezi
relatile cu familia de origine, inclu-
siv fratii, parintii si membrii familiei
extinse (bunici, matusi, veri si asa
mai departe), atata vreme cét relatiile
nu-ti fac rau. Serviciile de asistenta
sociala a copilului trebuie sa incerce
permanent sa-ti implice familia in
deciziile privind ingrijirea ta. Trebuie
sa pastrezi relatii permanente si re-
gulate cu familia ta de origine, iar
plasamentul tau trebuie sa fie cat
mai apropiat cu putinta de domici-
liul familiei tale de origine, exceptand
situatia in care aceasta contravine in-
teresului tau superior.

Dar tine minte ca depinde de tine sa
decizi ce tip de relatii vrei sa ai cu
familia ta de origine si cat de des vrei
sa-i vezi.

@ Glosar  p.35

15 Adaptat dupa "FYI: Foster Youth Involved. Entering
Foster Care. The FosterClub". Disponibil online la www.
fosterclub.com/fi les/Entering_Foster_Care_form.pdf.



Cat timp vei ramane in ingrijire
alternativa?

Sederea ta in ingrijire nu trebuie
niciodata sa dureze mai mult decéat
€ necesar, iar tu trebuie sa poti sa te
intorci la familia ta imediat ce parintii
sau alti membri din familia de ori-
gine isi pot asuma responsabilitatea
parentald. Pentru a facilita aceasta, ai
dreptul la revizuiri periodice ale plasa-
mentului tau.

Asta inseamna ca periodic se vor re-
examina atat situatia ta, cat si cea a
familiei tale, intotdeauna tinand cont
de opinia ta si de ce e mai bine pentru
tine.

Serviciile de asistentd sociala pen-
tru copii trebuie sa evalueze periodic
si daca ajung la concluzia ca nu mai
corespunde nevoilor tale de ingrijire,
ai dreptul la un nou plasament de in-
grijire.'®

@ Glosar  p.35

16 Articolul 25 (CNUDC) afimé ca daca esti in ingrijire
alternativa, ai dreptul sa ti se re-examineze situatia de ingrijire
pentru a vedea daca aceasta este cea mai potrivita pentru tine.

e 81 atundl, schimonosita de résul el hidos, l
vrajitoarea cea urita se napusti si isi
infipse dintii in..."

Dragele mele, trebuie sa merg la munca
si 0 sa ajung acasa foarte tarziu.
Asa ca, Mirela, o sa fie sarcina ta sa
pregatesti cina pentru surorile tale.

Nu-ti fa nici o
grija, mamil

Fetelor, starea sanatatii mamel voastre
se inrautateste! Va trebui sa va plasam
pentru un timp intr-o familie 505!

Nu, vreau
. earamén cu
mama mea. -

Mirela, suna
repede la
urgental

2 &=

.-"r‘

Va fi doar pentru un
timp. Imediat ce mama

seinsanatoseste va
putetiintoarce sa locuiti
cu ea.

' 8 ani mal térziu Am riste vest!

Da, sunt perfect sanatoas .
g Dar mai e ceva...

Nu numai ca
sunt sanatoas ,
dar am gasit
un job si un
apartament.

O sa fim din nou
impreunal




Trebuie sa te simti in siguranta sa
raportezi orice tip de abuz ai suferit

Stii cum sa faci asta?

neglijare, suna si anunta aceasta la asistentul tau social.
Daca esti intr-o situatie in care te temi pentru siguranta
sau bunastarea ta, trebuie sa suni IMEDIAT la serviciile
de asistenta sociala a copilului, la politie sau la linia fier-
binte pentru copii, daca exista o astfel de linie. Mai poti
raporta aceasta unui functionar insarcinat cu preluarea
plangerilor (ombudsperson),”” si altor organisme inde-
pendente infiintate pentru a garanta respectarea dreptu-
rilor tale.

Este util sa ai contacte cu asociatii care lucreaza in mod
specific cu respectarea drepturilor copiilor. Autoritatile vor
avea o imagine mai clara a ceea ce s-a intAmplat daca
documentezi incidentele de abuz si neglijare. Daca e po-
sibil, foloseste un calendar sau un orar pentru a scrie to-
ate acestea. Asigura-te ca ai urmatoarele nume si numere
de telefon:
1. Contacte de urgenta:
Politia
Urgenta
Serviciimedicale
Linia fierbinte
2. Asistentul social:
3. Supervizorul asistentului social:
4. Persoana insarcinata cu preluarea plangerilor
(ombudsman):
5. Contacte suplimentare:

Cum va fi protejata intimitatea ta?
Iti va sti toata lumea povestea?

Nu! Dreptul tau la intimidate trebuie res-
pectat pe intreaga perioada a procesului
de ingrijire . Adresa ta postala personala,
cea de e-maill, telefoanele si tot ce poate fi
folosit pentru a dezvalui informatii despre
tine trebuie sa ramana confidential.

De asemenea, ai dreptul sa accesezi
informatii oficiale si dosare care se refera
la cazul tau. Aceste informatii, de exem-
plu motivele pentru care te afli in asis-
tare, nu pot fi impartasite public — nici cu
scoala, cluburile sau cercurile pe care le
frecventezi sau cu orice persoand care
nu e responsabila de ingrijirea ta. Aceasta
pentru a asigura ca esti protejat impotriva
oricarei forme de discriminare.

Vei fi in siguranta in ingrijire?

Siguranta ta este datoria tuturor! Toate
masurile de ingrijire trebuie sa asigure
ca demnitatea si siguranta ta sunt prote-
jate si respectate . Nimeni nu are dreptul
sa te loveascd, sa rada de tine sau sa te
umileasca in vreun fel. Fumizorul tau de
ingrijire nu trebuie sa te ameninte sau sa
te intimideze, iar tu trebuie sa fii protejat de
abuz sexual si exploatare.

17 Verifica online la http://crin.org/enoc/members/index.asp pentru a afla daca tara ta are o ast-
fel de persoana pentru copii.

18 Articolul 16 (CNUDC) afirma ca ai dreptul la intimitate.

19 Articolul 19 (CNUDC) accentueaza asupra dreptului tadu de a fi protejat impotriva ranirii si
maltratarii fizice sau mentale. Articolul 37 al Conventiei spune ca nimanui nu i este permis sa te
pedepseasca intr-un mod crud sau primejdios.

@ Glosar  p.35



Parasirea Asistarii
Ce se intampla in continuare?

3.

Exista multiple motive pentru a parasi asistarea. Te poti intoarce la
familia ta de origine sau te poti muta intr-un alt plasament. Totusi,
acest capitol se refera la momentul in care implinesti varsta necesara
pentru a parasi asistarea si incepi sa traiesti independent. Serviciile
de asistenta sociala a copilului te vor sprijini in asistarea alternativa
pana cand ajungi la o anumita varsta. Aceasta varsta e definita de
legislatia nationala de ingrijire a copilului si difera de la o tara la alta.
Cele mai multe guverne europene continua sa ofere sprijin si asistare
tinerilor in asistare pana isi termina studiile si au un venit stabil si
satisfacator. in unele tari, tinerii primesc diferite tipuri de suport dupa
ce parasesc asistarea.

Cum sa te pregatesti pentru a parasi asistarea?

Parasirea asistarii inseamna sa incepi sa-ti traiesti viata ca adult inde-
pendent. Este rezultatul final al procesului care incepe in prima zi cand
intri in asistare. Pe parcursul copilariei si adolescentei tale dobandesti
deprinderi care te pregatesc pentru viata independenta. Pe masura
ce se apropie ziua cea mare, ziua in care vei parasi efectiv ingrijirea
alternativa, aceasta pregatire se va intensifica.

Desigur, educatia este un element esential. Dar, pe langa frecventarea
scolii, mai exista multe alte activitati care te vor pregati pentru viata
adulta: participarea la viata civica si culturala, jocuri si muzica, sporturi
si invatarea de deprinderi de viata zilnica cum ar fi sanatatea si igiena,
pregatirea meselor si gestionarea banilor de buzunar. Pregatirea pen-
tru parasirea asistarii face parte din planul tau individual de ingrijire.

@ Glosar p. 35




Alex considera ca e aproape
gata acum... independent
ol pregstit sa plece. sl se

antreneaza din greu pentru

zZiua cea mare.

Tmi spal hainele,
calc si, mai ales, stiu
sa fac nod la
cravata. Asta e
foarte important
cénd vine vorba de
un interviu pentru

Job.

i Ceva mai tarziu
S ——————

Asa de scumpa
eviatal N-o sa ma
descurc niciodatal

Pastele sunt
sanatoasel

Ce altceva stii sa
faciin casa?

Chiar? Alex, spune-ne ce

inseamna sa fii independent.

Pal, in primul rénd pot sa ma descurc singur
in bucatarie, de la cumparaturi pana la gatit!
stiu sa fac de toate.

Ei, da, sigur, stie sa cumpere paste
sl un borcan de sos de rosii s apol sa
toarne sosul de rosii peste paste.

LT S

Ei, nu e rau! Hai sa Stiu deja cat

schitam un plan de costa un pachet

buget, ca sa-ti dai de paste...
seama cam cat costa

sa tralesti...

Mai sunt multe de
fhvatat. Pare greu
acum, dar o sa ne
descurcam. si nu uita
ca daca ai indoieli cu
privire la ceva, sunt
multi oament in jurul
tau care sa te ajute.

Ce ai nevoie sa stii cand
parasesti asistarea?

Plecarea din asistare este uneori
stresanta si trebuie sa stii cum sa
gestionezi acest stres. Aceasta poate
insemna sa cauti sprijinul unei retele
comunitare, cum ar fi un centru pen-
tru tineri, un centru religios sau alte
activitati sau servicii spre care te poti
indrepta. Trebuie sa mai stii pe cine
sa suni in caz de urgenta, cum sa
obtii informatii despre continuarea
studiilor, cum sa cauti loc de munca,
sa gasesti o locuinta si unde sa mergi
pentru ajutor medical.

Poti pastra legatura cu per-
soanele pe care le-ai cunoscut
in asistare?

Pastrarea legaturii cu furnizorii de in-
grijire, asistentii sociali si cu toti co-
piii si tinerii din asistare cu care te-ai
imprietenit este foarte importanta. Ni-
meni nu te obliga insa sa faci asta, dar
ai dreptul sa pastrezi legatura cu oa-
menii care sunt importanti pentru tine.



Ai vreun cuvant de spus cand se
planifica plecarea din asistare?

Trebuie sa ai intotdeauna un cuvéant de
spus in toate decizile ce privesc viata
ta. A fi in asistare si a organiza plecarea
din asistare nu constituie exceptii de la
aceasta reguld. Modul in care parasesti
asistarea e o parte importanta a planului
tau individual de ingrijire, care trebuie sa
tina cont de nevoile si calitatile tale, pre-
cum si de opinia si preferintele tale.

La ce tip de sprijin trebuie sa te
astepti cand implinesti varsta de
plecare din asistare?

Chiar si cand atingi varsta de parasire
a asistarii, mai ai dreptul la sprijin. Atat
autoritatile locale, cat si organizatiile fur-
nizoare de ingrijire, trebuie sa te ajute
cu cheltuielile pentru studii, locuinta,
gasirea unui loc de munca si asa mai
departe. Trebuie sa ai acces la servicii
de post-asistare care pot oferi consi-
liere, instruire in deprinderi de viata
independenta, resurse comunitare, scu-
tire de taxe la facultate si diferite forme
de asistenta financiara. La modul ideal,
trebuie sa ai o persoana de contact care
sa te ajute sa te organizezi si sa ai acces
la toate resursele si serviciile existente.

Dupa céteva zile

Da, draga mea,

ai ceva nou sa-mi
! spui?
! '
i

A
A, nu, am

sunat doar sa
va aud...

0 sa-mi fie asa de dor
de vol. Gandul de a trai
singura, departe de vol,
ma sperie un pic...

problema pe care n-o poti -
rezolva, noi suntem aici, iar
asistentul soclal iti poate
raspunde si el la intrebari,

Alo, Emilia sunt.
Ce faceti?

Dupa inca 1 saptaména

Buna, sun pentru ca am
niste intrebari despre |
cursul meu de instruire... |

Dupa 2
saptaméni

Foarte bine,
draga mea. Tu?

N-o sa ghicesti ce
mi s-a intdmplat
azi..

Da, Emilia,
spune...

»

L
A doua zi

|
Sunt ingrijorata
pentru ca Emilia
n-a sunat de o
saptaména si
de obicei
suna des.

Nu-ti fa grijiam | ;
vorbit eu cu ea lerl, |
A sunat in legatura |}

cu cursul ei de ]
instruire. stii, Emilia ' |

«zboara" singura
acum,




Fa-ti planul post-asistare!

impreun cu fumizorul de ingrijire si cu asistentul tiu social
puteti elabora un plan post-asistare.

Acesta trebuie sa cuprinda:

[v] Obiective tale educationale

[v] Obiective de angajare

[vI Nevoi fizice si mentale

[v] Nevoi de transport

[v]Plan de obtinere a unei locuinte, cu un plan alternativ
daca prima optiune esueaza

[v] Cum s3 creezi si sa utiizezi un buget

(] Identificare personald, inclusiv carte de identitate cu
fotografie si Fisa scolara.

Pentru a clarifica obiectivele de mai sus, incearca sa
raspunzi la uimatoarele intrebari:

1. Ce oportunitati am daca vreau sa-mi continui studiile sau
instruirea profesionala?

2. Care imi sunt optiunile pentru a gasi o locuinta pe care sa
mi-o permit?

3. Ce senvicii sunt disponibile pentru a ma ajuta sa-mi gasesc un
loc de munca? Unde pot nvata mai multe deprinderi si sa devin
mai bine pregatit pentru o profesie?

4. Exista vreun centru pentru tineri sau un loc in comunitate in
care tinerii pot merge pentru a gasi informatiile de care au nevoie?

5. De unde pot obtine informatiile legate de ingrijirea sanatatii
(inclusiv educatie sexuald) si afla despre accesul la serviciile
medicale?

6. Daca am intrebari sau am nevoie de ajutor, pe cine pot sa sun?

Discuta cu asistentul social si furnizorii tai de ingrijire si scrie
numele agentiilor si organizatiilor, adresele, numerele de
telefon si numele persoanelor de contact.

Care e rolul familiei tale de ori-
gine cand parasesti asistarea?

Parintii si rudele tale te pot ajuta
cand parasesti asistarea. Daca vrei,
poti identifica membrii din familia ta
care au fost modele pozitive de rol in
viata ta si cu care ai vrea sa pastrezi
legatura. Specialistii pot apoi lucra cu
ei In ceea ce priveste modul in care te
pot ajuta cel mai bine sa faci tranzitia
catre viata independenta. Familia ta de
origine trebuie sa fie informata despre
procesul de post-asistare si trebuie sa
i se ofere oportunitatea de a se implica
in el, alaturi de tine, furnizorii de ingri-
jire si de asistentul tau social.

Ziua in care parasesti asistarea marcheaza
inceputul noii tale vieti. Daca vrei sa o
sarbatoresti printr-o petrecere sau un alt
eveniment, trebuie sa fii ajutat sa organizezi
aceasta ocazie foarte speciala.



4 Spune-ti cuvantul!

Foloseste-ti dreptul de a participa!

Ai dreptul de a participa® la toate deciziile ce vor fi luate pe perioada
sederii tale in asistare. Este important ca cei implicati sa asculte cu
mare atentie ceea ce ai de spus si ca opiniile tale sa se reflecte in de-
cizia luata. De fapt, tu esti expertul in ceea ce priveste propria ta viata
si nimeni nu o cunoaste mai bine ca tine. Acest capitol te invita sa te
gandesti la toate modurile in care iti poti exercita dreptul la participare.

Esti consultat cand se iau decizii cu privire la viata ta in
asistare?

Echipa care planifica interventia trebuie sa-ti ceara opinia si sa faca
toate eforturile pentru a-ti intelege preocuparile si ceea ce doresti pen-
tru tine. Uneori adultii vor decide contrar opiniei tale. Daca se intampla
asa, ei trebuie sa-ti explice motivele care au stat la baza deciziei lor.
Echipa de planificare a ingrijirii tale trebuie sa fie instruita sa incurajeze
si sa valorizeze participarea ta.

Esti informat adecvat despre pasii importanti prin care
treci in timpul cét esti in ingrijire alternativa?

Trebuie sa fii informat adecvat cu privire la:

» Locul unde vei fi in ingrijire;

» Cum este viata acolo;

» Posibilitatea de a te intoarce in familia de origine;

» Ce se intampla cand vine vremea sa parasesti asistarea.

Trebuie sa fii informat dinainte cu privire la cele de mai sus, iar
informatiile trebuie sa fie corecte si sa-ti fie explicate astfel incat sa le
intelegi clar.

v
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20 Articolul 12 (CNUDC) afirma ca ai dreptul de a-ti spune opinia cand adultii iau decizii care te afecteaza,
iar opinia ta trebuie luata in considerare.




Esti implicat in dezvoltarea planului tau individual de ingrijire?

Cand ai varsta necesara si esti suficient de matur, trebuie sa fii direct implicat
in dezvoltarea planului tau individual de ingrijire. Planul trebuie actualizat pe-
riodic, iar tu trebuie sa fii implicat in elaborarea lui.

Ti se ofera oportunitati reale de a participa la luarea deciziilor?

Organizatia furnizoare de ingrijire trebuie sa-ti ofere oportunitati reale de a
participa la luarea deciziilor. Ele pot lua forma discutiilor cu furnizorul de in-
grijire, cu asistentul social, cu serviciile de asistenta sociala a copilului sau se
pot extinde la adunari mai largi cu alti copii si tineri. Este foarte important ca
oportunitatile care ti se ofera de a-ti exprima opinia sa fie potrivite cu varsta,
maturitatea si abilitatile tale. Daca ai nevoi speciale, ele trebuie luate in consi-
derare atunci cand se organizeaza participarea ta.

Ce trebuie sa stie si sa faca furnizorul tau de ingrijire pentru
a-ti incuraja participarea?

Furnizorii de ingrijire sunt cei care trebuie sa te informeze despre dreptul tau
de a fi ascultat.

Ei trebuie sa fie motivati si instruiti sa te asculte, sa-ti inteleaga opiniile si
preocuparile si sa le aplice in decizii. Ei trebuie sa te ajute sa participi cat de
activ iti permite varsta.

Ce se intampla daca drepturile tale nu sunt respectate?

Daca drepturile tale nu sunt respectate, trebuie sa ti se dea ocazia sa inaintezi
o plangere catre un organism impartial si independent. Acesta poate fi respon-
sabilul cu plangerile pentru copii (ombudsman), o persoana din serviciile de
asistenta sociala a copilului sau o agentie independenta, nationald, regionala
sau locald. Tnainte de a completa o plangere, trebuie si fii informat complet
despre drepturile tale si diferitele proceduri de inaintare a plangerilor pe care
le ai la dispozitie. Acestea trebuie sa-ti fie explicate astfel incat sa le intelegi.
Procedura trebuie sa fie cat mai simpla.

21 Vezi Nota 19.



Ti-am mal spus ca nu vreau sa te ducl sa-ti

#Sunt plecat din
vezi matusa. Acum ai o viata noual

birou, dar va rog
lasati un mesaj
dupu semnalul
sonor..."

Dar e matusa mea si ma iubeste. E
., important pentru mine sa o vad.
Inseamna atat de mult pentru minel
lar asistentul social a spus deja ca
e sigur sa ma intéinesc cu ea.

Nu, nici vorbal
Esti pedepsital

Pa, buna, sunt
Caroline, te sun
pentru ca am ceva
probleme cu familia
mea de asistare.
Nu-mi respecta |
drepturile! Pot sa te |
sun din nou cét de |
repedel Multumesc!l”

Dar e nedrept! Bine, atunci o sa-mi sun asis-
tentul social, el iti va spune ca am dreptate.
—_— -

—

Dupa céteva zile Buna, va sun nu numai pentru ca am probleme cu
familia mea de asistare, ci si cu asistentul meu social.

Sunt disperata si nimeni nu vrea sa ma ajute.

Am lagat mal multe
,® [ mesaje pe robot, dar
nu m-a sunat nimeni
inapol. De fiecare
data mi se spune ca
ma va suna el. As
putea considera ca
nimanui nu-i pasa
de drepturile mele,
dar n-o sa las sa se
intdmple astal

Ai sunat la locul potrivit.
Spune-mi ce s-a
intdmplat.

1 luna mai térziu

Henry, ma duc
la cinema cu
matusa.







Glosar

Ce inseamna de fapt?

» Ingrijire alternativa

Aceasta este ingrijirea pentru copiii si ti-
nerii lipsiti de ingrijirea parental. ingrijirea
alternativa este un aranjament convenit
sau ordonat de o autoritate administrativa
sau juridica. Termenul ,ingrijire alternativa”
inseamna ca, chiar si cand traieste fara in-
grijirea parentald, copilul trebuie sa se afle
totusiintr-un “camin”, care poate fi un camin
de asistare maternald, unul rezidential sau
orice alt tip de aranjament care ii va oferi
copilului stabilitate, siguranta si sprijin.

» Interesul superior al copilului

Adultii trebuie sa faca tot ce e mai bine pen-
tru copii. Ei trebuie sa ia deciziile care vor
avea impactul pozitiv cel mai puternic asu-
pra dezvoltarii copiilor si tinerilor.

» Servicii de asistenta sociala a copilului

Acestea sunt organizatii locale de stat,
responsabile pentru copiii aflati in ingrijire
alternativa. Ele asigura ca fiecare copil care
are nevoie de ingrijire alternativa se afla intr-
o situatie de ingrijire potrivita, in care poate
beneficia de conditii de trai sigure si confor-
tabile. Ele intreprind verificari periodice
pentru a se asigura ca aceste conditii sunt
respectate. Serviciile de asistenta sociala a

copilului trebuie sa asigure tot ce este mai
bine pentru copiii si tinerii aflati in asistare.
Ele decid cand copiii se pot intoarce la fa-
miliile de origine.

Aceasta este o revizuire periodica a planu-
lui individual de ingrijire. Copilul sau tanarul,
furnizorul de ingrijire si alti specialisti se in-
talnesc pentru a discuta optiunile si alege-
rile, cum ar fi posibilitatea de reintegrare
in familia de origine, nevoia de a schimba
situatia actuala de ingrijire, alegerea scolilor
si asa mai departe.

» Furnizori de ingrijire
Acestia sunt adultii care ofera ingrijire co-
piilor si tinerilor. Furnizorul de ingrijire poate

alternative, un adult special instruit a carui
munca e supervizata si sprijinita de alti
specialisti in asistare. In perioada de ingri-
jire alternativa, furnizorul de ingrijire al unui
copil trebuie schimbat cat mai rar posibil.

Aceasta include asistentul social, memburii
familiei de origine, furnizorii de ingrijire din
ingrijirea alternativa si alti adulti specialisti




implicati in luarea deciziei privind ingriji-
rea formald a unui copil sau tanar. Aceasta
echipa trebuie sa conlucreze cu copilul si
ténarul asistat in toate deciziile de ingrijire.

» Organizatie furnizoare de ingrijire

Aceasta este o organizatie care ofera ingri-
jire alternativa si supravegheaza calitatea si
functionarea situatiei de ingrijire. Ea poate
fi o organizatie guvernamentala, religioasa
sau non-guvernamentald, care ofera ingrijire
alternativa de tip familial sau rezidential.

» Copil

Un copil e definit ca orice persoana cu varsta
sub 18 ani. Copiii cu varsta de peste 12 ani
pot prefera sa fie numiti ,,adolescenti” sau
stineri”. Natiunile Unite identifica tinerii ca
avand varsta cuprinsa intre 15 si 24 de ani.

» Copii lipsiti de ingrijire parentala
Acestia sunt copiii care din diferite motive nu
traiesc cu parintii lor.

» Conventie

O conventie este o intelegere legal obligato-
rie intre tari. Conventiile sunt uneori numite
tratate, acorduri sau intelegeri internationale.

» Consiliul Europei

Consiliul  Europei este o organizatie
internationala fondata inh 1949, care are
acum 47 de state membre. Rolul lui este de
a promova drepturile omului, democratia si
regulile legii. El stabileste principii democra-
tice bazate pe Conventia Europeana a Drep-
turilor Omului si alte conventii si recomandari
cu privire la protectia persoanelor, care, de-
sigur, include si cei 150 de milioane de copii
ai Europei.

» Familia de origine
Familia unui copil, insemnand parinti, frati,
bunici si alte rude.

» Ingrijirea de tip familial
ingrijirea alternativa oferita in mediu familial.
In Europa, cele mai des intalnite forme de in-
grijire de tip familial sunt:

- Ingrijirea la rude (kinship care) — un aranja-
ment in care copilul traieste in familia extinsa
sau la prieteni de familie cu care a stabilit an-
terior o relatie apropiata.

- Asistarea parentala (foster care) — un
aranjament prin care copilul este plasat de
o autoritate competenta intr-o alta familie
decéat cea de origine. Familile de asistenta
parentala sunt selectate pe baza calificarilor



lor si sunt supervizate pentru a se asigura
ca ofera ingrijirea optima posibila.

» Drepturile omului

Drepturile pe care le au toti oamenii, in-
clusiv copiii, pur si simplu pentru ca sunt
fiinte umane, indiferent de abilitatile lor,
cetatenie, etnie, sex, limba, nationalitate,
rasa sau orientare sexuala.

» Plan individual de ingrijire

Acest plan este realizat prin conlucrarea
dintre copilul aflat in ingrijire si echipa de in-
grijire. El este conceput pentru a implini ne-
voile specifice ale copilului si ia in conside-
rare abilitatile si aspiratiile ei/lui individuale.
Planul desemneaza cine e responsabil pen-
tru dezvoltarea emotionala, cognitiva, fizica
si sociala a copilului si este evaluat periodic

» Parasirea asistarii

Procesul prin care tanarul este ajutat sa
faca o tranzitie lind de la asistare la viata
independenta. Aceasta include educatie,
instruire si dobandirea de deprinderi de
viata independenta, precum si servicii
de ,post-asistare”, pentru a ajuta tanarul
cand devine independent. Acestea pot in-

clude: consiliere, instruire in deprinderi de
viata independenta dupa plecarea din asis-
tare, resurse comunitare, scutiri de taxe la
universitati si diferite forme de asistenta
financiara.

» Functionar insarcinat cu preluarea plan-
gerilor (ombudsperson)

Este o persoana desemnata de guverne
pentru a se asigura ca drepturile omului
sunt respectate de organizatiile de stat si
private si de persoanele individuale. El tre-
buie sa aiba o buna cunoastere a drepturi-
lor copiilor. Cand copii sau tinerii se plang
de incalcarea drepturilor lor, este treaba
acestui functionar sa initieze o ancheta si
sa propuna solutii. In unele tari, existd o
persoana speciala cu acest rol pentru copii
si tineri. Functionarii insarcinati cu prelua-
rea plangerilor copiilor din Europa au format
Reteaua Europeana a Ombudsman-ilor:
http://crin.org/enoc/members/index.asp

Acestea sunt standarde care garanteaza
un nivel adecvat de ingrijire. Standardele

admisii, procesul de planificare, post-asis-




tare, proceduri de protectie a copilului si
asa mai departe. Standardele Quality4Chil-
dren (Q4C) constituie un exemplu de stan-

» Ingrijire rezidentiald

Aceasta este o forma de ingrijire alternativa
de tip non-familial, in care ingrijirea este
furnizata in grupuri mai mici sau mai mari
de catre grupuri de specialisti platiti care
lucreaza in ture. Cand o facilitate de in-
grijire gazduieste un numar mare de copii
care poate ajunge pana la 300, aceasta se
numeste ingrijire institutionala. Conditiile si
fac sa fie dificil pentru copii sa-si exercite
drepturile. Multe tari din Europa isi inlo-
cuiesc institutiile cu modele de ingrijire de
tip familial, printr-un proces cunoscut sub
numele de ,,dez-institutionalizare”.

» SOS Satele Copiilor

Este un model de ingrijire de tip fami-
lial, in care copilul care a pierdut ingrijirea
parentald poate creste intr-un mediu fami-
lial protector. Furnizorul de ingrijire SOS
conduce familia SOS si este direct respon-
sabil de ingrijirea si dezvoltarea copilului.

» Conventia Natiunilor Unite cu privire la
Drepturile Copilului

Acesta este un set convenit international
de standarde si obligatii de a proteja si a
promova drepturile tuturor persoanelor cu
varsta sub 18 ani. Aceste drepturi sunt me-
nite sa se asigure ca, copiii cresc in cele
mai bune conditii cu putinta — se dezvolta
si invata intr-un mediu sigur, au acces la o
buna ingrijire a sanatatii si participa pe de-
plin la viata familiala, culturala si sociala.

» Tineri care implinesc varsta de parasire a
asistarii

Acestia sunt tinerii care parasesc asistarea
pentru ca au atins varsta cand nu mai au
dreptul la protectie speciala si asistare in
cadrul sistemului de ingrijire.



Afla mai multe si

Programul Consiliului Europei ,,Construind o Europa cu si pentru copii” (este bine sa intro-
ducem aici si numele in englezal) este destinat promovarii drepturilor omului ale copiilor si sa
protejeze copiii de orice forma de violenta.

Acest program abordeaza teme precum: violenta acasa si la scoald, educatia pentru drepturile
omului, copiii si internetul, copiii si sistemul de justitie. Drepturile si nevoile specifice ale copiilor
lipsiti de ingrijire parentala sunt luate in considerare, in particular in contextul accesului la servi-
cii educationale, sociale, de sanatate si legale si dreptului de a participa. Poti vizita website-ul
de mai jos pentru mai multe informatii cu privire la conventii, intruniri si publicatii si sa joci jocul
online “Wild Web Woods”.

» www.coe.int/children

SOS Satele Copiilor este o organizatie non-guvernamentald si non-confesionala, focalizata
risca sa piarda ingrijirea parentalda sau au pierdut-o deja. Organizatia mai dezvolta si capaci-
tatea furnizorilor de ingrijire, a familiilor copiilor si a comunitatilor de a oferi ingrijire adecvata
copiilor.

De asemenea, SOS Satele Copiilor pledeaza pentru drepturile copiilor lipsiti de ingrijire
parentald. A fost fondata in 1949, iar operatiunile sale, care acopera 130 de tari, sunt ghidate
de spiritul CNUDC.

» www.sos-childrensvillages.org

Standardele Quality4Children (Q4C) constituie o colectie de 18 standarde de calitate pentru
ingrijirea alternativa a copiilor din Europa. Procesul dezvoltarii Standardelor Q4C s-a bazat pe
~Spunerea de povesti” (,story-telling”), o metoda de cercetare participativa, care a implicat
aproape 500 de oameni din 32 de tari, inclusiv copii, tineri, familii de origine, furnizori de ingri-
jire, asistenti sociali si alti actori.

Standardele Quality4Children au fost lansate in iunie 2007 la Parlamentul European de catre
cele trei organizatii initiatoare: SOS Satele Copiilor, Organizatia Internationala pentru Asistare
Parentala (International Foster Care Organisation) si Federatia Internationala a Comunitatilor




Educative (Fédération Internationale des Communautés Educatives).

De atunci, aceste trei organizatii au promovat implementarea standardelor in politicile
nationale si in practica de asistare. Atat copiii si tinerii, cat si furnizorii lor de ingrijire, sunt
incurajati sa cunoasca si sa foloseasca Standardele Q4C in locatiile lor de ingrijire.

» www.quality4children.info

Power4Youth ieste o comunitate de tineri care traiesc (sau au trait) in ingrijire alternativa.
Ei sunt interesati de: schimb de puncte de vedere; impartasirea experientelor; construirea
de prietenii; participarea la implementarea Standardelor Q4C; si cautarea de sprijin de la
cei de aceeasi varsta cu ei. Fiecare copil sau tanar sub 28 ani cu experienta in ingrijire
poate deveni membru al comunitatii P4Y. Pe langa schimbul virtual permanent de informatii,
comunitatea P4Y gazduieste si intalniri fata-in-fata pentru membrii ei in care se discuta su-
biecte de interes pentru copiii si tinerii cu experienta in ingrijire. Ei fac si propuneri pentru
imbunatatirea calitatii ingrijirii si lobby la nivel national si international pentru ca aceste pro-
puneri sa fie luate in considerare.

» www.powerdyouth.eu



Linkuri utile

» Conventia Natiunilor Unite cu privire la
Drepturile Copiilor

» Textul complet al conventiei:
www2.ohchr.org/english/law/crc.htm

» Versiunea adaptata pentru copii:

» Verificati daca exista CNUC in propria limba pe:
www.unicef.org/voy/explore/rights/explore_2781.html

» Recomandarea Consiliului Europei

Rec(2005)5 cu privire la copiii care traiesc

in institutii rezidentiale
wWww.coe. mt/famllypollcy
(selectati “children in residential institutions” (copii in
institutii rezidentiale); disponibil in limba ceha, franceza,
islandeza, engleza, rusa, greaca, poloneza, estona si
sarba)

» Departamentul Consiliului Europei pentru
Drepturile Copiilor si Politica Familiei
www.coe.int/familypolicy

» Activtitatile Consiliului Europei cu privire
la copiii din institutii
www.coe.int/familypolicy
(selecteaza “children in residential institutions” (copii in
institutii rezidentiale))

» Programul Consiliului Europei
“Building a Europe for and with children”
www.coe.int/children

» Standardele Quality4Children (Q4C)

www.quality4children.info

» Versiuni in 26 de limbi:
www.qualitydchildren.info/content/
cms,id,89,nodeid,31,_country,at,_language,en.html

» Power4Youth

www.powerdyouth.eu

» Liniile Directoare ale NU pentru copiii din
ingrijirea alterantive
www.crin.org/docs/DRAFT_UN_Guidelines.pdf

» European Network of Ombudspersons
for Children

http://crin.org/enoc/members/index.asp

» SOS Satele Copiilor International

www.sos-childrensvillages.org

» International Foster
Care Organisation (IFCO)

www.ifco.info/

» International Federation
of the Educational Communities (FICE)
www.fice-inter.org/

» Programul Uniunii Europene Union “Youth in
action” (Tineri in actiune)
www.salto-youth.net/about/

» ChildOnEurope: Reteaua Europeana a Observato
are lor Nationale a copilariei European Network
of National Observatories on Childhood)

www.childoneurope.org

» CRIN: Child’s Rights Information Network (Reteaua
de Informatii cu privire la drepturile copiilor)
www.crin. org

» Better Care Network (Reteaua O mai Buna Ingrijire)
http://crin.org/bcn/

» Unicef: United Nations Children’s Fund
(Fondul Natiunilor Unite pentru Copii)
www.unicef.org

» Voices of Youth (Vocile tinerilor)

www.unicef.org/voy/explore/rights/explore_155.html
www.unicef.org/protection/files/Parental_Care.pdf






Insemnarile tale










Copii si tineri in asistare
Descopera-ti drepturile!

Voi mai putea sa-mi vad familia de origine dupa ce voi intra in asistare? Si daca nu vreau sa-i vad? Si
daca sufar abuzuri si neglijare in ingrijirea alternativa? Catre cine sa@ ma indrept daca am probleme cu
asistentul meu social? Am vreun cuvant de spus in propriul meu proces de asistare?

Copii si tineri in asistare - Descopera-ti drepturile! este o brosura informativa accesibila copiilor adresata
copiilor si tinerilor aflati in ingrijire alternativa. Ea ofera raspunsuri la toate intrebarile de mai sus si la
multe altele.

Prin glume, povesti si texte informative, copii si tinerii in asistare pot invata despre drepturile lor, asa
cum au fost ele stabilite de Conventia Natiunilor unite cu privire la Drepturile Copilului, Recomandarea
Consiliului Europei cu privire la drepturile copiilor ce traiesc in institutii rezidentiale si standardele Qua-
lity4Children pentru copiii din asistarea extra-familiala din Europa. Ei mai pot afla si cum sa-si exercite
aceste drepturi si sa-si asume un rol activ in propriul proces de asistare, inclusiv moduri de a imbunatati
asistarea.

Children and young people in care — Discover your rights! (traducerea in limba engleza a acestei publi-
catii) poate fi descarcata si de pe www.coe.int/children, website-ul programului Consiliului Europei cu
privire la drepturile copilului, “Building a Europe for and with children” (,Construind o Europa cu si pentru
copii”).

COUNCIL  CONSEIL

OF EUROPE _ DE L'EUROPE www.coe.int/children

Consiliul Europei are 47 de state membre, acoperind aproape intregul continent european. Fondat in 1949, Consiliul
Europei urmareste sa dezvolte principii democratice si legale comune bazate pe Conventia Natiunilor Unite cu privire
la Drepturile Omului si alte texte de referinta cu privire la protectia indivizilor, inclusiv a copiilor.




