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Kratak pregled

Misija OEBS-a na Kosovu objavljuje izveStaje o proceni prava zajednica (IPPZ) od 2009.
godine. Ovo je peto izdanje. Kao i u prethodnim izvestajima, i u ovome je data procena
stanja u pogledu prava zajednica na Kosovu i u€inka institucija u zastiti, unapredeniju i
ostvarivanju tih prava. IPPZ se tradicionalno koristi umesto izveStaja o napretku u svrhu
procene primene Okvirne konvencije Saveta Evrope za zastitu nacionalnih manjina na
Kosovu. Dakle, 11 tematskih poglavlja ovog izvestaja i njihov delokrug zasnivaju se na
preporukama iz poslednje Rezolucije Komiteta ministara Saveta Evrope o Kosowvu iz jula
2019. godine. IzveStaj sadrzi preporuke u slede¢im oblastima: (1) dijalog izmedu
zajednica, pomirenje, bezbednost i sprovodenje zakona; (2) mehanizmi za zastitu i uesce
zajednica; (3) upotreba jezika; (4) pristup pravosudu, rad pravosudnog sektora,
zastupljenost zajednica u pravosudnom sektoru; (5) institucije za ljudska prava (.
Institucija ombudsmana); (6) versko i kulturno naslede; (7) mediji na nevecinskim
jezicima; (8) povratak i imovinska prava raseljenih lica; (9) obrazovanje zajednica na
sluzbenim jezicima i jezicima zajednica; (10) zajednice kosovskih Roma, kosovskih Askalija
i kosovskih Egipc¢ana; i (11) druStveno-ekonomska prava ugrozenih zajednica.

U izvesStaju se navodi da je ostvaren odredeni, iako ogranicen, napredak u periodu od
decembra 2015, kada je objavljeno prethodno izdanje, do decembra 2019. godine. U
uoCena pozitivha deSavanja u Cetvorogodisnjem periodu spada i integracija pravosuda,
usvajanje pravno obavezujuce Uredbe o povratku raseljenih lica i usvajanje nekoliko
kljucnih strateSkih dokumenata u oblasti kulturnog nasleda. PoboljSana je i efektivnost
Institucije ombudsmana, a vlada je ustanovila sveobuhvatan institucionalni okvir kako bi
se omogucilo potpuno ukljudivanje zajednica kosovskih Roma i kosovskih Askalija i
njihovih pripadnika u drustvo.

U drugim oblastima, medutim, situacija se uglavhom nije promenila od 2015. godine.
Problemi u vezi sa potpunom primenom zakonskih propisa o upotrebi jezika i dalje su
prisutni.  Obrazovanje na srpskom jeziku i dalje nije dostupno u kosovskom
institucionalnom okviru, a pristup visokom obrazovanju na bosanskom i turskom jeziku
josS uvek predstavlja izazov. Institucionalni mehanizmi zaduZeni za zastitu i unapredenje
prava zajednica ne koriste se dovoljno, mada je njihov ucinak malo poboljSan. Svake
godine se sve manije raseljenih lica vra¢a na Kosovo uprkos institucionalnom napretku.
Medijski sadrzaj iz domace produkcije namenjen nevecinskim zajednicama i dalje je
oskudan. Stope nezaposlenosti medu pripadnicima nevedinskih zajednica, posebno
kosovskim Romima, kosovskim Askalijama i kosovskim Egipéanima, i dalje su
nesrazmerno visoke. lzuzetno je vazno pomenuti da se i dalje deSavaju sigurnosni
incidenti koji pogadaju pripadnike nevecinskih zajednica, a meduetnicke tenzije i dalje
postoje. Napori na uspostavljanju mehanizama za istinu i pomirenje tek treba da daju
opipljive rezultate.



Primena Okvirne konvencije Saveta Evrope (SE) za zastitu nacionalnih manjina (OKNM) na
Kosovu nadgleda se od 2004. godine. Prvi izvestaj o napretku podnesen je Savetodavnom
odboru OKNM u junu 2005. godine. Savetodavni odbor je usvojio svoje Prvo misljenje o
Kosovu' u novembru 2005, nakon ¢ega je usledila prva Rezolucija Komiteta ministara SE
o Kosovu? u junu 2006. godine. Do sada je bilo Cetiri ciklusa nadgledanja, a poslednja
rezolucija o Kosovu doneta je u julu 2019. godine.

Svaki ciklus nadgledanja pocinje podnoSenjem izveStaja o napretku Savetodavnom
odboru OKNM, koji zatim daje miSljenje, a nakon toga slede komentari nadgledane
strane. Komitet ministara SE zatim donosi rezoluciju sa preporukama za bolju primenu
OKNM. Ciklusi nadgledanja zavrSavaju se naknadnom posetom radi dijaloga sa
nadgledanom stranom.

Misija OEBS-a na Kosovu (OEBS) periodic¢no objavljuje izveStaje o proceni prava zajednica
(IPPZ) radi merenja napretka koji su institucije na Kosovu ostvarile u primeni preporuka
Komiteta ministara SE. Pre ove publikacije objavljena su Cetiri izdanja IPPZ: u 20093, 20104,
2012.°i2015. godini®. U procesu nadgledanja primene OKNM na Kosovu IPPZ su kori3¢eni
kao izvestaji o napretku.

U ovom, petom, izdanju IPPZ data je procena stanja zaklju¢no sa decembrom 2019.
godine, za svaku oblast nadgledanja definisanu u poslednjem Misljenju Savetodavnog
odbora OKNM (mart 2017)” i naknadnim preporukama iz Rezolucije (jul 2019)%. Sada3nje
izdanje obuhvata i znacajna deSavanja od juna 2015. godine kada je zavrSen Cetvrti period
izveStavanja IPPZ. Nalazi predstavljeni u ovom izvestaju prikupljeni su kroz OEBS-ovu
redovnu aktivnost pracenja postovanja zakonodavstva za zastitu zajednica od strane
institucija i polozaja zajednica u svim opStinama na Kosovu. U okviru prikupljanja
podataka za ovaj izvesStaj izvrSena je dopunska analiza relevantnih izvestaja koje su tokom
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perioda izveStavanja izdali medunarodni akteri, organizacije gradanskog drustva i vliadine
institucije. Prikupljeni podaci su i kvantitativni i kvalitativni, a osnovni opisni statisticki
podaci koriste se za prikaz stanja prava zajednica na Kosovu i u€inka institucija u zastiti,
unapredivanju i ostvarivanju tih prava.

Svrha izveStaja jeste da se proceni situacija u odgovarajué¢im tematskim oblastima u
odnosu na preporuke iz Rezolucije SE u vidu analize stanja. U izveStaju se ne daju nikakve
dodatne preporuke kosovskim institucijama.

Tematske oblasti procene u izveStaju odrazavaju preporuke iz poslednje Rezolucije
Komiteta ministara SE. U izveStaju su analizirane sledede tematske oblasti:

OKNM se direktno primenjuje na Kosovu, gde je zakonodavstvo o pravima zajednica
zasnovano na odredbama OKNM. ° U zakone koji su relevantni za prava zajednice spadaju
i

- Zakon br. 02/L-037 o upotrebi jezika, 27. jul 2006;

- Zakon br. 03/L-047 o pravima i interesima zajednica i njihovih pripadnika na
Kosovu, 13. mart 2008;

- Zakon br. 03/L-040 o lokalnoj samoupravi, 20. februar 2008;

- Zakon br. 03/L-068 o obrazovanju u opstinama Kosova, 21. maj 2008;

- Zakon br. 03/L-039 o specijalnim zasti¢enim zonama, 20. februar 2008.




Preporuke iz Rezolucije SE:

»Dati prioritet sveobuhvatnim i konkretnim naporima na unapredenju meduetnickog dijaloga
i tolerancije na centralnom i lokalnom nivou kako bi se premostile podele izmedu zajednica i
promovisalo pomirenje, uzimajuci u obzir da vecinsko stanovnistvo kosovskih Albanaca ima
posebnu odgovornost u tom pogledu; izgraditi odnose izmedu zajednica putem inicijativa koje
su usmerene narocito na mlade ljude, integrisanjem obrazovnog sistema i doslednom
primenom zakonskih propisa o upotrebi jezika.

Osuditi sve etnicki motivisane napade i osigurati da se ta dela efikasno istraZuju, a pocinioci
krivicno gone i sankcioniSu, ukljucujuci i poboljSanje uCinka institucija za sprovodenje zakona
u procesuiranju, vodenju istraga, krivicnom gonjenju i presudivanju u potencijalno etnicki
motivisanim zloCinima iz mrZnje primenom postojeceg pravnog okvira, organizovanjem obuka
i prikupljanjem pouzdanih podataka; nastaviti sa osudivanjem svakog javnog izraZavanja
etnicki zasnovanog neprijateljstva.”

Inicijative za istinu i pomirenje

Meduetnicki odnosi su se poboljSali od poslednjeg perioda izveStavanja. | dalje postoje
znacajne podele izmedu zajednice kosovskih Albanaca i kosovskih Srba, ali drustvena i
institucionalna interakcija je poboljSana i nije bilo slucajeva kolektivhog ili veceg
meduetnickog nasilja. Odnosi izmedu vecinske zajednice kosovskih Albanaca i drugih
nevecinskih zajednica ostali su funkcionalni i pozitivni. Od svog uspostavljanja u junu
2012. do isteka mandata u junu 2017. godine kosovska Meduministarska radna grupa
(MMRG) za suocavanje sa prosloscu nije ostvarila svoje zadate ciljeve, posebno u pogledu
izrade Strategije za tranzicionu pravdu na Kosovu. Neka od pitanja koja su dovela do tog
neuspeha bila su ,nedostaci povezani sa rukovodstvom i upravljanjem, politickim
vlasniStvom, zastupljenoscu i u¢eS¢em kosovskih [nevecinskih] zajednica i angazovanjem
javnosti.”!® Konsultanti koji su ocenjivali rad MMRG zakljucili su da buduce aktivnosti na
istini i pomirenju moraju, da bi bile uspesne, da steknu dovoljnu politicku podrsku i
efikasno ukljuce sve relevantne aktere, uklju¢ujuci i nevecinske zajednice."

Politicki i simboli¢ni koraci su preduzeti da unaprede dalje inicijative mira i pomirenja u
regionu. Kabinet predsednika je 2016. godine poslao Cetiri pisma pravosudnim akterima,
traze¢i od njih da rasvetle zloCine pocinjene tokom sukoba na Kosovu 1998-1999. i
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postkonfliktnog perioda.' Navedeni zlo€ini uklju¢ivali su i zlo¢ine pocinjene nad
kosovskim Srbima i njihovom imovinom. Rodbina nestalih kosovskih Srba je pozvana u
Kabinet predsednika 3. novembra 2016. godine kako bi razgovarali o nacinima da se
utvrdi sudbina nestalih kao ,preduslovu za pravdu i iskreno pomirenje medu ljudima“.'?
Predstavnici porodica slozili su se da bi pitanje nestalih moglo da bude jedna od tema u
briselskom dijalogu izmedu Pristine i Beograda.'® Predsednik je 15. avgusta 2016. godine
polozio venac na spomen-plocu u Gorazdevcu, opstina Pe¢, podignutu u spomen dvojice
tinejdZera kosovskih Srba ubijenih 2003, a 20. jula 2016. godine poloZio je venac u selu

Staro Gracko, gde je posle sukoba pogubljeno 14 kosovskih Srba.™

Krajem 2016. i poCetkom 2017. godine, OEBS je ucestvovao na nekoliko pripremnih
sastanaka za uspostavljanje kosovske Komisije za istinu i pomirenje. Proces podrzavaju
svi relevantni akteri, ukljucujudi i gradansko drustvo, a podrSku su posebno izrazila
klju¢na udruzenja nestalih osoba, koja predstavljaju i kosovske Albance i kosovske Srbe i
koja aktivno ucestvuju u procesu.

Sredinom 2017. godine, osnovan je Pripremni tim za uspostavljanje Komisije za istinu i
pomirenje (KIP), koji se sastoji uglavhom od aktera gradanskog drustva’®. Inicijativa je
predvidela pripremni rad koji ¢e poloziti temelj za KIP. OEBS snazno podrzava ovu
inicijativu od samog pocetka, s obzirom da je proces pomirenja duboko ukorenjen u
mandat OEBS-a. Osim toga, rad OEBS-a je voden vaznos¢u postizanja medusobnog
postovanja i pomirenja medu zajednicama na Kosovu.

U 2019. godini OEBS je podrzao 15 javnih konsultativnih sastanaka sa klju¢nim akterima
U procesu pomirenja - udruZenjima c¢lanova porodica ubijenih i nestalih u sukobu,
aktivistima za ljudska prava, Zenskim organizacijama, studentima i omladinskim
organizacijama, novinarima, pravnicima, umetnicima, istori¢arima, veteranima, politickim
zatvorenicima, svima koji predstavljaju razli¢ite kosovske zajednice.'” Javne konsultacije
rezultirale su Nacrtom normativnog akta za uspostavljanje KIP-a'8, a Pripremni tim je
trenutno u procesu okoncanja kampanje informisanja/podizanja svesti javnosti. OEBS ce
takode nastaviti da pruza podrsku Pripremnom timu.
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Tenzije medu zajednicama

Tenzije medu zajednicama oko povratka raseljenih lica su problem koji postoji i koji se
ponavlja. Primajuce zajednice na raznim lokacijama i dalje izraZzavaju otpor povratku ili
integraciji raseljenih lica. Na primer, nekoliko incidenata, ukljuCujuci proteste i
postavljanje antisrpskih bilborda', dogodio se na mestu povratka u Musutistu, opstina
Suva Reka. Dana 28. avgusta 2015. godine, u selu je na mestu uniStenog srpskog
pravoslavnog Manastira Svete Trojice pronadena eksplozivha naprava, a oko 500
kosovskih Albanaca blokiralo je put kako bi sprecilo hodocasnike kosovske Srbe
(ukljuCujuci i potencijalne povratnike) da posete uniSteni manastir. Slicna blokada
dogodila se 28. avgusta 2016. U aprilu 2017. godine oko 300 kosovskih Albanaca
protestovalo je u selu Ljubozda, opstina Istok, protiv povratka 13 povratnika kosovskih
Srba.®

Primajuce zajednice takode su se protivile verskim hodocas¢ima raseljenih lica i
posetama grobljima u nekoliko opstina.*’

Navoda o ratnim zloCinima bilo je u viSe navrata. U mestu Ukce, opStina Istok, stanovnik
kosovski Albanac verbalno je maltretirao jedno raseljeno lice, optuzujuci ga da je pocinio
ratne zloCine tokom sukoba 1999. godine. Slicno tome, u Racku, opstina §tim|je, seosKki
savet je OpStinskoj kancelariji za zajednice i povratak (OKZP) poslao protestno pismo sa
navodima o ratnom zlocinu protivedi se povratku jedine porodice kosovskih Srba koja je
podnela zahtev.?? U februaru 2016. godine tuZilatvo je podiglo optuznicu za ratne zlo¢ine
protiv Cetrnaestoro kosovskih Srba iz Kline, od kojih su neki potencijalni povratnici u sela
u ovoj opstini.?® Na osnovu navoda o ratnom zlo¢inu uhap3eno je i troje potencijalnih
povratnika iz Prizrena i dvoje iz Kline.?*
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Bezbednosni trendovi

OEBS prati i beleZi incidente koji uti¢u na bezbednost zajednica na Kosovu.? U periodu
od jula 2015. do decembra 2019. godine OEBS je zabelezio 1.621 bezbednosni incident
koji je potencijalno uticao na bezbednosnu percepciju zajednica u broj¢anoj manjini na
nivou opstine.”® Tu spadaju incidenti usmereni na verske objekte i mesta ukopa, kao i na
kulturno naslede zajednica u broj¢anoj manjini u datoj opstini.?’ Prema statisti¢kim
podacima PK (Policije Kosova), u 2016. bilo je osam takvih slucajeva, u 2017. ih je bilo 17,
u 2018. deset i u 2019. godini 12.

Od bezbednosnih incidenata koje je zabeleZio OEBS, 20,79 posto bilo je upereno protiv
mesta povratka i uglavnom povratnika kosovskih Srba.? Veéina incidenata bile su provale
u nenaseljene kuce kosovskih Srba, ponovljene sitne krade pokretne imovine
povratnika,? oStecenja imovine i ilegalna sefa u Sumama Ciji su vlasnici povratnici.*
Incidenti su se najces¢e deSavali na lokacijama gde je zabelezena znacajnija stopa
povratka, kao Sto su opstine Pe¢, Istok i Klina. Jedan od najteZih incidenata tokom perioda
izveStavanja bio je verbalni napad na osam starijih raseljenih lica tokom ,,idi i vidi“ posete
Decanima u decembru 2016. godine. PK je morao da evakuise raseljena lica.®' U julu 2016.
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godine, u jednoj berbernici u Decanima, starijeg povratnika kosovskog Srbina fizicki je
napao kosovski Albanac.*?

Reagovanje institucija

Tokom perioda izveStavanja PK je nastavio da proaktivho reaguje na incidente koji
pogadaju zajednice, i u smislu istraga i u smislu rada na terenu. Pored toga, PK se
pripremio za posete srpskih pravoslavnih hodocasnika, Sto je ukljucivalo izradu
operativnih planova, obezbedivanje pratnje na zahtev i povecanje patrola u tom
podrucju. Na kraju, PK je aktivno ucestvovao u bezbednosnim forumima, kao sto su
opstinski odbori za bezbednost zajednice® (O0BZ) i lokalni odbori za javnu bezbednost3
(LOJB), i bavio se relevantnim bezbednosnim pitanjima.

Od opstina se trazi da obezbede uslove za odrZiv povratak i stabilizaciju zajednice.® U
nekim slucajevim opstine su preduzele pozitivne korake i postigle vazan napredak u
reSavanju protivljenja povratku. Na primer, u martu 2016. godine, OpStina Klina
organizovala je sportski dogadaj sa ciliem da promoviSe poruku o mirnom suZivotu
zajednica.®® U drugim slu¢ajevima opstine su nadoknadile 3tetu Zrtvama bezbednosnih
incidenata.?” U nekim slucajevima, op3tinske kancelarije za zajednice i povratak (OKZP),
zajedno sa predsednicima opStina i zamenicima predsednika opStina za zajednice,
ukljucile su se u inicijative izgradnje poverenja i pomagale u posredovanju izmedu
primajucih zajednica i potencijalnih povratnika, kao na primer u selu Ljubozda, opstina
Istok.

Medutim, reagovanje opstina na protivljenje primajuce zajednice povratku znatno se
razlikuje od slucaja do slucaja. Na vedini osetljivih lokacija povratka opstine nisu
posredovale u podrici procesu povratka. StaviSe, nisu svi relevantni sagovornici bili
ukljuceni u opstinske inicijative. Na primer, opStinska radna grupa za povratak (ORGP),
zamenik predsedavajuceg skupstine opstine za zajednice (ZPSOZ), odbori za zajednice
(OZ) i OOBZ Cesto nisu bili uklju€eni, uprkos tome Sto je integracija zajednica deo njihovih
mandata.

Uprkos nekim primerima pozitivnih inicijativa, reagovanje opStina na protivljenje
primajucih zajednica povratku uglavnom je ad hok, nedosledno i ne predstavljaju ozbiljan
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napor kosovskih institucija da holisticki reSe to pitanje. OEBS je tokom aktivnosti pracenja
uoCio samo ograniCene napore opsStina da se reSe tenzije medu zajednicama oko
povratka raseljenih lica i da se izgradi pouzdanje i poverenje.

U vedini sluCajeva povratnici prijavljuju Policiji Kosova incidente u povratnickim mestima
i incidente koji su upereni protiv verskih objekata. Pre 2019. godine, pripadnici zajednice
su tvrdili da ne vide korist od prijavljivanja incidenata jer se iz ranijih slucajeva vidi da
pocinioci verovatno necle biti identifikovani. To bi moglo da utiCe na percepciju
bezbednosti kod povratnika i omete proces povratka.® Stavise, samo nekoliko pripadnika
PK iz zajednice kosovskih Srba rasporedeno je u opStinama sa najve¢im brojem
povratnika kosovskih Srba, kao 5to su Istok, Klina i Pe¢. Medutim, u 2019. godini situacija
se znacajno promenila. Povratnici kosovski Srbi su u viSe navrata izjavili da su zadovoljni
radom PK i brzim reagovanjem.

U 2017. godini, pod pokroviteljstvom Radne podgrupe za sprovodenje Skopskog procesa
zaduZene za bezbednost, dijalog i reintegraciju, Ministarstvo za zajednice i povratak
(MZP), bivSe Ministarstvo unutrasnjih poslova (MUP) i bivse Ministarstvo administracije
lokalne uprave (MALU) izradili su ,Smernice za reagovanje mehanizama na lokalnom
nivoa na incidente koji pogadaju zajednice” (Smernice). U Smernicama su navedene mere
koje opStinske institucije (uglavhom predsednici opStina, OOBZ i OKZP) treba da
sprovedu radi obezbedivanja delotvornog i konzistentnog reagovanja na bezbednosne
probleme koji pogadaju zajednice, ukljucujudi i povratnike.*® Smernice su dostavljene
predsednicima opsStina i opstinskim kancelarijama za zajednice i povratak 18. januara
2018.

U skladu sa Smernicama, predsednici opstina i drugi visoki opstinski zvanic¢nici uglavhom
osuduju ozbiljne incidente kao 3to su poZar, pucnjava ili napadi.*® Ministar za zajednice i
povratak takode redovno i blagovremeno javno osuduje takve incidente i u nekim
slu¢ajevima posecuje pogodenu zajednicu. U principu, brza osuda i posete viSih
zvani¢nika od presudnog su znacaja za otklanjanje negativnog uticaja bezbednosnih
incidenata na percepciju bezbednosti kod zajednica. Medutim, tokom OEBS-ove
aktivnosti pracenja na terenu pokazalo se da ne dopiru sve osude do pogodenih
zajednica ili vec¢inskog stanovnistva u datoj sredini. Osude se obicno objave na opstinskim
veb-sajtovima ili informativnim tablama, a ne u lokalnim medijima.

Kroz svoj programski rad OEBS je podrzao OOBZ koji ,imaju znacajnu ulogu u
promovisanju tolerancije medu zajednicama i primeni mera za izgradnju pouzdanja i
poverenja, kao i stvaranju veze izmedu zajednica i drugih opstinskih institucija”.*'

Medutim, joS uvek postoje izazovi u nacinu na koji OOBZ vrSe svoju ulogu i odgovornosti
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u reSavanju problema u zajednici, incidenata koji pogadaju osetljive grupe i sprovodenju
proaktivnih mera za sprecavanje kriminala i komunikaciju sa zajednicom.

ReSavanje zlo€ina iz mrZnje

Kao sluzba koja prva dolazi na mesto dogadaja, PK je prepoznao svoju obavezu da
identifikuje, istrazi i reaguje na moguce zlocine iz mrznje. Prakti¢na politika PK za zloCine
iz mrznje i etnicke zloCine sadrze detaljne postupke za istrazivanje zloCina iz mrznje i
reagovanje na njih,* ukljuCujuéi: posebne radnje koje PK mora da preduzme kada prvi
dode na mesto dogadaja, duznosti nadredenog i istraZitelja, mere za spreCavanje
ponavljanja zloCina iz mrznje i pomaganje i komunikacija sa pogodenim zajednicama.

PK trenutno koristi bazu podataka za evidentiranje meduetnickih incidenata, ali ti
incidenti mogu ili ne moraju da budu motivisani predrasudom. U bazi podataka podaci
nisu razvrstani tako da mogudi zlocini iz mrznje mogu da se identifikuju na osnovu drugih
zasticenih karakteristika osim etnicke pripadnosti. Medutim, PK je 2018. izmenio obrazac
prvog izvestaja o incidentu i, pored polja meduetnicki, dodao polje u koje se upisuje motiv
zlocina iz mrznje.

U februaru 2018. godine, MUP, PK, Tuzilastvo i Sudski savet Kosova (SSK) potpisali su
Sporazum o saradnji u postupanju sa zlo¢inima iz mrznje (Sporazum) na Kosovu.
Sporazumom je utvrdeno Sta mora da uradi svaka institucija da bi se poboljsalo
evidentiranje zlocina iz mrznje. U periodu od 20. septembra do 29. oktobra 2018. godine
OEBS je pomogao da se odrZe sastanci izmedu PK i osam regionalnih mreZa koje cine
policijski istrazitelji, policajci u zajednici i tuZioci, u skladu sa ¢lanom 5 Sporazuma.
Ucesnici su dali preporuke kako bi podrzali regionalne mrezZe u ispunjavanju njihovih
duznosti identifikovanja i evidentiranja zloCina iz mrznje.

Dana 14. januara 2019. godine u Sluzbenom listu je objavljen novi Krivi¢ni zakonik Kosova
(KZK), koji je stupio na snagu tri meseca nakon objavljivanja. OEBS je dao preporuke
tokom postupka izrade nacrta zakonika, da krivicno delo pocinjeno sa motivom
predrasude treba da predstavlja teZe delo koje je sada sadrzano u ¢lanu 70(2)(12), KZK.*3
Ova odredba propisuje da se lakSe telesne povrede, teSke telesne povrede, unisStavanje
ili oStecenje imovine, ubistvo i napad pocinjeni sa motivom predrasude prema zasti¢enim
karakteristikama iz KZK smatraju teSkim krivicnim delima. Za takva dela propisana je teza
kazna.
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Zastupljenost zajednica u Policiji Kosova

Kada je reC o zastupljenosti nevecinskih zajednica u PK, zvani¢ni statisticki podaci
dostavljeni OEBS-u pokazuju je da je u 2019. godini medu ukupno 7.959 policajaca bilo
12,16 posto kosovskih Srba, 2,45 posto kosovskih BoSnjaka, 0,84 posto kosovskih Turaka,
0,45 posto kosovskih Goranaca, 0,23 posto kosovskih Askalija, 0,19 posto kosovskih
Roma, 0,10 posto kosovskih Egip¢ana, 0,04 posto kosovskih Hrvata, 0,04 posto kosovskih
Crnogorca i 0,09 posto pripadnika zajednica koje nisu zvani¢no priznate u pravnom
okviru.

Podsticanje meduopstinske saradnje na Kosovu

Od 2013. godine predsednici viSe opsStina potpisali su meduopstinske deklaracije za
unapredenje dijaloga i saradnje medu zajednicama, a u tome ih je podrzala Misija OEBS-
a na Kosovu. Prva grupa se sastojala od Cetiri opstine: Gnjilane, Kamenica, Novo Brdo i
Ranilug. Jos pet grupa potpisalo je deklaracije:

e UroSevac, Klokot i §trpce (maj 2015);

e Kosovo Polje, Graganica, Lipljan, Obili¢, Pristina, Stimlje (april 2016);
e Draga$, Malisevo, Mamusa, Prizren, Suva Reka, Orahovac (jun 2017);
e Decane, bakovica, Istok, Junik, Klina, Pe¢ (maj 2018);

e JuZna Mitrovica, Podujevo, Srbica, Vucitrn (jul 2019).

Nakon potpisivanja deklaracija, opStine su sprovele brojne aktivnosti za druzenje mladih
iz razlicitih zajednica, ukljuCujuéi kampove za mlade, sportske turnire, programe
meduverske kulturoloSke razmene i inicijative za ucenje oba sluzbena jezika.
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Preporuke iz Rezolucije SE:

.Preduzeti korake kojima ce se osigurati da postojeci pravni okvir koji se odnosi
na nacionalne manjine bude ispravno primenjivan jaCanjem mehanizama za
koordinaciju, vlasniStvo i nadgledanje strategija i akcionih planova na centralnom
nivou, kao i poboljSanjem u pogledu raspodele duZnosti u centralnoj vlasti i njene
odgovornosti i kontinuiranim unapredivanjem njene sposobnosti komuniciranja na lokalnom
nivou;

Garantovati efikasnu zastupljenost manjinskih zajednica, ukljuCujuci i hrvatsku i crnogorsku
zajednicu, tradicionalno prisutnih na teritoriji Kosova, u Skupstini Kosova dodeljivanjem
odgovarajuceg broja rezervisanih mesta; pruZiti efikasne mogucnosti pripadnicima svih
manjinskih zajednica, ukljucujuci i brojcano manje zajednice, da ucestvuju u relevantnim
procesima odlucivanja na centralnom i lokalnom nivou, istovremeno osiguravajuci da svi
uloZeni napori poboljsavaju integraciju.

Efektivno  konsultovati Savetodavno vece za zajednice (SVZ) o svim pitanjima
koja su bitna za manjinske zajednice i obezbediti da opstinski mehanizmi za zastitu
prava zajednica efikasno ispunjavaju svoju ulogu u omogucavanju svim manjinama da
ucestvuju u donoSenju odluka; povecati uposljavanje pripadnika manjinskih zajednica u
javnoj administraciji; uloZite napore kako bi se osiguralo prihvatanje povratnika od strane
vecinske zajednice.”

Strategije

Prethodna Strategija za zajednice i povratak vazila je do kraja 2018. Do decembra 2019.
godine nije izradena ni usvojena nova strategija. Za izradu i pracenje primene Strategije
za ukljucivanje zajednica kosovskih Roma i kosovskih Askalija nadleZzna je Kancelarija za
dobro upravljanje (KDU) pri Kabinetu premijera, dok je Ministarstvo za zajednice i
povratak nadleZzno za Strategiju za zajednice i povratak. Nije jasna uloga drugih
mehanizama za zaStitu i uceSc¢e zajednica na nivou vlade u izradi, primeni i pracenju
strateSkih dokumenata za nevedinske zajednice. Kancelarija za stratesko planiranje pri
Kabinetu premijera predlozila je izradu opSte strategije koja obuhvata ljudska prava,
prava zajednica i srodna pitanja; u periodu izveStavanja nije primecen nikakav napredak
u tom pogledu.
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Skupstina Kosova

Od objavljivanja prethodnog izdanja IPPZ nisu ucinjeni napori da se zajednice kosovskih
Hrvata i kosovskih Crnogoraca ukljuce u SkupsStinu Kosova. Zastupljenost drugih
nevecinskih zajednica u Skupstini Kosova i dalje je osigurana sa 20 mesta zagarantovanih
Ustavom.** Posledniji izbori za Skupstinu odrZani su 6. oktobra 2019. Srpska lista osvojila
je svih deset mesta zagarantovanih za zajednicu kosovskih Srba (tri zene, sedam
muskaraca). Tri mesta zagarantovana za zajednicu kosovskih Bosnjaka podeljena su
izmedu Koalicije Vakat (jedna Zena,* jedan muskarac) i Nove demokratske stranke (jedna
zena). Kosova Demokratik Tiirk Partisi osvojila je oba mesta zagarantovana za zajednicu
kosovskih Turaka (jedna Zena, jedan muskarac). Muskarac iz Jedinstvene goranske partije
0svojio je mesto rezervisano za zajednicu kosovskih Goranaca. Muskarac iz Partia Rome e
Bashkuar e Kosovés osvojio je mesto rezervisano za zajednicu kosovskih Roma, muskarac
iz Partia e Ashkalinjéve Pér Integrim mesto rezervisano za kosovske ASkalije i muskarac iz
Partia Liberale Egjiptiane mesto rezervisano za kosovske Egipane. Muskarac iz Iniciativa e
Re Demokratike e Kosoveés, stranke kosovskih Egipcana, osvojio je cetvrto mesto
zagarantovano za kandidata koji predstavlja stranku kosovskih Roma, kosovskih ASkalija
ili kosovskih Egip¢ana, sa Cetvrtim najvec¢im brojem glasova.*® Treba napomenuti da je u
prethodnim zakonodavnim telima ovo mesto tradicionalno iSlo zajednici kosovskih
AsSkalija. Dvojica kosovskih Srba i jedan kosovski Turcin postavljeni su za ministre u
poslednjoj kosovskoj vladi.’

Odbor za prava i interese zajednica i povratak

Ustavom je predvideno formiranje skupStinskog Odbora za prava i interese zajednica i
povratak (OPIZ).* OPIZ je zaduZen da razmatra nacrte zakona kako bi se osiguralo
adekvatno postovanje prava i interesa zajednica. Sastoji se od jedne trec¢ine poslanika
kosovskih Srba, jedne trecine poslanika iz vecinske zajednice (kosovskih Albanaca) i jedne
trecine poslanika koji predstavljaju druge zajednice. U sadasnjem sastavu Skupstine, OPIZ
se sastoji od 18 poslanika, tj. Sest po svakoj ,grupi zajednice”. Zajednicu kosovskih Srba
predstavlja pet muskaraca i jedna Zena (predsedavajuca), a zajednicu kosovskih Albanaca
Sest muskaraca iz razlicitih politickih partija. Ostalih Sest ¢lanova su jedna kosovska
BoSnjakinja i jedna kosovska Turkinja, kao i Cetiri muskarca koji predstavljaju zajednice
kosovskih Roma, kosovskih Askalija, kosovskih Egipcana i kosovskih Goranaca.

Savetodavno vece za zajednice

Savetodavno vece za zajednice (SVZ) pri Kabinetu predsednika ostaje klju¢ni akter na
nivou vlade koji garantuje, barem teoretski, da su gledista zajednica uneta u donosenje
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odluka na visokom nivou. Postojanje i uloga SVZ zajemceni su i Ustavom i Zakonom o
zastiti i promovisanju prava zajednica i njihovih pripadnika.*® U OEBS-ovom Izvestaju o
ucinku SVZ iz 2017. godine pominje se nekoliko pitanja:

¢ Neinformisanost pripadnika nevecinskih zajednica o postojanju i ulozi SVZ-a;

e LoSarodna ravnoteza;

e Nedovoljna saradnja sa drugim institucijama na nivou vlade, posebno sa
Kabinetom premijera i Ministarstvom za zajednice i povratak;

e OgraniCen uticaj jer SVZ daje komentare samo na mali broj nacrta zakona i
strategija koje dobija na razmatranje i daje samo mali broj preporuka
institucijama.°

SVZ nije znacajno poboljSao svoj ucinak od procene iz 2017. godine. Do decembra 2019.
godine, u okviru svog mandata 2018 - 2020, razmotrio je 11 i dao komentare na pet
nacrta zakona i strategija. Medutim, do pozitivhog razvoja dogadaja doSlo je u rodnoj
ravnotezi SVZ. Zajednice kosovskih Askalija, kosovskih Egipcana, kosovskih Goranaca i
kosovskih Crnogoraca zastupaju po jedna Zena i jedan muskarac, zajednicu kosovskih
Turaka jedna Zena i dva muskarca, zajednicu kosovskih BoSnjaka dve Zene i jedan
muskarac, a zajednicu kosovskih Srba dve Zene i tri muskarca. Samo zajednica kosovskih
Roma (koju zastupaju dva muskarca) i zajednica kosovskih Hrvata (koju zastupaju dve
Zene) ne ispunjavaju uslov za rodnu zastupljenost propisan statutom SVz>'.

Kratko trajanje funkcije ¢lanova SVZ>? dovodi do Cestih promena, a u vedini sluc¢ajeva novi
Clanovi prvo treba da se osposobe za efikasno vrSenje svog mandata. Osim poboljSanja
saradnje sa drugim institucijama i terenskih poseta nevecinskim zajednicama na
opstinskom nivou, duZe trajanje mandata ¢lanova SVZ sigurno bi poboljSalo njegovu
efikasnost.

Zastupljenost nevedinskih zajednica u javnoj upravi

U izveStaju OEBS-a iz 2017. godine navodi se da je od objavljivanja prethodnog IPPZ blago
poboljsana ukupna zastupljenost zajednica u javnoj administraciji na nivou vliade.>® Ovaj
broj je porastao sa 7,85 posto u januaru 2013. na 9,63 posto u decembru 2015. godine,
3to je samo malo manje od uslova od deset posto propisanog Zakonom o civilnoj sluzbi.>
Zajednice kosovskih Goranaca, kosovskih Roma, kosovskih ASkalija i kosovskih Egip¢ana
i dalje su nedovoljno zastupljene. Na nivou opstine postoji sklonost da broj¢ano manje
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zajednice budu nedovoljno zastupljene, a ,velika je verovatnoda da se zaposleni iz
zajednica kosovskih Roma i kosovskih Askalija nalaze na niZim poloZajima od zaposlenih
iz drugih zajednica“.> U periodu izveStavanja uoceni su neki izuzeci. Na primer,
predsednik opstine Kamenica je 2019. godine imenovao kosovskog Roma za direktora
finansija.

Mehanizmi za u€esce zajednica na nivou opstina
Na Kosovu postoje Cetiri opstinska mehanizma za uceSce zajednica:
e Odbori za zajednice (0Z)*®

Od objavljivanja 4. izdanja IPPZ i posle opStinskih izbora 2017. godine primecena su
poboljSanja u pogledu zastupljenosti svih zajednica u OZ-ovima, ukljucujuci i broj¢ano
manje zajednice. Ovo se moZe primetiti u 28 opStina u kojima su dostupni podaci o
popisu stanovniStva i u kojima Zive nevecinske zajednice. Od toga, 17 opstina ima OZ u
¢ijem su sastavu pripadnici svih zajednica koje Zive u opstini.>” Pobolj3an je i rodni sastav
OZ-ova, tako da Zene Cine 41,75 posto ¢lanova OZ-ova, u poredenju sa 31,03 posto u
mandatu 2013-2017. godine.®

e Zamenici predsednika opstina za zajednice (ZPOZ)*®
Do decembra 2019. godine, 13 opstina imalo je ZPOZ na funkciji,%® uklju¢ujuci 3est od
sedam opstina gde je ovaj mehanizam obavezan.®’ Ono $to je pozitivno jeste da su tri
ZPOZ pripadnici zajednice kosovskih Askalija,% a tri ZPOZ su zene.®

e Zamenik predsedavajuceg skupstine opstine za zajednice (ZPSOZ)%

Zaklju¢no sa decembrom 2019. godine, devet opstina imalo je ZPSOZ na funkciji,
ukljuCujudi Sest od sedam opstina u kojima je ovaj mehanizam obavezan.®® Leposavic,
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Severna Mitrovica i Zubin Potok uspostavili su mesto ZPSOZ u nedostatku zvanic¢nih
podataka sa popisa. Suprotno tome, Gracanica, u kojoj je ovo mesto obavezno, nije
imenovala ZPSOZ. Svih deset ZPSOZ na funkciji su muskarci.

e Opstinske kancelarije za zajednice i povratak (OKZP)®®

Zaklju¢no sa decembrom 2019. godine, OKZP su uspostavljeni u 35 opstina. U Severnoj
Mitrovici, Leposavic¢u i Zubinom Potoku, opstinske kancelarije za zajednice osnovane pod
upravom UNMIK-a de facto obavljaju ulogu OKZP.

Kao sto je primeceno u 4. izdanju IPPZ, nedostatak detaljnijeg pravnog okvira koji ureduje
njihovo funkcionisanje i bolje reguliSe njihov odnos sa drugim opstinskim institucijama i
dalje ostaje klju¢na prepreka u boljem funkcionisanju opstinskih mehanizama za ucesce
zajednica. Trenutno se ovi mehanizmi uglavnom zasnivaju na nekoliko stavova iz
primarnog zakonodavstva, a vecina smernica za njihov rad nalazi se u neobavezujuc¢im
dokumentima prakti¢ne politike, kao Sto su Opis zadataka ili Smernice. Uprkos oskudnom
pravnom okviru, ovi mehanizmi su pokazali da mogu da budu vazni zagovornici prava i
interesa nevecdinskih zajednica.
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Preporuke iz Rezolucije SE:

»Dati prioritet sveobuhvatnim i konkretnim naporima na unapredenju meduetnickog dijaloga
i tolerancije na centralnom i lokalnom nivou kako bi se premostile podele izmedu zajednica i
promovisalo pomirenje, uzimajuci u obzir da vecinsko stanovnistvo kosovskih Albanaca ima
posebnu odgovornost u tom pogledu, izgraditi odnose izmedu zajednica putem inicijativa koje
su usmerene narocito na mlade ljude, integrisanjem obrazovnog sistema i doslednom
primenom zakonskih propisa o upotrebi jezika.

Usvojiti sve neophodne mere kako bi se osigurala potpuna, ravnopravna i adekvatna primena
Zakona o upotrebi jezika; resiti nedostatke u kapacitetima na lokalnom i centralnom nivou u
pogledu znanja jezika, kvaliteta zvanicnih prevoda i pruZanja usluga na manjinskim jezicima,
izmedu ostalog i u pravosudnom sistemu, stvoriti povoljno okruZenje koje podstice na ucenje
zvanicnih i manjinskih jezika

Resiti neujednacenosti u pristupu pravdi izmedu albanske vecine i manjina na Kosovu;
uskladiti _upotrebu srpskog jezika u sudskim i upravnim postupcima sa odredbama
odgovarajuceg zakonodavstva kojim se ureduje upotreba jezika u postupcima koji ukljucuju
pripadnike nevecinskih zajednica; povecati broj nealbanskih sudija, pravnika i pomocnog
osoblja.”

Opsta primena

Albanski i srpski jezik priznati su kao dva sluzbena jezika na Kosovu.®’ Bosanski, turski i
romski mogu da budu priznati kao sluzbeni jezici ili jezici u sluzbenoj upotrebi na
opstinskom nivou.®® Zakon o upotrebi jezika dodatno regulise i status i upravljanje
jezicima u opstinama.®®

Kancelarija poverenika za jezike (KPJ) osnovana je 2012. godine i ima mandat da nadgleda
primenu Zakona o upotrebi jezika u svim institucijama koje su u nadleznosti KP).”° Zastita
i unapredenje jezickih prava zajednica osnovni su deo mandata KPJ. Dva potporna
mehanizma KPJ su Odbor za jezitka pitanja i MreZa za jezi¢ku politiku.”" Poverenik za
jezike je u januaru 2019. godine ponovo imenovan na svoj drugi Sestogodisnji mandat.
Strategija za unapredenje i zastitu jezickih prava, koju je KPJ izradio 2016. godine, joS uvek
nije usvojena.
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OEBS je u septembru 2018. godine objavio izvestaj ,Dvojezicno zakonodavstvo na
Kosovu".”? 1zvestaj je pruzio uvid u sadasnji dvojezian proces izrade zakona na nivou
vlade i skupsStine, kako bi se istakli proceduralni i prakti¢ni nedostaci i dale preporuke za
poboljSanje procesa izrade zakona na dva jezika i prevodenja i za jacanje primene Zakona
o upotrebijezika. U izveStaju se navodi da ne postoji sistematska korektura nacrta zakona
ili redovno angaZovanje pravnika u procesu izrade konacnih verzija na dva sluzbena
jezika. Stavise, iako postoje odredeni mehanizmi kojima je predvidena dosledna izrada i
nadgledanje nacrta akata, u praksi se oni ne posStuju i moraju da se ojacaju. Zatim,
odgovornosti vlade i skupstine treba da se pojasne i izvrSavaju. U nedostatke na nivou
vlade spadaju nedostatak kapaciteta, resursa i obuke sadasnjih prevodilaca, a njihovo
neefikasno rasporedivanje u vladi predstavlja veliku prepreku u dobijanju ispravnog
prevoda. Nedostaci na nivou Skupstine pogorsavaju situaciju u pogledu nepostojanja
jasnih odgovornosti i koordinacije unutar vlade. Na nivou Skupstine ne postoji kontrola
kvaliteta i osiguranje kvaliteta. IzveStaju je prethodio Forum o poStovanju jezickih prava na
Kosovu” koji su u novembru 2017. zajedno organizovali KPJ i OEBS kako bi podigli svest
institucija o vaznosti poStovanja jezickih prava, posebno tokom zakonodavnog procesa.

U svom poslednjem godiSnjem izveStaju o posStovanju jezickih prava u opStinama,
objavljenom 2019. godine’, KPJ je uocio ili vrlo ogranicen ili nikakav napredak u pogledu
postovanja jezickih prava u opStinama u odnosu na prethodne godine. Kapaciteti opstina
za usmeno/pismeno prevodenje i dalje su slabi. Izazovi zbog nedostatka ljudskih resursa,
opreme i finansija i dalje postoje. OEBS je podrZao razvoj sistema za nadgledanje koji je
koris¢en za prikupljanje podataka za izvestaj KPJ.

U maju 2019, vlada je usvoijila Predlog dokumenta za reformu procesa prevodenja u Vladi
Kosova - Ka harmonizovanom viSejezicnom zakonodavstvu. Ovaj dokument otvara put za
uspostavljanje prevodilacke jedinice, jezicku kontrolu i uskladivanje pod pokroviteljstvom
Kabineta premijera. KPJ ¢e imati klju¢nu ulogu u uspostavljanju i koordinisanju jedinice.

Tokom perioda izveStavanja, Pravna kancelarija premijera radila je na izradi Nacrta
zakona o pravnim aktima. On je uvrSten u zakonodavnu agendu vlade za 2020. godinu.
Nacrt zakona ima za cilj, izmedu ostalog, stvaranje pravnog osnova za hijerarhiju zakona
i administrativnu ispravku jezickih greSaka u vaze¢em zakonodavstvu i preciS¢avanje
pravnih tekstova. Eventualno usvajanje Nacrta zakona znacajno bi doprinelo kvalitetu
zakonodavstva na Kosowvu i sa jezickog aspekta.
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Sudski sistem

SSK je u septembru 2019. godine usvojio Uredbu br. 07/2019 o licenciranju sudskih tumaca
i prevodilaca, osiguravajudi time da sudski prevodioci i tumaci za sluzbene i druge jezike
budu licencirani od strane SSK. U decembru 2019. godine, SSK je objavio javni poziv za
jezicke profesionalce/strucnjake koji bi bili deo Komisije SSK za ocenjivanje, da se prijave
za dobijanje licence sudskog prevodioca i tumaca za albanski/srpski i srpski/engleski. U
decembru 2019. godine Advokatska komora Kosova (AKK), uz podrsku OEBS-a, prevela je
svoj statut i Kodeks profesionalne etike advokata sa albanskog na srpski jezik,
omogucavajudi time da advokati koji govore srpski jezik imaju pristup glavnim internim
dokumentima AKK.

Pracenje sudenja

OEBS je tokom perioda izveStavanja pratio sudenja u pravosudnom sistemu. Uocio je
nedostatke u pruzanju kompetentnih i profesionalnih prevodilackih usluga u tuzilackom
i sudskom sistemu. Angazovani sudski tumaci ¢esto nisu bili u stanju da odgovore na
zahteve za pismenim prevodom. Kao posledica toga, stranke iz nealbanskih zajednica
dobijale su obavestenja, pozive, zapisnike sa rociSta i presude samo na albanskom jeziku.
Javna obavestenja na oglasnim tablama i raspored parnica u sudovima nisu uvek bili
postavljeni na svim potrebnim jezicima.

Nepropisno snimanje sudskih rociSta predstavlja joS jedan problem kada je u pitanju
jezik. U Odeljenju za tezak kriminal, mnoga pracena rociSta nisu propisno snimana. Za
znatan broj ovih nepropisno snimljenih rocista bio je potreban prevod. Ako rociste nije
propisno snimljeno mogu da se jave poteskoce kada se proverava da li su prevodilacke
usluge bile tacne ili da li su greske u komunikaciji ogranicile punopravan pristup stranke
sudu i njenu sposobnost da efikasno predstavi svoj slucaj ili da li je bilo grubog krsenja
prava na pravicno sudenje.

Policija Kosova

U poslednjem OEBS-ovom izvestaju o po3tovanju jezika u PK’® utvrdeno je da PK jo3 uvek
nije u potpunosti sproveo Zakon o upotrebi jezika u svim oblastima. Zbog vremenskog
pritiska i nedostatka efikasnog sistema prevodenja dokumenti kao Sto su operativni
planovi nisu blagovremeno prevedeni. Smatra se da je komunikacija izmedu regionalnih
uprava PK i Direkcije problematicna, posebno u regionu PK u Severnoj Mitrovici u kojoj
su zaposleni sluzbenici koji govore srpski jezik, za razliku od Direkcije PK u kojoj su
uglavnom zaposleni sluzbenici koji govore albanski.

U izveStaju se navodi da se nivo poStovanja jezika od strane PK znatno poboljSao u
odnosu na prethodne procene, sa nekoliko oblasti koje zahtevaju kako dalju analizu, tako
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i da rukovodstvo PK preduzme nesto da to ispravi. U izveStaju su date preporuke za PK,
medu kojima su i: da se poboljSaju postojece prakse i procedure pismenog prevodenja;
da se organizuju kursevi albanskog i srpskog jezika za nove generacije pripadnika policije;
da se povecaju finansijska sredstva radi zaposljavanja veceg broja usmenih prevodilaca;
da se osigura da interni natpisi na vratima budu na oba sluzbena jezika; da se svi pisani
dokumenti prevedu na sluzbene jezike i da se osigura da se proslede nizim kancelarijama;
da se formira tim prevodilaca kako bi se efikasnije odgovorilo na potrebe za prevodom; i
da se poveca broj Zena usmenih prevodilaca.

U junu 2019. godine OEBS je ponovo ocenio situaciju u pogledu postovanja jezika u svih
osam regiona PK i zakljuCio da nije doSlo do znacajnog poboljSanja posle objavljivanja
izveStaja 2018. godine.
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Preporuke iz Rezolucije SE:

~Resiti neujednacenosti u pristupu pravdi izmedu albanske vecine i manjina na Kosovu;
uskladiti upotrebu srpskog jezika u sudskim i upravnim postupcima sa odredbama
odgovarajuceg zakonodavstva kojim se ureduje upotreba jezika u postupcima koji ukljucuju
pripadnike nevecinskih zajednica; povecati broj nealbanskih sudija, pravnika i pomocnog
osoblja.

Preduzeti nove korake kojima ce se osigurati da predmeti za vracanje imovine, narocito oni
koji se tiCcu ponovnog nezakonitog zaposedanja imovine, budu brzo ispitani, odgovarajuce
procesuirani i blagovremeno reSavani u sudovima, uz sankcionisanje koje je dovoljno
adekvatno da predstavlja delotvoran lek i preventivnu meru odvracanja.”

Etnicki sastav pravosuda

U Cetvrtom izdanju IPPZ istice se da manjinske zajednice nemaju poverenja u pravosudni
sistem i preporucCuje se zaposljavanje sudskog i tuZilackog osoblja iz nevecinskih
zajednica. Etnicki sastav pravosudnog sistema sada je znatno drugaciji zahvaljujudi
integraciji pravosuda prema Briselskom sporazumu o pravosudu.’®

Dana 24. oktobra 2017. godine predsednik je dekretom imenovao 40 sudija i 13 tuzilaca
koji €e biti integrisani u kosovski pravosudni sistem. Petoro integrisanih sudija dodeljeno
je Osnovnom sudu u Gnjilanu, ukljucujudi ogranke ovog suda u Kamenici i Vitini, a jedan
sudija je dodeljen ogranku uro$evackog Osnovnog suda u Strpcu.”” Ostale sudije
dodeljene su Osnovnom sudu u Severnoj Mitrovici. Istovremeno je sudsko pomocno
osoblje iz zajednice kosovskih Srba potpisalo ugovore u Osnovnom sudu u Severnoj
Mitrovici. SSK je 31. oktobra 2017. godine izabrao g. Nikolu Kabasica, sudiju kosovskog
Srbina, za novog predsednika Osnovnog suda u Mitrovici.

U decembru 2017. godine clanovi pravosuda, Policije Kosova i Advokatske komore
organizovali su sastanak sudija i advokata u Severnoj Mitrovici. Ovo je bio prvi takav
sastanak od integracije pravosuda. Ucesnici su razgovarali o pristupu pravosudu za sve i
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o imenovanju advokata po sluzbenoj duZnosti za stranke koje ne mogu da priuste
odbranu.”®

S ciljem da unapredi odrzivost integracije, Advokatska komora Kosova je 2018. godine
organizovala program staziranja, koji je podrzao OEBS, za diplomirane pravnike kosovske
Srbe u pravnim kancelarijama na severu Kosova. U aprilu 2018. godine Sest svr3enih
studenata zavrsilo je ovaj program i time ispunilo uslove za polaganje pravosudnog ispita.
U maju 2018. godine Advokatska komora Kosova objavila je drugi poziv za pripravnike.
Sedam tek diplomiranih pravnika sa severa Kosova primljeno je u drugi ciklus programa
staZiranja. Treca generacija, koju cini osam diplomiranih pravnika, zavrSi¢e svoje
staziranje u oktobru 2020. godine. Do kraja perioda izveStavanja Cetvoro od ukupno 13
svrSenih pripravnika poloZilo je pravosudni ispit, a troje njih (sve Zene) poloZilo ga je u
prvom pokusaju.

Integracija pravosuda teCe nesmetano i mnoge prepreke u pristupu pravosudu su
uklonjene. Na kraju 2019. godine bilo je 422 sudija: 369 kosovskih Albanaca, 43 kosovskih
Srba, osmoro kosovskih BoSnjaka, jedan kosovski Rom i jedan kosovski Goranac.

NereSeni predmeti

U Cetvrtom izdanju IPPZ takode je primeceno da je znatan broj nagomilanih predmeta
doveo do kasSnjenja u reSavanju predmeta, posebno onih koji se odnose na imovinu.
OEBS navodi da je tokom 2018. godine pravosude imalo u postupku 425.614 predmeta,
od kojih su 307.513 nasledeni kao nezavrseni predmeti iz 2017. godine. Tokom 2018.
godine sudovi su primili 118.401 predmet i zakljucili 180.290 predmeta. Kada je rec o
nereSenim predmetima u pravosudu u 2019. godini, statistika pokazuje pad od 10,44
posto. Tokom 2019. godine broj predmeta iznosio je 360.806: 245.477 predmeta
nasledeno je iz prethodnih godina, a podneseno je 115.359 novih predmeta. U 2019.
sudovi su resili 143.650 predmeta, dok 216.899 predmeta tek treba da se procesuira.”
Preporuka iz 4. izdanja IPPZ, da se ,preduzmu aktivhe mere za smanjivanje broja
nereSenih predmeta”, i dalje je validna. Uprkos postepenom, ali stalnom napretku u
smanjivanju broja nereSenih predmeta, pravosude bi trebalo da koristi efikasniji i
blagovremeniji sistem upravljanja predmetima kako bi se brzo smanjio broj nezavrsenih
predmeta.

Pitanje upotrebe jezika
Pravosudni sistem se i dalje suoCava sa poteSkocama kada je reC o potpunoj primeni

Zakona o upotrebi jezika.®® OEBS je tokom pracenja rada sudova uocio da tokom nekih
sudskih predmeta nema usmenog prevoda ili da je on ispod standarda, Sto je u
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suprotnosti sa domacdim pravom®' i medunarodnim standardima ljudskih prava.®? U vise
navrata su sudski posmatraci izvestili da se u predmetima gde je sudija kosovski Albanac,
a stranka kosovski Srbin, zapisnik vodi na albanskom jeziku i obrnuto. U takvim
situacijama stranke potpisuju zapisnik na jeziku koji mozda ne razumeju. Stavise, pitanje
prevoda zakonskih propisa na oba sluzbena jezika i dalje predstavlja izazov, Sto utice i na
pristup pravosudu i na potpunu funkcionalnost integrisanog sudstva. U novembru 2018.
godine Kancelarija poverenika za jezike i Pravna kancelarija premijera organizovale su
konferenciju na kojoj su se razmatrale preporuke iz OEBS-ovog IzvesStaja o ,dvojezicnom

zakonodavstvu na Kosovu“.®

LaZne imovinske transakcije

Na kraju, kada je re¢ o imovinskim pravima zajednica, registrovani su krivicni i parnicni
predmeti laznih imovinskih transakcija u sudovima Sirom Kosova, a posebno su
endemi¢ni u regionu Pe¢i.® U periodu od 2010. do 2019. godine, pred sudovima u
regionu Pecivodio se postupak za 1.516 krivicnih predmeta laznih imovinskih transakcija.
Veliki broj predmeta za koje se vodio postupak ukazuje na to da se pristup pravosudu
poboljSao; medutim, to pokazuje i da je ovo pitanje i dalje prisutno, Sto je posebno
zabrinjavajuce zbog procesa pomirenja i povratka. Analizom oko 400 parnicnih i krivicnih
predmeta uzurpacije imovine koje je OEBS pratio uoceni su uobicajeni problemi, koji se
uglavnom odnose na nepravilne prakse pozivanja, nedostatak prevodilackih usluga,®
Cesto odsustvo stranaka, neispunjavanje zakonskih rokova i loS ucinak advokata i/ili
privremenih zastupnika dodeljenih odredenom predmetu.
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Preporuke iz Rezolucije SE:

»Omoguciti pravilan rad Institucije ombudsmana, obezbedivanjem odgovarajucih ljudskih i
finansijskih resursa za sprovodenje njenog mandata, kao i podizanjem svesti o njenom radu,
i obezbedivanjem da njene preporuke budu uspesno ispracene.”

Struktura i funkcionisanje

U junu 2015. godine SkupStina Kosova usvojila je paket zakona o ljudskim pravima,
odnosno Zakon o zastiti od diskriminacije, Zakon o ombudsmanu i Zakon o
ravnopravnosti polova.® Nakon toga je Institucija ombudsmana na Kosovu (IOK) odobrila
podzakonske akte kojima se reguliSu njena interna pravila i organizacija u skladu sa
Zakonom o ombudsmanu.?” U 2016. godini 10K je izvrSio reorganizaciju i osnovao sedam
odeljenja®®: Odeljenje za prijem i upravljanje Zalbama, Odeljenje za istraZivanje Zalbi,
Odeljenje za zastitu od diskriminacije, Odeljenje za zastitu prava deteta, Odeljenje za
sprecavanje torture, Odeljenje za pravna pitanja i Odeljenje za saradnju, izveStavanje i
promovisanje ljudskih prava.®

Mandat odlaze¢ih zamenika ombudsmana istekao je u oktobru 2014. godine; oni su,
medutim, ostali na funkciji dok nisu izabrani novi zamenici ombudsmana. Skupstina
Kosova imenovala je petoro novih zamenika (jednu kosovsku Srpkinju, tri kosovske
Albanke i jednog kosovskog Albanca)® u januaru 2018. godine. Institucija sada radi u
punom sastavu.

Posle objavljivanja 4. izdanja IPPZ, Institucija ombudsmana na Kosovu je iz iznajmljenih
prostorija presla u jednu zgradu kojom upravlja vlada, ¢ime je reSeno pitanje prostorija
centralne kancelarije. Godisnji budZet I0K-a povecan je od 2016. godine® na osnovu
potreba i planiranja budZeta. Od 2018. godine budZet iznosi oko 1,3 miliona evra
godidnje.”” 10K takode dobija spoljnu podr3ku u sprovodenju razli¢itih aktivnosti,
ukljuCujudi i dvogodisnji projekat, koji podrzava Savet Evrope, za jacanje nacionalnog
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preventivnog mehanizma protiv torture®® i troipogodi3nji projekat, koji finansira Evropska

unija, pod nazivom ,Podrska Instituciji ombudsmana na Kosovu”.>*

Istrage, preporuke, aktivnosti

Istraga navodnih krSenja ljudskih prava na osnovu individualnih Zalbi i izveStaja po
sluzbenoj duznosti i dalje je glavna nadleznost IOK-a. U periodu od 2016. do 2018. godine
IOK je svake godine dobijao sve viSe Zalbi.”® Broj Zalbi koje nisu prihva¢ene smanjen je sa
75 posto u 2015. na 51 posto u 2019. godini®, zahvaljujuéi ve¢em angaZovanju 10K-a,
radu na terenu i vecoj vidljivosti. Zalbe su ocenjene kao neprihvatljive jer 1) nisu bili
iscrpljeni svi dostupni pravni lekovi; 2) nije utvrdeno da je dosSlo do krSenja prava; ili 3)
nisu bile u nadleznosti I0K-a.

U poredenju sa 2017. godinom, 10K je u 2018. dao dva puta viSe preporuka razlicitim
opsStinskim i vladinim institucijama, ukljuCujuci i razliita ministarstva, opstine,
univerzitete i sudove.’” Medutim, sprovodenije tih preporuka ostaje izazov. U 2017. godini
41 preporuka (30,8 posto) bila je u potpunosti sprovedena, 40 (30,07 posto) nije uopste
bilo sprovedeno, a 52 (39 posto) su Cekale na sprovodenje. U 2018. godini 99 preporuka
(37,64 posto) bilo je u potpunosti sprovedeno, 29 (11,02%) nije uopste bilo sprovedeno, a
135 (51,33%) je Cekalo na sprovodenje. U 2019. godini IOK je izdao 225 preporuka za
razlicite institucije, od kojih je 55 (24,45 posto) sprovedeno, 12 (5,33 posto) nije bilo
sprovedeno, a 158 (70,22 posto) je Cekalo na sprovodenje. Sprovodenje preporuka IOK-a
je pokazatelj kojim se meri napredak Ugovora o reformi sektora za reformu javne uprave
u okviru Instrumenta EU za pretpristupnu pomo¢ (IPA). Jedan od pokazatelja IPA jeste
uslov da se za najmanje 70 posto preporuka upucenih vladinim instituciama dobije
pismeni odgovor u roku od 30 dana.?® Medutim, IOK dobija odgovore samo u 35 posto
slu¢ajeva.”
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IOK preuzima aktivniju ulogu u organizovanju promotivnih aktivnosti, samostalno ili uz
podrSku medunarodnih aktera i organizacija gradanskog drustva. U 2018. godini IOK je
organizovao deset dogadaja za priblizavanje zajednici, koje je podrzao OEBS i koji su bili
usmereni na mlade na Kosovu. Tri dogadaja su bila posebno namenjena mladima iz
nevecinskih zajednica: kosovskim Srbima, kosovskim Romima, kosovskim Askalijama i
kosovskim Egipéanima u Gracanici, kosovskim BoSnjacima i kosovskim Gorancima u
Dragasu i kosovskim Turcima u Prizrenu. Nakon radionice u Prizrenu 10K je pokrenuo
istragu upotrebe turskog jezika u udZbenicima. Problem nije bio reSen tokom perioda
izveStavanja.'®

U 2018. godini IOK je predstavio dve publikacije, ,Prirucnik za zastitu od diskriminacije” i
LPrincipi dobre administracije - Kratak pregled od strane Ombudsmana“,'®' i seriju
promotivnih video zapisa o pravima razliCitih osetljivih grupa, ukljucujudi Zene, mlade,
decu, osobe sa invaliditetom i nevecinske zajednice. IOK je produktivno saradivao sa
organizacijama gradanskog drustva na izradi akcionog plana za zajednicko reagovanje na
diskriminaciju i netoleranciju i na stvaranju zajednicke platforme na veb-sajtu I0K-a za

deljenje publikacija o ljudskim pravima.

Preostali izazovi

IOK se i dalje suocava sa odredenim izazovima u priblizavanju nevedinskim zajednicama,
uprkos tome Sto ima regionalne kancelarije u Severnoj Mitrovici i Gracanici u kojima su
zaposleni kosovski Srbi.

Rad na slucajevima diskriminacije, uklju€ujudi i diskriminaciju u privatnom sektoru, i dalje
predstavlja izazov za Instituciju. IOK odgovarajuéim institucijama daje preporuke i pravna
misljenja u svojstvu prijatelja suda o potencijalnim krSenjima ljudskih prava. Medutim, u
poslednjih nekoliko godina inicirano je samo nekoliko slucajeva diskriminacije. Postoji
stalna potreba za podizanjem svesti gradana o diskriminaciji i za razvojem kapaciteta
sudija i tuzilaca, ministarskih i opsStinskih sluzbenika za nediskriminaciju, organizacija
gradanskog drustva i drugih aktera za reSavanje slucajeva diskriminacije.

Lokacija nekih regionalnih kancelarija i dalje je problemati¢na. Na primer, u avgustu 2019.
godine, Opstina Gnjilane je, tokom renoviranja zgrade, privremeno uklonila kancelariju
IOK-a iz zgrade opstine. Osoblje I0K-a radilo je od kuce i sastajalo se sa kolegama i
podnosiocima Zalbi u kafi¢ima i restoranima dok renoviranje nije zavrSeno u januaru
2020. godine, a kancelarija u zgradi opStine ponovo mogla da se koristi. U Juznoj Mitrovici,
regionalna kancelarija smesStena je na drugom spratu zgrade opstine koja nema lift, zbog
Cega je ogranicen pristup starijim osobama ili osobama sa invaliditetom.
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Preporuke iz Rezolucije SE:

~Nastaviti sa jacanjem zastite kulturnog nasleda u konsultacijoma sa svim zajednicama,
posebno srpskog kulturnog i verskog nasleda kako bi se sprecio svaki pokuSaj njegove
Zloupotrebe; ojacati i reagovanje na aktivnosti nezakonite gradnje, resavanjem nedostataka u
zajednicama da izraZavaju, Cuvaju i razvijaju svoj identitet, izmedu ostalog i uspostavljanjem
transparentnog mehanizma raspodele novcanih sredstava za potrebe ocuvanja kulture i
identiteta manjina”

Unapredenje pravnog i okvira prakticne politike

Tokom perioda izveStavanja vlada je podrzala Strategiju za zastitu kulturnog nasleda
(2017 - 2027),"% uvodeci tako u ovu oblast novi dokument prakti¢ne politike. Svrha
Strategije je dalja zastita kulturnog nasleda svih zajednica, i predstavlja klju¢no sredstvo
za jaCanje normativnog i institucionalnog okvira. Ciljevi Strategije su postavljeni sa
namerom da se razvije integrisani pristup zastiti kulturnog nasleda promovisanjem
uceSca javnosti i edukacije u procesu donosenja odluka. To je, na primer, uo€eno tokom
izrade Plana za upravljanje Istorijskim centrom Prizrena. Vlada je 6. jula 2018. odobrila
Predlog dokumenta za kulturno naslede i time kompletirala okvir prakticne politike.
Predlog dokumenta pruza pravni osnov za izmenu i dopunu sadasnjeg Zakona o
kulturnom nasledu.'® Njegovo odobrenje predstavljalo je pozitivan razvoj dogadaja za
buduce izmene Zakona.

OEBS je tokom aktivnosti pracenja uocio i napredak u konsolidovanju institucionalnog
okvira. Na primer, 2018. godine, Ministarstvo kulture, omladine i sporta (MKOS) osnovalo
je Inspektorat za kulturno naslede - mehanizam koji je nedostajao joS od proglasenja
Zakona o kulturnom nasledu. Institucionalni okvir je tako dobio operativno sredstvo za
vrienje poseta i nadgledanje lokaliteta kulturnog nasleda. Inspektorat treba da preduzme
odgovarajuce mere za zastitu lokaliteta nasleda. Medutim, broj angazovanih inspektora
nije dovoljan za re$avanje svih pitanja.’

DonoSenje Zakona o Istorijskom centru Prizrena i Zakona o selu Velika Ho¢a premostilo
je normativnu prazninu u zakonodavstvu o kulturnom nasledu. Stavise, mehanizmi
uspostavljeni kako bi se olakSala primena razlicitih zakona o kulturnom nasledu ostvarili
su znacajan napredak. U maju 2019. godine Skupstina opStine Prizren izglasala je
osnivanje Kancelarije Istorijskog centra Prizrena. Pored toga, lokalni saveti za Istorijski
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centar Prizrena i Veliku HoCu nastavili su sa redovnim i aktivnim sastancima, Sto ukazuje
na pozitivan trend koordinacije upravljanja dvema zonama.'®

Specijalne zastitne zone

Pored toga, posle skoro dve godine neaktivnosti, Savet za sprovodenje i nadgledanje
(SSN) poceo je redovno da se sastaje u 2018. godini.'® Na sastancima SSN razgovaralo se
o delikatnim pitanjima koja su ozbiljno narusila odnose izmedu Srpske pravoslavne crkve
(SPQ) i kosovskih institucija. Ovo je ukljucivalo sporni plan izgradnje regionalnog puta
izmedu opStine Decane i Plava (Crna Gora), koji utiCe na Specijalnu zastitnu zonu (SZ2)
Manastira Visoki Decani, i stalno odbijanje OpStine DecCane da sprovede odluku Ustavnog
suda kojom se potvrduje pravo vlasnistva nad zemljistem u korist Manastira.'”” Ipak,
Misija OEBS-a na Kosovu uocila je napredak u drugim opstinama, u kojima je SPC na
vreme konsultovan.'®  Ovakvi slucajevi ilustruju pozitivne primere postovanja
zakonodavstva o SZZ od strane institucija.'® Medutim, s obzirom na krhku politi¢ku
situaciju, jednostrani ad hok postupci kosovskih institucija u vezi sa lokacijama SZZ
negativno su uticali na opStu situaciju.

Na kraju, MKOS nastavlja da azurira godisnji spisak lokaliteta kulturnog nasleda pod
privremenom i stalnom zastitom. Medutim, OEBS je tokom aktivnosti pracenja
identifikovao nekoliko incidenata koji su se ponavljali i koji su ozbiljno osStetili neka od
kulturnih dobara pod privriemenom zastitom, ukljucujudi i vlasnike koji su rusili kulturna
dobra.”"® U tom kontekstu, pracenje razvoja dogadaja na lokacijama SZZ i dalje je od
presudnog znacaja.
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Preostali izazovi

S obzirom na to da ¢e buduce izmene i dopune Zakona o kulturnom nasledu direktno
uticati i na meduetnicke odnose i na prava zajednica da uZivaju i koriste svoje naslede,
tokom ovog procesa moraju da se konsultuju sve zajednice i verske grupe. Opstinske i
vladine institucije treba da nastave da efikasno komuniciraju sa SPC pre nego Sto zapoc¢nu
bilo koji javni posao unutar lokacija SZZ. Pitanje bespravne gradnje i rusenja zasti¢enih
spomenika nije u potpunosti reSeno. Jos preventivnih mera i sredstava je potrebno da bi
se obezbedila efikasna zaStita svih lokaliteta kulturnog nasleda na celom Kosovu.
Opstinske i vladine institucije treba da povecaju pracenje i posete lokalitetima, zajedno
sa poboljSanim nivoom smernica sa nivoa vlade za reSavanje uocCenih nedostataka.
Pravosudni sistem mora da nastavi da vodi istrage, krivicno goni i reSava slucajeve
povezane sa oSteCivanjem i uniStavanjem lokaliteta kulturnog nasleda, kako bi se
osigurala zastita kulturnih dobara kroz efikasno sprovodenje zakona o kulturnom
nasledu.
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Preporuke iz Rezolucije SE:

,Obezbediti odgovarajucu finansijsku podrsku za razvoj medija namenjenih svim manjinskim
zajednicama; angaZovati se sa medijima i regulatornim telima na promovisanju
iznijansiranijeg izveStavanja i razumevanja cCinjenica, kako bi se izbeglo podsticanje tenzija i
dalje polarizacije izmedu zajednica, izmedu ostalog i putem interneta, i unaprediti obuku za
novinare”.

Medijska scena

Veliki broj medijskih kuca posluje na ogranicenom reklamnom trziStu na Kosovu.
Nedostatak transparentnosti u pogledu krajnjeg vlasniStva dodatno komplikuje situaciju
sa izvorima prihoda."" Ovo je posebno kriti¢no za regionalne medije, uklju¢ujudi i medije
na nevedinskim jezicima."'? Nema dostupnih podataka o uticaju navedenog mesanja
vlasnika medija u uredivacku autonomiju, i samocenzurisanja novinara, na medijski
pluralizam - kako u medijskim ku¢ama tako i na celoj medijskoj sceni. Nezavisna komisija
za medije (NKM), regulatorno telo za emitovanje, ima mandat, izmedu ostalog, da
primenjuje zakonske odredbe o uravnotezenom politickom izvestavanju.’® Medutim,
NKM samo nadgleda emitovani sadrZaj tokom izbora.'* Prema tome, nema dovoljno
podataka o politickim sklonostima audio-vizuelnih medija, uklju€ujudi javni servis Radio -
televiziju Kosova (RTK) i regionalne medijske kuce.
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Konzumiranje medijskog sadrzaja

Televizija je glavni izvor informisanja za stanovnike Kosova. Oko 73 posto stanovnika
svakodnevno gleda televiziju, dok samo 15 posto svakodnevno slu3a radio."’> Oko 87
posto stanovnika Kosova ,nikada” ili ,skoro nikada“ ne ¢ita novine."'® U udarnom terminu
(18.30 - 20.30), 48 posto stanovnika gleda vesti.""” Razli¢ite zajednice pokazuju znacajne
razlike u gledanju televizije. Na primer, 85 posto kosovskih Egip¢ana svakodnevno gleda
televiziju u poredenju sa 36 posto kosovskih Roma.''® Vreme koje se dnevno utrosi na
gledanje televizije takode se razlikuje. Pripadnici zajednice kosovskih Egipcana gledaju
televiziju u proseku dva sata i pet minuta, a pripadnici zajednice kosovskih Goranaca
gledaju u proseku 30 minuta."” Razli¢ite zajednice takode pokazuju znacajne razlike u
posecivanju portala na internetu, u rasponu od prosecno 53 minuta dnevno medu
kosovskim Egip¢anima do pet minuta dnevno medu kosovskim Gorancima.'®

Istrazivanje za merenje medijskog auditorijuma sprovedeno u novembru 2019. godine
potvrduje da pripadnici zajednice kosovskih Srba uglavnom gledaju televizijske programe
koji se emituju iz Srbije ili regionalnih medijskih kuca za koje se smatra da se finansiraju
iz Srbije.’®" 122 U proceni je zaklju¢eno da zajednica kosovskih Srba smatra da su medijske
kuce iz Srbije najpouzdanije. Osim toga, istrazivanje pokazuje da kosovski Bosnjaci i
kosovski Goranci preteZzno gledaju programe koji se emituju iz Srbije,'* dok kosovski
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Romi, kosovske Askalije i kosovski Egipcani pretezno gledaju programe koji se emituju sa
Kosova.'® Zajednica kosovskih Turaka pretezno gleda programe koji se emituju iz
Turske.'®

Emitovanje programa za zajednice

RTK emituje posebne programe za sledeCe nevelinske zajednice: kosovske Srbe,
kosovske BosSnjake, kosovske Turke, kosovske Rome, kosovske ASkalije, kosovske
Egip¢ane i kosovske Gorance.'® Informativne redakcije na srpskom, bosanskom,
romskom i turskom jeziku takode svakog dana emituju 15-minutne vesti. RTK, kao ni
drugi emiteri na Kosovu, ne prikuplja zvani¢ne podatke o gledanosti programa. Prema
tome, nema dostupnih podataka o tome koliko ljudi gleda programe namenjene
nevecinskim zajednicama i koliki je njihov uticaj. Medutim, novinari koji rade u programu
RTK na romskom jeziku izvestili su u 2019. da se vesti dele na drustvenim medijima i da
dobijaju pozitivhe komentare od zajednice.

Tokom javne rasprave o predlogu zakona o javhom servisu Kosova, odrzane 7. juna 2019,
novinari koji rade na programu RTK na srpskom jeziku izrazili su zabrinutost da u
predlogu zakona nije utvrden fiksni procenat godisnjeg budZeta za programe na
nevecinskim jezicima i namenjene nevecinskim zajednicama i da bi to moglo da ugrozi
njihov opstanak. Predlog zakona do danas nije usvojen. Novinari koji rade u nevecinskim
redakcijama takode su rekli da rade u teSkim uslovima u poredenju sa kolegama iz drugih
redakcija RTK."” Osim toga, novinari bi vide voleli da se emituje viSe informativnog
sadrzaja koji su pripremile zajednice i za zajednice.

Medijska pismenost

Edukacija i obuka o medijskoj pismenosti, koju je OEBS podrzao kroz nekoliko aktivnosti,
nude dugoroCne strategije za prevazilazenje postoje¢ih narativa u vecinskim i
nevecinskim zajednicama. Ovo je posebno vazno imajué¢i u vidu nedostatak
transparentnosti u pogledu vlasnistva nad medijima i mogucnost za prikrivenu
pristrasnost u izveStavanju. Takva edukacija i obuka omogucavaju stanovnicima da
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kriticki procenjuju izvore vesti i potencijalne skrivene interese i na taj nacin prikupe vise
nepristrasnih informacija.

Preporuke iz Rezolucije SE:

~Razviti sveobuhvatan pravni okvir za povratnike, standardizovati procese i mehanizme,
ukljucujuci uspostavljanje centralne baze podataka, postaviti kao prioritet resavanje predmeta
restitucije imovine i poboljSati koordinaciju izmedu institucija na centralnom i lokalnom nivou,
tako da lokalne institucije dobiju podrSku u pomaganju odrZivog i bezbednog procesa
povratka;

Efektivno konsultovati Savetodavno vece za zajednice (SVZ) o svim pitanjima koja su bitna za
manjinske zajednice i obezbediti da opStinski mehanizmi za zastitu prava zajednica efikasno
ispunjavaju svoju ulogu u omogucavanju svim manjinama da ucestvuju u donoSenju odluka;
povecati uposljavanje pripadnika manjinskih zajednica u javnoj administraciji; uloZiti napore
kako bi se osiguralo da vecinska zajednica prihvati povratnike.”

Statisticki podaci

Prema podacima Visokog komesarijata Ujedinjenih nacija za izbeglice (UNHCR), zaklju¢no
sa decembrom 2019. godine, na Kosovo se od 2000. vratilo 28.302 raseljenih lica.'?®
Vecina povratnika su kosovski Srbi.'® Stopa povratka se smanijivala svake naredne
godine, 3to znadi da je od 4. izdanja IPPZ ovaj trend u opadanju.”® UNHCR procenjuje da
se na Kosovu nalazi 16.151 raseljenih lica, od kojih 412 Zivi u 22 privremena kolektivna
prihvatilista.'?'

Institucionalni okvir

Najuodljiviji napredak u pravnom okviru koji ureduje povratak bilo je usvajanje Uredbe
br. 01/2018 o povratku raseljenih lica i odrzivim redenjima,'** koja je stupila na snagu
januara 2018. Ova Uredba je zamenila prethodni okvir prakticne politike i njome je
izmenjen mehanizam za obradu zahteva za povratak raseljenih lica. OpStinske komisije
za povratak (OKP) su postavljene kao glavno telo koje daje preporuke na opStinskom
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nivou. Do decembra 2019. godine 32 opstine su uspostavile ove komisije.'** Centralna
komisija za razmatranje zadrzala je svoju ulogu tela koje odluCuje o izboru korisnika.
Regionalni koordinatori su imenovani kako bi se unapredila komunikacija izmedu
Ministarstva za zajednice i povratak (MZP) i opStinskih kancelarija za zajednice i povratak
(OKZP), ali njihova uloga jos nije konsolidovana. Ove promene imaju za cilj povecanje
nadzora i odgovornosti MZP. Premda je to propisano Uredbom, MZP jo$S uvek nije
primenio sistem za upravljanje predmetima za raseljena lica i dobrovoljni povratak.

Dana 25. maja 2015. formirana je Meduministarska radna grupa za povratak (Radna
grupa), na Cijem celu je MZP, radi reSavanja pitanja povratka raseljenih kosovskih
Albanaca u naselje Brdani, Severna Mitrovica. Radnu grupu ¢ine ministar za zajednice i
povratak, ministar administracije lokalne uprave, predsednici opStina Severna Mitrovica i
Juzna Mitrovica, dva predstavnika povratnika kosovskih Albanaca, dva predstavnika
stanara kosovskih Srba iz naselja Brdani i predstavnici medunarodne zajednice.'*
Medutim, radna grupa se sastala samo jednom tokom perioda izveStavanja.

Regionalna saradnja

JoS jedan znacajan uspeh bio je razvoj regionalne inicijative za pronalazenje odrzivih
reSenja za raseljena lica sa Kosova, Cime je postignut jedan od ciljeva utvrdenih
Strategijomm MZP za zajednice i povratak 2014-2018. ,,Meduinstitucionalna inicijativa za
raseljena lica sa Kosova“, poznata kao Skopski proces, pokrenuta je u novembru 2014.
Visoki predstavnici iz PriStine, Beograda, Skoplja i Podgorice dogovorili su da rade na
odrzivim reSenjima na regionalnom nivou i o tome izdali zajednicko saopstenje.'*
Delegacije su pripremile zajednicki okvir delovanja za pet tematskih oblasti: imovinska
prava; bezbednost, dijalog i reintegracija; licna dokumenta; upravljanje podacima;
planiranje reSenja.

Bezbednost povratnika

U mestima povratka i dalje se de3ava veliki broj bezbednosnih incidenata.'*® Prema
podacima koje je OEBS dobio tokom aktivnosti pracenja, ova dela variraju od sitnih krada
do pozara i napada. Naje3¢e su provale u nenaseljene kuce kosovskih Srba.™’ lako
mnoga od ovih dela mogu da imaju pretezno ekonomski motiv i prijavljuju se Policiji
Kosova (PK), medu povratnicima se pojacao negativan utisak o bezbednosti jer su mnogi
pocinioci izbegli pravdu. Ovo, zajedno sa miSljenjem zajednica o zloCinima protiv
povratnika, doprinosi negativhom utisku o bezbednosti za povratnike i tako sprecava
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proces povratka.'*® Zaista, OEBS je tokom aktivnosti pracenja uocCio da takvi incidenti
obeshrabruju potencijalne povratnike. Na opStinskom nivou, percipirane bezbednosne
pretnje ne nailaze uvek na javnu osudu opstina. Kada se slucajevi osude, poruka ne stigne
uvek do pogodenih zajednica.

Imovinska prava raseljenih lica

Tokom perioda izveStavanja postignut je odredeni napredak u pogledu zastite imovinskih
prava nevecinskih zajednica i raseljenih lica. Vlada je 18. januara 2017. usvojila Kosovsku
strategiju o imovinskim pravima,’® klju¢ni dokument prakti¢ne politike za to pitanje.
Strategija sadrzi poglavlje o imovinskim pravima raseljenih lica i navodi obavezu
institucija da poStuju medunarodne standarde ljudskih prava. Takode se navode osnovna
zabrinjavajuca pitanja koja se ticu ostvarivanja imovinskih prava raseljenih lica i smernice
prakticne politike za njihovo reSavanje. Primeri ukljuCuju bespravno zauzimanje imovine,
sprovodenje $eme za naknadu Direkcije za stambena i imovinska pitanja,'*°
eksproprijaciju, legalizaciju nedozvoljene gradnje, gradevine treceg lica, lazne imovinske
transakcije, porez na imovinu, dodelu zemljiSta za projekte koji se odnose na povratak,
neformalna naselja i socijalno stanovanje.

Direktna posledica Strategije su pozitivha deSavanja u reSavanju pitanja oporezivanja
nepokretne imovine raseljenih lica. Zakon o porezu na nepokretnu imovinu proglasen je
u oktobru 2018, i predvida da su raseljena lica izuzeta od svih obaveza plac¢anja poreza
na imovinu za period u kojem je njihova imovina bila bespravno zauzeta.'*? Osim toga,
23. jula 2018, Skupstina je usvojila Zakon o tretiranju gradevina bez dozvole.' Zakon
predvida zaStitu imovinskih prava raseljenih lica na cijoj imovini je doslo do bespravne
gradnje. Prema Zakonu, stranka koja je izgradila objekat ne moZe da ga legalizuje ukoliko
ne dokaze pravo vlasnistva nad zemljistem. "

Raseljena lica i dalje nailaze na niz prepreka u pristupu imovinskim pravima i mirnom
uzivanju imovine. lako je doSlo do pomaka kada se obaveStavaju strane pogodene
eksproprijacijom koje su na Kosovu, obavestavanje raseljenih lica i dalje je izazov. Osim
toga, i dalje postoje problemi sa obezbedivanjem adekvatnog pristupa sudovima za
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pogodene strane koje Zele da ospore odluke o eksproprijaciji'*. Prema informacijama
kojima raspolaZze OEBS, reSavanje imovinskih predmeta na kosovskim sudovima traje od
jedne do pet godina, ¢ime se odlaze pravovremeni pristup imovinskim pravima za
podnosioce Ciji je zahtev re3en u njihovu korist."*® Pored toga, novousvojeni Zakon o
davanju na koris¢enje i o razmeni opStinske nepokretne imovine ne obuhvata povratnike
kao posebnu kategoriju koja moZe da ima koristi od dodele opstinskog zemljidta,’ $to
predstavlja izazov za proces povratka. Tokom OEBS-ove aktivnosti prac¢enja uoceno
je da programi socijalnog stanovanja Cesto favorizuju odredene grupe u drustvu, kao sto
su ratni veterani, na ustrb onih koji su socijalno najugrozeniji, Cesto iz zajednice kosovskih
Roma.

Osim toga, Kosovska agencija za uporedivanje i verifikaciju (KAUVI),'* kao mehanizam za
reSavanje masovnih potrazivanja uspostavljen radi reSavanja posebnih kategorija
imovinskih zahteva u vezi sa sukobom, ne ispunjava efikasno sledece aspekte svog
mandata: nasilno iseljenje bespravnih stanara sa imovine koja pripada nevecinskim
zajednicama i raseljenim licima, rusenje bespravno sagradenih objekata'# i izvr3enje 143
odluke o naknadi."™® Takva pitanja ozbiljno sprecavaju pogodene strane da ostvare svoja

imovinska prava.

Izmene i dopune Zakona o KAUVI-ju, kojima bi se omogudile viSestruka nasilna iseljenja
kod predmeta bespravnog zauzimanja imovine, tek treba da budu usvojene, kao i izmene
i dopune za proSirenje programa upravljanja KAUVI-ja za imovinu koja pripada
nevecinskim zajednicama i raseljenim licima. Stavise, KAUVI jo$ uvek ne vr3i duznost koju
je nasledio od Direkcije za stambena i imovinska pitanja - davanje finansijske naknade
stranama koje su izgubile svoje pravo na imovinu zbog diskriminatorskih praksi tokom
1990-tih, a Agencija niti je ruSila objekte bespravno sagradene na imovini raseljenih lica.
Nadlezne kosovske institucije tek treba da reSe pitanja koja se odnose na sprovodenje
Zakona o finansiranju posebnih stambenih programa radi obezbedivanja adekvatnog
smestaja za ugroZene zajednice i Zene,'' usvoje Strategiju za neformalna naselja radi
uredivanja ovih naselja i prava vlasniStva i reSe predmete laZznih imovinskih transakcija.
Sudovi i dalje uglavnom nisu efikasni u reSavanju imovinskih predmeta. Na kraju, KAUVI
nije u stanju da uporedi i verifikuje pravo vlasniStva jer Vlada Srbije joS uvek nije predala
katastarske knjige kosovskim institucijama.’>?
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Preporuke iz Rezolucije SE:

»Dati prioritet sveobuhvatnim i konkretnim naporima na unapredenju meduetnickog dijaloga
i tolerancije na centralnom i lokalnom nivou kako bi se premostile podele izmedu zajednica i
promovisalo pomirenje uzimajuci u obzir da vecinsko stanovniStvo kosovskih Albanaca ima
posebnu odgovornost u tom pogledu; izgraditi odnose izmedu zajednica putem inicijativa koje
su_usmerene narocito na mlade ljude, integrisanjem obrazovnog sistema i doslednom
primenom zakonskih propisa o upotrebi jezika;

Usvojiti sve neophodne mere kako bi se osigurala potpuna, ravnopravna i adekvatna primena
Zakona o upotrebi jezika; resiti nedostatke u kapacitetima na lokalnom i centralnom nivou u
pogledu znanja jezika, kvaliteta zvanicnih prevoda i pruZanja usluga na manjinskim jezicima,
izmedu ostalog i u pravosudnom sistemu; stvoriti povoljno okruZenje koje podstice na ucenje
zvanicnih i manjinskih jezika;

Postaviti kao prioritet izradu integrisanog nastavnog plana i programa na srpskom jeziku i
stvaranje odgovarajucih mogucnosti obrazovanja na maternjem jeziku za brojcano manje
zajednice, kao i mogucnosti ucenja zvanicnih i drugih manjinskih jezika, osmisliti kvalitetne
nastavne i obrazovne materijale na svim manjinskim jezicima bez stereotipa i drugih Stetnih
prikazivanja, kao i module koji podrZzavaju ocuvanje identiteta, jezika i kulture zajednica, u
konsultacijama sa njihovim predstavnicima; unaprediti programe za obuku nastavnika kako
bi se u obzir uzela razli¢itost u ucionici i promovisali interkulturalni dijalog, poStovanje i
razumevanje.”

Obrazovanje na srpskom jeziku

Kao i u prethodnim periodima izveStavanja, pitanje odrzivog obrazovanja na srpskom
jeziku na Kosovu jo3 nije reSeno. Skole koje rade po kosovskom nastavnom planu i
programu kojima rukovodi Ministarstvo obrazovanja i nauke (MON), obezbeduju
obrazovanje na albanskom, bosanskom i turskom jeziku. Obrazovanje na srpskom jeziku
na Kosovu obezbeduje srpsko Ministarstvo prosvete, nauke i tehnoloSkog razvoja
(MPNTR). Na Kosovu, u 24 opstine radi otprilike 130 $kola na srpskom jeziku.'>

Vecina opstina donekle podrzavaju Skole koje rade po srpskom nastavnhom planu i
programu obezbedujuci im drva za ogrev, odrzavanje, placanje komunalnih troSkova,
prevoz uenika i plate za zaposlene u 3koli.'>*
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Odrzivo obrazovanje na srpskom jeziku na Kosovu nije bilo predmet Sporazuma uz
podrsku Evropske unije o normalizaciji odnosa izmedu Pristine i Beograda. Jedini izuzetak
je medusobno priznavanje diploma.’>>

Poslednji (2016) tehnicki sporazum izmedu PriStine i Beograda o uzajamnom priznavanju
diploma nikad nije sproveden.'*® Diplome koje su izdale prosvetne ustanove koje rade po
srpskom nastavno planu i programu na Kosovu posle 1999, ukljucujuci i Univerzitet u
Severnoj Mitrovici (USM), nisu bile predmet postignutog sporazuma.

Kosovska vlada je 2015. godine izdala Uredbu br. 21/2015 o verifikaciji diploma koje je
izdao USM posle 2001. godine radi konkurisanja za posao, sticanja strucnih licenci i
polaganja struc¢nih ispita u javnim ustanovama.'” Uredba je omogucila laksi pristup
zaposljavanju na Kosovu za veliki broj studenata iz razlicitih zajednica koji su diplomirali
na USM."® Vlada je preduzela korake kako bi prosirila mandat ove Uredbe i ukljucila
diplome svih stepena koje su izdale druge prosvetne ustanove koje rade po srpskom
nastavnom planu i programu na Kosovu.

Uprkos postoje¢im pravnim odredbama koje Skolama koje rade po srpskom nastavnom
planu i programu na Kosovu omogucavaju da koriste udzbenike koje je pripremio MPNTR
nakon 3to ih MON pregleda i odobri,'* nijedna od ovih 3kola nije predala nastavni plan i
program ili udzbenik Ministarstvu prosvete i nauke na razmatranje. S druge strane, MON
nije pripremio sopstveni nastavni plan i program na srpskom jeziku, iako je on sluzbeni
jezik iima jednaki status kao i albanski jezik. Ucenici iz razlicitih zajednica koji Zele da
nastave Skolovanje na srpskom jeziku to mogu da urade samo u Skolama koje rade po
srpskom nastavnom planu i programu.

Cetrnaest,,me3ovitih” 3kola u kojima se pod jednim krovom odvija nastava po kosovskom
i srpskom nastavnom planu i programu radi u devet opstina.'®® Dva nastavna plana i
programa ili dele jednu zgradu ili dve Skolske zgrade - u svakoj se odvija nastava po
jednom planu i programu - dele $kolsko dvorite unutar jednog kompleksa. Cak i u tim
Skolama je interakcija medu ucenicima i zaposlenima iz ova dva nastavna programa
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uglavhom ograniena. Inicijative za njihovo priblizavanje pokrenuli su samo
vaninstitucionalni akteri kao Sto su gradansko drustvo i medunarodne organizacije. Takve
inicijative su ograni¢ene samo na vannastavne aktivnosti.

Ucenje sluzbenih jezika

U Skolama koje rade po srpskom nastavnom planu i programu ne predaje se albanski
jezik. Slicno tome, u Skolama koje rade po kosovskom nastavnom planu i programu srpski
kao sluzbenijezik ne nudi se kao predmet u€enicima. Razli¢cite medunarodne organizacije
su organizovale i finansirale vannastavne kurseve albanskog i srpskog jezika za u€enike i
nastavnike iz dva odvojena plana i programa u nekim Skolama i opStinama.

SadrZaj nastavnog materijala

NVO ,,Inicijativa mladih za ljudska prava“ (Y/HR) je 2017. godine objavila izvestaj'®! u kojem
se navodi da su udZbenici iz kosovskog nastavnog plana i programa za visu srednju skolu
sadrzali diskriminatorski jezik o etnickoj pripadnosti, rodnoj ulozi i marginalizovanim
grupama. Prema izvesStaju, analizirani udzbenici produbljuju stereotipe i koriste pogrdne
termine u opisivanju razlicitih etnickih i verskih zajednica, rodnih uloga (npr. kako
povecano zaposljavanje Zena negativno utice na porodicu), mentalnih bolesti, itd.

Obrazovanje na jezicima zajednica

Obrazovanje na bosanskom i turskom, kao jezicima zajednica na Kosovu, uglavhom je
bilo dostupno.’®? Medutim, dostupnost udzbenika na ova dva jezika i dalje predstavlja
problem. Od uvodenja sadasnjeg okvira nastavnog plana i programa 2011. godine nije
zavrsen prevod udZzbenika na bosanski i turski za sve nivoe i razrede preduniverzitetskog
obrazovanja.

Ucenicima koji se Skoluju na bilo kojem od ova dva jezika nedostaje nekoliko udzbenika,
od kojih su neki uvezeni iz Bosne i Hercegovine, odnosno Turske, i nisu prilagodeni
kontekstu. Ucenici koji prate nastavu na bosanskom i turskom jeziku imaju kao predmet
albanski kao sluzbeni jezik. MON josS uvek nije pripremio udzbenike za u¢enje albanskog
za ucenike Ciji maternji jezik nije albanski.

Osim jezika, istorije, umetnosti i kulture, kao predmeta na bosanskom i turskom jeziku,
za ucCenike iz brojcano manjih zajednica nije uveden nijedan drugi predmet koji se
posebno odnosi na njihovu zajednicu i koji biim omogucio da uce o svojoj kulturii oCuvaju
svoj identitet. Predstavnici zajednica nisu uputili nijedan zahtev Ministarstvu prosvete i
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nauke da uvede takve predmete. U Prizrenu se organizuju vannastavni ¢asovi romskog
jezika. (Za vise informacija videti deo o zajednicama kosovskih Roma, kosovskih ASkalija i
kosovskih Egipcana.)

Odrzivost programa studija za profesionalni razvoj nastavnika na bosanskom i turskom
jeziku i dalje je problematicna. Jedini takvi programi su 2016. izgubili akreditaciju jer na
Univerzitetu u Prizrenu, na kome su mogli da se studiraju, nije bilo dovoljno nastavnog
osoblja sa doktoratom. MON i Kosovska agencija za akreditaciju su nakon toga uveli
priviemenu meru kako bi omogudili studiranje ovih programa na jezicima zajednica,
uklju€ujudi i za usavrSavanje nastavnika, paralelno sa programima koji se predaju na
albanskom jeziku u trajanju od pet godina.'®® Univerzitet u Prizrenu je 2019. godine
izgubio akreditaciju i na nivou programa studija i kao ustanova. Ovakav razvoj dogadaja
doveo je u pitanje sveukupnu odrzivost visokog obrazovanja na jezicima zajednica na
Kosovu. Po zakonu, Vlada je duzna da obezbedi programe studija za profesionalni razvoj
nastavnika na jezicima zajednica.'®
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Preporuke iz Rezolucije SE:

. Sprovesti Strategiju i Akcioni plan za inkluziju zajednica Roma i AsSkalija u kosovsko drustvo
za period 2017-2021, kako bi se poboljSao pristup obrazovanju, izmedu ostalog i sa aspekta
rodne ravnopravnosti, kroz institucionalizaciju obrazovnih centara i posrednika, i bez
odlaganja pronaci alternativne nacine za pripadnike egipatske zajednice da bi i oni imali
koristi od mera slicnih onima predvidenih strategijom; odmah prekinuti svaki oblik segregacije
u Skolama; unaprediti pristup pripadnika ovih zajednica sluZzbama za zaposljavanje i
socijalnim sluzbama.”

Strategija i Akcioni plan

Nakon isteka prethodne vladine strategije za ukljucivanje iz 2015, dug i slozen proces
izrade nacrta odlozio je usvajanje novog strateskog dokumenta. Proces izrade nacrta
predvodila je Kancelarija za dobro upravljanje (KDU) pri Kabinetu premijera uz podrsku
projekta , Kosovska mreZa za obrazovanje i zaposljavanje” (KEEN), koji je finansirala EU i
koji je realizovala nevladina organizacija , Kosovski obrazovni centar”. Sam proces bio je
ukljuciv, sa Sirokim uce$¢em vladinih institucija, organizacija gradanskog drustva'® i
medunarodnih aktera. Trebalo je, medutim, dosta da se radi na preradi nacrta
dokumenta pre nego Sto se doslo do prikladne verzije. Diskusije o ukljucivanju zajednice
kosovskih Egip¢ana u delokrug nove Strategije dodatno su odlozile njeno usvajanje. Vlada
Kosova je 8. aprila 2017. konac¢no odobrila i usvojila ,,Strategiju za ukljucivanje zajednica
Roma i ASkalija u kosovsko drudtvo 2017 - 2021“ (Strategija)."®

Treba pomenuti da na zahtev politickih lidera zajednica, zajednica kosovskih Egipcana
nije uklju€ena u Strategiju za period 2017-2021. Do decembra 2019. godine Vlada Kosova
nije pripremila poseban strateski dokument za ovu zajednicu.

Strategija je sveobuhvatan dokument koji se tiCe Cetiri klju¢na sektora: obrazovanje,
zaposljavanje i socijalna zastita, zdravstvo i stanovanje. Utvrdena su tri dodatna pitanja
zajednicka za sve sektore: rodna ravnopravnost, sigurnost i mati¢na evidencija. Za svaki
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klju€ni sektor utvrdeni su strateski ciljevi, sa spiskom ocekivanih rezultata, aktivnostima
predvidenim za postizanje rezultata i odrZivim pokazateljima, ciljevima i pocetnim
stanjem. Sve aktivnosti su navedene u detaljnom akcionom planu sa viSegodiSnjim
koracima, ocekivanim troSkovima, ocekivanim izvorima finansiranja i institucijama
nadleznim za koordinaciju. Za prve tri godine njene primene (2017-2019) Strategijom je
predviden ukupan budzet od 8.684.758 evra. Stipendije za studente i pla¢anje za socijalnu
zaStitu predstavljaju najvedi deo izdvojenog budZeta. Ocekuje se da ¢e skoro dve trecine
(64,4 posto) predvidenog budZeta biti pokriveno sredstvima donatora, a 2,3 posto
ukupnog iznosa iz opstinskog budzeta.

Detaljan akcioni plan Strategije omogucava relativno jednostavan godisnji pregled
sprovodenja. Poslednji dostupan pregled, koji obuhvata 2018. godinu, objavljen je
2019.'®7 Iz njega se vidi da su nadleZne institucije u 2018. potrosile 5.049.311 evra na
sprovodenje Strategije. Isplate socijalne pomo¢i Ministarstva rada i socijalne zastite
(MRSZ) ¢inile su skoro tri ¢etvrtine ukupne potro3nje (73,4 posto).'®® Medutim, nisu bili
dostupni podaci o pokazateljima uspeha za 2018. godinu.'®

Opstinski institucionalni mehanizmi

Strategijom je predvideno formiranje tela na opstinskom nivou, zvanih ,,opstinski akcioni
odbori” (OAO), koja bi pomogla u sprovodenju ciljeva Strategije. KDU je 4. oktobra 2017,
preko Ministarstva za lokalnu upravu, uputio zahtev predsednicima opstina da formiraju
OAO. Opstine su podrzale osnivanje OAO i, zaklju¢no sa decembrom 2019, formirani su
u 15 opstina,’”® Cesto uz podrdku KDU, KEEN-a, Glasa Roma, Askalija i Egip¢ana (VoRAE) i
OEBS-a. Do decembra 2019. godine 14 opstina'’' je usvojilo lokalne akcione planove (LAP)
za uklju¢ivanje zajednica kosovskih Roma, kosovskih Askalija i kosovskih Egip¢ana.'’?
LAP-ovi su u stvari prilagodeni, lokalizovani planovi za podsticanje vece ukljuCenosti
pripadnika ove tri zajednice.

Pored toga, osam opstina sa velikim brojem pripadnika ove tri zajednice'”® trenutno je
uklju¢eno u zajednicki projekat ROMACTED Saveta Evrope i Evropske Komisije."”* Ovim
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projektom se podrzava ucesce zajednice u procesima donosenja odluka na opstinskom
nivou i stvaraju se dva tela, grupa za delovanje u zajednici i institucionalna radna grupa.

Cvrst institucionalni okvir, koga ¢ine OAO-vi, LAP-ovi i tela za ROMACTED, od presudne je
vaznosti za veliki broj opstinskih inicijativa koje se pokrecu za dobrobit ove tri zajednice,
a vecina je usmerena na unapredenje infrastrukture.'’> Kada je rec o projektima koji se
ne odnose na infrastrukturu, opStina UroSevac je pristupila proaktivnom reSavanju
problema napustanja Skolovanja.

Obrazovanje

U Skolskoj 2018/2019. godini, 261 kosovski ASkalija, 161 kosovski Rom i 160 kosovskih
Egipana upisano je u viSe srednje Skole. Ministarstvo obrazovanja, nauke i tehnologije
(MONT), u partnerstvu sa VoRAE, Fondom za obrazovanje Roma, Svajcarskom agencijom
za razvoj i saradnju i Kosovskom fondacijom za otvoreno drustvo, ponudilo je 600
stipendija godiSnje za ucenike srednjih Skola iz ove tri zajednice. ViSe od 50 studenata iz
ove tri zajednice je takode upisano na javne univerzitete.

Bilo je znacajnih kasSnjenja u usvajanju smernica za sprovodenje Administrativhog
uputstva MONT-a br. 19/2018 o centrima za ucenje. Veliki broj centara za ucenje suocio
se sa finansijskim poteSko¢amaiili je potpuno prestao sa radom. Ovo moze da ima prilicno
negativan uticaj jer centri za ucenje imaju znacajnu ulogu u obrazovnim dostignu¢ima i u
sprecavaniju ispisivanja iz Skole pripadnika zajednica kosovskih Roma, kosovskih ASkalija
i kosovskih Egipcana.

U Skolama u Prizrenu se od 2011. odrzavaju Casovi romskog jezika, kulture i istorije.
Tokom perioda izveStavanja MONT je pokuSao da prosiri casove na UroSevac, Kosovo
Polje, Bakovicu, Obili¢ i Pe¢. Medutim, zbog problema sa izborom Skola i nedostatka
novcanih sredstava, sa casovima se ili uopsSte nije pocelo ili su odrZzavani samo tokom
ograni¢enog perioda.'”® Do decembra 2019. ¢asovi su odrzavani samo u 3kolama koje
rade po kosovskom nastavnom planu i programu u Prizrenu i u nekim Skolama koje rade
po srpskom nastavnom planu i programu u Gnjilanu, Kamenici i severnoj Mitrovica.'”’

Javna zastupljenost
Pripadnici ove tri zajednice zastupljeni su u donoSenju odluka. Nakon prevremenih izbora

za Skupstinu Kosova u oktobru 2019, jedan kosovski Rom, jedan kosovski Askalija i dvoje
kosovskih Egip¢ana postali su poslanici u Skupstini.”® Zaklju¢no sa decembrom 2019, u
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tri opsStine na Kosovu zamenici predsednika opsStine za zajednice su iz zajednice kosovskih
A3kalija."”® Zastupljenost ove tri zajednice u javnoj administraciji jo3 uvek predstavlja
izazov. Pored toga, nekoliko pripadnika ove tri zajednice su pripadnici PK. Od ukupno
7.959 pripadnika policije, 0,23 posto su kosovske Askalije, 0,19 posto su kosovski Romi i
0,10 posto su kosovski Egip¢ani.'® Samo jedan sudija u kosovskom pravosudnom
sistemu je iz jedne od ove tri zajednice (kosovski Rom).
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Preporuke iz Rezolucije SE:

,,Postaviti kao prioritet ciljone programe i aktivnosti zaposljavanja kako bi se promovisala
ekonomska integracija muskaraca i Zena iz nealbanskih zajednica, s posebnim osvrtom na
potrebe zajednica Roma, AsSkalija i Egipcana.”

Statisticki podaci o zapoSljavanju

Nezaposlenost na Kosovu je ve¢ godinama jedan od glavnih izazova. Stopa
nezaposlenosti je 2018. godine bila 29,6 posto, dok je stopa dugoro¢ne nezaposlenosti i
nezaposlenosti mladih bila veca, 58,4 posto, odnosno 55,4 posto.'® Visoka stopa
nezaposlenosti utiCe na sve slojeve stanovniStva; medutim, nesrazmerno utie na
nevecinske zajednice i pogorSava njihovu Cesto teSku druStveno-ekonomsku situaciju,
posebno kada se radi o zajednicama kosovskih Roma, kosovskih Askalija i kosovskih
Egipcana.

Prema podacima UNDP-a, Evropske komisije i Svetske banke iz 2017. godine,'® 49 posto
kosovskih Roma, kosovskih Askalija i kosovskih Egip¢ana starosti od 15 do 64 godine bilo
je nezaposleno, nasuprot 32 posto pripadnika ostalih zajednica u to vreme. Medutim, u
izveStaju Evropske komisije o Kosovu za 2019. godinu procenjeno je da je stopa
nezaposlenosti iznad 90 posto medu pripadnicima zajednica kosovskih Roma i kosovskih
Askalija i tvrdi se da pripadnici ovih zajednica uglavnom rade u neformalnom sektoru, na
nesigurnim, nisko kvalifikovanim i poslovima niskog statusa,'® kao $to su sezonski,
gradevinski ili poljoprivredni radovi, seca drva i skupljanje starog gvozda i materijala koji
mozZe da se reciklira.® NalaZenje posla u privatnom sektoru i dalje je izazov, dok je tek
nekoliko pripadnika ovih zajednica angazovano u javhom sektoru. Zanimljivo je da je
stopa nezaposlenosti medu Zenama iz ove tri zajednice prakticno jednaka stopi
nezaposlenosti medu Zenama iz drugih zajednica.’® Medutim, muskarci iz ove tri
zajednice su skoro dva puta vise nezaposleni od pripadnika drugih zajednica.'® Osim
toga, 78 posto mladih ljudi od 18-24 godine iz ove tri zajednice (88 posto devojaka i 70
posto mladica) svrstano je u kategoriju onih koji se ne obrazuju, koji su nezaposleni ili se
ne obucavaju, u poredenju sa 47 posto pripadnika drugih zajednica.
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U 2018. godini, 95.890 lica iz svih zajednica registrovano je kao nezaposleno, sa najve¢im
udelom kosovskih Albanaca (83,6 posto), a zatim kosovskih Srba (7,7 posto); dok su
zajednice kosovskih Roma (1,8 posto), kosovskih Askalija (2,8 posto) i kosovskih Egip¢ana
(0,9 posto) imale najmanji udeo u ukupnom broju registrovanih nezaposlenih lica.®’
Posmatrane iz drugog ugla, medutim, ove brojke pokazuju da je 20 posto ukupnog broja
stanovnika kosovskih Roma, 17 posto ukupnog broja kosovskih ASkalija i 7 posto ukupnog
broja stanovnika kosovskih Egip¢ana (na osnovu popisa iz 2011) registrovano kao
nezaposleno; suprotno tome, 5 posto ukupnog broja stanovnika kosovskih Albanaca
registrovano je kao nezaposleno. Kad se uzmu u obzir samo radno sposobna lica (15- 64
godina) brojevi rastu do 34 posto nezaposlenosti za kosovske Rome, 30 posto za kosovske
Askalije i 12 posto za kosovske Egipcane, dok je taj broj za kosovske Albance 8 posto. Sto
se tiCe zajednice kosovskih Bosnjaka, brojevi su 6 i 9 posto, a za zajednicu kosovskih
Turaka 3 i 4 posto.' Na osnovu podataka dostavljenih iz zavoda za zaposljavanje iz 16
opstina,'®® ukupno 3.191 pripadnik zajednica kosovskih Roma, kosovskih A3kalija i
kosovski Egipana registrovan je kao aktivni trazilac posla do kraja 2018. godine; tamo
gde je bilo moguce razvrstati podatke po etnickoj pripadnosti, situacija je bila sledeca -
1.409 kosovskih Askalija; 1.269 kosovskih Roma; i 248 kosovskih Egip¢ana.’

Nedostatak informacija o zavodima za zapoSljavanje i centrima za strucno usavrsavanje i
neefikasne kampanje javnog informisanja ugrozavaju pristup zajednica kosovskih Roma,
kosovskih Askalija i kosovskih Egip¢ana trzistu rada.’®’ Premda aktivne mere na trzistu
rada (AMTR) imaju za cilj da podstaknu zaposljavanje, ucesce ove tri zajednice u AMTR
bilo je veoma slabo i u 2018, sa samo 99 korisnika. Od ukupno 3.764 redovnih
posredovanja u zaposljavanju u 91,1 posto slucajeva korisnici su bili pripadnici zajednice
kosovskih Albanaca, dok su pripadnici svake nevecinske zajednice cinili manje od dva
posto ukupnog broja korisnika."® U celini gledano, 5.497 lica je proslo stru¢no
usavrsavanje, od kojih su 95,8 posto bili kosovski Albanci, dok je uceS¢e pripadnika
nevecinskih zajednica bilo izuzetno slabo."

Socijalna zasStita

Uz visoku stopu nezaposlenosti mnoga domacinstva kosovskih Roma, kosovskih Askalija
i kosovskih Egip¢ana zavise od socijalne pomocdi koju daje MRSZ. U martu 2019, socijalnu
pomo¢ je primalo 205 domacdinstava kosovskih Roma,'* 833 domacinstva kosovskih
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A3kalija' i 430 domacinstava kosovskih Egipcana'®. Socijalna pomo¢ na Kosovu iznosi
od 60 evra mesecno po domacinstvu sa jednim clanom do 180 evra mesecno za
domacinstvo sa 15 ¢lanova.'® Na taj nacin veca domacdinstva dobijaju manju finansijsku
pomoc po clanu domadinstva, sto posebno negativno utice na domacinstva kosovskih
Roma. U 2019. godini MRSZ je zapoceo reformu zakona i propisa o socijalnoj pomoci,'®
koji bi, kada se usvoje, trebalo da ucine pravicnijim iznos socijalne pomodi.

Programi zaposljavanja

Nevladine organizacije su pokrenule nekoliko uspeSnih inicijativa, pre svega za
poboljSanje drustveno-ekonomske situacije zajednica kosovskih Roma, kosovskih Askalija
i kosovskih Egipéana. NVO ,,The Ideas Partnership” je osnovao drusStveno preduzece ,Sa-
pune” kako bi se pomoglo porodicama kosovskih Roma, kosovskih Askalije i kosovskih
Egipcana u stvaranju prihoda. Ukupno je 18 Zena (pet kosovskih Askalijki, Cetiri kosovske
Romkinje i devet kosovskih Egipéanki) obuceno i nakon toga zaposleno u tri operativna
centra'®, za proizvodnju organskog sapuna, vrecica sa lavandom i filigranskih kartica, kao
i za Sivenje ekolo3ki prilagodenih predmeta i torbi.® Zahvaljuju¢i radu nevladine
organizacije ,Glas Roma, Askalija i Egip¢ana (VoRAE)" 194 puta se posredovalo u nalazenju
posla u javnim i privatnim ustanovama, 234 mladih je zavrSilo struc¢nu obuku i 73
porodice su bile korisnici mikrokredita i sistema malih subvencija, Sto im je omogucilo da
razviju sopstvena mala preduzeca.?®" Nekoliko NVO-a je takode osmislilo i programe
staziranja koji su mladim ljudima iz nevecinskih zajednica omogudili da steknu
profesionalno radno iskustvo. NVO VoRAE vodi programe staziranja za mlade kosovske
Rome, kosovske ASkalije i kosovske Egipéane u okviru svog projekta ,Equally Engage II”
(Ravnopravno angazovati I1),>°> dok je NVO ,,Centar za mir i toleranciju” angazovao staziste
kosovske Srbe i kosovske Rome u svoj program koji se sprovodi u opstinama gde su
vecinsko stanovnistvo kosovski Srbi. NVO ,,Roma Versitas” pokrece program za privremeni
rad studenata i svrSenih studenata kosovskih Roma, kosovskih ASkalija i kosovskih
Egipdana u vladinim institucijama. Pored programa staZiranja, koje su potpomogle
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organizacije gradanskog drustva, Kancelarija za zajednice pri Kabinetu premijera
tradicionalno organizuje program staziranja za pripadnike nevecinskih zajednica.

Na op3tinskom nivou, nekoliko op3tina?®® u kojima Zivi znacajan broj pripadnika zajednica
kosovskih Roma, kosovskih Askalija i kosovskih Egip¢ana usvojilo je LAP-ove. Neki LAP-ovi
sadrze aktivnosti koje za cilj imaju povecanje prisustva kosovskih Roma, kosovskih
ASkalija i kosovskih Egipéana na trziStu rada i unapredenje njihovih drustveno-
ekonomskih uslova. Aktivnosti se krecu od informativnih kampanja i sajmova
zaposljavanja do subvencija za vlasnike preduzeca.?® Uprkos nekim proaktivnim
koracima, broj inicijativa je mali i uglavhom ogranicen na informativne aktivnosti koje ne
umanjuju stopu nezaposlenosti. Neke aktivnosti predvidene u LAP-ovima sprovode
organizacije gradanskog drustva ili razvojni partneri,?®> $to pokazuje da postoji zavisnost
od donatorske podrske. Treba preduzeti visSe konkretnih mera za sprovodenje LAP-ova;
medutim, nedostatak politi¢ke volje i nedovoljni finansijski i ljudski resursi?® predstavljaju
ograniCavajuce faktore za neke opStine.

Nepostojanje podataka razvrstanih po etnickoj pripadnosti u statistickim podacima na
nivou vlade ometa pozitivno delovanje i ciljane programe za reSavanje nezaposlenosti
nevecinskih zajednica. U nedostatku ciljanih mera, nedostatak stru¢ne spreme i vestina
ostaje nereSeno pitanje koje, udruZeno sa ostalim faktorima, spreCava pristup
mogucnostima zaposljavanja i pojacava druStveno-ekonomsku isklju¢enost, posebno za
pripadnike zajednica kosovskih Roma, kosovskih Askalija i kosovskih Egipcana.
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U periodu izveStavanja (januar 2016 - decembar 2019) kosovske institucije su postigle
izvestan napredak u unapredenju i zaStiti prava nevecinskih zajednica i njihovih
pripadnika u skladu sa obavezama iz OKNM. Uprkos napretku u odredenim oblastima jos
uvek su na snazi preporuke iz Rezolucije Komiteta ministara Saveta Evrope o Kosovu iz
jula 2019. Posebno uzevsi u obzir tekuce i promenljive politicke dogadaje, kosovske
institucije treba da obezbede stalni napredak i vecu paznju posvete unapredenju prava
nevecinskih zajednica, okosnici izgradnje istinski ukljucivog, miroljubivog i stabilnog
drustva.

U vazna pozitivna deSavanja u CetvorogodiSnjem periodu izveStavanja spadaju integracija
pravosuda, usvajanje pravno obavezujuce Uredbe o povratku raseljenih lica i donosenje
nekoliko vaznih dokumenata u oblasti kulturnog nasleda. PoboljSana je i efektivnost
Institucije ombudsmana, a vlada je ustanovila sveobuhvatan institucionalni okvir kako bi
se omogucilo potpuno uklju€ivanje zajednica kosovskih Roma i kosovskih Askalija i
njihovih pripadnika u drustvo.

U drugim oblastima, medutim, situacija se nije znacajno promenila od kada je u
decembru 2015. objavljeno prethodno izdanje IPPZ. | dalje postoje problemi u vezi sa
potpunom primenom zakonodavstva o upotrebi jezika. Obrazovanje na srpskom jeziku
joS uvek nije dostupno u kosovskom institucionalnom okviru, a pristup visokom
obrazovanju na bosanskom i turskom jeziku i dalje predstavlja izazov. | dalje se ne koriste
institucionalni mehanizmi Ciji je mandat zastita i unapredenje prava zajednica, uprkos
blagim poboljSanjima u njihovom radu. Svake godine se sve manje raseljenih lica vraca
na Kosovo uprkos institucionalnom napretku. Medijski sadrzaj iz domace produkcije
namenjen nevecinskim zajednicama i dalje je oskudan. Stopa nezaposlenosti medu
pripadnicima vecine nevecinskih zajednica, posebno kosovskih Roma, kosovskih Askalija
i kosovskih Egip¢ana, i dalje je nesrazmerno visoka, premda je u nekim zajednicama, kao
Sto je zajednica kosovskih Turaka, stopa nezaposlenosti vrlo niska. lzuzetno je vazno
napomenuti da se sigurnosni incidenti koji pogadaju pripadnike nevecinskih zajednica i
dalje dogadaju i da meduetnicke tenzije i dalje postoje. Napori na uspostavljanju
mehanizama za istinu i pomirenje tek treba da daju opipljive rezultate. Koordinacija
strateSkog planiranja u oblasti prava nevecinskih zajednica i dalje predstavlja izazov, a
zajednice kosovskih Hrvata i kosovskih Crnogoraca joS uvek nemaju zagarantovana
mesta u Skupstini.

54



Izvestaj o
proceni

prava

zajednica
5. izdanje

Organizacija za evropsku
S bezbednost i saradnju
Misija na Kosovu



