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SZOSZEDET

CEMG az Eurdpa Tanacs Helyi és Regionalis Onkormanyzatok Kongresszusa
keretében miikddd, Tébbszintli Kormanyzassal Foglalkozd Szakértéi Kézpont
Charta Helyi Onkorméanyzatok Eurdpai Chartaja
ET Eurdpa Tanacs
COFOG Kormanyzati funkciok osztalyozasa
EU Eurépai Unio
HLO Torténeti kimeneti szintek
MAK Magyar Allamkincstar
HUF Magyar forint
IKIR A magyar Belugyminisztérium Integralt Kbzszolgaltatasi Informéaciés Rendszere
OKE Onkormanyzatok kdzétti egyiittmikodés
KGR-K11 Magyar Allamkincstar kéltségvetési iranyitasi rendszere
MLO Kotelezd kimeneti szintek
PM Pénzugyminisztérium
BM Belligyminisztérium
KTM Kdzigazgatasi és Terlletfejlesztési Minisztérium
NMNS Nem 6nkormanyzati/nem allami szolgaltatok
oLSs Legkisebb négyzetek mddszere
ONET Onkormanyzatok Nemzeti Egylttmiikddési Tanacsa
RCA Koltségregressziés megkozelités
Rec A Miniszteri Bizottsagnak a tagallamokhoz intézett ajanlasa
SEN Normal kiadasi igények
SLO Normal kimeneti szintek
TOOSZ Telepulési Onkormanyzatok Orszagos Szovetsége
Y Torténeti kiadasi szintek
Klaszter

A klaszterek fogalmilag és statisztikailag is értelmes alanycsoportok (példaul dnkormanyzatok). A
klaszterképzés ugy hatarozhaté6 meg, mint az az eljaras, amely a mért valtozék halmaza alapjan az
alanyok egy halmazat szamos kulonb6z6 csoportba sorolja be ugy, hogy a hasonl6 alanyok ugyanabba
a csoportba kertljenek. A klaszteren bellli alanyok nagyon hasonléak egymashoz (de nem azonosak),
és nagyon kulénboznek a tobbi klaszter alanyaitdl. A klaszterképzés minimalizalja a csoporton belili
kulénbségeket és maximalizalja a csoportok kdzotti kilonbségeket.

Normal kiadasi igények

Az onkormanyzat normal kiadasi igénye az a kiadasi szint, amely hatékony vezetdi dontéseket
feltételezve egy normal kimeneti szint finanszirozasahoz szilkséges. Ertékelése olyan statisztikai
modszerekkel torténik, amelyek kozelitik a koltségfiiggvényt, figyelembe véve a szolgaltatasi koltségek
(pl. munkaerékoltség) és egyeéb, azzal 6sszeflggésben Iév valtozok eltéréseit, valamint a klasztereken
bellli elhelyezést.

Normal kimeneti szintek

A helyi dnkormanyzatok szabvanyos kimeneti szintje a helyi szolgaltatasok iranti, a helyi lakossag
jellemzéivel és a tarsadalmi-gazdasagi kdrnyezettel dsszeegyeztethetd potencialis kereslet. Ertékelése
olyan statisztikai mdodszerekkel torténik, amelyek kdzelitik a helyi szolgaltatasok keresleti fliggvényét,
figyelembe véve azzal Osszefliggésben 1évd valtozék eltéréseit, valamint a klasztereken bellli
elhelyezést.
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KOSZONETNYILVANITAS

A Kkisérleti projekt és ez a jelentés nagyban épit a kisérleti projekt tdmogatasara l|étrehozott
referenciacsoport tagjainak hozzajarulasara: Gyergyak Ferenc (Telepiilési Onkormanyzatok Orszagos
Szovetsége, TOOSZ), Sabjan Katalin (TOOSZ), Kivés Zoltan (Kozigazgatasi és Teriiletfejlesztési
Minisztérium), Hopka Viktéria (Pénziigyminisztérium), Toth Teoddra (Belugyminisztérium), Bognarné
Kiss Néra Judit (Magyar Allamkincstar), Vikarius Gabriella (Magyar Allamkincstar), és Tamas Vasvari
(helyi pénzigyi szakértd). A szerz6k kdszdnetet mondanak Conrad Zellmannak, az ET
projektmenedzserének a nyujtott tAmogataseért és irdnymutatasért, valamint nagyra értékelik Péteri
Gabornak, az Eurépa Tanacs szakértéjének hozzajarulasat.



VEZETOI OSSZEFOGLALO

Ez a jelentés egy olyan, Magyarorszagon végzett kisérleti projekt eredményeit mutatja be, amelynek
célja a magyar 6nkormanyzatok egyes szocialis szolgaltatasok nyujtasa terén mutatott
teljesitményének 6sszehasonlitasdhoz a normal (standard) kiadasi igények (SEN) és a normal
(standard) teljesitményszintek (SLO) kiszamitasa. A kisérlet az EU és az ET ,Helyi 6nkormanyzati
allamhaztartasi fejlemények és dnkormanyzati kapacitasépités Magyarorszagon” (2022—-2024)
projektjének részét képezte.

Ehhez a kisérleti projekthez a SOSE altal az olasz korméany szamara 2011 és 2015 kdzott kidolgozott,
és az Eurdpai Bizottsadg (Strukturdlisreform-tdmogaté Fdéigazgatdsag) altal is bevalt gyakorlatként
elismert SEN/SLO moddszertant alkalmaztadk. Ez, a korabban Olaszorszagban és Litvaniaban
alkalmazott mddszertan — a kulonféle kontextualis tényezbket, példaul a foldrajzi elhelyezkedést, a
demografiai jellemzdket és a gazdasagi szerkezetet figyelembe véve — keretet ad a helyi
szolgaltatasnyujtasra vonatkoz6 normal pénzigyi kovetelmények megértéséhez. A mddszertan
lehetbvé teszi a szolgaltatasnyujtdas hatékonysaganak oOnkormanyzatok kozott  torténd
0sszehasonlitasat.

A SEN/SLO modszertana az Eur6pa Tanacs Miniszteri Bizottsaganak a j6 demokratikus kormanyzas
elveirdl — kilénosen a hatékony, eredményes és megbizhat6 igazgatas, valamint a hatékony pénzigyi
és gazdasagi iranyitas elveir8l— sz6l6 CM/Rec(2023)5 ajanlasaval 6sszhangban atfogo
megkozelitések részét képezheti. Kdzvetlen jelentésége van a helyi és regionalis hatésagok pénzugyi
eréforrasairol szol6 CM/Rec(2005)1 vonatkozasaban is, amely a kiadasi igények objektiv kritériumok
alapjan torténd becslését irja el6, lehetéség szerint figyelembe véve a kdltségkllonbségekhez vezetd
demografiai, foldrajzi, tarsadalmi és gazdasagi sajatossagokat, és nem  blntetve azokat a
helyhatésagokat, amelyek példaul onkormanyzati egyuttmikodési megallapodasok révén a
szolgdltatasnyljtas hatékonyabba tételére torekszenek. Ezenkivil a SEN/SLO megkdzelités
hozzajarulhat annak biztositasahoz, hogy a helyi szintli pénzugyi és koltségvetési gazdalkodasi politikak
—a CM/Rec(2004)1 ajanlasnak megdfeleléen — figyelembe vegyék a kozosségnek nyuijtott
szolgaltatasok koltséghatékonysagat.

Ez a jelentés a mdOdszertan 2024 februarjaban megkezdett kisérleti alkalmazasanak eredményeit
foglalja 6ssze a magyar dnkormanyzatok szamara.® A kisérleti projekt céljat a normal kiadasi igények
(SEN) és a normal teljesitményszintek (SLO) SOSE mddszertannal torténd kiszamitasa képezte, a
végsé cél pedig egy négymezés modell elkészitése a magyar 6nkormanyzatok kivalasztott szocialis
szolgaltatasok nyujtasa terén elért teljesitményének 6sszehasonlitasara.

A kisérleti projekt a Kormanyzati funkcidk osztalyozasa (COFOG) keretében besorolt idsgondozasi és
szocidlis étkeztetési szolgaltatasokra dsszpontositott. E szolgaltatasok kdzé tartozik az idések és a
demens betegek tartds és atmeneti bentlakdsos ellatasa, a nappali ellatas, a hazi segitségnyuijtas,
valamint a szocidlis étkezési és étkeztetési szolgaltatasok.

A Kkisérleti projekt korlatozott terjedelemmel, idétartammal és eréforrasokkal rendelkezett. Nem volt
céljia, hogy a magyar dnkormanyzatok 6sszehasonlitasaval pontos és végleges értékelést adjon a
vizsgalt funkciok tekintetében . Ehhez tovabbi munkara és finomitasra lenne sziikség. A kisérleti projekt
célja inkabb az volt, hogy feltarja a SEN/SLO megkdzelités magyar dnkormanyzatoknal térténd

1 Ajelentést Vieri Ceriani (ET fészakértd), Danilo Ballanti ésFrancesco Porcelli (ET szakért6k) készitette.
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alkalmazasanak megvalosithatésdgat, bemutassa ennek a megkdzelitésnek a lehetséges
felhasznélasat, és megjeldlje a lehetséges tovabblépési utakat.

A kisérleti projekt keretében a kivalasztott funkciok tekintetében alaposan értékeltek 3711
magyarorszagi dnkormanyzatot, bizonyitva, hogy az hasznos eszkéz lehet a benchmarkinghoz. A
becsilt eredmények tovabbi vizsgalatot igényelnek, valamint szikség van a gyakorlatot segitd
referenciacsoport és altalaban az 6sszes érdekelt fél kozotti egyeztetésre. Lehetéség van a médszertan
alkalmazasanak fejlesztésére, és finomithat6 az elemzés hatokore.

Osszességében véve, a kisérleti projekt fontos betekintést nyuijtott a SEN/SLO megkozelités magyar
onkormanyzatok Altali megvalésithatdsagaba. A jelen kisérlet keretében alkalmazott technika
szempontjabdl Magyarorszag jo helyzetben van ahhoz, hogy tovabbi munkat folytasson az elemzés
(példaul a szolgaltatasok és szolgaltatok teljesebb korére) kibbvitése céljabol, és hogy mérlegelje az
elemzésnek az értekelési megkozelitésekben és a szakpolitikai tervezésben toérténd alkalmazasat.
Ahogyan azt ez a kisérleti projekt is bizonyitotta, az ilyen eréfeszitéseket tamogatd adatok mar igen
széles kdrben rendelkezésre allnak, és a kulonb6zé érdekelt felek kisérleti projekt iranti érdeklédése és
tamogatasa magas szint( volt.

A Kkisérleti projekt igen révid idén beldl t6rténd lebonyolitasaban donté szerepet jatszott a meglévd
statisztikai adatok részletessége és pontossaga. Osszehasonlitasképpen, az Olaszorszagban és
Litvanidban végzett benchmarking gyakorlatok hénapok helyett éveket vettek igénybe. Ezek a
tanulmanyok sokkal szélesebb koérliek voltak, mivel lefedték a helyi kdzigazgatas altal ellatott 6sszes
funkciot, de a meglévé adatkészleteket — kilbndsen Olaszorszagban — ad hoc kérddivekkel kellett
kiegésziteni.

A magyarorszagi kisérleti projekt elsé lepéseként egy atfogd adatallomany készilt, amely kilonb6zé
statisztikai forrasokbol, koztik a Magyar Allamkincstar adatbazisabol, az Helyi Kozszolgéltatas
Informacioés Rendszerbdl (IKIR) és az EBR42 adatbazisbdl szarmazo pénzigyi, demografiai és kimeneti
adatokat tartalmaz. Az adatok 2022-ben mind a 3177 magyar teleplilésre vonatkoztak.

Az atfog6 adatallomany az dnkormanyzatok altal kozvetlentl vagy azok tarsulasain keresztil nydjtott
szolgaltatasokat fedi le, az adatkorlatok miatt a nem 6nkorményzati/nem allami szolgéltatokét nem.
Mivel a meglévé hivatalos adatallomanyok nem jelentenek az ©Onkorményzati tarsulasok
telepllésenkénti kiadasairdl, ezeket a kiadasokat statisztikai moddszerrel (vagyis kulcsként az
onkormanyzati kimenetnek a tarsulas teljes kimenetén (teljesitményén) bellli részesedését, vagy a 65
év feletti lakossag aranyat hasznalva) osztottak fel a részt vevé dnkormanyzatok kozott.

A statisztikai médszertan tobb kulcsfontossagu lépést tartalmazott.

Az els6 lépés az dnkormanyzatok altalanos tarsadalmi-gazdasagi jellemz6k hasonlésaga alapjan
klaszterekbe torténd csoportositasa volt. Ebben az eljarasban 5 klasztert azonositottak kilénbdzé
tarsadalmi-gazdasagi jellemzék alapjan; a magyar jognak és terileti berendezkedésnek megfelel6en
Budapest 23 keriilete egy kulon hatodik klaszterbe (csoportba) kerdilt.

Ezutan az alap funkcidk elemi kimeneteinek az 6sszes mdltbeli kiadasra gyakorolt hatasa alapjan
torténd sulyozasaval az dnkormanyzati kimenet szintetikus mérészamat dolgoztak ki.

Az dkonometriai elemzés a normal (standard) kimeneti szintek (SLO) olyan becslését eredményezte,
amely tukrozi a helyi lakossag jellemzdinek és a tarsadalmi-gazdasagi kontextusnak megfelel
szolgaltatasnyujtas varhatd szintjét, valamint a szabvanyos szolgaltatasok nyujtasa esetén varhaté
normal (standard) kiadasi igények (SEN) becslését.
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Az SLO-t és a SEN-t mind a 3177 telepulés esetében dsszehasonlitottak a tényleges kimenettel, illetve
a tényleges kiadassal. A kisérleti projekt befejez6 Iépéseként végll a normal és a tényleges kimeneti
és kiadasi szint kozotti eltérésekrél egy négymezds modellben szamoltak be.

1. &bra — Teljesitményelemzés, az 6nkormanyzatok szegmentalasa négy kvadransra

(HLO - 5LO)

Il. negyed — HATEKONY I. negyed — ATLAG FELETTI
Tényleges kimenet nagyobb Tényleges kimenet nagyobb
mint a normal (standard) mint a normal (standard)
kimenet kimenet

Tényleges kiadas kisebb Tényleges kiaddas nagyobb
mint a normal (standard) mint a normal (standard)
kiadds kiadds

> (Y - SEN)

IV. negyed — NEM HATEKONY
Tényleges kimenet kisebb

mint a normal (standard)

lll. negyed —ATLAG ALATII
Tényleges kimenet kisebb

mint a normal (standard)
kimenet

Tényleges kiadds kisebb mint
a normadl (standard) kiadas

kimenet

Tényleges kiaddas nagyobb
mint a normal (standard)
kiadds

Az 1. abra a kisérleti projekt teljesitményelemzéséhez hasznalt modell végsé eredményét mutatja. Az
onkormanyzatok két dimenzi6 — a kiadasi rés (eltérés a multbeli és a normal (standard) kiadasok kozott)
és a kimeneti rés (eltérés a torténeti és a normal (standard) szolgéltatasi szint kozo6tt) — alapjan négy
negyedes mezbére (kvadransra) valé felosztasat mutatja be. Az |. mezd dnkormanyzatai mind a
kimenetet, mind a kiadast tekintve ,atlagon fellli” médon mikddnek, azaz tébbet termelnek és koltenek
az atlagnal. Ennek az ellenkezbéje vonatkozik a lll. mezére, amelyben az énkormanyzatok mind a
kimenet, mind a kiadas tekintetében ,atlagon aluli” médon miikédnek. Ez a két eset ,normalisnak”
tekintheté abban az értelemben, hogy a helyi kbzigazgatas tdbbet (kevesebbet) kolt, ha tobbet
(kevesebbet) termel. A masik két kvadrans érdekesebb. A Il. mez8ben az énkormanyzatok az atlagnal
tobbet termelnek, de kevesebbet koltenek: ezek a ,hatékonysag” esetei, amelyeket érdemes lenne
tovabb vizsgalni és bevalt gyakorlatként meghatarozni. Ezzel szemben a IV. negyed mezd
onkormanyzatai az atlagnal kevesebbet termelnek, de tdbbet kdltenek: ,nem hatékonynak” cimkézik
6ket, és kivanatos lenne teljesitményik javitasa érdekében valamilyen intézkedést tenni.



A jelentés statisztikai bizonyitékot nyuljt a magyar Onkormanyzatok négy kvadrans kozotti
megoszlasarol, valamint informaciét ad az atlagos torténeti és normal kimenetekrdl és kiadasokrol
kvadrans, népességnagysag és klaszter szerint. A csatolt Excel-fajl minden telepulésre vonatkozéan
tartalmazza a modell eredményeit, bemutatva annak a négy negyedben elfoglalt egyedi helyzetét.

Osszességében az eredmények azt mutatjak, hogy az 6nkormanyzatok eloszlanak mind négy mezé
kozott és a tengely kiindulépontja koéril koncentraldédnak: azaz a legtébb énkormanyzat — kiilénb6zé
meértékil eltéréssel — a normal benchmarkok kdzelébe esik. Az dnkormanyzatok enyhe koncentracidja
figyelheté meg a Ill. és IV. kvadransban, ami arra utal, hogy sok dnkorméanyzat a helyi keresletnél
alacsonyabb teljesitményt nyuijt. Ugy tiinik, hogy ez az eredmény relative gyakorrabban fordul el6 a
vidéki terlleteken és az alacsonyabb gazdasagi fejlettségl kisebb 0Onkormanyzatoknal. Az
eredményeket azonban nehéz dsszefoglalni, mivel a modell egyetlen 6nkorméanyzat, nem pedig
onkormanyzatcsoportok helyzetének értékelésére iranyul. Val6jdban az egyes csoportok pl.
népességszam szerint, klaszterenként stb. esetében nagyon sokféle eredmény talalhaté.

A jelentés a kisérleti projekt nyomon kdvetése sordn megvalositando tovabbi finomitéasi és potencialis
bdvitési javaslatokkal zarul.

A statisztikai adatok tekintetében javasolt megfontolni az tarsulasok kiadasai felosztasat U
adminisztrativ adatok gy(jtésével torténd helyettesitését, valamint az elemzés lefedettségének a nem
onkormanyzati/nem allami szervezetekre vonatkozé 0j informécidkkal, adatokkal toérténd
bovitését. Nyilvanvald, hogy ezek az intézkedések megndvekedett adminisztrativ koltségeket és
eredményeket vonnak maguk utan: az elvégzésuk lehet6ségét az elemzés varhaté javulasanak
tukrében alaposan meg kell vizsgalni.

A folytatas tovabbi Iépése magaban foglalhatja a vizsgalt funkcidk alaposabb mérlegelését. Habar a
kisérleti projekt altal megcélzott szolgaltatasok az ,id6sgondozas” és a ,szocialis étkeztetés” cimkeék
alatt vonhatok és foglalhatok 6ssze, némi heterogenitast mutatnak. Altalanossagban elmondhaté, hogy
a SEN/SLO modszertan alkalmazéasa az egyes alfunkciokra nem lenne tal hasznos vagy hatékony.
Egyes szolgaltatasok szorosan kiegészitik egymast vagy 6sszefliggenek egymassal: alternativ és
helyettesit6 modjai annak, hogy ugyanazt a szolgaltatast azonos személyek szamara nyujtsak. A
SEN/SLO médszertan ezért alkalmasabb olyan alapfunkciok csoportjanak elemzésére, ahol figyelembe
vehet6 a megfigyelt elemi szolgaltatasok atfogd kimeneti tejesitményének dsszegzése . Meg kell talalni
az egyensulyt az dsszevont funkciék homogenitasa és az elemzés tullzott széttagoltsaganak elkertlése
kozott, amely ellentmondasos és a benchmarking szempontjabdl nem tul hasznos eredményekhez
vezethetne.

Ebben a vonatkozasban a kisérleti projekt benchmark elemzése a jov6ben kiegészithetd a vizsgalat
soran elemzett funkcidk hasonldsagi szintjének (homogenitasanak) a jobb figyelembevételével és a 13
vizsgalt funkcio tovabb bontasabdl adodo elemzési lehetéséggel. E kisérleti projekt keretében a kisérleti
projektnek az ,id6sgondozashoz” szorosabban kapcsolddd funkcidkra vald korlatozasa valdszinlileg
javithatna az eredményeken és pontosabb értelmezéseket adna, ami kildéndsen j6l érzékelhetd lenne
abban az esetben, amelyben a magyar dnkormanyzatok dont6 szerepet jatszanak a szocidlis
szolgaltatasok megszervezésében és nyujtasaban egy olyan agazatban, amely egyre meghatarozébb
a helyi jolétben, tekintettel az idések ndvekvé aranyara és az id6sOdéssel Osszefliggd egyre
0sszetettebb igényekre.

Egy ambiciézusabb jovdbeni eréfeszités kiterjesztheti az elemzést tobb, vagy akar az dsszes helyi
szolgaltatasi funkciora. Ha a kisérleti projekt adatok elérhetéségével és minéségével kapcsolatos
megallapitasok fenntarthatdk, ez teljes képet adna a normal (standard) kiadasi igényekrél (SEN) és a
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normal (standard) teljesitményszintekrél (SLO), és az olaszorszagi és litvaniai tapasztalatokhoz
hasonléan kiterjedne a magyar 6nkormanyzatok altal ellatott 6sszes feladatra. Az elemzés hatdkore
bbvitésének elbfeltételeként nyilvanvaldan célszerl lenne megvizsgalni és eldonteni, hogy a COFOG-
alfunkciokat hogyan lehet a szocialis szolgaltatasok ésszerlien értelmezheté 6sszevont csoportjaiba
aggregalni.

A kisérleti projekt eredményeinek javitasa felé tett tovabbi [épés az 6nkéntes funkciok mélyrehatobb
elemzése, vagyis annak vizsgéalata, hogy milyen mértékben és mely 6nkormanyzatok vallaljak az
Onkéntes szocialis szolgaltatasok elballitasat. Tovabbi elemzések kdérében az is megvizsgalhatd, hogy
egyes Onkorményzatok nem (vagy alulteljesitenek-e) kotelezé feladatokat. A rendelkezésre allé
informaciok felhasznalasaval kiértékelheté egy kotelezd kimeneti szint, és 6sszevethetd a tényleges
multbeli szinttel.

Fontos, hogy a kisérleti projekt nyomon kovetése magaban foglalhatja a médszertannak a kbzponti
és helyi teljesitménymenedzsmentben, politika kialakitasdban és a helyi szolgaltatdsok
finanszirozasaban torténé lehetséges alkalmazasaival kapcsolatos tanulas elmélyitését.
Tekintettel mas tagallamoknak, példaul Olaszorszagnak és Litvanidnak a modszertan alkalmazasaban
szerzett tapasztalataira, valamint masoknak (példaul Horvatorszag és Bulgaria) a megkdzelités iranti
érdekl6désére, az e téren folytatott nemzetkdzi csere (példaul a jovébeli egylttmikddési projekt
keretében) kildnésen gyimdlcsozd lehet.



BEVEZETES ES A JELENTES TARTALMA

Az e jelentésben ismertetett ,A helyi dnkormanyzatok normal kiadasi igényeinek alapfelmérése” (SEN
kisérleti projekt) kisérleti projekt az EU és az ET ,Helyi 6nkormanyzati allamhaztartasi fejlemények és
onkormanyzati kapacitdsépités Magyarorszagon” (2022—-2024) k6zos projektjének része. A projekt célja
a helyi hatésagok adminisztrativ. és pénzlgyi kapacitdsanak megerésitése. A projekt
kedvezményezettje a Telepiilési Onkormanyzatok Orszagos Szévetsége (TOOSZ). A Kbzigazgatasi és
Teruletfejlesztési Minisztérium és a Pénziigyminisztérium (PM) — a Projekttanacsadd Csoport és a Helyi
Pénzigyi Munkacsoport tagjaként — a projekt egészében részt vesz. A projektet az Eurépa Tanacs Helyi
és Regiondlis Onkormanyzatok Kongresszusa keretében miikéds, Tdébbszintli Kormanyzéssal
Foglalkoz6 Szakeértdi Kézpont valdsitja meg.

A normal kiadasi igényeket (SEN) és az azokhoz kapcsolodd normal kimeneti szinteket (SLO) a
nemzetkdzi tapasztalatok alapjan dolgozta ki a Soluzioni per il Sistema Economico (SOSE), az olasz
Gazdasagi és Pénziigyminisztérium és az olasz jegybank altal Iétrehozott szakmai szervezet.? A SOSE
modszertanat ezt kdvetéen megosztottak Litvaniaval, és Litvaniaban egy unios finanszirozasu projekt
keretében adaptaltak (SRSS/S2018/028). A kézelmultban a bolgar hatésagokkal egytitt megvizsgaltak
az EK és az Eurépa Tanacs kozos projektjének részeként. Az olasz és litvan tapasztalatokrol
részletesebb informacio az 1. mellékletben talalhato.

Az SEN modszertana megkdzelitést kinal a helyi szintli szolgaltatasok normal kiadasi kbévetelményeinek
megértéséhez, figyelembe véve azokat a kilonb6zé tényezbket, amelyek ezeket a koltségeket a
kilénb6z6 teleplléseken befolyasoljak, példaul foldrajzi elhelyezkedés, demografia, gazdasagi
szerkezet és egyebek. 2013 oOta Olaszorszagban a helyi 6nkormanyzatok koltségvetése
kiegyensulyozdsanak alapjaként szolgal. A SEN/SLO moddszertan felhasznalhaté az
onkormanyzatoknak a szolgaltatasnyujtas hatékonysaganak szempontjabdl torténé 6sszehasonlitasara
is.3

A SEN/SLO modszertana az Eur6pa Tanacs Miniszteri Bizottsaganak a j6 demokratikus kormanyzas
elveirél* — kulonosen a 7. elvrél (Hatékony, eredményes és megbizhatéd lgyintézés), valamint a 10.
elvrél (Hatékony pénzigyi és gazdasagi iranyitas) — sz6l6 CM/Rec(2023)5 ajanlasaval 6sszhangban
atfogd megkozelitések részét képezheti. A modszertan kdzvetlen relevanciaval bir a helyi és regiondlis
hatésagok pénzigyi eréforrasairdl sz6l6 CM/Rec(2005)1 keretében is, amely a kiadasi igények objektiv
kritériumok alapjan torténd becslését irja eld, lehetéség szerint figyelembe véve a kdltségeltérésekhez
vezetd demogréfiai, foldrajzi, tarsadalmi és gazdasagi sajatossagokat, €s nem szankcionélja azokat a
helyi hatéosagokat, amelyek példaul oOnkormanyzati egyuttmikodési megallapodasok révén a
szolgaltatasnyujtas hatékonyabba tételére torekszenek.® Ezenkivil a SEN/SLO megkdzelités
hozzajarulhat annak biztositasahoz, hogy a helyi szintl pénzligyi és koltségvetési gazdalkodasi politikak

2 A szabvanyos kiadasi igények megkozelitést részletesebben targyalja a SOSE presentation, a D Ballanti, R Dispotico, F
Porcelli és F Vidoli (2014) A Simple Four Quadrants Model to Monitor the Performance of Local Governments keretében, F
Porcelli (2015) The Evaluation of Standard Expenditure Needs: the Case of Social Care Services in Italy, valamint F Porcelli
és F Vidoli (2019) A comprehensive model for the evaluation of standard expenditure needs and standard level of local services
(gated).

3 Lasd: Lockwood és Porcelli (2013), valamint Porcelli és masok (2016) az 6nkormanyzatok teljesitményelemzésére vonatkozo

atfogé szakirodalomért.

4 CM/Rec(2023)5 https://search.coe.int/cm?i=0900001680abeb87
5 CM/Rec(2005)1 https://search.coe.int/cm?i=09000016805db09e
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—a CM/Rec(2004)1 ajanlasnak megfeleléen — figyelembe vegyék a kozbésségnek nyduijtott
szolgéltatasok koltséghatékonysagat.®

Az Eurdpai Bizottsdg (2008) 2008 6ta elismeri, hogy az 6nkorményzatok hatékonysadganak nyomon
kovetése elengedhetetlen feltétele a kbzszféra szinvonala javitdsanak, és ezaltal a tartds, hosszu tava
gazdasagi ndvekedés elérésének. Ezen tulmenéen, amint az a fiskalis féderalizmusrol sz6lé masodik
generacibés irodalomban is elismerést nyer, nyomon kovetési tevékenységekre van szikség ahhoz,
hogy segitsék az allampolgarokat a kormanyok és hatésagaik elszamoltathatésdgaban (lasd példaul
Hindriks és Lockwood 2009; Lockwood 2006).

A helyi szolgaltatasok nyujtasa soran jelentkezd bemenetek és kimenetek mérésének nehézségei
ravilagitanak a kifinomult statisztikai technikak és a mikroadatgy(ijtés fontossagara. A politikai
dontéshozok megfeleld informacié hianyaban nem tudnak donteni, vagy a legrosszabb esetben téves
dontéseket hoznak, vagy nem megfelel6 reformokat mozditanak elé.

Ez a jelentés a modszertan 2024 februarjdban megkezdett magyarorszagi kisérleti alkalmazdsanak
eredményeit foglalja dssze.” E kisérleti projekt céljat a normal kiadasi igények (SEN) és a normal
teliesitményszintek (SLO) SOSE modszertannal torténd kiszamitasa képezte, a végs6 cél pedig egy
négy kvadransbél all6 modell elkészitése a magyar ©Onkormanyzatok kivalasztott szocialis
szolgéltatasok nyujtasa terén elért teljesitményének 6sszehasonlitasara.

A Kkisérleti projekt korlatozott terjedelemmel, idétartammal és eréforrasokkal rendelkezett. Nem volt
célia, hogy pontos és végleges értékelést adjon a magyar Onkormanyzatok vizsgalt funkciok
tekintetében torténd dsszehasonlitasa szempontjabol. Ehhez tovabbi munkara és finomitasra Lehet
szllkség. A Kkisérleti projekt célja inkdbb az volt, hogy feltarja a SEN/SLO megkdzelités magyar
onkormanyzatokra torténé alkalmazasanak megvalodsithatésagat, bemutassa ennek a megkozelitésnek
a lehetséges felhasznélasat, és megjeldlje a lehetséges tovabblépési utakat.

Az elemzés az id6sek ellatasara és a szocialis étkeztetési szolgaltatdsokra 6sszpontositott. A konkrét
funkcidékat a kormanyzati funkciok nemzetkdzi osztalyozasa (COFOG) alapjan hataroztak meg. A
kisérleti projektben szerepl6 szolgaltatok is meghatarozast nyertek: 6nkormanyzatok és 6nkormanyzati
tarsulasok. A nem 6nkormanyzati/nem allami szolgaltatok — féként adatkorlatozas miatt — kizarasra
kerlltek. Meghataroztdk azokat a feltételeket, amelyek mellett a kivalasztott funkcidk helyi ellatasa
kotelez6 vagy onkéntes [1. fejezet].

Az elemzés elsd lépése a statisztikai adatok dsszegylijtése és egy atfogd adatkészlet Iétrehozésa volt,
amely az azt kdvetd elemzés alapjat képezi. [2. fejezet].

A jelentés ezutan bemutatja a kisérleti projekthez hasznalt mddszertant [3. fejezet]. Ennek keretében
az elsd lépés az onkormanyzatok klaszterekbe térténé csoportositasa volt. A klaszterképzés egy
statisztikai technika, amely minimalizalja az ugyanabban a klaszterben |év6 telepulések kdzotti
kulonbségeket (klaszteren belili eltérés), és maximalizélja a klaszterek kdzotti kulénbséget (klaszterek
kozotti eltérés). Altalanos kontextusvaltozokon (példaul népszamlalasi valtozok, a gazdaséagi
tevékenység olyan mutatéin, mint a helyi munkaer6 nagysaga és Osszetétele, a villamosenergia-
fogyasztas és a helyi adobevételek) alapul, és célja a helyi tarsadalmi-gazdasagi struktura és fejlédés
olyan mintainak azonositasa, amelyek —az SLO-t és a SEN-t becsulé regresszidkban kozvetlenil
hasznalt valtozoktol fliggetlentl — befolyasolhatjdk a helyi szolgaltatasok mennyiségét és az azokhoz

6 CM/Rec(2004)1 https://search.coe.int/cm?i=09000016805de0df
7 A jelentést Vieri Ceriani (ET fészakért6), Danilo Ballanti és Francesco Porcelli (ET szakérték) készitette.
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kapcsolodoé kiadasokat. A magyar jognak és terileti berendezkedésnek megfeleléen pedig Budapest
23 kertlete egy kulon klaszterbe kerult [3.1. fejezet].

A klaszterek meghatarozasa utdn a jelentés felvdzolja a kimeneti sulyok becslését, amely sulyok
elengedhetetlenek egy olyan szintetikus kimeneti mutaté megalkotasahoz, amely tikrézi az egyes
onkormanyzatok vizsgalt szocialis szolgaltatdsok nyuljtasdhoz vald hozzajarulasat [3.2. fejezet].

Az elemzés ezutan statisztikai regresszidkkal megbecsili az egyes telepulések normal kimeneti szintjét
(SLO) és normal kiadasi igényeit (SEN). Ezek a mutatok kulcsfontossaguak a szolgéltatasnyujtas és a
pénzugyi kiadasok alapértékeinek meghatarozasahoz [3.3. és 3.4. fejezet].

A multbeli adatok SLO-val és SEN-vel val6 6sszehasonlitasa minden teleplilés esetében ravilagit a
kimenet és a kiadadsok szabvanyokhoz viszonyitott eltérésére, azaz mind a kimenet, mind a kiadasok
tekintetében megmutatja az egyes telepulések varhaté benchmarkokhoz viszonyitott teljesitményét
[3.5. fejezet].

Az értékelés a négy kvadrans modell alkalmazasaval zarul, amely a kimenetek és kiadasok
hatékonysagét értékeli a magyar 6nkormanyzatok kdrében [4. fejezet]. A 4. fejezet 4. dbrdja a magyar
onkormanyzatok négy kvadrans kozotti megoszlasat abrazolja. A 14-24. tablazat informaciét ad az
atlagos torténeti €s normal kimenetekrdl és kiadasokrol kvadrans, népességnagysag és klaszter szerint.
A kilon Excel-fajl minden telepilésre vonatkozoan tartalmazza a modell eredményeit, bemutatva
annak a négy kvadransban elfoglalt helyzetét. A tablazatban lehetéség van egy oOnkormanyzat
kivalasztaséara és annak bemutatasara, hogy hol helyezkedik el a négy mezében.

A jelentés gondolatokkal és javaslatokkal zarul a lehetséges jov8beni lépésekre vonatkozéan,
amelyeket a magyar érdekelt felek megtehetnek a kisérleti projekt megallapitasainak kiterjesztése és
alkalmazéasa érdekében [5. fejezet].

1. A KISERLETI PROJEKT ALKALMAZASI KORE

A magyarorszagi kisérleti projekt céljara szamos helyi id6sgondozds és szocialis étkeztetés kerult
feladatként a projekt korébe. Az 1. SZOVEGDOBOZ az elemzésben szerepl6 konkrét szolgaltatasok
lebontasat tartalmazza, a kormdanyzati funkciok osztalyozasa (COFOG) szabvanyai szerint
kategorizalva, és mindegyikhez révid megjegyzéseket fliz.

1. SZOVEGDOBOZ A kisérleti projekt keretében megvizsgalt szocidlis szolgaltatasok

102023 Id6éskoruak tartés bentlakasos ellatdsa. A napi tevékenységukhoz segitségre szoruld
idések folyamatos, atfogo ellatasara dsszpontosit. Ez a szolgaltatas elengedhetetlen azok szamara,
akik mar nem tudnak 6néalléan élni.

102024 Demens betegek tartés bentlakasos ellatasa. Specialis gondozasi létesitmények,
amelyek biztonsagos és tamogatd kdrnyezetet biztositva kifejezetten a demenciaban szenvedék
szukségleteit elégitik ki.

102025 Id6éskoruak atmeneti ellatasa. Rovid tava tehermentesitést kinal a gondozok és
kornyezetvaltast az id6sek szamara, ami jétékony hatassal lehet lelki és testi egészségukre.
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102026 Demens betegek nappali ellatasa. Specidlis nappali tevékenységeket és ellatast biztosit
a demens betegek egyedi igényeihez igazitva, a gondozdknak haladékot, a betegek szdmara pedig
strukturalt elkotelezettséget kinalva.

102031 Idéskoruak nappali ellatasa. Tamogatast és tarsadalmi szerepvallalast kinal a nap
folyaman, lehetévé téve az idések szamara, hogy esténként visszatérienek otthonaikba. Ez a
szolgaltatas segit megdrizni fliggetlenségiiket, mikdzben biztositja a sziikséges ellatast és szocialis
interakciot.

102032 Demens betegek atmeneti elldtasa. Hasonldo az idések atmeneti ellatasahoz, de
kifejezetten a demencidban szenveddknek szdl, és azokat az egyedi kihivasokat kezeli, amelyekkel
ezek a betegek szembesulnek.

102040 Idéskorral osszefiiggd pénzbeli ellatasok. Pénzlgyi segélyprogramok, amelyek
biztositjak, hogy az id6s polgarok fedezni tudjdk megélhetési koltségeiket és észszeri
életszinvonalat tartsanak fenn.

102050 Az idéskoruak tarsadalmi integraciéjat célzé programok. Kezdeményezések, amelyek
célja az idések tarsadalmi elkotelezettségének megbrzése, segitve az elszigetel6dés megelbzését
€s a kdzOsségi erzés elémozditasat.

107050 Szocialis étkeztetés népkonyhan. Olyan tereket biztosit, ahol az idések egyitt
étkezhetnek, elbésegitve a szocialis interakciot és biztositva a taplalkozasi szuksegletek kielégitését.

107051 Kdzkonyhék szocialis étkeztetése . Biztositja, hogy az id6sek taplalo ételeket kapjanak,
ami kulonosen fontos azok szamara, akiknek nehézségekkel kell szembenézniik az ételkészités
soran.

107052 Hazi segitségnyujtas. Tartalmazza az olyan mindennapi feladatokban nyujtott segitséget,
mint a takaritas, a f6zés és a személyes gondoskodas, amelyek elengedhetetlenek az idések
szamara otthoni fliggetlenséguik megdérzéséhez.

107053 Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas. Fejlett otthoni segitségnyujtasi szolgaltatasok,
amelyek vészhelyzeti riasztasi rendszereket foglalnak magukban, hogy gyors reagalast
biztositsanak baleset vagy hirtelen egészségiigyi probléma esetén.

107055 Falugondnoki, tanyagondnoki szolgaltatas. A szikséges tamogatd szolgaltatasokat
vidékibb kornyezetben biztositja, azzal, hogy az ezeken a teruleteken él6 id6sek a varosi
kézpontokra jellemzéhdz hasonld ellatasban részesuljenek.

Ezeket a szolgaltatasokat kulonb6zé moddokon, kozvetlendl az dnkormanyzatok, dnkormanyzati
tarsulasokon és nem dnkorményzati/nem allami szolgaltatokon keresztll nyujtjdk. Az aldbbiak szerint a
szolgaltatok tekintetében megallapodas szlletett abban, hogy az elemzést az énkormanyzatok altal
kozvetlenul vagy dnkormanyzati tarsuldsokon keresztil nyujtott szolgéltatdsokra korlatozzak.

Nem o©nkorményzati/nem allami (NMNS) szolgéltaték (példaul civil szervezetek, egyhazak,
véllalkozasok stb.) is végezhetnek tevékenységet a vizsgalt funkcidk terén. Az NMNS dnkormanyzati
felnatalmazas nélkdl is végez tevékenységet, példaul ha onkormanyzattal kotott egyuttmikddési
megallapodas keretein kivil jétékonysagi alapon mikodik.

Az NMNS a koézponti hatésagokon keresztil tamogatast kaphat az orszagos koéltségvetésbdl, valamint
az onkormanyzatoktdl ellentételezést is kaphat tevékenységukért, ha az énkormanyzat megbizasabol
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torténik. Ezeket az ellentételezéseket az dnkormanyzat koltségvetésében ,egyéb transzferekként”
tartjak nyilvan, de nem az NMNS-re vonatkozé kilon tételben (6sszevonjak a tdbbi
kedvezményezetinek t6rténé transzferekkel). Emellett az ,egyéb transzferekre” vonatkozo
onkormanyzati kiadasok nincsenek COFOG-funkcio szerint besorolva.

Jelenlegi értelmezésilink szerint jelentés bonyolultsagot eredményez az NMNS-szolgaltaték bevonasa
az SEN-elemzésbe. A telies kor(i elemzéshez sziikség lenne az Osszes kdzponti hatdésagtol (és
esetleges mas forrasokbol, példaul EU-tél) szarmazé 6sszes tdmogatasra vonatkoz6 adatra a vizsgalt
funkciot illetéen, dnkormanyzatonkénti bontasban, valamint a megfelel6 kimeneti adatokra. Tovabba
mind a kiadasokat, mind a kimeneteket COFOG-funkcié szerint le kell bontani.

Emiatt (azaz az adatok hidnya miatt) az a dontés szlletett, hogy az NMNS szolgaltatasnyujtdsanak
elemzését kizarjak a kisérleti projektbél. A kisérleti projekt hatdékdre ezért az dnkormanyzatok altal
kdzvetlenul vagy tarsulasaikon keresztil nydjtott szolgaltatdsokra korlatozédik. Az 5. fejezet azonban
néhany javaslatot tartalmaz arra vonatkozéan, hogy miként lehetne bdéviteni az elemzés lefedettségét
a nyomon kovetés soran.

Az Onkorméanyzati tarsulasok jogi személyiséggel rendelkezé szervezetek. Tobb szolgaltatast
nyujtanak, azaz altalaban szamos funkciét lefednek. A tarsulasoknak van egy ,vezet§” (,székhely”)
szerinti Gnkormanyzata. Osszességében 2022-ben nagyjabol 840 tarsulas mikodott (az IKIR statisztikéai
alapjan), ebbdl 291 végzett tevékenységet a vizsgalt szolgaltatasok terén. Szamuk és Osszetétellk
id6vel valtozik.

A tarsulasok sajat koltségvetéssel rendelkeznek, és nyilvantartast vezetnek kimeneteikrdl (a nyujtott
szolgaltatdsok szama). Az 6nkormanyzatok koltségvetése elkulonil a tarsulasokétdl, az utdbbiak
kiadasait nem tartalmazza. Az 6nkormanyzatok tarsulasai nyujthatjak a szolgaltatdsokat kézvetlendl
vagy egy harmadik félen, az ,intézményen” keresztil, amely szolgaltatéként mikodik. A 2. fejezet
bemutatja, hogyan épiilt fel a kimenetekre és kiadasokra vonatkoz6 dsszevont adatkészlet, amely
egyesiti az 6nkorményzatok Aaltal kdzvetlenll és tarsuldsaikon keresztil nyujtott szolgaltatasokkal
kapcsolatos informacidkat.

A magyar 6nkormanyzatok a hatélyos jogszabalyok szerint kotelezé és onkéntes feladatokat latnak
el. Ezenkivil egyes funkcidkat az allam a helyi hatosagokra ruhéz at. Elemzésink keretében a funkciok
lehetnek kotelez6ek vagy onkéntesek. Egyesek kotelezéek, egy dnkéntes (falu- és tanyagondnoki
szolgalat), masok a telepulések méretétdl fliggben kotelezbek vagy onkéntesek. Mas széval, egy
telepllés atveheti azokat az dnkormanyzati szolgaltatasokat, amelyek nem kifejezetten kotelez6ek az
adott tipusu teleplilés szaméara. Ebben az esetben az 6nkormanyzat jogosult az adott feladatra
elkllonitett nemzeti koltségvetési transzferekre. Az 1. tablazat bemutatja, hogy mely funkcidk
kotelez6ek vagy dnkéntesek, és milyen feltételek mellett.

1. tdblazat: A kivalasztott 6nkormanyzati szocialis szolgaltatasok kotelez6é vagy dnkéntes
ellatdsanak szabalyai®

COFOG | Funkcié (HU) Funkcio Kotelez6 | Onkéntes | Kotelezé/6nkéntes Megjegyzések
(EN) funkcio feltételei
102023 | Id6skoruak Long-term Kotelez6 feladat Onkéntes
tartés residential IGEN IGEN megyei jogu varosok | feladatként
bentlakasos care for the és budapesti ezt a szocialis
ellatasa elderly keriletek szamara szolgaltatast

8 A Beliigyminisztérium és a TOOSZ informéacioi alapjan.
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barmely

onkormanyzat
mikddtetheti.
102024 | Demens Long-term Kotelezd feladat a Onkéntes
betegek tartés residential IGEN IGEN 3000 fénél tobb feladatként a
bentlakasos care for allando lakossal kisebb lélekszamu
ellatasa dementia rendelkezd telepllések is
patients telepuléseken mikaodtethetik ezt
a szocidlis
szolgaltatast
102025 | Idéskoruak Temporary Kotelez6 feladat a Onkéntes
atmeneti care for the IGEN IGEN 30.000 fénél tobb feladatként a
ellatasa elderly allandé lakossal kisebb lélekszamu
rendelkezd telepulések is
onkormanyzatoknal, mikddtethetik ezt
megyei jogu a szocidlis
varosokban, szolgaltatast
budapesti
keriletekben
102026 | Demens Daytime
betegek Care for IGEN
atmeneti Dementia
ellatasa Patients
102031 | Id6ések nappali Daytime care Kotelez6 feladat a Onkéntes
ellatasa for the IGEN IGEN 3000 fénél tébb feladatként a
elderly allandé lakossal kisebb lélekszamu
rendelkez6 telepulések is
telepuléseken mikodtethetik ezt
a szolgéltatast
102032 | Demens Daytime care Kotelez6 feladat a Onkéntes
betegek nappali | for dementia IGEN IGEN 10.000 fénél toébb feladatként a
elldtasa patients allandé lakossal kisebb lélekszamu
rendelkezd helyi
telepuléseken onkormanyzatok is
mikddtethetik ezt
a szocidlis
szolgaltatast
102040 | Id&skorral Monetary
0sszefliggd Benefits IGEN
pénzbeli Related to
elldtdsok Old Age
102050 | Az idéskortuak Programmes
tarsadalmi Aimed at the IGEN
integraciojat Social
célzo6 programok | Integration of
the Elderly
107050 | Szocidlis Social Dining Népkonyhan
étkeztetés in Public IGEN alkalmi jelleggel,
népkonyhan Kitchens helyben
fogyasztassal

lehet étkezést
biztositani. Az
elsédleges
célcsoport a
hajléktalan
személyek.
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107051 | Kdzkonyhak Social IGEN NEM Kotelez6 feladat
szocidlis catering in minden dnkormanyzat
étkeztetése public szamara
kitchens
107052 | Hazi Home help IGEN NEM Kotelez6 feladat
segitségnyujtas | services minden dnkormanyzat
szamara
107053 | Jelzérendszeres | Home help Az allami fenntarto Onkéntes
héazi services with IGEN IGEN feladata feladatként
segitségnyujtas | alert systems barmely telepilés
is mUkodtetheti ezt
a szocidlis
szolgaltatast.
107055 | Falugondnoki, Village and Onkéntes feladat:
tanyagondnoki farm NEM IGEN - falugondnoki
szolgéltatas caretaker szolgaltatas az 1000
service f6 alatti
telepuiléseken,
- tanyagondnoki
szolgéltatas a 70-400
f6 alatti telepiiléseken

2. STATISZTIKAI ADATBAZIS

A magyar hatésagok az elemzések elvégzése és a projekt kimeneteinek véglegesitése érdekében egy
sor statisztikai adatot bocsatottak rendelkezésre az 6nkormanyzatokrol, amelyek mind mindségi, mind
mennyiségi szempontbdl igen informativak és figyelemre méltok voltak. Mind a 3177 magyar telepllésre
kiterjed. A referenciaév 2022. A rendelkezésre bocsatott informaciokkal egy egyesitett adatkészletet
hoztak létre.

Az adatkészlet afoly6 kiadasokra, a kimenetek mennyiségére, a bemenetek strukturalis informacidira
és a helyi szocidlis szolgaltatasok nyujtasat korllvevd tarsadalmi-gazdasagi kdrnyezet megragadasat
szolgalé kontextusvaltozok széles korére vonatkozd adatokat tartalmaz. Az adatgydjtésnek ez a
strukturalt megkozelitése —a pénziigyi, demografiai, adolgyi és kimeneti adatok integralasaval —
lehetbvé teszi az dnkormanyzatok sokoldalu elemzését.

A SEN/SLO kisérleti projektben hasznalt legfontosabb adatforrasok kozé tartozik az eredetileg a
Bellgyminisztérium altal kifejlesztett Integralt Kézszolgaltatasi Informaciés Rendszer (IKIR), valamint a
Pénziigyminisztérium EBR42 adatbazisa.

Az IKIR adatkészlet kulénb6z8 hivatalos forrasokbdl (EBR42, T-STAR, BP-STAR, Census, MEKH,
NAV, HPA) szarmazo6 kimerit6 informaciokat tartalmaz. Az IKIR az dnkormanyzatok altal megvalésitott
szolgaltatasi eredményekrél is tartalmaz informéciokat. A 2. tablazat felvazolja a hasznélt forrasokat,
részletezi az adatok jellegét és azok forrasat.

Az EBR42 adatbéazis a szocidlis szolgaltatasok dnkorményzatok és 6nkorményzati tarsulasok altali
irdnyitdsara o6sszpontosit. Konkrétan COFOG szerint besorolt, kimerité informaciokat tartalmaz az
onkormanyzatok altal kbzvetlendl és tarsuladsaikon keresztil ellatott feladatokrol.
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2. tablazat: Adatbazis tartalma és forrésai

Rovidités Adatbazis tartalma FORRAS
MAK Az or!kormanyzatok es tarsulasok pénzigyi Magyar Allamkincstar
adatai
KTORZS Az opkg)rmany,z ato}< ' tarsylfsl sok . €s Magyar Allamkincstar
kapcsolddé szolgaltatok azonositd adatai
Népszamlalas | Népszamlalasi adatok IKIR (Kbzponti Statisztikai Hivatal)
T-STAR, . N ) . T
BP-STAR Egyéb statisztikai adat IKIR (Kb6zponti Statisztikai Hivatal)
MEKZ Villamosenergia-fogyasztasi adatok IKI R . (Mag),/ar ,E_n efge“ka' €s
Kdzml(i-szabéalyozasi Hivatal)
NAV Adobligyi adatok IKIR (Pénzigyminisztérium)
HIPA Helyi ipariizési ado Magyar Allamkincstar
IKIR Az el6allitott kimenetre vonatkozo adatok IKIR (Belligyminisztérium)
EBR42 A..Z onkorfnanyzat es/y,a gy egy(,esuk,et altal Pénzigyminisztérium
kozvetlenll kezelt szocidlis szolgaltatasok

A Magyar Allamkincstar (HST) adatbazisa az 6nkormanyzatok és tarsulasaik pénzigyi adatait
tartalmazza. Az 6nkormanyzatok altal kozvetlenil rendelkezésre bocsatott, COFOG-ba sorolt kiadasok
ebbdl az adatbazisbdl keriltek atvételre. A HST-ben az 6nkormanyzati tarsulasok (és a tarsulasok
megbizasabdl szolgaltatasokat nyujté intézmények) kiadasai kulon, COFOG besorolas szerint vannak
vezetve.

A KTORZS azonositja az 6nkormanyzatokat és azok tarsulasait, feltérképezi a tarsulasok dsszetételét,
és Osszekapcsolja a tarsulasokat a szolgaltatékkal (ha vannak).

A Kozponti Statisztikai Hivatal altal szolgaltatott népszamlalasi adatok az IKIR-b8l szarmaznak, mig a
T-STAR és a BP-STAR ugyanabbdl a forrasbdl tovabbi statisztikai adatokat szolgaltat a szélesebb kori
szakpolitikai elemzéshez.

A MEKH adatbazis pedig rogziti a villamosenergia-fogyasztasi adatokat, €s azt a Magyar Energetikai
és Kozmi-szabalyozasi Hivatal biztositja. A személyi jovedelemaddbdl szarmazé addbevételek a
Pénziugyminisztérium forrasaibél, a NAV-on keresztil érheték el. A helyi ipar(izési adébol szarmazoé
bevételekrél a Magyar Allamkincstar HIPA adatbazisa nyuijt tajékoztatast. Ezek az adatok a helyi
gazdasagi tevékenységeket és bevételi lehetdségeket tukrozik.

2.1. Kimeneti véaltozok
A kimeneti valtozék a nyujtott szocialis szolgaltatas mennyiségérél, azaz a kedvezményezettek
szamarol kozvetitenek informaciot. A 3. tdblazat felsorolja ezeket a valtozokat forras szerint (EBR42, T-
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STAR és BP-STAR). Beszamol a kedvezményezettek teljes (orszagos) szamarél, valamint a
lakossagon bellli részesedésukrdl. A kimenetekre vonatkozé adatkészlet két bejegyzésbdl all: a
szolgaltatas tipusa és a szolgaltatas nyujtdsanak helye szerinti teleplilés neve. Az eredeti adatok az
onkormanyzati tarsulasok altal eléallitott szolgaltatasok esetében is kdzvetlen tajékoztatast adnak a
szolgaltatasnyujtas helyérél.

3. tablazat: Kimeneti valtozok forrds és kedvezményezettek szama szerint

. . 65 év
. népesség :
FORRAS VALTOZO Kedvezm?nyezettek ’felettl’
szama o népesség
Jo-a %-a
Szocialis étkeztetés tamogatasa - o o
EBRA2 kedvezményezettek szdma (EBR42) 265.902 2,70% 13,45%
Szocidlis étkeztetés tamogatasa - tarsuldsonkénti 0 0
EBR42 feladatellatés - kedvezményezettek szama (EBR42) 11.488 0,10% 0,58%
Idéskoruak nappali intézményi ellatasanak o o
EBR42 tamogatasa - kedvezményezettek szama (EBR42) 46.173 0.50% 2,34%
Id&skoruak nappali intézményi ellatasanak
EBR42 |tdmogatasa - tarsulas altali feladatellatas - 50.305 0,50% 2,54%
kedvezményezettek szama (EBR42)
Demenciaban szenved6 személyek nappali
EBR42 |intézményi ellatasanak tamogatasa - tarsulas altali 3.536 0,00% 0,18%
feladatellatas - kedvezményezettek szama (EBR42)
Hazi segitségnyljtas - szocidlis segitségnyujtas - o o
EBR42 kedvezményezettek szama (EBR42) 11.488 0,10% 0,58%
Hazi segitségnyuijtas - személyes gondoskodas - o o
EBRA2 kedvezményezettek szama (EBR42) 51545 0,50% 2,61%
Héazi segitségnyujtas - személyes gondoskodas - -
EBR42 |tarsulas altali feladatellatas - kedvezményezettek 89.065 0,90% 4,51%
szdma (EBR42)
T-STAR, | Rendszeresen tamogatott hazi gondozésban
BP- részesulék - kedvezményezettek szama (T-STAR, 18.703 0,20% 0,95%
STAR |BP-STAR)
T-STAR,
BP- Id6sek otthonaban él6k szama (T-STAR, BP-STAR) 1.807 0,00% 0,09%
STAR
T-STAR, < . .
BP- Id6sek otthonaban gondozottak szdma (T-STAR, 51 636 0.50% 2.61%
STAR BP-STAR)
T-STAR, | # s AR
7 | Atmeneti szallast nyujté intézmenyekben o o
SI?FF;\R gondozottak szama (T-STAR, BP-STAR) 10.896 0.10% 0,55%
T-STAR, | A helyi 6nkormanyzatok &ltal iranyitott, &tmeneti
BP- szallast nyujtd intézményekben gondozottak szama 4.407 0,00% 0,22%
STAR | (T-STAR, BP-STAR)
T-STAR, | Tartds bentlakdsos és dtmeneti szallast nyujto
BP- intézményekben gondozottak szama (T-STAR, BP- 85.511 0,90% 4,33%
STAR |STAR)
T-STAR, | Az 6nkorméanyzat altal iranyitott, tartés bentlakasos
BP- és atmeneti szallast nyujté intézményekben 23.125 0,20% 1,17%
STAR | gondozottak szama (T-STAR, BP-STAR)
T-STAR, . . et s . .
BP- Az (’)nkormgnyz’at, altal @pyﬂo}t, ta’rtos bentlgk?sos 18.929 0.20% 0.96%
STAR | ©8 atmeneti szallast nyujté intézményekben él6
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legalabb 65 éves személyek szama (T-STAR, BP-
STAR)

2.2. Kiadasi valtozok

A kiadasi valtozok a COFOG funkcidok szerint vannak rendszerezve. A fentiek szerint az
onkormanyzatok altal kdzvetlendl biztositott kiadasokat a HST adatbazis tartalmazza. A HST-ben az
onkormanyzati tarsulasok (és a tarsulasok megbizasabdl szolgaltatasokat nyujtdé ,intézmények”)
kiadasai kulon vannak vezetve. Kovetik a COFOG besorolast, de kizardlag a tarsulas ,vezetéje”
(,székhelye”) szerinti dnkormanyzatnal vannak nyilvantartva: azaz a tarsulas 0Osszes kiadasa a
»SZ€khely” szerinti 6nkormanyzathoz tartozik.

Ezért a _meglévd hivatalos adatallomany a kiadasi adatok tekintetében nem tartalmazza az
Onkormanyzatok és tarsulasok kombinalt, homogén kezelését. A kdzvetlenll az dnkormanyzatok altal
nyujtott szolgaltatdsok esetében a kiadasok az egyes dnkormanyzatokhoz tartoznak. Ha azonban a
szolgaltatast tarsulas nyujtja, annak kiadasai a ,székhely” szerinti 6nkormanyzathoz tartoznak, és
nincsenek nyilvantartva a tarsulasban részt vevé tobbi telepilésen®.

Az adatoknak ez az inkonzisztenciaja igencsak relevans lehet a vizsgalt funkciok szempontjabdl. A 4.
tablazatbdl kitlinik, hogy az egyesiletek kiadasai a legtébb esetben meghaladjak az 6sszkiadas 20%-
at: egy funkcié esetében elérik az 55%-ot.

4. tdblazat: Tarsuladsok és énkormanyzatok kiadasai a kivalasztott szocialis szolgéltatasok
terén (2022. év)

Tarsulasok és intézmények Telepulések
Prioritast képezo6 szocialis funkcio - . - .
P Osszes kiadas Osszes kiadas
Szam HUF Szam HUF

11102023 - Idéskoruak tartés bentlakasos

ellatasa 83 17.170.546.878 271 47.134.915.806

102024 - Demens betegek tartds

bentlakésos ellatasa 38 3.332.324.659 114 11.964.217.432

102031 - Id6sek nappali ellatasa 218 6.889.475.972 | 464 9.436.084.162

107051 - Kdzkonyhak szocidlis

étkeztetése 280 11.487.425.287 | 1.615 20.528.699.880

107052 - Hazi segitségnyujtas 269 17.195.499.720 | 681 14.254.909.730

107055 - Falugondnoki, tanyagondnoki

szolgéltatas 41 596.632.526 | 1.837 13.127.986.456
21102025 - Idéskoruak atmeneti ellatasa 16 854.715.178 68 3.758.883.383

102026 - Demens betegek atmeneti

ellatasa 5 73.677.876 10 139.134.908

102032 - Demens betegek nappali

ellatasa 38 883.722.798 64 865.051.680

102040 - Idéskorral 6sszefiiggd

pénzbeli ellatasok . . 1 21.710.458

9 Egy tarsuldshoz tartozd dnkormanyzatok szdmara egy szakpolitikai déntés alapjan nincs lehetéség az egyes COFOG
szocilasi funkcid szerinti kiadasok és bevételek nyilvantartasara: csak a “végsé fehasznald” (ebben az esetben a tarsulas
vagy annak intézménye) tudja a technikai COFOG kdédot haszndlni. Ennek az a célja, hogy adllamhaztartasi szinten elkeriljék
a kiadasok és a bevételek halmozddasat.
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102050 - Az idéskoruak tarsadalmi

integraciogjat célzé programok 1 6.015.760 34 279.273.253

107050 - Szocialis étkeztetés

népkonyhan 5 37.136.439 15 245.268.179

107053 - Jelzérendszeres hazi

segitségnylijtas 114 692.570.039 112 874.756.841
OSSZESEN 386 59.219.743.132 | 3.177 122.630.892.168

Az 1. abran lathat6 koérdiagram az 6sszes kiadas dnkormanyzatok és tarsulasok kozotti (akar
kozvetlendl, akar ,intézményeken” keresztlli) megoszlasat mutatja, és megerésiti, hogy a tarsulasok
szerepe relevans, eléri az 6sszes kiadas egyharmadat.

1. &bra: Az 6nkormanyzatok és tarsulasok 6sszes kiadasénak dsszetétele

Osszes kiadds

m Associations and Institutions ~ ® Municipalities

2.2.1. A tarsulas kiadasainak felosztasa

A fent emlitett kdvetkezetlenség kikiiszobolésére a tarsulasok szervezetére vonatkozd, a KTORZS
adatéllomanyban talélhaté informaciokat hasznaltuk fel. Ez az adatkészlet informacidkat tartalmaz az
egyes tarsulasokrdl és azok Osszetételérdl: Minden tarsulds esetében meg lehet tudni a ,székhely”
szerinti és a tobbi részt vevd telepllés nevét. Azt is meg lehet tudni, hogy valamely ,intézmény”
szolgaltatoként mikodik-e egy tarsulas szamara. Osszefoglalva, az alabbiak allnak rendelkezésre:

e a kivalasztott funkcidkban aktiv tarsulasok listaja;
a funkciot kdzvetlenil ellaté tarsulasok és az ,intézményen” keresztll miikddé tarsulasok listaja;
e a vizsgalt funkcidkat ellaté egyes tarsulasokban részt vevd telepllések listaja és a ,székhely”
szerinti telepilés neve.

Ezek az informacidk vildgos képet adnak arr6l, hogy a magyar énkormanyzatok hogyan kapcsol6dnak
tarsulasokhoz és ,intézményekhez’. Az alabbi diagramon (2. abra) lathatd, hogy a kivalasztott
funkciokban tevékenykedd 2290 énkormanyzat tagja a 291 tarsulasbdl allé halézatnak, amelybdl 93
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makodik kozvetlenll, 198 pedig ,intézményt” vesz igénybe a vizsgalt szocidlis szolgaltatasok
nyujtasara. Ez, az dsszesen 269 ,intézmény” szolgaltatoként mikddik a tarsulasok égisze alatt.
Osszességében véve ezek a szamok a szocidlis joléti programok tarsult formaban torténd
megvaldsitasanak szilard keretét bizonyitjak.

2. 4bra: Az onkormanyzatok, tarsulasaik és ,intézményeik” k6zo6tti kapcsolatok

291 ASSOCIATIONS
(of which 198 Associations linked with Institutions)

A

Map of relations between Institutions and Associations
KTORZS organisational data_2022.xlsx|

Map of relations between Municipalities and Associations
269 KTORZS organisational data_2022.xlsx
INSTITUTIONS*

Y

2.290 MUNICIPALITIES
members of associations

* Institutions are service providers for the associations.

A rendelkezésre allé informaciok felhasznalasaval az egyes tarsulasok HST adatallomanyban rogzitett
kiadasait (kulon-kulon COFOG funkcionként) felosztottak a részt vevé oOnkormanyzatok kozott,
kulcsként vagy a tarsulasban részt vevé telepiléseken biztositott kimenetek szamat, vagy a tarsulasban
részt vevd egyes telepuléseken €16 65 év feletti lakosok szamat hasznalva. Mindkét valtozé esetében
az elosztasi kulcs az egyes 6nkormanyzatok részesedése az tarsulashoz rendelt teljes 6sszegbél. Az
5. tAblazat és a 2. SZOVEGDOBOZ azt mutatja, hogy melyik valtoz6t hasznaltdk az egyes kivalasztott
funkciok felosztasara.

5. tablazat: A tarsulasok kiadasainak megoszlasa a részt vevé 6nkormanyzatok kozott

A tarsulasok kiadasainak a részt vevé

COFOG funkcié onkorméanyzatok kdzo6tti megosztasara hasznalt _Tafsulasok Tarsglasok Onkormfal nyzatok
S kiadasa (HUF) szama szama
véltozok
102023 - Id6skortiak tartés | A tartds bentlakast biztosité intézményekben él6 17.170.546.878 69 772

bentlakasos ellatasa 65 év felettiek szama (T-STAR,BP-STAR)

Tartos bentlakdsos és atmeneti szallast nyu;jté
intézményekben gondozottak szama (T-STAR, BP-
STAR) + A tartés bentlakast biztosito 3.332.324.659 36 417
intézményekben él6 65 év felettiek szama (T-
STAR,BP-STAR)

102024 - Demens betegek
tartds bentlakasos ellatasa

102025 - Idéskoruak )
atmeneti ellatasa Atmeneti szallast nyujt6 854.715.178 16 216

intézményekben gondozottak szdma
102026 - Demens betegek | (T-STAR, BP-STAR)
atmeneti ellatasa

73.677.876 4 72
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Id6skortak nappali intézményi ellatasanak
tamogatasa - tarsulas altali feladatellatas - 6.889.475.972 174 1,827
kedvezményezettek szama (EBR42)

102031 - Idéskortak
nappali ellatasa

Demenciaban szenvedd személyek nappali
intézményi ellatasanak tamogatasa - tarsulas altali 883.722.798 33 391
feladatellatas - kedvezményezettek szama (EBR42)

102032 - Demens betegek
nappali ellatasa

102040 - Idéskorral
osszefliggb pénzbeli
ellatasok®

102050 - Az idGskoruak A 65—X éves népesség szama az allando

tarsadalmi integraciojat . o 6.015.760 1 16
célz6 programok népességbdl (T-STAR, BP-STAR)
107050 - Szocialis
étkeztetés népkonyhan Szociélis étkeztetés thmogatésa - 37.136.439 5 87
tarsulasonkeénti feladatellatas -
1070_5'1_ - Kozkonyhak kedvezményezettek szama (EBR42) 11.487.425.287 251 2182
szocialis étkeztetése
107052 - Hazi 17.195.499.720 235 2.482
segitségnyujtas - PP . .
Hazi segitségnyujtas - személyes gondoskodas - -
tarsulas altali feladatellatas -
197_053 - ngzorgnqszeres kedvezményezettek szama (EBR42) 692.570.039 88 1.154
hazi segitségnyuijtas
107055 - Falugondnoki, A 65—X éves népesség szama az allando
tanyagondnoki szolgéaltatas | népességbdl (T-STAR, BP-STAR) 596.632.526 36 305
OSSZESEN 59.219.743.132 291 2.290

2. SZOVEGDOBOZ A tarsulasok kiadasanak megoszlasa a részt vevé dnkormanyzatok k6zott

Idéskoruak és demens betegek tartés bentlakasos ellatasa

A tartds bentlakasos gondozasi szolgaltatasok, kdztiik az idéskoruak (altalanos és demens betegek) gondozasa esetében is
a raforditas a tartds bentlakast biztositd intézményekben él6 65 év felettiek szama alapjan keril megosztasra. Konkrétan a
102023 kodszamu szolgaltatasra (Idéskortiak tartds bentlakdsos gondozasa) 6sszesen 17 170 546 878 forint kiadast
kilonitettek el 69 tarsuldas és 772 dnkormanyzat szamara. Az énkormanyzat altal iranyitott, tartds bentlakasos és atmeneti
szallast nyujté intézményekben gondozottak szama iranyitotta ezt az elkilonitést.

Ehhez hasonl6an a 102024 (Demens betegek tartds bentlakasos ellatdsa) szolgéltatasra 3 332 324 659 Ft keriilt felosztasra
az onkormanyzatok altal iranyitott, tartés bentlakasos és atmeneti szallast nyujté intézményekben éI6 legalabb 65 éves
személyek szama alapjan. Ezt 36 tarsulas és 417 énkormanyzat k6zott osztottédk szét.

Atmeneti ellatasi szolgaltatasok

Az atmeneti ellatasi szolgaltatasok esetében a megkdzelités némileg eltért. A 102025 (Id&skoruak atmeneti ellatasa) szamu
szolgaltatasra 854 715 178 Ft kerilt elkulonitésre a helyi dnkormanyzatok &ltal iranyitott, atmeneti szdllast nyujto
intézményekben gondozottak szdma alapjan. Ez 16 tarsulast és 216 énkorméanyzatot érintett. A 102026 kédszadmu szolgaltatas
(Demens betegek atmeneti ellatasa) kiadasa 73 677 876 Ft volt, a tablazatban megadott valtoz6 nélkil kiosztva, 4 tarsulas és
72 dnkormanyzat bevonasaval.

Nappali ellatasi szolgaltatasok

10 Az eredeti hivatalos adatkészletbdl hidnyoznak a kiadasokra, a tarsuldsok és dnkormanyzatok szdmara vonatkozé
adatok, a valtozo azonban jelen van.
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Az idéskoruak és a demens betegek nappali elldtasat az ellatottak szama alapjan osztottdk meg. A 102031 (Idéskoruak nappali
ellatasa) szolgaltatasra 174 tarsulas és 1827 onkormanyzat koézétt 6 889 475 972 forint kerult kiosztasra. Megosztasi
valtozoként a kedvezményezettek szamat hasznaltak. Ehhez hasonléan a 102032 (Demens betegek nappali ellatasa)
szolgaltatasra 883 722 798 Ft keriilt kiosztasra, azonos kedvezményezetti mdédszerrel, 33 tarsulas és 391 6nkormanyzat
bevonasaval.

Szocidlis étkeztetés és hazi segitségnyujtas

A szocialis étkeztetés és a hazi segitségnyujtas esetében a kiadasok megosztasa is a kedvezményezettek szaman alapult.
Példaul a 107050 szolgaltatas (Szocialis étkeztetés népkonyhan) 37 136 439 Ft kiadassal jart 5 tarsulas és 87 dnkormanyzat
szamara, a kedvezményezettek szamatol figgden. A 107052 kédszdmu hazi segitségnyujtas jelentds, 17 195 499 720 forintos
keretdsszeggel rendelkezett, amely 235 tarsulas és 2 482 dnkormanyzat kdzoétt oszlik meg.

Tovabbi szolgéltatasok

Az egyéb szolgaltatasok, mint a falu- és tanyagondnoki szolgaltatasok (107055. szolgaltatas) kiadasait az allandé lakossaghol
a 65 éves és id6sebb népesség alapjan osztottak el. Erre a szolgaltatasra 596 632 526 forintot kildnitettek el 36 tarsulas és
305 dnkormanyzat bevonaséaval.

Ez a statisztikai modszeren alapul6 felosztas kikiiszoboli adatkészletiink inkonzisztencigjat, és ebben a
kisérleti projektben lehetévé teszi az onkormanyzatok altal kozvetlenll végrehajtott kiadasok
O0sszevonasat a tarsulason keresztil megvaldsuld kiadasokkal.

Egy masik lehetéség az lett volna, hogy a kisérletet a két ,agazatra” kilén-kilon, az egyiket az
Onkormanyzatokra, a masikat pedig a ,tarsulasokra” végzik el. Ez a megkdzelités azonban nem lenne

eys

hozna, amelyeket nem lehetne értelmesen 6sszehasonlitani. Az 5. fejezet néhany javaslatot tartalmaz
arra vonatkoz6an, hogy a kisérleti projekt sordn alkalmazott statisztikai felosztast miként lehetne
helyettesiteni a szévetségektdl szarmazoé pontosabb adminisztrativ adatok gydjtésével.

2.2.2. Az 6nkormanyzatok és tarsulasok 6sszkiadasa

A 6. tablazat a kivalasztott funkciékhoz tartozé Onkormanyzatok kozvetlen kiadasairél ad atfogo
tajékoztatast, mig a 7. tablazat a tarsulasok (és ,intézményeik”) kiadasairdl. A folyé kiadasok nagy része
(tébb mint 50%) az alkalmazottak javadalmazéaséara iranyul. Az idéskortiak és a demens betegek tartds
bentlakasos ellatasa az dsszes folyd kiadas nagy részét (csaknem felét) teszi ki, bar azt viszonylag
kevés dnkormanyzat és tarsulas végzi.

6. tablazat: Kdzvetlen 6nkorményzati kiadasok funkcié szerinti 6sszetétele (2022. év)

Toke- Teljes
Prioritast képez6 szocialis Telepiilése Osszes Aktudlis kiadas munkaidés
funkcio k kiadas kiadas (=201+206+26 | alkalmazotta | Személyzeti
(=20+21+60+ 8) k szdma kiadas
120+190), 2022 (=309) (=15)
Szam HUF HUF HUF Szam HUF
1| 102023 - Idéskoruak tartos 26.590.119.92
bentlakasos ellatasa 271 | 47.134.915.806 | 45.576.019.783 | 1.558.896.023 5.221 1
102024 - Demens betegek
tartés bentlakasos ellatasa 114 | 11.964.217.432 | 11.777.511.416 186.706.016 1.284 | 6.809.791.789
102031 - Idéskoruak nappali
ellatasa 464 | 9.436.084.162 | 9.000.200.494 435.883.668 1.239 | 5.714.105.382
107051 - Kézkonyhak szocialis
étkeztetése 1.615| 20.528.699.880 | 20.186.838.107 341.861.773 996 | 4.025.523.949
107052 - Hazi segitségnyujtas 11.235.623.53
681 | 14.254.909.730 | 14.166.815.451 88.094.279 2.486 3
107055 - Falugondnoki,
tanyagondnoki szolgaltatas 1.837 | 13.127.986.456 | 11.285.525.200 | 1.842.461.256 1.670 | 6.923.629.501
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2| 102025 - Idéskoruak atmeneti
ellatasa 68| 3.758.883.383 | 3.653.207.015 105.676.368 391 | 2.173.092.732
102026 - Demens betegek
atmeneti elljtasa 10 139.134.908 139.116.523 18.385 15 86.205.844
102032 - Demens betegek
nappali ellatdsa 64 865.051.680 793.432.068 71.619.612 123 | 554.025.249
102040 - Idéskorral 6sszefiiggd
pénzbeli ellatdsok 1 21.710.458 1.910.502 19.799.956 0 0
102050 - Az idéskoruak
tarsadalmi integraciojat célzé
programok 34 279.273.253 260.129.109 19.144.144 4 27.164.143
107050 - Szocidlis étkeztetés
népkonyhan 15 245.268.179 244.217.064 1.051.115 12 59.145.224
107053 - Jelzérendszeres hazi
segitségnyujtas 112 874.756.841 846.958.480 27.798.361 78| 479.797.377
OSSZESEN 122.630.892.16 | 117.931.881.21 64.678.224.64
3.177 8 2| 4.699.010.956 13.519 4
A legtdbb o6nkormanyzat és tarsulas otthoni gondozasi szolgaltatdsokat kinal, mint példaul az

idéskortak nappali ellatasa (102031), a Kézkonyhdk szocialis étkeztetése (107051), valamint a hazi
segitségnyujtas (107053). A kistelepuléseken a Falu- és tanyagondnoki szolgalat (107055) is biztositott:
elég jelentds szamu telepulésre és egyenletes kiadasi 6sszegre vonatkozik. A 2. prioritasba tartozé
szocidlis szolgaltatasok (102025 - Idéskoruak atmeneti ellatasa, 102026 - Demens betegek atmeneti
ellatasa, 102032 - Demens betegek nappali ellatdsa, 102040 - Id8skorral 6sszefiiggd pénzbeli ellatasok,
102050 - Az id&skoruak tarsadalmi integraciojat célzd programok, 107050 - Szocidlis étkeztetés
népkonyhan, 107053 - Hazi segitségnyujtas riasztérendszerrel) csak néhany dnkormanyzat altal kinalt
tovabbi szolgaltatasok, amelyek az 6sszkiadas kis részét teszik ki.

7. tdblazat: Az egyesiletek kiadasainak dsszetétele funkcidk szerint (2022. év)

Prioritast képez6

szocialis

funkcio

1

102023 - Idéskoruak tartos
bentlakasos ellatasa

102024 - Demens betegek tartés

bentlakasos ellatasa

102031 - Idéskoruak nappali
ellatasa

107051 - Kdzkonyhak szocialis
étkeztetése

107052 - Hazi segitségnyujtas

107055 - Falugondnoki,
tanyagondnoki szolgaltatas
102025 - Idéskoruak atmeneti
ellatasa
102026 - Demens betegek
atmeneti ellatasa
102032 - Demens betegek
nappali ellatidsa
102050 - Az id6skoraak
tarsadalmi integraciojat célzé
programok
107050 - Szocidlis étkeztetés
népkonyhan
107053 - Jelzérendszeres hazi
segitségnyujtas

OSSZESEN

Téarsulaso
k és
intézmény
ek
Szam
83
38
218

280
269

41

16

38

114
386

Osszes
kiadas
HUF
17.170.546.878
3.332.324.659
6.889.475.972

11.487.425.287
17.195.499.720

596.632.526
854.715.178
73.677.876

883.722.798

6.015.760
37.136.439

692.570.039
59.219.743.132
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Aktudlis
kiadas
(=20+21+60+
120+190)

HUF
16.865.637.149
3.302.931.582
6.542.341.606

11.435.980.990
17.136.142.129

568.954.191
849.266.380
73.619.221

867.275.220

6.015.760
37.122.567

685.420.461
58.370.707.256

Toke-
kiadas
(=201+206+
268

HUF
304.909.729

29.393.077
347.134.366

51.444.297
59.357.591

27.678.335
5.448.798
58.655

16.447.578

0
13.872

7.149.578
849.035.876

Teljes
munkaidoés
alkalmazott

ak szama

(=309)

Szédm
2.194
442
1.088

432
3.542

84
112
15

131

43
8.085

Személyzeti
kiadéas
(=15)

HUF
9.457.618.473
1.916.757.236
4.258.598.350

1.955.817.806
14.279.473.121

340.556.994
531.256.655
43.732.331

603.118.426

2.610.000
5.608.049

252.234.976
33.647.382.417



2.3. Kontextusvaltozok

A Kkisérleti projekthez hasznalt statisztikai adatbazis altalanos kontextusvaltozokat is tartalmaz.
Kuldnféle forrasokbdl szarmaznak, és kilénb6zé szempontokat fednek le: népszamlalasi valtozok a
rezidens népességre és annak 0sszetételére vonatkozoan; ingdzok szama; foglalkoztatottak szama
tevékenységi agazatonkeént; allaskeres6k szama; a gazdasagi tevékenység egyéb mutatéi (példaul
villamosenergia-fogyasztas és helyi adobevételek); foldrajzi jellemzék (pl. a telepulés terllete, épuletek
szama). Informéaciét adnak az 6nkormanyzatok altalanos tarsadalmi-gazdasagi struktarajarol, amely
befolyasolhatja a helyi szolgaltatasok mennyiségét és a kapcsol6dd kiadasokat. A kontextusvaltozok
kozil sokat hasznalnak a klaszteranalizishez, de az SLO és a SEN becslése céljabdl néhany mas is
bekeril a regressziés egyenletekbe.

Az adatallomanyban szereplé valtozok listdjat és az elemzés mobdszertani lépéseiben vald
felhasznélasuk leirdsat az A2. fiiggelék Al. tdblazata tartalmazza.

3. MODSZERTANI LEPESEK

Ez a fejezet részletezi azokat a modszertani lépéseket, amelyeket a magyarorszagi dnkorméanyzatok
altal a kivalasztott szocialis szolgaltatasok nyujtdsaban nyujtott teljesitmény értékelésére iranyuld
kisérleti projekt soran megtettek.!!

3.1 Klaszteranalizis

A klaszteranalizis egy statisztikai eljards, amelynek célja a telepulések homogén csoportjainak
azonositasa a kontextusvaltozok atfogé készletének elemzésével. Kilondésen hatékony az
onkormanyzatok helyi tArsadalmi-gazdasagi strukturaik és fejlédési szakaszaik hasonlésagai alapjan
klaszterekbe torténé csoportositasaban. A kilénb6zé kontextusvaltozokkal kifejezett, olyan tarsadalmi-
gazdasagi mintak szintézisét adja, amelyek — az SLO-t és a SEN-t becsulé regresszidokban kdzvetlentl
hasznalt valtozoktél fiiggetlenll — befolyasolhatjak a helyi szolgaltatdsok mennyiségét és az azokhoz
kapcsol6dé kiadasokat.

A klaszterelemzeés elsé célja, hogy minimalizalja az egyes klasztereken beluli kulonbségeket, amelyeket
klaszteren bellli eltérésként ismerlink, biztositva, hogy a csoportositott teleplilések egymashoz
szorosan kapcsolodé tarsadalmi-gazdasagi jellemzdkkel és fejlédési profilokkal rendelkezzenek.

Ezzel egyidejileg a klaszterelemzés célja, hogy maximalizalja az egyes klaszterek kozotti
kulénbségeket, amelyeket klaszterkozi eltérésnek neveziink. Ez a megkllénbéztetés kulcsfontossagu,
mivel ravilagit a telepulések kulénb6zé csoportjai kdzotti eltérd gazdasagi és fejlédési mintakra. Ezzel
a klaszterelemzés nemcsak hasonlé (de nem azonos) tarsadalmi-gazdaségi és fejlettségi jegyekkel
rendelkezd, értelmes csoportokba sorolja a telepuléseket, hanem kiemeli azokat a szempontokat is,
amelyek megkulonboztetik az egyes klasztereket a tobbitdl.

Egy j6 klaszterképzési modszer kivald minéségl klasztereket eredményez nagy csoporton bellli
hasonlésaggal és alacsony csoportkézi hasonlésaggal. Minél nagyobb a hasonlésag egy csoporton
belll, és minél nagyobb a kilénbség a csoportok kdzott, annal jobb a klaszterképzés.

11 A kisérleti projektben alkalmazott médszertani megkozelités mogott meghlzodé elméleti keretet részletezi az OECD (1981),
OECD (2008), Porcelli (2015), Porcelli és masok (2016), Porcelli és Vidoli (2020).
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A klaszterelemzés a kisérleti projekt alapvetdé dsszetevéje, amely hasznosnak bizonyult a strukturalis
informaciok nyujtasaban az eredmények elemzésének és szegmentalasanak mind az ,ex-ante”
fazisaban (becslési szakasz), mind az ,ex-post” fazisaban. Ezenkivil a klaszteren bellli és a klaszterek
kozotti elemzés figyelemre méltd minéségi teljesitményt biztosit maganak a projektnek.

A klaszterképzés foként feltaré adatbanyaszati és statisztikai adatelemzési feladat, amely
asszociaciokat, mintakat, kapcsolatokat és struktirdkat tar fel nagy adathalmazokban. A
klaszteranalizis nem egy konkrét algoritmus, hanem egy A&ltalanos feladat, amelyet kilénb6zd
algoritmusok oldhatnak meg, amelyek eltérnek szerint, hogy mi alkot klasztert és hogyan azonosithatdk
hatékonyan. A klaszterképzés tdbbceélu optimalizalasi problémaként is megfogalmazhato, a megfelel
algoritmus és paraméterbedllitdsok az egyedi adathalmaztdl és az eredmények rendeltetésszeri
felhasznélasatol fliggenek. Ez a folyamat iterativ, gyakran az adatfeldolgozés és a modellparaméterek
modositaséat igényli, amig el nem éri a kivant tulajdonsagokat.

3. SZOVEGDOBOZ: A SAS FASTCLUS becslési eljaras

Elemzéslinkh6z a SAS FASTCLUS eljaras alkalmazasa mellett dontottiink a nagy adathalmazok
kezelésének hatékonysaga miatt. Ez az eljaras egy hatékony mddszert integral a kezdeti klasztereknek
a klaszter eszkozeitdl szamitott négyzetes tavolsagok dsszegének minimalizalasat célzé szabvanyos
iterativ algoritmussal torténd azonositasara. A Hartigan (1975) vezetd algoritmushoz és a MacQueen
(1967) k-kdzép algoritmushoz hasonlé médszerekben gydkerezé PROC FASTCLUS a legkdzelebbi
centroid rendezést alkalmazza. Ez magaban foglalja a kezdeti klasztermagok kivalasztasat a klaszter
atlagara vonatkozé els6 tippként, minden megfigyelésnek a legkodzelebbi maghoz térténd
hozzarendelését, hogy ideiglenes klasztereket lehessen létrehozni, a magok frissitését, hogy ezek az
ideiglenes klaszterek eszkozei legyenek, és a folyamatnak a konvergencia eléréséig torténd
megismétlését.

Az iterativ folyamat magaban foglalja a kezdeti magok kivalasztasat, az adatpontok hozzarendelését a
legkdzelebbi maghoz, a sulypontok Ujraszamitasat, a stabilizacio ellenbrzését, és ezeknek a Iépéseknek
a klaszterek stabilizalédasaig tortéend ismétlését. A PROC FASTCLUS hatékonysaga a legkdzelebbi
centroid rendezés és iterativ finomitas révén torténé gyors konvergenciajaban rejlik. Az algoritmus a
klaszter eszkdzOktél szamitott négyzetes tavolsagai Osszegének minimalizalasaval kompakt és
kilonallé klasztereket biztosit. A PROC FASTCLUS-ban hasznalt technikakat szamos kulcsfontossagu
szakirodalom targyalja, koztik Anderberg (1973), Hartigan (1975), Everitt (1980) és Spath (1980)
munkai, amelyek tagabb kontextust és megerdsitést adnak az alkalmazott moddszerekhez.
Osszefoglalva, a SAS FASTCLUS a hatékony és pontos klaszterképzési eredmények elérésének, a
bevett algoritmusok integralasanak és a nagy adatkészletek hatékony kezelésére szolgdld iterativ
finomitasnak a hatékony eszkéze.

A magyarorszagi dnkormanyzatok klaszterképzési eljarasa egy részletes valtozokészletet alkalmaz
(lasd 8. tablazat), amely valtozok kulcsfontossaguak ezeknek az dnkormanyzatoknak a tarsadalmi-
gazdasagi és demogréfiai jellemzdk alapjan torténé megkulonboztetésében. Ez a modszer tobb
forrasbdl szarmaz6 adatokat integral, hogy holisztikus képet ragadjon meg az egyes telepilésekre
vonatkozéan. A 2011-es népszamlalés foglalkoztatési és foglalkozasi adatai — tébbek kozoétt az olyan
agazatokban, mint a mez8gazdasag, az ipar és a szolgaltatasok — nemcsak azt mutatjak, hogy hol
dolgoznak a lakosok, hanem réavilagitanak az ingadzasi mintakra is, amelyek gazdasagilag 6sszekdtik az
onkormanyzatokat. Ezt a megkozelitést a MEKH 2022 energiafelhasznélasi statisztikdinak beépitése
bdviti, mivel betekintést nyljt a gazdasagi tevékenységekbe lakossagi és nem lakossagi
villamosenergia-fogyasztasi mérészamokon keresztil. A 2022-re vonatkozd, a NAV-tol és a HIPA-tol
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sz&rmazo6 pénzlgyi mutatok, mint példaul a foglalkoztatott munkavallalok teljes személyi adokoteles
bevétele és az dnkormanyzati iparizési addbevételek, kdzvetetten mérik a gazdasagi tevékenység helyi
szintjét. Emellett a T-STAR és a BP-STAR adatbazisokban rogzitett, segélyben részesilé regisztralt
allaskeres6k szama altal jelzett szocialis tamogatottsag donté tarsadalmi dimenziét ad az elemzéshez.

E véltozék segitségével az dnkormanyzatokat klaszterekbe csoportositjak, amelyek tiikrozik hasonlo
gazdasagi struktdrajukat, munkaeré-eloszlasukat és pénzlgyi helyzetiket, igy javitiak az egyes
klaszterek jellemzdinek megértését.

A 9. tablazat és a 3. abra a klaszterképzési eljards eredményeit mutatia be a magyarorszagi
onkormanyzatokra vonatkoz6an. Az eljaras keretében az énkormanyzatokat hat kilénallé klaszterbe
csoportositottdk, amelyek mindegyike sajatos gazdasagi €és demografiai jellemzékkel rendelkezik.

8. tablazat: Az bnkormanyzati klaszterek azonositasara hasznalt valtozok

FORRAS VALTOZO

NEPSZAMLALAS | Mezégazdasagi és erdészeti rezidens alkalmazottak (Census 2011)
NEPSZAMLALAS | Ipari és épitipari rezidens alkalmazottak (Census_2011)

NEPSZAMLALAS | Kereskedelmi és szolgaltatd rezidens alkalmazottak (2011-es népszamlélas)
NEPSZAMLALAS | Szellemi foglalkoz4st rezidens alkalmazottak (Census_2011)
NEPSZAMLALAS | Fehérgalléros rezidens alkalmazottak (Census_2011)

NEPSZAMLALAS | Egyéb rezidens alkalmazottak (Census_2011)

NEPSZAMLALAS | Mezégazdasagi és erdészeti ingazo alkalmazottak (Census _2011)
NEPSZAMLALAS | Ipari és épitéipari ingazo alkalmazottak (Census_2011)

NEPSZAMLALAS | Kereskedelmi és szolgaltaté rezidens ingaz6é alkalmazottak (2011-es népszamlalas)
NEPSZAMLALAS | Szellemi foglalkoz&su rezidens ingazé alkalmazottak (Census_2011)
NEPSZAMLALAS | Fehérgalléros rezidens ingaz6 alkalmazottak (Census_2011)
NEPSZAMLALAS | Egyéb rezidens ingazé alkalmazottak (Census_2011)

MEKH Lakossagi villamosenergia-fogyasztok (MEKH_2022)

MEKH Nem lakosségi villamosenergia-fogyasztok (MEKH_2022)

MEKH Villamosenergia-fogyasztas lakossagi fogyaszténként kWh (MEKH_2022)
MEKH Villamosenergia-fogyasztads nem lakossagi fogyasztonként kWh (MEKH_2022)

A személyi jbvedelemado-bevallast benyjté ad6z6k munkaviszonyabdél szarmazé dsszes

NAV bevétele - lakosonként (HUF) (NAV 2022)
HIPA Egy lakosra juté iparizési add bevétel 2022 (Ft)
gTSA'I'I,?AR BP- Szocialis tamogatasban részeslild regisztralt allaskeresék szama (T-STAR, BP-STAR)

A ,Kbozepes gazdasagi fejlettségli onkormanyzatok” cimet visel6 1. klaszter jelentds szamu
telepulést foglal magaban, jelesiil azokat, amelyek lakossaga kisebb (1-t61 4999 lakosig terjed), és
mutatja a kozepes méretli gazdasagi tevékenyseégek elterjedt mintajat a kisebb teleplléseken.

A ,Mezdgazdasagi 6nkormanyzatok’-ként meghatérozott 2. klaszterbe azok a telepulések tartoznak,
amelyek —amint azt a munkaerd adottsagai is sugalljak — valdszinlleg agrargazdasagi bazissal és
kisebb lélekszdmmal rendelkeznek.

A ,Magasabb gazdasagi fejlettségii telepiilések” megnevezési 3. klaszter nagyobb szamu telepulést
foglal magaban nagyobb népességcsoportokban, robusztus tarsadalmi-gazdasagi kérnyezettel és ipari
vagy szolgaltatasorientalt gazdasagi strukturakkal.

Ezzel szemben az ,Alacsony gazdasagi fejlettségili 6nkormanyzatok” megnevezési 4. klaszter
tulnyomoérészt kisebb telepulésekbdl all, korlatozott gazdasagi tevékenységgel és fejlettséggel.
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Az 5. klaszter a ,Jelentdés ingazé munkavallalokkal rendelkezé telepuiléseket’ foglalja magaban,
amelyek olyan tertleteket tiikréznek, ahol a lakossag jelentds része ingazik, valészinlileg a kbzeli varosi
és/vagy gazdasagilag élénk terlletekre, ami arra utal, hogy ezek az 6nkormanyzatok lakdhelyi
csomopontként szolgélnak a dolgozé lakossag szaméra.

A 6. klaszter egyedilalld médon Budapest 23 kerlletét foglalja magaban, kiemelve a févaros sajatos
kbzigazgatasi statuszat, jelentés népességgel és gazdasagi koncentraciéval.

A 3. dbra ezeknek a klasztereknek a magyarorszagi foldrajzi abradzolasat mutatja be, szemléltetve az
egyes klaszterek térbeli eloszlasat és silriiségét. Ez a megjelenités nemcsak az egyes klaszterek
féldrajzi elterjedését mutatja be, hanem lehetévé teszi a regionalis gazdasagi egyenlétlenségek és
koncentréaciok vizudlis értékelését is.

A 9. tdblazat és a 3. 4bra egyesitett adatai Magyarorszag telepuilési tajképét tarjak fel, kiemelve a
gazdasagi aktivitas, a népességszam és az ingazasi dinamika kilonbségeit.

9. tablazat: A teleplilések megoszlasa a hat klaszter k6zott

Klaszter
5. klaszter

] i 1. klaszter 2. klaszter 3. klaszter | 4. klaszter 6. klaszter
Nepesseg Jelentds OSSZESEN
merete Kozepes Mezbégazdasagi Magas Alacsony | mennyiségi KLASZTER

gazdasagi telepllések gazdasagi = gazdasagi ingazo Budapesti

fejlettség fejlettség fejlettség | munkavallalé | keriiletek

SZ SZ SZ SZ SZ SZ SZ

1-499 135 165 15 542 234 - 1.091
50-999 187 64 25 206 191 - 673
1000-4999 274 54 112 283 378 - 1.101
5000-9999 20 1 64 23 37 - 145
10000-49999 4 . 79 16 28 5 132
50000-89999 . . 8 . 1 12 21
90000-199999 . . 8 - . 6 14
OSSZESEN 620 284 311 1.070 869 23 3.177
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3. dbra: Magyarorszagi 6nkormanyzatok klaszterei

-—— - /
. Cluster 1 - Medium economic development municipalities

D Cluster 2 - Agricultural municipalities

. Cluster 3 - Municipalities with higher economic development /_ray-—-\/f‘\/\ \
. Cluster 4 - Low economic development municipalities J L,
i . Cluster 5 - Municipalities with significant commuter workers . {
j(
p

. Cluster 6 - Municipalities of Budapest

L
.
'
[ ‘? . © 2008 TomTom

3.2 A kimeneti 6sszetett mutato

A kimenetek Osszetett mutatojanak célja, hogy tobb kimeneti mérészamot egyetlen, atfogé mutatéba
vonjon 0ssze, amely megragadja az dnkormanyzatok szocidlis szolgéltatasok nyujtasa terén végzett
altalanos tevékenységét. Ez az 6sszetett mutatd kulcsfontossagu az elemzéshez. Egyetlen szintetikus
meérészamot biztosit egy sor szocidlis szolgaltatas kimenetére, amelyekrél kildnb6zé mérészamokkal
szamolnak be, sulyként hasznalva a teljes kiadason belili relativ részesedésiiket.

3.2.1. A kimeneti 6sszetett mutato mdédszertana
Az 6sszetett mutato kialakitasa a kovetkezd 1épésekbdl all:

1. Az els6 lépés az 6nkormanyzatok altal nyujtott szolgaltatdsokat tikrdzd Osszes relevans
kimeneti valtozé azonositasa és listazasa. Ezek a valtozok magukban foglaljak a kilonbdzé
szocidlis szolgaltatasok, példaul az idésgondozas, a demens gondozas, a szocialis étkeztetés
és a hazi segitségnyujtas kedvezményezettjeinek szamat. A statisztikai adatbazis fejezet 3.
tablazata részletes listat tartalmaz ezekrél a valtozokrol.

2. A kibocsatasi valtozok sulyanak becslése az (1) egyenletben kdzolt kdvetkezd dkonometriai
modellen alapul:

Yti =a+ 2] ,BjOutputi,j + & (1)
ahol:

* ii.6nkormanyzat
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* jJj. kimeneti valtozo;
Yt; a torténeti 6sszes folyd kiadas;
* ¢; amodell hibakomponense.

A béta () becslése magaban foglalja a korabbi kiadasi adatok regresszios elemzését a kiiléonb6z6
kimeneti valtozékkal 6sszehasonlitva. Az ebbdl a regressziobol kapott egyutthatok () jelzik az
egyes kimeneti valtozok teljes multbeli kiadasra gyakorolt marginalis hatasat. A magasabb béta
értékek azt jelzik, hogy az adott kimeneti valtoz6 nagyobb befolyast gyakorol az dnkorméanyzati
kiadasokra, igy nagyobb sulyt indokol az 6sszetett mutatéban.

Minden kimeneti valtozéhoz hozzé van rendelve egy suly, amely tukrézi relativ fontossagéat egy
adott kimenethez képest, amelyet numeraire-ként azonositottunk; ennek sordn az osszetett
mutatot a szamlaldo mértékegységeében fejezzik ki. Ezek a sulyok a becsult egyutthatokbdl ()
szarmaznak az 6konometriai modellben, amelyet robusztus normal hibakkal az OLS becsl§
segitségével kaptunk. Pontosabban, a sulyok kiszamitasa a (2) egyenletben a kévetkezéképpen
torténik:
— B

i = rmerame @
A (2) egyenletben megmutatjuk, hogy a sulyokat Gigy normalizaljuk, hogy elosztjuk a numeraire-
ként kivalasztott kimenet fajsulyaval. A numeraire ,szamlaloként”, azaz szamviteli mértékként
mikodik. Ez lehetévé teszi, hogy az Osszetett mutatét a numeraire metrikdban kifejezett
szocialis szolgaltatast igénybe vevék szamaban értelmezzuik. Az ,|déskoruak nappali intézményi
ellatasanak tdmogatasa” kerult numeraire-ként kivalasztasra. A numeraire megvalasztasa nem
befolyasolia az eredményeket, mivel egyszerlien a kimenetek Osszetett mutatéjanak
mértékegységét hatarozza meg.

E becsilt sulyok felhasznéalasaval kiszamitjdk az egyes telepilések lakosonkénti torténeti
kimeneti szintjét. Ez a sulyozott kimeneti valtozok 6sszegzésével torténik a (3) egyenlet szerint:
HLOl _ ij]-Outz.Juti‘j (3)
population;
ahol az i. teleplilés egy lakosra juté kimenetének torténeti szintje, és az i. telepiilés j. kimeneti
valtozdja.

A kimenetek Osszetett torténeti szintje (HLO) tehat egyetlen olyan érték, amely egy telepilés
Osszesitett kimenetét mutatja, figyelembe véve a kilonféle nydjtott szolgaltatasokat és azok
relativ fontossagat.

Az Osszetett mutatdé az Onkormdényzati szolgaltatasok nyujtasdnak robusztus és éatfogdé meérését
biztositja. Az 0sszetett mutatd hasznalata leegyszerlsiti a tobb szolgaltatasi kimenet értékelésének
Osszetett feladatat, valamint olyan vildgos és hasznalhaté mér6szamot kinal, amely sziikséges az
onkormanyzati szolgaltatasnyujtas hatékonysaganak felméréséhez.

3.3.2. A kimeneti 6sszetett mutato becslése
A 10. tablazat attekintést nydjt az dnkormanyzati szolgaltatasokhoz kapcsol6do egyes elemi kimenetek
sulya becslésének eredményeir6l.
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A 10. tablazat (1) oszlopa az (1) egyenletben szereplé modell paramétereinek becsléseit mutatja be.
Ezek a becslések az egyes szolgaltatasok HUF-ban mért atlagos valtozo koltségeként értelmezhetdk.
Ez azt jelenti, hogy az értékek azt az atlagos koéltséget mutatjak, amely az 6nkormanyzatoknal az egyes
szolgaltatasok nyujtasaval kapcsolatban felmerilt. Ez az értelmezés képezi az alapot a kilénb6zé
kimenetekhez rendelt kimeneti sulyok 3.2.1. pontban targyalt 0sszetett mutaté kiszamitédsa céljabol
tortén6 meghatarozasahoz. A modell altal becsult egyutthatok sulyokba valé atalakitasat a 11. tablazat
tartalmazza.

A 10. tablazat (2) oszlopa a normal hibdkat mutatja be, jelezve a becslések statisztikai pontossagat. Ez
a valtozékonysag dont6 fontossagu az elemzés soran hasznalt becslések megbizhatésaganak
értékelése szempontjabal.

A 10. tablazat (3) oszlopaban szerepl6 t statisztika értéke segit meghatarozni az egyes kimenetek a
koltségfunkcid szempontjabdl képviselt jelentéségét, a magasabb abszolut érték pedig erdésebb
befolyast jelez.

Végll a 10. tablazat (4) oszlopa a t-statisztikahoz tartoz6 p-értékeket mutatja be, ahol a 0,10 alatti p-
érték arra utal, hogy az egyiitthaté statisztikailag szignifikAns. Minden valtoz6 statisztikailag igen
szignifikAnsnak bizonyul. Ez segit alatamasztani az eredmények megbizhatésagat, biztositva, hogy a
valtozék jelentésen befolyasoljak az egyes szolgaltatasokhoz kapcsolddo koltségeket.

10. tablazat: A (1) egyenlet OLS-pont becslései a kimeneti sulyok becsléséhez

Paraméter | Robosztus |t Erték | Pr > |t|
Becslés normal
hiba

Cimke @ 2 (3) 4
Metszéspont 6211018 699803 8,88 | <,0001
Id6sotthonok kihasznaltsaga a betegek és az agyak aranyaban [%] (T-
STAR, BP-STAR) -121247 22087 | -5,49|<,0001
A népkonyhék éatlagos napi forgalma - kedvezményezettek szama
(T-STAR, BP-STAR) -3332 1545| -2,16|0,0311
Az dnkormanyzat altal iranyitott, tartds bentlakasos és atmeneti szallast
nyujté intézményekben é16 legalabb 65 éves személyek szama (T-STAR,
BP-STAR) 2924612 208018 | 14,06 | <,0001
Atmeneti szallast ny(ijto intézményekben gondozottak szama (T-STAR,
BP-STAR + A helyi 6nkorméanyzatok altal iranyitott, atmeneti szallast
nyuijté intézményekben gondozottak szdma (T-STAR, BP-STAR) 207957 66216 3,14 0,0017
Tartos bentlakasos és atmeneti szallast nyujté intézményekben
gondozottak szdma (T-STAR, BP-STAR) 90046 17824 5,05 | <,0001
Az 6nkorményzat altal iranyitott, tartdés bentlakdsos és atmeneti sz4llast
nyujté intézményekben gondozottak szama
(T-STAR, BP-STAR) 503020 184388 2,73]0,0064
Idések otthonaban él6k szama (T-STAR, BP-STAR) 528127 201699 2,62 | 0,0089
Idések otthonaban gondozottak szama (T-STAR, BP-STAR) 75171 29600 2,5410,0111
Rendszeresen tAmogatott hazi gondozasban részestilék (T-STAR, BP-
STAR) 385796 46750 8,25 | <,0001
Szocidlis étkeztetés tAmogatasa - kedvezményezettek szama (EBR42) 103985 3968 | 26,20 |<,0001
Szocialis étkeztetés tAmogatasa - tarsulasonkénti feladatellatas -
kedvezményezettek szama (EBR42) 81044 3155| 25,69 |<,0001
Idéskoruak nappali intézményi ellatasanak tamogatasa -
kedvezményezettek szama (EBR42) 159344 7647 | 20,84 |<,0001

31



Idéskoruak nappali intézményi ellatasanak tdmogatasa - tarsulas 4ltali
feladatellatas - kedvezményezettek szama (EBR42) 62425

7428 8,40 | <,0001

Demencidban szenved6 személyek nappali intézményi ellatasanak
tamogatasa - tarsulas altali feladatellatas - kedvezményezettek szama
(EBR42) 350248

62933 5,57 | <,0001

Hazi segitségnyujtas - szocidlis segitségnyujtas - kedvezményezettek
szama + Hazi segitségnydjtas - személyes gondoskodas + Hazi
segitségnyujtas - személyes gondoskodas - tarsulas altal -
kedvezményezettek szama (EBR42) 57585

5996 9,60 | <,0001

11. tdblazat: A kimeneti sulyok dsszetétele

Normél

érték | Kimeneti
Kimeneti valtozok (HUF) | sulyok
Az dnkormanyzat altal iranyitott, tartds bentlakdsos és atmeneti szallast nyujté
intézményekben él16 legalabb 65 éves személyek szama (T-STAR, BP-STAR) 2924612 18,35
Atmeneti szallast nyujté intézményekben gondozottak szama
(T-STAR, BP-STAR) 207957 1,31
A helyi 6nkormanyzatok altal irdnyitott, &tmeneti szallast nyijto intézményekben
gondozottak szdma (T-STAR, BP-STAR) 207957 1,31
Tartos bentlakasos és atmeneti szallast nyujté intézményekben gondozottak szama (T-
STAR, BP-STAR) 90046 0,57
Az dnkormanyzat 4ltal iranyitott, tartds bentlakdsos és atmeneti szallast nyujté
intézményekben gondozottak szdma (T-STAR, BP-STAR) 503020 3,16
Id6sek otthonaban él6k szama
(T-STAR, BP-STAR) 528127 3,31
Idések otthonaban gondozottak szama
(T-STAR, BP-STAR) 75171 0,47
Rendszeresen tamogatott hazi gondozasban részesulék
(T-STAR, BP-STAR) 385796 2,42
Szocialis étkeztetés tamogatasa - kedvezményezettek szama
(EBR42) 103985 0,65
Szocialis étkeztetés tamogatasa - tarsuldsonkénti feladatellatas - kedvezményezettek
szama (EBR42) 81044 0,51
Idéskoruak nappali intézményi ellatasanak tamogatasa - kedvezményezettek
szama (EBR42) 159344 1,00
Id&skoruak nappali intézményi ellatasanak tamogatasa - tarsulas altali
feladatellatds - kedvezményezettek szama (EBR42) 62425 0,39
Demenciaban szenvedd személyek nappali intézményi ellatadsanak tamogatasa -
tarsulas altali feladatellatds - kedvezményezettek szama (EBR42) 350248 2,20
Hazi segitségnyujtas - szocidlis segitségnyuijtas - kedvezményezettek szdma (EBR42) 57585 0,36
Hazi segitségnyujtas - személyes gondoskodas + Hazi segitségnylujtas - személyes
gondoskodas - tarsulas altal - kedvezményezettek szdma (EBR42) 57585 0,36
Hazi segitségnyujtas - személyes gondoskodas - tarsulas altal - kedvezményezettek
szama (EBR42) 57585 0,36
E regresszi6 egyltthatéinak elemzése azt mutatja, hogy a tarsulason keresztil torténd

szolgaltatasnyujtas alacsonyabb koltségekkel jar, mint a hasonl6 szolgaltatasok egyes dnkormanyzatok
altali nyujtasa. Ennek oka lehet szamos tényezd, mint példaul a méretgazdasagossag, vagy a

rugalmasabb és eredményorientaltabb iranyitas.

32



3.3. A norméal szolgaltatasi szint merése

A normal szolgaltatasi szint (SLO) meérése alapvetd lépés az dnkormanyzatok teljesitményének
értékelése terén. Az SLO — a helyi lakossag jellemzdit és a tarsadalmi-gazdasagi kontextust figyelembe
véve —a szolgaltatasnyuijtas elvart szintjét képviseli. E szabvanyok felallitasa lehetévé teszi a tényleges
szolgaltatasnyujtas és az elvart benchmark kozoétti észszerli dsszehasonlitast.

3.3.1. A normal kimeneti szint médszertana
A normal szolgaltatasi szint mérése a kdvetkezd lépésekbdl all:

1.

2.

A normal szolgaltatasi szint (SLO) becslése a (4) egyenletben szereplé modell illesztett
értékeibdl szarmazik:

log (HLO;) = a + X BjContext; j + ¥ O Cluster;  + &; 4)
ahol:
* iazi. dnkormanyzat;
* jaj. keresleti kontextusvaltozo;
+ kak. telepilési klaszter;
* HLO,; az 0sszetett Torténeti kimeneti szint;

 Context; a Kontextusvaltozok;

Cluster; az Onkormanyzatok klasztere;
* & amodell hibakomponense.

Megadtunk egy logaritmikus-linearis modellt a HLO logaritmusaval mint fuggé valtozéval. Erre
az atalakitasra azeért van szikség, mert a HLO eloszldsa sok nullahoz kozeli értéket foglal
magaban, ezért erésen torz. A logaritmikus &atalakitds alkalmazasaval szimmetrikusabb
eloszlast érlnk el, ami segit robusztus becsléseknek az OLS becsl§ segitségével torténd
készitésében. Ezenkivil a logaritmikus-linearis specifikacioé biztositja, hogy a modell illesztett
értékei szigorlan pozitivak legyenek, ezaltal minden teleplilés szamara pozitiv SLO-t
generaljon.

Az ebbél a modellbél szarmazo illesztett értékeket ezutan a normal kimeneti szint (SLO)
szarmaztatasara hasznaljak: valéjaban ezek az illesztett értékek jelentik az SLO-t. A normal
feltételek mellett elvart szolgaltatasnyujtast tikrozik. A képletét az (5) egyenlet tartalmazza:

~ ~ 2
SLO; = exp (& + Xj pjContext; j + X Oy Cluster;; + %) (5)

ahol , az OLS becslé hasznalataval kapott modell egyltthaték pontbecslései robusztus normal
hibakkal, a hibamutato eltérése, és a kitevohoz torténdé hozzaadasa a hibamutatd eltérésének
a varhato értékére gyakorolt hatasa, igy biztositja, hogy az elérejelzések elfogulatlan becslései
legyenek a valos atlagdnak az eredeti mérlegen. Ez a korrekcid kritikus fontossagu a pontos
elérejelzés szempontjabdl. Ez a modszer biztositja, hogy az atalakitott elérejelzések
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kompenzaljdk a logaritmikus atalakitds altal okozott torzulast, és pontosabban tikrézzék az
eredeti valtozo varhato értékét .

Tekintettel a sajatos kdérnyezetre és a klaszter jellemzdire, olyan benchmark szolgaltatasi szintet
biztosit, amely minden telepuléstdl elvart.

3.3.2. A normal kimeneti szint becslése

A 12. tablazat betekintést nyujt az énkormanyzati szolgaltatdsok normal kimeneti szintjének (SLO)
becslésére haszndlt 6konometriai modellbe, és kulcsfontossdgu annak megértéséhez, hogy a
kalénb6z6 fuggetlen valtozék hogyan befolyasoljak az dnkormanyzati szolgéltatdsok nyujtasat a
jelentés (4) egyenletében meghatarozott logaritmikus -linearis modell alapjan.

Magyaraz6 valtozokként olyan kontextusvaltozokat, probaklasztereket és probdkat hasznaltunk,
amelyek az egyes kivalasztott funkciok hatékony Iétrehozaséat azonositjak.

A kontextusvaltozok kulcsfontossaglak a szolgaltatasi igények telepilések kozotti eltéréseinek
magyarazataban. Ezek a valtozék magukban foglaljak a népesség nagysagat, az életkor megoszlasat,
a jovedelmi szinteket, a foglalkoztatasi ratakat és mas tarsadalmi-gazdasagi mutatokat. E valtozok
beépitésével a modell pontosan meg tudja ragadni azokat a tényezdket, amelyek a kulonféle
szolgaltatdsok iranti igényt kivaltjdk. A kontextusvaltozokat kulonosen a 65 év felettiek teljes
népességhez viszonyitott szdzalékos aranya, a 15 év feletti népesség 6zvegyeinek aranya, végul a
migracios aramlasok eltérése képezi.

A 3.1. pontban ismertetett klaszterelemzés a teleplléseket gazdasagi és demografiai jellemzéik
hasonlésaga alapjan csoportositja. A klasztervaltozék modellbe valé bevonasaval figyelembe vesszik
az Onkormanyzatok kozotti  strukturalis  kilonbségeket, amelyek hatassal lehetnek a
szolgéltatasnyujtasra, viszont nem ragadjak meg kozvetlenil az 5. egyenlet becslésénél kdzvetlenil
regresszorként hasznalt kontextusvaltozokat.

Az egyes kivalasztott funkciok hatékony elballitasat szolgalé probak hasznosak az egyes teleplilések
altal nyujtott szolgaltatasok 6sszetettségének megragadasahoz, szem el6tt tartva azt is, hogy egyes
telepililések szamara egyes kivalasztott szolgaltatasok biztositasa tnkéntes.

A 12. tablazat (1) oszlopa a paraméter becsléseit mutatja, amelyek kis egyltthatokra is értelmezheték
— mint az egységnyi kimenet varhat6 szazalékos valtozasa az egyes fuggetlen valtozokban — tekintettel
a modell logaritmikus-lineéris jellegére (a pontos szamitas ). Ez a mérték kdzvetlendl jelzi, hogy a
szolgaltatds kimenetei mennyire érzékenyek az adott valtozok valtozdsaira. Példaul a 65 év feletti
népesség aranyanak 1 szazalékos névekedése a HLO korulbelll 1,2 szazalékos névekedéséhez vezet.
Ez az érzékenységi elemzés segit meghatarozni, mely tényez6k befolyasoljak leginkabb a
szolgéltatasnyuijtast.

A (2) oszlopban kdzdlt szabvanyos hibak szamszerisitik a pontbecslések pontossagat, és mérik a
becslés valtozékonysagat, amikor a modellt kilonb6z6 adatmintakra alkalmazzak. Ez a valtozékonysag
elengedhetetlen a dontéshozatali folyamatokban hasznélt becslések megbizhatosaganak
értékeléséhez.

A (3) oszlop felsorolja a t statisztika értékeit, amelyekkel teszteljik azt a hipotézist, hogy minden
egyltthaté szignifikansan kiloénbozik a nullatdl. Ez a statisztikai teszt |étfontossagu annak
meghatarozasahoz, hogy a modellben szereplé flggetlen valtozék jelentés hatassal vannak-e az
onkormanyzati szolgaltatasok teljesitményére.
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A (4) oszlop a t-statisztikahoz tartozé p-értékeket jeleniti meg. A 0,10 alatti p-érték jellemzéen azt jelzi,
hogy az egyutthato statisztikailag szignifikans, ami a nullhipotézis (hogy az egytutthaté nulla) ellen erés
bizonyitékra utal. Ez az megegyezés lehetévé teszi a dontéshozok és elemzbék szamara, hogy
magabiztosan felismerjék, mely tényezék befolyasoljak igazan a szolgaltatasi szintek meghatarozasat
az egyes telepiléseken.

12. tablazat: A (4) egyenlet OLS-pont becslései az SLO becsléséhez

Paraméter | Robosztus | tErték |Pr > |t| | Szabvanyositott
Valtozo becslés normal becslés
hiba
@) ) ®3) 4 (5)

Metszéspont 0,66008 0,05535 11,93 | <,0001 0
A 65-X évesek %-a az allandé népességbdl
[lakossag %-a] (T-STAR, BP-STAR), a valtoz6
atlagahoz képest standardizalva 0,01200 0,00456 2,63|0,0086 0,05217
15 éves és id6sebb népesség 6zvegyei [%]
(Népszamlalas), a valtozé atlagahoz képest
standardizalva 0,04451 0,00653 6,82 | <,0001 0,13419
A migracio eltérése az el6z6 népszamlalas ota
[%] (Népszamlalas), a valtozé atlagahoz képest
standardizalva 0,01188 0,00173 6,86 | <,0001 0,11601
Magas gazdasagi fejlettségli 6nkormanyzatok 1,04492 0,07754 13,48 | <,0001 0,24681
Budapesti 6nkormanyzatok 0,56454 0,26315 2,15]0,0320 0,03760
Kbzepes gazdasagi fejlettségli dnkormanyzatok 0,39591 0,05841 6,78 | <,0001 0,12579
Mez8gazdasagi telepulések 0,36292 0,07866 4,61 | <,0001 0,08288
Gazdasagilag lemaradd énkorményzatok 0,35147 0,05408 6,50 | <,0001 0,13307
Jelent8s mennyiségi ingdz6 munkavallaloval
rendelkezd dnkormanyzatok 0
102023 - Idéskoruak tartds bentlakasos ellatasa 2,16695 0,18724 11,57 | <,0001 0,18422
102024 - Demens betegek tartds bentlakasos
ellatasa 1,62896 0,30750 5,30 | <,0001 0,08352
102025 - Idéskoruak atmeneti ellatasa 1,55375 1,11670 1,39|0,1642 0,02214
102031 - Idéskoruak nappali ellatasa 0,52709 0,15741 3,35| 0,0008 0,05372
102032 - Demens betegek nappali elldtdsa 3,23701 1,08628 2,98]0,0029 0,04612
102050 - Az id6éskoruak tarsadalmi integraciojat
célzé programok 0,49683 0,34975 1,42|0,1556 0,02235
107050 - Szocidlis étkeztetés népkonyhan 1,36853 1,08747 1,26 | 0,2083 0,01950
107051 - Kézkonyhék szocidlis étkeztetése 1,07096 0,06745 15,88 | <,0001 0,30525
107052 - Hazi segitségnyuijtas 1,05878 0,07919 13,37 | <,0001 0,24179
107053 - Jelz6érendszeres hazi
segitségnyujtas 0,81361 0,18547 4,39 | <,0001 0,07637
107055 - Falugondnoki, tanyagondnoki
szolgéltatas 0,22874 0,05366 4,26 | <,0001 0,09146

Végll a 12. tablazat (5) oszlopa tartalmazza az egyutthatok szabvanyositott értékeit. Ezek a
szabvanyositott egyltthatdk lehetdvé teszik a kulonbdz6 valtozok szolgaltatasteljesitményre gyakorolt
margindlis hatédsainak kdzvetlen dsszehasonlitasat, fuggetlenul azok eredeti mértékegységeitdl. Az
egyutthatdkat ugy kapjuk meg, hogy az 6sszes eredeti valtozét atalakitjuk: minden valtozét ugy allitunk
be, hogy az atlagot kivonjuk, majd elosztjuk a szérdsaval. Kovetkezésképpen a standardizalt
egyttthaték a kimenet valtozasat jelzik az egyes valtozok szérdsa formajaban. Ez a megkdzelités
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lehetbveé teszi az egyes valtozék kibocsatasra gyakorolt marginalis hatasuk magyarazataban képviselt
relativ fontossaganak megértését. Példaul a kontextusvaltozok kozil a kibocsatasra gyakorolt
legnagyobb marginalis hatast az 6zvegyek szazalékos aranya fejti ki, ezt kdveti a migracio el6zé
népszamlalas 6ta bekdvetkezett szazalékos valtozasa és a 65 éves és idésebbek szazalékos aranya.
A legnagyobb ingadozast a kimenetet illetéen azonban a prébaklaszterek és a kovetkezd szolgaltatasok
jelenléte eredményezik: szocialis étkeztetés a kdzkonyhan, hazi segitségnyujtas és az idéskoruak tartos
bentlakasos ellatasa.

3.4. A normal kiadasi igények mérése

A normal kiadasi igények (SEN) mérése az dnkormanyzati szolgaltatasnyljtas pénzugyi hatékonysaga
és megfelelésége értékelésének masodik eleme. Az SEN azt a kiadasi szintet jelenti, amely
— figyelembe véve az ellatasi koltségek kulonbségeit, és hatékony iranyitasi gyakorlatot feltételezve — a
normal szolgaltatasi szint finanszirozasahoz szilkséges. Ezeknek a szabvanyoknak a megallapitasa
olyan viszonyitasi pontot jelent, amely lehetdévé teszi a tényleges onkormanyzati kiadasokkal valé
érdemi 6sszehasonlitast.

3.4.1. A normél kiadasi igények modszertana
A folyamat a kdvetkez6 1épésekbdl All:

1. A SEN becslése egy 6konometriai modellen alapul, amely 6ésszekapcsolja a tdrténeti kiadasokat
a torténeti kimeneti szinttel (HLO), a bemeneti arakkal és a kontextusvaltozékkal. A modell a
kovetkez6képpen van megadva a (6) egyenletben:

Y; = a+ AHLO; + p InputPrice; + X jContext; j + X 6 Cluster;; + € (6)
ahol:
* Y, azi. egy fére juto torténeti folyd kiadas;
* iazi. dnkormanyzat;
* jaj. keresleti kontextusvaltozo;
+ kak. telepulési klaszter;
* HLO; atorténezi kimeneti szint (lakosonkénti 6sszetett kimenet);
» InputPrice; az dnkormanyzati szocialis szolgalatnal dolgozok atlagos munkaerékoltsege;
* Context; a Kontextusvaltozok;
« Cluster, az Onkormanyzatok klasztere;
* & amodell hibakomponense.

A modell megbecstili, hogy a kiadasokat hogyan befolyasolja a nyujtott szolgaltatasok szintje, a
raforditasok koltsége (féleg a munkaeré koltsége) és a tarsadalmi-gazdasagi kontextus, amelyet
kozvetlenil (egyes kontextusvaltozok kdzvetlenll a 6. egyenletbe torténd felvételével), vagy a
probaklasztereken keresztil ragadunk meg.
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2. A 6. egyenletbdl szarmazd becsilt egyltthatok () felhasznalasaval — amelyeket az OLS
becsl6vel kaptunk robusztus normal hibakkal — az egyes telepulések normal kiadasi igényeit a
kovetkez (7) egyenletben szamitjuk ki:

SEN; = @ + A SLO; + p InputPrice; + 2 ﬁjContextl-rj + Y 8x Cluster; (7)

ahol SLO; a normal kimeneti szint (lakosonkénti 6sszetett kimenet).

Ez megadja azon kiadasok benchmark szintjét, amelyeket — tekintettel sajatos kornyezetére és
koltségszerkezetére — a normal szolgaltatasi szint biztositdsaéhoz minden telepulésnek meg kell
engednie maganak.

3.4.2. A normal kiadasi igények becslése
A 13. tablazat a (6) egyenletben szerepld SEN-re vonatkozd paraméterek becsléseit mutatja, és
szamszer(siti, hogy a flggetlen valtozék hogyan befolyasoljak az énkormanyzati kiadasokat.

A bemeneti arak kulcsfontossaglak a szolgaltatasnyujtds koltségvaltozasainak megértése
szempontjabdl. Ez magaban foglalja az 6nkormanyzati szocialis szolgalatban dolgozék atlagos
munkaerdkoltségét, ami jelentésen befolyasolhatja az dsszkiadast.

Az SLO becsléshez hasonléan a kontextusvaltozOk és a klaszteranalizis létfontossagl szerepet
jatszanak a SEN modellben. A kontextusvaltozék kdzé tartoznak a szolgaltatasok koéltségeit befolyasold
demografiai, gazdasagi és foldrajzi tényezbk. A klaszteranalizis a hasonlé tarsadalmi-gazdasagi profillal
rendelkezd telepliléseket csoportositja, lehetévé téve a modell szamara, hogy figyelembe vegye a
kiadasi igényeket befolyasolo strukturdlis kulonbségeket. A regresszioban kozvetlenil hasznalt
kontextusvaltozok kilondsen a 65 év feletti egyszemélyes haztartasokat és a 65 év feletti idéskortak
szazalékos aranyat foglaljak magukban. A prébaklaszterek statisztikailag nagyon szignifikAnsnak
bizonyulnak, és fontos szerepet jatszanak.

A 13. tablazat (1) oszlopa a paraméterbecsléseket HUF/f6ben fejezi ki. Mindegyik becslés tlkrozi az
egy fére jutd kiadas varhatd valtozasat, amely az ahhoz kapcsoldédé valtozo egységnyi valtozasabol
ered. Ez az értelmezés a pénzugyi forrdsallokéciot kozvetlendl konkrét mérhetd tényezékhdz koti.
Példaul, ha egy olyan valtozonak, mint az egy fére jut6 idés lakosok szamanak pontbecslése magas,
az azt jelzi, hogy az id6s lakossag szamanak ndvekedése jelentdsen megnoveli az egy fére jutd
kiadasokat. Kvantitativ szempontbdl az (1) oszlopban kézélt minden pontbecslés az egy fére jutd
kiadasok ndvekményes valtozasat mutatja, amely a megfelel§ valtozé egy egységnyi ndvekedéséhez
kapcsolédik, mikézben az 6sszes tobbi valtozé allandé szinten marad. Példaul az SLO 1 egységgel
torténd novelése 1074 HUF SEN-t generdl; ehhez hasonléan a 65 év feletti egyszemélyes haztartasok
1 szazalékos névekedése fejenként 1822 HUF-fal ndveli az SEN-t. Rdadasul a dolgozé csaladtagokkal
rendelkezd 65 év feletti idések aranyanak 1 szazalékos ndvekedése fejenként 13 007 forintos SEN-
novekedést eredményez. Atlagosan a probaklaszter paraméterbecslései az egyes klaszterekhez
tartozé egy fére jutd SEN valtozasat mutatjdk. Az alacsony gazdasagi fejlettségl klaszterbe vagy
mez6gazdasagi klaszterbe tartozo telepllések egy fére jutd koltségei magasabbak, mint a magas
gazdasagi fejlettségl klaszterbe vagy a budapesti klaszterbe tartozé énkormanyzatoké. Ugyanez a
szolgaltatas példaul nagyjabol 14 ezer forinttal kertil tébbe fejenként egy alacsony gazdasagi fejlettségi
telepllésen a budapesti keriiletekhez képest.
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13. tablazat: A (6) egyenlet OLS-pont becslései az SEN becsléséhez

Paraméter | Robosztus Szabvanyositott
becslés normal t Erték Pr>|t| becslés

HFU per f6 hiba
Cimke (1) (2 (3) 4 (5)
Metszéspont 22011 | 685,89988 32,09 <,0001 0
SLO - Szocialis szolgaltatasok
Osszesitett kimenete, a véltozé atlagdhoz
képest standardizalva 1074 20 52,67 <,0001 0,61703
A 65 év feletti egyszemélyes haztartasok
szazalékos aranya [% lakos.]
(Népszamlalas), a valtozé atlagahoz
képest standardizalva 1822 282 6,45 <,0001 0,08651
Atlagos szocialis személyi jellegi
raforditas (Ft), a valtozé atlagahoz képest
standardizélva 0,000505 0,000141 3,59 0,0003 0,04113
A 65 év feletti id6sek szazalékos aranya,
akik dolgoz6 csaladtagjai ingaznak
[népesség %-a] (Népszamlélas), a
véaltoz6 atlagahoz képest standardizalva 13007 444 29,29 <,0001 0,38642
Alacsony gazdasagi fejlettsegi
onkormanyzatok 13035 905 14,40 <,0001 0,20342
Mez8gazdasagi telepulések 6553 1359 4,82 <,0001 0,06178
Kbzepes gazdasagi fejlettségi
dnkorméanyzatok 2739 1040 2,63 0,0085 0,03596
Magas gazdasagi fejlettségii
dnkorméanyzatok 1887 1397 1,35 0,1771 0,01830
Budapesti keriiletek -1153 4422 -0,26 0,7942 -0,00307

A (2) oszlopban felsorolt normal hibak az egyes pontbecslések statisztikai pontossagat mutatjak. Ezek
jelzik a becslések megbizhatésagat, ami kulcsfontossagl a modellen alapulé megalapozott dontések
meghozataldhoz. Az alacsonyabb normal hiba a pontbecslés nagyobb megbizhatésagat sugallja, igy a
dontéshozok biztosak lehetnek abban, hogy a megfigyelt hatdsok nem az adatmintdban eléforduld
véletlenszerl eltérések kovetkezmeényei.

A (3) oszlop tartalmazza a t-statisztikai értékeket, amelyek azt a nullhipotézist tesztelik, amely szerint a
valtoz6 egyutthatoja nulla. Ez a statisztika elengedhetetlen az egyes valtozok nkormanyzati kiadasokra
gyakorolt hatasa statisztikai jelentéségének meghatarozasdhoz. A t-statisztika magasabb abszolut
értéke megerdsiti egy valtozo koltésre gyakorolt jelentés befolyasat.

A (4) oszlop a t-statisztikdhoz tartozé p-értékeket jeleniti meg, ahol a 0,10 alatti p-érték jellemz&en
statisztikai jelent6ségre utal. Ez a hagyomanyos kiszob segit meghatarozni, hogy mely valtozok
befolyasoljak jelentésen az 6nkormanyzati kiadasokat.

Végll a 13. tablazat (5) oszlopa tartalmazza az egyutthatok szabvanyositott értékeit. Ezek a
szabvanyositott egyltthatdk lehetdvé teszik a kilonbdz6 valtozok szolgaltatasteljesitményre gyakorolt
margindlis hatésainak kdzvetlen dsszehasonlitasat, fuggetlenul azok eredeti mértékegységeitdl. Az
egyUtthatdkat ugy kapjuk meg, hogy az 6sszes eredeti valtozét atalakitjuk: minden valtozét ugy allitunk
be, hogy az atlagot kivonjuk, majd elosztjuk a szérdsaval. Kovetkezésképpen a standardizalt
egyUtthaték a kiadas valtozasat jelzik az egyes valtozok szérasa formgjaban. Ez a megkdzelités
lehetbvé teszi az egyes valtozok kiadasra gyakorolt marginalis hatasuk magyarazataban képviselt
relativ fontossaganak megértését. Példaul, ahogy az varhaté volt, a legtdbb kiadasi ingadozast
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magyarazé valtozé az SLO, ezt kdveti a 65 év felettiek aranya, és az alacsony gazdasagi fejlettségi
telepilések klaszterébe valo bekertlés.

3.5 A teljesitményértékelés négy kvadransbdél allé modellje

A teljesitményértékelés két mutatot vesz figyelembe: a (8) egyenletben meghatérozott kiadasi rést és a
(9) egyenletben felvazolt szolgéltatasi szint (output) rést. Mindkét mutatét a tényleges és a normal
értékek kilonbsége alapjan szamitjak ki, az 6sszes mérést pedig egy fére jutd értékben fejezik ki.

Expenditure gap; = Y; — SEN; (8)
Output gap; = HLO; — SLO; (9)
ahol:

* jazi. dnkormanyzat;

* Y; az egy f6re jutd torténeti folyo kiadas;

* SEN; a Normal kiadasi igények;

* HLO; A Torténeti kimeneti szint;

* SLO; A Normal kimeneti szint.

A rések lehetnek pozitivak, jelezve, hogy a tényleges kimenetek vagy kiadasok meghaladjak az atlagot,
vagy negativak, ha a tényleges kimenetek vagy kiadasok az atlag alatt maradnak.

A teljesitményelemzés a telepiléseket négy csoportba szegmentalta, amint azt az 1. 4bra mutatja,
amir6l a Bevezetésben szamolunk be. Két dimenziét vesz figyelembe: a vizszintes tengelyen mért
kiadasi rést és a fliggbleges tengelyen mért kimeneti rést.

4. A NEGY KVADRANS TELJESITMENY MODELL
EREDMENYEI

A Négy kvadransbdl all6 modell hasznéalhat6 a helyi hatésagok benchmarking céll abrazolaséara. A helyi
hatésagok az |. kvadransban (ATLAG FELETTI) tobbet kéltenek az atlagnal, ugyanakkor a normal
kimeneti szintnél tobb szolgaltatast is termelnek. Masrészt a Ill. kvadransban (ATLAGON ALULI) a helyi
hatdsagok kevesebbet koltenek az atlagnal, de kevesebb szolgéltatast is nydjtanak, mint az atlag. Ezek
az esetek olyan onkormanyzatoknak tekintheték, amelyek az atlaghoz képest tébbet termelnek,
mikdzben tobbet koltenek, vagy kevesebbet termelnek, mikdzben kevesebbet koltenek. Még
érdekesebb, hogy a Il. kvadransban (HATEKONY) lévé helyi 6nkormanyzatok potencialis
benchmarknak tekinthetdk a legjobb gyakorlatok azonositasa terén, mivel szolgaltatasokat nyujtanak a
normal kimeneti szint felett, és a normal kiadasi szintnél kevesebbet koéltenek. Masrészt a IV.
kvadransban 1évé (NEM HATEKONYNAK cimkézett) énkormanyzatok fontoléra vehetik a
teliesitményik javitdsat célzé intézkedéseket, mivel kimenetik az atlag alatt van, a kiadasaik pedig
atlag felettiek.

A 4. &bra vizudlisan szemlélteti a magyar telepilések megoszlasat a négy kvadrans kozott, bemutatva
relativ teljesitményiket a kiadasi rések (Y-SEN) tekintetében, lakosonként forintban kifejezve az x
tengelyen és a kimeneti rések (HLO - SLO) tekintetében, az egy lakosra jutd kibocsatasi egységek
szamaban kifejezve az y tengelyen. Az abra hétérképet hasznal a kvadranstér meghatarozott terileteire
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esf telepllések gyakorisaganak jelzésére: a sotétebb arnyalatok magasabb gyakorisagokat jel6lnek,
kiemelve, hogy hol koncentralédnak a telepulések.

a telepllések eloszlasat az 6sszes kvadransban megfigyeljik, a hétérkép a tengely origéja koruli
koncentraciot mutat: azaz a legtdébb telepilés a normal benchmarkok koré esik, valtozé mértéki
eltéréssel. Ez a kbzponti tendencia ravilagit arra, hogy az énkormanyzati kiadasok és szolgaltatasi
kimenetek altalanosan igazodnak a megallapitott szabvanyokhoz. Ezen tulmenden a teleplilések enyhe
koncentracioja figyelhetd meg a lll. és IV. kvadransban, ami arra utal, hogy sok teleptilés a helyi
keresletnél alacsonyabb kimenetet nydjt. A 14-24. tablazatban bemutatott adatok a magyar
onkorméanyzatok valtozatos teljesitményét mutatjiak a Négy kvadransbol &ll6 modellben. Minden
tablazat érdekes betekintést nyuijt.

4. dbra: A magyar d6nkormanyzatok négy teljesitménykvadrans szerint
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A kulén Excel-fajlban 1évé munkalap tartalmazza a teljesitményelemzés eredményét az egyes
onkormanyzatokra vonatkozoan. Beszamol a térténeti kiadasok (Y) és a normal kiadasi igények (SEN),
valamint a térténeti szolgaltatasi szint (HLO) és a normal szolgaltatasi szint (SLO) kozoétti résrdl. Ez a
tablazat a kisérleti projekt végeredménye, amely kiemeli az egyes telepulések helyzetét a négy
kvadransban. A munkalap lehet6séget egy onkormanyzat kivalasztasara is és megmutatja hol
helyezkedik el az 6nkormanyzat a négy mezdében.

Az eredményeket nehéz 0Osszefoglalni, mivel a modell egyetlen ©nkormanyzat, nem pedig
onkormanyzatcsoportok helyzetének értékelésére iranyul. Val6jaban az egyes csoportok esetében
nagyon sokféle eredmény talalhatd, vagyis népességszam szerint, klaszterenként stb. Mindazonaltal
néhany altalanos megjegyzést lehet tenni.

A 14. tablazat 6sszehasonlitdé elemzést nydjt a magyarorszagi dnkormanyzatokrél, négy kilénallé
kvadransba sorolva azokat az elére meghatarozott szabvanyokhoz viszonyitott fiskalis viselkedésuk és
szolgaltatasi kimenetlk alapjan. Ez a tablazat szamszerdisiti ezeket a megéllapitdsokat, felsorolva az
egyes kvadransokban lévé telepilések szamat, szazalékos aranyat az 6sszeshez képest, valamint a
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kiadasok és kimenetek atlagos torténeti €s normal értékeit. Az I. kvadrans a kiadasi és kimeneti
szabvanyokat tullépd 6sszes dnkormanyzat 14,20%-at tartalmazza. A ,Hatékony” cimkével ellatott II.
kvadrans az dsszes olyan telepulés 16,70%-at foglalja magaban, amelyek tulszarnyaljak a kimeneti
szabvanyokat, mikézben a vartnal kevesebbet koéltenek, ami nagy hatékonysagot mutat; ezen
onkorméanyzatok kdrében lehet talélni a helyi hatésdgok szaméra a legjobb gyakorlatok azonositasahoz
szukséges benchmark értékeket. A legnagyobb csoport, a lll. kvadrans az énkorményzatok 40,80%-at
foglalja magaban: mind a kiadasi, mind a kimeneti szabvany tekintetében elmaradnak. Végul a IV.
kvadrans az 0sszes telepilés 28,40%-at foglalja magaban: mivel tdbbet kbltenek a szabvanynal, de
kevesebbet termelnek, mint a szabvany, ezért ,nem hatékonynak” minésitik 6ket.

A 15. tablazat dsszehasonlitd elemzést ad a telepulésekrdl a lakossagszam szerint az 6sszes
kvadransban, felmérve kiadasaikat és kimeneti eredményeiket mind a térténeti, mind a normal mérések
alapjan. A tablazat kiemeli a kiadasok és kimenetek atlagértékei kdzotti kilonbségeket a kiilonb6zd
dimenziécsoportokban. A teleplilések lakossagszamuk szerint vannak szegmentalva, a legkisebbtél (1-
499) a legnagyobbig (90 000-199 999), kiemelve a fiskdlis viselkedés és a szolgaltatasi kimenet
demogréfiai dimenzidjukhoz kapcsolodo eltéréseit. Példaul a legkisebb telepilések, amelyek az
0sszkoltség 34,34%-at teszik ki, atlagos torténeti kiaddsokat mutatnak, amelyek lényegesen
magasabbak a normal igényeiknél, és viszonylag alacsonyabb kimenettel parosulnak, ami magasabb
mikodési koltségeket vagy a léptékbdl adodé hatékonysagi hianyokat tikrozheti. Ezzel szemben az
1000-4999 lakosu telepllések, amelyek az 6sszlétszam jelentds részét (34,66%) teszik ki, szorosabb
O0sszhangot mutatnak a torténeti kiadasok és a normal igények kozoétt, az elvart szinvonalnak majdnem
megfeleld kimenetekkel, ami kiegyensulyozottabb koltségvetési gazdalkodasra és szolgaltatasnyujtasra
utal.

A 16. tablazat a magyarorszagi onkormanyzatokat klaszterekbe rendezi gazdasagi jellemzdik alapjan,
és 0sszehasonlitja pénzligyi és kimeneti teljesitményiket. Minden klaszter, az ,alacsony fejlettségitél”
a ,budapesti kerlletekig”, sajatos jellemzbket tikroz, amelyek befolyasoljak gazdasagi tevékenységét
és szolgaltatasi kimenetét. A legnagyobb, ,alacsony fejlettségl” klaszterbe az Snkormanyzatok 33,68%-
a tartozik, ami azt jelzi, hogy jelentés részik a normal igényeket maghaladé térténeti kiadasokkal,
ugyanakkor az elvart szinvonalhoz szorosan illeszkedé kimenetekkel rendelkezik. Ez a helyi
kbzigazgatasban rejlé fiskalis fesziiltségekre vagy magasabb szolgaltatasi koltségekre utalhat. Ezzel
szemben, bar kisebb, a ,Magas fejlettségi” klaszter azt mutatja, hogy az dnkormanyzatok atlagosan
tullépik mind a kiadasi, mind a kimeneti szabvanyaikat.

A magyar telepllések 17-20. tablazatok szerinti 6sszehasonlité elemzése betekintést enged a pénzigyi
magatartadsokba és a szolgaltatasnyuljtasba a lakossagszam és a teljesitménykvadransok szerint.
Minden kvadransban egyértelm( jelek mutatkoznak arra vonatkozéan, hogy a lakossag nagyséaga — a
kiadasok és a szolgaltatasnyUjtas tekintetében — szerepet jatszik az 6nkormanyzati teljesitmény
befolyasolasaban. Bar a nagy (50 000 lakos feletti) telepllések egyike sem mindsil hatékonynak (II.
kvadrans), a legjobban teljesité dnkormanyzatok egyenletes megoszlasat figyeljik meg a tobbi
népességcsoportban. A kisebb telepilések gyakran nagyobb szélséségekkel szembesiinek, vagy
felilmuljak a magasabb koltségek melletti szolgaltatasnyujtast, vagy jelentésen alulteljesitenek. E
megfigyelés meger6siti, hogy ez a kisérleti projekt egyetlen teleplilés egyedi helyzetének
meghatarozasara iranyul, és nem hasznos a telepulések egy adott csoportjan belili k6zds eredmények
keresése szempontjabdl.

A magyar 6nkormanyzatok 21-24. tablazatok szerinti 6sszehasonlité elemzése részletes képet ad arrdl,
hogy a Kklaszterek hogyan korrelalnak az ©nkorményzati pénzigyi gazdalkoddssal és a
szolgaltatasnyujtas teljesitményével. Az el6z6, népessége alapuld elemzéstdl eltéréen a
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klasztereloszlas néhany kivételtdl eltekintve kisebb hatast gyakorol a teljesitményre. Példaul a
budapesti kerlletek tiinyomoérészt az atlag alatti kvadransban koncentralodnak, és nem teljesitik a
normal értékeket sem a kiadasok, sem a kimenet tekintetében. Egyik budapesti kerlilet sem szerepel a
hatékony kvadransban, ahol ehelyett az alacsony fejlettségli és mezdgazdasagi klaszterekbdl
szarmazo onkormanyzatok jelenléte figyelhetd meg'?. A tobbi klaszterbe tartozéd telepiilések az
eredmények nagy valtozékonysagat mutatjak, gyakran a széls6séges értékekre pozicionalva, ami
megerésiti, hogy a kisérleti projektben alkalmazott modszer az egyes telepllések, nem pedig
telepiiléscsoportok helyzetének elemzésére van szabva.

14. tdblazat: Kiadasok és kimeneti eredmények (HUF) - telepiilések a kvadransban

Torténeti normal Torténeti normal
Kvadransok Telepulések kiadasok kiadas kimeneti kimeneti
Sziikségletek szint szint
Szam % Atlag Atlag Atlag Atlag
I. kvadréans
ATLAG FELETTI 452  14,20% 59.498 44.009 27,36 9,09
. kvadrans HATEKONY 529 16,70% 25.758 38.290 17,74 7,89
lll. kvadrans
ATLAGON ALULI 1.295 40,80% 14.324 22.300 3,20 9,07
IV. kvadréns
NEM HATEKONY 901 28,40% 32.450 19.615 2,44 7,64
OSSZESEN 3.177  100,0% 27.795 27.290 8,84 8,47

15. tablazat: Kiadasok és kimeneti eredmények (HUF) - telepiilések a népesség mérete szerint (0sszes
kvadrans)

Torténeti normaél Torténeti normal
Népesség mérete Telepllések kiadasok kiadas kimeneti kimeneti
Sziukségletek szint szint
Szam % Atlag Atlag Atlag Atlag
1-499 1.091 34,34% 44.438 39.525 6,76 6,55
50-999 673| 21,18% 22.989 27.519 9,20 7,56
1000-4999 1.101 34,66% 17.344 17.737 10,21 10,25
5000-9999 145 4,56% 18.426 18.862 11,90 12,10
10000-49999 132 4,15% 15.358 16.904 9,52 10,56
50000-89999 21 0,66% 15.975 15.074 8,78 6,98
90000-199999 14 0,44% 15.895 17.642 8,11 7,10
OSSZESEN 3.177| 100,00% 27.795 27.290 8,84 8,47

16. tdblazat: Kiadasok és kimeneti eredmények (HUF) - telepiilések klaszterenként (6sszes kvadrans)

normal Torténeti normal

Klaszter Telepllések Torténeti kiadéas kimeneti kimeneti
kiadasok Sziikségletek szint szint
Szam % Atlag Atlag Atlag Atlag
1) Kozepes fejlettség 620 19,52% 24.637 24.646 10,38 9,76
2) Mezégazdasagi 284  8,94% 34.545 34.628 9,18 8,86
3) Magas fejlettseg 311 9,79% 29.148 28.455 17,04 15,74

12 A budapesti keriiletek vonatkozé kisérleti eredmények esetében egy fontos észrevételt kell tenni. A szamitdsok soran a
kerileteket kiilonallo telepiilési Gnkormanyzatoknak tekintettiik, hasonléan mas magyar telepilésekhez, figyelmen kivil
hagyva, hogy a Budapest FGvaros kiegészitheti vagy koordinalhatja a tevékenységiiket. Ezt a jovGbeni szamitasok soran
jobban figyelembe kell venni.

42



4) Alacsony fejlettség 1.070  33,68% 36.874 35.097 8,82 8,58

5) Ingazoé munkavallalok 869 27,35% 16.466 16.982 4,74 471
§_) Budapesti keriletek 23 0,72% 17.000 18.447 8,23 7,80
OSSZESEN 3.177 100,00% 27.795 27.290 8,84 8,47

17. tdblazat: Kiadasok és kimeneti eredmények (HUF) - telepiilések a népesség mérete szerint (I. kvadrans —
Atlag feletti)

I. kvadrans - ATLAG FELETTI

Népesség mérete - T_t')rt(?neti N.ornjéll T(:jrténet_i Normél_
Telepillések kiadasok kiadasi kimeneti kimeneti
szlikségletek szint szint
Szam % Atlag Atlag Atlag Atlag
1-499 249 22,8% 65.883 33.564 22,15 6,54
50-999 127  18,9% 49.473 22.068 30,32 7,97
1000-4999 187 17,0% 53.535 23.342 33,13 11,03
5000-9999 42 29,0% 38.441 21.859 23,59 11,84
10000-49999 15 11,4% 35.858 19.787 22,80 10,47
50000-89999 2 95% 31.825 21.812 16,64 11,32
90000-199999 1 7,1% 33.754 23.308 15,05 10,01
OSSZESEN 623 19,6% 56.098 26.977 27,20 8,65

18. tablazat: Kiadasok és kimeneti eredmények (HUF) - teleplilések a népesség mérete szerint (ll. kvadrans —
HATEKONY)

Il. kvadrans - HATEKONY

Népesség Torténeti Normal Torténeti Normal
mérete Telepulések kiadasok kiadasi kimeneti kimeneti
szikségletek szint szint
Szam % Atlag Atlag Atlag Atlag
1-499 87 8,0% 28.798 40.603 12,32 7,52
50-999 78 11,6% 19.350 27.028 14,69 8,20
1000-4999 138 12,5% 13.609 21.994 15,64 8,38
5000-9999 20 13,8% 10.464 17.789 11,92 6,03
10000-49999 14 10,6% 9.845 17.805 10,46 6,57

50000-89999
90000-199999

OSSZESEN 337 10,6% 18.516 27.539 14,13 7,90
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19. tdblazat: Kiadasok és kimeneti eredmények (HUF) - telepilések a népesség mérete szerint (lll. kvadrans —
Atlagon aluli)

lll. kvadrans - ATLAGON ALULI

Népesség mérete . T_('jrte:neti N_orn)é_l Tfjrténet_i Normél_
Telepulések kiadasok kiadasi kimeneti kimeneti
szlkségletek szint szint
Szam % Atlag Atlag Atlag Atlag
1-499 377 34,6% 23.300 37.346 1,39 6,06
50-999 359 53,3% 12.455 23.085 2,55 7,56
1000-4999 724 65,8% 8.220 20.824 3,63 9,41
5000-9999 78 53,8% 9.019 26.765 5,71 16,48
10000-49999 97 73,5% 12.104 32.301 7,31 21,30
50000-89999 16 76,2% 10.894 27.014 7,21 17,39
90000-199999 12 85,7% 13.518 32.441 7,70 21,08
OSSZESEN 1.663  52,3% 12.881 26.149 3,26 9,44

20. tablazat: Kiadasok és kimeneti eredmények (HUF) a népesség mérete szerint (IV. kvadrans — NEM
HATEKONY)

IV. kvadrans - NEM HATEKONY

Népesség mérete . T_('jrt(%neti N_ornjé_l T(:jrténet_i Normél_
Telepulések kiaddsok kiadasi kimeneti kimeneti
szikségletek szint szint
Szam % Atlag Atlag Atlag Atlag
1-499 378 34,6% 54.992 33.814 0,71 4,99
50-999 109 16,2% 29.430 19.775 2,59 6,30
1000-4999 52 4,7% 24.145 19.210 4,94 8,93
5000-9999 5  3,4% 28.903 24.129 10,24 15,61
10000-49999 6 0,5% 29.573 20.177 9,80 11,37
50000-89999 3 14,3% 32.504 26.930 11,95 14,52
90000-199999 1 7,1% 26.560 19.736 6,11 12,56
OSSZESEN 554 17,4% 46.384 29.384 1,73 5,85
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21. tablazat: Kiadasok és kimeneti eredmények (HUF) - telepiilések klaszterenként (I. kvadrans — ATLAG

FELETTI)
Klaszter Telepiilések
Szam %
1) Kozepes fejlettség 145  23,4%
2) Mezégazdasagi telepuilések 64 22,5%
3) Magas fejlettség 75 24,1%
4) Alacsony fejlettség 180 16,8%
5) Ingaz6 munkavallalok 158 18,2%
6) Budapesti d6nkormanyzatok 1 4,3%
OSSZESEN 623 19,6%

I. kvadrans - ATLAG FELETTI

Torténeti
kiadasok

Atlag
50.536
58.406
64.486
73.935
36.105
33.754
56.098

Normal
kiadasi
szikségletek
Atlag
23.144
30.871
29.944
35.052
18.335
23.308
26.977

Torténeti
kimeneti

szint
Atlag
28,63
26,48
39,03
31,81
15,38
15,05
27,20

Normal
kimeneti
szint

Atlag
9,26
7,98

18,79
7,66
4,67

10,01
8,65

22. tablazat: Kiadasok és kimeneti eredmények (HUF) - telepiilések klaszterenként (Il. kvadrans — HATEKONY)

Klaszter Telepiilések

Szam %
1) Kbzepes fejlettség 42 6,8%
2) Mezégazdasagi telepiilések 38 13,4%
3) Magas fejlettség 25 8,0%
4) Alacsony fejlettség 161 15,0%
5) Ingazé munkavallalék 71 8.2%
6) Budapesti 6nkormanyzatok . .
OSSZESEN 337 10,6%

Il. kvadrans - HATEKONY

Torténeti
kiadasok

Atlag
17.545
20.952
14.141
21.181
13.284

18.516

Normal
kiadasi
sziikségletek
Atlag
23.936
29.756
22.131
32.385
19.400

27.539

Torténeti
kimeneti

szint
Atlag
19,36
16,62
18,10
13,74
9,19

14,13

Normal
kimeneti
szint

Atlag
8,94
8,30

12,35
8,08
511

7,90

23. tablazat: Kiadasok és kimeneti eredmények (HUF) - telepiilések klaszterenként (Ill. kvadrans — ATLAGON

ALULI)

Klaszter Telepiilések

Szam %
1) Kozepes fejlettség 353 56,9%
2) Mez6gazdasagi telepiilések 115 40,5%
3) Magas fejlettség 191 61,4%
4) Alacsony fejlettség 504 47,1%
5) Ingaz6 munkavallalok 483 55,6%
6) Budapesti 6nkorméanyzatok 17 73,9%
OSSZESEN 1,663 52,3%

. kvadrans - ATLAGON ALULI

Torténeti
kiadasok

Atlag
12.834
19.413
15.365
16.794

6.399

9.894
12.881

45

Normal
kiadasi
szikségletek
Atlag
23.141
33.101
37.528
32.754
15.358
24.528
26.149

Torténeti
kimeneti

szint
Atlag
3,52
1,46
9,15
2,50
1,84
7,22
3,26

Normal
kimeneti
szint

Atlag
9,22
6,47

25,52
7,40
5,90

14,22
9,44



24. tablazat: Kiadasok és kimeneti eredmények (HUF) - telepilések klaszterenként (IV. kvadrans — NEM
HATEKONY)

IV. kvadrans - NEM HATEKONY

Klaszter . o N_ornjé_l TQrténet_i Normél_
Telepulések Torténeti kiadasi kimeneti kimeneti

kiaddsok szikségletek szint szint

Szam % Atlag Atlag Atlag Atlag

1) Kozepes fejlettség 80 12,9% 33.500 23.358 2,87 7,25
2) Mezégazdasagi telepiilések 67 23,6% 45.433 33.538 1,71 6,17
3) Magas fejlettség 20 6,4% 47.024 31.244 8,57 16,56
4) Alacsony fejlettseg 225 21,0% 63.431 36.234 1,09 5,49
5) Ingazé munkavallalok 157 18,1% 29.114 20.759 0,92 3,90
6) Budapesti dnkormanyzatok 5 21,7% 37.810 25.206 10,29 13,49
OSSZESEN 554 17,4% 46.384 29.384 1,73 5,85

5. ZARO MEGJEGYZESEK ES JAVASLATOK A NYOMON
KOVETESRE

A SEN Kkisérleti projekt célja inkdbb az volt, hogy i) feltarja a SEN/SLO megkdzelités magyar
onkormanyzatokra torténé alkalmazasanak megvaldsithatéosagat, ii) bemutassa a megkozelitésnek a
lehetséges felhasznélasat, és iii) megjeldlje a lehetséges tovabblépési utakat. A kisérleti projekt
korlatozott terjedelemmel, idétartammal és eréforrasokkal rendelkezett. Nem volt célja, hogy pontos és
végleges értékelést adjon a magyar Onkormanyzatok vizsgalt funkciok tekintetében torténd
0sszehasonlitdsa szempontjab6l. Ehhez tovabbi munkéra és finomitasra Lehet sziikség.

A Kkisérleti projekt e tekintetben fontos betekintést nyujtott a SEN/SLO megkozelités
megvaldsithatésagaba. A jelen kisérlet keretében alkalmazott technikai szempontbo6l Magyarorszag j6
helyzetben van ahhoz, hogy tovabbi munkat folytasson az elemzés (példaul a szolgaltatdsok és
szolgaltatok teljesebb korére) kibdvitése céljabdl, és hogy mérlegelje az elemzésnek az értékelési
megkozelitésekben és a politikai tervezésben térténé alkalmazasat. Ahogyan azt ez a kisérleti projekt
is bizonyitotta, az ilyen er6feszitéseket tamogatd adatok mar igen széles kérben rendelkezésre allnak,
és a kulonféle érdekelt felek kisérleti projekt iranti érdeklédése és tamogatasa magas szint( volt.

A kisérleti projekt révid idén bellli lebonyolitasaban dont6 szerepet jatszott a meglévd statisztikai adatok
részletessége és pontossaga. Osszehasonlitasképpen, az Olaszorszagban és Litvaniaban végzett
benchmarking gyakorlatok hénapok helyett éveket vettek igénybe. Ezek a tanulméanyok sokkal
szélesebb koriiek voltak, mivel lefedték a helyi kdzigazgatas altal ellatott 6sszes funkciot, de a meglévd
adatkészleteket — kildndsen Olaszorszagban — ad hoc kérddivekkel kellett kiegésziteni.

A kisérleti projekt keretében alaposan értékeltek 3.711 magyarorszagi dnkormanyzatot, bizonyitva,
hogy az hasznos eszkdz lehet a benchmarkinghoz. A fentiek alapjan a becsult eredmények tovabbi
vizsgalatot, valamint a gyakorlatot seqit6 referenciacsoport és altalaban az 6sszes érdekelt fél kdzotti
egyeztetést igényelnek. Lehetéség van a mdédszertan alkalmazasanak fejlesztésére, és finomithatd az
elemzés hatokore.
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A Kkisérleti projekt tapasztalatai fényében ez a fejezet technikai javaslatokat tartalmaz, amelyek célja a
jovébeni nyomon kovetési eréfeszitések hatokdrének és pontossaganak névelése. Altalanos
ajanlasként a szakért6i csoport arra dszténzi a magyar érdekelt feleket, hogy folytassak a tovabbi
munkat a SEN/SLO megkozelitést illetéen.

Adatok

A nyomon kdvetés foglalkozhatna a tarsulasok kiadasainak a részt vevé dnkormanyzatok kozotti
megosztasaval és a kozvetlen onkormanyzati kiadasokkal valé konszolidaciojaval, a COFOG
besorolas szerint. Ezzel a kérdéssel a jelen kisérleti projekt keretében egy statisztikai felosztasi
eljarassal foglalkoztunk (lasd a 2.2.1. fejezetet). Megfontolhaté az eljaras (j adminisztrativ adatok
gylijtésével vald helyettesitése. Az Uj adminisztrativ adatoknak meg kell osztani az egyesuletek
kiadasait (COFOG besorolas szerint) az egyes részt vevé Onkormanyzatok kozott. E kiegészitd
informaciok gyijtésének adminisztrativ koltségeit a kisérleti projekt soran alkalmazott mdédszertan
pontossaganak varhato javulasa tiikrében kell értékelni.

Egy masik lehetséges nyomon kovetési probléma a kisérleti projektbdl (az 1. fejezetben jelzett okok
miatt) kizart nem 6énkormanyzati/nem alami (NMNS) szervezetek kezelésével kapcsolatos. Ennek
ellenére egyértelmi kapcsolat van az NMNS-nek a kivalasztott tarsadalmi funkciokban végzett
tevékenysége és a helyi nkormanyzatok ugyanezen teruleteken végzett tevékenysége kozott: elébbi
az utdbbit thmogatja (vagy akar helyettesitheti is).

Az NMNS bevonasahoz teljes korli elemzésre lenne szikség az dsszes kozponti hatésagtdl (és
esetleges mas forrasokbdl, példaul EU-t6l) szarmazé 6sszes tdmogatdsra vonatkoz6é adattal
kapcsolatban a vizsgalt funkciot illetéen, onkormanyzatonkénti bontasban, valamint a megfeleld
kimeneti adatokra. Az NMNS kiadasait és kimeneteit is le kell bontani a COFOG-funkcio szerint. Ennek
megoldasara a rendelkezésre allé adatok alapos elézetes vizsgalatat kell elvégezni. Ha az adatok nem
allnak rendelkezésre, vagy a lefedettségik nem kielégit6, a kdvetkezd intézkedéseket lehet tenni:

1. az NMNS-ekre vonatkozé specialis felmérést kell inditani, hogy felvazolja strukturdlis és
funkcionalis kereteiket, azonositva a pénzlgyi és szolgaltatasnyujtasi miveletek 6sszes elemét.

2. nyilvantartasi protokollok kidolgozasa, azaz szabvanyositott protokollok l|étrehozdsa a
pénziigyi tranzakciok és a szolgaltatasi mutaték minden funkcié, énkormanyzatonként kilén-
kildén torténd rogzitése céljabol. Ez az adatok konzisztenciajanak és megbizhatésaganak
biztositasa érdekében magéban foglalja a COFOG-besorolasoknak megfelelé iranyelvek
kidolgozasat.

3. az adatok interoperabilitasanak fokozasa, azaz olyan rendszerek és szabvanyok bevezetése,
amelyek el6segitik a kulonb6z6 adatrendszerek kozotti interoperabilitast a szikséges
adatintegracio és -aggregacio elérése érdekében.

4. adatrendszer-fejlesztések bevezetése, azaz az NMNS adatrendszerek frissitése a kiadasok
és szolgéltatdsi kimenetek részletes nyomon kovetésének és jelentésének tadmogatasa
érdekében.

5. aszemélyzet képzésének tamogatasa, azaz az NMNS munkatarsainak megfeleld képzése az
0] jelentési feladatokra.

Nyilvanvalo, hogy ezek az intézkedések bizonyos adminisztrativ korlatokat és koltségeket és vonnanak
maguk utan: az elvégzésik lehet8ségét az elemzés varhatd javulasanak tikrében alaposan meg kell
vizsgalni.

47



Hatély

A fentiek alapjan a kisérleti projekt korlatozott terjedelemmel, id6tartammal és eréforrasokkal
rendelkezett. Feltinéen rovid idé alatt megallapitotta a megkozelités megvaldsithatosagat és
relevanciajat. A nyomon koévetés soran az elemzés finomitott és kibGvitett hatdkdére noévelné a
teliesitménymenedzsment és a helyi szolgaltatasok finanszirozasa jelentéségeét.

A nyomon kovetés els6 1épése magaban foglalhatja a vizsgalt funkciok alaposabb mérlegelését. A
kisérleti projekt &ltal megcélzott szolgaltatdsok az 1. keretes sztvegben (1. fejezet) felsorolt 13
funkcidhoz tartoznak. Habar az ,id6ésgondozas” és a ,szocialis étkeztetés” cimkék alatt vonhaték és
foglalhatok 6ssze, némi heterogenitast mutatnak. Altalanossagban elmondhat6, hogy a SEN/SLO
modszertan alkalmazadsa az egyes alfunkcidkra nem lenne tal hasznos vagy hatékony. Egyes
szolgaltatasok szorosan kiegészitik egymast vagy 0sszefuggenek egymassal: alternativ és helyettesit
modjai annak, hogy ugyanazt a szolgaltatdst azonos személyek szamara nyujtsdk. A SEN/SLO
maddszertan ezért alkalmasabb elemi funkciok csoportjanak elemzésére, figyelembe véve a megfigyelt
elemi szolgaltatasokat dsszegylijté 6sszetett kimenetet. Az 6sszevonandd funkcidoknak a lehetd
leghomogénebbnek és 0Osszefliggébnek kell lennitik. Meg kell talalni az egyensulyt a funkciok
homogenitasa és az elemzés tllzott széttagoltsaganak elkertlése kozoétt, amely ellentmondasos és a
benchmarking szempontjabél nem tdl hasznos eredményekhez vezethetne.

Ebben a vonatkozasban kisérleti projekt dsszehasonlité elemzése a jovében a vizsgalat soran elemzett
funkciok hasonl6sagi szintjének (homogenitadsanak) a jobb figyelembevételével és a 13 vizsgalt funkcid
tovabb bontasabdl adodé elemzési lehetéséggel. . E kisérleti projekt keretében a kisérleti projektnek az
.idésgondozashoz” szorosabban kapcsolédd funkcidkra valé korlatozasa valdszinileg javithatna az
eredményeken és pontosabb értelmezéseket adna. Végsd soron a magyar dnkormanyzatok dontd
szerepet jatszanak a szocialis szolgaltatasok id6s emberek részére torténd megszervezésében és
nyujtasaban. Ezeknek a szolgaltatdsoknak a tervezése a helyi j6lét kdzponti témaja, tekintettel a
novekvd idéskoru lakossagra és az idésodéssel 0sszefliggd egyre Osszetettebb igényekre (példaul
otthoni és tartds gondozasi rendszerek megerdsitése, a szolgaltatasok minéségének javitasa, szocialis
munkasok képzése révén is, a digitalis befogadas és a segitd technolégiak hasznalatanak
elémozditasa). A korlatozott eréforrasok és a ndvekvd kereslet egyensulyba hozasa a koételezé vagy
onkéntes szolgaltatasnyujtas szabalyaihoz is kapcsolédik.

Egy ambici6zusabb nyomon kdvetési eréfeszités kiterjesztheti az elemzést tébb, vagy akar az sszes
helyi szolgéltatasi funkciora. Ha a kisérleti projekt adatok elérhet6ségével és mindségével
kapcsolatos megallapitasai fenntarthatok, ez teljes képet adna a normal kiadasi igényekrdl (SEN) és a
normal teljesitményszintekrél (SLO), és az olaszorszagi és litvaniai tapasztalatokhoz hasonl6an
kiterjedne a magyar dnkormanyzatok altal ellatott 6sszes feladatra. Az elemzés hatdkore bdvitésének
el6feltételeként nyilvanvaloan sziikséges lenne megvizsgalni és eldonteni, hogy a COFOG-alfunkciokat
hogyan lehet a szocidlis szolgaltatasok észszerlien értelmezhetd konszolidalt csoportjaiba aggregalni.

Egy ilyen kiterjesztett elemzésre épitve elképzelhetd a SEN/SLO adatok megfelelé
adatplatformokba, kulondsen az IKIR-be és a helyi dnkormanyzati adatplatformba (LGDP) val6
integrélasa, hogy segitsék a helyi 6nkormanyzatokat szolgaltatasnyujtasi eréfeszitéseik
teljesitményértékelésében.

A kisérleti projekt eredményeinek javitasa felé tett tovabbi fontos lépés az 6nkéntes funkcidk
mélyrehatobb elemzése, vagyis annak vizsgalata, hogy milyen mértékben és mely énkormanyzatok
vallaljgak az 6nkéntes szocidlis szolgaltatasok elballitasat. Tovabbi elemzések korében az is
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megvizsgéalhatd, hogy egyes dnkorméanyzatok nem (vagy alulteljesitenek-e) kotelezé feladatokat. A
rendelkezésre all6 informacidk felhasznalasaval kiértékelhetd egy kotelez6 kimeneti szint, és
dsszevethetd a tényleges multbeli szinttel. Uj, négy kvadransbél allé6 modell is késziilhet, amely a
szabvanyos kimeneti szintet (SLO) helyettesiti egy kotelezé kimeneti szinttel (MLO).

Tanulas

Fontos, hogy a kisérleti projekt nyomon kdvetése magaban foglalhatja a médszertannak a kdzponti és
helyi teljesitménymenedzsmentben, politika kialakitasaban és a helyi szolgaltatdsok finanszirozasaban
torténd lehetséges alkalmazasaival kapcsolatos tanulds elmélyitését.

Tekintettel mas tagallamoknak, példaul Olaszorszagnak és Litvanianak a modszertan alkalmazasaban
szerzett tapasztalataira, valamint masoknak (példaul Horvatorszag és Bulgéaria) a megkdzelités iranti
érdekl6désére, az e téren folytatott nemzetkdzi csere (példaul a jovébeli egylttmikddési projektek
keretében) kildnésen gyimdlcsdzd lehet.

49



FUGGELEK
A.l. Nemzetkdzi tapasztalatok a SEN - SLO modszertan alkalmazasaban

A magyarorszagi 6nkormanyzatokra vonatkozé kisérleti projekt fékuszat a normal kiadasi igények
(SEN) és a normal kimeneti szintek (SLO) kiszamitasa képezte, a végsd cél pedig egy
négykvadransbdl allé modell elkészitése a magyar 6nkorményzatok kivalasztott szocialis szolgéltatdsok
nyujtasa terén elért teljesitményének dsszehasonlitasara. A technikai megkézelités azon alapul, amit a
szakirodalom SOSE modszertannak nevez (Porcelli 2015). Az olasz kormény 2011 6ta dolgozta ki ezt
a mobdszertant az Uj koltségvetési kiegyenlitési rendszer kdzponti pilléreként, amely a 42/2009. sz.
torvénynek és az alkotmany 117. és 119. cikkének megfeleléen kialakitott tamogatasi képleteken alapul.
2018 és 2020 kozott a litvdn kormany ugyanazt a médszertant fogadta el az Eurépai Bizottsag (DG
Reform) &ltal finanszirozott strukturalis reform-tamogaté program épitékoveként, amely a SOSE-
megkdzelitést a helyi dnkormanyzatok kilénféle tipusai kiadasi igényeinek és bevételi kapacitasanak
értékelésére jol bevalt gyakorlataként azonositotta. Ez a fliggelék részletesebb informécidkat tartalmaz
az olasz és litvan tapasztalatokrol.

Az olasz tapasztalat

Bar SOSE Altal a SEN és SLO értékelésére kidolgozott mddszertani megkozelités a nemzetkozi szinten
konszolidalt legjobb gyakorlatokon alapul (Blochliger és masok 2007, Boadway 2004, Dafflon és
Mischler 2007), szamos innovativ elemet vezet be. A SOSE maodszertana négy f6 pilléren nyugszik. Az
els6 a helyi hatésagok tevékenységérdl szolé adatbazis kialakitasara vonatkozik, amely a kérd6ivek
benyujtasaval gy(jtétt informacidkat tartalmazza az egyes szolgaltatasokhoz kapcsolédd bemenetekre
és kimenetekre vonatkozéan. A masodik pillér a SEN statisztikai és 6konometriai technikakon keresztil,
aregresszios koltségalap-maédszerrel (RCA) 6sszhangban torténd értékelésére vonatkozik. Az SLO
kiszamitasanal alkalmazotthoz hasonlé becslési stratégiat hasznalnak az SEN esetében. A harmadik
pillér egy olyan eljards megtervezését foglalja magaban, amely dsztondzheti a hatékony koltekezést
azaltal, hogy ,cél” valtozokat von be a SEN becslésébe, és egy teljesitménymutatd-rendszert hoz létre.
A negyedik pillér kulonféle Gzletiintelligencia-modellek kidolgozasara vonatkozik, hogy a helyi
hatésagok és a polgarok szamara innovativ online informaciés/kezelési eszkdzt lehessen biztositani a
SEN és SLO 0Osszetételének, valamint sajat teljesitményszintjiknek a vezetési mutatdkkal kapcsolatos
nyomon kovetéséhez. Egy ilyen eszkdz célja, hogy el6segitse a helyi hatéosagok tobbi helyi
onkormanyzathoz viszonyitott helyzetének megismerését.

2013 végén az olasz kormany elkészitette az SEN értékelésének elsé hullamat 6702 telepulésre
vonatkozban. Ezzel megkezdddoétt az olaszorszagi kormanykozi kapcsolatok radikalis reformja,
amellyel megtették az elsd |épést az dnkormanyzatok alapvetd funkcidit finanszirozé kiegyenlitési
tamogatésok (34 milliard eurd) elosztasara szolgélo uj és hatékonyabb mechanizmus kiépitése felé. Az
olasz 6nkormanyzatok alapvet6 funkcioi tizenkét szolgaltatast foglainak magukban: adéhivatal, miszaki
hivatal, anyakonyvi hivatal, altalanos szolgaltatasok, kozutak biztonsadga és karbantartasa, helyi
tomegkozlekedés, terlletrendezés és -tervezés, hulladékgazdalkodas, altaldnos szocidlis
szolgaltatasok, boélcsédei szolgaltatasok, helyi renddrség, kiegészité szolgaltatasok az oktatasban. A
rendelkezésre all6 informaciokkal és a vizsgalt szolgaltatasok jellegével 06sszefliggésben a
szolgéltatasok tobbsége esetében a SEN-t kiadasi funkcidé becslésével, mig harom esetben (kiegészitd
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oktatasi szolgaltatasok, bodlcsédei szolgaltatasok és hulladékgyjtés) a koltségfunkcid becslésével
szamitottak ki (tovabbi részletekért lasd: Porcelli és masok (2016)).

Ennek a folyamatnak a részeként az olasz kormany ugy dontétt, hogy a hivatalos forrdsokbdl
(Koltségvetési Lapok, Orszagos Statisztikai Intézet, Oktatasi Minisztérium, Féldhivatal stb.) szolgaltatott
informaciokat Uj adatokkal egésziti ki, és felkérte az dsszes helyi hatésagot, hogy minden szolgéltatasra
vonatkozdan konkrét kérddivet toltsenek ki. Ily moédon egy Uj adatbazis éplilt fel, amely el6szor gydiijt
Ossze részletes informaciokat a helyi szolgaltatdsok elballitasa soran létrehozott kimenetekrél,
bemenetekrdl, iranyitasi modszerekrdl és szervezeti dontésekrdl. A felmérés kérdbivei amellett, hogy
onmagukban értékes informacidkat képviselnek, vjitast jelentenek a SEN értékelésének nemzetkdzi
technikai terén.

2015-t6l atalakult az Onkormanyzati Szolidaritasi Alap néven ismert kiegyenlitési rendszer, fokozatosan
valtoztatva a kiegyenlitési tAmogatasok odaitélési feltételein. A normal kiadasi igények és a
koltségvetési kapacitas kozotti eltérés (Al) képlet szerinti kiegyenlitése lett az (j iranymutatas minden
telepulés szamara:

MSF transzferek; = (1-a) (HRi — IMU)) + a (SEN; — FCj) + NG; [A1]

ahol: HRi = 2011 Torténeti eréforrasok; IMUi = Uj ingatlanadé 2013. évi normal bevétele; SENi = Normal
kiadasi igények; FCi = fiskalis kapacitas™; NGi = kiegyenlitési cél nélkiili tamogatasok; a€0,1] = a
torténeti kiadasrol (eréforrasrol) a SEN-re valo attérés ardnya. Az atmeneti idészak 2030-ban ér véget,
amikor a kiegyenlitési tamogatasok kizarélag a normal kiadasok és a koltségvetési kapacitas kozotti
fiskalis rést toltik ki. Ezért az (Al) egyenlet a paramétere folyamatosan, a 2015-ben figyelembe vett
10%-r6l 2030-ra 100%-ra noveli a fiskalis rés kiegyenlitett szazalékat. Az olasz kiegyenlitési rendszer
gordilékennyé a régi, torténeti kiadasokon alapuld kiegyenlitési rendszerrél az Uj, SEN-re épulé
rendszerre torténd attérést: a kiegyenlitési arany fokozatosan éri el a 100%-ot. A rendszer ,zartvég(”,
mivel a forrasok 6sszegét minden évben a teljes koltségvetési kapacitas és a kdzponti kormanyzati
forrdsok dsszege alapjan hatarozzak meg, amelyek a teljes makrokdltségvetés 95%-anak, illetve 5%-
anak felelnek meg; a kozponti koltségvetési forrasok kis aranya miatt a makrokoltségvetés
Osszetételében a kormanykozi tamogatasok aramlasa tilnyomaorészt horizontalis.

A normal kiadasi igények kiszamitasa utan az olasz kormany ugy dontott, hogy online kézzéteszi a
kérdbivekkel gyUijtott adatokat, a SEN értékelési eredményeket és a teljesitménymutatdk rendszerét.
Ez az Opencivitas nevi Uzleti intelligencia internetes portal segitségével tortént, hogy a helyi
hat6sagokat innovativ online menedzsmenteszktzzel lathassak el, és a polgarokat tajékoztassak a helyi
kozszolgaltatasok nyujtasat illetéen. Az Opencivitas lehetévé teszi minden énkormanyzat szamara,
hogy megjelenitse adatait, és 6sszehasonlitsa azokat méas hasonlo jellemz&kkel rendelkezd hatosagok
adataival. A www.opencivitas.it weboldal 2014. jalius 16-an valt elérhetévé, és 2018 6ta évente frissil.

13 2015-t61 kezdédben az Gsszes Onkormanyzati adobevételi forras egységesitésre kerilt két modszerrel: a képviseleti ado
(RTS) az ingatlanadédra és a helyi jovedelemadodra vonatkozéan, amelyek a teljes 6nkormanyzati adokapacitas 80%-at teszik
ki; a regresszios koltségvetési kapacitasi megkdzelités (RFCA) a dijtételekre, a kiadasi igényekre vonatkoz6 szakirodalomban
hasznalt RCA-mddszer utan kidolgozott mdédszertan (tovabbi részletekért Iasd Di Liddo és masok 2016).

51



Az OpenCivitas konkrétan lehetévé teszi a kiadasi rés (a torténeti kiadasok és a normal kiadasok kozotti
kilbnbség) és a kimeneti rés (a torténeti kimenetek és a normal kimenetek kdzotti kiilonbség) egydittes
elemzését, hogy értékelje az dnkormanyzatok teljesitményét, az egyes helyi kdzigazgatasok szerint egy
négy kvadransbol allé modell keretében torténd feltérképezését, amelyrdl ebben, a magyarorszagi
onkormanyzatokra vonatkozé kisérleti projektben is beszamolunk. Az 6nkormanyzatok négy
kvadransba valé besorolasanak indoklasa azon a megfontolason alapul, hogy a szolgaltatasok
szinvonala a normal kiadasoknak megfelel6 potencidlis kereslet mértékét adja. Ennek az eszkdznek
az els6dleges célja, hogy segitse a helyi hatésagokat a szolgdltatasnydjtas teljesitményének
javitasaban. Ennek ellenére nem célja olyan ellenérzési mechanizmus, amely szankcidkat szab ki a
gyenge teljesitményt tanusitd helyi hatdsagokra.

2022 ota, a jarvanyt kovetéen a Varosi Szolidaritasi Alapban elkilonitett kiegyenlitési tamogatasok
teljes 0sszegét kezdetben 405 millié eurdval ndvelték, 2030-t61 pedig az fokozatosan 1,9 milliard eurd
folé emelkedik. Ezek a forrasok az dnkorményzati szocialis és oktatési szolgaltatdsok finanszirozdséara
és fejlesztésére vannak fenntartva, akar egyénileg, akar tarsulas keretében nyljtjak azokat. A SOSE
mobdszertan segitségével a tobbletforrdsokat kdzvetlenll az egyes dnkormanyzatokhoz rendelték a
normal kiadasi igények alapjan, megszorozva a normal koltséget azzal, a normal szolgaltatési szinttel,
amelyet a kdzponti kormanyzat az egész orszaghan egységes rendelkezések elérése érdekében az
alkotmanyos felhatalmazassal 6sszhangban lévének mindgsitett (pl. a gyermekgondozasi szolgaltatasok
esetében a minimalis szabvanyt a célnépesség, azaz a 3 és 36 hdnap kozotti lakossag 33%-aban
hataroztak meg), és amelyet minden teleplilésnek kételezé minimumszintként biztositania kell. Ezért
tovabbi tAmogatasokat irdnyoztak el azon énkormanyzatok szamara, amelyek még nem tettek eleget
a minimalis szintl szocidlis ellatast és a kisgyermekkori nevelési szolgaltatdsok orszagos biztositasat
célzo konkrét szolgaltatasi célok megvalositasara vonatkozé alkotmanyos felhatalmazasnak. Annak
biztositasara, hogy minden teleplilés tovabbi tAmogatasokat kuldnitsen el a célok teljesitése érdekében,
a kozponti kormanyzat részletes jelentési rendszert dolgozott ki az egyes telepulésekhez rendelt
szolgaltatasi célok megvalositdsdnak nyomon kovetésére. A minimum szinvonalat el nem érd
onkormanyzatoknak ndvelnituk kell a tarsadalmi-oktatasi szolgaltatdsok mennyiségét és mindségét: pl.
a gyermekgondozasi szolgaltatdsok esetében fokozatosan el kell érni azt a célt, a 0—-36 honapos
gyermekek a teljes lakossaganak 33%-at képezzék; a szocialis szolgaltatasok esetében emeljék az
idéskoruak tobb oras segitését biztositdé szolgaltatds szinvonalat, és tbbb szocidlis munkast is
alkalmazzanak. Ezen tulmenéen a torveny elbirja a kitlizott célokat meg nem valdsité dnkormanyzatok
felligyelet ala helyezését.

A litvan tapasztalat

A kormanykozi koltségvetési kapcsolatok fenntarthatésdganak biztositasa érdekében Litvania a
strukturdlisreform-tdmogat6 program létrehozasarol szolé (EU) 2017/825 rendelet (,SRSP-rendelet”)
alapjan tamogatast kért az Eurépai Bizottsagtol.2* Litvania kérését kdvetéen az Eurdpai Bizottsag az
olasz Gazdasagi és Pénzugyminisztériummal egyetértésben a SOSE mddszertant valasztotta (amelyet

14 Az ,Onkormanyzati ad6ssag-atstrukturalasi és vagyonkezelési eszkoz. A litvaniai onkormanyzati pénziigyi struktira hosszu
tava fenntarthatésaganak értékelése” cimet viseld megallapodast (hivatkozasi szam SRSS/S2018/028) hivatalosan 2018
decemberében irta ala az Olasz Allami Szamviteli Hivatala és az Eurdpai Bizottsag Strukturalisreform-tamogat6 Szolgalata.
2018 decemberétél a SOSE a litvan kormany javara végzett tevékenységet az olasz Gazdasagi és Pénziigyminisztérium
koordinalasaval, a litvan hatésagokkal szoros egyuttmikodésben és a Strukturalisreform-tamogaté Féigazgatdsag felligyelete
mellett végzi.
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Eur6paban a SEN értékelésének legjobb gyakorlataként ismernek el) a kért technikai tAmogatas
Litvania szamara torténd kidolgozasara.

2018 és 2020 kozott a SOSE modszertan hasznalataval a litvan énkormanyzatok szaméra egy specidlis
modellt vezettek be az egyes litvan dnkormanyzatok jelenlegi pénzigyi struktirgja fenntarthatésdganak
o6t f6 cselekvési iranyvonalon keresztil torténd értékelésére.®®

Foly6 kiadasok elemzése, amely a normal kiadasi igények és a normal szolgaltatasi szint értékelésén
alapul az 4ltalanos igazgatas, a lakas- és kdézmiszolgaltatas, a szabadidd, a kultura és a vallas, az
oktatas és a tarsadalombiztositas agazatokban.

Bevételelemzés, az 6nkorményzatok sajat bevételi forrasaihoz (ingatlanadd, telekadd és illetékek)
kapcsolddoé koltségvetési kapacitdsanak értekelése alapjan.

Teljesitményelemzés, amely a kiadasi rés (a normal és a folyd kiadasok kozotti kilonbség) és a
kimeneti rés (a normal és tényleges szolgaltatasi szint kozoétti kildnbség) egy négy kvadransbdl allé
teljesitményértékelési modellben torténd dsszehasonlitasan alapul.

Koltségvetésirés-elemzés, amely a vertikalis és horizontalis koltségvetési rések értekelésén alapul,
figyelembe véve a normalis kiadasi igények és a koltségvetési kapacitas kozotti kulonbséget, és
figyelembe véve a kiegyenlitési tAmogatasok tényleges mértékét.

Infrastrukturdlisrés-elemzés, amely a fltési, vizgazdalkodasi, oktatasi, rekreacidés és kulturalis,
valamint uthalézati agazatban a helyi tékejuttatas szintetikus indexének kiszamitasan alapul.

Az elemzés végén a litvn 6nkormanyzatok jelenlegi pénziigyi szerkezetére vonatkoz6 szimulaciok
késziltek dinamikus kdrnyezetben egy mikroszimulaciés modell Iétrehozasaval. lly moédon a SOSE
altal kidolgozott modellek olyan eszkéztarat adtak, amelyet a dontéshozok felhasznalhatnak az egyes
telepulések koltségvetési hianyanak kulonb6z6 szakpolitikai célok keretében torténd értékelésére. A
politikai dontéshozék kuléndsen a normal szolgéltatasi szintre, a normdl kiadasi szintre és a
koltségvetési kapacitasra vonatkozéan fogalmazhatnak meg kulonb6zd feltételezéseket. Ezt kdvetéen
azonositani tudjak a meglévé kiegyenlitési rendszer lehetséges reformjainak iranyat és koltségeit.

A szimulaciok révid tavu politikai forgatdkdnyvekként értelmezheték, amelyek az egyes telepllések
koltségvetési hianyanak kiszamitasara 6sszpontositanak. Az elemzés célja, hogy értékelje a vertikalis
és horizontalis koltségvetési egyensulyhiany mértékét, amelyet ki kell egyenliteni ahhoz, hogy minden
telepilésen hasonlé minimalis normdl szolgaltatasi szintet nydjtsanak, feltételezve, hogy minden helyi
hatdsag azonos szint(l kdltségvetési eréfeszitést tesz. Osszefoglalva, a szakpolitikai forgatokdnyvek az
egyes telepilések jelenlegi pénziligyi szerkezetére dsszpontositanak, és az elemzés ravilagit arra, hogy
mely 6nkorméanyzatok alulfinanszirozottak.

15A SOSE ,Municipal debt restructuring: design a tool for the evaluation of the long run sustainability of LG's financial
structure” cimet visel6 végleges jelentését 2020. decemberében nyujtottak be, a kovetkezd linken érhetd el:
https://ppplietuva.lt/uploads/documents/files/Projekto%20ataskaita_Savivaldybiy%20paskoly%20restruktirizavimas%20ir%2
Oefektyvaus%20turto%20valdymo%20priemoniy%20sukdrimas.pdf
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A.2 Az adatkészlet felépitése

Az Al. tablazat részletezi a kisérleti gyakorlat sordn hasznalt adatkészlet felépitését. Felsorolja az
Osszegyljtott adatok tipusait, azok forrasait és a hasznalt konkrét mérészamokat. Megmutatja az
Osszegyljtott adatok atfogo jellegét, tikrozve azt a torekvést, hogy a kisérleti projekt altalanos
hatokéréhez kapcsol6dé Osszes relevans valtozét figyelembe vegyék, azaz a magyarorszagi
onkormanyzatok teljesitményét a kivalasztott szocidlis szolgaltatasokban adatvezérelt megkdzelitéssel
benchmarkolja. Az adatkészlet terjedelme és a rogzitett valtozék pontossaga eléfeltétele a kisérleti
projekt eredményei robusztussaganak.

A1. tablazat: Az adatkészletben szereplé és az elemzésben hasznalt valtozok listaja

FORRAS VALTOZO Klaszterelemzés | Koltségfunkeio | SEO | Kiadasi
funkcio | funkcié
MAK Népességszam X X X X
] | Mezbgazdasagi és erdészeti
NEPSZAMLALAS | rezidens alkalmazottak X
(Census_2011)
- i A1 Ao | Ipari és épitbipari rezidens
NEPSZAMLALAS alkalmazottak (Census 2011) X
Kereskedelmi és szolgéltatd rezidens
NEPSZAMLALAS | alkalmazottak (2011-es X
népszamlalas)
. in i Ao | Szellemi foglalkozasu rezidens
NEPSZAMLALAS alkalmazottak (Census_2011) X
- < 1+~ | Fehérgalléros rezidens alkalmazottak
NEPSZAMLALAS (Census_2011) X
- i 71 Ao | EQYED rezidens alkalmazottak
NEPSZAMLALAS (Census_2011) X
. i o | Osszes ingazo dolgozé alkalmazott
NEPSZAMLALAS (Census_2011) X
- <77 | Mez6gazdasagi és erdészeti ingazo
NEPSZAMLALAS alkalmazottak (Census_2011) X
- o i1 Ao | Ipari és épitéipari ingazoé
NEPSZAMLALAS alkalmazottak (Census_2011) X
] | Kereskedelmi és szolgaltato rezidens
NEPSZAMLALAS | ingaz6 alkalmazottak (2011-es X
népszamlalas)
- i 7 e | Szellemi foglalkozasu rezidens
NEPSZAMLALAS ingazé alkalmazottak (Census_2011) X
- v 71 <o | FENErgalléros rezidens ingazo
NEPSZAMLALAS alkalmazottak (Census_2011) X
- 71 7o | EQYED rezidens ingaz6 alkalmazottak
NEPSZAMLALAS (Census. 2011) X
- 71 7o | EQySZzemélyes haztartasok
NEPSZAMLALAS (Census 2011) X
- ‘v A1 Ac | 15 éves és idésebb népesség
NEPSZAMLALAS Ozvegyei (Census_2011) X
T-STAR, 65—-X éves férfiak (T-STAR, BP- X X
BP-STAR STAR 2021)
T-STAR, 65-X éves nék (T-STAR, BP-STAR X X
BP-STAR 2021)
. inn A1 Ao | EItérés a migracidban az eléz6
NEPSZAMLALAS népszamlalas 6ta (Census_2011) X
Lakossagi villamosenergia-
MEKH fogyasztok (MEKH_2022) X
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MEKH

Nem lakossagi villamosenergia-
fogyasztok (MEKH_2022)

MEKH

Villamosenergia-fogyasztas
lakossagi fogyasztonként kWh
(MEKH_2022)

MEKH

Villamosenergia-fogyasztas nem
lakossagi fogyasztonként kWh
(MEKH_2022)

NAV

A telepiilésen személyi
jovedelemadd bevallast benyujto
addézék munkaviszonybdl szarmaz6
Osszes bevétele - egy fére [HUF]
(NAV 2022)

HIPA

Egy fére jutd helyi iparizési add
2022 (HUF)

T-STAR, BP-
STAR

Szocialis tamogatasban részeslild
regisztralt allaskeresdk szdma
(T-STAR, BP-STAR)

T-STAR, BP-
STAR

A népkonyhdk atlagos napi forgalma
- kedvezményezettek szama
(T-STAR, BP-STAR)

T-STAR, BP-
STAR

Idésotthonok kihasznaltsaga a
betegek és az agyak ardnyaban [%)]
(T-STAR, BP-STAR)

EBR42

Szocialis étkeztetés tAmogatésa -
kedvezményezettek szama (EBR42)

EBR42

Szocialis étkeztetés tAmogatésa -
tarsuldsonkénti feladatellatas -
kedvezményezettek szdma (EBR42)

EBR42

Id6skoruak nappali intézményi
elldtdsdnak tAmogatéasa -
kedvezményezettek szama (EBR42)

EBR42

Idéskoruak nappali intézményi
elladtdsdnak tAmogatéasa - tarsulas
altali feladatellatés -
kedvezményezettek szama (EBR42)

EBR42

Demencidban szenved6 személyek
nappali intézményi ellatdsanak
tamogatésa - tarsulas altali
feladatellatas - kedvezményezettek
szédma (EBR42)

EBR42

Hazi segitségnyujtas - szocidlis
segitségnyujtas -
kedvezményezettek szama (EBR42)

EBR42

Hazi segitségnyujtas - személyes
gondoskodas - kedvezményezettek
szdma (EBR42)

EBR42

Hazi segitségnyujtas - személyes
gondoskodas - - tarsulas altali
feladatellatas - kedvezményezettek
szama (EBR42)

T-STAR,
BP-STAR

Rendszeresen tamogatott hazi
gondozasban részesulék
(T-STAR, BP-STAR)

T-STAR,
BP-STAR

Id6sek otthonaban él6k szama
(T-STAR, BP-STAR)

T-STAR,
BP-STAR

Idések otthonaban gondozottak
széama
(T-STAR, BP-STAR)
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Atmeneti szallast ny(jtd

T-STAR, R .
BP-STAR intézményekben gondozottak szama
(T-STAR, BP-STAR)
A helyi 6nkorményzatok altal
T-STAR, irdnyitott, atmeneti szallast nyujtd
BP-STAR intézményekben gondozottak szama
(T-STAR, BP-STAR)
Tartés bentlakdsos és atmeneti
T-STAR, szallast nyujté intézményekben
BP-STAR gondozottak szdma (T-STAR, BP-
STAR)
Az 6nkorméanyzat altal iranyitott,
T.STAR, targés, bentl,a_lk’é_sos, és Ié1tmeneti
BP-STAR szallast ny(ijto |rjtezmenyekben
gondozottak szama (T-STAR, BP-
STAR)
Az 6nkormanyzat altal iranyitott,
T.STAR, tarFés’ bentl'allk'é\.sos’, és ’éltmeneti o
BP-STAR szalla}st nyUJtp mtezmenyekben ,elo
legalabb 65 éves személyek szama
(T-STAR, BP-STAR)
Atlagos szocialis személyi jelleg(i
Kiszamolva raforditas (Ft), a valtozo atlagahoz
képest standardizélva
Kiszamolva Onkormanyzatok klaszter X
Kiszamolva Népességi gorbe X
Kiszamolva COFOG kédok jeldlése X
Szocialis szolgaltatasok 6sszesitett
Kiszamolva kimenete, a valtozo atlagdhoz képest

standardizalva
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