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Note préalable

Données collectées dans ce questionnaire
2016

Nom de l'Etat membre ou entité

Poursuivre avec les 
questions 62 à 65

Sources ayant éventuellement assisté le correspondant national pour remplir les questions 62 à 65:

Les zones "grisées" dans le questionnaire ne sont pas à remplir. Elles s'activent au besoin en fonction de vos réponses précédentes.
Tout choix effectué dans une zone grisée ne sera pas pris en compte.

Votre contact au sein du Secrétariat de la CEPEJ pour tout support : 
Yannick Meneceur - yannick.meneceur@coe.int

Exemple de zone grisée : Aucune action de votre part n'est attendue. Tout choix effectué dans ce type de zone n'est pas pris
en compte.

Pour les questions où un logiciel unique est utilisé dans l'ensemble des matières, laisser la première ligne à "0% (NAP)".

Accédez à la note explicative en cliquant sur (i) (en haut à droite). N'oubliez pas de sauvegarder
ce fichier sur votre ordinateur. Envoyez le dernier fichier sauvegardé au Secrétariat.

D’une manière générale, il est demandé de considérer les questions suivantes au regard de l’état moyen de développement des technologies
concernées ou en présence d’expériences significatives, ayant vocation à être généralisées.

En cas de difficulté pour évaluer le taux précis d’équipement, il pourrait par exemple être répondu « 50-99% » si une majorité de tribunaux ont
mis en œuvre un outil jugé comme efficace.  « 1-9% » pourrait être utilisé pour signaler une expérimentation intéressante mais non développée.

Comme pour le reste du questionnaire, la déclaration d’une donnée comme non disponible ("NA") traduit l’absence totale d’information sur un
sujet. 

Les commentaires à la fin de chaque question sont destinés à recevoir des compléments généraux ou des développements demandés dans
certaines questions. Dans cette dernière hypothèse, merci de préciser le numéro de question au début de chacun des développements
enregistrés dans le champ "Commentaires".

i 
Sources Q62 Q63 Q64 Q65 



2010 
2012 
2013 

2014 2015 



Infrastructures, matériel et logiciels bureautiques

62.1 Equipements informatiques de base (micro-ordinateurs, connexion internet et courrier électronique)
Taux d’équipement

Politique d’équipement coordonnée au niveau national

Débit internet moyen dans les juridictions

62.2 Utilisation avancée d’outils bureautiques(partage de fichiers sur des serveurs, calendriers partagés, etc.)
Taux d’équipement

Politique d’équipement coordonnée au niveau national  

62.3 Existe-t-il des personnels spécialement dédiés à la maintenance informatique dans les juridictions ?

Si oui, ce service est-il :

Bases de données centralisées d’aide à la décision

62.4 Existe-t-il une base de données jurisprudentielle nationale centralisée ?

Si oui, merci de préciser les informations suivantes :

62. Technologies utilisées pour l’assistance directe du juge / du procureur / du greffier

Commentaires (évolutions en cours, domaines concernés, précisions sur le statut ou la structuration des services de maintenance)

Civile et/ou 
commerciale

Pénale

Taux d’équipement

Base de 
données 

centralisée 
unique pour 

toutes les 
matières(*)

Affaires ayant donné lieu à une 
décision en open data

Administrative

S'il y a un dispositif spécifique par matière, merci de ne renseigner que le questionnaire ci-dessous pour la ou les matières concernées :

Lien  vers la jurisprudence CEDH Nom de la ou des bases de 
données

i 
Sources Q62 Q63 Q64 Q65 2010 

2012 
2013 

2014 2015 



Si "autres", merci d'apporter les précisions nécessaires en commentaires en bas de page

62.5 Base de données législative centralisée
Taux d’équipement

Lien vers des bases de données de jurisprudence

Nom de la base de données

62.6 Existe-t-il un fichier national informatisé centralisant les condamnations pénales ?

Mise en relation avec d’autres fichiers européens de même nature   

Contenu directement consultable par voie informatique par les juges et/ou les procureurs  

Contenu directement consultable à d’autres fins que les affaires pénales (matières civiles, administratives)

Autorité autorisant l’accès  informatique aux juges et/ou procureurs

Outils d’assistance à la rédaction

Si oui, merci de préciser les informations suivantes :

Si "autres", merci d'apporter les précisions nécessaires en commentaires en bas de page

62.8 Outils de dictée vocale 
Taux d’équipement

Autres outils

62.9 Accès à un intranet dans la juridiction (diffusion d’actualités nationales ou locales)

62.7 Existe-t-il des outils d’aide à la rédaction dont le contenu est coordonné au niveau national ? (modèles ou bibliothèques de trames, paragraphes pré-
rédigés, etc)

Taux d’équipement

62.4-1 Si les données des affaires ayant donné lieu à une décision ont un accès en open data, veuillez préciser les données pouvant être anonymisées: 

Autres

Civile et/ou 
commerciale

Nomdu ou des outils

Administrative

Autres

Pénale



Taux d’équipement

62.10 Possibilité de formation en ligne pour les juges, procureurs et/ou les greffiers
Taux d’équipement

Commentaires - Questions 62.1 à 62.10 (préciser si nécessaire la ou les questions concernées par vos commentaires)

Question suivante



63. Technologies utilisées pour l’administration judiciaire et le management des tribunaux

Utilisation des technologies de l’information pour améliorer l’efficacité du fonctionnement du système judiciaire

Si oui, merci de préciser les informations suivantes :

Si "autres", merci d'apporter les précisions nécessaires en commentaires en bas de page

63.2 Registres informatisés gérés par des tribunaux

Si "autres", merci d'apporter les précisions nécessaires en commentaires en bas de page

Si oui, merci de préciser les informations suivantes :

Registre relatif 
aux entreprises

Dispositifs intégrés d’alertes 
préventives (pour une gestion 

dynamique des affaires)

S'il y a un dispositif spécifique par matière, merci de ne renseigner que le questionnaire ci-dessous pour la ou les matières concernées :

Base de 
données 

centralisée 
unique pour 

toutes les 
matières(*)

Civile et/ou 
commerciale

Pénale

Autres

Taux d’équipement Base de donnée centralisée ou 
interopérable

Nom du ou des outilsTaux d’équipement Service disponible en ligne(*)Données consolidées au niveau 
national

Autres

63.1 Existe-t-il un système de gestion informatisée des procédures judiciaires ? (logiciel ou ensemble de logiciels utilisé(s) pour l’enregistrement des 
procédures judiciaires et leur gestion)

63.3 Existe-t-il des outils statistiques permettant de mesurer l'activité des tribunaux ? (outil, directement lié ou non au système de gestion d’affaires de la 
Q63.1, permettant notamment de dénombrer les nombres d’affaires nouvelles, traitées et en stock par nature d’affaires – exemple : infocentres, entrepôts 
de données, etc.)

Nom du ou des systèmes

Administrative

Registre foncier

i 
Sources Q62 Q63 Q64 Q65 2010 

2012 
2013 

2014 2015 



Si "autres", merci d'apporter les précisions nécessaires en commentaires en bas de page

63.3-1. Indiquez si le système statistique est en capacité de produire des extractions pour dénombrer les contentieux spéciaux suivants:

63.4 Des outils d’informatique décisionnelle s’appuyant sur les données statistiques sont-ils développés ?

Pilotage budgétaire et financier

63.6 Systèmes informatisés de gestion budgétaire et financière des tribunaux 

Si "autres", merci d'apporter les précisions nécessaires en commentaires en bas de page

Autres outils de management des tribunaux

Outil statistique 
unique pour 

toutes les 
matières

Taux d’équipement Données consolidées au niveau 
national Nom du ou des systèmes

Gestion des 
frais de justice

Gestion 
budgétaire et 
financière des 

tribunaux

Taux d’équipement

S'il y a un dispositif spécifique par matière, merci de ne renseigner que le questionnaire ci-dessous pour la ou les matières concernées :

Divorce contentieux

Licenciement

Faillite

Violences dans le cadre 
intrafamilial 

Criminalité organisée 

Cybercriminalité

Contentieux des étrangers 

Autres

Autres

63.5 Comment sont utilisées les données statistiques d’activité des tribunaux pour leur allouer des moyens humains et budgétaires ? (exemple : 
utilisation du nombre d’affaires nouvelles pour calculer le nombre de juges pour une juridiction, etc)

Civile et/ou 
commerciale

Pénale

Administrative

Données consolidées au niveau 
national

Système communiquant avec 
d’autres ministères(financiers 

notamment)
Nom du ou des outils



Taux d’équipement

Données utilisées pour un pilotage au niveau
National
Local

Taux d’équipement

Commentaires - Questions 63.1 à 63.8 (préciser si nécessaire la ou les questions concernées par vos commentaires)

63.7 Outils de mesure de charge de travail des juges, procureurs et/ou greffier (Outil permettant de quantifier l’activité des juges, procureurs et/ou greffiers 
– par exemple le nombre de dossiers traités)

Question suivanteQuestion précédente

63.8 Vidéoconférence entre tribunaux (utilisation de dispositifs audiovisuels utilisés pour l’administration judiciaire et le management – exemple : 
réunions de coordination entre entités géographiques distantes, formation, etc.).



64. Technologies utilisées pour la communication entre les tribunaux, les professionnels et/ou les justiciables

64.1 Sites internet d’information généraliste (site à destination des usagers décrivant les missions des tribunaux, l’organisation, la carte judiciaire, etc.)

Site internet regroupant les informations nationales  
Sites internet spécifique pour chaque juridiction
Taux d’équipement

Si oui, merci de préciser les informations suivantes :

Si "autres", merci d'apporter les précisions nécessaires en commentaires en bas de page

64.3 Est-il possible de solliciter l’octroi de l’aide judiciaire  par voie électronique ?

Si oui, merci de préciser les informations suivantes :
Taux d’équipement

Formalisation de la demande par voie papier obligatoire en parallèle

Cadre législatif spécifique encadrant les demandes d’attribution d’aide judiciaire par voie électronique

Nom du logiciel gérant les demandes en ligne  

Si oui, merci de préciser les informations suivantes :

SMS

Courrier électronique

Application informatique 
spécifique

Autres

SMS

64.2 Existe-t-il une possibilité de saisir des tribunaux par voie électronique ? (possibilité d’introduire une affaire par voie électronique, par exemple un courrier 
électronique ou un formulaire sur un site internet)

Nom du ou des logiciels gérant les saisines en 
ligne

Taux d’équipement

Taux d’équipement Saisine papier obligatoire en 
parallèle

Cadre législatif spécifique 
autorisant la saisine

Autres

Convocation 
possible pour 

toutes les 
matières(*)

Convocation papier obligatoire 
en parallèle

Consentement de l’usager pour 
être avisé par voie 

électronique(*)
Modalités (si autres préciser en commentaires)

S'il y a un dispositif spécifique par matière, merci de ne renseigner que le questionnaire ci-dessous pour la ou les matières concernées :

Cadre législatif spécifique

Guichet 
électronique 
unique pour 

toutes les 
matières(*)

Civile et/ou 
commerciale

S'il y a un dispositif spécifique par matière, merci de ne renseigner que le questionnaire ci-dessous pour la ou les matières concernées :

64.4 Est-il possible de transmettre des convocations à un rendez-vous judiciaire ou à une audience par voie électronique ? (un rendez-vous judiciaire désigne des phases préalables à une 
audience judiciaire, notamment en vue de médiation ou de conciliation)

Administrative

  

Utilisation des technologies de l’information pour améliorer la qualité du service rendu aux justiciables (technologies directement accessibles par les usagers à 
la procédure sans avoir recours à un professionnel)

Pénale

i 
Sources Q62 Q63 Q64 Q65 2010 

2012 
2014 2015 



Courrier électronique

Application informatique 
spécifique

Autres

SMS

Courrier électronique

Application informatique 
spécifique

Autres

SMS

Courrier électronique

Application informatique 
spécifique

Autres

SMS

Courrier électronique

Application informatique 
spécifique

Autres

Si "autres", merci d'apporter les précisions nécessaires en commentaires en bas de page

Si oui, merci de préciser les informations suivantes :

Si "autres", merci d'apporter les précisions nécessaires en commentaires en bas de page

Utilisation des technologies de l’information pour améliorer la qualité de la relation entre les tribunaux et les professionnels

Civile et/ou 
commerciale

Pénale

64.5 Existe-t-il une possibilité de suivre les étapes d’une procédure judiciaire en ligne (? (Consultation sur un site web de l’avancée du traitement d’une procédure judiciaire par le tribunal depuis 
la saisine jusqu’au délibéré)

Suivi lié au système de gestion 
des procédures (Q63.1)Taux d’équipement Suivi incluant la publication du 

jugement  en ligne(*)

S'il y a un dispositif spécifique par matière, merci de ne renseigner que le questionnaire ci-dessous pour la ou les matières concernées :

L'accès à tout ou partie des informations en 
ligne est-il payant ?

Nomdu logiciel permettant 
le suivi en ligne

Administrative

Possibilité pour 
toutes les 

matières(*)

Civile et/ou 
commerciale

Administrative

Autres

Pénale

Autres



Si oui, merci de préciser les informations suivantes :

Saisine d'une 
juridiction

Courrier 
électronique

Phases 
préparatoires à 
l'audience

Application 
informatique 
spécifique

Calendrier des 
audiences et/ou 
gestion des renvois

Autres

Transmission des 
décisions des 
tribunaux

Saisine d'une 
juridiction

Courrier 
électronique

Phases 
préparatoires à 
l'audience

Application 
informatique 
spécifique

Calendrier des 
audiences et/ou 
gestion des renvois

Autres

Transmission des 
décisions des 
tribunaux

Saisine d'une 
juridiction

Courrier 
électronique

Phases 
préparatoires à 
l'audience

Application 
informatique 
spécifique

Calendrier des 
audiences et/ou 
gestion des renvois

Autres

Transmission des 
décisions des 
tribunaux

Saisine d'une 
juridiction

Courrier 
électronique

Phases 
préparatoires à 
l'audience

Application 
informatique 
spécifique

Calendrier des 
audiences et/ou 
gestion des renvois

Autres

Transmission des 
décisions des 
tribunaux

Saisine d'une 
juridiction

Courrier 
électronique

Administrative

Phase du procès concernée (*)

Modalités (si différentes selon 
les phases du procès ou si 

autres, à préciser en 
commentaires)

Cadre législatif spécifiqueTaux d’équipement

64.6 Existe-t-il des possibilités de communication électronique entre les tribunaux et les avocats ? (envoi de données informatiques contenues dans une procédure 
judiciaire avec ou sans documents numérisés, essentiellement à des fins de suppression d’échanges papiers)

Pénale

S'il y a un dispositif spécifique par matière, merci de ne renseigner que le questionnaire ci-dessous pour la ou les matières concernées :

Communication 
possible pour 

toutes les 
matières(*)

Civile et/ou 
commerciale



Phases 
préparatoires à 
l'audience

Application 
informatique 
spécifique

Calendrier des 
audiences et/ou 
gestion des renvois

Autres

Transmission des 
décisions des 
tribunaux

Si "autres", merci d'apporter les précisions nécessaires en commentaires en bas de page

Courrier 
électronique

Assignation en 
justice

Application 
informatique 
spécifique

Signification de 
décisions Autres

Recouvrement de 
créances

Autres

Courrier 
électronique

En matière de 
procédure civile

Application 
informatique 
spécifique

En matière de 
conseil juridique Autres

Pour authentifier 
des 
actes/certificats

Autres

Courrier 
électronique

Pour échanger  
pièces/mémoires 
etc

Application 
informatique 
spécifique

Pour le suivi des 
expertises et les 
rappels de délai

Autres

Autres

Courrier 
électronique

Pour transmettre 
des instructions du 
ministère public 
aux enquêteurs

Application 
informatique 
spécifique

Pour communiquer 
au ministère public 
les procédures 
terminées

Autres

Taux d’équipement Actes concernés (*)
Modalités (si différentes selon 

les actes ou si autres, à préciser 
en commentaires)

Notaires (tels que 
définis dans les 

Q192 et 
suivantes)

Autres

64.7 Modalités de communication électronique utilisés par les autres professionnels que les avocats (envoi de données informatiques avec ou sans documents 
numérisés, essentiellement à des fins de suppression d’échanges papiers)

Cadre législatif spécifique

Agents chargés 
de l’exécution des 

décisions de 
justice (tels que 
définis dans les 

Q169 et 
suivantes)

Communication électronique entre les 
agents d’exécution et les usagers

Services de police 
judiciaire

Experts (tels que 
définis dans les 

Q202 et 
suivantes)

Communication électronique entre les 
notaires et les usagers 

Communication électronique entre les 
experts et les tribunaux

Communication électronique entre les 
services de police et les ministères 

publics



Autres

Si "autres", merci d'apporter les précisions nécessaires en commentaires en bas de page

Si oui, merci de préciser les informations suivantes :

Conclusions 
échangées entre 
avocats à 
destination d’un 
tribunal

Actes 
d’administration 
judiciaire (ex: 
convocations 
émises par le 
tribunal)

Décisions des 
juridictions

Autres

Conclusions 
échangées entre 
avocats à 
destination d’un 
tribunal

Actes 
d’administration 
judiciaire (ex: 
convocations 
émises par le 
tribunal)

Décisions des 
juridictions

Autres

Conclusions 
échangées entre 
avocats à 
destination d’un 
tribunal

Actes 
d’administration 
judiciaire (ex: 
convocations 
émises par le 
tribunal)

Décisions des 
juridictions

Autres

S'il y a un dispositif spécifique par matière, merci de ne renseigner que le questionnaire ci-dessous pour la ou les matières concernées :

64.8 Existe-t-il un dispositif de signature électronique de documents entre les tribunaux, les usagers et/ou les professionnels ? (mécanisme garantissant l’intégrité 
d’un document électronique en s’appuyant sur une infrastructure de gestion de clés numériques)

Civile et/ou 
commerciale

Pénale

   

Taux d’équipement Actes concernés (si autres 
préciser en commentaires)

Signature restant obligatoire sur 
un original papier Cadre législatif spécifique

Signature 
possible pour 

toutes les 
matières(*)



Conclusions 
échangées entre 
avocats à 
destination d’un 
tribunal

Actes 
d’administration 
judiciaire (ex: 
convocations 
émises par le 
tribunal)

Décisions des 
juridictions

Autres

Conclusions 
échangées entre 
avocats à 
destination d’un 
tribunal

Actes 
d’administration 
judiciaire (ex: 
convocations 
émises par le 
tribunal)

Décisions des 
juridictions

Autres

Si "autres", merci d'apporter les précisions nécessaires en commentaires en bas de page

Si oui, merci de préciser les informations suivantes :

Préalable à la 
saisine du tribunal 
ou à l’audience

Durant l’audience

Postérieurement à 
l’audience

Cadre législatif spécifique

Utilisation des technologies de l’information entre les tribunaux, les professionnels et les usagers dans le cadre des procédures 
judiciaires

Civile et/ou 
commerciale

Taux d’équipement Phase de procédure (*)

Administrative

Autres

Si "autres", merci d'apporter les précisions nécessaires en commentaires en bas de page

Pénale

Vidéo-
conférence 

dans toutes les 
matières (*)

Autres

64.10 Vidéoconférence entre les tribunaux, les professionnels et/ou les usagers (concerne l'utilisation de dispositifs audiovisuels dans le cadre de procédures 
judiciaires tels que pour l'audition de parties, etc). 

Si oui, merci de préciser les informations suivantes et de décrire en commentaires de cette rubrique les cas d’usage concrets de la vidéoconférence et leurs bénéfices 
attendus (par exemple, utilisation de ce dispositif afin de réduire le nombre de transferts de détenus vers le tribunal) :

Taux d’équipement

64.9 Existe-t-il des dispositifs de traitement en ligne de contentieux spécialisés ? (contentieux de masse de faible valeur, créances non contestées, phases 
préparatoires à la résolution d'un conflit familial, etc - préciser en commentaire)

Administrative

Type de contentieux concerné Nom du ou des outils



Préalable à la 
saisine du tribunal 
ou à l’audience

Durant l’audience

Postérieurement à 
l’audience

Préalable à la 
saisine du tribunal 
ou à l’audience

Durant l’audience

Postérieurement à 
l’audience

Préalable à la 
saisine du tribunal 
ou à l’audience

Durant l’audience

Postérieurement à 
l’audience

Préalable à la 
saisine du tribunal 
ou à l’audience

Durant l’audience

Postérieurement à 
l’audience

Si "autres", merci d'apporter les précisions nécessaires en commentaires en bas de page

64.11 Enregistrement d’auditions ou de débats (enregistrement sonore ou audiovisuel en phase d’instruction et/ou de jugement)

Si oui, merci de préciser les informations suivantes :

Sonore

Vidéo

Sonore

Vidéo

Sonore

Vidéo

Sonore

Vidéo

Sonore

Vidéo

Si "autres", merci d'apporter les précisions nécessaires en commentaires en bas de page

64.12 (Nouvelle question) Est-ce que les preuves électroniques sont admissibles ?

Matière

De droit commun et spécialisé

De droit spécialisé seulement

De droit commun seulement

Pénale

Civile et/ou 
commerciale

De droit commun seulement

De droit commun et spécialisé

De droit spécialisé seulement

S'il y a un dispositif spécifique par matière, merci de ne renseigner que le questionnaire ci-dessous pour la ou les matières 
concernées :

Enregistrement  
dans toutes les 

matières

De droit commun seulement

Admission de preuves 
électroniques Cadre législatif

 
   

 

S'il y a un dispositif spécifique par matière, merci de ne renseigner que le questionnaire ci-dessous pour la ou les matières concernées :

Civile et/ou 
commerciale

Autres

Taux d’équipement Type d’enregistrement Cadre législatif spécifique

Pénale

Administrative

Civile et/ou 
commerciale

Pénale

Administrative

Autres



64.13 Autres dispositifs de communication électronique entre les tribunaux, les professionnels et/ou les usagers

Commentaires - Questions 64.1 à 64.13 (préciser si nécessaire la ou les questions concernées par vos commentaires)

Administrative
De droit commun et spécialisé

De droit spécialisé seulement

Question suivanteQuestion précédente



65. Autres aspects relatifs aux technologies de l’information

Organisation de la gouvernance du système d’information utilisé par les tribunaux

Si oui, est-elle composée :

Commentaires (précisez  notamment, en cas de réponse négative, si d’autres approches de modernisation ont été mises en œuvre)

Commentaires (précisez notamment les projets ayant connu des développements nationaux)

Sécurité du système d’information des tribunaux

65.5 Existe-t-il une politique globale de sécurité du système d’information judiciaire fondée sur des audits indépendants ou autres ?

Commentaires (précisez notamment si des cadres nationaux de sécurité informatique existent)

Protection des données à caractère personnel

65.6 Une législation assure-t-elle la protection des données à caractère personnel traitées par les tribunaux ?

Si oui, veuillez préciser notamment : 
- l'existence d'autorités spécifiquement en charge de la protection des données à caractère personnel  
- l'étendu des droits conférés aux citoyens dans le cadre spécifique des logiciels utilisés par les tribunaux

Commentaires (autres approches notamment)

- l'existence de contrôles ou de limitations par la loi  en ce qui concerne le partage des bases de données traitées par les tribunaux avec d'autres 
administrations (police, etc)

Commentaires - Questions 65.1 à 65.6 (préciser si nécessaire la ou les questions concernées par vos commentaires)

65.1 Une structure unique est-elle en charge de la gouvernance stratégique de la modernisation du système judiciaire (en s’appuyant, notamment, 
sur l’informatique) ?

65.2 Quelle est le modèle d’organisation majoritairement retenu pour la conduite de projets informatiques structurants dans les tribunaux et la 
gestion ultérieure des applications réalisées ?

65.3 Existe-t-il un dispositif de détection et de valorisation des innovations en matière de technologies de l’information issues d’initiatives 
personnelles et/ou  des tribunaux ? 

65.4 Avez-vous mesuré ou fait mesurer les bénéfices concrets résultant d’une ou de plusieurs des composantes de votre système d’information ?

Commentaires (précisez par exemple si des baisses de stock, des réductions de délais, etc ont pu être constatées en lien direct avec l’une des 
composantes du système d’information)

i 
Sources Q62 Q63 Q64 Q65 2010 

2012 
2014 2015 



Question précédente (si 
modifications)

Pour toute question sur le fonctionnement du questionnaire ou sur les questions votre contact au sein du Secrétariat CEPEJ est :
CEPEJ - cepej-evaluation@coe.int

Merci d'avoir rempli ce questionnaire !

Ce fichier Excel peut maintenant être enregistré sur votre poste de travail et envoyé par courrier électronique à l'ensemble des adresses suivantes :
yannick.meneceur@coe.int / christel.schurrer@coe.int / lidija.naumovska@coe.int



- Mesurer les priorités d’investissement des Etats membres entre les dispositifs participant à amélio
efficacité (réduction des délais de traitement des procédures)

Avec le rapport d’évaluation spécifique du cycle 2014 – 2016, les Etats disposent d’une photographie
les tribunaux au regard des critères de la CEPEJ afin d’identifier le nombre d’Etats ayant ouvert l’accès        

- La seconde question modifiée est la Q64.12 qui a étendu le recueil d’information sur les preuves élec          

Après ce cycle 2016 – 2018, chaque participant sera susceptible de mesurer l’impact de ses investiss
entre les deux cycles. 

100%

Dispositif totalement 
déployé et utilisé

Dispositif en cours de 
déploiement (en voie de 
finalisation ou presque 
finalisé)

Dispositif en cours de 
déploiement (en début de 
déploiement ou en cours)

Expérimentatio    
dans un ou plu  
sitepiloteou rés   
initiative individ    
juridiction - pré   
commentaire

Note explicativ

Le taux d’utilisation peut également être communiqué en commentaire de la rubrique s’il diffère d
d’utilisation peut résulter d’enquêtes de satisfaction conduites par les services informatiques, la consult            

50-99%

A. Précisions communes aux questions 62 à 65
Taux d’équipement : ce taux indique la présence fonctionnelle dans les tribunaux des dispositif           

10-49% 1-9

Questions 62 à 65

L’ensemble des questions relatives aux technologies de l’information ont été enrichies durant le cycle 2
l’informatique sur le fonctionnement des systèmes judiciaires. 

Ces questions visent à :
- Améliorer la connaissance mutuelle des initiatives et des réalisations, en mettant si possible en avant        
- Situer chacun des participants à l’évaluation dans trois domaines pour mesurer le niveau de dé
judiciaires ;

Matières : Fait référence à la nature du contentieux traité (civil / commercial, pénal, administrati             

Nom : Nom de l’application / logiciel / dispositif / projet / infrastructure employépour l’identifier
du numéro de version).

Applications informatiques spécifiques : Fait par exemple référence à des sites internet dédiés    

Sources Q62 Q63 Q64 Q65 



< 2048 kilobits par seconde 
(c'est à dire 2 mégabits par 

seconde)

Il est demandé de communiquer une valeur moyenne ou majoritairement présente dans les tribunaux e            

> 20 mégabits   
(20 M

Par simple convention et pour permettre une analyse sur des données comparables, la présente évalu       

Bas débit Moyen débit Haut débit Très ha  

B. Précisions spécifiques aux questions 62 à 65
Question 62.1
Débit internet moyen dans les juridictions : Il n’existe pas de définition technique ou juridique
s’agissant de notions évolutives et relatives. Certaines vitesses pourront donc être consid
situeraient dans d’autres dans une catégorie intermédiaire.

Outils bureautiques : ensemble de technologies tendant à automatiser les activités de bureau t
de messagerie.

Cette question part du postulat d’une généralisation de ces outils dans chacun des pays et vise es
partager les documents produits. Par exemple : 

- Simples partages de dossiers et documents sur des serveurs de fichiers locaux ou nationaux
- Gestionnaires de partages de documents et/ou de versioning (gestionnaires de fichiers, solutions clou  
- Partage de calendriers 

Question 62.2

< 128 kilobits par seconde

> 128 kilobits par seconde > 2 mégabits par seconde 
(2 Mbit/s)

< 20 mégabits par seconde 
(20 Mbit/s)

Outils d’aide à la rédaction dont le contenu est coordonné au niveau national : il s’agit d’id
groupes de travail nationaux entre praticiens et non d’initiatives individuelles ou locales i  
paragraphes dans un traitement de texte pour ses seuls besoins).

Question 63.1
Systèmes de gestion informatisée des procédures judiciaires : cette question concerne le
enregistrer et gérer leurs affaires.
Deux précisions sont demandées :

Dans le cas où un seul outil bureautique est développé dans l’ensemble des juridictions, le taux d’équip      
Le type d’outil peut être décrit en commentaire de la rubrique.

Question 62.4
Lien vers la jurisprudence CEDH : les décisions enregistrées à l’intérieur de la base de données
la CEDH renvoient vers la base HUDOC.

Affaires ayant donné lieu à une décision en open data : les Etats sont invités à indiquer si les d
open data dans le cadre, par exemple, de l’Open Government Partenership d’une anonymisatio
procureurs, avocats, …)

- Si les données publiées font l’objet d’un traitement par des opérateurs publics ou privés v
prédictive par exemple).

Question 62.7



- Base de données centralisée ou interopérable – Dans l’hypothèse d’un stockage des affaires dans u
tribunaux la réponse à fournir sera oui. En l’absence de centralisation des données (données cons
possibilité de consolidation), la réponse sera non.

L’informatique décisionnelle désigne les moyens, les outils et les méthodes qui permettent
organisation en vue d’offrir au dirigeant de cette organisation une vue d’ensemble de l’activité t       

Il s’agit spécifiquement de savoir si les données statistiques récoltées sont utilisées, analysées et r
l’activité des tribunaux.

Question 63.5
Il est attendu dans cette question un bref descriptif des modalités d’utilisation des données statistique
ou budgétaires. A titre d’exemple, utilisation du nombre d’affaires nouvelles de chaque tribunal afin
moyens traités par chaque juge.

Question 63.6

- Dispositifs intégrés d’alerte préventive – Il s’agit de savoir si le logiciel dispose de fonctionnalités pré
des affaires. A titre d’exemple, entre dans ce champ des alertes relatives aux délais écoulés afin de
(détection par exemple d’affaires dont l’ancienneté dépasse une ou plusieurs années). Signaler éventu
sur les travaux du centre SATURN de la CEPEJ.

Question 63.2
Le registre informatisé concernée doit être considéré comme disponible en ligne si les professionnel
extraits de son contenu via un service internet. 

La seule présence d’informations descriptives sur le fonctionnement du registre concerné ou sur le
considérer le registre comme disponible en ligne.

Question 63.4

Questions 64.2, 64.3, 64.4, 64.6, 64.7, 64.8 et 64.10
Le « cadre législatif spécifique » correspond à l’existence de lois autorisant de manière spéci
complément ou en substitution de la procédure papier, afin de saisir le tribunal ou de recevoir d      

Concernant la communication électronique entre les tribunaux et les professionnels ou l’un des actes (

Il doit être répondu « Non » même s’il existe des pratiques d’échanges électroniques entre tribunaux
interprétations extensives des textes organisant les échanges papiers préalables.

De même, concernant la signature électronique et la vidéoconférence (64.8 et 64.10), il convient de r   
des actes ou l’une des phases de procédure mentionnées dans la colonne précédente. Il doit être rép   
que sur des interprétations extensives des textes organisant préalablement les échanges papiers ou l’a      

Gestion budgétaire et financière des tribunaux : Il s’agit d’outils informatiques informant les re
des dépenses (par exemple de fonctionnement, de masse salariale, de gestion du bâtiment, etc

Gestion des frais de justice : Il s’agit d’outils informatiques informant les responsables conce
(cf. supra définition de la question 27 - taxes, conseil juridique, représentation en justice, dépen     

Système communiquant avec d’autres ministères (financiers notamment) : L’objectif est
essentiellement entre les tribunaux et le ministère en charge des finances, pour faciliter le suivi  

Questions 64.2 à 64.5
Il peut être répondu oui dès lors qu’il existe dans le pays concerné au moins une expérimentation, dans         



Question 64.12

Questions 64.6 et 64.7
Ces questions concernent la transmission par voie informatique de données contenues dans une pro
des fins de suppression d’échanges papiers.
La colonne « modalités » est à renseigner en complément de la colonne « phase du procès concerné      
communication utilisées. 

Pour la question 64.6, dans l’hypothèse de modalités distinctes de communication dans des phases
préparatoire et application informatique dédiée pour la seule transmission des décisions), toutes
informatique dédiée), en précisant en commentaire de la question 64 la distinction à opérer.
Le même traitement est à opérer pour la question 64.7 si des modalités de communications ne son  
cocher, en précisant en commentaire de la question 64 la distinction à opérer.

Question 64.4
Le « consentement de l’usager pour être avisé par voie électronique» permet de préciser si le
accord exprès de l’usager, qui accepte ce mode comme pouvant lui être opposable pour l’ense
l’usager est facultatif ou non sollicité.
Les « applications informatiques spécifiques » dans la colonne « modalités » peuvent par exemple cor
avec des identifiants préalablement communiqués et sur lesquelles des avis ou convocations peuvent     

Question 64.5
La réponse "oui" peut être cochée dans la colonne « Suivi incluant la publication du jugement en ligne 
exemple).

La question 64.12 vise à déterminer si les systèmes judiciaires admettent les preuves électroniques et, d
spécialement adaptées aux différents modes de preuves électroniques (documents numériques, signés ou n
contenues dans le cache de navigateurs internet, etc). 

Dans l’hypothèse où les preuves électroniques sont admises dans le cadre législatif de droit commun sans exp
forme), la case de la question 64.12 « de droit commun seulement » pourra être cochée.

La mise en œuvre et/ou l’admission de « blockchain »  comme mode de preuve et/ou de transaction pourront êtr    

- Durant l’audience : Il s’agit d’auditions réalisées à l’aide de la vidéoconférence lors d’audiences. En m           

- Postérieurement à l’audience : Il s’agit, par exemple en matière pénale, de phases postérieures à la d        

Question 65.1
La gouvernance stratégique est à définir dans le contexte de cette question comme un ensemble de f
d’information, en charge d’identifier les enjeux de modernisation du système judiciaire pour l’ensem
réformes attachées à ces objectifs en s’appuyant notamment sur les technologies de l’information.

Question 64.8
Il doit être entendu par « Conclusions échangées entre avocats à destination d’un tribunal» tout docu
procédure judiciaire, recevant  une signature électronique reconnue comme authentique, infalsifiable, n        

Question 64.10
Les phases de procédures concernées par la vidéoconférence entre les tribunaux, les professionnels e        

- Préalable à la saisine du tribunal : Il s’agit de toutes les phases préalables à la saisine d’une jur
essentiellement la conduite de mesures alternatives au règlement des litiges (ADR) ; en matière pé
privatives de liberté par le ministère public par exemple)



Il peut être précisé en commentaires si d’autres approches de modernisation ou de contextualisation d         

L’objectif de cette question est d’identifier si le pays a déjà construit une réflexion globale de modernis
technologies d’information pour réaliser ses objectifs. 



orer la qualité du système judiciaire et ceux contribuant à améliorer son
       

complète et inédite de l’utilisation des technologies de l’information dans
                s aux données de jurisprudence en open data 

                 ctroniques à tous les domaines contentieux (civil, pénal et administratif)

sements entre 2014 et 2016, l’analyse se concentrant sur les évolutions
    

on en cours 
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 sultant d’une 
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  éciser en 

 ve

du taux d’équipement en indiquant les difficultés rencontrées. Ce taux
            tation du nombre de connexions à une application ou un site, etc.
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commentaire de la rubrique 

       

NA

Dispositif n’existant pas ou 
en cours de conception
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2010 
2012 
2013 
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 ut débit

       
 

  e uniforme de la vitesse de transmission des données sur Internet,
dérées par certains pays comme du haut débit alors qu’elles se
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décisions émanant de leurs tribunaux font l’objet d’une diffusion en
on du nom des parties, des témoins et/ou des professionnels (juges,

  

via des systèmes experts ou des intelligences artificielles (justice
  

 



une base de données consolidée au niveau national pour l’ensemble des
servée par exemple dans des serveurs propres à chaque tribunal sans

      

de collecter, consolider, modéliser et restituer les données d'une
              traitée pour l’aider à prendre ses décisions.

estituées aux décideurs locaux afin de les assister dans le pilotage de
  

 
es d’activité pour élaborer des schémas d’attribution de moyens humains

de déterminer le nombre de juges, en fonction d’un nombre d’affaires
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             ).
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  d’identifier si les technologies de l’information sont utilisées,
              i des dépenses.

   
                 s une matière (civile / commerciale, pénale, administrative ou autre).



   
cédure judiciaire avec ou sans documents numérisés, essentiellement à

     
      e » ou « actes concernés » (Q64.7), afin de préciser les technologies de

  

s différentes du procès (courrier électronique seulement pour la phase
les options doivent être cochées (courrier électronique et application
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   » même si la décision n’est publiée que partiellement (dispositif seul par

dans l’affirmative, s’ils ont intégré dans leur cadre législatif des dispositions
on numériquement, fichiers techniques informatiques comme les informations

        

plication spécifique (par exemple admission de tout document, quel que soit sa
               

                   re mentionnées en commentaire.

                 matière pénale, cela peut concerner tant les prévenus que les témoins

                  décision de condamnation telle que l’application des peines

 
fonctions exercées par une structure non spécialisée dans les systèmes
mble du pays, de fixer des priorités aux objectifs définis et d’initier les

            

 
  ument échangé entre avocats par voie informatique dans le cadre d’une

           non réutilisable, inaltérable et irrévocable par les tribunaux.

 
             et/ou les usagers sont décrites comme suit :

  idiction ou à la tenue d’une audience. En matière civile, cela concerne
  énale, cela concerne la phase d’enquête (pour la gestion des mesures

        



              e l’informatique aux fins de modernisation ont été employées.

sation de son système judiciaire et s’appuie, parmi d’autres outils, sur les
      



2010

Traitement de texte 100% of courts
Base de données électronique pour la jurisprudence 100% of courts
Dossiers électroniques 100% of courts
E-mail 100% of courts
Connexion internet 100% of courts

2010

Enregistrement des affaires +50% of courts
Système de gestion du tribunal +50% of courts
Système de gestion financière 0 % of courts
Vidéoconférence 0 % of courts

2010

Formulaire électronique 0 % of courts
Site internet 100% of courts
Suivi électronique des affaires 100% of courts
Registres électroniques 100% of courts
Recouvrement électronique d'une petite créance 0 % of courts
Recouvrement électronique d'une créance non contestée 0 % of courts
Dépôt d'un recours depuis un poste informatique 100% of courts
Vidéoconférence 100% of courts
Autres moyens de communication électronique 100% of courts

Commentaire 2012

Albanie: Historique des réponses 2010-2012-2013 a    
à l'utilisation des technologies de l'information   

* Les données 2013 ne sont disponibles que pour les pays de l'Union Européenne ayant participé         
Commission Européenne

62) Pour l'assistance directe au travail du juge/du greffier, quelles sont les possibilités offer       
dans les juridictions ?

63) Pour l'administration et la gestion, quelles sont les possibilités offertes par le système i     
juridictions ?

64) Pour la communication entre le tribunal et les parties, quelles sont les possibilités offer       
dans les juridictions ?

Sources Q62 Q63 Q64 Q65 



Commentaire 2013*

65) L'utilisation de la vidéoconférence dans les tribunaux (détails de la question 63)

2010

Recours à la vidéoconférence pour des auditions dans les affaires 
pénales

Yes

Auditions du tribunal dans les services de police ou les 
établissements pénitentiaires

No

Législation pour l'utilisation de la vidéoconférence dans les 
tribunaux

Yes

Recours à la vidéoconférence en matière autre que pénale No

Commentaire 2010

Commentaire 2012

There are several laws on videoconferencing.
Law no. 9205 'On Protection of Witnesses and Collaborators of Justice'
Law no. 9110 'On Organization and Functioning of the Serious Crimes Court';
 Criminal Procedure Code

mail CN 25/03/14: There are several laws on videoconferencing.
Law no. 9205 'On Protection of Witnesses and Collaborators of Justice'
Law no. 9110 'On Organization and Functioning of the Serious Crimes Court';
Criminal Procedure Code



C3. Commentaires sur le chapitre

Regarding the question 64 for the electronic communication and exchange of information between the courts and their env      
web forms	  0%
Website	  5%
Follow-up of cases online	  30%
Electronic registers	  20%
Electronic processing of small claims	  0%
Electronic processing of undisputed debt recovery	   0%
Electronic submission of claims	   25%
Videoconferencing	  0%
Other electronic communication facilities	  LAN (share)

2012

2010

2013*



2012 2013*

100% of courts
+50% of courts

0 % of courts
100% of courts
100% of courts

2012 2013*

+50% of courts
+50% of courts
-50% of courts

0 % of courts

2012 2013*

0 % of courts
100% of courts
+50% of courts
+50% of courts

0 % of courts
0 % of courts
0 % of courts
0 % of courts

-10% of courts

     aux questions relatives 
     n dans les tribunaux

                à l'étude de la CEPEJ destinée à la 
 

             rtes par le système informatique existant 
   

              informatique existant dans les 
 

              rtes par le système informatique existant 
   

i 
 2010 
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2014 2015 



2012

Yes

No

Yes

No

     
          
           

   

        
          
           

  



                 vironment please find the answer below:
   

  
     
   
      
        
      

  
      



62. Technologies utilisées pour l’assistance directe du juge / du procureur / du greffier

Infrastructures, matériel et logiciels bureautiques

62.1 Equipements informatiques de base (micro-ordinateurs, connexion internet et courrier électronique)

Taux d’équipement
100%

Politique d’équipement coordonnée au niveau national
No

Débit internet moyen dans les juridictions
High internet speed

62.2 Utilisation avancée d’outils bureautiques(partage de fichiers sur des serveurs, calendriers partagés, etc.)

Taux d’équipement
10-49%

Politique d’équipement coordonnée au niveau national  
No

62.3 Existe-t-il des personnels spécialement dédiés à la maintenance informatique dans les juridictions ?
Yes

Si oui, ce service est-il :
Internal of the courts (specialised non-judge staff)

Commentaires (évolutions en cours, domaines concernés, précisions sur le statut ou la structuration des services de maintenance)

Bases de données centralisées d’aide à la décision

62.4 Existe-t-il une base de données jurisprudentielle nationale centralisée ?
Yes

Si oui, merci de préciser les informations suivantes :
Taux d’équipement Lien  vers la jurisprudence CEDH Nom de la ou des bases de données

Base de données centralisée unique pour toutes les matières(*) 50-99% No

S'il y a un dispositif spécifique par matière, merci de ne renseigner que le questio         Taux d’équipement Lien  vers la jurisprudence CEDH Nom de la ou des bases de données
Civile et/ou commerciale

Pénale

Administrative

Autres

Si "autres", merci d'apporter les précisions nécessaires en commentaires en bas de page

62.5 Base de données législative centralisée
Taux d’équipement
0% (NAP)

Lien vers des bases de données de jurisprudence

Nom de la base de données

62.6 Existe-t-il un fichier national informatisé centralisant les condamnations pénales ?
No

Mise en relation avec d’autres fichiers européens de même nature   

Contenu directement consultable par voie informatique par les juges et/ou les procureurs  

Contenu directement consultable à d’autres fins que les affaires pénales (matières civiles, administratives)

Autorité autorisant l’accès  informatique aux juges et/ou procureurs

Outils d’assistance à la rédaction

62.7 Existe-t-il des outils d’aide à la rédaction dont le contenu est coordonné au niveau national ? (modèles ou bibliothèques de trames, paragraphes pré-rédigés, etc)
No

Si oui, merci de préciser les informations suivantes :
Taux d’équipement Nomdu ou des outils

Civile et/ou commerciale

Albanie: Historique des réponses 2014 aux questions relatives à l'utilisation des technologies de l'information dans 
les tribunaux



Pénale

Administrative

Autres

Si "autres", merci d'apporter les précisions nécessaires en commentaires en bas de page

62.8 Outils de dictée vocale 
Taux d’équipement
0% (NAP)

Autres outils

62.9 Accès à un intranet dans la juridiction (diffusion d’actualités nationales ou locales)
Taux d’équipement
100%

62.10 Possibilité de formation en ligne pour les juges, procureurs et/ou les greffiers
Taux d’équipement
0% (NAP)

Commentaires - Questions 62.1 à 62.10 (préciser si nécessaire la ou les questions concernées par vos commentaires)

63. Technologies utilisées pour l’administration judiciaire et le management des tribunaux

Utilisation des technologies de l’information pour améliorer l’efficacité du fonctionnement du système judiciaire

63.1 Existe-t-il un système de gestion informatisée des procédures judiciaires ? (logiciel ou ensemble de logiciels utilisé(s) pour l’enregistrement des procédures judiciaires et leur gestion)

Yes

Si oui, merci de préciser les informations suivantes :
Taux d’équipement

Base de données centralisée unique pour toutes les matières(*) 50-99% No Yes

S'il y a un dispositif spécifique par matière, merci de ne renseigner que le questio         Taux d’équipement

Civile et/ou commerciale

Pénale

Administrative

Autres

Si "autres", merci d'apporter les précisions nécessaires en commentaires en bas de page

63.2 Registres informatisés gérés par des tribunaux
Taux d’équipement Données consolidées au niveau natio Service disponible en ligne(*) Nom du ou des outils

Registre foncier 0% (NAP)

Registre relatif aux entreprises 0% (NAP)

Autres 0% (NAP)

Si "autres", merci d'apporter les précisions nécessaires en commentaires en bas de page

Si oui, merci de préciser les informations suivantes :
Taux d’équipement Données consolidées au niveau natio Nom du ou des systèmes

Outil statistique unique pour toutes les matières 50-99% No

S'il y a un dispositif spécifique par matière, merci de ne renseigner que le questio         Taux d’équipement Données consolidées au niveau natio Nom du ou des systèmes
Civile et/ou commerciale

Pénale

Administrative

63.3 Existe-t-il des outils statistiques permettant de mesurer l'activité des tribunaux ? (outil, directement lié ou non au système de gestion d’affaires de la Q63.1, permettant notamment de dénombrer les nombres d’affaires nouvelles, 
traitées et en stock par nature d’affaires – exemple : infocentres, entrepôts de données, etc.)

ICMIS

Base de donnée 
centralisée ou 
interopérable

Base de donnée 
centralisée ou 
interopérable

Dispositifs intégrés d’alertes 
préventives (pour une gestion 

dynamique des affaires) Nom du ou des systèmes

Dispositifs intégrés d’alertes 
préventives (pour une gestion 

dynamique des affaires) Nom du ou des systèmes



Autres

Si "autres", merci d'apporter les précisions nécessaires en commentaires en bas de page

63.4 Des outils d’informatique décisionnelle s’appuyant sur les données statistiques sont-ils développés ?
No

Pilotage budgétaire et financier

63.6 Systèmes informatisés de gestion budgétaire et financière des tribunaux 
Taux d’équipement Données consolidées au niveau national Nom du ou des outils

Gestion budgétaire et financière des tribunaux 1-9%

Gestion des frais de justice 0% (NAP)

Autres 0% (NAP)
²

Si "autres", merci d'apporter les précisions nécessaires en commentaires en bas de page

Autres outils de management des tribunaux
63.7 Outils de mesure de charge de travail des juges, procureurs et/ou greffier (Outil permettant de quantifier l’activité des juges, procureurs et/ou greffiers – par exemple le nombre de dossiers traités)
Taux d’équipement
NA

Données utilisées pour un pilotage au niveau
No National
No Local

63.8 Vidéoconférence entre tribunaux (utilisation de dispositifs audiovisuels utilisés pour l’administration judiciaire et le management – exemple : réunions de coordination entre entités géographiques distantes, formation, etc.).
Taux d’équipement
0% (NAP)

Commentaires - Questions 63.1 à 63.8 (préciser si nécessaire la ou les questions concernées par vos commentaires)

64. Technologies utilisées pour la communication entre les tribunaux, les professionnels et/ou les justiciables

64.1 Sites internet d’information généraliste (site à destination des usagers décrivant les missions des tribunaux, l’organisation, la carte judiciaire, etc.)
Yes

Yes Site internet regroupant les informations nationales  
Yes Sites internet spécifique pour chaque juridiction
Taux d’équipement
50-99%

64.2 Existe-t-il une possibilité de saisir des tribunaux par voie électronique ? (possibilité d’introduire une affaire par voie électronique, par exemple un courrier électronique ou un formulaire sur un site internet)
No

Si oui, merci de préciser les informations suivantes :
Taux d’équipement

Guichet électronique unique pour toutes les matières(*)

S'il y a un dispositif spécifique par matière, merci de ne renseigner que le questionnaire ci-dessous pour la ou les matières concernées :
Civile et/ou commerciale

Pénale

Administrative

Autres

Si "autres", merci d'apporter les précisions nécessaires en commentaires en bas de page

64.3 Est-il possible de solliciter l’octroi de l’aide judiciaire  par voie électronique ?
No

Si oui, merci de préciser les informations suivantes :
Taux d’équipement

Formalisation de la demande par voie papier obligatoire en parallèle

Cadre législatif spécifique encadrant les demandes d’attribution d’aide judiciaire par voie électronique

Utilisation des technologies de l’information pour améliorer la qualité du service rendu aux justiciables (technologies directement accessibles par 
les usagers à la procédure sans avoir recours à un professionnel)

Saisine papier obligatoire en parallèle
Cadre législatif spécifique 

autorisant la saisine
Nom du ou des logiciels gérant les saisines en 

ligne

Système communiquant avec 
d’autres ministères(financiers 

notamment)

                                       cial activity and budget in about 11 courts. In these courts, a financial program called "Alpha Web" was installed. This program makes it possible for the courts to record any financial and budget activity and to generate the appropriate                                              

63.5 Comment sont utilisées les données statistiques d’activité des tribunaux pour leur allouer des moyens humains et budgétaires ? (exemple : utilisation du nombre d’affaires nouvelles pour calculer le nombre de juges pour une 
juridiction, etc)



Nom du logiciel gérant les demandes en ligne  

64.4 Est-il possible de transmettre des convocations à un rendez-vous judiciaire ou à une audience par voie électronique ? (un rendez-vous judiciaire désigne des phases préalables à une audience judiciaire, notamment en vue de média    
No

Si oui, merci de préciser les informations suivantes :

Convocation possible pour toutes les matières(*) SMS
Courrier électronique
Application informatique spécifique
Autres

S'il y a un dispositif spécifique par matière, merci de ne renseigner que le questionnaire ci-dessous pour la ou les matières concernées :
Civile et/ou commerciale SMS

Courrier électronique
Application informatique spécifique
Autres

Pénale SMS
Courrier électronique
Application informatique spécifique
Autres

Administrative SMS
Courrier électronique
Application informatique spécifique
Autres

Autres SMS
Courrier électronique
Application informatique spécifique
Autres

Si "autres", merci d'apporter les précisions nécessaires en commentaires en bas de page

64.5 Existe-t-il une possibilité de suivre les étapes d’une procédure judiciaire en ligne (? (Consultation sur un site web de l’avancée du traitement d’une procédure judiciaire par le tribunal depuis la saisine jusqu’au délibéré)
No

Si oui, merci de préciser les informations suivantes :
Taux d’équipement

Possibilité pour toutes les matières(*)

S'il y a un dispositif spécifique par matière, merci de ne renseigner que le questionnaire ci-dessous pour la ou les matières concernées :
Civile et/ou commerciale

Pénale

Administrative

Autres

Si "autres", merci d'apporter les précisions nécessaires en commentaires en bas de page

Utilisation des technologies de l’information pour améliorer la qualité de la relation entre les tribunaux et les professionnels

Yes
Si oui, merci de préciser les informations suivantes :

Communication possible pour toutes les matières(*) 50-99% Yes Saisine d'une juridiction No Courrier électronique No
No Phases préparatoires à l'audience Yes Application informatique spécifique

No Calendrier des audiences et/ou gestion des renvois No Autres

No Transmission des décisions des tribunaux

S'il y a un dispositif spécifique par matière, merci de ne renseigner que le questionnaire ci-dessous pour la ou les matières concernées :
Civile et/ou commerciale Saisine d'une juridiction Courrier électronique

Phases préparatoires à l'audience Application informatique spécifique

64.6 Existe-t-il des possibilités de communication électronique entre les tribunaux et les avocats ? (envoi de données informatiques contenues dans une procédure judiciaire avec ou sans documents numérisés, essentiellement à des 
fins de suppression d’échanges papiers)

Taux d’équipement Phase du procès concernée (*)

Modalités (si différentes selon les phases du 
procès ou si autres, à préciser en 

commentaires) Cadre législatif spécifique

Cadre législatif spécifique

Nomdu logiciel permettant le 
suivi en ligne

L'accès à tout ou partie des 
informations en ligne est-il 

payant ?
Suivi incluant la publication du 

jugement  en ligne(*)
Suivi lié au système de gestion des procédures 

(Q63.1)

Taux d’équipement
Convocation papier 

obligatoire en parallèle

Consentement de 
l’usager pour être avisé 
par voie électronique(*)

Modalités (si autres préciser en 
commentaires)



Calendrier des audiences et/ou gestion des renvois Autres

Transmission des décisions des tribunaux

Pénale Saisine d'une juridiction Courrier électronique

Phases préparatoires à l'audience Application informatique spécifique

Calendrier des audiences et/ou gestion des renvois Autres

Transmission des décisions des tribunaux

Administrative Saisine d'une juridiction Courrier électronique

Phases préparatoires à l'audience Application informatique spécifique

Calendrier des audiences et/ou gestion des renvois Autres

Transmission des décisions des tribunaux

Autres Saisine d'une juridiction Courrier électronique

Phases préparatoires à l'audience Application informatique spécifique

Calendrier des audiences et/ou gestion des renvois Autres

Transmission des décisions des tribunaux

Si "autres", merci d'apporter les précisions nécessaires en commentaires en bas de page

Agents chargés de l’exécution des décisions de justice (tels que définis dans    0% (NAP) Communication électronique entre les agents d’exécution et les usagers Courrier électronique

Assignation en justice Application informatique spécifique

Signification de décisions Autres

Recouvrement de créances

Autres

Notaires (tels que définis dans les Q192 et suivantes) 0% (NAP) Communication électronique entre les notaires et les usagers Courrier électronique

En matière de procédure civile Application informatique spécifique

En matière de conseil juridique Autres

Pour authentifier des actes/certificats

Autres

Experts (tels que définis dans les Q202 et suivantes) 0% (NAP) Communication électronique entre les experts et les tribunaux Courrier électronique

Pour échanger  pièces/mémoires etc Application informatique spécifique
Autres

Autres

Services de police judiciaire 0% (NAP)

Courrier électronique

Application informatique spécifique

Autres

Pour communiquer au ministère public les procédures terminées

Autres

Si "autres", merci d'apporter les précisions nécessaires en commentaires en bas de page

64.8 Existe-t-il un dispositif de signature électronique de documents entre les tribunaux, les usagers et/ou les professionnels ? (mécanisme garantissant l’intégrité d’un document électronique en s’appuyant sur une infrastructure de ges    
No

Si oui, merci de préciser les informations suivantes :
Taux d’équipement Actes concernés (si autres préciser en commentaires)

Signature possible pour toutes les matières(*) Conclusions échangées entre avocats à destination d’un tribunal

Actes d’administration judiciaire (ex: convocations émises par le tribunal)

Décisions des juridictions

Autres

S'il y a un dispositif spécifique par matière, merci de ne renseigner que le questionnaire ci-dessous pour la ou les matières concernées :
Civile et/ou commerciale Conclusions échangées entre avocats à destination d’un tribunal

Actes d’administration judiciaire (ex: convocations émises par le tribunal)

Décisions des juridictions

Autres

Pénale Conclusions échangées entre avocats à destination d’un tribunal

Actes d’administration judiciaire (ex: convocations émises par le tribunal)

Décisions des juridictions

Autres

Administrative Conclusions échangées entre avocats à destination d’un tribunal

Actes d’administration judiciaire (ex: convocations émises par le tribunal)

Décisions des juridictions

64.7 Modalités de communication électronique utilisés par les autres professionnels que les avocats (envoi de données informatiques avec ou sans documents numérisés, essentiellement à des fins de suppression d’échanges papiers)

Communication électronique entre les services de police et les 
ministères publics

Pour transmettre des instructions du ministère public aux 
enquêteurs

Cadre législatif 
spécifique

Signature restant obligatoire 
sur un original papier

Modalités (si différentes selon les actes ou si autres, à 
préciser en commentaires) Cadre législatif spécifiqueActes concernés (*)Taux d’équipement

Pour le suivi des expertises et les rappels de 
délai



Autres

Autres Conclusions échangées entre avocats à destination d’un tribunal

Actes d’administration judiciaire (ex: convocations émises par le tribunal)

Décisions des juridictions

Autres

Si "autres", merci d'apporter les précisions nécessaires en commentaires en bas de page

64.9 Existe-t-il des dispositifs de traitement en ligne de contentieux spécialisés ? (contentieux de masse de faible valeur, créances non contestées, phases préparatoires à la résolution d'un conflit familial, etc - préciser en commentaire)
No

Si oui, merci de préciser les informations suivantes :
Taux d’équipement Type de contentieux concerné Nom du ou des outils

Civile et/ou commerciale

Pénale

Administrative

Autres

Si "autres", merci d'apporter les précisions nécessaires en commentaires en bas de page

Utilisation des technologies de l’information entre les tribunaux, les professionnels et les usagers dans le cadre des procédures judiciaires

64.10 Vidéoconférence entre les tribunaux, les professionnels et/ou les usagers (concerne l'utilisation de dispositifs audiovisuels dans le cadre de procédures judiciaires tels que pour l'audition de parties, etc). 
No

Taux d’équipement Phase de procédure (*) Cadre législatif spécifique
Vidéo-conférence dans toutes les matières (*) Préalable à la saisine du tribunal ou à l’audience

Durant l’audience

Postérieurement à l’audience

S'il y a un dispositif spécifique par matière, merci de ne renseigner que le questionnaire ci-dessous pour la ou les matières concernées :
Civile et/ou commerciale Préalable à la saisine du tribunal ou à l’audience

Durant l’audience

Postérieurement à l’audience

Pénale Préalable à la saisine du tribunal ou à l’audience

Durant l’audience

Postérieurement à l’audience

Administrative Préalable à la saisine du tribunal ou à l’audience

Durant l’audience

Postérieurement à l’audience

Autres Préalable à la saisine du tribunal ou à l’audience

Durant l’audience

Postérieurement à l’audience

Si "autres", merci d'apporter les précisions nécessaires en commentaires en bas de page

64.11 Enregistrement d’auditions ou de débats (enregistrement sonore ou audiovisuel en phase d’instruction et/ou de jugement)
Yes

Si oui, merci de préciser les informations suivantes :
Taux d’équipement Cadre législatif spécifique

Enregistrement  dans toutes les matières 50-99% Yes Sonore No
No Vidéo

S'il y a un dispositif spécifique par matière, merci de ne renseigner que le questionnaire ci-dessous pour la ou les matières concernées :
Civile et/ou commerciale Sonore

Vidéo

Pénale Sonore
Vidéo

Administrative Sonore
Vidéo

Autres Sonore
Vidéo

Si "autres", merci d'apporter les précisions nécessaires en commentaires en bas de page

64.12 En matière pénale, les enregistrements vidéos de surveillance peuvent-ils être projetés et utilisés en tant qu’élément de preuve à l’audience ?
Possibilité technique de diffuser à l’audience des enregistrements vidéos
No

Cadre juridique pour utiliser des enregistrements vidéos en tant que preuve
No

Si oui, merci de préciser les informations suivantes et de décrire en commentaires de cette rubrique les cas d’usage concrets de la vidéoconférence et leurs bénéfices attendus (par exemple, utilisation de ce dispositif afin de réduire le 
nombre de transferts de détenus vers le tribunal) :

Type d’enregistrement



64.13 Autres dispositifs de communication électronique entre les tribunaux, les professionnels et/ou les usagers

Commentaires - Questions 64.1 à 64.13 (préciser si nécessaire la ou les questions concernées par vos commentaires)

65. Autres aspects relatifs aux technologies de l’information

65.1 Une structure unique est-elle en charge de la gouvernance stratégique de la modernisation du système judiciaire (en s’appuyant, notamment, sur l’informatique) ?
No

Si oui, est-elle composée :

Commentaires (précisez  notamment, en cas de réponse négative, si d’autres approches de modernisation ont été mises en œuvre)

65.2 Quelle est le modèle d’organisation majoritairement retenu pour la conduite de projets informatiques structurants dans les tribunaux et la gestion ultérieure des applications réalisées ?
Professionals

Commentaires (autres approches notamment)

65.3 Existe-t-il un dispositif de détection et de valorisation des innovations en matière de technologies de l’information issues d’initiatives personnelles et/ou  des tribunaux ? 
No

Commentaires (précisez notamment les projets ayant connu des développements nationaux)

65.4 Avez-vous mesuré ou fait mesurer les bénéfices concrets résultant d’une ou de plusieurs des composantes de votre système d’information ?
No

Commentaires (précisez par exemple si des baisses de stock, des réductions de délais, etc ont pu être constatées en lien direct avec l’une des composantes du système d’information)

Sécurité du système d’information des tribunaux

65.5 Existe-t-il une politique globale de sécurité du système d’information judiciaire fondée sur des audits indépendants ou autres ?
No

Commentaires (précisez notamment si des cadres nationaux de sécurité informatique existent)

Protection des données à caractère personnel

65.6 Une législation assure-t-elle la protection des données à caractère personnel traitées par les tribunaux ?
Yes

Si oui, veuillez préciser notamment : 
- l'existence d'autorités spécifiquement en charge de la protection des données à caractère personnel  
- l'étendu des droits conférés aux citoyens dans le cadre spécifique des logiciels utilisés par les tribunaux
- l'existence de contrôles ou de limitations par la loi  en ce qui concerne le partage des bases de données traitées par les tribunaux avec d'autres administrations (police, etc)

Commentaires - Questions 65.1 à 65.6 (préciser si nécessaire la ou les questions concernées par vos commentaires)

Data Protection Commissioner

Q64-5: Explanation to the answer: There are 38 total courts in Albania. 
- 22 civil courts of the first instance; 
- 6 civil appeal courts; 
- 6 administrative courts of first instance;
- 1 appeal administrative court; 
- 2 Serious Crimes courts (1 firs                                                                                                                   

Organisation de la gouvernance du système d’information utilisé par les tribunaux



62. Technologies utilisées pour l’assistance directe du juge / du procureur / du greffier

Infrastructures, matériel et logiciels bureautiques

62.1 Equipements informatiques de base (micro-ordinateurs, connexion internet et courrier électronique)

Taux d’équipement
0

Politique d’équipement coordonnée au niveau national
0

Débit internet moyen dans les juridictions
0

62.2 Utilisation avancée d’outils bureautiques(partage de fichiers sur des serveurs, calendriers partagés, etc.)

Taux d’équipement
0

Politique d’équipement coordonnée au niveau national  
0

Bases de données centralisées d’aide à la décision

62.4 Existe-t-il une base de données jurisprudentielle nationale centralisée ?
0

Si oui, merci de préciser les informations suivantes :
Taux d’équipement Lien  vers la jurisprudence CEDH Nom de la ou des bases de données

Base de données centralisée unique pour toutes les matières(*) 0 0

S'il y a un dispositif spécifique par matière, merci de ne renseigner que le questio         Taux d’équipement Lien  vers la jurisprudence CEDH Nom de la ou des bases de données
Civile et/ou commerciale 0 0

Administrative 0 0

Autres 0 0

Si "autres", merci d'apporter les précisions nécessaires en commentaires en bas de page

62.5 Base de données législative centralisée
Taux d’équipement
0

Lien vers des bases de données de jurisprudence
0

Nom de la base de données

Outils d’assistance à la rédaction

62.7 Existe-t-il des outils d’aide à la rédaction dont le contenu est coordonné au niveau national ? (modèles ou bibliothèques de trames, paragraphes pré-rédigés, etc)
0

Si oui, merci de préciser les informations suivantes :
Taux d’équipement Nomdu ou des outils

Civile et/ou commerciale 0

Administrative 0

Autres 0

Si "autres", merci d'apporter les précisions nécessaires en commentaires en bas de page

Autres outils

62.10 Possibilité de formation en ligne pour les juges, procureurs et/ou les greffiers
Taux d’équipement
0

Commentaires - Questions 62.1 à 62.10 (préciser si nécessaire la ou les questions concernées par vos commentaires)

63. Technologies utilisées pour l’administration judiciaire et le management des tribunaux

Utilisation des technologies de l’information pour améliorer l’efficacité du fonctionnement du système judiciaire

63.1 Existe-t-il un système de gestion informatisée des procédures judiciaires ? (logiciel ou ensemble de logiciels utilisé(s) pour l’enregistrement des procédures judiciaires et leur gestion)

0

0

0

0

0

0

Albanie: Historique des réponses 2015 aux questions relatives à l'utilisation des technologies de l'information dans 
les tribunaux (Etats de l'UE seulement)

0

0

0

0



Si oui, merci de préciser les informations suivantes :
Taux d’équipement

Base de données centralisée unique pour toutes les matières(*) 0 0 0

S'il y a un dispositif spécifique par matière, merci de ne renseigner que le questio         Taux d’équipement

Civile et/ou commerciale 0 0 0

Administrative 0 0 0

Autres 0 0 0

Si "autres", merci d'apporter les précisions nécessaires en commentaires en bas de page

63.2 Registres informatisés gérés par des tribunaux
Taux d’équipement Données consolidées au niveau natio Service disponible en ligne(*) Nom du ou des outils

Registre foncier 0 0 0

Registre relatif aux entreprises 0 0 0

Autres 0 0 0

Si "autres", merci d'apporter les précisions nécessaires en commentaires en bas de page

Si oui, merci de préciser les informations suivantes :
Taux d’équipement Données consolidées au niveau natio Nom du ou des systèmes

Outil statistique unique pour toutes les matières 0 0

S'il y a un dispositif spécifique par matière, merci de ne renseigner que le questio         Taux d’équipement Données consolidées au niveau natio Nom du ou des systèmes
Civile et/ou commerciale 0 0

Administrative 0 0

Autres 0 0

Si "autres", merci d'apporter les précisions nécessaires en commentaires en bas de page

Autres outils de management des tribunaux
63.7 Outils de mesure de charge de travail des juges, procureurs et/ou greffier (Outil permettant de quantifier l’activité des juges, procureurs et/ou greffiers – par exemple le nombre de dossiers traités)
Taux d’équipement
0

Données utilisées pour un pilotage au niveau
0 National
0 Local

Commentaires - Questions 63.1 à 63.8 (préciser si nécessaire la ou les questions concernées par vos commentaires)

64. Technologies utilisées pour la communication entre les tribunaux, les professionnels et/ou les justiciables

64.1 Sites internet d’information généraliste (site à destination des usagers décrivant les missions des tribunaux, l’organisation, la carte judiciaire, etc.)
0

0 Site internet regroupant les informations nationales  
0 Sites internet spécifique pour chaque juridiction
Taux d’équipement
0

64.2 Existe-t-il une possibilité de saisir des tribunaux par voie électronique ? (possibilité d’introduire une affaire par voie électronique, par exemple un courrier électronique ou un formulaire sur un site internet)
0

Si oui, merci de préciser les informations suivantes :
Taux d’équipement

Guichet électronique unique pour toutes les matières(*) 0 0 0

S'il y a un dispositif spécifique par matière, merci de ne renseigner que le questionnaire ci-dessous pour la ou les matières concernées :
Civile et/ou commerciale 0 0 0

Administrative 0 0 0

#N/A

#N/A

#N/A

0

Utilisation des technologies de l’information pour améliorer la qualité du service rendu aux justiciables (technologies directement accessibles par 
les usagers à la procédure sans avoir recours à un professionnel)

Cadre législatif spécifique 
autorisant la saisineSaisine papier obligatoire en parallèle

Nom du ou des logiciels gérant les saisines en 
ligne

0

0

63.3 Existe-t-il des outils statistiques permettant de mesurer l'activité des tribunaux ? (outil, directement lié ou non au système de gestion d’affaires de la Q63.1, permettant notamment de dénombrer les nombres d’affaires nouvelles, 
traitées et en stock par nature d’affaires – exemple : infocentres, entrepôts de données, etc.)

0

0

0

0

0

0

0

0

Base de donnée 
centralisée ou 
interopérable

Dispositifs intégrés d’alertes 
préventives (pour une gestion 

dynamique des affaires) Nom du ou des systèmes
0

Base de donnée 
centralisée ou 
interopérable

Dispositifs intégrés d’alertes 
préventives (pour une gestion 

dynamique des affaires) Nom du ou des systèmes



Autres 0 0 0

Si "autres", merci d'apporter les précisions nécessaires en commentaires en bas de page

64.3 Est-il possible de solliciter l’octroi de l’aide judiciaire  par voie électronique ?
0

Si oui, merci de préciser les informations suivantes :
Taux d’équipement
0

Formalisation de la demande par voie papier obligatoire en parallèle
0

Cadre législatif spécifique encadrant les demandes d’attribution d’aide judiciaire par voie électronique
0

Nom du logiciel gérant les demandes en ligne  

64.4 Est-il possible de transmettre des convocations à un rendez-vous judiciaire ou à une audience par voie électronique ? (un rendez-vous judiciaire désigne des phases préalables à une audience judiciaire, notamment en vue de média    
0

Si oui, merci de préciser les informations suivantes :

Convocation possible pour toutes les matières(*) 0 0 0 0 SMS 0
0 Courrier électronique
0 Application informatique spécifique
0 Autres

S'il y a un dispositif spécifique par matière, merci de ne renseigner que le questionnaire ci-dessous pour la ou les matières concernées :
Civile et/ou commerciale 0 0 0 0 SMS 0

0 Courrier électronique
0 Application informatique spécifique
0 Autres

Administrative 0 0 0 0 SMS 0
0 Courrier électronique
0 Application informatique spécifique
0 Autres

Autres 0 0 0 0 SMS 0
0 Courrier électronique
0 Application informatique spécifique
0 Autres

Si "autres", merci d'apporter les précisions nécessaires en commentaires en bas de page

64.5 Existe-t-il une possibilité de suivre les étapes d’une procédure judiciaire en ligne (? (Consultation sur un site web de l’avancée du traitement d’une procédure judiciaire par le tribunal depuis la saisine jusqu’au délibéré)
0

Si oui, merci de préciser les informations suivantes :
Taux d’équipement

Possibilité pour toutes les matières(*) 0

S'il y a un dispositif spécifique par matière, merci de ne renseigner que le questionnaire ci-dessous pour la ou les matières concernées :
Civile et/ou commerciale 0

Administrative 0

Autres 0

Si "autres", merci d'apporter les précisions nécessaires en commentaires en bas de page

Utilisation des technologies de l’information pour améliorer la qualité de la relation entre les tribunaux et les professionnels

0
Si oui, merci de préciser les informations suivantes :

Communication possible pour toutes les matières(*) 0 0 Saisine d'une juridiction 0 Courrier électronique 0
0 Phases préparatoires à l'audience 0 Application informatique spécifique

0 Calendrier des audiences et/ou gestion des renvois 0 Autres

0 Transmission des décisions des tribunaux

64.6 Existe-t-il des possibilités de communication électronique entre les tribunaux et les avocats ? (envoi de données informatiques contenues dans une procédure judiciaire avec ou sans documents numérisés, essentiellement à des 
fins de suppression d’échanges papiers)

Taux d’équipement

Modalités (si différentes selon les phases du 
procès ou si autres, à préciser en 

commentaires)Phase du procès concernée (*) Cadre législatif spécifique

0 0 0 0

0 0 0 0

0 0 0 0

Suivi incluant la publication du 
jugement  en ligne(*)

L'accès à tout ou partie des 
informations en ligne est-il 

payant ?
Nomdu logiciel permettant le 

suivi en ligne
Suivi lié au système de gestion des procédures 

(Q63.1)

0 0 0 0

Cadre législatif spécifique

#N/A

0

Convocation papier 
obligatoire en parallèle

Consentement de 
l’usager pour être avisé 
par voie électronique(*)

Modalités (si autres préciser en 
commentaires)Taux d’équipement



S'il y a un dispositif spécifique par matière, merci de ne renseigner que le questionnaire ci-dessous pour la ou les matières concernées :
Civile et/ou commerciale 0 0 Saisine d'une juridiction 0 Courrier électronique 0

0 Phases préparatoires à l'audience 0 Application informatique spécifique

0 Calendrier des audiences et/ou gestion des renvois 0 Autres

0 Transmission des décisions des tribunaux

Administrative 0 0 Saisine d'une juridiction 0 Courrier électronique 0
0 Phases préparatoires à l'audience 0 Application informatique spécifique

0 Calendrier des audiences et/ou gestion des renvois 0 Autres

0 Transmission des décisions des tribunaux

Autres 0 0 Saisine d'une juridiction 0 Courrier électronique 0
0 Phases préparatoires à l'audience 0 Application informatique spécifique

0 Calendrier des audiences et/ou gestion des renvois 0 Autres

0 Transmission des décisions des tribunaux

Si "autres", merci d'apporter les précisions nécessaires en commentaires en bas de page

64.8 Existe-t-il un dispositif de signature électronique de documents entre les tribunaux, les usagers et/ou les professionnels ? (mécanisme garantissant l’intégrité d’un document électronique en s’appuyant sur une infrastructure de ges    
0

Si oui, merci de préciser les informations suivantes :
Taux d’équipement Actes concernés (si autres préciser en commentaires)

Signature possible pour toutes les matières(*) 0 0 Conclusions échangées entre avocats à destination d’un tribunal 0
0 Actes d’administration judiciaire (ex: convocations émises par le tribunal)

0 Décisions des juridictions

0 Autres

S'il y a un dispositif spécifique par matière, merci de ne renseigner que le questionnaire ci-dessous pour la ou les matières concernées :
Civile et/ou commerciale 0 0 Conclusions échangées entre avocats à destination d’un tribunal 0

0 Actes d’administration judiciaire (ex: convocations émises par le tribunal)

0 Décisions des juridictions

0 Autres

Administrative 0 0 Conclusions échangées entre avocats à destination d’un tribunal 0
0 Actes d’administration judiciaire (ex: convocations émises par le tribunal)

0 Décisions des juridictions

0 Autres

Autres 0 0 Conclusions échangées entre avocats à destination d’un tribunal 0
0 Actes d’administration judiciaire (ex: convocations émises par le tribunal)

0 Décisions des juridictions

0 Autres

Si "autres", merci d'apporter les précisions nécessaires en commentaires en bas de page

Utilisation des technologies de l’information entre les tribunaux, les professionnels et les usagers dans le cadre des procédures judiciaires

64.10 Vidéoconférence entre les tribunaux, les professionnels et/ou les usagers (concerne l'utilisation de dispositifs audiovisuels dans le cadre de procédures judiciaires tels que pour l'audition de parties, etc). 
0

Taux d’équipement Phase de procédure (*) Cadre législatif spécifique
Vidéo-conférence dans toutes les matières (*) 0 0 Préalable à la saisine du tribunal ou à l’audience 0

0 Durant l’audience

0 Postérieurement à l’audience

S'il y a un dispositif spécifique par matière, merci de ne renseigner que le questionnaire ci-dessous pour la ou les matières concernées :
Civile et/ou commerciale 0 0 Préalable à la saisine du tribunal ou à l’audience 0

0 Durant l’audience

0 Postérieurement à l’audience

Administrative 0 0 Préalable à la saisine du tribunal ou à l’audience 0
0 Durant l’audience

0 Postérieurement à l’audience

Autres 0 0 Préalable à la saisine du tribunal ou à l’audience 0
0 Durant l’audience

0 Postérieurement à l’audience

Si "autres", merci d'apporter les précisions nécessaires en commentaires en bas de page

64.13 Autres dispositifs de communication électronique entre les tribunaux, les professionnels et/ou les usagers
0

Si oui, merci de préciser les informations suivantes et de décrire en commentaires de cette rubrique les cas d’usage concrets de la vidéoconférence et leurs bénéfices attendus (par exemple, utilisation de ce dispositif afin de réduire le 
nombre de transferts de détenus vers le tribunal) :

0

0

Signature restant obligatoire 
sur un original papier

Cadre législatif 
spécifique

0

0



Commentaires - Questions 64.1 à 64.13 (préciser si nécessaire la ou les questions concernées par vos commentaires)

65. Autres aspects relatifs aux technologies de l’information

65.4 Avez-vous mesuré ou fait mesurer les bénéfices concrets résultant d’une ou de plusieurs des composantes de votre système d’information ?
0

Commentaires (précisez par exemple si des baisses de stock, des réductions de délais, etc ont pu être constatées en lien direct avec l’une des composantes du système d’information)

Sécurité du système d’information des tribunaux

65.5 Existe-t-il une politique globale de sécurité du système d’information judiciaire fondée sur des audits indépendants ou autres ?
0

Commentaires (précisez notamment si des cadres nationaux de sécurité informatique existent)

Protection des données à caractère personnel

65.6 Une législation assure-t-elle la protection des données à caractère personnel traitées par les tribunaux ?
0

Si oui, veuillez préciser notamment : 
- l'existence d'autorités spécifiquement en charge de la protection des données à caractère personnel  
- l'étendu des droits conférés aux citoyens dans le cadre spécifique des logiciels utilisés par les tribunaux
- l'existence de contrôles ou de limitations par la loi  en ce qui concerne le partage des bases de données traitées par les tribunaux avec d'autres administrations (police, etc)

Commentaires - Questions 65.1 à 65.6 (préciser si nécessaire la ou les questions concernées par vos commentaires)

0

0

0

0

0

Organisation de la gouvernance du système d’information utilisé par les tribunaux



Year Chapter Question Sub-
Question Comments Column Lign Old Ref Ref Question Data to export 

to Source tab
2016 5 62 [05][062][2016] 62. Technologies used for direct assistance to jud       

2016 5 62 1 [05][062-01][2016] 62.1 Basic facilities

2016 5 62 1 1 1 [05][062-01][1#01][2016] 62.1.1.1 Equipment rate NR

2016 5 62 1 1 2 [05][062-01][1#02][2016] 62.1.1.2 Equipment policy coordinated at national lev

2016 5 62 1 1 3 [05][062-01][1#03][2016] 62.1.1.3 Average speed to the internet in courts

2016 5 62 2 [05][062-02][2016] 62.2 Advanced use of office automation tools

2016 5 62 2 1 1 [05][062-02][1#01][2016] 62.2.1.1 Equipment rate NR

2016 5 62 2 1 2 [05][062-02][1#02][2016] 62.2.1.2 Equipment policy coordinated at national lev

2016 5 62 3 [05][062-03][2016] 62.3 Is there staff specifically dedicated to computer     

2016 5 62 3 1 1 [05][062-03][1#01][2016] 62.3.1.1 Is there staff specifically dedicated to compu      NR

2016 5 62 3 1 2 [05][062-03][1#02][2016] 62.3.1.2 Service outsourced / internal / Both

2016 5 62 3 C [05][062-03][C][2016] 62.3C Comments

2016 5 62 4 [05][062-04][2016] 62.4 Is there a centralised national case law databas  

2016 5 62 4 1 1 [05][062-04][1#01][2016] 62.4.1.1 Is there a centralised national case law data  NR

2016 5 62 4 2 1 [05][062-04][2#01][2016] 62.4.2.1 All matters - Equipment rate

2016 5 62 4 2 2 [05][062-04][2#02][2016] 62.4.2.2 All matters - Link to ECHR case law

2016 5 62 4 2 3 [05][062-04][2#03][2016] 62.4.2.3 All matters - Name(s) of the database(s)

2016 5 62 4 3 1 [05][062-04][3#01][2016] 62.4.3.1 Civil - Equipment rate

2016 5 62 4 3 2 [05][062-04][3#02][2016] 62.4.3.2 Civil - Link to ECHR case law

2016 5 62 4 3 3 [05][062-04][3#03][2016] 62.4.3.3 Civil - Name(s) of the database(s)

2016 5 62 4 3 4 [05][062-04][3#04][2016] 62.4.3.4 Civil - Open Data

2016 5 62 4 4 1 [05][062-04][4#01][2016] 62.4.4.1 Criminal - Equipment rate

2016 5 62 4 4 2 [05][062-04][4#02][2016] 62.4.4.2 Criminal - Link to ECHR case law

2016 5 62 4 4 3 [05][062-04][4#03][2016] 62.4.4.3 Criminal - Name(s) of the database(s)

2016 5 62 4 4 4 [05][062-04][4#04][2016] 62.4.4.4 Criminal - Open Data

2016 5 62 4 5 1 [05][062-04][5#01][2016] 62.4.5.1 Administrative - Equipment rate

2016 5 62 4 5 2 [05][062-04][5#02][2016] 62.4.5.2 Administrative - Link to ECHR case law

2016 5 62 4 5 3 [05][062-04][5#03][2016] 62.4.5.3 Administrative - Name(s) of the database(s)

2016 5 62 4 5 4 [05][062-04][5#04][2016] 62.4.5.4 Administrative - Open Data

2016 5 62 4 6 1 [05][062-04][6#01][2016] 62.4.6.1 Other - Equipment rate

2016 5 62 4 6 2 [05][062-04][6#02][2016] 62.4.6.2 Other - Link to ECHR case law

2016 5 62 4 6 3 [05][062-04][6#03][2016] 62.4.6.3 Other - Name(s) of the database(s)



2016 5 62 4 6 4 [05][062-04][6#04][2016] 62.4.5.4 Other - Open Data

2016 5 62 4 C [05][062-04][C][2016] 62.4-1 Data anonymised for Open Data

2016 5 62 5 [05][062-05][2016] 62.5 Centralised legislative database

2016 5 62 5 1 1 [05][062-05][1#01][2016] 62.5.1.1 Equipment rate NR

2016 5 62 5 1 2 [05][062-05][1#02][2016] 62.5.1.2 Link to databases of case law

2016 5 62 5 1 3 [05][062-05][1#03][2016] 62.5.1.3 Name(*) of the database

2016 5 62 6 [05][062-06][2016] 62.6 Is there a computerised national record centralis     

2016 5 62 6 1 1 [05][062-06][1#01][2016] 62.6.1.1 Is there a computerised national record cent     NR

2016 5 62 6 1 2 [05][062-06][1#02][2016] 62.6.1.2 Linkage with other European records of the     

2016 5 62 6 1 3 [05][062-06][1#03][2016] 62.6.1.3 Content directly available by computerised m      

2016 5 62 6 1 4 [05][062-06][1#04][2016] 62.6.1.4 Content directly available for purposes other      

2016 5 62 6 1 5 [05][062-06][1#05][2016] 62.6.1.5 Authority allowing the access  by computeris       

2016 5 62 7 [05][062-07][2016] 62.7 Are there writing assistance tools for which the c              

2016 5 62 7 1 1 [05][062-07][1#01][2016] 62.7.1.1 Are there writing assistance tools for which t               NR

2016 5 62 7 2 1 [05][062-07][2#01][2016] 62.7.2.1 Civil - Equipment rate

2016 5 62 7 2 2 [05][062-07][2#02][2016] 62.7.2.2 Civil - Name(s) of the tool(s)

2016 5 62 7 3 1 [05][062-07][3#01][2016] 62.7.3.1 Criminal - Equipment rate

2016 5 62 7 3 2 [05][062-07][3#02][2016] 62.7.3.2 Criminal - Name(s) of the tool(s)

2016 5 62 7 4 1 [05][062-07][4#01][2016] 62.7.4.1 Administrative - Equipment rate

2016 5 62 7 4 2 [05][062-07][4#02][2016] 62.7.4.2 Administrative - Name(s) of the tool(s)

2016 5 62 7 5 1 [05][062-07][5#01][2016] 62.7.5.1 Other - Equipment rate

2016 5 62 7 5 2 [05][062-07][5#02][2016] 62.7.5.2 Other - Name(s) of the tool(s)

2016 5 62 8 [05][062-08][2016] 62.8 Voice dictation tools

2016 5 62 8 1 1 [05][062-08][1#01][2016] 62.8.1.1 Equipment rate NR

2016 5 62 9 [05][062-09][2016] 62.9 Access to an intranet in the court (broadcasting     

2016 5 62 9 1 1 [05][062-09][1#01][2016] 62.9.1.1 Equiment rate NR

2016 5 62 10 [05][062-10][2016] 62.10 Possibility of online training (e-learning) for jud      

2016 5 62 10 1 1 [05][062-10][1#01][2016] 62.10 Equipment rate NR

2016 5 62 C [05][062][C][2016] 62C

2016 5 63 [05][063][2016] 63. Technologies used for court management and  

2016 5 63 1 [05][063-01][2016] 63.1 Is there a case management system?

2016 5 63 1 1 1 [05][063-01][1#01][2016] 63.1.1.1  Is there a case management system? NR

2016 5 63 1 2 1 [05][063-01][2#01][2016] 63.1.2.1 All matters - Equipment rate

2016 5 63 1 2 2 [05][063-01][2#02][2016] 63.1.2.2 All matters - Centralised database

2016 5 63 1 2 3 [05][063-01][2#03][2016] 63.1.2.3 All matters - Early warning signals



2016 5 63 1 2 4 [05][063-01][2#04][2016] 63.1.2.4 All matters - Name(s) of the system(s)

2016 5 63 1 3 1 [05][063-01][3#01][2016] 63.1.3.1 Civil - Equipment rate

2016 5 63 1 3 2 [05][063-01][3#02][2016] 63.1.3.2 Civil - Centralised database

2016 5 63 1 3 3 [05][063-01][3#03][2016] 63.1.3.3 Civil - Early warning signals

2016 5 63 1 3 4 [05][063-01][3#04][2016] 63.1.3.4 Civil - Name(s) of the system(s)

2016 5 63 1 4 1 [05][063-01][4#01][2016] 63.1.4.1 Criminal - Equipment rate

2016 5 63 1 4 2 [05][063-01][4#02][2016] 63.1.4.2 Criminal - Centralised database

2016 5 63 1 4 3 [05][063-01][4#03][2016] 63.1.4.3 Criminal - Early warning signals

2016 5 63 1 4 4 [05][063-01][4#04][2016] 63.1.4.4 Criminal - Name(s) of the system(s)

2016 5 63 1 5 1 [05][063-01][5#01][2016] 63.1.5.1 Administrative - Equipment rate

2016 5 63 1 5 2 [05][063-01][5#02][2016] 63.1.5.2 Administrative - Centralised database

2016 5 63 1 5 3 [05][063-01][5#03][2016] 63.1.5.3 Administrative - Early warning signals

2016 5 63 1 5 4 [05][063-01][5#04][2016] 63.1.5.4 Administrative - Name(s) of the system(s)

2016 5 63 1 6 1 [05][063-01][6#01][2016] 63.1.6.1 Other - Equipment rate

2016 5 63 1 6 2 [05][063-01][6#02][2016] 63.1.6.2 Other - Centralised database

2016 5 63 1 6 3 [05][063-01][6#03][2016] 63.1.6.3 Other - Early warning signals

2016 5 63 1 6 4 [05][063-01][6#04][2016] 63.1.6.4 Other - Name(s) of the system(s)

2016 5 63 [05][063][2016] 63.2 Computerised registries managed by courts 

2016 5 63 2 1 1 [05][063-02][1#01][2016] 63.2.1.1 Land registry - Equipment rate NR

2016 5 63 2 1 2 [05][063-02][1#02][2016] 63.2.1.2 Land registry - Data consolidated at nationa  

2016 5 63 2 1 3 [05][063-02][1#03][2016] 63.2.1.3 Land registry - Service available online

2016 5 63 2 1 4 [05][063-02][1#04][2016] 63.2.1.4 Land registry - Name(s) of the tool(s)

2016 5 63 2 2 1 [05][063-02][2#01][2016] 63.2.2.1 Business registry - Equipment rate NR

2016 5 63 2 2 2 [05][063-02][2#02][2016] 63.2.2.2 Business registry - Data consolidated at nat  

2016 5 63 2 2 3 [05][063-02][2#03][2016] 63.2.2.3 Business registry - Service available online

2016 5 63 2 2 4 [05][063-02][2#04][2016] 63.2.2.4 Business registry - Name(s) of the tool(s)

2016 5 63 2 3 1 [05][063-02][3#01][2016] 63.2.3.1 Other - Equipment rate NR

2016 5 63 2 3 2 [05][063-02][3#02][2016] 63.2.3.2 Other - Data consolidated at national level

2016 5 63 2 3 3 [05][063-02][3#03][2016] 63.2.3.3 Other - Service available online

2016 5 63 2 3 4 [05][063-02][3#04][2016] 63.2.3.4 Other - Name(s) of the tool(s)

2016 5 63 [05][063][2016] 63.3 Are there tools of producing courts activity statis

2016 5 63 3 1 1 [05][063-03][1#01][2016] 63.3.1.1 Are there tools of producing courts activity s NR

2016 5 63 3 2 1 [05][063-03][2#01][2016] 63.3.2.1 All matters - Equipment rate

2016 5 63 3 2 2 [05][063-03][2#02][2016] 63.3.2.2 All matters - Data consolidated at national le

2016 5 63 3 2 3 [05][063-03][2#03][2016] 63.3.2.3 All matters - Name(s) of the database(s)



2016 5 63 3 3 1 [05][063-03][3#01][2016] 63.3.3.1 Civil - Equipment rate

2016 5 63 3 3 2 [05][063-03][3#02][2016] 63.3.3.2 Civil - Data consolidated at national level

2016 5 63 3 3 3 [05][063-03][3#03][2016] 63.3.3.3 Civil - Name(s) of the database(s)

2016 5 63 3 4 1 [05][063-03][4#01][2016] 63.3.4.1 Criminal - Equipment rate

2016 5 63 3 4 2 [05][063-03][4#02][2016] 63.3.4.2 Criminal - Data consolidated at national leve

2016 5 63 3 4 3 [05][063-03][4#03][2016] 63.3.4.3 Criminal - Name(s) of the database(s)

2016 5 63 3 5 1 [05][063-03][5#01][2016] 63.3.5.1 Administrative - Equipment rate

2016 5 63 3 5 2 [05][063-03][5#02][2016] 63.3.5.2 Administrative - Data consolidated at nation  

2016 5 63 3 5 3 [05][063-03][5#03][2016] 63.3.5.3 Administrative - Name(s) of the database(s)

2016 5 63 3 6 1 [05][063-03][6#01][2016] 63.3.6.1 Other - Equipment rate

2016 5 63 3 6 2 [05][063-03][6#02][2016] 63.3.6.2 Other - Data consolidated at national level

2016 5 63 3 6 3 [05][063-03][6#03][2016] 63.3.6.3 Other - Name(s) of the database(s)

2016 5 63 3 7 1 [05][063-03][7#01][2016] 63.3-1.1 Statistics for litigious divorce

2016 5 63 3 7 2 [05][063-03][7#02][2016] 63.3-1.2 Statistics for dismissal

2016 5 63 3 7 3 [05][063-03][7#03][2016] 63.3-1.3 Statistics for insolvency

2016 5 63 3 7 4 [05][063-03][7#04][2016] 63.3-1.4 Statistics for violence within the family

2016 5 63 3 7 5 [05][063-03][7#05][2016] 63.3-1.5 Statistics for organised crime

2016 5 63 3 7 6 [05][063-03][7#06][2016] 63.3-1.6 Statistics for cybercrime

2016 5 63 3 7 7 [05][063-03][7#07][2016] 63.3-1.7 Statistics for aliens

2016 5 63 4 [05][063-04][2016] 63.4 Do business intelligence tools based on statistic     

2016 5 63 4 1 1 [05][063-04][1#01][2016] 63.4 Do business intelligence tools based on statistic     NR

2016 5 63 5 [05][063-05][2016] 63.5 What are the terms and conditions for using sta            

2016 5 63 5 C 1 1 [05][063-05][1#01][C][2016] 63.5 What are the terms and conditions for using sta            

2016 5 63 6 [05][063-06][2016] 63.6 Computerised systems for budgetary and financ    

2016 5 63 6 1 1 [05][063-06][1#01][2016] 63.6.1.1 Budgetary and financial - Equipment rate NR

2016 5 63 6 1 2 [05][063-06][1#02][2016] 63.6.1.2 Budgetary and financial - Data consolidated   

2016 5 63 6 1 3 [05][063-06][1#03][2016] 63.6.1.3 Budgetary and financial - System communic

2016 5 63 6 1 4 [05][063-06][1#04][2016] 63.6.1.4 Budgetary and financial - Name(s) of the too

2016 5 63 6 2 1 [05][063-06][2#01][2016] 63.6.2.1 Justice expenses - Equipment rate NR

2016 5 63 6 2 2 [05][063-06][2#02][2016] 63.6.2.2 Justice expenses - Data consolidated at nat  

2016 5 63 6 2 3 [05][063-06][2#03][2016] 63.6.2.3 Justice expenses - System communicating

2016 5 63 6 2 4 [05][063-06][2#04][2016] 63.6.2.4 Justice expenses - Name(s) of the tool(s)

2016 5 63 6 3 1 [05][063-06][3#01][2016] 63.6.3.1 Other - Equipment rate NR

2016 5 63 6 3 2 [05][063-06][3#02][2016] 63.6.3.2 Other - Data consolidated at national level

2016 5 63 6 3 3 [05][063-06][3#03][2016] 63.6.3.3 Other - System communicating



2016 5 63 6 3 4 [05][063-06][3#04][2016] 63.6.3.4 Other - Name(s) of the tool(s)

2016 5 63 7 [05][063-07][2016] 63.7 Measurement tools to assess the workload of ju     

2016 5 63 7 1 1 [05][063-07][1#01][2016] 63.7.1.1 Equipment rate NR

2016 5 63 7 2 1 [05][063-07][2#01][2016] 63.7.2.1 National level

2016 5 63 7 2 2 [05][063-07][2#02][2016] 63.7.2.2 Local level

2016 5 63 8 [05][063-08][2016] 63.8 Videoconferencing between courts

2016 5 63 8 1 1 [05][063-08][1#01][2016] 63.8.1.1 Equipment rate NR

2016 5 63 C [05][063][C][2016] 63C

2016 5 64 [05][064][2016] 64. Technologies used for communication betwee       

2016 5 64 [05][064][2016] 64.1 General-interest information websites

2016 5 64 1 1 1 [05][064-01][1#01][2016] 64.1.1.1 General-interest information websites NR

2016 5 64 1 1 2 [05][064-01][1#02][2016] 64.1.1.2 Website gathering national information

2016 5 64 1 1 3 [05][064-01][1#03][2016] 64.1.1.3 Specific website for each court

2016 5 64 1 1 4 [05][064-01][1#04][2016] 64.1.1.4 Equipment rate

2016 5 64 [05][064][2016] 64.2 Is there a possibility to submit a case to courts b   

2016 5 64 2 1 1 [05][064-02][1#01][2016] 64.2 Is there a possibility to submit a case to courts b   NR

2016 5 64 2 2 1 [05][064-02][2#01][2016] 64.2.2.1 All matters - Equipment rate

2016 5 64 2 2 2 [05][064-02][2#02][2016] 64.2.2.2 All matters - Submission of cases in paper fo   

2016 5 64 2 2 3 [05][064-02][2#03][2016] 64.2.2.3 All matters - Specific legislative framework a      

2016 5 64 2 2 4 [05][064-02][2#04][2016] 64.2.2.4 All matters -  Name(s) of the software dealin      

2016 5 64 2 3 1 [05][064-02][3#01][2016] 64.2.3.1 Civil - Equipment rate

2016 5 64 2 3 2 [05][064-02][3#02][2016] 64.2.3.2 Civil - Submission of cases in paper form re  

2016 5 64 2 3 3 [05][064-02][3#03][2016] 64.2.3.3 Civil - Specific legislative framework authoris      

2016 5 64 2 3 4 [05][064-02][3#04][2016] 64.2.3.4 Civil -  Name(s) of the software dealing with    

2016 5 64 2 4 1 [05][064-02][4#01][2016] 64.2.4.1 Criminal - Equipment rate

2016 5 64 2 4 2 [05][064-02][4#02][2016] 64.2.4.2 Criminal - Submission of cases in paper form  

2016 5 64 2 4 3 [05][064-02][4#03][2016] 64.2.4.3 Criminal - Specific legislative framework aut      

2016 5 64 2 4 4 [05][064-02][4#04][2016] 64.2.4.4 Criminal -  Name(s) of the software dealing w     

2016 5 64 2 5 1 [05][064-02][5#01][2016] 64.2.5.1 Administrative - Equipment rate

2016 5 64 2 5 2 [05][064-02][5#02][2016] 64.2.5.2 Administrative - Submission of cases in pap    

2016 5 64 2 5 3 [05][064-02][5#03][2016] 64.2.5.3 Administrative - Specific legislative framewo       

2016 5 64 2 5 4 [05][064-02][5#04][2016] 64.2.5.4 Administrative -  Name(s) of the software de      

2016 5 64 2 6 1 [05][064-02][6#01][2016] 64.2.6.1 Other - Equipment rate

2016 5 64 2 6 2 [05][064-02][6#02][2016] 64.2.6.2 Other - Submission of cases in paper form r  

2016 5 64 2 6 3 [05][064-02][6#03][2016] 64.2.6.3 Other - Specific legislative framework autho      



2016 5 64 2 6 4 [05][064-02][6#04][2016] 64.2.6.4 Other -  Name(s) of the software dealing wit     

2016 5 64 3 [05][064-03][2016] 64.3 Is it possible to request for granting legal aid by   

2016 5 64 3 1 1 [05][064-03][1#01][2016] 64.3.1.1 Is it possible to request for granting legal aid    NR

2016 5 64 3 1 2 [05][064-03][1#02][2016] 64.3.1.2 Equipment rate

2016 5 64 3 1 3 [05][064-03][1#03][2016] 64.3.1.3 Formalisation of the request in paper form re  

2016 5 64 3 1 4 [05][064-03][1#04][2016] 64.3.1.4 Specific legislative framework

2016 5 64 3 1 5 [05][064-03][1#05][2016] 64.3.1.5 Name of the software dealing with online req   

2016 5 64 4 [05][064-04][2016] 64.4 Is it possible to transmit summons to a judicial m       

2016 5 64 4 1 1 [05][064-04][1#01][2016] 64.4.1.1 Is it possible to transmit summons to a judic        NR

2016 5 64 4 2 1 [05][064-04][2#01][2016] 64.4.2.1 All matters - Equipment rate

2016 5 64 4 2 2 [05][064-04][2#02][2016] 64.4.2.2 All matters - Summon in paper form remains 

2016 5 64 4 2 3 [05][064-04][2#03][2016] 64.4.2.3 All matters - Consent of the user to be notifie    

2016 5 64 4 2 4 [05][064-04][2#04][2016] 64.4.2.4 All matters - SMS

2016 5 64 4 2 5 [05][064-04][2#05][2016] 64.4.2.5 All matters - E-mail

2016 5 64 4 2 6 [05][064-04][2#06][2016] 64.4.2.6 All matters - Specific computer application

2016 5 64 4 2 7 [05][064-04][2#07][2016] 64.4.2.7 All matters - Other

2016 5 64 4 2 8 [05][064-04][2#08][2016] 64.4.2.8 All matters - Specific legal framework

2016 5 64 4 3 1 [05][064-04][3#01][2016] 64.4.3.1 Civil - Equipment rate

2016 5 64 4 3 2 [05][064-04][3#02][2016] 64.4.3.2 Civil - Summon in paper form remains mand

2016 5 64 4 3 3 [05][064-04][3#03][2016] 64.4.3.3 Civil - Consent of the user to be notified by e  

2016 5 64 4 3 4 [05][064-04][3#04][2016] 64.4.3.4 Civil - SMS

2016 5 64 4 3 5 [05][064-04][3#05][2016] 64.4.3.5 Civil - E-mail

2016 5 64 4 3 6 [05][064-04][3#06][2016] 64.4.3.6 Civil - Specific computer application

2016 5 64 4 3 7 [05][064-04][3#07][2016] 64.4.3.7 Civil - Other

2016 5 64 4 3 8 [05][064-04][3#08][2016] 64.4.3.8 Civil - Specific legal framework

2016 5 64 4 4 1 [05][064-04][4#01][2016] 64.4.4.1 Criminal - Equipment rate

2016 5 64 4 4 2 [05][064-04][4#02][2016] 64.4.4.2 Criminal - Summon in paper form remains m

2016 5 64 4 4 3 [05][064-04][4#03][2016] 64.4.4.3 Criminal - Consent of the user to be notified   

2016 5 64 4 4 4 [05][064-04][4#04][2016] 64.4.4.4 Criminal - SMS

2016 5 64 4 4 5 [05][064-04][4#05][2016] 64.4.4.5 Criminal - E-mail

2016 5 64 4 4 6 [05][064-04][4#06][2016] 64.4.4.6 Criminal - Specific computer application

2016 5 64 4 4 7 [05][064-04][4#07][2016] 64.4.4.7 Criminal - Other

2016 5 64 4 4 8 [05][064-04][4#08][2016] 64.4.4.8 Criminal - Specific legal framework

2016 5 64 4 5 1 [05][064-04][5#01][2016] 64.4.5.1 Administrative - Equipment rate

2016 5 64 4 5 2 [05][064-04][5#02][2016] 64.4.5.2 Administrative - Summon in paper form rem  



2016 5 64 4 5 3 [05][064-04][5#03][2016] 64.4.5.3 Administrative - Consent of the user to be no    

2016 5 64 4 5 4 [05][064-04][5#04][2016] 64.4.5.4 Administrative - SMS

2016 5 64 4 5 5 [05][064-04][5#05][2016] 64.4.5.5 Administrative - E-mail

2016 5 64 4 5 6 [05][064-04][5#06][2016] 64.4.5.6 Administrative - Specific computer applicatio

2016 5 64 4 5 7 [05][064-04][5#07][2016] 64.4.5.7 Administrative - Other

2016 5 64 4 5 8 [05][064-04][5#08][2016] 64.4.5.8 Administrative - Specific legal framework

2016 5 64 4 6 1 [05][064-04][6#01][2016] 64.4.5.1 Other - Equipment rate

2016 5 64 4 6 2 [05][064-04][6#02][2016] 64.4.5.2 Other - Summon in paper form remains man

2016 5 64 4 6 3 [05][064-04][6#03][2016] 64.4.5.3 Other - Consent of the user to be notified by  

2016 5 64 4 6 4 [05][064-04][6#04][2016] 64.4.5.4 Other - SMS

2016 5 64 4 6 5 [05][064-04][6#05][2016] 64.4.5.5 Other - E-mail

2016 5 64 4 6 6 [05][064-04][6#06][2016] 64.4.5.6 Other - Specific computer application

2016 5 64 4 6 7 [05][064-04][6#07][2016] 64.4.5.7 Other - Other

2016 5 64 4 6 8 [05][064-04][6#08][2016] 64.4.5.8 Other - Specific legal framework

2016 5 64 5 [05][064-05][2016] 64.5 Is it possible to monitor the stages of an online j  

2016 5 64 5 1 1 [05][064-05][1#01][2016] 64.5 Is it possible to monitor the stages of an online j  NR

2016 5 64 5 2 1 [05][064-05][2#01][2016] 64.5.2.1 All matters - Equipment rate

2016 5 64 5 2 2 [05][064-05][2#02][2016] 64.5.2.2 All matters - Monitoring linked to the case m  

2016 5 64 5 2 3 [05][064-05][2#03][2016] 64.5.2.3 All matters - Monitoring including the publica     

2016 5 64 5 2 4 [05][064-05][2#04][2016] 64.5.2.4 All matters - Do court users have to pay?

2016 5 64 5 2 5 [05][064-05][2#05][2016] 64.5.2.5 All matters - Name of the software used for t   

2016 5 64 5 3 1 [05][064-05][3#01][2016] 64.5.3.1 Civil - Equipment rate

2016 5 64 5 3 2 [05][064-05][3#02][2016] 64.5.3.2 Civil - Monitoring linked to the case manage  

2016 5 64 5 3 3 [05][064-05][3#03][2016] 64.5.3.3 Civil - Monitoring including the publication of   

2016 5 64 5 3 4 [05][064-05][3#04][2016] 64.5.3.4 Civil - Do court users have to pay?

2016 5 64 5 3 5 [05][064-05][3#05][2016] 64.5.3.5 Civil - Name of the software used for the onl  

2016 5 64 5 4 1 [05][064-05][4#01][2016] 64.5.4.1 Criminal - Equipment rate

2016 5 64 5 4 2 [05][064-05][4#02][2016] 64.5.4.2 Criminal - Monitoring linked to the case man  

2016 5 64 5 4 3 [05][064-05][4#03][2016] 64.5.4.3 Criminal - Monitoring including the publicatio     

2016 5 64 5 4 4 [05][064-05][4#04][2016] 64.5.4.4 Criminal - Do court users have to pay?

2016 5 64 5 4 5 [05][064-05][4#05][2016] 64.5.4.5 Criminal - Name of the software used for the  

2016 5 64 5 5 1 [05][064-05][5#01][2016] 64.5.5.1 Administrative - Equipment rate

2016 5 64 5 5 2 [05][064-05][5#02][2016] 64.5.5.2 Administrative - Monitoring linked to the cas   

2016 5 64 5 5 3 [05][064-05][5#03][2016] 64.5.5.3 Administrative - Monitoring including the pub     

2016 5 64 5 5 4 [05][064-05][5#04][2016] 64.5.5.4 Administrative - Do court users have to pay?



2016 5 64 5 5 5 [05][064-05][5#05][2016] 64.5.5.5 Administrative - Name of the software used    

2016 5 64 5 6 1 [05][064-05][6#01][2016] 64.5.6.1 Other - Equipment rate

2016 5 64 5 6 2 [05][064-05][6#02][2016] 64.5.6.2 Other - Monitoring linked to the case manag  

2016 5 64 5 6 3 [05][064-05][6#03][2016] 64.5.6.3 Other - Monitoring including the publication    

2016 5 64 5 6 4 [05][064-05][6#04][2016] 64.5.6.4 Other - Do court users have to pay?

2016 5 64 5 6 5 [05][064-05][6#05][2016] 64.5.6.5 Other - Name of the software used for the on  

2016 5 64 6 [05][064-06][2016] 64.6 Are there possibilities of electronic communicati     

2016 5 64 6 1 1 [05][064-06][1#01][2016] 64.6.1.1 Are there possibilities of electronic commun     NR

2016 5 64 6 2 1 [05][064-06][2#01][2016] 64.6.2.1 All matters - Equipment rate

2016 5 64 6 2 2 [05][064-06][2#02][2016] 64.6.2.2 All matters - Submission of a case to a court

2016 5 64 6 2 3 [05][064-06][2#03][2016] 64.6.2.3 All matters - Pre-hearing phases

2016 5 64 6 2 4 [05][064-06][2#04][2016] 64.6.2.4 All matters - Schedule of hearings and/or ap  

2016 5 64 6 2 5 [05][064-06][2#05][2016] 64.6.2.5 All matters - Transmission of courts decision

2016 5 64 6 2 6 [05][064-06][2#06][2016] 64.6.2.6 All matters - E-mail

2016 5 64 6 2 7 [05][064-06][2#07][2016] 64.6.2.7 All matters - Specific computer application

2016 5 64 6 2 8 [05][064-06][2#08][2016] 64.6.2.8 All matters - Other

2016 5 64 6 2 9 [05][064-06][2#09][2016] 64.6.2.9 All matters - Specific legal framework

2016 5 64 6 3 1 [05][064-06][3#01][2016] 64.6.3.1 Civil - Equipment rate

2016 5 64 6 3 2 [05][064-06][3#02][2016] 64.6.3.2 Civil - Submission of a case to a court

2016 5 64 6 3 3 [05][064-06][3#03][2016] 64.6.3.3 Civil - Pre-hearing phases

2016 5 64 6 3 4 [05][064-06][3#04][2016] 64.6.3.4 Civil - Schedule of hearings and/or appeals 

2016 5 64 6 3 5 [05][064-06][3#05][2016] 64.6.3.5 Civil - Transmission of courts decisions

2016 5 64 6 3 6 [05][064-06][3#06][2016] 64.6.3.6 Civil - E-mail

2016 5 64 6 3 7 [05][064-06][3#07][2016] 64.6.3.7 Civil - Specific computer application

2016 5 64 6 3 8 [05][064-06][3#08][2016] 64.6.3.8 Civil - Other

2016 5 64 6 3 9 [05][064-06][3#09][2016] 64.6.3.9 Civil - Specific legal framework

2016 5 64 6 4 1 [05][064-06][4#01][2016] 64.6.4.1 Criminal - Equipment rate

2016 5 64 6 4 2 [05][064-06][4#02][2016] 64.6.4.2 Criminal - Submission of a case to a court

2016 5 64 6 4 3 [05][064-06][4#03][2016] 64.6.4.3 Criminal - Pre-hearing phases

2016 5 64 6 4 4 [05][064-06][4#04][2016] 64.6.4.4 Criminal - Schedule of hearings and/or appe  

2016 5 64 6 4 5 [05][064-06][4#05][2016] 64.6.4.5 Criminal - Transmission of courts decisions

2016 5 64 6 4 6 [05][064-06][4#06][2016] 64.6.4.6 Criminal - E-mail

2016 5 64 6 4 7 [05][064-06][4#07][2016] 64.6.4.7 Criminal - Specific computer application

2016 5 64 6 4 8 [05][064-06][4#08][2016] 64.6.4.8 Criminal - Other

2016 5 64 6 4 9 [05][064-06][4#09][2016] 64.6.4.9 Criminal - Specific legal framework



2016 5 64 6 5 1 [05][064-06][5#01][2016] 64.6.5.1 Administrative - Equipment rate

2016 5 64 6 5 2 [05][064-06][5#02][2016] 64.6.5.2 Administrative - Submission of a case to a c

2016 5 64 6 5 3 [05][064-06][5#03][2016] 64.6.5.3 Administrative - Pre-hearing phases

2016 5 64 6 5 4 [05][064-06][5#04][2016] 64.6.5.4 Administrative - Schedule of hearings and/o   

2016 5 64 6 5 5 [05][064-06][5#05][2016] 64.6.5.5 Administrative - Transmission of courts deci

2016 5 64 6 5 6 [05][064-06][5#06][2016] 64.6.5.6 Administrative - E-mail

2016 5 64 6 5 7 [05][064-06][5#07][2016] 64.6.5.7 Administrative - Specific computer applicatio

2016 5 64 6 5 8 [05][064-06][5#08][2016] 64.6.5.8 Administrative - Other

2016 5 64 6 5 9 [05][064-06][5#09][2016] 64.6.5.9 Administrative - Specific legal framework

2016 5 64 6 6 1 [05][064-06][6#01][2016] 64.6.6.1 Other - Equipment rate

2016 5 64 6 6 2 [05][064-06][6#02][2016] 64.6.6.2 Other - Submission of a case to a court

2016 5 64 6 6 3 [05][064-06][6#03][2016] 64.6.6.3 Other - Pre-hearing phases

2016 5 64 6 6 4 [05][064-06][6#04][2016] 64.6.6.4 Other - Schedule of hearings and/or appeals 

2016 5 64 6 6 5 [05][064-06][6#05][2016] 64.6.6.5 Other - Transmission of courts decisions

2016 5 64 6 6 6 [05][064-06][6#06][2016] 64.6.6.6 Other - E-mail

2016 5 64 6 6 7 [05][064-06][6#07][2016] 64.6.6.7 Other - Specific computer application

2016 5 64 6 6 8 [05][064-06][6#08][2016] 64.6.6.8 Other - Other

2016 5 64 6 6 9 [05][064-06][6#09][2016] 64.6.6.9 Other - Specific legal framework

2016 5 64 7 [05][064-07][2016] 64.7 Terms and conditions of electronic communicat       

2016 5 64 7 1 1 [05][064-07][1#01][2016] 64.7.1.1 Enforcement agents - Equipment rate NR

2016 5 64 7 1 2 [05][064-07][1#02][2016] 64.7.1.2 Enforcement agents - Summon to court

2016 5 64 7 1 3 [05][064-07][1#03][2016] 64.7.1.3 Enforcement agents - Notification of decisio

2016 5 64 7 1 4 [05][064-07][1#04][2016] 64.7.1.4 Enforcement agents - Debt collection

2016 5 64 7 1 5 [05][064-07][1#05][2016] 64.7.1.5 Enforcement agents - Other

2016 5 64 7 1 6 [05][064-07][1#06][2016] 64.7.1.6 Enforcement agents - E-mail

2016 5 64 7 1 7 [05][064-07][1#07][2016] 64.7.1.7 Enforcement agents - Specific computer app

2016 5 64 7 1 8 [05][064-07][1#08][2016] 64.7.1.8 Enforcement agents - Other terms

2016 5 64 7 1 9 [05][064-07][1#09][2016] 64.7.1.9 Enforcement agents - Specific legal framewo

2016 5 64 7 2 1 [05][064-07][2#01][2016] 64.7.2.1 Notaries - Equipment rate NR

2016 5 64 7 2 2 [05][064-07][2#02][2016] 64.7.2.2 Notaries - In civil proceeding

2016 5 64 7 2 3 [05][064-07][2#03][2016] 64.7.2.3 Notaries - In matter of legal advice

2016 5 64 7 2 4 [05][064-07][2#04][2016] 64.7.2.4 Notaries - To authenticate deeds/certificates

2016 5 64 7 2 5 [05][064-07][2#05][2016] 64.7.2.5 Notaries - Other

2016 5 64 7 2 6 [05][064-07][2#06][2016] 64.7.2.6 Notaries - E-mail

2016 5 64 7 2 7 [05][064-07][2#07][2016] 64.7.2.7 Notaries - Specific computer application



2016 5 64 7 2 8 [05][064-07][2#08][2016] 64.7.2.8 Notaries - Other terms

2016 5 64 7 2 9 [05][064-07][2#09][2016] 64.7.2.9 Notaries - Specific legal framework

2016 5 64 7 3 1 [05][064-07][3#01][2016] 64.7.3.1 Experts - Equipment rate NR

2016 5 64 7 3 2 [05][064-07][3#02][2016] 64.7.3.2 Experts - To exchange evidences/bill of cost  

2016 5 64 7 3 3 [05][064-07][3#03][2016] 64.7.3.3 Experts - For the monitoring of expertise and  

2016 5 64 7 3 4 [05][064-07][3#04][2016] 64.7.3.4 Experts - Other

2016 5 64 7 3 5 [05][064-07][3#05][2016] 64.7.3.5 Experts - E-mail

2016 5 64 7 3 6 [05][064-07][3#06][2016] 64.7.3.6 Experts - Specific computer application

2016 5 64 7 3 7 [05][064-07][3#07][2016] 64.7.3.7 Experts - Other terms

2016 5 64 7 3 8 [05][064-07][3#08][2016] 64.7.3.8 Experts - Specific legal framework

2016 5 64 7 4 1 [05][064-07][4#01][2016] 64.7.4.1 Judicial police - Equipment rate NR

2016 5 64 7 4 2 [05][064-07][4#02][2016] 64.7.4.2 Judicial police - To transmit instructions

2016 5 64 7 4 3 [05][064-07][4#03][2016] 64.7.4.3 Judicial police - To communicate procedure  

2016 5 64 7 4 4 [05][064-07][4#04][2016] 64.7.4.4 Judicial police - Other

2016 5 64 7 4 5 [05][064-07][4#05][2016] 64.7.4.5 Judicial police - E-mail

2016 5 64 7 4 6 [05][064-07][4#06][2016] 64.7.4.6 Judicial police - Specific computer applicatio

2016 5 64 7 4 7 [05][064-07][4#07][2016] 64.7.4.7 Judicial police - Other terms

2016 5 64 7 4 8 [05][064-07][4#08][2016] 64.7.4.8 Judicial police - Specific legal framework

2016 5 64 8 [05][064-08][2016] 64.8 Is there a device for electronic signatures of doc      

2016 5 64 8 1 1 [05][064-08][1#01][2016] 64.8.1.1 Is there a device for electronic signatures of      NR

2016 5 64 8 2 1 [05][064-08][2#01][2016] 64.8.2.1 All matters - Equipment rate

2016 5 64 8 2 2 [05][064-08][2#02][2016] 64.8.2.2 All matters - Conclusions exchanged betwee      

2016 5 64 8 2 3 [05][064-08][2#03][2016] 64.8.2.3 All matters - Judicial administration deeds

2016 5 64 8 2 4 [05][064-08][2#04][2016] 64.8.2.4 All matters - Decisions of other courts

2016 5 64 8 2 5 [05][064-08][2#05][2016] 64.8.2.5 All matters - Other

2016 5 64 8 2 6 [05][064-08][2#06][2016] 64.8.2.6 All matters - Signature mandatory on a pape   

2016 5 64 8 2 7 [05][064-08][2#07][2016] 64.8.2.7 All matters - Specific legal framework

2016 5 64 8 3 1 [05][064-08][3#01][2016] 64.8.3.1 Civil - Equipment rate

2016 5 64 8 3 2 [05][064-08][3#02][2016] 64.8.3.2 Civil - Conclusions exchanged between lawy     

2016 5 64 8 3 3 [05][064-08][3#03][2016] 64.8.3.3 Civil - Judicial administration deeds

2016 5 64 8 3 4 [05][064-08][3#04][2016] 64.8.3.4 Civil - Decisions of other courts

2016 5 64 8 3 5 [05][064-08][3#05][2016] 64.8.3.5 Civil - Other

2016 5 64 8 3 6 [05][064-08][3#06][2016] 64.8.3.6 Civil - Signature mandatory on a paper origin  

2016 5 64 8 3 7 [05][064-08][3#07][2016] 64.8.3.7 Civil - Specific legal framework

2016 5 64 8 4 1 [05][064-08][4#01][2016] 64.8.4.1 Criminal - Equipment rate



2016 5 64 8 4 2 [05][064-08][4#02][2016] 64.8.4.2 Criminal - Conclusions exchanged between     

2016 5 64 8 4 3 [05][064-08][4#03][2016] 64.8.4.3 Criminal - Judicial administration deeds

2016 5 64 8 4 4 [05][064-08][4#04][2016] 64.8.4.4 Criminal - Decisions of other courts

2016 5 64 8 4 5 [05][064-08][4#05][2016] 64.8.4.5 Criminal - Other

2016 5 64 8 4 6 [05][064-08][4#06][2016] 64.8.4.6 Criminal - Signature mandatory on a paper o  

2016 5 64 8 4 7 [05][064-08][4#07][2016] 64.8.4.7 Criminal - Specific legal framework

2016 5 64 8 5 1 [05][064-08][5#01][2016] 64.8.5.1 Administrative - Equipment rate

2016 5 64 8 5 2 [05][064-08][5#02][2016] 64.8.5.2 Administrative - Conclusions exchanged bet      

2016 5 64 8 5 3 [05][064-08][5#03][2016] 64.8.5.3 Administrative - Judicial administration deed

2016 5 64 8 5 4 [05][064-08][5#04][2016] 64.8.5.4 Administrative - Decisions of other courts

2016 5 64 8 5 5 [05][064-08][5#05][2016] 64.8.5.5 Administrative - Other

2016 5 64 8 5 6 [05][064-08][5#06][2016] 64.8.5.6 Administrative - Signature mandatory on a p   

2016 5 64 8 5 7 [05][064-08][5#07][2016] 64.8.5.7 Administrative - Specific legal framework

2016 5 64 8 6 1 [05][064-08][6#01][2016] 64.8.6.1 Other - Equipment rate

2016 5 64 8 6 2 [05][064-08][6#02][2016] 64.8.6.2 Other - Conclusions exchanged between law     

2016 5 64 8 6 3 [05][064-08][6#03][2016] 64.8.6.3 Other - Judicial administration deeds

2016 5 64 8 6 4 [05][064-08][6#04][2016] 64.8.6.4 Other - Decisions of other courts

2016 5 64 8 6 5 [05][064-08][6#05][2016] 64.8.6.5 Other - Other

2016 5 64 8 6 6 [05][064-08][6#06][2016] 64.8.6.6 Other - Signature mandatory on a paper orig  

2016 5 64 8 6 7 [05][064-08][6#07][2016] 64.8.6.7 Other - Specific legal framework

2016 5 64 9 [05][064-09][2016] 64.9 Are there online processing devices of specialis  

2016 5 64 9 1 1 [05][064-09][1#01][2016] 64.9.1.1 Are there online processing devices of spec  NR

2016 5 64 9 2 1 [05][064-09][2#01][2016] 64.9.2.1 Civil - Equipment rate

2016 5 64 9 2 2 [05][064-09][2#02][2016] 64.9.2.2 Civil - Type of litigation concerned

2016 5 64 9 2 3 [05][064-09][2#03][2016] 64.9.2.3 Civil - Name(s) of the tool(s)

2016 5 64 9 3 1 [05][064-09][3#01][2016] 64.9.3.1 Criminal - Equipment rate

2016 5 64 9 3 2 [05][064-09][3#02][2016] 64.9.3.2 Criminal - Type of litigation concerned

2016 5 64 9 3 3 [05][064-09][3#03][2016] 64.9.3.3 Criminal - Name(s) of the tool(s)

2016 5 64 9 4 1 [05][064-09][4#01][2016] 64.9.4.1 Administrative - Equipment rate

2016 5 64 9 4 2 [05][064-09][4#02][2016] 64.9.4.2 Administrative - Type of litigation concerned

2016 5 64 9 4 3 [05][064-09][4#03][2016] 64.9.4.3 Administrative - Name(s) of the tool(s)

2016 5 64 9 5 1 [05][064-09][5#01][2016] 64.9.5.1 Other - Equipment rate

2016 5 64 9 5 2 [05][064-09][5#02][2016] 64.9.5.2 Other - Type of litigation concerned

2016 5 64 9 5 3 [05][064-09][5#03][2016] 64.9.5.3 Other - Name(s) of the tool(s)

2016 5 64 10 [05][064-10][2016] 64.10 Videoconferencing between courts, profession   



2016 5 64 10 1 1 [05][064-10][1#01][2016] 64.10.1.1 Videoconferencing between courts, profess   NR

2016 5 64 10 2 1 [05][064-10][2#01][2016] 64.10.2.1 All matters - Equipment rate

2016 5 64 10 2 2 [05][064-10][2#02][2016] 64.10.2.2 All matters - Prior to a case or to a hearing

2016 5 64 10 2 3 [05][064-10][2#03][2016] 64.10.2.3 All matters - During a hearing

2016 5 64 10 2 4 [05][064-10][2#04][2016] 64.10.2.4 All matters - After a hearing

2016 5 64 10 2 5 [05][064-10][2#05][2016] 64.10.2.5 All matters - Specific legal framework

2016 5 64 10 3 1 [05][064-10][3#01][2016] 64.10.3.1 Civil - Equipment rate

2016 5 64 10 3 2 [05][064-10][3#02][2016] 64.10.3.2 Civil - Prior to a case or to a hearing

2016 5 64 10 3 3 [05][064-10][3#03][2016] 64.10.3.3 Civil - During a hearing

2016 5 64 10 3 4 [05][064-10][3#04][2016] 64.10.3.4 Civil - After a hearing

2016 5 64 10 3 5 [05][064-10][3#05][2016] 64.10.3.5 Civil - Specific legal framework

2016 5 64 10 4 1 [05][064-10][4#01][2016] 64.10.4.1 Criminal - Equipment rate

2016 5 64 10 4 2 [05][064-10][4#02][2016] 64.10.4.2 Criminal - Prior to a case or to a hearing

2016 5 64 10 4 3 [05][064-10][4#03][2016] 64.10.4.3 Criminal - During a hearing

2016 5 64 10 4 4 [05][064-10][4#04][2016] 64.10.4.4 Criminal - After a hearing

2016 5 64 10 4 5 [05][064-10][4#05][2016] 64.10.4.5 Criminal - Specific legal framework

2016 5 64 10 5 1 [05][064-10][5#01][2016] 64.10.5.1 Administrative - Equipment rate

2016 5 64 10 5 2 [05][064-10][5#02][2016] 64.10.5.2 Administrative - Prior to a case or to a hear

2016 5 64 10 5 3 [05][064-10][5#03][2016] 64.10.5.3 Administrative - During a hearing

2016 5 64 10 5 4 [05][064-10][5#04][2016] 64.10.5.4 Administrative - After a hearing

2016 5 64 10 5 5 [05][064-10][5#05][2016] 64.10.5.5 Administrative - Specific legal framework

2016 5 64 10 6 1 [05][064-10][6#01][2016] 64.10.6.1 Other - Equipment rate

2016 5 64 10 6 2 [05][064-10][6#02][2016] 64.10.6.2 Other - Prior to a case or to a hearing

2016 5 64 10 6 3 [05][064-10][6#03][2016] 64.10.6.3 Other - During a hearing

2016 5 64 10 6 4 [05][064-10][6#04][2016] 64.10.6.4 Other - After a hearing

2016 5 64 10 6 5 [05][064-10][6#05][2016] 64.10.6.5 Other - Specific legal framework

2016 5 64 11 [05][064-11][2016] 64.11 Recording of hearings or debates

2016 5 64 11 1 1 [05][064-11][1#01][2016] 64.11.1.1 Recording of hearings or debates NR

2016 5 64 11 2 1 [05][064-11][2#01][2016] 64.11.2.1 All matters - Equipment rate

2016 5 64 11 2 2 [05][064-11][2#02][2016] 64.11.2.2 All matters - Sound

2016 5 64 11 2 3 [05][064-11][2#03][2016] 64.11.2.3 All matters - Video

2016 5 64 11 2 4 [05][064-11][2#04][2016] 64.11.2.4 All matters - Specific legal framework

2016 5 64 11 3 1 [05][064-11][3#01][2016] 64.11.3.1 Civil - Equipment rate

2016 5 64 11 3 2 [05][064-11][3#02][2016] 64.11.3.2 Civil - Sound

2016 5 64 11 3 3 [05][064-11][3#03][2016] 64.11.3.3 Civil - Video



2016 5 64 11 3 4 [05][064-11][3#04][2016] 64.11.3.4 Civil - Specific legal framework

2016 5 64 11 4 1 [05][064-11][4#01][2016] 64.11.4.1 Criminal - Equipment rate

2016 5 64 11 4 2 [05][064-11][4#02][2016] 64.11.4.2 Criminal - Sound

2016 5 64 11 4 3 [05][064-11][4#03][2016] 64.11.4.3 Criminal - Video

2016 5 64 11 4 4 [05][064-11][4#04][2016] 64.11.4.4 Criminal - Specific legal framework

2016 5 64 11 5 1 [05][064-11][5#01][2016] 64.11.5.1 Administrative - Equipment rate

2016 5 64 11 5 2 [05][064-11][5#02][2016] 64.11.5.2 Administrative - Sound

2016 5 64 11 5 3 [05][064-11][5#03][2016] 64.11.5.3 Administrative - Video

2016 5 64 11 5 4 [05][064-11][5#04][2016] 64.11.5.4 Administrative - Specific legal framework

2016 5 64 11 6 1 [05][064-11][6#01][2016] 64.11.6.1 Other - Equipment rate

2016 5 64 11 6 2 [05][064-11][6#02][2016] 64.11.6.2 Other - Sound

2016 5 64 11 6 3 [05][064-11][6#03][2016] 64.11.6.3 Other - Video

2016 5 64 11 6 4 [05][064-11][6#04][2016] 64.11.6.4 Other - Specific legal framework

2016 5 64 12 [05][064-12][2016] 64.12 In criminal matters, do video surveillance recor        

2016 5 64 12 1 1 [05][064-12][1#01][2016] 64.12.1.1 Admission of electronic evidence in civil an   NR

2016 5 64 12 1 2 [05][064-12][1#02][2016] 64.12.1.2 General law to admit electronic evidence in    

2016 5 64 12 1 3 [05][064-12][1#03][2016] 64.12.1.3 General and specialised law to admit elect       

2016 5 64 12 1 4 [05][064-12][1#04][2016] 64.12.1.4 Specialised law to admit electronic evidenc      

2016 5 64 12 2 1 [05][064-12][2#01][2016] 64.12.2.1 Admission of electronic evidence in crimina  NR

2016 5 64 12 2 2 [05][064-12][2#02][2016] 64.12.2.2 General law to admit electronic evidence in  

2016 5 64 12 2 3 [05][064-12][2#03][2016] 64.12.2.3 General and specialised law to admit elect     

2016 5 64 12 2 4 [05][064-12][2#04][2016] 64.12.2.4 Specialised law to admit electronic evidenc    

2016 5 64 12 3 1 [05][064-12][3#01][2016] 64.12.3.1 Admission of electronic evidence in crimina  NR

2016 5 64 12 3 2 [05][064-12][3#02][2016] 64.12.3.2 General law to admit electronic evidence in  

2016 5 64 12 3 3 [05][064-12][3#03][2016] 64.12.3.3 General and specialised law to admit elect     

2016 5 64 12 3 4 [05][064-12][3#04][2016] 64.12.3.4 Specialised law to admit electronic evidenc    

2016 5 64 13 [05][064-13][2016] 64.13 Other devices of electronic communication

2016 5 64 13 1 1 [05][064-13][1#01][2016] 64.13.1.1 Other devices of electronic communication

2016 5 64 C [05][064][C][2016] 64C

2016 5 65 [05][065][2016] 65. Other aspects related to information technolo

2016 5 65 1 [05][065-01][2016] 65.1 Is a single structure in charge of the strategic go      

2016 5 65 1 1 1 [05][065-01][1#01][2016] 65.1.1 Is a single structure in charge of the strategic      

2016 5 65 1 1 2 [05][065-01][1#02][2016] 65.1.2 If yes, does it consist of administrative / mix / o    

2016 5 65 1 C [05][065-01][C][2016] 65.1.1 Comments

2016 5 65 2 [05][065-02][2016] 65.2 Which is the model primarily chosen for conduc     



2016 5 65 2 1 1 [05][065-02][1#01][2016] 65.2.1.1 Which is the model primarily chosen for con     

2016 5 65 2 C [05][065-02][C][2016] 65.2.1.2 Comments

2016 5 65 3 [05][065-03][2016] 65.3 Is there a device of detection and promotions fo           

2016 5 65 3 1 1 [05][065-03][1#01][2016] 65.3.1.1 Is there a device of detection and promotion            

2016 5 65 3 C [05][065-03][C][2016] 65.3.1.2. Comments (please, specify projects that ha    

2016 5 65 4 [05][065-04][2016] 65.4 Have you measured or have made measured ac             

2016 5 65 4 1 1 [05][065-04][1#01][2016] 65.4.1.1 Have you measured or have made measure              

2016 5 65 4 C [05][065-04][C][2016] 65.4.1.2 Comments

2016 5 65 5 [05][065-05][2016] 65.5 Is there a global security policy regarding the inf            

2016 5 65 5 1 1 [05][065-05][1#01][2016] 65.5.1.1 Is there a global security policy regarding the            

2016 5 65 5 C [05][065-05][C][2016] 65.5.1.2 Comments

2016 5 65 6 [05][065-06][2016] 65.6 Does a law guarantee the protection of persona     

2016 5 65 6 1 1 [05][065-06][1#01][2016] 65.6.1.1 Does a law guarantee the protection of pers     

2016 5 65 6 C [05][065-06][C][2016] 65.6.1.2 If yes, please specify

2016 5 65 C [05][065][C][2016] Comments


	Intro
	Sources
	Q62
	Q63
	Q64
	Q65
	Note
	History
	History_2014
	History_2015
	Ready_to_Export_Data

