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Ve svétle predchozich publikaci' na toto téma a zjisténi z Cetnych navstév, jez v nedavnych letech
proved! v civilnich i forenznich psychiatrickych zafizenich v riznych evropskych zemich, se vybor
CPT rozhodl revidovat své standardy ohledné pouzivani omezovacich prostfedkd a shrnout je do
tohoto dokumentu.

1 Viz odstavce 47 az 50 osmé vdeobecné zpravy CPT [CPT/Inf (98) 12] a odstavce 36 az 54 Sestnacté
vSeobecné zpravy CPT [CPT/Inf (2006) 35], a taktéZz dokument CPT (2012) 28 o ,pouzivani omezovacich
prostfedkl v psychiatrickych institucich®.




Uvod

S ohledem na jejich invazivni povahu a moznost zneuziti a Spatného zachazeni bylo pouzivani
riznych typu omezovacich prostfedku vuci psychiatrickym pacientiim vzdy pfedmétem zvlastniho
zajmu vyboru CPT.

Hned na uvod chce vybor CPT zddraznit, ze konecnym cilem by vzdy méla byt prevence pouzivani
omezovacich prostfedkd tim, Ze se maximalné omezi Cetnost a trvani jejich pouziti. K dosazeni
tohoto cile je vrcholné dulezité, aby pfislusné zdravotnické organy a vedeni psychiatrickych
zafizeni vypracovaly strategii a ucinily rlzné proaktivni kroky, jez by inter alia mély zahrnovat
vytvofeni bezpecného prostfedi (a to v€etné venkovniho prostoru), zaméstnavani dostate¢ného
poctu zdravotnického personalu, adekvatni dvodni i pribézné Skoleni personalu, jenz omezovaci
prostfedky aplikuje, a podporu rozvoje alternativnich opatieni (véetné deeskalaénich technik).

Ve vétsSiné zemi, jez vybor CPT navstivil, je mozno pouzivat jeden nebo vice z nasledujicich typu
omezovacich prostredku:

(@) fyzické omezeni (ij. drzeni nebo znehybnéni pacienta personalem pfi uziti fyzické sily —
,2achop pacienta®);

(b) mechanické omezeni (ij. pouziti omezujicich prostfedk, napfiklad popruh(, ke znehybnéni
pacienta);

(© chemické omezeni (tj. podani I€kU silou za uéelem zvladnuti chovani pacienta);

(d) izolace (tj. umisténi pacienta proti jeho vili samotného do uzaméené mistnosti).

1. Obecné zasady

1.1. Omezeni nasilného pacienta, predstavujiciho nebezpeci pro sebe nebo pro ostatni, mize
byt vyjimeéné nezbytné.?

1.2. Omezovaci prostfedky by vzdy mély byt pouzity v souladu se zasadami legality,
nezbytnosti, pfiméfenosti a odpovédnosti.

1.3.  VSechny typy omezeni a pravidla jejich pouziti by meély byt upraveny zakonem.

1.4. K omezeni pacienta by se vzdy mélo pfistupovat jako k nejzazSimu opatfeni (ultima ratio) k
zabranéni Ujmé hrozici jemu nebo ostatnim a omezeni by mélo trvat po co nejkratSi dobu.
Jakmile pomine akutni situace, jez vedla k pouziti téchto prostfedkl, pacient by mél byt
okamzité uvolnén.

1.5. Omezovaci prostiedky jsou bezpecnostnim opatfenim a nemaji terapeutické zdivodnéni.

1.6. Omezovaci prostfedky by nikdy nemély byt pouzZivany jako trest, pro pouhé pohodli
personalu, z divodu nedostatku personalu anebo jako nahrazka nalezité péce Ci 1éCby.

1.7. Kazdé psychiatrické zafizeni by mélo mit komplexni a dikladné rozpracovany soubor
pravidel (angl. policy) pouzivani omezovacich prostfedk(. Je nezbytné, aby byl do
vytvoreni takovych pravidel zapojen personal i vedeni a aby pravidla méla jejich podporu.
Pravidla by méla mit za cil pfedchazet co nejvice potfebé pouzZivani omezovacich
prostfedkl a méla by jasné urCovat, jaké prostfedky a za jakych okolnosti je mozné
pouzivat, jaké jsou praktické zpusoby jejich uplatnéni a potfebny dohled a jaka opatfeni je
tfeba ucinit po ukon€eni omezeni. Soubor pravidel by mél zahrnovat i dalsi dulezité otazky,

2 Viz rovnéz ¢lanek 27 Doporuceni Rec(2004)10 Vyboru ministrii ¢lenskym statim ve véci ochrany

lidskych prav a dustojnosti osob s duSevni poruchou, a taktéz rozhodnuti Evropského soudu pro lidska prava
v pfipadu Bure$ proti Ceské republice, ¢. 37679/08, rozsudek ze dne 18. fijna 2012, § 86, a M.S. proti
Chorvatsku (€. 2), €. 75450/12, rozsudek ze dne 19. anora 2015, § 97.
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jako jsou vzdélavani personalu, dokumentovani, hlaseni pfipadd v ramci zafizeni i
navenek, rozhovor po ukon&eni omezeni (angl. debriefing) a stiznostni mechanismus. O
tomto souboru pravidel pouzivani omezovacich prostfedk( by méli dostat informace také
pacienti.

Povoleni

Kazdé pouziti omezovacich prostfedkd by mélo byt vyslovné nafizeno Iékafem na zakladé
individualniho vyhodnoceni situace, nebo neprodlené Iékafi nahlaseno spolu s zadosti o
schvaleni. V takovém pfipadé by Iékai mél dotyEného pacienta vySetfit co nejdfive. Pausalni
povoleni nelze akceptovat.

Pouziti omezovacich prostiedk

Omezovaci prostfedky by vzdy mély byt aplikovany kompetentné a Setrné, aby se na
minimum snizilo nebezpeci zpusobeni Ujmy nebo bolesti hrozici pacientovi a byla
respektovana jeho dlstojnost. Personal by jesté predtim, nez zane omezovaci prostredky
pouzivat, mél byt fadné zaskolen.

Fyzické omezeni (dchopy) by mél provadét pouze personal specialné vyskoleny v
technikach uchopu a drzeni, jez minimalizuji riziko poranéni. Zakazany by mély byt techniky
drzeni krku a ty, pfi nichz dochazi k blokovani dychacich cest nebo plsobeni bolesti.

K mechanickému omezeni Ize pouzivat pouze vybaveni vyvinuté tak, aby se omezil mozny
Skodlivy ucCinek (nejlépe mékce vypodlozené latkové popruhy); riziko poranéni pacienta
nebo zpUsobeni bolesti musi byt snizeno na minimum. Ke znehybnéni pacienta by nikdy
neméla byt pouzita pouta nebo fetézy. Pacient v omezeni by vzdy mél byt v poloze s
obli¢ejem vzhiru a pazemi podél téla. Popruhy nesmi byt pfili§ tésné a mély by byt pouzity
tak, aby umoznovaly maximalni bezpecny pohyb pazi a nohou. Nesmi dojit k omezeni
zivotnich funkci, jako je dychani a moznost komunikovat. Pacient v omezeni by mél byt
fadné obleCen a v maximalni mozné mife by mél jist a pit sam a vykonavat potfebu na
socialnim zafizeni.

Pouzivani sitovych (nebo klecovych) luzek by mélo byt zcela zakazano.

K pouziti omezovacich prostfedkd by nemélo dochazet na dohled jinych pacientl (ledaze by
pacient vyslovné vyjadfil pfani zOstat ve spoleCnosti néjakého spolupacienta); navstévy
ostatnich pacienti by mély probihat pouze s vyslovnym souhlasem doty&ného pacienta.

PFi pouziti omezovacich prostiedkl by personal nemél vyuzivat pomoci jinych pacienta.

Pokud je nutno pfikroCit k chemickému omezeni, mély by byt vyuzivany pouze schvéalené,
zavedené a kratkodobé pusobici I€ky. Neustéle je tfeba mit na zreteli vedlejsi ucinky, které
by tyto léky mohly mit u dotéeného pacienta, zejména pokud jsou pouZity v kombinaci s
mechanickym omezenim nebo izolaci.

Co se tyka izolace, mistnost, kam jsou pacienti umisténi, by méla byt navrzena specialné
pro tento ucel. Méla by predevsim pfedstavovat bezpecné a uklidriujici prostfedi.

Trvani

Doba pouziti mechanickych omezovacich prostfedkd a izolace by méla byt co mozna
nejkratSi (zpravidla spiSe v fadu minut nez hodin), a jakmile divody pro né& pominou, musi
byt omezeni ukonfeno. Pouzivani mechanického omezeni po dobu dni nemlze mit
ospravedinéni a podle nazoru vyboru CPT mlze dosahovat Spatného zachazeni.
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Pokud vyjime¢né z naléhavych davodu trva pouZziti mechanického omezeni nebo izolace
déle nez v fadu hodin, mél by lékaf v kratkych intervalech provadét pfezkum opatfeni. V
téchto pfipadech, a také tehdy, kdy jsou omezovaci prostifedky pouzivany opakovang, by
mélo byt zvazeno pfizvani dalSiho lékafe a pfevoz dotyéného pacienta do
specializovanéjsiho psychiatrického zafizeni.

Vybér typu/typli omezovacich prostiedki

V pfipadech, kdy se zvaZuje pouZiti omezovaciho prostfedku, je nutno upfednostnit ten, jenz je
nejméné restriktivni a nejméné nebezpecny. Pokud volime mezi dostupnymi formami omezeni,
je tfeba v nejvyssi mife uvazit faktory, jako je nazor pacienta (véetné preferenci, jez dal najevo
predem) a predchozi zkuSenosti.

Soubézné pouziti riznych typi omezeni

Nékdy je mozZné izolaci a mechanické ¢&i fyzické omezeni kombinovat s omezenim
chemickym. Takovy postup je opravnény jen tehdy, pokud mize napomoci zkraceni délky
omezeni anebo je povazovan za nezbytny k zabranéni zavazné ujmé hrozici pacientovi
nebo ostatnim.

Dohled

Kazdy pacient, vuci némuz je uplatnéno mechanické omezeni nebo izolace, by mél byt pod
nepretrzitym dohledem. V pfipadé mechanického omezeni by v mistnosti mél byt neustale
pfitomen kvalifikovany pracovnik, aby udrzoval s pacientem terapeuticky vztah a
poskytoval mu pomoc. Pokud je pacient umistén do izolace, mize se &len personalu
nachazet mimo pokoj pacienta (nebo v sousedni mistnosti se spojovacim oknem) za
predpokladu, Ze pacient mize pracovnika dobre vidét a Ze &len personalu mlze pacienta
neustale sledovat a slySet. Je zfejmé, ze takovou nepfetrzitou pFitomnost personalu
nemuze nahradit dohled prostfednictvim kamery.

Rozhovor po ukonéeni omezeni

Jakmile je omezeni ukonc€eno, je nezbytné provést s pacientem rozhovor (angl. debriefing),
s cilem vysvétlit ddvody tohoto opatfeni, zmirnit psychické trauma z tohoto zazitku a
obnovit vztah mezi Iékafem a pacientem. Pro pacienta je také rozhovor pfilezitosti, aby
spolu s personalem dosel k tomu, jak jinak dosahnout toho, aby se mohl ovladat, a tak se
snad vyhnout dalSim atakam agresivity a naslednému pouziti omezovacich prostfedk.

Pouziti omezovacich prostiredkli na zadost pacienta

Pacienti mohou nékdy sami zadat o pouziti omezovacich prostfedkld. Ve vétsiné pripadd
takové dozadovani se ,péfe“ naznaCuje, Ze nékteré pacientovy potfeby nejsou
uspokojovany a ze by mély byt vyzkouSeny jiné terapeutické postupy. Pokud je pacient
pfesto na svou zadost podroben omezeni, mélo by byt opatfeni ukonéeno, jakmile o to
pacient pozada.

Pouziti omezovacich prostredkl vi€i dobrovolné hospitalizovanym pacientiim

Pokud se jevi jako nezbytné podrobit dobrovolného pacienta omezovacimu prostfedku a
pacient s tim nesouhlasi, je tfeba pfezkoumat jeho pravni status.
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Zaznamenavani a hlaseni pripadl pouziti omezovacich prostredkt

ZkuSenosti ukazuji, ze podrobné a prfesné zaznamy o pfipadech pouziti omezovacich
prostfedki mohou vedeni nemocnice poskytnout prehled o rozsahu jejich pouzivani a
pfipadné umoznit, aby byla pfijata opatfeni ke sniZzeni miry jejich pouzivani. Za timto
ucelem by méla byt zfizena zvlastni evidence (angl. specific register) na zaznamenavani
vSech pfipadl pouziti omezovacich prostfedku (v€etné chemickych), a to vedle zaznama
obsazenych ve zdravotnické dokumentaci pacienta. V zaznamu do evidence by mél byt
uveden Cas zacCatku i konce omezeni, okolnosti pfipadu, divody pro pouziti omezeni,
jméno |ékare, ktery jej nafidil nebo schvalil, a vyCet pfipadnych zranéni utrpénych
pacientem nebo Cleny personalu. Pacienti by méli mit pravo vkladat do evidence své
pfipominky a o tomto pravu by méli byt informovani; na vyzadani by méli dostat kopii
kompletniho zapisu.

Cetnost a trvani pripadii omezeni by mély byt pravideln& hlaSeny organu kontroly nebo
uréenému vné&jSimu monitorovacimu organu (napf. organ kontroly poskytovani zdravotnich
sluzeb). Tak je mozno snaze ziskat celostatni nebo regionaini pfehled o praxi pouZivani
omezovacich prostfedkl, s cilem naplfiovat strategii omezovani Cetnosti a trvani jejich
pouzivani.

Postup vyiizovani stiznosti

Uginny postup pro podavani a vyfizovani stiznosti je zakladni pojistkou proti $patnému
zachazeni ve vSech psychiatrickych zafizenich. PsychiatriCti pacienti (a také jejich rodiny
nebo pravni zastupci) by méli mit otevienou moznost stézovat si v ramci spravy zafizeni a
méli by mit pravo podavat stiznosti — davérné — nezavislému organu. Stiznostni postup by
mél byt jednoduchy, ucinny a uzivatelsky vstficny, obzvlasté po jazykové strance. Pacienti
by méli mit moznost vyhledat pravni poradu ohledné stiznosti a pfistup k bezplatné pomoci,
pokud je to v zajmu spravedInosti.



