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IRIS Themes

Liberté d’expression et médias :
Pactivité normative du Conseil de I’Europe
(1) Comité des Ministres

Cet e-book fournit des indications précieuses sur le travail du Comité des Ministres du
Conseil de 1'Europe concernant la liberté d'expression et des médias. Il résume les principes et
les nombreuses exigences normatives adoptés par le Conseil depuis novembre 1994 dans pas
moins de 57 documents officiels destinés a guider les Etats membres du Conseil de I'Europe.
11 fournit également un acces direct a chacun de ces documents officiels.

Plus précisément, cette publication contient :

1. Un apercu de l'ensemble des textes résumés, y compris des liens vers chaque article et les
textes officiels.

2. Une liste des auteurs des articles.

3. Une description générale du role et du fonctionnement du Comité des Ministres du Conseil
de I'Europe dans le cadre de I’activité normative relative a (mais pas nécessairement basé sur)
l'article 10 de la Convention européenne des droits de 'homme.

4. Une compilation de courts articles, tirés de notre base de données juridiques, IRIS Merlin,
résumant les principaux éléments des déclarations, recommandations, résolutions et autres
documents adoptés par le Comité des Ministres. Chaque article contient un lien vers le texte
intégral du document officiel qu'il résume.

5. Une compilation des textes intégraux de toutes les déclarations, recommandations,
résolutions, etc, adoptés par le Comité des Ministres (couvrant la période du 12 septembre

1952 au 13 janvier 2010), complétées par les éditeurs de textes pertinents non inclus dans la
compilation ou adoptés entre le 13 janvier 2010 et 21 septembre 2011.

Cet e-book est I’idée originale de Tarlach McGonagle qui nous a aussi fourni I'introduction, la
liste compléte des textes pertinents et de nombreux articles correspondants d’IRIS Merlin,
ainsi que la liste des auteurs. Je tiens a le remercier pour son initiative et son engagement. Je
suis également reconnaissante aux auteurs des articles d’IRIS Merlin qui construisent le
noyau de cet e-book. Merci également a Kim de Beer pour sa patience et sa persistance a
relever les nombreux défis de l'exercice de mise en page. Mes remerciements vont enfin aux
collégues du département Société de I’information, médias et protection des données du
Conseil de 1'Europe qui nous ont laissé utiliser leur compilation des textes originaux adoptés
par le Comité des Ministres.

Une publication sceur se concentrant sur les multiples principes et les exigences normatives
adoptées par I'Assemblée parlementaire du Conseil de 1'Europe est disponible en tant que
IRIS themes : Liberté d'expression et médias : 1'activité normative du Conseil de
I'Europe (II) Assemblée parlementaire

Strasbourg, décembre 2011
Susanne Nikoltchev

Nb - navigation : pour revenir sur cette page, utilisez le bouton de retour de votre navigateur ou cliquer
simultanément sur Alt € (fleche pointant a gauche sur le coté droit du clavier)


http://www.obs.coe.int/oea_publ/legal/ebook_ParliamentaryAssembly.pdf
http://www.obs.coe.int/oea_publ/legal/ebook_ParliamentaryAssembly.pdf
http://assembly.coe.int/DefaultF.asp
http://merlin.obs.coe.int/
http://www.coe.int/t/cm/home_fr.asp
http://www.coe.int/t/cm/home_fr.asp
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(2010)001
2011 page
Déclaration sur la protection de la liberté 21 septembre 2011 2011-10:1/6
d’expression et d’information et de la liberté de
réunion et d’association en ce qui concerne les noms
de domaine d’internet et les chaines de noms
]?‘éclaratlon sur des principes de la gouvernance de 21 septembre 2011 2011-10:1/7 354
I’internet
Recommandation sur la protection et la promotion 21 septembre 2011 2011-10:1/5
de I'universalité, de 1’intégrité et de 1’ouverture de
I’internet
Recommandation sur une nouvelle conception des 21 septembre 2011 2011-10:1/4
médias
2010
Déclaration sur la neutralité du réseau 29 septembre 2010 2010-10:1/3
Recommandation sur des mesures visant a combattre 31 mars 2010 2010-8:1/3 346
la discrimination fondée sur I’orientation sexuelle ou
I’identité de genre
Déclaration sur des mesures visant a favoriser le 13 janvier 2010 2010-3:1/2 268
respect de 1’article 10 de la Convention européenne
des droits de I’homme
2009
Recommandation sur les politiques 23 septembre 2009 2009-9:3/2 338
cinématographiques nationales et la diversité des
expressions culturelles
Recommandation visant a protéger les enfants contre 8 juillet 2009 2009-9:4/3 224
les contenus et comportements préjudiciables et a
promouvoir leur participation active au nouvel
environnement de I’information et de la
communication
Déclaration sur le role des médias associatifs dans la 11 février 2009 2009-5:3/2 264

promotion de la cohésion sociale et du dialogue
interculturel



http://merlin.obs.coe.int/iris/2009/5/article2.fr.html
http://merlin.obs.coe.int/iris/2009/9/article3.fr.html
http://merlin.obs.coe.int/iris/2009/9/article2.fr.html
http://merlin.obs.coe.int/iris/2010/3/article2.fr.html
http://merlin.obs.coe.int/iris/2010/8/article3.fr.html
http://merlin.obs.coe.int/iris/2010/10/article3.fr.html
http://merlin.obs.coe.int/iris/2011/10/article4.fr.html
http://merlin.obs.coe.int/iris/2011/10/article5.fr.html
http://merlin.obs.coe.int/iris/2011/10/article7.fr.html
http://merlin.obs.coe.int/iris/2011/10/article6.fr.html
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Liberté d’expression et médias :
Pactivité normative du Conseil de I’Europe
(I) Comité des Ministres

par Tarlach McGonagle

Introduction

Le Conseil de I'Europe est une organisation intergouvernementale régionale qui s'est engagée a
assurer le respect des droits de 'homme, la démocratie et la primauté du droit dans toute
I'Europe. Sa composition actuelle est de 47 Etats. Son objectif principal, tel qu'il est énoncé
dans son statut, est de « réaliser une union plus étroite entre ses membres afin de sauvegarder et
de promouvoir les idéaux et les principes qui sont leur patrimoine commun et de favoriser leur
progrés économique et social®. » Ce but sera poursuivi « au moyen des organes du Conseil, par
l'examen des questions d'intérét commun, par la conclusion d'accords et par I'adoption d'une
action commune dans les domaines économique, social, culturel, scientifique, juridique et
administratif, ainsi que par la sauvegarde et le développement des droits de I'homme et des
libertés fondamentales®. »

I. Le Comité des Ministres

Le Comité des Ministres est 1’organe exécutif, c’est-a-dire l'instance de décision du Conseil
de I'Europe, et I'Assemblée parlementaire en est I'organe délibérant*. Le Comité des Ministres
est composé des ministres des Affaires étrangeres de tous les Etats membres, ou (dans la
pratique) de leurs représentants permanents a Strasbourg.

Le Comité des Ministres est « 1'organe compétent pour agir au nom du Conseil de 1'Europe’
». Ses principales fonctions sont les suivantes : inviter de nouveaux Etats a rejoindre le
Conseil de I’Europe® ; I’adoption de conventions et d'accords’ ; I’adoption de
recommandations destinées aux Etats membres® ; le suivi du respect des engagements (en

? Article 1(a), Statut du Conseil de I’Europe, STE n° 1 (dans sa version amendée), Londres, adopté le 5 mai
1949; entré en vigueur le 3 aolt 1949.

3Article 1(b), ibid

* Pour une présentation générale du Comité des Ministres, voir : http://www.coe.int/t/cm/aboutCM_fr.asp ;
Florence Benoit-Rohmer & Heinrich Klebes, Council of Europe law: Towards a pan-European legal area
(Strasbourg, Council of Europe Publishing, 2005), p. 48-56; C. Ravaud, « The Committee of Ministers », dans
R. St. J. Macdonald et al., Eds., The European System for the Protection of Human Rights
(Dordrecht/Boston/London, Martinus Nijhoff Publishers, 1993), p. 645-655. Concernant la présentation du rdle
du Comité des Ministres dans 1’exécution et 1’application des arréts de la Cour européenne des droits de
I’homme, voir: D.J. Harris, M. O’Boyle, E.P. Bates & C.M. Buckley, Harris, O’Boyle & Warbrick Law of the
European Convention on Human Rights (seconde édition) (Oxford, Oxford University Press, 2009), p. 871 et
seq.; Pieter van Dijk, Fried van Hoof, Arjen van Rijn, & Leo Zwaak, Eds., Theory and Practice of the European
Convention on Human Rights (quatricme édition) (Antwerp/Oxford, Intersentia, 2006), p. 44-46; 291 et seq.
>Article 13 du Statut du Conseil de I’Europe

6 Articles 4 a4 6 du Statut du Conseil de I’Europe. En vertu de I’article 8 du Statut, le Comité des Ministres peut
également suspendre ou annuler 1’adhésion d’un Etat membre.

7 Article 15(a) du Statut du Conseil de I’Europe

8 Article 15(b) du Statut du Conseil de I’Europe



http://www.coe.int/t/cm/aboutCM_fr.asp
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matiére de droits de ’homme) des Etats membres’ ; le controle de I'exécution des arréts de la
Cour européenne des droits de 'nomme'’ ; I’organisation des affaires internes du Conseil de
I'Europe et I’adoption du budget annuel de I’organisation'' ; I’adoption et le suivi du
Programme d'activités intergouvernemental'?.

1I. (Euvre normative du Comité des Ministres

Comme indiqué plus haut, le Comité des Ministres est habilité a émettre des
recommandations destinées aux Etats membres. Ces recommandations' ne sont pas
juridiquement contraignantes pour les Etats, mais elles sont investies d’une « autorité

morale » et sont politiquement persuasives'®. Ceci s’explique en grande partie par le fait que
ces recommandations sont généralement adoptées a l'unanimité'® et qu’elles représentent donc
une position européenne commune sur un sujet donné'’.

En regle générale, les recommandations traitent d” « un sujet précis (li¢ aux droits de
I’homme) de manicre globale et en se référant aux normes juridiquement contraignantes en
vigueur'” ». Elles sont parfois accompagnées d’un rapport explicatif qui expose, entre autres,
la jurisprudence de la Cour européenne des droits de 'homme ou les normes du Conseil de
I'Europe en la matiére. Ces rapports explicatifs permettent de donner un apercu pertinent du
cadre juridique dans lequel intervient une recommandation. Comme son nom l'indique, une
recommandation préconise généralement des trains de mesures spécifiques a mettre en ceuvre
par les Etats membres.

Parallélement aux recommandations, le Comité des Ministres adopte également des lignes
directrices, qui, « en principe, servent le méme but que les recommandations'® », et des
déclarations visant, par exemple, a « établir des principes, fixer des objectifs stratégiques et
définir les perspectives d'avenir pour 'action de 'organisation dans un domaine particulier'® ».

Si les recommandations, les lignes directrices et les déclarations ne sont pas juridiquement
contraignantes, elles ont néanmoins une grande pertinence juridique.

En premier lieu, dans la mesure ou ces textes normatifs se concentrent le plus souvent sur des
questions (liées aux droits de 'homme) ou des situations (nouvelles) ayant des implications au
niveau de la démocratie ou des droits de 'homme, ils peuvent servir a compléter les
dispositions des traités existants. Ils peuvent notamment le faire en fournissant un certain

? Florence Benoit-Rohmer & Heinrich Klebes, Council of Europe law, op. cit., p. 54 et 118..

' Article 46 de la Convention européenne des Droits de I’Homme, infia

"' Articles 16 et 38 du Statut du Conseil de I’Europe

12 Voir : http://www.coe.int/t/cm/home_{fr.asp

¥ Jusqu’a 1979, les recommandations aux Etats membres portaient le nom de résolutions.

' Florence Benoit-Rohmer & Heinrich Klebes, Council of Europe law, op. cit., p. 108-109.

15 Littéralement, en vertu de I’article 20 du Statut du Conseil de I’Europe, les recommandations aux Etats
membres requiérent « l'unanimité des voix exprimées et la majorité des représentants ayant le droit de siéger au
Comité des Ministres. » Néanmoins, un « accord amiable » datant de 1994 permet 1’adoption d’un texte avec une
majorité des deux-tiers. Pour de plus amples informations, voir : Florence Benoit-Rohmer & Heinrich Klebes,
Council of Europe law, op. cit., p. 54-55.

6 Ibid., p. 109; Jan Kleijssen, « Council of Europe Standard-setting in the Human Rights Field », dans J.P. Loof
& R.A. Lawson, Eds., 60 jaar Europees Verdrag voor de Rechten van de Mens — Een lichtend voorbeeld? —
Numéro spécial de Nederlands Tijdschrift voor de Mensenrechten, vol. 35 [2010], n® 7, p. 897-904, p. 899.

17 Jan Kleijssen, « Council of Europe Standard-setting in the Human Rights Field », op. cit., p. 898.

'8 Ibid.

9 Ibid.
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nombre de détails faisant défaut dans les dispositions des traités, ou en anticipant des
problémes nouveaux, qui n’ont pas encore €té abordés dans les dispositions d'un traité¢ ou dans
la jurisprudence. Il est intéressant de noter que les arréts de la Cour européenne des droits de
I'homme font référence aux textes normatifs du Comité des Ministres de fagon toujours plus
systématique et structurée, généralement dans un chapitre intitulé « Les instruments
internationaux * ». De méme, ces textes normatifs peuvent faciliter l'interprétation des traités
existants en appliquant certains principes généraux a des situations concrétes, ou en
interprétant ces principes d'une manicre qui soit en harmonie avec 1’époque.

D’autre part, ces textes normatifs peuvent servir d'inspiration pour de nouveaux traités. Un
exemple nous en est fourni par la Recommandation (2002) 2 sur l'acces aux documents
publics®', qui fut « la principale source d'inspiration » de la Convention du Conseil de
1'Europe sur l'accés aux documents publics (2009)*.

Enfin, ils peuvent faciliter ’application des traités et divers autres processus de suivi en
permettant d’identifier les meilleures pratiques et d'établir des reperes. Cela peut passer, par
exemple, par I’introduction d’une disposition dans une recommandation prévoyant
expressément la mise en place de comptes-rendus ou d'autres mesures de suivi par les Etats
membres.

Par rapport aux traités, les recommandations présentent un certain nombre d'avantages
pratiques®. Les recommandations sont applicables immédiatement dans tous les Etats
membres dés leur adoption par le Comité des Ministres. Aucune procédure de ratification
formelle n’est requise au niveau national, méme s’il incombe aux autorités des Etats membres
de fixer les modalités concrétes d’application. Les recommandations sont plus souples que les
traités concernant leur mise a jour ou leur modification, par exemple pour prendre en compte
les développements de la société et de la technologie. Ainsi, il a été relativement simple de
procéder a la révision et a la modernisation des grands principes et des dispositions de la
Résolution (74) 26 sur le droit de réponse - situation de l'individu a 1’égard de la presse a I'ére
numérique par le biais de la Recommandation Rec (2004) 16 sur le droit de réponse dans le
nouvel environnement des médias.

III. Euvre normative du Comité des Ministres en matiére de liberté d'expression et
des médias

Le Conseil de 1'Europe a adopté une série de traités internationaux et autres textes normatifs
traitant, de fagon centrale ou connexe, de la liberté d'expression et des médias. Bien que cette
série de normes soit en grande partie similaire au niveau des objectifs généraux et de la
démarche, chaque texte se distingue par ses propres objectifs, priorités, possibilités statutaires

? Par exemple, la Recommandation R (97) 20 du Comité des Ministres aux Etats membres sur les « discours
incitant a la haine » du 30 octobre 1997 est citée par la Cour européenne des Droits de I’Homme dans 1’arrét
rendu dans I’affaire Giindiiz c. Turquie du 4 décembre 2003 (paragraphe 22) et dans I’affaire Féret c. Belgique du
16 juillet 2009 (paragraphes 44 et 72).

2l Recommandation Rec (2002) 2 du Comité des Ministres aux Etats membres sur I’accés aux documents
publics, 21 février 2002.

22 Paragraphe ii) de I’introduction du Rapport explicatif de la Convention du Conseil de I’Europe sur I’accés aux
documents publics, STCE n° 205, 18 juin 2009.

# Ce paragraphe s'inspire largement et fait la synthése des avantages énumérés par d'autres auteurs, en particulier
Florence Benoit-Rohmer & Heinrich Klebes, Council of Europe law, op. cit., p. 107-110 et Jan Kleijssen,
« Council of Europe Standard-setting in the Human Rights Field », op. cit., p. 899.
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et procédurales (juridiques). Cela se traduit par une diversité considérable de la gamme de
stratégies ¢laborées par le Conseil en vue de promouvoir la liberté d'expression et des médias.

Les principaux traités du Conseil de I'Europe contenant des dispositions relatives a la liberté
d'expression et des médias comprennent : la Convention européenne des droits de I'homme?*,
la Convention européenne sur la télévision transfrontiére®, la Charte européenne des langues
régionales ou minoritaires®, la Convention-cadre pour la protection des minorités nationales®,
la Convention sur la cybercriminalité® et son Protocole additionnel relatif a 1'incrimination
d'actes de nature raciste et xénophobe commis par le biais de systémes informatiques™ et la
Convention sur l'accés aux documents publics™.

Le Conseil de 1'Europe s'est engagé dans un vaste programme d'activités normatives dans le
domaine de la liberté d'expression et des médias, qui ne sont pas directement fondées sur des
traités spécifiques. Des textes normatifs pertinents sont régulierement adoptés par divers
organes du Conseil de I'Europe, par exemple le Comité des Ministres, 1'Assemblée
parlementaire’' et la Commission européenne contre le racisme et l'intolérance (ECRI).
Comme ces textes ne sont pas juridiquement contraignants pour les Etats membres, ils servent
généralement a présenter le statu quo normatif concernant le théme traité ou les orientations
souhaitées par I’instance qui les adopte en matiére de développement politique et 1égislatif. La
reconnaissance de ces textes normatifs ne cesse de croitre et, par conséquent, leur impact s’en
trouve renforcé.

Un certain nombre de thémes sont récurrents dans les principaux textes normatifs du Comité
des Ministres tels qu’ils sont résumés dans le présent volume. Ces thémes comprennent :

* La liberté d'expression

* L’acces a l'information

* Les libertés journalistiques

* Le pluralisme, la tolérance et le dialogue dans la société

* Les nouveaux médias et la société de I'information

» La mission de service public des médias

* Le débat public / politique

* Le pluralisme des médias et la diversité

* La sauvegarde des droits de I'homme dans un environnement numérique
* La protection des mineurs, en particulier dans un environnement en ligne
» La protection de la vie privée et des données a caractere personnel.

* Convention de sauvegarde des Droits de ’'Homme et des Libertés Fondamentales, STE n° 5, adoptée le 4
novembre 1950 et entrée en vigueur le 3 septembre 1953.

» STE n° 132 (adoptée le 5 mai 1989 et entrée en vigueur le 1° mai 1993), dans sa version amendée par le
protocole afférent STE n° 171, adopté le 1 octobre 1998 et entré en vigueur le 1 mars 2002.

% STE n° 148, adoptée le 5 novembre 1992 et entrée en vigueur le 1 mars 1998.

2 STE n° 157, adoptée le 1° février 1995 et entrée en vigueur le 1¢ février 1998.

2 STE n° 185, adoptée le 23 novembre 2001 et entrée en vigueur le 1 juillet 2004.

¥ ETS n° 189, adoptée le 28 janvier 2003 et entrée en vigueur le 1 mars 2006.

% STCE n° 205, adoptée le 18 juin 2009.

31 Voir : Liberté d ‘expression et médias : ’ceuvre normative de I’Assemblée parlementaire du Conseil de
I’Europe — Série thématique d’IRIS (vol. 2).
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2011

Liberté d’expression et d’information et liberté de réunion et
d’association en ce qui concerne les noms de domaine d’internet

Tarlach McGonagle
Institut du droit de l'information (IViR), Université d’Amsterdam

Le 21 septembre 2011, le Comité des Ministres (CM) du Conseil de I'Europe a
adopté une Déclaration sur la protection de la liberté d’expression et d’'information et
de la liberté de réunion et d’association en ce qui concerne les noms de domaine
d’internet et les chaines de noms.

Cette déclaration se fonde sur les articles 10 (liberté d’expression) et 11 (liberté de
réunion et d’association) de la Convention européenne des droits de 'homme
(CEDH). Elle s’appuie par ailleurs sur les travaux normatifs antérieurs du Comité des
Ministres, par exemple la Recommandation CM/Rec(2007)16 sur des mesures visant
a promouvoir la valeur de service public de I'Internet (voir IRIS 2008-2/2), la
Déclaration sur la liberté de la communication sur I'lnternet (voir IRIS 2003-7/3), la
Déclaration sur les droits de I'hnomme dans la société de lI'information (voir IRIS 2005-
6/2) et la Recommandation CM/Rec(2008)6 sur les mesures visant a promouvoir le
respect de la liberté d’expression et d'information au regard des filtres internet (voir
IRIS 2008-5/101).

Le texte souligne la nécessité de veiller a ce que la liberté d’expression s’applique
également aux noms de domaine d’internet dans la mesure ou « les particuliers ou
les exploitants de sites internet peuvent décider d’utiliser un nom de domaine
particulier ou une chaine de noms donnée pour identifier et décrire le contenu
hébergé sur leur site, faire connaitre un point de vue particulier ou créer des espaces
de communication, d’interaction, de réunion et d’association a I'usage de divers
groupes ou communautés ». Le Comité des Ministres observe que « certains Etats
membres du Conseil de I'Europe ont proposé des mesures pour interdire I'utilisation
de certains mots ou caracteres dans les noms de domaine et les chaines de noms,
ce qui est une source de préoccupation ». Il observe par ailleurs le caractére
pertinent de la protection de la liberté d’expression et du droit de recevoir et de
communiquer des informations, ainsi que la liberté de réunion et d’association dans
« les processus d’élaboration de politiques qui sont engagées au sein de la Société
pour l'attribution des noms de domaines et des numéros sur internet (ICANN) en vue
d’étendre I'espace des noms de domaine et d'y intégrer des extensions de nouveaux
domaines de premier niveau contenant des expressions génériques ».

Le Comité des Ministres encourage les Etats membres du Conseil de I'Europe a
appliquer a la gestion des noms de domaine des garanties de respect des droits
fondamentaux. Il met en garde contre le risque d’'une « réglementation excessive de
I'espace des noms de domaine » qui nuirait & I'exercice du droit a la liberté
d’expression et d’information, ainsi que du droit a la liberté de réunion et
d’association. Il rappelle gu’il importe que la réglementation dans ce domaine
s’inscrive dans l'esprit des articles 10 et 11 de la CEDH et s’engage a entreprendre
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d’autres travaux normatifs pertinents. Enfin, le Comité des Ministres rappelle la
Résolution « sur la gouvernance de l'internet et les ressources critiques de
l'internet », adoptée par les ministres des Etats participant a la 1° Conférence du
Conseil de I'Europe des ministres responsables des médias et des nouveaux
services de communication en 2009 (voir IRIS 2009-8/2), et exprime son souhait de
voir les diverses parties prenantes gérer I'espace des noms de domaine en tenant
« pleinement compte » du droit international applicable en matiére de droits de
’lhomme.

» Déclaration du Comité des Ministres sur la protection de la liberté d’expression et
d’'information et de la liberté de réunion et d’association en ce qui concerne les
noms de domaine d’'internet et les chaines de noms, 21 septembre 2011
http://merlin.obs.coe.int/redirect.php?id=15485

IRIS 2011-10/6

Déclaration sur les principes de la gouvernance d’internet
Axel Arnbak
Institut du droit de l'information (IViR), Université d'Amsterdam

En adoptant le 21 septembre 2011 la Déclaration sur les principes de la gouvernance
d’internet, le Comité des Ministres entreprend de soutenir et promouvoir
expressément une « approche de l'internet qui soit viable a long terme, centrée sur
I'individu et fondée sur les droits » (article 5). Ce texte vise a encourager les Etats
membres a respecter dix principes lorsqu’ils élaborent leur politique nationale et
internationale relative a internet.

Ces principes s’apparentent pour I'essentiel a des engagements d’ordre général sur
dix points importants : 1) les droits de I'homme, la démocratie et I'Etat de droit ; 2) la
gouvernance multiacteurs ; 3) la responsabilité des Etats ; 4) 'autonomisation des
usagers de l'internet ; 5) l'universalité de I'internet ; 6) I'intégrité de l'internet ; 7) la
gestion décentralisée ; 8) les normes ouvertes, I'interopérabilité et le caractére de

« bout en bout » ; 9) 'ouverture du réseau ; et, enfin, 10) la diversité culturelle et
linguistique.

Le Comité des Ministres inscrit ces engagements dans le cadre de ce que nous
pouvons désormais qualifier raisonnablement de tradition de la gouvernance
d’internet, puisqu’il s’inspire pour I'essentiel de la phase de Genéeve (2003) et de
I’Agenda de Tunis (2005) du Sommet mondial sur la société de I'information (article
2). De fait, bon nombre de principes réaffirment le statu quo normatif de la
gouvernance d’internet, comme le respect des droits fondamentaux et la
gouvernance multiacteurs. Plus intéressant encore, le libellé d’'un certain nombre de
principes moins connus pourrait interagir de maniere inattendue avec plusieurs
débats politiques récents au sujet d’internet.

Par exemple, conformément a la proposition formulée dans la déclaration, selon
laquelle les Etats devraient « s’abstenir de toute action qui porterait directement ou
indirectement atteinte a des personnes ou a des entités ne relevant pas de leur
compétence territoriale » (article 3 sur la responsabilité des Etats), les négociations
engagees entre I'Union européenne et les Etats-Unis a propos de la remise en
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guestion de I'extraterritorialité des noms de domaine et des adresses IP - a la suite
du Conseil des Affaires générales du Conseil de I'Union européenne, qui s’est tenu
en avril 2010 sous présidence espagnole, et reccemment examinées a I'occasion de
l'audition consacrée par la commission des libertés civiles, de la justice et des
affaires intérieures (LIBE) du Parlement européen au projet de directive relative aux
cyberattaques contre les systemes informatiques - pourraient s’avérer difficiles.

Grace a ces dix principes, le Comité des Ministres favorise grandement le débat sur
la gouvernance d’internet. Bien que les déclarations du Comité des Ministres ne
soient pas juridiguement contraignantes pour les Etats membres, elles sont revétues
d’'une certaine autorité morale et politique. Il sera intéressant d'analyser le poids
gu’elles auront dans des cas précis de définition d’'une politique a I'échelon national
et international, compte tenu de ce nouveau contexte de vision partagee, et
d’engagement général en faveur d’'une approche durable centrée sur les personnes
et fondée sur les droits, comme le souligne la présente déclaration.

» Déclaration du Comité des Ministres sur des principes de la gouvernance de
l'internet, 21 septembre 2011
http://merlin.obs.coe.int/redirect.php?id=15487

» Conseil de I'Union européenne, « Conclusions relatives au Plan d’action pour la
mise en ceuvre de la stratégie concertée de lutte contre la cybercriminalité »,
3010e session du Conseil Affaires générales, Luxembourg, 26 avril 2010
http://merlin.obs.coe.int/redirect.php?id=15488

IRIS 2011-10/7

Recommandation sur la protection et la promotion de I'universalité,
de I'intégrité et de I'ouverture de I'internet

Axel M. Arnbak
Institut du droit de l'information (IViR), Université d’Amsterdam

Le 21 septembre 2011, le Comité des Ministres a adopté la Recommandation
CM/Rec(2011)8 sur la protection et la promotion de l'universalité, de l'intégrité et
l'ouverture de l'internet. Dans ce texte, les ministres associent explicitement la
résilience et la stabilité d'internet a la liberté d'expression et a I'accés a l'information
(paragraphes 2 a 6). En outre, la recommandation reconnait que les Etats membres
dépendent des actions et des systémes juridiques des uns et des autres pour le bon
fonctionnement d'internet et de son infrastructure. Ainsi, dans un esprit ambitieux,
elle demande aux Etats de coopérer et de s'aider mutuellement, « en toute bonne
foi » (articles 1.2 et 2.2.4), pour éviter un effet transfrontiére sur l'acces a internet et
son utilisation. Cette ambition politique unanime parait logique et, méme si les
recommandations ne sont pas juridiguement contraignantes, elle pourrait fixer la
norme en matiere d'élaboration future de la politique dans le domaine de la résilience
et de la sécurité du réseau.

Le rapport explicite entre I'article 10 de la Convention européenne de sauvegarde
des droits de I'homme et des libertés fondamentales (CEDH) et I'acces a internet et
son utilisation, et la stabilité et la résilience d'internet en particulier (paragraphes 4 a
5), est conforme a la jurisprudence de la Cour européenne des droits de I'homme.
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Dans l'arrét rendu dans l'affaire Autronic AG c. Suisse , et plus récemment dans
I'affaire Sayagili c. Turquie , la Cour avait déja étendu la protection de l'article 10 de la
CEDH aux « moyens de transmission ou de captage, car toute restriction apportée a
ceux-ci touche le droit de recevoir et communiquer des informations ». Maintenant
gu'il est recommandé aux Etats membres de garantir activement la stabilité et la
résilience d'internet, ainsi que de préserver l'intérét public général dans I'élaboration
des politiques relatives a I'internet (paragraphe 9), il sera intéressant de voir si, dans
ses futurs arréts, la Cour va poursuivre sur le chemin menant & I'adoption
d'obligations positives juridiquement contraignantes en matiere de sécurité du réseau
en vertu de l'article 10 de la CEDH. En effet, la Cour observe de plus en plus les
recommandations dans la section « Instruments internationaux pertinents » de ses
arréts.

Pour le moment, la recommandation énonce les principes généraux que les Etats
devraient respecter dans leurs interactions dans le domaine de I'élaboration des
politiques relatives a l'internet, tels que i) absence de préjudice ; ii) coopération ; iii)
diligence dans la prévention, la gestion et la réponse aux perturbations et
interférences transfrontieres ; iv) préparation ; v) notification ; vi) partage
d'informations et vii) assistance mutuelle. Outre ces principes, il est également
recommandé aux Etats membres de s'inspirer d'une déclaration adoptée par le
Conseil a la méme date, sur 10 principes de la gouvernance de l'internet (paragraphe
12) (voir IRIS 2011-10/7).

» Recommandation CM/Rec(2011)8 du Comité des Ministres aux Etats membres
sur la protection et la promotion de I'universalité, de l'intégrité et I'ouverture de
l'internet, 21 septembre 2011
http://merlin.obs.coe.int/redirect.php?id=15492

IRIS 2011-10/5

Recommandation sur une nouvelle conception des médias
Tarlach McGonagle
Institut du droit de l'information (IViR), Université d'Amsterdam

Le 21 septembre 2011, le Comité des Ministres du Conseil de I'Europe a adopté une
Recommandation sur une nouvelle conception des médias. Depuis plus d'une
décennie, le Conseil de I'Europe ne traite des questions en rapport avec les
nouveaux medias que de facon fragmentaire. A ce jour, cette recommandation
constitue la tentative la plus explicite de I'organisation d'aborder les questions
pertinentes de facon cohérente et globale. L'élaboration de la recommandation a été
directement déclenchée par la premiere Conférence des ministres responsables des
meédias et des nouveaux services de communication en 2009 du Conseil de I'Europe
(voir IRIS 2009-8/2).

Les divisions structurelles de la recommandation refletent les thémes qu'elle aborde :
« Objet des médias », « Médias et démocratie », « Réglementation et normes
applicables aux médias », « Evolution de I'écosysteme médiatique » et « Une
nouvelle conception des médias, qui appelle une approche graduelle et

différenciée ». La recommandation est complétée par une annexe intitulée « Critéres
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d’identification des médias et orientations en vue d’'une approche graduelle et
différenciée ».

La recommandation décrit le rdle traditionnellement joué par les médias dans la
société et présente plusieurs arguments habituellement avancés pour justifier la
régulation des médias. Elle détaille ensuite plusieurs changements entrainés par la
technologie dans le secteur des médias et leurs conséquences plus étendues, y
compris « un niveau sans précéedent d’interaction et de participation des utilisateurs,
ce qui ouvre de nouvelles opportunités pour la citoyenneté démocratique » et la
facilitation de « la participation des usagers a la création et a la diffusion
d’'informations et de contenus, estompant ainsi les frontieres entre communication
publique et communication privée ». L'évolution de la relation entre médias
traditionnels et nouveaux médias est également examinée.

Ces développements justifient le réexamen de la politique des médias en vigueur. La
recommandation indique que « [tjous les acteurs - nouveaux ou traditionnels - qui
interviennent dans I'écosysteme médiatique devraient pouvoir s’appuyer sur un
cadre d’action qui leur garantisse un niveau de protection adéquat et leur indique
clairement quels sont leurs devoirs et responsabilités, en conformité avec les normes
du Conseil de I'Europe ». Elle poursuit : « [l]a réponse devrait étre graduelle et
différenciée selon le réle que jouent les services de médias concernés dans la
production et la diffusion de contenus ». A ces fins, elle recommande aux Etats
membres :

- « d'adopter une conception des médias nouvelle et élargie » qui englobe tous les
acteurs pertinents ;

- « d’évaluer la nécessité d'interventions réglementaires pour tous les acteurs » ;

- « d'appliquer les critéres » figurant a I'annexe « lors de I'élaboration d’une réponse
graduelle et différenciée pour les acteurs [...], en tenant compte [de leurs] fonctions
spécifiques [...] dans l'activité des médias, ainsi que de leur impact potentiel et de
leur importance pour le fonctionnement ou 'amélioration de la bonne gouvernance
dans une société démocratique » ;

- « d'engager le dialogue avec tous les acteurs de I'écosysteme médiatique afin qu’ils
soient correctement informés du cadre juridique applicable [...] » ;

- « d'adopter des stratégies pour promouvoir, développer ou veiller a une prestation
de service public adaptée » afin de garantir, notamment, « le pluralisme et la
diversité des contenus et des choix proposés au consommateur » ;

- « de rester attentifs et de remédier aux situations de forte concentration dans
I'écosystéeme médiatique [...] » ;

- « de prendre des mesures, individuellement ou collectivement, pour promouvoir ces
approches dans les forums internationaux concernes ».

L'annexe de la recommandation comprend deux parties de fond et une longue liste
de normes pertinentes du Conseil de I'Europe. La premiere partie de fond, « Criteres
et indicateurs des médias », définit plusieurs criteres clés et indicateurs connexes.
Les criteres sont : « Intention d’agir comme un média », « Finalité et objectifs
fondamentaux des médias », « Contrdle éditorial », « Normes professionnelles »,

« Portée et diffusion » et « Attentes du public ». La seconde partie de fond, « Normes
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appliquées aux médias dans le nouvel écosystéeme » comprend les sections
suivantes : « Droits, privileges et prérogatives », « Pluralisme des médias et diversité
des contenus » et « Responsabilités des medias ». Plusieurs indicateurs sont
proposés pour chacune de ces sections.

» Recommandation CM/Rec(2011)7 du Comité des Ministres aux Etats membres
sur une nouvelle conception des médias, 21 septembre 2011
http://merlin.obs.coe.int/redirect.php?id=15495
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Déclaration sur la neutralité du réseau
Emre Yildirim
Institut du droit de l'information (IViR), Université d’Amsterdam

Le 29 septembre 2010, le Comité des Ministres du Conseil de I'Europe a adopté une
Déclaration sur la neutralité du réseau. Ce texte porte sur la protection et la
promotion des droits de I'hnomme sur Internet et sur leur éventuelle perturbation en
raison de I'absence de neutralité du réseau.

La Déclaration constate un recours manifeste des personnes a Internet comme ouitil
indispensable a leurs activités quotidiennes dans des domaines aussi variés que la
communication, l'information, le savoir et les transactions commerciales. Elle
souligne I'importante contribution des réseaux de communications électroniques a la
garantie des droits fondamentaux que sont la liberté d’expression, I'acceés a
l'information, le pluralisme et la diversité. Une gestion opaque du trafic, une
discrimination des contenus et services ou un blocage des dispositifs de connexion
pourraient cependant étre préjudiciables au respect de ces droits.

La Déclaration souligne que 'accés a l'infrastructure, indépendamment du dispositif
employé par l'utilisateur final, est une condition préalable a la garantie du plus large
acces possible a tout contenu, application ou service proposés sur Internet.
L’augmentation exponentielle du trafic Internet et de I'utilisation de la largeur de
bande peut amener les opérateurs de réseaux de communications électroniques a
prendre des mesures de gestion du trafic Internet. Cette situation serait donc
susceptible de nuire a la qualité des services, a la mise en place de nouveaux
services, a la stabilité et a la fiabilité du réseau ou a la lutte contre la cybercriminalité.

La Déclaration estime que, dans la mesure ou la gestion du trafic est indispensable
dans la situation précitée, il importe que cette démarche ne soit pas percue comme
une mesure contraire au principe de la neutralité du réseau. Toute exception a ce
principe devrait étre examinée avec la plus grande attention et se justifier par des
motifs d’intérét général supérieur. Le Comité des Ministres rappelle 'importance du
respect de l'article 10 de la Convention européenne et de la jurisprudence pertinente
de la Cour européenne des droits de ’lhomme et fait également référence au cadre
réglementaire de I'Union européenne en matiere de communications électroniques.

Conformément a la Déclaration, il importe que les utilisateurs et fournisseurs de
services, d’applications ou de contenus soient en mesure d’évaluer les répercussions
des mesures de gestion du réseau sur les libertés et droits fondamentaux et qu'ils
soient informés de leur existence. Il convient que ces mesures soient proportionnées,
adaptées et qu’elles évitent toute forme de discrimination injustifiée, qu’elles fassent
I'objet d’'un examen périodique et qu’elles ne soient pas appliquées au-dela de la
durée strictement nécessaire. Il y a également lieu de prévoir des garanties
procédurales, sous forme de voies de recours adéquates contre les décisions de
gestion du réseau.
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En conclusion, le Comité déclare son attachement au principe de neutralité du
réseau et souligne que toute exception a ce principe devrait respecter les exigences
établies ci-dessus.

» Déclaration du Comité des Ministres sur la neutralité du réseau, adoptée le 29
septembre 2010
http://merlin.obs.coe.int/redirect.php?id=12790
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Recommandation visant a combattre la discrimination fondée sur
I'orientation sexuelle ou l'identité de genre

Tarlach McGonagle
Institut du droit de l'information (IViR), Université d'Amsterdam

Une nouvelle recommandation sur des mesures visant a combattre la discrimination
fondée sur 'orientation sexuelle ou l'identité de genre, adoptée par le Comité des
Ministres du Conseil de I'Europe le 31 mars 2010, comporte un certain nombre de
dispositions relatives a la liberté d’expression, au discours de haine et aux médias.

La Recommandation CM/Rec(2010)5 s’adresse a I'ensemble des Etats membres du
Conseil de I'Europe. Elle comporte une partie principale qui formule cing
recommandations et une annexe qui énonce une série de « principes et mesures »
pertinents. Ces recommandations portent a la fois sur la discrimination directe et
indirecte fondée sur 'orientation sexuelle ou I'identité de genre. Elles soulignent la
nécessité d’examiner les dispositions Iégales et autres mesures en vigueur et
préconisent I'adoption et I'application efficace de mesures lIégislatives et autres
visant a combattre cette forme de discrimination et a « garantir le respect des droits
de 'homme des personnes leshiennes, gays, bisexuelles et transgenres, et a
promouvoir la tolérance a leur égard ». Les recommandations mettent également en
avant la nécessité de s’assurer que ces mesure légales et autres s'accompagnent de
voies de recours effectives, en veillant a les faire connaitre et a les rendre
accessibles, ainsi que des sanctions et réparations adéquates.

Les principes et mesures figurant a 'annexe visent a orienter les Etats membres
dans le choix de « leur législation, leurs politiques et leurs pratiques ». S’agissant du
« discours de haine », 'annexe recommande aux « Etats membres [de] prendre les
mesures appropriées afin de combattre toutes les formes d’expression, notamment
dans les médias et sur Internet, pouvant raisonnablement étre comprises comme
susceptibles d’inciter, de propager ou de promouvoir la haine ou d’autres formes de
discrimination a I'égard des personnes lesbiennes, gays, bisexuelles et

transgenres ». Il importe que ces mesures soient conformes aux dispositions de
I'article 10 de la Convention européenne des droits de 'homme, ainsi qu'a la
jurisprudence pertinente de la Cour européenne des droits de ’'homme. Les autorités
et les organismes publics « a tous les niveaux » doivent garder a I'esprit qu'il est de
leur responsabilité de s’abstenir de faire ce type de déclarations et de promouvoir
une véritable tolérance envers les lesbiennes, les gays, les bisexuels et les
personnes transgenres. L’annexe invite également les Etats membres a garantir la
jouissance effective et non-discriminatoire du droit a la liberté d’expression,
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« notamment a I'égard de la liberté de recevoir et de transmettre des informations et
des idées concernant 'orientation sexuelle ou I'identité de genre ».

Plus généralement, 'annexe a la recommandation énonce un large éventail de

« principes et mesures », comme l'illustrent les diverses catégories dans lesquelles
ils figurent : droit a la vie, a la sécurité et a la protection contre la violence (« Crimes
de haine » et autres incidents motivés par la haine ; « Discours de haine ») ; liberté
d’association ; liberté d’expression et de réunion pacifique ; droit au respect de la vie
privée et familiale ; emploi ; éducation ; santé ; logement ; sports ; droit de demande
d’asile ; structure nationale des droits de 'homme ; discrimination multiple.

Il convient enfin de noter que I'engagement du Comité des Ministres contre le

« discours de haine » relatif a I'orientation sexuelle et I'identité de genre dans cette
recommandation et son annexe représente un élargissement de I'approche classique
de la lutte menée par le Conseil de I'Europe contre le « discours de haine », qui
portait habituellement sur le racisme, la xénophobie, I'antisémitisme et les formes
connexes d’intolérance. Etrangement, deux éléments de référence particulierement
importants pour cette approche classique - les deux Recommandations jumelles

n° R(97)20 relative au « discours de haine » et n° R(97)21 sur les médias et la
promotion d’'une culture de tolérance (voir IRIS 1997-10: 4/4) - ne sont pas
expressément mentionnés dans la présente recommandation.

* Recommandation CM/Rec(2010)5 du Comité des Ministres aux Etats membres
sur des mesures visant a combattre la discrimination fondée sur I'orientation
sexuelle ou I'identité de genre, 31 mars 2010
http://merlin.obs.coe.int/redirect.php?id=12646
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Déclaration sur des mesures visant a favoriser le respect de I'article

10 de la Convention européenne des droits de ’homme
Tarlach McGonagle

Institut du droit de l'information (IViR), Université d’Amsterdam

Compte tenu des inquiétudes exprimées a I'égard de I'application effective de l'article
10 de la Convention européenne des droits de 'lhomme, le Comité des Ministres du
Conseil de I'Europe a adopté le 13 janvier 2010 une Déclaration sur des mesures
visant a favoriser le respect de I'article 10.

La Déclaration observe que la Cour européenne des droits de I’'homme se révele étre
I'instrument indispensable & la mise en ceuvre de I'article 10 de la Convention,
auquel s’ajoutent (i) la procédure d’exécution des arréts de la Cour, supervisée par
le Comité des Ministres et, (ii) les activités normatives d’ordre général du Conseil de
I'Europe dans ce domaine. Le texte reconnait qu’il importe de renforcer la mise en
ceuvre de normes pertinentes dans le « droit et la pratique » a I'échelon national,
tdche qui exige « le soutien, 'engagement et la coopération actifs » de I'ensemble
des Etats membres.

La Déclaration prend acte et se félicite des « mesures prises par d’autres institutions,
telles que le Représentant de I'Organisation pour la coopération et la sécurité en
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Europe (OSCE) pour la liberté des médias, ainsi que par des organisations qui font
partie de la société civile ».

Le Comité des Ministres « se félicite des propositions » formulées par le Comité
directeur sur les médias et les nouveaux services de communication (CDMC) qui
visent a favoriser la promotion, par les divers organes du Conseil de I'Europe, du
respect de l'article 10 au sein des Etats membres. La Déclaration se contente
cependant d’énumérer dans les grandes lignes les propositions du Comité des
Ministres et omet d’indiquer que ces propositions sont présentées de facon plus
détaillée a 'Annexe IV du Rapport de la 11° réunion du CDMC. Ce document
énumere comme suit les principales propositions : renforcement de la collecte
d’'informations ; renforcement de la coordination ; renforcement du suivi technique
(services d’experts) ; renforcement du suivi politique et évaluation (par le Secrétaire
Général du Conseil de I'Europe).

La Déclaration invite a « améliorer la collecte et le partage des informations, ainsi
gu’a renforcer la coordination » a travers le Conseil de I'Europe ; son préambule
évoque aux divers « organes et institutions » qui ont, « dans le cadre de leurs
mandats respectifs, la capacité de contribuer a la protection et a la promotion de la
liberté d’expression et d’'information et de la liberté des médias ». Le Comité des
Ministres, ’Assemblée parlementaire, le Secrétaire Général, le Commissaire aux
droits de 'homme et d’autres organes sont appelés a se montrer « tous actifs dans
ce domaine ». Les vastes actions pertinentes menées dans le cadre, par exemple,
de la Convention-cadre pour la protection des minorités nationales, de la Charte
européenne des langues régionales ou minoritaires ou des travaux de la
Commission européenne contre le racisme et I'intolérance (ECRI), sont
probablement visées par la formule « autres organes ».

» Déclaration du Comité des Ministres sur des mesures visant a favoriser le respect
de l'article 10 de la Convention européenne des droits de 'homme, 13 janvier
2010
http://merlin.obs.coe.int/redirect.php?id=12267

» Comité directeur sur les médias et les nouveaux services de communication,
rapport de la 11eréunion (20-23 octobre 2009), 16 novembre 2009, Document
n°® CDMC(2009)025
http://merlin.obs.coe.int/redirect.php?id=12263
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Une recommandation invite a I'adoption de politiques
cinématographiques complétes qui englobent I’ensemble de la
chaine de valeur

Irina Guidikova
Conseil de I'Europe, DG4 - Culture et Patrimoine

Le 23 septembre 2009, le Comité des Ministres du Conseil de I'Europe a adopté la
Recommandation CM/Rec(2009)7 du Comité des Ministres aux Etats membres sur
les politiques cinématographiques nationales et la diversité des expressions
culturelles. Cette recommandation, instrument juridique international non
contraignant, incite les instances compétentes en matiere de politique
cinématographique des 47 Etats membres du Conseil de I'Europe a adapter leurs
régimes a I'évolution technologique et culturelle et a optimiser I'utilisation des
ressources afin d’accroitre la diffusion des ceuvres cinématographiques et
d’améliorer I'accés du public a celles-ci. L'industrie européenne du cinéma est
fragile. La mondialisation et la technologie numérique peuvent étre une chance ou un
danger, en fonction de la capacité des pouvoirs publics a agir rapidement et a
soutenir les nouveaux modeéeles commerciaux du cinéma. Il convient que ces
modeles permettent au secteur d’atteindre son potentiel de vecteur de la diversité
des expressions culturelles en stimulant la créativité et en accroissant I'étendue de
son marché.

La recommandation affirme que les responsables 