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A political organisation set up in 1949, the Council of Europe works to promote democracy and human rights 
continent-wide. It also develops common responses to social, cultural and legal challenges in its 47 member states. 
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« Her Majesty's Courts Service – Ministère de la Justice» 
remporte le Prix européen de pratiques judiciaires innovantes: 
la "Balance de cristal"  
 
Strasbourg, 24.10.2008 - A l’occasion de la Journée européenne de la Justice civile, le 
Conseil de l'Europe et la Commission européenne ont révélé, au cours d’une cérémonie 
à Catane (Italie), le nom du lauréat du prix de la "Balance de cristal", un concours 
européen destiné à promouvoir des pratiques innovantes mises en oeuvre au sein d'un 
tribunal afin d'améliorer la qualité et l'efficacité du service judiciaire.  
 
Le projet lauréat est une initiative de « Her Majesty’s Courts Service » (Royaume-Uni), 
offrant aux justiciables une médiation rapide, simple et gratuite pour des petits litiges. 
Chaque cas est évalué sur les faits et le médiateur encourage les discussions entre les 
parties en conflit pour aboutir à une gamme de règlements possibles, qui ne sont pas 
exclusivement financiers. 
 
Trois mentions spéciales ont été attribuées au Barreau de Paris (France) pour son Bus 
« Barreau de Paris Solidarité », au Tribunal de Milan (Italie) pour son Bureau de 
traitement informatique des poursuites judiciaires civiles et au Ministère de la Justice 
(Turquie) pour son Système national judiciaire informatisé. 
 
Pour toute information: www.coe.int/cepej/fr  
 
 

“Her Majesty's Courts Service - Ministry of Justice” wins the 
European “Crystal Scales of Justice” Prize for innovative court 
practice  
 
Strasbourg, 24.10.2008 – On the occasion of the European Day of Civil Justice, the 
Council of Europe and the European Commission, during a ceremony at the Catania 
Court of Appeal (Italy), disclosed the identity of the “Crystal Scales of Justice” award 
winner in this European competition intended to further innovative methods applied in a 
court with a view to improving the quality and efficiency of judicial service.  
 
The winning project is an initiative by “Her Majesty’s Courts Service” (United Kingdom), 
offering litigants a quick, simple and free mediation for small claims. Each case is 
assessed on the facts and the mediator encourages openminded discussions with the 
disputing parties to arrive at a range of possible settlement outcomes, which are not 
exclusively financial. 
 
Lastly, three commendations have been given to the "Barreau de Paris" (France) for its 
Bus « Barreau de Paris Solidarité », to the Court of Milan (Italy) for its computerised civil 
lawsuits office  and to the Ministry of Justice (Turkey) and its National Judiciary 
Informatics System. 
 
Information available at: www.coe.int/cepej  
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