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A ,Béngész6” kézikdnyv, amit On most a kezében tart, értékes eszkoziil szolgalhat azoknak,
akik tenni szeretnének a gydldletbeszéd terjedésének megallitdsaért és azemberijogok meg-
er@sitésért. Joggal tehetjlik fel a kérdést: Miért kellene foglalkozni ezzel? Egy demokratikus
tarsadalomban nincs joguk az embereknek szabadon kifejezni a véleményiiket? Valé igaz:
a véleménynyilvanitas szabadsaga olyan alapvetdé emberi jog, ami azokra a gondolatokra
is érvényes, amelyek sértéek lehetnek mésokra nézve. De ennek a jognak a gyakorldsa
egyértelmu kotelességekkel és felel6sséggel jar. A gytldletbeszéd nem élvez védelmet,
a gydlolet szébeli megnyilvanulasa tényleges gytildlet-blincselekményekhez vezethet,
és azilyen blincselekmények mar igy is tul sok emberéletet kdveteltek.

A gytildletbeszéd napjainkra az intolerancia és az idegengytildlet egyik legéltaldnosabb formajava valt Eurépaban.
Kuldonosen aggasztd, hogy a gytildletbeszéd a politikai diskurzusban is egyre inkabb jelen van, és a kozbeszédben
is altaldnossda, megszokotta valik, kivaltképp az interneten. Amikor kezdjlik elfogadni az elfogadhatatlant, amikor
~normava” valik, akkor azmarigazifenyegetést jelent mindannyiunk szamara. Az Eurépa Tanacs azzal a céllal inditotta
Utjara a No Hate Speech Mozgalmat, hogy csokkentse az online gy(iloletbeszéd elfogadottsagat, és gatat szabjon
~normalizal6dasanak”.

Senki nem vonja kétségbe, hogy az internet ragyogd Uj eszkdzoket biztosit a kommunikacidhoz, a szolidaritashoz,
atarsadalmivaltozasok el6idézéséhez és a szérakozashoz. Ugyanakkor nem hagyhatjuk, hogy egyesek visszaéljenek
azinternet adta lehet6ségekkel, hogy az online bantalmazas eszkdzeként, illetve a gy(ildletkelts ideoldgidk és szer-
vezetek propagalasara haszndljak. Az online véleménynyilvanitas szabadsaganak egyitt kell jarnia a félelemmentes
online kornyezet biztositasaval.

AzEurdpa Tanacs az els6k kozott definialta a gy(ildletbeszéd fogalmat, és szorgalmazott kozos fellépést azinterneten
megjelend rasszizmus és idegengyuildlet ellen. A jogi eszkozok nagyon fontosak, de nem elégségesek. Hosszu tavu
megoldast a gyUiloletbeszéd megel6zése, elitélése és az dldozatokkal valé szolidaritas elémozditasa terén egyedil
a nevelés nyujthat.

Az emberi jogokroél, azemberi jogokon keresztiil és az emberi jogokért val6 tanulas nagyon fontos ahhoz, hogy ak-
tivan fenntartsuk azemberijogok Iégkorét azoknak a gyors véltozasoknak az ellenében, amelyeket a mai tarsadalom
megél. Ezklilondsen érvényes a gyermekekre és a fiatalokra. Elengedhetetlen tehat, hogy azemberi jogi megkozelités
szerves részévé valjon a média és az internet hasznalatardl sz616 oktatasnak-nevelésnek.

Az Eurépa Tanacs No Hate Speech Mozgalom kampanyat maguk a fiatalok mikodtetik: 6k kezdeményezték a lét-
rejottét, és 6k dontenek arrél, hogyan valdsul meg. Ez azért is fontos, mert leggyakrabban éppen maguk a fiatalok
vélnak az online emberi jogi sérelmek, a gy(ildletbeszéd és az internetes zaklatas célpontjaiva.

Remélem, ez a kézikdnyv utat talal az iskoldkhoz, ifjusagi intézményekhez és ifjisagi szervezetekhez - és az
internetet hasznaldkhozis. Arra biztatok minden fiatalt, ifjisagsegit6t, tanart, képz6t és mindenkit, hogy szabadon
hasznalja a kézikdnyvet, és csatlakozzon a kampéanyhoz.

A ,Bongészd” segitségével emeljik fel szavunkat a gytloletbeszéd ellen.

M i M —_—
Thorbjern Jagland,
az Europa Tanacs fétitkara
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Ezlton szeretnénk kinyilvanitani halankat mindazok felé, akik javas-
lataikkal, visszajelzéseikkel hozzéjarultak e kiadvany létrejottéhez,

igy kiiléndsen az aldbbiak felé:

A No Hate Speech Mozgalom kampdny Follow-up
Group-ja (Ellenérzé Csoport), féként az Advisory Council
on Youth és a European Steering Committee on Youth
képvisel6i, valamint a European Steering Committee
on Education Policy and Practice, a European Youth
Information and Counselling Agency, a European Youth
Forum, a European Youth Card Association, az EEA
Norway Grants szervezeteket képvisel6 megfigyel6k és a
No Hate Speech Mozgalom online aktivistai Claudia Lenz
(The European Wergeland Centre), Anni Siltanen (Insafe)
and Vitor Tomé (tanacsadd)

Anne Weber (Office of the Commissioner for Human
Rights), Gordana Berjan (Children’s Programme), Lee
Hibbard, Elvana Thaci and James Lawson (Internet
Governance Unit); Paula Eck-Walters (Secretariat of the
European Commission against Racism and Intolerance);
JosefHuber, Yulia Pererva (Education Department); Anca -
Ruxandra Pandea, Menno Ettema, Aileen Donegan, Claire
Uszynski and Maud Hoffman Boivin (Youth Department),
és az Europa Tanacs minden tovabbi érintett munkatarsa.

1. FEJEZET
A KEZIKONYVROL

1.1 BEVEZETO

Ez a kézikdnyv az Eurdpa Tandacs online gylildletbeszéd elleni ifjusagi

kampanyahoz, a No Hate Speech Mozgalomhoz kapcsolédéan sziiletett. | ~Botokkal, kovekkel
Azoknak az oktatoknak és képzéknek szolgal hasznos segédletil, akik Osszetdrthettek, de szavakkal
foglalkozni szeretnének ezzel a problémaval —iskolai keretek kdzott vagy nem banthattok.”

azokon kiviil. Bar a kézikdnyvet 13 és 18 év kézotti fiatalokkal valo mun- | Egyetértesz?

kahoz tervezték, a gyakorlatokat mas korosztalyok és masféle résztvevék

esetén is alkalmazhatjuk.

A Bongészd (Bookmarks) kézikonyv elsé kiadasa 2014 elején jelent meg, és azéta 10 kilonb6z6 nyelvre
forditottak le. Ezen 4tdolgozott kiadas tartalmazza a No Hate Speech Mozgalom ifjisagi kampanyhoz és
az Europa Tanacs Internetfelhasznaldknak sz6l6 emberi jogi Utmutatéjahoz kapcsolddo legfrissebb infor-
macidkat. Az dtdolgozasnak kdszonhetden a kiadvény 3 Uj képzési gyakorlattal is béviilt.

A demokratikus térsadalom alapvetd értékeit veszélyeztetd, ndvekvé mértékd, tobbnyire szélséséges
és rasszista hangvétell online agresszié hivta el az igényt az online gy(ldletet célzo oktatasi — nevelési
kezdeményezésekre. Az interneten megjelené gydldlet nem csupdn a rasszizmus és a diszkriminacid
Osszefliggésében jelent problémat, hanem az internethasznalati szokdsok kapcsan is. Ez viszonylag uj
jelenség, amit talan még nem egészen ismertiink fel és értiink meg. Az online gyil6letbeszéd ,ujdonsag”
volta azt is jelenti, hogy olyan probléma, amivel a vilag egyel&re nem igazan tud mit kezdeni.

Az online gy(ilolet elleni korabbi eréfeszitések altaldban a szabélyozasi mechanizmusokra fokuszaltak:
a gyulodletkelté megnyilvanuldsok megsziintetésére. A jelen kiadvany a gyuldletbeszédet egy mélyebb
probléma tiinetének tekinti. A gyakorlatokat ugy terveztiik, hogy azok a gyldletbeszéd mégott meghizodéd
okok feldolgozésat célozzak, valamint annak a megtanuldsat: mit tehettink, amikor szembesiiliink ezekkel.

Az online gyiildletbeszéd olyan, mint egy kiilondsen kartékony névény hajtasai, olyan névényé, amelynek
gyokerei mélyen atszovik a tarsadalmat. A hajtasok levagasa nem sziinteti meg a probléma szerteagazo okait.

Minden megtettiink annak érdekében, hogy jelezziik az egyes sz6-

vegek és gyakorlatok forrasat, és megadjuk a megfelel6 hivatkozast

a szerzékre. EInézést kériink, amennyiben ezt barhol elmulasztottuk EMBERI JOGI MEGKOZELITES

volna, és készek vagyunk a kdvetkezé kiadasban javitani.
A kézikdnyv gyakorlatainak segitségével a fiatalok olyan ismereteket, készségeket és attitlidoket sajatitanak
el, amelyekre sziikséglk van ahhoz, hogy interneten is érvényesiiljenek a vald vildg szdmara kialakitott
alapelvek. Ezek a tobb mint 60 évvel ezel6tt megfogalmazott és azdta is altalanosan elfogadott alapelvek az
emberijogok, amelyek kinyilvanitjdk minden emberi lény alapvetd méltdségat, egyenlbségét, szabadsagat,
tovabbd szerepét azoknak a szabalyoknak a meghatérozasaban és kialakitasaban, amelyek a mindennapi
|étezéslinket iranyitjak.
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Az ifjusagi kampéanyhoz hasonldan ez a kézikonyv is emberi jogi problémaként kezeli a gy(ildletbeszédet,
a gyakorlatokban alkalmazott megkozelités pedig az emberi jogi alapelveket és szabdlyokat koveti. Ennek
kdszonhetben a kézikdnyv nem csak a gylloletbeszéd kérdésének feldolgozdsahoz hasznalhato, de
eszkoz lehet maguknak az emberi jogoknak a megértéséhez, és annak megerésitéséhez, hogy azok mind
az offline, mind az online kérnyezetben egyarant érvényesek. A pedagdgiai megkozelitést a kézikonyv
3.fejezete mutatja be részletesebben, azemberi jogokrol online és offline pedig az 5.2 fejezetben talalhatok
tovabbi informacidk.

DEMOKRACIA ES ALLAMPOLGARSAG AZ INTERNETEN

A kézikdnyv abbdl a szildrd meggy6z6désbdl indul ki, hogy az online tér koztér, igy a demokratikus
tarsadalom minden szabalydnak az interneten is lehet és kell érvényesiilnie. Ebben az 6sszefliggésben
a fiataloknak rendkiviil fontos szerepe van az online gytilletbeszéd elleni kiizdelemben.

A fiatalok az internet polgarai, ami azt jelenti, hogy valahova tartozasukat, aggodalmaikat ki tudjak
fejezni, képesek cselekedni az online térben, és felelésségre tudjak vonni azokat, akik megsértik az
emberi jogokat az interneten. S6t, az emberi jogok védelmezéi lehetnek az interneten.

Az online tér a részvétel helye is lehet, amibe az internetszabdlyozas folyamataival kapcsolatos
tudatossag is beletartozik. A kézikdnyv gyakorlatai szamos moédjat bemutatjak az online részvételnek
és cselekvésnek és annak, hogyan tudnak a fiatalok fellépni az interneten, és hogyan kampanyolhatnak
online eszkdzdkkel egy jobb és biztonsagosabb internetért.

A demokraciaval, az online kampdanyolassal és az digitalis miveltséggel kapcsolatos hattéranyagok az
5. fejezetben olvashatok.

1.2 AZ ONLINE GYULOLETBESZED PROBLEMAJA
UJ LEHETOSEGEK, UJ VESZELYEK

Az emberi kapcsolatok és érintkezés lehetéségei az internet megjelenésével robbanasszerten
megnéttek. Az internet elméletileg lehetévé teszi szamunkra, hogy
szinte barkivel kapcsolatba Iéphessiink a vildgban, és elméletben az
is lehetséges, hogy a vilag valamely tavoli, ismeretlen szogletében
megsziiletett gondolatot mindenki mas is megismerje és atvegye.
Manapsag mindenki, akinek internet-hozzéaférése van, egyben szerzé
és nyilvdnos szénok is, és ugy tlinik, mondanddjukba csak kevesen
tudnak beleszélni.

Ki ellenérzil?

Ez olyan uj fejlemény, amit csak kevesen szeretnének visszaforditani,
ugyanakkor nem meglepd, hogy az online érintkezés allanddan tagulé | Kdnnyebb-e a legsététebb
vildgdban megjelennek ugyanazok a nehézségek, amelyekkel az | gondolatainkat
emberiségnek a valé életben is szembesiilnie kellett az id6k soran. Az = onlinekimondanunk?
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intolerancia és a gy(lolet a kezdetektdl jelen van azemberi tarsadalomban. Szamos kutatas szerint az utobbi
években feler6sodtek és egyre jobban terjednek ezek az attitlidok.

A probléma abban rejlik, hogy ha kisebb a tolerancia a massaggal szemben, és nem foglalkozunk az
intolerancia korlatok kozé szoritasaval, akkor azintolerancia - és a gytilolet — felszinre tor, azemberek tetteiben
és szavaiban egyarant. Az internet Uj kommunikaciés formakat teremtett, Uj csatorndkat nyitott, amiken
keresztiil még tobb emberhez szélhatunk. Sokkal kevesebb korlat vonatkozik arra, hogy mit mondhatunk ki
online, mint offline: olyan dolgokat fogalmazhatunk meg az interneten, amiket nem mernénk nyilvanosan,
a valé életben kimondani.

Ha a gyuiloletbeszéd olyan probléma, amit a tarsadalmak felismertek és sziikségesnek tartanak
kezelni, akkor hogyan hagyhatnank figyelmen kiviil az online gytiloletbeszédet?

Melyik a rosszabb...?

Ha nyilvanos eseményen hangzik el:

~Ha meleg vagy, kezeltesd magad.
Ha meggydgyultdl, majd emberszimba
vesztink.”

A PROBLEMA SULYOSSAGA

,Holnap este 9-kor megerészakollak. Taldlkozzunk a hdzatokndl?'
~Nem kériink bel6led, maradj a sajdt hazdadban, azt tedd ténkre, ne a miénket!”?

,Hiilye ****vagy. Az anydd feka, az apdd j6l megerészakolta.?

Az online gydldletbeszéd ellendrzése kdzismerten nehéz. Pontosan ez az, ami megkdnnyiti a gy(ildletet
terjeszteni kivandk szamara, hogy az internetet hasznéljak céljuk elérésére, mikdozben megneheziti
akormanyzati és mas szervek szamara az online gy(ldletbeszéd korlatok kozé szoritasat. Néhany szervezet
megprobdlta feltarnia probléma mértékét. Mindegyikiik arra jutott, hogy azinterneten megjelend gy(ilélet
egyre fokozodik.
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Egyre tobb a gydildletet terjeszté honlap

« A Simon Wiesenthal Kézpont éltal évente kiadott ,Jelentés a digitalis terrorizmusrdél és gydldletrél™
szerint 12%-kal, 14.000-re nétt azoknak a ,problémas kozosségi oldalaknak, férumoknak, blogoknak
és twitter oldalaknak a szdma (az egy évvel azel6tti 11.500 értékrdl), amelyek a gydldlet szubkultu-
rajara éplilnek”.

« A15.000,gy(l6letkelt6 és militans” weboldalt nyomon kovetd Websense elnevezés(i internetbiztonsagi
rendszer jelentése szerint 2009-ben megharomszorozddott a rasszista, gyuldletkeltd és militans
honlapok szdma.®

Mas tanulmdanyok azt vizsgélték, hogy a fiatalok online tevékenységeik soran milyen mértékben taldlkoznak
a gyulolettel.

A fiatalok és az online gytildlet

« A9 és 16 év kozotti internetfelhasznal ok 6%-a szamolt be arrél, hogy szenvedett mar el internetes
zaklatast, 3%-uk ismerte el, hogy 6 maga zaklatott masokat.®

« A Kanadaban él6 fiatal internetfelhasznélok 16%-a nyilatkozta azt, hogy tett mar kézzé az inter-
neten gyulolkddd hozzészoélast egy személlyel vagy csoporttal kapcsolatban.”

« Egyonline felmérés vélaszaddinak 78%-a allitotta, hogy rendszeresen taldlkozik gytléletbeszéddel
az interneten. A gylldletbeszéd leggyakoribb célpontjai az LMBT emberek (70%), a muszlimok
(60%) és a nok.?

JEGYZETEK

1 Egy tweet Stella McCreasy-nek (parlamenti képvisel6né az Egyesiilet Kiralysagban)

2 A ,Bugger off Asylum Seekers” (Kopjatok le menedékkérék) Facebook oldalrol

3 Egy tweet, ami annak kapcsan jelent meg, hogy egy futballista — a Kongdi Demokratikus Koztarsasagbol
szarmazo Fabrice Muamba - meghalt a pélyan.

4 Digital Terrorism and Hate Report (Jelentés a digitélis terrorizmusrdl és gy(ildletrdl),
Nyilvdnos bemutaté: Museum of Tolerance (Tolerancia Mizeum), 2011. februar.
www.wiesenthal.com/site/apps/ninet/content2.aspx?c=IsKWLbPJLnF&b=4441467&ct=9141065

5 Racism, hate, militancy sites proliferating via social networking (Rasszista, gy(loletkelté és militdns honlapok
terjedése a kdzosségi médidban), Networkworld, 2009. majus
www.networkworld.com/news/2009/052909-hate-sites.html

6 AzEU KidsOnline felmérésébdl: www?2.lse.ac.uk/media@lse/research/EUKidsOnline/EU%20Kids%2011%20
(2009-11)/EUKidsOnlinellReports/Final%20report.pdf

7 A ,Young Canadians in a Wired World” (Kanadai fiatalok a hal6zatok vilagaban) — egy 4-11. évfolyamos tanu-
16kbol 116 5.272 f6s mintan végzett, orszagos kutatas, valamint 11-17 év koz6tti fiatalokbol és sziileikbdl alld
fokuszcsoportokkal készitett kvalitativ vizsgalatok eredményei, 2003-2005.

8 AzEurdpa Tandcs online felmérése a No Hate Speech Mozgalom kapcsan, 2012. www.coe.int/youthcampaign
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NO HATE SPEECH MOZGALOM

AZ EUROPA TANACS IFJUSAGI KAMPANYA AZ EMBERI
JOGOKERT AZ INTERNETEN

2.1 A KAMPANYROL

Az Eurdpa Tanacs online gydldletbeszéd elleni kampanyénak célja, hogy felhivja a figyelmet az online
gytloletbeszéd problémajara, megvaltoztassa a vele kapcsolatos attitlidoket és mobilizélja a fiatalokat
az ellene torténd fellépésre. A kampdany 2013. marcius 22-én indult Utjara, és 2017 végéig tart. A kampény
masodik fazisa (2015-2017) leginkabb az oktatasi, képzési megoldasokra és a megel6zést segitd stratégidkra
fokuszal. Az Eurdpa Tandcs szdmos eréfeszitést tesz az emberi jogok elémozditéséara az interneten, a No
hate Speech Mozgalom ifjusagi kampany is része ezeknek a torekvéseknek.

Az Eurépa Tandcs megitélése szerint a gytldletbeszéd veszélyezteti a demokraciat és az emberi jogokat.
A No Hate Speech Mozgalom kdézéppontjadban azemberi jogok alinak, de nem csupan azinterneten megje-
lend gydlolettel szembenijogi eszkdzok alkalmazéasardl szol, és nem s feltétlenil a ,gy(ilolet eltiintetésérdl”
onnan, ahol azmegjelenik. A kampdany a véleménynyilvanitas szabadsdgénak tiszteletben tartasara buzdit,
és a gylloletbeszédre adhaté olyan alternativ valaszok kialakitasa a célja, mint a megel6zés, az oktatas,
a figyelemfelkeltés és a tudatositas, a felhasznalok onkontrolljanak fejlesztése és az dldozatok tdmoga-
tasanak 6sztonzése. Osszefoglalva: a kampany az emberi jogok online kérnyezetben valé maradéktalan
érvényesitésére, valamint az internet biztonsagosabba tételére torekszik.

KAMPANYCELOK

A kampany a fiatalok mozgdsitasaval Iép fel és kiizd a gy(loletbeszéd ellen, akik az emberi jogok kulturajat
és a demokratikus dllampolgérsagot a képviselik és népszerdsitik online és offline.
A kampdny céljai részletesen:
- afigyelem felkeltése és a tudatossag novelése az online és offline gy(iloletbeszéddel kapcsolatban
« emberi jogi nevelési tevékenységek tdmogatdsa a gy(iloletbeszéd elleni fellépés, a gydildletbeszéd
kovetkezményeinek tudatositasa és a fiatalok jolléte érdekében
+ agydloletbeszéd, kiilondsen az online gyildletbeszéd jelentésére szolgald eszkdzok és mechaniz-
musok fejlesztése és elterjesztése eurdpai és nemzeti szinten
« nemzeti és eurdpai partnerek mozgositasa az online és offline megjelend gyildletbeszéd és intole-
rancia megel6zésére és lekiizdésére
- adigitalis mlveltség és a digitalis dllampolgarsag elé6mozditasa és a fiatalok internetszabélyozasban
valo részvételének tdmogatésa
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+ hozzdjarulds az Eurépa Tandacs akcidtervének megvaldsitdsdhoz, amely a terrorizmushoz vezetd, eré-
szakos extremizmus és radikalizalodas ellen kiizd, kilondsen a fiatalok erészakos radikalizalédasat
kivaltd okok feltarasaval és kezelésével.

KAMPANYESZKOZOK

NEMZETI KAMPANYBIZOTTSAGOK
A kampdényt az Eurdpa Tandacs és eurdpai partnerei tdmogatjak,
és a tagallamokban m(ikod6 nemzeti kampanybizottsagok valositjgk meg.

KAMPANYKOORDINACIOS WEBOLDAL
www.coe.int/youthcampaign
A kampdny nemzeti és eurdpai szint( lebonyolitéinak portalja. Friss informaciokkal

szolgél a kampanyhoz kapcsolddé tevékenységekrdl, valamint a nemzeti
kampénybizottsagok és kampdanykoordinatorok elérhet6ségérdl.

NO HATE SPEECH MOVEMENT ONLINE PLATFORM
www.nohatespeechmovement.org

Az online platform célja a Mozgalom tdmogatasa és a kampany arculatanak megjelenitése.
Fiatalok személyes vallomasait, megnyilvanulasait — sajat készitésu fotdit és videdit is
megtalaljuk itt. Barki regisztralhat felhasznaloként a honlapra, és csatlakozhat a mozgalomhoz.
A platformot online aktivistak és 6nkéntesek mikodtetik.

A kampény magyar weboldalat a magyar kampanybizottsdg szerkeszti:
www.nohatespeechmozgalom.hu

HATE SPEECH WATCH - GYULOLETBESZED MONITOR
www.nohatespeechmovement.org/hate-speech-watch

A kampényhonlapnak ez a feliilete a felhasznaldk éltal gy(ijtott online gy(ildletbeszéd
eseteket tartalmazza. Lehet&séget teremt a parbeszédre a kampanyban részt

vevd tobbi fiatallal arrél, hogyan és milyen eszk6zokkel lehet fellépni az egyes
esetekben, és a gyliloletbeszéd elleni akciok megszervezésére is.

“THE CAMPAIGN IN ACTION” - ,A KAMPANY AKCIOBAN” BLOG

A www.nohatespeechmovement.org oldalon egy blog is taldlhat6, amelyen a kampany
aktivistdi és partnerei teszik k6zzé az Eurépa-szerte megvalosulé kezdeményezésekkel

és tevékenységekkel kapcsolatos informacidkat. Emellett lehetéség van a kampéanyhoz
vagy a gyuldletbeszédhez kapcsolddé aktualis gyek megbeszélésére is.

“JOIN THE DISCUSSION” - ,KAPCSOLODJ BE A BESZELGETESBE” FORUM

A http://forum.nohatespeechmovement.org cimen talalhaté forumon barki csatlakozhat
az online vagy offline gydloletbeszédrél, tovabbd szdmos mas, a kampanyhoz kapcsolédéd
témardl sz616 beszélgetéshez. A forumot online aktivistak és dnkéntesek moderéljak.
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ESEMENYEK

Bér a legfébb tevékenységek online zajlanak, a kampanynak vannak offline
eseményei is, példaul tréningek, szeminariumok, konferenciak, ifjusdgi rendezvények,
fesztivalok, flashmobok. Es természetesen szamos képzési tevékenység

valosul meg mind formalis, mind nemformalis tanuldsi kornyezetben.

EUROPAI AKCIONAPOK

Az akciénapok a kampdny teljes ideje alatt rendszeresen megszervezésre keriilé
akciéesemények, amelyekben a nemzeti és eurdpai kampanyok aktivistai egyarant

részt vesznek. Minden egyes akciénap a gyuldletbeszéd valamely egyedi aspektusara
fékuszal, és az adott célcsoportokat tdmogatd cselekvésre 6sztondz. Az akcidnapok
programjaiban sok kiildnb6z6 online tevékenység szerepel, amelyeket 6nkéntes moderatorok
koordinélnak. Az akcidonapok idépontjai és témdi rendszeresen frissiilnek a honlapon!

ime néhany példa az akciénapokra:

Februdr mdsodik hete: Safer Internet Day. A biztonsdgos internet napja

Madrcius 8.: Anégylildlet és a szexizmus elleni akcionap

Mdrcius 21.: A rasszizmus és az idegengyilélet elleni akciénap

Aprilis 8.: A cigdnyellenességgel szembeni és a roma emberekkel valé szolidaritds akcionapja
Mdijus 17.: A homofébia és a transzfébia elleni akcionap

Junius 20.: A menekiilteket és menedékkéréket tdmogatd akciénap

Julius 6.: Az iszlamofdbia és az intolerancia elleni akcionap

Julius 22.: A gy(ildlet-blincselekmények dldozataival térténd szolidaritds akcidnapja
Szeptember 21.: A béke akciénapja

November 9.: A fasizmus és antiszemitizmus elleni akcionap

December 10.: Emberi jogok online — akciénap

TANULASI ESZKOZOK

BONGESZO - BOOKMARKS

Ez a kézikdnyv a kampdany fontos eszkoze. Tanarok, oktatok, képzék szaméra
készult azzal a céllal, hogy alkalmazasa révén a leheté legtébb fiatallal
megismertessék a kampanyt, és minél tdbbjiik csatlakozzon is.
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KAMPANYVIDEOK

A videdk bevezetnek az online gy(ldletbeszéd problémajaba, és bemutatjak a No Hate Speech
Mozgalom eszkozeit és megkozelitésmadjat. Szamos vided lathaté a kampany f6 honlapjan:
www.nohatespeechmovement.org és a magyar weboldalon: www.nohatespeechmozgalom.hu.

UTMUTATO AZ EMBERI JOGOKHOZ
INTERNETFELHASZNALOK SZAMARA

Ez az Utmutaté segit az internetfelhasznaldknak megismerni az online érvényesiild
emberi jogokat, ezek lehetséges korlatozasait, és az ilyen korlatozasokkal
szemben elérheté és alkalmazhato jogorvoslati eszkozoket.

2.2 MIT TEHETNEK A FIATALOK?

Az alabb felsoroltakon tul még sok egyéb médon hozza lehet jarulni a kampanyhoz. A kézikényv szamos
tovabbi javaslatot tartalmaz a fellépésre vonatkozéan, a gyakorlatok végén az ,Otletek a cselekvésre” cim(i
rész alatt. ime egy révid lista arrél, hogyan kapcsolédhatnak be az érdekl6d6k a kampanyba:
« Csatlakozhatnak a mozgalomhoz a www.nohatespeechmovement.org honlapon.
+ Feliratkozhatnak a kampany hirlevelére, kozzétehetnek fotokat, videdkat, vagy kapcsolatba Iéphetnek
masokkal a kampany weboldalan (http:/forum.nohatespeechmovement.org/)

+ Figyelhetik az online gydldletbeszéd jelenségeket, és jelenthetik az egyes eseteket a Hate Speech
Watch-on (Gy(l6letbeszéd Monitor): www.nohatespeechmovement.org/hate-speech-watch

+ Figyelhetik az Eurépai Akciénapokat és megszervezhetik sajat nemzeti eseményiiket.

+  Meglatogathatjdk a kampdanykoordinaciés oldalt: www.coe.int/youthcampaign, és megkereshetik
a nemzeti kampanykoordinator elérhet6ségét, és kiderithetik, hogy tudnak részt venni az adott
orszagban zajlé kampanyba.

» Megoszthatjak sajat tevékenységeiket és megismerhetik masokét a “The Campaign in Action” blogban.

« Csatlakozhatnak az online gy(iloletbeszédrdl és a kampanyrol sz6l6 beszélgetésekhez a forumon:
http:/forum.nohatespeechmovement.org/

+ Terjeszthetik a kampanyt a Facebookon - https://www.facebook.com/nohatespeech vagy
www.facebook.com/nohatespeechmozgalom és a Twitteren - #nohatespeech @nohate speech

« Oktato, nevel6 tevékenységeket valdsithatnak meg a gytletbeszéddel kapcsolatosan a kézikdnyv-
ben talalhaté gyakorlatok felhasznélasaval.

« Felléphetnek az emberi jogokért és a gy(iloletbeszéd ellen online és offline!
A kampany az online és offline aktivistak elkotelezettségének kdszonhetéen folyamatosan fejlédik.
A kampany honlapjan sok tovabbi anyagot talalhatunk: 6tleteket, hasznos forrasokat, peticiokat, kozelgd
eseményekre vonatkozé informacidkat stb. Adjunkidét a csoportunknak, hogy végigbdngésszék a kampéany
honlapjat, és megbeszéljék, hogyan is tudnak csatlakozni a kampanyhoz.
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HOGYAN HASZNALJUK
A KEZIKONYVET?

Ebben a fejezetben roviden bemutatjuk a kiadvany szerkezetét, céljait és modszertanat azzal a céllal,
hogy segitsiik az itt szerepld pedagdgiai megkdzelités megértését, és a csoporttal végzett tevékeny-
ségek megtervezését és lebonyolitdsat.

3.1 MIERT VAN SZUKSEG ERRE A KEZIKONYVRE?

A gylloletbeszéd tamadas azokkal szemben, akik eleve sérlilékenyebbek. A gytldletbeszéd fesziilt-
séget teremt, tovabbi egyenlétlenségekhez, gyakran erészakhoz vezethet. Az Eurépa Tandacs szerint
a gylloletbeszéd fenyegetést jelent a demokraciara és az emberi jogokra.

A No Hate Speech Mozgalom felismerte, hogy ezt a problémat tobb szinten zajlé munkaval lehet csak
kezelni. A problémébdl nem kdvetkezik mindig egyenesen a megoldas. A kézikdnyv olyan segédesz-
koz, melynek felhasznaldsaval segithetiink a fiataloknak abban, hogy kigondoljak, 6k maguk hogyan
tudnak fellépniaz online gy(il6letbeszéddel szemben és megbirkézni a problémaval. A kiadvany célja
fejleszteni a fiatalok tudatossagat, készségeit és motivaciojat, hogy aktiv szerepet tudjanak jatszani a
kampdanyban és abban, hogy az internet olyan kdrnyezetté valjon, ahol az emberi jogok és a demok-
ratikus részvétel alapelvei érvényesiilnek.

A kézikdnyv eszkozként is szolgdl azinternetfelhasznalokat megilleté emberi jogok elémozditasahoz.

A fiatalok nem csak szemléléi a gytildletbeszédnek, sokan kozillk dldozataiva, masok pedig elkdve-
téivé vélnak. A pedagdgiai programoknak szamolniuk kell ezzel, és meg kell szélitaniuk a fiatalokat,
legyenek barmelyik szerepben a harom koziil. Mindezt szem el6tt tartva a kézikdnyvben szerepld
gyakorlatok ugy lettek kialakitva, hogy hozzajaruljanak az alabbi hét f6 célkitlizés megvaldsulasahoz.

CELKITUZESEK

« A formalis és a nemformalis képzési teriilet szakembereinek felkészitése arra, hogy fel tudjak
dolgozni a fiatalokkal a gyuloletbeszéd témajat, és bevonjak a tanuld kézosségeket a No Hate
Speech Mozgalom kampanyba.

+ A fiatalok 6sztonzése és képességeik fejlesztése annak érdekében, hogy felismerjék az online
gyulodletbeszédet, és az emberi jogok ,online aktivistaiva” valjanak.

+ Az emberi jogi alapelvekkel kapcsolatos tudatossdg novelése, és az ezen alapelveket tiikroz6
internet jovéképének kialakitasa.

« A nemformalis tanuldsi médszerekkel végzett emberi jogi nevelés tAmogatasa és a kritikai gon-
dolkodas fejlesztése a gyermekek és fiatalok kdrében.
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+ Azonline gy(ldletbeszéd jelenlegi és val6szinUsithet6 aldozatainak tdamogatasa és megerdsitése
(a védekezésre, reagalasra valo képessé tétele).

« Azonline gylldletbeszéd célpontjaban 1évé csoportok tagjai melletti szolidaritds 6sztonzése.

« Agylldletbeszéd leggyakoribb célpontjaival kapcsolatos elSitéletek és feltételezések lebontasa,
megcafoldsa.

PEDAGOGIAI MEGKOZELITES

Ez a kézikdnyv az emberi jogi nevelésben alkalmazott képzési modszereket hasznalja. Az Eurdpa Tanacs
ademokratikus dllampolgarsagra nevelésrél és emberi jogi nevelésrél sz616 eurdpai kartdja (2010) szerint
emberi jogi nevelés:

+,minden oktatasi, képzési, felvilagositd, tajékoztatd, informacios gyakorlat és tevé-
kenység, amely tudassal, készségekkel vértezi fel a fiatalokat, formalja attittidjiket és
magatartasukat, mikézben képessé teszi a tanulékat az emberi jogok egyetemes
kulturajanak épitésére és védelmére a tarsadalomban, azemberi jogok és alapvetd
szabadsagok biztositasa és védelme érdekében.”

Az emberi jogi nevelésnek hdrom dimenzidja van:

« azemberi jogokrdl valé tanulds: az emberi jogokkal kapcsolatos ismeretek; mik azok az emberi
jogok, hogyan 6rizziik és védelmezziik 6ket; és miként érvényesiilnek online és offline,

« azemberi jogokon keresztiil torténé tanulas: azemberi jogokrél valé tanulds kontextusanak és
modjanak 0sszhangban kell lennie az emberi jogi értékekkel (ilyen pl. a részvétel vagy a gondolat
és a véleménynyilvanitas szabadsaga), az emberi jogi nevelésben a folyamat ugyanolyan fontos,
mint a tanulds tartalma,

« azemberijogokértvalo tanulas: vagyis a készségek, attitlidok és értékek fejlesztése révén a tanuldk
legyenek képesek alkalmazni az emberi jogi értékeket a sajat életiikben, és egyediil vagy masokkal
egyltt lépjenek fel az emberi jogok megteremtése és védelme érdekében.

Az Eurépa Tandcs fiatalok emberi jogi nevelését seqité kézikdnyve, a Kompasz tovabbi informacidkat
tartalmaz az emberi jogi nevelésrél, ami hozzajarulhat, hogy a csoportsegiték jobban megértsék ezt
a megkozelitést, médszert és gyakorlatat. Lasd: http://bit.ly/kompasz

3.2 A KEZIKONYV SZERKEZETE

BEVEZETO FEJEZETEK

A kézikdnyv elsé harom fejezete segit megismernia kontextust, amelyben a gyakorlatok |étrejéttek. Fontos,
hogy azolvasé megismerkedjen a kdnyv tartalmaval ltaldban, és megértse amozgalom céljait és a kampény
és a kiadvany hatterét. Az elsé fejezetben ismertetett kérdések tobbségét az ,5.1. Online gytildletbeszéd”
cim(i fejezet részletesebben targyalja. Az itt szerepld informacidk alapjan az olvasé képet kaphat arrél,
milyen témak kapcsolédnak az online gytldletbeszédhez, és hogy miért fontos mielébb foglalkozni vele.
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A 2. fejezet roviden bemutatja az Eurépa Tanacs online gydloletbeszéd elleni kampanyat. Mivel ez a ké-
zikdnyv erésen akcié-kdzpontu, a gyakorlatok hatdsat méginkabb ndveli, ha a résztvevék csatlakoznak
a Mozgalomhoz, s eza kampdényt is erésiti. A Mozgalom eurdpai és magyar honlapjaval is érdemes megis-
merkedni (www.nohatespeechmovement.org és www.nohatespeechmozgalom.hu), mivel ezeken bévebb
informacidk talalhatdk, és sok olyan lehet6éség van feltiintetve, amelyekbe a fiatalok bekapcsolédhatnak.

ATIVELOG TEMAK
A kézikdnyv nyolc, az online gytildletbeszédhez kdzvetleniil kapcsolédo f6 téma koré épiil. A 20. oldalon

taldlhato tablazat a témakat, és az adott téma szempontjabdl relevans kérdéseket, problémakat mutatja be.
A témak itt nincsenek kifejtve, csak a témahoz kapcsolddo legjellemzébb kérdések jelennek meg.

A legtdbb gyakorlat olyan problémat jar koriil, amely szamos kilonb6zé témdahoz kapcsolédhat, amelyek
mindegyike egyarant fontos. Ennélfogva a gyakorlatokat éltalanosabb, az antirasszizmushoz, a digitalis mu-
veltséghez, az dllampolgari neveléshez, az emberi jogi neveléshez és mas, hasonld teriiletekhez kapcsolédd
munkdra is felhasznélhatjuk.

A GYAKORLATOK

A kézikonyv torzsét 24 gyakorlat alkotja, amelyek mindegyike egy vagy két témat dolgoz fel. A gyakorlato-
kat nehézségi szint alapjan is osztalyoztuk, a 4-es szint feltételez valamennyi elézetes tapasztalatot, tudast
a teriiletrdl, mig az 1-es szintl gyakorlatokat a témaban jaratlan résztvevékkel is nyugodtan lejatszhatjuk.

A22.oldalon taldlhaté tablazat tartalom, nehézségi szint és idSkeret tekintetében ad eligazitast a gyakorla-
tok k6zott. Bar nem val6szint, hogy minden képzének, oktatonak lehetésége vagy sziiksége lesz az 6sszes
gyakorlat elvégzésére, fontos, hogy a témak egymassal 0sszefliggenek, azaz nem csak a gy(iloletbeszéd
problémajanak feldolgozasara alkalmazhatdk, hanem szamos mas kérdést, témat dtfogd tevékenységhez.

Minden egyes gyakorlat az ,Otletek a cselekvésre” cimii bekezdéssel zarul. Az ezekben szerepld javaslatok
hozzdjarulnak, hogy a gyakorlatok sordn megszerzett tudas és képességek rogziiljenek, a fiatalok bekap-
csolddjanak a kampanyba, és megérezzék, hogy rajtuk is mulik a siker.

HATTER-INFORMACIOK

Az 6todik fejezetben taldlhato hattér-informaciok a gyakorlatokat segitik. Az 6sszes gyakorlat szempontja-
bol kiemelt jelentéségliek az online gy(iloletbeszéddel és az online és offline emberi jogokkal foglalkozé
5.1 és 5.2 alfejezetek. Ha sziikséges, vagy ha az adott gyakorlat jelzi, a tobbi szovegre is lehet hivatkozni.

3.3 A GYAKORLATOK LEVEZETESE

A gyakorlatok menetére vonatkozé utasitasok elég részletesek, és kiilon tandcsokat tartalmaznak a csoport-
segiték szamara. Ezek a javaslatok felhivjak a figyelmet az esetleges nehézségekre is, ezért még a gyakorlat
levezetése el6tt fontos elolvasni 6ket.
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Az aldbbi bekezdés réviden ismerteti a kézikdnyvben alkalmazott
modszertani megkozelitést, és altalanos javaslatokat ad ahhoz,
hogyan hozzuk ki a maximumot az egyes gyakorlatokbdl. A fejezet
végén taldlhato 10 alapszabaly (,Mit tegytink? Mit ne tegyiink?”)
seqiti a jo felkészllést.

A Kompasz 1.4-es fejezete tovdbbi
mddszertani segitséget nyujthat az
emberi jogi neveléshez haszndlt
gyakorlatok levezetéséhez.

http://bit.ly/kompasz

A CSOPORTSEGITO SZEREPE

A gyakorlatokban szerepl6 ,csoportsegité” alatt azt személyt értjiik, aki a gyakorlatokat levezeti. A cso-
portsegit6é ahhozjarul hozza, hogy ,valami megtorténjen”, mikozben 6sztonzi és tamogatja a résztveviket
a tanulasban és képességeik fejlesztésében. A hatékony csoportvezetés kulcsfontossagu az emberi jogi
nevelésben, és abban, hogy ezek a gyakorlatok jél mikddjenek.

Ne ijedjunk meg, nem kell szakértéknek lenniink ahhoz, hogy ezekkel a témakkal dolgozhassunk. A jé
facilitdlashoz nem kell semmilyen kiilénleges tudas vagy tapasztalat, csupédn az, hogy szét értsiink a fiata-
lokkal, és hogy megértsiik 6ket.

A kézikdnyvben szerepl6 gyakorlatok egy olyan kornyezetben lehetnek a legsikeresebbek, ami arra 6sz-
tonzi a csoport tagjait, hogy a sajat megolddsaikat/valaszaikat deritsék fel és taldljak meg e bonyolult és
sokszor ellentmondésos kérdésekre. Nem baj, ha elaruljuk, hogy mi magunk is veliik egy(tt fedezzik fel
ezt a terliletet! A tanuldas minéségét és hatékonysagat fokozza a tanulok kdzvetlen részvétele a nevelési
folyamatban, ami alapvet6 eleme az emberi jogon keresztil torténd tanulasnak. A csoportsegitének
ennélfogva nem kell minden téméaban jartasnak lennie, viszont képesnek kell lennie arra, hogy segitse
a tanulékat az informacidk megtalaldsaban és a sajat valaszaik és véleményik kialakitasaban.

A BIZTONSAGOS KORNYEZET MEGTEREMTESE

Sok olyan gyakorlat és téma szerepel a kézikonyvben, ami kdzvetlenll is érintheti a résztvevéket. El6for-
dulhat, hogy néhédnyan kozilik mér tapasztaltak meg fenyegetést, internetes zaklatast - még az is lehet,
hogy csoporton beliili személy részérél -, lehetnek olyanok, akiket rasszista tdmadas ért vagy kirekesztd
magatartéssal szembesiiltek. Nagyon fontos, hogy odafigyeljiink ezekre a helyzetekre, és hogy tudassuk
arésztvevikkel, hogy van kihez fordulniuk segitségért, ha sziikséges. Fontos, hogy adott esetben mi magunk
is tudjunk segiteni, illetve a megfeleld segité személyhez iranyitani 6ket. Az InSafe (www.saferinternet.

hu) és az InHope (www.inhope.org, http://www.biztonsagosinternet.hu) halézatok sok orszagban bizto-
sitanak hasznos kontaktokat és mik&dtetnek olyan segélyvonalakat, ahol az internetes visszaéléseket be
lehet jelenteni. Szamos tagorszagnak van sajat specifikus szolglata a panaszok fogadasara és kezelésére.
Ajanlott, hogy a csoportsegiték tdjékozédjanak ezekrdl a szolgélatokrdl, szervezetekrdl, és amennyiben
relevéns, felkérjék 6ket a pedagdgiai tevékenységek tdmogatasara.

Nagyon fontos, hogy résztvevék a lehet6 legnagyobb biztonsagban érezzék magukat a kérdések meg-
vitatdsa kdzben. Ennek érdekében szerencsés lehet, ha a csoporttal egytitt kdzosen kialakitunk néhany
alapvet6 szabdlyt, példaul: masok véleményének tiszteletben tartasa, barminem( célozgatas, csufolddas
vagy személyeskedés keriilése.
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Biztassuk a résztvevéket, hogy adjanak hangot a
véleményiiknek és otleteiknek, meséljenek sajat
tapasztalataikrdl, élményeikrol.

Prébaljunk meg kolcsonos tiszteleten alapuld
kornyezetet kialakitani, amelyben mindenki
nyugodtan ki meri fejezni a véleményét.

Batoritsuk 6ket arra, hogy beszéljenek és
kérdezzenek: a kétségeik és bizonytalansagaik
megfogalmazasabal is tanulnak.

Keresslink kapcsolatot a résztvevékkel, az életiikkel
és a kdrnyezetlikben taldlhaté valds tigyekkel.

Keruljuk a dogmaékat! Hagyjuk, hogy
megkérdéjelezzék az ,altaldnos igazsdgokat”,
és mi magunk is tegytnk igy.

Legylink 6szinték a résztvevokkel. Akkor 6k is
jobban tisztelnek majd, és nagyobb valészinlséggel
nyilnak meg.

Bizzunk a résztvevékben. Nekik maguknak kell
megtaldlniuk a valaszaikat.

Vegyiik komolyan a javaslataikat: sokkal
konnyebben be lehet 6ket vonni, ha a sajatjuknak
érzik.

Epitsiink természetes, emberi érzéseikre.
Kérdezzlik meg 6ket, hogyan érzik, éreznék
magukat, ha...

Kezeljlik a résztveviket egyenl6 felekként —
egyenlének egymassal és sajat magunkkal. Mi
mindannyian emberek vagyunk.
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3.4 TiZ ALAPSZABALY: MIT TEGYUNK? MIT NE TEGYUNK?

Egyetlen javaslatot se nyilvanitsunk ,haszontalannak”,
,nem idevalénak” vagy ,butasagnak”!

Ne engedjiik, hogy a csoport barkit kirekesszen, vagy
barkivel el6itéletesen vagy tiszteletlenil viselkedjen: a
kezdetektdl fogva alakitsunk ki néhany alapvet6
szabalyt.

Ne tartsunk hosszas el6adasokat, ezzel csak elriasztjuk
arésztvevéket.

Ne hangoztassunk altalanossagokat, amivel nem
tudnak mit kezdeni.

Ne ,prédikaljunk”, ne haszndljuk a pozicidnkat vitas
kérdések eldontésére.

Ha valamiben nem vagyunk biztosak, ne tegyiink gy,
mintha tudndnk. Mondjuk azt, hogy utananéziink, és
biztassuk 6ket is arra, hogy ezt tegyék.

Ne beszéljlink a résztvevékkel lekezel6en, és ne
prébaljuk erével iranyitani 6ket.

Nem kell szigortdan ragaszkodnunk ahhoz, amit
elterveztlink: kdvessuk a résztvevék érdeklédését,
ha mas irdnyba szeretnének haladni.

Ne adjuk fel, ha a véleménytik baratsagtalannak
vagy atgondolatlannak ttinik. Mutassunk nekik
masik nézépontot.

Ne rekesszlnk ki senkit, és ne dontsiik el el6re, mire
képesek, mire nem. Az emberek tele vannak
meglepetésekkel.
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3.5 TEMAK ES KERDESEK

Melyek azok az alapelvek és értékek,
amelyeknek meg kellene
hatdrozniuk az online kapcsolatokat?

Mi a helyes egyensuly az emberek sza-
bad véleménynyilvanitasa és a masokat
érd sérelem megel6zése kozott?

Miért van, hogy egyes személyek vagy
csoportok nagyobb valdszintséggel
vélnak az online gy(ildletbeszéd
célpontjava?

Mitél kezdenek el az emberek masokat
sértegetni/tdmadni az interneten?

Hogyan biztosithatjuk az emberek
magénéletének és maganszférajanak
avédelmét online?

Hogyan kozelitsiik meg/kezeljik
azinterneten talalt informaciokat?

Miként befolyasolhatjuk azt, hogy
hogyan miikoédik az internet?

Miként Iéphetiink fel kzésen
azonline gydldletbeszéd
csokkentése érdekében?

Te mit tehetsz?

Emberi jogok

A véleménynyilvanitas
szabadsaga

Rasszizmus és
diszkriminacio

Internetes zaklatas
(cyberbullying)

Digitalis irastudas

Demokracia és
részvétel
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A GYAKORLATOK OSSZEFOGLALO TABLAZATA
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Cim Téma Osszefoglalas Szint | Sziikséges idé Cim Téma Osszefoglalas Szint | Sziikséges ido
(perc) (perc)
Egy nap Véleménynyilvanitas A résztvevok eljatszanak egy birésagi 4 [120 X-nek lenni Rasszizmus és diszkriminacid | A résztvevék az Emberi Jogok 4 |60
a biréségon szabadsaga térgyalst olyan tigyet véve alapul, Emberi jogok Eurépai Egyezményében szereplé
Emberi jogok amelyet az Emberi Jogok Eurépai Maganélet és biztonsag jogokat allitjak szembe a fiatal romék
Rasszizmus és diszkriminacio | Birésagais targyalt. korében éltalanosan megtapasztalt
- sérelmekkel.
Uj mecset Demokracia és részvétel Ez a gyakorlat egy online vita szimula- 4 | Vagy egyben - - —
Alvévarosban Rasszizmus és cidja. A vitas kérdés az, hogy megépi- 2,5-3 6ra vagy Jatszd ujra! Internetes zaklatas Eza gyakorla.t egy szerepjatekon“ 2 60
ovarosba diszkriminacio tésre keriiljén-e egy mecset egy ha- 3x50 perc (cyberbullying) alapul: valaki tarsai nyomasara kozre-
Digitélis miveltség gyomanyosan keresztény kerdiletben. Demokracia és részvétel mUkadik egy masik gyerek zaklata-
Rasszizmus és diszkriminacié | $30an- Arésztevok feladata, hogy
Akcidk és Rasszizmus és Ez egy 4 1épésbdl &ll6 gyakorlat, 4 | 60ill. 45 perc az Ujrajatsszak a szituaciot ugy, hogy mas
kampanyok - diszkriminacio amelynek eredménye egy, a gy(ilGlet- 1.2, és4. legyen a kimenete.
A Kampanystratégidk beszéd és a gytillet-blincselekme- részekre, Harc a jogokért! | Emberijogok A gyakorlat csapatjaték formajaban 1 |60
Iépésréllépésre | £rberiiogok nyek elleni akcié. Az egyes részeket lamint a kam- A e ) -
1090 dnalléan is el lehet végezni, ill. valamint a kam Rasszizmus és diszkriminaci¢ | mutatja be”az emberi JOQ({kaE~
kombinalni a kézikényvben szerepld panyakcidhoz Maganélet és biztonsag A res.ztve\{okr??k s%ayak ?e!’k.ul kell
. is kiilon id6 megjelenitenitik kiilonb6zé jogokat
mas gyakorlatokkal. P
sziikséges. tarsaik szamara.
Valtoztass a Rasszizmus és diszkriminacié | A résztvevék megismerkednek 3 |60 Olvasd el Kampdénystratégiak IA ré:zltvevlék a :NEboldalakfelhaslzna’- 3 |60
igitalis mi 4 4 j < igitalis mu 8 asi feltételeivel, kozosségi iranyelvei-
sl s . Digitalis miveltség a No Hate Speech kampannyal, majd balvokat! Digitalis muveltség asi fe
| a Szabalyokat: . 1&g
jatékszabalyokon! Kampanystratégiak kidolgoznak egy ,mini-kampényt” y Demokracia és részvétel vel 'Sme’ke?’:elkf és 'eil’esekkgt tGISZ"EK
S ine jaté ilaga ' a nem megfeleld tartalmak bejelenté-
Demokracia és részvétel az online jatékok vildgaban uralkodé € €
szexizmus ellen. se érdekében.
. . . - - - — — - Abejelentések el6nyeirél és hatranyai-
Ellendrizzik Digitélis mveltség Arésztvevok politikusok hattérkutaté- | 4 | 60 rol beszélgetnek.
. ket! Rasszizmus és iként a homofob sértésekkel foglalkoz- - -
a tenyeket! diszkriminacio nak. Tekintetbe veszik az online Gyokerek és dgak | Rasszizmus és diszkriminacié | A résztvevk a gyiloletbeszéd okaités | 2 |45
Kampanystratégiak megosztott informacidk megbizha- Emberi jogok koyetkezméhyeit,a.,1prob|e'mafa’"
tosagat, és stratégiat fejlesztenek kia Kampanystratégiak modszerrel vizsgaljak. Ezt a tevé-
sajat gyakorlatuk szamara. kenységet a X-nek lenni gyakorlathoz
kapcsoléddan, vagy 6nélléan is
Szabadsagjogok | Demokracia és részvétel Szimulécio két olyan kozosségrdl, 4 |120 elvégezhetjik.
s Véleménynyilvanitas amelyek eltér6é nézeteket vallanak a
csataja szabadsaga véleménynyilvanitas szabadsagarol, Van még Rasszizmus és diszkriminacié | Bevezet gyakorlat az online gy(ilolet- 1 |45
- e dieolriminz s | 6s amelyek kénytelenek egy szigeten il Demokrécia és részvétel beszédrél. A résztvevék aszerint
Rasszizmus és diszkriminacié cqyiltt élni. rosszabb is! rangsorolnak melegekkel szembeni
gylloletbeszéd-megnyilvanulasokat,
Nézzlink Internetes zaklatés Ebben a gyakorlatban a résztvevék 1 |45 hogy melyiket tartjak ,rosszabbnak”.
. (cyberbullying) meghatdrozzak, miként reagalnanak N . , . . B}
szembe az online Demokracia és részvétel killnb&26 bantalmazé szituaciokra, Kibeszéls Kampanystratégiak Ez a gyakorlat az akva(mm moc.iszert 1 45
zaklatassal Diaitalis miiveltsé és megbeszélik a tovabbi cselekvési Rasszizmus és diszkriminacié | alkalmazza az egyes tarsadalmi cso-
9 9 lehetéségeket. Digitalis miveltség portokrdl alkotott kdzds eléitéleteink
feltarasara, és arra 6sztonzi a résztve-
Szabadsag Véleménynyilvanitas A résztvevékpéhény esettanulma- 2 |45 véket, hogy kritikusan szemléljék az
korlatok nélkiil? | szabadsaga nyon keresztl megismerkednek altalanosan elterjedt hiedelmeket, és
" | Demokracia és részvétel aszabad véleménynyilvanitas hozzanak érveket a gyiiléletbeszéd
Emberi jogok fogalmaval. Majd mérlegelik az ellen.
ellentmondésos, zaklatd jellegli vagy
veszélyt jelentd hozzéaszolasokkal Néz6pont Rasszizmus és diszkriminacié | A résztvevék kis csoportokban azt 2 |60
és megnyilvanulasokkal szembeni kérdése Emberi jogok vizsgaljak, hogyan abrézolja a migran-
fellépés lehetSségeit. Véleménynyilvanitas sokat és a bevandorlast egy sajto-
szabadsaga termék. Az eredményeket kollazs
forméjaban mutatjék be.
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Cim

Téma

Osszefoglalas

Szint

Sziikséges id6
(perc)

Hogyan m(ikédik | Emberijogok A résztvevék gylloletbeszédnek 2 |60
L ) Rasszizmus és diszkriminacié | minésiilé megnyilvanulasokat vizsgal-
a gy(ilSletbeszed? nak, és megbeszélik azok lehetséges
kovetkezményeit az egyénekre és a
tarsadalomra.
Online akcié Kampanystratégiak Ez a gyakorlat néhany antirasszista 3 60
Rasszizmus és diszkriminacié | megmozdulas bemutatasaval
Emberi jogok inspiralja a résztvevéket arra, hogy
6k is hasonlé online akcidkat valdsit-
sanak meg.
Toltsd fel, Maganélet és biztonsag A résztvevék egy abra segitségével 1 40
oszd meg! Digitalis miveltség étgondoljé!(('éltg!é?én hog){ar\’oszta—
Internetes zaklatés nak meg kiilénb6z6 informaciokat
(cyberbullying) online, majd megvitatjak, miként
lehetiink el6vigyazatosabbak, amikor
személyes informacidkat adunk meg
azinterneten.
Tamadas a neten | Digitalis mUveltség A résztvevék Ujraterveznek egy (kép- 3 90
Kampanystratégiak zeletbeli) kampanyoldalt, hogy
Rasszizmus és diszkriminacié | megbirkézzanak a helyi kézosségbél
érkez6 rasszista kommentek drada-
taval.
Mit képzelsz Rasszizmus és Ez a gyakorlat egy képzeletbeli 1 1. rész: 35 perc
rélam? diszkriminacié int(?rnetes f()rumon jét_szédik.u o 2.rész: 25 perc
Digitélis muveltség A résztveviknek aszerint kell Gdvozol-
Demokrécia és részvétel nitik egymast, hogy milyen sztereoti-
pidik vannak egyes csoportokrol.
A gyakorlat célja, hogy kézosen kiala-
kitsdk az interneten val6 érintkezés
szabalyait.
Online emberi Emberi jogok Ez a gyakorlat egy kviz az online 3 60
. k - kvi kornyezetben érvényesiil6 emberi
Jogok-kviz jogokrél. A résztvevék az Utmutaté az
emberi jogokhoz internetfelhasznélék
szamara cim{ dokumentum segit-
ségével megismerik, milyen jogaik
vannak az interneten.
Online részvétel Digitélis Muveltség A gyakorlat soran a résztvevék azt 3 45
Magénélet és biztonsag vizsgaljak, hogyan hasznaljak az
Emberi jogok internetet, és mit jelent az online
részvétel. Azonositjak és értékelik
sajat online részvételiiket, valamint
eltervezik, milyen szerepet télthetnek
be a jovében az interneten.
Online jogaink Emberi jogok A résztvevék megismerkednek az 2 60

Demokracia és részvétel

Utmutaté az emberi jogokhoz
internetfelhasznaldk szédmara cimd
dokumentummal, elemzik f6 (izeneteit
és megallapitasait, valamint atgondol-
jak alkalmazasat a hétkoznapi életben.
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Egy nap a birdsdgon

4. SZINT

EGY NAP A BiROSAGON

Arésztvevék eljdtszanak egy birésdgi tdrgyaldst olyan iigyet véve alapul,
amelyet az Emberi Jogok Eurdpai Birésdgaiis tdrgyalt.

CSOPORT
9-15

IDO
120’

TEMAK Véleménynyilvanitas szabadsaga, emberi jogok, rasszizmus és diszkriminacié
NEHEZSEGISZINT 4
CSOPORTLETSZAM 9-15f6
SZUKSEGES IDO 120 perc

CELOK - annak végiggondoldsa, hogyan lehet egyensulyt teremteni a széldsszabadsag
és az 4ldozatok gydldletbeszéddel és rasszista megnyilvanulasokkal szembeni
védelme koézott

« avéleménynyilvanitas szabadsaga védelmének és korlatozasanak megvizsgélasa
az Emberi Jogok Eurépai Egyezményében (10. cikk)
+ az Emberi Jogok Eurdpai Bir6saga szerepének megértése

SZUKSEGES - esetleiras és szerepkartydk, lasd a 29-31. oldalt
ESZKOZOK -« toll és papir a jegyzeteléshez
- megfelelé tér kiscsoportos munkahoz — lehetéleg kiilon termekben

ELOKESZITES « Fénymasoljuk le a 29. - 31. oldalon Iévé kartyakat, majd vagjuk ki Sket. Mindenki
kap majd egy szerepkartyat és egy esetleirast. Lehetség szerint azonos szamu
biréra, a dan kormanytilletve Jens Olaf Jersildet képvisel személyre lesz sziikség.

- Allitsunk &ssze egy-egy garnitira kartyat csoportonként Ggy, hogy minden
csoportba keriiljon egy bird, és egy-egy képviseldje legyen a dan kormanynak
és Jersildnek is.

+ Medfelel6 térre lesz sziikséglink ahhoz, hogy mindegyik birésag (3 f6) elég messze
tudjon Ulni egymastoél, hogy ne zavarjak egymast.

A GYAKORLAT MENETE

1. Mondjuk el a csoportnak, hogy ez a gyakorlat egy olyan eljarasrél szél, amelyet a dan kormény ellen
inditottak az Emberi Jogok Eurdpai Birdséga el6tt. A résztvevék fogjak jatszani a per kiilénb6z6
szerepl6it - a birdkat, a dén kormanyt, valamint Jens Olaf Jersildet, azt az Ujsagirot, akit egy rasszista

Bdngészd — Emberi jogi neveléssel az online gylloletbeszéd ellen 2 5



gF?EEéLE Egy nap a birésadgon

MOVEMENT

nézeteket kozvetité TV musor készitése miatt elitéltek. Amennyiben szlikséges, frissitsik fel a részt-
vevlk ismereteit a strasbourgi birésaggal és az Emberi Jogok Eurépai Egyezményével kapcsolatban,
és mondjuk el, hogy az igy a véleménynyilvanitas szabadsagahoz kapcsolddik.

2. Kérdezziik meg a résztvevéket, hogy mit értenek a véleménynyilvanitas szabadsaga alatt, és egészit-
stik ki az ismereteiket roviden, az alabbi informacidkat hasznalva (vagy az 5. fejezet segitségével).

A szblasszabadsag vagy mas néven a véleménynyilvanitas szabadsaga alapveté emberi jog. Az embe-
reknek biztositani kell, hogy szabadon kifejezhessék véleményiiket és gondolataikat, mert a gondolatok,

vélemények és meggy6z6dések fontos részei az ember identitdsanak.

A véleménynyilvanitas szabadsagat azért is kell védeni, mert kulcsfontossagu szerepet jatszik a de-
mokratikus tarsadalomban. Azonban néha a véleménynyilvanitds szabadséga korldtozhato, ha egyéni

sérelmeket okoz, vagy veszélyes a tarsadalomra.

3. Olvassuk fel az igyre vonatkozé informéciokat a 29. oldalrol, igyelve arra, hogy a részletek mindenki
szamdra vildgosak legyenek.

4. Osszuk a résztvevéket korilbelil 3 egyenld csoportba.

- A csoport Jersildet,
- B csoport a dan kormanyt,
- C csoport az Emberi Jogok Eurdpai Birdsaga (a tovabbiakban itt Eurdpai Birdsag) biroit képviseli.

5. Osszukkia csoportoknak a szerepkartyakat és az tigyre vonatkozé informaciokat tartalmazo kartyakat.
Mondjuk el, hogy a csoportoknak 30 perciik van arra, hogy megvitassdk és kialakitsak véleményiiket,
miel&tt tovabbléplink, azaz a kiilonb6z6 csoportok képviseldi taldlkoznak és elkezdédik a térgyalas.
A térgyalas el6tti id6t arra kell felhasznalniuk, hogy 6sszegyujtsék érveiket, ill. a birok kérdéseket
készitsenek a peres felek szamara.

6. A 30 perc leteltével kérjik meg a résztvevéket, hogy keressék meg a tdbbi csoportbél az azonos
szammal rendelkezéket, és ennek megfeleléen hozzanak létre Uj csoportokat a masik két emberrel.
Tehdt az 1-es szamu az A csoportbdl megkeresi az 1-es szamut a B csoportbél és a C csoportbdl is.

7. Magyarazzuk el, hogy ezek az uj kiscsoportok a per résztvevéit képviselik. A biroknak 20 perciik van
arra, hogy meghallgassdk mindkét oldal érvelését, és kérdéseket intézzenek hozzajuk.

8. Azidd leteltével minden birénak 6nalldan el kell dontenie, hogy a 10. cikket megsértették-e. Hozzuk
0ssze Ujra az egész csoportot, és kérjiik meg a birdkat, hogy hirdessék ki az itéletet azindokldssal egyiitt.

9. Ajanljuk fel a lehetéséget a masik két csoport képviseldinek, hogy vélaszolhassanak az itéletre, majd
ismertessiik, hogy hogyan dontott a valdsagban a strasbourgi birdsag (XX.0.). Kérjiik ki a résztvevék
véleményét a dontéssel kapcsolatban.

10. Folytassuk a feldolgozassal és értékeléssel. Bizonyosodjuk meg arrél, hogy mindenki kilépett a szere-

pébdl, mieldtt az aldbbi kérdéseket megvitatjuk.

FELDOLGOZAS ES ERTEKELES

» Melyek voltak a legnehezebb pontjai a targyalt tigynek?
» Nehéznek talaltatok a szerepek eljatszasat?
« Mitgondoltok, a bird jol dontott az igyben? Melyek voltak a legfontosabb tényezék a végsé dontésben?
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Osszuk meg a résztvevékkel az alabbi informacidkat:

Habdr nem az volt az Eurdpai Birésdg feladata, hogy elddntse, hogy a Zéldka-
bdtosok hozzdszdldsait biintetni kell-e, mégis kitért rd az itéletben. A birdk gy
gondoltdk, hogy a Zéldkabdtosok hozzdszdldsai nem tartoznak a véleménynyil-
vdnitds szabadsdgdba, mds széval nincs joguk ilyesfajta véleményt kifejezni.
Egyetértetek ezzel? Milyen érvek alinak a jogkorlatozas mellett és ellene?
Talalkoztatok mar valaha hasonlé rasszista esetekkel az interneten? Mit tennétek, ha talalkoznatok?
Szerintetek megengedhet6, hogy az emberek rasszista vagy gylolkodé kommenteket posztolnak
azinterneten?
Mit tehettek ti magatok annak érdekében, hogy kevesebb ilyen megnyilvanulds legyen?

TANACSOK A CSOPORTSEGITONEK

A Zoldkabatosok részérél elhangzott kijelentések egy kilon segédletben szerepelnek. Nekiink kell
megitélni az adott helyzetben, hogy ezeket megosztjuk-e a résztvevékkel.

Az 5.1épésnél, amikor azemberek az azonos szerepben |év6kkel taldlkoznak, figyelmeztetniink kell
Oket, hogy az ligy targyaldsara kiilon fognak valni — ennek megfeleléen mindenkinek sajat jegyze-
teket kell készitenie, nem fognak tudni masokra tamaszkodni a csoportjukbél!

Biztassuk arra a résztvevoket, hogy a felkészilési id6 egy részét hasznaéljak az ligy részleteinek
megvitatasara egymas kozt, mig masik részét arra, hogy elkészitsék a nyit6é beszédeiket. A biréknak
tisztazniuk kell az Uigy részleteit, és at kell gondolniuk, milyen tovabbiinformacidra van sziikségiik
mindkét oldaltél annak érdekében, hogy dénteni tudjanak az tigyben.

Magyarazzuk el mindkét félnek, hogy még ha nem is értenek egyet azzal az dllasponttal, amit kép-
viselnitik kell, meg kell prébalniuk a lehetd legjobban képviselni a védelmét a birdk el6tt.

Az lenne a legjobb, ha a kilonb6zé birésagokat kilon termekben helyeznénk el vagy legaldbb
olyan tavolsdgban egymastdl, hogy ne zavarjak egymast a zajjal.

Kérjik meg a birdkat, hogy tartassék be az id6korlatokat a targyalds sordn. Megtervezhetik elére,
hogy mennyi id6t szannak a kérdésekre, és hogy hogyan osztjdk meg az id6t a két oldal kozott.
Hangsulyozzuk, hogy korilbeliil ugyanannyi idét kell adni mindkét oldalnak, de arra is figyelni kell,
hogy legyen elegendd id6 tisztazni azokat a pontokat, melyek koril vita merdl fel.

Taldn érdemes kiemelni a résztvevék szamara, hogy az Eurépai Birésdg nem Jersild viselkedését
itélte meg, hanem a dan kormany Jersilddel szembeni magatartasarél hozott dontést. Az Eurépa
Tandcs tagorszagainak biztositaniuk kell, hogy a helyi jogszabdlyok megfelel6en védik az egyének
emberi jogait. Amikor az Eurépai Bir6sagtél dontést kérnek, annak a vizsgélatéra kerdl sor, hogy
a jog és annak értelmezése ténylegesen biztositja-e a széban forgd emberi jogok érvényesiilését.
Hasznos lehet megismerni, mit ir az Utmutaté az emberi jogokrél internetfelhasznéaléknak A vé-
leménynyilvanitas és az informacid szabadsaga cimu szakasza, hogy parhuzamot tudjunk vonni a
kifejezés szabadsagat érinté internetes esetekkel.
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A targyalast Ugy is megtarthatjuk, hogy az egyik csoport eljatssza, a masik pedig megdfigyeli. A szerepl6k
a targyalas el6tt megkaphatjak szerepkartyaikat, és el6készithetik érveiket. A megfigyel6k véleményét a
folyamatrdl a szerepjaték végén kérhetjuk ki.

OTLETEK A CSELEKVESRE

Arésztvevék nézzenek utdna, hogy azok a webhelyek, amelyeket gyakran ldtogatnak, vajon rendelkeznek-e
iranyelvekkel a rasszista megnyilvanulasok és a gy(loletbeszéd mas formainak esetére.

» GyUjtsenek eseteket, majd a csoport 6sszehasonlithatja a kiilonb6z6 oldalak szabélyzatait. Vitassak meg,
van-e olyan ezek kozl, amelyet alkalmatlannak éreznek arra, hogy megvédje a felhasznéldkat - és ha
igen, hogyan médositandk ezeket. Javaslataikat megoszthatjadk a No Hate Speech Mozgalom webolda-
Ian, és a tobbi online aktivistaval egyiitt megkereshetik az érintett oldal izemeltet6jét a javaslataikkal.

« Kivalaszthatnak egy vagy két weboldalt,amely rendelkezik a gytiloletbeszédre vonatkozé irdnyelvekkel,
és monitorozhatjak, hogy ezeket mennyire alkalmazzéak a gyakorlatban. A tapasztalt gytloletbeszéd
eseteket jelenthetik a Hate Speech Watch oldalon, illetve a szabélyzatra hivatkozva panaszt tehetnek
a tartalomszolgaltatonal is.

GyUjtslink a résztvevékkel egyitt tovabbi érveket az ligy kapcsan felmeriilt rasszista véleményekkel szemben.
Ezekre az érvekre tdmaszkodhatnak a késébbiekben, ha hasonlé rasszista meggy6z6désekkel taldlkoznak.
Készitstink videdt a résztvevikkel arrdl, hogy a sokszintiség és az elfogadas milyen fontos értéket képviselnek
a demokratikus tarsadalomban.

EGYEB FORRASOK
AZ EMBERI JOGOK EUROPAI BIROSAGA DONTESE

Az ligyet az Eurdpai Birdsag 1994-ben térgyalta. A Birosag nem értett egyet a dan birdsag itéletével, és arra
adontésre jutott, hogy Jersildet nem szabadott volna elmarasztalni a film elkészitéséért és bemutatasaért.
Abirésag ugy talalta, hogy a film kelléen vilagossa tette, hogy a film készit6i nem fogadjék el és nem helyeslik
a rasszista megnyilvanulasokat, igy nem allt fenn annak veszélye, hogy a kozonség félreérti az lizenetet:

Jlafilm] egyértelmdien arra irdnyult, hogy — interjik segitségével - bemutassa, elemezze és
megeértse fiatalok egy konkrét csoportjdnak helyzetét, akiket nagyban meghatdroz és korld-
toz tdrsadalmi hdtterlik, akik biintetett el6életliek és erbszakos viselkedéstiek, s ekbzben egy
olyan probléma specidlis tényezGit vizsgdlja, amely mdr ekkor is fontos kéziigynek szamitott.”

A Birdsag azt is leszogezte, hogy a hirekrél valéd tuddsitas alapvetd fontossagu a demokratikus tarsada-
lomban, ezen keresztiil tudja a sajté a nyilvdnossag kontrolljat gyakorolni. Azt is kimondta, hogy nagyon
erds indokok szilikségesek ahhoz, hogy egy masik személy nyilatkozatat kdzzé tevé Gjségirot elitéljenek.
A szabad sajté egyik legfontosabb funkcidja, hogy lehetévé tegye és 6sztondzze a tarsadalmat altaldnosan
érint6 kérdések nyilvdnos megvitatdsat.
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AZ ESET

A felperes Jens Olaf Jersild, dan allampolgar, aki a Dan Radionak dolgozik (amely televiziés programokat
is sugaroz). Ez egy tekintélyes hircsatorna, amelynek kbzonsége tajékozott emberekbdl all.

Jersild a Zoldkabatosok elnevezési szélsGséges rasszista csoportrol szeretett volna dokumentumfilmet
levetiteni. Kapcsolatba Iépett a csoport tagjaival, és hosszu interjikat készitett veliik, amelyekbél ezt
kovetéen néhdny perc hosszisagu filmet vagott 6ssze, és a sajat kisérészovegeivel latta el. A végeredmény
egy hirprogram részeként kerilt bemutatasra a nemzeti televizidban.

A film a Zoldkabatosok tagjait ugy mutatta be, mikdzben azok zaklaté és sérté megjegyzéseket tettek a
Déniaban é16 bevandorlokra és etnikai csoportokra, a feketéket a gorillakhoz hasonlitottak és kijelentették,
hogy 6k nemis emberilények. A dan birésdg megallapitotta, hogy Zéldkabatosok tagjai blindsek rasszista
megnyilvanulasok megtételében, és Jersildet is blindsnek taldlta, mivel ,batoritotta” ket és a megnyilva-
nulasaikat szélesebb k6z6nségnek sugérozta.

Jersild azEmberi Jogok Eurdpai Birédsagdhoz fordult, mivel gy gondolta, hogy a dan birdsag itélete sértette
a véleménynyilvanitasi szabadsagat (Emberi Jogok Eurépai Egyezményének 10. cikke).

Az Eurépai Birésdgnak arrol kellett dontenie, hogy torvényes volt-e korlatozni a kérvényezé jogét azilyes-
fajta megnyilvanulasok sugarzasara. Ez azt jelenti, hogy megfelel6 egyensuly volt-e a rasszista megjegy-
zések célpontjaiként szereplé emberek jogainak védelme és azon igény kozott, hogy a nyilvanossagnak
tudnia kell ilyesfajta csoportok létezésérdl.

Ez a segédlet tetsz6legesen haszndlhato:

Néhdny megjegyzés, amely a sugdrzott anyagban szerepelt:

... az északi dllamok (Amerikaban) azt akartak, hogy a niggerek szabad emberek legyenek, de haver,
6k nem emberi Iények, 6k allatok.”

,Fotdzz csak le egy majmot, haver, azt’ nézz meg egy niggert, ugyanaz a testfelépités meg

minden, haver, lapos homlok meg minden egyéb.”

»A niggerek nem emberek, hanem éllatok, és ugyanez igaz minden kiilfoldi munkasra, a torokokre,
ajugoszlavokra vagy akarhogy is hivjak 6ket.”

... nem szeretjik, ahogy viselkednek... nem szeretjiik, amikor azokban az afrikai ruhakban jarkalnak
és a bla-bla nyelviiket beszélik az utcén...”

"

,Drogokat arulnak, haver, a Vestre-ben il6 rabok fele drogok miatt van bent... dilerkedésért tlnek...
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SZEREPKARTYA JENS OLAF JERSILDNEK

Tekintélyes Ujsagird vagy, és filmet készitettél a rasszizmusrél és azidegengy(illetrdl. A film két dolgot emelt ki:
1. A film bemutatta a probléma sulyossagét — beleértve a Z6ldkabatosok latdsmodjanak szélséséges
természetét.
2. Megmutatta azt, hogy a Zoldkabatosok egy kriminalizalt csoport, melynek sok tagja érzelmileg
éretlen és tarsadalmilag hatranyos helyzet(.
Ugy gondolod, hogy mindkét kérdéstilletéen fontos, hogy a tarsadalom tudomast szerezzen réla, valamint
ugy véled, hogy az altalad készitett program sikeresen elérte céljat, egyrészt a legdurvabb vélemények
kozvetlen bemutatasaval, masrészt pedig a meginterjuvolt fiatalok alacsony iskoldzottsaganak, hatterének
és az altaluk tapasztalt tarsadalmi nehézségeknek a bemutatasaval. Nem gondolod, hogy nézéid koziil
barki ugy értelmezte volna a programot, hogy az tdmogatja a rasszista véleményeket.

Mint Gjsagiré nagyra értékeled a véleménynyilvénitas szabadsagat; a tulzott korlatozas lehetetlenné tenné,
hogy az Gjsagirok tajékoztassak a nyilvanossagot a valodi - és gyakran kellemetlen - tigyekrél. Ugy hiszed,
hogy az Ujsagirdkra harul a felelésség, hogy az ilyen problémakat a nyilvanossag elé tarjak, hogy azokat
az emberek megismerjék és fel tudjanak lépni elleniik.

Europai Egyezmény 10. cikkely (egyszeriisitett valtozat)
1. Mindenkinekjoga van a szabad véleménynyilvanitashoz. Eza jog magaban foglalja a véleményalkotas
szabadsagat és az informaciok, eszmék megismerését és kdzlését hatdsagi beavatkozas nélkal.
2. A véleménynyilvanitas szabadsaga csak akkor korlatozhato, ha a korlatozas egy demokratikus tar-
sadalomban szlikséges; kiilonosen masok jogainak védelme érdekében.

SZEREPKARTYA A DAN KORMANY KEPVISELOJENEK
Egyetértesz azzal, hogy Jersildet a dan bir6sag elitélte. ATV mUsor kifejezetten sz€éls6séges és rasszista nézeteket
mutatott be, amelyek nem valék képernyére. A program szenzacidhajhész volt, és nem tartalmazott megfelelé
kisérészoveget, ami jelezte volna, hogy a bemutatott nézetek elfogadhatatlanok és veszélyesek. Szerinted az
ujsagiroknak feleléssége odafigyelni arra, hogy a nézéket ne zaklassak fel vagy vezessék félre. Ugy véled, hogy
azok, akik lattdk a mdsort, nem feltétlenil érzékelték, hogy az Ujsagiré felndborodott a rasszista kijelentéseken,
vagy hogy azokat elutasitja. Valészintileg nem értették meg, hogy az ilyen megnyilvanulasok tudatlansagrol
arulkodnak, kérosak és torvénybe titkznek.
Jersild Gigy szerkesztette meg a filmet, hogy abban a Z6ldkabatosok legsulyosabb éllitasai hangoztak el. Szerinted
nem kellett volna meginterjivolnia a tagokat és batoritania 6ket, hogy hangoztassék ezeket a nézeteket, és ter-
mészetesen ezeknek a nézeteknek nem kellett volna széles kdzonséget biztositani azzal, hogy a misoraban be-
mutatja 6ket. Azt gondolod, hogy ezt a programot jobb lett volna el se késziteni, és szerinted Jersildet felel6sségre
kell vonni azért, hogy ilyen veszélyes véleményeknek széles nyilvanossagot adott.
Eurépai Egyezmény 10. cikk (egyszeriisitett valtozat)
1. Mindenkinek joga van a szabad véleménynyilvanitashoz. Eza jog magéban foglalja a véleményalkotas
szabadsagat és az informaciok, eszmék megismerését és kozlését hatdsagi beavatkozas nélkul.
2. A véleménynyilvanitas szabadsaga csak akkor korlatozhato, ha a korlatozas egy demokratikus tér-
sadalomban sziikséges; kiilonosen mésok jogainak védelme érdekében.
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SZEREPKARTYA A BIRONAK
A te feladatod a targyalas levezetése. Tovabba dontened kell, hogy véleményed szerint Jersild binds-e.
A targyalas menete:

Els6ként tajékoztasd Jersildet és a déan kormany képviseldjét, hogy mindkét félnek néhény perc all rendel-
kezésére, hogy a sajat szemsz6gébdl bemutassa az Uigyet, ezutan kérdéseket teszel fel nekik, és a felek is
vélaszolhatnak egymasnak. Figyelmeztesd Sket, hogy megfelelSen kell viselkednilik, és kovetnitik kell
minden utasitast, amit adsz!

A dontésrol, amit meg kell hoznod:

Azt kell megfontolnod, hogy joga volt-e Jersildnek ahhoz, hogy a filmjét bemutassa a nyilvdnossagnak.
A véleménynyilvanitashoz val6 jog alapjan gy tlinhet, hogy joga volt ehhez, de a véleménynyilvanitas
szabadsaga nem korlatozhatatlan jog - egyensulyban kell lennie mas tarsadalmi igényekkel és masok
emberi jogaival. A te feladatod elddnteni, hogy sikeriilt-e megfeleléen megteremteni az egyensulyt
ebben az tigyben.

Ezek a kulcskérdések, amelyeket mérlegelned kell, majd dontened, miutdn meghallhattad mindkét
oldal érveit:
« Szerinted érthette Ugy a kdzonség a filmet, hogy az tdmogatja a rasszista nézeteket?
+ Melyik a fontosabb: az, hogy a k6z6nség tudomast szerezzen a Z6ldkabatosok rasszista nézeteirdl és
hatterérél, vagy az, hogy ilyen nézetek ne jussanak el szélesebb kbzonséghez?
Eurdpai Egyezmény 10. cikk (egyszeriisitett valtozat)
1. Mindenkinek joga van a szabad véleménynyilvanitashoz. Eza jog magéban foglalja a véleményalkotas
szabadsagat és az informaciok, eszmék megismerését és kozlését hatdsagi beavatkozas nélkal.
2. A véleménynyilvanitas szabadsaga csak akkor korlatozhato, ha a korlatozas egy demokratikus tér-
sadalomban sziikséges; kiilondsen méasok jogainak védelme érdekében.
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4. SZINT

UJ MECSET
4 ALVOVAROSBAN

"36, Ezagyakorlategy onlinevitaszimuldcidja. Avitds kérdés az, hogy megépitésre
180 keriiljon-e egy mecset egy hagyomdnyosan keresztény keriiletben.

TEMAK Demokracia, részvétel, rasszizmus, diszkriminacio, digitalis miveltség
NEHEZSEGISZINT 4
CSOPORTLETSZAM  15-30 f6

SZUKSEGES IDO  Vagy egybefliggéen 2,5-3 6ra, vagy 3 x 50 perc

CELOK - a vallasi kisebbségek jogainak megismerése és annak megértése, hogy azok
hogyan kapcsolédnak az online gytiloletbeszédhez
- online vita gyakorlasa és az elemzési készségek fejlesztése
- ademokratikus vita és a tarsadalmi részvétel hasznalatanak megfontoldsa a mas
valldsuak iranti tolerancia ndvelése érdekében

SZUKSEGES -« internet-hozzaférés - legaldbb 5 szamitogép
ESZKOZOK - helyszin a kiscsoportos munkahoz
+ 2 csoportsegitd
+ szavazécéduldk az dnkormanyzati képvisel6knek (opcionalis)

ELOKESZITES - Fénymasoljuk le a segédanyagokat a résztvevéknek!
+ Hozzunk létre egy zart kozosséget az interneten, ehhez nézziik meg
a csoportsegitéknek sz616 tandcsokat!
« Készitslink egy felhasznalénevet minden résztvevének — vagy ellendrizziik, hogy
mindenki tud-e haszndlni egy mér létezé fidkot!

A GYAKORLAT MENETE

1. Olvassuk fel a probléma leirasat a 35. oldalrél. Mondjuk el, hogy a résztvevék Alvévaros lakosai, és
mindannyiunkat aggasztja a kérdés, hogy épliljon-e Uj mecset egy lresen allé dnkormanyzati telken.

2. Osszuk ki a segédanyagokat, és kérjilk meg résztvevéket, hogy valasszanak szerepeket. Beszéljik végig
az egyeztetés eljarasrendjét, és gy6zédjiink meg arrél, hogy mindenki megértette.

3. Jeloljikkia helyszint, ahol a résztvevik az egyeztetés el6tt taldlkozhatnak, és a szamitdgépeket, amiket
a gyakorlat soran hasznalhatnak. Ellendrizziik, hogy mindenkinek van-e felhasznéléneve és jelszava.
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4. Emlékeztessiik azokat, akik vitaindito nyilatkozatot tesznek majd, hogy allaspontjukat még a tarsadalmi
vita megkezdése el6tt kozzé kell tenniuik. Javasoljuk a résztvevéknek, hogy az egyeztetést megel6z6
30 perces id6szakot arra hasznaljak fel, hogy:
- egyezzenek meg az alldspontokrél a csoportban, és osszak szét a szerepeket, ha szlikséges,
- taladlkozzanak a tébbi csoport képviselGivel,
- ellendrizzék, hogy be tudnak-e [épni a weboldalra.
Ha a szamitdgép-hozzéférés korlatozott, emlékeztessiik a résztvevéket, hogy roviden kell érvelniiik,
mivel lehet, hogy csak egyetlen lehetéségiik lesz kifejteni allaspontjukat!
5. Jelentsiik be, hogy elkezdédhet az elézetes megbeszélés, és hivjuk fel a figyelmet arra, hogy azonline
vita 30 perc mulva indul el.
6. 30 percelteltével jelentsiik be, hogy a nyilvanos egyeztetés elkezd6dott, és kérjiik meg a helyi kbzosség
tagjait, hogy olvassak fel vitaindité nyilatkozataikat, majd reagaljanak is a hallottakra.
7. Az egyeztetés végén a polgdrmester berekeszti az tilést. Ezt kdvetéen az dnkormanyzati képvisel6k
taldlkoznak és szavaznak. Szavazategyenléség esetén a polgdrmester szavazata dont.
8. A polgéarmester kihirdeti a dontést. Kérjik meg a résztvevoket, hogy Uljenek kdrbe a gyakorlat fel-
dolgozasdhoz.

FELDOLGOZAS ES ERTEKELES

Kezdjuk azzal a feldolgozast, hogy mindenkit név szerint — a valédi nevén szélitva — idvozliink. Ez azért
fontos, hogy a résztvevék ki tudjanak 1épni abbdl a szerepbdl, amelyet a szimulacié soran felvettek.
Kérdezziik meg a résztvevéket, hogy mit gondolnak a folyamatrél, amin most keresztiilmentek:
» Meglepd volt szamotokra a szavazas eredménye? lllett hozzatok a szerep, amelyet jatszottatok?
« Mit gondoltok, az online tanacskozas megfelel forma egy ilyen kérdés megvitatasara? Melyek az
elényei és melyek a hatranyai?

KERDESEK A VITABAN MEGJELENO ELKEPZELESEKROL:

« Atobbilakossal vagy mas csoportokkal valo taldlkozas megvéltoztatta-e a megkozelitéseteket vagy
a hozzaallasotokat barmely vitas kérdés esetében?

« Mennyire volt kdnny( azonosulni a szerepetekkel?

« Mit gondoltok, ez a szituacié megtorténhet a vald életben is? Ismertek hasonlé eseteket?

» Hogyan reagalnétok, ha ez az eset a ti varosotokban vagy lakékornyezetetekben térténne meg?
Megvaltoztatta a gyakorlat barmilyen médon a hozzaallasotokat?

KAPCSOLODAS AZ ONLINE GYULOLETBESZEDHEZ:

« Mit gondoltok arrél a szabélyrdl, hogy a rasszista vagy zaklaté hozzaszélasokat tordini kell?

» Volt a szabélynak hatasa arra, hogy hogyan széltok hozzé a témahoz?

» Mennyire volt egyszeril eldonteni, hogy tordljetek vagy ne tordljetek egy hozzaszolast?
(kérdés a webadminisztratorok felé)

» Egyetértetek a moderatorok dontéseivel? (kérdés minden résztvevének)
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TANACSOK A CSOPORTSEGITONEK

» Hozzunk létre egy biztonsdgos weboldalt a gyakorlat megkezdése elétt. Ez lehet egy Facebook
oldal vagy egy mas kdzdsségi oldalon 1évé fiok. Tovabbi javaslatok taldlhatok ezen az oldalon is:
http://cooltoolsforschools.wikispaces.com/Collaborative+Tools. Arrél mindenképp bizonyosodjunk

meg, hogy mindenki be tud-e |épni az oldalra.

» Sziikséglink leszegy masik csoportsegitére is a gyakorlat elvégzéséhez. Habar a csoportoknak egye-
dil kell dolgozniuk, sziikségik lehet tdmogatasra vagy Utmutatdsra a felkésziilés vagy az egyeztetés
soran. Példaul az el6készit szakaszban hasznos lehet, ha ellenérizziik, hogy a résztvevék a rendel-
kezésre 4ll6 id6t arra hasznaljak-e, hogy egyeztessenek egymassal, vagy megtervezzék, mit fognak
mondani a nyilvénos vita soran.

» Haaszamitdgép-hozzaférés korlatozott, megallapithatunk a hozzaszdlasokra vonatkozé idébelivagy
terjedelmi korlatokat, hogy mindenkinek legyen lehet6sége beleszélni a vitaba.

» Fontos, hogy afeldolgozés alatt elkerdiljik a szimuldciéd megismétlését. A résztvevéknek ki kell 1épnitik
a szerepbdl, amelyet a gyakorlat soran jatszottak, azért, hogy megfelel tavolsagbél gondolhassak
végig, min mentek keresztil. Segitslink nekik visszatekinteni a szimulacidra a valédi énjik segitsé-
gével, ne a felvett szerepben.

VARIACIOK

Csokkenthetjik vagy korlatozhatjuk a szévegek terjedelmét, amit a résztvevék - a vitainditd nyilatkozatok
és/vagy a hozzdszélasok sordn megoszthatnak. Probaljuk meg a hozzéaszélasokat egy tweetben, azaz
140 karakterben maximalni!

A gyakorlatot akdr tobb napon keresztil is folytathatjuk, igy csékkentve a kiilénb6z6 részek szervezésére
szant id6t és megadva a lehetéséget a résztvevéknek, hogy otthonrél széljanak hozza.

Abban az esetben, ha nincs hozzéféréstink online eszk6z6khoz, a gyakorlat offline is végigjatszhato.

OTLETEK A CSELEKVESRE

Milyen vallasi vagy etnikai kisebbségek élnek Magyarorszagon, és hogyan ir réluk a média? Keress cikkeket
orszagos és helyi hiroldalakon olyan csoportokrol, amelyeket a média hajlamos rossz szinben feltlintetni.
Ezt kdvetSen irj a felel6s Ujsagirdknak, vagy szolj hozza online, ha a weboldalon erre van lehetdség.

Eléfordult mér, hogy a helyi 6nkorményzat online egyeztetést szervezett? A fiatalok haszndlhatnak online
eszkdzoket a helyi dnkormanyzati képvisel6kkel torténé kommunikaciéra? Csindljunk online kutatast a
résztvevokkel, és ha mar léteznek ilyen eszkdzok, hasznéljuk ket arra, hogy a fiatalokat érinté témékat
felvessiik a dontéshozoknak.

Lépj kapcsolatba helyi kisebbségi szervezetekkel, és latogasd meg 6ket, hogy minél tdbbet megtudhass
arrél, hogy a sajat kozosséged hogyan kezeli a sokszinliséget.
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Uj mecset alvovarosban NO HATE

SPEECH
MOVEMENT

SEGEDANYAGOK

Minden résztvevének; ezeket fel lehet tenni a konzultdciés oldalra is.

MECSET ALVOVAROSBAN

A fest6i szépségu Alvovarosban élsz, melynek kb. 80 000 lakdja van. Az elmult 60 évben a lakossag
Osszetétele radikalisan megvaltozott, részben mivel a fiatalok elkéltdztek a nagyvarosba munkat
keresve, részben azért, mert a régidba nagy szamban érkeztek bevandorlé csaladok, tobbségik mu-
zulman orszagokbdl. Néhany csalad mar generaciok ota itt él, mégis a varosban sokan gyanakvassal,
idegenként kezelik 6ket. Mostanra a teljes lakossag 15%-at teszik ki.

A kérdés, amely most megosztja a varost az, hogy az Alvovarosban él6 muzulménok szeretnének
mecsetet épiteni a helyi dnkormdnyzat tulajdonaban 1évé lres telken. Ezt a foldet eddig egyaltaldn
nem hasznositottak, és sokan panaszkodtak miatta az &nkormanyzatnal: a bevésarléutca mellett
talalhato, és ezen a részen gyakori probléma a gardzdasag és droghasznélat.

Amikor egy gazdag lizletember felajanlotta, hogy megszabaditja az dnkormanyzatot a problématdl,
a polgarmester azt hitte, felvirradt az 6 napja! Az dnkormanyzat szivesen beleegyezett abba, hogy
atadja afoldet, és az Uj mecset épitési kdltségeinek 20%-at is atvallalta. Az épitési koltségek fennmaradéd
10%-at, amelyet az Gzletember nem tudott fedezni, a muzulman kézdsségnek kell alinia.

Az épitkezést ezen a héten kezdték volna... De a békés Alvovaros minden volt, csak békés nem, midta
adontés megsziiletett. Egy héttel ezel6tt az 5nkormanyzat twitter fiokjat feltorte egy muszlimellenes
csoport, és szamos zaklaté és rasszista twitter lizenetet tett k6zzé — egyes bejegyzések arra buzditottak
az embereket, hogy menjenek ki az utcara és ,vadasszak le a kiilféldieket”. Ezt kévetéen megndveke-
dett a muzulmanok elleni rasszista tdmaddasok szama, egy résziik erészakba torkollott. Egy esetben
sulyos sériilés is tortént. A torténteket néhany muzulman csoport nem hagyta szé nélkiil, és ugy tinik,
a kulénb6z6 csoportok kézotti erészak egyre fokozédik.

Alvévaros polgdrmestere nyugalomra intett, és bejelentette, hogy a mecset megépitésének kérdését

fellilvizsgaljak, de elétte nyilvanos egyeztetést kezdeményeznek. Ugy déntéttek, hogy létrehoznak egy
online konzultéciés férumot annak érdekében, hogy minél tobb ember részt vehessen a vitaban.
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Minden résztvevének

AZ EGYEZTETES ELJARASI RENDJE

A vitaban Alvéovaros minden 18 évnél idésebb lakosa részt vehet.

Az aldbbi csoportokat/személyeket kérték fel, hogy vitaindité kdzleményben tegyék kozzé alldspontjukat
a tervezett mecsetépitésrél. A vitaindité nyilatkozatokat a nyilvanos vita kezdete el6tt be kell nydjtani.

« Alvovaros polgarmestere és polgarmester-helyettese (k6z6s nyilatkozat)

» A képviselétestiilet tagjai, a Hagyomany6rz6 Part, a Populista Part és a Sokszin(iség Pért képvisele-
tében (minden parttél egy nyilatkozat)

« Civil szervezetek: Ifjisagi Akcidcsoport , Alvovérosi fiatalok az Emberi Jogokért!”, Mult és Jelen Egye-
stilet, Alvévaros Muzulman Egyesiilete (minden szervezettdl egy-egy nyilatkozat)

Avitaindito nyilatkozatokat kdzzéteszik az 6nkormanyzat weboldalan, ezekhez barmely 18 éven felili lakos
hozzéaszélhat. A fenyeget6z6nek, rasszistanak vagy zaklatonak minésitett hozzaszélasokat torlik az 6nkor-
manyzat honlapjarol.

A vitat 30 perc elteltével lezarjak. Ezt kdvetéen az dnkormanyzati képvisel6k szavaznak a javaslatrdl, sza-
vazategyenlGség esetén a polgdrmester szavazata dont.

Az 6nkormanyzat dontése végleges.

Szerepkdrtydk

ALVOVAROS POLGARMESTERE

Te vagy a varos kulcsembere, és tisztaban vagy azzal, mennyire fontos visszaallitani a nyugalmat és a jo
kapcsolatokat a varosodban. Fontosnak tartod, hogy az eljaras soran végig partatlannak tdinj, mivel sze-
retnéd megdrizni hirnevedet, mint a tarsadalom kilonb6z6 csoportjai kozotti partatlan kdzvetitdje. Olyan
megoldast szeretnél talalni, amely a lehetd legtobb ember szdmara elfogadhato.

A konzultaciés forum megnyitdsa elétt vitainditd nyilatkozatot kell tenned, amelyben éllast foglalsz. Ezt
elétte meg kell beszélned a helyetteseddel is. Ha van id6d, probdlj meg taldlkozni a kiilonb6z6 csoportokkal
és lakosokkal, hogy felmérd a véleményeket, és lasd, mennyire tudod csékkenteni az erészakos cselek-
mények kockézatat.

Csak szavazategyenl8ség esetén szavazhatsz. Ebben az esetben viszont a te szavazatod donti el a vég-
eredményt.
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POLGARMESTER-HELYETTES

A polgarmester mellett dolgozol, és segitened kell neki, hogy elkészitse vitainditd nyilatkozatat. Eléfordulhat,
hogy megkérnekarra, hogy az konzultacio el6tt taldlkozz a szélséségesebb csoportok némelyikével, hatha
meg tudod 6ket gyézni arrél, mennyire fontos, hogy kdlcsondsen elfogadhaté megoldast taldljatok.

A nyilvanos vita megnyitasa utan a te feladatod lesz segiteni a polgarmesternek, amikor a csoportokkal és
a lakokkal taldlkozik, hogy felmérje a véleményeket és azt, hogy mennyire tudja csékkenteni az erészakos
cselekmények kockazatat.

Nincs szavazati jogod.

WEBADMINISZTRATOR (2 FO)

Az a feladatod, hogy kdvesd a vitat, és biztositsd, hogy ne keriljenek a féorumra rasszista vagy sérté
hozzészélasok. Az ilyen hozzaszéldsokat azonnal tordlni kell az Gnkorményzat weboldalarol. Szénj kis
id6t arra, hogy a vita el6tt végiggondold, mi alapjan fogsz arrél donteni, hogy az adott hozzaszélas
elfogadhato-e. Akar révid Utmutatét is készithetsz.

Te is hozzaszolhatsz, figyelmeztetheted az embereket arra, ha a nyelvezetiik nem megfeleld, vagy biz-
tathatod a résztvevoket, hogy viselkedjenek udvariasan, és legyenek tekintettel a tobbiekre, akik a
vitdban részt vesznek.

Nincs szavazati jogod.

ONKORMANYZATI KEPVISELOK: HAGYOMANYORZO PART 2 VAGY 3 FO)

Te képviseled aHagyomany6rzd Partot a helyi 6nkormanyzatban, és keményen ellenzed a mecset épitését.
Szerinted nem helyes, hogy az 6nkormanyzat foldet és forrasokat biztosit egy olyan vallasi Iétesitmény
felépitéséhez, amely nem tartja tiszteletben az orszag és a varos hagyomanyait. Ugy gondolod, hogy
a bevéndorlé csaldadoknak oriilnitik kellene, hogy egyaltalan itt élhetnek, és nem kellene azzal prébal-
kozniuk, hogy rdkényszeritsék az életstilusukat arra az orszagra, amelyben 6k csak vendégeskednek.

A part tobb tagja er6sen muszlimellenes, azt hiszik, hogy a most jelentkez6 erészak csakis egy ilyen
erészakos vallas hiveitdl eredhet. Szeretnéd csékkenteni a muzulmanok szamat a varosban, mert tgy
gondolod, hogy tonkreteszik Alvovaros hagyomanyos értékeit. Arrdl is meg vagy gyézddve, hogy
a mecset terrorista toborzas helyszinéil fog szolgalni.

Készitened kell egy vitaindito nyilatkozatot az altalad képviselt allaspontrél, amelyet még az egyeztetés
kezdete el6tt meg kell osztani a nagykdzonséggel az &nkormanyzat weboldalan. Fogalmazz témoren!

Minden tagnak egy szavazata van.

Bdngészd — Emberi jogi neveléssel az online gylloletbeszéd ellen 3 7



NO HATE Ji v S i WG NO HATE
SPEECH Uj mecset alvévarosban Uj mecset alvdovarosban SPEECH

MOVEMENT MOVEMENT

SEGEDANYAGOK

ONKORMANYZATI KEPVISELOK: POPULISTA PART (1 VAGY 2 FO)

A Populista Partot képviseled a helyi 5nkormanyzatban. Az eredeti dontés alkalmaval tdmogattad, hogy
atelken mecset éplljon, részben azért, mert tgy latod, hogy a muzulman kdzdsség jé hatassal van a varos
gazdasagara, ezért nem szeretnél téliik megszabadulni. Bar az is igaz, hogy aggodsz a lakdk panaszai és
ajelenlegi er6szakos cselekmények miatt. Az is aggaszt, hogy lesz-e helyed az 5nkormanyzatban a kévet-
kezo vélasztasokon, ezért valdszinlileg azt az allaspontot fogod tamogatni, amelyik a legkevésbé vitatott.
Készitened kell egy vitainditd nyilatkozatot az dltalad képviselt allaspontrél, amelyet még a tanacskozas
kezdete el6tt meg kell osztani a nagyk6zonséggel az 6nkormanyzat weboldalan. Fogalmazz témoren!
Minden tagnak egy szavazata van.

ONKORMANYZATI KEPVISELOK: SOKSZINUSEG PART (1 VAGY 2 FO)

A Sokszin(iség Partot képviseled a helyi d6nkormanyzatban. Hiszed, hogy a vildg mas tajairél szarmazo
emberek gazdagabba és érdekesebbé teszik Alvovaros kulturdjat, ugy érzed, igazsagtalan az, hogy a véros
ennyi ideig megfosztotta ezeknek az embereknek egy részét attol, hogy lehetbségiik legyen gyakorolni
vallasukat. Tobb parbeszédet szeretnél latni Alvovaros kilonb6z6 kozosségei kdzott; az erészak csillapita-
séra és azellentétes oldalak kdzotti egyeztetésre iranyuld probélkozédsokban szintén részt vettél. Azt latod,
hogy az Ures telek tarsadalmi problémakat okoz a vérosban, és hogy az 6nkormdnyzat jelen pillanatban
nem rendelkezik elegendd forrassal a hasznositashoz.

Készitened kell egy vitainditd nyilatkozatot az dltalad képviselt allaspontrél, amelyet még a tandcskozas
kezdete el6tt meg kell osztani a nagykdzonséggel az 6nkormanyzat weboldalén. Fogalmazz témdoren!
Minden tagnak egy szavazata van.

A MULT ES JELEN ALVOVAROSI EGYESULET TAGJAI (2-4 FO)

Azegyik olyan csoport tagja vagy, amelyik a mecset felépitését a legerésebben ellenzi. A tagok hagyoma-
nyos (nem muzulman) alvévarosi kozosségekbdl valdsiak, és igy gondolod, hogy kiiléndsen fontos a véros
6si karakterének megdrzése, ahol a tagok tobbsége egész eddigi életét leélte. A telek, amelyre a mecset
épitenék, kdzponti helyen van, igy a varoskdzpont minden részébdl lathaté lenne. Ami a legzavarébb,
hogy a varos féterérél a mecset miatt nem lehetne rendesen latni a templomot. Ugy érzed, hogy ezanem
régiben érkezett kdz0sség teljesen megviéltoztatta a szlilévarosod karakterét. Nem érted, hogy az olyan
embereknek, akik csak nemrég érkeztek ebbe az orszagba, miért ne kellene ugyanazon szabélyok szerint
élnilik, mint amelyek szerint te élsz.

Az egyesiilet tagjai egyre széls6ségesebbek lettek az elmult években, és a szervezetet tébbszor vadoltak
azzal, hogy nyiltan rasszista, és hogy az erészakos utcai cselekmények egy részéért felelsség terheli. Kozeli
kapcsolatot apoltok a Hagyomany6rzd Parttal, amely képviselettel rendelkezik az 5nkormdanyzatban.
Készitened kell egy vitainditd nyilatkozatot az dltalad képviselt allaspontrél, amelyet még a tandcskozas
kezdete el6tt meg kell osztani a nagykdzonséggel az 6nkormanyzat weboldalén. Fogalmazz témdoren!
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SEGEDANYAGOK

AZ IFJUSAGI AKCIOCSOPORT ,,ALVOVAROSI FIATALOK
AZ EMBERI JOGOKERT!” TAGJAI (2-4 FO)

Aszervezeted azért jott 1étre, hogy az alvévarosi fiatalok legkomolyabb aktualis problémaival foglalkozzon.
A mecset felépitését megoldasnak latod a muzulman kézosség szamara, akiknek szlikségiik van egy ima-
helyre, masrészt szamos tarsadalmi problémara is, ami abbdl ered, hogy a telek olyan sokaig tresen alt.
Tamogatod a mecset felépitését, de attdl félsz, hogy az dnkormanyzat majd mas tarsadalmi problémakat
fog elhanyagolni, ha anyagilag hozza kell jarulnia az épitkezéshez. F6leg, hogy az ifjisdgra szant koltség-
vetési keretet azelmult 5 évben olyannyira megvagték, hogy mar kdzel sem elégiti ki a varos sziikségleteit.
Készitened kell egy vitainditd nyilatkozatot az 4ltalad képviselt allaspontrol (kevesebb, mint 250 széban),
amelyet még a konzultacié kezdete el6tt meg kell osztani a nyilvdnossaggal az 5nkormanyzat weboldalan.

AZ ALVOVAROSI ,,MUZULMAN EGYESULET” TAGJAI (2-4FO)

Evek 6ta gy6zkddod az dnkormanyzatot, hogy biztositson helyszint a muzulman kézésség széaméra a vallasgya-
korlashoz, de eddig minden alkalommal anyagi okokra hivatkozva elutasitottak. Ugy érzed, igazsagtalan, hogy a
muzulman koz6sségtdl azt kérték, hogy az épitkezési kdltségek 10%-4t allja, amikor azemberek tobbsége nehéz
anyagihelyzetbenvan, ésamikor a keresztény k6z6sség 11 kiilonb6z6 helyszinen [évé templomét sokkal kevesebb
ember hasznalja, mintahanyan a mecsetet latogatnak. Ugy gondolod, hogy ahozzaadott érték,amelyet a kdzossé-
ged jelent a varosnak, egyaltalan nincs megbecsiilve, és hogy a kozosség tagjait igazsagtalanul diszkriminaljak az
élet szamos terliletén; valamint azzal, hogy ellenzik a mecsetet, az 5nkormanyzat megtagadja a k6z6sség tagjaitdl
avallasgyakorlashoz valé alapveté jogot.

Tudomasod van arrél, hogy néhany tagotok a szervezet hivatalos allaspontjanal joval szélséségesebb nézeteket
vall, és aggddsz amiatt, hogy a muszlimok egy része erészakosan reagalt a kozosséget éré témadasokra. Aggddsz
azértis,hogy a dontés megvaltoztatasa mégjobban elszigetelné a muzulman lakossagot,amimég tébb erészakhoz
vezetne a tarsadalmi csoportok kozott.

Készitened kell egy vitaindité nyilatkozatot az altalad képviselt allaspontrol, amelyet még a tanacskozas kezdete
el6tt meg kell osztani a nagykozonséggel az 6nkormanyzat weboldalan. Fogalmazz tomaoren!

ALVOVAROS POLGARAI

Aggddsza konfliktus miatt, amely lathatéan mar teljesen eluralkodott Alvévarosban. Még nem tudod, melyik
allaspontot fogod tdmogatni: szeretnéd jobban megérteni a civil szervezetek és az 6nkormanyzatban tlé
partok allaspontjat is; ezt kovetéen fogod meghozni a dontésedet.

Nem szélhatsz hozz4, amig a nyilvdnos konzultacié meg nem kezdddik (30 perccel a gyakorlat kezdete utan),
de addig is elolvashatod a vitaindito nyilatkozatokat, amint azok felkertilnek a weboldalra, valamint talalkoz-
hatsz més lakosokkal, a szervezetek képviselSivel és az 5Snkorményzat tagjaival, hogy meghallgasd az érveiket.
Gondold végig, mit szeretnél mondani majd, ha megkezdddik a nyilvanos vita - figyelj arra, hogy egyetlen
hozzaszolas sem lehet hosszabb, mint 150 sz6. Ha mar mindenkinek lehetdsége volt hozzaszolni, és maradt
még idd, Ujra szét kaphatsz.

Ezagyakorlat a,Kompasz- kézikényv fiatalok emberijogi képzéséhez” c. kiadvdny,Uj mecset Alvévdrosban” . feladatdnak tovdbbfejlesztése.
A gyakorlat a Kompasz dtdolgozott kiaddsdban szerepel, magyar nyelven nem elérhet6. Tovdbbi informdcié: www.coe.int/compass
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1. RESZ: TORTENELEMORA

» »
AKCIOK Es SZUKSEGES IDO 60 perc
»
CSOPORT KAM PANYO K - CELOK -« annak tudatositasa, hogy a holokausztnak roma aldozatai is voltak. A romak
barmekkora - 1| . . . iranti szolidaritas megteremtése
LE PES Ro L LE PEs R E . a mélyen gyokerezé el6itéletek és a gy(iloletbeszéd szélsGséges esetének

elemzése, és a mai napig is érezhetd kovetkezmények vizsgalata

4. SZINT

ID6
lasd alabb - aromakkal valé szolidaritas erésitése, és a csoport 0sztonzése arra, hogy lépjenek

Ezegy41épésbél dllé gyakorlat, amelynek eredménye egy, a gyiiloletbeszéd fel aktivan a rasszizmus és a diszkriminacio ellen

ésagyiilolet-biincselekmények elleni akcio. Azegyes részeket 6ndlléanis el SZUKSEGES - flipchart papir és tollak
lehet végezni, ill. kombindlni a kézikényvben szereplé mds gyakorlatokkal. ESZKOZOK + ,AzXnép lildoztetésének révid torténete” c. segédanyag masolata (opcionalis)

ELOKESZITES + Mondjuk el a csoportnak a gyakorlat elétt, hogy a holokausztrél fogunk

beszélgetni. Azokkal, akiket a téma mélyen érinthet, el6z6leg beszélgesstink kiilon.

- Készitsiink fénymasolatot a segédanyagokrél, minden kiscsoportnak jusson
NEHEZSEGISZINT 4 egy példany.

TEMAK Rasszizmus és diszkrimindaci6, kampanystratégiak, emberi jogok

CSOPORTLETSZAM  Barmekkora
A GYAKORLAT MENETE

SZUKSEGES IDO 3 x 90 perces Uilések, 60 és 45 percaz 1., 2., és 4. részre, valamint a kampéanyakciéra
is kiilon id6 sziikséges. 1. Kérjik meg a résztveviket, hogy alakitsanak ki 2-3 f6s csoportokat azokkal a tarsaikkal, akikkel valami-
lyen szempontbdl 6sszetartozdnak érzik magukat. Ez lehet etnikai vagy nemzetiségi hovatartozas vagy
AZ 1.RESZBEN (60 perc) a romak térténelmi szenvedéseit, ezen beliil a holokauszt roma vonatkozésait kilonboz6 térsadalmi vagy vallasi csoporthoz (akar egy focicsapathoz!) valo kotédés. Adjunk nekik 10
percet arra, hogy kiscsoportokban megosszak érzéseiket azzal kapcsolatban, ami 6sszekéti 6ket.
2. Osszukki,Az X nép lildoztetésének rovid torténete” c. segédanyagot, vagy osszunk meg néhany infor-

maciét belble azzal a céllal, hogy érzékeltessiik a résztvevikkel azt a kegyetlen bandsmoédot, amelyet

tekintjiik 4t. A gyakorlat a tobbi résztél fliggetlenil is elvégezhetd. A cél az, hogy a csoport képet kapjon
aromak sérelmére elkdvetett, gyllolettdl vezérelt blincselekményekrél, amelyek elismerésére mindeddig

nem kerilt sor, és amelyek hatasai a mai napig érezhetéek. ) R i ) o )
aroma népnek folyamatosan el kellett viselnie. Még ne mondjuk meg az érintett csoport nevét.

A 2.RESZBEN (60 perc) arésztvevék egy akciot terveznek, hogy felhivjék a nyilvanossag figyelmét ezekre 3. Roviden beszélgessiink arrél, mit gondolnak, lehetdleg tigy, hogy mindenki a sajat csoportjdban marad.
a szenvedésekre, és kifejezzék a romak irdnti szolidaritasukat. Ez a gyakorlat felhasznalhaté barmilyen Majd kérjiik meg a csoportokat, hogy csatlakozzanak egy masik csoporthoz, és adjunk nekik 15 percet,
kampanytevékenység tervezéséhez, vagy a kézikdnyvben szereplé tbbi feladathoz kapcsolédoéan. hogy megvitassak az alabbi kérdéseket:

. « Mit éreztetek volna, ha a ti ,k6z6sségetekkel” bantak volna hasonléan valamikor a kdzelmultban?
A 3. RESZ maga az akcié. Itt a teenddket maga a csoport hatarozza meg! (Kérjuk meg 6ket, hogy gondoljanak arra a csoportra, amelyhez a gyakorlat elején csatlakoztak).

« Mitgondoltok, milehetalegnehezebb egy olyan k6z6sség szamdra, amely ilyesmin ment keresztiil?
« Mit gondoltok azokrdl, akik esetleg tagadjék, hogy a holokauszt valéban megtdrtént? Vajon mi
késztetheti 6ket arra, hogy tagadjék ezeket a tényeket?

A 4. RESZ (45 perc) az akci6 feldolgozasa. A kérdések &ltalanossagban is hasznalhatok barmely akci6
értékelésére, amelyet a csoport a kampany részeként megvaldsit.

4. Hivjuk 6ssze Ujra a résztvevéket, és kérjik meg 6ket, hogy adjanak visszajelzést a beszélgetése-
ikr6l. Aztan kérdezziik meg, hogy tudja-e vagy sejti-e valaki, hogy a segédanyag melyik néprél
szolt. Ha nem talaljak ki, mondjuk el, hogy a romékrél van sz6, és kérdezziik meg, hogy mit tudnak
a romdk jelenlegi helyzetérél. Hogyan kezelik az emberek a romdékat, és mit tudnak térténelmi
szenvedéseikr6l? Hogyan érinti ket a gyUldletbeszéd manapsag?

5. Mondjuk el, hogy az Emberi Jogok Eurépai Birédsdga szdmos tigyben — egész Eurdpa viszonyla-
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taban - allapitotta meg az emberi jogok sérelmét roma panaszosok esetében. Emlékeztessiik
a résztevbket, hogy a média és a tarsadalom &ltaldnossdgban is intolerdns médon kézeliti meg
a romakat, akik gyakran célcsoportjai sértésnek és gytildlet-blincselekményeknek. Kérdezziik
meg a részteviket, taldlkoztak-e ilyen esetekkel a valo életben vagy az interneten.

6. Ha egy kampanyakcié bevezetéseként végezziik a gyakorlatot, akkor ismertessiik meg a részt-
vevikkel a ,Dostal” kampanyt, és mondjuk el, hogy a kévetkezé rész azt vizsgélja majd, hogy 6k
maguk hogyan tudnak fellépni a romakat éré diszkriminacié ellen.

TANACSOK A CSOPORTSEGITONEK

» Agyakorlat sordn megjelenitett szélséséges tartalom felkavaré lehet a csoport egyes tagjai szamara.
Ha van roma szarmazasu résztvevé a csoportban, 6ket feltétleniil el6re figyelmeztesstik, és legyiink
felkésziilve ra, hogy sziikség esetén tamogatast kell nydjtanunk. A holokausztnak ugyanakkor mas
csoportokis azdldozatul estek, igy akdr ezen csoportok képvisel6iis érintettek lehetnek. Ezkiilondsen
igazazsiddkra, de az dltaluk atélt szenvedés mértéke egyébként is széles kdrben ismert. Fontos, hogy
ismerjik a csoport 6sszetételét, és késziljlink fel a gyakorlat soran varhato reakcidkra.

» Beszélhetlink kicsit mas csoportokrdl is, akik a ndcizmus aldozatai lettek, vagy megkérdezhetjik
a résztvevéket, hogy 6k tudnak-e ilyeneket emliteni. Ide tartoznak tobbek kézott:

-alengyelek (kb. 2,5 milli6 nem-zsid6 lengyelt gyilkoltak meg),

—mas szlav népek,

-a szovjetek (f6leg hadifoglyok),

—anem-europai népek - kiilonosen az afrikai és az azsiai szarmazasuak,
—a pszichiatriai betegek és az értelmi fogyatékosok,

—a siketek és mozgdsszervi fogyatékosok,

—a homoszexualis és transznem( emberek,

—a politikai ellenzék - kiiléndsen a kommunistak és a baloldaliak,

—a vallasi kisebbségek, kiiléndsen a Jehova Tanui egyhaz tagjai,
—tovabbi informaciok: https://en.wikipedia.org/wiki/Holocaust victims

» Abeszélgetést alehet6 legnagyobb érzékenységgel és rugalmassaggal kell kezelniink; nem szabad
siettetni a csoportot, ha ugy érezziik, hogy az embereknek tébb idére van sziikségiik ahhoz, hogy
kifejezhessék érzéseiket.

» A kiscsoportos munka elétt ajanlatos elére végiggondolni, hogy az okozhat-e problémat barkinek
is. Ha igen, akkor egyszertbb lehet, ha a csoportsegité mondja meg, hogy ki milyen csoporthoz
tartozéként vegyen részt a kiscsoportos munkaban. Megkérhetjiuk példaul a résztvevéket, hogy
alkossanak csoportot a férfiak, a nék, vagy azok, akik azonos tantargyakat tanulnak, vagy azok, akik
szeretik a focit/teniszt/atlétikat és igy tovabb.

« Aroma holokauszt rovid kronolégidjaban (lasd aldbb) a ,roma” vagy ,cigany” szavak helyett X all. Ha

a kronolégidban szerepld tényekrdl beszéllink, addig a ,nép” széval utaljunk a romékra, amig nem
fedjuk fel, hogy kikr6l is van sz6. Akar arra is megkérhetjiik a résztvevéket, hogy képzeljék el, hogy
mindez a sajat csoportjukrol szol.

» Azzal, hogy a résztveviket arra kérjik, hogy olyan kdzos kotelék alapjan alkossanak csoportokat,
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amely fontos szamukra, el6segithetjik, hogy jobban atérezzék, milyen érzés egy adott csoport tag-
jaként célkeresztben lenni. Azonban ha a csoportnak erds el6itéletei vannak a romakkal szemben,
az is elé6fordulhat, hogy nehéz a szamukra a romék problémaival azonosulni. Ha ez a helyzet, ezzel
mindenképpen foglalkozni kell: hagyjunk elég id6t az 1. és a 4. részben arra, hogy atbeszélhessiik
esetleges aggalyaikat. Mondjuk el, hogy a holokauszt idején becslések szerint az Eurépaban él6 roma
népesség 75-80%-at gyilkoltak meg, egyes orszagokban akar a 90%-at is. Megkérhetjiik 6ket, hogy
képzeljék el, milyen lenne elvesziteni a sajat néplik 90%-3at, vagy a csoport tagjainak 90%-at: egy 20
fés csoportban csak 2 ember maradna életben.

Ha jonak latjuk, a gy(lolet-blincselekményekrél is adhatunk némi informéaciét a résztvevéknek, és
megvizsgalhatjuk, hogyan kapcsolddnak azok a gytil6letbeszéd, azon beliil is az online gy(ildletbe-
széd témdjahoz. A gy(illet-blincselekmény olyan, bizonyos egyének vagy csoportok ellen elkdvetett
tett, amelyet a csoport egésze ellen iranyul6 gytlolet motival. Megvizsgalhatjuk, hogyan valnak az
eleinte mérsékelten gylolkodé megnyilvanuldsok vagy rasszista gyalazkodasok egyre durvabba,
és hogyan haszndljak azokat az egyének sérelmére elkdvetett blincselekmények igazolasaként.

A ,dosta” sz6 romani nyelven azt jelenti, hogy elég. A ,Dosta!l” egy figyelemfelkelté kampany,
amelynek célja, hogy a nem-romdkat és a romakat kdzelebb hozza egyméshoz. Tovabbiinformacidk
a kampanyrdl: http:/dosta.org. Ha van internet-hozzaférésiink, érdemes lehet id6t szanni arra, hogy
a résztvevék megnézzék a weboldalt. Vannak mas weboldalak is, amelyek a roma holokausztrdl
sz6lnak, és szintén hasznalhatok kutatashoz: http://isurvived.org/TOC-L.html#l-7_Romanies
www.preventgenocide.org/edu/pastgenocides/nazi/parajmos/resources/

FELDOLGOZAS

A gyakorlat végén hagyjunkidét arra, hogy a résztvevék beszélhessenek azokrol az érzéseikrél, amelyeket
a kapottinformaciok és a gyakorlat keltettek benniik. Kezdhetjlik azzal, hogy kérbemegytiink és megkériink
mindenkit, hogy jellemezze egyetlen széval az érzéseit.

Megtudtatok barmi Ujat, vagy megértettek valamit a gyakorlat eredményeként?

Megvaltoztatta a gyakorlat a romakhoz valé hozzaallasotokat?

Vajon miért van az, hogy a romak naci rendszer idején megélt meghurcoltatasairél olyan kevesen
tudunk?

Mit gondoltok, ha széles korben ismert lenne mindez, mashogy bannanak a romakkal manapsag?
Mit tehettek ti annak érdekében, hogy ezek az informaciok minél tébb emberhez eljussanak?
Milyen tanulsdgokat vonhatunk le a naci holokausztbdl? Meg tudjatok magyarazni, hogy hogyan
tudotta gydloletbeszéd olyan mértékben elterjedni, hogy ilyen nagyszamui embercsoport sérelmére
kovessenek el szornyl blncselekményeket? Lattok-e barmilyen hasonlésagot a fentiek és a napja-
inkban jelen 1évé online és offline gydldletbeszéd kdzott?

VARIACIOK

A gyakorlatot ebben a formaban hasznalhatjuk arra, hogy mas holokauszt célcsoportokkal foglalkozzunk,

amelyek szenvedései nem ismertek széles kdrben. A csoportok kdziil néhanyat a csoportsegitéknek sz616

tanacsok kozt emlitettiink.

Bdngészd — Emberi jogi neveléssel az online gylloletbeszéd ellen 4 3



NO HATE . s . , 14 . ” . .
SPEECH Akciok és kampanyok - 1épésrél 1épésr
MOVEMENT

2. RESZ: AZ AKCIO MEGTERVEZESE

AgyakorlatezenrészeaKompasz, 3. A cselekvés” cimiifejezetére épiil. Annak,, Eredmények”
cimii alfejezetében tovdbbi étleteket is taldlhatunk. Ez elérheté a bit.ly/kompasz oldalon.

SZUKSEGES IDO 60 perc

CELOK -+ annak megértése, hogyan kell egy hatékony akciot megtervezni
- annak végiggondolasa, hogy az internetet hogyan lehet kampanyeszkdzként hasznalni

- akcioterv kidolgozasa, amelyet a csoport meg is valosit

SZUKSEGES -« folyamatdbra masolatai (opcionalis)
ESZKOZOK - flipchart papir és tollak

ELOKESZITES - Fénymasoljukle afolyamatabrat, vagy rajzoljunkfel egy lires abrat egy flipchart papirra!

A GYAKORLAT MENETE

1. Mondjukel, hogy a csoport most olyan akciét fog megtervezni, amely aromak (vagy mas csoport) elleni
online gy(ldletbeszéd problémajat célozza meg. Emlékeztessik 6ket az online gy(ildlet elterjedtsé-
gére és hatasaira. Kérjik meg a résztvevéket, hogy mondjanak példakat sajat tapasztalataik alapjan.

2. Kérjiik meg a csoportot, hogy mondjanak az online gytil6letbeszédhez kapcsol6dé problémakat, elsé-
sorban olyanokat, amelyek visszaszoritdsdhoz maguk is hozza tudnanak jarulni. Javasoljuk nekik, hogy
a gytilolet kiilonb6z6 fokozatait is vegyék tekintetbe: az enyhe sértéstél a felbujtasig, amely utdbbi akar
gyuldlet-blncselekményhez is vezethet. Javasoljuk, hogy vegyék szamba a kiilonb6z6 férumokat és
szerepl6ket, akik hozzéjarulnak az online gytiloletbeszéd terjesztéséhez. Az 6tleteiketirjuk fel aflipchartra.

3. Mondjukel, hogy ki kell majd valasztaniuk egy problémét, és a tovdbbiakban azzal fognak foglalkozni.
Mondjuk el, hogy nem kiildndsebben fontos, melyik mellett dontenek, de olyan célt valasszanak, ami
megvalosithaté és nem tulsdgosan ambiciézus!

4. Vitassuk meg a legnépszerlibb &tleteket réviden, és prébaljuk meg konszenzussal kivalasztani azt az
egyet, amelyen minden résztvevé szivesen dolgozik.

5. Osszuk ki a48.oldalon taldlhaté folyamatabrardl készitett fénymasolatokat, vagy rajzoljuk fel az abrat
egy flipchart papirra. Hasznaljuk a folyamatabra fécimeit, és a résztvevokkel menjiink végig minden
rovaton. Ellenérizzik, hogy:

— az akci6, amely mellett dontoéttek, ténylegesen hozzajarul-e a probléma megoldasahoz;
- megvaldsithatd-e az akcio, tekintetbe véve a csoport er6forrasait és az akadalyokat, amelyekkel
szembeslilhetnek;
- elég konkrét-e a ,megoldas” ahhoz, hogy meg tudjak allapitani, sikeriilt-e elérni a célt vagy sem.
6. Készitsiink dontési lapot, hogy mindenki tudja, mit kell csindlnia és mikor. Ehhez példat a Kompasz
+A cselekvés” c. fejezetének végén talalhatunk: bit.ly/kompasz.
7. A feldolgozas sordn ellendrizziik, mindenki elégedett-e a folyamattal és annak eredményével - és
készen-e all arra, hogy megvalésitsa a tervet.

4 4 Bongészd — Emberi jogi neveléssel az online gylldletbeszéd ellen

o . A Al 1A% NO HATE
Akcidk és kampanyok - [épésrél [épésr SPEECH
MOVEMENT

FELDOLGOZAS ES ERTEKELES

» Mia véleményetek az akciotervrél, amelyben végiil megegyeztetek?

» Mindenki ugy érzi, hogy megvan a maga szerepe? Meg vagytok elégedve ezzel a szereppel?

» Van barmi mads, amit még tekintetbe kell venniink vagy amire oda kell figyelniink, miel&tt az akciot
megkezdjik?

» Mibdl fogjuk tudni, hogy az akciénk eredményes volt-e?

TANACSOK A CSOPORTSEGITONEK

» Haszndlhatjuka ,Gyokerek és dgak” gyakorlatot ahhoz, hogy a csoport kivélassza azt a problémat, amellyel
atovabbiakban dolgozni szeretne. Ez segithet szélesebb dsszefliggésbe helyezni a problémakat, feltarva,
hogy azok hogyan kapcsolédnak egymashoz, igy a résztvevék sokkal atfogobb akcidtervet készithetnek.

» Adjunk minél nagyobb 6ndéllésagot a csoportnak a tekintetben, hogy milyen problémat vélaszt, és
hogyan megy végig a folyamatabran. Az akcié sokkal hatékonyabb lesz, ha a sajatjuknak érzik azt.
Azonban gyézédjiink meg arrdl, hogy minden olyan esetleges nehézséget tekintetbe vettiink, amely
az akcié megvalositasa soran felmeriilhet, és gondoljuk at, hogyan lehetne ezeket minimalizalni.

» Halehet, mindenképpen prébdljuk meg a tervezés szakaszaban és a tényleges akcio elétt bevonni
amunkaba a roma kdzdsséget vagy a valasztott célcsoport tagjait. Ha meg tudunk hivnivalakit, hogy
beszéljen a csoportnak, az még életszerlibbé teheti az egész gyakorlatot, és természetesen hasznos
forrasul szolgélhat tovabbi otletekhez is. Végul ellendrizziik, hogy az akciét, amelyet a csoport ter-
vez, a kdzosség tagjai jol fogjak fogadni. Masik lehetdség az, hogy kapcsolatba Iéplink olyan helyi
csoporttal, amely a célcsoportunkkal dolgozik vagy tamogatja azt.

« Afolyamatébra kitoltése soran, ha nem szeretnénk az ott megadott konkrét javaslatokra tdmaszkodni,
hasznalhatjuk az dbra altaldnosabb, a ,Kompasz” ,A cselekvés” c. fejezetében taldlhaté véltozatat is,
vagy akar a flipchart lapra el6re felrajzolt sajat, Gires verzionkat is. Ha a résztvevéknek nehézséget
okoz kigondolni, hogy milyen médon lehetne az online gydiléletbeszéd ellen fellépni, kiindulasként
hasznéljuk a ,Kampanystratégidk” c. alfejezetben taldlhaté 6tleteket.

VARIACIOK

Természetesen a gyakorlatot mds olyan célcsoporttal is el lehet végezni, amely gyakran keriil az online
gytloletbeszéd célkeresztjébe. Miel6tt nekildtndnk barmilyen akcidterv kidolgozasanak, érdemes lehet
egy bevezet6 gyakorlatot végezni annak érdekében, hogy a résztvevék alaposabban megértsék a feltart
problémakat, és lelkesebben dolgozzanak az altaluk kivélasztott téman. Bevezetdéként hasznélhatjuk
példaul az alabbi gyakorlatokat:

- ,Véltoztass a jatékszabalyokon” - alkalmas lehet a gender-alapu gy(il6letbeszéd megvizsgélasara;

- ,Van még rosszabb is” — alkalmas lehet a homofébia targyaldsara;

- ,Téamadas a neten” - alkalmas lehet a menedékkérdk és bevandorlé kdzdsségek ellen irdnyuld

gytloletbeszéd targyalasara.

A gy(ldletbeszéd ellen mind offline, mind online kdrnyezetben felléphetilink. Amikor a lehetséges akcidkrol
beszélgetnek, javasolhatjuk a csoportnak, hogy internetes akciékban gondolkozzanak.
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SPEECH Akciok és kampanyok - |épésroél épésr
MOVEMENT

3. RESZ: AZ AKCIO

4. RESZ: VISSZAJELZESEK ES TANULAS AZ
ESEMENYEKBOL

» Fontos, hogy a megvaldsitas utdn megbeszéljik, kiértékeljik az akciét, valamint az ahhoz vezet6
folyamatot is. Ha ez egy hosszabb ideig futé kampany, érdemes a kampany kezdete utdan nem sokkal
atbeszélni a folyamatot. Ez nagyon fontos, mert az egyszeri akcioknal gyakran ugy t(inik, hogy alig
van hatéasuk, ami elbatortalanithatja a csoportot. Ebben a szakaszban vitassuk meg a résztvevék
esetleges aggodalmait afeldl, hogy az akcié nem érte meg vagy rosszul siilt el. Mutassunk ra, hogy
a kampanyok dltaldban szdmos akcidbdl és tevékenységbdl dlinak, amelyek mindegyike hozzajarul
a kozos cél eléréséhez, az emberek viselkedésének és hozzaallasdnak megvaltoztatdsdhoz.

» Haszndljuk a visszajelzéseiket kiindulasi alapként kés6bbi akcidk tervezéséhez.

» Kezdjuk azzal az értékelést, hogy megkérjik a résztvevéket, mondjak el, mit éreztek az akciot
kovetd napon.

» Osszuk a résztvevéket 4-5 fés csoportokba, és kérjiik meg Oket, hogy vitassdk meg a kovetkezd
kérdéseket.

- Miaz, ami jol ment?

— Volt barmi, ami sokkal nehezebb volt, mint amire szamitottatok? Tortént-e barmi varatlan?

- Mit gondoltok, mik voltak az akcié legfontosabb eredményei? Megfelelnek ezek az eredetileg
meghatarozott céloknak?

- Milyen tanulsdgokat vonhatunk le a jov6re nézve?

» Hivjuk 6ssze a kiscsoportokat és beszéljiik at a kérdésekre adott valaszaikat. Fejezzlik be a gyakorlatot

az egész folyamatra vonatkozd éltalanos benyomasok megvitatasaval:
- Elégedettek vagytok az akcié megtervezése és kivitelezése soran végzett munkatokkal?
- Mit jel6Inétek meg legfébb tanulsagként, amely segitségetekre lehet a késébbiekben (barmilyen)
tovabbi akciok szervezésekor?
- Széamotokra mi volt a legfontosabb eredmény? Valtozott-e a latdsmodotok vagy a hozzaallasotok
barmilyen tekintetben?
— Hogyan lehetne tovébblépni, épitve arra, amit csinaltatok? Lenne kedvetek hozz4?

OTLETEK A CSELEKVESRE

Biztassuk arra a csoportot, hogy folytassdk a munkat az éltaluk kivélasztott problémahoz kapcsolédéan!
De foglalkozhatnak mas, a 2. rész elején készitett listdban szereplé problémaval is, vagy kiprébalhatnak
a kivélasztott probléma kezelésére mas megkozelitéseket is. Az akcié megtervezése sordn végzett alapozo
munka mas akciok megtervezésekor is hasznosithato, és motivalhatja 6ket, hogy tébb szerepet vallaljanak
a kampanyban.

Készitsenek a résztvevék beszamolét az akciojukrol, jutassak el a No Hate Speech Mozgalomhoz. Kapcso-
latba Iéphetnek mas — akar kiilfoldi — csoportokkal is, a megkezdett tevékenység folytatasa érdekében.

4 6 Bongészd — Emberi jogi neveléssel az online gylldletbeszéd ellen

Akciok és kampanyok - 1épésrél 1épésr NO HATE

SPEECH
MOVEMENT

SEGEDANYAGOK

AZ X NEP ULDOZTETESENEK ROVID TORTENETE

1890  Konferenciat szerveznek Németorszagban az ,X sopredékrél”. A katonasagnak joga van, hogy az
X-ek mozgdsat korlatozza.

1909  Kozigazgatasi tanacskozast tartanak az , X kérdésrél”. A konferencia ajanlasai kozott szerepel, hogy
minden X-et jel6ljenek meg a kdnnyebb azonosithatésag érdekében.

1920  Kéttudos bevezetiaz ,életre érdemtelen” kategdriat, és azt javasolja, hogy az X-eket sterilizalni kell,
hogy népcsoportként fel lehessen szamolni.

1922 (ésaltaldban a huszas évek): A Németorszag teriiletén él6 valamennyi X-rél fényképet kell késziteni
és ujjlenyomatot venni.

1926  Elfogadtak egy torvényt az X pestis” megfékezésére. Az eljaras hatarozottan sértette a weimari
alkotmanyt.

1927 Bajororszagban kuldnleges taborokat allitottak fel az X-ek begyujtésére. Nyolcezer X-et
bortonoztek be a torvény alapjan.

1928  Minden X-etallandé rendérifelligyelet ala helyeztek. Egy professzor kiad egy kdzleményt, amelyben
aztéllitja, hogy ,azidegen vért az X-ek hoztdk be Eurépaba”. Még tobb tabort dllitanak fel az X-eknek.

1934 Az X-eket sterilizaljak és taborokba kuldik, tobbek kozt Dachauba, Dieselstrasseba és
Sachsenhausenbe. Két torvényt is bevezetnek ebben az évben, amely megtiltja a németek és a
,Zsidok, X-ek és négerek” kozotti hdzassagot.

1938  Junius 12-e és 18-a kozott X-ek szazait szedik 6ssze, bantalmazzak és bortonzik be Németorszégban
és Ausztridban. Az X az els6 célcsoport, akiket kitiltanak az iskolakbol.

1939  AFajhigiéniai Hivatal allasfoglalast ad ki, melynek értelmében ,minden X-et 6rokletesen betegnek
kell tekinteni; az egyediili megoldds a megsemmisités. Ennélfogva habozas nélkiil ki kell iktatni a
népességbdl ezt a fert6z6 elemet”.

1940 Aholokausztelsé népirtd Iépésére ez év januérjdban keriil sor,amikor 250 X gyereken mint kisérleti
alanyon kiprobaljak a cidngaz kristalyt a buchenwaldi koncentraciés taborban. Ugyanebben az
évben tilalmat rendelnek el az X-ek mindenfajta foglalkoztatasara.

1941  Juliusban a nacik elinditjak a ,Végsé Megoldast” az dsszes zsido, X és mentalis beteg kiirtasara. A
holokauszt megkezdédik. December 24-e éjszakdjan 800 X-et gyilkolnak meg egy akci6 soran a
Krimben.

1944 4000 X-et gazositanak és hamvasztanak el Auschwitz-Birkenau-ban egyetlen tomegmészarlassal.

1945 A haboru végére az X lakossag 70-80%-at semmisitik meg a nacik. Egyetlen X-et sem hivtak meg
a nlrnbergi targyalasra tanuként, és senki nem is tantskodott a neviikben. Egyetlen X sem kapott
jovatételt haborus blincselekmény aldozataként.

1950 A német kormény egyik nyilatkozata a sok koziil, amely az évek soran elhangzott, kijelenti, hogy
nem tartoznak karpétlassal az X embereknek az ellentik elkdvetett haborus blinokért.

1992 Németorszdg X menedékkéréket ad el Romanidanak 21 millié dollarért, és megkezdi
hazaszallitasukat bilincsben november 1-jén. Néhdny X inkdbb 6ngyilkossagot kovet el, mint
hogy hazatérjen. A német hirligyndkség megkéri a nyugati Ujsdgirdkat, hogy ne hasznaljak
a ,deportalas” sz6t, mivel annak kellemetlen torténelmi gondolattarsitasai vannak.

lan Hancock:,,Aroma holokauszt révid kronoldgidja” szerkesztett vdltozata, Bori Erzsébet forditdsdnak felhaszndld-
sdval. http://www.frokk.hu/hirarchivum/394-a-nemzetkoezi-holokauszt-emleknan
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Akciok és kampanyok - [épésrél [épésr

SEGEDANYAGOK - FOLYAMATABRA

MILYEN PROBLEMAVAL SZERETNENK
FOGLALKOZNI?

+ Azemberek nem ismerik a Roma Holokausztot
« Sztereotipak a roma lakossagrol

» A Roma Holokausztot hivatalosan nem ismerték el

+ Az oktatdsi rendszer figyelmen kivil hagyja a ...

Holokauszt roma aldozatait
« Csak kevesen kaptak kartéritést Elidegenitve
és marginalizélva érzik magukat

MILYEN VALTOZAST SZERETNENK ELERNI?

+ A Roma Holokauszt elismerése

« TObb megértés és tolerancia

« Emlékm(i vagy emléktabla a Roma Holokauszt *
aldozatainak

. Iskolai rendezvény aRoma Holokausztr()l '.

- Kapcsolatfelvétel a roma kozosség fiataljaival

KI A CELCSOPORT?
> A helyi k6zdsség tagjai
- Fiatalok
- Hazai politikusok
“+ Tanérok a helyi iskoldban
" . Holokauszt-tulélsk
- Roma fiatalok

MILYEN ESZKOZT HASZNALUNK a célcsoport

elérésére?
« Cikket irunk, és nyilvanos eseményt rendezlink
- EI6 kdnyvtar a roma kézosség fiataljaival :.
« Kapcsolatok a hazai médiaban, peticié min. ."
1000 alairassal "'

« Ismeretterjesztés a helyi fiatalok kdrében

- A kozOsség tajékoztatasa jogosultsagaikrol,
segitség igényeik célba juttatasahoz

« Koz6s kulturalis esemény

7 - Bizonyitékokkal fogjuk alatamasztani

HOGYAN LEHET VALTOZAST ELERNI?

« Aromak nézépontjanak megismerése
« Orszagos szintli nyomasgyakorlas és
nyilvanossag
': + Afiatalok kérései az iskoléjukfelé

- Egymas hagyomanyainak és
érdekl6dési korének megismerése
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Valtoztass a jatékszabalyokon! NO HATE

SPEECH
MOVEMENT
3. SZINT
VALTOZTASS A
) JATEKSZABALYOKON!
ID6 A résztvevék megismerkednek a No Hate Speech kampdnnyal, majd
L kidolgoznak egy ,,mini-kampdnyt” az online jdtékok vildgdban uralkodé

szexizmus ellen.

TEMAK Rasszizmus és diszkriminacio, digitalis miveltség, kampanystratégidk, demokracia
és részvétel

NEHEZSEGI SZINT 3
CSOPORTLETSZAM minimum 15 f6
IDOKERET 60 perc

CELOK -« az online szexista sértés problémajanak feltarasa, kiilondsképpen az online
jatékkozosségekben
- azonline kampanyoldshoz sziikséges készségek fejlesztése
+ arésztvevék bevonasa a No Hate Speech Mozgalomba

SZUKSEGES - flipchart papir és filctollak
ESZKOZOK

ELOKESZITES + Készitslink masolatot a feladatkartyakrol (52-52. 0.) és a gy(ildletbeszéd-
megnyilvanulasokrdl (54. o.) (ezeket ki is vetithetjiik).
- Tajékozddjunk a No Hate Speech Mozgalomrdl (Olvassuk el a kézikonyv 2. fejezetét,

vagy latogassunk el a kampdény oldaldra: www.nohatespeechmozgalom.hu).

A GYAKORLAT MENETE

1. Mutassuk meg a részvevéknek a gy(iloletbeszéd-megnyilvanuldsokat (54. 0.), és kérdezziik meg, mit
gondolnak ezekrél. Ha kell, kérdésekkel segithetjiik 6ket, példaul:
- Mit gondoltok, mit érezhet egy né, ha egy ilyen lizenetet kap?
- Szerintetek az ilyen sértések gyakoriak?
- Mitérez egy n6, amikor csatlakozni szeretne egy jatékhoz, és latja a tébbi néi jatékos ellen irdnyuld
zaklaté kommenteket?
2. Mondjuk el a résztvevSknek, hogy a nék elleni visszaélések nagyon gyakoriak, nemcsak az online
jatékkozosségekben, hanem més online oldalakon is. Megkérdezhetjiik, hogy talalkoztak-e ilyesmivel
sajat online tevékenységeik soran, vagy hogy ért-e mar ilyen sértés barkit a csoportbdl.
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3. Mondjukel, hogy ezek az esetek mind online gy(l6letbeszédnek mindstilnek, és hogy a gydlletbeszéd
azemberijogok megsértése. Ha n6ket vagy lanyokat ilyen sérté kifejezésekkel illetnének a valésagban,
akkor azok legtdbbszor biintethet6 cselekmények lennének.

4. Mondjuk el a résztvevéknek, hogy az Eurépa Tandcs eurdpai szintli kampanyt inditott azzal a céllal,
hogy aktivizélja a fiatalokat az online gyuloletbeszéd elleni fellépésre. Meséljink a kampanyrol
az aldbbi anyagok vagy a kézikdnyv 2. fejezete alapjan. Hasznalhaté a kampéany weboldala is:
www.nohatespeechmozgalom.hu

Az Eurdpa Tandcs gylildletbeszéd elleni kampanya azért indult, hogy az online gy(ildletbeszéd problémajat
napirendre tlizze. A gy(loletbeszéd egyre dltalanosabba valik azinterneten, és sulyos karokat okozhat nemcsak
az érintett célcsoportnak, hanem a tarsadalom egészének is. A kampény kiildnb6zé mddokon kivénja elérni
céljat, példaul felhivja a figyelmet a problémara, ravilagita gydloletbeszédet taplalé attitlidokre és el6itéletekre,
mozgositja a fiatalokat, hogy tegyenek a gytldletbeszéd ellen az online gyuil6lkodés aldozatainak tdmoga-
tasdval, az irdntuk vald szolidaritas erésitésével. A kampany arra szélitja fel a fiatalokat, hogy csatlakozzanak
amozgalomhoz.

5. Mondjuk el, hogy a gyakorlat soran azzal fogunk foglalkozni, hogy a csapat milyen médon tudna
bekapcsolédni a kampanyba a jatékkozosségekben jelen [év, ndk ellen iranyuld szexista sértések
témajan keresztlil. A résztvevék erre a témara dolgoznak ki egy ,mini-kampdanyt”. Kiscsoportos mun-
kaval feltérképezik annak lehetéségeit, hogyan tudnak megszélitani a probléma éltal valamilyen
maodon érintett kiilonb6z6 célcsoportokat.

6. Mutassuk megarésztvevékneka ,célcsoportok” listajat, és kérjiik, hogy valasszak ki, melyikkel szeretnének
a gyakorlat soran foglalkozni. Térekedjtink arra, hogy nagyjabol azonos létszamuak legyenek a csoportok.

- 1. csoport: néi jatékosok
- 2. csoport: azok, akik ténylegesen vagy valoszinUsithetéen sértegetik a néi jatékosokat
- 3. csoport: mas jatékosok (azok, akik nem feltétleniil vesznek részt a sértésekben, de nem is
tesznek ellene semmit)
- 4. csoport: dontéshozok, helyi vagy parlamenti képvisel6k, miniszterek és hasonlék
- 5. csoport: internetszolgaltatdk és tartalomszolgaltatok, pl. weblaptulajdonosok, internetszol-
galtatdk, online kdz6sségek moderatorai
- 6. csoport: a nagykézénség — hogy megértsék a probléma komolysagat, és tamogatasukkal
segitsék a kampanyt
7. Adjunk minden csoportnak egy flipchart papirt és egy feladatkartyat. Mondjuk el, hogy 20 perciik van
atgondolni, hogy milyen médszerekkel kivanjak bevonni a sajat célcsoportjukat. Hivjuk fel a figyelmet
arra, hogy a tobbiek més célcsoporton dolgoznak: azokra a médszerekre és lizenetekre koncentréljanak,
amelyek a legalkalmasabbak a sajat célcsoportjuk figyelmének megragadasara, és amelyekkel 6k is
pozitivan hozzéjarulhatnak a kampanyhoz. Egy j6 kampdany a leheté legtébb embert képes mozgdsitani
8. Nagyjabdl 20 perc elteltével kérjilk meg a csoportokat, hogy mutassak be az 6tleteiket. Adjunk idét
a tisztazo kérdésekre és a hozzaszolasokra.
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9. Mondjukelarésztvevéknek, hogy egy igazi kampanystratégia kidolgozédsahoz nem elég 15 perc! Gyak-

ran a kezdeti javaslatokat médositjak vagy mas, jobb &tletek kedvéért elvetik. Egy jé stratégian szdmos
ember dolgozik, gyakran hénapokon keresztl, és a megvaldsitas el6tt még teszteket is végeznek.
Afeldolgozas soran azt nézziik meg, hogy a résztvevék mit gondolnak a stratégiajuk elsé tervezetérol!

FELDOLGOZAS ES ERTEKELES

KERDESEK A STRATEGIAROL ES AZ ONLINE KAMPANYOLASROL:

Mennyire volt kdnny( online akcidkat kigondolni? Mik az elényei és a hatranyai az online akciéknak?
Meg vagytok elégedve az altalatok javasolt stratégidval? Szamitani lehet-e barmilyen problémara
a megvaloésitds soran?

Mit gondoltok, meg lehetne-e a kampanyotokat tdmogatni offline akcidkkal? Lenne erre vonatkozo
javaslatotok?

Sikeriilt megfelel6en megszélitani az adott célcsoportot? Hogy lattatok neki ennek?

KERDESEK A SZEXIZMUSROL ES AZ ONLINE SERTEGETESROL:

Fontos a nemek szerinti hatrdnyos megkiilonboztetés problémajanak napirendre t(izése az online
jatékokkal kapcsolatban? Miért igen vagy miért nem?

Fontos az online gy(loletbeszédrdl dltalanossagban beszélni? Miért igen vagy miért nem?

Mit gondoltok, hogyan tudnatok valtozast elérni ezeknek a problémaknak a kapcsan? Ereztek erre
motivaciot?

Hogy érzitek, tanultatok valamit ebbél a gyakorlatbdl? Véltozott a véleményetek valamilyen irdnyban,
sikeriilt-e nektek jobban megértenetek valamit?

TANACSOK A CSOPORTSEGITONEK

El6fordulhat, hogy a segédanyagban talalhaté sérté megnyilvanulasokat nem érezziik megfelel6nek
a csoportunk szamdra. Médosithatjuk 6ket, a tulsdgosan tdamadé jelleglieket ki is hagyhatjuk, de mi
magunkis gyUjthetlink vagy kitalalhatunk hasonlé példakat. Azis el6fordulhat, hogy a résztvevék egy
része mar rendelkezik sajat élménnyel az online szexista sértések kapcsan: télikis kérhetlink példakat.
A gyakorlat eredményesebb lehet, ha tobb idét szanunk ra: ha lehet, adjunk a csapatoknak 30 percet arra,
hogy megvitassék stratégidjukat, megnézhessék a kampany weboldalét, vagy més online kampanyokét.
Ha a csapat kicsi, nem sziikséges az 0sszes célcsoporttal foglalkozni: vélasszuk ki azokat, amelyek
a legfontosabbak lehetnek a résztvevéink szamara.

A moddszerek és lizenetek egy része azonos lesz a kiilonb6zd célcsoportok esetében: azért érdemes
egy-egy célcsoportra koncentralni, mert igy a résztvevok arra is odafigyelnek, hogy egy bizonyos
célcsoportot milyen lizenettel lehet a leghatasosabban elérni és megragadni.

Figyeljink a nemek ardnyara a kiscsoportos munka soran. Legjobb, ha nagyjabél egyensulyban van.
Amikor a résztvevék bemutatjak a stratégidjukat, batoritsuk a tobbi csoportot, hogy éljenek az ,épitd
kritikéval”. Javasolhatjuk, hogy el6sz6r mindig talaljanak valami pozitiv dolgot az adott stratégidban,
és csak azutan tegyenek javaslatokat annak fejlesztésére.
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A csapatok projektmunka keretében —akar egy héten keresztiil is — végezhetik a gyakorlatot. Felkereshetnek
tovabbi weboldalakat is, feltérképezhetik, mennyire kiterjedt a probléma, tovabba utanajarhatnak annak
is, milyen jogi és més szabélyok vonatkozhatnak az online szexista sértések eseteire.

Arésztvevik a tervezé munka sordn mas problémakat — példaul az online megnyilvanulé rasszizmust, azinter-
netes zaklatast vagy az online megnyilvanuld szexizmust ltaldnossagban —is megvizsgalhatnak. A csapat egy
sajat problémat is kivalaszthat kidolgozasra, de ekkor is hasznos lehet egy konkrét célcsoport meghatarozasa.

OTLETEK A CSELEKVESRE

A résztvevék folytathatjak az online jatékok vildagaban megnyilvéanulé szexizmus témajanak feldolgozasat,
példaul a probléma kiterjedtségét feltard sajat kutatason keresztl. A résztvevék kisebb csoportokban
kilonboz6 jatékoldalakat monitorozhatnak, figyelve az ott megjelend gy(ildletbeszédre. Ezeket az eseteket
jelenthetik a Hate Speech Watch weboldalan, vagy akdr az adott oldal adminisztratorai felé is.

A résztvevék legigéretesebb stratégiaikat tovabbfejleszthetik, aztdn megq is valdsithatjak azokat! Sajat
kozosségi profiljukat, illetve online férumokat és mas hasonlé feliileteket is felhasznalva hivhatjak fel az
emberek figyelmét a problémara.

Ha a résztvevék online jatékosok, megbeszélhetik a problémat mas jatékosokkal is. Kidolgozhatjak, mik
lennének a legfébb lzenetek, amiket jaték kdzben, amikor sértéssel taldlkoznak, haszndlni tudnénak.
Kérjuk meg a résztvevéket, hogy mutassanak be néhany altaluk ismert jatékot, és azt, hogyan jelenik meg
a gytldletbeszéd ezekben a jatékokban.

SEGEDANYAGOK

1. CSOPORT: A NOI JATEKOSOK TAMOGATASA

A csapat a néi jatékosokra 6sszpontosit, azokra, akiket mar sértegettek, és
akik joggal tartanak a sértéstol.
« Mik a legfébb tizenetek, amit el akartok juttatni a célcsoporthoz?
» Hogy tudnatok elérni, hogy a n6k érezzék a tamogatast?
« Mitjavasoltok, mit tegyenek?
Milyen online eszkdzok révén tudnatok szolidaritast ébreszteni a néi jatékosok kozott?

2. CSOPORT: A ,,ZAKLATOK” MEGSZOLITASA

A csapat feladata elérni azokat, akik rendszeresen sértegetik a néi jatékosokat,
vagy akiknél esély van ilyesmire.
» Mik a legfébb tizenetek, amit el akartok juttatni a célcsoporthoz?
» Hogy tudnatok ket meggydzni, hogy valtoztassanak a viselkedésiikon?
 Milyen informacidkra van sziikségetek?
Milyen online eszkdzok révén tudnatok a célcsoport leheté legtobb tagjat elérni?
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3. CSOPORT: AZ ONLINE JATEKOSOK CSELEKVESRE OSZTONZESE

A csapat az online jatékkozosség azon tagjait célozza meg, akik Iatjak, tapasztaljak a néi jatékosok
elleni online gy(ildletbeszédet, de maguk nem vesznek részt benne.

« Mit kellene tudniuk?

« Mit szeretnétek elérni, mit tegyenek?

« Hogy tudnatok meggy6zni 6ket, hogy fellépjenek?
Milyen online eszkdzok révén tudnéatok 6szténdzni a jatékosokat a cselekvésre?

4. CSOPORT: A DONTESHOZOK MEGKERESESE

A csapat azokra 0sszpontosit, akik napirendre tlizhetnék a probléma kezelését, mivel részt vesznek
a politikai dontéshozasban, illetve az orszag irdnyitasdban.

» Mik a legfébb tizenetek, amit el akartok juttatni a célcsoporthoz?

» Hogyan tudnéatok meggy6zni a célcsoport tagjait, hogy foglalkozzanak a problémaval?

« Mit javasoltok, mit kellene tennitik?
Milyen online eszkdzok révén tudnatok a célcsoport lehetd legtobb tagjat elérni?

5. CSOPORT: A SZOLGALTATOK ELERESE

A csapat azokra fékuszal, akik a problémat kozvetlenil képesek lennének kezelni, mint példaul a
weblap-tulajdonosok, az internetszolgaltatok és az online kbzdsségek moderatorai.

« Mik a legfébb tizenetek, amit el akartok juttatni a célcsoporthoz?

» Hogyan tudnétok meggy6zni a célcsoport tagjait, hogy foglalkozzanak a problémaval?

« Mit javasoltok, mit kellene tennitik?
Milyen online eszkdzok révén tudnatok a célcsoport leheté legtobb tagjat elérni?

6. CSOPORT: A NYILVANOSSAG FIGYELMENEK FELKELTESE

A csapat arra 6sszpontosit, hogy hogyan vonhaté be a nyilvanossag a probléma kezelésébe.
» Mik a legfébb tizenetek, amit el akartok juttatni a célcsoporthoz?
« Mit szeretnétek elérni, mit tegyenek?
« Milyen informaciéra van sziikségetek?
Milyen online eszkdzdk révén tudnatok megmozgatni azembereket és bevonni ket a kampényba?
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4. SZINT

ELLENORIZZUK
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11:29 PM (= @ sz

D6 A résztvevék politikusok hdttérkutatéiként a homofob sértésekkel
60’ foglalkoznak. Tekintetbe veszik az online megosztott informdciok

'* Gamerscore 3194 @
Pro {

megbizhatésdgadt, és stratégidt fejlesztenek ki a sajdt gyakorlatuk szamdra.

v
Tl

kol nts hard 1o hear wath
all the fat in your ...

ﬁ I"-'1E55 age TEHt block me now Tat bitch.. : NEHEZSEGISZINT 4
ur a lesbian hore

TEMAK Digitélis muveltség, rasszizmus, diszkriminacié, kampany stratégiak

Torgot your fat youcan do -
that that with your fat AVl CSOPORTLETSZAM  10-20 f6
cause youre fat 7

sleszbi kurva” SZUKSEGESIDG 60 perc

CELOK -« azonline fellelhetd informaciok megbizhatésaganak értékelése
- az online gydlldletbeszéddel szembesiilé6 meleg fiatalok nehézségeinek
megismerése
- annak dtgondolasa, hogy hogyan viszonyulnak az online tartalmakhoz

SZUKSEGES - internet-hozzaférés
ESZKOZOK - papir és toll
« flipchart és toll

ELOKESZITES - Gyéz6djlink meg arrdl, hogy mindenkinek van internet-hozzaférése.
« Készitsiinkelegendé mésolatota, Kutatdk feladatai” kartyakrél és a Megfigyelésilaprol.
+ Opciondlis: A gyakorlat el6tt kérjlink 6nként jelentkezbket, akik majd a megfigyelési
feladatot végzik. Nagyjabdl a csoport felére lesz sziikség a megfigyeléshez.
FramedAdam  caoezon Mutassuk meg nekik a megfigyelésilapokat, és ellenérizziik, megértették-e, hogy
Getback inthe kitchen milyen szempontokra kell figyelnilik, és hogyan kell kitolteni az tGirlapot.

=7 onazsztz AT GI3PM TR AR S A GYAKORLAT MENETE
— = et Lo e ,HUzz3l vissza a konyhébal!”
1. Mondjukel, hogy a gyakorlat azt vizsgdlja, hogy azinternet hogyan hasznélhaté mintinformacioforras.
2m gonna shtyour hrost you Tucking slut for having @ full fnends list you Tucking cunt | hate you go Kérdezziik meg a résztveviket, mennyire haszndljak azinternetet informécioforrasként, és hogy van-e

an fucking die you slag|

kedvenc oldaluk, amit erre hasznalnak.
Message will expire in 30 dms | Block uses

2. Vazoljuk fel a kovetkezé szituaciot, és ellendrizzlik, hogy mindenki megértette a feladatot.
Say somelhing fene..,

A homoszexuadlis fiatalokat - kiilondsen azinterneten és videdkon keresztil - ért sorozatos tdmadéasok utan,
acivil szervezetek erés lobbitevékenységének kdszonhetéen a parlament végre napirendre tlizte a probléma
kezelését. A kormany benyujtott egy torvényjavaslatot arra, hogy kildnitsenek el a kdltségvetésben egy
Osszeget a homofob attit(idok elleni fellépésre és a homoszexuadlis fiatalok tamogatasat elésegit6 oktatasi-

Képek forrdsa: http.//fatuglyorslutty.com (hozzdférés 2013. 10.09-én)

nevelési tevékenység céljara. A legnagyobb ellenzéki partok ellenzik a térvényjavaslatot.
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Képzeld el, hogy kutatoként dolgozol egy politikusnak, aki fel kivan szélalni a vitaban, és arra kér, hogy készits

rovid Osszefoglalét a beszédhez, felvazolva azokat a f6bb pontokat, amelyeket érintenie kell. 20 perced van
az elézetes kutatas elvégzésére.

3.

Mondjukel, hogy 4 f6s csoportokban fognak dolgozni: 2 ember kutatdként, 2 ember pedig megfigyels-
ként (6k a kutatashoz hasznalt médszereket vizsgaljak majd). Mondjuk el, hogy a kutatas megfelelé mad-
szereket kivan! Kérdezziik meg, hogy tudnak-e olyan fontos tényez6krél, amelyeket feltétlen végig kell
gondolni egy kutatas soran, és amelyekre szeretnék felhivni a figyelmet, és készitsiink ezekrél egy listat!
Kérjliink dnként jelentkez6ket a megfigyelGi szerepre, ha ez kordbban még nem tértént meg. Osszuk ki
nekik a megfigyelésilapokat, és gy6zédjiink meg réla, hogy értik a feladatot. Osszuk fel a csapat tovabbi
részét ugy, hogy korilbelll egyenlé szamu ember dolgozzon a kormanynak és kiilonbozé ellenzéki
partoknak. Adjunk egy-egy feladatkartyat a csoportoknak.

Mondjuk el a résztvevéknek, hogy 30 perciik van a kutatasra. Javasoljuk, hogy ebbél az els6 20 percet
arra hasznaljak, hogy keressenek relevans informaciokat, a maradék 10 percet pedig arra, hogy meg-
egyezzenek abban, milyen fébb pontokat fognak bemutatni az adott politikusnak.

Amikor a csoportok végeztek a feladattal, kérjlik meg 6ket, hogy a szdmitégépektdl tadvolabb he-
lyezkedjenek el. Adjunk 5-10 percet arra, hogy a csoport-megfigyelSk visszajelzést adhassanak fébb
észrevételeikrol.

Kérjiik meg a kutatokat, hogy ismertessék a parlamenti képvisel6jik beszédéhezjavasolt fébb pontokat.
Ezeket felsorolasszerlien mutassak be: a résztvevék csupan 6sszegzést nyujtanak a parlamenti képvi-
selének, nem pedig magat a beszédet tartjak meg!

Minden prezentécié utdn adjunkidé&tarra, hogy a megfigyel6k beszamolhassanak eredményeikrdl, illetve
a tobbi csoport kérdezhessen az elhangzott informacidkkal vagy a hasznalt stratégiaval kapcsolatban.
Ezt kbvetden dolgozzuk fel a gyakorlatot a résztvevokkel.

FELDOLGOZAS ES ERTEKELES

KERDESEK A PARLAMENTI KEPVISELOKNEK KESZITETT KUTATASROL ES OSSZEGZESROL
Mennyire talaltadtok konnylnek a feladatot? Mit talaltatok benne nehéznek?

Mi alapjan dontottétek el, melyik weboldalon kerestek informacidkat? Mennyire aggasztott benne-
teket az oldal megbizhatdsaga vagy a kivalasztott informacié igazsagtartalma?

Mit tartottatok fontosabbnak: hogy olyan informécidkat keressetek, amelyek tdmogatjik a képvise-
|6itek poziciéjat, vagy olyanokat, amelyek a kérdés objektiv bemutatasat szolgaljak? Mit gondoltok,
egy valodi kutaténak mit kellene tennie?

Prébaltatok példat talalni kifejezetten homoszexudlisok ellen irdnyuld gy(ildletbeszédre? Ha volt
olyan csoport, amelyik nem: mit gondoltok, relevans lehetett volna?

Mit gondoltok, azadott parlamenti képvisel6 meg lenne elégedve a kutatassal? Mit gondoltok, azok,
akiket képvisel, meg lennének elégedve vele?
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KERDESEK AZ INTERNET KUTATASI CELOKRA TORTENO HASZNALATAROL

Réjottetek barmi fontosra az internet kutatasi célokra torténd hasznélatat illetéen? Szeretnétek
kiegésziteni barmivel a gyakorlat elején készitett, a megfontolandé tényezékrél sz416 listat?
Meglepédtetek azon, hogy a résztvevék mennyire eltéré informacidkat talaltak? Mivel magyaraz-
natok ezt?

Milyen lehet&ségek vannak arra, hogy ellenérizziik egy weboldal megbizhatésagat vagy egy infor-
mdacid igazsagtartalmat? Meg szoktatok ezt tenni altaldban?

KERDESEK A HOMOFOBIAROL ES A GYULOLETBESZEDROL

Talaltatok példat diszkrimindciéra vagy sértésre?

Talaltatok olyan informaciét, amely hamis vagy valétlan volt?

Mi a veszélye annak, ha mindenki szamara lehet6vé tessziik, hogy online megossza véleményét?
Van otletetek arra, hogy hogyan lehetne annak a veszélyét csokkenteni, hogy mas emberek ezeket
a véleményeket tényként kezeljék?

TANACSOK A CSOPORTSEGITONEK

A gyakorlat jobban m(ikddhet, ha a megfigyel6ket el6z6leg eligazitjuk. Azt is megtehetjik, hogy csak
egy-egy megfigyeld legyen minden kiscsoportnal, igy novelhetjik a kutatok szamat.

A kutatéknak nem szabad azt érezniiik, hogy a megfigyel6k ellenérzik éket. ElImondhatjuk nekik,
hogy az a megfigyel6k feladata, hogy a kiilonb6z6 kutatasi modszereket figyeljék, és hogy ez a
feladat szdmos médon megkdzelithetd.

Dénthetiink ugy, hogy nem mutatjuk meg a kutatéknak a megfigyelési lapot: ebben az esetben
nincs, ami felhivja a figyelmiket fontos szempontokra, és igy a végeredmény is izgalmasabb lehet.
Viszont ez nagyobb nyomast gyakorolhat a kutatékra. Ha megmutatjuk nekik a megfigyelési lapot,
akkor egyuittm(ikodébb munkakapcsolat alakulhat ki a kutatok és a megfigyeldk kézott.
Afeldolgozas alatt megvizsgalhatjuk, hogy egy kutatast mennyiben befolyasolhatja az, hogy milyen
eredményeket akarunk ,taldlni”. Azt is megkérdezhetjik a résztvevéktdl, hogy éltaldban hogyan
viszonyulnak olyan informaciéhoz, amelyeket ugyan latnak, de nem akarnak elhinni.

Az, hogy a félretajékoztatas és az erésen elfogult megnyilatkozas annyira jellemzévé valt az inter-
neten, azértis veszélyes, mert a téves informaciokat és elfogult nézeteket kénnyen ,ténynek” veszik,
és aztan ,tényként” terjeszthetik. Megkérdezhetjiik, hogy el6fordult-e mar a résztvevékkel, hogy az
interneten megismert ,tényeket” tovdbbadtak, és elképzelheté-e, hogy ezzel hozzajérultak az adott
csoportra vagy egyénre vonatkozé eléitéletek terjesztéséhez.

Hasznalhatjuk a digitalis mveltségrol sz616 hattéranyagban taldlhaté ellenérzélistat, hogy kiegészit-
stik a résztvevok javaslatait arra vonatkozéan, hogy hogyan ellenérizhetd valamilyen, az interneten
megosztott informacié megbizhatdsaga. Hangsulyozzuk, hogy a legtobb dolog, amivel talalkozunk,
tartalmaz némi szubjektiv elemet. Szamos médon mutathatunk be informacidkat gy, hogy egy adott
latasmodot erésitsiink. Példaul a homofdb gydiloletbeszéd figyelmen kiviil hagyasa azt sugallja, hogy
ez a fajta viselkedés rendben van!

Utdananézhetiink, hogyan lehet a végére jarni az internetes alhireknek, és megvitathatjuk a résztve-
vékkel, hogy a valétlan hirek hogyan taplalhatjak a gydloletbeszédet.
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Valaszthatunk egy mésik célcsoportot is a résztvevéknek a kutatashoz, pl. néket, romakat vagy mas etnikai
kisebbséget, menedékkérdket és igy tovabb.

Megvalésithatjuk a gyakorlatot megfigyel6k nélkil is, ugy, hogy mindenki a sajat kutatasat figyeli meg.
Ebben az esetben végig kell menni a megfigyelési lapon a csoporttal egyitt, és meg kell kérni 6ket, hogy
a kutatas kozben figyeljék sajat modszereiket.

OTLETEK A CSELEKVESRE

A résztvevik tovabbfejleszthetik az online kutatdsok sordn megfontolandé tényezok listajat, és sajat
Utmutatot is készithetnek. Osszeéllithatnak egy, a tartalommegosztasra vonatkozé ellenérzé listat, amit
aNo Hate Speech Mozgalom weboldaldn mas aktivistdkkal is megoszthatnak. A gytil6letbeszéd nagy részét
olyan emberek terjesztik, akik gondolkodas nélkil osztanak meg elfogult és masokat sért6 véleményeket.
Kiprébdélhatjdk par népszeru hiroldalon az 59. oldalon 1évé vagy a sajat fejlesztésti ellenérzé listajukat.
A sajtd jelentds részben felel8s az egyes tarsadalmi csoportokkal szembeni el6itéletek terjesztéséért. Arra
Osztondzheti az olvasdkat, hogy azt higgyék, az ilyen csoportok sértegetése elfogadhaté.

A félretajékoztatasi stratégiakrél tovabbi képzéi anyagokat taldlhatunk az alabbi oldalakon:
http://mediasmarts.ca/sites/default/files/tutorials/facing-online-hate/index.html

Kérjiik meg a résztvevéket, hogy mondjak meg, milyen weboldalakat hasznalnak a leggyakrabban onlinein-
formacidkeresésre, majd ellendrizziik egyiitt, hogy mennyire megbizhatdak és partatlanok ezek a weboldalak.

SEGEDANYAGOK - KUTATOK FELADATAI

1. POLITIKUS:
A politikus, akinek dolgozol, a kormany tagja. Hatdrozottan tamogatnia kell az Uj térvényjavaslatot. Keress
azinterneten olyan informéaciokat, amelyek hasznosak lehetnek a beszéd elkészitéséhez. Majd készits egy
5 pontbol all6 listat, amelyen azok a témak szerepelnek, amelyeket érinteni kell.

2. POLITIKUS:
A politikus, akinek dolgozol, az ellenzék tagja. Ellenzi, hogy az allami koltségvetésbél pénzt killonitsenek
el ennek a problémanak a kezelésére. Keress az interneten olyan informacidkat, amelyek hasznosak
lehetnek a beszéd elkészitéséhez. Majd készits egy 5 pontbdl allé listat, amelyen azok a témak szerepelnek,
amelyeket érinteni kell.

3. POLITIKUS:
A politikus, akinek dolgozol, egy kisebbségi part tagja. Partja még nem dontott arrdl, hogy tamogatja
vagy ellenzi az Uj szabdlyozast. Keress az interneten olyan informacidkat, amelyek hasznosak lehetnek
a politikus szdmara az allaspontja kialakitdsdhoz. Majd készits egy 5 pontbdl all6 listat, amelyen azok
a témak szerepelnek, amelyeket érinteni kell.
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Ellenérizzik a tényeket! EF?EEQIIE
MOVEMENT
SEGEDANYAGOK
MEGFIGYELOK

Az afeladatod, hogy elemezd a médszereket, amelyeket a kutatok hasznalnak. GyUjts minél tobb informaciot a
Medgfigyelési lapon szerepl6 kérdésekhez. Megkérdezheted a kutatoktol, hogy mit csinalnak, vagy miért pont

ugy prébaljak megoldani a feladatot, ahogy, de ne hétraltasd 6ket tulsagosan!

MEGFIGYELESI URLAP

A felhasznalt keresészavak

MINDEN MEGLATOGATOTT WEBOLDAL ESETEN:

Weboldal neve

Kb. mennyi id6t toltottél az
oldalon?

Irdnyultsag (melegbarat,
melegellenes, semleges)?

Miért valasztottad az oldalt?

Az oldal hitelessége:

- Miért lenne megbizhaté
azoldal?

- Ellendrizte ezt a csoport?

A fellelt informéacidkhoz
megadott-e a csoport
forrast vagy hivatkozast, ill. a
csoport ellenérizte-e ezeket?

Egyéb megfigyelés a kutatok
modszereivel kapcsolatban
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3. Kezdjiik a beszélgetést mindkét csoportban azzal, hogy megkérdezziik a résztvevéket, mit gondol-
nak, milyen lehet az élet a szigeten, és hogy szeretnének-e ott élni. Néhany valasz utén az aldbbi

sz A BA Ds AG J OGO K kérdéseket tegyiik fel a csoportnak:

A pastikoknak: Hogyan érint Benneteket az Uj szigetre koltozés?

»
CSATAJA Az ixpratoknak: Hogyan érint Benneteket, hogy szamos bevandorlét kell fogadnotok, akiknek a

kulturajat és a szokasait nem ismeritek?
4. 20 perc elteltével hivjuk 6ssze a két csapatot. Kérjiik meg a szigetlakékat, hogy mutatkozzanak be

4.SZINT

ID6 -

T Szimuldcié két olyan k6z6sségrél, amelyek eltéré nézeteket vallanak egymasnak, és ha jonak latjak, rovid beszéde(ke)t is tarthatnak. Ugyeljiink arra, hogy ez 10 percnél
a véleménynyilvdnitds szabadsdgadrél, és amelyek kénytelenek egy tobb idét ne vegyen igénybe.
szigeten egyiitt élni. 5. 10 perc utan kézoljik az alabbiakat a résztvevékkel:

Egy év elteltével rengeteg probléma meriilt fel. A két k6z0sség k6z6tt egyre né a fesziiltség, és sokan aggédnak
atdrsadalmielégedetlenség miatt. Az EInék titeket kér fel arra, hogy alakitsatok munkacsoportot, és prébdljatok

TEMAK Demokracia, részvétel, véleménynyilvénitds szabadsaga, rasszizmus és megolddst taldini ezekre a problémdkra.

diszkriminacio

6. Osszuk fel a teljes csoportot kisebb munkacsoportokra gy, hogy nagyjabol minden munkacso-
portban 2 pastik és 4 ixprat legyen. Mindegyik kiscsoportnak adjunk egyet a 65. oldalon talalhaté
problémaleirasok kozil.

SZUKSEGESIDO 120 perc 7. Mondjuk el a csoportoknak, hogy 20 perc all rendelkezésiikre, hogy dontésre jussanak az adott prob-

NEHEZSEGISZINT 4

CSOPORTLETSZAM  10-20 f6

Iéma megoldasat illetéen. Magyarazzuk el, hogy minden javaslatrol szavazni kell, és csak a tébbség
tdmogatasat élvez6 dontést lehet elfogadni. Emlékeztessik 6ket, hogy ha nem tudnak megegyezni,
minden marad a régiben!

8. 20 perccel késébb hivjunk 6ssze mindenkit, hogy bemutathassak, milyen eredményre jutottak. Minden
munkacsoport 2-3 percben ismertesse a megoldasi javaslatat, majd adjunk lehet6séget a tobbieknek

CELOK - asokszinUlség, a pluralizmus és a gy(iloletbeszéd kérdéseinek kdrbejarasa
- annak végiggondolasa, hogy a véleménynyilvanitas szabadsaga hogyan jarul
hozza a demokratikus tarsadalom miikodéséhez
. a korlatozasok nélkiili véleménynyilvanitasi szabadsdg elényeinek és
hatranyainak megvitatasa

. térgyalési készségek gyakorlasa roviden reagalni. Végil 1épjlink tovébb a feldolgozasra.

SZUKSEGES -+ papir és toll FELDOLGOZAS ES ERTEKELES

ESZKOZOK - elegends hely (lehetdleg két kiildn teremben) a két szigetlaké nép Kérjik meg a résztvevéket, hogy lépjenek ki a szerepiikbél. Hivjuk fel a figyelmiket, hogy most a gyakorlat
megbeszéléséhez egészét fogjuk atbeszélni, tehat ne térjenek vissza korabbi vitdikra.

. két csoportsegitd (idedlis esetben) « Mit gondoltok a gyakorlatr6l? Mi tetszett benne és mi nem?

» Mennyire volt kdnnyld megszemélyesiteni a szerepet, és benne is maradni, amikor a szigetlakok
taldlkoztak?

« Mit gondoltok az egyeztetési folyamatrol és a végsé dontéshozatali eljarasrol? Mik voltak a legfon-
tosabb dolgok szamotokra, amikor megproébaltatok megoldast talalni?

A GYAKORLAT MENETE « Szerintetek igazsagos volt, hogy az ixpratoknak gyakorlatilag vétéjoga volt, akarmilyen javaslatrél is
szavaztatok, mivel 6k voltak tébbségben? Hogyan biztosithatjuk a valé életben, hogy a kisebbségek
véleménye és jogai megfeleléen képviselve legyenek?

» Megvaltoztatta a gyakorlat barmilyen korabbi elképzeléseteket? Ha igen, mit és miért?

« A gyakorlatban szereplé helyzet kozel éll a valésaghoz? Emlékeztet valamely aktudlis tarsadalmi

ELOKESZITES - Fénymasoljuk le a két szigetrdl szol6 leirast!
« Készitsiink fénymasolatot a megtargyalandé problémakrol!

1. Mondjuk el, hogy a gyakorlat egy szimuldcié. Osszuk a csoportot kétfelé. Az ixpratok csapataba
keriiljenek tobben, kb. a résztvevék kétharmada. A csoport fennmaradé egyharmada fogja képviselni
a pastikokat. Mondjuk el, hogy a szimulacié els6 részében a két csapat kiilon fog dolgozni, majd

20 perc elteltével a csoport Ujra 6sszedil. -
problémdra?

» Mit gondoltok, hogyan kellene kezelni azt a problémat, hogy emberek sért6, intolerdns és idénként
veszélyes dolgokat mondanak?

2. A két sziget lakoit irdnyitsuk kiilon termekbe. A csoportoknak kiilon-kiilon olvassuk fel a rajuk vo-
natkozé informaciokat, majd tajékoztatasul osszuk ki a fénymasolatokat is.
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TANACSOK A CSOPORTSEGITONEK

o A két sziget életérdl sz6l6 leirds viszonylag hosszu, ennek az a célja, hogy a résztvevék bele tudjik
éIni magukat a jatékba, a szigetlakok lelkivilagaba. Ugy olvassuk fel, mintha torténetet mesélnénk,
és ne ugy, mint valami tajékoztaté anyagot!

» Kérjiik meg azt a munkacsoportot, amely az internetes kampany problémajaval foglalkozik, hogy
a probléma online oldalara koncentraljon, vagy legalabbis az offline javaslatok mellett ezt a szem-
pontot is vegyék tekintetbe.

» Prébaljuk meg a lehetd legkevésbé iranyitani a szimulaciét. Bizonyosodjunk meg arrél, hogy a
résztvevok megértették aziddkorlatokat és magét a feladatot, de hagyjuk, hogy ugy kozelitsék meg,
ahogy szerintiik a legjobb. Csak akkor avatkozzunk be, ha ugy latjuk, hogy félreértések vannak, vagy
a folyamatot fesziiltségek vagy konfliktusok zavarjak meg.

« Arésztvevéknek segithet, ha kapnak némi informaciot a véleménynyilvanitas szabadsagara vonat-
kozdan. Ha van ra id6, mondjunk el par dolgot ezzel kapcsolatban.

VARIACIOK

Ha kevés az id6, roviditsiik le a leirdsokat, illetve a végsé egyeztetésen a munkacsoportok csak az elsé
problémaval foglalkozzanak. Ez fel fogja gyorsitani a targyaldsokat.

Ha azid6 engedi, az elsé, kiilon tartott megbeszélésen megkérdezhetjiik a résztvevdket, hogy van-e olyan
dolog, amit szeretnének elmondani, amikor a masik sziget lakéival taldlkoznak majd. Ezekrdl révid bemu-
tatkozas keretében, a talalkozé elsé 10 percében beszélhetnek.

Ha nagy a csoport, érdemes lehet kisebb csoportokba osztani ket, hogy mindenkinek legyen lehetésége
aktivan részt venni az egyeztetésekben. Minden kiscsoport nagyjabol egyharmadnyi pastikbél, kétharmad-
nyi ixpratbdl alljon. A csoportok kinevezhetnek egy vagy két szévivét, aki képviseli a kdzdsséget.

OTLETEK A CSELEKVESRE

Arésztvevobk javaslatokat készithetnek a csoport szdmdra, hasonléan azokhoz, mint amilyenekrél a targya-
lasok eredményeként megallapodtak. A javaslatoktdl aztan szavazhatnak, és irdnyelvként alkalmazhatjak
az online és az offline viselkedésre vonatkozéan.

A résztvevok kutatast végezhetnek a hazajukban él6 nagyobb bevandorlé csoportokrol. Utanajarhatnak
annak, hogy ezek az emberek miért kdltdznek az orszagukba, hogy vajon a bevandorlék ugy érzik-e, hogy
jogaikat és véleményiiket a tadrsadalom tobbi része tiszteletben tartja, azt is megvizsgalhatjak, hogy a be-
vandorlék hogyan jelennek meg az online és offline médidban. Akdr meg is hivhatjuk kiilonb6zé kozosségek
képvisel6it, hogy meséljenek a csoportnak.

Ha a széban forgd orszag nem bevandorlasi célorszag, a résztvevék utdnanézhetnek, hogy a téliik kivan-
dorolt embereket hogyan latjak a fogado orszagokban.
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Szabadsagjogok csatdja NO HATE

SPEECH
MOVEMENT

SEGEDANYAGOK

A PASTIKOK SZIGETE

Ti egy kis szigeten éltek, melynek hatdrait lezartdk. Amennyire csak emlékeztek, bevandorlék nem
érkeztek a szigetre, csupan néhany turista. A tarsadalom nyugodt és békés: a béke és a konfliktusmen-
tesség hagyomanyos értékek, nemzeti prioritas nélatok. Még az Alkotmanyban is van egy cikkely, amely
azt mondja ki, hogy:

Senki sem mondhat vagy tehet olyasmit, ami mas embert sérthet vagy felzaklathat.

A cikkely betartasat szigortan ellenérzik, megsértése esetén komoly blintetésre lehet szamitani. Nagyon
ritkdn szegik meg, sokkal egyszerlibb megéllapodni a tdbbi emberrel. A nézeteltérések szenvedést
okoznak nektek, pastikoknak, mivel csak megzavarja a gondolkodasotokat.

Az orszagotok demokracianak tekinti magat. Minden évben sor kerl valasztasokra, és majdnem min-
denki elmegy szavazni. Azonban altaldban ugyanazokat az embereket valasztjatok meg, mivel az
alternativ lehet6ségek megvitatasara ritkan keril sor.

A beszélgetések, a nyilvanos kézlemények, sé6t még a média sem nagyon tér el a tarsadalom éltal dlta-
ldnosan elfogadott nézetektdl — ezt az emberek tébbnyire nem is banjak, mivel mar elfelejtették vagy
képtelenek elképzelni, hogy masképpen is lehet csinalni a dolgokat. Kevés hirt hallotok a vilag mas
részeir6l, nem olvastok mas kulturakrol, és szinte semmi valtozas nem torténik, mivel a valtozast felka-
varénak tartjatok.

Az emberek észrevették, hogy az évek muldsaval a partszakasz megvaltozott: a tengerszint megemel-
kedett, és az orszag tobb része, amely kordbban lakhaté volt, mostanra viz ald kerdilt. Ez eddig nem
okozott problémat: volt elegendd féld mindenkinek, a partszakasz mentén él6k egyszerten beljebb
koltoztek a szigeten. Azonban az elmult években a probléma sulyosbodott. Egyesek elkezdték ezt megvi-
tatni egymas kdzott, de mivel ez nyugtalansaghoz vezetett, a kormany betiltotta azilyen tevékenységet.

Az élet folytatddott, tébbnyire békésen, kiszamithatdan, valamint konfliktustol és nézeteltéréstél men-
tesen, egészen egy rettenetesen szeles napig, amikor egy pusztité ereji hurrikan csapott le a szigetre.
Epiiletek rongélédtak meg, tdbben meghaltak, és a sziget nagy része viz alé keriilt. Amikor a hullamok
visszahtUzodtak, kiderilt, hogy az Ultetvények jelentés része tonkrement, ami megmaradt, az a sés viz
miatt van haldlra itélve. Majdnem a teljes infrastruktdra elpusztult. Az élelem fogydban van, fert6zések
és betegségek Utotték fel a fejiket, mikozben nem megfelel a gydgyszerellatas. A szigeten eluralkodott
a kdosz. S6t, az emberek vitatkozni kezdtek, hogy mi lenne a legjobb megoldas!

Amikor mar ugy tlint, hogy minden remény elveszett, lizenet érkezett a szomszédos Ixprat szigetérdl.
Az lizenetben kifejezték aggodalmukat, és felajanlottak, hogy mindenkit befogadnak, aki Ixpratra kivan
koltozni. Azok kdzé tartoztok, akik ugy dontottek, hogy elkdltoznek.
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SEGEDANYAGOK

IXPRAT SZIGETE

Ixprat szigetén éltek, amely egy 6kori hajézasi utvonal mentén taldlhatd a Csendes-6ceanon. A sziget
tradiciondlisan a mas orszagokkal folytatott kereskedelemre és kommunikaciéra tamaszkodik, és évsza-
zadok 6ta a nyitott hatérok elvét valljatok. Ez azt jelenti, hogy a kiilonb6z6 kulturdkbdl érkezé utazék és
bevandorldk a sziget életének meghatdrozé részét alkotjak. Ennek eredményeképp a lakossag sokszin(,
szamtalan kiilonb6z6 vélemény, meggy6z6dés és kulturdlis tradicié van jelen egyszerre.

A kulturatok szerves része a sokszin(iség: az emberek nagyon kivancsiak, hogyan lehet masképp is
csindlni ezt vagy azt, rettentéen érdekl6dnek minden mas meggy6z6dés és ideoldgia irant. Természe-
tesen ilyen sokszinliség mellett nem minden eszmét vagy ideoldgiat tesz mindenki magaéva. A né-
zeteltérések és konfliktusok az élet velejardi Ixpraton. Ha két ember talalkozik, szinte majdnem mindig
Utkoztetik gondolataikat, meggyézédéseiket, eszméiket. Tovabba majdnem minden taldlkozas vitaval
jar, vagy azzal végzdédik. Az 6sszekilonb6zés szinte nemzeti passzio.

Ezért nincs olyan térvény, amely korlatoznd, hogy egy ember vagy egy csoport mit mondhat a masiknak,
vagy a masikrol. Egyesek valéban mondanak borzaszté dolgokat. Idénként ez ahhoz vezet, hogy az
emberek borzaszt6 dolgokat tesznek. A cselekedetet biinteti a térvény, a beszédet azonban nem.

Az élet Ixpraton érdekes, de nem egyszerd, és dllanddan valtozik. Nagyra értékelitek a kulturdk gazdag-
sdgat és a tényt, hogy azt mondhattok, amit csak akartok. Azonban azt is tudjatok, hogy a végtelen
érvelés és vitatkozas nem mindig vezet boldogsdghoz. Igazsag szerint gyakran faraszténak és fajdal-
masnak taldljatok a nézeteltéréseket: nem mindig konny hallani, ha azemberek olyanokat mondanak,
ami szerintetek nem igaz vagy éppen kegyetlen. Azt is lattatok, hogy bizonyos tarsadalmi csoportok
gyakrabban védlnak a kegyetlen és intolerans beszéd aldozatava, mint masok.

Ennek ellenére is fontosnak tartjatok, hogy senkit sem szabad abban gétolni, hogy a meggyéz&désének
hangot adjon.

Egy szeles napon hireket kaptok arrél, hogy egy szérnyu erej(i hurrikan csapott le a Csendes-6cedn egyik
szigetére. Nagyon keveset tudtok arrdl a szigetrél: elég maguknak valé emberek élnek ott. Hallottatok
torténeteket arrél, hogy a szigeten él6k nagyon ostobak és maradiak, de még sohasem talédlkoztatok
senkivel, aki onnan jott volna. Tudjatok, hogy szinte lehetetlen megldtogatni a szigetet.

A kormany bejelentette, hogy pastikok szigete olyan sulyos karokat szenvedett a hurrikan kdvetkeztében,
hogy a tulélok nagy része atkoltozik Ixpratra. Valdszintleg sikeril nekik helyet szoritani, de ez azt jelenti,
hogy a jelenlegi lakosok részérdl is jelentds alkalmazkodasra lesz sziikség. A munkahelyeket meg kell
osztani, és elképzelhetd, hogy nem jut mindenkinek fedél.
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SEGEDANYAGOK

PROBLEMAFELVETESEK A MUNKACSOPORTOKNAK

ELSO PROBLEMA:

,Keress pastik nyelvet” kampdany indult, amely viharos gyorsasaggal terjedt el az interneten.
A kampany weboldala olyan szlogeneket tartalmaz, mint:

- BG6kj meg egy bamba pastikot, hdtha megnyikkan!

- Nincs nyelv, nincs agy!

— Taldlj nyelvet, nyerj okostelefont!
Azembereket arra kérték, hogy toltsenek fel fotdkat pastikok nyelvérdl. A weblapon van egy , Nyelvi
Album”, olyan fotdkkal és videdkkal, amelyek azt mutatjak, ahogy valakik pastikokat arra kénysze-
ritenek, hogy nyissak ki a szajukat, mikdzben lampaval a szajukba vildgitanak, tavcsével p6zolnak,
vagy ramutatnak azillet6 nyelvére. A kampany egyre gyorsabban terjed, sok olyan incidens tortént,
amikor pastikokat tamadtak meg az utcan. A pastikok valaszul azt mondjak, hogy nem hajlanddak
sért6 beszélgetésekbe bocsatkozni olyanokkal, akiket nem tisztelnek.

MASODIK PROBLEMA:

Egy, a pastik kozosségbdl szarmazo fiatal lanyt egy csapat ixprat fiu sértegetett az utcan. Dagadt
luzernek és mocskos ribancnak nevezték, azt mondtak, hogy nincs is nyelve, és gondolkodni se tud.
A lany annyira borzalmasan érezte magat, hogy két hétig nem hagyta el a hazat és nem beszélt
senkivel. Hirom napig nem evett semmit. A sziilei sz6rnyen aggddnak érte.

HARMADIK PROBLEMA:

Nyilvdnossagra hoztak egy jelentést, amely szerint a pastikok kdrében jéval magasabb a munkanélki-
liség, mint a tarsadalomban altaldban, nincs pastik képviselé a parlamentben, és csak kevesen vannak
vezetd pozicidban a kiilonb6z6 szervezeteknél. A beszamold mas tarsadalmi tényezdket is vizsgalt,
mint példaul a stressz és a mentdlis betegségek szintje, a képzettségi szint és a blincselekmények
szama. A pastikok minden esetben sokkal rosszabbul teljesitenek, mint a tarsadalom barmely mas
csoportja. A tarsadalom tobbi része pedig aggasztéan negativ hozzaallast tanusit a pastikok irant.
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1. SZINT

NEZZUNK SZEMBE AZ
4 ONLINE ZAKLATASSAL

':’50: Ebben a gyakorlatban a résztvevék meghatdrozzdk, miként reagdilndnak
kiilonbo6z6 bantalmazo szitudciokra, és megbeszélik a tovdbbi cselekvési
lehetdségeket.

TEMAK Internetes zaklatas (cyberbullying), demokrécia és részvétel, digitalis mveltség
NEHEZSEGISZINT 1
CSOPORTLETSZAM 10-20 f6
SZUKSEGES IDO 45 perc

CELOK - azaklatds kilonbozé megjelenési formainak feltarasa, illetve az online és offline
zaklatds kozotti kapcsolat megértése
- azaklatdsra, az internetes zaklatasra és online gyul6letbeszédre valé reagélas
lehetéségeinek feltarasa
- areagalas fontossaganak tudatositasa

ELOKESZITES - Nyomtassuk ki az aldbbi feliratokat A4-es papirlapokra, és ragasszuk fel 6ket
a terem kiilénb6z6 sarkaiba:
- Semmit nem teszek
- Fellépek az elkdvetével szemben
— Jelzem valakinek
— Mast csindlok
+ Legyen elegendd hely ahhoz, hogy a résztvevok jarkalni tudjanak a teremben.

A GYAKORLAT MENETE

1. Kérdezziik meg a résztvevéket arrdl, hogy mit értenek zaklatas alatt. Kérdezziink ra, hogy milyen
modjai lehetnek a zaklatasnak.

2. Rakjukki a feliratokat a terem négy sarkdba, és mondjuk el, hogy kiilénb6z6 helyzeteket fogunk felol-
vasni. Kérjiik meg a résztvevdket, gondoljak at, hogy mit tennének azadott helyzetben, és valasszanak
az alabbi lehetéségek kozil:

- Nem teszek semmit
- Fellépek a zaklatéval szemben (pl. vitdba széllok vele, visszavagok, vagy mashogy reagalok).
Ha az elkdvetd ismeretlen, ez a valasztasi lehetéség valdszintileg nem merdil fel.)
- Jelzemvalakinek (pl. tanarnak, sziilének, webadminisztratornak vagy méas kompetens személynek.)
— Mast csinalok (pl. bevonok masokat is a vitaba, Iétrehozok egy szolidaritasi csoportot stb. Kérdezziik
meg 6ket, vannak-e mas &tleteik.)
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. . . . NO HATE
Nézzlink szembe az online zaklatassal SPEECH

MOVEMENT

3. Mondjuk el, hogy a helyzetleirdsok elhangzasa utén a résztvevéknek abba a sarokba &llniuk, ami
aleginkdbb jellemz6 arra, ahogyan az adott helyzetben reagalnanak. Kérjik meg 6ket, hogy észintén
mondjék el, hogyan cselekednének!

4. Olvassukfel azelsé helyzetleirast, és adjunkidét arra, hogy a résztvevék eldonthessék, melyik sarokba
allnak. Amint elfoglaltak helyiiket, minden csoportbdl kérdezziink meg néhany embert, hogy miért
az adott megoldast valasztottak. Aztan olvassuk fel a kovetkezd helyzetleirast, és addig folytassuk,
amig jonak latjuk.

FELDOLGOZAS ES ERTEKELES

Az alabbi kérdések segitségével dolgozzuk fel a gyakorlat tapasztalatait:

» Hogy tetszett a gyakorlat? Melyik helyzetnél volt a legnehezebb eldonteni, mit tennétek?

» Mit gondoltok, mindegyik helyzet zaklatasnak min&siil?

» Taldlkoztatok mar valaha online zaklatdssal — dldozatként vagy szemtanuként? Hogyan kapcsolédik
egymashoz az offline és az online zaklatas? Van-e a ketté kozott Iényeges kilonbség?

» Masként viszonyultok a zaklatds, online zaklatas kérdéséhez most a gyakorlat utan? Mit gondoltok,
a jovében masként reagalnatok ilyesmire?

» Mit tehettek az online zaklatés ellen?

» Kinek kellene Iépéseket tenni az online gy(ldletbeszéd megel6zése érdekében? Milyen szerepet
kellene betdltenie ezen a téren a kdzdsségi médidnak, az internetszolgaltatéknak, a rendérségnek,
a szliléknek, az iskolai szerveknek és mésoknak?

TANACSOK A CSOPORTSEGITONEK

» Haa csoport tul nagy, vagy még nincs gyakorlata a csoportos vitdban, hasznalhatunk ,stafétabotot”
vagy ,mikrofont”, igy mindenkinek, aki sz6hoz szeretne jutni, ki kell varnia a sorat.

« El6fordulhat, hogy a résztvevék egyszerre tobb lehetdséget is valasztananak, példaul fellépnének
a zaklatéval szemben, és jelentenék is az esetet. Kérjiik meg 6ket, hogy ilyen esetben azt valasszak,
amelyik a fontosabb szdmukra, majd adjunk lehetéséget, hogy megindokoljak dontésiiket.

» Nefeledjlk, hogy a résztvevik egy részével mér megtorténhetett, hogy valamilyen médon zaklattak
- talan éppen a csoporton beliil. Nagyon oda kell figyelniink az egyéni sziikségletekre, személyes
konfliktusokra, és ne erdltessiink senkit, hogy valasszon vagy reagaljon, ha Ugy tlinik, eza nehezére esik.

» Havannakolyan résztvevék, akik mar tapasztaltak zaklatést, a gyakorlat felszinre hozhatja félelmeiket,
és elvezetheti 6ket a felismeréshez, hogy tovabbi tdmogatasra van sziikségiik. Nyilvanitsuk ki egyértel-
muen, hogy ha barki szeretné, mi tudunk segiteni - abszolut bizalmas keretek kozott - de legaldbbis
meg tudjuk mondani, milyen tdmogato rendszerek léteznek, amelyekhez segitségért fordulhatnak.
A gyakorlat el6tt érdemes utananézni, milyen helyi és orszagos szint( szolgéltatdsok Iéteznek, példaul
lelkisegély-vonalak vagy olyan szervezetek, amelyek tdmogatdst nyujtanak az aldozatoknak.

» Haarésztvevék nem sokat tudnak az online zaklatasrél, vagy ugy tlnik, nincsenek tudatadban annak
veszélyeivel, akkor az 5. fejezetben taldlhat6 hattér-informacidk felhasznaldsaval bévithetjiik a problé-
mara és annak lehetséges kezelésére vonatkozo ismereteiket. Adott esetben mutassunk ra a gy(lolet-
beszéd és a zaklatas kozotti Osszefliggésekre (kiilondsen, ha a zaklatas gytiloletbeszéddel jar egyiitt).
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SPEECH Nézzlink szembe az online zaklatassal

MOVEMENT

VARIACIOK
A gyakorlatot egyszerUsithetjiik ugy, hogy csak két valasztasi lehetéséget adunk: ,semmit nem teszek”
vagy ,teszek valamit”. A két feliratot kihelyezhetjiik a terem két végében, és a résztvevik a feliratok kozotti
vonalon helyezkedhetnek el attol fliggéen, hogy vajon melyik lehetéséget valasztandk inkabb.

OTLETEK A CSELEKVESRE

Minden tovabbi fellépés hatékonyabb lesz, ha a résztvevék megallapodnak valamilyen kézos akcidban.
Megbeszélhetjiik, milyen [épéseket tehetnek a gyakorlatot kdvetéen: példaul figyelemfelhivé (online vagy
offline) akcid, tdmogato vagy szimpdtia csoport Iétrehozésa, zaklatasellenes irdnyelvek bevezetése a csopor-
ton, osztélyon, iskolan belil, vagy ,Mondjunk nemet az online zaklatasra” kampany inditasa, és igy tovabb.
Csatlakozhatnak tovédbba a No Hate Speech Mozgalomhoz, és a kampény weboldalén az dldozatok iranti
szolidaritast kifejez6 videolizeneteket tolthetnek fel. Arra is hasznalhatjak a weboldalt, hogy 6tleteket
adjanak az internethasznaléknak azzal kapcsolatban, hogy mit lehet tenni online zaklatas esetén.

SEGEDANYAGOK

HELYZETLEIRASOK

Az utébbiidében tobb gyaldzkodo e-mailt és sms-t kaptél, szamodra ismeretlen cimekrél, telefonszamokrol.
Egy résziik kifejezetten fenyegeté volt: tgy tlinik, hogy a zaklaték ismernek téged. Mit teszel?

Valaki az iskolabol atszerkesztette néhany fotddat, és tragar megjegyzések kiséretében kozzétette a neten.
Azt hiszed, tudod ki tette. Mit teszel?

Nemrég egy kilfoldi fil jott az osztalyba. A barataid gunyolddnak rajta 6t, s6t rasszista vicceket posztolnak
réla a kozosségi oldalaikon. Folyton nyaggatnak, hogy te is oszd meg a vicceiket. Mit teszel?

Néhany osztélytarsad rosszindulatu pletykét terjeszt rolad a kdzosségi oldalakon. Paran mar nem is jatszanak
veled, s6t van, aki mér széba se all veled. Mér a barataid is kezdik azt hinni, hogy taldnigaz a pletyka. Mit teszel?

Atanarnd arrél beszél az osztalynak, hogy van par didk, akikkel tobbszor is erészakoskodtak, egy fiatalt meg
is tdmadtak hazafelé az iskolabol. Megkér titeket, hogy ha barki tud valamit, az beszéljen vele négyszemkozt
6rautan. Ugy véled, tudod, hogy ki a tettes, de félsz, mert kaptal egy csomé sms-t, amelyben megfenyegetnek,
hogy jobban teszed, ha hallgatsz. Mit teszel?

Latod, hogy egy gyerek egyediil all a jatszétéren és sir. Tudod, hogy a tobbiek azért bantjak 6t, mert tanulasi
zavarokkal kiizd, egyesek idiétanak vagy ronda disznénak csufoljak. A te barataid is nagyon kegyetlenek
vele, gyakran nevetnek a rajta, ha egyiitt vagytok. Mit teszel?

Ezagyakorlat a,Kiskompasz— Kézikényv a gyerekek emberijogi neveléséhez” c. kiadvdnyban szereplé , Er6szak
az iskoldban, és azon kiviil” elnevezésti gyakorlat dtdolgozdsa. Ldsd: http.//bit.ly/kiskompasz
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’ 4 Akl ? NO HATE
Szabadsag korlatok nélkul? SPEECH

MOVEMENT

2. SZINT

SZABADSAG KORLATOK
3 NELKOL?

ID6

e A résztvevék néhdny esettanulmdnyon keresztiil megismerkednek a

szabad véleménynyilvdnitds fogalmdval. El kell donteniiik, hogy mit
tennének az olyan hozzdszdldsokkal és megnyilvanuldsokkal, amelyek
ellentmonddsosak, zaklato jellegliek vagy veszélyt jelenthetnek.

TEMAK Véleménynyilvénitas szabadsdga, demokracia és részvétel, emberi jogok
NEHEZSEGISZINT 2
CSOPORTLETSZAM  12-20 f6
SZUKSEGES IDO 45 perc

CELOK - aszabad véleménynyilvanitas fogalmanak megismerése
- annak megértése, hogy a szabad véleménynyilvanitas miért fontos az egyéneknek és
a tarsadalomnak
- annak atgondolasa, hogy az emberi jogok védelme érdekében miért lehet sziikség

a szabad véleménynyilvanitas korldtozéasara, kiilondsen gytildletbeszéd esetén

SZUKSEGES - flipchart tabla és tollak
ESZKOZOK - a72.oldalon talalhaté segédanyag masolata

ELOKESZITES -« Fénymasoljukle a 72. oldalt (annyi példanyban, hogy minden kiscsoportnak jusson egy).

A GYAKORLAT MENETE:

1. Kérdezziik meg a résztvevdket, hogy mit jelent szamukra a véleménynyilvanitas szabadsaga. Gondo-
lataikat jegyezziik fel a flipchartra, és kezdeményezziink beszélgetést az aldbbiakrol, ha a résztvevék
nem vetették volna fel ezeket a kérdéseket:

— A véleménynyilvanitas szabadsaga azt jelenti, hogy barmit mondhatunk, amit akarunk?

- Ha ugy gondoljatok, hogy bizonyos megnyilvanulasokat nem kellene engedni, akkor szerintetek
hogyan donthetnénk el, mit tiltsunk, mit ne? Kinek kellene errél déntenie?

— A beszéden és az irason tul milyen mas lehetéségek (zene, szinjatszas, képek, testbeszéd stb.)
vannak arra, hogy kifejezziik 5hmagunkat?

2. Ne prébaljunk vélaszokat taldlni ezen a ponton; hallgassunk meg néhany véleményt, és mondjuk
el, hogy ezek a kérdések gyakran ellentmondasosak, és a gyakorlat soran majd részletesebben is
megvizsgéljuk dket.
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NO HATE Szabadsag korlatok nélkal? Szabadsag korlatok nélkul? NO HATE

SPEECH SPEECH
MOVEMENT MOVEMENT
3. Kérdezziik meg, hogy megtdrtént-e mar veliik, hogy nem mondhatték el, amit szerettek volna — akar TANACSOK A CSOPORTSEGITONEK

otthon, aziskoldban vagy nyilvanosan. Hogyan érezték magukat ezekben a szitudciékban? Miért volt

fontos szdmukra, hogy elmondhassak a véleményiiket?

4. Mondjunkel par dolgot a véleménynyilvanitas szabadsagardl. Hasznaljuk az alabbi révid 6sszefoglalot,

vagy dolgozzunk a hattéranyagokbdl (lasd a kézikonyv 5. és 6. fejezetét).

A VELEMENYNYILVANITAS SZABADSAGA
Ajog, hogy szabadon kifejezhessiik gondolatainkat vagy véleménylinket, fontos emberi jog, amit a nemzet-
kozi emberi jogi jogszabalyokis garantalnak. Ez a jog egyrészt azért értékes, mert gondolataink, véleménylink
és kommunikacionk hozzatartoznak emberi mivoltunkhoz, masrészt azért, mert a kommunikécio és a vita
nélkilozhetetlen a jol miikodé demokratikus tarsadalom felépitéséhez. Egymas megértésének és a masok-
kal valo egyUttélésnek alapvetd feltétele a nyitott és szabad kommunikacié — még akkor is, ha néha olyan
véleményeket is meg kell hallgatnunk, amivel nem értlink egyet. Mindazonaltal a véleménynyilvanitas
szabadsaga nem abszolut jog, amely korlatok nélkil mindig ,jar". Ez egy olyan jog, amelyet 6sszhangba kell
hozni masok jogaival és a tarsadalom egészének érdekeivel. Amennyiben egy megnyilvanulas kilonésen

artalmas (lehet) bizonyos egyénekre vagy a tarsadalomra, akkor korlatozhaté.

5.

Mondjuk el a résztvevéknek, hogy kiscsoportokban (4-5 f6) fognak dolgozni, és olyan eseteket fognak

megvitatni, amelyekben masokat vagy masok emberi jogait sérté tartalmak keriiltek megosztasra

az interneten. A csoportnak el kell déntenie, hogy az adott esetben sziikséges-e az adott tartalom

eltavolitdsa — mas szdval, hogy a véleménynyilvanitas szabadséga korldtozandé-e.

- Ha ugy déntenek, igen: mit kellene t6rdlni és miért?

- Ha ugy dontenek, hogy nem, akkor miért nem? Mi egyebet lehet még tenni, vagy ki masnak
kellene cselekedni?

. Osszuk a résztvevoket 4-5 fés csoportokba, és osszuk ki a segédanyagot, minden csoportnak egy

példanyt az esetekbdl (lasd a 72. oldal). Adjunk nekik 20 percet, hogy megvitassak az eseteket. A
dontéseiket indoklassal kell aldtamasztaniuk.

FELDOLGOZAS ES ERTEKELES

Menjlink végig az eseteken és a csoportok valaszain. Vitassuk meg réviden dontésiik indokait. Az aldbbi
kérdések segitségével tovabbi lényeges szempontokra is ravilagithatunk:

Volt olyan eset, amelyrél a csoport nem tudott megegyezni? Mik voltak a fébb véleménykiilonbségek?
Voltannak jelent6sége, hogy ki volt a felel6s a tartalom megosztasaért? Volt annak jelentésége, hogy
hany ember reagdlt ra és hogyan?

Sikerdilt dltaldnos szabdlyokat megfogalmazni, hogy a véleménynyilvénitas szabadsagat mikor lehet
vagy mikor ,kell” korlatozni? Mik a tulzott korlatozas hatranyai? Mik a tulzott engedékenység hatranyai?
Szerintetek a weboldalak lekapcsoldsa és a sérté tartalmak eltavolitdsa hatékony médja az online
gy(loletbeszéd elleni harcnak?

Magyarorszdgon korlatozzék azt, hogy az emberek mit mondhatnak online és offline? Hogyan?
Eltér6ek a szabélyok az online véleménynyilvanitas esetében?
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» Amikor arésztevék az esetekkel dolgoznak, kérjiik meg 6ket, gondoljak végig azt is, hogy amennyiben
az eltavolitas mellett dontenek, pontosan mit kellene t6réini: az egész weboldalt vagy profilt, vagy
csupan az adott posztot/videot, vagy letiltanak a felhasznaldt, aki kozzétette stb.

« Erdemes emlékeztetni a résztvevéket, hogy az Emberi Jogok Eurépai Birésaga a véleménynyilvanitas
szabadsaganak barmiféle korlatozasat igen komoly Iépésnek tekinti, amire csak nagyon indokolt
esetben keriilhet sor.

» Arrdl is beszélhetlink a résztvevékkel, hogy az esetek megvitatdsa mennyiben jarul hozza ahhoz,
hogy 6k maguk véleményt tudjanak alkotni, és hogy ez mit mond nekik a véleménynyilvanitas
szabadsagarol.

» Haszikséges, illetve az id6 engedi, vildgitsunk rd arra, hogy az emberi jogok torvényi szabalyozésa
és a véleménynyilvanitas szabadsaga valéjaban arrdl szél, hogy mit kell vagy nem kell tennie az alla-
moknak. Az online véleménynyilvanitds korlatozasa sokszor nagyon nehézkes, mert azinternet nagy
része magancégek kezében van (pl. tarhely szolgéltatdk, magancégek tulajdonaban 1évé uj honlapok
stb.). Nézzilk meg az 5. fejezetet, ahol a véleménynyilvanitas szabadsagardl szél6 hattér-informaciok
is talalhatok, vagy nézziik meg, mit ir az Utmutaté az emberi jogokrél internetfelhasznaléknak A
véleménynyilvanités és az informacié szabadsaga cim(i szakasza.

» A gyakorlatot megel6zéen nézziink utdna, hogy az esetek kdzott van-e olyan, amelyik a magyar jog
szerint torvényt sért.

» Hasznos lehet, ha a gyakorlat lezarasakor egyéb reagalasi, fellépési lehetéségeket is szdmba vesziink.
A No Hate Speech Mozgalomrdl sz616 részben (2. fejezet) taldlhatunk ehhez 6tleteket. Hivjuk fel a
résztvevok figyelmétarra, hogy nem csak a sérté tartalmak eltévolitasa vagy az oldal torlése az egyet-
len megoldas! Rdadasul nagyon bonyolult ténylegesen alkalmazni ezt a gyakorlatban, tekintettel az
online megosztott tartalmak mennyiségére.

VARIACIOK

A helyzetleirdsokat szerepjatékhoz is hasznalhatjuk: a kiscsoportok rovid felkésziilés utan eléadnak egy-
egy helyzetet a tobbieknek. Ezt kdvetben a teljes csoport megvitatja, mi lenne az adott helyzetben a
legmegfelel6bb valaszlépés.

OTLETEK A CSELEKVESRE

Mennyit tudnak a résztvevék sajat parlamenti képvisel&jikrél? Utdnanézhetnek, hogy a képviseld nyilatko-
zott-e kisebbségekrél vagy més sebezhetd csoportokrél, majd tdmogatasukat vagy ellenvéleményiiket irs-
ban is kifejezhetik. Ha a csoport mindent tagja kiild egy kiilon levelet, a képvisel6 talan még vélaszolniis fog!
Vitassunk meg a csoporttal, mit tehetnek 6k, ha rasszista megnyilvanulasokkal taldlkoznak az interneten.
Taldljunk ki kozosen érveket és révid lizeneteket, amelyeket a résztevék hasznalhatnak, ha online kérnye-
zetben gy(loletbeszéddel talalkoznak.
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MOVEMENT

SEGEDANYAGOK
HELYZETLEIRASOK

. A Visszakoveteljiik hazdnkat” elnevezés(i csoport weboldalt indit, amelyen a ,tradiciondlis értékeket”
hirdetik. A posztok egy jelents része rasszista jellegl. A weboldal rengeteg hozzaszélast és élénk vitakat
general. Avitdban egyesek idonként kifejezetten sértd szavakat hasznalnak, de a hozzasz6lok egy nagyobb
csoportja tiltakozik a weboldal rasszista ideoldgidja ellen.

« Sziikséges barmit is toroIni? Ha igen, mit és miért?
+ Hanem, mi mast lehetne tenni?

. A politikus Miklds sajat személyes weboldaldn a szavazékorzetében é16 roma kdzdsség kilakoltatasat
koveteli, és a blinesetek magas szdma miatt is 6ket hibaztatja. A felhivasait kdvetéen szamos tamadas éri
aromdakat szerte az orszagban. A média nagy része is a romak altal elkvetett blincselekményekrol ad hirt
—azokrol a blincselekményekrdl viszont nem, amelyeket a romék sérelmére kdvetnek el.

+ Sziikséges barmit is torélni? Ha igen, mit és miért?
+ Ha nem, mi mast lehetne tenni?

. Egy személyes blogra Robi olyan karikaturat tolt fel, amely egy kézismert politikust dbrazol, akinek kezérdl
vér csdpog, koriilbtte holttestek hevernek. Rengeteg komment érkezik, tobbségiik egyetértését fejezi ki.
« Sziikséges barmit is toroIni? Ha igen, mit és miért?
+ Hanem, mi mast lehetne tenni?

. Elvira egy olyan videdt oszt meg nyilvanos profiljan, amely ginyt (iz a fogyatékos emberekbdl, magate-
hetetlen ,véglényekként” dbrazolva ket. Az oldal statisztikai azt mutatjak, hogy szinte senki nem latta a
videot, és kommentek sem érkeztek.

« Sziikséges barmit is toroIni? Ha igen, mit és miért?
+ Ha nem, mi mast lehetne tenni?

. Azel8bbi esetben emlitett videdt egy Ujsdgird megnézi, és kampanyt kezd annak érdekében, hogy Elvira
profiljat tavolitsak el a kbzosségi oldalrdl. Ennek eredményeként a videot tébb ezren nézik meg. Azemberek
elkezdenek olyan hozzéaszolasokat kdzzétenni, hogy ,ez a legjobb vided, amit valaha ldttam”, ,épp ideje,
hogy reélisan lassuk a fogyatékosokat” és igy tovabb.

«+ Szikséges barmit is toroIni? Ha igen, mit és miért?
+ Ha nem, mi mast lehetne tenni?

. Déri, egy kézismert celeb cikket jelentet meg egy online hirportalon, amelyben azt éllitja, hogy a transz-
nemu nék ,az emberiség mocska”. Egy Uj weboldal, melynek célja, hogy Dérit ,helyre tegye”, részleteket
kozol a maganéletérdl is. Ezt kdvetden tobb szaz személyes sértd e-mailt és twitter lizenetet kap. Néme-
lyiktik fenyegetést is tartalmaz.

+ Sziikséges barmit is torélni? Ha igen, mit és miért?
« Ha nem, mi mast lehetne tenni?
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X-nek lenni SPEECH
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4. SZINT

X-NEK LENNI

A résztvevék az Emberi Jogok Eurdpai Egyezményében szerepl6 jogokat
dllitjdk szembe a fiatal romdk kérében dltaldnosan megtapasztalt

IDS sérelmekkel.

60’

TEMAK RASSZIZMUS, DISZKRIMINACIO, EMBERI JOGOK, MAGANELET, BIZTONSAG
NEHEZSEGISZINT 4
CSOPORTLETSZAM  12-24 6
SZUKSEGES IDO 60 perc

CELOK - annakmegértése, hogy a gyliloletbeszéd dldozatait hogyan fosztjak meg egyéb
emberi jogaiktdl is
+ a romdk jogainak és az altaluk 4ltaldnosan megtapasztalt emberi jogi
sérelmeknek a megismertetése, tudatositasa
+ az Emberi Jogok Eurdépai Egyezményében szerepld jogok 6sszevetése a
sérelmek, visszaélések konkrét eseteivel

SZUKSEGES - az X-ekrdl sz6l6 leirds, tobb példanyban (minden kiscsoportnak jusson egy)
ESZKOZOK - azEmberiJogok Eurépai Egyezményének roviditett valtozata, tobb példanyban.
Legaldbb két példanyt adjunk minden kiscsoportnak.
- flipchart papir és tollak
« oll6 és ragasztd (opciondlis)

ELOKESZITES - Készitsiink el6 egy flipchart papirt minden kiscsoportnak, majd az X-ekrél sz616
leirast ragasszuk a papir kdzepére.

A GYAKORLAT MENETE

1. Olvassuk fel az X-ekrél sz6l6 torténetet (76. oldal). Mondjuk el, hogy a leirdsban szerepld helyzeteket
egy adott kisebbség tagjai rendszeresen megtapasztaljak. Ennek a kisebbségnek nincs sajat orszaga,
kozosségeik a vilag szamos orszagaban élnek. A résztvevék probaljak meg kitalalni, melyik kisebbségrol
van szé. Majd kozoljuk, hogy a roma emberek gyakran tapasztalnak hasonlé dolgokat Eurépa-szerte.

2. Kérjuk meg 6ket, hogy réviden reagéljanak a torténetre. Magyardzzuk el, hogy az esetek tobbsége
sérti az emberi jogokat, és Eurépa minden orszagaban jogellenesnek mindsiilnének. Ha szlikséges,
frissitsiik fel a résztvevék emberi jogokkal kapcsolatos ismereteit, kiilonos tekintettel az Emberi Jogok
Eurépai Egyezményére. Haszndljuk a 187. oldalon taldlhaté héattéranyagot.
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3. Mondjuk el a résztvevéknek, hogy 4-5 f6s csoportokban fognak dolgozni, az Emberi Jogok Eurépai
Egyezményének roviditett valtozata alapjan azt fogjak vizsgalni, hogy mely jogokat érintik az esetek.

4.  Osszukkiarésztvevéknek azEmberi Jogok Eurépai Egyezményét, és ha sziikséges, olvassuk at kozosen.
Tegytink fel kérdéseket a jogok tartalmara vonatkozéan.

5. Kérjuk megarésztvevéket, hogy alakitsanak kis csoportokat (a csoportok nagyjabol 5 fések legyenek).
Adjuk oda a csoportoknak a flipchart papirt az X-ekrél szol6 széveggel. Kérjik meg a résztveviket,
hogy a flipchart papiron — a széveg mellett - jelezzék, hogy mely emberi jogok kapcsolédnak a gyer-
mek torténetének egyes részeihez.

6. Adjuk 20 percet a csoportoknak a feladatra. Az elkésziilt flipchart papirokat fliggessziik ki a falra, és
adjunk lehetéséget a résztvevéknek arra, hogy a tobbi csoport éltal készitett anyagokat is megnéz-
hessék, és megfigyelhessék a hasonlésdgokat és a kiilonbségeket.

7. Majd folytassuk a feldolgozassal és értékeléssel.

FELDOLGOZAS ES ERTEKELES

A feladatot nagycsoportban dolgozzuk fel és értékeljiik, ehhez hasznalhatjuk az alabbi kérdéseket:

» Meglepédtetek, hogy milyen sok kiilonb6zé sérelem éri a roma kdzdsségek tagjait? Mit gondoltok,
hogy az esetek egy része vagy mindegyike el6fordul-e hazénkban is?

» Hallottatok-e mar vagy tapasztaltatok-e mar romék ellen iranyuld, sérté megnyilvanulasokat? In-
terneten lattatok ilyesmit?

» Képzeljétek el a kdvetkezo esetet: valakinek az online kbzosségi profiljan romakat sérté bejegyzést
talaltok. Mit tennétek? Mit gondoltok, valtoztatna-e a helyzeten, ha azemberek elutasitandk azilyen
hozzaszélasokat, vagy ha pozitiv torténeteket osztandnak meg valaszként?

Az alabbi kérdések segitségével feltarhatjuk a csoportban esetleg meglévé, romakkal szembeni eléitéleteket:

» Az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozatanak (és az Eurépai Egyezménynek) a kidolgozéi tigy gon-
doltak, hogy senkit nem itélhetlink meg a hovatartozasa alapjan. Egyetértetek ezzel?

« Mitgondoltok arrél, amit az elbeszélé mondott: minden k6zosségben vannak blinelkéveték, mégsem
mondjuk, hogy abban a kdzésségben mindenki blin6z6? Miért mondjak, hogy az 6sszes roma ilyen
vagy olyan, hogyha nem is ismerik az 6sszes romat?

» Az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozatanak kidolgozoéi szerint bizonyos dolgokat nem tehetlink
meg senkivel, fliggetlenil attdl, hogyan viselkednek. Egyetértetek ezzel?

» Tihogyan éreznétek magatokat, ha folyamatos tdmadasoknak lennétek kitéve? Hogy viselkednétek?

« Mit tudtok a roma kézosségek életérdl? Milyen problémakkal szembesiilnek?

TANACSOK A CSOPORTSEGITONEK

« Eléfordulhat, hogy a résztvevok kdzott sokan viseltetnek elGitélettel a romakkal szemben. Ne hagyjuk,
hogy erre terelédjon a sz6, miel6tt a flipchartokkal végeznek. A gyakorlat befejezését koveten, a
feldolgozas soran beszélgessuink errél.

» Amikora csoportok a flipcharton dolgoznak, mondjuk el, hogy barmilyen médon jelezhetik azemberi
jogokkal valé kapcsolatot; a segédanyagokat szétvaghatjak és felragaszthatjak a flipchart papirra. Filc-
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tollakkal felirhatjak a kapcsolddé cikkeket, rajzolhatnak nyilakat stb. Ha bizonyos jogokat tobb helyre
is felragasztananak, de elfogytak a megfelelé lapok, jelezzék mas kreativ médon az dsszefliggést!

» Atorténet nem valds beszamold, nem egy roma gyermek irdsa, de a benne felsorolt esetek Eurdpa
majdnem minden orszdgaban tényleg eléfordulnak. Hasznédlhatjuk a gyakorlat végén taldlhaté
linkeket, ha szeretnénk mélyebben elmeriilni a témaban.

» Elmondhatjuk a résztvevéknek, hogy nem minden emberi jog szerepel a kartydkon. Az Emberi Jogok
Eurépai Egyezménye az emberi jogoknak csupan egy részét fedi le, és ezek koziil is csak néhanyat
hasznaltuk fel a gyakorlathoz.

« Hasznaljuk a 77. oldalon Iévé ,Erintett jogok” cim(i segédanyagot a filpchartok feldolgozasahoz.
Jegyezziik meg, hogy a torténetben szereplé jogsértések nagy része tdbb joghoz is kapcsolodik, és
majdnem mindegyikiik érinti a diszkriminacié tilalmat.

» Emlékeztessiik a résztvevdket arra, hogy az emberi jogi jogsértések kicsit kiilonbdznek a ,normal”
jogsértésektdl: az emberi jogi rendelkezések a kormanyzati szervekre és a kdzalkalmazottakra,
példaul tandrokra, rend6rokre vagy bortdnérokre rénak kotelezettségeket. A kdzalkalmazottak és
koztisztvisel6k kotelesek tartézkodni az emberi jogok megsértésétdl, és kotelesek intézkedéseket
tenni annak érdekében, hogy az emberek ne sértsék meg embertdrsaik jogait. Ha a rend6rség nem
vesz komolyan egy sértésrél sz6l6 bejelentést, akkor nem tesz eleget emberi jogi kdtelezettségeinek.

VARIACIOK

A feladat soran az Eurépai Egyezmény helyett az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozatat is hasznalhatjuk.

OTLETEK A CSELEKVESRE

Kérjuk meg a résztvevéket, hogy végezzenek kutatast aromak helyzetérél hazénkban. Az egyes csoportok
kilonb6z6 témakat dolgozzanak fel. Vagy kérjiik meg 6ket, hogy keressenek romakat sérté hozzaszélasokat
azokon a weboldalakon, amelyeket stir(in latogatnak. A példékat be lehet kildeni a Hate Speech Watch
(Gydloletbeszéd Monitor) weboldalra. www.nohatespeechmovement.org/hate-speech-watch
Hasznalhatjuk az Eurépa Tanacs éltal kidolgozott, a romak torténelmérdl szolo informacids anyagot is, ha a
résztvevik szeretnének tobbet megtudnia roma kézosségek torténetérdl és jelenlegi helyzetérdl Eurdpaban.
Bévebb informécidk: www.coe.int/t/dg4/education/roma/histoCulture en.asp

Egyéb kapcsolddo forrasok:

http://romafacts.uni-graz.at/

http://transform.hu/421-a-magyarorszagi-romak-helyzete
http://www.policysolutions.hu/userfiles/elemzesek/A%20rom%C3%A1k%20helyzete%20Magyaror-
s2%C3%Algon.pdf

http://uccuprojekt.files.wordpress.com/2010/04/romak-marketing-centrum.pdf
http://www.kethanodrom.hu/attachments/article/1747/Megsz%C3%BCntetve.pdf
http://www.sulinet.hu/oroksegtar/data/magyarorszagi_nemzetisegek/romak/tanulmanyok a cigany-
sag_helyzete/pages/006_a magyarorszagi ciganyok.htm
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SEGEDANYAGOK

X-NEK LENNI

X szarmazasu gyerek vagyok. Az iskolaban beraktak a kisegité osztalyba, ahova a tanulasi nehézségekkel
kuzd6 gyerekek jarnak. Minem jarhatunka ,rendes” osztalyba. Aziskolatarsaim gyakran piszkalnak engem,
meg a barataimat is, a szarmazasunk miatt. A tanaraim nem tesznek ez ellen semmit. Egyes tandrok egye-
nesen utaznak is rank. Sohasem biintetik meg 6ket ezért. Ugy hallottam, van olyan orszég, ahol minden
X szarmazasu gyereknek kisegit6 iskolaba kell jarnia.

Az emberek még latni sem birnak minket. Nem is ismernek minket, csak kiabalnak vellink vagy megvernek,
azért,amik vagyunk — vagy aminek hisznek minket. Mi csak gyerekek vagyunk, mint a tobbiek. Hogy kellene
viselkedntink, ha kiabalnak vellink vagy megvernek minket? Szeretniink kellene &ket ezért?

Ha elmegyiink a rend6rségre, nem hallgatnak meg minket. Azt mondjak, hogy akarmirél is van szé, csak
a mi hibankbdl torténhetett, mert mi mindannyian bajkeverék vagyunk. Ezt honnan tudjak? Azt hittem,
eztabirésagnak kellene elddntenie. A rendérok dllanddan megallitanak minket az utcan minden ok nélkiil.
Azt mondjak, biztos lopni voltunk, és megmotoznak minket. Van, hogy egy héten hatszor is megdllitanak,
pedig soha nem loptam semmit.

A kdzdsségem bortonviselt tagjaitdl hallottam, hogy a bortonérok megverték Sket. Miért nem buntetik
meg azokat, akik masokat megvernek? A bortonéroknek is be kéne tartaniuk a torvényeket.

Tavaly nyaron egy csomé ember jott a faluba, minden egyforman voltak 6ltézve, végigmasiroztak az
utcdkon, mikdzben X-ellenes dalokat énekeltek. Mindannyian megijedtiink, és bezark6ztunk az otthona-
inkba. A héazainkat kével dobdltak és megverték azokat a fiatalokat, akik megprobaltak elhajtani 6ket.
A rendérség nem tett semmit...

A kormanyzati képvisel6k gyakran tesznek sérté megjegyzéseket rank, példaul, hogy minden X egyforma,
és hogy az X-ek mind b(in6z6k. Minden kozosségben vannak bilinelkdvetok. Mas csoportokat persze nem
sértegetnek, ha par tagjuk elkdvet valamilyen blincselekményt. Miért nem mondanak pozitiv dolgokat az
X szarmazasuakrol, akik ugyanolyan emberek, mint barki mas?

A televizidban és az interneten barki azt mondhat rélunk, amit akar. Mar elegem van abbél, hogy online
csoportok koszosnak, hiilyének neveznek minket; vagy még durvébb dolgokat mondanak rank. Azt
mondjak, tlnjink el az orszagbdl, menjiink haza, vagy szerezziink munkat, mint mindenki mas. Az édes-
apam szeretne dolgozni, de a szarmazasa miatt senki nem veszi fel.

Hogyan kellene élniink? Hogyan érezhetnénk magunkat, amikor mindenki rondan beszél rélunk, pedig
nem is ismer minket. Nehéz ez, még az utcéra sincs kedvem kimenni, mert félek attél, hogy ram kiabélnak
vagy megvernek.
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Az esetek mindegyike kapcsolédhat a diszkriminacié tilalmahoz (Egyezmény 14. cikk, Tizenkettedik
Kiegészit6 Jegyz6konyv 1. cikk). Az esetek aldbbi jogokat érintik még:

Specialis osztalyok vagy ,kisegit6”
iskoldk roma gyerekeknek

Atanarokréaszéllnak aroma gyerekekre

A tanarokat nem vonjék felelésségre

A romakra raorditanak, csoportok
masiroznak a romak éltal lakott
teleptilésrészeken

Romakat vernek meg

A renddrség nem foglalkozik a
bejelentésekkel

A rend6rok igazoltatjak és
megmotozzak a romakat

A bortondrok utlegelik romakat

A bortondéroket nem vonjak
felel6sségre

A kormanyzati szervek képviselGi
sértegetik a romakat

Interneten és médiaban el6forduld
inzultusok

Ha valaki roma szarmazasa miatt
nem kap munkat

Ha valaki fél kimenni az utcara

Bdngészd — Emberi jogi neveléssel az online gylloletbeszéd ellen 7 7

Els6 Kiegészité Jegyzokonyv 2. cikk

8. cikk (maganélethez valé jog). Ha a visszaélés sulyos, akkor
3. cikk. Ha ez a magatartés kihat a tanulmanyokra, akkor az Elsé
Kiegészité Jegyz6konyv 2. cikke is szoba johet.

Ha az erre iranyul6 panaszt nem veszik komolyan, akkor 8. cikk (ha
a visszaélés nagyon sulyos, akkor 3. cikk). Akér az Els6 Kiegészité
Jegyz6konyv 2. cikke széba johet.

Ha a provokacié nagyon sulyos, illetve rendszeresen torténik, és
arendérség nem tesz ezek ellen semmit, akkor a 8. cikk.

Ha a renddérség nem reagal a feljelentésekre, akkor 8. cikk. Ha a
fizikai bantalmazas sulyos vagy rendszeres, akkor esetleg a 3. cikkis.

Abejelentett eset sulyatol fliggben 8. vagy 3. cikk. Ha emberi élet
elleni fenyegetésrél is sz6 van, akkor a 2. cikk.

Ha az embereket rendszeresen, alapos indok nélkl allitjiak meg,
akkoraz 5. cikk (szabadsaghoz és biztonsaghoz valé jog). Tovabba
a 8. cikk (maganélethez valé jog).

Ha a verés sulyos, akkor a 3. cikk. Tovabba a 8. cikk is.

Ha a verés sulyos, akkor a 3. cikk. Tovabba a 8. cikk is.

Ha a sértés sulyos mértéki, és kihat a tobbi ember romakkal
szembeni viselkedésére, akkor a 8. cikk.

Ez nem feltétlendl jelenti az emberi jogok megsértését, ha
koztisztvisel6t/kdzalkalmazottat nem terhel felel6sség. Akkor
azonban igen, ha az inzultus sulyos, és a hivatalos bejelentést
a hatdésagok figyelmen kiviil hagyjak.

A 8. cikk johet sz6ba, kiulonosen akkor, ha valamilyen allami
intézmény nem alkalmaz valakit roma szdrmazasa miatt.

Ha valds veszélyben vannak a roma gyerekek az utcan, és
a rendorok ez ellen nem tesznek semmit, akkor a 8. és a 3. cikk
(vagy a 2. cikk is lehet).
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2. SZINT

JATSZD UJRA!

Ez a gyakorlat egy szerepjdtékon alapul: valaki tdrsai nyomdsdra kézre-
miikoédik egy mdsik gyerek zaklatdsdban. A résztevék feladata, hogy
Ujrajdtsszdk a szitudciot ugy, hogy mds legyen a kimenete.

CSOPORT
10-20

ID6
60’

TEMAK Internetes zaklatas (cyberbullying), demokrécia és részvétel,
rasszizmus és diszkriminacio

NEHEZSEGI SZINT 2
CSOPORTLETSZAM 10-20 f6
SZUKSEGES IDO 60 perc

CELOK -« annak megértése, hogy hogyan mikodik a zaklatas
- szolidaritas és empatia felébresztése a zaklatasok dldozatai irant
. a résztvevdk 0sztonzése arra, hogy lépjenek fel a zaklatas és az online
gyulldletbeszéd ellen

ELOKESZITES - Miel6tt elkezdenénk a gyakorlatot, kérjiink meg 4 6nként jelentkezét a csoportbdl,
hogy adjanak majd elé révid jelenetet a csoportnak (max. 5 perc). Adjuk oda nekik a
81.oldalon talalhaté Gtmutatét, hogy elére felkésziilhessenek. Ha nem tudjak, hogyan
fogjanak hozza, segitstink egy kicsit.

+ Legyen elég helyiink a szerepjatékhoz.

A GYAKORLAT MENETE

1. Mondjuk el a csoportnak, hogy a gyakorlat egy révid szerepjatékkal kezdédik. Ismertessiik az alabbi
szitudciot, aztdn mutassuk be a ,szinészeket”, majd kérjik meg 6ket, hogy adjak el6 a jelenetet.

SZITUACIO:
Akos csendes fiy, kicsit kiildncnek tartjak. Nincs sok baratja, és gyakran aggodik amiatt, hogy az osztaly-
tarsai esetleg nem kedvelik 6t. Id6nként bohéckodik, hogy a tobbi gyereket megnevettesse — és ebben
kifejezetten tigyes (még akkor is, ha a tanér ezt nem mindig nézi j6 szemmel).
Az egyik 6ra utén, amikor alaposan megnevettette az egész osztalyt, Dani és Janos, a két legmendbb
srac az osztélyban, az iskolabdl hazafelé menet csatlakoznak hozza. Egyiitt nevetnek Akos poénjain,
aztan egyiitt mennek tovabb. Akos nagyon biiszke, gy érzi, végre elfogadtak.
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2. Most inditsuk el a szerepjatékot.

3. Aszerepjaték utédn kérdezziik meg a résztvevéket, mi a véleményiik. Ha sziikséges, néhdny kérdéssel
0sztonozziik 6ket, példaul:

- Szerintetek életszer( ez a jelenet?
- Mit gondoltok Akos viselkedésérél?
- Vajon mit érezhetett Abdul?

4, Kérjiik meg a résztvevéket, gondoljak végig, hogyan viselkedtek volna Akos helyében. Aztan mondjuk
el nekik, hogy a jelenetet Ujra eljatsszuk, de most szeretnénk, ha belépnének a helyzetbe, és megpro-
balnak olyan irdnyba vinni a térténetet, hogy az Abdul (és Akos) szaméra jobban végzédjon.

5. Kezdjuk el Ujra a jelenetet (ugyanazokkal a szereplékkel), de allitsuk meg bizonyos pontokon, és kér-
junk jelentkezdket, hogy cseréljenek helyet a szerepl6k valamelyikével. Ezt ismételjik meg néhany
alkalommal, hogy minél tdbb ember részt vehessen a jatékban.

6. Aszerepjaték utan kérjik meg a résztvevéket, hogy mondjanak 6tleteket arra, mi mast rakhatott vol-
na fel Akos a netre az eredeti térténet végén, ami segithetett volna jévatenni a torténteket. Ez lehet
egy poszt, egy személyes lizenet, egy komment vagy barmi mas. Aztan folytassuk a feldolgozassal.

FELDOLGOZAS ES ERTEKELES

Gy6z6djlink meg rola, hogy a résztvevék kiléptek a szerepiikbdl a szerepjaték utan. Hangsulyozzuk, hogy
a kovetkezd kérdéseket a sajat szemszdgukbdl kell megvélaszolniuk, és nem a jelenet szerepl6inek a
nézdépontjabol.

» Mit gondoltok errél a gyakorlatrol?

« Mik voltak azok a dolgok, amelyek Akost arra sarkalltak, hogy szalljon be a zaklatasba?

« Ti kénnyen ellen tudtok alini az effajta nyomasnak a sajat életetekben?

» Milett volna, ha ez az interneten torténik? Mi volna hasonlé? Mi volna kiilonb6z&?

« Lattatok mar olyan bejegyzéseket masok személyes profiljan vagy az interneten barhol, amelyek

ugy vesznek célba embereket, ahogyan Akos tette ebben a szituaciéban?
» Mit tehettek az ilyen posztok visszaszoritasa, illetve azok hatasanak csokkentése érdekében?
» Tanultatok valamit a gyakorlatbdl? Masképpen vélekedtek ezutan a zaklatasrol?

TANACSOK A CSOPORTSEGITONEK

« Fontos, hogy a gyakorlat el6tt végiggondoljuk, milyen feszlltségek lehetnek jelen a csoporton beliil.
Ha sziikségesnek latjuk, médositsuk a szituaciot, nehogy megjelenjenek benne a csoport bizonyos
tagjaival szembeni elitéletek. Példaul megvaltoztathatjuk Abdul szarmazasi orszagat, vagy modosit-
hatjuk az Akos &ltal tett megjegyzést, esetleg a fitik helyett lany szerepléket irhatunk bele a térténetbe.

« Koriltekintéen valasszuk ki a szerepl6ket a jelentkez6k kozill, lehetéleg olyanokat kérjiink fel, akiket
vélhetéen nem érintenek kozelrdl a szituacioban megjelend problémak. Hivjuk fel a ,szereplék”
figyelmét arra, hogy a jelenet ne legyen hosszu.

» Aszerepjaték utdn meghallgathatjuk azok javaslatait is, akiknek nem volt lehetéségiik részt venni a jaték-
ban.Ha haromnal tdbbszor lejatsszuk a jelenetet, az unalmassa valik; inkdbb kérjik meg a résztvevidket,
hogy fejtsék ki roviden, mit lehetett volna tenni annak érdekében, hogy méasképp végz6djon a torténet.
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» Haaszerepjaték erés érzelmeket ébreszt a résztvevékben, hasznos lehet egy masik, révid gyakorlatot
elvégezni afeldolgozas el6tt annak érdekében, hogy kilépjenek a szerepiikbél. Altalaban elegendé, ha
megkérjik 6ket, hogy mondjék ki hangosan a neviiket, vagy ha csindlunk egy gyors frissit6 gyakorlatot.

» Lehet6ség szerint ne nyilvanitsunk véleményt a jelenet szereplinek viselkedésérdl: prébaljuk in-
kabb kérdésekkel elérni, hogy a résztvevék mas nézépontbdl is Iassak a helyzetet. Fontos, hogy tgy
érezzék, 6szintén beszélhetnek a sajat érzéseikrél vagy viselkedésiikrél, akar arrél is, hogy milyen
nehéz lehet ellenallni tarsaink nyomasanak.

VARIACIOK

A szerepjaték helyett a torténetet esettanulmany formajaban is feldolgozhatjuk, kiscsoportokban vagy a
teljes csoportban megvitatva, hogyan alakulhatott volna a cselekmény masképp.

OTLETEK A CSELEKVESRE

Kérjiik meg a résztvevéket, hogy talaljanak ki olyan lizeneteket, amelyek szolidaritast fejeznek ki az online
zaklatas aldozatai irdnt, vagy gyUjtsenek 6tleteket, mit tehetnek azok, akiket megprébdélnak rdvenni, hogy
vegyen részt masok piszkaldsdban. Ezeket az lGizeneteket megoszthatjék a No Hate Speech Mozgalom
weboldalan: www.nohatespeechmozgalom.hu

Készithetiink akciotervet is olyan esetekre, amikor a résztvevék online zaklatassal taldlkoznak az interneten,
akdr dldozatként, akar szemtanuként. A csoport megallapodhat abban, hogy ezutan mindenki tesz valamit

az akcioterv alapjan, ha zaklaté megnyilvanulasokkal taldlkozik az interneten.

Sok olyan szervezet és weboldal Iétezik, amely az online zaklatas problémajaval foglalkozik. Tajékoztassuk
arésztvevbket azokroél a tdmogaté szervezetekrdl, amelyekhez sziikség esetén fordulni tudnak. Hasznaljunk
kereséoldalakat a helyi kezdeményezések felkutatasahoz, vagy tajékozédhatunk az alabbi oldalakon is:
http://www.kek-vonal.hu/index.php/hu/szolgaltatasok/internetbiztonsag/395-internetes-zaklatas
https://www.youtube.com/watch?v=adnfMTOnc2s

https://saferinternet.hu

http://www.mipszi.hu/cikk/110104-elektronikus-zaklatas-cyberbullying
http://www.biztonsagosinternet.hu/bejelentes
http://www.kamaszpanasz.hu/hirek/szuloknek/4629/Vedelmi-strategia-netes-zaklatas-ellen
http://moderniskola.hu/internetes-zaklat%C3%A1ls
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SEGEDANYAGOK (A SZEREPLOKNEK)

UTMUTATO:

Adjatok el egy rovid jelenetet az aldbbi szituacié alapjan. Ott kezd6djon a jelenet, amikor Janos és Dani
odamegy Akoshoz iskola utén. Déntsétek el, ki fogja jatszani Dani, Janos, Akos és Abdul szerepét.

« Dani, Janos — Népszer( sracok az iskolaban. Ok kezdik a zaklatast.

« Akos - Egy fiy, aki nehezen talél baratokat. Dani és Janos ,pértfogasaba veszi”.

o Abdul - Uj fig, Kongobdl jott ide.

INNEN KEZDJETEK A SZEREPJATEKOT:

Amikor Dani, Jdnos és Akos hazafelé tartanak, meglatjdk Abdult, ahogy eléttiik megy egyediil az uton.
Abdul nemrég jott az osztalyba, elétte egy masik orszagban élt. A gyerekek néha piszkalni szoktdk amiatt,
hogy nem beszél még j6l magyarul, alacsonyabb, mint a legtébb gyerek az osztalyban, és kopott ruhakat
hord.

Dani és Janos sietni kezdenek, hogy utolérjék Abdult. Elkezdik hangosan sértegetni, huizgaljak a taskajat
és kérdezgetik, hogy Kongdban mindenki olyan ruhakat hord-e, mint 6, és hogy nem kellene-e inkabb
bolcsibe jarnia, ha nem is tud magyarul.

Akos kényelmetleniil érzi magat. Dani és Janos folyton 6t nézik, biztatjék, hogy csatlakozzon 6 is, és kér-
dezgetik, hogy mit gondol. Végiil Akos egy altala szellemesnek gondolt megjegyezést tesz a kongoiakra,
mondvan, hogy fakon ugralnak, és majomnyelvet beszélnek. Dani és Janos jot nevetnek, de Akos latja,
hogy Abdul nagyon feldult, és fél a fiaktol.

Amikor Akos hazaér, rosszul érzi magat. Tudja milyen érzés, amikor a tébbiek szekaljak, és amit Abdulnak
mondott, sokkal rosszabb volt, mint amit neki szoktak mondani. De mégis, jé volt Danival és Janossal
egylitt nevetni, és a baratsaguk sokat ér szamara. Akos felmegy az internetre, ismerésnek jelsli Danit és
Janost, aztan a kongoiakrol sz616 poénjat megosztja a profiljan is.
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1. SZINT

HARC A JOGOKERT!

A gyakorlat csapatjdték formdjdban mutatja be az emberi jogokat.
A résztvevéknek szavak nélkiil kell megjeleniteniiik kiilonb6zé jogokat
tdrsaik szamdra.

CSOPORT
10-16

IDS
60’

TEMAK Emberi jogok, rasszizmus és diszkriminacio, maganélet és biztonsag
NEHEZSEGISZINT 1
CSOPORTLETSZAM 10-16 f6
SZUKSEGES IDO 60 perc

CELOK - azEmberiJogok Egyetemes Nyilatkozatdban (EJENY) szereplé jogok megértése
- annakvégiggondoldsa, hogy hogyan védheték azemberijogok azonline térben
+ azemberi jogok és az online gytildletbeszéd kodzotti kapcsolatok megvitatdsa

SZUKSEGES - Jogkartydk: készitsiink annyi mésolatot, hogy minden csoportnak jusson egy
ESZKOZOK példany
« TIPP kartydk: masoljuk le 5 példanyban a 86. oldalon Iévé kértyakat
« EJENY (6sszefoglalo): készitstink annyi mésolatot, hogy mindenkinek jusson
- flipchart papir és vastag filcek (tetsz6legesen)
+ annyi hely, hogy 2 vagy tobb csapat egymastdl elvalasztva, lehetdleg kiilon
helyiségben tudjon dolgozni
+ 2 csoportsegito (idealis esetben)

ELOKESZITES -+ Vagjuk fel a Jogkartyakat és a TIPP kartyakat
« Masoljuk le az ,Utmutaté gyujtéknek” c. lapot, esetleg irjuk fel az utasitasokat
egy flipchartra vagy vetitsuk ki.

A GYAKORLAT MENETE

BEVEZETO (ELHAGYHATO, HA AZ EMBERI JOGOKAT JOL ISMERO CSOPORTTAL DOLGOZUNK)

1. Kérdezziik meg a résztvevéket, mit értenek emberi jogokon. irjuk fel az 6tleteiket egy flipchartra, és
segitsuik 6ket kérdésekkel, ha sziikséges. Példaul:
- Kiknek vannak emberi jogai?
Meg tudtok nevezni egy emberi jogot?
Ki biztositja, hogy az emberi jogokat tiszteletben tartsk?
Honnan erednek az emberi jogok?
Vajon online kérnyezetben is érvényesek az emberi jogok?
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2. Foglaljuk 6ssze roviden az emberi jogok fogalmat:

Az emberijogok mindenkit megilletnek, azok érvényesitése az llam kdtelessége. Azemberijogok érvényesiilése azt
jelenti, hogy az dllamoknak biztositaniuk kell az egyének védelmét - tobbek kozott — az igazsdgtalan bandsmaoddal,
aszélsGséges visszaélésekkel és az erészakkal szemben. Azemberi jogok azért nagyon fontosak, mert védelmeznek
minket, de azt is megkivanjak, hogy mi se banjunk masokkal oly médon, hogy azzal megsértsiik az § jogaikat.

A JATEK
3. Mondjuk el, hogy a gyakorlat soran csapatjatékot fogunk jatszani, amelyben felidézziik az Emberi
Jogok Egyetemes Nyilatkozataban foglalt jogokat. Ismertessiik a jaték céljat és szabalyait (85. 0.), majd
bontsuk a csoportot 5-8 f6s csapatokra. Osszuk ki minden csapatnak az alabbiakat:
- az EJENY 6sszefoglaldja
- 2TIPP kértya
- Utmutaté a Gyujtéknek — ezt egy flipchartra is felirhatjuk
- flipchart papirok és vastag filcek minden csapatnak (opcionalis)
4. Ha a résztvevék nem ismerik az EJENY-t, adjunk id6t arra, hogy elolvassék a cikkeket, és kérdéseket
tehessenek fel, ha valamit nem értenének.
5. Ismételjlik at a szabalyokat (85. oldal), és ellendrizziik, hogy mindenki megértette-e 6ket. Kezd6dhet
is a jaték!
6. Ajaték akkor érvéget, amikor egyik csapat kitalalta az 6sszes jogot, vagy valamelyik csapat kifogyott
aTIPP kértyakbol. Kérjlink visszajelzést a résztvevéktdl, illetve hagyjuk, hogy a résztvevék a lazas ver-
sengés utan lecsillapodjanak! Az alabbi kérdések segitségével foglaljuk 6ssze a gyakorlat tanulsagait.

FELDOLGOZAS ES ERTEKELES

A JATEK ERTEKELESE:

» Mely jogokat volt a legnehezebb kifejezni? Miért?

« Milyen kovetkeztetéseket vonhatunk le a kommunikaciéra vonatkozéan: vajon miért nehéz megér-
tenlink egymast dltaldban? Kinek a hibaja ez: a beszél6é vagy a hallgatéé, esetleg mindkettdjiiké?

» Milyen érzéseitek vannak most a csapatotokkal kapcsolatban? Mit éreztek a tobbi csapattal kapcsolatban?

» Gondolkodjunkel a versengésen alapul jatékokon: miért ragaszkodunk egyik csapathozjobban, mint
egy masikhoz? Ennek a ragaszkodasnak raciondlis okai vannak? Ismertek ehhez hasonlé helyzetet
az életben?

BESZELGETES AZ EMBERI JOGOKROL:

» Volt olyan jog, amit kiildnésen nehéz volt megérteni?

» Mit gondoltok, meg lehet lenni e jogok barmelyike nélkiil? Ha igen, melyik nélkil?

» Mitgondoltok, ezeknek a jogoknak az online vildagban is jelen kell lennilik? Tudtok-e példat mondani
arra, amikor ezek a jogok az online tevékenységre is vonatkoztathatdak?

» Mit gondoltok, vajon tiszteletben tartjak az emberi jogokat az interneten?
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BESZELGETES A GYULOLETBESZEDROL:

» Mondjuk el réviden, hogy gy(léletbeszédnek mindsiil minden olyan megnyilvédnulas, amely gy(il6le-
tet fejez ki egy csoporttal vagy valamely csoport tagjdval szemben, és ami rosszindulati vagy sérté,
és a csoport tagjaival szembeni erészakhoz vezethet. Kérjilk meg 6ket, hogy mondjanak példakat,
hogy jobban értsék, mirél beszéliink.

» A jatékban szerepld jogok koziil melyek vonatkozhatnak a gy(ildletbeszédre? Miért?

» Ha mi magunk gydloletbeszéd célpontjai volnank, vajon melyik jog védelmére lenne leginkdbb
szlikséglink?

« Mit tehetlink az online gytil6letbeszéd terjedése ellen?

TANACSOK A CSOPORTSEGITONEK

» Ezt a jatékot 2 csoportsegité hatékonyabban tudja levezetni. A csoportsegitéknek figyelnilk kell,
hogy a ,GyUjt6k” ne reagaljanak a ,nem hivatalos” tippekre (pl. fejrazassal, bdlintassal vagy biztaté
tekintettel).

» A résztvevék parokban is dolgozhatnak a jogok dbrazoldsakor. Ez lehetéséget ad arra, hogy elétte
megbeszéljék, mit is jelent az adott jog, igy azonban a jaték tobb id6ét vesz idénybe.

» Amikora ,GyUjték” uj Jogkartyat kérnek, figyelmeztessiik 8ket, hogy at kell adniuk a mar felhasznalt
TIPP kartyakat. Ellendrizzlik, mi van a TIPP kértydakra irva, és ha szlikséges, adjunk nekik Gjabb TIPP
kartyakat.

« Az emberi jogokrdl valé beszélgetés soran kivalaszthatunk egy-két konkrét kérdést vagy teriiletet,
igy ezeket alaposabban at tudjunk beszélni. Ne prébaljuk az 6sszes kérdést megyvitatni.

* Amikor a csapatunkhoz valé érzelmi kotédésrdl beszélgetiink, akkor mas hasonlé kérdésekre,
példdul egy orszaghoz vagy etnikai csoporthoz valé kot6dés kérdésére is kitérhetlink. Feltarhatjuk
a ,sajat csoporthoz” valé érzelmi kotédés témajat, és ebbdl kiindulva eljuthatunk a rasszizmushoz
és a diszkriminacidohoz kapcsolédé kérdésekhez.

» Havan még idénk beszélgetni arrol, hogyan érvényesiilnek az emberi jogok az interneten, megis-
mertethetjiik a résztvevéket az Eurépa Tanacs altal kiadott Utmutaté az emberi jogokhoz internet-
felhasznalok szamara cim( dokutummal.

VARIACIOK

A jatékot jatszhatjuk ugy is, hogy vagy csak rajzolni, vagy csak mutogatni szabad, de tgy is, hogy mindkett6
megengedett.

OTLETEK A CSELEKVESRE

Kérjik meg a résztvevéket, hogy keressenek olyan online cikket, ami emberi jogi jogsértésrél tudodsit.
Hivjuk fel a figyelmiket arra, hogy az emberi jogok megsértése nem feltétlentil hétkdznapi értelemben
vett blincselekmény - az ilyen esetek azt mutatjék, hogy az dllam nem képes megvédeni az embereket.

8 4 Bongészd — Emberi jogi neveléssel az online gylldletbeszéd ellen

SEGEDANYAGOK

CSAPATJATEK: JATEKSZABALYOK

A jaték célja: Az a csapat gy6z, amelyik a tobbi csapatot megelézve kitalalja az 6sszes emberi jogot, ami
a kértyain szerepel, vagy amelyiknek a legtobb TIPP kartydja van a jaték végén.
Szabdlyok:

» Minden csapatbdl 1 f6 (@ ,Gy(ijt6") kap egy emberi jogi kdrtyat a jatékvezet6tdl. A Gydjtok feladata
a kartyan szerepl6 jog megjelenitése a csapataik szamara szavak nélkiil. Rajzolhatnak, mutogathatnak,
hasznalhatnak gesztusokat, mimikat, de semmilyen mas médon nem jelezhetik, mi szerepel a kartyajukon.

- A csapat tobbi tagja a naluk Iévé EJENY alapjan megprodbalja kitalalni, melyik jog lehet a kartyan. Ezt
el6szor meg kell beszélnilik, és a csapat 6sszes tagjanak egyet kell értenie, mielétt ,hivatalosan” rakér-
deznek. Ha megegyeztek, a csapat tippjét fel kell irniuk egy TIPP kartyara, és oda kell adniuk a Gy(ijtonek.
Ekkor a Gy(ijt6 megmondja, hogy jél tippeltek-e.

- Minden egyes joghoz maximum 2 TIPP kdrtya hasznalhato fel. Ezt kbvet6en a jog ,megdfejtetlennek”
mindsiil, majd a kdvetkezé GyUjté kap egy Uj kartyat a jatékvezet6tdl. A mar felhasznalt TIPP kartyakat
at kell adniuk a jatékvezetének.

Ha az elsé tipp helyes volt, a csapat két Gj TIPP kartyét kap.
Ha a masodik tipp volt a helyes megfejtés, csak 1 Gj TIPP kértyat kapnak.
Ha a jogot nem fejtették meg két probalkozasbdl, akkor nem kapnak tovabbi TIPP kartyakat.

» Minden kartyat uj Gyujtének kell bemutatnia. Ha mar mindenkire sor keriilt, egy méasodik kor kezdédik.
- A jatéknak akkor van vége, ha az egyik csapat az 0sszes jogot helyesen talalta ki, vagy ha valamelyik
csapat kifogyott a TIPP kértyakbol.
Figyelem!
» Nem minden jog szerepel a jatékban - az EJENY 30 jogot tartalmaz, de most csak 12-t kell kitalalni.
- Minden csapatnak csak 2 tippje van, ezért vigyazniuk kell, hogy el ne pazaroljak 6ket! Ha kifogynak
a TIPP kartyakbdl, elveszitik a jatékot!

UTMUTATO GYUJTOKNEK

Ha Gydjtéként rad kerdil a sor, nem beszélhetsz! Rajzolhatsz, gesztusokkal és arcjatékkal mutogat-
hatsz, hogy a térsaid ki tudjak taldlni, mi van a kdrtyddon, de mas segédeszkdzt nem hasznélhatsz.
Ha a csapatod ,nem hivatalos” tippet mond — mas széval nem irjak fel azt egy TIPP kértyara, nem
reagalhatsz! Abban azesetben, ha barmi masrél kérdeznek, példaul: ,A padlét soprod?”, ,Bértdonben
vagy?”, ,Ez egy fagyi?” - bélinthatsz, jelezhetsz, de NEM SZOLALHATSZ MEG!
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SEGEDANYAGOK

TIPP KARTYAK
TIPP kartyak

Ide ird a tippet

TIPP kartyak

Ide ird a tippet

TIPP kdrtyak

Ide ird a tippet

TIPP kartyak

Ide ird a tippet

TIPP kartyak

Ide ird a tippet

TIPP kartyak

Ide ird a tippet

TIPP kartyak

Ide ird a tippet

TIPP kartyak

Ide ird a tippet

TIPP kdrtyak

Ide ird a tippet

TIPP kdrtyak

Ide ird a tippet

TIPP kartyak

Ide ird a tippet

TIPP kartyak

Ide ird a tippet
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Harc a jogokért!

Harc a jogokért!

SEGEDANYAGOK

JOGKARTYAK
1. Cikk:

Minden emberilény azonos emberi jogokkal
rendelkezik.

2. Cikk:

Senkit nem szabad hatranyosan
megkilonboztetni.

3. Cikk:

Mindenkinek joga van az élethez.

5. Cikk:

Senkit nem szabad kinzasnak alavetni.

11. Cikk:

Mindenkit artatlannak kell tekinteni
mindaddig, amig a blindsségét birdsag
meg nem allapitja.

12. Cikk:

Mindenkinek joga van a maganélethez.
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14. Cikk:

Mindenkinek joga van menedéket kérni egy
masik orszagban, ha sajat hazéjaban ildozik.

18. Cikk:

Mindenkinek joga van hinni valamilyen
vallasban.

19. Cikk:

Mindenkinek joga van a szabad
véleménynyilvanitashoz (azt mond,
amit akar).

20. Cikk:

Mindenkinek joga van szervezetekhez
csatlakozni vagy masokkal egyutt
0sszegydlni.

21. Cikk:

Mindenkinek joga van szavazni és részt venni
hazaja korméanyzéasaban.

27. Cikk:

Mindenkinek joga van részt venni k6zossége
kulturalis életében.
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3. SZINT

OLVASD EL A SZABALYOKAT!

A résztvevék megismerkednek a weboldalak felhaszndldsi feltételeivel, illetve
kozosségi irdnyelveivel, és Iépéseket tesznek a nem megfelelé tartalmak
IDO bejelentése érdekében. A résztvevik a bejelentések elényeirdl és hdtrdnyairél
60’ beszélgetnek, kiilonésen a web 2.0 lehetéségeihez kapcsolédéan.

CSOPORT
Barmekkora

TEMAK Kampanystratégidk, digitalis mdveltség, demokracia/részvétel

NEHEZSEGI SZINT 3

CSOPORTLETSZAM Barmekkora

SZUKSEGESIDO 60 perc

CELOK - azinternetestartalmakravonatkozd kiilonféle korlatozasok megértése, beleértve az
online gy!ildletbeszédet tilt6 szabalyokat
« néhany népszerl honlap felhasznaldi feltételeinek vizsgalata, alkalmassaguk
értékelése
- vitaajelentéstételi eljarasok hatékonysagarol a gydloletbeszéd elleni kiizdelemben
SZUKSEGES - internet-hozzéféréssel rendelkezd szamitdgépek
Eszkdzok * tollak ésa 92-93. oldalon talalhato kérddiv

ELOKESZITES -« Masoljuk le a 92-93. oldalon taldlhaté kérddivet. 1 példanyra lesz sziikséglink
minden 4 fés csoport szamara.

A GYAKORLAT MENETE

1

. Kérdezziik meg a résztvevéket, hogy vajon ki alkotja meg az internetre vonatkozé szabalyokat. Van-

nak-e egyaltalan ilyen szabalyok? Hol vannak ezek leirva?

. Hasznaljuk az 92-92. oldalon talalhaté informacidkat, és magyarazzukel, hogy kiilonb6z6 ,szint(i” szaba-

lyozasok [éteznek azinterneten: vannak olyan szabélyok, amelyeket a weboldalak tulajdonosai/fenntartéi
(vagy a tarhelyek szolgéltatoi) alakitanak ki, vannak a nemzeti kormanyok éltal felllitott jogszabalyok, és
vannak a nemzetkdzi jogban, kiilondsen az emberi jogi jogszabalyokban foglalt szabélyozasok. Ennek
a gyakorlatnak a sorén az els6 szinttel, a honlapok altal meghatarozott szabalyokkal foglalkozunk.

. Kérdezziik meg, hogy van-e barki, aki megnézte az altala latogatott honlapok felhasznaldkra vonat-

kozé szabdlyait. Volt-e barki, aki alkalmazta is ezeket, példaul tgy, hogy jelentette a sérté tartalmakat
a honlap fenntartéjanak, amennyiben a szabalyzat tiltja ezeket. Gondolt-e barki is arra, hogy ez
lehetséges, és hogy hogyan is kell csindlni?

. Mondjukel, hogy a honlapok felhasznaldkra vonatkozd szabalyait dltaldban a , Felhasznalasi feltételek”

cimsz6 alatt taldljuk, és a legtobb honlapnak van ilyen! A felhasznalési feltételek hasznosak lehetnek
az online gy(ildletbeszéd elleni kiizdelemben, hiszen szdmos oldal rendelkezései tiltjdk a gydldlet-
beszédet. A probléma onnan ered, hogy az emberek nem mindig alkalmazzak hatékonyan ezeket a
szabdlyokat, a honlapok tizemeltet6i pedig nem ellendrzik a tartalmakat a szabalyaiknak megfeleléen.

. Osszuk a résztvevéket 4 f6s csoportokra és adjunk minden csoportnak egy példanyt az 92-93. olda-

lon talalhato kérd6ivbél. Mondjuk el, hogy minden csoportnak valasztania kell egy olyan weboldalt,
amit gyakran haszndlnak, és azzal kapcsolatban ki kell téltenitik a kiosztott kérdéivet. Ha szlikséges,
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gyorsan nézziik végig a csoporttal a kérdéseket, hogy biztosan mindenki értse, mit kell megfigyelni.
6. Adjunk a résztvevéknek 20 percet, hogy teljesitsék a feladatot, majd gydiljlink 6ssze kozos értékelésre.

FELDOLGOZAS ES ERTEKELES

Kezdjik azzal, hogy végignézziik a kérdbivet, és 0sszehasonlitjuk, mire jutottak a résztvevok.

» Van-e jelentés killonbség az eredmények kozott példaul abban, hogy milyen tartalmak megenge-
dettek, vagy, hogy mennyire kdnnyi bejelentést tenni?

« Taldltatok-e ,tokéletes” felhasznadlasi feltételeket?

» Volt-e olyan csoport, aki az altala vizsgélt weboldal felhasznalasi feltételeit teljesen alkalmatlannak
taldlta, vagy azért, mert abban egydltalan nem jelent meg a gytildletbeszéd témaja, vagy mert
a bejelentési eljaras tul komplikalt volt?

» Most, hogy megvizsgaltatok a felhasznalasi feltételeket, mit gondoltok, jelentenétek-e valaha egy
sérté internetes hozzéaszolast, bejegyzést? Miért? Miért nem?

» Milenne, ha soha senki nem jelentené a sért6 bejegyzéseket?

» Mit gondoltok, felhasznaloként tudtok-e javitani egy honlap felhasznalasi feltételein, és biztositani,
hogy szigorubban ellenérizzék azok érvényesiilését? Hogyan tehetitek meg ezt?

» Szerintetek miteheti még hatékonyabbd a bejelentéseket? Példaul van-e kiilonbség akozott, ha egyet-
len személy jelent egy nem megfeleld tartalmat, vagy ha 1000 felhasznalé teszi azt egyidejlileg? Mi
torténik abban az esetben, ha egy cég, aki reklamfeliiletként hasznal egy honlapot, azzal fenyegetézik,
hogy leallitja a rekldmjait az adott oldalon mindaddig, amig a sért6 informéaciét el nem tavolitjak?

» Ajelentéstételi eljarason kiviil tudtok-e mas egyéb megoldast az online gy(iloletbeszéd kezelésére?
Milyen esetekben érdemes mas modszert alkalmazni?

TANACSOK A CSOPORTSEGITONEK

» Miel6tt megkérjlik a résztvevéket a csoportos kutatbmunkara, k6zosen megnézhetiink egy konkrét
példat. Valasszunk egy tetszéleges honlapot, amin megmutatjuk, hol talalhatok a felhasznalasi fel-
tételek, és hogyan lehet benniik gyorsan megtalalni a relevans bekezdéseket. Hivjuk fel a figyelmet
arra, hogy nem feltétleniil van minden honlapnak felhasznalasi feltételek mentipontja, és van, amikor
eltéré néven szerepel ugyanez, példaul: kbzosségi irdnyelvek, felhasznaléi Utmutato, felhasznalasi
szabalyzat stb. A résztvevik jegyezzék fel, ha ilyen esetekkel taldlkoznak.

» Mi magunk is kivalaszthatunk honlapokat a résztvevék szamara annak érdekében, hogy biztosan
kiilénb6z6 oldalakat vizsgaljanak. Adjunk par percet nekik a valasztasra, miel6tt nekildtnak a kuta-
téomunkdanak. Prébaljunk meg minél tobbféle oldalt 6sszegyUjteni, példaul: videomegoszté oldal,
kozosségi oldal, kdzponti hirportal, online jatékok weboldala stb.

« Akérdéiv,megjegyzések” részébe lehet feljegyezni minden egyéb fontos tényezét, jellemz6t. Példaul,
hogy van-e link a féoldalrél a felhasznalasi feltételekhez, van-e panaszos Urlap, kdzzéteszi-e a honlap,
hogy milyen hataridén beliil foglalkozik a panaszokkal stb.

« Jelezziik a résztvevoknek, hogy ha a felhasznalasi feltételek szovege tul hosszu lenne, rakereshetnek
benne kifejezetten az olyan kulcsszavakra, mint ,gy(iloletbeszéd”, ,sértd”, ,rasszista” vagy mas hasonlo
kifejezések.

» Az Osszes csoport kérdbivének atbeszélése tul sok idét vehet igénybe, és a résztvevéknek unalmas
lehet. A kutatdmunka utdn adhatunk a csoportoknak 5 percet, hogy egy masik csoporttal parban
Osszehasonlitsak az eredményeiket. Vagy korbeadhatjuk a kitoltott kérdiveket, hogy a beszélgetés
elétt meg tudjak nézni egymas lapjait.
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» Hangsulyozzuk, hogy nagyon fontos tisztdban lenni az adott honlap szabdlyaival, miel6tt panaszt
tennénk, de ez nem azt jelenti, hogy nem kifogasolhatunk valamit, amit sértének talalunk, vagy amit
szerintlink nem kezel a honlap megfelel6 médon (mert pl. nem szerepel a felhasznalasi feltételekben).
Példa gyanant bemutathatjuk a Facebookon megjelend szexizmus elleni kampéanyt: www.bbc.co.uk/
news/technology-22689522 és www.bbc.co.uk/news/technology-22699761

« Erdemes felhivni a résztvevék figyelmét arra, hogy a bejelentés nem az egyetlen, és legtébbszér nem
is a legjobb stratégia az online gyUldletbeszéd kezelésére. Utaljunk az 5. fejezet ,Kampanystratégiak”
cim részére, ahol mas fellépési lehetéségekrdl is olvashatunk.

« Erdekes lehet az Utmutaté az emberi jogokhoz internetfelhasznaldk szamara cim(i dokumentum
segitségével jobban megismerni, hogyan érvényesiilnek az emberi jogok az interneten.

VARIACIOK

Megkérhetjlik a résztvevoket arra is, hogy az dltaluk vélasztott honlapon gy(illetbeszéd megnyilvanulasokat
keressenek. Ebbél is kideriilhet, hogy mennyire hatékonyan miikédnek az adott honlapon a felhasznalasi
feltételek. Keresést is indithatnak az oldalon a ,cigany”, ,buzi”, ,kurva” szavakra vagy mas sérté kifejezésre.
Ettdl kicsit hosszabb lesz a feladat, viszont hasznos alapként szolgalhat a bejelentési eljards megértéséhez,
ha panaszt is tesziink a honlapnak.

A nem megdfeleld internetes tartalom jelentése csak az elsé 1épés. Kovetkezd 1épés, ha a sérté tartalmat
kozvetlendl egy a diszkriminacidval foglalkozé allami szervnek vagy a rendérségnek jelentjiik. A gya-
korlatot ugy is elvégezhetjiik, hogy a résztvevéknek a renddrséghez vagy az orszdgukban mikodé mas
esélyegyenléségi szervhez kell az interneten megjelend sérté tartalommal kapcsolatban panaszt benyuj-
taniuk. Az INACH és mas hasonlé civil szervezetek szamos orszagban m(ikddnek aktivan, és alkalmaznak
jelentéstételi eljarasokat.

Magyarorszagon az aldbbi online helyeken lehet bejelentést tenni:
http://www.jelentsd-a-homofobiat.hu/urlap/gyuloletbeszed
http://www.biztonsagosinternet.hu/bejelentes
http://www.origo.hu/jog/lakossagi/20140305-krs-a-gyuloletbeszed-szabalyozasa-a-szemelyisegi-jogok-ko-
reben-es-a-serelemdij.html

Az Egyesiilt Kirdlysag-béli True Vision-t is emlithetjiik példaként: www.report-it.org.uk .

OTLETEK A CSELEKVESRE

Ha afenti variaciét a gyakorlat sordn nem alkalmaztuk, megkérhetjiik a résztvevéket, hogy folytassak azoknak
a honlapoknak a vizsgélatat, amelyekkel a feladat keretében foglalkoztak. Elvégezhetik a latott gytiloletbe-
széd-megnyilvanulasok részletes elemzését: feljegyezhetik az esetek szamat, a célcsoportokat és a kozonséget,
és mindsithetik a példakat aszerint, mennyire sulyosak. Ha egy oldalon tobb esettel is taldlkoznak, akkor az
elemzést kovetben az aldbbi tovabblépési lehetdségeket javasoljuk:

» Tegyék kodzzé a példakat és azok elemzését a Hate Speech Watch weboldalon (Gytldletbeszéd
Monitor) (www.nohatespeechmovement.org/hate-speech-watch), és vitassak meg mas aktivistakkal,
hogy mit lehet tenni.

« A legsulyosabb eseteket és az elemzést kuldjék meg a honlap fenntartéjanak, és — a panaszukat
alatamasztando - hivatkozzanak a honlap felhasznalasi feltételeire.

« Ha a honlap egy k6zosségi média oldal, Iétrehozhatnak egy sajat profilt, ahol kbzzétehetik az ered-
ményeiket (lasd péld4ul: www.nohatespeechmovement.org/hate-speech-watch és https://en-gb.
facebook.com/WQOH247.).
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» Rangsoroljdk a példakat aszerint, hogy mennyire szélséségesek (ehhez itmutatast adhat a ,Van még
rosszabbis” c. gyakorlat). Majd hatdrozzanak meg stratégidkat azegyes esetekhez, példaul: vélaszolni
a bejegyzésre, vagy irni a hozzaszélonak, ha a bejegyzése téves informacidkon alapul.

« Prébaljak ki az ,EULAlyzer” elnevezésii online eszkdzt (www.brightfort.com/eulalyzer.html), ami
megkonnyiti a felhasznalasi feltételek gyors atfutasat azzal, hogy kiemeli a fontosabb kifejezéseket
és feltételeket, valamint azokat a pontokat, amelyekkel a felhasznaldknak tisztaban kell lennitik.

SEGEDANYAGOK

AZ INTERNETHASZNALATOT SZABALYOZO TORVENYEK

Az internet nagy része magancégek tulajdondban van. Még a privat blogok is altaldban magankéz-
ben [évé szerveren Gizemelnek. Az a cég, amelynek tulajdondban a szerver éll, donthet ugy, hogy
korladtozza a blogon megoszthaté tartalmak tipusait, de tgy is, hogy nem. A weboldalak felhasznal i
altal kovetendé szabdlyokat éltaldban a ,Felhasznélasi feltételek” régzitik. Ezek weboldalanként
jelent6sen eltérhetnek.

De afelhasznalasi feltételeken tulmenéen létezhetnek olyan nemzeti szintli jogszabalyok is, példaul
a maganélet védelméhez és a személyes biztonsdghoz kapcsol6dd vagy a szélséséges gydlolet-
beszédre vonatkozd torvények, amik az internetfelhasznalokra vagy a honlapok tulajdonosaira is
érvényesek. Még ha nincsenek is nemzeti szintl jogszabalyok az emberek biztonsaganak online
védelmére, a nemzetkdzi emberi jogi mechanizmusok a legtobb esetben akkor is védelmet bizto-
sitanak (Iasd az aldbbi példat).

Ezért az internet kicsit olyan, mint egy bevasarlékdzpont vagy egy éjszakai szérakozéhely. Még
ha nincs is olyan jogszabaly, amely tiltja a farmerviselést vagy az elhanyagolt megjelenést, egy
szérakozohelyrdl minden tovabbi nélkiil elkildhetnek, ha az ottani szabalyok szerint a farmer nem
megengedett viselet. Ugyanigy a honlapok is alkothatnak a sajat internetes fellletiikre érvényes
szabalyokat. Azonban ezeknek a szabélyoknak 6sszhangban kell lennitik az adott orszag torvényeivel.

PELDA: A kormanyoknak azembereket azinterneten is ugyantgy védeniiik kell, mint a valé életben
K.U. KONTRA FINNORSZAG

1999 marciusaban egy hirdetés jelent meg egy internetes tarskeresé oldalon, amilatszdlag egy 12 éves
fiatol szarmazott. A hirdetésben szerepelt egy link a fii honlapjahoz, a tartalma pedig az volt, hogy
intim kapcsolatra vagyik egy vele egykoru vagy idésebb fidval, aki ,bevezetné a dolgokba”. A fiti csak
akkor szerzett tudomast a hirdetésrdl, amikor kapott egy e-mailt egy érdeklédé férfitol. A szolgaltato
megtagadta a hirdetést megjelenteté személy azonositasat, azzal érvelve, hogy ezzel megszegné
titoktartasi kotelezettségét. A finn birésag megallapitotta, hogy jogi eszkdzokkel nem kotelezhetd
a szolgaltatd arra, hogy nyilvanossagra hozza az informaciot.

Az eset az Emberi Jogok Eurdpai Birésaga elé kerilt. A Birésag megallapitotta, hogy a finn allam elmu-
lasztotta azon kotelességét, hogy védelmezze a gyermekek és mas veszélyeztetett személyek bizton-
sagat. A hirdetés ugyanis a gyermeket pedofilok célpontjava tette, megsértve ezzel a maganélethez
és a csaladi élethez vald jogat. (Eurépai Egyezmény, 8. cikk)
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SEGEDANYAGOK

A JOGSZABALYOK SZINTJEI

nemzetkozi jog — beleértve az emberi jogi
Rl jogszabélyokat
egy magancég

tulajdondban a maganélethez és a biztonsaghoz kapcsol6do

allé X honlap nemzeti torvények, jogszabalyok

a honlap altal meghatarozott felhasznalasi
feltételek

KERDOIV
1. Konnyii volt megtalalni a Felhasznalasi feltételeket (Terms and Conditions)?

Nagyon kénny(i Viszonylag kénnyu Nehéz Nagyon nehéz
O O O
Megjegyzés:

2. Konny volt megérteni a Felhasznalasi feltételeket?

Nagyon kénny(l  Viszonylag kénny Nehéz Nagyon nehéz
@) @) O @)
Megjegyzés:

3. Erthetd volt, mit kell tenni, ha panaszt szeretnénk emelni?

. . ,, . . ) Nem nagyon Egyaltaldn nem
Teljesen értheté  Viszonylag érthet6 &rthetd érthetd
O O
Megjegyzés:

4. Erthet6 volt, mit fognak tenni, ha panasz érkezik hozzajuk?

. . < . . ,, Nem nagyon Egyaltaldn nem
Teljesen értheté  Viszonylag érthet6 &rthetd &rthetd
@) ©)
Megjegyzés:
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SEGEDANYAGOK

GYULOLETBESZED

5. Szerepelt barmi a Felhasznalasi feltételekben a gytildletbeszédre vonatkoz6an?

Igen Nem Nem biztos
(@) ©) ©)
Megjegyzés: Ha a Felhaszndldsi feltételek felsorol kiilbnb6z6 tipusu sérté tartalmakat, pl. rasszista

megnyilvdnuldsok, homoféb megnyilvdnuldsok, jegyezziik fel ezeket!

6. Emliti az internetes zaklatast (cyberbullying)?

lgen Nem Nem biztos
(@) ©) ©)
Megjegyzés:

NEM MEGFELELO TARTALOM

7. Szerepel-e a Felhasznalasi feltételekben barmi a nem megfelel6 tartalmakra vonatkozoéan, pl.
pornograf tartalom megjelenhet-e az oldalon?

lgen Nem Nem biztos
(@) ©) ©)
Megjegyzés:

KO6ZOSSEGI IRANYELVEK?

8. Van-eahonlapon barmiarra vonatkozoélag, milyen tartalmakat javasolnak megjelentetni? Példaul
rovid allasfoglalas egy kénnyen hozzaférhetd helyen, valami a ,Rélunk” vagy a ,Kozzétételi irany-
elvek” vagy ,Hazirend” szekciéban, vagy masutt?

lgen Nem Nem biztos
(@) ©) ©)
Megjegyzés:
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GYOKEREK ES AGAK

A résztvevék a gyiiloletbeszéd okait és kévetkezményeit a ,problémafa”
mddszerrelvizsgdljdk. Ezt a tevékenységet az , X-nek lenni” gyakorlathoz
kapcsolédoan, vagy éndlléan is elvégezhetjiik.

CSOPORT
10-20

IDS
45’

TEMAK Rasszizmus és diszkriminécid, emberi jogok, kampanystratégidk

NEHEZSEGISZINT 2

CSOPORTLETSZAM  12-20 f6

SZUKSEGES IDO 45 perc

CELOK: -+ Azonline gy(loletbeszéd okainak és kdvetkezményeinek megértése
+ Azonline gy(illetbeszéd és az offline viselkedés kozotti Osszefliggések vizsgalata
+ Az online gydloletbeszédre adhaté vélaszok megtalélasa a probléma okainak
feltarasa révén

SZUKSEGES -« Flipchart papir és filcek
ESZKOZOK:

ELOKESZITES: - Masoljuklea ,Gy(iloletbeszéd-fa” dbrét (97.0.) minden résztvevé szamdra, vagy
rajzoljuk fel a flipchartra.

A GYAKORLAT MENETE

1.

Ha ez az elsé gyakorlat, amit a téméban elvégziink, réviden magyarazzuk el, mi a gy(ldletbeszéd, és
mutassuk be az Eurépa Tanacs kampanyat. Hasznéljuk a (98. oldalon taldlhaté) ,Van még rosszabb is”
c. gyakorlat 1. és 2. pontjat a gyUl6letbeszéd ismertetésére, és beszéljiink a kampanyrol.

. Magyardazzuk el, hogy ahhoz, hogy megértsiik és reagélni tudjunk a gy(ldletbeszédre, olyan problé-
maként kell megkdzelitenlink, amely szdmos ponton kapcsolédik egyéb kérdésekhez és a valé élethez.
Ha fel akarjuk venni a kiizdelmet a gy(iloletbeszéd ellen, kiilondsen fontos, hogy tisztaban legytink
a mogotte meghuzédéd okokkal. Ezeknek az okoknak a kezelése gyakran sokkal hatékonyabb, mint
a konkrét gytildletbeszéd-megnyilvanulasokra adott reakcio.

. Mutassuk meg a résztvevéknek a ,Gytloletbeszéd-fat”, és mondjuk el, hogy csoportokban fognak
dolgozni, hogy feltarjak az online gytildletbeszéd okait (ezek a fa gyokerei), és annak kévetkezményeit
(ezek a fa &gai).

. Magyarazzuk el, hogyan ,épiil fel” a fa. Minden olyan szévegdoboz, ami a fan egy masik doboz felé

mutat, a ,Miért?” kérdésre vélaszol. Ez igaz mind a gydkerekre, mind az d4gakra. Egy konkrét példan
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keresztil részletesebben is bemutathatjuk a problémafa viszonyrendszerét. (Lasd a ,Tanacsok a cso-
portsegitének” c. részt.)

5. Gyokerek: amikor a résztvevék a sajat fajukon dolgoznak, a gy(léletbeszédbdl kiindulva elészor arra
a kérdésre keresik a vélaszt, hogy ,Miért torténik?” Biztassuk 6ket, hogy probéljanak minél tébb okot
megtalalni, mikdzben kitdltik a gydkerek szovegdobozait. Mutassuk be nekik, hogy minden egyes
oknak megvannak a sajat okai. Kérdezziik meg példaul, miért mond mindenki negativ dolgokat egy
bizonyos tarsadalmi csoportrél. Segithetiink kérdésekkel is, példaul hogy hol/kitél tanuljuk azokat a
negativ dolgokat, amelyeket egyes csoportokrdl hisziink (ilyen forrasok lehetnek példaul a média, a
kdzéleti szerepldk, a tarsadalomban jelen 1év6 erés el6itéletek vagy az 4ltalanos tudatlansag.O

6. Agak: itt a résztvevéknek meg kell talalniuk az 4gak alsobb szintjein szerepld elemek lehetséges
kovetkezményeit. Kérdezziik meg 6ket, vajon mi torténhet egy személlyel vagy csoporttal, ha a gyG-
I6letbeszéd célpontjava vélik. Kérdezziik meg, hogy ebbél aztan mi kovetkezhet még.

7. Osszuk a résztvevéket csoportokba, és adjunk minden csoportnak egy flipchart papirt, amire fel-
rajzoljak a sajat fajukat. Kérjik meg 6ket, hogy irjak be az alabbi szoveget, vagy egy éltalunk hozott
hasonlé szoveget a fa ,torzsébe”, és aztan egészitsék ki a fat annyi gyokérrel és aggal, amennyit csak
taldlnak. Inditsuk el a gondolkodast azzal, hogy képzeljék el, hogy a kdvetkez6 szoveg egy internetes
hozzaszolasban szerepelt:

» [az X-ek] mocskos biin6z6k. Lopnak, nem kézénk valék. Zavarjuk el 6ket!”

8. Adjunk 15 percet a csoportoknak, hogy kiegészitsék a fajukat. Ezt kdvetden kérjiik meg Sket, tegyék
ki a flipchart lapokat a falra, hogy a tébbiek is megnézhessék.

FELDOLGOZAS ES ERTEKELES

« Eszrevesztek-e érdekes kiildnbségeket az egyes csoportok fai kézott? Vannak-e kérdéseitek a tébbi
csoporthoz?

» Kodnnyd volt megtaldlni a gy(ldletbeszéd ,gydkereit”? Milyen nehézségek, véleménykiilonbségek
meriiltek fel a csoporton beliil?

» Vannak-e olyan gyokerek vagy dgak, amelyek a val6 életig hatoltak? Mit drulnak el ezek az online
gy(loletbeszédrél?

« Jobban megértettétek-e a problémat a gyakorlat révén? Mit gondoltok, mennyire fontos, hogy meg-
taldljuk azokat az eszk6zoket és utakat, amelyekkel megallithat6 az online gy(ildletbeszéd terjedése?

« Segithet ebben ezafeladat? Hogyan hasznalhatd a problémafa arra, hogy csokkentsiik a (célcsoporttal
szembeni) gy(ildletbeszéd el6forduldséat?

9. Ha még gyakorlatiasabba szeretnénk tenni a feladatot, kivalaszthatjuk valamelyik okot a gydkerek
kozil, és otletelhetiink arrdl, mitlehetne tennia megoldasara. Példdul ha a résztvevdk az el6itéleteket”
vagy az X csoporttal kapcsolatos ismeretek hianyat” nevezték meg mint mogottes okot, kérdezziik
meg &ket, hogyan kezelhetd ez a probléma. Mondjuk el nekik, hogy a kampanytervezés gyakran
alkalmazza a problémafa moédszert arra, hogy meghatérozza azokat az utakat, ahogy egy probléma
jobban kibonthaté és megvdlaszolhato.
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NO HATE .. L
SPEECH Gyokerek és agak
MOVEMENT

TANACSOK A CSOPORTSEGITONEK

» Aproblémafat gyakran alkalmazzuk egy kérdés alaposabb megértéséhez. Ezt egyszerlibb elmagyarazni
egy mintan keresztul, példaul a kdvetkezd kijelentést hasznalhatjuk a bemutatasahoz: , A fiatalok lustak
és 6nzok. Tartsuk 6ket tavol a tarsadalomtdl, amig normalis emberekké nem valnak.”

A problémafaval val6 munkéahoz lefénymasolhatjuk a segédanyagok kozétt talalhatd abrat (A3-as
méretben), vagy megkérhetjik a csoportokat, hogy rajzoljanak egy fat a flipchart papirjukra. Az
utébbi esetben lehetéségiik van meghosszabbitani az dgakat és a gydkereket, vagy tovabbi dgakat
és gyokereket adni a rajzhoz, bar ez nehezebbnek tlinhet, mint adott szdmu dobozt kitdlteni. Figyel-
junk oda arra, hogy a csoportok az egyénre és a tarsadalomra gyakorolt hatdsokkal is foglalkozzanak.

« Arésztvevok altal megvizsgalt mondatokban az X kézosséget felcserélhetjilk mas olyan csoporttal,
amelyet gyakran tdmad a tarsadalom. Vagy dolgozhatnunk az internetes zaklatashoz kapcsol6do
esettel, kitalalt személyt allitva annak célpontjdba.

» Ha ugy érezziik, a résztvevék megfeledkeztek néhany fontos okrél vagy kdvetkezményrdl, irdnyitott
kérdésekkel terelhetjiik 6ket ezek felé. Az aldbbi lista is segithet a szamukra a fak megrajzolasaban.
Végiggondolhatjak, hogy ezeknek a tényezéknek vagy szerepléknek van-e barmilyen kdze a problé-
mahoz, és hol jelenhetnek meg a fa rendszerében:

- média

- politikusok/kozéleti személyiségek

- offline gy(ldletbeszéd

— atobbség és az X csoport kozotti érintkezés hidnya

- kortars nyomas

- munkahelyi diszkriminacié

- gazdasdagi tényezdk

- iskolak/oktatas

- Tovabbiinformacidkat talalhatunk azemberi jogok online kdrnyezetben torténd érvényesiilésére
az Utmutaté az emberi jogohoz internetfelhasznal6k szamara cim( dokumentumban. ,Az inter-
nethezvalé hozzéférés és a diszkriminacio tilalma” szakasz képet ad arrél, mely jogok vonatkoznak
az interneten azokra, akik gy(iloletbeszéd célpontjava valtak.

OTLETEK A CSELEKVESRE

A résztveveék stratégiat alakithatnak ki az egyik, altaluk felvetett ok kezelésére. Tervezhetnek online
és/vagy offline akciot, amit a csoport kdzésen megvaldsit.

A No Hate Speech Mozgalom honlapjardl vagy a nemzeti kampanybizottsagtédl még tdbbet is megtudhatnak
arrél, hogyan lehet fellépni az emberi jogokért online.

Ha szeretnénk tébbet megtudni az emberi jogi cselekvés lehetéségeirdl, érdemes belenézni az Eurépa
Tanécs ,Kompasz — Kézikdnyv a fiatalok emberi jogi képzéséhez” cim( kiadvanyaba (bit.ly/kompasz),
amelyben egy egész fejezet sz6l az aktiv fellépéshez szlikséges |épésekrol.
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SEGEDANYAGOK

PROBLEMAFA

Erészakos
tamadasok az
X kézbsség
ellen

Emberek
sérllhetnek
meg
Milyen
kovetkezménye
lehet annak, ha
az emberek

ezt mondjak?

ONLINE
GYULOLET-
BESZED

Miért

mondjak Mindenki mas is
ezt az negativ dolgokat
emberek? mond!

Senkit nem
blintetnek meg

Bdngészd — Emberi jogi neveléssel az online gylloletbeszéd ellen 9 7



NO HATE , -
SPEECH Van még rosszabb is!

MOVEMENT

1. SZINT

VAN MEG ROSSZABB IS!

Bevezeté gyakorlat az online gyiildletbeszédrél. A résztvevék az alapjdn
rangsorolnak melegekkel szembeni gyiil6letbeszéd-megnyilvdanuldsokat,

ID6
45’ hogy melyiket tartjdk ,,rosszabbnak”.

TEMAK Rasszizmus és diszkrimindci6, demokracia és részvétel
NEHEZSEGISZINT 1
CSOPORTLETSZAM  10-25 f6
SZUKSEGES IDO 45 perc

CELOK -« azonline gy(loletbeszéd kiilonboz6 formdinak megértése, és a kovetkezmények
felmérése
- amelegekkel szembeni sztereotipidk és elditéletek megismerése és vizsgélata
- az online gyuloletbeszéd kulénféle példaira adhaté megfelelé véalaszok
végiggondolasa

SZUKSEGES -+ a 102. oldalon taldlhaté kartyak
ESZKOZOK - eléghelyacsoportok szamara a kdrtyak kiteritéséhez az asztalon vagy a padlon

ELOKESZITES - Készitslink masolatot a kartyakbdl minden (4-5 f6s) kiscsoport szdmdra.
+ VAgjuk fel a kartydkat, és valasszunk ki minden paklibdl 9-et, amirdl
a csoportmunka soran beszélgethetnek.

A GYAKORLAT MENETE

1. Kérdezziik meg a résztveviket, mit értenek online gy(il6letbeszéd alatt. Kérdezziik meg, taldlkoz-
tak-e mérazonline gytiloletbeszéddel, akar egyénekkel, akér bizonyos embercsoportokkal szemben
(pl. melegek, dzsiaiak, romdék, zsiddk, nék stb.). Mit éreznek, amikor ilyet ldtnak, hallanak? Mit gon-
dolnak, mit érezhetnek az érintettek?

2. Magyarazzuk el, hogy a gy(iloletbeszéd kifejezést nagyon sokféle tartalom megnevezésére hasz-
naljuk.

— El8szor is joval tobb mindenre vonatkozik a sz6 szoros értelemben vett ,beszéd-en” kivdl,
a kommunikacié szdmos egyéb formajaval kapcsolatban is alkalmazhatd, ilyenek lehetnek példaul
a videok, a képek, a zene stb.

- Masodszor, a terminust a kifejezetten sértd, akar fenyegeté magatartasra is hasznalhatjuk, és
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Van még rosszabb is! SPEECH

MOVEMENT

a,csupdn” tdmadd jellegl kommentekre is. Nincs altalanos megegyezés abban, hogy mi alkotja
a gylloletbeszédet, de afeldl nincs kétség, hogy az emberi jogok sérelmét, megsértését jelenti.

3. Mutassuk be a No Hate Speech Mozgalmat, az Eurépa Tanacs online gy(loletbeszéd elleni kampényat,
és mondjuk el, hogy a kampany a gy(l6letbeszéd minden formajat célba veszi, a nagyon enyhétél a
nagyon sértéig. Magyarazzuk el, hogy annak eldéntése, hogy miként Iépjiink fel a gytloletbeszéd
ellen, nagyban fligg attél, képesek vagyunk-e megitélni, mennyire ,rossz” is azadott megnyilvéanulds.

4. Haarésztvevék nemismerikarombuszrangsorolasi moédszert, mutassuk meg nekik, hogyan mikodik
(Idsd az dbrat és a magyarazatot a ,Tanacsok a csoportsegitének” c.részben). Mondjuk el, hogy mele-
gekelleni online bejegyzéseket fognak kapni, és meg kell probélniuk rangsorolni ezeket a legkevésbé
rossz és alegrosszabb kozotti skalan. Alegrosszabb kategoéridba keriiljenek azok a példak, amelyekrél
a résztvevok azt kivanjak, a jovoben tlnjenek el teljesen az Internetrél.

5. Osszuk a résztvevdket kisebb csoportokba, és adjunk minden csoportnak egy csomag kartyat.
Mondjuk el, hogy 20 perciik van vitatkozni a kartyakrdl, és elddnteni, milegyen a sorrend. A 20 perc
elteltével kérjiik meg a résztvevéket, hogy nézzék meg a tdbbi csoport ,rombuszait”. Ezt kbvetéen
hivjuk 6ssze az egész csoportot egy zar6 értékelésre.

FELDOLGOZAS

KERDESEK A GYAKORLATROL:

» Hogy tetszett a gyakorlat? Konny volt értékelni a kiilonb6z6 példakat?

« Voltak komolyabb nézeteltérések a csoporton beliil? Eszrevettetek-e jelentds kiilénbséget a ti rom-
buszotok és a toébbi csoporté kozott?

 Alkalmaztatok-e barmilyen szempontrendszert ahhoz, hogy el tudjatok dénteni, melyik a ,rosszabb”?
Példéaul, hogy vajon ki mondta/irta ezt, és hany ember lathatta/hallhatta.

KERDESEK ARROL, HOGYAN KEZELJUK AZ ONLINE GYULOLETBESZEDET.

» Mit gondoltok, megengedhetdk az ilyen kijelentések az interneten? Milyen érvek szdlnak ellene és
mellette?

» Mitgondoltok, legyenek-e szigorubb szabalyok a ,komolyabb” gyldlet-megnyilvanuldsokra? Van-e
olyasmi, amit teljesen tiltani kellene?

» Ha ugy gondoljatok, hogy némelyiket be kellene tiltani, hol hiznatok meg a hatart?

» Milyen egyéb modszerekkel lehetne fellépni a gydldletbeszéd ellen?

» Hogyan reagalndtok, ha ilyen online gy(iloletbeszéd esetekkel taldlkozndtok az interneten?

KERDESEK A HOMOFOBIAROL:

» Vajon miért gyakori célpontjai a melegek a gytildletbeszédnek? Mit gondoltok, milyen médon lehet
kezelni az el6itéleteket?
» Fliggetleniil az egyéni véleményetektdl, altalaban tisztességes-e, igazsagos-e barkit igy kezelni?

Bongészd — Emberi jogi neveléssel az online gylldletbeszeéd ellen
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TANACSOK A CSOPORTSEGITONEK « Erdemes lehet kitérni a résztvevékkel a véleménynyilvéanitas szabadsaganak kérdésére, amikor

a példakkal kapcsolatban a fellépés lehet6ségeir6l beszélgetiink. Ehhez segithet az 5. fejezetben
talalhato hattér-informacié. Tovabbi hattérinformaciok olvashatdk az Utmutatd az emberi jogokhoz
internetfelhasznalok szdmara ciml dokumentumban, kiiléndsen , A véleménynyilvanitas szabadsaga
és az informaciéhoz valo szabad hozzéaférés” szakaszban.

» Fontos, hogy tisztdban legyiink azzal, vannak-e a csoportban erésen melegellenes érzelmek, illetve
vannak-e olyan résztvevok, akiknek kellemetlen lehet ez a gyakorlat (vagy tarsaik magatartdsa). Ha
ugy érezzik, fenndll ez a kockazat, el6szor az ,Ellendrizzik a tényeket” cim(i gyakorlatot végezziik
el, vagy valasszunk ki mas gyakorlatot a ,Gender Matters” (angol nyelvi) (www.eycb.coe.int/gender-

matters) vagy a ,Képz6k Kényve” (http://bit.ly/kepzokkonyve) cim( kiadvanyokbdl. VARIACIOK

» Az online gytildletbeszéd elleni kampanyrdl tovabbi informécidkat taldlhatunk a 2. fejezetben, il-
letve a kampany weboldalan (www.nohatespeechmozgalom.hu). Az ,Online gyiiléletbeszéd” cimi A rangsort a rombusz alakzat helyett egy oszlopban is megalkothatjuk - igy minden sorban egy sz6 sze-
hattéranyag pedig az 5. fejezetben olvashato. repelhet. Ez egy kicsit nehezebb és tobb id6t vehet igénybe.

- Tovabbiinformaciokat talalhatunk azemberi jogok online kdrnyezetben térténd érvényesiilésére az Hamind a 12 kartyat felhasznaljuk, tobb idére lesz sziikségtink, és a rombusz alakja sem lesz tokéletes. Vagy
Utmutaté az emberi jogohoz internetfelhasznélék szaméara cimi dokumentumban. ,Az internethez felhasznalhatunk csak 9 kartyat, félretéve azokat, amelyek a legkevésbé relevansak a csoportunk szamara.
valé hozzaférés és a diszkriminacio tilalma” szakasz targyalja kiemelten a diszkirminaciomentes A fenti abrak megmutatjak, hogy mikadik a rangsorolas a kétféle mennyiség esetén.

internethez valé hozzaférés jogat. . i
» Arombusz rangsorolasi médszer kiilonb6z6 dolgokat ,legjobb” - legrosszabb” (legkevésbé rossz - OTLETEK A CSELEKVESRE
legrosszabb) viszonylatban hasonlit 6ssze. A kdrtyakat az aldbbi dbra szerint, oly médon rendezziik el:

— Alegkevésbé rossz példa keriil az dbra aljara (1. hely), és a legrosszabb a tetejére (5. hely az elsé
abran, 6. hely a masodikon.) A fennmaradé kartyakat oly médon kell az tires helyekre tenni, hogy
mindig a rosszabb legyen eggyel feljebb (alulrél szamitva a 4. sorban szereplé kartyak tehat

rosszabbak a 3. sor kartyainal.)

Amikor arrdl beszélgetiink a résztvevikkel, hogyan lehet az online gytiloletbeszéd ellen fellépni, megmu-
tathatjuk a ,Stop-homophobia.com” elnevezés( internetes oldalt (https://en-gb.facebook.com/WOH?247),
ami humorral vélaszol a gy(iloletbeszédre. Ez az oldal erés szolidaritasi mozgalmat épitett fel a melegek
irant az interneten.

Csatlakozzanak a No Hate Speech Mozgalomhoz, és jelentsék a kiilonb6z6 gytildletbeszéd-megnyilvanu-
lasokat a Hate Speech Watch weboldal felé: www.nohatespeechmovement.org.

Normal rombusz (9 kartya felhasznalasaval) »+Kovér” rombusz (12 kartyaval)

» Az 5. fejezetben talalhat6 ,Online gytil6letbeszéd” cimi rész bemutat néhany szempontot ahhoz,

hogyan értékeljiik a gytldletbeszéd eseteket:

- A megnyilvénulas tartalma és a hangvétele: ez a nyelvhasznalat médjat takarja.

- A megnyilatkozé személy szandéka: mas széval szandékosan/akarattal sértettek-e meg valakit.

- A megcélzott csoport. Ez nem relevans e gyakorlatban, hiszen egy célcsoport van (@ melegek).

- A megnyilatkozas kontextusa. Jelen esetben példaul az, hogy késziil-e éppen melegellenes tor-
vényjavaslat/jogszabaly (6. kartya) vagy az orszagban altaldban mennyire melegellenes a hangulat.

- A hatas, azaz hogy milyen kovetkezménye lehet a megnyilvanuldsnak az egyénekre vagy az
egész tarsadalomra.
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SEGEDANYAGOK

1. Egy baratnak kildott személyes e-mailben poén
gyanant:

Takarodo
a buziknak!

3. Komment egy neonéci oldalon, amit 576 személy
kedvel.

Hitlernek igaza volt, amikor
gazkamraba kiildte a melegeket.

5. Egy online ujsag vezércikke az Emberi Jogok
Eurdpai Birosaga dontésén fanyalogva:

Az a tarsadalom beteg, amelyik
szerint a homoszexualitas
~természetes”.

7. Egy koztudottan homoszexudlis Ujsagird éltal irt
cikk alatt szereplé kommentben:

Kapd be, és b*** meg az anyadat.
Te beteg buzi!

9. Egy népszer(i melegellenes holnapon egy foté
alatt, ami mellett az iskola neve is szerepel:

Ez az ember homokos.
Es gyerekeket tanit!

Itt tehetsz panaszt
11. Egy politikus twitter lizenete,

amit 350.000 kovetdje lat:

A régi iskolambdl egyetlen meleg
sem lett sikeres az életben.

Van még rosszabb is!

2. Petici6, amely a Facebookon jelent meg, és mar
1000 kovetéje van:

2. Tiltsuk ki a melegeket a
kozéletbdl. ird ala a politikusoknak
szant iizenetiinket!

4. Egy melegellenes dal refrénje. Az internetes
videdt 25.000-en tekintették meg.

Buzimentes
vilagot!

6. A belligyminiszterrel késziilt interjuban egy Uj
torvényjavaslat kapcsan:

Arra kell koncentralnunk, hogy
meggyodgyitsuk a homokosokat,
nem pedig, hogy toleraljuk dket.

8.Képalairas egy koztudottan meleg hiresség képe
alatt egy kis latogatottsagu privét blogon:

Buzi vagy retardalt? A legtobb

homokos retardalt.

10. Melegellenes vided arrdl, hogy a meleg élet-
forma veszélyesebb a dohanyzasnal (az AIDS miatt):

Hamarabb fogsz

meghalni!

12.Karikatura, amely egy ,tipikus” meleget szarvak-
kal és farokkal abrazol:

A homoszexualisokat démonok
szalltak meg.
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Kibeszéld

1. SZINT

ID6
45’

TEMAK

NEHEZSEGI SZINT:
CSOPORTLETSZAM:
SZUKSEGES IDO

CELOK

SZUKSEGES
ESZKOZOK

ELOKESZITES

NO HATE
SPEECH
MOVEMENT

KIBESZELO

Ez a gyakorlat az akvdrium médszert alkalmazza az egyes tdrsadalmi
csoportokrol alkotott k6zos elbitéleteink feltdrdsdra, és arra 6sztonzi
a résztvevéiket, hogy kritikusan szemléljék az dltaldnosan elterjedt
hiedelmeket, és hozzanak érveket a gyiiloletbeszéd ellen.

Kampdénystratégiak, rasszizmus, diszkriminacio, digitalis mdveltség
1

minimum 12 f6

45 perc

+ bizonyos csoportokkal kapcsolatos negativ sztereotipidk és személyes
elditéletek végiggondolasa

« ellenérvek és lehetséges valaszok keresése az online gydil6letbeszédre

+ a megértés elbsegitése és empatia kialakitasa a tarsadalomban gyakran
félreértett csoportok irant

+ 3szék

- elegendd tér a résztvevéknek, hogy korbe Uljenek és jarkaljanak
+ papircéduldk és tollak

» kalap (vagy kisebb doboz/kosar)

+ VAagjunk papirbdl kisebb céduldkat - legaldbb 2 jusson minden résztvevének
(maradjon néhany talonban is)

» Gondoljuk at, hogy a csoport valamely tagja beletartozik-e azadott célcsoportba.
Ha ugy érezziik, ez nehézséget okozhat, beszéljiink vele a gyakorlatot
megel6zdleg, és magyarazzuk el, mi fog torténni. Mondjuk el, hogy hasznos
forrdsszemély lehet a csoport szdmdra, és bizonyosodjunk meg afelél, hogy
nem kényelmetlen szamdra a gyakorlat.

+ Hasznos lehet elére felkésziilni azokra az altaldnos dilemmakra vagy téves
elképzelésekre, amelyek nagy valészinliséggel el6keriilnek majd a csoportban.

A GYAKORLAT MENETE

EGY LEHETSEGES BEVEZETO

1. rjukfel egyflipchartra, és mutassuk meg (vagy vetitsiik ki) az alabbi, kitallt llitasokat azzal a cimmel:

Jgaz tények”,

ugy, hogy mindenki, lassa. Mi magunk is kitaldlhatunk sajat allitasokat.
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lgaz tények:

» Ha az 0sszes bevéndorlé visszatérne a hazajaba, mindenki szdmara lenne elegendé munkahely.
» Alanyok kevésbé jok az online jatékokban, mint a fiuk.

» Tudomdnyos kutatasok bizonyitjak, hogy az eurépaiaknak kisebb az agyuk, mint az 4zsiaiaknak.
« A homoszexualitas betegség és gydgyithato.

2. Kérdezziik meg, mit gondolnak a résztvevék. Néhany valasz utdn mondjuk el, hogy ezek az allitdsok
teljes mértékben kitalaciok. Valéjaban minden allitds hamis. Kérdezziik meg, most mit szélnak, és
roviden prébaljuk kideriteni, hogy vajon miért tlinhettek hihetének a résztvevok szdmara.

3. Kérdezzilk meg a résztvevoket, megtortént-e mar veliik, hogy valamirdl, amit az interneten olvastak,
tudtak, hogy az hamis, vagy feltételezték, hogy esetleg valdtlan. Tettek-e barmit is ezzel kapcsolatban?

A GYAKORLAT

4. Magyarazzuk el, hogy a gy(ldletbeszéd szdmos megnyilvanuldsat és a rasszista attitlidoket is
atudatlansag vezérli. Azemberek sok mindent hisznek, illetve sok minden elhitethet6 veliik azokrél
az embercsoportokrél, amelyekkel taldn még soha nem is taldlkoztak! Akar teljes k6zosségeket
megitélnek olyan informacidk alapjan, amik csak egyetlen egy személyre vonatkoznak! Ha ezeket
a hiedelmeket az emberek széles kdrben osztjdk, és nem kérdéjelezik meg, hamarosan tényként
fogadjak majd el. Hallunk valamit, de elfelejthetjiik, hol hallottuk, vagy talan nem s voltigaz, esetleg
csak egy valakinek a véleménye volt, mégis mar magunk is kezdjuk elhinni.

5. Mondjuk el a résztvevéknek, hogy mindenki nagyon fontos szerepet tolthet be az interneten azaltal,
hogy megkérdéjeleziazokat a ,tényeket” vagy véleményeket, amelyekkel taldlkozik. Feltenni a kérdést:
,miért?”, vagy elmagyarazni: ,miért nem” - ez a legfontosabb, amit annak érdekében tehetlink, hogy
megakadalyozzuk a hamis vagy rosszindulatd gondolatok terjedését. Es az a legjobb médja annak,
hogy mi is megalapozott véleményt tudjunk kialakitani a magunk szédmdra!

6. Mondjuk el, hogy a gyakorlat sordn néhany negativ ,tényt” vagy véleményt fogunk vizsgélni, amik az
egyes csoportokrol széles kdrben elfogadotta véltak napjainkra. A résztvevéknek a csoport tudasat
és szakértelmét felhasznalva ellenérveket kell majd talalniuk, és el kell oszlatniuk kdzhiedelmeket.
Ez afeladat lehetdséget teremt a résztvevék szamara a dolgok jobb megértésére és ismereteik, sajat
tapasztalataik megosztasara.

7. Osszuk ki a résztvevéknek a papircédulakat, kettét egy személynek, a maradékot tegyiik félre és
jelezziik, hogy vehetnek még, ha sziikséges. Kérjiilk meg éket, hogy irjanak le barmilyen negativ al-
ldspontot vagy kijelentést, amit bizonyos csoportokkal kapcsolatban hallottak, és amirél szeretnének
beszélgetni. Mondjunk is néhdny példat:

— Az embereknek a sajat hazdjukban kellene éInitik, és nem 6ssze-vissza mozogniuk a Foldon.
— A néknek otthon a helye: nem kellene elvenniilik a munkahelyeket a férfiaktol.
- A romdknak azon orszagok szokasai (normai) szerint kellene élIniiik, ahol tartézkodnak.

8. Mondjuk el a résztvevknek, hogy nem kell hogy egyetértsenek ezekkel az allitdsokkal, elég, ha

szeretnének valaszokat talalni ezekre az altalanosan elfogadottnak tiiné vélekedésekre. Jelezziik,
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hogy a papirokat nem kell aldirniuk; ha elkésziiltek vele, csak tegyék bele a kalapba vagy a kosarba.
Helyezziink 3 széket félkorben a csoport elé. A beszélgetésben kizardlag a széken Ul6k vesznek részt,
a csoport tobbi tagja csak figyel.

Mondjuk el, hogy 3 6nként véllalkozé fog részt venni a beszélgetésben. Ha barmikor barki csatlakozni
szeretne, megteheti, de mivel egyszerre csak harman beszélgethetnek, egyikiiknek at kell adnia a
helyét. Ha valaki szeretne csatlakozni a beszélgetéshez, elére kell jonnie és finoman megérintenie az
egyik beszélgetd vallat. Ekkor 6k ketten helyet cseréinek, és az eredeti beszélget6bdl megfigyel lesz.
Biztassuk a résztveviéket, hogy jojjenek elére, és adjanak hangot a véleményiiknek, vagy akdr masok
véleményének is, ami nem feltétleniil azonos a sajatjukkal. igy ellentmondasos, akar ,politikailag nem
korrekt” vagy szamukra elképzelhetetlen nézépontokis megnyilvanulhatnak, és sokféle perspektiva-
bol meg tudjak vizsgalni a témét. A csoporttagokra irdnyul6 tdmado vagy sérté megjegyzéseknek
azonban nincs helye.

Kérjunk meg valakit, hogy hizzon egy allitast a kalapbdl, és kezdjiik el a beszélgetést. A vitat addig
hagyjuk folyni, amig a résztvevék ki nem meritik a témat, és mar csak magukat ismétlik. Ezt kbvetéen
kérjiink meg ismét 3 6nként vallalkozdt, hogy egy masik vélekedést targyaljanak meg, és a fenti sza-
balyokkal kezdjiink el egy tjabb kort.

Beszéljiink at annyi kérdést, amennyit csak az idénk enged. A végén hagyjuk, hogy a vita utén a
résztvevék megnyugodjanak, majd értékeljiik a gyakorlat egészét.

FELDOLGOZAS ES ERTEKELES

Az aldbbi kérdések segitségével beszélgessiink a résztvevékkel arrél, vajon a gyakorlat megvaltoztatta-e
eddigi elképzeléseiket, vagy adott-e a kezilikbe érveket az elitéletek ellen:

Réjott-e barki olyasmire, amirél eddig nem tudott?

Megvaltoztatta-e barki a véleményét egy kérdéssel vagy egy csoporttal kapcsolatban?
Felkésziiltebbnek érzitek-e magatokat arra, hogy vitédba szélljatok eléitéletes nézetekkel? Mit gon-
doltok, megtennétek-e ugyanezt online vagy offline? Miért? Miért nem?

Hogyan vehetnénk részt ehhez hasonlé vitdban azinterneten? Miben lenne hasonlé? Miben lenne més?
Mit tehetiink, ha kétségeink tdmadnak egy kdzvélekedéssel, meggy6z6déssel kapcsolatban?

TANACSOK A CSOPORTSEGITONEK

Tisztaban kell lennlink azzal, vannak-e a résztvevék kozott olyanok, akik valamelyik csoporthoz
tartoznak, és érzékenyen érintheti 6ket a beszélgetés. Figyelmeztetniink kell a résztvevéket, hogy
Ok is legyenek erre tekintettel a beszélgetés soran.

Lehetnek olyan kérdések vagy allitasok, amelyet sem mi, sem a résztvevék nem tudnak azonnal
megvalaszolni, tisztazni. irjuk fel ezeket a flipchartra magunknak, és nézziink utana, hogy késébb
visszajelezhessilink réluk a csoportnak, vagy kérjink meg erre egy 6nként vallalkozé résztvevét.

Ha ugy tlnik, hogy a 3 vitdz6é nem taldl érveket az elditéletes allitdsokkal szemben, nyugodtan
csatlakozzunk mi is a beszélgetéshez. De ne tegyiik ezt tul gyakran, jobb megoldas, ha id6rél idére
megallitjuk a beszélgetést és megkérdezziik a jelenlévéket, hogy kivan-e, tud-e valaki a csoportbol
eltérd allaspontot megfogalmazni.
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« Nagyon fontos, hogy a beszélgetés mindvégig nyitott maradjon, és hogy a résztvevék szabadon han-
gotadhassanak sajat véleményiiknek, vagy olyan nézeteknek, amelyek bar ellentmondasosnak ttin-
nek, de dltaldanosan megjelennek a médidban vagy a térsadalomban. Ugyanakkor attél is 6vakodjunk,
hogy a beszélgetés negativ sztereotipidk merev, bizonyitékokat nélkiil6zé ismételgetésévé valjon.
Batoritsuk a résztvevdket, hogy kétkedé tonust vegyenek fel, és olyan koriiltekintéen fogalmazzanak,
amennyire csak lehetséges, még abban az esetben is, amikor negativ véleményt nyilvanitanak egy
adott csoportrdl. Hozzunk néhany példat az ilyen megfogalmazasokra:

- ,Hallottam emlegetni, hogy .."
- ,Ugy tinik, némelyek agy vélik ..."
- ,Segitenétek megérteni, hogy ...?"
- ,Miért lehet hibas az a vélemény, hogy...?"
» Prébdljunk meg mindenkit arra 6sztondzni, hogy csatlakozzon a vitdhoz egy ponton!

VARIACIOK

A kérdések 6sszegyUjtése utdn adhatunk egy kis id6t a résztvevéknek, hogy még a vita el6tt utdnanézze-
nek egyes allitasoknak. Kioszthatjuk a kérdéseket/allitasokat a csoportnak, és a résztvevék elére megfo-
galmazhatnak révid érveket a kérdések megvitatdsahoz. A beszélgetés igy megalapozottabb ismeretek
alapjan folyhat.

Ezt a gyakorlatot akér tobb menetben is megvaldsithatjuk, példaul gy, hogy minden egyes alkalommal
a tdrsadalom egy bizonyos csoportjaval szembeni eléitéleteket vizsgaljuk meg. Ez esetben mindig készul-
junk fel, vagy kérjiink meg valakit a csoportbdl, hogy késziiljon fel az adott tarsadalmi csoport orszagon
belili helyzetérdl.

Arésztvevék tdjékoztatd videdkat, prezentaciokat készithetnek, amelyek a kozvélekedéstdl eltérd, azt cafold
tényeket, informacidkat tartalmaznak. A No Hate Speech Mozgalom honlapjan aztan meg is oszthatjuk
ezeket a videolizeneneteket, hogy masok is megismerhessék a valdsagot.

OTLETEK A CSELEKVESRE

Biztassuk a résztvevéket, hogy nézzenek utdna egyes témaknak, kérdéseknek, amikre nem jutott elegendd
id6 a beszélgetés soran, majd szamoljanak be a csoportnak.

Azzalis kezdhetjlik a gyakorlatot, hogy kdzosen 6sszedllitunk egy ,tévhit-oszlatd” listat. Ezen szerepelhetnek
a legéltalanosabb eléitéletek azon csoportokhoz kapcsoléddan, akik a leggyakrabban vélnak a gydilolet
célpontjaiva, valamint olyan érvek, informaciok és statisztikdk, amik megkérddjelezik ezeknek az elGitéle-
teknek az érvényességét, jogossagat. A listat kozzétehetjik a No Hate Speech Mozgalom honlapjan, ezzel
is segithetjik az online aktivistak munkajat.

Egy ellenérv-gyljteményt is dsszedllithatunk a résztvevékkel, amit a tovdbbiakban felhasznélhatnak, ha
elditéletekkel, rasszista megnyilvanulasokkal taldlkoznak azinterneten. Azt is nagyon fontos megbeszélni,
hogyan lehet ezeket az érveket hatdsosan megjeleniteni, megfogalmazni azinterneten: példdul humorral,
informécidk vagy linkek megosztéasaval stb.
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2. SZINT

NEZOPONT KERDESE

A résztvevdk kis csoportokban azt vizsgdljdk, hogyan dbrdzolja
a migrdnsokat és a bevdndorldst egy sajtotermék. Az eredményeket

ID6 kolldzs formdjdban mutatjdk be.

60’

TEMAK:  Rasszizmus és diszkriminacié, emberi jogok, véleménynyilvanitds szabadsdga
NEHEZSEGISZINT 2
CSOPORTLETSZAM ~ 20-25f6
SZUKSEGESIDO 60 perc

CELOK - annakmedfigyelése, hogyan jelennek meg abevandorlok a nyomtatott sajtéban,
ésannak megyvitatdsa, hogyan hat ez a vellik kapcsolatos tarsadalmi vélekedésre
« arasszizmus kevésbé egyértelm(iformainak azonositasa a ,rejtett” izenetekben
a nem teljes kor( tudodsitasban (félretajékoztatasban), a képek hasznalataban,
valamint annak megértése, hogyan taplaljak ezek a gytloletbeszédet
» migransokhoz és a bevandorlashoz kapcsolddé pozitiv torténetek keresése,
megbeszélése

SZUKSEGES  « 3 példany 5 kiilonb6z6 ujsagbol, magazinbdl (a csoport méretétdl fliggben)
ESZKOZOK - flipchart papirok
- vastag filctollak, ragaszto, ollok
+ elegendd hely 4-5 csoport részére nagy kollazsok alkotasahoz
« internet-hozzaférés (opcionalis)

ELOKESZITES - Ragasszunk Ossze 4 iv flipchart papirt minden csoport szamara
- Készitsiink el6 filceket, ragasztét, olldkat és a kivalasztott sajtotermékekbdl
egy-egy példanyt.
+ Masoljuk le a 110. oldalon taldlhaté listat minden csoportnak.

A GYAKORLAT MENETE

1. Kérdezziik meg a résztvevoket, mit jelentenek szamukra ezek a fogalmak:
sztereotipia, rasszizmus, diszkriminacio.
2. Magyarazzuk el nekik roviden ezeket a kifejezéseket (ha sziikséges, olvassuk el hozza
a 152-156. oldalon taldlhaté hattéranyagot), egyértelm(vé téve, hogy:
— Az emberek csoportjaira vonatkozé nagyiv( altaldnositasok (sztereotipiak)
aligha lehetnek igazak mindenkire.
- Ha ezek az éltalanositasok széles kérben elfogadotta vélnak, elészeretettel hasznaljak fel Sket
a diszkriminacio, az Gld6zés, az erészak vagy még rosszabb tettek igazolasara.
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3. Kérdezziik meg, hogy a résztvevék meg tudnak-e nevezni olyan csoportokat, amelyeket igazsagtala-
nul sztereotipizalnak, és amelyek emiatt gyakran valnak hatrdnyos megkiilonboztetés, zaklatds vagy
gylloletbeszéd aldozatava. Mondjuk el, hogy a gyakorlat soran azt vizsgéljuk majd, hogyan mutat
be a média egy ilyen csoportot: a bevandorldkat.

4. Mutassuk meg a résztvevéknek a kivalasztott sajtotermékeket, és mondjuk el, hogy kisebb csopor-
tokban elemezni fogjdk a migransokrél a médiaban megjelend képet. Mondjuk el, hogy azt kell
medfigyelnilik, hogy a kiilonb6z6 kiadvanyok a bevandorldkat. ..

- dltaldban pozitivan,
- dltaldban negativan, vagy
- semleges médon 4brazoljdk-e.

5. Nézziik végig egyitt az ellendrzé listat (110. oldal) és bizonyosodjunk meg réla, hogy a résztvevék
értik, mit kell majd keresnilik, amikor a vizsglatot végzik. Biztassuk 6ket, hogy egészitsék ki a listat
barmilyen, szerintlik relevans informacioval.

6. Osszuk arésztvevéket 5-6 f6s csoportokra, és adjunk minden csoportnak 2-3 példanyt ugyanabbdl az
Ujsagbol, valamint a nagy, 6sszeragasztott flipchart lapok egyikét, tovabba filceket, ragasztét, olldkat
stb. Kérjiik meg 6ket, hogy haszndljék az ellenérzd listat arra, hogy felismerjék az 6sszes lehetséges
el6itéletes megnyilvanuldst, aztan mutassak be a vizsgalatuk eredményét egy kolldzsban. Vagjak
szét, lassdk el jegyzetekkel az Ujsdgokat, tegyék hozza a sajat megjegyzéseiket, képeiket, szovegeiket.
Mondjuk el, hogy a gyakorlat végén az 6sszes kollazst bemutatjuk.

7. Amikor a csoport végzett, tegyiik ki a kollazsokat a falra, és hagyjunk idét arra, hogy mindenki kérbe-
jarjon és megnézze, mit készitettek a kiscsoportok. Végul gydljiink &ssze kdzos értékelésre.

FELDOLGOZAS ES ERTEKELES

» Kérjik meg a résztvevéket, osszak meg altaldnos benyomasaikat a gyakorlatrél: Hasznosnak, meg-
lepének taldltak-e? Hogyan latjdk, miként mutatja be a bevandorldkat a média, mennyire valés,
kiegyensulyozott ez a kép?

» Haacsoportok dltal készitett kolldazsok nem tiikrznek kiegyensulyozott képet, kérdezziink ra, milyen
,jo hireket” lehetne kézdIni a bevandorldkrél, amelyek masképp dbrazolndk 6ket. Talaltak-e példaul
pozitiv hireket a ,nem-bevandorldkrol”?

» Mit gondolnak, vajon miért vélnak a migransok diszkriminacio, zaklatas, gy(loletbeszéd dldozatava
vildgszerte? Mekkora szerepe van a negativ sztereotipidk megerdsitésében a médianak?

« Taldlkoztak-e mararésztvevdk hasonlo el6itéletekkel, intolerans attit(idokkel azokon a weboldalakon,
amiket olvasnak? Mondjanak példakat.

» Vajon milyen hatdsa van magukra a migransokra, a csalddjaikra és a gyerekeikre és az egész tar-
sadalomra egy olyan kulturanak, ahol a tdrsadalom szdmos problémajaért a bevandorlékat teszik
felel6ssé? Hogyan tiikr6z6dik ez a migrdnsokat célzé gy(ldletbeszédben?

« Mit tehetnek a fiatalok annak érdekében, hogy pozitivabb kép terjedjen el a bevandorlokrol? Ta-
ldlkoztak-e mar olyan kozdsségi oldalakkal, internetes oldalakkal, weblapokkal, ahol pozitiv hirek
olvashaték a migransokrél?
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TANACSOK A CSOPORTSEGITONEK

» Keressiink olyan ujsagokat, magazinokat, hirportalokat, amelyek tébbféle politikai, kulturdlis nézetet
képviselnek. Valészinl, hogy még a migransokkal legszolidarisabb kiadvanyok sem kisérlik meg
probara tenni vagy ellensulyozni a tarsadalomban jelen 1évé erés negativ érzéseket, azzal példaul,
hogy jo hireket kdzvetitenek a bevandorlé személyekrél vagy kdzdsségekrél.

» Elképzelhetd, hogylesznek olyanok, akik osztoznak az Ujsdgokban megjelené negativ hozzaallasban,
és azt gondoljik, indokoltak ezek az attitlidok. Batoritsuk a résztvevéket, hogy adjanak hangot a sajat
véleményiiknek, hogy errél aztan beszélgethessiink a csoportban. Hasznos lehet, ha el6zéleg kere-
stink par ,jo hirt”, amelyek szerepelhettek volna a kiadvanyokban, vagy ha utananéziink, mi a helyzet
azokban az orszdgokban, ahonnan a bevandorldk érkeztek. Kérjik meg a résztveviket, képzeljékel,
hogy iraki vagy afgan fiatalok, akiknek a haboru lerombolta a hazdjuk nagy részét.

VARIACIOK

A résztvevdk a nyomtatott sajté helyett megvizsgalhatjak az online hirportélokat is. Itt, annak érdekében,
hogy korlatozzuk a lehetséges anyagok szamat, sziikséges lehet konkrét oldalakat javasolni, példdul hogy
a féoldalt kell megfigyelni 5 napon keresztiil. Ugyanezt megprobalhatjuk televizids hirm(isorokkal is.

OTLETEK A CSELEKVESRE

Segitslink a résztvevéknek egy weboldalt vagy k6zosségi média profilt [étrehozni, ahol bevandorldkkal
kapcsolatos pozitiv torténeteket tehetnek kdzzé. Felkutathatjdk a kdrnyezetiikben él6 migrans k6zossé-
geket, megismerhetik, milyen a helyzet a szarmazasi orszagukban, régidjukban, mik lehettek a migracié
okai, és torténeteket hallhatnak a bevandorlék életérdl az Gj orszagban. Kiildjék el a weboldal linkjét azon
Ujsagok tuddsitoinak, amelyeket szemléztek, és mondjak el nekik, hogy a weboldalt az Ujsdgokban meg-
jelend negativ dbrazolds inspiralta!

Ha van internet-hozzaférésiink, akar a f6 internetes hirportalokat is megnézhetjiik, és a gyakorlatot kdz-
vetlenil online is elvégezhetjiik. Ebben az esetben felhivhatjuk a figyelmet az online hirekhez kapcsol6dé
online férumok szerepére, ahol az olvasdk kommentelhetnek. Sokszor ezek a kommentek rasszista termé-
szetlek. Ez alkalmat adhat annak megyvitatasara, hogy ezek a forumok vajon elfogadhaték-e, és ha igen,
milyen feltételekkel.
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SEGEDANYAGOK

ELLENORZO LISTA A CSOPORTOK SZAMARA

Vannak-e bevandorldkat dbrazolo fotdk, képek?
« Vannak kozottik ,pozitivak”?
«» Vannak ,negativ képek”?

Héany migransokkal kapcsolatos torténetet tartalmaz az Ujsag?
« Vannak ,jé hirek”, amelyekben a bevéandorldk j6 fényben ttinnek fel?
« Vannak negativ torténetek?

Milyen szavakat hasznalnak a bevandorlok leirasara az djsagban?
- Ezek tobbnyire pozitiv, tdbbnyire negativ, vagy leginkdbb semleges kifejezések?

Vannak nyiltan rasszista megnyilvanulasok?
- Haigen, azok kdzszerepl6kt6l szarmaznak, vagy az Ujsagird ,véleményét” tiikrozik?

Hogy éreznétek magatokat, ha bevdndorléként olvasndtok ezt az ujsdgot?
Van valami, amit hozzdtennétek vagy megvdltoztatndtok?
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2. SZINT

HOGYAN MUKODIK
) A GYULOLETBESZED?

ID6

oy A résztvevék gyiiloletbeszédnek minésiilé6 megnyilvanuldsokat

vizsgdlnak, és megbeszélik azok lehetséges kovetkezményeit az
egyénekre és a tdrsadalomra.

TEMAK Emberi jogok, rasszizmus és diszkriminacio
NEHEZSEGI SZINT 2
CSOPORTLETSZAM  10-25f6
SZUKSEGES IDO 60 perc

CELOK -« azonlinegydloletbeszéd killonb6z6 formainak megismerése ésannak megértése,
milyen kdvetkezményekkel jdrnak ezek az aldozatokra és a tarsadalomra
+ azonline gy(ldletbeszédre adhaté valaszok feltdrasa

SZUKSEGES - gyuldletbeszéd megnyilvanulasok fénymasolatai
ESZKOZOK - tollak, ceruzak
« flipchart papir

ELOKESZITES + Készitsiink masolatokat gydiloletbeszéd esetekbdl
. Készitsiink két flipchart papirt az alabbi cimekkel: ,Aldozatokat érinté
kovetkezmények” és a , Tdrsadalmat érinté kévetkezmények”

A GYAKORLAT MENETE

1. Kérdezziik meg a résztvevoket, mit értenek online gytl6letbeszéd alatt. Kérdezziik meg, taldlkoztak-e
valaha gydléletbeszéddel az interneten, valamely személlyel vagy egyes csoportok (melegek, azsi-
aiak, romak, muszlimok, zsiddk, nék stb.) képviselSivel szemben. Milyen érzés volt a résztvevéknek
szembesiilni ezzel? Mit gondolnak, milyen érzés lehet az dldozatoknak?

Magyarazzuk el, hogy a ,gy(ldletbeszéd” kifejezés nagyon sokféle tartalmat lefed:

— El6szor is joval tobb mindenre vonatkozik a pusztan a sz szoros értelmében vett ,beszéd”-en
kivil, a kommunikacié szamos egyéb formajaval kapcsolatban is alkalmazhato, ilyenek lehetnek
példaul a videdk, a képek, a zene stb.

- Mésodszor, a terminust a kifejezetten sért6, akar fenyegeté magatartésra is hasznalhatjuk, és
a ,csupdan” tamadd jellegi kommentekre is.

2. Mondjuk el a résztvevéknek, hogy a gytldletbeszéd néhany valds példajat fogjak vizsgalni, kiilonds
tekintettel a kdvetkezményeikre az dldozatok és a tarsadalom viszonylataban.
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3. Osszuk arésztvevéket tdbb csoportra, és minden csoportnak adjunk egyet-egyet az online gytildlet-
beszédre hozott esetek kozil (lasd 113-115. oldal).

4. Kérjik meg 6ket, hogy beszéljék meg az adott esetet és valaszoljanak a kérdésekre. 15 perc all ren-
delkezésiikre.

FELDOLGOZAS ES ERTEKELES

Nézziik végig az eseteket, és hallgassuk meg, milyen véalaszokat adtak a csoportok. Jegyezziik fel a vala-
szokat egy flipchartra. Ha a csoportok hasonlé valaszokat adtak, hizzuk ald az adott valaszt, vagy szammal
jelezziik, hogy t6bbszor is el6fordult. Miutan minden csoport bemutatta az eredményeit, nézziik végig a
két flipchart papirt és az aldbbi kérdések mentén beszéljiik meg a gyakorlatot a résztvevékkel:
» Mit gondoltok a gyakorlatrél? Milyen érzéseitek voltak az esettel kapcsolatban, amit vizsgaltatok?
» Mik voltak a gy(l6letbeszéd legéltalanosabb ,kdvetkezményei” a csoportok megitélése szerint?
» Van-e barmi kdzos azokban a tédrsadalmi csoportokban, amelyeket a példdinkban a gy(léletbeszéd
célba vett?
« Voltak-e hasonldsagoka kévetkezmények kdzott, fliggetlendl attdl, kik voltak a gytildletbeszéd célpontjai?
« Milyen kdvetkezményei volndnak annak, ha ez a magatartas elterjedne az interneten, és senki nem
tenne semmit a probléma kezelésére?
» Milyen eszkdzoket, médszereket javasolnatok az online gy(ildletbeszéd kezelésére?
» Mimagunk mit tehetiink, ha ilyen esetekkel taldlkozunk az interneten?

TANACSOK A CSOPORTSEGITONEK

» A 2. fejezetben és a kampany honlapjan (www.nohatespeechmozgalom.hu) tovabbi informaciok
taldlhatok az online gydl6letbeszéd elleni mozgalomrél. Az online gydldletbeszéd kérdésérdl pedig
az 5. fejezetben olvashato hattéranyag.

« Az Utmutaté az emberi jogokhoz internetfelhasznalok szaméra cim(i dokumentum segitségével
tovéabbi informacidkat oszthatunk meg a résztvevékkel az online érvényesiilé emberi jogokrol.

VALTOZATOK

Ha az idénk engedi, a résztvevék szolidaritasi tizeneteket fogalmazhatnak meg a példakban szerepld
gyUlloletbeszéd esetek aldozatainak.

Az esetleirasok arra is alkalmasak, hogy a véleménynyilvanitas szabadsaga és a gytiloletbeszéd 6sszefliggé-
seitvizsgaljuk. Ezesetben arrélis beszélgethetiink a résztvevékkel, hogy milyen korlatozasok alkalmazhaték
az egyes példak kapcsan.

OTLETEK A CSELEKVESRE

Hivjuk fel a résztvevok figyelmét a No Hate Speech Mozgalomra, biztassuk 6ket arra, hogy csatlakozzanak
a mozgalomhoz, megmutatva ezzel, hogy 6k is tehetnek az online gy(ldletbeszéd ellen. A kampany hon-
fontos fellépni ellene az dldozatokkal valé szolidaritas jegyében.

Ha a résztvevok mar talalkoztak gytiloletbeszéddel az interneten, belinkelhetik azokat a Hate Speech
Watch (Gy(iloletbeszéd Monitor) weboldalon, és megvitathatjak a tobbi felhasznaloval ezeket az eseteket.
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A résztvevék egy online gy(iloletbeszéd elleni kartat is megfogalmazhatnak az iskoldjuk vagy ifjuségi
kozosségiik szamara. Iskolanapot, témanapot is szervezhetnek a gy(ldletbeszéd ellen, vagy az ismert
emberi jogi Unnepeket/jeles napokat is hasznélhatjak arra, hogy felhivjak a figyelmet a problémara.
Mdrcius 21-én, a rasszizmus és diszkriminacié elleni nemzetkdzi napon eseményt rendezhetnek az online
gytldletbeszéd ellen.

SEGEDANYAGOK

1. ESET:

Egy fiatal férfi a nacionalista part oridsi zaszlajat helyezi ki kozosségi profiljan, és az alabbi bejegyzést teszi
kozzé: ,Kifelé az orszdgbdl az iszldmmal - Védjiik meg a mieinket!” Olyan fotdkat is megoszt, amelyeken
a félhold-csillag jelkép pirossal athlzva szerepel. Sajat honlapjan és a kozosségi médidban terjeszti
ezeket a tartalmakat.
» Kik a példaban bemutatott gytldletbeszéd aldozatai? Milyen kovetkezményei lehetnek
a gy(loletbeszédnek rajuk nézve?
» Milyen kovetkezményeilehetnek a gy(loletbeszéd ezen példajanak azokra a személyekre, akik
ahhoz a k6zosséghez tartoznak, ahol ez megtortént, és a tarsadalomra altaldban?

2. ESET:

XY ir egy kdnyvet, amelyben nemcsak azt dllitja, hogy a holokauszt ,soha nem tértént meg”, hanem
sértd és rasszista megjegyzésekkel is illeti a zsid6 embereket. XY a személyes blogjan és szamos
zsiddellenes honlapon is kdzzéteszi ezt a kiadvanyt. XY emellett online lexikonokra (pl. Wikipédia)
is feltolti ezt a tartalmat, a holokausztrél sz616 tudomanyos informacidként tiintetve fel azt.
» Kik a példdban bemutatott gydloletbeszéd dldozatai? Milyen kdvetkezményei lehetnek
a gylloletbeszédnek rajuk nézve?
« Milyen kdévetkezményeilehetnek a gy(l6letbeszéd ezen példajénak azokra a személyekre, akik
ahhoz a k6zosséghez tartoznak, ahol ez megtortént, és a tarsadalomra altaldban?

3. ESET:

A vezetd politikai parthoz kozel allé Gjsdgban egy vezetd Ujsagird cikke a roma embereket ,allatoknak”
nevezi, és az elpusztitasukra szélit fel, mindegy, milyen eszkézzel. Az Gjsag online valtozatdban megje-
lend férumon szamos hozzaszdld egyetért az Gjsagird megallapitasaival.
Az Gjsag nem magyarazkodik, nem ad helyreigazitast, nem kér bocsanatot a fentiekért. Tovabbi cikkek
jelennek meg, hasonlé hangnemben, és egyre tobb ember sz6l hozzé a férumokon.
« Kik a példdban bemutatott gy(l6letbeszéd dldozatai? Milyen kdvetkezményei lehetnek
a gy(loletbeszédnek rajuk nézve?
« Milyen kévetkezményeilehetnek a gy(il6letbeszéd ezen példajanak azokra a személyekre, akik
ahhoz a kdzosséghez tartoznak, ahol ez megtortént, és a tarsadalomra dltalaban?
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SEGEDANYAGOK SEGEDANYAGOK

4. ESET: 7. ESET:

Egy online kampany legfébb lizenete, hogy az orszagban dulé gazdasagi valsag a bevandorldk és a
menekiltek hibdja. Ehhez kapcsoldddan posztok kezdenek keringeni a kdzosségi médiafeliileteken:
menekiilteket agresszivnek bemutaté fotok, menekilteket megalazé helyzetekben megorokitd ké-
pek és hozzaszélasok arrdl, hogyan veszik el a munkat a helyi emberektdl. Rengeteg téves informacié
terjed a kozosségi média feliiletein, hibas statisztikdk, amelyek szerint a menekiiltek erészakosak
és problémakat okoznak.
 Kik a példaban bemutatott gytiloletbeszéd dldozatai? Milyen kdvetkezményei lehetnek
a gy(loletbeszédnek rajuk nézve?
» Milyen kdvetkezményeilehetnek a gy(loletbeszéd ezen példajanak azokra a személyekre, akik
ahhoz a k6zosséghez tartoznak, ahol ez megtortént, és a tarsadalomra altaldban?

5. ESET:

Olyan sért6 kommentek jelennek meg kiilonféle hirportalokon, amelyek azt allitjdk, az dzsiaiaknak
nincs joguk az orszdgban tartézkodni. Egyes kommentek a nem-fehér kiilféldiekkel szembeni
erbészakra buzditanak.
» Kik a példaban bemutatott gytléletbeszéd dldozatai? Milyen kdvetkezményei lehetnek
a gyuldletbeszédnek rajuk nézve?
« Milyen kévetkezményeilehetnek a gy(l6letbeszéd ezen példajénak azokra a személyekre, akik
ahhoz a k6zdsséghez tartoznak, ahol ez megtortént, és a tarsadalomra altaldban?

6. ESET:

Olyan videdk jelennek meg azinterneten, amelyek azt sugalljdk, hogy azLMBT emberek ,deviansak”,
,betegek”, és tavol kellene tartani 6ket a tarsadalomtél, mert a nemzet hagyomdnyait és fennma-
radasét veszélyeztetik. A videodk ,tudomanyos kutatdsokra” hivatkoznak, de a hivatkozasok sok
esetben hibasan vagy szelektiven idéznek. Néhany videé LMBT csaladokat is mutat a gyermekeikkel.
» Kik a példaban bemutatott gy(loletbeszéd dldozatai? Milyen kdvetkezményei lehetnek
a gy(loletbeszédnek rajuk nézve?
« Milyen kdvetkezményeilehetnek a gy(l6letbeszéd ezen példajanak azokra a személyekre, akik
ahhoz a kdzosséghez tartoznak, ahol ez megtortént, és a tarsadalomra altaldban?
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Egy futballmérkézést meg kell szakitani, mert a szurkoldk hangosan skandalnak és az egyik jatékosnak
az kiabdljak: ,cigany”. A skandalast, majd a mérk6zés leallitasat rogzité vided felkeriil az internetre
és széles korben elterjed. Szamos honlapon ismétlédnek rasszista hozzaszoélasok az tigy kapcsan.
Amikor ezek ellen panaszt emel valaki, a hozzész6l6kkal egyetértve sokan azt llitjak, hogy cenzura
aldozatai lettek.
 Kik a példaban bemutatott gytildletbeszéd dldozatai? Milyen kdvetkezményei lehetnek
a gytldletbeszédnek rajuk nézve?
 Milyen kévetkezményeilehetnek a gy(loletbeszéd ezen példajanak azokra a személyekre, akik
ahhoz a k6zdsséghez tartoznak, ahol ez megtortént, és a tarsadalomra altaldban?

8. ESET:

Egy farmerrekldam mdr jé ideje kering az interneten. A jelenetben egy nét férfiak vesznek kordil.
A jelenetnek van némi szexudlis tartalma, de az dltaldnos benyomas leginkabb a nemi erészakra
utal. Szdmos panasz érkezik a rekldammal szemben. Az liggyel kapcsolatos internetes hirek sok hoz-
zaszolast generalnak, amelyek tobbsége azt az elképzelést erGsiti meg, hogy a nék a férfiak szamara
targyak, amivel jatszhatnak és er6szakoskodhatnak.
 Kik a példaban bemutatott gytildletbeszéd dldozatai? Milyen kdvetkezményei lehetnek
a gyuldletbeszédnek rajuk nézve?
» Milyen kdévetkezményeilehetnek a gy(il6letbeszéd ezen példajanak azokra a személyekre, akik
ahhoz a k6zdsséghez tartoznak, ahol ez megtortént, és a tarsadalomra altaldban?

9. ESET:

Egy politikus a muszlim menekilteket okolja a fehér lanyok ellen elkdvetett blinesetekért.
Azemberek ,altaldnos tudasara” hivatkozik, és néhany ,beszédes példat” hoz. A cikkhez kapcsol6dé
vided szdmos hozzaszolast general, koztiik sok a rasszista és erészakos természet(. A beszédet sok
hasonléan vélekedé személy idézi, és mint megbizhatd, tdjékozott véleményt mutatja be.
» Kik a példaban bemutatott gydldletbeszéd aldozatai? Milyen kovetkezményei lehetnek
a gyuldletbeszédnek rajuk nézve?
« Milyen kovetkezményeilehetnek a gy(il6letbeszéd ezen példajanak azokra a személyekre, akik
ahhoz a k6zdsséghez tartoznak, ahol ez megtortént, és a tarsadalomra altaldban?
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10. ESET:

Egy online videocsatornan tovabbra is elérheték olyan videdk, amelyek két orszag kozott korabban
lezajlott erészakos konfliktust dbrazolnak. Sok olyan bejegyzés olvashaté a vide6 mellett, amely
rasszista hangnemben nyilatkozik a masik orszag lakosairdl. A két kozdsség képviselSi kozotti rasz-
szizmus és gyalazkodas még hosszu ideig folytatodik.
 Kik a példdban bemutatott gytldletbeszéd dldozatai? Milyen kdvetkezményei lehetnek
a gytldletbeszédnek rajuk nézve?
« Milyen kévetkezményeilehetnek a gy(l6letbeszéd ezen példajanak azokra a személyekre, akik
ahhoz a kdz6sséghez tartoznak, ahol ez megtortént, és a tarsadalomra altaldban?

11. ESET:

Nacionalista tartalmu zene terjed egy online zenei csatornan. Néhany dalt olyan etnikai csoportok-
hoz tartozd személyek toltottek fel, akik kdzott a multban erészakos konfliktus zajlott. A dalok sok
esetben buzditanak erészakra a masik etnikai csoporthoz tartozé emberekkel szemben.
» Kik a példaban bemutatott gyul6letbeszéd aldozatai? Milyen kdvetkezményei lehetnek
a gyuldletbeszédnek rajuk nézve?
« Milyen kévetkezményeilehetnek a gy(l6letbeszéd ezen példajénak azokra a személyekre, akik
ahhoz a k6zdsséghez tartoznak, ahol ez megtortént, és a tarsadalomra altaldban?
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3. SZINT

ONLINE AKCIO

Ez a gyakorlat néhdny antirasszista megmozdulds bemutatdsdval
- inspirdlja a résztvevéket arra, hogy 6k is hasonlo online akciokat
60’ valositsanak meg.

CSOPORT
12+

TEMAK Kampdnystratégidk, rasszizmus és diszkriminacié, emberi jogok
NEHEZSEGISZINT 3
CSOPORTLETSZAM  minimum 12 f6
SZUKSEGES IDO 60 perc

CELOK - annak megértése, hogy az internet milyen szerepet jatszhat abban, hogy
a fiatalok fellépjenek az emberi jogok tiszteletben tartasa érdekében és
a szabadsag védelmében
- azinternet korlatainak tudatositasa, és annak feltarasa, hogyan kapcsolhaték
0ssze az online és offline kdrnyezet biztositotta lehet6ségek annak érdekében,
hogy a fiatalok fellépjenek az emberi jogi értékek és alapelvek védelmében
SZUKSEGES + papir és tollak
ESZKOZOK - internet-hozzaférés (opcionalis)

ELOKESZITES - Latogassuk meg azoknak a szervezeteknek a honlapjat, akiknek a
kezdeményezéseit a résztvevdk vizsgalni fogjak ebben a feladatban,
ismerkedjiink meg az antirasszista ifjusdgi munkaval.

« Masoljuk le a segédanyagokat a résztvevéknek.
A GYAKORLAT MENETE

1. Kérdezziik meg a résztveviket, tudnak-e olyan kezdeményezésekrél vagy akcidkrél, amelyek sordn
az emberek a rasszizmus és a diszkriminacié kiilonb6zé formai ellen Iéptek fel. Roviden beszéljik
meg a példakat.

2. Mondjuk el arésztvevéknek, hogy néhany antirasszista akcidt, kezdeményezést fogunk megvizsgalni,
és azt fogjuk végiggondolni, miként valdsithatok meg ezek az akcidk az interneten.

3. Osszuk a résztveviket kisebb csoportokra (maximum 5 f6 legyen egy csoportban) és adjunk minden
csoportnak egyet a segédanyagok kdzt szerepl6 esetleirdsokbdl. Kérjiik meg 6ket, hogy olvassék el
ezeket a példakat, és beszélgessenek az alabbi kérdések mentén:

- Milyen problémaval foglalkozik az adott projekt?
- Mi a projekt célja?
- Milyen médszereket alkalmaz a projekt a cél eléréséhez?

4. Adjunk 10 percet a csoportoknak a kérdések feldolgozasara. 10 perc elteltével adjunk nekik Uj feladatot:
kérdezziik meg 6ket, hogy hogyan oldandnak meg egy ehhez hasonlé problémat azinternet eszkozei-
vel. Kérjik meg 6ket, hogy gondoljik végig, mely tevékenységeket lehetne online is megvalésitani,

Bdngészd — Emberi jogi neveléssel az online gylloletbeszéd ellen 1 ] 7



NO HATE . .,
SPEECH Online akcio

MOVEMENT

hogy megfeleljenek a példakban szerepld valés akcidknak. Az aldbbi kérdéseket kell megvalaszolniuk:
- Milyen online médszereket alkalmazhatnak a céljaik eléréséhez?
— Milyen korlatokkal jar, ha internetes eszk6zoket alkalmaznak az eredmények elérésére?
5. Adjunk 20 percet a résztvevéknek erre a feladatra, majd kérjiik meg 6ket, hogy osszak meg oGtleteiket
a csoport tobbi tagjaval.

FELDOLGOZAS ES ERTEKELES

Az értékel6 megbeszélés soran nézziik végig a munkacsoportok eredményeit és gondolkozzunk kdzdsen
azinternet hasznalatanak elényeirdl és hatranyairdl a rasszizmus és diszkriminacid elleni fellépés tekinte-
tében. Hasznaljuk ehhez az aldbbi kérdéseket:

» Mit gondoltok, a csoportok éltal javasolt tevékenységek sikerrel megvalésithatok?

« Mit gondoltok, hozzajarulnak-e ezek a cselekvések a cél eléréséhez?

» Miazelénye annak, ha az internetet hasznéljuk kampéanyeszkdzként?

» Milyen korlatai vagy nehézségei vannak az online kampényolasnak?

« Ismertek-e olyan online eszk6zoket vagy kezdeményezéseket, amelyek segithetnek a példakban

leirtakhoz hasonldé kampanyokban?
« Ismertek-e rasszizmus- és diszkriminacié-ellenes online kampanyokat?
» Hogyan hasznalhatjatok az internetet a rasszizmus és diszkriminacié elleni kampényolasban?

TANACSOK A CSOPORTSEGITONEK

» Haarésztvevéknek csak nagyon alapszint( elképzeléseik vannak a gy(ildletbeszédrél és a rasszizmus
vagy adiszkrimindcié kérdésérél, akkor kezdjiik a gyakorlatot révid 6tleteléssel ezekrél a fogalmakrél.

» Ha nehézséget okoz a résztvevéknek online formaban elképzelni az emlitett kezdeményezéseket,
bemutathatunk egy-két példat arra, hogyan lehet az internetet kozosségi akcidkra hasznalni.

» Tovabbi informacidkat olvashatunk a kampanystratégidkrél és az online részvételrél a kézikonyv
hattérinformacidkat tartalmazo 5.6 és 5.7 fejezeteiben. A Részvétel létraja a xx. oldalon talalhaté.

« Tanulmanyozhatjuk az Utmutaté az emberi jogokhoz internetfelhasznalék szamara cimi dokumen-
tumot, kiilondsen annak a ,Gytlekezés, egyesiilés és részvétel” cim( szakaszat.

VARIACIOK
Atalakithatjuk ezeket az esetleirasokat tigy, hogy jobban tiikrézzék a sajat helyi viszonyainkat, vagy vélasztha-
tunk mas példakat olyan akciékrél, amelyek jobban megfelelnek a csoportunknak. Sokféle kezdeményezést
vélasszunk ki, hogy a résztvevék a cselekvés, az aktiv fellépés leheté legtobb modjat megismerhessék.
A gyakorlat forditottjat is kiprobalhatjuk, amelyben online akcidkat valasztunk ki arra, hogy a csoport
megvizsgalja. A feladat ez esetben az, hogy ezen példak alapjan gondoljanak ki offline tevékenységeket.

OTLETEK A CSELEKVESRE
Lépjlink kapcsolatba olyan helyi szervezetekkel, amelyek antirasszista tevékenységet folytatnak, és hivjuk
meg 6ket, hogy beszélgessenek a résztvevékkel arrél, mit csindlnak, hogyan dolgoznak.
Beszéljik meg a résztvevikkel, hogy volt-e olyan a gyakorlat soran felmerdlt 6tletek kozott, amely meg-
valdsithatd, és biztassuk 6ket, hogy valésitsék is meg. Annak érdekében, hogy megcafoljuk az ltalanosan
elterjedt elSitéleteket és felhivjuk a figyelmet azok kéros hatdsaira, [étrehozhatunk egy blogot is a csoport
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szamara, amelyen informacidkat tehetnek kdzzé olyan tarsadalmi csoportokrdl, akik gyakran valnak a
rasszizmus aldozatava.

Biztassuk a csoport tagjait, hogy csatlakozzanak a No Hate Speech Mozgalomhoz, és véllaljanak szoli-
daritast az online gyulodletbeszéd aldozataival!

Megtehetik ezt a kampany honlapjén: www.nohatespeechmozgalom.hu. A résztvevék gyildletbeszéd ese-

teket tolthetnekfel, és bevalt gyakorlatokat oszthatnak meg kiilonb6z6 orszagokbdl szarmazd aktivistakkal.

SEGEDANYAGOK

1. PELDA - RASSZIZMUS A SPORTBAN

4

,Olyan volt, mint egy réméalom. Nem is gondoltam, miel6tt odamentem, hogy ennyire hatassal lesz ram.”
Egy 22 éves futballszurkolé

Német futballszurkolok gyakran skandélnak antiszemita jelszavakat és dalokat a meccsek alatt. A ,Dem Ball
Ist Egal, Wer lhn Tritt” (A labdat nem érdekli, ki rig bele) kezdeményezés ezzel a problémaval foglalkozik, és
kiilonboz6 futballklubok szurkoloival latogat el Auschwitzba, az egykori koncentrécios taborba.

Miért Auschwitz? Ezt a kezdeményezést a szurkolok egyik dala inditotta el, ami igy szél: ,Metrét épitiink
Ménchengladbachtdl Auschwitzig”. Az ,Auschwitz Dal” ma mar orszagosan elterjedt, és minden futballs-
tadionban és futballklubban hallani orszagszerte.

Akisérleti projekt keretében kiilonféle klubok 18-28 év koz6tti szurkoldi szamara szerveztek 3 napos latogatast
a halaltaborokba, hogy ezzel mélyebb beszélgetéseket inditsanak el a fociban megjelend antiszemitizmus és
rasszizmus kapcsan. A szurkoldkat nagyon erésen megérintette az élmény, és sokan kozuliik nagyobb kézonség
el6tt is megosztottdk a benyomdsaikat. A szervezet széréanyagokat is készitett, amelyeket megjelentettek
a klubok weboldalain, és a kezdeményezést egy széles korld médiakampany kisérte.

(Az Amadeu Antonio Organisation kezdeményezése ihlette) www.amadeu-antonio-stiftung.de/eng

2. PELDA - RASSZISTA GRAFFITIK ATFESTESE

A krakkdi ,Never Again” (Soha Tobbé) elnevezés(i antirasszista szervezet helyi akcidkat szervezett
a gyulodletkelts graffitikkel szemben az aldbbi kampanyszéveggel: ,Fessik &t Krakko falait!” Az év soran
a Never Again helyi partnerszervezetekkel egylttmiikodve annyi aktivistat és allampolgart vont be,
amennyit csak tudott:

» A fiatalok 6sszegyuiltek, hogy eltavolitsak vagy atfessék a rasszista matricakat vagy graffitiket.

» Lakastulajdonosokat kértek fel, hogy vegyenek részt a falfest6 akcidkban.

» Tanarok és didkok részvételével antirasszista graffitiket fujtak az iskolak falara.

« Ujsagirékat hivtak meg, hogy szamoljanak be a kampanyrdl, akik aztan helyi Gjsdgokban és maga-

zinokban jelentettek meg cikkeket az eseményrol.

Ily médon sokkis helyi projekt egy nagy kdzos akcid részévé valt, és sikeriilt hatasos lizenetet kdzvetitenie:
,Szabaditsuk meg Krakkét a gytloletgraffitiktol!”.

http://www.unitedagainstracism.org/archive/pages/thema05.htm#_7, www.nigdywiecej.org
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3. PELDA - ELO KONYVTAR

Az EI6 Koényvtér dtletét az Eurdpa Tanacs dolgozta ki, a projekt célja az eléitéletek és a diszkriminacio
megkérdéjelezése. Az EI6 Kényvtar épp tgy mikddik, mint egy normalis kdnyvtar: a latogatok valogat-
hatnak a katalégusban az elérheté kdnyvek kozott, kivalaszthatjak a konyvet, amit ki szeretnének olvasni,
és kikodlcsonozhetik azt egy meghatérozott idére. Kiolvasas utén visszaviszik a konyvet a kdnyvtéarba, hogy
mas is elolvashassa. Es ha akarnak, kivehetnek egy tjabb kényvet. Az egyetlen kiilénbség az, hogy az El6
Konyvtérban a ,kdnyvek” emberek, és az olvasas tulajdonképpen beszélgetés a ,Konyvvel”.

Az EI6 Kényvtér azéltal kivanja megkérddjelezni az el6itéleteket, hogy beszélgetést indit két ember: a
Konyv és az Olvaso kozott. A Kdnyvek olyan dnkéntesek, akik vagy maguk is aldozatdvé véltak mér az
el6itéleteknek és a diszkriminacionak, vagy olyan személyeket vagy csoportokat képviselnek a tarsadalom-
ban, akiket fenyeget az, hogy diszkriminéciéval, sértéssel, stigmakkal vagy elditéletekkel szembestilnek.
AKényveknek gyakran van olyan, a diszkriminaciéval vagy a tarsadalmi kirekesztéssel kapcsolatos személyes
élményiik, amit szivesen megosztanak az Olvaséval. Es ami a legfontosabb, a Kényvek annak reményében
engedik meg az Olvaséknak, hogy beszélgessenek veliik, hogy az & nézépontjuk és tapasztalataik révén
meginognak majd az altaldnosan elfogadott nézetek és sztereotipidk, és ezaltal hatassal lehetnek a széle-
sebb tarsadalom kézgondolkodéséra és viselkedésmintaira.

,Nézz a boritd mogé - Don't Judge a Book by its Cover”, elérhetd itt: http://eycb.coe.int

4. PELDA - LOVE MUSIC HATE RACISM -
SZERESD A ZENET, GYULOLD A RASSZIZMUST

,A zene éI6 bizonyitéka annak, hogy a kulturak kevered(het)nek.”

A “Love Music Hate Racism” (LMHR) egy nemzeti szintl mozgalom a rasszizmus és a fasizmus ellen a zene
altal. 2002-ben indult vélaszként a rasszizmus ndvekvé megjelenésére és a British National Party (Brit
Nemzeti Part) szélséjobboldali part valasztasi sikerére.

A szervezet a zenei élet energidit hasznalja a sokféleség linneplésére, és altala vonja be az embereket
antirasszista és antifasiszta tevékenységekbe, emellett arra szélitja fel azembereket, hogy a valasztasok
alkalmaval szavazzanak a fasiszta jeloltek ellen.

Tobb szaz LMHR esemény valdsult meg, az 6ridsi szabadtéri fesztivaltdl a kisebb helyi koncertig és klub-
estig. Olyan vezet6 muivészek léptek fel a LMHR rendezvényein, mint Ms Dynamite, Hard-Fi, Babysham-
bles, Akala, Get Cape Wear Cape Fly, Estelle, The View, Lethal Bizzle, Roll Deep és Basement Jaxx. Sok
nagyreményU zenekar, DJ és MC szerepelt a kampdanyban, vagy éppen szervezett sajat helyi LMHR estét.
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TOLTSD FEL, OSZD MEG!

A résztvevék egy dbra segitségével dtgondoljdk, dltaldban hogyan
D6 osztanak meg kiilonb6z6 informdciékat online, majd megvitatjdk, hogyan
40’ lehetiink elévigydzatosabbak, amikor személyes informdciokat adunk
meg az interneten.

CSOPORT
Barmekkora

TEMAK Maganélet és biztonsag, digitalis mdveltség, internetes zaklatas (cyberbullying)
NEHEZSEGISZINT 1
CSOPORTLETSZAM  Bérmekkora
SZUKSEGESIDO 40 perc

CELOK -+ akllonbozé online ,kapcsolatok” végiggondolasa
« személyes korldtok, szabalyok kialakitasa az online megosztasok és
kommunikacio terén
- amaganéletet fenyegeté online kockazatok tudatositasa és azon
ovintézkedések megismerése, amelyekkel védelmezhetjiik a magéanéletiinket
és az emberi jogokat az interneten

SZUKSEGES -« a 123.oldalon szereplé dbra tobb példanyban lemasolva
ESZKOZOK - flipchart papir és vastag filcek

ELOKESZULET -« Készitsiink masolatot az abrabdl minden résztvevé szamara.

A GYAKORLAT MENETE

1. Kérdezziik meg a résztvevéket, hogy mit tesznek annak érdekében, hogy privat szférajukat megvéd-
jék az ismeretlenektél, példaul amikor egy bevasarlékdzpontban vannak. Ha sziikséges, az alabbi
kérdésekkel segithetiink a gondolkodasban:

- Ugyanolyan ruhat viseltek, mint a strandon?
- Felirjatok az arcotokra (p6létokra) a mobilszamotokat?
- Elaruljatok masoknak az online oldalakon hasznalt jelszavaitokat?

2. Magyarazzuk el, hogy ezek a dolgok nagyon egyértelm(inek tlinhetnek a ,valé” életben, de nem
mindig vagyunk hasonléan el6vigyazatosak az interneten. Kérdezziik meg a résztvevéket, hogy az
interneten ugyanolyan évatosak-e a személyes adataik védelmét illetéen, mint offline. Mondjuk el
nekik, hogy a kdvetkez6 gyakorlatban megnézziik, milyen informacidkat vagyunk készek megosztani
mas emberekkel az interneten.

3. Tegyukkia 123. oldalon talalhaté abra masolatat a falra (vagy rajzoljuk fel egy flipchartra), és fussunk
at a résztvevokkel par példan, hogy értsék, mi a feladat. Mondjuk el, hogy egyéni valaszokat varunk
t6lik, mivel a kiildnb6z6 emberek mas-mas dolgokat osztanak meg magukrél masoknak.
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4. Adjunk 15 percet arra, hogy megoldjak a feladatot, majd kérjik meg 6ket, hogy mutassék meg
két-hdrom masik résztvevének, mire jutottak. Ehhez a résztvevok sétaljanak korbe a teremben, és
menjenek oda pér tarsukhoz, hogy megbeszéljék az eredményeket. Vagy a rendelkezésre 4ll6 id6tdl
és a csoportlétszamtdl fliggden alkothatunk kis csoportokat is a tapasztalatcserére.

5. Miutan 6sszevetették az dbrdikat, hivjuk 6ssze a résztvevéket a megbeszéléshez.

FELDOLGOZAS ES ERTEKELES

Kezdjik néhany altaldnos kérdéssel:
« Volt-e olyaninformacié, amit semmiképpen nem osztottatok volna meg masokkal? Kérdezziik meg, miért.
« Volt-e olyan informacid, amit mindenkivel készek lettetek volna megosztani?
» Nézzlik meg, milyen véleménykiilonbségek vannak a csoportban.
« Eszrevettetek-e barmilyen kiildnbséget, amikor a sajat bratokat masokéval &sszehasonlitottatok?
Mik ezek a kiilonbségek?
» Mit gondoltok, miért fontos az elévigydzatossag, amikor személyes informdcidkat osztunk meg
idegenekkel? Milyen kévetkezményei lehetnek?
» Mit gondoltok, miért fontos dvatosnak lenni, amikor masokrol osztunk meg informaciokat?
» Megosztottatok-e mar barkirdl olyan informacidkat, amiket 6 maga nem kivant volna megosztani?
Lehet ez az emberi jogok megsértése? Lehet-e ez része online gyuloletbeszédnek?
Zarjuk a gyakorlatot azzal, hogy megkérdezziik a résztveviket, segitett-e a feladat atgondolni és megérteni,
hogyan érintkeznek masokkal az interneten. Van-e valaki, aki valtoztatni akar a magatartdsdn? A résztve-
vék szerint mik azok a dolgok, amiket mindenképpen figyelembe kell venni, miel6tt személyes adatokat
osztunk meg az interneten?

TANACSOK A CSOPORTSEGITONEK

» Sok esetben nem egyértelmu, mi is lenne a ,helyes” valasz, mit mivel kellene 6sszekotni; ez részben
egyéni preferenciak fliggvénye. Ugyanakkor fontos felhivni a résztvevék figyelmét azokra a veszélyekre,
amelyeta maganjellegli adatokkal kapcsolatos elévigyazatlansdg okozhat azinterneten. Ha 6k maguk
nem hozzak fel ezeket a kérdéseket, mindenképpen figyelmeztessiik 6ket az internetes zaklatas és az
anyagi veszteség kockéazatara. Ha nem szenteliink kell6 figyelmet a személyes adatok védelmének és
a személyes biztonsagunknak, az nagyban megndveli ezeket a veszélyeket. Az 5. fejezetben tovabbi
informacidk olvashatdk az internetes zaklatasrdl és a maganélet és a biztonsag kérdésérél.

» Afeldolgozas sordn rdmutathatunk, hogy mennyire fontos a személyes adataink védelme azinterneten,
egyrészt biztonsagi okokbdl, masrészt emberi méltdsagunk és személyes sértetlenségtlink érdekében
is. Szerencsés esetben nem sodorjuk veszélybe magunkat azzal, ha félmezteleniil sétalgatunk, vagy
ostoba/baratsagtalan megjegyzéseket teszlink masokra; de késébb mégis megbanhatjuk! Azok
a tartalmak, amelyeket az interneten kdzzétesziink, sokkal ,maradandébbak” lehetnek, mint barmi,
amit a valé életben tesziink, és elképzelhetd, hogy soha tébbé nem tudjuk eltlintetni onnan.

« AzUtmutaté az emberi jogokhoz internetfelhasznal ok szamara cimd dokumentum tovabbi informa-
ciokat tartalmaz a maganélethez és a személyes adatok védelméhez kapcsolodé jogokrél.
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Bar a gyakorlat a sajat maganéletiink védelmét helyezi a kozéppontba, felhasznalhatjuk a masok személyes
adatainak tiszteletben tartasardl sz6l6 témahoz is. Példaul rakérdezhetiink, hogy a résztvevok kérnek-e
engedélyt masoktol, amikor réluk osztanak meg informaciokat, és azt is megvitathatjuk, hogy ez miért
lehet fontos. Hasznalhatjuk az 5. fejezetben szerepld, a maganélet és biztonsag kérdésére vonatkozd
informacidkat, hogy ezek emberi jogi aspektusairdl beszélgessiink.

OTLETEK A CSELEKVESRE

A résztvevOk egy héten at naplot vezethetnek a ,megosztasaikrol”: milyen informacidkat osztottak meg
milyen kdzénséggel? Nem kell részletes beszdmolét késziteni a tartalmakrdl, de ellendrizhetik, hogy milyen
jellegl dolgokat tettek hozzéférhet6vé az dbran szereplé csoportok (szul6k, baratok, tanarok stb.) szdmara.
Azt is rogzithetik, milyen informacidkat osztottak meg magukrol, és mit masokrol.

SEGEDANYAGOK

ONLINE KAPCSOLATOK: KIVEL OSZTANAD MEG?

személyes . .
aleglobb bardtod
az altalad meglatogatott " A
bsszes hgon\ag ~online yonline baritok”
csinytevéseid
o E-mail = eonil&
bejelentkezési cimed anyu/apu/nevelésziilék
adataid/jelszavaid

adataid
az altalad feltoltott
eddigi 6sszes poszt

mobilszamod a tanarod

kapcsolataid/szexualis valaki, akit nem
orientaciod kedvelsz/akiben nem bizol

azoknak a személyeknek

vallasi/politikai

meggyézddésed barki, aki az interneten
a neve, akiket nem kedvelsz eresntl
beceneved (amilyen néven egy online jaték cég
csetelsz példaul)

Kosd 6ssze a korben szereplé informacidkat a jobb oldalon talalhaté csoportokkal!
Példaul:
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TAMADAS A NETEN

A résztvevok ujraterveznek egy (képzeletbeli) kampdnyoldalt, hogy
D6 megbirkozzanak a helyi k6zosségbdl érkezé rasszista kommentek
90’ dradatdval.

TEMAK Digitalis miveltség, kampanystratégidk, rasszizmus és diszkriminacio
NEHEZSEGISZINT 3
CSOPORTLETSZAM  10-20 f6
SZUKSEGESIDO 90 perc

CELOK - arasszizmus elleni legfébb tizenetek megfogalmazasa
+ a rasszizmus és az online gy(ldletbeszéd elleni kampany lehet&ségeinek,
modszereinek, eszkdzeinek végiggondoldsa
« eléaddi, meggydzési és online kommunikacids készségek fejlesztése
SZUKSEGES -« flipchart papir
ESZKOZOK - szines tollak, filcek, vastag filcek

ELOKESZITES -« Masoljuk le a xx. oldalon talalhat6 segédanyagot.
A gyakorlat el6tt kérjiik meg a résztvevoket, jellemezzék a szerintiik ,legjobb”
és ,legrosszabb” weboldalakat (opciondlis).
« Internet-hozzaférés (opcionalis).

A GYAKORLAT MENETE

1. Magyardzzuk el, hogy a gyakorlat sordn egy iskolai kampany honlapjat fogjuk Ujratervezni. Mondjuk
el arésztvevéknek az alabbi hattér-informaciokat.

Aziskolank olyan teriileten fekszik, ahol nagy bevéandorlé kozosség él. Aziskola biiszke ra, hogy j6 kapcsolatai
vannak a kisebbségekkel, és ritkan fordulnak elé rasszista megnyilvanuldsok a didkok kérében. Ennek ellenére
aziskola terlletén kiviil a viszonyok tovabbra is nagyon problémasak. Az etnikai kisebbségek gyakran esnek
aldozatul a tobbségi ,fehér” lakossag és a ndvekvd neonaci csoportok agresszidjanak és visszaéléseinek.

Az iskola vezetése elhatarozta, hogy egy internetes kampany elinditasaval prébalja meg kezelni a problémat.
A kampany célja felhivni a figyelmet arra, miért fontos, hogy mindenkit bevonjunk a kdzdsségbe. Gyorsan
|étrehoztak egy honlapot, és azon egy férumot a latogatok kérdései és hozzészdlasai szémara. Aférumranem
kellett regisztralni, igy hamar eldrasztottak a rasszista megjegyzések.

2. Mutassuk meg a résztvevéknek a kampany ,honlapjat”, és kérjiik ki a véleményiiket. Segitsiik a be-
szélgetést kérdésekkel:
- Vildgos a kampany tizenete?
- Miavéleményetek a weblap altaldnos megjelenésérdl és arrél, hogyan teszi kozzé azinformacidkat?
- Ezegy j6 kampanyhonlap? Miért? Miért nem?
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3. Magyarazzuk el, hogy a gyakorlat soran Ujratervezziik a honlapot, és sziikség esetén Ujragondoljuk
az online férum szabalyait. Osszuk ki a feladatlapot (126. 0.), és osszuk a résztvevéket csoportokra
(maximum 6 f6 legyen egy csoportban).

4. Adjunk a csoportoknak 20 percet, hogy megbeszéljék a kérdéseket.

5. 20 perc elteltével adjunk minden csoportnak egy flipchart papirt és szines filceket. Mondjuk el nekik,
hogy tovabbi 15 percet kapnak, hogy megtervezzék a féoldalt.

6. Javasoljuk nekik, hogy osszak fel a feladatokat, és jeloljenek ki olyan csoporttagokat, akik a tartalmakon
dolgoznak, és olyanokat, akik az arculattal/designnal foglalkoznak. (Lasd a ,Tanacsok a csoportsegi-
tének” c. részt.)

7. Amikor a csoportok befejezték a munkat, tegyiik ki a ,honlapokat” a terem faldra, és hivjuk 6ssze
a csoportot a kdzos értékeléshez.

FELDOLGOZAS ES ERTEKELES

» Mennyire taldltatok nehéznek a feladatot? Mi volt a legnehezebb, és mi ment a legjobban a csopor-
totoknak?

» Elégedettek vagytok az elkésziilt tervvel?

« Mennyire vettétek figyelembe a célcsoportot a honlap tervezése sordn: tettetek-e barmit, hogy
elnyerjétek ennek a bizonyos csoportnak a tetszését? (Példaul egy sajatos iréi stilus, hangnem?)

» Gyljtottetek-e Gtleteket arra vonatkozéan, hogy a honlap latogatéi hogyan csatlakozhatnak és
jarulhatnak hozzd a kampdanyhoz, illetve milyen szerepiik lehet a kampanyoldal alakitasaban?
Mit gondoltok, mennyire fontos ez?

» Hasonlitsuk 6ssze a csoportok kiilénb6zé megoldasait a férum szabdlyozaséra. Kérdezziik meg,
miért valasztottak azt az irdnyelvet, ami mellett dontottek. Mik voltak a legfontosabb szempontok?

» Mit gondoltok, a rasszizmus probléma ma Magyarorszagon? (Kérdezziink ra az indokokra.)

» Taldlkoztatok-e mar rasszista megnyilvdnuldsokkal az interneten? Tennétek-e barmit is, ha ilyet
tapasztaltok?

TANACSOK A CSOPORTSEGITONEK

» Rogzitsiik a résztvevék véleményét arrdl, szerintiik mi hianyzik az iskolai ,kampanyoldalrél”. Felirhatjuk
pontokba szedve egy flipchart papirra, amit kozépen elvalasztunk, a lap egyik felén a + a masik felén
a - jel ala gyUjtve a pozitiv és negativ megjegyzéseket.

» Haeltéréek a vélemények, legyen gondunkra, hogy mindegyik megjelenjen:lehet, hogy egy honlap
valakinek tetszik, masnak meg nem. Ezt érdemes lehet Ujra megemliteni, amikor majd a sajat hon-
lapjaikon dolgoznak, és a célkdzonségiikon gondolkoznak.

« Erdemes lehet a csoportmunkara kicsit tébb id6t adni. A tervezési szakaszban megengedhetjiik a részt-
vevbknek, hogy hasznaljak az internetet, és megnézzenek ,igazi” weboldalakat. igy lesz majd elképze-
Iéstik arrél, mennyi tartalom fér el egy oldalon, és milyen sokféleképpen megjelenithetd az informacié.

« Amikor a csoportok elkezdenek dolgozni a flipcharton, biztassuk 6ket, hogy osszak fel maguk kézott
a munkat. Példaul egyesek dolgozhatnak a kampanyiizeneten, masok linkeket gydjthetnek mas
honlapokrél, megint masok pedig a konkrét honlapterven gondolkodhatnak. Emlékeztessiik ket
arra, hogy a tartalom és a stilus legalabb olyan fontos, mint az arculat.
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« Tovabbi informacidkat olvashatunk a kampanystratégiakrol a kézikonyv 5.7 fejezetében.
« A No Hate Speech Mozgalom ifjisagi kampany honlapjan: www.nohatespeechmovement.org pél-
dakat, 6tleteket taldlhatunk az online kampanyolashoz.

VARIACIOK

Megvdltoztathatjuk a kampanyt Ugy, hogy az a gytildletbeszéd mas célpontjaira fokuszaljon, példaul a
nékre, a fogyatékossaggal él6 fiatalokra, egy vallasi kisebbségre vagy a roma emberekre.

Ha a csoportban vannak olyanok, aki értenek az informatikdhoz, a honlaptervet elkészithetik egy web-
szerkesztd programban, vagy egy ingyenes blog oldalon, ilyen példaul a Wordpress vagy a Blogger. Ehhez
persze tobb id6 kell. Attél fliggéen, mennyi idénk van, megkérhetjik a résztvevéket, hogy nevezzék meg
néhany kedvenc weboldalukat, és egypar olyat is, amit nem kedvelnek. Ezis el6hozhat olyan szempontokat,
amiket fontos lenne figyelembe venni a honlap tervezésénél. Ha van elegendd id6, a férum szabalyozasa-
rol az egész csoporttal egyiitt is beszélgethetiink. Osszegydjthetjiik egy olyan honlap-szabalyozasi rend
elényeit és a hatranyait, amely minden kommentet megenged, és nem kér a hozzasz6l6ktél regisztraciot.
A No Hate Speech Mozgalom honlapjat s felhasznalhatjuk és elemezhetjik ez alatt a gyakorlat alatt, mintha
a csoportunk bonyolitand le ezt a kampanyt.

OTLETEK A CSELEKVESRE

Az értékelést kdvetden ismertessiik az Eurépa Tandcs No Hate Speech Mozgalmat, és biztassuk a részt-
vevdket arra, hogy nézegessék a honlapot, és csatlakozzanak a kampanyhoz. A csoportok honlapterveit
fel lehet hasznalni alapanyagként egy igazi kampényoldalhoz. Az 6tleteket Ossze kell gy(jteni, hogy
avégsdé eredmény a csoport kdzos munkaja legyen. A résztvevéknek a honlap tartalmanak 6sszedllitasan is
dolgozniuk kell. Ez egy hosszabb tavu projekt lehet, és olyan személyekre van sziikség, akik rendelkeznek
a tartalomfejlesztéshez sziikséges szakértelemmel. A résztvevék akar egy csoportot is Iétrehozhatnak
valamely koz0sségi oldalon. A résztvevék utanajarhatnak az etnikai viszonyok valds allapotanak a sajat
kozosséglikben. A helyi civil szervezetek felkeresése jo kezdet lehet ehhez.

SEGEDANYAGOK

FELADATLAP

Beszéljik meg az aldbbiakat a csoporttal:

1. Kiafd célcsoportunk? Pl. a fiatalok, a helyi kbz6sség minden tagja, etnikai kisebbségi csoportok
tagjai, a ,fehér” tobbségi tarsadalom tagjai, ...a vilag?

2. Miakampdényunk célja, és hogyan vonhatjuk be az embereket?

3. Milyen elvet kovetiink a kommentek kézzétételénél?
« Regisztrélnia kell-e annak, aki k6zzé szeretne tenni egy hozz4sz6last?
» Mik a férum szabdlyai: barki barmit posztolhat, vagy bizonyos hozzaszélasok

elfogadhatatlanok?
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Tamadas a neten

SEGEDANYAGOK

KAMPANYHONLAP

Varjudombi Kozépiskola

Kampany a hosszu tavu interetnikai
megértés elomozditasara

A Forum

Barmit mondhatsz ezen a férumon.
Mi hiszlink a szélasszabadsagban!

LEGNEPSZERUBB TEMAK:

Tetszik, amit csindlunk? 7.345 bejegyzés
Takaritsuk ki az iskolat!

Itt jelentkezz 3.231 bejegyzés
Menjenek haza a ***! 3.123 bejegyzés

Fehérek a vegyes oktatas ellen 2.898 bejegyzés

Gratulalunk, Varjidomb! 1.002 bejegyzés
*** kifelé! Senki nem hivott! 976 bejegyzés
Hogy tanulhatsz agy nélkiil 535 bejegyzés

Ide kattints a csatlakozashoz!

Blog

A Varjudombi K6zépiskola nagy hangsulyt fektet az
interkulturalis megértésre és az egészséges tanulasi
kornyezetre. Részletek

A Varjudombi Kézépiskola félidés beszamolét nyujt be
az Esélyegyenléségi Biztosnak a kozépiskolai pozitiv
diszkriminaciordl sz616 legutdbbi konzultacidjahoz.
Részletek
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Egyéb rovatok

Az igazgat6 allasfoglaldsa

A helyi 6nkorményzat
allasfoglalasa

Hivatalos dokumentécidé
Gazdasagi indikatorok

Statisztikai adatok és bizonyitékok

A kampany
Kampanyunk célja a hosszu tava
interetnikai megértés elé6moz-
ditasa aziskoldban és a helyi
kozosségben

Olyan proaktiv megkozelitést
biztositunk, amely minden tanulé
szamadra pozitiv tanulasi kor-
nyezetet biztosit rasszra, etnikai
szarmazasra, vallasi hovatarto-
zasra, kulturélis identitasra valo
tekintet nélkal.

Részletek

NO HATE
SPEECH
MOVEMENT
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1. SZINT

MIT KEPZELSZ ROLAM?

Ez a gyakorlat egy képzeletbeli internetes forumon jdtszodik.
A résztvevéoknek aszerint kell iidvozélniiik egymdst, hogy milyen

';,o, sztereotipidik vannak egyes csoportokrdl. A gyakorlat célja, hogy

kozosen kialakitsdk az interneten valo érintkezés szabdlyait.

TEMAK Rasszizmus, diszkriminécid, digitélis muveltség, demokracia, részvétel.
NEHEZSEGISZINT 1
CSOPORTLETSZAM  10-20f6

SZUKSEGES IDO 1. rész: 35 perc
2.r1ész: 25 perc

CELOK - azegyes csoportokkal szembeni el6itéletek és gy(iloletbeszéd megvitatasa
« azonline és az offline érintkezés kozotti kiilonbségek végiggondolasa
+ Utmutaté készitése az interneten térténé kommunikaciéhoz

SZUKSEGES - ragasztészalag
ESZKOZOK + papir és filcek (kemény tablak vagy mappék a papirnak)
- flipchart papir és vastag filcek
+ elegendd tér a mozgashoz

ELOKESZITES - Készitslink annyi ,profilkértyat”, hogy mindenkinek jusson a csoportban

(Lasd 132. 0. vagy sajat készitéstiek).

A profilkértydkat masoljuk vagy ragasszuk fel papirlapokra (kb. A5-6s
méretben), és készitslink eld ragasztészalagot, hogy a kartyakat majd rogziteni
tudjuk a résztvevék hatara.
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minden résztvevd szamara.
Fontos, hogy elég hely legyen, hogy a résztvevék korbe tudjanak sétélni.

A GYAKORLAT MENETE
1. RESZ: A FORUMON (15 PERC)

1. Kérjik meg a résztvevéket, hogy képzeljék el, hogy egy a focihoz (vagy mas sporthoz) kapcsolédd
internetes forumon vannak. Mondjuk el, hogy mindenki kap egy profilkartyat, és az azon jellemzett
személyt fogja megjeleniteni a forumon. De senki nem tudhatja, mi szerepel az profilkartyajan.

2. Mondjuk el, hogy a gyakorlat sordn mindenki bemutatkozik, és tidvozli a masikat. A tarsalgés legyen
rovid, és a rendelkezésre all6 id6 alatt a résztvevék probaljak meg a lehetd legtobb embert Gidvozolni.
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3. Magyarazzuk el, hogy a gyakorlat célja, hogy feltarjuk a kiilonb6z6 tarsadalmi csoportokrdl alkotott
altalanos vélekedéseket és elSitéleteket. Amikor taldlkoznak a tobbiekkel, a résztvevéknek arra kell
gondolniuk, hogy az emberek dltaldban mit mondandnak az interneten annak az illetének, aki ilyen
identitassal bir, pl. egy fogyatékosnak egy sportklubban vagy egy romanak, egy idés asszonynak és
igy tovabb. A résztvevéknek nem feltétlendil ugy kell megnyilvanulniuk, ahogy a valé életben tennék,
inkdbb arra gondoljanak, milyen vélemények nyilvanulnak meg azinterneten, és ezeket kellene nekik
is megjelenitenilik. Arosszindulati megjegyzésekis megengedettek: senkit nem fogunkfelelsségre
vonni késébb amiatt, amit a gyakorlat sordn ebben a szitudciéban mondott.

4. Kérjikmegarésztvevéket, hogy jegyezzék meg/fel, atdbbiek hogyan, milyen szavakkal idvozolték Sket.

5. Minden résztvevé hatdra ragasszunk fel egy profilkartyat, ugy, hogy 6k ne lassak. Adjunk mindenki-
nek egy darab papirt és tollat vagy ceruzat, hogy fel tudjak irni azokat a szavakat, amiket a tobbiek a
személyiikkel kapcsolatban mondanak nekik.

6. Szolitsuk fel 6ket, hogy sétaljanak kdrbe a teremben. Hagyjunk 10 percet arra, hogy fel-ala jarkaljanak,
és koszontsék, megszolitsak egymast. 10 perc elteltével kérjik meg 6ket, hogy élljanak meg, 1épjenek
ki szerepiikbdl, majd folytassuk a feldolgozassal.

FELDOLGOZAS ES ERTEKELES (20 PERC)

Fontos, hogy a gyakorlat értékelése el6tt minden résztvevd tényleg levetkdzze a szerepét: kezdjiik azzal,
hogy mindenkit a sajat nevén szélitunk és megkériink, hogy mondjon egy dolgot sajat magéroél. Ezt kove-
téen beszélgessiink az aldbbi kérdésekrol:
« Sikerilt-e kitalalni, mi allhat a profilkartyatokon? Mibél talaltatok ki?
» Kérjiik meg 6ket, hogy idézzék fel, milyen szavakkal koszontotték Sket a tobbiek.
« Volt-e valaki, aki élvezte a gyakorlatot? Volt-e, akinek nem tetszett? Miért?
« Szolitsuk fel a résztvevéket, hogy nézzék meg az adatlapjukat.
» Meglepédott-e barki azokon a szavakon, amikkel a tobbiek tidvozolték?
» Mit gondoltok, valésagosak voltak ezek a profilok? Vajon az emberek kbzzétennék az ilyen informa-
cidkat egy nyilvanos adatlapon?
» Mennyire volt kdnnyl goromba dolgokat mondani méasoknak? Voltak olyanok, akikhez konnyebb
volt durvan széIni?
» Mitgondoltok, kénnyebb lett volna goromba dolgokat mondani, ha online kommunikaltatok volna,
vagyis ha azilleté nem &llt volna veletek szemt6l szemben? Vajon mit valtoztatna ez meg?

2. RESZ: SZABALYOK ALKOTASA (25 PERC)

1. Beszéljiinkarésztvevéknek az Eurépa Tandcs online gy(iloletbeszéd elleni kampanyardl, és ismertessiik
a gyuloletbeszéd alabbi meghatérozasat.

Gy(loletbeszéd minden olyan megnyilvanulds, amely etnikai alapu gy(ldletet, idegengydildletet, antiszemitiz-
must vagy a gy(illet mas, intolerancian alapulé formajat terjeszti, 6sztonzi, népszerdsiti vagy igazolja; beleértve
az agressziv nacionalizmus és etnocentrizmus, a kisebbségek, a bevéandorlék és a bevandorlé szarmazésu
személyek elleni diszkriminacio és ellenségesség altal kifejezett intoleranciat

(Miniszteri Bizottsag, Eurépa Tanacs)
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2. Azalabbi kérdések segitségével kérdezziik meg a véleménytiket, és mondjuk el, hogy csoportokban
még tovabb fognak ezekrdl beszélgetni:
- Mit gondoltok, a gy(l6letbeszéd megengedhetd-e az interneten?
- Miért tesznek kdzzé az emberek gytldletbeszéd-megnyilvanulasokat?
- Mitjavasolnatok, mire kellene figyelnlink, mit tehetnénk annak érdekében, hogy a hozzaszdélasaink
semmiképpen ne legyenek sértéek mas szamara?
3. Mondjuk el nekik, hogy kisebb (4-5 f6s) csoportokban szabélyokat fognak kialakitani az online tevé-
kenységekhez. Adjunk 10 percet erre a feladatra, majd hivjuk 6ssze a csoportokat, hogy megnézziik
a kilonb6z6 javaslatokat.

FELDOLGOZAS ES ERTEKELES

« Van-e barmilyen megjegyzésetek a kiilénb6z6 javaslatokkal kapcsolatban? Volt olyan dolog, amir6l
ti megfeledkeztek, de a tarsaitoknak eszébe jutott?
 Betarthaténak, kdvethetdnek tartjatok a kialakitott szabalyokat?

TANACSOK A CSOPORTSEGITONEK

« Aszemélyiségprofilok megvélasztdsa nagyon fontos ebben a gyakorlatban: elképzelheté, hogy sziik-
ségvan a nevek vagy a profilkartyak modositaséara, hogy jobban illeszkedjenek a helyi viszonyokhoz
és a csoporthoz. Amikor a profilkartyakat kiosztjuk a résztvevéknek, figyeljiink arra, hogy senkinek
ne adjunk olyant, ami kozel all a valds identitasaihoz.

 Aprofilkartyan szereplé nevet eldrulhatjuk a résztvevéknek. De ne adjunk nekik tébb informaciot, és
kérjik meg 6ket, ne is kérdezéskodjenek a tobbiektd! arrdl, mi all a kartyajukon. Amikor felkészitjik
a résztveviket, biztassuk 6ket, hogy a pozitiv vagy k6zombos tidvozléseket keverjék negativ meg-
szélitdsokkal. Mondjuk nekik, hogy kizérdlag a papirokon szerepld adatlapokbél kiindulva tehetnek
megjegyzéseket, nem pedig abbdl, amit a valés személyrél tudnak. Hasznos lehet néhany példat
mutatni a gyakorlat elkezdése el6tt:

- ,Helld, sportos!”
- ,Bocs, de ez nem valé az olyanoknak, mint te!”
- ,Hé, ufé, mit keresel te itt?”

« Agyakorlatot kdvetdéen bizonyosodjunk meg réla, hogy senkit nem ért sérelem vagy inzultus a sajat
valddi személyiségét érintéen az alapjan, amit a feladat soran neki mondtak. Fontos lehet par negativ
megjegyzés kapcsan konkrétan is rakérdezni, hogy azok, akik banté megszélitdsokat hasznaltak,
valéban igy gondolkodnak-e az adott emberrdl.

» Hasznos lehet néhany asztalt elhelyezni a teremben arra az esetre, ha a résztvevéknek nehézséget
okozna séta kdzben jegyzetelni. Egy masik lehetéség az, hogy vannak megfigyelék, akik nem vesz-
nek részt a gyakorlatban, csak feljegyzik, amit a résztvevék mondanak (illetve a tobbiek reakcidit).

« Amikor a csoportok végeztek az szabalyok kidolgozasaval, ezeket kitehetjiik a falra, hogy mindenki
korbejarhasson és megnézhesse 6ket.
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Ezt a gyakorlatot irdsos formaban is elvégezhetjiik. Ehhez masoljuk le 3-4 példanyban az 132. oldalon
talalhato profilkartyakat, majd vagjuk fel 6ket. Miutan minden résztvevé hatéra feltettiik a sajat profilkar-
tyajat, adjunk mindenkinek véletlenszerlien 3-4 masik kartyat. Az egyes személyeknek sz616 lidvozléseket,
megszolitasokat irjak ezeknek a kdrtydknak a hatuljara, majd adjak oda annak, akinek szantdk, akinek
a hatan a megfelel6 profilkartya szerepel.

Ez a médszer hosszadalmasabb lehet, de jobban tlikrozi az online kdrnyezet biztositotta viszonylagos
anonimitdst (és az ebbdl eredé attitlidoket).

OTLETEK A CSELEKVESRE

A résztvevok tovabbfejleszthetik a szabdlyaikat, és |étrehozhatnak az egész csoport szdmdéra egységes
iranyelveket. Késébb visszatérhetiink a témara, és megkérdezhetjiik, mennyire sikerilt a csoport tagjainak
kovetnilik ezeket aziranyelveket. A No Hate Speech Mozgalom honlapjan is megoszthatjuk az Utmutaténkat.
Valamelyik kozosségi oldalra is feltehetjiik, és megvitathatjuk masokkal. www.nohatespeechmozgalom.hu

Amennyiben a gyakorlat soran er6s elSitéleteket érzékeltlink bizonyos csoportokkal szemben, ezeket mas
gyakorlatok segitségével célzottabban is feldolgozhatjuk. A ,Képz6k konyvében” és a ,Kompasz kézikonyv-
ben” szdamos gyakorlatot taldlhatunk az elSitéletek és a diszkriminacié elleni kiizdelemhez: bit.ly/kompasz
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Mit képzelsz rolam?

SEGEDANYAGOK - MINTA ADATLAPOK:

Klari (n6)
életkor: 19
leszbikus

Istvan (férfi)
életkor: 33
fociedz6

Dalma (n6)
életkor: 65
maganvallalkoz6

Robert (férfi)
életkor 23
roma férfi

Rebeka (nd)
életkor: 28

tanulasi nehézségekkel
kiizd

Livia (nd)
életkor: 13
jatszik az iskolai
focicsapatban

David (férfi)
életkor: 26

haborus veteran
(fogyatékossaggal él6)

132

Peti (férfi)
életkor: 9
kedveli az

online jatékokat

Hugo (férfi)
életkor: 21
venezuelai férfi

Amir (férfi)
életkor: 27
szomaliai férfi

Szilard (férfi)
életkor: 26
fodrasz

Jozsef (férfi)
életkor: 31
Jehova tanuja

Richard (férfi)
életkor: 72
meleg

Salim (férfi)
életkor: 29

imam (muzulman pap)

Miklos (férfi)
életkor: 16

orszagos matematika

bajnok

Karoly (férfi)
életkor: 43
parkolasi ellenér

Sarolta (n6)
életkor: 33
munkanélkuli né

Lilla (n6)
életkor: 30
szakacs

Zsuzsa (n6)
életkor: 12
siket

Sandor (férfi)
életkor: 21
profi teniszjatékos

Janos (férfi)
életkor: 37

karitativ szervezet
munkatarsa
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=23 ONLINE EMBERI JOGOK
KVIZ

Ezagyakorlategy kvizazonline kérnyezetben érvényesiilé emberijogokrol.
A résztvevék az Utmutaté az emberi jogokhoz internetfelhaszndlék
szdmdra cimii dokumentum segitségével megismerik, milyen jogaik
vannak az interneten.

ID6
60’

TEMAK emberi jogok
NEHEZSEGISZINT 3
CSOPORTLETSZAM 6f6
SZUKSEGESIDO 60 perc

CELOK - annak megértése, hogyan érvényesiilnek az emberi jogok az interneten
« azemberi jogok egyetemességének tudatositasa
- annak végiggondoldsa, hogyan védelmezhet6k az emberi jogok az online
vildgban

SZUKSEGES - segédanyagok
ESZKOZOK - Utmutaté az emberi jogokhoz internetfelhasznélok szamara
» tollak vagy ceruzak, csoportonként egy

ELOKESZITES -« Masoljuk le a segédletet egy példanyban minden csoport szamara, és
nyomtassuk ki az Utmutatét a résztvevéknek, vagy bizonyosodjunk meg réla,
hogy mindenki hozza tud férni szamitégépen.

A GYAKORLAT MENETE

Tetszbleges bevezetd (olyan csoportok esetén, akik nem ismerik még az emberi jogokat)
1. Kérdezzilk meg a résztvevoket, mit értenek emberi jogok alatt. irjuk fel a flipchartra az tleteiket, és ha
sziikséges, segitsiik ket tovabbi kérdésekkel. Példaul:
- Kiknek vannak emberi jogaik?
- Meg tudtok nevezni emberi jogokat?
- Honnan erednek az emberi jogok?
- Vajon érvényesek az emberi jogok az interneten is?
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2. Azalabbi szoveg alapjan foglaljuk 6ssze réviden a résztvevéknek, mi azok az emberi jogok.

Azemberijogok mindenkit megilletnek, és a ,korméanyokra vonatkozé torvények”. Azemberi jogok kotelezik
a korményokat, hogy biztositsék az egyén védelmét a tisztességtelen banasmoéddal, példaul a szélséséges
visszaélésekkel és az erészakkal szemben. Az emberi jogok azért fontosak, mert megvédenek benniinket,
és azt is garantaljak, hogy mi is tiszteletben tartsuk masok emberi jogait.

A GYAKORLAT

1. Mondjuk el a résztvevéknek, hogy a gyakorlat sordn egy emberi jogi kviz keretében csapatokban
vetélkedve ismerik meg, hogyan érvényesiilnek az emberi jogok az interneten.

2. Osszuk ki az Utmutaté az emberi jogokhoz internetfelhaszndl6k szdmdra egyszerdsitett verziojat,
vagy adjuk meg nekik a dokumentumhoz vezet6 internetes linket. Adjunk id6t a résztvevéknek,
hogy atolvassak, és rdkérdezzenek, ha valamelyik jog nem érthetd a szamukra.

3. Ha mindenki végzett, osszuk a csoportot 2-6 f6s csapatokba. Minden csapatnak adjunk egy példanyt
a segédletbdl.

4. Mondjuk el, hogy csapatként vesznek részt a jatékban. Kérjik meg éket, hogy valasszanak valakit a
csapatbdl, aki beirja a valaszaikat a kiosztott kvizbe. Mondjuk el, hogy 30 pecriik van a kviz kitdltésére,
amelyhez segitségiil hasznalhatjék az Utmutatét.

5. Amikor elkésziiltek, vegyiik végig kozosen a kvizkérdéseket és a helyes valaszokat, majd nézziik meg,
melyik csapat oldotta meg a legjobban a feladatot. A helyes vélaszok: 1B, 2A és B, 3B, 4C, 5A, 6B,
7B, 8C, 9C, 10B, 11C, 12C, 13A, 14B.

FELDOLGOZAS ES ERTEKELES:
A KViZZEL KAPCSOLATBAN

» Melyik kérdések voltak a legnehezebbek? Miért?

AZ EMBERI JOGOKKAL KAPCSOLATBAN:

» Volt olyan jog, amit kiildnésen nehéz volt megérteni?

» Mit gondoltok, ,meglennétek” barmelyik jog nélkdil a felsoroltak kdziil? Ha igen, melyek ezek?

» Szerintetek ezek a jogok egyforman vonatkoznak az online vilagra és a ,valésagra”? Tudtok olyan
eseteket mondani, amikor ezek a jogok egy online tevékenység esetében is érvényesek?

» Szerintetek az emberi jogokat tiszteletben tartjak az interneten?

A GYULOLETBESZEDDEL KAPCSOLATBAN:

« Mondjuk el réviden, hogy gydldletbeszéd minden olyan, gytildletet kifejezé6 megnyilvanulas, amely
egy csoport vagy egy csoport tagja ellen iranyul, és amely cstinya, banté vagy a csoport tagjai elleni
erészakos reakciokhoz vezethet. Kérjiik meg 6ket, hogy hozzanak példékat.
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Online emberi jogok - kviz SPEECH

MOVEMENT

A kvizben szerepl6 jogok kdzll melyik kapcsolddhat a gytldletbeszédhez? Miért?
Ha online gytldletbeszéd célpontjava vélnatok, mely jogokra volna a leginkadbb sziikségetek?
Mit tehetilink az online gytildletbeszéd terjedése ellen?

TANACSOK A CSOPORTSEGITONEK

Arésztvevok parban is dolgozhatnak a jogok megismerésén. Ezhasznos lehet annak megvitatasahoz,
mit is jelent egy-egy jog, ugyanakkor ezaltal hosszabb ideig tarthat a gyakorlat.

Ha jobban ki szeretnénk fejteni egy-egy kérdést, a visszacsatolast korlatozhatjuk egy-két témara,
teruletre,.

Az emberi jogok és az online kérnyezetben érvényesiilé emberi jogok jobb megismeréséhez
tanulmanyozhatjuk az ide vonatkozé hattéranyagot a xx. oldalon.

Ugyancsak a hattéranyag megfelel6 szakaszaban mélyedhetiink el az Utmutatéhoz kapcsolédé
kérdésekben.

OTLETEK A CSELEKVESRE

Kérjik meg a résztvevdket, hogy irjanak egy blog-bejegyezést vagy egy Facebook-os
allapotfrissitést az Utmutatéval kapcsolatosan, hogy ezzel is felhivjak a figyelmet az emberi jogok
érvényességére az interneten.

SEGEDANYAGOK

I. RESZ: BEVEZETES

1. Mikor keriilt kiadasra az Utmutat6?
A.1990
B. 2014
C. 2010.

2. Miért késziilt az Utmutat6?

A. Hogy eszkozt adjon az internetfelhasznélok kezébe.
B. Hogy felhivja a figyelmet az online emberi jogokra.

C. Hogy az emberek tobbet olvassanak.

3. Az Utmutaté...

A. az Eurépai Unid Lisszaboni Szerzédésén alapul.
B. az Emberi Jogok Eurépai Egyezményén alapul.

C. egy sor j6 dtleten alapul.
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4. Kinek kell kdvetnie az Utmutaté rendelkezéseit? 10. Mit jelent az online részvétel?
A. Kizarélag az EU tagallamainak. A. Hogy szabadon vélaszthatsz barmely honlap vagy alkalmazas kozott, de csak 4 kiilon-
B. A vildg minden orszaganak b6z6t hasznélhatsz egy idében.
C. Az Eurépa tanacs dsszes tagallamanak. B. Hogy szabadon valaszthatsz barmely honlap, alkalmazas vagy egyéb szol-

gdltatas kozott annak érdekében, hogy létrehozz vagy mozgdsits tarsadal-

mi kdzosségeket vagy csoportokat, illetve ilyenekhez csatlakozz, ezekben részt
vegyél.

5. Mittesz az Emberi Jogok Eurépai Egyezménye?

A. Biztositja az emberi jogokat.
B. Meggydzi az embereket. C. Hogy szabadon valaszthatsz barmely honlap vagy alkalmazas kézétt, de nem tiltakoz-
C. Csak a felnéttek jogait biztositja. hatsz online eszkdzokkel és fellleteken.

6. Kikre vonatkoznak az emberi jogok?
A. Azokra az emberekre, akik jol viselkednek.

B. Mindenkire.

I1l. RESZ: MAGANELET ES A SZEMELYES ADATOK VEDELME / OKTATAS ES
MUVELTSEG / GYERMEKEK ES FIATALOK/ HATEKONY SEGITSEGNYUJTAS

) . 11. Az Utmutaté szerint mindenkinek joga van az oktatashoz. Mit jelent ez az interneten?
C. Azokra az emberekre, akik adét fizetnek.

A. Hogy minden gyereknek szamitogéppel kell elkészitenie a hazi feladatat.

Il. RESZ: HOZZAFERES ES A DISZKRIMINACIO TILALMA/A VELEMENYNYILVANITAS . . i L

N A N . h L N . B. Hogy mindenki hozzaférhet az online Gjsagokhoz.

ES AZ INFORMACIO SZABADSAGA/ GYULEKEZES, EGYESULES, RESZVETEL

7. Amikor azinterneten keresel vagy a kiilonféle kozosségi hal6zatokat hasznalod, nem C. Hogy mindenki hozzaférhet az online kurzusokhoz és a digitalis oktatashoz.
érhet téged hatranyos megkiilonboztetés...

. . 12. Ki jogosult kiilonleges védelemre és itmutatasra az internet hasznalata soran?
A. a szemed szine miatt.

B. a nemed, az anyanyelved miatt. A. Mindenki
C. amiatt, hogy okostelefont vagy szamitogépet hasznalsz. B. Csak a 14 és 16 év kozotti fiatalok.
8. Mit jelent a véleménynyilvanitas szabadsaga az interneten? C. A gyerekek és a fiatalok.

A. Hogy szabadon kifejezheted magad, de csak irasban.

B. Hogy szabadon kifejezheted magad bizonyos csatornakon keresztiil. 13. Azinternetszolgaltatok...
C. Hogy szabadon kifejezheted magad az interneten és hozzéaférhetsz az informaciékhoz. A. tajékoztatast adnak az embereknek arrél, hogyan jelenthetik vagy tehetnek panaszt,
amennyiben a jogaik sériilnek.

9. Minem tartozik a véleménynyilvanitas szabadsagahoz az alabbiak koéziil?
B. tajékoztatdst adnak az embereknek arrél, hany esetben tortént hatranyos megkiilon-

A. Olyan vélemények, kifejezések, amelyek sértéek, sokkoldak vagy zavardak )| N
boztetés.

lehetnek masok szamara.
B. Politikai beszédek. C. tdjékoztatast adnak az embereknek arrél, hdny ember dolgozik a tarsasagnal.
C. Valldsos nézetek.

D. Olyan kifejezések, amelyek masokkal szemben hatranyos megkilonboztetésre,
gylldletre vagy erészakra buzditanak.

] 3 6 Bongészé — Emberi jogi neveléssel az online gylldletbeszéd ellen Bdngészd — Emberi jogi neveléssel az online gylloletbeszéd ellen 1 3 7



NO HATE i i _ [ i 4 4 NO HATE
SPEECH Online emberi jogok - kviz Online részvétel SPEECH

MOVEMENT MOVEMENT

3. SZINT

SEGEDANYAGOK

ONLINE RESZVETEL

A gyakorlat sordn a résztvevék azt vizsgdljdk, hogyan haszndljdk az
internetet, és mit jelent az online részvétel. Azonositjdk és értékelik sajdt

CSOPORT
BARMEKKORA

14. Milyen hatésaghoz kell fordulnod elsésorban, hogy védelmet kapj az interneten vagy
annak hasznalata kozben elkdvetett biincselekményekkel szemben?

A. Nemzetkozi hatdsagok. ':5? online részvételiiket, valamint eltervezik, milyen szerepet tolthetnek

o be a jovében az interneten. Emellett azt is megvizsgaljdk, hogyan lehet
B. Nemzeti hatosagok. hatékonyan fellépni a gyiiléletbeszéd ellen és azemberijogok védelImében
C. Eurdpai hatésagok. azinterneten.

TEMAK Digitélis muveltség, magénélet és biztonsag, emberi jogok
NEHEZSEGISZINT 3
CSOPORTLETSZAM  Bérmekkora
SZUKSEGES IDO 45 perc

CELOK - azonline részvételi szerepek azonositasa és az online részvétel fokanak
felmérése
- annak megismerése, hogyan léphetiink fel hatékonyan a gy(il6letbeszéd
ellen és az emberi jogok védelmében az interneten
+ annak megértése, milyen kockazatokkal jar az online gy(iloletbeszéd elleni
fellépés

SZUKSEGES - Nagy kartonok
ESZKOZOK - Flipchart papir
« Szines tollak, filcek
+ Post-it
« A Részvétel létraja ciml segédanyag mésolatai a xx. oldalon

ELOKESZITES - Nagy kartyakra irjuk fel elére az online szerepeket, majd helyezziik ezeket
a foldre. A kovetkezé szerepeket irjuk fel: alkotd, kdzlékeny, kritikus, gydijtd,
Jcsatlakozd”, nézé, inaktiv, tag.
+ Készitsiink masolatokat az xx. oldalon talalhaté segédanyagbdl.

A GYAKORLAT MENETE

1. Mondjuk el a résztvevéknek, hogy kartyakat helyeztiink el foldon, a kartyak kiilonb6z6 online szerepeket
jelolnek: pl. alkotd, kdzlékeny, kritikus, gydijté, ,csatlakozd”, nézé, inaktiv, tag. Hozzunk példakat arra, hogy
mit jelent egy-egy szerep.
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2. Kérjik meg a résztvevéket, hogy élljanak egy olyan kartyara, ami megfelel annak, ahogyan 6k altaldban
az interneten viselkedni szoktak, amiket tesznek. Milyennek latjék sajat online szerepiiket? Aktivan részt
vesznek-e az internet vildgaban?

3. Miutan megvalasztottak a helylket, kérjik meg 6ket, hogy nézzenek kortill, és figyeljék meg, a tobbiek hol
helyezkedtek el. Kérjiik meg 6ket, mondjanak példakat arra, milyen online tevékenységeket szoktak végezni.

4. Ezekutan kérjlik meg a résztvevéket, aszerint helyezkedjenek el a kdrtydkon, hogy hogyan viselkednek az
interneten az online gytiléletbeszéddel kapcsolatban. Kérjiik meg 6ket, hogy mondjanak példakat arra,
hogyan lépnek fel az online gy(il6letbeszéd ellen.

5. Ezutédn kérjiik meg a résztvevéket, hogy most aszerint helyezkedjenek el, hogy hogyan szeretnék latni
egy év mulva sajat online részvételliket az online gy(ildletbeszéd elleni fellépés terén. Miutan elfoglaltak
a helyuiket, kérdezziik meg, miért ezt a szerepet vélasztottak.

6. Kérjiik meg 6ket, hogy alkossanak 2-4 f6s csoportokat. A csoportok feladata az lesz, hogy gydjtsék Ossze,
milyen az online gy(iloletbeszéd elleni fellépéshez kapcsolddo tevékenységekkel, cselekvésekkel fogjak
tudni elérni az online részvétel azon fokat, amelyet célul tiztek ki maguknak.

7. Végik kérjik meg 6ket, hogy osszak meg a tobbiekkel is, milyen cselekvéseket terveznek.

FELDOLGOZAS ES ERTEKELES

» Mit gondoltok a gyakorlatrél?

« Milyen volt meghatérozni az online szerepeteket? Mit fedeztetek fel a sajat online viselkedésetekkel
kapcsolatban?

« Milyen volt meghatdrozni, milyen szerepet t61t6tdk be az online gy(illetbeszéd ellenifellépés terén?

» Milyen érzés volt elképzelni, milyen szerepet toltenétek be a jovében az online gy(ildletbeszéd elleni
fellépés terén? Nehéz volt kitalalni, hogyan mi mindent tehettek még az interneten?

» Mitgondoltok azonline részvétel ezen példair6l? Milyen kapcsolatban vannak a részvétel interneten
kivili formaival?

» Fontosnak tartjdtok az online gydl6letbeszéd elleni fellépést? Miért? Miért nem?

» Konnyd volt kitalaIni gytloletbeszéd elleni online cselekedeteket?

» Hogy érzitek, szabadon részt vehettek az internet életében?

TANACSOK A CSOPORTSEGITONEK

» Tovabbi informécidkat olvashatunk az online részvételrdl a 5.6. Demokracia és részvétel cimu feje-
zetben a xx. oldalon.

« Azinterneten érvényesiil6 emberi jogokrdl pedig az Utmutaté azemberi jogokrél internetfelhasznalok
szamdra c.dokumentumban olvashatunk, kiilondsen a ,Gytilekezés, egyestilés és részvéte
ban. Erdemes lehet felhivni a résztvevék figyelmét az Utmutatéra: Az internetfelhasznélék online
jogaitis védelmezni kell. A jogok ismerete és a jogsérelem ellenifellépés nagyon fontos ahhoz, hogy
ezmegvaldsuljon. Az Utmutaté online itt érhetd el: www.coe.int/en/web/internet-users-rights/guide.

|u

szakasz-
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Online részvétel

OTLETEK A TOVABBLEPESRE

NO HATE
SPEECH

MOVEMENT

A résztvevék készithetnek egy gondolattérképet sajat online részvétellikrél, és megtervezhetik, hogyan

lehetnek aktivabbak az interneten, és hogyan Iéphetnek fel jobban az online gy(ildletbeszéd ellen.

Kérjik meg a résztveviket, taldljanak ki egy olyan online cselekvést vagy akciét, amelyet a No Hate Speech

Mozgalom ifjusagi kampany aktivistdival is megoszthatnak.

Eza gyakorlat 2014 oktéberében, Belgiumban, a Béngészé elsé kiaddsdn alapuld regiondlis tréning sordn kerdilt

kidolgozdsra.

SEGEDANYAGOK

AZ ONLINE RESZVETEL
LETRAJA'

« Frissiti az allapotat egy kozosségi
média oldalon

e Posztokat tesz kozzé a Twitteren,
Facebook-on stb.

* Feliratkozik RSS hircsatornakra
¢ Szavaz az egyes weblapokra

¢ Megjeldl weboldalakat vagy
fotokat

* Profilt tart fenn egy kozosségi
média oldalon

o Koz6sségi média oldalakat
latogat

¢ Blogokat olvas

¢ Podcast-okat hallgat

* Megnézi mas felhasznalok videdit
¢ Online férumokat olvas

« Elolvassa a felhasznaloi/fogyasz-
toi értékeléseket/visszajelzéseket

¢ Tweet-eket olvas

1 Bernoff, J. és Li, C 2010-es modelljén alapul

ALKOTOK &—

—0 KOZLEKENYEK
KRITIKUSOK \

\ GYUITOK

————@ “CSATLAKOZOK”

/ NEZOK

INAKTIV

Blogot vezet

Sajat honlapot mikddtet

Feltolt egy sajat készités(i videot
Feltolt egy sajat készités(i audio
anyagot vagy zenét

Cikket vagy torténetet ir

és kozzéteszi

Tarsadalmi vitat vagy békés
tiltakozast kezdeményez

Online kampdényokat indit

Ertékeléseket, visszajelzéseket
tesz k6zzé egy szolgaltatassal,
termékkel kapcsolatban

M4asok blogjat kommenteli
Hozzészdl egy online férumhoz

Cikkeket szerkeszt vagy kozrem-
kodik a wiki-n

Részt vesz kezdeményezésekhez,
termékekhez kapcsolédo felmé-
résekben

Hozzéaszdldsokat tesz kozzé a
helyivagy nemzeti jogalkotashoz
kapcsoloddan

Véleményt nyilvanit, kritikai hoz-
zaszolasokat tesz kdzzé nyilvanos
vitakkal kapcsolatban
Medfigyeléseket tesz és besza-
mol a hatésagok munkajaval
kapcsolatban

Forras: “Social technographics revisited - mapping online participation” In Participation Models: Citizens, Youth, Online :
www.nonformality.org/wp-content/uploads/2012/11/Participation_Models_20121118.pdf
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) ONLINE JOGAINK
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A résztvevék megismerkednek az Utmutaté az emberi jogokhoz

D6 internetfelhaszndloknak cimii dokumentummal, elemzik fé iizeneteit és
45’ megdllapitdsait, valamint dtgondoljdk alkalmazdsdt a hétk6znapi életben.

TEMAK Emberi jogok, demokracia és részvétel
NEHEZSEGI SZINT 2
CSOPORTLETSZAM  14-35 f6
SZUKSEGES IDO 60 perc

CELOK - azinternetfelhasznalék emberi jogainak felfedezése
. az Utmutaté az emberi jogokhoz internetfelhasznaléknak cimd dokumentum
egyszerUsitett valtozatdnak bemutatasa
- annak megyvitatasa, hogyan alkalmazhaté az Utmutaté a hétkdznapi életben
- annak atgondolasa, milyen szerepiik lehet a résztvevéknek az Utmutatéd
népszerUsitésében

SZUKSEGES - az Utmutaté egyszerisitett valtozatanak masolata az XXX oldalrél
ESZKOZOK - toll és papir a jegyzeteléshez
- flipchart papir és filcek
» megfelel tér kiscsoportos munkahoz

ELOKESZITES - Fénymasoljuk le az Utmutaté egyszer(sitett valtozatat, és vagjuk fel a hét
témakor szerint hét részre a kiscsoportos munkahoz.
A GYAKORLAT MENETE

1. Mutassuk be réviden az Utmutaté azemberi jogokhozinternetfelhasznalék szamara cim( dokumentumot
az alabbi leiras segitségével, vagy a XXX oldalon taldlhaté roviditett valtozat alapjan.

. . . NO HATE
Online jogaink SPEECH

MOVEMENT

Az Utmutat6 kiildnésen hasznos a tarsadalom, az oktatok és a fiatalok szamara, mert ebbdl tanulhatnak az
online kdrnyezetben érvényesulé emberi jogokrol és szabadsagokrol, azok lehetséges korlatozasarol és a
védelmikre rendelkezésre 4116 eszkdzokrél.

Az Utmutaté Uj emberi jogokat nem hoz létre, az Emberi Jogok Eurépai Egyezményén és tovabbi Eurdpa
Tanacs egyezményeken és jogvédelmi dokumentumokon alapul.

Az Utmutato leirja, hogy az emberi jogokat hogyan lehet érvényesiteni és védeni az alabbi teriileteken: ,Az
internethez valé hozzéaférés és a diszkriminacio tilalma”, ,A véleménynyilvanitas szabadsaga és az informa-
cidhoz valé szabad hozzaférés”, ,Gylilekezés, egyesllés és részvétel”, “ Maganélet és a személyes adatok
védelme”, ,Oktatas és muiveltség”, ,Gyermekek és fiatalok”, ,Hatékony jogorvoslat”.

Az Utmutatd kiemeli, hogy a felhasznaléknak, a hatdsagoknak, az internet- és online tartalomszolgaltatoknak
milyen kotelezettségeik vannak az emberi jogok online gyakorlasa tekintetében.

Az Utmutat6 az emberi jogokhoz internetfelhasznalék szamara cimd dokumentum egy ajanlas része, amelyet
az Eurépa Tanacs fogalmazott meg 47 tagallama szamara.

Az Utmutaté az emberi jogok internetes kdrnyezetben val6 gyakorlésara vonatkozé megallapitasok és
alapelvek gyUjteménye.
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2. Mondjuk el a résztvevéknek, hogy az Utmutatéban szereplé hét kiilénbdzé teriiletet fogjak elolvasni és
feldolgozni.

3. Osszuk a résztvevéket hét csoportba, mindegyik csoportnak adjuk oda az Utmutaté egyszer(sitett vélto-
zatdnak egy szakaszét (xx oldal), majd kérjiik meg 6ket, hogy olvassék el.

4. Kérjlink meg minden csoportot, hogy késziiljon egy rovid dramatizalt eléadassal, amely bemutatja azokat
azemberi jogokat, amelyrél olvastak. Kérjiikk meg a csoportokat, hogy ne mondjék el el6re, hogy mirél fog
szolni az el6adasuk.

5. 15 perc felkésziilést kovetéen minden csoport mutassa be az eléadasat.

6. Hagyjunknéhény percet minden el6adast kdvetéen a visszajelzésekre. Kérjiik meg a tdbbi csoportot, hogy
taldljak ki, mely emberi jogok kertiltek bemutatésra az el6adds soran.

7. Ezutédn adjunk az el6add csoportnak egy percet, hogy réviden elmagyarazhassa, mit szerettek volna be-
mutatni az olvasottakbdl. Irjuk le a gondolataikat és legfébb lizeneteiket egy flipchart papirra.

8. Ismételjik meg a fenti Iépéseket minden egyes eléadast kdvetben.

9. Lépjiink tovabb a feldolgozashoz.

FELDOLGOZAS ES ERTEKELES

» Milyen volt a gyakorlat?

» Milyen Uj informacidkat tudtatok meg a jogaitokrdl ebbdl a gyakorlatbol?

» Van kiilénbség az emberi jogok kozott offline és online kdrnyezetben?

» Kinek a felel6ssége, hogy ezek a jogok az interneten is érvényesiiljenek?

« Hogyan gyézédhetiink meg réla, hogy ezek a jogok online kérnyezetben is érvényesiilnek? Mit
tehetlink? Mit kellene tennie a kormanyzatnak? Mit kell tennie a honlap-tulajdonosoknak?

« Miutan megismerkedtetek az Utmutaté tartalmaval, mit javasolnatok mas internetfelhasznaloknak
arra az esetre, ha online gy(loletbeszéddel talalkoznak?

« Milyen tdmogatast nyujt az Utmutaté az online gydléletbeszéd elleni harchoz?
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TANACSOK A CSOPORTSEGITONEK

« Ismerkedjiink meg az Utmutaté teljes verziéjaval annak érdekében, hogy felkésziiljiink a bevezeté
megtartasara és a résztvevok kérdéseire.

o Kérjuk meg arésztvevéket, hogy az el6adasok bemutatdsa sordn olyan kulcskérdésekre koncentral-
janak, amelyeket szeretnének megosztani a tobbiekkel.

« Afeldolgozas soran forditsunk figyelmet a flipchart papiron szereplé fontos lizenetekre, amelyeket a
csoportok el6adasat kdvetden 6sszegydjtottiink. Amikor a résztvevék megvitatjdk lehetséges szere-
pliket az emberi jogok online népszer(sitésében, kérjiink konkrét példakat télik arra vonatkozoéan,
mit tehetnek a fiatalok mindennapos online tevékenységeik soran.

VARIACIOK

Ha a csoport nem szivesen ad el6, akkor megkérhetjiik 6ket, hogy készitsenek egy rajzot az olvasottak
alapjan, vagy mas arra alkalmas és kreativ médon fejezzék ki otleteiket.

OTLETEK A CSELEKVESRE

Készithetlink a csoporttal egy listat azokrol a legfontosabb pontokrél, amelyeket azinternetfelhasznaldknak
tudniuk kellene az online érvényesiilé emberi jogokrdl.

Osszeszedhetjiik a csoporttal, hogy mely intézmények vagy szervezetek védik az online emberi jogokat
Magyarorszagon.

Hivjuk meg a résztvevéket, hogy csatlakozzanak a No Hate Speech Mozgalom ifjusagi kampanyahoz
eurdpai vagy hazai szinten. Készithetnek fotékat, mémeket vagy videdkat az emberi jogokrdl, az online
gylloletbeszédrél azokra a gondolatokra alapozva, amelyeket az el6adasukban bemutattak.

A gyakorlat eredményeként a résztvevok képessé valnak cselekvési tervek kidolgozasara az emberi jogok
online népszerdsitéséhez barataik, osztalytarsaik korében és mas kdzosségekben.

SEGEDANYAGOK

UTMUTATO AZ EMBERI JOGOKHOZ INTERNETFELHASZNALOK SZAMARA
EGYSZERUSITETT VALTOZAT

1. CSOPORT: AZ INTERNET VALO HOZZAFERES ES A DISZKRIMINACIO TILALMA

Az internetnek mindenki szdmara hozzéaférhetének kell lennie, nemen, fajon, bérszinen, nyel-
ven, valldson vagy meggy6zédésen, politikai vagy mas véleményen, etnikai hovatartozadson
vagy szexudlis irdnyultsdgon alapulé hatranyos megkilonboztetés nélkil. A hatédsdgoknak
meg kell kdnnyitenie az internethez valé hozzaférést vidéken vagy foldrajzilag nehezen elér-
hetd teriileteken, valamint az alacsony jovedelmd, a sajatos igény( vagy a fogyatékossaggal
é16 személyek szamdra is.
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2. CSOPORT: A VELEMENYNYILVANITAS SZABADSAGA ES AZ INFORMACIOHOZ
VALO SZABAD HOZZAFERES

Mindenkinek joga van a véleménynyilvanitas szabadsdgahoz és az informéciéhoz valé szabad
hozzaféréshez online kérnyezetben is. Ezt abban az esetben lehet korlatozni, ha valamely meg-
nyilvanulas diszkriminaciora, gytloletre vagy erészakra batorit vagy hiv fel. Lehetéség van arra,
hogy az online identitast elrejtsiik, példdul dInév hasznalataval, azonban bizonyos esetekben ezt
a hatésagok felfedhetik.

3. CSOPORT: GYULEKEZES, EGYESULES ES RESZVETEL

Mindenkinek joga van az egyesiilés szabadsagahoz az internet hasznalata soran, és mindenkinek
joga van békésen tiltakozni online kdrnyezetben is. Mindenki szabadon vélaszthat online eszkozt
barmely tarsadalmi csoporthoz valé csatlakozas vagy tarsadalmi vitdban valé részvétel céljabol.

4. CSOPORT: MAGANELET ES A SZEMELYES ADATOK VEDELME

Mindenkinek joga van a magan- és a csaladi élet védelméhez az interneten. Ez magaban fog-
lalja az interneten folytatott maganlevelezés és kommunikacioé bizalmasan torténd kezelését is.
Személyes adat csak az érintett személy elézetes hozzajarulasa alapjan hasznalhaté fel online
koérnyezetben.

A hatésagok és a magancégek kotelesek a specidlis szabalyokat és eljarasrendeket tiszteletben
tartani a személyes adatok feldolgozasa soran.

5. CSOPORT: OKTATAS ES MUVELTSEG
Mindenkinek joga van az oktatashoz és a tudashoz val6 hozzéféréshez.

Mindenkit tdmogatni kell abban, hogy fejlessze azon készségeit, amelyek a kiilonféle internetes
eszk6zok megértéséhez és hasznalatahoz, valamint a rendelkezésre all6 tartalmak és szolgalta-
tasok helytallésaganak és megbizhatésaganak ellenérzéséhez sziikségesek.
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6. CSOPORT: GYERMEKEK ES FIATALOK

A gyermekek és a fiatalok kiilénleges védelemre és Utmutatasra jogosultak az internet haszna-
lata soran.

A biztonsagos internethasznalat oktatasa a tandrok, nevel6k és sziil6k feladata.

A hat6sagok, az internet- és tartalomszolgaltatok kételesek megfeleld téjékoztatast nyujtani a
toérvénysértd online tartalmakrol és a gyermekekre vagy fiatalokra karos hatast gyakorlé maga-
tartasokrol.

7. CSOPORT: SEGITSEG ES TAMOGATAS

Mindenkinek joga van segitséghez és tdmogatashoz, ha jogait korlatoztak vagy megsértették
online kdrnyezetben, amely magéban foglalja a birésdghoz valé fordulds jogét is. Az internet-
szolgaltatok (akik az online tartalmakhoz valé hozzaférést teszik lehet6vé) kotelesek informaci-
6t nyujtani az emberi jogokrol és a panasztételi lehetéségekrél azok megsértése esetén.

A hatésagok védik a digitdlis identitast, a szamitdgépet és az azon lévé adatokat a torvénysértd
hozzaféréssel, a hamisitassal és a manipulaciét alkalmazo csalassal szemben.
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5.1 AZ ONLINE GYULOLETBESZED

(...) Gytloletbeszéd minden olyan megnyilvanulas, amely etnikai alapu gytloletet, idegengydiloletet,
antiszemitizmust vagy a gy(ilélet mas, intolerancidn alapuld formajat terjeszti, 0szténzi, népszersiti
vagy igazolja; beleértve az agressziv nacionalizmus és etnocentrizmus, a kisebbségek, a bevandorlék és
a bevandorlé szarmazasu személyek elleni diszkriminacié és ellenségesség altal kifejezett intoleranciat.

Eurdpa Tandcs, Miniszteri Bizottsdg, 97. sz. ajdnlds

A GYULOLETBESZED MEGHATAROZASA

A gytildletbeszéd nehezen megfoghato jelenség, ritkan tesz lehetévé fekete-fehér, igen-nem véla-
szokat. A vélemények eltérnek abban, hogy hogyan kellene osztalyozni, és hogyan kellene kezelni.
Ennek egyik oka az, hogy az emberek tébbsége Ugy latja, a két kérdés szorosan 0sszefligg: ha valami
gyuloletbeszédnek minésiil, akkor az bizonyos Iépéseket indokol. Ha nem, akkor elfogadhaténak vagy
legalabbis tolerdlanddnak tekintjiik. Ez azt jelenti, hogy annak fliggvényében, milyen meghatéarozast
hasznalunk, tudjuk eldénteni, mikor kell cselekedniink.

Sokan nem szivesen Iépnek fel a gy(iloletbeszéd ellen, mivel azt a véleménynyilvanitds szabadsagat
sujto elfogadhatatlan korlatozasnak tartjak. Ezért a gytloletbeszéd kifejezést csak a legrosszabb ese-
tekre hasznaljak, példaul amikor az kdzvetlendil fenyegeti valaki életét vagy biztonsagat.

A kézikonyv az Eurépa Tanacs meghatéarozasat veszi alapul, amely a gytl6letbeszédet sokkal tdgabban
értelmezi. Az itt hasznélt megkdzelités azzal a meggy6zd&déssel is 6sszhangban van, hogy valamit
tenni kell azokkal a megnyilvanulasokkal, amelyek ebbe a kategéridba esnek. Azonban azt is észben
kell tartani, hogy az intézkedés nem feltétlendil a széldsszabadsag korlatozasat vagy tiltasat jelenti:
sok mas médon is reagélhatunk. A kampdanystratégidkrél sz616 hattéranyag részletesebben foglalkozik
ezzel a témaval.

A fejezet utolso része azt targyalja, milyen mdédon lehet osztalyozni és értékelni a gy(ildletbeszéd
eseteit. Ezt megel6zéen azonban arrdl kell beszéInlink, hogy miért is kell fellépni a gytildletbeszéd
ellen. Egyesek ugy gondoljak, hogy az internet ezeket Gigyis majd magatol kiszuri, ezért hagynunk
kéne a sz6ldsszabadsagot szabadon virdgozni legalabb ebben a térben.

Az Eurépa Tanacs gytiloletbeszédre vonatkozé definicidja magaban foglal mindenfajta megnyilvanulast, mas
széval nemcsak a beszédet, hanem a képeket, videodkat és az online tevékenység minden forméjat. Tehat az
internetes gyuloletkeltés is gy(loletbeszédnek tekintendé.
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MIERT KELL FELLEPNI AZ ONLINE GYULOLETBESZED ELLEN?

A GYULOLETBESZED FAJDALMAT OKOZ

A szavak fajnak, a gytilolet faj! A gydloletbeszéd komoly problémat jelent, és sérti az emberi jogokat.
Azonline gytloletbeszéd nem kevésbé artalmas, mint annak offline formaja, de gyakran nehezebb feltarni
és szembenézni vele.

A GONDOLAT TETTEKHEZ VEZET

A gylloletbeszéd nemcsak azért veszélyes, mert dGnmagaban is artalmas, hanem azért is, mert komo-
lyabb emberi jogi sérelmekhez vezethet, beleértve a fizikai erészakot is. Ha nem korlatozzék, az online
gylloletbeszéd visszaszivarog az offline vildgba, tovabb erésitheti a tarsadalmi csoportok kdzétti fesziilt-
ségeket, a diszkriminacio és a zaklatas kilonb6z6 formaira uszithat. Az, hogy a gydldlet gyorsan terjed
a virtudlis vildigban, csak noveli a lehetséges veszélyeket.

AZ ONLINE GYULOLETBESZED SOKKAL TOBB EGYSZERU SZONAL

Az internet segitségével gyorsan, sokféleképpen — példaul a kbzosségi

médian és az online jatékokon keresztiil - és gyakran anonim médon
kommunikalhatunk. Az online gydildlet videdkon és fotdkon keresztdl gyil6lkédni?

is megjelenhet, ugyanugy, mint széveges formaban. A képivagy multi- | paj vides, Twitter-iizenet,
médias formanak gyakran nagyobb hatésa van a tudatos és tudatalatti | karikatura, retusdlt kép. ..
attitlidjeinkre egyarant.

Hdnyféle mddon lehet online

A GYULOLET EGYENEKRE ES CSOPORTOKRA IS IRANYULHAT

Azonline gyuldletirdnyulhat csoportokra, méghozza olyan csoportokra,
amelyek mar eleve kiszolgéltatottabbak bizonyos szempontbél, mint | Mondtdl mdr olyan dolgot
példaul a menedékkérdk, a vallasi kisebbségek vagy a fogyatékkal élsk. | online, amit személyesen nem
Azonban az egyének is egyre gyakrabban valnak az online gydildlet
célpontjava. A hatas néha végzetes, példaul az internetes zaklatas mar
szamos esetben vezetett 6ngyilkossdghoz. A gy(ldletbeszéd minden

tennél meg?
Megtennéd, ha azt gondolndd,
hogy sose deriil ki?

olyan ember biztonsagat és dnbizalmat fenyegeti, aki a célcsoport
tagjaként tekint magara.

AZ INTERNETET NEM KONNYU ELLENORIZNI

Az online gy(ildletbeszédet jobban tolerdljak, mint offline formajat, és kevésbé is ellenérzik. Maguknak a
gyllolkédéknek is kdnnyebb (és kevésbé kockazatos) online zaklatni, mint offline, azért is, mertitt kdnnyebb
az anonimitas alarca mogé bujni.

AZ ONLINE GYULOLETBESZED MELYEN GYOKEREZIK

Azok az attitlidok és tarsadalmifesziiltségek, amelyek az online gy(ildletbeszédet tapléljak, mélyen gyoke-
reznek a tarsadalomban, és 4ltaldban ugyanazok, mint amelyek a valé életben el6fordulé gy(ildletbeszéd-
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hez vezetnek. Az online gy(loletbeszéd elleni fellépés révén reményeink szerint a gy(iloletbeszéd offline
megnyilvanulésait is visszaszorithatjuk.

AZ INTERNET NEM KULONALLO SZIGET

Azonline vildg a modern tarsadalom fontos eleme, jelentésége folyamatosan né; azonban semmi okunk azt
gondolni, hogy azemberi viselkedés alapveté szabalyai ne vonatkoznanak ra. Azemberek virtudlis jelenléte
szorosan kapcsolodik valddi életlikhoz. Ez a két terlilet 6sszekapcsolddik: a virtudlis vildag egyszerlien a
valédi vilag fontos részévé valt. Az online gy(iloletbeszéd kdvetkezményei gyakran a hétkdznapi életben
is megjelennek: az emberek, az érzések, a tapasztalatok és a dinamika ugyanaz, online és offline egyarant.

AZ INTERNET MEG MINDIG FIATAL

A virtualis vildagot sok szempontbdl kevésbé értjiik, mint a nem-virtualis vilagot, és ennek megfeleléen
azok a torvények és szabalyok sem eléggé kidolgozottak, amelyek azt szabndk meg, mi elfogadhat6 és mi
nem. Az online tevékenységet ugyanazon altalanos értékek tiikrében kell megitéIiniink, amelyekre offline
tevékenységlink esetében tdmaszkodunk. Ugyanugy targya a jogszabdlyoknak is, kiilonésen a jelenleg
hatélyos emberi jogi szabélyozasnak.

AZ INTERNET LEHET JOBB

Az internet nem tobb és nem kevesebb, mint amivé az emberek teszik.
Akércsak a valos tarsadalomban, ha bizonyos viselkedési médok elfo-
gadottd, normava vélnak, akkor valészintileg altaldnos gyakorlatként
elterjednek. Fontos, hogy legyen elképzelésiink arrél, milyen internetet
akarunk, milyen magatartasformakat szeretnénk ott elfogadottként
latni, sét, tenniink is kell azért, hogy ezek véljanak elfogadottd, és ne

Egyesoldalaknak és férumoknak
megvan a maguk kultdrdja.
Hogyan jdrulhatnak hozzd a
fiatalok a nekik tetszé internetes
kultdra kialakitdsahoz?

masok. Ez azt jelenti, hogy allampolgarként nekiink is — kisebbeknek
és nagyobbaknak egyarant - foglalkoznunk kell az internetszabalyozas
kérdésével, azzal, hogy milyen dolgok legyenek megengedettek, és milyenek nem.

AZ ANONIMITAS ES A BUNTETHETETLENSEG MIiTOSZA

Az online gytl6letbeszéd elburjanzasat, er6s6dését segiti, hogy az emberek aldbecsiilik rombold
hatédsat, ehhez két tévhit is hozzajarul még: a biintethetetlenség és az anonimitas mitosza. Valéjaban
minden, ami az online kdrnyezetben térténik, visszavezethet6 a szerz6hz vagy az elkdvetéhoz; csak
azakérdés, hogy a bliniild6z6 szervek milyen messzire hajlanddak elmenni. Ha az az 4ltaldnos véleke-
dés, hogy barki kovetkezmények nélkil kozzétehet vagy megoszthat azinterneten gytléletgerjeszté
tartalmakat, mert soha senki nem jon ra, hogy ki volt az, akkor az elkdvetd is kénnyebben raszanja
magat ilyesmire, szemben azzal, ha biztosan tudnd, hogy a kiléte semmiképp sem marad titokban.
Az anonimitassal egytt jar a bilintethetetlenség érzése; el6fordulhat, hogy a gytldletbeszéd elkovetdi
nagyon is tudjak, hogy amit tesznek, az torvénybe Uitkozik, tisztességtelen és erkdlcstelen, de meg vannak
réla gy6ézédve, hogy semmilyen kdvetkezménnyel nem kell szdmolniuk. A biintethetetlenség szintén tévhit,
mivel a gy(loletbeszéd miatt igenis birdsag elé lehet llitani az elkdvetdt tobb tagorszagban is.

Az anonimitashoz és a biintethetetlenséghez kapcsolodé tévhitet meg kell cafolni és el kell oszlatni.
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A GYULOLETBESZED OSZTALYOZASA
ROSSZ, ROSSZABB, MEG ROSSZABB

A gytildletbeszéd problémajanak kezelése kapcsan fontos felismerni, hogy a gytlélkddésnek kilonb6zé
fokozatai vannak: habar a gy(illet mindenfajta kinyilvanitasa bizonyos mértékben rossz, egyes esetek
sulyosabbak, mint mésok, példaul mert agresszivabbak, tébb embert érintenek, uszitébbak, vagy esetleg
kartékonyabbak. A gylldletbeszédre adandé valaszlépés eldontésekor tekintetbe kell ezt venni, mivel
a gylldletmegnyilvanulds sulyossaga befolyésolja, hogyan Iépjlink fel vele szemben. A gy(l6letbeszédre
adott valasz akkor megfelel6, ha nem korlatozza tulsdgosan a véleménynyilvanitas szabadsagat, de ramutat
azilyen megnyilvanulas rombolé erejére, és megprobal fellépni ellene. Az aldbbi szempontok segithetnek
az egyes esetek sulyossaganak megitélésében.

A KIFEJEZES TARTALMA ES HANGVETELE

A gy(léletmegnyilvéanulasok kdzétt vannak olyanok, amelyek szélséségesebbek, durvébb szavakat haszndl-
nak vagy uszitébb jellegliek. A skdla masik végén az enyhe inzultusok és a valamely csoportot vagy egyént
rossz fényben feltiintetd (vagy réluk hamis képet nyujtd) tag altalanositasok vannak.

Az aldbbi megnyilvanulasokat - kizarélag tartalmuk és hangvétellk alapjan - példaul a kévetkez6k szerint
rangsorolhatjuk:

A bevandorldk a torténe- A fogyatékosok A niggerek nem Egy *** ribanc
lem soran rossz hatdssal csak él6skdodnek emberek, hanem vagy. Holnap
voltak az orszagra. az allamon. allatok. megerdszakollak.

el

Egyre zaklatobb és fenyegetéobb

A gyakorlatban persze nagyon nehéz a tartalmat és a hangvételt az dltalanos kontextustél eltekintve
értékelni. Ha tovabbi tényezbket (Idsd aldbb) is figyelembe vesziink, esetleg mésképp osztalyozzuk a
fenti kijelentéseket, példaul a bevandorldkrol sz616 komment sokkal karosabb is lehet, éppen azért,
mert mértéktartdbb nyelvezetet hasznal.

A MEGNYILVANULASERT FELELOS SZEMELY SZANDEKA

Az emberek mondanak dolgokat, kiildndsen online kérnyezetben, anélkiil, hogy tényleg tisztaban lennének
azok sulyéval. Gyakran akaratlanul is megbantunk mésokat, aztan megbénjuk vagy akar vissza is szivjuk
szavainkat. A kdvetkez6 példaban szereplé allitas mindkét esetben intolerans és durva, de az egyiket kife-
jezetten art6 szandékkal tették. Emiatt a két eset kiilonb6zé vélaszlépést kivan.
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Valakinek a Facebook
oldaldn megosztva, ugy,
hogy a posztolé tudja,
hogy azilleté meleg.

-

Rossz Rosszabb

Szabaduljunk meg

Egy baratnak kuldott a melegektsl!

személyes emailben
poén gyanant:

TENYLEGES ES LEHETSEGES CELCSOPORTOK

Bizonyos csoportok vagy egyének sokkal kiszolgaltatottabbak a negativ kritikdnak, mint masok. Ennek oka
visszavezethetd arra, ahogyan a tdrsadalom altaldnossagban latja 6ket, vagy ahogyan a média bemutatja
Oket, esetleg az, hogy a kdrilményeikbdl kifolydlag kevésbé képesek megvédeni magukat. A muzulménokat
célz6 gyaldzkodas sokkal kdrosabb lehet egy olyan orszagban, ahol a tébbség nem muzulman; a keresz-
tények pedig esetleg ott érzik magukat inkdbb veszélyben, ahol 6k vannak kisebbségben. A gyerekekre
majdnem minden tarsadalomban gy tekintenek, mint akik kiilénleges figyelmet és védelmet érdemelnek.
A gytloletbeszéddel leggyakrabban tdmadott csoportok meghatarozasa szerepel a definicidban a fejezet
elején, azonban barki lehet gyUldletbeszéd célpontja, még akkor is, ha azintolerancia egyetlen megnevezett
formajahoz sem kapcsolddik.

A kovetkezd példa azt illusztrdlja, hogy ugyanaz az allitds nagyon kilénb6zé hatast gyakorolhat attdl
figgben, hogy milyen csoportra mondjak. A masodik eset valészin(leg jéval drtalmasabb.

A politikusok kapzsik, Minden zsid6 kapzsi,

pénzsoévarok és pénzsoévar és
gonosztevok. gonoszteved.
KONTEXTUS

Egy megnyilatkozas kontextusa magaba foglalja az adott torténelmi és kulturalis hatteret, viszonyokat.
De olyan tényez6k is idesorolhaték, mint a kdzlés csatorndja, a valdszinUsitett célk6zonség, a meglévd
fesziiltségek és elSitéletek, a megnyilatkozé személy tekintélye és hasonlok.
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Egy 16 éves fiatal sajat blogjan kozétett be- A miniszterelnok nyilatkozata, amelyet min-
jegyzés, amelyet egyébként kevesen olvasnak. den nagyobb hiroldal lek6zo6lt.

A bevandorldk a torténelem 4{ A bevandorlék a torténelem

soran rossz hatassal voltak soran rossz hatassal voltak
az orszagra. az orszagra.

D

Rossz Rosszabb

A TENYLEGES VAGY VALOSZINUSITHETO HATAS

Egy gy(iloletmegnyilvanulds értékelése és az esetleges valaszlépések mérlegelése soran az egyik legfon-
tosabb tényezd az, hogy az adott megnyilvanulds milyen hatast gyakorol(hat) az egyénekre, csoportokra
vagy a tarsadalom egészére . Gyakran fontosabb, hogy egy személyre vagy csoportra ténylegesen milyen
hatéssal van egy ilyen megnyilvanulas, mint az, hogy a kivilallék szerint milyen hatassal ,kellene” lennie.
Példaul, ha egy gyermeket komolyan felzaklatnak méasok szerint egyébként ,baratsdgosnak” szant meg-
jegyzések, a tényleges fajdalom valdszinlleg sokkal nagyobb sullyal esik a latba, mint az, hogy ezek a
~masok” szabadon kifejezhessék véleményiiket.

A GYULOLETKELTES, AZ INTERNETES GYULOLKODES ES A NEMZETKOZI JOG

Bar a kézikonyv nemfeltétleniil a jogi megoldasokra helyezi a hangsulyt,

Az emberi jogokrdl és vonatkozé
jogszabdlyokrél tovdbbiinformdcidk
mely annak online formajara is vonatkozik. a 141. oldalon taldlhaték.

» APolgériés Politikai Jogok Nemzetkdzi Egyezségokmanyanak
20. cikke kimondja, hogy ,torvényben kell megtiltani a nemzeti, faji vagy vallasi gy(ilolet barmilyen
hirdetését, amely megkilonboztetésre, ellenségeskedésre vagy erészakra izgat.”

érdemes megemliteni néhany, a gytldletbeszédet tilté jogszabalyt,

» A Faji Megkiilénboztetés Valamennyi Formajanak Kikliszébolésérél sz6l6 Nemzetkdzi Egyezmény
4. cikkelye eléirja, hogy minden propaganda-tevékenység, amely a rasszista alapu diszkriminéaciét
eléseqiti, vagy arra uszit, torvénybe Utkozik.

» AzEmberiJogok Eurépai Egyezményének 10. cikke védi a véleménynyilvanitas szabadsagat, és annak
korlatozasat - tobbek kozt — csak akkor engedi meg, ha az méasok jé hirneve vagy jogainak védelme
érdekében sziikséges. Ez a cikkely lehetévé teszi, hogy a tagorszagok a gytildletbeszéd bizonyos
formait tiltsak sajat tertletikon.

» Az Egyezmény 17. cikke tilt minden olyan cselekményt, amely
az Egyezményben foglalt jogok és szabadsdgok megsértésé- | Tudod, hogy agytiléletbeszéd mely
re irdnyul. Ezt a cikkelyt is hasznéljdk a kormanyok a gyuldlet- | formdi tiltottak Magyarorszdgon?
beszédre vonatkozé korlatozésok bevezetése esetén.
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Tovabbi kapcsol6dé nemzetkozi jogi dokumentum az Eurépa Tandcs Szamitastechnikai Blindzés Elleni
Egyezménye (ami Budapesti Egyezményként is ismert, 2001). Az Egyezmény az egyetlen jogilag kételezé
erejd nemzetkdzi dokumentum ezen a téren. Egyfajta Utmutatoként szolgal az orszagoknak atfogé nem-
zeti szabalyozas kidolgozasara a szamitdgépes bilin6zés lildozése céljabdl, emellett az Egyezmény részes
allamai kozti nemzetkozi egylittmiikodés keretéil is szolgal.

A Szémitastechnikai Blin6zés Elleni Egyezményhez fliz6tt Kiegészitd jegyz6konyvet, amely a szamitastech-
nikai rendszerek Utjan megvalésitott rasszista és idegengyilol6 cselekmények biintetendévé nyilvanitasardl
sz6l, arészes felek kiilon is aldirhatjak. A Jegyz6kdnyv a rasszista és idegengy(il616 tartalmat igy hatérozza
meg, mint minden olyan irdsos tartalom, kép, illetve eszmék és elméletek barmely mas forméaban valé
abrazolasa, amely egyén vagy egyének csoportja ellen iranyulé gy(ildletet, diszkriminaciét vagy erészakot
tamogat, elésegit, vagy arra uszit, rassz, bérszin, szarmazas, nemzeti vagy etnikai hovatartozas vagy a vallas
alapjan. A Kiegészit6 jegyz6konyv elbirja a tagorszagok szamara, hogy tegyenek lépéseket a rasszista és
idegengy!ilolé cselekmények tiltdsa és blintetendévé nyilvanitdsa érdekében. A Szamitégépes Blinozés
Elleni Bizottsag a részes allamok képvisel&it tomoriti, feladata az egyezmény nemzeti szintl végrehajtasarol
52616 konzultacié és az intézkedések megtételének tdmogatasa.

Az Eurépa Tanacs Miniszterek Bizottsaga 2014-ben fogadta el az Utmutaté az emberi jogokhoz in-
ternetfelhasznalok szamara c. dokumentumot (CM/Rec(2014)6). Az Utmutaté arra vonatkozéan
tartalmaz informacidkat, hogy az internet kontextusaban, a gyakorlatban az emberi jogok és sza-
badsdgok mit jelentenek, miként lehet tamaszkodni rajuk és igazodni hozzajuk, és milyen jogor-
voslati lehetéségek érhetbek el. Az Utmutaté atfogéd képet ad arrdl példaul, hogy a diszkriminacié
tilalma és a véleménynyilvanitas szabadsaga hogyan érvényesiil online. Az 5.2. fejezetben tovabbi
informacio talalhaté az emberi jogokrél és azok érvényesiilésérdl online kdrnyezetben, a 5.3. fe-
jezetben pedig arrdl, hogy a véleménynyilvanitas szabadsdga hogyan valésul meg az interneten.
Az Utmutaté angol nyelven elérheté: ,http://www.coe.int/en/web/internet-users-rights/quide” www.coe.
int/en/web/internet-users-rights/guide
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5.2. EMBERI JOGOK

“Minden emberi |ény szabadnak, egyenlé méltésaggal és jogokkal sziletik.”
Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata, 1. cikkely

Az emberi jogok szdmtalan médon kotédnek a gyUldletbeszéd kérdéséhez. Jogi megkdzelitésbdl nézve
elmondhaté, hogy mind a gy(iloletbeszéd egyes esetei, mind a tiltadséra vagy korldtozaséra irdnyulé eréfe-
szitések felvetnek emberi jogi aggélyokat. Ami az attit(idoket vagy értékeket illeti, a gytildletbeszéd szinte
mindig rasszista vagy diszkriminativ attittidokre vezethetd vissza, ezek szintén emberi jogi szempontbdl
relevans problémak. Oktatasi-nevelési szemszogbdl, és itt az oktatast-nevelést a lehetd legszélesebb ér-
telemben értjiik, az emberi jogi megkdzelités kinélja a leghatékonyabb keretet az online gyldletbeszéd
problémajanak megértéséhez és az ellene valé kiizdelemhez.

Ebben a részben attekintést adunk az emberi jogi alapelvekrél, az emberi jogi normakrél, és arrél, hogy
mi kodze van az emberi jogoknak az online gytildletbeszédhez. Az online gy(ldletbeszédhez leginkabb
kapcsoldédé egyes emberi jogokat a késébbiekben kilon targyaljuk.

MIK IS AZOK AZ EMBERI JOGOK?

Alapvet6 tények

+ Azemberijogok egyetemes értékeken alapuld, nemzetkdzileg elismert normak, amelyeket a vildg 6sszes
orszaga egyetértdleg elfogadott.
Az emberijogok azon azeszmén alapulnak, hogy minden emberilény tiszteletet érdemel, és hogy senkit

sem szabad olyan szenvedéseknek kitenni, hogy miatta ne érezze magdt embernek. Ebben a tekintetben
minden ember egyenlé; méltésdgukat alapvetd értékként kell kezelni.

Az emberi jogokat nemzetkézi jogszabdlyok rogzitik, amelyek betartdsa a vildg minden korménya szamara
kotelezé. Ennek megfeleléen a kormanyok kotelesek biztositani, hogy minden ember alapvetd
szlikségletei kielégitésre keriiljenek, beleértve az emberi méltdség tiszteletének kdvetelményét.

Az emberi jogok nem biztositanak luxuséletet, védelmet minden sérelemtdl vagy fajdalomtdl. Azt
aminimumot, azokat az alapveté feltételeket jelentik, amelyek a méltdsagteljes emberi élethez sziikségesek.

Az emberi jogok tébbsége meghatérozott korlilmények fenndllasa esetén korldtozhatd, ha ez méasok
jogainak vagy a tarsadalom egészének védelme érdekében indokolt. Bizonyos emberi jogok, mint példaul
az élethez val6 jog vagy az embertelen és megaldzé banasmad tilalma, soha nem korlatozhatok.
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AZ EMBERI JOGOK ES AZ iROTT JOG

Az emberi jogok beépliltek a kiilénb6z6 jogrendszerekbe, és ezéltal tdbb szinten kdtelezettségeket rénak
a kormanyokra. A legfontosabb emberi jogi dokumentumokat és a bennik foglalt jogok egy részét az
143. oldalon talalhaté abra mutatja.

AZ EMBERI JOGOK NEMZETK®ZI VEDELME

AzENSZ tobb emberijogi egyezményt is elfogadott, amelyek meghatarozzak a kormanyok kotelezett-
ségeit allampolgaraik irdanyaban. A legfontosabbak a kovetkezdk:

» AzEmberiJogok Egyetemes Nyilatkozata, melyet 1948-ban fogadtak el, kdzvetleniil a ll. vilagha-
boru utan. A nyilatkozat, amelyhez a vildg minden orszdga csatlakozott, azokat az alapvetd jogokat
és elveket hatdrozza meg, amelyek minden késébbi emberi jogi dokumentumban is megjelennek.

» A Polgari és Politikai Jogok Nemzetko6zi Egyezségokmanyat az ENSZ Kozgy(ilése 1966-ban fo-
gadta el. A dokumentum az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozataban lefektetett jogok egy részét
dolgozza ki bévebben.

» ASzocialis, Gazdasagi és Kulturalis Jogok Nemzetkozi Egyezségokmanya a fenti egyezménnyel
egy id6ben kerlilt elfogadasra, és az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozatdban szereplé tobbi jogot
fejti ki részletesebben.

Minden eurépai kormény egyetért abban, hogy a Nemzetkdzi Emberi Jogi Kédexben lefektetett jogokat
tisztelni, védeni és érvényesiteni kell. Emellett csatlakoztak szamos mas nemzetkdzi emberi jogi szerzé-
déshez, tobbek kdzott az ENSZ Gyermekjogi Egyezményéhez is.

REGIONALIS SZINTU VEDELEM

Az emberi jogok eurdpai keretrendszerét elsésorban az Eurépa Tanacs, masodsorban pedig az Eurépai Unié
hozta létre és ellenérzi. A két legfontosabb eurdpai szint(i egyezmény hasonléan osztja fel azEmberi Jogok
Egyetemes Nyilatkozataban foglalt jogokat, mint a fent emlitett két egyezségokmany, habér az eurdpai
dokumentumok elfogadasara korabban kerdlt sor.

« Az Emberi Jogok Eurépai Egyezményét 1953-ban fogadtak el, és nagyjabdl ugyanazokat a jogo-
kat tartalmazza, mint a Polgari és Politikai Jogok Nemzetkdzi Egyezségokmanya. Az Emberi Jogok
Eurdpai Birésagat 1959-ben hoztak létre, feladata ellendrizni, hogy az Eurépa Tanacs tagorszagai
mennyiben teljesitik az egyezményben foglalt kotelezettségeiket.

« Az Eurdpai Szocialis Kartat 1961-ben fogadtak el, és szinte ugyanazokat a jogokat tartalmazza,
mint a Szocidlis, Gazdasagi és Kulturdlis Jogok Nemzetkozi Egyezségokmanya. A jogok érvényesu-
Iését a Szocialis Jogok Eurdpai Bizottsaga ellendrzi, a kormanyok (és esetleg mas szerepl6k, példaul
szakszervezetek és civil szervezetek) altal benyujtott jelentések alapjan.

NEMZETI SZINTU VEDELEM

Sok orszéag a sajat helyi jogrendszerében is gondoskodik az emberi jogok védelmérdl. llyenkor az emberi
jogi sérelmek ligyében az adott orszég birdsagaihoz is lehet fordulni.
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MILYEN JOGAINK VANNAK?

EGYESULT NEMZETEK SZERVEZETE

EMBERI JOGOK EGYETEMES
NYILATKOZATA

+

POLGARI ES POLITIKAI JOGOK GAZDASAGI, SZOCIALIS, KULTURALIS
NEMZETKOZI EGYEZSEGOKMANYA JOGOK NEMZETKOZI EGYEZSEGOKMANYA

- szabadsag - diszkriminacid tilalma - tisztességes
eljaras - gyllekezési szabadsdg - élethez valé
jog - rabszolgasag tilalma - véleménynyilvanitas
szabadsdga - lelkiismereti szabadsag - kinzas tilalma
- maganélet védelme -

2 2
EUROPA TANACS

- oktatas - szakszervezetek - munka - diszkriminacio
tilalma - szociélis biztonsag - tisztességes bér -
megfelel6 életszinvonal - gyermekek tdmogatésa -
egészség - kulturalis élet - lakhatas -

AZ EMBERI JOGOK ES A GYULOLETBESZED

Az emberi jogok szamos kiilonb6zd szinten kapcsolddnak a gydldletbeszédhez:

A MELYBEN GYOKEREZO OKOK

A gylloletbeszédet olyan negativ sztereotipiak taplaljak, amelyek szerint bizonyos csoportok vagy egyének
alacsonyabb rendUek, mint masok, és kevesebb tiszteletet érdemelnek. Azemberi jogok keretrendszerében
az emberek egyenl6ek abban az értelemben, hogy mindenkit ugyanazok az emberi jogok illetnek meg,
és mindenki egyforman tiszteletre mélté. A diszkriminacié tilalma alapelv. Az emberi jogok iranti tisztelet
kialakitasa és erésitése révén megakadalyozhatd a gy(iloletbeszédet taplald nézetek és indulatok terjedése.

A GYULOLETBESZED KOZVETLEN HATASA

A gy(ldletbeszéd legdurvdbb megnyilvanulasai Gnmagukban is diszkrimindciénak és az emberi jogok
megsértésének mindsiilnek. A gylldletbeszéd elidegenit, kikozosit, alddssa az emberi méltdsagot, gyak-
ran pont azokét, akik mas okokbdl kifolydlag amugy is kiszolgaltatottak. Amikor a gy(loletbeszéd célke-
resztjében egy egyén all, példaul az internetes zaklatas esetében, a gy(ildletbeszéd sértheti a magénélet
védelméhez fliz6d6 jogot, sét akdr embertelen és megaldzé bandsmddnak is mindsilhet. Mindemellett
a gytldletbeszéd aldassa mindazok 6nbizalmat, méltdsadgat és biztonsagat, akik a gy(iloletbeszéd célcso-
portjaba tartozéként tekintenek magukra.
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A GYULOLETBESZED KOVETKEZMENYEI

Ha a gy(loletbeszéd valasz nélkiil marad, azazemberi jogok megsértésének Ujabb eseteihez vezet: a negativ
sztereotipiak terjednek a tdrsadalomban, bizonyos csoportok mind jobban peremre szorulnak és elkiilonul-
nek, a konfliktusok fokozdédnak, a megosztottsag erésddik, a zaklatasok és fenyegetések egyre gyakoribbakka
vélnak, a feszlltség egyre né. A legsulyosabb esetekben a ,véleménynyilvanitas” fizikai eré6szak formajaban
jelentkezik. A gytloletbeszéd gyilolet-blincselekményhez vezethet, érintve a személyi épséghez és biz-
tonsaghoz kapcsolédd emberi jogokat. A gylldlet-blncselekmények — a népirtast is beleértve - mindig
gytloletbeszéddel jarnak egyiitt. Nem minden gydldletbeszéd torkollik gydldlet-blncselekménybe, de
minden gyuldlet-blincselekmény mellett mindig jelen van a gy(ldletbeszéd is.

VELEMENYNYILVANITAS SZABADSAGA
A gy(iloletbeszéd elleni [épések szintén érinthetnek bizonyos emberi jogokat, mivel a véleménynyilvanitas
szabadsdga alapvetd emberi jog, ugyanugy, mint a gondolat-, a lelkiismereti és vallasszabadsag. Azok, akiket
gytloletkeltéssel vadolnak, gyakran épp ezekre a jogokra hivatkoznak. Az emberi jogok koncepcidjanak
megértése segithet feloldani ezt a latszélagos konfliktust. A gytildletbeszéd elleni harc egyik legkomolyabb
kihivasa az, hogy meg tudjuk talalni az egyensulyt a véleménynyilvanitas szabadsaga és az erészakosabb
megnyilvanuldsok dltal veszélyeztetett més jogok védelme kozott.

EMBERI JOGI ESZKOZOKKEL A GYULOLETBESZED ELLEN
Azemberi jogi nevelés az online gytiloletbeszéd ellenifellépés fontos eszkdze lehet, segitségével fejleszthe-
ték a fiatalok azon ismeretei, készségei és attitlidjei, amelyek a gy(iloletbeszéd elleni — emberi jogok alapjan
torténd — eredményes fellépéshez szilkségesek. Ez a megkozelités nemcsak az empatia és a masok irdnti
tisztelet erdsitését seqiti elé, hanem aktiv részvételre 6sztondz, és fejleszti az egyéni cselekvéképességet.
Toébbet is megtudhatunk az emberi jogokrél a ,Kompasz” 4. fejezetébdl: bit.ly/kompasz

EMBERI JOGOK ES AZ INTERNET

ALAPVETO TENYEK

» Az emberi jogok és azok védelme mindig fontosabb, mint a magancégek altal felallitott szabalyok.

» Az emberi jogok interneten torténd gyakorldsa sordn mindenkit védelem illet meg a jogszerdtlen
beavatkozastol és a zaklatastol.

» Barkinek, akinek az interneten valamely emberi joga vagy szabadsaga sériilt, joga van segitséget
és tamogatast kérni.

Azinternet jelentds része magancégek tulajdonaban van, az 6 irdnyitdsuk alatt all. Ez megneheziti az emberi
jogok védelmét, mivel az emberi jogok biztositasa az dllamok, nem a magdncégek kotelezettsége. Ha egy
bevasarlo kdzpont vagy egy éjszakai bar be akarja tiltani a terlletén a farmerviselést, vagy demonstraciok
tartasat, vagy azt, hogy ott barki més cégekrél informacidkat osszon meg — mely tevékenységek mind a vé-
leménynyilvénitas formai -, nem fordulhatunk az Emberi Jogok Eurépai Bir6sagahoz a véleménynyilvanitas
szabadsagahoz fliz6d6 jogunkra hivatkozva. Ugyanigy egy magancég azinternetnek csak azon részére vonat-
kozdan dllithat fel szabalyokat, amelyet 6 , birtokol”. Ha valakinek nem tetszenek a szabélyok, panaszkodhat,
de legfeljebb azzal ,biintetheti” a céget, hogy nem haszndlja az adott szolgaltatast. Mindez azonban nem
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jelenti, hogy a vildg magankézben [évé részei, ezen beliil az internet, ne dllna azemberi jogokra vonatkozé
jogszabalyok hatdlya alatt. Azemberi jogok védelme két kiilonb6z6 kotelezettséget ré a kormanyokra:

1. Egyrészt korlatozza, hogy a kormanyok mit tehetnek: példaul nem tilthatnak be mindenféle politikai
ellenvéleményeket, nem alkalmazhatnak kinzast, és nem foszthatnak meg senkit a szabadsagatol
alapos indok nélkdl.

2. Masrészt kotelezi a kormanyokat, hogy tegyenek aktiv [épéseket az emberi jogok megfelel6 védel-
me érdekében. Példaul hozzanak olyan térvényeket, amelyek tiltjak a diszkriminaciét, biztositjak az
erészakos cselekmények tildozését (és blintetését) és az aldozatok megfelel6 védelmét.

ALLAM

Az egyéneknek be kell tartaniuk
a cégek altal hozott szabalyokat

A cégeknek biztositaniuk kell az ’

emberi jogok tiszteletét, ha az
torvénybe van foglalva

M4s széval az allam koteles biztositani azt is, hogy a magankézben 1évé tereken se keriiljon sor az emberi
jogok megsértésére. ElIméletben az allam ugyanugy koteles az egyén biztonsagat garantalni az online
~-maganterileteken”, mint barhol méashol a valés vildgban. A gyakorlatban azonban az allamok sokkal
kevésbé avatkoznak kozbe a virtudlis vildgban, mint a valédiban.
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Az online el6fordulé emberi jogi sérelmekhez kapcsolédé birdsagi esetek szama folyamatosan novekszik.
Az EmberiJogok Eurdpai Birdsédga tobb alkalommal megerésitette dontéseiben, hogy az éllamok kdtelesek
megvédeniaz egyének alapvetd jogait és szabadsagait azinterneten is, igy kiilondsen a véleménynyilvanitas
szabadsagat, a gyermekek és fiatalok védelmét, mig a kdzerkolcs és masok jogainak védelme a rasszizmus,
azidegengydildlet és a diszkriminacié mas formai elleni harc keretében valésulhat meg.

A magan- és nyilvanos tér hatdra elmosédik, és ez sok kérdést felvet. Nem minden weboldal van magan-
kézben, és még ha igen is, a nyilvanos elszamoltathatésag kérdése akkor is felmerdil. Egy olyan kozosségi
oldal, amely tdbb mint 500 millié embert kapcsol 6ssze, biztos, hogy csak tisztdn maganvallalkozas?

A No Hate Speech Mozgalmat az Eurépa Tandacs ifjusagi képviseldi hivték életre azzal érvelve, hogy az in-
ternet olyan nyilvanos tér,amelyhez olyan érdekek f(iz6dnek, amelyek kore joval meghaladja az internetes
cégek érdekeit.

Ne felejtsiik el: az a tény, hogy viszonylag kevés térvény szabalyozza a véleménynyilvénitést az interne-
ten, nem jelenti azt, hogy az emberek azt mondhatnak vagy tehetnek itt, amit csak akarnak. Az internet
olyan lesz, amilyenné az internethaszndlok teszik; ebbe a fiataloknak ugyanugy legyen beleszélasuk,
mint barki masnak!
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5.3 A VELEMENYNYILVANITAS
SZABADSAGA

Minden személynek joga van a vélemény és a kifejezés szabadsagahoz, amely magaban foglalja azt a jogot,
hogy véleménye miatt ne szenvedjen zaklatast, és hogy hatarokra valé tekintet nélkil kutathasson,
atvihessen és terjeszthessen hireket és eszméket barmilyen kifejezési médon.

Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata, 19. cikk

A VELEMENYNYILVANITAS SZABADSAGA
ES A GYULOLETBESZED

Avéleménynyilvanitas szabadsaga alapvetd fontossaggal bir minden, azemberijogok védelmére és a gy(lo-
letbeszéd problémdjanak kezelésére irdnyul6 tevékenység sordn. Habdr a zaklatés és a gyildlet, akarmilyen
forméban is jelenik meg, rombold, gyakran rasszista jelleg(, a gylolkodé megnyilvanulasok korldtozasara
vagy felszamolasara iranyul6 térekvések soran mindig tekintetbe kell venni mindkét fél jogait. igy annak
a személynek a jogait is, aki gylolettel nyilvanult meg. Elsére furcsanak tlinhet, de az emberi jogok tisz-
telete majdnem mindig kiilonb6z6 jogokhoz fliz6dé igények mérlegelését kdveteli meg. Bormennyire is
nem rokonszenveziink a zaklatékkal, blindzékkel vagy azokkal, akik szavakkal bantanak masokat, azemberi
jogok védelmének kdvetelménye rajuk is vonatkozik. A szélasszabadsagot, azaz a véleménynyilvanitas
szabadsagat kétlényeges okbol tartjdk alapveté emberi jognak: elsésorban azért, mert fontos azegyénnek,
masodsorban pedig azért, mert fontos a tarsadalomnak. A véleménynyilvanitas szabadsaga egyike azoknak
az alapvet6 sziikségleteknek, amelyek nélkilézhetetlenek az emberi méltdésdg megtartasahoz, és amelyek
egy demokratikus tarsadalom életébenis kulcsszerepet jatszanak. A véleménynyilvanitas szabadsaga nélkuil
a demokrécia nem tud miikddni; demokrécia nélkil az emberi jogok védtelenek.

A véleménynyilvanitas szabadsaga ,a demokratikus tarsadalom nélkiil6zhetetlen alapjat képezi, a
noévekedésnek és minden ember fejlédésének egyik alapfeltétele”.

Handyside kontra Egyestilt Kirdlysdg tigy

A koéznyelvben az emberek éltaldban a szdlasszabadsaghoz fliz6dé jogrol beszélnek. Valdjaban a véle-
ménynyilvanitas szabadsaga az emberi megnyilvanulasok teljes korét lefedi, beleértve az irott szoveget,
képeket, szindarabot, videdt, zenét stb. Ezért a véleménynyilvanitds szabadsaga kiiléndsen relevéns az
online tevékenységek esetében: minden, ami online [étezik, megnyilvdnuldsnak szamit, és nagy valdszind-
séggel e jog védelme ald tartozik.

MIERT FONTOS A VELEMENYNYILVANITAS SZABADSAGA?
EMBERI MIVOLTUNK RESZE
Az ember gondolatai, véleménye és meggyéz&dése fontos része identitasanak. Ha meggatolunk valakit

abban, hogy kifejezze 6nmagdt, akkor személyiségének egy részétél fosztjuk meg, csonkitva identitasat.
Az emberijogok jorészt az autondmia biztositasardl széInak, vagyis arrél, hogy meg tudjuk érizni a személyes
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kontrollt a sajat életiink felett. A véleménynyilvanitasi szabadsag korlatozasa a tarsadalom életében vald Annak ellenére, hogy erds érvek szélnak a sz6ldsszabadsag védelme mellett, az emberi jogi egyezmények

részvétel lehetéségeit korlatozza. A tarsadalmi részvétel 56nmagéban kulcsfontossagu emberi jog, egyrészt azt is elismerik, hogy a beszéd maga is cselekvés, ami sérthet masokat, s6t akar az egész tarsadalmat fe-
mint a tarsadalmi érintkezés egy formaja, masrészt mint a neviinkben meghozott dontések befolydsoldsénak nyegetheti. Ennél fogva a véleménynyilvanitas szabadsaga olyan jog, amely meghatdarozott kdrilmények
modja. A részvétel a demokracia és az dllampolgarsag kdzponti eleme. fenndllasa esetén korlatozhaté, és amelyet alkalmanként korlatozni is kell. Egyensulyt kell teremteniink
" . a kozott, hogy az emberek kifejezhessék belsé gondolataikat, és a kozott, hogy biztositsuk, ez nem sérti

A DEMOKRACIA LETELEME % ) 9 %

masok jogait, illetve nem okoz komolyabb kart a tarsadalomnak.

Az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozatanak 19. cikke és az Emberi Jogok Eurépai Egyezményének 10.
cikke védi a véleménynyilvanitas szabadsagat. A 10. cikk tartalmazza azokat a feltételeket, amelyek feldllasa
esetén az allam korlatozhatja a sz6ldsszabadsagot és biintetheti az elfogadhatatlannak mindgsitett megnyil-
vénuldsokat. Ezen feltételeknek mindenképpen teljesiilnie kell, kiilonben barmely korlatozés jogsértésnek
mindsil. Azonban van némi lehetéség a feltételek rugalmas, tdgabb értelmezésére, igy az egyes orszagok
az adott probléméakra a lehet6 legmegfeleldbb médon tudnak vélaszolni.

Avita és a parbeszéd a demokratikus tarsadalom nélkilozhetetlen alkotdérésze. A gondolatok megosztésa,
pontositasa, 0sszekapcsoldsa vagy mas értelmezésekkel vald 6sszevetése révén Uj gondolatok szlilethetnek.
A kreativitas és az ,igazsdg” a gondolatok fejl6désén, talakuldsan alapszik, a gondolatok szabad megosz-
tasa az egész tarsadalmat gazdagitja.

A vita és a parbeszéd megkdnnyiti az emberi interakcidkat is. Akkor érthetlink meg masokat, ha meghall-
gatjuk 8ket. Ha nem is értiink vellk egyet, de kdzosen megtalaljuk a médjat annak, hogy hogyan tudunk
egyltt élni, egymas mellett Iétezni. Ez is nagyon fontos a tarsadalmi 6sszetartas szempontjabal.

Tehat a véleménynyilvanitas szabadsaga azért fontos, mert lehet6vé teszi a tarsadalom fejlédését és vi- MIT MOND AZ EMBERI JOGOK EUROPAI EGYEZMENYE?
rdgzasat, ugyanakkor az egyén fejl6dését és viragzasat is. A megnyilvanulasok korlatozasat csak nagyon
alapos indok alapjan tartjuk elfogadhaténak.

Mindenkinek joga van a véleménynyilvanitas szabadsagahoz. Ez a jog magaban foglalja a véleményalkotas
szabadsagat és az informaciok, eszmék megismerésének és kozlésének szabadsagat orszaghatarokra

MIT MOND A JOG? tekintet nélkil és anélkiil, hogy ebbe hatdsagi szerv beavatkozhasson.
Emberi Jogok Eurdpai Egyezménye, 10. cikk 1. bekezdés

A VELEMENYNYILVANITAS SZABADSAGANAK KORLATAI

El6szor is, az Egyezmény azt mondja ki, hogy a véleménynyilvanitas szabadsaga fontos és védelmet érdemel.
Masodszor, az Egyezmény a véleménynyilvanitas szabadsaga részének tartja:

Minden
véleménynyilvanitas

Nem korlatozhato » avéleményalkotds szabadsagat,

» azinformaciok megismerésének szabadsagat hatdsagi szervek beavatkozésa nélkiil, és

» azinformaciok kdzlésének szabadsagat hatdsagi szervek beavatkozasa nélkdl.
Harmadrészt, meghatarozott koriilmények fennalldsa esetén, amikor ez a tarsadalom érdekében sziikséges,
a 10. cikk engedélyezi a véleménynyilvanitas szabadsaganak bizonyos foku korlatozasat. Azonban barmilyen
korlatozas csak akkor engedélyezett, ha az adott tarsadalmi sziikséglet kielégitéséhez sziikséges, és azzal
aranyos — tehat nem lehet tulzé mértéka.

Véleménynyilvanitasok,

amelyek veszélyeztetik masok
6Ijiik meg az biztonsagat, egészségét vagy

sszes ciganyt! sértik erkdlcseit, jo hirnevét

Egyéni sérelem

Erdszakos megnyilvanulasok,
amelyek méas emberi
jogokatis
veszélyeztetnek

A tanarok biidos
disznék

Enyhén gyiilolkdde,

Henrik egy
intolerans megnyilvanulasok

beteg buzi

10. CIKK

Féret kontra Belgium

A vélasztasi kampdny alatt kulonféle szérélapokat osztogattak olyan szlogenekkel, mint: ,Lépjlink fel Belgium
Gyiilsletbeszéd iszlamositasa ellen”, ,Allitsuk meg a hazug integraciés politikat” és ,Kiildjik haza a nem-eurépai allaskereséket”.
Emiatt a Belga Parlament egy tagjdt, a belga Nemzeti Front partelndkét faji megkilonboztetésre vald izgatas miatt

elitélték. Féret azEmberi Jogok Eurépai Birésdgahoz fordult panasszal, arra hivatkozva, hogy a véleménynyilvanitashoz

valé jogat megsértették. A Birdsag nem allapitotta meg a véleménynyilvanitashoz valé jog sérelmét, azt viszont igen

Az 4bra a korldtozhatd, illetve a nemzetkdzi emberi jogi szabalyozas értelmében kételezéen korldtozando hogyaszlogenekvalasztasikontextusba dgyazva egyértelmdien fajgytiloletre uszitanak. Azaranyossag kovetelménye
aztjelenti, hogy a cenzura altalanos korldtozasként 6sszeegyeztethetetlen a szabad véleménynyilvanitas jogaval. Az

J

véleménynyilvanuldsok altaldnos csoportjait mutatja. Egyet lehet érteni ezekkel a hatarokkal és korlato-

< sokkal? Vaion iobb kevéshé kell Korlstozni a vélema iIVanitast? Ugyeket azegyedikorllmények figyelembevételével kell értékelni, és amikor csak lehetséges, a véleménynyilvanitast
zasokkal? Vajon jobban vagy kevésbé kellene korlatozni a véleménynyilvanitast?

engedni kell. Az esetben érintettek védelmét pedig mas mddszerekkel kell biztositani.
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AZ EMBERI JOGOK EUROPAI EGYEZMENYENEK 17. CIKKE

Az Emberi Jogok Eurépai Egyezménye a véleménynyilvanitas szabadsaganak biztositasan tul olyan ren-
delkezést is tartalmaz, amely tilt minden olyan tevékenységet, amely az Egyezményben meghatarozott
barmely jog csorbitasarairdnyul. Ez tartalmazza a gyUl6letbeszéd szélséséges eseteit (ezen beliil az online
gytloletbeszédet) is.

A 17. cikkbél kévetkezik, hogy az, aki egy adott csoport ellen erészakos cselekményre buzdit, nem hivat-
kozhat a véleménynyilvanitas szabadsdgéra. Senkinek sincs joga ahhoz, hogy masok zaklatasara vagy
meggyilkolasara uszitson.

17. CIKK
Norwood kontra Egyesiilt Kirdlysdg

Egy brit allampolgart az Egyesiilt Kirdlysagban vallasi csoport elleni er6szak miatt itéltek el. Az ablakaba
kitette a Brit Nemzeti Part 6ridsposzterét, amely a langokban &ll6 Ikertornyokat dbrazolta, azzal a felirattal,
hogy ,Szabaditsuk meg Nagy-Britanniat az iszlamtél! — Védjuk meg a briteket!”, A poszteren emellett még
a félhold-csillag szimbdlum pirossal athuzott képe is szerepelt. Az Emberi Jogok Eurdpai Birésdgahoz
fordult panasszal, melyben azllitotta, hogy a véleménynyilvanitdshoz valé jogat megsértették. Az Eurdpai
Birdsag nem fogadta be a panaszt, és megallapitotta, hogy egy valldsi csoporttal szembeni ilyen heves
tamadas, ami egy csoport egészét hozza 6sszefliggésbe egy sulyos terrorista blincselekménnyel, ellentétes
az Egyezményben lefektetett és biztositott értékekkel, kiilondsen a tolerancia, a tarsadalmi béke és az
diszkrimindciomentesség elvével, tehat a panaszos nem kérhet védelmet a 10. cikkre hivatkozva.

Garaudy kontra Franciaorszdg

A ,Modern lzrael alapitdsanak mitosza” c. kdnyv szerzéjét Franciaorszagban elitélték emberiesség elleni
blincselekmények megtorténtének vitatasa, egy adott csoport — ez esetben a zsid6 kdzosség — sérelmére
nagy nyilvanossag elétt elkdvetett becsiletsértés és rasszista gyuldltkeltés miatt. Azt allitotta, hogy
a véleménynyilvanitashoz valé jogat megsértették. Az Eurdpai Birésdg nem fogadta be a panaszt, és
megallapitotta, hogy a panaszos megnyilvédnulasai Holokauszt-tagaddsnak mindsiilnek, és kiemelte
azt, hogy az egyértelmuien bizonyitott torténelmi esemény megkérdéjelezése nem tudomanyos vagy
torténelmi kutatas targyat képezte; a valodi cél a nemzetiszocialista rendszert rehabilitalasa és az
aldozatok torténelemhamisitassal val6 megvadolasa volt. Mivel az ilyen cselekmények egyaltalan nem
egyeztethet6k 6ssze az Eurdpai Egyezmény éltal tdmogatott alapvetd értékekkel, a Birdsag a 17. cikk
(joggal valo visszaélés tilalma) alapjan megallapitotta, hogy a panaszos nem hivatkozhat a 10. cikkre
(véleménynyilvanitas szabadsaga).

KI HASZNALJA A 10. CIKKET?

Habar a véleménynyilvanitas szabadsaganak korldtozasa kapcsan az allamokra kotelezettségek harul-
hatnak, ha az adott megnyilvanulas vélhetéen sérelmet okoz, azok az tigyek, amik a 10. cikk alapjan az
Eurdpai Birosag elé kerlilnek, dltaldban nem az dllam esetleges kotelességmulasztasarol szélnak. Inkabb
olyan lgyek fordulnak el6, amikor vitatjak azoknak a Iépéseknek a jogossagat, amelyeket az éllam a véle-
ménynyilvanitas szabadsaganak korldtozasa érdekében - taldn éppen bizonyos csoportok vagy egyének
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védelmében - megtett, és ezt a korlatozast tulzonak tartjak. A véleménynyilvanitas szabadsaga fontos a
gytldletbeszéd szempontjabdl is, mert segit megérteni, hogy a demokratikus tarsadalomban miért kell
eltlirntink az intolerancia bizonyos enyhébb formait, de k6zben korlatokat is szab annak, mi kimondhato.
A gylloletbeszéd dldozatai altaldban egy masik cikkben biztositott joggal kapcsolatban kérhetnek védel-
met, példdul a diszkriminacié tilalma vagy a maganélethez valé jog kapcsan.

A VELEMENYNYILVANITAS SZABADSAGA
AZ INTERNETEN

Az emberi jogok virtudlis vilagban valé biztositasa fejléddben [évé teriilet, a kérdést kiildndsen siirgetévé
teszi az online gyildletbeszéd problémaja is. Az Eurépa Tanécs kiadta az Utmutaté az emberi jogokhoz
internetfelhasznaldk szamara c. dokumentumot, melynek célja, hogy segitsen az embereknek megérteni
azemberi jogok érvényesiilését online kdrnyezetben. Az Utmutaté az Emberi Jogok Eurépai Egyezményén
alapul, és emlékeztet arra, hogy az emberi jogoknak offline és online is érvényesiilniiik kell. Az Utmutat6
tovabba részletekbe menden elmagyardzza, hogy a véleménynyilvanitds és az informécié szabadsiga
hogyan valésul meg az interneten. Azzal kapcsolatban, hogy az emberi jogi szabalyozds mennyiben és
miként alkalmazhat¢ a virtudlis vilagra, tobbet is megtudhatunk az ,Emberi jogok és az internet” c. részbdl
(144.0.). Ami a véleménynyilvanitas szabadsagat illeti, az alabbiak ravildgitanak néhény kulcsproblémara.

AZ INTERNET FOLDRAJZI HELYTOL FUGGETLEN

Sok szolgaltato, a legnépszerlibb k6zosségi oldalak és a keresémotorok jelentés része az USA-ban és mas
olyan orszagokban m{ikddnek, ahol korlatozott lehetéség van a felelésségre vonasra. A véleménynyilva-
nitas szabadsagat illetéen az USA mas allaspontot képvisel, mint amit az eurépai emberi jogi szabalyozas,
kildndsen az Eurdpai Birésag jogértelmezése tiikroz. Azamerikai térvények sokkal kevésbé teszik lehetévé
avéleménynyilvanitas szabadsdgénak korlatozasat, még a nyiltan rasszista vagy erészakra uszité megnyil-
vénuldsok esetében is. Ez azt jelenti, hogy azok a gy(il61kodé weboldalak, amelyek amerikai szervereken
vannak, nem tavolithatéak el egykénnyen, és a gyildletkelték sem vonhatok felelésségre mindig.

A VIRTUALIS TER ELLENORZESENEK NEHEZSEGEI

Az internet 6ériasi tér, amelynek jelentds részét a felhasznaldk hozzak létre, és semmilyen kiilsé ellendrzés
vagy iranyitas alatt nem &ll. Még akkor is, ha alapos indok van egy oldal eltavolitasara, példaul mert eré-
szakra uszit egy bizonyos kozosség ellen, a tulajdonosoknak vagy a honlapkezel6knek viszonylag egyszer(
Uj weboldalt nyitni és az eredeti tartalmat ujra feltenni.

AZ INTERNET ELONYEINEK MEGORZESE

Sokan azinternet egyik legnagyobb pozitivumanak azt tartjdk, hogy itt olyan egyszer(ien, sajatigényeiknek
megfeleléen kommunikalhatnak az emberek. A szigorubb ellendrzés, a cenzura sikeresen csokkenthetné
agylloletbeszéd terjedését a virtudlis vildgban, de egy ilyen rendszer feldllitasa jelentés visszalépés lenne
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ahhoz képest,amihez azemberek hozzaszoktak az internet haszndlata soran. Kevésbé tudna betdltetni azt
a fontos szerepet, amit ma betolt mint a szabad kommunikacio és a vita terepe.

TULAJDONJOG: A MAGANVALLALATOK SZEREPE

A gylloletbeszéd és az er6szakra uszitas kezelésére vonatkozé torvényi szabalyozas hidnyaban a tulnyomo-
részt maganszemélyek vagy maganvallalatok tulajdondban [évé weboldalak viszonylag szabadon, tetszés
szerint tehetnek kozzé tartalmakat. Az emberi jogi jogszabalyok csak az dllamokat kotelezik: a magéanval-
lalatoknak csak azokat a torvényeket kell betartaniuk, amiket az allam sziikségesnek tart.

Természetesen a maganvillalatok is engedelmeskednek a piac térvényeinek, igy gyakran épp a szolgalta-
tasok igénybevevdinek nyomdsgyakorlasa vezethet valtozashoz a belsé szabalyozasban. Emiatt kiilonésen
fontos, hogy a fiatalok az online gytildletbeszédre vonatkozd véleményiiket eljuttassdk azokhoz, akik
az ltaluk hasznalt weboldalért felelések. A sikeres online kampanyok — példaul az, amelyiket 2013-ban
valésitott meg szamos civil szervezet, hogy eltavolitson egy, a nék elleni erészakot legitimalé tartalmat
aFacebook-rél - rdmutatnak arra, hogy a magan- és a kdzszféra kozotti hatdrok egyre jobban elmosédnak.
Mindemellett azilyen kampanyok hangsulyozzdk aztis, hogy az dllamoknak nem szabad az 6nszabalyozésra
hagyatkozniuk. Az online terek egyben nyilvanos terek is.
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5.4 RASSZIZMUS ES DISZKRIMINACIO

Ezen egyezmény szovegében a ,faji megkilonboztetés” kifejezés minden olyan killonbségtételt, kizarast,
megszoritast vagy elényben részesitést jelent, amelynek alapja a faj, a szin, a leszarmazas, a nemzetiségi
vagy etnikai szdrmazas, és amelynek célja vagy eredménye politikai, gazdasagi, tarsadalmi, kulturdlis
téren vagy a kozélet barmely mas terén az emberi jogok és alapvet6 szabadsagjogok elismerésének,
egyenrangu élvezetének vagy gyakorlasanak megsemmisitése vagy csorbitasa.

Nemzetk6zi egyezmény a faji megkiilonbéztetés valamennyi formdjdnak kikiisz6bélésérdl, 1. cikk

KAPCSOLAT A GYULOLETBESZEDDEL

A gyuloletbeszéd szinte mindig rasszista vagy diszkriminativ attitidok kdvetkezménye. Maga a gydldlet-
beszéd is szinte minden esetben diszkriminativ. A diszkriminacié gyakorlatilag az egyenléség ellentétének
tekinthet6. Az ember jogi szabélyozas szerint minden embernek egyenlé jogai vannak. Diszkriminaciérol
beszélliink, ha valakinek amiatt sériilnek jogai, ahogyan 6t masok latjak, vagy ahogyan 6 magat latja.
Diszkriminaciénak szamit, ha valakit azért ér — online vagy offline kérnyezetben - sérelem, mert kiilfldiként,
fogyatékosként, melegként, néként stb. tekintenek ra.

Adiszkriminacié gyakran rasszista jelleg(i. Ha a gy(iloletbeszéd az embereket a rasszjegyeik, a nemzeti vagy
etnikai hovatartozasuk miatt tdmadja, az egyszerre minésul diszkriminativnak és rasszistanak.

ATTITODOK ES TETTEK

A gy(iloletbeszéddel nemcsak ott kell foglalkozni, ahol és amikor kifejezésre jut, hanem mar a gyokerek,
vagyis az attitlidok szintjén is. A gytloletbeszéd a rasszista attitlidokbél és a negativ sztereotipiakbol
taplalkozik, ugyanakkor azok megerésodéséhez is hozzajarul. Ha nem Iépiink fel ellene, visszaszivarog
a térsadalomba, er6siti a sztereotipidkat, és Ujabb sért6, bantalmazé megnyilvanulasokhoz — esetenként
fizikai er6szakhoz - vezethet. Megdfigyelték, hogy az emberi jogok tdmeges megsértését, pl. népirtasokat
etnikai tisztogatasokat mindig megel6zi vagy kiséri gytldletbeszéd.

DEFINICIOK
SZTEREOTIPIAK

A sztereotipiak egy meghatdrozott csoportrél alkotott dltaldnos vélekedések vagy elképzelések, amelyek
lehetnek pozitivak vagy negativak (vagy éppen semlegesek). A sztereotipidk akar hasznosak is lehetnek,
viszont ha egyénekre vonatkoztatjak, ha mereven alkalmazzak, és a diszkriminativ bdndsmdédot vagy
viselkedést ezekkel prébaljak igazolni, akkor drtalmasak. A sztereotipiak adltaldnositasok, és nem minden
egyes személyre érvényes igazsagok!
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Sztereotipia példaul, hogy: ,aférfiak er6sebbek a n6knél”, vagy ,a focistak gyorsabban futnak, mint méasok”,
vagy ,minden hattyu fehér”".

ELOITELET

Azeléitélet a sztereotipia egy sajatos fajtaja, és mindig értékitéletet hordoz. Sok semlegesnek tling sztereo-
tipia valéjaban itéletet tartalmaz. Példaul az, hogy ,a nék nem jok a szamitogépes jatékokban”, tényszeri
allitasnak tlinhet, am igazabdl a nék technikai képességeirél mond véleményt.

A sztereotipidknak vagy el6itéleteknek, még ha pozitivnak téinnek is, majdnem mindig van negativ olda-
luk. Az az allitas, hogy az ausztrélok a legnagyvonalibb emberek a foldon, pozitivan szdl az ausztralokrol,
de magaban foglal egy olyan itéletet is, mely szerint az emberek a vildg tobbi orszagaban nem annyira
nagylelklek. Azt az allitast, hogy az afrikaiak jok a sportban, Ugy is lehet értelmezni, hogy az afrikaiak csak

a sportban jok. A nacionalizmus és a patriotizmus latszélag pozitiv természetd, de kdnnyen atfordulhat
rasszizmusba.

El6itéletek és sztereotipiak Rasszista sztereotipiak (rasszizmus)

»A melegek
érzékenyek.”

»Az afrikaiak jok
asportban.”

A melegek
érzékenyek.”

Nem rasszista elditélet

A fogyatékos
emberek hulyék.”

»Andk

A nék
kedvesek.”

kedvesek.”

»Az eurdpaiak lustak:
soha nem vennék fel egy
torok munkast.”

Diszkriminacié

»A fogyatékosok mind hiilyék:
mindnek a kisegitében lenne ,Az afrikaiak jok a sportban,
a helye.” ezért elsébbséget élveznek

a csapatunkban.”

»A nék kedvesek,
ezért nem lehet

ert nel x »A muzulmanok erészakosak,
bel6luk jé vezetd.”

ugyhogy figyelni fogjuk a
tevékenységuket.”
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Amikor egy sztereotipia vagy el6itélet a bérszinen, a nemzeti vagy etnikai szarmazason alapszik, lehet bar
embercsoportokkal szembeni hatranyos megkiilonboztetés és sérté magatartas, azok vélt alsébbrendd-
sége alapjan. Fontos megjegyezni, hogy a rasszt mostanra tarsadalmi kategéridnak tekintjiik, nem pedig
biolégiai fogalomnak. Nem taldltak olyan fizikai vagy genetikai vonasokat egy rassz esetében sem, ami
csak arra az egyre jellemzd, igy megkiilonboztethetné a tobbitdl.

DISZKRIMINACIO
Diszkriminacié valésul meg, amikor egy meghatdarozott csoporttal szembeni negativ viszonyulds miatt
az adott csoport nem képes, vagy kevésbé képes emberi jogait érvényesiteni. A diszkriminacié az emberi
jogok megsértését jelenti, és altaldban rasszista attitlidbdl vagy olyan egyéb elditéletbdl szarmazik, ami
bar nem rasszista jelleg(i, mégis ugyanolyan negativ kbvetkezményekkel jar a kdzvetlen aldozatok és
a tarsadalom egésze szamara.

A FOGALMAK KAPCSOLATA

A GYULOLET-BUNCSELEKMENY egy csoport vagy személy sérelmére elkdvetett, torvénysérté
cselekmény, amely az adott csoport vagy személy vélt identitdsahoz f(iz6d6 eléitéleten alapul.

»

A GYULOLETBESZED olyan negativ megnyilvanulés - egy csoportrél vagy egyénrél -, amely
gyakran el6itéleten alapul, és rasszista gy(loletet vagy intoleranciat terjeszt, arra uszit, azt tamo-
gatja vagy igazolja. Az adott orszag jogszabalyaitol és a megnyilvanulas kontextusatol fligg6en

akar blncselekménynek is mindstilhet.

»

A DISZKRIMINACIO olyan igazsagtalan banasmad, amely eléitéletekbél, tobbek kdzétt példaul
rasszista el6itéletekbdl ered.

»

A RASSZIZMUS rasszon, etnikai szarmazason vagy mas ezekhez kapcsol6doé jellemzdén alapuld
eléitélet, amely gyakran igazsédgtalan banasmodhoz vezet.

»

AZ ELOITELET olyan &ltaldnositas, amely altalaban negativ értékitéletet tartalmaz mas
emberekrél vagy tarsadalmi csoportokrol.

»

A SZTEREOTIPIA olyan &ltalanositds mas embercsoportokrol,
amely akar értékitéletet is tartalmazhat.
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hogy a hatdsagok, internetszolgaltatok, online tartalmat és szolgaltatast nyujtok, mas felhasznalok
vagy felhasznalok csoportja részérdl senkit nem érhet hatranyos megkiilonboztetés védett tulaj-

Arasszista
sértés donsdg alapjan, igy nemre, fajra, bérszinre, nyelvre, vallasra vagy egyéb meggyézddésre, politikai
visszaszivarog vagy mas véleményre, nemzeti vagy tarsadalmi szdrmazasra - mely a nemzeti kisebbségekhez,
@ 3::?:::;'" tulajdonhoz, sziiletési vagy egyéb statuszhoz kétédik, beleértve az etnikumot, a kort és a szexudlis
attitidjébe irdnyultsagot is - valo tekintettel sem.

» TObb tagorszédg aldirta a diszkriminacio szélesebb koru tilalmat el6ird 12. Kiegészité Jegyz&konyvet
is, mely nemcsak az Egyezményben szereplé jogok, hanem barmely emberi jogi jogszabalyban
rogzitett jogok vonatkozasaban tiltja a hatrdnyos megkilonboztetést.

» Léteznek olyan nemzetkdzi — eurdpai és ENSZ-szintli — emberi jogi egyezmények is, amelyek egy
meghatarozott, kiilondsen sebezhetd csoport, példaul a nék, a gyerekek, a fogyatékossaggal él6k
vagy a kilonb6z6 nemzeti vagy etnikai kisebbségek tagjainak hatrdnyos megkilonboztetését tiltjak.

» Sok orszagban sajat nemzeti jogszabdlyok is biztositjdk meghatdrozott csoportok (vagy minden
csoport) diszkriminaciéval szembeni védelmét is.

Negativ »Enyhén

sztereotipiak rasszista "
és elditéletek megnyilvanu-
lasok gyakori

eléfordulasa

EMBERI JOGOK ES DISZKRIMINACIO

Az emberiség csalddja minden egyes tagja méltésadganak, valamint egyenl6 és elidegenithetetlen jogainak
elismerése alkotja a szabadsdg, az igazsag és a béke alapjat a vildagon.

Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata, Bevezeté

Mindenki, barmely megkiilonboztetésre, nevezetesen fajra, szinre, nemre, nyelvre, vallasra, politikai vagy
barmely mas véleményre, nemzeti vagy tarsadalmi eredetre, vagyonra, sziiletésre, vagy barmely mas
kordlményre valé tekintet nélkill hivatkozhat a jelen Nyilatkozatban kinyilvanitott 6sszes jogokra és
szabadsagokra.

Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata, 2. cikk

A diszkriminacié az emberi jogok megsértése, és szinte minden fontosabb emberi jogi dokumentum tiltja,
ugyanugy, mint a rasszizmust. A nemzeti és nemzetkozi jog el6irja

Milyen diszkrimindcidellenes

bizonyos csoportok védelmét a diszkriminaciéval szemben. jogszabalyok vannak

o AzEmberiJogok Eurépai Egyezményének 14. cikke tiltja a diszkri- Magyarorszdgon? Aldirta hazdnk

minaciot minden, azEgyezményben biztositott jog tekintetében | g 12, Kiegészits Jegyzokényvet?
- ez az Eurépa Tanacs minden tagorszagat koti. Ez azt is jelenti,
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5.5 MAGANELET ES BIZTONSAG

KAPCSOLAT A GYULOLETBESZEDDEL

Gy(loletbeszédre csak akkor keriil sor, amikor az emberek tgy vélik, hogy tudnak valamit egy adott célcso-
portrél vagy célszemélyrél. Teljesen ismeretlen egyének nem valnak gy(loletbeszéd célpontjava, legfeljebb
akkor, ha azanonimitast bizonyos ,személyes” jellemzdékkel azonositjak. Tébb csoportrais igaz, hogy identi-
tasuk legfébb jellegzetességeinek felfedése konnyen gytldletbeszéd célpontjava teheti Sket; gyakran ez a
helyzet a nék, a fogyatékkal él6k és az etnikai kisebbségek esetében. Ha valaki ilyen célcsoporthoz tartozik,
és informacidkat oszt meg magardl az interneten, tobbek kozott olyan adatokat, amelyek a valds vilagban
is beazonosithatéva teszik 6t, akkor akdr a személyes biztonsaga is veszélybe keriilhet.

A bizalmas vagy személyes informaciék megosztasa kiildndsen veszélyes lehet az internetes zaklatds és
az online gyuldletbeszéd eseteiben. Sokan osztanak meg magukrél személyes adatokat az interneten,
példaul fotokat, kapcsolati informacidkat vagy adatokat arrél, hogy hol élnek, hol tanulnak. Amennyiben
online zaklatas célpontjava valnak, ezek az informacidk konnyen felhasznalhatok arra, hogy artsanak nekik.

MAGANELET A VIRTUALIS VILAGBAN

Azinternet egy nyilvanos tér. Nyilvanos tér ugyanuigy, mint az utca vagy a bevésarlékdzpont: emberek vesz-
nek minket kordl, akik lathatjak mindazt, amit csindlunk. Ugyanakkor a virtudlis vildgban az életnek olyan
sajatos jellemz&i vannak, amelyek miatt itt a magénélet védelme komolyabb gondot jelent, mint az utcan.
Az utcan altaldban tisztaban vagyunk azzal, hogy mas emberek latnak, és ha akarnak, meg is figyelhetnek
minket. Az interneten sokkal kevésbé tudatosul benniink, hogy masok figyelnek minket, még kevesebbet
tudunk arrél, hogy hogyan védhetjiik meg magunkat a kivéncsi tekintetektdl. Ez az ,6ntudatlansag” oda
vezethet, hogy védtelenné vélunk a fizikai és lelki kizsdkmanyolassal vagy fenyegetésekkel szemben. Azok-
nak, akik zaklatni, gy6torni, fenyegetni vagy kihasznélni akarnak valakit, sokkal kdnnyebb dolguk van, ha
rendelkeznek némi informaciéval az dldozatukrol. Ezért a személyes adatok védelme kiilondsen relevans
az internetes zaklatas szempontjabdl.

FOBB UZENETEK

« Afiatalok nem feledkezhetnek meg arrél, hogy azinternet nyilvanos tér, ahol a tobbi ember lathatja,
hogy mit csindlunk, milyenek vagyunk, még akkor is, amikor azt gondoljuk, hogy ez lehetetlen.

» Azinternetnek is megvannak a maga veszélyei: vannak emberek, akik arra hasznaljak a személyes
adatokat, informacidkat, hogy tdmadast intézzenek masok ellen, vagy artsanak nekik. Fontos, hogy
a fiatalok megfelelé ovintézkedésekkel korlatozzak ennek a lehetéségét.

» Minden, ami az internetre felkerdl, ott is marad 6rokre! A fiataloknak tudatositaniuk kell ezt, és
mérlegelnitik, hogy nem osztanak-e meg magukrél olyan személyes informacidkat, amit aztan
késébb megbannak.
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» Fontos, hogy a fiatalok masok magéanéletének és biztonsaganak a tiszteletben tartasardl se feled-
kezzenek meg. Ez nemcsak azt jelenti, hogy nem szabad masokkal banté vagy sérté médon visel-
kednitlik, hanem azt is, hogy vigyazniuk kell, nehogy olyan informécidkat osszanak meg masokrél,
amelyek felhasznélaséaval artani lehet az érintetteknek.

» Azemberijogok védelme arra az esetre is érvényes, amikor méasok olyan rélunk sz616 informécidkat
szereznek, amelyekhez nem adtuk nekik hozzaférést, illetve amikor olyan dolgokat osztanak meg
rélunk az interneten, amelyek miatt személyes integritasunk sérilhet.

« llyen esetekben tobb szervezet és allami intézmény tud segiteni, kiilondsen, amikor fiatalokrol van
sz6. A fiataloknak pedig képesnek kell lenniiik arra, hogy jelentsék, ha az interneten bantjak vagy
kihasznaljak Sket.

« Nincsen anonimitas. Barmi, ami online toérténik, visszavezethet6 ahhoz a személyhez, aki
megosztotta. Blintethetetlenség sincsen; az online gy(ldletbeszédet és az internetes zaklatast
a torvény blinteti.

A MAGANELET ES AZ ONLINE MAGANELET VEDELME
ES AZ EMBERI JOGOK

Mindenkinek joga van arra, hogy magén- és csaladi életét, lakasat és levelezését tiszteletben tartsak,
mely vonatkozik az internetre is.

Emberi Jogok Eurdpai Egyezménye, 8. cikk 1. bekezdés

1. Agyermeket nem szabad aldvetni maganéletével, csalddjaval, lakdsaval vagy levelezésével kapcsolat-
ban 6nkényes vagy torvénytelen beavatkozasnak, sem pedig becstilete vagy j6 hirneve elleni jogtalan
tdmadasnak.

2. llyen beavatkozas vagy tdmadas ellen a gyermeket megilleti a torvény védelme.

ENSZ Gyermekjogi Egyezménye, 16. cikk

A MAGANELET VEDELMEHEZ VALO JOG

A maganélet védelméhez valé jogot szamos emberi jogi egyezmény védi. Az emberi jogokra vonatkozé
jogszabdlyok szerint a maganélet védelme sokkal tobbet jelent a személyes adatok védelménél, mivel
magaban foglalja az ember életének azon teriileteit is, amelyek az identitdsunk és a méltésagérzetiink
szempontjabdl alegfontosabbak. a legfontosabbak. Ez az internet kontextusaban azt jelenti, hogy a maga-
nélet védelméhez vald jog vonatkozik a maganlevelezésre - még munkahelyi kdrnyezetben is -, de a sajat
fényképekre és a videdkra is. Eletiink ezen teriileteinek mindenféle allami beavatkozastél mentesnek kell
lennie, valamint az dllamnak meg kell védenie minket mas emberek beavatkozasaitdl is. Az Emberi Jogok
Eurépai Birésaga a ,fizikai és pszicholdgiai integritas” elvét alkalmazza a 8. cikkre vonatkozé panaszok
vizsgalata soran. Ez szintén vonatkozik az online életre és kapcsolatokra is.

Az allamoknak biztositaniuk kell azt, hogy azemberek nyugodtan élhessék hétkdznapi életiiket, személyes
dontéseiknek megfeleléen, anélkil, hogy masok valamiféle uniformizalt keretbe kényszeritenék Sket,
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vagy eltérd igényeik miatt Gldoznék 6ket. Az szamit, hogy amit az dllam tesz vagy nem tesz, hogyan hat
azegyénekre:amagénéletiink személyes Gigy! Azonban a maganélethez valé jog nem abszolut jog; vagyis
az éllami hatésdgoknak meg kell taldlniuk az egyensulyt az egyén maganélethez valé joga, illetve a tér-
sadalom és mas emberek egyéb igényei kzo6tt. Nagyon ritkdn indokolt lehet, hogy az éllam hozzaférjen
egyesek személyes adataihoz, esetleg épp masok jogainak védelme érdekében és néha dénthet ugy is,
hogy nem biztositja valaki szamara a maganélet védelmét, vagy azért mert a széban forgd személyt érinté
kockdazat nem kell6en sulyos, vagy mert tul sokba keriilne masoknak.

Az egyensulyt megtalalni nem mindig kénnyu. A Copland kontra Egyestilt Kirdlysdg ligyben az Emberi Jogok Eurdpai
Birésaga azt vizsgalta, hogy sériiltek-e a 8. cikkben foglaltak, amikor egy féiskola a munkavallalék minden e-mail
Uzenetét és telefonbeszélgetését ellendrizte. A birdsag ugy dontétt, hogy eza maganélethez valé jog megsértésének
mindsiil. AK.U. kontra Finnorszdg Gigyben a Birdsag megallapitotta, hogy a kiskori maganéletének és biztonsaganak
védelme fontosabb, mint a kiskort nevében hamis hirdetést kozzé tevé személy maganéletének a védelme.

Altaldnossagban és minden emberi jog esetében is elmondhaté, hogy az adott allam hatésagainak fele-
16ssége biztositani, hogy az emberek maganéletébe ne avatkozzon be és emberi méltdsdgét ne sértse
meg se az dllam, se méasok. Ez egyarant vonatkozik az online és az offline vilagra.

A SZEMELYES ADATOK VEDELME ES AZ EMBERI JOGOK

A személyes adataink, maganszférank a maganéletiinkhoz tartoznak, igy az Emberi Jogok Eurépai Egyez-
ményének 8. cikke gondoskodik védelmiikrél. A maganszférankba tartozik a fizikai, tdrsadalmi és érzelmi
életiink minden olyan teriilete, amelyet nem kivanunk a nyilvdnossaggal megosztani. Senkinek nincs joga
olyan személyes adatainkat megismerni, amit magéniigyként, bizalmas adatként kivanunk kezelni, kivéve
ha erre mi kifejezetten engedélyt adtunk, vagy a hozzaférést masok jogainak védelme mindenképpen
megkoveteli. Egyetlen embernek vagy szervezetnek sincs joga ahhoz, hogy olyan dolgokat tudjon meg
a maganéletiinkrél, amiket mi nem kivanunk a tudomaséra hozni.

Azonban sok internetes férum és oldal alapbeallitasait nem kdnny(i megérteni, és nem is az a céljuk, hogy a
felhasznalok maganszférajat, személyes adatait védjék. A személyes informacidk bizalmassaganak megdrzé-
séhezkoriltekintésre és odafigyelésre van szlikség, és arra, hogy tisztaban legylink a lehetséges veszélyekkel.
A maganszféra védelméhez kapcsolodd kérdések fontosak lehetnek az online tartalommegosztast illetéen
is. A fiataloknak tisztdban kell lennitik azzal, hogy sajat maganéletiik védelme mellett masoké is ugyannyira
fontos. Mivel olyan egyszeri megosztani fotékat, videdkat, lizeneteket és mas informacidkat, konnyen
dvatlanna valunk, adott esetben artva ezzel masoknak. A f6 lizenet a fiatalok szamara az, hogy az olyan
tartalmak, amelyek kozvetleniil kapcsolddnak valaki mashoz, csak akkor keriilhetnek megosztasra, ha mar
eleve szabadon hozzaférhetdek (és egyébként sem artalmasak vagy sért6 jellegtiek), vagy az adott személy
beleegyezését adta a megosztashoz.

Fontos tudni, hogy az online kommunikacié esetén szinte soha nem biztosithat a tartalom bizalmassdganak
megérzése. Az e-mail lizeneteink és barmi, amit online megosztunk, majdnem mindig hozzéférhetévé tehetd
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masok szdmadra is, és soha sem lehet teljesen eltavolitani a virtudlis vildgbdl. A gyenge jelszavak vagy a nem
megfelel$ biztonsagi 6vintézkedések lehetévé teszik masok szamara, hogy hozzaférjenek olyan informaciok-
hoz, amelyeket az emberek a felhasznal6i profilok privat részében vagy az e-mail postafidkjukban térolnak.
Még azerés jelszavak sem nyujtanak teljes garanciat a hackerek vagy az allami biztonsagi szolgalatok betorései
ellen! A fiataloknak tisztaban kell lennilik a kockazatokkal, és mindent el kell kvetnilik annak érdekében,
hogy meg tudjak védeni életiik azon részleteit, amelyeket nem akarnak méasok tudomasara hozni. Emellett
azt is tudniuk kell, hogy ha megfelel6 évintézkedések ellenére valaki mégis hozzafér személyes informaci-
6ikhoz, az nagy valészinliséggel torvénybe Uitkozik, és a maganélethez vald jog megsértésének mindsiil.

Azinternetes zaklatdssal foglalkozé fejezet javasol néhdny olyan dvintézkedést, amelyet a fiatalok alkalmazhatnak
annak érdekében, hogy személyes informdcidik ne vdljanak szabadon hozzdférhetévé.
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5.6 DEMOKRACIA ES RESZVETEL

KAPCSOLAT A GYULOLETBESZEDDEL

A VELEMENYNYILVANITAS SZABADSAGA ES A DEMOKRATIKUS PARBESZED

A demokrécia és a gyuloletbeszéd kozotti Gsszefliggéseket két kiilonb6z6 nézépontbdl is vizsgalhatjuk.
Egyfeldl tgy tlinhet, hogy a demokraciaban nagyobb valészinliséggel jelenik meg a gyldletbeszéd, és
taldn nehezebb is harcolni ellene. Hogy megvilagitsuk ezt, képzeljiink el egy nem-demokratikus tarsa-
dalmat, ahol szigoru cenzira mikaodik: itt elvileg lehetséges felszdmolni a gydldletbeszédet (az online
gytldletbeszéddel egyiitt). Minden olyan megnyilvanulds, amelyet tdmaddnak minésitenek, betilthato,
minden jogsértés szigordan biintethetd. Azonban egy ilyen tarsadalomban a véleménynyilvanitas sza-
badsaganak hidnya szamtalan hatrannyal jar.

Egy demokraciaban, ahol azemberek szabadon kifejezhetik véleményiiket, valszintileg olyan véleménye-
ket is meg kell hallgatnunk, amelyekkel nem értlink egyet. Lesz olyan, amit bosszanténak talalunk, vagy
tul durvanak vagy felkavarénak, és lesz olyan is, ami atlép egy hatart, és sulyosan tamada jellegtivé vagy
akar veszélyessé valik. Ahol mindenki szabadon kifejezheti a véleményét, és azegyén véleményének sulya
is van, ott elkeriilhetetlenll megjelenik bizonyos mértékd gydldletbeszéd. A demokracia sem tokéletes.

RESZVETEL ES FELELOSSEGVALLALAS

Ugyanakkor a szélasszabadség és a demokracia javara szol, hogy eszkdzoket is kindl a gydloletbeszéd
kezeléséhez, amelyek taldan még hatékonyabbak is, de mindenképpen kevésbé veszélyeztetik a tobbi
szabadsagjogot. Tehat masik oldalrél, maga a demokracia adja a legtobb reményt a gy(ildletbeszéd elleni
sikeres fellépésre, mikozben tovabbra is védelmet nyujt az emberi jogoknak.

Egy megfelel6en miikodé demokraciaban, ahol azemberek aktiv szerepet jatszanak a mindenki altal fontos-
nak tartott emberi jogok és szabadsagok védelmében, a tdrsadalom gytildletbeszéd elleni fellépése sokkal
célzottabb, és valoszin(ileg sokkal atfogdbb lehet, mint amit a szigoru cenzura biztositana. Ha a gy(ildlet-
beszéd ellenérzését és a legsulyosabb esetek kezelését nem egyediil az dllam vagy az ,internet-rendérség”
feladatanak tekintjiik, és ha a sajat vagy masok viselkedését mi magunk is ellenérizziik, azzal a vélemény-
nyilvanitas szabadsdga is biztosithatd, és kozben az egyének sértéstél valo védelme is megvaldsul.

A gylloletbeszéd elleni fellépés hatékonysaga azon mulik, megértjiik-e a demokratikus tarsadalom
elényeit, kihivasait és sziikségleteit, és persze fligg a tarsadalmat alkoto egyének aktiv részvételétdl is. Sok
olyan készség, amely a demokracia hatékony miikddéséhez sziikséges, a gy(ldletbeszéd elleni harchozis
nélkildzhetetlen; a sokszinliség értékének tudatositasa és a demokratikus parbeszéd segithet felkésziteni
a résztvevOket arra, hogyan reagéljanak az intolerancia vagy a gytilolet bizonyos megnyilvéanulésaira.
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DEMOKRACIA, RESZVETEL ES EMBERI JOGOK

(1) Mindenkinek joga van részt venni sajat orszaga korméanyzéaséban, kdzvetleniil vagy szabadon vélasztott
képvisel6k utjan.

(3) A kormany hatalmanak alapja az emberek akarata.

Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata, 21. cikk

A Magas Szerz6d6 Felek kotelezik magukat arra, hogy ésszer(i id6kozonként, titkos szavazassal szabad
valasztasokat tartanak olyan koriilmények kdzott, melyek a torvényhozo testiilet megvaélasztasat illetéen
biztositja a nép véleményének kifejezését.

Emberi Jogok Eurépai Egyezménye, Elsé Kiegészité Jegyz6konyv, 3. cikk

Habar az emberi jogok azonos kotelezettségeket rénak az dllamokra a vildg minden tdjan, ez nem jelenti
azt, hogy a jogszabalyoknak és a korményzati formanak is minden orszagban azonosnak kellene lennie.
Az emberi jogok 6sszeegyeztethetdk lehetnek kiilonb6zé rendszerekkel, és az alapveté emberi jogok
védelme tobbféle mdédon is biztosithato.

Azonban az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozatédnak 21. cikke (és az Emberi Jogok Eurépai Egyezménye
Elsé Kiegészit6 Jegyz6konyvének 3. cikke) kimondja, hogy nem minden kormanyzati forma elfogadhaté.
Az 4llamok kotelessége biztositani azt, hogy a torvényhozék az emberek akaratdnak képvisel&i legyenek,
mas szdval csak a demokratikus rendszerek vannak 8sszhangban az emberi jogokkal.

Ennek egyik oka az, hogy az dnrendelkezés és a tarsadalmi részvétel alapvetd emberi jogi értékek.

A DEMOKRACIAVAL JARO FELELOSSEGEK

A demokratikus kormanyzas révén azok is gyakorolhatnak valamennyi ellenérzési jogot az életiiket irdnyité
torvények felett, akik nincsenek hatalmi pozicidoban. Kdnnyd latni, hogyan kapcsolédik ezazemberi jogok-
hoz, mivel azok féként arrél szélnak, hogy cselekedeteink soran megtarthassuk személyes 6nrendelkezési
jogunkat, vagyis ne érjen minket 6nkényes beavatkozas, és ne kelljen olyan rendszerben élniink, amely
hatranyosan érinti alapjogainkat.

Szamtalan el6nye ellenére azonban a demokracia olyan kormanyzasi forma, amely bizonyos tekintetben
sokkal tobbet kdvetel, mint mas alternativak. Kovetelményeket llit elénk arra vonatkozélag, hogy mit
kellene tenniink, és arra is, hogy mit kellene elfogadnunk, vagy hogyan kellene viselkedniink, amikor nem
értlink egyet dontésekkel vagy véleményekkel. Ez ugyanolyan mértékben vonatkozik azok déntéseire
vagy cselekedeteire, akik hatalmi poziciéban vannak, mint amennyire a tdbbi ember magatartasara. Egy
demokracidban bizonyos fokig mindannyian felelések vagyunk azért, hogy a rendszer hogyan miikadik.

Az alabbiakban bemutatjuk azokat a fébb készségeket, szemléletet és egyéb ,hozzdvaldkat”, amelyek
a demokracia hatékony mikodéséhez sziikségesek. Ezek mindegyike a gylldletbeszéd kezelése szem-
pontjabdl is fontos.
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AKTIiV RESZVETEL

A kormany nem képviselheti az emberek akaratat, ha azok nem mondjak meg, mit is akarnak. A képviseleti
kormanyzas csak akkor lehetséges, ha mindenki hangot ad a kivdnsagainak. Ez természetesen nemcsak azt
jelenti, hogy szavazunk a valasztasok idején, hanem azt is, hogy reagalunk az Uj kezdeményezésekre, jelez-
zlik az orszaggy(lési képvisel6knek (vagy mas koztestlletek tagjainak), amikor a dolgok nem kielégitéek,
valtozasokat javasolunk, lobbizunk a jobb érdekvédelemért, tobb nyitottsagot kdvetellink meg és igy tovébb.
Ha az 4llampolgari részvétel elengedhetetlen a demokracidhoz, akkor az allam kotelessége biztositani,
hogy az emberek véleménye hallhaté legyen. Ezért biztositani kell a véleménynyilvanitas szabadsagat,
mindaddig, amig az adott megnyilvanulds nem veszélyeztet mas alapvetd értékeket, illetve nem fenyeget
csoportokat vagy egyéneket.

A részvétel online és offline is gyakorolhatd. Az internet mara egy lényeges eszk6zzé valt abban, hogy
az dllampolgarok aktiv szerepet jatszhassanak demokratikus tarsadalmak felépitésében és megeré-
sitésében. Anélkiil, hogy elhagynak az otthonukat, az emberek részt vehetnek politikai vitdkban, a
jogalkotds el6készitésében, peticidk aldirdsdban, a politikusok ellenérzésében és online kampanyok
megvaldsitdsaban. Az online részvétel soran az emberek kilonféle szerepet télthetnek be a néz6tél
és alkotoig.

TAJEKOZOTTSAG

Annak érdekében, hogy képesek legylink reagdlni és vélaszolni a dontésekre, amelyeket a neviinkben
hoztak, informécidkkal kell rendelkezniink ezekrél a dontésekrél, valamint arrél, hogyan hallathatjuk a
hangunkat. Ez kbtelezettséget ré6 mind az egyénekre, mind a kormanyzatra; utébbinak biztositani kell azt,
hogy az informacio elérhet6 legyen, ezért is tartozik szorosan a véleménynyilvanitas szabadsagahoz az
informaciéhoz valé jog. Masrészt az egyén feladata, hogy tdjékozddjon, és nyomast gyakoroljon azokra, akik
hatalmi poziciéban vannak, hogy azok hozzanak nyilvénossagra minden addig nem elérhetd informaciét .
Van egy fontos terlilet, ahol elengedhetetlen a kbzvélemény tajékozottsaga, ez pedig az emberi jogokkal
kapcsolatos tudatossag. Azemberi jogok érvényesiilésének biztositasat nem hagyhatjuk kizarélag a , profi”
emberi jogi aktivistdkra, és abban sem bizhatunk, hogy a dontéshozék maradéktalanul eleget tesznek
ilyen feladataiknak. Mindenkinek tisztaban kell lennie az alapveté emberi jogi normékkal, és tennie kell
azok tiszteletben tartasaért.

TOLERANCIA

A képviseleti kormanyzas nem azt jelenti, hogy minden ember 6sszes kivdnsaga vagy kdvetelése teljesul.
Az emberijogok értelmében minden egyes ember alapvetd sziikségleteit biztositani kell. Persze szdmtalan
kilonbozd vélemény létezik nemcsak az egyéb sziikségletek tekintetében, hanem arra vonatkozdéan is,
hogy milenne az alapveté szlikségletek kielégitésének legjobb mddja. Egy demokratikus tarsadalomban
a vita elkerilhetetlen.

Nem kénny(d megmondani, hogy milyen mértékben kellene tolerdlnunk meggy6z6désiinkkel ellentétes
dontéseket. Amikor az emberi jogok keriilnek veszélybe, a tolerancia nemkivénatos, inkdbb arra van sziikség,
hogy a feleldsoket felel6sségre vonjak. Azonban rengeteg olyan helyzettel, sok olyan nyilvanosan kifej-
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tett véleménnyel taldlkozunk majd, ami nekiink ugyan nem tetszik, de amivel egyiitt kell élntink, és amit
tudomasul kell venniink. A megfelel6 egyensuly kérdésével részletesen foglalkozik a véleménynyilvanitas
szabadsagardl sz616 fejezet.

AZ INTERNETSZABALYOZAS

Avalé életben létezéslinket kiilonb6z6 szint(i szabalyok és torvények befolyasoljak. Léteznek munkahelyi
szabalyok, vannak a maganvallalatok birtokaban Iévé terliletekre vonatkozé el6irasok, a helyi 5nkormany-
zatok és az orszagos szintl hatalmi szervek tovabbi torvényeket és rendeleteket alkotnak, és az olyan nem-
zetkozi vagy regionalis szervezetek, mint az ENSZ és az Eurdpa Tandcs, is tovabbi jogszabélyokat fogadnak
el, amelyeket azonban az allamoknak is tiszteletben kell tartaniuk.

Mivel az emberi tevékenységek egyre nagyobb része zajlik az interneten, felmertil a kérdés, hogy milyen
szabalyok hatdrozzak meg e tevékenységek kereteit. Minden weboldalnak, akarcsak a webszolgaltatdknak,
megvan a maga szabalyzata vagy viselkedési kodexe, ezek hasonléak azokhoz a szabélyokhoz, amelyek
a maganteriiletekre vonatkoznak a valésdgban. Néhany orszag rendelkezik az online tevékenységekre
vonatkozo torvényekkel, és bizonyos nemzetkozi jogszabalyok - kiiléndsen az emberi jogok védelméhez
kapcsoloddak - azinternetre is kiterjednek. Mostanaban egyre tobben ismerik el, hogy szlikség lenne olyan
altalanos alapelvekre és szabalyokra, amelyek biztositjak, hogy azinternethasznalok megfelelé védelemben
részesuljenek online tevékenységeik soran. Annak elddntése, hogy ezek az alapelvek mit tartalmazzanak,
és hogyan kellene &ket végrehajtani, az ,internet szabalyozésanak” kérdéskorébe tartozik.

Az internet szabdlyozésa killdndsen relevéns az online gydldletbeszéd kérdését tekintve, mivel néhény
orszag - legféképp az Egyesiilt Allamok - foggal-kérémmel védi a véleménynyilvanitas szabadsagat. Mivel
rengeteg weboldal az Egyesiilt Allamokban talélhaté, rendkiviil nehéz fellépni az online gyildletbeszéd
ellen még a legerészakosabb és legsértébb megnyilvanulasok esetében is.

AZ EUROPA TANACS INTERNETSZABALYOZASHOZ KAPCSOLODO MUNKAJA

+Azinternet védelme és meg6rzése anélkiil, hogy miikodésében kart okoznank, Iétfontossagu az Emberi
Jogok Eurépai Egyezményének 10. és 11. cikkei dltal biztositott jogok online gyakorlasahoz. Ugyanakkor
a szabadsaggal egytitt jar annak az igénye, hogy az allampolgérok megfelel6en tajékozottak legyenek,
és felel6sséggel haszndljdk az internet nyujtotta szolgaltatasokat. Azért, hogy embereknek bizzanak
azinternetben, elengedhetetlen a személyes adataik és a maganszférajuk védelme az interneten...”

Az Eurdépa Tandcs Internetszabdlyozdsi stratégidja

Az Eurépa Tanacs mar napirendre tlizte az internet szabdlyozasanak kérdését. A Miniszteri Bizottsag 2007-
ben kiadott ajanlasa szerint jogosak azok az elvarasok, hogy azinternetszolgaltatasok legyenek elérhetéek,
medfizethetdek, biztonsagosak, megbizhatdak és folyamatosak. 2012-ben az Eurépa Tanacs 47 tagallama az
internet szabalyozasardl szol6 stratégiat fogadott el ,azemberi jogok, a jogallamisag és a demokracia online
védelméért és elémozditasaért.” A stratégia egy egylttmuiikddési keret kialakitdsat javasolja a tagéllamok
szamara annak érdekében, hogy azinternet — mint a véleménynyilvanitas szabadsagét és azinformaciéhoz
val6 szabad hozzaférést védelmezé eszkdz - globalis, stabil és nyitott maradjon.
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A stratégiaban kilon fejezet foglalkozik a gyermekek és fiatalok védelmével és érdekérvényesité képes-
ségének fejlesztésével. Kiemelt fontossagunak itélték a gyerekek és fiatalok biztonsagat, méltosagat és
magdnszférajanak védelmét az interneten.

Az Eurépa Tanacs az emberi jogok és alapvetd szabadsdgok egy olyan megkozelitésmddjat tamogatja,
mely szerint azok egyarant érvényesiilnek offline és online. A Miniszterek Bizottsdga 2014-ben elfogadta
az Utmutaté az emberi jogokhoz internetfelhasznalék széamara c. dokumentumot. Az Utmutaté arra
vonatkozéan tartalmaz tdjékoztatast, hogy az emberi jogok és szabadsagok hogyan gyakorolhatok
online kérnyezetben, valamint a jogorvoslati lehetéségek formait is megjeldli jogsérelem esetén.

A FELHASZNALOK SZEREPE

A felhaszndlok szintén kdzponti szerepet jatszanak annak kialakitasaban, hogy az internet hogyan muiko-
dik. A demokratikus internet olyan felhasznaldi kbzosséget feltételez, ami ,online dllampolgarokbdl” all,
akik részt vesznek a kommunikécids normak és szabalyok lefektetésében, valamint hatast gyakorolnak az
internet miikddésére. J6 példa erre a civil szervezetek és polgari mozgalmak szerepe abban, hogy sikerdilt
megakadalyozni, hogy az Eurépai Parlament elfogadja az ACTA-t, egy olyan nemzetkdzi megallapodast,
amely megerdsitette volna a szerz6i jogok védelmét. A megallapodast a miatt tamadtak, hogy tébb al-
lampolgdri és emberi jog érvényesiilését veszélyeztette volna.

UZENETEK A FIATALOKNAK

Az alabbi elveket kell szem el6tt tartanunk, ha azt szeretnénk elérni, hogy a fiatalok aktiv szerepet vallaljanak
azinternet miikddésének alakitasaban:

« Azinternetfelhasznalé tobb mint egyszer(i fogyaszté! Ugyanis rendelkezik befolyassal, amelyet tgy
tud érvényesiteni, ha aktiv szerepet vallal az emberi jogok védelmében az interneten: ez megval4-
sithaté kampanyolassal, de azon keresztiil is, ahogyan a fiatalok mint internethasznalok egymassal
viselkednek online.

» Azinternetfelhasznal6k emberijogait online is védeni kell. Ehhez sziikséges, hogy ismerjék jogaikat,
és fellépjenek azok megsértése esetén.

» Az internet rendezetlen tér, amelynek szerkezete dinamikusan valtozik. Egyrészt emberi jogi jog-
sértések terepe lehet, mésrészt eszkdz, amellyel masokat aktivizalhatunk jogaik magasabb szintu
védelme érdekében.

» A gyerekek, a fiatalok és a tobbi felhaszndlé szdméra tdmogatast kell nyujtani olyan pedagdgiai
programokon keresztil, amelyek révén fejleszthetik a hatékony internethasznalathoz sziikséges
készségeiket és tudasukat.

« Kulonleges védelmet kell biztositani gyerekeknek és fiataloknak, hogy internethasznalat soran fizikai,
mentalis vagy erkolcsi jolétliket ne érhessék nem kivant hatasok.

» Habar vannak er6teljes gazdasdgi és politikai erék, amelyek jelentds szerepet jatszanak az internet
alakitasaban, a felhasznaldknak fel kell 1épnilik jogaik védelmében, hogy az online vildgot olyan ko-
z0sséqi térré tegyék, amelyre azemberijogi alapelvek, értékek és gyakorlatok egyforman érvényesek.
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» Fontos, hogy a gyerekek és afiatalok a demokratikus dllampolgérsagra nevelés keretében tanulhassa-
nak arrol, hogyan és ki szabélyozza az internetet. Ezért is fontos az internetszabalyozas atlathatosaga
és az elszdmoltathatdsag, és ezen belll mindazon médszerek és eszk6zok ismerete, amelyek révén
maguk a fiatalok ténylegesen befolyasolhatjdk az internet szabalyozasat, legalabbis az internet
nyilvédnos tereinek esetében.
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5.7 KAMPANYSTRATEGIAK

Az Eurdpa Tanacs online gytiloletbeszéd elleni kampanya a fiatalok aktiv részvételére épiil. Szamos lehet6-
ség van arra, hogy Te és a barétaid fellépjetek a gy(iloletbeszéd ellen, és bekapcsolddjatok a kampanyba.
Az alabbiakban bemutatunk néhany példat.
Az akcidkat, tevékenységeket a kovetkezdk szerint csoportosithatjuk:

1. Oktatas, nevelés, figyelemfelhivas és felvilagositas

2. Amar létez6 online gytiloletbeszéd elleni fellépés

3. Mozgbsitas

4. Szolidaritas kifejezése az dldozatok és a célcsoportokirant

5. Hosszu tavu stratégidk
Afenti kategoridk kdzott gyakran van atfedés, és ahol nincs, ott is megtdmogathaté egy adott tevékenység
a tobbi kategoridba tartozé mas tevékenységekkel, akcidkkal.
Példdul:

« Amikor egy alternativ nézépont vagy értelmezés bemutatasaval Iéptink fel kozvetlendl a gydilolet-
beszéddel szemben, annak nevel6 hatdsa is van. Ha ezt az alternativ nézépontot vagy megkozelitést
a kozosségi médiaban is megosztjuk, azzal masokat is cselekvésre 6sztondzhetlink.

« Egyfigyelemfelkelté akcié, amely az online gytiloletbeszéd problémajardl tdjékoztatja az embereket,
egyben az dldozatok iranti szolidaritas kifejezésére is alkalmas. Arra is hasznalhatd, hogy alairasokat
gy(jtsiink egy peticidhoz, amelyben felszdlitjuk a politikusokat, hogy foglalkozzanak a kérdéssel.

» Egy gylloletbeszéd-megnyilvanulas bejelentése, és a weboldal tulajdonosainak vélaszat ismertetd
blogbejegyzés masokat is arra 6sztondzhet, hogy figyeljék az ehhez hasonl6 eseteket, és maguk is
nyujtsanak be panaszokat.

Az aldbbi lista nem teljes korl, csupan néhany otletet mutat be! Bizonyéra sok mas otlet és elképzelés is
felmerdl majd!

A javaslatok egy része nem minden helyzetre megfeleld. Példaul egy hozzaszolas vagy bejegyzés jelentése
taldn tul erés reakcid: egyszer(ibb lehet, ha irunk a poszt szerzéjének, hatha médositja a bejegyzést vagy visz-
szavonja a hozzészélast. Mas esetekben azonban rosszmegoldas kdzvetlenil kapcsolatba Iépni azzal, aki sérté
hozzaszolast tett kozzé. Mindig gondosan mérlegeljiik, mi a legmegfelelébb vagy leghatékonyabb lépés.
A javaslatokat a kézikdnyvben szerepl6é gyakorlatok kiegészitéseképpen is hasznélhatjuk, és arra, hogy
csoportunkat vagy baratainkat a No Hate Speech Mozgalomhoz valé csatlakozasra 6sztonézziik.

» Vonjuk be a csoportunkat, illetve baratainkat az akcié kivalasztdsdba és megtervezésébe. Val6szin(ibb,
hogy aktivan bekapcsolédnak, ha 6k maguk vélasztjak ki a célokat és a moédszereket.

» Emlékeztessiik 6ket, hogy a kreativ akcidk valészintileg nagyobb figyelmet keltenek: online kérnyezet-
ben hasonlé médon tudjuk az emberek figyelmét felkelteni, mint az utcan: felttinének kell lenntink.

1 8 2 Bongészé — Emberi jogi neveléssel az online gylldletbeszéd ellen

. P NO HATE
Kampanystratégiak SPEECH

MOVEMENT

« Hivjuk fel a figyelmiket arra, hogy informéciokat képeken, videdkon és zenén keresztil is megoszt-
hatunk, és természetesen szovegben is. A kdzvetit6 csatorna legalabb olyan fontos, mint az Gizenet.

» Mindenképpen nézziilk meg a No Hate Speech Mozgalom oldalat, ahol tovabbi lehetéségeket talal-
hatunk a kampdanyba valé bekapcsolédasra.

LEHETSEGES AKCIOK
OKTATAS, NEVELES, FIGYELEMFELHIVAS ES FELVILAGOSITAS

¢ Blogokon és kdzosségi oldalakon hivhatjukfel a figyelmetarra, hogy mit tehet valaki, ha gy(ildletbeszéd dldozatava
vdlik, vagy tanuja egy ilyen esetnek.
¢ Beszéljenek helyettiink az emberi jogok: hivjuk fel a figyelmet arra, milyen jogok védenek minket a valédsagban
és azinterneten, és hogy az emberi jogok hogyan kapcsolédnak az online gy(iloletbeszédhez.
o Készitslink ,tévhit-oszlatd” tdjékoztatd anyagokat azokrdl a csoportokrdl, amelyek gyakran valnak gydloletbeszéd
célpontjava, és osszuk meg ezeket a kdzosségi médiaban, vagy nyomtassuk ki 6ket, és terjessziik offline.
¢ Osszunk meg olyan weboldalakat vagy posztokat, amelyek az egyes célcsoportok pozitiv jellemzéit emelik ki.
¢ Meséljink olyan emberekrél, akik a gydloletbeszéd offline vagy online formajanak célpontjaiva véltak. Ennek
révén informdcidkat oszthatunk meg a problémarél, és empétiat ébreszthetiink azemberekben a gy(ildletbeszéd
4ldozatai irdnt.
¢ Hozzunk létre sajat weboldalt vagy kdzosségi média profilt azzal a céllal, hogy megbizhaté forrasbdl szarmazo,
alternativ informaciokkal szolgaljunk a gyakran tdmadott célcsoportokrol.
¢ Szervezziink offline akcidkat, tréningeket vagy figyelemfelkelté eseményeket. Az alabbi témakkal foglalkozhatunk:
- agydloletbeszéd és annak online esetérdl altalanossagban,
- egy adott célcsoporthoz kapcsolddo elditéletek,
- agylloletbeszéd (akar offline vagy online elkdvetett) kezelésének lehetdségei,
- agydloletbeszéd hatasai,
- atetteinkért és masok tetteiért véllalt felel6sségtink,
- mas csoportok kezdeményezései, beleértve a No Hate Speech Mozgalmat,
- barmi mas!

AZ ELOITELETEK ES AZ ONLINE GYULOLETBESZED KEZELESE

o Szerkessziik at az olyan wikipédia cikkeket vagy mas ingyenes tartalmakat, amelyek nem helytallo, vagy hamis
informacidkat tartalmaznak a gydloletbeszéd altal érintett csoportokrol.

o Tegyiink kdzzé hozzaszélasokat olyan oldalakon, amelyek téves, elfogult vagy rasszista tartalmakat kozvetitenek.
Tegylink fel kérdéseket vagy kiildjiink panaszt az intolerans vagy rasszista posztok irginak.

¢ Lépjunk kapcsolatba azokkal a személyekkel, akik sérté nyelvezetet hasznalnak: mutassuk meg nekik, hogy
viselkedésiik milyen hatassal van masokra.

¢ Biztassunk mésokat is arra, hogy ne foglalkozzanak a trollokkal, ha azok sérté magatartast tanusitanak. (,A troll az
internetes szlengben olyan személy megnevezése, aki provokativ, ingerlé médon, tdrgyhoz nem tartozé tizene-
tekkel bombaz egy online kozosséget (példaul internetes forum, chat, blog, levelezélista), vagy személyes hitbeli
meggyd6zédését ellentmondast nem tiiré, pokhendi erészakossaggal sulykolja, azzal a konkrét szandékkal, hogy
mas felhasznalokbdl heves reakcidkat provokaljon ki, vagy mas médon zavarja, lehetetlenitse el a témaba vago
eszmecserét”. Lasd: http://hu.wikipedia.org/wiki/Troll %28internet%29)
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¢ Hasznaljuk azonline jelentési mechanizmusokat vagy panaszeljarasokat, hogy jelezziik az online gy(il6letbeszéd * Lépjlink kapcsolatba a rasszizmussal, a diszkriminaciéval és hasonl6 témakkal foglalkozo helyi szervezetekkel. Hiv-
eseteit a weboldal-tulajdonosoknak. jukfel afigyelmiiket azonline gytiloletbeszéd probléméjéra, és biztassuk 6ket, hogy csatlakozzanak a kampényhoz.
¢ Jelentslik a gytildletbeszéd eseteit hazai bejelentési rendszereken vagy az érintett média hal6zatokon keresztiil. * Kovessiik nyomon, hogyan jelenik meg a probléma egy adott honlapon vagy meghatérozott csoportok vonat-
¢ Jelentsiik a gyloletbeszéd eseteit a moderatoroknak az online bejelentési mechanizmusokon keresztiil. kozasaban. Kuldjlk el a kutatdsunk eredményeit a Hate Speech Watch-nak (Gytiloletbeszéd Monitor), az ezzel a
¢ Jelentsiik a gytiloletbeszéd eseteit olyan szervezeteknek, akik ezzel foglalkoznak, vagy kildjik be a tartalmat a terllettel foglalkozd civil szervezeteknek, politikusoknak vagy mas befolyasos embereknek.
Hate Speech Watch-nak (Gy(l6letbeszéd Monitor) (www.hatespeechwatch.org). o Szdlitsuk fel a dontéshozdkat, hogy tlizzék napirendre a problémét: 1épjlink kapcsolatba parlamenti képvisel6nkkel.

* Bojkottaljuk a gytilolkodé oldalakat, és szolitsunk fel masokat is erre. Jelentsiik az oldalakat az adott orszagban
rendelkezésre 3ll6 jogi lehetéségek szerint, vagy olyan szervezeteknek, mint példaul az INACH (International
Network Against Cyber Hate, vagyis Internetes Gyil6let Elleni Nemzetkdzi Hal6zat).

¢ Gydjtstinkinformaciokat a hazénkban bejegyzett, gyil6lkodd oldalakrol. Kuldjik ezt el a parlamenti képviselénknek.

MOZGOSITAS

» Szolitsunk fel masokat is arra, hogy itéljék el vagy jelentsék a gy(iloletbeszédet, véllaljanak szolidaritast az aldo-
zatokkal, vagy egyéb tevékenységekbe kapcsolédjanak be.

¢ A kozosségi média segitségével népszer(sitsiik a hasznos weboldalakat vagy a mar 1étezé kampany-kezdemé-
nyezéseket, néveljiik kdvetdik szamat.

¢ Teremtstink nyilvanossédgot az olyan eseteknek, amikor sikeriilt eltavolitatni a gyildletbeszédet egy weboldalrol.

« Hivjuk fel a figyelmet a No Hate Speech Mozgalomra. Osszuk meg a weboldal linkjét a kozosségi profilunkon,
vagy adjuk hozz4 a kampanylogét az aldirasunkhoz.

» Szervezziink tréningeket vagy figyelemfelkeltd és felvilagosité foglalkozasokat a célcsoportok képvisel&inek
részvételével. Mutassuk meg, hogyan védhetik meg magukat vagy masokat, ha bekapcsolédnak a kampényba.

* A mar megvalositott akcidinkat online és offline is népszersitsiik!

AZ ALDOZATOK ES A POTENCIALIS CELCSOPORTOK TAMOGATASA
ES AZ IRANTUK VALO SZOLIDARITAS KIFEJEZESE

¢ Kuldjiink személyes tizenetet azoknak, akiket gyloletbeszéd utjan nyilvanosan tdmadnak: fejezzik ki szolida-
ritdsunkat, és mondjuk el nekik, mit tehetnek ilyen esetben.

¢ Segitslik eloszlatnia gyakran tamadott célcsoportokra vonatkozoé elGitéleteket, téves elképzeléseket. Dolgozzunk
ki alternativ narrativat, és népszer(sitsik, ahol csak tudjuk.

¢ Tajékoztassuk a fiatalokat jogaikrdl és azokrdl a modszerekrol, amelyekkel megvédhetik magukat.

¢ Szervezziink nyilvanos akciét a gytildletbeszéd célcsoportjainak bevonasaval.

o Tegyulk kozzé a politikusok, a sajtd és mas kdzszerepldk rasszista vagy diszkriminativ megnyilvanulasait, és
nyilvanosan vonjuk felel6sségre &ket.

¢ Dolgozzunk a gyUldletbeszéd altal érintett csoportokkal: 6sztonozziik 6ket a kampanyban valé részvételre.

HOSSZU TAVU STRATEGIAK

¢ Szervezziik meg sajat kampanyunkat helyi szinten vagy az interneten: készitsiink kampényvideét, dalt vagy
valamilyen érdekes akciét, és osszuk meg online.

¢ Készitsiink online peticiét az online gytldletbeszéd ellen, vagy az online gytildletbeszéd kapcséan egy adott
weboldal belsé szabélyzata ellen.

¢ Lépjiink kapcsolatba a probléméval foglalkozé internetes szervezetekkel: mondjuk el nekik, mivel foglakozunk,
és tudjuk meg, hogyan kapcsolédhatnank be a munkajukba.
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5.8 DIGITALIS MUVELTSEG

Adigitalis mUveltség azt jelenti, hogy képesek vagyunk a vilaghalon informécidkhoz és kommunikacios
tartalmakhoz hozzaférni, azokat megérteni, kritikusan értékelni, illetve 6nalléan létrehozni .

Sonia Livingstone: Internet Literacy: Young People’s Negotiation of New Online Opportunities’

MIERT VAN SZUKSEG A DIGITALIS MUVELTSEGRE?

Eurépdban sok fiatal minden bizonnyal az internetet hasznélja legfébb informaciéforrasként. Néha célza-
tosan, kozvetlenil informécidszerzésre hasznaljak, masszor a k6zdsségi vagy mas tevékenységek sorédn
jutnak informacidkhoz. Mindkét esetben fontos, hogy a felhasznaldk képesek legyenek a konkrét tartalmat
és az esetleges rejtett lizeneteket is megérteni, elemezni, értékelni és ellendrizni. Amikor gy(iloletmegnyil -
vanuldsokkal taldlkoznak, ezek a képességek még inkdbb nélkilozhetetlenek.

A médiamUveltségnek, illetve azon beliil is az online vildghoz kapcsolédé digitalis miveltségnek azonban
csupan egy részét alkotjak azok a készségek és ismeretek, amelyek képessé teszik a fiatalokat informéaciok
felkutatasara és feldolgozésara. Hiszen a digitalis m(iveltség tulnyulik azinformaciégyjtés és -feldolgozas
korén, és szamos mas készség és eszkdz is hasznos lehet abban, hogy felkészitsiik a fiatalokat az online
gytlolet kezelésére. Ezek egy része inkdbb az internet technikai oldaldhoz kapcsolédik, mas résziik a tar-
talmak létrehozasdhoz és megosztasahoz sziikségesek.

Fébb pontok (az Emberi jogok Utmutatéja internethasznaléknak c. dokumentum alapjan): Szlikséges, hogy
agyerekek és fiatalok biztonsagosan és maganéletiik tiszteletben tartasa mellett hasznalhassak azinterne-
tet. Szlikséges, hogy a gyerekek és a fiatalok képzést és tajékoztatast kapjanak tanaraiktdl, nevel6iktél és
szilleikt6l. Sziikséges, hogy a gyerekek és fiatalok a koruknak és kériilményeiknek megfelel6 téjékoztatast
kapjanak a kiilonféle jogszabalyba litkdzé tartalmakroél és viselkedésmodokrol.

TANULAS A CSELEKVESEN KERESZTUL

Altalanossagban elmondhatd, hogy mindenki, aki az internetet hasznalja, tevékenység kdzben sajatitja
el azokat a moédszereket és szabdlyokat, amelyek az online jelenléthez sziikségesek: csak annyira valik
Ldigitalis irdstud6va”, hogy képes legyen eligazodni és igényei nagy részét kielégiteni. Magasabb szint(
digitélis mdveltségre van sziikség azonban akkor, ha a fiataloktél nemcsak azt varjuk, hogy ne kdvessék az
online gydldletbeszédet taplalo rossz beidegzédéseket és szokasokat, hanem azt is, hogy megtanuljanak
tiltakozni bizonyos helyzetek ellen. Az aldabbiakban bemutatjuk azokat a készségeket és tudasteriileteket,
amelyek ehhez a leginkdbb sziikségesek.

MAS SZEREPEKHEZ MAS ESZKOZOK

Fontos kiemelni, hogy a gydloletbeszéddel kapcsolatban a fiatalok id6rél idére mas és mas szerepben
talaljak magukat. Mindegyik szerepben eltérd készségekre lehet sziikség, és ezt az oktaté-neveld munka
soran mindig szem el6tt kell tartani.
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KiVOLALLOK/SZEMTANUK

Barmikor, amikor olyan tartalommal taldlkozunk, amely valamilyen mértékben karos valaki szamara, mi is
a parbeszéd résztvevéjévé vélunk. llyenkor cselekedhetlink ugy, hogy tudomast sem vesziink réla, vagy egy
megosztassal magunk is tovabb adhatjuk, vagy pedig donthetlink ugy, hogy allast foglalunk vele szemben.
Akézikdnyvben szerepld szamos gyakorlat célja, hogy a fiatalokat a ,|atom, de nem teszek semmit” passziv hoz-
zaallasbdl abba aziranyba mozditsa, hogy foglalkozzanak a problémaval, barmilegyenis arra alegmegfelel6bb
mod. Ez itéléképességet, kritikai elemzd készséget és a lehetséges cselekvési médok ismeretét kbveteli meg.

ALDOZATOK
Azoknak, akik kdzvetlen célpontjai az online gy(iloletbeszédnek, és akik a legtobbszor szembesiilnek sérté vagy
rasszista megnyilvanulasokkal és internetes zaklatassal, olyan stratégiakat kell dtadnunk, amelyek segitségével
megvédhetik magukat, és fel tudnak lépni a gydldletmegnyilvanulasokkal szemben. Olyan készségekre és
ismeretekre van szlikségiik, amelyek segitségével kezelni tudjk a problémat, példaul a felelésok felelésségre
vonasaval, a zaklatés jelentésével, mas emberek allasfoglalasra 6sztonzésével vagy méas modon.

A GYULOLKODOK ES A POTENCIALIS GYULOLKODOK

Ebbe a csoportba azok tartoznak, akik 6nalléan, sajét tartalmakat Iétrehozva vagy masokét megosztva terjesztik
az online gyldletbeszédet, vagy erre hajlanddsagot éreznek. Ne felejtsiik el, hogy ahogy a gytildletbeszéd
megnyilvanulasi formai kozt is vannak sulyosabbak és enyhébbek, ugyanigy a gyulolkddok szerepe is lehet
kartékonyabb vagy kevésbé artalmas. Akik mérsékelten rasszista tartalmat osztanak meg, szintén hozzdja-
rulnak a probléméhoz, még akkor is, ha tettiik nem torvénysértd, és nem uszit nyiltan erészakra. De akkor is
beindithatja a sérté megnyilvanuldsok egész lancolatat.

Szdmos ember hozzajarul azonline gy(ildletbeszéd terjesztéséhez egyszerlien azzal, hogy olyan tartalmat oszt
meg, amelyrél nem is tudja, hogy kéros, sérté vagy hamis. Ahhoz, hogy ezt elkerdiljik, képesnek kell lenniink
arra, hogy felismerjiik az elSitéletes vagy elfogult online tartalmakat, és nagyobb felelésséggel kell eljarnunk
a tartalmak létrehozasa és megosztasa soran.

AKTIVISTAK ES KAMPANYOLOK
Azonline gyUildletbeszéd elleni kampéany minden fiatalra, minden internetezdre potencialis kampanyaktivista-
kénttekint. Akampany célja, hogy a gy(ildletbeszéd eddig passziv megfigyeléit fellépésre és a gy(ildletbeszéd
elleni mozgalomhoz t6rténd csatlakozasra 6sztondzze a vildg minden tdjan. Az internetes kampanyolashoz
specidlis készségekre van sziikség, példaul annakismeretére, hogy hogyan lehet valamit k6zzé tenni, népszer(-
siteni, mikéntlehet tdmogatodkat gydjteni, kiilonb6z6 narrativakat kialakitani vagy tizeneteket megfogalmazni.

AZ INTERNET HASZNALATA AZ ONLINE GYULOLET
ELLENI HARCBAN

A kovetkezdkben attekintjik a digitélis mUveltség legfontosabb teriileteit, amelyek a kézkonyvben
szereplé gyakorlatokhoz vagy egyébként a kampanyhoz kapcsolédnak. Ezek mélyebb megértése segit
a fiataloknak, hogy hatékonyabban tudjanak részt venni a kampanyban, és hogy sajat online viselkedé-
suikon is valtoztatni tudjanak.
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AZ ONLINE GYULOLETBESZED FELISMERESE
Az online gyUildletbeszéd elleni harc elsé [épése, hogy képesek legylink felismerni, amikor szembetalalkozunk
vele.Ehheztudnunkkell, hogy mitekinthetd gytiloletbeszédnek és hogyan lehet felmérni a lehetséges hatasokat,
de fontos az is, hogy megértsitk a mégottes lizeneteket, és észrevegyiik a burkolt el6itéleteket is.

Rasszista vagy
i)
diszkriminatfv? Kik az dldozatok?
Kellene tenni
valamit?

Mit lehetne tenni?

Ez gydloletbeszéd?
AGYULOLETBESZED

FELISMERESE

Sért6? Karos?
Veszélyes?

Mennyire ,rossz”
megnyilvanulas?

A KRITIKAI GONDOLKODAS ES AZ INFORMACIO FELDOLGOZASA
Ma mar driasi mennyiségtiinformacié taldlhato azinterneten, ezért a fiataloknak képesnek kell lennitik arra,
hogy ne vegyenek mindent készpénznek, amit latnak vagy hallanak. Ez kiildndsen érvényes az olyan kétes
forrasbdl szarmazé vagy hamis informécidkra, amelyek erésithetik a kiilonb6zé csoportokkal szembeni
eléitéleteket. Fontos, hogy a felhasznaldk észre tudjak venni az érvelésben el6forduld esetleges hibékat,
és tisztdban kell lennitik azzal, milyen fontos a tények ellenérzése, a ,masik oldal” meghallgatasa, legalabb
azokban az esetekben, amikor valaki sérilhet.

Van barmilyen
mogobttes lizenete? Milyen érveket
hoz fel?

Mirél szol?

AZ INFORMACIO : : o
FELDOLGOZASA Mivel bizonyitja?

Van benne elfogultsag
vagy el6itélet?

Milyen tovabbi informacidkra
van szikségem?
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Hasznos tippek: az érvelés ellen6rzése

- Hivatkoztak-e forrasokra az allitdsok aldtamasztasahoz, vagy az érvelést a kozvélekedésre alapoztak?
Megnevezték a forrasokat? Ezek a témaban hitelesnek tekintett forrasok?

Meggy6zéek voltak az érvek, vagy mas végkovetkeztetés is levonhaté beldlik?

Az érvek tényeken alapulnak, vagy inkdbb érzelmekre, hagyomanyos feltételezésekre apelldlnak, egy
pusztan lehetséges kovetkeztetést tényként bemutatva?

Ellendrizheték az emlitett tények vagy érvek?
Elhangzottak altalanositasok egyénekre vagy csoportokra vonatkozélag?
Az altalanositasok rasszistak vagy diszkriminativak voltak?

Létezhetnek-e eltéré nézépontok, amelyek megdontenék az érveket?

Hasznélnak-e az allitdsokban személyesked6 érveket, més szdval: az érvelés sordn azért tamadjak a masik
oldalt, mert olyan, amilyen, vagy azért, amit mond?
Fokozta-e az érvelés hatdsossagat az el6adasmaod, példaul sokkold képek vagy multimédias anyag hasznalata?

KUTATAS
A tények ellendrzéséhez és a masik oldal meghallgatdsahoz hozzatartozik a kiilonb6z6 forrasok felkutatasa,
valamint annak ismerete, hogyan kell hatékonyan keresni. A legtdbb ember tudja, hogyan kell hasznalni a ke-
resémotorokat, de sokkal kevesebben tudjak, hogy maguka keresémotorok hogyan miikddnek, és milyen egyéb
eszkdzoket lehet hasznalni a keresések pontositasahoz és ahhoz, hogy mas talalatokat is felhozzon a rendszer.

Tippek a kereséshez

« Prébaljunk meg tobbféle keresémotort hasznalni ahelyett, hogy csak egyre tdmaszkodnank.

- Miel&tt megkezdjiik a keresést, blokkoljuk a cookie-kat, és téroljiik az el6zményeket. Igy eltéré talalatokat
fogunk kapni, mivel a keresémotorok altalaban azt mutatjak, amirdl igy vélik, a felhasznalé latni szeretné
(az alapjan, amit az adott felhasznalorol ,tudnak”).

Folytassunkle tobb keresést kiilonféle kulcsszavak hasznélataval, még akkor is, amikor egy adott témakdrben
keresgélink.

Prébéljunk meg célirdnyos kutatast végezni, példaul korlatozzuk a keresést egy weboldalra, vagy zarjunk

ki bizonyos kulcsszavakat, vagy hasznadljuk az ,és” sz6t, hogy a keresett szavak mindegyike megjelenjen a
taldlatokban. Az ilyen célirdnyos keresés mikéntje valtozhat az adott keresémotor fliggvényében.
Ellenérizzlik az adott weboldal megbizhatdsagat, mielStt a keresési eredményt a keresett tartalmak
forrasaként hasznalnank.

Vigyazzunk az dlcazott weboldalakkal, amelyeket a keresémotorok azonosnak tlintetnek fel mas honlapokkal,
holott nincs kozlik egymashoz. Azilyen oldalaknak dltaldban az a céljuk, hogy megtévesszék a felhasznélét,
és olyan ,tudast” terjesszenek, amely valéjaban ideoldgiailag elfogult informacio.

A HITELESSEG ELLENORZESE

Az emberek szinte barmit megoszthatnak online. A tartalom dridsi mennyisége és az internet nagy részére
jellemzd szabalyozatlansag miatt viszonylag kdnny( véleményt tényként bemutatni, és hamis allitadsokat
kdzzétenni anélkil, hogy azokkal barki szembeszéllna. A gyldletbeszéd sokszor megalapozottnak és érvekkel
medfelel6en aldtdmasztottnak tlinhet egy feliiletes szemlélé szamara. Ahhoz, hogy a fiatalok felismerjék
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a lehetséges gytildletbeszéd-megnyilvanuldsokat, nemcsak a kritikai gondolkodds meg a tények és érvek
ellenérzése lehet fontos, hanem azis, ha tisztdban vannak a weboldal tipusaval és a szerz6 hitelességével is.
Tobb ezer olyan weboldal van, amelyet azért hoztak létre, hogy a rasszista nézeteket vagy a diszkrimindacié
mas formait népszer(sitse. Az ilyen gytildletterjesztd oldalak gyakran egymashoz kdlcséndsen kapcsoldd-
nak, és rasszista allitasaik aldtdmasztasahoz mas gylolet-oldalakra hivatkoznak. Manapsag szamos rasszis-
ta oldal kifinomultabb eszk6zokhoz folyamodik, példaul oly médon prébalja leplezni a rasszizmust, hogy
azt allitja, a ,nemzeti értékeket terjeszti’, de kdzben rasszista kijelentéseket k6zol. Néhany egyszeri kérdés
segitségével ellendrizhetjlk, hogy a weboldal megbizhaté-e.

Hasznos tippek: a hitelesség ellenérzése

« Van-e tekintélye az oldalnak mint informacidforras vagy véleményforras? Hivatkoznak rd mas oldalak?

» Aweboldal-tulajdonosok és a szerz6k személye egyértelmiien megallapithat? Van okunk megbizni bennuiik?

» Mit mond maga az oldal arrél, hogy mit szeretne elérni?

« Van-e okunk elfogultsagot feltételezni a weboldal részérdl, annak foldrajzi helye vagy a szerzék személye
miatt, vagy az alapjan, amit a céljairél mond?

» Tobb nézépont is megjelenik a weboldalon?

« Milyen gyakran frissitik, van a kozelmultban feltoltott tartalom?

« Taldlhatunk hasonlé tartalmat mas, megbizhaté oldalakon?

« Fennéllhat-e barmilyen 6sszeférhetetlenségi probléma, példaul Uzleti érdekekhez vagy politikai
csoportokhoz kotédéen?

« Megadnak hivatkozast vagy forrast a weboldalon megosztott tartalmak esetében?

» Van rasszista vagy diszkriminativ tartalmakra vonatkozé szabalya, irdnyelve?

» Hogyan kezel ilyen tartalmakat, és hogyan vélaszol ilyen panaszokra?

TARTALOM LETREHOZASA ES MEGOSZTASA

A masok altal is kdnnyen elérhetd online tartalmak létrehozdsanak viszonylagos egyszer(isége rengeteg
Uj lehetbséget nyitott meg az atlagos felhasznalok szamara, de emellett bizonyos felelésséget is rétt rajuk.
A gylloletbeszéd vonatkozasaban kilondsen fontos a felel6sség és az odafigyelés az online tartalmak
kozlése és megosztasa soran, mivel a felhasznaldk akarva-akaratlanul is kdnnyen a gytilletbeszéd ter-
jeszt6ivé valhatnak.

A kampdnyoldshoz mas fontos tényezdket is figyelembe kell venniink a tartalmak megosztasakor. Egy
sikeres kampanynak erds lizenetre van sziiksége, amely széles témegeket tud megszélitani, és kdnnyen
érthet6. A fiataloknak ismernitik kell a kiilonféle technikai lehetéségeket, hogy hogyan lehet sok embert
elérni - kiildnosen a kdzésségi médidban —, és sziikség van arra is, hogy képesek legyenek az lizenetiiket
ugy megfogalmazni, hogy azt a tébbi ember meggy6zdnek tartsa, és maga is szivesen kodzvetitse masok
felé. A multimédias eszk6zok hatékony haszndlata segithet abban, hogy egy komoly lizenetet szélesebb
kdzonség szamara is vonzé formaba csomagoljanak.
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Hasznos tippek tartalom megosztasahoz:

» Gybézédjunk megroéla, hogy azaltalunk megosztott tartalom nem tiikroz elfogultsdgot, eléitéletet,
rasszizmust vagy gytloletet.

» Gy6zbédjlink meg réla, hogy az informacié megbizhatd, nehogy mi magunk terjessziink hamis
vagy félrevezet6 informacidkat.

» Ne osszunk meg semmi olyat mas emberekrél, amely veszélyeztetheti a maganszférajukat vagy
a személyes biztonsagukat. Mindig kérdezziink r, ha nem vagyunk benne biztosak!

» Legyiink 6vatosak olyan informécié megosztdsanal, amely szerzéi jogvédelem alatt allhat.

» Amikor tartalmat osztunk meg, ellenérizziik a weboldal felhasznélasi szabalyzatat, mert az tar-
talmazhat korlatozast a megoszthato tartalom tipusara vonatkozéan, tovabbd jogosultsagokat
adhat aweboldalnak az dltalad megosztott tartalom felett vagy a sajat személyes informécididhoz
kapcsolédoan.

» Gondoljuk végig, vajon lehetséges-e, hogy masok rossz célra hasznaljak az dltalunk megosztott
informaciét, példaul hogy hamis képet fessenek valakirél vagy artsanak valakinek. Ellenérizziik,
hogy a tartalom nem félreértheté-e.

» Nefeledjuk, hogy azinterneten megosztott tartalmakat konnyen félreérthetik, igy azok sérelmet
okozhatnak, ha nem megfelel6en vannak megfogalmazva. Prébaljunk meg visszaolvasni minden
posztot egy kiviilallé szemével.

A SZABALYOK MEGERTESE

Az internetes tevékenységre vonatkozo szabalyzatok és jogszabalyok ismerete hasznos lehet a felhaszna-
16k viselkedésének 6nszabdlyozasaban, és alapvet6 fontossagu az online gyuloletbeszéd elleni harcban.
Adigitalis mlveltségbe és a demokratikus allampolgérsagra nevelésbe beletartozik az internetszabélyozas
folyamatanakismerete, a benne valé részvétel, és annak megértése, hogy milyen hatasa van a szabalyozas-
nak azinternetfelhasznalékra. Az internet fontos szerepet jatszik az dllampolgarsag és a tarsadalmi részvétel
jelenkori formdinak alakitasaban, igy a szabdlyozas tigye sem maradhat kizardlag az tizletemberekre és
a szakértbkre.

A SZABALYOZAS SZINTJEI

egy magancég
£ . azinternetszolgaltato altal meghatarozott felhasznalasi feltételek
vagy maganszemély |ums - -

tulajdonaban allo

X honlap amaganélethez és a biztonsaghoz kapcsol6dé nemzeti torvények, jogszabélyok

\ nemzetkdzi jog - beleértve az emberi jogi jogszabalyokat
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Az internet nagy része magancégek tulajdondban van. Még a privat blogok is altaldban magénkézben
1évé szerveren lizemelnek. Az a cég, amelynek tulajdondban a szerver all, donthet Ggy, hogy korlatozza
a blogon megoszthatoé tartalmak tipusait, de ugy is, hogy nem. A weboldalak felhasznéléi altal kovetend6
szabalyokat altaldban a ,Felhasznalasi feltételek” rogzitik. Ezek weboldalanként jelentdsen eltérhetnek.
De a felhaszndlasi feltételeken tilmenéen létezhetnek olyan nemzeti szintl jogszabdlyok is, példaul
a maganélet védelméhez és a személyes biztonsaghoz kapcsolodé vagy a szélséséges gy(iloletbeszédre
vonatkozo torvények, amik az internetfelhasznalokra vagy a honlapok tulajdonosaira is érvényesek. Még
ha nincsenek is nemzeti szintl jogszabalyok az emberek biztonsdganak online védelmére, a nemzetkozi
emberi jogi mechanizmusok a legtdbb esetben akkor is védelmet biztositanak.

A kormanyoknak az embereket az interneten is ugyanutgy védenilik kell, mint a val6 életben
K.U. kontra Finnorszdg

1999 marciusaban egy hirdetés jelent meg egy internetes tarskeresé oldalon, ami latszélag egy 12 éves fiutol
szarmazott. A hirdetésben szerepelt egy link afit honlapjahoz, a tartalma pedig az volt, hogy intim kapcsolatra
vagyik egy vele egykoru vagy idésebb fitval, aki ,bevezetné a dolgokba”. A fili csak akkor szerzett tudomast
a hirdetésrél, amikor kapott egy e-mailt egy érdekl6dé férfitdl. A szolgéltatdé megtagadta a hirdetést
megjelentetd személy azonositasat, azzal érvelve, hogy ezzel megszegné titoktartasi kdtelezettségét. A finn
birésdg megallapitotta, hogy jogi eszkdzokkel nem kdtelezhetd a szolgaltatd arra, hogy nyilvdnossagra hozza
az informacidt.
Az eset az Emberi Jogok Eurdpai Birdsaga elé kerilt. A Birdsag megallapitotta, hogy a finn allam elmulasztotta
azon kotelességét, hogy védelmezze a gyermekek és mas veszélyeztetett személyek biztonsagat. A hirdetés
ugyanis a gyermeket pedofilok célpontjava tette, megsértve ezzelamagénélethez és a csaladi élethez val6 jogat.
(Eurépai Egyezmény, 8. cikk)

Azinternet kicsit olyan, mint egy bevasarlokozpont vagy egy éjszakai szérakozohely. Még ha nincs is olyan
jogszabaly, amely tiltja a farmerviselést vagy az elhanyagolt megjelenést, egy szérakozdhelyrél minden
tovabbi nélkil elkildhetnek, ha az ottani szabalyok szerint a farmer nem megengedett viselet. Ugyanigy
a honlapok is alkothatnak a sajat internetes feliiletiikre érvényes szabdlyokat. Azonban ezeknek a szaba-
lyoknak 6sszhangban kell lennitik az adott orszag torvényeivel és a nemzetkozi jogszabalyokkal is.

Az egyetemes és oszthatatlan emberi jogoknak és az azokhoz kapcsolédé norméknak minden esetben
érvényesiilnitik kell a maganszektor barmely szerepléje altal az internetfelhasznéldkra szamara megalla-
pitott altalanos felhasznalasi feltételekkel szemben.

Mit jelent ez a felhasznal6knak?

A fiataloknak ismernilik kell azokat a jogszabalyokat és szabalyzatokat, amelyek az altaluk haszndlt oldalakra
vonatkoznak, kiiléndsen, ha azok az online gydldletbeszédhez kapcsolédnak. A gy(ildletbeszéd gyakran
megtamadhato az oldal sajat szabélyzatanak és panasztételi eljarasanak felhasznalasaval. Amikor ezek nem
kielégitéek, érdemes lehet magukat a szabélyzatokat megkifogasolni.
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SERTO VISELKEDES JELENTESE

Ellenkezik az oldal

b ,I B I? o ”, . e e
szabélyaiva Toérvénybe iitkdzik?

Kell ezt jelenteni?

GYULOLETBESZED Milyen informéciora

JELENTESE van sziikségem?

Kinek jelentek?

Mit irok a bejelentésbe?

Hogy zajlik
a jelentéstételi eljaras?

VALASZLEPES ES KAMPANYOLAS

A gytiloletbeszéd eseteinek jelentése nem az egyetlen lehetdség a vélaszlépésre. Fontos, hogy a fiatalok
tisztadban legyenek a probléma kezelésének mas megkozelitéseivel, és képesek legyenek dtgondolni, hogy
azok kozil melyik a legmegfelelébb az adott esetben.

Az elsé diagram azt mutatja be, mit tehetiink akkor, amikor egy-egy konkrét gytléletmegnyilvanulassal
talalkozunk. A probléma atfogéd megkozelitésének kiilonb6zé lehetéségeit a ,Kampanystratégidk” c.
fejezet ismerteti.

Amikor egy konkrét valaszlépésrél vagy stratégiardl dontilink, tébbnyire az eset stlyossagatdl fiigg, hogy
mi lesz a legmegfelel6bb reakcid. Egy enyhén elditéletes megnyilvanulas esetén gyakran az a legjobb
megoldds, ha kdzvetleniil irunk a szerzének, rdmutatva megnyilvanuldsa lehetséges veszélyeire. A gyu-
I16letbeszéd-ellenes kampényoldalakon trollkoddkat néha jobb teljesen figyelmen kivil hagyni. A skala
tuloldalat jelentd sulyos esetekben viszont, példaul ha egy gyil6lkddé weboldal valamely konkrét csoport
elleni er6szakra uszit, a rendérségi feljelentés lehet a megfelel valasz.

A legmegfelel6bb valaszlépés meghatarozésakor az egyik legfontosabb szempont az adott megnyil-
vanulas vagy oldal valdszinUsitheté hatasainak mérlegelése. A hatés értékeléséhez fontos kérdéseket
a mésodik diagram mutatja.
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Kell-e egyaltalan
reagélni? Jelentsem
a weboldalnak?

Hogyan kellene

reagalni? ;
_ VALASZ Jelentsem fel
A GYULOLETBESZEDRE a weboldalt?

Lépjek kapcsolatba a
szerzével?
Vegyem fel a kapcsolatot
mas szervezetekkel?

Kérjek meg mésokat,
hogy Iépjenek fel 6k?

Hogyan fog
kihatni rajuk? Héany emberre
lesz hatassal?

Kire lesz hatassal?

A HATAS ERTEKELESE Veszélyes ez
barkire is?

Mennyien fogjék latni?
Milyen széleskord hatassal
lesz a tarsadalomra?

Masok hogyan fog-
nak reagalni?

A BIZTONSAGUNK MEGORZESE

A fiataloknak tisztaban kell lennilik az online kdrnyezet lehetséges veszélyeivel, és ismernilik kell azokat az
ovintézkedéseket, amelyek megtételével elkeriilhetik maganszférajuk veszélyeztetését. Tovabba vannak
olyan eszkdzok is, amelyek segithetnek abban, hogy csdkkentsék annak esélyét, hogy internetes zaklatas
célpontjava véljanak - ezek kézll néhanyat az internetes zaklatasrdl szolo fejezetben targyalunk.

] 9 4 Bongészd — Emberi jogi neveléssel az online gyUldletbeszéd ellen

: NO HATE
Internetes zaklatas SPEECH

MOVEMENT

5.9 INTERNETES ZAKLATAS
(CYBERBULLYING)

»--. az internetes zaklatds magaban foglal - tobbek k6zott — minden olyan elektronikus kommunikaciot,
amelynek kimutathaté inditéka egy didk tényleges vagy vélt tulajdonsaga, példaul rasszjegyei, bérszine,
valldsa, nemzeti vagy etnikai hovatartozasa, szarmazésa, szexualis orientacidja, testi, értelmi vagy
érzelmi-akarati fogyatékossaga, tanulasi nehézségei, neme, nemi identitasa vagy nemi 6nkifejezése,
vagy mas megkiilonboztetd személyes tulajdonsdga, illetve az el6bbi jegyeket hordozé személyekkel
valé kapcsolata; és az irott, szobeli vagy fizikai cselekedet vagy elektronikus kommunikacio célja, hogy

- fizikailag bantalmazza a didkot vagy kart okozzon annak tulajdonaban,
- jelentésen zavarja a didk tanulasi lehetéségeit,
- sulyossaga, folyamatossaga vagy intenzitasa révén félelmet kelté vagy fenyegeté légkort
teremtsen az iskolaban,
. jelentésen zavarja az iskola rendes miikodését.
Responding to Cyberhate, Toolkit for Action (Anti-Defamation League)
Vdlasz az online gytildletre. Modszerek a fellépéshez. (Rdgalmazdsellenes Liga)

Zaklatasrél akkor beszéliink, amikor egy személy vagy egy csoport szandékosan ellenséges vagy sérté ma-
gatartast tanusit egy masikemberrel szemben. A zaklatas altaldban egy meghatarozott idSintervallumban
zajlik, amely sordn az dldozat folyamatos tamadas alatt all.

Azinternetes zaklatas esetében a zaklatas online kérnyezetben vagy elektronikus formaban torténik, e-mail,
azonnali Gzenetkildés, csevegbszobdk, Uizenetkiildé mobiltelefonok vagy mas informaciés technolégia
segitségével. Az egyénre gyakorolt hatds nem kevésbé komoly, mint az offline zaklatas esetében: az inter-
netes zaklatas is a zaklatas egy forméja.

Az internetes zaklatast kiilondsen nehéz kezelni, mivel az internet tébb névtelenséget enged meg, mint
az offline kommunikacié. Rdadasul tolakoddbb vagy allanddbb jellegl lehet, mivel akkor is folyhat, amikor
a zaklato fizikailag nincs jelen. Amikor a zaklaté tudja, hogyan léphet kapcsolatba az dldozattal, a zaklatas
allandosulhat, és nehezen kikertilhet6vé valhat. Pontosan emiatt fontos, hogy a fiatalok tisztdban legyenek
személyes adataik kiadaséanak veszélyeivel.

AZ INTERNETES ZAKLATAS ELTERJEDTSEGE

Az online zaklatads komoly és dlland6 probléma a fiatalok kdrében, tartds kdrokat okozhat, és akar 6ngyil-
kossaghoz is vezethet. Szamos kutatds kimutatta, hogy nagyszamu tinédzsert érint a probléma:
« A tizenévesek tobb mint felét zaklattdk mar valaha online, és kériilbelll ugyanennyien vettek mar
részt aktiv félként online zaklatasban.
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» Tobb mint a fiatalok egyharmada tapasztalt mar online fenyegetést.
« Atinédzserek tobb mint 25%-at zaklattak mar rendszeresen mobiltelefonon vagy interneten keresztiil.
« A fiataloknak jéval tébb mint a fele nem mondja el a sziileinek, ha zaklatjdk az interneten.

Forrds: i-SAFE Inc., ,Cyber Bullying: Statistics and Tips” (Internetes zaklatds: statisztikdk és tippek)

AZ INTERNETES ZAKLATAS ES AZ EMBERI JOGOK

A zaklatas — ezen beliil az online zaklatds — a bantalmazas egy formaja, amire kiilénb6zé emberi jogi
jogszabalyok vonatkozhatnak. Enyhébb esetekben a magénélethez valé jog meriil fel, és nagyon gyakran
sériil is. Szélséségesebb esetekben az embertelen és megaldz6 bandsmad tilalma vagy akar az élethez
valé jog is sérilhet.

A megaldzo és embertelen banasmaod fogalmaba beletartozhat a szexualis bantalmazas, a pszicholdgiai
erészak és a kizsakmanyolas is. Az élethez valé jog tekintetében két esetrél beszélhetiink: amikor a zakla-
tas a valé életben, fizikailag veszélyezteti az aldozat életét, valamint amikor a zaklatas okozta szenvedés
olyan intenzivvé valik, hogy az dldozat 6ngyilkossagot kdvet el. Amennyiben az éllam nem védi meg az
egyént ezektdl a veszélyektdl, akkor sériil az élethez vald jog.

AZ INTERNETES ZAKLATAS ES A GYULOLETBESZED KOZOTTI KAPCSOLAT

Az online zaklatas olyan hatalmi jatszma, amely egyének ellen iranyul, mig a gyuloletbeszéd éltaldban
emberek valamely csoportja elleniranyul, ellenségeskedésre és erészakra uszit. Azonban az dldozatok szem-
pontjabdl mindketté erészakot és megalaztatast jelent. A gy(iloletbeszéd és az online zaklatas ugyanazokon
az online csatornakon zajlik, és tobbnyire olyan egyének ellen irdnyul, akiket ,mas”-nak tartanak, hatterik,
fogyatékossaguk, etnikai szarmazasuk miatt vagy egyéb okbdl. Mindkettd sérté és bantalmazoé jellegti
kommunikéciét hasznal. Sok esetben az online zaklatas és a gy(ildletbeszéd keveredik, ami kiilondsen karos
lehet az egyénekre és csoportokra, példaul amikor a zaklatas inditéka az dldozat nemi identitasa, szexualis
orientacidja vagy etnikai hattere. Ugyanakkor, ha fejlédik a fiatalok online gytl6letbeszéddel szembeni fellé-
pésre valé képessége, azzal azinternetes zaklatds kezeléséhez sziikséges képességeik is javulnak, és viszont.
A digitélis muveltség hozzéjarul a fiatalok kompetencidinak fejlesztéséhez, érdekérvényesitd képességiik
javitdsédhoz, segit, hogy jobban atlassak az internethez kapcsolddé veszélyeket, hogy meg tudjak védeni
magukat, vagy hogy reagalni tudjanak az ilyen tdmadasokra.

HOGYAN ORIZZUK MEG A BIZTONSAGUNKAT?

A fiataloknak tisztdban kell lenniiik azzal, hogy az aldbbiakban targyalt viselkedések elfogadhatatlanok —
s nagy valoszintséggel torvénysértok is. Bormely egyedi eset jelentheti egy elhiizddé folyamat kezdetét,
vagy lehet valamilyen durvdbb bantalmazas el6futdra. Fontos, hogy a fiatalok képesek legyenek felismerni
azinté jeleket, és meg tudjak itéIni, hogy az adott esetben milehet alegmegfelelébb valaszlépés. Ismerniiik
kell azokat az évintézkedéseket, amelyeket megtehetnek, ha a fenyegetés realisnak tlinik. Tudniuk kell,
hogy léteznek olyan szervezetek, amelyekhez tamogatasért vagy tanacsért fordulhatnak, vagy amelyek
segitenek, ha hivatalos, példaul jogi [épésekre lenne sziikség. A No Hate Speech Mozgalom egyes nemzeti
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szintd kampanyai tajékoztatast adnak olyan a segélyvonalakrél, melyek a rend6rséggel is kapcsolatban
alinak. Az InSafe halézat példaul tippeket ad a bejelentés mikéntjére vonatkozdan, tovabba megadja,
milyen telefonszémon vagy helyileg hol kérhetiink segitséget: www.saferinternet.hu. Az InSafe hal6zatot
a No Hate Speech Mozgalom eurdpai partnere, az Euroschoolnet miikddteti.

AZ ONLINE BANTALMAZAS ESETEI

» Fenyegetés, provokativ sértegetés, rasszista vagy etnikai alapu gyalazkodas

» Melegek béntalmazéasa, nemiidentitas alapjan torténd gyaldzkodas vagy a diszkriminacié egyéb esetei

» Az éldozat szdmitégépe elleni virustdmadas

» E-mail fidk sérté lizenetekkel val6 eldrasztasa

» Hamis informacidk kozzététele egy személyrél azzal a céllal, hogy méltésdgat vagy hirnevét romboljak

» Egy személy kiszemelése, majd masok felbujtdsa arra, hogy sértegessék vagy tegyék nevetségessé

» Egy masik személy nevében torténd megnyilvanulas, amely azt a latszatot kelti, mintha azadott személy
allitott volna olyasmit, amivel a valésdgban nem ért egyet, vagy ami nem igaz ra

» Egy személyt kiildndsen elénytelen vagy kinos szitudciéban abrazold fényképek engedély nélkdli
megosztasa

» E-mail izenetek megosztésa a felad6 engedélye nélkdil

» Nyomdsgyakorlds annak érdekében, hogy valakit kizarjanak egy adott (akdr online, akar offline)
kdzosségbol

» Goromba, rosszindulatu és sérté lizenetek rendszeres kiildozgetése

ONLINE BIZTONSAG: ELLENORZO LISTA FIATALOKNAK

Csokkentsd a zaklatas lehetoségét!

» Rendszeresen ellendrizd és frissitsd adatvédelmi beallitasaidat a kozosségi oldalakon.

» Neadjkiszemélyes adatokat, példaul telefonszamot, e-mail cimet vagy lakcimet, vagy csak akkor,
ha tudod, hogy megbizhatsz az adott személyben.

» Ne ossz meg személyes informaciét olyan emberrel, akit nem ismersz (példaul online
csevegbszobdkban, ahol kdnnyl idegenekkel 6sszeakadni).

« Vedd figyelembe, milyen weboldalon jarsz, mik ott az elfogadott viselkedési szabalyok, milyen em-
berek haszndljék azt. A valé élethez hasonl6an azinterneten is vannak helyek, amelyek magasabb
biztonsagi kockazatot rejtenek, igy az online vilagban is az adott kornyezet fliggvényében reagal;.

« Tiszteld a ,netikett”szabalyait: Ugy banj masokkal online, ahogy elvérod, hogy veled is banjanak.

» Légy 6vatos a profilod és az e-mail cimed védelme soran: a nyilvanos szamitédgépekrél mindig
jelentkezz ki, és rendszeresen véltozasd a jelszavad.

» Az online tapasztalt vagy elszenvedett zaklatast jelentsd az adott tartalmat vagy kommentet
tartalmazé weboldal szolgaltatéjanak, vagy az adott orszag szerinti illetékes hatésagoknak:
a renddrség medgfeleld osztlyanak vagy a kompetens igazsagligyi szolgalatnak. (Tippekért
ldtogass el a www.saferinternet.hu oldalra).
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ONLINE BIZTONSAG: ELLENORZO LISTA PEDAGOGUSOKNAK ES KEPZOKNEK

A tanarok, oktatok, képzék, a sziil6k és mindazok, akik munkajuk sordn allandé kapcsolatban vannak a
fiatalokkal, mind-mind tehetnek Iépéseket annak érdekében, hogy megvédjék 6ket az internetes zaklatas
veszélyeitdl az aldbbiak segitségével:

« Alkalmazzunk proaktiv megkozelitést, beszéljik meg a veszélyeket a fiatalokkal, és tamogassuk 6ket
abban, hogy ezeket elkeriiljék, amennyire csak lehetséges. Legyiink nyitottak ennek megvitatasara.
Hasznaljunk példdkat az érakon, és ne szégyelljik felvetni ezeket a kérdéseket. Tamogassuk egy
atfogd online zaklatas elleni szabalyzat elfogadésat az iskolaban.

« Figyeljink oda az offline és az online gy(ildletbeszéd kozotti kapcsolatra: a kett6 gyakran egyiitt jar.

« Ismeretek atadasaval és a téma feldolgozéasaval készitsiik fel a fiatalokat a probléma medgfelelé
kezelésére. Ha Ugy érezziik, hogy nem rendelkezlink megfelel6 képességekkel ehhez, felvehetjiik a
kapcsolatot kompetens szervezetekkel és dldozatsegité kozpontokkal. Adjuk meg azokat az elérhe-
téségeket, ahol a fiatalok szlikség esetén segitséget kérhetnek.

o A szilSket is készitsik fel arra, hogy megértsék és felismerjék az internetes zaklatas jelenségét, és
hogy 6k is képesek legyenek megel6zni vagy kezelni azt.
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5.10 AZ EUROPA TANACS ES AZ ONLINE
GYULOLETBESZED

Az Eurépa Tanacs a kontinens vezeté emberi jogi szervezete 47 tagorszaggal. Minden tagallam csatlakozott
az Emberi Jogok Eurépai Egyezményéhez, amelyet az emberi jogok, a demokracia és a jogéllam védelme
érdekében alkottak meg.

Az Eurépa Tanacs demokracia érdekében végzett munkdja nagyban tdmaszkodik az oktatasra: ez tortén-
het iskolai keretek kdzott, a demokrécia gyakorlasa esetében élethosszig tarté tanulasi folyamatként és
nem-formalis eszkézokkel is. Az emberi jogi oktatds és a demokratikus allampolgarsag oktatasa szerves
része annak a munkdanak, amelyet a demokracidk fenntarthatésaga érdekében tenniink kell.

Az Eurdpa Tanacs [fjusagi Ilgazgatosaga valdsitja meg a No Hate Speech Mozgalom elnevezésli ifjusagi
kampanyt, melynek kézéppontjaban az dllampolgérsag és az emberi jogi oktatas all, mint eszkdz, mely
alkalmas arra, hogy a fiatalok fejlesszék képességeiket a gyUloletbeszéd felismerésére és az emberi jogok
védelmére online kdrnyezetben.

Az Eurdpa Tandcs az online gy(ldletbeszédhez kapcsoléddan négy kulcsteriileten tevékenykedik:

1. Aproblémajogi megkdzelitése — az Emberi Jogok Eurépai Egyezménye és az Emberi Jogok Eurdpai
Birdsdga esetjogdnak alkalmazasaval

2. Politikai eszkdzok — az internetszabalyozasra (Internet Governance) irdnyulé munka, és szdmos
ajanlas és szakpolitikai dokumentum el6készitése az Eurépa Tandcs tagallamai szdmara

3. Monitortevékenység —a Rasszizmus és Diszkriminacio Elleni Eurépai Bizottsag (European Commission
against Racism and Intolerance - ECRI) és az Emberi Jogi Biztos munkaja révén

4. Oktatasi, nevelési, megel6zd és kapacitasfejleszté tevékenység — kilonb6z6 tarsadalmi szereplék
szamara, beleértve az Ujsagirdkat, a civil szervezetek aktivistdit, a tanarokat és a fiatalokat.

A gy(ldletbeszéd szorosan kapcsolddik szamos kilonb6zé kérdéshez, igy a téma sok mas teriileten zajlo
kezdeményezésnek is része. Ezek tobbek kozott:

Gyermekjogok Kisebbségvédelem Birdk képzése

Az internetes zaklatas (cyber-
bullying) elleni kiizdelem ésa ~ MédiamUveltség
gyermekek védelme

Szamitastechnikai bindzés
elleni kiizdelem

A véleménynyilvanitas A pluralista tarsadalom

szabadsaga fejlesztése Médiaoktatas

A kulturak kozotti parbeszéd

P Py Tanarképzés
elémozditasa P

Antirasszista politika
Nemformalis nevelés és

Ifjusagpolitika Ifjusagi részvétel ifitisdgi munka
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MONITORING ESZKOZOK

Ez a hosszu lista illusztralja, mennyiféle teriilet és téma kapcsolddik valamilyen médon az online gylo-
letbeszédhez. Ez azt is jelzi, hogy a problémét szamos kiildnb6zé oldalrél meg lehet kdzeliteni, véltozatos
eszkozok és mddszerek alkalmazasaval.

Az alabbi rovid 6sszefoglal6 csak alegjelentésebb munkateriileteket mutatja be, illetve azokat, amelyeknek
kodzvetlen kapcsolata van az online gytildletbeszéddel.

JOGI ESZKOZOK

» Az Emberi Jogok Eurdpai Egyezményét az Eurdpa Tanacs minden tagéllama ratifikdlta. Az egyezmény
egy sor dllampolgari és politikai jogot véd, beleértve a maganélethez, a biztonsaghoz és azembertelen és
megaldzé bandsmaoddal szembeni védelemhez valé jogot. Bar az Egyezmény védi a véleménynyilvanitas
szabadsagat, ezzel ajoggal kapcsolatban korlatozasra van lehet6ség, amennyiben azadott kifejezésformak
veszélyt jelenthetnek masokra vagy karosak lehetnek az egész tarsadalomra nézve.

» Az Emberi Jogok Eurdpai Birésaga felel az Eurépai Egyezményben foglalt jogok védelméért. A birdsag
esetjoga olyan értelmezést adott a ,gy(ildletbeszéd” fogalmanak, amely garantélja, hogy a legsulyosabb
ilyen jogsértéseket nem védi a véleménynyilvanitas szabadsagahoz fiz6d6 jog.

» Az Eurdpa Tandcs altal kidolgozott Szamitastechnikai blin6zésrél sz6l6 egyezmény és annak Kiegészité
jegyz6konyvei képezik az egyetlen jogilag is kotelezd erejl nemzetkozi szerzédést ebben a témaban.
Adokumentum 2004 juliusaban [épett hatdlyba, és a kormanyok szamara fektet le irdnyelveket a szamitas-
technikai b(in6zés elleni jogszabalyok kialakitasahoz. (http:/www.jogiforum.hu/publikaciok/50)

STRATEGIA ES SZAKPOLITIKAI DOKUMENTUMOK

» AzEurépaTandacs Internetszabélyozasrdl sz6l6 stratégidja (2012) szamos kulcsteriiletet hatarozmeg, amelyek
biztositjak, hogy azinternet a jovében olyan biztonsagos hellyé valjon, amely védi a sz6lasszabadsagot és
biztositja az informaciékhoz valé szabad hozzaférést.

» AzEurépaTanacs Miniszteri Bizottsaga és Parlamenti Kozgy(ilése szakpolitikai ajanlasokat fogalmazott meg
azonline gyildletbeszéd elleni kiizdelemmel kapcsolatban. Ezek kozé tartozik a (2009)5. szamu Miniszteri
Bizottsagi Ajanlas, amely intézkedéseket hataroz meg a gyermekek sért6 tartalmakkal és magatartdssal
szembeni védelmére, valamint az online vilagban torténd aktiv részvétel eldmozditasara vonatkozdan.

« AzUtmutaté azemberi jogokhoz internetfelhasznal6k szamara az Emberi Jogok Eurépai Egyezmé-
nyén és mas Eurépa Tanacs egyezményeken és dokumentumokon alapul, melyek az emberi jogok
védelmének kiildnféle aspektusaival foglalkoznak. Az Utmutaté egy olyan eszkéz internetfelhasz-
naldk szamara, melybél tanulhatnak az emberi jogok online kdrnyezetben valé érvényesitésérél, a
lehetséges korlatozasokrol és a rendelkezésre all6 jogorvoslatilehetéségekrél korlatozasok esetén.
Az Utmutaté tajékoztatast nydjt arrél, hogy az internet kontextusaban az emberi jogok és szabad-
sagok mit jelentenek a gyakorlatban, miként lehet tdmaszkodni réjuk, igazodni hozzajuk és milyen
jogorvoslati lehetéségek érhetéek el.
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» ARasszizmus és Intolerancia Elleni Bizottsag (ECRI) az Eurépa Tandcs emberi jogi szerve. Fliggetlen
szakértékbdl all, és monitoring jelentéseket készit tobbek kozott a gylldletbeszéd problémajarol.
Az ECRI a rasszista, xenoféb, antiszemita tartalmak interneten torténé terjesztése elleni fellépésrol
sz6l6 szakpolitikai ajanldsdban (Policy Recommendation No. 6) kitér a gyldletbeszéd kérdésére
is. Az ECRI a tagorszagok ellendrzésével és tematikus jelentések készitésével kdveti nyomon a
probléma alakulasat.

» AzEmberiJogi Biztos a gytldletbeszédre mint emberi jogi fenyegetésre hivta fel a figyelmet (példaul
aromakkal, menekiltekkel és menedékkérdkkel kapcsolatban). A Biztos emellett a gytldletbeszéd
elleni intézkedések elfogaddsara szélitotta fel a tagallamokat.

OKTATAS, NEVELES, MEGELOZES ES KAPACITASFEJLESZTES

» Az Eurépa Tandcs Pestalozzi Programja oktatasi szakemberek szamara késziilt, modulokat kinal a
médiaoktatasra és az interkulturdlis tanulasra vonatkozéan.

» A, Wild Web Woods” online jaték révén a gyermek elsajatithatjék a biztonsdgos internethasznalat
legalapvetébb médszereit.

» Az Internet Literacy Handbook” (A digitalis miveltség kézikonyve) a sziil6k, a tandrok és a fiatalok
szamara 6sszedllitott online tanulasi eszkdz, amely az internethasznélathoz kapcsolédé kompe-
tencidikat fejleszti.

» Az Eurdpa Tanacs Ifjusagi lgazgatdsaga ifjusagi szervezetek és aktivistak szamara mukodtet egy
ifjusagi emberi jogi nevelési programot, amelyben az antirasszista tevékenység és a kulturak kozotti
parbeszéd kozponti szerepet foglal el. Emberi jogi képzék, aktivistak szamos helyi és nemzetkozi
szint(i képzést szerveznek, és sokféle oktatasi, nevelési segédanyag késziilt a témahoz kapcsolédodan:
ilyen példaul a ,Kompasz”, a ,Kiskompasz” vagy a ,Gender Matters” c. kézikdnyvek.

AZ IFJUSAGI IGAZGATOSAG EGYEB, AZ ONLINE GYULOLETBESZED
ELLENI FELLEPESHEZ KAPCSOLODO TEVEKENYSEGEI

» Azonline gy(loletbeszéddel kapcsolatos kutatasok és a ,Starting Points for Combating Hate Speech
Online” (Kiinduldpontok az online gytil6letbeszéd elleni kiizdelemhez) c. kiadvany: ez utébbi a
gylloletbeszéd valos helyzetét mutatja be a fiatalok szamara, és a probléma kezelését célzé szamos
projektet és kampanyt ismertet.

« Egy 2012-ben elvégzett felmérés a fiatalok és a gytildletbeszéd viszonyat kutatta, azt vizsgalta,
hogyan érzékelik, fogjak fel a fiatalok a gy(loletbeszédet, és annak milyen hatdsa van rajuk.
zeteknek nyujt tdmogatdst az online gy(iloletbeszédhez kapcsolédé projektek megvaldsitasahoz.

« Online aktivista képzések.

» Workshopok, mihelyfoglalkozasok, szeminariumok a kampanyaktivistak és kampany szervezéiszamara.

« Nemzetkozi ifjusagi szervezetek szeminariumai, tilései.
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TOVABBI INFORMACIOK:

Az Emberi Jogok Eurépai Bizottsdganak gyloletbeszéddel kapcsolatos esetei
www.echr.coe.int/ECHR/EN/Header/Press/Information+sheets/Factsheets/
http://echr.coe.int/Documents/FS_Hate speech ENG.pdf

A Miniszteri Bizottsag a média terliletén elfogadott ajanlasainak, dllasfoglalasainak és nyilatkozatainak listdja

www.coe.int/t/dghl/standardsetting/media/doc/cm_EN.asp

Pestalozzi Program

www.coe.int/t/dg4/education/pestalozzi/Documentation_Centre/ML_resources en.asp#TopOfPage
Wild Web Woods (magyarul is)

www.wildwebwoods.org/popup langSelection.php

Kompasz — Kézikony a fiatalok emberi jogi neveléséhez — az elsé kiadas magyar nyelvi valtozata
bit.ly/kompasz

Kiskompasz - Kézikonyv a gyermekek emberi jogi neveléséhez - az els6 kiadas magyar nyelv( véltozata
bit.ly/kkisompasz

Compass. A Manual on Human Rights Education with Young People - angol nyelv(, atdolgozott kiadas
www.coe.int/compass

Internet Literacy Handbook (A digitalis muveltség kézikdnyve)
www.coe.int/t/dghl/standardsetting/internetliteracy/Source/Lit_handbook 3rd_en.swf

Manual on Hate Speech (Kézikdnyv a gy(iloletbeszédrél), Anne Weber, Council of Europe Publishing,
Strasbourg 2009

http://www.coe.int/t/dghl/standardsetting/hrpolicy/publications/hate speech en.pdf9
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6.1 AZ EMBERI JOGOK EGYETEMES NYILATKOZATA

(OSSZEFOGLALO)

1. Minden ember szabadnak, egyenlé méltdsaggal és jogokkal sziiletik.

Mindenkinek joga van az egyel6 bandsmoédhoz, rasszra, bérszinre, nemre, nyelvre, vallasra, politikai
véleményre, vagyonra, sziiletésre vagy mas koriilményre vald tekintet nélkdl.

Mindenkinek joga van az élethez, a szabadsdghoz és a személyi biztonsdghoz.

Senkit sem lehet rabszolgasagban tartani.

Senkit sem lehet kinzasnak, embertelen vagy megaldzé banasmddnak aldvetni.
Mindenkinek joga van ahhoz, hogy jogképességét barhol elismerjék.

A torvény el6tt mindenki egyenlé és minden megkiildnboztetés nélkiil jogosult a torvény egyenld
védelmére.

Mindenkinek joga van hatékony jogorvoslathoz, ha valamely jogat megsértették.

9. Senkit sem lehet 6nkényesen letartdztatni, fogva tartani vagy szamuizni sajat orszagabal.

N

N o vk~ w

10. Mindenkinek joga van a méltédnyos és nyilvanos targyaldshoz.

11. Mindenkinek joga van az artatlansag vélelméhez a blindsség megallapitasaig.

12. Mindenkinek joga van maganéletének védelméhez (beleértve az otthont és a csaladi életet is).

13. Mindenkinek joga van szabadon lakéhelyet vélasztani és mozogni az egyes dllamok hatérain beldil.

14. Mindenkinek joga van (ild6zés vagy annak veszélye esetén mas orszdgban menedéket kérni.

15. Mindenkinek joga van az allampolgarsaghoz.

16. Mindenkinek joga van a hdzassagkotéshez és a csaladalapitéshoz.

17. Mindenkinek joga van ahhoz, hogy ingatlan és ingé vagyona legyen.

18. Mindenkinek joga van abban hinni, amiben szeretne (beleértve tobbek kdz6tt a vallast).

19. Mindenkinek joga van elmondani, amit gondol, és szabadon megosztani vagy fogadni informaciét.

20. Mindenkinek joga van az egyestiléshez és a békés gylilekezéshez.

21. Mindenkinek joga van részt venni sajat orszdgdnak kormanyzasdban, szabad és tisztességes
vélasztasokon keresztdil.

22. Mindenkinek joga van a szociélis biztonsaghoz.

23. Mindenkinek joga van méltanyos bérért, biztonsdgos munkakornyezetben dolgozni és szakszer-
vezethez csatlakozni.

24. Mindenkinek joga van a pihenéshez és a szabadid6hoz.

25. Mindenkinek joga van a sajat maga és csaladja egészségének és jolétének biztositasara alkalmas
életszinvonalhoz, ideértve az élelmet, a ruhazkodast, a lakast, az orvosi ellatast és a szlikséges
szocialis szolgaltatasokat.

26. Mindenkinek joga van az oktatashoz, ideértve az ingyenes alapfoku oktatast.

27. Mindenkinek joga van részt venni a k6zosség kulturalis életében.

28. Mindenkinek joga van egy olyan tarsadalmi és nemzetkozi rendhez, amelyben a Nyilatkozatban
deklaralt jogok teljes mértékben érvényesiilhetnek.

29. Mindenkinek tisztelnie kell masok jogait, a kdzdsséget és a kdzos tulajdont.

30. Senkinek sincs joga a Nyilatkozatban meghatérozott jogoktél barkit is megfosztani.
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6.2 AZ EMBERI JOGOK EUROPAI EGYEZMENYE ES
KIEGESZITO JEGYZOKONY VEI

A KIVALASZTOTT CIKKELYEK EGYSZERUSITETT VALTOZATA

A PREAMBULUM OSSZEFOGLALOJA

Az Eurépa Tandacs tagorszdgai az emberi jogokon és alapveté szabadsagokon alapulé béke és szorosabb
egység érdekében dolgoznak. Jelen Egyezménnyel megtették az elsé |épést az Emberi Jogok Egyetemes
Nyilatkozatédban szerepl6 szamos jog érvényesitéséhez.

1.CIKK AZ EMBERI JOGOK TISZTELETENEK KOTELEZETTSEGE
Minden allamnak biztositania kell az Egyezményben szereplé jogokat mindenki szdmara.

2.CIKK AZ ELETHEZ VALO JOG
Jogod van az élethez.

3.CIKK KiNZAS TILALMA
Senkinek sincs joga bantalmazni vagy kinozni téged. Még fogvatartds esetén is tiszteletben kell tartani az
emberi méltésagodat.

4.CIKK RABSZOLGASAG ES A KENYSZERMUNKA TILALMA
Tilos téged rabszolgaként kezelni vagy kényszermunkara kényszeriteni.

5.CIKK SZABADSAGHOZ ES SZEMELYES BIZTONSAGHOZ VALO JOG
Jogod van a szabadsaghoz. Ha letartéztatnak, jogod van tudni annak okat. Ha letartéztatnak, jogod van
rovid idén belil birdsag elé alini vagy szabadlabon vérni meg a targyalast.

6.CIKK TISZTESSEGES TARGYALASHOZ VALO JOG
Jogod van atisztességes targyalashoz egy pértatlan és fliggetlen bir6 el6tt. Ha blincselekmény elkévetésével
vadolnak, mindaddig artatlannak kell tekinteni, amig ennek ellenkezéje be nem bizonyosodik. Jogod van
ligyvédhez, akit az allam fizet, ha te nem engedheted meg magadnak.

7.CIKK BUNTETES KISZABASANAK TILALMA TORVENYI RENDELKEZES NELKUL
Nem itélhetnek el olyan cselekményért, amely az elkovetése idején jogszabaly szerint nem volt blincse-
lekmény

8.CIKK MAGAN- ES CSALADI ELET TISZTELETBEN TARTASAHOZ VALO JOG
Jogod van magén- és csaladi életed, otthonod és levelezésed tiszteletben tartasahoz.

9.CIKK GONDOLAT-, LELKIISMERET- ES VALLASSZABADSAG
Jogodvan agondolat-, lelkiismeret- és valldsszabadsdghoz. Jogod van valldsodat otthon vagy kdzdsségben
gyakorolni, és megvaltoztatni azt, ha szeretnéd.

10. CIKK VELEMENYNYILVANITAS SZABADSAGA
Jogod van felelésségteljesen kimondani vagy leirni azt, amit gondolsz, tovédbba informaciét adni vagy
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kapni masoktdl. Ez magéba foglalja a sajtészabadsagot is.

11. CIKK GYULEKEZES ES EGYESULES SZABADSAGA
Jogod van békés 6sszejoveteleken részt venni. Jogod van létrehozni szervezetet, beleértve a szakszerve-
zeteket is, vagy csatlakozni ilyenhez.

12.CIKK HAZASSAGKOTESHEZ VALO JOG
Jogod van hazassagot kétni és csaladot alapitani.

13.CIKK HATEKONY JOGORVOSLATHOZ VALO JOG
Ha emberi jogaidat megsértették, hivatalos panasszal fordulhatsz a birésdaghoz vagy mas allami szervhez.

14.CIKK DISZKRIMINACIO TILALMA
Az itt felsorolt jogok mindegyikével rendelkezel bérszined, nemed, anyanyelved, politikai vagy vallasi
meggyézédésed vagy szarmazasodra valo tekintet nélkdil.

15.CIKK AZ EGYEZMENY HATALYANAK FELFUGGESZTESE SZUKSEGHELYZET ESETEN
Haboru vagy mas rendkiviili dllapot idején az 4llam tehet olyat, amellyel megsérti jogaidat, de csak akkor,
ha az elkerilhetetlenil sziikséges. Azonban még ilyenkor sem tehet meg barmit a kormany, példaul nem
kinozhat vagy 6lhet meg téged dnkényesen.

16.CIKK KULFOLDIEK POLITIKAI TEVEKENYSEGENEK KORLATOZASA
Az dllamok korlatozhatjak a kilfoldiek politikai tevékenységét, még akkor is, ha az sértia 10., 11. vagy a 14.
cikk rendelkezéseit.

17.CIKK JOGGAL VALO VISSZAELES TILALMA
Az Egyezmény egyetlen rendelkezését sem lehet Ugy értelmezni, hogy barmely csoport vagy személy
szamara jogot biztositana az Egyezményben szerepld jogok és szabadsagok megsértésére.

18. CIKK JOGKORLATOZAS ALKALMAZASANAK MEGSZORITASA
Az Egyezményben szerepl6 jogok tdbbsége a mindenkire vonatkozé térvényekkel korldtozhato, de csak
akkor, ha az elkerilhetetlenil sziikséges.

19 - 51.CIKK
Ezek a rendelkezések azt hatdrozzak meg, hogy az Emberi Jogok Eurépai Birésdga hogyan mukodik.

34.CIKK EGYENI PANASZTETELI JOG
Ha az Egyezményben szerepl6 jogodat megsértette barmely tagorszag, el6szor az igyben illetékes nemzeti
hatésdgoknal kérhetsz jogorvoslatot. Ha nem oldjak meg a problémadat, akkor kozvetleniil fordulhatsz a
strasbourg-i Emberi Jogok Eurépai Birédsagahoz.

52.CIKK FOTITKARI TUDAKOZODAS
Ha az Eurépa Tanacs Fétitkara megkeresést kiild, a kormanynak el kell magyaraznia, hogy a hazai jogsza-
balyok hogyan védik az Egyezményben foglalt jogokat.

AZ EGYEZMENY KIEGESZITO JEGYZOKONYVEI
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ELSO KIEGESZIiTO JEGYZOKONYYV, 1. CIKK - TULAJDON VEDELME
Jogod van sajat tulajdonnal rendelkezni és azt hasznalni.

ELSO KIEGESZITO JEGYZOKONYYV, 2. CIKK - OKTATASHOZ VALO JOG
Jogod van iskoldba jarni.

ELSO KIEGESZITO JEGYZOKONYV, 3. CIKK - SZABAD VALASZTASOK
Jogod van titkos szavazas Utjan megvalasztani orszagod térvényhozé testiiletét.

NEGYEDIK KIEGESZITO JEGYZOKONYYV, 2. CIKK - MOZGAS SZABADSAGA
Ha jogszer(ien tartézkodsz egy orszdgban, jogod van oda menni és oda koltézni, ahova akarsz.

HATODIK KIEGESZITO JEGYZOKONYV, 1. CIKK - HALALBUNTETES ELTORLESE
Az allam senkit sem itélhet halalra, és ilyen itéletet nem hajthat végre.

HETEDIK KIEGESZITO JEGYZOKONYYV, 2. CIKK - FELLEBBEZESHEZ
VALO JOG BUNTETO UGYEKBEN
Ha blncselekmény elkdvetése miatt elitéltek, jogod van fellebbviteli birésaghoz fordulni.

HETEDIK KIEGESZITO JEGYZOKONYYV, 3. CIKK - KARTALANITASHOZ VALO JOG BiROI HIBA ESETEN
Jogod van a kértalanitashoz, ha blincselekmény elkovetése miatt elitéltek, de késébb kideriilt, hogy
artatlan vagy.

TIZENKETTEDIK KIEGESZITO JEGYZOKONYYV, 1. CIKK - A DISZKRIMINACIO ALTALANOS TILALMA
Allami hatésagok semmilyen kériilmények kézott nem alkalmazhatnak hatranyos megkiilénbéztetést
sérelmedre példaul bdrszined, nemed, anyanyelved, politikai vagy valldsi meggy6z6désed vagy szar-
mazasod miatt.
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6.3 TOVABBI FORRASOK AZ ONLINE GYULOLETBESZED
ELLENI FELLEPESHEZ

Ha van id6d és szeretnél tdbbet megtudni az online gyUldletbeszédrél, és arrél, hogy milyen tovabbi ok-
taté-nevel6 tevékenységeket valdsithatsz meg a csoporttal, az aldbbiak kiinduldpontként szolgalhatnak.
A lista nem teljes, csupan néhany javaslatot tartalmaz a tovabbi tajékozédashoz!

EUROPA TANACS

« Kompasz-Kézikonyv afiatalok emberi jogi képzéséhez (Compass); Kiskompasz — Kézikdnyv a gyermekek
emberi jogi neveléséhez (Compasito) és tovabbi forrdsok emberi jogi és antirasszista neveléshez fiatalokkal
Els6 kiadas, magyar nyelven: bit.ly/kompasz
Masodik, dtdolgozott kiadds, angol nyelven: www.coe.int/compass

» Internet Literacy Handbook (A digitdlis miveltség kézikonyve) — online tanulasi eszkdz az internet-
hasznalathoz kapcsolodé készségek fejlesztésére szlldk, tanarok és fiatalok szamara www.coe.int/t/
dghl/standardsetting/internetliteracy/Source/Lit_handbook 3rd en.swf

+ Wild Web Woods - online jaték gyerekek szamara az alapvetd internetbiztonsagi szabélyok elsajtitasara
www.wildwebwoods.org/popup_langSelection.php
Magyar nyelven: http://www.wildwebwoods.org/popup.php?lang=hu

« Manual on Hate Speech (Kézikdnyv a gylldletbeszédrol), Anne Weber, Council of Europe Publishing,
Strasbourg 2009

« Starting Points for Combating Hate Speech Online (Kiindul6pontok az online gytildletbeszéd elleni
fellépéshez) - Harom tanulmany a gydloletbeszédrél és a jelenség kezelésének lehetéségeirdl, Gavan
Titley, Ellie Keen és Foldi Laszl6; Council of Europe Publishing, Strasbourg 2012

« AzEurdpa Tanacs médiaval és a véleménynyilvanitas szabadsagaval foglalkozé6 oldala:
www.coe.int/t/dghl/standardsetting/media/Themes/Education_en.asp

« Az Eurdpa Tanacs Pestalozzi Programjanak digitalis miiveltséggel foglalkozé weboldala:
www.coe.int/t/dg4/education/pestalozzi/Documentation Centre/ML resources en.asp#TopOfPage

« AzEmberiJogok Eurdpai Birosag tematikus tajékoztaté anyagai (pl. a gytloletbeszédrol)
www.echr.coe.int/ECHR/EN/Header/Press/Information+sheets/Factsheets/

» A Miniszteri Bizottsag ajanlasai, dontései és nyilatkozatai a média teriiletén:
http://www.coe.int/t/dghl/standardsetting/media//Doc/CM/CM texts en.pdf

EGYEB FORRASOK

+ AzlInsafe figyelemfelhivassal foglalkozé kdzpontok eurdpai halézata, amely az internet és a mobilesz-
kozok biztonsagos, felelésségteljes hasznalatat népszer(siti a fiatalok korében.
www.saferinternet.org/home
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Insafe Good Practice Guide (Insafe J6 gyakorlatok kézikonyve), Kérd6iv a tinédzserek informacios
forrasairol - teljes jelentés

www.saferinternet.org/c/document library/get file?uuid=eb60c451-5826-459¢e-a89f-d8aabaa334408&g-
roupld=10137

ATeachtoday egy olyan portal, amely informacidkat és tandcsokat tartalmaziskoldk szdméraa modern
technolégidk helyes, felel6sségteljes és biztonsagos hasznalatardl
www.teachtoday.eu

A MediaSmarts weboldala tobbféle oktatd-neveld gyakorlatot, hattéranyagot és eszkozt tartalmaz az
internethasznélathoz kapcsol6édéan
www.mediasmarts.ca

A Chatdanger a Childnet International oktatési célti weboldala fiataloknak, ahol az online biztonsagrél
tanulhatnak azinteraktiv internetes szolgéltatasokhoz, a chathez, azazonnali tizenetkiildéshez (Instant
Messaging), az online jatékokhoz, az emailhez és a mobiltelefonokhoz kapcsoléddan.
www.chatdanger.com

A Web We Want egy oktatasi kézikonyv a digitalis irdstudasrol 13-16 évesek szamara, amelyet fiatalokkal
és fiatalok segitségével fejlesztettek
http://webwewant.eu/

A European Schoolnet 30 orszag oktatasi minisztériumét tomorité héldzat, amely tandroknak és dia-
koknak sz6l6 forrasokat kinal az tudasalapu téarsadalom és az internethasznalat témakorében

www.eun.org/

A European Wergeland Centre azemberijogi neveléshez kapcsolddé oktatasi-képzési segédanyagok
széles tarhazat kinalja
www.theewc.org/

Az Anti-Defamation League eszkdztara az internetes gydildlet elleni fellépésre vonatkozé javaslatokat
tartalmaz
www.adl.org/assets/pdf/combating-hate/ADL-Responding-to-Cyberhate-Toolkit.pdf

AzINACH - International Network Against Cyber Hate szervezeteket egyesit és készit fel arra, hogy a
tiszteletet, a felel6sséget és az aktiv dllampolgarsdgot népszerlsitsék az interneten — az online gy(lélet
ellen fellépésen és az online diszkriminaciora torténé figyelemfelhivason keresztiil

www.inach.net/

Az INHOPE Hotlines hivatalos utat kindl olyan internetes tartalmak anonim bejelentésére, amelyeket
torvénybe itkdzének vélliink, mint példaul a gyermekek szexualis kizsdkményolasa
www.inhope.org/gns/home.aspx
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z emberi jogokhoz internetfelhasznalok

6.4 UTMUTATO AZ EMBERI JOGOKHOZ
INTERNETFELHASZNALOK SZAMARA

2014. dprilis 16-dn fogadta el a Miniszteri Bizottsdg a Miniszterhelyettesek 1197. iilésén

EGYSZERUSITETT VALTOZAT

EMBERI JOGOK

ONLINE KORNYEZETBEN

Azinternethez val6 hozzaférés és
a diszkriminacio tilalma

¢ Azinternethez valé hozzaférésnek megfizethetének kell
lennie.

¢ Internetes kommunikacié soran senkit nem érhet hatra-
nyos megkiilonboztetés nem, faj, bérszin, nyely, vallas,
életkor, szexudlis iranyultsag vagy mas védett tulajdon-
sag alapjan.

A véleménynyilvanitas szabadsaga
és az informaciohoz valé szabad hozzaférés

¢ Mindenki szabadon nyilvénithat véleményt online kér-

nyezetben, kivéve az olyan megnyilvénulasokat, amelyek
héatranyos megkiilonboztetést, gytildletet vagy erészakot

tartalmaznak.

¢ Mindenkinek joga van az informaciéhoz valé szabad
hozzaféréshez.

¢ Mindenki szabadon létrehozhat, felhasznalhat és meg-

oszthat tartalmat masok szellemi alkotashoz valé joganak
tiszteletben tartasa mellett, beleértve a szerzdi jogokat is.

¢ Barki hasznalhat dlnevet, azonban bizonyos esetekben
azt fel kell fedni.

Gyiilekezés, egyesiilés és részvétel

¢ Mindenkinek joga van az egyesulés szabadsagahoz az
internet hasznalata soran is.

¢ Mindenkinek joga van békésen tiltakozni az interneten.

¢ Mindenki szabadon valaszthat online eszk6zt barmely
tarsadalmi csoporthoz valé csatlakozés vagy tarsadalmi
vitaban valé részvétel céljabdl.

A HATOSAGOK ES AZ
INTERNETSZOLGALTATOK
SZEREPE

Az internethez valé hozzaférés biztositasa
vidéken vagy foldrajzilag nehezen elérhetd
teruleteken, alacsony jévedelmi vagy
fogyatékossaggal él6 személyek szamara.

Vélaszlépés az online el6fordulé hatranyos
megkulonboztetés esetén, valamint véde-
lem és tdamogatds nyujtasa.

Utmutatas nyujtasa arra vonatkozéan,
hogyan lehet jogsérelmet bejelenteni.
Vdlaszlépés a bejelentésekre.

Az online identitas felfedése blincselek-
mény vagy az emberi jogok megsértése
esetén.

Az online részvételhez sziikséges eszkdzok
biztositasa.

Az egyének véleményének tekintetbe
vétele.
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EMBERI JOGOK

ONLINE KORNYEZETBEN

Maganélet és a személyes adatok védelme

Mindenkinek joga van a magén- és a csaladi élet védel-
méhez az interneten.

Mindenkinek tisztdban kell azzal lennie, hogy az internet
hasznalata soran a személyes adatait rendszeresen
feldolgozzak.

Az online zajlé maganlevelezés és kommunikacio bizal-
masan torténd kezelése a munkahelyen is kotelezé.

Oktatas és miiveltség

Mindenkinek joga van az oktatashoz és a tudashoz valé
hozzaféréshez.

Mindenkinek lehetésége van, hogy azon képességeit fej-
lessze, amelyek az internetes eszk6zok megértéséhezsés
hasznalatahoz, valamint a rendelkezésre all6 tartalmak és
szolgaltatasok helytallésdganak és megbizhatésaganak
ellen6rzéséhez sziikségesek.

Gyermekek és fiatalok

Minden gyermeknek és fiatalnak joga van véleményét
szabadon kifejezni és részt venni a kdzéletben.

Mindenkinek tisztdban kell azzal lennie, hogy az altala
azinterneten létrehozott vagy mas internetfelhasznalok
altal ra vonatkozoéan létrehozott tartalom veszélyeztethe-
ti emberi méltésagat, biztonsagat és magdanéletét.
Azilyen tartalom elérhetd a vildg barmely pontjarél most
vagy élete barmely kés6ébbi szakaszdban egyarant.

Minden gyermeknek és fiatalnak joga van az oktatashoz,
amely révén megvédheti magat az interneten torténé
illetéktelen beavatkozastol és zaklatastol.

Segitség és tamogatas

Mindenkinek joga van segitséghez és tdmogatashoz,
ha jogait korlatoztak vagy megsértették.

Mindenkinek joga van birésdghoz fordulni.
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A HATOSAGOK ES AZ
INTERNETSZOLGALTATOK
SZEREPE

¢ Aspecialis szabalyok és eljarasok tisztelet-
ben tartdsa személyes adatok feldolgozasa
soran.

¢ Abeleegyezés megszerzése a személyes
adatok feldolgozasahoz.

¢ Atorvényellenes megfigyeléssel vagy
lehallgatéssal szembeni védelem

¢ Adatvédelmi szolgaltatasok altali segitség-
nyujtas

¢ Azoktatashoz és a kulturdlis és tudo-
manyos tartalmakhoz valé hozzaférés
biztositasa.

¢ Lehet6ség biztositdsa a médiamdlveltség-
hez kapcsolddo készségek fejlesztésére.

¢ Képzés a biztonsagos internethasznalatrol.

* Megfeleld tajékoztatas nyujtasa a torvény-
sért6 online tartalmakrol és viselkedés-
modokrdl (pl. online zaklatds) valamint a
bejelentési lehetéségekrol.

¢ Tandcs és tdmogatas nyujtasa a bizalmas
adatok és a névtelenség tiszteletben
tartasa mellett.

¢ Védelem biztositasa a fizikai, mentalis és
erkolcsi jolélet érinté nem kivant beavatko-
zasokkal szemben, kiilonds tekintettel az
interneten torténo szexualis kizsakmanyo-
lasra és erészakra, valamint a szamitégépes
blincselekmények mas formaira.

o Tajékoztatas az emberi jogokrol.

o Tajékoztatds a nem kivant beavatkozasok
bejelentésének maédjardl.

o Tajékoztatds a rendelkezésre 4ll6 segitség-
rél és tdmogatasrol jogsérelem esetén.

¢ - Adigitalis identitds és a szamitogép
védelme a torvénysértd hozzaféréssel és a
manipulaciéval szemben.
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6.5 JAVASLATOK A BONGESZO GYAKORLATAIN
ALAPULO MUHELYFOGLALKOZASOKRA

1. BEVEZETO MUHELYFOGLALKOZAS AZ ONLINE
GYULOLETBESZEDROL (1-2 ORA)

Az aldbb javasolt mihelyfoglalkozas-véazlat a Bongészében taldlhaté gyakorlatokat felhasznélva rovid,
bevezeté jellegli foglalkozast kinal a témahoz kapcsoléddan. A mihelyfoglalkozés soran a résztvevok :

» megismerkednek az online gy(ildletbeszéddel és annak megjelenési formaival
« felfedezik a No Hate Speech Mozgalom ifjuséagi kampényt
A mihelyfoglalkozas 25 f&s résztvevéi csoportra lett tervezve egy csoportsegit6 (facilitator) vezetésével.

A MUHELYFOGLALKOZAS MENETE LEPESROL LEPESRE

1. Amihelyfoglalkozas ismertetése (5 perc)
Mondjuk el a résztvevéknek, mirél fog széIni a mihelyfoglalkozas.

2. Azonline gy(ldletbeszéd megismerése (15 perc)
— Kérdezzlik meg a résztvevoket, taldlkoztak-e mar online gy(ildletbeszéddel, és kérjik meg Sket,
hogy mondjanak egy-par példat, vagy mi magunk hozzunk példakat (példaul a Hate Speech
Watch-on szerepl6 esetek alapjan): www.nohatespeechmovement.org/hate-speech-watch).

- Kérdezziik meg a résztvevéket, mit gondolnak, vajon hogyan érezhetik magukat azok, akik
gy(loletbeszéd célpontjava valnak, milyen kdvetkezményei lehetnek a gytiloletbeszédnek az
aldozatokra és a tarsadalom tobbi tagjara.

- Ismertessiik meg a résztvevbkkel az emberi méltdsag fogalmat, amely veszélybe keriil, amikor
azemberek gytildletbeszéddel szembesiilnek, emellett ismertessiik a gytloletbeszéd meghata-
rozasat. A gyuloletbeszéd Eurdpa Tandcs altali meghatarozasa a Bongészd xx. oldalan olvashatd.

3. Eztkovetbéen végezziik el a résztvevdkkel a Van még rosszabb is cim(i Bbngészé gyakorlatot. (45-60 perc)
Bevezetd gyakorlat az online gytil6letbeszédrél. A résztvevék az alapjan rangsorolnak melegekkel szem-
beni gydldletbeszéd-megnyilvanuldsokat, hogy melyiket tartjék,rosszabbnak”

Tovabbi részletek a xx oldalon.

4. A gyakorlat utan (20-30 perc)
- megmutathatjuk a résztvevéknek a No Hate Speech Mozgalom ifjusagi kampany videdjat (www.
nohatespeechmovement.org) vagy a No Hate Ninja projekt A story about cats, unicorns and hate

speech cim( videdjat (www.youtube.com/watch?v=kp7ww3KvccE), és beszélhetiink nekik a No

Hate Speech Mozgalom ifjusagi kampanyrol. A Mozgalomrél a Bongészé masodik, No Hate Speech
Mozgalom cim(i fejezetébdl téjékozddhatunk (xx. 0.).
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- beszélgethetiink a résztvevokkel arrél, hogyan hasznalhatnak a fiatalok Ugy az internetet, hogy
azne mozditsa eld a gy(ildletbeszédet, és a beszélgetés alapjan dsszedllithatnank egy listat arrol,
MIT TEGYUNK/MIT NE TEGYUNK annak érdekében, hogy azemberijogok jobban érvényesiiljenek
azinterneten.

5. Végezziink el egy rovid kdzos értékelést (példaul kérjlink meg minden résztvevét, hogy egy széban fogal-
mazzak meg, mit tanultak a foglalkozas sorén). (5-10 perc)

VARIACIOK

Amennyiben mar a bevezetd foglalkozassal a Bongészé valamelyik (vagy tébb) konkrét témajat fel sze-
retnénk dolgozni, masik gyakorlatot is elvégezhetiink. Példaul:

« Valtoztass a jatékszabalyokon! — ez a gyakorlat az online jatékokban megjelené szexizmust vizsgalja
» Nézziink szembe az online zaklatassal - eza gyakorlat azinternetes zaklatasra adhaté valaszokat keresi
« X-nek lenni - eza Roma emberekkel szembeni rasszizmussal foglalkozik

Mit képzelszrélam? — ez pedig a gyUldletbeszédhez vezetd elbitéleteket és sztereotipidkat vizsgalja.

2. MUHELYFOGLALKOZAS AZ ONLINE GYULO-
LETBESZEDROL, AZ EMBERI JOGOKROL ES A
VELEMENYNYILVANITAS SZABADSAGAROL (4 ORA)

Az aldbb javasolt m(helyfoglalkozés-vézlat a Bongészében taldlhatéd gyakorlatokat felhasznédlva egy
hosszabb foglalkozast kinal a téméhoz kapcsoldddan. A mihelyfoglalkozas soran a résztvevék :

» megismerkednek az online gy(l6letbeszéddel és annak megjelenési formaival
» megismerik az emberi jogok rendszerét és a véleménynyilvanitas szabadsdganak hatarait
« felfedezik a No Hate Speech Mozgalom ifjusagi kampanyt
A mUhelyfoglalkozas 25 f6s résztvevdi csoportra lett tervezve egy csoportsegité (facilitator) vezetésével.

A MUHELYFOGLALKOZAS MENETE LEPESROL LEPESRE

1. Amuhelyfoglalkozas ismertetése (5 perc)
Mondjuk el a résztvevéknek, mirél fog széIni a mlhelyfoglalkozas.

2. Azonline gy(ldletbeszéd megismerése (15 perc)
— Kérdezzlik meg a résztveviket, taldlkoztak-e mar online gy(ldletbeszéddel, és kérjik meg Sket,
hogy mondjanak egy-par példat, vagy mi magunk hozzunk példakat (példaul a Hate Speech
Watch-on szerepl6 esetek alapjan): www.nohatespeechmovement.org/hate-speech-watch).
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- Kérdezzik meg a résztvevéket, mit gondolnak, vajon hogyan érezhetik magukat azok, akik
gytloletbeszéd célpontjava valnak, milyen kdvetkezményei lehetnek a gytiloletbeszédnek az
aldozatokra és a tarsadalom tobbi tagjara.

- Ismertessiik meg a résztvevékkel az emberi méltdsag fogalmat, amely veszélybe kerdil, amikor
az emberek gytildletbeszéddel szembesiilnek, emellett ismertessiik a gytloletbeszéd meghata-
rozasat. A gyuloletbeszéd Eurdpa Tandcs altali meghatarozasa a Bongészé xx. oldalan olvashatd.

3. Ezt kovetbéen végezziik el a Szabadsag korlatok nélkil?.cimi Bongészd gyakorlatot. (60 perc)
A résztvevék néhany esettanulményon keresztiil megismerkednek a szabad véleménynyilvanitas fogal-
maval. El kell donteniuk, hogy mit tennének az olyan hozzaszélasokkal és megnyilvanuldsokkal, amelyek
ellentmondasosak, zaklaté jellegliek vagy veszélyt jelenthetnek. Tovabbi részletek a xx oldalon.

4. A gyakorlat elvégzése utan mélyebben megvizsgalhatjuk az online gydldletbeszéd okait és kdvetkez-
ményeit. Ehhez feldolgozhatjuk a Gyokerek és dgak cim(i Bongész6 gyakorlatot a xx. oldalrdl. (60 perc)
A problémafa megrajzolasahoz az el6z6 gyakorlat barmelyik példajat felhasznélhatjuk kiinduldpontnak.

5. Tartsunk egy kisebb sziinetet. (20 perc)

6. Eztkovetéen megkérhetjiikarésztvevoket, hogy tervezzeneka gyuildletbeszéd kovetkezményeire reagald
akciokat és kampanytevékenységeket a problémafa alapjan. Osszuk kisebb csoportokra a résztveviket, és
kérjlik meg 6ket, hogy csoportonként valasszanak ki a gy(loletbeszéd kdvetkezményei koziil egyet, amelyet
szeretnének megvaltoztatni, és keressenek megoldasokat arra, hogyan érhetd ez el. Adjunk 20 percet a cso-
portoknak, hogy ezt megvitassak, majd Ujabb 20 percet arra, hogy bemutassék azeredményeiket. (40 perc)

7. A gyakorlat utan (20-30 perc)
- megmutathatjuk a résztvevéknek a No Hate Speech Mozgalom ifjusagi kampany videojat
(www.nohatespeechmovement.org) vagy a No Hate Ninja projekt A story about cats, unicorns and

hate speech cimu videojat (www.youtube.com/watch?v=kp7ww3KvccE), és beszélhetlink nekik

a No Hate Speech Mozgalom ifjusagi kampanyrél. A Mozgalomrél a Bongészé masodik, No Hate
Speech Mozgalom cimi fejezetébdl tajékozddhatunk (xx. 0.).

- beszélgethetiink a résztvevékkel arrél, hogyan hasznalhatnék a fiatalok ugy az internetet, hogy
azne mozditsa el a gy(loletbeszédet, és a beszélgetés alapjan 6sszedllithatnank egy listat arrdl,
MIT TEGYUNK/MIT NE TEGYUNK annak érdekében, hogy azemberi jogok jobban érvényesiiljenek
azinterneten.

8. Végezziink el egy rovid kozos értékelést (példaul kérjink meg minden résztvevét, hogy egy széban fogal-
mazzak meg, mit tanultak a foglalkozas soran. (5-10 perc)
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3. MUHELYFOGLALKOZAS AZ ONLINE '

GYULOLETBESZEDROL, AZ EMBERI JOGOKROL

ES A VELEMENYNYILVANITAS SZABADSAGAROL

4 ORA) - HALADO

Az alabb javasolt mihelyfoglalkozés-vézlat a Bongészében taldlhato gyakorlatokat felhasznédlva egy hosz-
szabb foglalkozast kinél a témahoz kapcsoléddan. A miihelyfoglalkozas soran a résztvevok :
» megismerkednek az online gy(ildletbeszéddel és annak megjelenési formaival
» megismerik az emberi jogok rendszerét és kiilondsen a szabad véleménynyilvanitas és a gy(ilolet-
beszéd kdzotti kapcsolatot
« felfedezik a No Hate Speech Mozgalom ifjusagi kampanyt
A muhelyfoglalkozas 25 fés résztvevdi csoportra lett tervezve egy csoportsegitd (facilitator) vezetésével.

A MUHELYFOGLALKOZAS MENETE LEPESROL LEPESRE

1. Amihelyfoglalkozas ismertetése (5 perc)
Mondjuk el a résztvevéknek, mirél fog széIni a miihelyfoglalkozas.

2. Azonline gy(ldletbeszéd megismerése (15 perc)
— Kérdezzlik meg a résztveviket, taldlkoztak-e mar online gy(ldletbeszéddel, és kérjik meg Sket,
hogy mondjanak egy-par példat, vagy mi magunk hozzunk példakat (példaul a Hate Speech
Watch-on szerepl6 esetek alapjan): www.nohatespeechmovement.org/hate-speech-watch).

- Kérdezziik meg a résztvevéket, mit gondolnak, vajon hogyan érezhetik magukat azok, akik
gyUldletbeszéd célpontjava valnak, milyen kdvetkezményei lehetnek a gytiloletbeszédnek az
aldozatokra és a tarsadalom t6bbi tagjara.

— Ismertessiik meg a résztvevékkel az emberi méltdsag fogalmat, amely veszélybe keriil, amikor
azemberek gytildletbeszéddel szembesiilnek, emellett ismertessiik a gytldletbeszéd meghata-
rozasat. A gyuloletbeszéd Eurdpa Tandcs altali meghatarozasa a Bongészd xx. oldalan olvashatd.

3. Eztkovetéen végezziik el az Egy nap a birésagon cim(i Bongészé gyakorlatot. (120 perc)
Arésztvevoék eljatszanak egy birésagitargyalast olyan tigyet véve alapul, amelyet az Emberi Jogok Eurépai
Birdsaga is targyalt. Tovabbi részletek a xx. oldalon.

1. Tartsunk egy kisebb sziinetet. (20 perc))

2. Agyakorlatelvégzése utan osszuka résztveviket kisebb csoportokra, és kérjiik meg Sket, hogy folyatassanak
le egy gyors kutatdst a kedvenc interaktiv weboldalaikon arrdl, hogy azok milyen irdnyelveket hatéroztak
meg a rasszista visszaélésekkel és a gy(iloletbeszéd egyéb formaival kapcsolatban. Adjunk erre 20 perceta
csoportnak, majd hivjuk 6ssze 6ket, és beszéljlik meg, hasonlitsuk dssze kdzdsen a kiildnb6zd irdnyelveket,
amelyeket talaltak. Kérdezziik meg, van-e olyan, amelyet alkalmatlannak éreznek a felhasznalok védelmére,
és beszéljiik meg, hogyan médositandk ezeket. (40 perc)

Ez az Olvasd el a szabalyokat! cim( Bongészé gyakorlat egy varidcidja. Az eredeti gyakorlat teljes leirasa
a xx. oldalon taldlhato.
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3. Agyakorlat utan (20-30 perc)

- megmutathatjuk a résztvevéknek a No Hate Speech Mozgalom ifjusagi kampany videojat
(www.nohatespeechmovement.org) vagy a No Hate Ninja projekt A story about cats, unicorns and
hate speech cimU videdjat (www.youtube.com/watch?v=kp7ww3KvccE), és beszélhetiink nekik
a No Hate Speech Mozgalom ifjuségi kampényrol. A Mozgalomrél a Bongészé masodik, No Hate
Speech Mozgalom cim(i fejezetébdl tajékozddhatunk (xx. 0.).

- beszélgethetiink a résztvevokkel arrél, hogyan hasznéalhatnak a fiatalok Ugy az internetet, hogy
azne mozditsa eld a gy(iloletbeszédet, és a beszélgetés alapjan dsszedllithatnank egy listat arrél,
MIT TEGYUNK/MIT NE TEGYUNK annak érdekében, hogy azemberijogok jobban érvényesiiljenek
azinterneten.

4. Végezziink el egy rovid kozos értékelést (példaul kérjink meg minden résztvevét, hogy egy széban fogal-
mazzak meg, mit tanultak a foglalkozas soran. (5-10 perc)
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6.6 FUGGELEK A MAGYAR KIADASHOZ

MAGYARORSZAGI SZABALYOZAS
NEMZETKOZI KOTELEZETTSEGEK

MAGYARORSZAG AZ ALABBI NEMZETKOZI EGYEZMENYEKET RATIFIKALTA:

Polgari és Politikai Jogok Nemzetkdzi Egyezségokmanya (1976. évi 8. torvényerejl rendelet)
Emberi Jogok Eurépai Egyezménye (1993. évi XXXI. torvény)

A faji megkiilonboztetés valamennyi formajanak kikliszobolésérdl sz6l6 nemzetkdzi egyezmény
(1969. évi 8. torvényerejli rendelet)

Gyermek Jogairdl sz6l6 Egyezmény (1991. évi LXIV. tdrvény)

Szamitastechnikai Blindzés Elleni Egyezmény (2004. évi LXXIX. torvény).

VONATKOZO JOGSZABALYOK
Kivonat Magyarorszdg Alaptorvényébdl (2011. dprilis 25.)
SZABADSAG ES FELELOSSEG
I. CIKK

. AZ EMBER sérthetetlen és elidegenithetetlen alapvet6 jogait tiszteletben kell tartani. Védelmik az

allam elsérendi kotelezettsége.

2. Magyarorszag elismeri az ember alapvet6 egyéni és k6zosségi jogait.

3. Az alapvet6 jogokra és kotelezettségekre vonatkozd szabalyokat torvény dllapitja meg. Alapvetd
jog mas alapvetd jog érvényesiilése vagy valamely alkotmanyos érték védelme érdekében, a feltét-
leniil sziikséges mértékben, az elérni kivant céllal ardnyosan, az alapvet6 jog |ényeges tartalménak
tiszteletben tartasaval korlatozhaté.[...]

Il. CIKK

Az emberi méltésag sérthetetlen. Minden embernek joga van az élethez és az emberi méltésdghoz, [...].

VI. CIKK

. Mindenkinek joga van ahhoz, hogy magan- és csaladi életét, otthondt, kapcsolattartasat és jo hir-

nevét tiszteletben tartsak.

2. Mindenkinek joga van személyes adatai védelméhez, valamint a kozérdek(i adatok megismeréséhez
és terjesztéséhez.

IX. CIKK

1. Mindenkinek joga van a véleménynyilvanitas szabadsagahoz.

2. Magyarorszag elismeri és védi a sajté szabadsagat és sokszintiségét, biztositja a demokratikus koz-
vélemény kialakulasahoz szlikséges szabad tajékoztatas feltételeit. [...]

3. A véleménynyilvanitas szabadsaganak a gyakorlasa nem irdnyulhat masok emberi méltésaganak a
megsértésére.

4. A véleménynyilvanitas szabadsaganak a gyakorldsa nem irdnyulhat a magyar nemzet, a nemzeti,
etnikai, faji vagy valldsi k6zosségek méltésdgénak a megsértésére. Az ilyen kdzosséghez tartozd
személyek - torvényben meghatarozottak szerint - jogosultak a kozdsséget sérté véleménynyilvanitas
ellen, emberi méltésadguk megsértése miatt igényeiket birdsag elétt érvényesiteni.
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XV. CIKK

. A torvény el6tt mindenki egyenlé. Minden ember jogképes.
. Magyarorszag az alapvet6 jogokat mindenkinek barmely megkiilonbéztetés, nevezetesen faj, szin,

nem, fogyatékossag, nyely, vallas, politikai vagy mas vélemény, nemzeti vagy tarsadalmi szarmazas,
vagyoni, szliletési vagy egyéb helyzet szerinti klilonbségtétel nélkil biztositja.

. Andk és a férfiak egyenjoguak.1

Kivonat a Biintet6 Torvénykényvrdl sz616 2012. évi C. torvénybdl
XXI. FEJEZET
AZ EMBERI MELTOSAG ES EGYES ALAPVETO JOGOK ELLENI BUNCSELEKMENYEK
Ko6z0sség tagja elleni erészak

1. Aki mas valamely nemzeti, etnikai, faji, vallasi csoporthoz vagy a lakosség egyes csoportjaihoz

tartozasa vagy vélt tartozasa, igy kiilondsen fogyatékossaga, nemi identitasa, szexualis iranyult-
sdga miatt olyan, kihivéan k6zdsségellenes magatartast tanusit, amely alkalmas arra, hogy az
adott csoport tagjaban riadalmat keltsen, biintett miatt harom évig terjed6 szabadsagvesztéssel
biintetendd.

. Aki mast valamely nemzeti, etnikai, faji, vallasi csoporthoz vagy a lakossag egyes csoportjaihoz tarto-

zasa vagy vélt tartozasa, igy kiilondsen fogyatékossaga, nemiidentitésa, szexualis irdnyultsdga miatt
bantalmaz, illetve erészakkal vagy fenyegetéssel arra kényszerit, hogy valamit tegyen, ne tegyen
vagy elttrjon, egy évtdl 6t évig terjedd szabadsagvesztéssel biintetendé.

. A bluintetés két évtdl nyolc évig terjedd szabadsagvesztés, ha a kdzdsség tagja elleni erészakot

a) fegyveresen,

b) felfegyverkezve,

¢) jelent6s érdeksérelmet okozva,
d) a sértett sanyargatasaval,

€) csoportosan vagy

f) blinszovetségben kovetik el.

. Aki a kdzosség tagja elleni erészakra irdnyulé el6késziletet kovet el, vétség miatt két évig terjedd

szabadsagvesztéssel biintetendd.
Zaklatas

1. Aki abbdl a célbdl, hogy mast megfélemlitsen, vagy mas maganéletébe, illetve mindennapi életvi-

telébe 6nkényesen beavatkozzon, 6t rendszeresen vagy tartésan hdborgatja, ha sulyosabb biincse-
lekmény nem valdsul meg, vétség miatt egy évig terjedd szabadsagvesztéssel biintetendé.

. Aki félelemkeltés céljabdl

a) mast vagy ra tekintettel hozzatartozéjat személy elleni erészakos vagy kdzveszélyt okozo biinte-
tendd cselekmény elkévetésével megfenyeget, vagy
b) azt a latszatot kelti, hogy mas életét, testi épségét vagy egészségét sérté vagy kdzvetlenil veszé-

Forras: http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy doc.cgi?docid=A1100425.ATV
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lyeztet6 esemény kovetkezik be,
vétség miatt két évig terjedd szabadsdgvesztéssel biintetendd.

3. Aki a zaklatast
a) hazastarsa, volt hazastarsa, élettarsa vagy volt élettarsa sérelmére,
b) nevelése, felligyelete, gondozasa vagy gydgykezelése alatt allo személy sérelmére, illetve
¢) hatalmi vagy befolyasi helyzetével visszaélve koveti el, az (1) bekezdésben meghatérozott esetben
két évig, a (2) bekezdésben meghatarozott esetben buintett miatt harom évig terjedé szabadsag-
vesztéssel biintetendé.

XXXII. FEJEZET
A KOZNYUGALOM ELLENI BUNCSELEKMENYEK
Kozosség elleni uszitas
332.8§

1. Aki nagy nyilvanossag el6tt
a) a magyar nemzet ellen,
b) valamely nemzeti, etnikai, faji, vallasi csoport ellen, vagy
c) alakossag egyes csoportjai ellen - kiilonosen fogyatékossagra, nemiidentitasra, szexudlis irdanyult-
sagra tekintettel - gy(l6letre uszit, blintett miatt hdrom évig terjedd szabadsagvesztéssel biintetendd.?

Kivonat a Polgdri Térvénykonyvrél szo16 2013. évi V. térvénybdél
HARMADIK RESZ
SZEMELYISEGI JOGOK
XI.Cim
ALTALANOS SZABALYOK ES EGYES SZEMELYISEGI JOGOK
2:42. § [A személyiségi jogok altaldnos védelme]

1. Mindenkinek joga van ahhoz, hogy térvény és masok jogainak korlatai kozott személyiségét szabadon

érvényesithesse, és hogy abban &t senki ne gétolja.
2. Azemberi méltosagot és azabbdl fakadd személyiségi jogokat mindenki koteles tiszteletben tartani.

A személyiségi jogok e torvény védelme alatt allnak.
3. Nem sért személyiségi jogot az a magatartas, amelyhez az érintett hozzajarult.

2:43. § [Nevesitett személyiségi jogok]
A személyiségi jogok sérelmét jelenti kiilbndsen
a) az élet, a testi épség és az egészség megsértése;
b) a személyes szabadsag, a maganélet, a maganlakas megsértése;
) a személy hatranyos megkiilonboztetése;
d) a becsiilet és a j6hirnév megsértése;
e) a magantitokhoz és a személyes adatok védelméhez val6 jog megsértése;
f) a névviseléshez valé jog megsértése;
g) a képmashoz és a hangfelvételhez val6 jog megsértése.?

2 Forraés: http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy doc.cgi?docid=A1200100.TV
3 http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy doc.cgi?docid=A1300005.T6
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KIHEZ FORDULHATUNK MAGYARORSZAGON?

BIZTONSAGOS INTERNET PROGRAM
A Biztonsagos Internet Program célja — az Eurdpai Unié altal kdzvetitett értékrenddel 6sszhangban — az
internet és online-technoldgidk hasznélatdnak biztonsdgosabba tétele, kiilondsen a gyermekek szdmara,
és a jogellenes, valamint karos tartalom elleni kiizdelem hatékonysaganak biztositasa.
A magyarorszagi konzorcium az alabbi tevékenységeket végzi:

+  Nemzetkozi Gyermekment6 Szolgalat: tudatossagnovels kdzpont, koordinator;
« Kék Vonal Gyermekkrizis Alapitvany: helpline szolgéltatas, segélyvonal, e-mail- és chat-konzultacio;

+ Puskas Tivadar Kdzalapitvany - Nemzeti Halézatbiztonsagi Kozpont: 2011 majusétél hotline szolgal-
tatds és bejelentések feldolgozasa, valamint a projekt weboldalanak lizemeltetése és karbantartasa.

www.saferinternet.hu

NEMZETI ADATVEDELMI ES INFORMACIOSZABADSAG HATOSAG

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag feladata a személyes adatok védelméhez, valamint
akozérdeku és a kozérdekbdl nyilvanos adatok megismeréséhezvalé jog érvényesiilésének ellenérzése és
elésegitése. 2013-ban a Hatdsag Kulcs a net vildgahoz c. tanulmanya keretében foglalkozott a gyermekek
(jog)tudatos internethasznalatanak elésegitésével az alapjogi jogvédelem eszkdzeinek segitségével. Emel-
lett a vizsgélat célja volt az internethasznalathoz kétédé veszélyekre valé figyelemfelhivasa a gyermekek
korében, a jové kihivasainak azonositasa, a tudatos internethasznalat és joggyakorlas el6segitése az elméleti
és gyakorlati kutatasok eredményeinek felhasznalasaval.

http://www.naih.hu/adatvedelemr-I-fiataloknak--kulcs-a-net-vilagahoz--projekt.htm

KEK VONAL GYERMEKKRIZIS ALAPITVANY

A Kék Vonal Gyermekkrizis Alapitvany munkatdrsainak hitvallasa: ,Elsédleges feladatunk a gyerekek
és fiatalok meghallgatdsa, a bajba jutott gyerekek segitése. Azon dolgozunk, hogy az ENSZ definicidja
szerinti gyermeki jogok megvaldsuljanak Magyarorszagon. Kiildetéslinknek érezziik, hogy a gyerekekkel
kapcsolatba keriil6 felnéttek a gyerekek mindenekfelett valé érdekeit képviseljék. Legfébb értékeink a
gyerekkodzpontuisdg, a bizalom, az egylittmiikodés, és felelésség.”

A harmonizalt eurépai hivészamokon elérhetd a 116 111 Lelkisegély-Vonala, és a 116 000 Eltlint Gyerekek
Vonala, mindkett6 ingyenesen, az egész orszagbol, anonim mddon hivhaté. 2009 aprilis 1-je 6ta a Bizton-
sdgos Internet Plus Program keretében mikédik a 116 111-es szamon a Kék Vonal Internet Helpline-t is,
ahol fogadjak az internetbiztonsaggal kapcsolatban telefonaldk kérdéseit.

Online tanacsadast nyujtanak a honlapukon taldlhaté EMIL levelezérendszer és chat szoba segitségével,
ahol biztonsagos kdrnyezetben és anonim médon kérhetnek télik segitséget a gyerekek. Az Interneten
keresztll azoknak is tudnak segiteni, akik sz6ban nehezen fejezik ki magukat, problémajukrél kdnnyebben
szamolnak be irdsban, mint telefonon. A Kék Vonal Emil és a Kék Vonal Chat szolgaltatas kilfoldrél is elér-
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hetd, igy azoknak a gyerekeknek és fiataloknak is tudnak magyar nyelven segiteni, akik hatarainkon kiviil
élnek, de problémaikat, érzéseiket anyanyelviikdn szeretnék megosztani.

http://www.kek-vonal.hu/index.php/hu/

FEHER GYURU KOZHASZNU EGYESULET

Amagyar dldozatvédé szervezet, a FEHER GYURU Kézhasznu Egyesiilet a nyugat-eurépai aldozatvédd szer-
vezetek mintajara, 1989. december 21.-én alakult és 1992 6ta tagja aktiv tagja az Eurépai Aldozatvédé Szer-
vezetnek. A magyar FEHER GYURU feladata, hogy konkrét és kézvetlen tdmogatast ad, valamint segitséget
nyUjt a blincselekmények - féleg a szocidlis helyzetiik miatt rdszorulé - dldozatainak és hozzatartozéiknak,
anyagi, jogi, pszichikai és egyéb formdban, tovabba kiall és fellép a sértettek érdekeinek védelmében.

A FEHER GYURU a kévetkez6 segitséget adja a blincselekmények raszorulé aldozatainak:

« «emberivigasz és személyes gondoskoddas a blincselekményt kbvetéen

« «dijtalan jogsegélyszolgalat

« «dijtalan mediacio

- «dijtalan pszicholégusi segitségnyujtas

+ aszorulthelyzetben Iév6knekindokolt esetben anyagi tdmogatas (renddrségifeljelentéshez kétott)
« «segitségnyujtas a hatosagoknal torténd eljarasban

« «mas szervezetek, illetve intézmények éltal nydjtott tdmogatds kozvetitése

http://fehergyuru.eu

UNICEF MAGYAR BIZOTTSAG

Az UNICEF célja, hogy a gyerekek jogai a viliagon mindenhol érvényesiiljenek! Minden gyereknek joga van
a védelemhez, az oktatashoz, az egészséghez! Joga van ahhoz, hogy a felnéttek kiilonleges védelemben
részesitsék 6ket, hiszen 6k is a tarsadalom részesei, csak kevésbé képesek a jogaikat érvényesittetni.

Az UNICEF Magyar Bizottsag a vilagon elséként fejlesztett ki egy olyan mobiltelefonos alkalmazast, ami
erészak helyzetekben azonnali segitséget nyujt a gyermekeknek. Ha a gyermeket bantjak, vagy veszélyben
van, egyetlen gombnyomassal segitséget hivhat, vagy elkildheti GPS koordinatait. Az alkalmazas segit-
ségével tanacsot kérhet arra is, mit mondjon, vagy mit tegyen a gyermek, ha erészak érte, vagy segiteni
szeretne valakit, akit erészak ért.

www.unicef.hu/helpapp
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HATTER TARSASAG

Hattér Tarsasdg célja a szakmai és politikai kozvélemény, valamint a tdgabb tarsadalom figyelmének fel-
hivésa az LMBTQI emberek problémaira; az 6ket segitd szolgéltatasok mikodtetése; az LMBTQI emberek
tarsadalmi helyzetének, sziikségleteinek megismerése; ezen szempontok érvényesitése a kdzszolgalta-
tasokban; az LMBTQI emberek jogainak védelme, hatranyos megkiilonboztetésik elleni fellépés; jolétik,
egészségtudatossaguk novelése; az LMBTQI kdzosségek dnszervezédésének tamogatasa, kulturdjuk
apolasa, megismertetése. Ennek keretében az aldbbi szolgéltatasokat nyuijtja:

Hattér Informdcids és Lelkisegély Szolgdlat (mindennap 18-23 6ra kozott):

(1) 329 3380; (80) 505 605 (ingyenesen hivhatd)

skype: lelkisegely, e-mail: lelkisegely@hatter.hu

Hattér Jogsegélyszolgdlat (hétkéznap 8:00-20:00 kozott)

06 (30) 944 0765 szamon, illetve az Informéacids és Lelkisegély Szolgélat szamain
e-mail: jogsegely@hatter.hu

www.hatter.hu

NEMZETI ES ETNIKAI KISEBBSEGI JOGVEDO IRODA

A Nemzeti és Etnikai Kisebbségi Jogvédd Irodat (NEKI) 1993-ban a Massag Alapitvany hozta létre. A NEKI
1994 januarjaban kezdte meg m{ikodését a Magyarorszagon él6 nemzeti és etnikai kisebbségek — és ezen
beliil elsésorban aroma kézosség —jogainak védelme céljabél. A NEKI volt hazankban az elsé professzionalis
civil kisebbségi jogvédé iroda. A NEKI fébb tevékenységei a diszkriminacié ellenes jogsegélyszolgalata-
nak fenntartasa és stratégiai pereskedés diszkriminacios ligyekben - elsésorban a hazai roma kisebbség
vonatkozésaban.

Els6sorban a romak elleni gy(ildletbeszéd ellen [épnek fel jogi eszkdzokkel és hatékony
médiakommunikacidval. Az egyéni esetek helyett az olyan megnyilvanulasokra fékuszalnak,
amelyek egy nagyobb kozdsség ellen irdnyulnak.

http://dev.neki.hu
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A NO HATE SPEECH MOZGALOM MAGYARORSZAGON

A MAGYARORSZAGI KAMPANY

A magyarorszagi No Hate Speech Mozgalom kampény 2013. marcius 21-én, a kampany megnyitdsaval
egyidejlleg indult el. A kampaény lebonyolitasat az Emberi Er6forrasok Minisztériuma Ifjusagért Felel6s
Allamtitkarsaganak tamogatasaval létrejétt Nemzeti Kampanybizottsag végzi. A kampénybizottsag tagjai
iffjusaqgi és emberi jogi teriileten aktiv civil szervezetek: a Humana Magazin, az Ifjusagi Konzultacios Kor, a
Nemzeti Ifjisagi Tanacs, a Reményt a Gyermekeknek Kézhasznu Egyesiilet valamint a Szubjektiv Ertékek
Alapitvany.Aa Mozgalom koordinécidjat a Nemzeti Csaldd- és Szocidlpolitikai Intézet Erasmus+ Ifjiségi
Programiroda latja el.
Magyarorszagon az aldbbi fontosabb programokra kertilt sor a Mozgalom keretében:

«  Kampanyel6készit6 taldlkozé (2012. december 7-8., Budapest)

« Ifjusédgi aktivistak képzése (2013. augusztus 9., Budapest)

« No Hate Speech akciénapok Debrecenben és Poroszlén (2013. szeptember)

+ No Hate Speech Mozgalom partnerségi talalkozé (2013. december 10.)

« No Hate Speech el6adasok ifjusagi kozésségeknek a NIT Otletpiknik projektjéhez kapcsoléddan
orszagszerte (2014. janudr - 4prilis)

« ,Kbz06s Tobbszorsés” multiplikatorképzés (2014. aprilis 14-18., Budapest)

+ ,No Hate Week Budapest” ifjusagi csereprogram 8 orszag képviselSinek részvételével (2014. aprilis
26. - 2014. méajus 4., Budapest)

« ,No Hate Speech Road Show": Magyarorszag fébb nagyvarosaiban (2014. majus-junius)
« No Hate sator a SZIGET Fesztivalon (2014. augusztus 13-19.)
« ,No Hate Regional Bus Tour” a regionalis, Budapesttdl Belgradig tarté utazas keretében 7 orszag 50

résztvevOje mutathatta be a Mozgalom tevékenységét (2014. augusztus 27. - 2014. szeptember 1.)

A Mozgalom ezenfeliil szoros kapcsolatot apol tovabbi szervezetekkel és intézményekkel, igy 2013-ban és
2014-ben is jelen volt a Budapest Pride-on, az Eurépa Tandcs Ifjusagi Kdzpontjaban szervezett emberi jogi
vildgnapokon, valamint aktiv az eurdpai szint(i Akcionapok magyarorszagi megvaldsitasaban.

www.nohatespeechmozgalom.hu és Facebook.com/nohatespeechmozgalom

SZELID SZAVAKKAL A GYULOLET ELLEN

A ,Szelid szavakkal a gytildlet ellen — Online gy(loletbeszéd elleni nemformadlis nevelési program kidolgozasa
fiatalok és oktatasi szakemberek szamara” a Reményt a Gyermekeknek Kézhasznu Egyesiilet és a Szubjektiv
Ertékek Alapitvany Norvég Civil Tamogatasi Alap tAmogatasaval létrejott projektje. A projekt célja az online
gytloletbeszéd jelenségének csokkentése hatékony, gyakorlati megkozelitést alkalmazd, széles kdrben
felhasznélhato oktatési program kidolgozésaval, valamint civil és ifjusagi 6sszefogas kezdeményezése a
sikeres fellépés és a hosszu tavu eredmények elérése érdekében. A projekt fiatalokkal foglalkozd, fiatalok
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onszervezédésén alapuld civil szervezetek és oktatési intézmények partnerségén alapul, a fiatalokat és a
vellik dolgoz6 szakembereket megcélozva.

A nemzetkozi j6 gyakorlatok atvételét kovetéen a célcsoportokra iranyuld képzési program kidolgozésa-
ra, kiprobalasara és eredményeinek nyomon kdvetésére keril sor. A képzések a ,Bongészé — Emberi jogi
neveléssel az online gy(ildletbeszéd ellen” cim(i kézikdnyv magyarorszagi adaptacidjahoz kapcsolddnak,
és az aktiv részvételen alapuld kooperativ, tapasztalati és nemformalis tanulds mddszertanara épuilnek.
A pilot képzésekre 2014. november 23-25-én, valamint december 4-6-an kertlt sor Budapesten kerdilt sor.
A fiatalok altal benyujtott mintaprojektek szervezésének tdmogatasaval a képzések elméleti anyaganak
gyakorlatba torténé atultetését segitjiik.

www.bongeszo.eu

REMENYT A GYERMEKEKNEK KOZHASZNU EGYESULET

A Reményt a Gyermekeknek Kdzhasznu Egyesiilet célja az ENSZ Gyermekjogi Egyezményében foglalt
gyermekijogok érvényesiilésének el6segitése és védelme. Az Egyesiilet miikddése soran kiemelt figyelmet
fordit arra, hogy a gyermekjogok nem a nagykoruakat megilleté alapjogok degradalt megfelel6i, hanem
a gyermekek életkordbdl, testi, szellemi adottsagaibdl kdvetkez6 sajatos helyzet szerinti kiilénds jogok.
Az Egyeslilet kozvetit6 szerepet tolt be a vallalati szféra, a kozép-és felséoktatasi intézmények és a tarsa-
dalom valamint a sziikséghelyzetben 1évé gyerekek, fiatalok és csalddjaik k6zo6tt, melynek célja a pénz-és
targyi adomanyok eljuttatdsa a megfelel6 helyekre, emellett az 6nkéntes és szakmai human eréforras
koordinacioja. Munkank sordn nem csak az allami gondoskodasban, szem el6tt 1évé hatranyos helyzetd
gyerekeket és csalddokat tamogatjuk, de kiemelt figyelmet forditunk a latens esetekre is.

Az intézménykozi egyuttmiikddéseknek kdszonhetden az Egyesiilet koordinatorként 1ép fel és szervezett
programok keretében felszivja az onkénteseket, szakmai gyakornokokat és fiatal szakembereket, akik
érdeklédést mutatnak a gyermekvédelem irant. A fiataloknak lehetéségiik van mar futé projektekbe be-
kapcsolddni, de sajat projekteket és hattérkutatasokat is indithatnak, utébbi esetében a szervezet teljes
szakmai tamogatasa és az interdiszciplinaris kdrnyezet inspiralé hatdsa mellett.

www.remenytagyermekeknek.hu

SZUBJEKTIV ERTEKEK ALAPITVANY

A Szubjektiv Ertékek Alapitvany 2002-ben alakult. Az alapité kifejezetten a faji el6itéletek elleni harcot je-
I16lte meg elsédleges feladatnak. A szervezet a tevékenysége soran hangsulyt fektet az esélyegyenldségre,
tdmogatja a hatranyos helyzet( csoportok bevonasét (migransok, etnikai kisebbségek, vallasi és szexudlis
kisebbségek, fiatalok). Az alapitvany tevékenységének egyik fé vonala az antirasszista vildgnap alkalmabdl
2001 6ta szervezett rendezvények. A vildgnapok véltozatos eszkdzokkel és témakkal (kerekasztal-beszél-
getések mellett zenei programok, képzések, filmvetitések) kdzelitették meg a diszkriminacié és az emberi
jogok kérdését, elsésorban a fiatalokat megcélozva.

Iskolai képzési program keretén beliil az elmult években sajat képzési anyag kidolgozasaval folyamatosan
tartott iskolai toleranciaképzéseket didkok illetve tanaraik szamara.

www.szubjektiv.org
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Fax: +7 495 739 0971

E-mail: orders@vesmirbooks.ru
http://www.vesmirbooks.ru

SWITZERLAND/SUISSE
Planetis Sarl

16 chemin des Pins
CH-1273 ARZIER

Tel.: +41 22 366 51 77
Fax: +41 22366 5178
E-mail: info@planetis.ch

TAIWAN

Tycoon Information Inc.

5th Floor, No. 500, Chang-Chun Road
Taipei, Taiwan

Tel.: 886-2-8712 8886

Fax: 886-2-8712 4747, 8712 4777
E-mail: info@tycoon-info.com.tw
orders@tycoon-info.com.tw

UNITED KINGDOM/ROYAUME-UNI
The Stationery Office Ltd

PO Box 29

GB-NORWICH NR3 1GN

Tel.: +44 (0)870 600 5522

Fax: +44 (0)870 600 5533

E-mail: book.enquiries@tso.co.uk
http://www.tsoshop.co.uk

UNITED STATES and CANADA/
ETATS-UNIS et CANADA

Manhattan Publishing Co

670 White Plains Road

USA-10583 SCARSDALE, NY

Tel: + 1 914 472 4650

Fax: +1 914 472 4316

E-mail: coe@manhattanpublishing.com
http://www.manhattanpublishing.com

Council of Europe Publishing/Editions du Conseil de I'Europe

FR-67075 STRASBOURG Cedex

Tel.: +33 (0)3 88 41 25 81 — Fax: +33 (0)3 88 41 39 10 — E-mail: publishing@coe.int — Website: http://book.coe.int
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