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Vzt'ahy medzi personalom a vaznami

26.  Zé&kladnym kameniom humanneho vézenského systému vzdy bude riadne vybrany a odborne
pripraveny vézensky personal, ktory dokaze zaujat' vo vztahu K vdziiom primerany postoj a ktory
svoju pracu nevnima ako zamestnanie, leZ ako poslanie. Budovanie pozitivnych vztahov s védzinami
by sa malo vnimat’ ako kI'icova ¢rta tohto poslania.

CPT na svoju I'ltost’ ¢asto zistuje, Ze vztahy medzi persondlom avézinami sU poznacené
forméalnost'ou a odstupom, ked’ personal vo vztahu k véziiom zaujima nadradeny postoj, a verbalnu
komunikéaciu s nimi povaZzuje len za okrajovy aspekt svojej prace. Pre tento pristup su priznac¢ne d’alej
uvedené praktiky, s ktorymi sa CPT casto stretaval: ¢akajdc na to, kym sa im za¢ne venovat’ vazensky
personél alebo kym okolo nich prejdu navstevnici, vazni musia byt otoceni tvarou k stene; pri pohybe
v ramci zariadenia musia mat’ vazni sklonené hlavy a ruky zlozené za chrbtom; dozorny personal nosi
obudky viditelnym a dokonca provokativnym spdsobom. Takéto praktiky su z bezpe¢nostného
hradiska zbyto¢né a nijako nepodporuju pozitivne vztahy medzi personalom a vaziami.

Skuto¢ny profesionalizmus vazenského personalu sa prejavuje v tom, Ze je schopny jednat’
s vaziami sluSnym aTudskym spdsobom, azaroveni venovat pozornost otdzkam bezpecnosti
a poriadku. v tejto suvislosti by malo vedenie véznice podporovat’ pracovnikov v tom, aby voci
vaznom prejavovali potrebni mieru dovery a o¢akavali od nich, Ze si ochotni riadne sa spravat'.
Budovanie konstruktivnych a pozitivnych vztahov medzi vdazenskym personalom a viznami nielen
zniZi riziko zlého zaobchadzania, ale posilni aj kontrolu a bezpeénost. Na druhej strane zvysi aj
spokojnost’ vdzenského personélu s jeho pracou.

Vytvéranie pozitivnych vztahov medzi persondlom a véznami zavisi do zna¢nej miery aj od
zabezpecenia dostato¢ného poétu prislusnikov v priestoroch na zadrziavanie ana rozne aktivity
véznov. Delegacie CPT sa casto stretavaju s tym, Ze tomu tak nie je. Celkovo nizky stav personalu
al/alebo Specifické systémy dozoru, ktoré redukuju moznosti priameho kontaktu s védznami, celkom
urite zabrafiuju rozvoju pozitivnych vzt'ahov; pre personal aj véziov tak vSeobecne vznika
prostredie poznac¢ené neistotou.

Treba tieZ poznamenat, Ze v podmienkach priliS nizkeho stavu personalu sa moze
bezpecnost’ zakladneho stupiia a dodrziavanie rezimu v zariadeni dosiahnut’ len za cenu velkého
poctu nad¢asovych hodin. Takato situdcia méze 'ahko vyustit’ do vysokej miery stresu u dozorcov
ado ich pred¢asného ,,vyhorenia“ (,,burnout”) a potencialne by mohla vyostrit' napétie, ktoré
nevyhnutne existuje v kazdom vazenskom prostredi.



Nasilie medzi vaznami

27.  Sucastou starostlivosti o zverené osoby, ktoru je dozorny persondal povinny zabezpecit', je aj
zodpovednost’ za ich ochranu pred ostatnymi viznami, ktori by im chceli ublizit’. N&silné incidenty
medzi viziami sa bezne vyskytuju vo vsetkych vazenskych systémoch a zahiiaju Sirokd Skalu
prejavov — od nenapadnych foriem obt’aZzovania aZ po otvorené zastraSovanie a t'azké fyzické utoky.

Aby bolo mozné riesit’ fenomén nésilia medzi viznami, musi sa zabezpecit’ také postavenie
vazenského personalu — vratane pocetného stavu pracovnikov — ktoré mu umozni primeranym
spésobom vykonavat’ jeho opravnenia a plnit’ si Ulohy v oblasti dozoru. Vézensky personal musi
vediet’ rozpoznat’ potencialny problém a musi byt odhodlany aj riadne vycvi¢eny na pripadny
zasah. vtomto kontexte je rozhodujucim faktorom existencia pozitivnych vztahov medzi
personalom a viznami, zaloZenych na koncepte védzenskej bezpecnosti a starostlivosti; do velke;j
miery to zavisi od toho, ¢i ma personal primerané schopnosti v oblasti medzil'udskej komunikécie.
Vedenie Gstavu musi byt’ pritom plne pripravené podporit’ svojich pracovnikov pri vykonavani ich
oprévneni. Osobitné bezpec¢nostné opatrenia, ktorymi sa reaguje na Specifické okolnosti danej
situacie (vratane dokladnych prehliadok), méZu byt niekedy skuto¢ne nevyhnutné; tieto opatrenia
su v8ak vzdy len doplnkom zékladnych imperativov, o ktorych sa hovori vysSie. Vazensky systém
musi navyse riesit’ aj otdzku vhodného zarad’ovania a rozmiestiiovania vaziov.

Zvlast vysoke riziko Utokov zo strany ostatnych vaznov hrozi viziom, ktori su obvineni zo
sexualnych trestnych ¢inov alebo st odstdeni za takéto ¢iny. Zabranit’ takymto pokusom je vzdy
velmi tazké. RieSenim, ktoré sa Casto pouZiva, je oddelit’ tychto véziiov od zvySku vazenskej
populdcie. Tito vézni v8ak mdzu za svoju — relativnu — bezpec¢nost’ platit’ vysokd cenu v podobe
podstatne obmedzenejSich programov aktivit v porovnani s aktivitami ponUkanymi v ramci
normélneho vazenského rezimu. Dalej sa pouZiva aj rozmiestnenie viziiov obvinenych zo
sexualnych trestnych ¢inov alebo odsudenych za takéto ¢iny v ramci daného Ustavu. Tento pristup
moZe byt Uspedny len vtedy, ked’ sa zaruci prostredie potrebné na riadnu integraciu tychto véznov
do beZnych vézenskych blokov; najmé vézensky persondl musi byt pevne odhodlany pevne
zakrocit' v pripade akychkol'vek ndznakov nepriatel’stva alebo prenasledovania. Treti pristup méze
spo¢ivat’ v premiestneni viznov do iného zariadenia, ktoré sprevadzaju opatrenia zamerané na
utajenie povahy ich trestného cinu. Kazda z tychto politik ma svoje vyhody aj nevyhody a CPT
nechce presadzovat jeden pristup proti druhému. Rozhodnutie o tom, ktord politika sa méa
uplatiiovat, skuto¢ne zavisi najmé od konkrétnych okolnosti kazdého pripadu.

Preplnenost’ vaznic

28. Fenomén preplnenosti véznic je aj nad’alej pliagou vazenskych systémov v celej Eurdpe
a vazne podkopava snahy o zlepSenie podmienok zadrZiavania. Na negativne ucinky preplnenosti
véaznic sa poukazovalo uz aj v predchadzajdcich vSeobecnych spravach.! Vzhladom na to, Ze
opera¢né pole CPT sa rozsirilo na cely eurdpsky kontinent, vybor konstatuje obrovsky pocet trestov
odnatia slobody a s tym suvisiacu vel’ku preplnenost’ vadznic. Skuto¢nost, Ze Stat posiela za mrezZe
taky velky pocet svojich obc¢anov, nemozno presvedCivo vysvetlit' len vysokou zlo¢innostou;
zodpovednost’ treba scasti pripisat’ aj celkovému postoju organov na uplatiiovanie prava a sudov.

Za tychto okolnosti nie je rieSenim neprestajny narast financii vynakladanych na vézensky
systém. Mala by sa skor prehodnotit’ existujuca legislativa a prax tykajlca sa nariad’ovania vazby
v pripravnom konani a vykonu trestu, ako aj celd Skdla moznych trestov, ktoré sa nespéajaju
s odnatim slobody. Presne tento pristup presadzuje odporucanie ¢. R (99) 22 Vyboru ministrov
o0 preplnenosti vaznic anéraste vazenskej populacie. CPT pevne veri, Ze c¢lenské Staty budd
skutoéne uplatiiovat’ z&sady definované v tomto d6leZitom dokumente; Rada Eurdpy by mala Gzko
monitorovat’ plnenie tohto odporucania.

! Druhé vieobecna sprava — CPT/Inf (92) 3, odsek 4, a siedma veobecna sprava — CPT/Inf (97) 10, odseky 12 az 15.
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Velkokapacitné spoloéné priestory

29.  V mnohych krajinach, ktoré CPT navstivil — najmé v strednej a vychodnej Eurdpe — sa vazni
Casto umiestiiuju do velkokapacitnych spolo¢nych priestorov, v ktorych sa odohravaju vsetky alebo
takmer vSetky ¢innosti védznov v ich kazdodennom Zivote, t. j. v ktorych sa nachadzaju priestory na
spanie, dennl cinnost’ a sanitarne zariadenia. CPT ma vyhrady k samotnému principu takychto
spésobov umiestiiovania Vv zatvorenych vézniciach atieto vyhrady su eSte doéraznejSie, ak vazni
v nich Ziju v mimoriadne stiesnenych a nehygienickych podmienkach, ako sa to ¢asto stava. Je
nesporne, Ze v urcitych krajinach sa vzhl'adom na rdzne faktory — vratane faktorov kultdrnej povahy
— uprednostiiuje umiestiiovanie viacerych viziov do jednej cely namiesto individualnych ciel.
Neexistuje vSak ni¢, ¢o by hovorilo v prospech — a vela toho hovori v neprospech — rieSeni, kde
Vv jednej spolo¢nej miestnosti Ziju a spavaju desiatky vaznov.

Velkokapacitné miestnosti nevyhnutne znamenajud, Ze vazni majd vo svojom kazdodennom
Zivote nedostatok sukromia. Navyse v nich existuje aj zvysené riziko zastraSovania a nasilia. Tento
typ umiestnenia vaziiov méze potencidlne podporovat rozvoj krimindlnych subkultdr a ulah¢it
zlo¢ineckym organizacidm udrzat’ si svoju sudrznost’. Zaroven moze mimoriadne st'azit’, ba priam
znemoznit’ riadnu kontrolu zo strany personalu; napr. v pripade vazenskych nepokojov sa len tazko
moZno vyhnut zdsahom zvonka spojenym s pouZitim znacnej sily. Pri tomto druhu umiestnenia je
tloha vhodnym spdsobom rozdelit' jednotlivych vaznov na zéklade hodnotenia ich rizikovosti
a potrieb takmer nesplnitel'na. VSetky tieto problémy sa eSte vyostria v pripade, Ze pocet
ubytovanych presiahne Unosnl kapacitu priestorov; nadmerné zat'azenie hygienickych zariadeni ako
st umyvadla alebo WC a nedostato¢né vetranie ma v takejto situacii vzhl'adom na privelky pocet
0s0b ¢asto za nasledok vznik nepriaznivych podmienok.

CPT v8ak musi zdoéraznit’, Ze prechod od velkokapacitnych priestorov k mensim jednotkam
musia sprevadzat’ opatrenia umoziujuce viziiom stravit’ primerand ¢ast’ svojho dia vykonavanim
zmysluplnych aktivit r6znej povahy mimo ubytovacej jednotky.

Pristup k dennému svetlu a éerstvému vzduchu

30.  CPT sa casto stretava s castami vybavenia, ako s kovové okenice, ZalGzie alebo platne
upevnené na okna ciel, ktoré vaziov oberajd o pristup k prirodzenému osvetleniu a znemoziuju
pradenie cerstvého vzduchu do ubytovacieho priestoru. BeZne sa vyskytuji najma v zariadeniach na
vykon vazby v pripravnom konani. CPT plne akceptuje, ze v pripade niektorych viziov su namieste
osobitné bezpecnostné opatrenia s cielom predist’ riziku koluzie a/alebo kriminalnych aktivit.
Pouzivanie opatreni tohto druhu by vSak malo byt skoér vynimkou nez pravidlom. Znamena to, Ze
prislusné organy musia posudit’” pripad kazdeho vizna jednotlivo arozhodntt, ¢i sU v danom
pripade osobitné bezpecnostné opatrenia skuto¢ne potrebné. NavySe, tieto opatrenia by ani
v pripade, Ze su potrebné, nemali mat’ za nasledok znemozZznenie pristupu véziov k prirodzenému
osvetleniu a ¢erstvému vzduchu. Su to zadkladné prvky Zivota, na ktoré ma kazdy vézen narok;
navyse ich nepritomnost’ vytvara priaznive podmienky na Sirenie chordb, najméa tuberkuldzy.

CPT uzndva, Ze zabezpecenie slusnych Zivotnych podmienok v ndpravnovychovnych
zariadeniach méZe byt finan¢ne vel'mi naro¢né azZe v mnohych krajinach bréni ich zlep3eniu
nedostatok finan¢nych prostriedkov. Odmontovanie prvkov blokujdcich okna na vézenskych celach
(a v pripade potreby namontovanie alternativnych bezpe¢nostnych prvkov vhodnej konstrukcie) by
viak zrejme nevyZadovalo velké investicie, pricom by prinieslo velky prospech vsetkym
zainteresovanym stranam.



Prenosné choroby

31.  Sirenie prenosnych chordb, najmé tuberkuldzy, hepatitidy a HIV/AIDS, sa v mnohych
europskych krajinach stalo velkym problém verejného zdravia. Tieto choroby sice hrozia vSetkym
obyvatelom, ale dramaticky vyhroteny problém predstavuju préve v niektorych véazenskych
systémoch. v tejto savislosti musel CPT pri viacerych prilezZitostiach vyjadrit vazne obavy
z neadekvatnosti opatreni prijatych na riedenie tohto problému. Sirenie tychto choréb méZu navyse
eSte vacSmi podporit’ materialne podmienky, v akych sa ¢asto nachadzaju zadrziavané osoby.

CPT si uvedomuje, Ze v ¢ase hospodarskych problémov — ake sa dnes vyskytujd v mnohych
krajinach navstivenych CPT — treba robit’ kompromisy, ato aj v penitenciarnych zariadeniach.
AvSak aj napriek tazkostiam, ktoré sa mézu vzdy vyskytnat, samotny akt zbavenia slobody vzdy
prindSa aj povinnost' zabezpecit' starostlivost’ prostrednictvom efektivnych metod prevencie,
skriningu a liecby. Splnenie tejto povinnosti verejnych organov je esSte dolezitejSie vtedy, ked’ ide
o starostlivost’, ktor( si vyZaduje liecba v pripade Zivot ohrozujicich onemocneni.

Pouzivanie najnovsich skriningovych metod, pravidelny prisun liekov a s tym suvisiacich
materidlov, dostatok personalu zabezpecujiiceho, aby vézni uzivali predpisané lieky v spravnych
davkach a v spravnych intervaloch, a zabezpecenie Specialnej diéty v relevantnych pripadoch, to su
zakladné prvky efektivnej stratégie boja proti uvedenym chorobam a poskytovania primeranej
starostlivosti  vdziiom, Kktori ju potrebuji. Materidlne podmienky umiestnenia véziov
trpiacich prenosnymi chorobami musia byt’ pritom také, aby podporovali zlepSenie ich zdravotného
stavu; okrem prirodzeného osvetlenia a dobrého vetrania v nich musia byt' uspokojivé hygienické
podmienky a nesmu byt preplnené.

Tito vazni by pritom nemali byt oddeleni od zvySku vézenskej populécie, pokial’ to nie je
z lekarskych alebo inych dévodov absolUtne nevyhnutné. v tejto suvislosti by CPT chcel najmé
zdoraznit, Ze neexistuje Ziadne lekarske zddvodnenie oddelenia vézinov vyluéne z ddvodu, Ze su
HIV pozitivni.

S cielom rozptylit mylné predstavy o tychto otazkach je povinnostou ndrodnych organov
zabezpecit' komplexny vzdelavaci program o prenosnych chorobach tak pre véziiov ako aj pre
véazensky persondl. Tento program by sa mal zameriavat’ na spdsoby prenosu choréb a na metody
ochrany, ako aj na uplatiiovanie adekvatnych preventivnych opatreni. Mali by sa zdoéraznit’ najma
rizika infekcie HIV alebo hepatitidy B/C sexualnym stykom alebo vnatroZilovym uZivanim drog
a mala by sa vysvetlit' Uloha telesnych tekutin pri prenaSani virusu HIV a hepatitidy.

Treba tieZz zdoraznit' potrebu poskytovat’ relevantné informéacie a poradenstvo pred
skriningovym testom a v pripade pozitivneho vysledku aj potom. Zasadne plati aj to, Ze informacie
tykajuce sa pacientov by mali byt’ chranené lekarskym tajomstvom. VSetky zékroky v tejto oblasti
by sa mali z&sadne robit’ len na zaklade informovaného sthlasu dotknutych osob.

Na zabezpecenie efektivnej kontroly uvedenych choréb by pritom vSetky ministerstva
a agentury posobiace v tejto oblasti mali zabezpecit' ¢o najuzSiu koordinéciu svojho Usilia. v tejto
stvislosti by CPT chcel zdoraznit’, Ze treba zaruc¢it' pokracovanie V lieCbe aj po prepusteni na
slobodu.?

2 Pozri aj ,,Zdravotna starostlivost’ vo vazniciach®, ¢ast’ ,,Prenosné choroby*.
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Oddelenia s najprisnejSim rezimom

32. 'V kaZdej krajine existuje isty pocet vaziov, 0 ktorych sa predpokladd, Ze predstavuju
mimoriadne vysoké bezpec¢nostné riziko a preto sa pri nich musia zabezpecit’ osobitné podmienky
véaznenia. Predpoklad vysokého bezpecnostného rizika tychto véziiov moéze stvisiet' s povahou
trestnych ¢inov, ktorych sa dopustili, spésobu, akym reaguju na obmedzenia Zivota vo vézeni, alebo
s ich psychologickym/psychiatrickym profilom. T4to skupina véznov predstavuje len vel'mi malé
percento celkovej véazenskej populécie (alebo by tak prinajmenSsom malo byt, pokial systém
zarad’ovania funguje uspokojivo). Ide v8ak o skupinu, ktord je pre CPT mimoriadne zaujimav4,
pretoZe nutnost’ prijimat’ vynimo¢né opatrenia vo vzt'ahu K tymto vaziom znamena zvysené riziko
nel'udského zaobchéadzania.

Vazni, ktori predstavuju osobitne vysoké bezpecnostné riziko, by mali mat’ v rdmci svojich
oddeleni pomerne uvolneny rezim ako kompenzaciu za ich prisny vazensky rezim. Mali by mat’
najméd moznost stretivat sa SO spoluvédznami Vvramci oddelenia a mat’ primerand moznost
rozhodovat’ sa 0 svojich aktivitach. Osobitné Usilie by sa malo venovat budovaniu dobrého
ovzduSia vnutri oddeleni s najprisnejSim reZimom. Cielom by malo byt vytvaranie pozitivnych
vztahov medzi persondlom a vaznami. Je to nielen v zaujme humanneho zaobchadzania s viznami
na tomto oddelenti, ale aj v zaujme udrZania u¢innej kontroly a bezpecnosti personalu.

Ponuka uspokojivého programu aktivit je v oddeleni s najprisnejSim rezimom rovnako
doleZita — ba eSte doleZitejSia — ako na normalnom oddeleni. MdZe vyznamne vyvazit' nepriaznivé
u¢inky Zivota v uzavretom ovzdusi takéhoto oddelenia na osobnost’ véizia. Pondkané aktivity by
mali byt’ ¢o najpestrejSie (vzdelavanie, Sport, zamestnanie atd’.). Je jasné, Ze najma pokial’ ide
0 pracovnu ¢innost’, poZziadavky na bezpeénost mozZu vylacit mnohé typy zamestnania, ktoré
existuju v beznych vazenskych zariadeniach. Nemalo by to v3ak znamenat’, Ze viaziiom sa ponuka
len praca monotdnnej povahy.

Zasadne plati, Ze vazni by mali byt zaradeni do osobitného bezpecnostného rezimu len
dovtedy, kym si to vyZaduje ich rizikovost. Znamena to, Ze rozhodnutia o ich zaradeni treba
pravidelne prehodnocovat. Takéto prehodnocovanie by malo vzdy vychadzat z priebezného
hodnotenia jednotlivych viznov zo strany dozorného personalu, ktory presSiel prisluSnou odbornou
pripravou na takéto hodnotenie. Vé&zni by mali byt navySe plne informovani o dévodoch na ich
zaradenie a v pripade potreby na jeho prediZenie; okrem iného sa tak vytvori moznost uéinne
vyuzit’ opravné prostriedky proti tomuto opatreniu.

Vazni odsudeni na dozivotie a na dlhodobé tresty

33. V. mnohych eurdpskych krajinach sa zvySuje pocet vaziiov odsudenych na doZivotie a na
dlhodobé tresty. Pri niektorych ndvstevach CPT konstatoval, Ze situécia tychto véziiov nie je ani
zd’aleka uspokojiva, pokial ide o ich materidlne podmienky, aktivity a moznosti l'udského kontaktu.
Mnohym z nich boli uloZené osobitné obmedzenia, potencialne prehlbujice negativne ucinky
dlhodobého uvéznenia; prikladom takychto obmedzeni je permanentné oddelenie od zvySku
véazenskej populécie, nasadzovanie put pri kazdom vyvedeni vazna z cely, zdkaz komunikécie
s ostatnymi véziiami a obmedzené pravo na navstevy. CPT nevidi Ziaden ddvod na to, aby sa na
vSetkych viznov, ktorym bol uloZeny isty konkrétny typ trestu, vzt'ahovali rovnaké obmedzenia bez
rozdielu a bez individualneho posudenia rizika, ktoré sa s nimi méze (alebo nemusi) spajat’.

Dlhodobé véaznenie mdze mat’ na viziov cely rad desocializaénych u¢inkov. Okrem
inStitucionalizicie méZu dlhodobo uvédznené osoby trpiet’ celou Skélou psychologickych problémov
(vratane strany sebalcty a zhorSenia socidlnych schopnosti) atendenciou Kk coraz vicsej
odtrhnutosti od spolo¢nosti, do ktorej sa prakticky vsetci raz vratia. Podl'a ndzoru CPT by sa rezimy
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urcené pre véznov odsudenych na dlhodobé tresty mali snazit’” pozitivnym a aktivnym spésobom
vykompenzovat’ tieto ucinky.

Tito vazni by mali mat" pristup k Sirokej Skale zmysluplnych aktivit rdéznej povahy
(pracovna aktivita, podl'a moZnosti s prvkami odbornej pripravy; vzdelavanie; Sport; rekreacné
aktivity/zdruZovanie). NavySe by mali mat’ do istej miery moznost’ vybrat’ si spdsob trvenia casu,
¢im sa podporuje ich zmysel pre samostatnost’ a 0sobna zodpovednost’. Mali by sa robit” aj d’alsie
kroky scielom zmysluplne stravit dobu vykonu trestu; dolezitymi prvkami sO najma
individualizované programy a primerana psychosocialna podpora, ktoré tymto véziiom pomahaju
vyrovnat' sa S uvdznenim a pripravit’ sa na prepustenie, ked’ nain nastane ¢as. Negativne ucéinky
inStitucionalizécie na véaziov s dlhodobymi trestami budl menej vyrazné atito véazni budu lepSie
pripraveni na prepustenie, ked” budd schopni udrziavat’ efektivne kontakty s vonkajSim svetom.
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