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Ön söz

D emokratik qanunlar vә  institutlar ancaq demokratiya mә dә niyyә tinә  istinad 
etdikdә  sә mә rә li fә aliyyә t göstә rә  bilә rlә r. Bunun üçün tә hsil vacibdir. Bunlar 
Avropa Şurasının 2005-ci ildә  Varşavada keçirilmiş dövlә t vә  hökumә t başçılarının 

3-cü zirvә  görüşünün nә ticә si idi. Buna ә sasә n bizim tә şkilatın qarşısına “vә tә ndaşlarımız 
arasında demokratiya mә dә niyyә tini tә bliğ etmә k” vә zifә si qoyuldu. Bunun üçün 
vacib olan mә qam gә nclә rin müasir, müxtә lif, demokratik cә miyyә tlә rdә  mә suliyyә tli 
vә tә ndaş olmaları üçün bilik, dә yә r vә  qabiliyyә t ә ldә  etmә lә rini tә min etmә kdir.

O vaxtdan etibarә n üzv dövlә tlә r bu sahә dә  bir sıra tә şә bbüslә r irә li sürmüşlә r. 
Vә tә ndaşlıq tә hsilindә  çatışmayan ortaq mә qsә dlә rin anlaşılmaması vә  aydın şә kildә 
mә sә lә yә  diqqә tin yetirilmә mә sidir. Demokratiya mә dә niyyә ti kompetensiyaları 
çә rçivә miz bu boşluğu aradan qaldırmaq üçün hazırlanmışdır.

Son zamanlarda Avropada bir çox terrorist hücumları buna tә cili ehtiyac olduğuna 
diqqә t çә kmişdir. Tә hsil zorakı ekstremizm vә  radikallaşmanın qarşısını almaq üçün 
orta vә  uzunmüddә tli bir investisiyadır, lakin işә  indi başlamaq lazımdır. Bunun 
nә ticә sindә  Kompetensiyalar Modeli Brüsseldә  keçirilә n 25-ci sessiyada Avropa 
Şurası 2016 Tә hsil Nazirlә rinin daimi konfransı tә rә findә n yekdilliklә  qә bul edilmişdir 
(Çә rçivә nin 1-ci cildindә  ә hatә  olunub).

Bu İstinad Çә rçivә si Avropa Şurasına üzv dövlә tlә rdә  vә  ondan kә narda geniş yayılmış 
müzakirә  vә  sınaqların nә ticә sidir. Bu, demokratika cә miyyә tlә rimiz üçün ümumi olan 
prinsiplә r üzә rindә  qurulub. Tә hsilin bütün sә viyyә lә rindә  öyrә nә nlә rin mә nsubluq 
hissini dә rk etmә lә ri vә  yaşadığımız demokratik cә miyyә tlә rә  öz müsbә t töhfә lә rini 
vermә k üçün lazım olan alә tlә ri vә  tә nqidi anlamanı göstә rir. Belә liklә , bu müxtә lif 
pedaqoji yanaşmalara hörmә t edә rkә n tә hsil sistemlә rinin fә aliyyә tinә  ümumi diqqә t 
yetirmә yi tә klif edir. Bu Çә rçivә nin mә qsә di üzv dövlә tlә rә  tә hsili ilә  azad, tolerant vә 
fә rqli cә miyyә tlә r yaratmaqda dә stә k olmaqdır. Ümid edirә m ki, ölkә lә r bu vә saitdә n 
istifadә  edә cә k vә  bundan faydalanacaqlar.

Thorbjorn Jagland

Avropa Şurasının baş katibi
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Giriş

Ö vladlarımız sabah necә  bir cә miyyә tdә  yaşayacaqlar? Bu sualın cavabının vacib 
bir hissә si bu gün verdiyimiz tә hsilә  ә saslanır. Tә hsil gә lә cә yin qurulmasında vacib 
rol oynayır vә  gә lә cә k nә sillә r üçün hazırlamaq istә diyimiz dünyanı ә ks etdirir.

Demokratiya Avropa Şurasının üç sütunundan biridir vә  üzv dövlә tlә r arasında 
bunun gә lә cә k cә miyyә tlә rimiz üçün ә sas tә mә l olaraq qalacağına dair tә rә ddüd 
olmamalıdır. İnstitutlarımızın möhkә m olmasına baxmayaraq, vә tә ndaşlarımız tә kcә 
sә svermә  hüquqlarını deyil, hә m dә  qurumlarımızın mә nimsә diyi dә yә rlә ri tam 
bilsә lә r, yalnız o vaxt  onlar hә qiqi demokratikşә kildә  fә aliyyә t göstә rә cә klә r. Tә hsil 
sistemimiz vә  mә ktә blә rimiz gә nclә ri aktiv, fә al iştirak edә n vә  mә suliyyә tli şә xslә r 
olmağa hazırlamalıdır: yaşadığımız mürә kkә b, multikultural vә  sürә tlә  inkişaf edә n 
cә miyyә tlә r daha azı ilә  heç nә  edә  bilmә z. Kvant hesablama vә  süni intellekt dövründә 
uşaqlarımızın gә lә cә klә ri barә dә  mә suliyyә tli qә rarlar qә bul etmә lә rinә  imkan verә n 
dә yә rlә r, yanaşmalar, bacarıqlar, bilik vә  tә nqidi anlayışla tә min olunması daha da 
vacibdir.

Avropa Şurasının Demokratiya mә dә niyyә ti kompetensiyaları üçün istinad çә rçivә sinin 
hazırlanmasının başlanğıc nöqtә si tә hsil sisteminin, mә ktә blә rin vә  universitetlә rin 
demokratik vә tә ndaşlıq üçün hazırlığını ә sas vә zifә lә rindә n biri etmә sinә  inam 
idi. Bu, şagirdlә rin üzlә şdiklә ri çә tinliklә ri vә  qә bul etdiklә ri qә rarların nә ticә lә rini, 
nә lә ri edә  bilә cә klә rini vә  nә lә ri etmә kdә n çә kinmә li olduqlarını bilmә lә rini vә  dә rk 
etmә lә rini tә min edir. Bütün bunları etmә k üçün yalnız biliklә rә  deyil, hә m dә  müvafiq 
kompetensiyalara sahib olmaq lazımdır. Çә rçivә nin mә qsә di hә min kompetensiyaların 
nә lә rdә n ibarә t olduğunu müә yyә nlә şdirmә kdir.

Çә rçivә  özü üç cilddә n ibarә tdir.

Birinci cild geniş tә dqiqat vә  müzakirә lә rdә n sonra beynә lxalq mütә xә ssislә rdә n ibarә t 
çoxşaxә li komanda tә rә findә n müә yyә nlә şdirilә n kompetensiyalar modelini özündә 
ehtiva edir. 20 kompetensiya dörd sahә yә  bölünür - dә yә rlә r, yanaşmalar, bacarıqlar, 
bilik vә  tә nqidi anlama. Modelin arxa planı sә nә din necә  hazırlandığını vә  ondan necә 
istifadә  edildiyi barә dә  mә lumatlarla müşayiә t olunur.

2-ci cilddә  hә r bir kompetensiya üçün tә lim hә dә flә ri vә  nә ticә lә rini tә yin edә n bir 
sıra ifadә lә r ә ks olunub. Bu deskriptorlar pedaqoqlara müә yyә n bir kompetensiyaya 
yanaşmada öyrә nә nlә rin davranışlarını müşahidә  etmә yә  imkan verә n tә dris şә raitlә rini 
hazırlamağa kömә k etmә k mә qsә di daşıyır. Deskriptorlar 16 üzv dövlә tdә n könüllü 
mә ktә blә r vә  müә llimlә r tә rә findә n sınaqdan keçirilmişdir.

3-cü cilddә  kompetensiyalar modelinin altı tә hsil kontekstindә  necә  istifadә  oluna 
bilә cә yinә  dair tә limatlar verilir. Növbә ti fә sillә r daha sonra ә lavә  edilә cә k.
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Çә rçivә  ümumi bir mә qsә dә  sadiq qalaraq, demokratik mә dә niyyә t üçün 
kompetensiyaların öyrә dilmә sinә  fә rdi yanaşmaları ruhlandırmağa kömә k edә n bir 
vasitә  kimi tә klif olunur. Cildlә ri müә yyә n bir formada istifadә  etmә k mә cburiyyә ti 
olmasa da, bunlar ardıcıl olaraq bütöv bir sә nә d kimi nә zә rdә  tutulmuşdur. Belә liklә , 
tövsiyә  edirik ki, müә llimlә r öz konkret ehtiyacları vә  kontekstlә rinә  uyğun olaraq öz 
yanaşmaları barә dә  qә rar vermә zdә n ә vvә l bütün çә rçivә  ilә  tanış olsunlar.

Mә n üzv ölkә lә rә  Demokratiya mә dә niyyә ti kompetensiyaları üçün istinad çә rçivә sini 
tә qdim etmә kdә n çox qürur duyuram. Bu, fә dakarlıq işi, mә slә hә tlә şmә  vә  açıq fikirlilik 
nümunә si olmuşdur. Ümid edirә m ki, bir çoxunuz bunu tә klif olunan mә qsә dlә  istifadә 
edә cә ksiniz: gә lә cә k cә miyyә timizi övladlarımızın belә  bir cә miyyә tdә  yaşadıqları üçün 
xoşbә xt olduğumuz bir vә ziyyә tә  gә tirilmә si sә ylә rinә  bir töhfә  kimi.

Snezana Samardzic-Markovic

Avropa Şurasının Demokratiya üzrә  baş direktoru
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Tә şә kkürlә r

Müә llif qrupu

Demokratiya mә dә niyyә ti kompetensiyaları üçün istinad çә rçivә si Tә hsil departamenti 
tә rә findә n aşağıdakı beynә lxalq ekspertlә rlә  birlikdә  hazırlanmışdır:

Martyn Barrett
Luisa de Bivar Black
Michael Byram
Jaroslav Faltyn
Lars Gudmundson
Hilligje van’t Land
Claudia Lenz
Pascale Mompoint-Gaillard
Milica Popovic
Calin Rus
Salvador Sala
Natalia Voskresenskaya
Pavel Zgaga

Avropa Şurası Tә hsil Departamenti

Departamentin rә hbә ri: Sjur Bergan

Tә hsil siyasә ti şöbә sinin rә hbә ri: Villano Qiriazi

Baş layihә  meneceri: Christopher Reynolds

Kömә kçilә r: Mireille Wendling, Claudine Martin-Ostwald

Dә stә k vә  yardım

Avropa Şurası Tә hsil Departamenti mühüm dә stә yinә  görә  aşağıdakılara xüsusilә 
tә şә kkür edir:

 ► 2012-ci ildә n 2017-ci ilә  qә dә r Andorra Knyazlığının Avropa Şurasında daimi 
nümayә ndә lә ri Josep Dalleres vә  Esther Rabasa Grauya

 ► 2012-ci ildә n 2018-ci ilә  qә dә r Avropa Şurası tә hsil siyasә ti vә  tә crübә si üzrә  rә hbә r 
komitә nin sә drlә ri Germain Dondelinger, Jindrich Fryc and Etienne Gilliarda

 ► Gürcüstan Tә hsil nazirinin müavini Ketevan Natriashviliyә
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Demokratiya mә dә niyyә ti kompetensiyaları üçün istinad çә rçivә sinin hazırlanması 
layihә si Andorra, Belçika, Kipr, Çex Respublikası, Gürcüstan, Yunanıstan vә  Norveç 
tә hsil nazirliklә rinin fә al dә stә yindә n vә  maliyyә  yardımlarından faydalanmışdır.

Tә hsil departamenti, eyni zamanda, Avropa Wergeland Mә rkә zinә  vә  Timişoara 
Mә dә niyyә tlә rarası İnstitutuna tә lim vә  sınaq işlә rindә  kömә yinә  görә  tә şә kkür edir.

Töhfә lә r

Avropa Şurası Tә hsil Departamenti, Demokratiya mә dә niyyә ti kompetensiyaları 
üçün istinad çә rçivә sinin hazırlanması zamanı verdiyi ә vә zsiz fikir vә  töhfә lә rә  görә 
aşağıdakılara borcludur:

Erik Amnå, Mattia Baiutti, Léonce Bekemans, Cezar Bîrzea, Lavinia Bracci, Fabiana 
Cardetti, Marisa Cavalli, Aidan Clifford, Daniel Coste, Que Anh Dang, Leah Davcheva, 
Darla Deardorff, Miguel Angel García López, Ralf Gauweiler, Rolf Gollob, Fernanda 
González-Dreher, Richard Harris, Prue Holmes, Bryony Hoskins, Caroline Howarth, Ted 
Huddleston, Elene Jibladze, Andreas Körber, Ildikó Lázár, Rachel Lindner, Petr Macek, 
Julia Marlier, Guillaume Marx, David Muller, Natia Natsvlishvili, Oana Nestian Sandu, 
Reinhild Otte, Stavroula Philippou, Alison Phipps, Agostino Portera, Marzena Rafalska, 
Monique Roiné, Roberto Ruffino, Florin Alin Sava, Hugh Starkey, Olena Styslavska, Angela 
Tesileanu, Felisa Tibbitts, Judith Torney-Purta, Angelos Vallianatos, Manuela Wagner, 
Charlotte Wieslander, Robin Wilson, Ulrike Wolff-Jontofsohn, Fatmiroshe Xhemalaj.

Tә hsil departamenti son olaraq sә mimi tә şә kkürlә rini ә mә kdaşlıq vә  fә dakarlığa görә 
deskriptorları sınaqdan keçiә rn müә llim, müә llim tә limçilә ri vә  mә ktә b rә hbә rlә rinә 
bildirir.
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Giriş

D emokratiya kompetensiyaları üçün istinad çә rçivә lә ri (bundan sonra Çә rçivә 
adlanacaq) mә ktә bә qә dә r tә hsildә n, ibtidai vә  orta mә ktә blә rә  qә dә r, yaşlıların 
tә hsili vә  peşә  tә hsili dә  daxil olmaqla ali tә hsilә  qә dә r tә hsil sisteminin bütün 

sferalarında tә hsil işçilә ri tә rә findә n istifadә  üçün nә zә rdә  tutulmuşdur. İstinad 
çә rçivә si tә dris, öyrә nmә  vә  demokratiya mә dә niyyә ti kompetensiyalarının (DMK) 
hazırlanmasına dair sistemli yanaşmanı, elә cә  dә  bütün maraqlı tә rә flә r üçün ardıcıl, 
hә rtә rә fli vә  şә ffaf şә kildә  onları tә hsil sistemlә rinә  tә tbiq etmә yi tә klif edir.

İstinad çә rçivә sinin ә sasını demokratiya mә dә niyyә tindә  effektiv şә kildә  iştirak etmә k 
vә  müxtә lif mә dә niyyә tli demokratik cә miyyә tlә rdә  başqaları ilә  birlikdә  dinc yaşamaq 
üçün öyrә nә nlә r tә rә findә n qazanılmalı olan kompetensiyaların bir modeli tә şkil 
edir. İstinad çә rçivә si hә m dә  modelin bütün kompetensiyalarının deskriptorlarını 
özündә  ehtiva edir.

İstinad çә rçivә si üç cilddә n ibarә tdir.  

Birinci cild çә rçivә nin tarixçә si haqqında vә  Avropa Şurasının bununla ә laqә li ә vvә lki 
işinin nә ql olunması ilә  başlayır, elә cә  dә  çә rçivә nin istifadә sinә  dair bә zi vacib 
xә bә rdarlıqları tә qdim edir. Sonrakı bölmә lә r istinad çә rçivә sinin konsepsiya vә  nә zә ri 
fә rziyyә lә rini izah edir. Bu izahatlar çә rçivә dә ki deskriptorların rolu, kompetensiyalar 
modelinin tә svirinin tә qdimolunması ilә  davam edir. Birinci cild ә sas terminlә rdә n 
ibarә t lüğә t vә  gә lә cә kdә  oxumaq üçün tә kliflә r siyahısı ilә  bitir. 

İkinci cilddә  daha geniş izahatlara diqqә t yetirilir. Bu, onların necә  hazırlandığını tә svir 
edir vә  bütün deskriptorların tam siyahısını tә qdim edir. 

Üçüncü cild istinad çә rçivә sinin tә hsil sistemlә rindә  necә  hayata keçirilә  bilә cә yinә  dair 
tә limatları tә qdim edir. Bu, modelin istifadә sinin müzakirә si üçün üç fә sil vә  tә hsilin 
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planlaşdırılmasının üç mә rhә lә sindә  deskriptorlarla başlayır. Bura daxildir: tә dris 
planlarını hazırlamaq, pedaqoji planlaşdırma vә  qiymә tlә ndirilmә nin hazırlanması. 
Bu çә rçivә nin müә llimlә rin  hazırlanması işindә  istifadә  olunma yolları ilә  ә laqә li, 
bunun “bütün mә ktә b” yanaşması ilә  necә  hә yata keçirilә  bilә cә yi, aktual bir ictimai vә 
siyasi mә sә lә nin (mә sә lә n, zorakı ekstremizmә  vә  terrorizmә  aparan radikallaşmaya 
qarşı müqavimә t yaratmaq) hә llindә  vacib rol oynamağı ilә  bağlı növbә ti fә sillә rdә 
bә hs olunur.

Çә rçivә dә ki model kompetensiyaları tә fә rrüatlı şә kildә  tә svir edir, deskriptorlar isә 
tә hsil işçilә rinin istifadә sindә  kompetensiyaların praktik icrası üçün vasitә lә r tә qdim 
edirlә r. Bu model bir ideal tә tbiq deyil, o, sadә cә  çә rçivә  istifadә çilә rinin istinad edә 
bilә cә yi kompetensiyaların konseptual tә şkilidir. İstifadә çilә r çә rçivә nin öz mә qsә dlә ri 
üçün öz kontekstlә rinә  necә  uyğunlaşdıracağına vә  tә tbiq olunmasına qә rar verә cә klә r. 
Çә rçivә , tә limat fә sillә rinin üçüncü cildindә  onun istifadә si üçün imkan vә  seçimlә ri 
tә svir edir, çә rçivә  istifadә çilә ri hansı variantların onların kontekstinә  uyğun olması 
barә dә  öz qә rarlarını vermә lidirlә r.
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Fә sil 1

Çә rçivә nin arxa planı

Dә yә rlә r vә  tә hsil

Son illә rdә  Avropa Şurasının fә aliyyә tindә  insan hüquqları, demokratiya vә  qanunun 
aliliyinin tә bliği vә  qorunmasında tә hsilin mә rkә zi roluna xüsusi diqqә t yetirilir. Bu 
prinsiplә r on illә rlә  Avropa cә miyyә tlә rinin vә  siyasi sistemlә rinin tә mә l daşı olsa da, 
onların davamlı olaraq qorunmasına vә  inkişaf etdirilmә sinә  ehtiyac var. İqtisadi vә 
siyasi böhran dövründә  vә tә ndaşların bu dә yә r vә  prinsiplә rin müdafiә sindә  fә al vә 
hә vә slә  iştirak etmә lә rinә  olan ehtiyac daha aydın özünü biruzә  verir. Demokratik 
proseslә rdә  fә al iştirak etmә  bacarığını ә ldә  etmә k vә  onu qoruyub saxlamaq 
erkә n uşaqlıq yaşlarında başlayır vә  hә yat boyu davam edir. Kompetensiyaları 
qazanmaq prosesi dinamikdir vә  heç vaxt bitmir. Şә rtlә r dә yişir vә  insanlar mövcud 
kompetensiyaları inkişaf etdirmә li, yaşadıqları mühitdә  dә yişikliklә rә  cavab olaraq 
yeni kompetensiyalar ә ldә  etmә lidirlә r. 

Ömür boyu davam edә n bu prosesdә  tә hsil müә ssisә lә ri mühüm rol oynayır. Uşaqların 
ә ksә riyyә ti cә miyyә tlә  ilk dә fә  mә ktә bdә  tanış olurlar vә  mә ktә blә r demokratik 
tә hsilin başladığı yer olmalıdır. ә lavә  vә  digә r ali tә hsil qurumları da daxil olmaqla 
tә hsil müә ssisә lә ri şagirdlә rin yaşına vә  yetkinliyinә  uyğun olaraq bu rolu öz üzә rinә 
götürmә lidir.

Demokratik tә hsil, tә hsilin hә rtә rә fli vә  ә laqә li baxışının, bütöv insanın tә hsilinin bir 
hissә si olmalıdır. Avropa Şurası CM/Rec (2007)6 Tövsiyә sindә  dörd ә sas mә qsә di ehtiva 
edә n tә hsilә  baxışı tә min edir:

 ► ә mә k bazarına hazırlıq;
 ► demokratik cә miyyә tlә rdә  fә al vә tә ndaş kimi hә yata hazırlıq;
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 ► fә rdi inkişaf;

 ► geniş, qabaqcıl bilik bazasının inkişafı vә  qorunub saxlanması

Dörd mә qsә din hә r biri, fә rdlә rin müstә qil hә yat yaşamaq vә  müasir, sürә tlә  dә yişә n 
cә miyyә tlә rin bütün sahә lә rindә  aktiv vә tә ndaş kimi iştirakında vacibdir. Onlar bә rabә r 
dә yә rә  sahibdir vә  bir-birini tamamlayır. Mә sә lә n, insanların işә  götürülmә si üçün 
kompetensiyaların çoxu – analitik bacarıq, ünsiyyә t bacarıqları vә  qrupda işlә mә k 
qabiliyyә ti – hә mçinin demokratik cә miyyә tlә rdә  onların fә al vә tә ndaş olması vә  fә rdi 
inkişafı üçün başlıca amildir. 

Mә dә ni, texnoloji vә  demoqrafik dә yişikliklә r davamlı öyrә nmә k, iş, özә l vә   ictimai 
hә yatda yeni çağırışlar vә  imkanlar barә dә  düşünmә k vә  onların üzә rindә  işә mә k 
üçün hazırlıq tә lә b etdiyinә  görә  hә yat boyu insanlar bu 4 mә qsә di izlә mә lidir. Dövlә t 
orqanları, onların ömür boyu öyrә nmә lә rinә  kömә k etmә k üçün müvafiq sistem tә rtib 
etmә kdә  yardımçı olmaq mә suliyyә tini daşıyırlar. 

Bu mә suliyyә ti yerinә  yetirmә kdә  dövlә t orqanlarına dә stә k olmaq üçün, Avropa Şurası 
artıq yanaşma vә  materiallar hazırlayıb, elә cә  dә  üzv ölkә lә rdә  hә yata keçirilmә sini 
dә stә klә yib. Demokratik vә tә ndaşlıq haqqında Tә hsil vә  İnsan Hüquqları Tә hsili üzrә 
nizamnamә  konseptual ә sasları, mә qsә d vә  bu nizamnamә nin tә tbiqi sahә lә rini 
müә yyә nlә şdirir. 

Nizamnamә  demokratik vә tә ndaşlıq üçün tә hsili aşağıdakı kimi müә yyә nlә şdirir:

tә hsil, tә lim, maariflә ndirmә , mә lumat, mә qsә dli tә crübә  vә  fә aliyyә tlә r, öyrә nә nlә ri 
biliklә  tә min etmә k, kompetensiyalar, anlayış, yanaşma vә  davranışları inkişaf etdirmә k, 
cә miyyә tdә  öz demokratik hüquqlarını, vә zifә lә rini hә yata keçirmә k vә  müdafiә  etmә k 
üçün onları güclә ndirmә k, demokratiyanın tә şviqi vә  qorunması mә qsә dilә  demokratik 
hә yatda fә rqliliyi qiymә tlә ndirmә k vә  fә al rol oynamaq. (bölmә  2.a)

Nizamnamә  hә mçinin insan hüquqlarını belә  tә svir edir:

tә hsil, tә lim, maarfilә ndirmә , informasiya, praktika vә  fә aliyyә tlә r, öyrә nә nlә ri biliklә  tә min 
etmә k, fә rdlә rin kompetensiya, anlama, davranış vә  yanaşmalarını inkişaf etdirmә k, 
fundamental azadlıq vә  insan hüquqlarının qorunması vә  tә şviqi baxımından cә miyyә tdә 
insan hüquqlarının universal mә dә niyyә tini qorumaq vә  yaratmaqda öyrә nә nlә rin 
tә şviqini güclә ndirmә k (bölmә  2.b)  

Nizamnamә dә  bu izahatlarda aktiv vә tә ndaş kimi fә aliyyә t göstә rmә k üçün inkişaf 
etdirilmә li olan kompetensiyalar (bilik, bacarıqlar, anlama vә  yanaşmalar) qeyd 
edilir. Nizamnamә  öyrә nә nlә rin imkanlarının genişlә ndirilmә si üçün lazım olan tә hsil 
mә qsә dlә ri, prinsip vә  siyasә ti müfә ssә l şә kildә  tә min edir.

Tә hsildә  sә lahiyyә t vә  Avropa ә nә nә si

Nizamnamә dә  bә yan edilir ki:

Tә crübә  vә  fә aliyyә tlә ri öyrә tmә k vә  öyrә nmә dә  demokratik vә  insan hüquqları dә yә r vә 
prinsiplә ri izlә nmә li, tә bliğ edilmә lidir. (bölmә  5.e)

Avropa Şurasının tә hsil sahә sindә ki işi Avropada tә hsil proseslә rinin prinsip vә  ә nә nә lә rini 
ә ks etdirir. Müvafiq pedaqogika tә kcә  sә mә rә li deyil, hә m dә  maariflә ndiricidir. Bu, 
humanist ideyalara ә saslanan uzunmüddә tli tә hsil ә nә nә sini ә ks etdirir vә  Bildanq 
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konsepsiyasında ә ks olunur: ömür boyu baş verә n proseslә r insanlara öz hә yatları 
üçün müstә qil seçimlә r etmә k, başqalarını bә rabә r hüquqlu şә xslә r kimi qә bul 
etmә k vә  onlarla mә nalı şә kildә  qarşılıqlı ә laqә  yaratmaq imkanı verir. Bu, o anlama 
gә lir ki, öyrә nә nlә r dә yә rlә rin yalnız bilik ә ldә  edә n vә  ya dә yә rlә ri ötürә n obyektlә ri 
deyil, onlar hә m dә  öz öyrә nmә lә ri üçün fә al şә kildә  cavabdehdirlә r. Tә hsil sistemlә ri, 
tә hsil müә ssisә lә ri, hә mçinin onlarda işlә yә n pedaqoqlardan öyrә nә nlә ri öz öyrә nmә 
proseslә rinin mә rkә zinә  qoymaları vә  müstә qil tә fә kkür vә  mühakimә nin inkişafında 
onları dә stә klә mә lә ri gözlә nilir. 

Tә hsilin bu xüsusiyyә ti demokratiyanın idealları ilә  sıx ә laqә lidir vә  İnsan hüquqları 
prinsiplә rini tә cә ssüm etdirir. Bu prinsiplә r, demokratiyada fә al iştirak etmә k üçün 
kompetensiyaların inkişafında xüsusi rol oynayır. Bu o demә kdir ki, diqqә t yalnız biliyin 
ötürülmә sinә  yönә lmә mә lidir. Öyrә nә nlә rin öz potensiallarını, onlarüçün müvafiq 
sürә tlә , tam inkişaf etdirmә lә ri mә qsә dilә  anlamlı şә rait yaratmağa diqqә t yetirilmә lidir.

Bundan başqa, öyrә nmә  tә kcә  idrak prosesi mә sә lә si deyil. Öyrә nmә , bütövlükdә 
öyrә nә nin bütöv şә xsiyyә tinә  tә sir edә n proseslә rә  cә lb edir: intellekt, duyğular 
vә  tә crübә lә r. Tә crübә yә  ә saslanan vә  fә al öyrә nmә , aktiv demokratik iştirak üçün 
lazım olan kompetensiyalar baxımından xüsusi ә hә miyyә t kә sb edir. ә mә kdaşlıq 
kompetensiyaları, interaktiv vә  ya birgә  öyrә nmә  şә raitindә  ә n yaxşı şә kildә  inkişaf 
etdirilә  bilә r. Tә nqidi tә fә kkür bir mövzu vә  ya fә rqli şә rhlә rlә  müxtә lif aspektlә rdә n 
mә şğul olmağa tә şviq edә n imkanlar vasitә silә  tә kmillә şdirilmişdir. Başqa insanların 
hüquqlarının qiymә tlә ndirilmә sinin ә hә miyyә ti ә n yaxşı şә kildә  elә  bir tә hsil mühitinә 
daxil etmә klә  başa düşülür ki, burada hamının, hә m yaşlıların, hә m dә  gә nclә rin 
hüquq vә  vә zifә lә rinә  mühakimә lә r yürütmә k, elә cә  dә  addımlar atmaq üçün ә sas 
kimi hörmә t göstә rilir. 

Çә rçivә  – Vә tә ndaşlara tә sir göstә rә n ictimai orqanlar vә  digә r qurumlar vasitә silә 
bә şә riyyә tin çiçә klә nmә sini, fә rdlә rin demokratik dә yә r vә  insan hüquqlarının 
qorunmasını tә min edә n tә hsil yaratmağa kömә k edә cә k. Çә rçivә nin müә yyә nlә şdirdiyi 
kompetensiyalar, demokratik cә miyyә t yaratmaq, onu güclә ndirmә k üçün dinc üsulla 
qurumlar vә  ya proseslә r yaradır, onları yenidә n qurur. Bu, vә tә ndaşların mövcud 
tә crübә lә rә  riayә t etmә lә rini, hә mçinin dә yişikliyә  ehtiyac olduğu hesab edilә n 
tә crübә lә rdә  onların fә al iştirakını ә hatә  edir.

DMK vә  tә hsil müә ssisә lә rinin konteksti 

Daha sonra Nizamnamә dә  deyilir:

Tә hsil müә ssisә lә rinin, o cümlә dә n mә ktә blә rin idarә  olunmasıinsan hüquqları dә yә rlә rini 
ә ks etdirmә li vә  tә bliğ etmә li, öyrә nә nlә rin, tә hsil işçilә rinin vә  maraqlı tә rә flә rin, o 
cümlә dә n valideynlә rin imkanlarının genişlә ndirilmә sini vә  onların aktiv iştirakını tә şviq 
etmә lidir. (bölmә  5.e)

Tә hsil müә ssisә lә ri bu prinsipi hә yata keçirә  bilә r vә  “öyrә nmә  demokratiyasına” 
aşağıdakılar vasitә silә  dә stә k verә  bilә r:

 ► qә rar qә buletmә  proseslә rinin tә şkili vә  mә lumatlandırılması yolları;

 ► müә ssisә lә rin hә yatında fә al iştirak vә  debat imkanları;
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 ► müә llimlә r, öyrә nә nlә r vә  valideynlә r arasında qarşılıqlı hörmә t vә  inam ә sasında 
qurulan münasibә tin dә rә cә si

Tә hsil müә ssisә lә rindә  demokratik şә raitin, pedaqogika vә  metodologiyaların 
uyğun birlә şmә si demokratik kompetensiyaların inkişafı üçün ilkin şә rtdir. Bu cür 
tә crübә lә rlә  tә min olunan kontekstlә rdә  üç növ öyrә nmә  tә şviq olunur. Birincisi 
özünә inamdır ki, bu da öyrә nә nlә rә  tapşırıqları hә ll etmә k imkanları verildikdә , ә zmli 
olmağa tә şviq olunduqda, hә tta, ә n kiçik uğuruna görә  hә vә slә ndirildikdә  yarana 
bilә r. Öyrә nmә  prosesinin bu tә crübә yә  ә saslanan vә  tә sirli parametri “demokratiya 
vasitә silә  öyrә nmә dir”. İkincisi, bilik ә ldә  etmә k vә  tә nqidi düşüncә  demokratiya 
“haqqında öyrә nmә dir”. Üçüncüsü, müә yyә n bir kontekstdә  vә  ya bir vә ziyyә tdә  öz 
imkanlarından istifadә  etmә k demokratiya naminә  “öyrә nmә k”dir. Öyrә nmә nin hә r üç 
növü demokratik cә miyyә tlә rdә  öyrә nә nlә ri aktiv vә tә ndaşlar kimi hә yata hazırlamaq 
vә  onlara sә lahiyyә t üçün ümumi tә hsil mә qsә dini daşıyır. 

Avropa Şurasının keyfiyyә tli tә hsilin tә min edilmә si barә dә  CM / Rec (2012) 13 Tövsiyә si, 
EDC\HRE Nizamnamә sinin prinsiplә rini vurğulayaraq bunları qeyd edir:

“Keyfiyyә tli tә hsil” dedikdә :

d. hә r kә sin öyrә nmә sini vә  sosial ehtiyaclarını qә bul edә n öyrә nmә  mühitindә 
demokratiyanın, insan hüquqlarına hörmә t vә  sosial ә dalә tin tә bliği başa düşülür; 

e. şagird vә  tә lә bә lә rin mә suliyyә tli vә tә ndaş olmalarına kömә k etmә k üçün onlarda 
müvafiq kompetensiyalar, özünә inam vә  tә nqidi düşünmә nin inkişafına imkan verir.

Kompetensiya modeli vә  deskriptorları ilә  birlikdә  çә rçivә  DMK\İHT Nizamnamә sinin 
vә  Avropa Şurasının keyfiyyә tli tә hsilә  sә slә yә n prinsiplә rini hә yata keçirmә k üçün 
vasitә lә ri tә min edir. O, fә al demokratik iştirak üçün tә lә b olunan kompetensiyaların 
hә rtә rә fli, ardıcıl vә  şә ffaf tә svirini tә qdim edir.

Dil vә  öyrә nmә 

Avropa Şurasının CM/Rec(2014)5 Tövsiyә si tә drisdә  dilin(dillә rin) öyrә dilmә sinin 
vacibliyini vurğulayır. Burada (maddә  6b) qeyd olunur:

Tә hsilin başlanğıcından etibarә n, hә m müә yyә n bir mә ktә b fә nni, hә m dә  digә r fә nlә r 
üzrә  tә dris vasitә si kimi bilik ә ldә  etmә kdә  vә  koqnitiv inkişafda hә lledici rol oynayan 
tә dris dilinin öyrә nilmә sinә  xüsusi diqqә t yetirilmә lidir.

Dil çә tinliklә ri olan öyrә nә nlә rin tә hsillә rini uğurlu şә kildә  davam etdirmә kdә  vә 
öyrә nmә dә  problemlә ri var.

Bütün fә nlә r üzrә  dil kompetensiyasına aid fә aliyyә tlә rә  aşağıdakılar daxildir:

 ► fә nn kontekstindә n asılı olaraq tez-tez fә rqlә nә n struktur xarakterli izahlı mә tnlә ri 
oxumaq vә  başa düşmә k; 

 ► müә llimin mürә kkә b mә slә lә rlә  bağlı izahatlarını dinlә mә k;

 ► sualları şifahi vә  yazılı üsulla cavablandırmaq;

 ► araşdırma vә  tә dqiqatın nә ticә lә rinin tә qdim edilmә si;

 ► mövzu yönümlü müzakirә lә rdә  iştirak etmә k.
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Dil öyrә nmә  hә r zaman fә nni öyrә nmә nin bir hissә sidir vә  fә nnә  aid biliklә r dilin 
vasitә çiliyi olmadan öyrә nilә  bilmә z. Dil kompetensiyası, fә nn kompetensiyasının 
ayrılmaz hissә sidir. Kifayә t qә dә r dil biliklә ri olmadan öyrә nә n nә  tә dris olunan 
mә zmunu düzgün izlә yә , nә  dә  başqaları ilә  bu haqda ünsiyyә tdә  ola bilә r. Avropa 
Şurası müә llimlә rә  öyrә nә nlә rin dil biliklә rinin, çoxdilli vә  mә dә niyyә tlә rarası tә hsil 
üçün resurslar vә  istinad materialları platformasında müvә ffә qiyyә tli öyrә nmә dә 
adekvat olmasını tә min etmә k üçün materialları tә hlil etmiş vә  hazırlamışdır.

DMK-nin ә ldә  edilmә si hә m dә  dil kompetensiyalarından asılıdır. Bu, tә dris planının 
müә yyә n edilmiş bir hissә si vә  ya öyrә nә nlә rin iştirakını tә şviq etmә k üçün tә hsil 
müә ssisә sinin tә şkili vasitә silә  baş verә  bilә r. İstә nilә n halda, dil kompetensiyası 
hә lledicidir vә  müә llimlә rin diqqә t mә rkә zindә  olmalıdır. Öyrә nә nlә r getdikcә 
dil haqqında daha çox mә lumatlı olurlar, öz demokratiya vә  mә dә niyyә tlә rarası 
kompetensiyalarının hә yata keçirilmә sindә  dil kompetensiyasının önә mini daha 
yaxşı anlayırlar. 

AŞ tә hsil işçilә rinә  öyrә nә nlә rin Çoxdilli vә  Mә dә niyyә tlә rarası Tә hsil üçün Resurslar 
vә  İstinadlar Platformasında uğurlu tә drisi üçün kömә k edir
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Fә sil 2

Çә rçivә  – Bu nә yi 
ifadә  edir?

Ç ә rçivә  insan hüquqları, demokratiya vә  qanunun aliliyi kimi Avropa Şurasının 
dә yә rlә rinә  ә saslanan istinad sә nә didir. Onun mә qsә di, maraqlanan hә r kә s 
üçün şә ffalıq vә  ardıcıllığın olması mә qsә dilә  öyrә tmә yi, öyrә nmә ni vә  DMK- 

             nın qiymә tlә ndirilmә sini planlaşdırmaq vә  hә yata keçirmә kdә  hә rtә rә fli resurs-
larla vә  mә dә niyyә tlә rarası dialoqla tә min etmә kdir. 

Çә rçivә  ortaq bir terminologiya, o cümlә dә n hә r kә sә  hә rtә rә fli öyrә tmә yә , öyrә nmә yә  vә 
qiymә tlә ndirmә yә  imkan verә n, müxtә lif kompetensiya növlә ri - dә yә rlә r, yanaşmalar, 
bacarıqlar, bilik vә  tә nqidi anlama, elә cә  dә  onlar arasında münasibә tlә r ilә  bağlı 
ortaq bir dil tә qdim edir. Şә ffaflıq, kompetensiyaların ә traflı ifadә lә ri vә  tә svirlә ri, 
hә mçinin bu cür tә svirlә rin tә drisdә , tә limdә  vә  qiymә tlә ndirmә dә  necә  istifadә  edilә 
bilmә si vasitә silә  tә bliğ olunur. Uyğunluq üç element - tә dris, tә lim vә  qiymә tlә ndirmә 
daxilindә  vә  onların arasında hә r hansı zidiyyә tin olmadığını tә min edә n mә sә lә dir. 
Hә rtә rә flilik, şә ffaflıq vә  ardıcıllıq hә m formal, informal vә  qeyri-formal tә hsil daxilindә 
vә  onların aralarında, hә m dә  üzv dövlә tlә rin tә hsil sistemlә ri arasında qarşılıqlı 
anlamanı asanlaşdırır.

Çә rçivә  tә yin olunmuş vә  ya tövsiyә  edilmiş Avropa Tә dris planı deyil. O, xüsusi 
pedaqogika, tә dris metodikası vә  ya qiymә tlә ndirmә  növü tә klif etmir. Buna 
baxmayaraq, o, DMK-nin Avropa Şurasının dә yә rlә ri ilә  uyğunlaşan pedaqogika, 
metodika vә  qiymә tlә ndirmә lә rә  necә  tә tbiq edilә  bilә cә yini göstә rir. Bu, hә mçinin, 
kompetensiyalardan hansılarının öyrә tmә k, öyrә nmә k vә  ya qiymә tlә ndirmә k üçün 
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daha uyğun olduğunu müә yyә nlә şdirir. Belә liklә ,  Çә rçivә  istifadә çilә ri öz yanaşmalarını 
qiymә tlә ndirmә yi bacarır vә  digә r yanaşmaların onların kontekstindә  arzuolunan vә 
ya real olmalarını bilirlә r. 

Belә liklә , Çә rçivә , fә rqli kontekstlә rә  vә  tә hsil sistemlә rinә  uyğun tә dris planlarını, 
pedaqogika vә  qiymә tlә ndirmә lә ri tә rtib etmә k vә  inkişaf etdirmә k üçün cavabdeh olan 
şә xslә r tә rә findә n tә yin olunan bir vasitә dir. Mә sә lә n, ümumilikdә  desә k, öyrә nә nlә r, 
kurikulum tә rtib edә nlә r, müә llimlә r, imtahan edә nlә r, müә llim tә limçilә ri vә  digә r 
maraqlı tә rә flә r, bunların hamısı sosial iştirakçılardır. İmkanların genişlә ndirilmә si 
Çә rçivә nin ә sasını tә şkil edir.

Bu sosial iştirakçılara sә lahiyyә t vermә k üçün, Çә rçivә  hә r hansı bir sosial qrup daxilindә 
demokratiya mә dә niyyә tinin fә al üzvü olmaq üçün zә ruri olan kompetensiyaların 
konseptuallaşdırılma vә  tә sviri vasitә lә rini tә qdim edir. Bu, mә sә lә n, tә hsil müә ssisә sindә , 
iş yerindә , siyasi sistemdә  (yerli, milli, beynә lxalq), istirahә t tә şkilatında vә  ya QHT-dә 
ola bilә r.

Bundan әlavә, Çәrçivә fәrdlәrin imkanlarını artırmaq vә onları lәğv etmәmәk üçün 
tәrtib edildiyindәn o, insanları hәr hansı bir sosial qrupdan, o cümlәdәn dövlәt 
üzvlüyündәn kәnarlaşdırma vasitәsi kimi xidmәt etmәmәlidir. Çәrçivәdәn inklüzivliyә 
qarşı maneәlәr yaratmaq mәqsәdilә istifadә ondan sui-istifadә demәkdir. Çәrçivәdәn 
istifadәnin hәlledici prinsipi odur ki, o, nә fәrdlәrә, nә dә qruplara zәrәr vermәmәlidir. 

Proses, kontekst vә  (mövcud) ә hatә  dairә si 

DMK-nın әldә edilmәsi mәdәniyyәtlәrarası dialoq vә ya demokratik proseslәrdә 
getdikcә artan kompetensiyaların xәtti inkişafı deyil. Bir vәziyyәtdә kompetensiya 
digәrlәrinә keçә bilәr, lakin bu, mütlәq deyil vә DMK-nın әldә edilmәsi ömür boyu 
davam edәn bir prosesdir. Bu, tәdris vә tәlim kontekstinin qәbul edilmәsi mәnasına 
gәlir, qiymәtlәndirmә isә bütün kompetensiya dәrәcәlәrinin qәbul etmәlidir. 
Kompetensiyanın heç bir dәrәcәsi qeyri-adekvat sayılmır vә bütün kompetensiyalar 
potensial inkişafdadır.

Çә rçivә , bir insanın ömür boyu öyrә nmә  zamanı hansı kompetensiya vә  ya 
kompetensiya sә viyyә sinә  çatmağa çalışdığını müә yyә nlә şdirmir. Bu, mә sә lә n, bir 
dövlә tin vә tә ndaşlığına layiq görülmә k üçün hansı kompetensiya vә  sә viyyә lә rin tә lә b 
oluna bilә cә yini müә yyә nlә şdirmir. Bundan ә lavә , çә rçivә nın istifadә si vә  tә hsildә  onun 
hә yata keçirilmә  strategiyası  xüsusi yerli, milli, mә dә ni kontekstlә rә  uyğunlaşmalıdır, 
lakin o, hә r hansı bir kontekstdә  hә rtә rә fliliyi, şә ffaflığı vә  uyğunluğu tә min edә n 
vasitә lә ri tә klif edir.

Adaptasiya spesifik kontekstdә  ә traflı biliyi vә  anlayışı olan vә  bu kontekstlә rin 
tә hsil prosesinә  tә sir edә n vacib vә  incә  mә qamlarla necә  fә rqlә ndiyini müә yyә n 
edә n, tә hsil siyasә tini hazırlayanların vә  tә crübә dә  bu işlә rlә  mә şğul olanların 
öhdә liyidir. Bundan başqa, kontekstlә r davamlı olaraq tarixi, iqtisadi, texnoloji 
vә  mә dә ni dә yişikliklә rә  gözlә nilmә z şә kildә  cavab verir. Çә rçivә  istifadә çilә ri 
dә yişikliklә r olduğu tә qdirdә  öz tә dris, tә lim vә  qiymә tlә ndirmә  tә crübә lә rini nә zә rdә n 
keçirmә lidirlә r. Çә rçivә yә  ә saslanan qә rarvermә  hә yata keçirilmә  sә viyyә sinә  müvafiq 
olaraq milli, regional, bә lә diyyә  vә  ya tә hsil müә ssisә si, müә llim vә  ya öyrә nә nin  
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hә yata keçirә  bilә cә yi sә viyyә yә  mümkün qә dә r yaxın olmalıdır (Tә dris planının 3-cü 
cildinin tә limat fә slindә  tә svir olunduğu kimi). 

DMK-nın ә ldә  edilmә si ömürlük prosesdir, çünki fә rdlә r yeni vә  fә rqli kontekstlә ri 
davamlı olaraq tә crübә dә n keçirir, tә hlil edir vә  planlaşdırır. Çә rçivә nin vә  bunun bir 
hissә si kimi kompetensiya modelinin tә hsilin bütün növ vә  mә rhә lә lә rindә  - formal, 
informal vә  qeyri-formal – bu prosesә  kömә k etmә k potensialı var.
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Fә sil 3

Demokratiya mә dә niyyә ti 
vә  mә dә niyyә tlә rarası 
dialoqa olan tә lә bat

D emokratiya, bir qayda olaraq şә rh olunduğu kimi, xalq tә rә findә n vә  ya xalqın 
adından idarә etmә  forması demә kdir. Bu cür idarә etmә nin başlıca xüsusiyyә ti 
ә ksә riyyә tin fikirlә rinә  cavab vermә kdir. Bu sә bә bdә n, demokratiya yetkin 

vә tә ndaşların tam iştirakını tә min edә n, müntә zә m, rә qabә tli, azad vә  ә dalә tli seçkilә rin, 
çoxluğu tә msil edә n idarә etmә nin vә  hökumә tin hesabatlılığını tә min edә n qurumlar 
olmadıqda fә aliyyә t göstә rә  bilmә z. 

Bununla belә , demokratik institutlar vә  qanunlar olmadan demokratiya mövcud 
olmasa da, vә tә ndaşlar demokratiya mә dә niyyә tini vә  demokratik dә yә rlә ri vә  fikirlә ri 
icra etmә dikdә  bu qurumların özlә ri fә aliyyә t göstә rә  bilmә zlә r. Bundan başqa buraya 
aşağıdakılar daxildir: 

 ► ictimai müzakirә  öhdә liyi;
 ► öz fikirlә rini ifadә  etmә k vә  başqalarının fikirlә rini dinlә mә yә  hazır olmaq; 
 ► fikir ayrılıqları vә  münaqişә lә rin dinc yolla hә ll edilmә sinә  inam;
 ► ә ksә riyyә t tә rә findә n qә bul edilә n qә rarlar öhdә liyi;
 ► azlıqları vә  onların hüquqlarını qoruma öhdә liyi; 
 ► çoxluğun qә bul etdiyi qanunların azlıqların hüququnu lә ğv edә  bilmә yә cә yini 
tә sdiqlә mә k;

 ► qanunun aliliyinә  sadiqlik.
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Demokratiya, hә mçinin, ictimai sahә dә  fә al iştirak etmә k üçün vә tә ndaşların öhdә liyini 
tә lә b edir. ә gә r vә tә ndaşlar bu dә yә rlә rә , yanaşmalara vә  tә crübә lә rә  sadiq qalmırlarsa, 
o zaman demokratik müә ssisә lә r fә aliyyә t göstә rә  bilmә yә cә klә r. 

Mә dә ni cә hә tdә n fә rqlә nә n cә miyyә tlә rdә  demokratik proseslә r vә  müә ssisә lә r 
mә dә niyyә tlә rarası dialoqun olmasını tә lә b edir. Demokratiyanın ә sas prinsipi ondan 
ibarә tdir ki, siyasi qә rarlardan tә sirlә nә n şә xslә r qә rar qә bul edilә rkә n öz fikirlә rini 
ifadә  edә  bilә rlә r. Eyni zamanda, qә rar qә bul edә n şә xslә r onların fikirlә rinә  diqqә t 
yetirirlә r. Mә dә niyyә tlә rarası dialoq, birincisi, vә tә ndaşların fә rqli mә dә ni mә nsubiyyә ti 
olan digә r vә tә ndaşlara öz fikirlә rini ifadә  edә  bilә cә yi ә n vacib vasitә dir. İkincisi, 
qә rar qә bul edә nlә rin bütün vә tә ndaşların fikirlә rini anlaya bilmә si, onlara verilә n 
müxtә lif, özünә mә xsus mә dә ni mә nsubiyyә ti nә zә rә  almasıdır. Mә dә ni cә hә tdә n fә rqli 
cә miyyә tlә rdә  mә dә niyyә tlә rarası dialoq bütün vә tә ndaşların eyni dә rә cә dә  ictimai 
müzakirә lә rdә  vә  qә rarların verilmә sindә  iştirak etmә lә rini tә min etmә k üçün vacib 
faktordur. Mә dә ni cә hә tdә n fә rqlә nә n cә miyyә tlә rdә  demokratiya vә  mә dә niyyә tlә rarası 
dialoq bir-birini tamamlayır. 

Mә dә niyyә tlә rarası dialoq, hә msöhbә tlә rinә  hörmә t tә lә b edir. Hörmә t olmadan, 
başqaları ilә  ünsiyyә t mübahisә li vә  ya mә cburiyyә t halına çevrilir. Mübahisә li 
ünsiyyә tdә , mә qsә d digә rlә rini “mә ğlub edә rә k”, öz fikirlә rinin “üstün” olduğunu sübut 
etmә yә  çalışmaqdır. Mә cburi ünsiyyә tdә  mә qsә d başqalarını onların mövqelә rinә 
tә sir edә rә k, öz mövqelә rini qә bul etdirmә yә  çalışmaq vә  ya bunu etmә yә  tә zyiq 
göstә rmә kdir. İstә nilә n halda başqalarının fikirlә rinә  hörmә tlә  yanaşılmır vә  ya 
digә rlә rinin yanaşmalarıyla razılaşmağa cә hd göstә rilmir.

Başqa sözlә , hörmә t olmadan, dialoq açıq fikir mübadilә si kimi ә sas xüsusiyyә tini itirir. 
Dialoq vasitә silә  bir-biri ilә  fә rqli mә dә ni ә laqә lә ri olan insanlar fikirlә ri, maraqları vә 
bir-birinin ehtiyacları barә dә  anlayış ә ldә  edә  bilirlә r.

Hörmә t özü başqa şә xsin özünә xas ә hә miyyә ti, dә yә ri olduğunu, diqqә t vә  qayğıya 
layiq olduğu fikrinә  ә saslanır. Bu, digә r insanların lә yaqә tini, başqa insanların öz 
hüquqlarını seçmә k, öz fikirlә rini vә  hә yat tә rzini müdafiә  etmә lә rini tә sdiqlә yir. Bir 
sözlә , mә dә niyyә tlә rarası dialoq digә r insanların lә yaqә tinә , bә rabә rliyinә  vә  insan 
haqlarına hörmә t tә lә b edir. Bununla yanaşı, mә dә niyyә tlә rarası dialoq iştirakçılarının 
mә nsub olduğu mә dә niyyә t qrupları arasındakı münasibә tә  vә  başqalarının mә dә ni 
mә nsubiyyә tinә  hörmә tlә  yanaşılmasını tә lә b edir. Mә dә niyyә tlә rarası dialoqda iştirak 
etmә k üçün vә tә ndaşlardan mә dә niyyә tlә rarası kompetensiya tә lә b olunur vә  hörmә t 
bu kompetensiyanın vacib komponentidir. 

Nә hayә t, demokratiya bütün vә tә ndaşların insan hüquqlarını vә  ә sas hüquqlarını 
müdafiә  etmә yi tә lә b edir. Azlıqların fikirlә rini müdafiә  edә nlә r, çoxluğun insan 
hüquqları vә  azadlıqlarını tә hlükә  altına sala bilә cә k fә aliyyә tlә rdә n qorunmalıdır. 
Azlıqların fikirlә ri debatı zә nginlә şdirә  bilә r vә  heç vaxt kә narlaşdırıla, istisna edilә 
bilmә z. Bu o demә kdir ki, demokratiyada, institutlar ә ksә riyyә t tә rә findә n qә bul 
edilә  bilә n fә aliyyә tlә rә  mә hdudiyyә tlә r qoymalıdır. Bu kimi mә hdudiyyә tlә r, bütün 
vә tә ndaşların, hә m çoxluqların, hә m dә  azlıqların insan hüquqlarını, azadlıqlarını 
müә yyә nlә şdirә n konstitusiya vә  ya qanunvericilik vasitә silә  qorunur.

Belә liklә , mә dә ni cә hә tdә n fә rqlә nә n cә miyyә tlә rdә  çiçә klә nә n demokratiya bunları 
tә lә b edir: hökumә t vә  institutlar azlıqların hüquqlarını tanıyıb müdafiә  edә rә k, 
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çoxluğun fikirlә rinә  cavab verir, demokratik mә dә niyyә t, mә dә niyyә tlә rarası dialoq, 
başqalarının lә yaqә t vә  hüquqlarına hörmә t, müә sissә lә rin bütün vә tә ndaşların 
insan hüquqları vә  azadlıqlarını qorumaları. Çә rçivә  müә llimlә rә  bu beş şә rtdә n 
üçü (demokratiya mә dә niyyә ti, mә dә niyyә tlә rarası dialoq, başqalarının lә yaqә t vә 
hüquqlarına hörmә t) üzrә  bu mә qsә dә  çatmaqda kömә k etmә k üçün hazırlanmışdır.

Avropa Şurasının “Mә dә niyyә tlә rarası Dialoq üzrә  “Ağ sә nә d” indә  (2008) vurğulanır 
ki, demokratik vә  mә dә niyyә tlә rarası kompetensiyalar avtomatik şә kildә  ә ldә  edilmir, 
bunlar öyrә nmә yi vә  tә crübә dә n keçirmә yi tә lә b edir. Tә hsil – bu istiqamә tdә  öyrә nә nlә ri 
istiqamә tlә ndirmә k vә  dә stә klә mә k  üçün unikal mövqedә dir, bunun vasitә silә  onlara 
sә lahiyyә t verilir. Onlar, demokratiyada, mә dә niyyә tlә rarası dialoqda vә  ümumilikdә 
cә miyyә tdә ) aktiv vә  müstә qil iştirakçı olmaq üçün imkanlar ә ldә  edir. Bu, insan 
hüquqlarına, başqalarının lә yaqә ti vә  demokratik proseslә rә  hörmә t edә rkә n, öz 
mә qsә dlә rini seçmә k vә  bu mә qsә dlә rin arxasınca getmә k qabiliyyә ti verir. 

Çә rçivә  bütün öyrә nә nlә rin demokratiya vә  mә dә niyyә tlә rarası dialoq üçün lazım 
olan kompetensiyalarla tә min etmә klә  bütün öyrә nә nlә rin müstә qil vә  hörmә t edә n 
demokratik vә tә ndaş olmaları mә qsә dinә  xidmә t edir. 
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Fә sil 4

İnstitusional strukturların 
ә hә miyyә ti

B axmayaraq ki, demokratiya mә dә niyyә tindә  iştirak etmә k üçün öyrә nә nlә r tә lә b 
edilә n hә yati kompetensiyalarla tә min olunsa da, tә kcә  bu, göstә rilә n sә bә blә rә 
görә  demokratiyanın yaxşı fә aliyә tini tә min etmә k üçün kifayә t deyil. 

İlk növbә dә , demokratik vә  mә dә niyyә tlә rarası kompetensiyalara malik vә tә ndaşlara 
ә lavә  olaraq, demokratiyanın demokratik hüquqi vә  siyasi qurumlara ehtiyacı var. 
Belә  institutlar  vә tә ndaşların fә al iştirakı üçün imkanlar tә qdim etmә lidir. Bu kimi 
imkanları inkar edә n qurumlar demokratik deyil. Mә sә lә n, vә tә ndaşların öz fikirlә rini 
siyasә tçilә rә  çatdıra bilә cә yi institusional mә şvә rә t qurumları yoxdursa, onlar üçün 
demokratik fә aliyyә t vә  iştirak imkanları imtina edilir. Bu baş verdikdә , vә tә ndaşlar 
öz sә slә rini eşitdirmә k istә diklә ri halda, alternativ demokratik fә aliyyә t formalarından 
istifadә  etmә lidirlә r. Eynilә , ә gә r mә dә niyyә tlә rarası dialoqu dә stә klә mә k üçün heç 
bir institusional mexanizm yoxdursa, onda vә tә ndaşların bu cür dialoqlara cә lb 
edilmә si ehtimalı azdır. Lakin, ә gә r hökumә tlә r müvafiq yerlә rlә , imkanlarla tә min 
edirsә  (mә sә lә n, mә dә ni vә  sosial mә rkә zlә r, gә nclә r klubları, tә hsil mә rkә zlә ri, digә r 
istirahә t obyektlә ri vә  ya virtual mә kanlar) vә  bu vasitә lә rdә n mә dә niyyә tlә rarası 
fә aliyyә tlә r üçün istifadә yә  tә şviq edirsә , bu zaman vә tә ndaşlar böyük ehtimalla, 
mә dә niyyә tlә rarası dialoqa daha çox cә lb olunurlar.

Başqa sözlә , demokratik institutların demokratiya mә dә niyyә ti olmadığı halda özünü 
tә min edә  bilmirlә rsә , müvafiq strukturlu qurumlar olmadığı tә qdirdә  demokratiya 
mә dә niyyә ti vә  mә dә niyyә tlә rarası dialoqun özünü tә min edә  bilmә mә si dә  baş verir. 
Qurumlar, vә tә ndaşların kompetensiya vә  fә aliyyә tlә ri bir-biri ilә  bağlıdırlar.

Bundan ә lavә , ә lverişsiz vә ziyyә t vә  ayrı-seçkiliyin sistematik nümunә lә ri olduqda, 
cә miyyә tlә r daxilindә  resursların bölüşdürülmә sindә  fә rqlә r olduqda, insanlar bә rabә r 
ә sasda iştirakdan mә hrum edilә  bilә rlә r. Mә sә lә n, ә gә r vә tә ndaşların ictimai vә  ya siyasi 
mә sә lә lә r haqqında mә lumat ә ldә  etmә k vә  ya vә tә ndaş aksiyalarında iştirak etmә k 
üçün kifayә t qә dә r maddi vә  ya maliyyә  mә nbә lә ri yoxdursa, onlar bu cür resurslara 
sahib olan insanlarla müqayisә dә  sә lahiyyә tdә n mә hrum edilә cә klә r. Bu halda, onların 
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iştirak etmә  kompetensiyaları yersiz olacaq, çünki onların istifadә  etmә lә ri üçün heç 
bir imkan mövcud deyil.

Bu bә rabә rsizlik vә  çatışmazlıqlar çox vaxt institusional qә rә zlә r vә  güc fә rqlә ri 
nә ticә sindә  artır. Bu da imtiyazlı vә zifә lә ri tutan şә xslә rin hökmranlıq etdiklә ri 
demokratiya vә  mә dә niyyә tlә rarası vә ziyyә t imkanlara gә tirib çıxarır. ә lverişsiz 
vә ziyyә tdә  olan vә tә ndaşlar, dil vә  fә aliyyә tlә ri ilә , ә laqә li imtiyazlara sahib olanların, 
mә sә lә n, yüksә k sә viyyә li tә hsili, peşә si vә  ya güclü bir ә laqә  şә bә kә sinә  görә  yüksә k 
statusu olanlarla birgә  iştirakdan kә narlaşdırıla bilә r.

İnsanların demokratik proseslә rdә n kә narlaşdırılması vә  tә crid olunması tә hlükә lidir 
vә  mә dә niyyә tlә rarası mübadilә  vә tә ndaş hә yatından, iştiraketmә  vә  müzakirә dә n 
kә narlaşdırılır. 

Bu sә bә blә rә  görә , ә lverişsiz vә ziyyә tdә  olan qrupların üzvlә rinin demokratik fә aliyyә tdә 
iştirak etmә k, hә qiqi bә rabә rlik imkanlarından istifadә  etmә lә rini tә min etmә k 
üçün xüsusi tә dbirlә r görülmә lidir. Vә tә ndaşları yalnız Çә rçivә dә  müә yyә n edilmiş 
kompetensiyalarla tә min etmә k kifayә t deyil. Struktur bә rabә rsizliyi vә  çatışmazlıqları 
dә  dә yişdirmә k lazımdır.

Nә ticә  etibarilә , Çә rçivә  demokratik proseslә rdә  vә  mә dә niyyә tlә rarası dialoqlarda 
iştirak üçün demokratiya vә  mә dә niyyә tlә rarası kompetensiyaların zә ruriliyini, lakin 
bunun, iştirakı tә min etmә k üçün kifayә t etmә diyini vurğulayır. Müvafiq institusional 
quruluşa, elә cә  dә  bә rabә rsizliklә rin vә  mә hdudiyyә tlә rin mövcud olduğu yerlә rdә 
fә aliyyә tә  olan ehtiyac nә zә rә  alınmalıdır.
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Fә sil 5

Çә rçivә nin konseptual 
ә sasları 

“Şә xsiyyә t”, “mә dә niyyә t”, “mә dә niyyә tlә rarsı” vә 
“mә dә niyyә tlә rarası dialoq” anlayışları

Çә rçivә , “şә xsiyyә t”, “mә dә niyyә t”, “mә dә niyyә tlә rarası” vә  “mә dә niyyә tlә rarası dialoq” 
kimi bir sıra anlayışlara ә saslanır. Bunların hә r biri Çә rçivә nin istifadә si üçün müzakirә 
edilir vә  müә yyә nlә şdirilir. 

“Şә xsiyyә t” termini insanın kim olduğuna, ә hә miyyә t vә  dә yә r verdiklә rinә  istinad 
edә rә k özünütә svirә  işarә dir. İnsanların çoxu hә m fә rdi, hә m dә  sosial şә xsiyyә tlә ri daxil 
olmaqla özlә rini tә svir etmә k üçün bir sıra müxtә lif şә xsiyyә tlә rdә n istifadә  edirlә r. Fә rdi 
kimliklә r fә rdi keyfiyyә tlә rә  (mә sә lә n, qayğıkeş, dözümlü, ekstrovert), şә xsiyyә tlә rarası 
münasibә t vә  rollara (mә sә lә n, ana, dost, hә mkar), avtobioqrafik hekayә lә rә  (mә sә lә n, 
fә hlә  ailә sindә  anadan olub, dövlә t mә ktә bindә  tә hsil alıb) ә saslanan kimliklә rdir. 
Sosial şә xsiyyә tlә r isә  sosial qrupların üzvlüyünә  ә saslanır (mә sә lә n, millә t, etnik 
qrup, dini qrup, gender qrupu, yaş vә  ya nә sil qrupu, peşә  qrupu, tә hsil müә ssisә si, 
mә şğuliyyә t klubu, idman komandası, virtual sosial media qrupu); mә dә ni identiklik 
(onların mә dә ni qruplardakı üzvlüyünә  ә saslanan identiklik) sosial şә xsiyyә tin xüsusi 
bir növüdür vә  Çә rçivә ni başlıca maraqlandıran mә sә lә lә rdә ndir.

“Mә dә niyyә t” xarakterizә  edilmә si mürә kkә b olan bir termindir, ә n çox ona görә 
ki, mә dә ni qruplar daxilә n hә mişә  heterogen olur, tez-tez mübahisә  olunan bir 
sıra müxtә lif tә crübә  vә  normaları ә hatә  edir, zamanla dә yişir vә  fә rdlә r tә rә findә n 
şә xsi qaydada qә bul edilir. Hә r hansı bir mә dә niyyә tin üç ә sas aspekti ola bilә r: 
qrup üzvlә rinin istifadә  etdiyi maddi resurslar (mә sә lә n, alә tlә r, qida, geyim), qrup 
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tә rә findә n sosial baxımdan bölüşdürülә n resurslar (mә sә lә n, dil, din, ictimai davranış 
qaydaları), ayrı-ayrı qrup üzvlә ri tә rә findә n istifadә  olunan subyektiv mә nbә lә r 
(mә sә lә n, qrup üzvlә ri adә tә n dünyanı düşünmә k vә  dә rk etmә k üçün bir rә hbә r kimi 
istifadә  etdiklә ri dә yә rlә r, yanaşma, etiqad vә  tә crübә lә r). Qrupun mә dә niyyә ti hә r üç 
cә hә tdә n birlә şmiş formadan – bu şә bә kә  maddi, sosial vә  subyektiv mә nbә lә rdә n 
ibarә tdir. Resursların hamısı bütün qrup üzvlә ri arasında paylanmışdır, lakin qrupun 
hә r bir fә rdi üzvü onlar üçün mümkün olan ümumi mә dә niyyә t mә nbә lә rinin yalnız 
alt çoxluğunu tә yin vә  istifadә  edir.

“Mә dә niyyә t” anlayışını bu şә kildә  xarakterizә  etmә k, istә nilә n ölçüdә  olan qrupların 
özünә mә xsus mә dә niyyә tlә rә  sahib ola bilmә si anlamına gә lir. Bura millә tlә r, etnik 
qruplar, dini qruplar, şә hә rlә r, mә hә llә lә r, iş tә şkilatları, peşә  qrupları, cinsi oriyentasiya 
qrupları, ә lillik qrupları, nә sil qrupları, ailә lә r vә  s. daxildir. Bu sә bә bdә n, bütün insanlar 
eyni zamanda bir çox fә rqli qrupalara vә  onlarla bağlı mә dә niyyә tlә rә  aid edilir.

Bir qayda olaraq, mә dә ni qruplar arasında ә hә miyyә tli dә rә cә dә  dә yişkә nlik mövcuddur, 
çünki qrup üzvlüyü ilә  ә laqә li olduğu dә rk olunan resurslara çox vaxt müxtә lif şә xslә r 
vә  alt qruplar tә rә findә n müqavimә t göstә rilir, bunlar mübahisә yә  çevrilir vә  ya imtina 
olunur. Bundan ә lavә , hә tta qrupun öz sә rhә dlә rinә , kimin qrup daxilindә  vә  ya qrupdan 
kә narda olmasına müxtә lif qrup üzvlә ri tә rә findә n etiraz edilә  bilә r – mә dә ni qrup 
sә rhә dlә ri çox vaxt qeyri-müә yyә n olur. 

Mә dә niyyә tlә rin bu daxili dә yişkә nliyi vә  ziddiyyә ti qismә n bütün insanların bir neçә 
qrupa vә  mә dә niyyә tlә rә  mә nsub olması, lakin fә rqli mә dә niyyә t sahә lә rindә  iştirak 
etmә lә rinin nә ticә sidir. Belә  ki, hә r hansı bir mә dә niyyә tә  mә nsubluq, heç olmasa 
qismә n, onların da iştirak etdiyi digә r mә dә niyyә tlә rdә n asılıdır. Başqa sözlә  desә k, 
mә dә ni mә nsubiyyә tlә r elә  bir mövqedә  kә sişir ki, hә r kә sin özünә mә xsus mә dә ni 
mövqeyi olur. Bundan başqa, insanları müә yyә n bir mә dә niyyә tә  cә lb edә n mә na 
vә  hisslә r onların öz hә yat tarixçә si, şә xsi tә crübә lә ri vә  fә rdi şә xsiyyә tlә rinin nә ticә si 
kimi fә rdilә şdirilir. 

Fә rdlә r bir vә ziyyә tdә n digә rinә  hә rә kә t etdikcә  dә yişә n sosial vә  mә dә ni şә xsiyyә tlә rin 
subyektiv cә hә tlә ri ilә   mә dә ni mә nsubiyyә tlә r daimi dә yişә n vә  dinamik olur. Müxtә lif 
ә laqә lә r – vә  ya ortaq ә laqә lә rin müxtә lif qrupları – rast gә linә n müvafiq sosial 
kontekstdә n asılı olaraq diqqә ti cә lb edir. Mә dә ni mә nsubiyyә tlә rin vә  şә xsiyyә tlә rin 
dә yişkә nliyindә ki dalğalanmalar da vә ziyyә t vә  zaman keçdikcә  insanların maraqları, 
ehtiyacları, mә qsә dlә ri vә  gözlә ntilә rindә ki dә yişikliklә rlә  ә laqә lә ndirilir. Bundan 
başqa, bütün qruplar vә  onların mә dә niyyә tlә ri dinamikdir, siyasi, iqtisadi vә  tarixi 
hadisә lә rin, yeniliklә rin nә ticә si olaraq zamanla dә yişir. Zamanla onlar da qrupun 
mә naları, normaları, dә yә rlә ri vә  tә crübә lә rinin daxili rә qabә tinә  görә  dә yişir.

Yuxarıda tә svir olunmuş bu mә dә niyyә t anlayışı, Çә rçivә ni hazırlamaq üçün istifadә 
olunub vә  bunun “mә dә niyyә tlә rarası” anlayışa tә sirlә ri var. ә gә r biz hamımız fә rqli 
mә dә niyyә tlә rdә , lakin xüsusi mә dә niyyә tlә r qrupunda iştirak ediriksә , onda şә xslә rarası 
situasiya potensial olaraq mә dә niyyә tlә rarası bir haldır. Tez-tez, digә r insanlarla 
qarşılaşdıqda, onların bә nzә rsiz olduğunu fә rqlә ndirmә yә  vә  müә yyә n etmә yә  xidmә t 
edә n bir sıra fiziki, sosial vә  psixoloji xüsusiyyә tlә ri olan insanlar kimi reaksiya veririk. 
Ancaq bә zә n digә r insanlara mә dә ni mә nsubiyyә tlә ri baxımından reaksiya veririk vә  bu 
baş verdikdә  onları bu mә nsubiyyә ti bölüşә n digә r insanlarla birlikdә  qruplaşdırırıq. 
Bizim istinad sistemimizi fә rdi vә  şә xsiyyә tlә rarası sә viyyә dә n mә dә niyyә tlә rarası 
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sә viyyә yә  dә yişdirmә yә  sövq edә n bir neçә  amil var. Bunlara digә rlә ri ilә  yanaşı 
informasiyanı qә bul edә nin ağlındakı mә dә ni kateqoriyanı oyadan vә  ya ortaya çıxaran 
nә zә rә çarpan mә dә ni simvol ya da praktikaların varlığı vә  bu kateqoriyaların daha 
tez-tez meydana çıxması, ә lçatan olması üçün bunlardan tez-tez istifadә  olunması, 
elә cә  dә  digә r bir şә xsin nә  üçün belә  davranmasını başa düşmә yә  kömә k etmә kdә 
mә dә ni kateqoriyanın faydalılığı daxildir.

Belә liklә , mә dә niyyә tlә rarası vә ziyyә tlә r fә rdin özündә n mә dә ni cә hә tdә n fә rqlә nә n 
başqa birini (vә  ya bir qrup insanları) qә bul etdiyi zaman baş verir. Digә r insanlar bir 
fә rd olaraq deyil, sosial qrupun vә  onun mә dә niyyә tinin üzvü kimi qә bul edildikdә , 
özü dә  adә tә n tә snif edilir – vә  sırf fә rdi baxımdan deyil, bir mә dә niyyә t qrupunun 
üzvü kimi özünü tә qdim edә  bilә r. Mә dә niyyә tlә rarası vә ziyyә t, müxtә lif ölkә lә rdә n 
olan insanları, fә rqli region, dil, etnik, din qrupları vә  ya hә yat tә rzi, cinsi, yaş vә  ya 
nә sil, sosial sinif, tә hsil, peşә , dini inancları tә tbiqetmә  sә viyyә si, cinsi oriyentasiya 
vә  s. baxımından müә yyә n edilir. Bu baxımdan “mә dә niyyә tlә rarası dialoq” açıq fikir 
mübadilә si kimi, özlә rini fә rqli mә dә niyyә t mә nsubları kimi dә rk edә n fә rdlә r vә  ya 
qruplar arasında qarşılıqlı anlaşma vә  hörmә t ә sasında müә yyә n edilә  bilә r. 

Mә dә niyyә tlә rarası dialoq dә rk olunan mә dә ni bölgülә r arasında konstruktiv öhdә lik 
imkanı yaradır, dözümsüzlüyü, qә rә zli münasibә ti vә  stereotiplә şdirmә ni azaldır, 
demokratik cә miyyә tlә rin birliyini güclә ndirir vә  münaqişә lә ri hә ll etmә yә  kömә k 
edir. Buna baxmayaraq, mә dә niyyә tlә rarası dialoq çә tin proses ola bilә r. Bu, xüsusilә 
iştirakçıların bir-birlә ri ilә  mübahisә li yanaşmalә ri (mә sә lә n, keçmiş vә  ya cari silahlı 
qarşıdurma nә ticә sindә ) olan mә dә niyyә tlә rin nümayә ndә lә ri kimi qә bul etdikdә  vә 
ya bir iştirakçı öz mә dә ni qrupunun hә msöhbә tinin mә nsub olduğu  başqa bir qrup 
tә rә findә n ciddi bir zә rә r (aydın ayrı-seçkilik, maddi istismar vә  ya soyqırımı) gördüyünә 
inandıqda baş verә n haldır. Bu cür şә rtlә r olduqda, mә dә niyyә tlә rarası dialoq bu 
sahә dә  yüksә k sә viyyә dә  kompetensiya, ә hә miyyә tli dә rә cә dә  emosional vә  sosial 
hә ssaslıq, qә tiyyә tlilik vә  cә sarә t tә lә b edә rә k son dә rә cә  çә tin ola bilә r.

Ümumilә şdirsә k, Çә rçivә  mә dә niyyә tlә rin daxilә n fә rqli, mübahisә li, dinamik, daim 
dә yişә n olduğunu fә rz edir vә  fә rdlә rin müxtә lif mә dә niyyә tlә rә  mürә kkә b mә nsubluqları 
var. Çә rçivә  hә mçinin, mә dә niyyә tlә rarası hadisә lә r insanlar arasında mә dә ni 
fә rqlә rin qavrayışına görә  yarandığını fә rz edir. Buna görә , Çә rçivә  tez-tez “müxtә lif 
mә dә niyyә t mә nsubiyyә ti olanlar”a (daha çox, mә sә lә n, “başqa mә dә niyyә tlә rdә n 
olan insanlara”) istinad edir. Mә dә niyyә tlә rarası dialoq, özlә rini bir-birindә n fә rqli 
mә dә ni mә nsubiyyә tlә ri olaraq qә bul edә n fә rdlә r vә  ya qruplar arasında açıq fikir 
mübadilә si kimi izah edilir.

“Kompetensiya” vә  “kompetensiyalar qrupu” konsepsiyası

Çә rçivә nin digә r bir ә sasını tә şkil edә n konsepsiya  kompetensiya anlayışıdır. 
“Kompetensiya” terminini müxtә lif cür işlә tmә k olar, birincisi, “qabiliyyә t” sözünün 
sinonimi kimi gündә lik istifadә , ikincisi, onun peşә  tә hsili vә  tә limindә  daha çox texniki 
istifadә si vә  üçüncüsü, onun müә yyә n bir kontekstdә  mürә kkә b tә lә blә ri ödә mә k 
qabiliyyә tini ifadә  etmә k üçün istifadә si. Çә rçivә nin mә qsә dlә rinә  görә  “kompetensiya” 
termini müә yyә n bir kontekstdә  verilmiş tә lә blә rә , çağırışlara vә  imkanlara müvafiq 
qaydada reaksiya vermә k bacarığı vә  münasib dә yә rlә r, yanaşmalә r, bacarıqlar, bilik 
vә  anlayışı özündә  cә mlә şdirir. 
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Demokratik situasiyalar bu cür kontekst növlә rindә n biridir. Belә liklә , “demokratiya 
kompetensiyaları” demokratik vә ziyyә t vasitә silә  tә qdim olunan tә lә blә rә , çә tinliklә rә , 
imkanlara müvafiq psixoloji mә nbә lә ri (yә ni, dә yә rlә r, yanaşmalar, bacarıqlar, 
bilik vә  tә nqidi anlama) yerlә şdirmә k vә  sә fә rbә r etmә k qabiliyyә tidir. Hә mçinin, 
“mә dә niyyә tlә rarası kompetensiya” mә dә niyyә tlә rarası vә ziyyә tlә r vasitә silә  tә qdim 
olunan tә lә blә rә , çә tinliklә rә , imkanlara müvafiq psixoloji resursları bir yerә  toplamaq 
vә  istifadә yә  hazır vә ziyyә tә  gә tirmә k bacarığıdır. Vә tә ndaşlar fә rqli mә dә niyyә tә  sahib 
demokratik cә miyyә tlә rdә  yaşadıqları halda, mә dә niyyә tlә rarası kompetensiya Çә rçivә 
vasitә silә  demokratiya kompetensiyasının ayrılmaz bir komponenti kimi şә rh edilir. 

Demokratiya vә  mә dә niyyә tlә rarası vә ziyyә tlә rin tә kcә  fiziki dünyada deyil, hә m dә 
rә qә msal dünyada da meydana gә ldiyini qeyd etmә k lazımdır. Başqa sözlә , demokratik 
müzakirә lә r vә  debatlar, mә dә niyyә tlә rarası görüşlә r vә  qarşılıqlı ә laqә lә r tә kcә  üzbә üz 
mübadilә lә r, ә nә nә vi çap üsuluvә  yayım mediası, mә ktublar, ә rizә lә r vә  s. vasitә silә 
deyil, hә m dә  kompüter vasitә silә , mә sә lә n, onlayn sosial şә bә kә lә r, forumlar, bloqlar, 
elektron müraciә tlә r vә  elektron poçtlar vasitә silә  baş tutur. Buna görә  dә , Çә rçivә nin 
tә kcә  demokratik vә tә ndaşlıq, insan hüquqları vә  mә dә niyyә tlә rarası tә hsilә  deyil, 
hә m dә , rә qә msal vә tә ndaşlıq tә hsilinә  uyğunluğu var. 

Çә rçivә  kompetensiyanı dinamik bir proses kimi qurur. Bunun sә bә bi kompetensiyaya 
insanın müә yyә n bir vә ziyyә tә  uyğun vә  effektiv şә kildә  uyğunlaşması üçün davranış 
yolu ilә  tә tbiq olunan müvafiq psixoloji resursların seçilmә si, aktivlә şdirilmә si, tә şkili 
vә  ә laqә lә ndirilmә si daxildir. Müvafiq vә  effektiv şә kildә  uyğunlaşmaya, davranış vә 
situasiyanın nә ticә lә rinә  daimi özünә nә zarә t daxildir. Hә mçinin, bu, vә ziyyә tin dә yişkә n 
tә lә blә rini qarşılamaq üçün davranışın modifikasiyasını da ehtiva edә  bilә r. Başqa 
sözlә , kompetensiyalı bir şә xs vә ziyyә tә  uyğun olaraq psixoloji resursları sә fә rbә r edir 
vә  ondan dinamiq qaydada yararlanır.

“Kompetensiya” (tә klikdә ) termininin qlobal vә  holistik istifadә sinә  ә lavә  olaraq, 
Çә rçivә dә ki “kompetensiyalar” (çoxluqda) terminindә n kompetent davranışı tә qdim 
etmә kdә  sә fә rbә r vә  istifadә  olunan konkret psixoloji resurslara (konkret dә yә rlә r, 
yanaşmalar, bacarıqlar, bilik vә  anlama) istinad etmә k üçün istifadә  olunur. 

Nә ticә  etibarilә , cari hesaba, bütöv bir termin kimi “kompetensiya”, “kompetensiyaların” 
seçilmә sindә n, aktivlә şdirilmә sindә n, tә şkil edilmә sindә n, konkret situasiyalara 
ә laqә lә ndirilmiş, uyğunlaşdırılmış vә  dinamik  şә kildә  tә tbiqindә n ibarә tdir. 

Qeyd etmә k lazımdır ki, Çә rçivә yә  görә , kompetensiyalara tә kcә  bacarıqlar, bilik 
vә  anlama deyil, hә m dә , dә yә r vә  yanaşmalar daxildir. Dә yә r vә  yanaşmalar, 
demokratiya vә  mә dә niyyә tlә rarası vә ziyyә tlә rdә  düzgün vә  effektiv davranış üçün 
vacib sayılır. Bacarıqlar, bilik, anlayış kimi dә yә r vә  yanaşmalar da, demokratiya vә 
mә dә niyyә tlә rarası şә raitlә rә  uyğun vә  effektiv bir şә kildә  cavab vermә k üçün davranış 
vasitә silә  aktivlә şdirilә , tә şkil oluna vә  yerinә  yetirilә  bilә cә k psixoloji resurslardır. 
Belә liklә , bacarıqlar, bilik vә  anlamada olduğu kimi dә yә rlә r vә  yanaşmalar da fә rdlә r 
tә rә findә n istifadә  oluna bilә cә k kompetensiyalardır. 

Lakin, xarakterlә r Çә rçivә dә  müә yyә n edilmiş yanaşmalar qrupundan çıxarılmışdır. 
Xarakterlә r  bunun ә vә zinә , bütün Çә rçivә ni ә hatә  edә n kompetensiyanın tә rifindә 
nә zә rdә  tutulduğu kimi izah edilir – yә ni, o, davranış vasitә silә  kompetensiyaların 
tә şkili vә  uyğunlaşdırılmasıdır. Kompetensiyaların tә şkili vә  uyğunlaşdırılması 
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hә yata keçirilmirsә  (ә gә r onları davranışda istifadә  etmә yә  meyl yoxdursa), onda 
fә rdin kompetent olduğunu hesab etmә k olmaz. Başqa sözlә  desә k, davranışda 
kompetensiyalardan istifadә yә  olan meyil kompetensiya anlayışına xas xüsusiyyә tdir 
– bu xüsusiyyә t olmadan heç bir kompetensiya mövcud deyil.

Real hә yat vә ziyyә tlә rindә , kompetensiyalar nadir hallarda fә rdi olaraq sә fә rbә r 
olunur vә  istifadә  edilir. Bunun ә vә zinә , kompetent davranış bütün kompetensiyalar 
qrupunu hә mişә  aktivlә şdirmә ni vә  tә tbiqetmә ni özündә  ehtiva edir. Vә ziyyә tdә n, bu 
situasiyanın yaratdığı onkret  tә lә blә r, çә tinliklә r vә  imkanlar, hә mçinin bu vә ziyyә t 
daxilindә  xüsusi ehtiyac vә  mә qsә dlә rdә n asılı olaraq, kompetensiyaların müxtә lif 
alt qruplarını akitvlә şdirmә yә  vә  istifadә  etmә yә  ehtiyac olacaq. Mә sә lә n, bütün 
kompetensiya qruplarının dinamik şә kildә  vә  müvafiq olaraq qeydә  alınaraq tә tbiq 
edilmә sinә  dair aşağıda 1-dә n 5-ә  kimi olan Haşiyә lә rdә  nümunә lә r göstә rilmişdir.

Haşiyә  1: Mә dә niyyә tlә rarası görüş zamanı qarşılıqlı ә laqә 

Multikultural bir tә dbirdә  bir-birindә n fә rqli etnik mә nşә li iki nә fә r bir yerә  düşür. Onlar 
özlә rinin müvafiq etnik vә  dini tә crübә lә ri haqqında danışmağa başlayırlar. Onların 
söhbә ti ilk olaraq onlardan bir-birilә rinә  qarşı açıq yanaşma bә slә mә yi tә lә b edir. Bu, 
hә mçinin, onlardan hә r hansı bir narahatlıq vә  ya ә minsizliyi aradan qaldırmaq üçün 
öz duyğularını tә nzimlә mә yi tә lә b edә  bilә r. Dialoq başlayan kimi, anlaşılmazlığın baş 
vermә mә si vә  söhbә tin mә zmununun digә r şә xsin ünsiyyә t ehtiyacları vә  mә dә ni 
normalara hә ssas qalması mә qsә dilә  onlar yaxın dinlә mә , dil vә  ünisyyә t bacarıqlarını 
sә fә rbә r etmә lidirlә r. Çox güman ki, empatiya vә  analitik düşünmә  bacarıqaları da, 
başqasının fikirlә rini başa düşmә k üçün vacibdir. Bu, xüsusilә  o zaman baş verir ki, 
onların nә   danışdıqları dә rhal aydın olmur. Söhbә t ә snasında onların düşüncә  tә rzlә ri 
arasında ziddiyyә tli fә rqlә r ortaya çıxara bilә r. Ә gә r belә dirsә , fә rqliliklә rә  hörmә t vә 
qeyri-müә yyә nliyә  qarşı dözümlülük göstә rmә k, hә mçinin dә qiq bir qә rarın olmamasını 
qә bul etmә k lazımdır.

Haşiyә  2: Nifrә t nitqinә  qarşı çıxmaq 

Bir vә tә ndaş, internetdә  qaçqın vә  ya miqrantlara yönә ldilmiş nifrә t nitqinә  qarşı 
prinsipial mövqe tutmağı seçә  bilә r. Belә  bir mövqe, ehtimal ki, fundamental  dә yә r 
olan insan lә yaqә tinin aktivlә şdirilmә si yolu ilә  başlayacaq vә  vә tә ndaş tә fә kkürü 
vә  mә suliyyә t hissi ilә  ә laqә li bir fә allaşma yolu ilә  dә stә klә nә cә k. Nifrә t nitqinin 
mә zmununa etiraz etmә k üçün analitik vә  tә nqidi düşünmә  bacarıqarını tә tbiq etmә k 
lazımdır. Bundan başqa, tutulan mövqenin düzgün ifadә  edilmә sini vә  nә zә rdә  tutulan 
auditoriyaya sә mә rә li şә kildә  yönә ldilmә sini tә min etmә k üçün müvafiq cavabın 
tә rtib edilmә si, insan hüquqları haqqında biliklә rin mövcudluğunun, hә mçinin, dil vә 
ünsiyyә t bacarıqları tә lә b edir.  Bundan ә lavә , rә qә msal mediaya dair bilik vә  anlayışın 
olmasını, cavabın müvafiq şә kildә  yerlә şdirilmә sinә  vә  tә sirinin maksimum dә rә cә dә 
artırıldığını tә min etmә k lazımdır. 

Haşiyә  3: Siyasi debatlarda iştirak vә  öz siyasi mövqeyini dә stә klә mә k

Siyasi debatalarda sә mә rә li iştirak etmә k vә  öz siyasi mövqeyini dә stә klә mә k üçün 
müzakirә  olunan siyasi mә sә lә lә r haqqında yaxşı bilik vә  mühakimә  qabiliyyә tinә 
sahib olmaq vacibdir. Bundan ә lavә , hә min şә xsin ünsiyyә t şә klini hә m ifadә  vasitә sinә 
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(mә sә lә n, nitq, yazı) vә  nә zә rdә  tutulmuş auditoriyaya uyğunlaşdırmaq lazımdır. Bundan 
ә lavә , insanlar fikir azadlığı vә  onun mә hdudiyyә tlә rini başa düşmә lidir. Eyni zamanda, 
ünsiyyә t vaxtı hә min şә xsdә n fә rqli mә dә ni mә nsubluğu olan insanlar varsa, mә dә ni 
uyğunluq anlayışı da başa düşülmә lidir. Siyasi müzakirә lә r hә m dә  başqalarının fikirlә rini 
tә nqid etmә k vә  müzakirә  zamanı onların istifadә  etdiyi dә lillә ri qiymә tlә ndirmә k 
bacarığı tә lә b edir. Buna görә  dә , siyasi debatlar vә  öz siyasi mövqeyini dә stә klә mә k 
üçün aşağıdakı kompetensiyalar tә lә b olunur: siyasi bilik vә  tә nqidi anlama, dil vә 
ünsiyyә t bacarıqaları, bilik vә  ünsiyyә t anlayışı, mә dә ni normaları bilmә k vә  anlamaq, 
analitik vә  tә nqidi düşünmә  kompetensiyaları, debatların davam etdiyi müddә tdә 
arqumentlә rini müvafiq şә kildә  uyğunlaşdırmaq bacarığı. 

Haşiyә  4: İnternetdә  zorakı ekstremist prosesin  tә bliğatına rast gә lmә 

İnternetdә  axtarış zamanı bir şә xs izlә yicilә rini şiddә tli ekstremist bir hala gә tirmә yә 
çalışan tә bliğatla qarşılaşa bilә r. Bu kimi mә zmunla qarşılaşdıqda analitik vә  tә nqidi 
düşüncә  kompetensiyaları sә fә rbә r edilmә lidir. Bu bacarıqlar fә rdә  tә kcә  mә zmunun 
hә rfi mә nasını anlamağa deyil, hә m dә  materialı tә rtib edә nin ә sas motiv vә  niyyә tlә rini, 
mә zmunun tә bliğatçı xarakterini dә rk etmә yә  imkan verir. Bundan ә lavә , bilik vә 
medianın tә nqidi anlayışını sә fә rbә r etmә klә , fә rd, tә bliğatda olan görüntü vә  mesajların 
izlә yiciyә  nә zә rdә  tutulan tә sirini ә ldә  etmә yә  çalışmaq üçün qә sdә n seçildiyini 
vә  redaktә  olunduğunu anlayacaq. Mә zmunda ekstremist bir mә qsә dә  çatmaq 
üçün başqalarının insan hüquqlarının pozulması tә klif edildiyi üçün sosial vә  siyasi 
münaqişә lә rin dinc demokratik hә ll yollarının qiymә tlә ndirilmә si ilә  yanaşı, insan 
lә yaqә tinin vә  insan hüquqlarının dә yә rlә ndirilmә sini  dә  aktivlә şdirmә k lazımdır. 
Bundan başqa, ә gә r vә tә ndaşlıq mövqeyi aktivlә şdirilibsә , şә xs onlayn mә zmun barә dә 
müvafiq dövlә t orqanlarına mә lumat verә cә k. Zorakı extremist tә bliğata qarşı cavabda 
qә rarlılıq vә  fә aliyyә t, dә yә rlә r, yanaşmalә r, bacarıqlar, bilik vә  tә nqidi anlama da daxil 
olmaqla çoxlu sayda kompetensiyaları birlә şdirә rә k vә  tә tbiq edә rә k ә ldә  etmә k olur.

Haşiyә  5: Münaqişә  sonrası barışma

İki qrup arasında ciddi bir münaqişә dә n sonra, münaqişә  zamanı zorakılığa vә  ya 
ә dalә tsizliyә  mә ruz qalan şә xs, bununla belә , digә r qrupdan olan şә xslә rlә  barışığı 
seçә  bilә r. Bütün insanların, mә nsub olduqları müә yyә n qruplardan asılı olmayaraq 
bә rabә r dә rә cә dә  lә yaqә t vә  dә yә rә  sahib olduqlarını qә bul etmә k, barışıq axtarışına 
motivasiya olaraq çıxış edә  bilә r. Alternativ olaraq, barışıq istә yi qruplar arasındakı 
münaqişә lә rin tarixini bilmә klә , keçmiş hadisә lә rә  görә  qisas almağın vә  ya ә vә zini 
çıxmağın yalnız daha çox konfliktlә rә , itki vә  zә rә rlә rә , daha çox qarşıdurma vә 
zorakılığa sә bә b olacağını anlamaqla ә saslandırıla bilә r. İnsanın öz duyğularına nә zarә t 
etmә k bacarığı, xüsusilә  keçmişdә  rә qibә  qarşı olan güclü hisslә r olduqda vacibdir.  
Qarşısına barışmaq mә qsә di qoyan şә xs, keçmiş rә qibә  qarşı açıq yanaşma, digә r qrup 
üzvlә riylә  sadә cә  olaraq görüşmә k vә  onlar haqda öyrә nmә  istә yini sә fә rbә r etmә lidir. 
Görüşlә r olduqda, empatiya bacarıqları dil, ünsiyyә t vә  dinlә mә  kompetensiyaları 
kimi sә fә rbә r edilmә lidir. Bu kompetensiyalar, rә qib qrup üzvlә rinin münaqişә ni 
necә  qavradıqlarını anlamağa gә tirib çıxara bilә r. Empatiya, rә qib qrupun üzvlә rinin 
tә hdid vә  tә hlükә sizlikdә n azad olmaq üçün eyni psixoloji ehtiyaclarının öz qrupunun 
üzvlә ri ilә  eyni olduğunu başa düşmә sinә  sә bә b ola bilә r. Hә mçinin, münaqişә 
hә r iki qrup üçün zә rә rli vә  dağıdıcı nә ticә lә rә  sә bә b olub vә  bunun nә ticә sindә 
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ümumi ә zab hissi yarana bilә r. Münaqişә nin hә r iki tә rә fdә  necә  ә ks olunduğunu 
qiymә tlә ndirmә k üçün münaqişә nin müә yyә nlә şdirilmә si vә  yenidә n qurulması üçün 
mә nfi görüntülә r, stereotiplә r vә  tә bliğatların aparılması üçün analitik vә  tә nqidi anlama 
kompetensiyalarını da tә tbiq etmә k lazımdır. Bu geniş kompetensiyalar qrupunun 
mә qsә dyönlü vә  qә tiyyә tli tә tbiqindә n bağışlanma, barışıq vә  digә r qrupla gә lә cә k 
münasibә tlә rә  dair ümid hissi yarana bilә r.

Bu beş haşiyә dә  verilmiş nümunә lә r onu göstә rir ki, hә r beş halda adaptiv davranış 
verilmiş situasiyaya uyğun bir şә kildә  kompetensiyaların sә fә rbә r edilmә si, idarә 
edilmә si vә  hә ssas şә kildә  tә tbiqini tә lә b edir. Bundan ә lavә , bu kompetensiyalar 
ә hatә lidir vә  dә yә rlә r, yanaşmalә r, kompetensiyalar, bilik vә  anlamanı özündә 
birlә şdirir. Kompetensiyalar anlayışı fә rdi deyil, bütün qruplarda konkret demokratik vә 
mә dә niyyә tlә rarası vә ziyyә tlә r yarandıqda onların ehtiyac vә  imkanlarını qarşılamaq 
üçün dinamik şә kildә  tә tbiq edib, tә dris planının tә rtibi, kompetensiyaların tә drisi vә 
öyrә nilmә si üçün, hә mçinin, onların qiymә tlә ndirilmә si mә qsә dilә  mühüm tә sirlә ri 
vardır. 

Ümumiyyә tlә , demokratiya vә  mә dә niyyә tlә rarası kompetent davranışa Çә rçivә 
daxilindә , insanın demokratik vә  mә dә niyyә tlә rarası vә ziyyә tlә rdә  daim dә yişә n 
tә lә blә rinә , problemlә rinә  vә  imkanlarına adekvat vә  effektiv reaksiya verdiyi dinamik 
vә  adaptiv prosesin nә ticә si kimi baxılır. Buna çevik bir sә fә rbә rlik, elә cә  dә  bir insanın 
dә yә rlә r, yanaşmalә r, kompetensiyalar, bilik vә  anlayışlar toplusundan seçilmiş müxtә lif 
psixoloji resurslar qruplarının tә tbiq edilmә si vә  yönlә ndirilmә si yolu ilә  nail olunur.
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Fә sil 6

Demokratiya mә dә niyyә ti 
vә  mә dә niyyә tlә rarası 
dialoq üçün tә lә b olunan 
kompetensiyalar modeli

B u ә sas anlayışlar üzә rindә  qurulan Çә rçivә , fә rdlә rin demokratiya vә 
mә dә niyyә tlә rarası kompetent vә tә ndaş kimi fә aliyyә t göstә rmә lә ri üçün 
tә lә b olunan kompetensiyaların müfә ssә l konseptual modelini tә klif edir. Buna 

görә  dә  öyrә nә nlә rin kompetent vә  effektiv demokratik vә tә ndaşlar kimi fә aliyyә t 
göstә rmә lә rini tә min etmә k üçün bunlar müә llimlә r tә rә findә n yönlә ndirilmә li olan 
kompetensiyalardır.

Modeldә  ümumilikdә  20 kompetensiya mövcuddur. Bu kompetensiyalar dә yә rlә r, 
yanaşmalar, bacarıqlar, bilik vә  tә nqidi anlamaya bölünür. 20 kompetensiyanın hamısı 
aşağıdakı diaqramda ümumilә şdirilmişdir.
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Diaqram 1. Kompetensiya modelinә daxil edilmiş 20 kompetensiya

Kompetensiya

Dәyәrlәr
 – İnsan lә yaqә ti vә  insan 

hüquqlarının qiymә tlә ndirilmә si
 – Mә dә ni müxtә lifliyi 

qiymә tlә ndirimә si
 – Demokratiya, haqq, ә dalә t, 

bә rabә rlik vә  qanunun 
aliliyinin qiymә tlә ndirimә si 

 – Müstә qil öyrә nmә  bacarıqları
 – Analitik vә  tә nqidi 

düşünmә  bacarıqları
 – Dinlә mә k vә  müşahidә 

etmә k bacarıqları
 – Empatiya
 – Çeviklik vә  uyğunlaşma
 – Dil, ünsiyyәt vә çoxdillilik bacarıqları
 – ә mә kdaşlıq bacarıqları
 – Münaqişә ni hә ll etmә  bacarıqları

Bacarıqlar

Yanaşmalar 
 – Mә dә ni fә rqliliyә , digә r 

inanclara, dünya görüşlә ri 
vә  tә crübә lә rә  açıqlıq

 – Hörmә t
 – Vә tә ndaş düşüncә si 
 – Mә suliyyә t
 – Özünә mә xsusluq
 – Qeyri-müә yyә nliyә  dözüm

 – Bilik vә  özünü tә nqidi anlama
 – Bilik, dil vә  ünsiyyә ti 

tә nqidi anlama
 – Bilik vә  dünyanı tә nqidi anlama: 

siyasә t, hüquq, insan hüquqları, 
mә dә niyyә t, mә dә niyyә tlә r, 
dinlә r, tarix, media, iqtisadiyyat, 
ә traf mühit, dayanıqlılıq

Bilik vә tәnqidi anlama 

Modeldә  tә klif olunur ki, demokratiya mә dә niyyә ti vә  mә dә niyyә tlә rarası dialoq 
çә rçivә sindә  fә rdin kompetensiyalı davranması o zaman hesab olunur ki, o, demokratik 
vә  mә dә niyyә tlә rarası vә ziyyә tlә rin tә qdim etdiyi tә lә blә rlә , çә tinliklә rlә  vә  imkanlarla 
qarşılaşdıqda bu 20 kompetensiyanın hamısını vә  ya bә zilә rini müvafiq qaydada 
sә fә rbә r vә  tә tbiq edir.  Aşağıda, dörd qrup kompetensiyaların hә r biri, hә mçinin hә r 
bir qrupun fә rdi kompetensiyalarının hamısı ә traflı tә svir edilmişdir. 

Dә yә rlә r

Dә yә rlә r, fә rdlә rin hә yatda ә ldә  etmә li olduğu arzuolunan mә qsә dlә rә  çatmaq 
üçün ümumi inanclarıdır. Onlar fә aliyyә ti motivasiya edir vә  eyni zamanda necә 
davranmağımıza dair qә rar vermә k üçün rә hbә r prinsiplә r kimi xidmә t edir. Dә yә rlә r, 
müә yyә n fә aliyyә t vә  kontekstlә rdә n üstündür vә  bir çox fә rqli vә ziyyә tlә rdә  nә  edilmә li 
vә  ya düşünülmә li olduğu haqda onların normativ istiqamә tverici xüsusiyyә ti vardır. 
Dә yә rlә r standartlar vә  ya meyarlar tә klif edir: özünün vә  başqalarının fә aliyyә tlә rini 
qiymә tlә ndirmә k; fikirlә rә , yanaşmalara vә  davranışlara haqq qazandırmaq; alternativlә r 
arasında seçim; davranışın planlaşdırılması; vә  başqalarına tә sir göstә rmә yә  cә hd.  
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Mövcud kompetensiyaların digә r sxemlә ri ilә  tanış olan oxucular, mövcud modeldә 
ayrı bir kompetensiya növü olaraq dә yә rlә rin ortaya çıxmasına tә ә ccüblә nә  bilә r. Lakin, 
nә zә rә  almaq lazımdır ki, “kompetensiya” termini burada, gündә lik “qabiliyyә t” sözünün 
sinonimi kimi istifadә  olunmur, o, psixoloji resurslara istinad etmә k üçün daha çox 
texniki mә nada (yanaşma, bacarıq vә  bilik kimi) demokratik vә  mә dә niyyә tlә rarası 
vә ziyyә tlә rin tә lә b vә  çağırışlarına cavab vermә k üçün sә fә rbә r edilmә li vә  tә tbiq 
olunmalıdır. 

Dә yә rlә r bu növ resurslardan biridir. ә slindә , digә r kompetensiya sxemlә ri çox vaxt 
dә yә rlә ri ә hatә  edir, lakin onları bu cür müә yyә nlә şdirә  bilmir vә  bunun ә vә zinә 
onları yanaşmalar ilә  birlә şdirir. Mövcud model dә yә rlә r vә  yanaşmalә r arasında 
aydın konseptual fә rq qoyur, yalnız birincisi normativ istiqamә tlә ndirici keyfiyyә ti 
ilә  xarakterizә  olunur.

Demokratiya mә dә niyyә tindә  iştirakı tә min etmә yә  imkan verә n, kompetensiyaları 
konseptuallaşdırmaq kontekstindә  dә yә rlә r vacibdir. Çünki bu kompetensiyaların 
ә sasını tә şkil edә n konkret dә yә rlә r göstә rilmә dә n, onlar demokratik kompetensiyalar 
deyil, ә ksinә  bir çox digә r siyasi struktur, o cümlә dә n anti-demokratik strukturların 
xidmә tindә  istifadә  edilә  bilә n daha ümumi siyasi kompetensiyalar olacaqdır. Mә sә lә n, 
fә rqli bir dә yә rlә r qrupu mühakimә , qә rar vә  fә aliyyә tlә r üçün ә sas kimi istifadә  edilmә li 
olsa, totalitar diktatura dövründә  bir fә rd mә suliyyә tli, özünә  inanan vә  siyasi cә hә tdә n 
yaxşı mә lumatlanmış vә tә ndaş ola bilә r. Belә liklә , Çә rçivә  modelinin tә rkibindә ki 
dә yә rlә r demokratiya kompetensiyaların ә sasını tә şkil edir vә  bu kompetensiyanın 
xarakteristikası üçün vacibdir.

Demokratiya mә dә niyyә tindә  iştirak etmә k üçün vacib olan üç dә yә r qrupu 
aşağıdakılardır.

İnsan lә yaqә tini vә  insan hüquqlarını dә yә rlә ndirmә k
Bu ilk dә yә rlә r qrupu, müvafiq olaraq hә r bir insanın bә rabә r dә yә rә , bә rabә r lә yaqә tә , 
bә rabә r hörmә tә , elә cә  dә   vә  bә rabә r insan hüquqlarına vә  ә sas azadlıqlara sahib 
olmasına dair ümumi inama ә saslanır. Hә mçinin, hә r bir insana buna uyğun olaraq 
münasibә t göstә rilmә lidir. Bu inamda aşağıdakılar nә zә rdә  tutulur: insan hüquqları 
universaldır, ayrılmazdır, bölünmә zdir vә  fә rq qoyulmadan hә r kә sә  tә tbiq olunur; 
insan hüquqları insanların lә yaqә tlә  yaşaması üçün zә ruri olan minimum müdafiә 
vasitә lә rini tә min edir; vә  insan hüquqları azadlığı, bә rabә rliyi, ә dalә ti vә  dünyada 
sülhü tә min edә n ә sas tә mә ldir. Buna ә sasә n dә yә rlә r qrupuna aiddir:
1. Xüsusi mә dә ni mә nsubiyyә tindә n, statusundan, qabiliyyә tlә rindә n vә 

vә ziyyә tindә n asılı olmayaraq bütün insanların ortaq insanlıq vә  bә rabә r lә yaqә tә 
sahib olmasının qә bul edilmә si

2. İnsan hüquqlarının ümumbә şә ri, ayrılmaz vә  bölünmә z mahiyyә tinin qә bul 
edilmә si.

3. İnsan hüquqlarının daim tә bliğ edilmә li, hörmә t edilmә li vә  qorunmalı olduğunu 
qә bul etmә k.

4. ә sas azadlıqların başqalarının insan hüquqlarını pozmadığı vә  ya sarsıtmadığı 
tә qdirdә  daima müdafiә  edilmә li olduğunu qә bul etmә k.

5. İnsan hüquqlarının cә miyyә tdә  bә rabә r yaşamağın vә  dünyada azadlıq, ә dalә t 
vә  ә min-amanlıq üçün zә min yaratdığını qә bul etmә k.
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Mә dә ni müxtә lifliyin dә yә rlә ndirilmә si
İkinci dә yә rlә r qrupu, digә r mә dә ni mә nsubiyyә tlә rin, mә dә ni dә yişkә nlik vә  müxtә lifliyin, 
fikirlә rin, görüşlә rin vә  tә crübә lә rin plüralizminin müsbә t qiymә tlә ndirilmә li, tә qdir 
olumalı vә  dә stә klә nmә li olduğu barә dә  ümumi inama ә saslanır. Bu inama görә 
aşağıdakılar nә zә rdә  tutulur: mә dә ni müxtә liflik cә miyyә t üçün dә yә rdir; insanlar 
başqalarının müxtә lif dünyagörüşlә rindә n öyrә nә  vә  faydalana bilә rlә r; mә dә ni 
müxtә liflik tә bliğ edilmә li vә  qorunmalıdır; insanlar, qә bul edilә n mә dә ni fә rqlә rindә n 
asılı olmayaraq bir-biri ilә  ünsiyyә t qurmağa tә şviq edilmә lidir; mә dә niyyә tlә rarası 
dialoq, cә miyyә tdә  bә rabә r sә viyyә dә  birlikdә  yaşamaq, demokratiya mә dә niyyә tini 
inkişaf etdirmә k üçün istifadә  edilmә lidir.

Qeyd etmә k lazımdır ki, insan hüquqlarının qiymә tlә ndirilmә si vә  mә dә ni müxtә lifliyi 
qiymә tlә ndirmә k arasında potensial gә rginlik var. İnsan hüquqlarını ә sas dә yә r tә mә li 
kimi qә bul edә n cә miyyә tdә  mә dә ni müxtә lifliyin dә yә rlә ndirilmә sinin müә yyә n 
mә hdudiyyә tlә ri olacaqdır. Bu mә hdudiyyә tlә r, başqalarının insan hüquqları vә 
azadlıqlarının tә şviqi, onlara hörmә t vә  bu hüquqların qorunması ehtiyacı ilә  tә yin 
olunur. Belә liklә , burada nә zә rdә  tutulur ki, mә dә ni müxtә liflik başqalarının insan 
hüquq vә  azadlıqlarına xә lә l gә tirmә diyi tә qdirdә  hә mişә  dә yә rlә ndirilmә lidir.

Buna ә sasә n ikinci dә yә rlә r qrupuna aşağıdaklar daxildir:

1. Mә dә ni müxtә lifliyin vә  fikir, dünyagörüşü vә  tә crübә  plüralizminin cә miyyә t 
üçün bir dә yә r olduğunu vә  cә miyyә tin bütün üzvlә rinin zә nginlә şmә si üçün 
bir fürsә t olduğunu qә bul etmә k.

2. Bütün insanların fә rqli olmağa, öz düşüncә lә rini, fikirlә rini, inanclarını vә  rә ylә rini 
seçmә k hüququnun olduğunu qә bul etmә k.

3. Başqalarının insan hüquqularına vә  azadlıqlarına zә rә r vermә diyi tә qdirdә , 
insanların başqalarının düşüncә lә rinә , fikirlә rinә , inanclarına vә  rә ylә rinә  hә mişә 
hörmә t etmә li olduğunu qә bul etmә k.

4. Başqalarının insan hüquqları vә  azadlıqlarını pozmadığı tә qdirdә  insanların 
başqalarının hә yat tә rzi vә  tә crübә lә rinә  hә mişә  hörmә t etmә li olduğunu qә bul 
etmә k.

5. İnsanların, özlә rindә n fә rqli olduğunu düşündüyü başqalarını  dinlә mә li vә 
dialoqa qoşulmalı olduğunu qә bul etmә k.

Demokratiya, haqq, ә dalә t, bә rabә rlik vә  qanunun aliliyinin 
dә yә rlә ndirilmә si
Üçüncü qrup dә yә rlә r, cә miyyә tlә rin necә  fә aliyyә t göstә rmә si vә  idarә  olunması 
inanclarına ә saslanır. Bu inanclara daxildir; bütün vә tә ndaşlar cә miyyә ti tә nzimlә mә k 
üçün istifadә  olunan qanunların tә rtib olunması vә  qurulması prosedurlarında (birbaşa 
vә  ya dolayı yolla seçilmiş nümayә ndә lә r vasitә silә ) bә rabә r dә rә cә dә  işitirak etmә lidir; 
bütün vә tә ndaşlar öz cә miyyә tlә ri daxilindә  fә aliyyә t göstә rә n demokratik prosedurlar 
ilә  fә al şә kildә  mә şğul olmalıdır (bu vicdan sә bә bilә vә  ya vә ziyyә tә  görә  iştirak 
etmә yә cә yiniz mә nasını da verә  bilә r); qә rarlar ә ksә riyyә t tә rә findә n qә bul edilә rkә n, 
istә nilә n azlıq növünә  qarşı ә dalә t vә  ә dalә tli davranış tә min edilmә lidir; ә dalә tlilik 
vә  bә rabә rlik cә miyyә tin bütün sә viyyә lә rindә  mövcud olmalıdır; vә  cә miyyә tdә  hә r 
kә sә  ә dalә tli, haqlı, qә rә zsiz vә  hamının bә rabә r paylaşdığı qanunlara uyğun olaraq 



Demokratiya mә dә niyyә ti vә  mә dә niyyә tlә rarası dialoq üçün tә lә b ► Page 41

eyni dә rә cә dә  qanunun aliliyi üstünlük tә şkil etmә lidir. Buna görә  dә yә rlә rin bu qrupu 
aşağıdakıları ә hatә  edir:
1. Demokratik proses vә  prosedurlara dә stә k (mövcud demokratik prosedurların 

optimal ola bilmә yә cә yini aşkar etdikdә , bә zә n onları demokratik yollarla 
dә yişdirmә yә  vә  ya yaxşılaşdırmağa ehtiyac ola bilә cә yini qә bul etdikdә ).

2. Fә al vә tә ndaşlığın ә hә miyyә tinin dә rk edilmә si (iştirak etmә mә yin bә zә n vicdan 
vә  ya vә ziyyә tә  görә  ә saslandırıla bilә cә yini qә bul etmә k).

3. Vә tә ndaşların siyasi qә rar qә bulu prosesinә  cә lb olunmasının vacibliyini qә bul 
etmә k.

4. Vә tә ndaş azadlıqlarının, o cümlә dә n azlıqların fikirlә rinә  sahib olan insanların 
mülki azadlıqlarının qorunmasına olan ehtiyacın qә bul edilmә si.

5. Münaqişә lә rin vә  mübahisә lә rin sülh yolu ilә  hә llinә  dә stә k.
6. Cә miyyә tin bütün üzvlә rinә  ә dalә tli vә  bә rabә r yanaşma üçün sosial ә dalә t 

vә  sosial mә suliyyә t hissi, o cümlә dә n, milli mә nşә yi, etnik mә nsubiyyә ti, irqi, 
dini, dili, yaşı, cinsi, gender, siyasi rә yi, sosial mә nşә yi, mülkiyyә t, ә lillik, cinsi 
oriyentasiya vә  ya digә r statusundan asılı olmayaraq bütün insanlar üçün 
bә rabә r imkanlar.

7. Qanunun aliliyinә  dә stә k, qanun çә rçivә sindә  bütün vә tә ndaşlara bә rabә r vә 
qә rә zsiz yanaşma. 

Yanaşmalar

Yanaşma – fә rdin kimә sә  vә  ya nә yә sә  qarşı qә bul etdiyi ümumi ә qli oriyentasiyadır 
(mә sә lә n, şә xs, müә ssisә , mә sә lә , hadisә , simvol). Münasibә tlә r adә tә n dörd 
komponentdә n ibarә t olur: münasibә tin obyekti ilә  bağlı bir inam vә  ya fikir, obyektә 
olan bir duyğu vә  ya hiss, obyektin dә yә rlә ndirilmә si (müsbә t vә  ya mә nfi) vә  bu 
obyektә  qarşı müә yyә n bir şә kildә  davranış meyli .

Demokratiya mә dә niyyә ti üçün vacib olan altı yanaşma aşağıdakılardır:

Mә dә ni fә rqliliyi, başqa inancları, dünya görüşlә rini vә 
tә crübә lә ri  qә bul etmә k 
Açıqlıq, ya özündә n, ya da dünyagörüşündә n, inanclarından, dә yә rlә rindә n vә 
tә crübә lә rindә n fә rqli mә dә ni mә nsubiyyә tә  sahib olduğu qә bul edilә n insanlara 
olan bir yanaşmadir. Mә dә ni fә rqliliyә  yanaşmada açıq fikirliliyi, “ekzotik” tә crübә lә ri 
yalnız öz şә xsi zövqü vә  ya faydası üçün toplamağa maraq göstә rmә k yanaşmasından 
fә rqlә ndirmә k lazımdır. 

Açıqlıq aşağıdakıları ә hatә  edir:
1. Öz mә dә ni müxtә lifliyi vә  dünyagörüşlә ri, etiqadları, dә yә rlә ri vә  tә crübә lә rindә n 

fә rqli olanlara qarşı hә sasslıq.
2. Başqa mә dә niyyә t oriyentasiya vә  mә nsubiyyә tlә ri, elә cә  dә  dünya görüşlә ri, 

etiqadlar, dә yә rlә r vә  tә crübә lә r haqqında, onların kә şfi vә  öyrә nilmә sinә  maraq 
vә  hә vә s.



Page 42 ► Demokratiya mә dә niyyә ti kompetensiyaları üçün istinad çә rçivә si – I cild

3. Başqalarının dünyagörüşlә rinә , inanclarına, dә yә r vә  tә crübә lә rinә  qarşı 
olan inamsızlığı vә  mühakimә ni dayandırmaq, öz dünyagörüşü, inancları vә 
tә crübә lә rinin “tә biiliyini” sorğulamaq.

4. Özündә n fә rqli olduğu hiss olunan başqaları ilә  münasibә t qurmağa emosional 
hazırlıq.

5. Bә rabә rlik yanaşmalarinda özündә n fә rqli mә dә ni mә nsubiyyә tlә ri olduğu 
qә bul edilә nlә ri cә lb etmә k, onlarla ә mә kdaşlıq etmә k vә  qarşılıqlı ә laqә  qurmaq 
fürsә tlә rindә n istifadә  etmә yә  hazırlıq.

Hörmә t

Hörmә t - kimә sә  vә  ya nә yә sә  bir  yanaşmadir (mә sә lә n, şә xs, inanc, simvol, prinsip, 
tә crübә ). Burada bu yanaşma obyekti bir növ ә hә miyyә t, qiymә t vә  dә yә rә  sahib 
olduğu üçün mühakimә  olunur vә  bu da müsbә t münasibә t vә  hörmә ti tә min edir. 
Hörmә t edilә n obyektin xarakerindә n asılı olaraq, hörmә t müxtә lif formalarda ola 
bilә r (mә ktә b / müә ssisә  qaydalarına hörmә t, ağsaqqalın hikmә tinә  hörmә t, tә biә tә 
qarşı hörmә t).

Demokratiya mә dә niyyә ti kontekstindә  xüsusilә  mühüm olan hörmә t tiplә rindә n 
biri dә , fә rqli mә dә ni mә nsubiyyә tә  vә  ya fә rqli bir inanca, fikir vә  ya tә crübә yә  sahib 
olduğuna inanılan digә r insanlara göstә rilә n hörmә tdir. Bu cür hörmә t, bütün insanların 
daxili lә yaqә ti, bә rabә rliyi vә  öz mә nsubiyyә tlә rini, etiqadlarını, fikir vә  tә crübә lә rini 
seçmә k üçün ayrılmaz insan hüquqlarının mövcudluğunu nә zә rdә  tutur. Bu növ 
hörmә t, özü ilә  digә ri arasında ola bilә cә k hә qiqi fә rqlә ri minimuma endirmә k vә 
ya görmә mә yi tә lә b etmir. Bu fә rq bә zә n ә hә miyyә tli dә rә cә dә  vә  dә rin ola bilә r. Bu 
zaman  hörmә t edilә nlә rin qә bul edilmә si vә  ya dә yişdirilmә si tә lә b olmur. Bunun 
ә vә zinә , lә yaqә tin müsbә t qiymә tlә ndirilmә sini vә  digә r şә xsin bu mә nsubiyyә tlә rә , 
inanclara, fikirlә rә  vә  ya tә crübә lә rә  sahib olmaq hüququnu özündә  birlә şdirә n elә 
mә hz yanaşmadir. Bu zaman şә xs vә  digә rlә ri arasında mövcud olan fә rqlә r qә bul 
olunur. Digә r insanlarla hә m qarşılıqlı demokratik, hә m dә  mә dә niyyә tlә rarası dialoqun 
inkişaf etdirilmә si üçün hörmә t yanaşması tә lә b olunur. Lakin bu da qeyd edilmә lidir 
ki, hörmә tә  mә hdudiyyә tlә r qoyulmamalıdır – mә sә lә n, hörmә t, digә rlә rinin lә yaqә tini, 
insan hüquqlarını, azadlıqlarını pozan vә  ya bunlara ә mә l etmә yә n, inancların, fikirlә rin 
mә zmununa, hә yat tә rzlә ri vә  tә crübә lә rә  ә saslanmamalıdır. 

Hörmә t anlayışı demokratiya mә dә niyyә tinә  lazım olan yanaşmanı tolerantlıq 
anlayışından daha yaxşı ә ks etdirir. Tolerantlıq, bә zi kontekstlә rdә  sadә cә  dözümlülük 
vә  ya fә rqә  dözmә k, dözmә k istә mә diyi bir şeyә  dözmә yin himayә dar mövqeyini 
ifadә  edә  bilә r. Hörmә t dözümlülüklә  müqayisә dә  daha az qeyri-müә yyә nliyi olan 
konsepsiyadır. O, digә rlә rinin lә yaqә t, hüquq vә  azadlıqlarının qә bul olunmasına, 
elә cә  dә  şә xs vә  digә rlә ri arasında bә rabә rlik münasibә tinә  ә saslanır.

Buna görә  hörmә t aşağıdakıları ә hatә  edir:

1. Kimә sә , nә yә sә  qarşı müsbә t yanaşma vә  hörmә t, onların daxili ә hә miyyә tә , 
dә yә r vә  ya qiymә tә  malik olduğu qә naә tinә  ә saslanır.

2. Xüsusi mә dә ni mә nsubiyyә tindә n, ә qidә sindә n, rә yindә n, hә yat tә rzindә n vә 
tә crübә sindә n asılı olmayaraq ortaq bir lә yaqә ti bölüşә n, eyni insan hüquqları 
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vә  azadlıqları olan bә rabә r insanlar kimi digә r insanlara müsbә t yanaşma vә 
hörmә t.

3. Digә r insanların qә bul etdiyi inanclara, fikirlә rә , hә yat tә rzinә  vә  tә crübә lә rinә 
başqalarının lә yaqә tini, insan hüquqlarını vә  azadlıqlarını pozmadığı tә qdirdә 
müsbә t münasibә t vә  hörmә t.

Vә tә ndaş tә fә kkürü
Vә tә ndaş tә fә kkürü cә miyyә tә  vә  ya sosial qrupa yanaşmadir. “İcma” termini burada, 
ailә nin, dostların vә  mә xsus olma hissinin, yaxın ә trafından daha böyük sosial vә  ya 
mә dә ni bir qrupu ifadә  etmә k üçün istifadә  olunur. 

Burada ә laqә li ola bilә cә k çox sayda qrup növü mövcuddur, mә sә lә n, müә yyә n bir 
coğrafi ә razidә  yaşayan insanlar (qonşuluq, qә sә bә  vә  ya şә hә r, ölkә , Avropa vә  ya 
Afrika kimi ölkә  qrupları, ya da hә qiqә tә n dünya “qlobal cә miyyә t” vә ziyyә tindә ), coğrafi 
cә hә tdә n daha dağınıq (etnik qrup, dini qrup, istirahә t qrupu, cinsi oriyentasiya qrupu 
kimi) vә  ya fә rdin aid olduğunu hiss etdiyi hә r hansı bir sosial vә  ya mә dә ni qrup. 
Hә r fә rd bir neçә  qrupa aiddir vә  bunların istә nilә n birinә  qarşı vә tә ndaş tә fә kkürü 
yanaşması mövcud ola bilә r. Vә tә ndaş tә fә kkürünә  daxildir:

1. Cә miyyә tә  aid olma vә  identifikasiya hissi.

2. Cә miyyә tdә ki digә r insanların düşüncә lә ri, bu insanlar arasındakı qarşılıqlı ә laqә 
vә  fә rdin hә rә kә tlә rinin bu insanlara tә sirinә  anlayışla yanaşma.

3. Cә miyyә tdә ki digә r insanlarla hә mrә ylik hissi, o cümlә dә n ә mә kdaşlıq etmә k vә 
onlarla işlә mә k istә yi, onların hüquqlarına vә  rifahına qayğı hissi, icma daxilindә 
ә lverişsiz vә ziyyә tdә  olan vә  hә ssas ola bilә cә k insanları müdafiә  etmә yә  hazır 
olmaq.

4. Cә miyyә tin işlә rinә , qayğılarına maraqla vә  diqqә tlә  yanaşmaq.

5. Vә tә ndaşlıq borcu hissi, cә miyyә t hә yatına fә al töhfә  vermә k istә yi, işlә rlә  bağlı 
qә rarlarda iştirak etmә k istә yi, narahatlıqlar vә  cә miyyә tin ümumi faydası, 
mә dә ni mә nsubiyyә tindә n asılı olmayaraq icmanın digә r üzvlә ri ilә  dialoqa 
girmә k istә yi. 

6. İmkan olduğu qә dә r cә miyyә tdә  tutduğu rol vә  vә zifә lә rlә  bağlı olan ә n yaxşı 
kompetensiyalarını, vә zifә lә rini, mә suliyyә tlә rini vә  ya öhdә liklә rini yerinә 
yetirmә k öhdә liyi. 

7. Cә miyyә tdә ki digә r insanlara qarşı cavabdehlik hissi, birinin qә rarlarına vә 
hә rә kә tlә rinә  görә  kiminsә  cavabdehliyini qә bul etmә k.

Mә suliyyә t
“Mә suliyyә t” termininin çox mә nası var. İki mә na – rol mә suliyyә ti vә  mә nә vi mә suliyyә t 
xüsusilә  demokratiya mә dә niyyә ti ilә  ә laqә lidir. Birincisi, vә tә ndaş tә fә kkürüdür 
(yuxarıda 6-cı bölmә yә  bax); burada biz, ikinci mә na ilә  maraqlanırıq. Mә nә vi 
mә suliyyә t insanın öz hә rә kә tlә rinә  yanaşmasıdır. Bu, bir şә xsin müә yyә n işi icra 
etmә k öhdә liyi olduqda, bu fә aliyyә ti hә yata keçirib keçirmә diyinә  görә  tә rif vә  ya 
tә qsirlә ndirilmә yә  layiq olduğu halda meydana çıxır. Fә rdlә rin tә qdirә layiq vә  ya 
tә qsirli kimi qiymә tlә ndirilmә si üçün zә ruri şә rtlә rә  onların öz hә rә kә tlә ri üzә rindә 
düşünә  bilmә lә ri, necә  davranacaqları barә dә  niyyә tlә rini formalaşdırmaları vә  seçilmiş 
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hә rә kә tlә rini icra edә  bilmә lә ri (resursların olmaması vә  ya struktur şә rtlә ri bir insanın 
bir hә rә kә t etmә sinә  mane olmaq üçün gizlә dildikdә  tә rif vә  ya günahlandırmaq 
uyğun deyil) aiddir. Mә suliyyә t prinsipial mövqe tutmaq üçün cә sarә t tә lә b edә  bilә r, 
çünki, tә k başına hә rә kә t etmә k, cә miyyә tin normalarına qarşı addımlar atmaq vә  ya 
sә hv hesab olunan kollektiv qә rara etiraz etmә klә  nә ticә lә nә  bilә r. Belә liklә , bә zә n 
vә tә ndaş tә fә kkürü (digә r insanlara qarşı hә mrә ylik vә  sә daqә t kimi qiymә tlә ndirilir) 
ilә  mә nә vi mә suliyyә t arasında gә rginlik ola bilә r. Buna görә  insanın öz ә mә llә rinә 
görә  mә suliyyә t yanaşmasına aşağıdakılar daxildir: 

1. Kiminsә  öz hә rә kә tlә rinә  vә  bu hә rә kә tlә rin mümkün nә ticә lә rinә  görә  düşüncә li 
vә  reflektiv yanaşmanın qә bul edilmә si.

2. Öz vә zifә  vә  öhdә iklә rini, dә yә r vә  ya dә yә rlә r qrupundan asılı olaraq, müә yyә n 
bir vә ziyyә tdә  necә  hә rә kә t etmә li olduğunu müә yyә nlә şdirmә k.

3. Tә tbiq olunan şә rtlә r nә zә rә  alınmaqla (bә zi hallarda tә dbir görmә mә yә  sә bә b 
olan) görülә cә k tә dbirlә r barә dә  qә rarlar vermә k.

4. Müstә qil nümayә ndә  kimi tә dbirin görülmә si (vә  ya qarşısının alınması).

5. Birinin qә rarlarının, hә rә kә tlә rinin xarakteri vә  ya nә ticә lә ri üçün mә suliyyә t 
daşımağa hazır olmaq.

6. Özünü qiymә tlә ndirmә yә  vә  mühakimә  etmә yә  hazır olmaq.

7. Bunun zә ruri olduğu tә qdirdә  cә sarә tlә  hә rә kә t etmә k istә yi

Şә xsi sә mә rә lilik
Şә xsi sә mә rә lilik insanın özünә  yanaşmasıdır. Bu, müә yyә n edilmiş mә qsә dlә rә  çatmaq 
üçün lazım olan fә aliyyә tlә ri icra etmә k qabiliyyә tinә  olan müsbә t inamı ifadә  edir. Bu 
inam ümumiyyә tlә , tә lә b olunanı başa düşmә k üçün sonrakı inamların yaranmasına 
sә bә b olur, buna ә sasә n fә rd müvafiq qә rarlar qә bul edә  bilә r, tapşırıqları yerinә 
yetirmә k üçün müvafiq üsullar seçә  bilә r, maneә lә ri uğurla dә f edә  bilә r, baş verә nlә rә 
tә sir edә  bilә r, öz hә yatına vә  başqalarının hә yatına tә sir edә n hadisә lә rdә  fә rq yarada 
bilә r. Belә liklә , şә xsi sә mә rә lilik öz gücünә  inam hissi ilә  ә laqә lә ndirilir. Hә tta yüksә k 
qabiliyyә t sә viyyә si olduqda belә  aşağı sә viyyә dә  şә xsi sә mә rә lilik demokratiya 
vә  mә dә niyyә tlә rarası davranışı hә vә sdә n sala bilә r, qeyri-real olaraq yüksә k şә xsi 
sә mә rә lilikisә  mә yusluğa sә bә b ola bilә r. Optimal yanaşma, real qiymә tlә ndirilmiş 
yüksә k qabiliyyә t sә viyyә sinә  uyğun olaraq nisbә tә n yüksә k şә xsi sә mә rә lilikdır. Bu 
fә rdlә ri yeni problemlә rin hә llinә  tә şviq edir vә  onları narahat edә n mә sә lә lә r üzrә 
tә dbirlә r görmә yә  imkan verir. Belә liklә , şә xsi sә mә rә lilika aşağıdakılar aiddir: 

1. Problemlә ri anlamaq, mühakimә  yürütmә k vә  vә zifә lә ri yerinә  yetirmә k üçün 
uyğun metodlar seçmә k bacarığına inam.

2. Müә yyә n hә dә flә rә  çatmaq üçün tә lә b olunan bacarıqları tә şkil etmә k vә  icra 
etmә k, yarana bilә cә k maneә lә ri aradan qaldırmaq üçün öz kompetensiyalarına 
inanmaq.

3. Yeni problemlә rin hә llindә  şә xsi sә mә rә lilik hissi.

4. Demokratik öhdә lik barә dә  inam hissi, demokratik mә qsә dlә rә  çatmaq üçün 
zә ruri hesab edilә n hә rә kә tlә r (qә rarları vә  ya hә rә kә tlә ri ә dalә tsiz vә  ya yanlış 
olduqda hakimiyyә t vә  sә lahiyyә t mövqelә rindә  olanları sorğulamaq vә  cavabdeh 
saxlamaq da daxil olmaqla).



Demokratiya mә dә niyyә ti vә  mә dә niyyә tlә rarası dialoq üçün tә lә b ► Page 45

5. Öz mә dә niyyә tindә n fә rqli bir mә dә niyyә tә  sahib olduğu güman edilә nlә rlә 
mә dә niyyә tlә rarası dialoqda iştiraka cә lb olunmaq üçün inam hissi.

Qeyri-müә yyә nliyә  dözümlülük

Qeyri-müә yyә nliyә  dözümlülük, qeyri-müә yyә n olduğu qә bul edilә n, çoxsaylı ziddiyyә tli 
vә  ya uyğunsuz şә rhlә rә  mә ruz qalan obyektlә rә , hadisә lә rә  vә  vә ziyyә tlә rә  yanaşmadir. 
Qeyri-müә yyә nliyә  yüksә k dözümlülüyü olan insanlar bu tip obyektlә ri, hadisә lә ri 
vә  halları müsbә t mә nada qiymә tlә ndirir, onlara xas dә qiqliyin olmamasını hә vә slә 
qә bul edir, digә r insanların fikirlә rinin öz fikirlә ri qә dә r adekvat ola bilә cә yini qә bul 
etmә yә  hazırdır vә  qeyri-müә yyә nliyin öhdә sindә n konstruktiv şә kildә  gә lir. Demә li, 
“tolerantlıq” termini burada müsbә t mә nada qә bul hissi vә  qeyri-müә yyә nliyin xoş 
qarşılanması kimi başa düşülmә lidir (qeyri-müә yyә nliyә  dözmә k vә  tab gә tirmә yin 
mә nfi mә nasında deyil). Qeyri-müә yyә nliyә  dözümlülüyü azolan insanlar, namә lum 
vә ziyyә t vә  mә sә lә lә rә  vahid bir baxış qә bul edirlә r, tanış olmayan vә ziyyә t vә  mә sә lә lә rә 
qapalı münasibә t göstә rirlә r vә  dünya haqqında düşünmә k üçün sabit vә  qeyri-çevik 
kateqoriyalardan istifadә  edirlә r.  Belә liklә , hazırkı kontekstdә  qeyri-müә yyә nliyә 
dözümlülük aşağıdakıları ehtiva edir:

1. Hә r hansı bir vә ziyyә t vә  ya mә sә lә yә  dair çoxlu fikirlә r, şә rhlә rin ola bilә cә yini 
qә bul etmә k vә  tә sdiqlә mә k.

2. Fә rdin bir situasiyaya dair baxışlarının digә r insanların düşüncә lә rindә n daha 
yaxşı ola bilmә yә cә yini tanıması vә  qә bul etmә si.

3. Mürә kkә bliyi, ziddiyә tlә ri vә  aydınlığın olmamasını qә bul etmә k.

4. Natamam vә  ya qismә n mә lumat mövcud olduqda tapşırıqları öz öhdә sinә 
götürmә k istә yi.

5. Qeyri-müә yyә nliyә  dözmә k vә  bununla konstruktiv şә kildә  mә şğul olmaq istә yi.

Bacarıqlar

Bacarıq – mürә kkә b, müә yyә n bir nә ticә yә , mә qsә dә  çatmaq üçün uyğunlaşma üsulu 
ilә  düşüncә  vә  ya davranışın yaxşı tә şkil olunmuş nümunә lә rini hә yata keçirmә k 
qabiliyyә tidir.

Demokratiya mә dә niyyә ti üçün vacib olan sә kkiz bacarıq qrupu var.

Müstә qil öyrә nmә  bacarıqları

Müstә qil öyrә nmә  bacarıqları fә rdlә rin öz ehtiyaclarına uyğun olaraq, özünü idarә etmә 
vә  özünü tә nzimlә mә  qaydasında, başqalarının müdaxilә si olmadan öyrә nmә lә rini 
davam etdirmә lә rini, tә şkil etmә lә rini vә  qiymә tlә ndirmә lә rini tә lә b edә n bacarıqlardır. 
Müstә qil öyrә nmә  bacarıqları demokratiya mә dә niyyә ti üçün vacibdir, çünki şә xslә rә 
özlә ri haqqında mә lumat ә ldә  etmә k, yaxın vә  uzaq mә nbә lә rdә n istifadә  etmә klә 
siyasi, mülki vә  mә dә ni mә sә lә lә rin necә  hә ll olunması barә dә  birbaşa mühitdә ki 
nümayә ndә lә rә  etibar etmә kdә nsә , müstә qil öyrә nmә lә rinә  şә rait yaradır. Müstә qil 
öyrә nmә  bacarıqlarına aşağıdakı qabiliyyә t vә  ya bacarıqlar daxildir:
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1. Öz öyrә nmә  ehtiyaclarını müә yyә nlә şdirmә k – bu ehtiyaclar bilik vә  ya anlayışdakı 
boşluqlardan irә li gә lә  bilә r, bacarıqların olmaması vә  ya zә if olması, ya da 
mövcud yanaşmalar vә  ya dә yә rlә r nә ticә sindә  yaranan çә tinliklә r.

2. Bu ehtiyacları ödә mә k üçün tә lә b olunan mә lumatların, mә slә hә tlә rin vә  ya 
tә limatların mümkün mә nbә lә rini müә yyә nlә şdirmә k, tapmaq vә   onlara çıxış 
ә ldә  etmә k. Bu mә nbә lә rә  şә xsi tә crübә , başqaları ilә  qarşılıqlı münasibә tlә r vә 
müzakirә lә r, öz mә dә niyyә tindә n fә rqli mә dә ni mә nsubiyyә tә  sahib olduğu 
qә bul edilә n vә  ya fә rqli düşüncә , fikir vә  ya dünyagörüşü olan, vizual, çap, 
yayım vә  rә qә msal mediada olan insanlarla görüşlә r daxil ola bilә r.

3. Müxtә lif informasiya, mә slә hә t vә  ya tә limat mә nbә lә rinin etibarlılğını mühakimә 
edә rә k,  mümkün qә rә z vә  ya tә hrifә  ә sasә n onları qiymә tlә ndirmә k, mövcud 
diapazondan daha çox uyğun gә lә n mә nbә lә ri seçmә k.

4. Ә n uyğun öyrә nmә  strategiyaları vә  metodlarından istifadә  etmә klә , ә n etibarlı 
mә nbә lә rdә n gә lә n tövsiyә  vә  ya göstә rişlә ri qә bul etmә klә  vә  onlara riayә t 
etmә klә , müvafiq bilik, anlayış, kompetensiya, yanaşma vә  ya dә yә rlә rin mövcud 
repertuarına uyğunlaşdırmalar aparmaq.

5. Öyrә ndiklә rimiz barә dә  düşünmә k, ә ldә  olunan irә lilә yişi, istifadә  olunan 
strategiyaları qiymә tlә ndirmә k, yenә  dә  tә lә b oluna bilә n ә lavә  öyrә nmә  haqqında 
nә ticә  çıxarmaq vә  tә lә b oluna bilә cә k yeni strategiyaları öyrә nmә k.

Analitik vә  tә nqidi düşünmә  bacarıqları

Analitik vә  tә nqidi düşünmә  bacarıqları bir-biri ilә  ә laqә li bacarıqların geniş, mürә kkә b 
bir qrupundan ibarә tdir. Analitik düşünmә  bacarıqları hә r cür materialları (mә sә lә n, 
mә tnlә r, dә lillә r, şә rhlә r, mә sә lә lә r, hadisә lә r, tә crübә lә r) sistemli vә  mә ntiqli şә kildә 
tә hlil etmә k üçün tә lә b olunan bacarıqlardır. Bunlara aşağıdakı qabiliyyә t vә  ya 
bacarıqlar daxildir:

1. Tә hlil olunan materialları sistemli şә kildә  tә rkib elementlә rinә  bölmә k vә  bu 
elementlә ri mә ntiqi bir şә kildә  tә şkil etmә k.

2. Hә r bir elementin mә nasını (mә nalarını) müә yyә nlә şdirmә k vә  şә rh etmә k, 
hә min elementlә ri ә vvә lcә dә n mә lum olanlarla mümkün olduqda müqayisә 
etmә k, izah etmә k, oxşarlıqları vә  fә rqlә ri müә yyә nlә şdirmә k. 

3. Elementlә rin bir-birinә  olan yanaşmasını yoxlamaq vә  aralarında olan ә laqә lә ri 
(mә sә lә n, mә ntiqi, sә bә b, müvә qqә ti) müә yyә nlә şdirmә k.

4. Elementlә r arasındakı uyğunsuzluqları, fikir ayrılıqlarını vә  yayınmaları 
müә yyә nlә şdirmә k.

5. Fә rdi elementlә r üçün mümkün alternativ mә na vә  ә laqә lә ri müә yyә nlә şdirmә k, 
tam hissә dә n ә skik ola bilә cә k yeni elementlә r yaratmaq, ümumilikdә  tә siri 
müә yyә nlә şdirmә k üçün sistematik olaraq dә yişә n elementlә r vә  yoxlanılmış 
elementlә rin yeni sintezlә rini yaratmaq – başqa sözlә , yeni imkanları vә 
alternativlә ri tә sә vvür etmә k vә  araşdırmaq.

6. Tam hissә  haqqında mә ntiqi vә  müdafiә  oluna bilә n nә ticә  çıxarmaq üçün 
tә hlilin nә ticә lә rini mütә şә kkil vә  ardıcıl bir şә kildә  tә rtib etmә k.
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Tә nqidi düşünmә  bacarıqları hә r cür materiallarla bağlı qiymә tlә ndirmә k vә  mühakimә 
yürütmә k üçün tә lә b olunan bacarıqlardan ibarә tdir. Buna görә  dә  bunlara aşağıdakı 
qabiliyyә t vә  ya bacarıqlar daxildir:

1. Daxili uyğunluq, mövcud sübut vә  tә crübә  ilә  uzlaşma ә sasında qiymә tlә ndirmә lә r 
aparmaq.

2. Tә hlil edilә n materialların etibarlı, dә qiq, mә qbul, müvafiq, faydalı vә  ya inandırıcı 
olub-olmaması barә dә  mühakimә  aparmaq.

3. Materialın ә saslandığı ilkin şә rtlә ri, fә rziyyә lә ri, mә tn vә  ya kommunikativ 
konvensiyaları anlamaq vә  qiymә tlә ndirmә k.

4. Materialların yalnız hә rfi mә nası ilә  deyil, hә m dә  onları hazırlayanların niyyә tlә ri 
vә  planları, ә sas sә bә blә ri dә  daxil olmaqla daha geniş ritorik mә nası ilә  mә şğul 
olmaq (siyasi ә laqә lә r olduğu halda, buna, tә bliğatı müә yyә netmә  bacarığı,  
tә şviqat vә  ә sas motivlә ri,  niyyә t vә  mә qsә dlә ri dekonstruksiya etmә k bacarığı 
daxildir).

5. Materiallar barә dә  dә yә rli mülahizә lә rin aparılmasına kömә k etmә k üçün onları, 
yaradılma tarixi kontekstinә  görә  yerlә şdirmә k.

6. Hazırda nә zә rdә n keçirilә n materillar üzrә  müxtә lif alternativ variantların, 
imkanların vә  hә ll yollarının yaradılması vә  inkişafı. 

7. Mövcud variantların müsbә t vә  mә nfi tә rә flә rini ölçmә k – bura xә rc vә  faydaların 
tә hlili (hә m qısamüddә tli, hә m dә  uzunmüddә tli baxışları nә zә rә  alaraq), 
resursların tә hlili (hә r seçim üçün tә lә b olunan resursların praktikada mövcud 
olub-olmadığını qiymә tlә ndirmә k) vә  risk tә hlili (hә r bir seçimlә  ә laqә dar risklә r 
vә  onların necә  idarә  oluna bilә cә yini anlamaq vә  qiymә tlә ndirmә k) aid edilә 
bilә r.

8. Dә yә rlә ndirmә  prosesinin nә ticә lә rini açıq vә  konkret meyarlara, prinsiplә rә  vә 
dә yә rlә rә  vә  ya inandırıcı dә lillә rә  ә saslanaraq müә yyә n bir tә fsir, nә ticә , hә rә kә t 
kursuna uyğun olaraq  mütә şә kkil vә  ardıcıl şә kildә  tә rtib etmә k, bunun üçün 
mә ntiqi vә  müdafiә  oluna bilә n arqumentlә r hazırlamaq.

9. Dә yә rlә ndirmә  prosesindә  qә rә zli ola bilә cә k öz fә rziyyә  vә  ehtimallarınızı 
qә bul etmә k, inanc vә  mühakimә lә rin daima mә dә ni mә nsubiyyә tindә n, 
dünyagörüşündә n asılı olduğunu qә bul etmә k. 

Sә mә rә li analitik düşüncә  tә nqidi düşüncә ni özündә  cә mlә şdirir (tә hlil olunmuş 
materialların qiymә tlә ndirilmә si),. Sә mә rә li tә nqidi düşüncә  isә  analitik düşünmә ni 
özündә  ehtiva edir (fә rqlә r qoymaq vә  ә laqә lә r yaratmaq). Bu sә bә bdә n analitik vә 
tә nqidi düşünmә  bacarıqları bir-biri ilә  sıx bağlıdır.

Dinlә mә  vә  müşahidә  etmә  bacarıqları
Dinlә mә  vә  müşahidә  etmә k bacarıqları başqa insanların nә  söylә diyini anlamaq vә 
onların davranışlarından öyrә nmә k üçün tә lә b olunan bacarıqlardır. Başqa insanların 
nә  dediyini anlamaq üçün fә al dinlә mә  tә lә b olunur – deyilә nә  nә inki diqqә tlә  fikir 
vermә k, hә mçinin sә sin tonu, yüksә kliyi, sürә ti vә  sә lisliyinә , şә xsin müşahidә  edilә n 
bә dә n dilinә , xüsusilә , göz hә rә kә tlә ri, üz ifadә lә ri vә  jestlә rinә  diqqә t yetirmә k tә lә b 
olunur. Digә r insanların davranışlarını yaxından izlә mә k davranışlar haqqında fә rqli 
sosial mühitlә rdә  vә  mә dә ni kontekstlә rdә  ә n uyğun vә  tә sirli mә lumat mә nbә yi ola 
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bilә r. Bu, hә min mә lumatların saxlanması vә  daha sonratә krar olunması ilә  öyrә nә n 
şә xsin bu davranışları mә nimsә mә sinә  kömә k edә  bilә r. Belә liklә , dinlә mә  vә  müşahidә 
etmә  bacarığına aşağıdakı bacarıq vә  ya qabiliyyә tlә r daxildir:

1. Yalnız deyilә nlә rә  deyil, hә m dә  onun necә  söylә nildiyinә  vә  danışanın bә dә n 
dilinә  dә  diqqә t yetirmә k.

2. Verbal vә  qeyri-verbal mesajlar arasında mümkün uyğunsuzluqlara diqqә t 
etmә k.

3. Mә nanın incә liklә rinә , qismә n deyilә n vә  ya ümumiyyә tlә  deyilmә yә n mә naya 
diqqә t yetirmә k.

4. Deyilә nlә rlә  onun deyildiyi sosial kontekst arasındakı ә laqә lә rә  diqqә t yetirmә k.

5. Digә r insanların davranışlarına diqqә t yetirmә k vә  xüsusilә , fә rqli bir mә dә ni 
mә nsubiyyә tә  sahib olan insanların davranışları haqqında mә lumatı yadda 
saxlamaq.

6. İnsanların xüsusilә  dә , bir-birindә n fә rqli mә dә ni mә nsubiyyә tә  sahib olduğu 
qә bul edilә n insanların eyni situasiyaya göstә rdiyi reaksiyaların oxşarlıqlarına 
vә  fә rqlә rinә  diqqә t yetirmә k.

Empatiya
Empatiya – başqa insanların fikirlә rini, inanclarını, hisslә rini anlamağı, ә laqә  yaratmağı 
tә lә b edә n vә  dünyanı başqa insanların nöqteyi-nә zә rindә n görә  bilә n bacarıqlar 
qrupudur. Empatiya, özünün psixoloji istinad çә rçivә sindә n kә nara çıxmaq bacarığını 
(öz nöqteyi-nә zә rindә n qә rar vermә k), yaradıcı yanaşmaq bacarığı, psixoloji vә ziyyә ti 
vә  digә r şә xsin münasibә tini başa düşmә yi özündә  ehtiva edir. Bu bacarıq başqalarının 
mә dә ni ә laqә lә rini, dünyagörüşlә rini, inanclarını, maraqlarını, duyğularını, istә klә rini vә 
ehtiyaclarını tә sә vvür etmә k üçün ә sasdır. Empatiyanın bir neçә  xarakterik formaları 
mövcuddur:

1. Koqnitiv perspektiv – başqa insanların hisslә rini, fikirlә rini, inanclarını başa 
düşmә k vә  anlamaq qabiliyyә tidir.

2. Emosional perspektiv – başqa insanların duyğularını, hisslә rini vә  ehtiyaclarını 
başa düşmә k qabiliyyә tidir.

3. Bә zә n “şә fqә tli empatiya” vә  ya “empatik narahatlıq” adlandırılan simpatiya – 
şә fqә t hissini tә crübә dә n keçirmә k bacarığı, onların koqnitiv, tә siredici vә ziyyә ti 
vә  ya şә raiti, maddi vә ziyyә ti vә  hallarını başa düşmә k ә sasında başqalarına görә 
narahat olmaq.

Çeviklik vә  uyğunlaşma bacarığı
Çeviklik vә  uyğunlaşma, düşüncә lә rinizin, hisslә rinizin vә  ya davranışlarınızın yeni 
kontekst vә  vә ziyyә tlә rә  ә saslı uyğunlaşması, onların problemlә rinә , tә lә blә rinә , 
imkanlarına effektiv vә  adekvat cavab verә  bilmә k üçün zә ruri olan kompetensiyalardır. 
Çeviklik vә  uyğunlaşma qabiliyyә ti insanların yeniliyә , dә yişikliyә , elә cә  dә  başqalarının 
sosial vә  mә dә ni gözlә ntilә rinә , ünsiyyә t tә rzi vә  davranışlarına müsbә t cә hә tdә n 
uyğunlaşmağa imkan verir. Bununla yanaşı, fә rdlә rә  yeni situasiya şә raiti, tә crübә , 
qarşılaşma vә  mә lumatlara cavab olaraq, düşünmә , hiss etmә  vә  ya davranış qaydalarını 
tә nzimlә mә k imkanı verir. Bu şә kildә  tә yin olunan çeviklik vә  uyğunlaşmanı, şә xsi 
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mә nfә ә t vә  ya qazanc üçün davranışın prinsipsiz vә  ya fürsә tçi tә nzimlә nmә sindә n 
fә rqlә ndirmә k lazımdır. Onları kә nardan mә cburi uyğunlaşmadan da fә rqlә ndirmә k 
lazımdır. Belә liklә , çeviklik vә  uyğunlaşma aşağıdakı qabiliyyә t vә  ya bacarıqları ә hatә 
edir:

1. Dә yişә n şә rtlә rә  görә  düşüncә  tә rzini tә nzimlә mә k vә  ya müvә qqә ti olaraq 
mә dә ni istә klә rә  cavab olaraq fә rqli bir idrak perspektivinә  keçmә k.

2. Yeni sübutlar vә  rasional dә lillә rin fonunda öz fikirlә rini yenidә n nә zә rdә n 
keçirmә k.

3. Digә rlә ri ilә  daha effektiv, müvafiq ünsiyyә ti, ә mә kdaşlığı asanlaşdırmaq üçün 
öz duyğularını, hisslә rini idarә  etmә k vә  tә nzimlә mә k.

4. Fә rqli mә dә ni mә nsubiyyә tә  sahib olduğu qә bul edilә n insanlarla görüşmә k 
vә  qarşılıqlı ә laqә dә  olmaq üçün hә yә can, narahatlıq vә  inamsızlığı aradan 
qaldırmaq.

5. Tarixә n münaqişә dә  olduğu digә r qrupun üzvlә rinә  qarşı mә nfi hisslә ri 
tә nzimlә mә k vә  azaltmaq.

6. Davranışını mövcud mә dә ni mühitә  görә  sosial baxımdan uyğunlaşdırmaq.

7. Müxtә lif ünsiyyә t üslubları vә  davranışlarına uyğunlaşmaq vә  müvafiq ünsiyyә t 
üslublarına keçid, başqalarının mә dә ni normalarını pozmamaq vә  onların başa 
düşә cә yi tә rzdә  ünsiyyә t qurmaq.

Linqvistik, kommunikativ vә  plurilinqval (çoxdillilik) bacarıqlar
Linqvistik, kommunikativ vә  plurilinqval (çoxdillilik) bacarıqlar başqa insanlarla effektiv 
vә  müvafiq olaraq ünsiyyә t qurmağı tә lә b edә n bacarıqlardır. Bunlara aşağıdakı 
bacarıqlar vә  vә rdişlә r daxildir: 

1. Müxtә lif vә ziyyә tlә rdә  aydın ünsiyyә t qurmaq bacarığı – bura öz inanclarını, 
rә ylә rini, maraq vә  ehtiyaclarını ifadә  etmә k, ideyaların izah etmә k vә 
aydınlaşdırmaq, tә bliğ etmә k, tә şviq etmә k, mübahisә  etmә k, ә salandırmaq, 
müzakirә  etmә k, inandırmaq vә  danışıqlar aparmaq qabiliyyә ti daxildir.

2. Birdә n çox dil vә  ya dil növündә n istifadә  etmә klә  mә dә niyyә tlә rarası vә ziyyә tlә rin 
kommunikativ tә lә blә rini qarşılamaq bacarığı  vә  ya digә r bir dili anlamaq üçün 
ortaq dildә n istifadә  etmә k qabiliyyә ti.

3. Hә tta, güc bә rabә rsizliyi olduqda ә lverişsiz vә ziyyә tdә  halda özünü inamla, 
aqressiya olmadan ifadә  etmә k bacarığı vә  hә min şә xsin lә yaqә t vә  hüquqlarına 
hörmә t edilә cә k şә kildә  ә saslı fikir ayrılığını ifadә  etmә k qabiliyyә ti.

4. Digә r sosial qrupların vә  onların mә dә niyyә tlә rinin işlә tdiyi ünsiyyә tlә rdә  fә rqli 
ifadә  formalarını vә  fә rqli kommunikativ konvensiyaları (verbal, qeyri-verbal) 
tanımaq qabiliyyә ti.

5. Kommunikativ konvensiyalardan istifadә  edә n fә rdin (verbal, qeyri-verbal) 
hә msöhbә tә  uyğun gә lә n vә   üstünlük tә şkil edә n mә dә ni şә raitin şә rtlә rinә 
uyğun kommunikativ davranışları tә nzimlә mә k vә  dә yişdirmә k qabiliyyә ti.

6. Başqa bir şә xsin ifadә  etdiyi anlayışlar bә lli olmadığı vә  ya başqa bir şә xsin ifadә 
etdiyi şifahi vә  qeyri-şifahi mә lumatlar arasında uyğunsuzluq aşkar edildiyi 
hallarda, müvafiq vә  hә ssas bir şә kildә  aydınlaşdırma sualları vermә k qabiliyyә ti.
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7. Başqalarından tә krarlama vә  ya yenidә n düzә lişlә r tә lә b etmә klә , ya da 
özünün sә hv başa düşülә n mә lumatlarına düzә liş etmә k vә  ya sadә lә şdirmә klә 
ünsiyyә tdә ki pozuntuların öhdә sindә n gә lmә k qabiliyyә ti.

8. Yazılı vә  şifahi tә rcümә , elә cә  dә  izah etmә k bacarıqları da daxil olmaqla 
mә dә niyyә tlә rarası mübadilә  zamanı bir linqvistik mediator kimi fә aliyyә t 
göstә rmә k, öz mә dә niyyә tlә rindә n fә rqli bir mә dә niyyә tә  sahib olduğuna 
inanılan birinin vә  ya bir şeyin xüsusiyyә tlә rini anlamağa vә  qiymә tlә ndirmә yә 
kömә k etmә k qabiliyyә ti. 

ә mә kdaşlıq bacarıqları

ә mә kdaşlıq bacarıqları ortaq fә aliyyә tlә r, tapşırıqlar vә  tә şә bbüslә rdә  başqaları 
ilә  uğurlu şә kildә  iştirak etmә k üçün tә lә b olunan bacarıqlardır. Bunlara aşağıdakı 
qabiliyyә t vә  ya bacarıqlar daxildir:

1. Qrup işlә rindә  fikir vә  ideyaları ifadә  etmә k, digә r qrup üzvlә rini dә  fikir vә 
ideyalarını belә  şә raitdә  ifadә  etmә yә  tә şviq etmә k.

2. Konsensus yaratmaq vә  qrup daxilindә  güzә ştә  getmә k.

3. Qarşılıqlı vә  ә laqә li şә kildә  başqaları ilә  birgә  tә dbir görmә k.

4. Qrupun mә qsә dlә rini müә yyә nlә şdirmә k vә  qә bul etmә k.

5. Qrupun mә qsә dlә rinә  çatmağa çalışmaq vә  bu mә qsә dlә rә  çatmaq üçün öz 
davranışını uyğunlaşdırmaq.

6. Bütün qrup üzvlә rinin istedadlarını vә  güclü tә rә flә rini qiymә tlә ndirә rә k, 
başqalarının ehtiyac duyduğu vә  inkişaf etmә k istә diyi sahә lә rdә  onlar kömә k 
etmә k.

7. Qrup mә qsә dlә rinә  çatmaq üçün digә r qrup üzvlә rini ә mә kdaşlıq etmә yә  vә 
bir-birlә rinә  kömә k etmә yә  hә vә slә ndirmә k, motivasiya etmә k.

8. Müvafiq işlә rdә  başqalarına kömә k etmә k.

9. Qrupla ә laqә li vә  faydalı bilik, tә crübә  vә  ya sә riştә lә ri bölüşdürmә k, digә r qrup 
üzvlә rini  buna inandırmaq.

10. Qrup işlә rindә  münaqişә ni anlamaq, özündә  vә  başqalarında qarşıdurmanın 
emosional ә lamә tlә rini müә yyә nlә şdirmә k dә  daxil olmaqla, dinc üsul vә 
dialoqdan istifadә  edә rә k cavab vermә k.

Münaqişә lә ri hә ll etmә  bacarıqları

Münaqişә lә ri hә ll etmә k bacarığı münaqişә lә ri dinc yolla idarә  vә  hә ll etmә yi tә lә b 
edir. Bunlara aşağıdakı qabiliyyә t vә  ya bacarıqlar daxildir:

1. Aqressiya vә  mә nfi halları azaltmaq, onların qarşısını almaq, insanların öz fә rqli 
fikirlә rini ifadә  etmә lә ri vә  qisas qorxusundan narahat olmamaları üçün neytral 
mühit yaratmaq.

2. Münaqişә li tә rә flә r arasında qә bulolunma, qarşılıqlı anlaşma vә  inamı dә stә klә mә k 
vә  güclә ndirmә k. 

3. Münaqişә  tә rә flә rinin güc vә  ya vә ziyyә tlә rindә ki fә rqlә ri anlamaq, onlarla 
ünsiyyә tdә  bu cür fә rqlә r mümkün tә sirini azaltmaq üçün tә dbirlә r görmә k. 
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4. Duyğuları sә mә rә li şә kildә  idarә  etmә k vә  tә nzimlә mә k – öz ә sas duyğuları vә 
motivasiya hallarını başqalarınınkı kimi izah etmә k bacarığı, hә m özümüzdә , 
hә m dә  başqalarında olan emosional stress, narahatlıq vә  inamsızlıqla mübarizә 
aparmaq.

5. Münaqişә lә rdә  iştirak edә n tә rә flә rin fә rqli baxışlarını dinlә mә k vә  anlamaq.

6. Münaqişә li tә rә flә rin fә rqli fikirlә rini ifadә  etmә k vә  ümumilә şdirmә k.

7. Münaqişә li tә rә flә r arasındakı sә hv anlayışlara etiraz etmә k vә  onları azaltmaq.

8. Münaqişә  tә rә flә rinә  başqalarının fikirlә rini düşünmә yә  imkan vermә k üçün 
bә zә n sükut, sülh vә  fә aliyyә tsizlik dövrünün vacibliyini qә bul etmә k.

9. Münaqişә lә rin sә bә blә rini vә  digә r aspektlә rini müә yyә nlә şdirmә k, tә hlil etmә k, 
ә laqә lә ndirmә k vә  kontekstlә şdirmә k.

10.  Münaqişә  edә n tә rә flә r arasında hansı sazişin qurulacağına dair ümumi fikirlә rin 
müә yyә nlә şdirilmә si, münaqişә lә rin hә lli variantlarını müә yyә nlә şdirmә k, 
mümkün kompromislә rin vә  ya hә ll yollarının dә qiqlә şdirilmә si.

11.  Mövcud variantları başa düşmә k sә viyyә sini artırmaqla başqalarına münaqişә lә rin 
hә llindә  kömә k etmә k.

12. Münaqişә nin optimal vә  mә qbul hә lli barә dә  razılığa gә lmә k üçün tә rә flә rә 
kömә k vә  rә hbә rlik etmә k.

Bilik vә  tә nqidi anlama

Bilik bir insanın sahib olduğu mә lumatların mә cmusudur, anlama isә  mә naların 
qavranılması vә  qiymә tlә ndirilmә sidir. “Tә nqidi anlama” termini demokratik proseslә r 
kontekstindә  mә naların başa düşülmә sinin, qiymә tlә ndirilmә sinin vacibliyini 
vurğulamaq üçün istifadә  olunur. O, başa düşülә n vә  şә rh olunanların aktiv ә ks 
olunması vә  tә nqidi qiymә tlә ndirilmә si dә  daxil olmaqla mә dә niyyә tlә rarası dialoq 
üçün dә  istifadә  olunur (avtomatik, adi vә  düşünmә  olmayan tә fsirdә n fә rqli olaraq). 

Demokratiya mә dә niyyә ti üçün tә lә b olunan müxtә lif bilik vә  tә nqidi anlayışlar 
aşağıdakı üç ә sas qrupa bölünür.

Bilik vә  özünü tә nqidi anlama
Demokratiya mә dә niyyә tindә  sә mә rә li vә  müvafiq qaydada iştirak etmә k üçün 
özünü tanıma vә  özünü anlama mühüm ә hә miyyә tә  malikdir. Bilik vә  özünü tә nqidi 
anlamanın bir çox fә rqli tә rә flә ri var, bunlar aşağıdakılardır

1. Öz mә dә ni mә nsubiyyә tini bilmә k vә  anlamaq.

2. Şә xsin dünyaya baxış tә rzi vә  onun idraki, emosional vә  motivasiya aspektlә ri, 
fә rziyyә  vә  qә rә zlә r haqqında bilik vә  anlayışı.

3. Dünyagörüşünün ә sasını qoyan fә rziyyә lә ri vә  qә rә zli fikirlә r haqqında bilik vә 
anlayış.

4. Dünyaya baxışın, fә rziyyә lә r vә  qә rә zli fikirlә rin necә  olduğunu anlamaq, onların 
mә dә ni mә nsubiyyә tdә n, tә crübә lә rdә n necә  asılı olduğunu başa düşmә k vә 
öz növbә sindә  başqalarının hisslә rinә , mühakimә lә rinә  vә  reaksiyalarına necә 
tә sir göstә rdiyini bilmә k.



Page 52 ► Demokratiya mә dә niyyә ti kompetensiyaları üçün istinad çә rçivә si – I cild

5. Xüsusilә , başqa insanlarla ünsiyyә t vә  ә mә kdaşlıq zamanı öz emosiyalarının, 
hisslә rinin, niyyә tlә rinin fә rqindә  olmaq.

6. Öz bacarıq vә  qabiliyyә tlә rinin mә dudiyyә tlә rini bilmә k vә  anlamaq.

Dil vә  ünsiyyә t haqqında biliklә r vә  tә nqidi anlama
Dil vә  ünsiyyә t haqqında bilik vә  tә nqidi anlamanın bir çox fә rqli tә rә fi var. Bunlara 
aşağıdakılar daxildir: 

1. Sosial baxımdan uyğun verbal vә   qeyri-verbal kommunikativ konvensiyaların 
istifadә  olunduğu dildә  (lә rdә ) bilmә k

2. Digә r mә dә ni mә nsubiyyә tli insanların özlә ri ilә  eyni dildә n istifadә  etdiklә ri 
halda da öz dünyagörüşlә ri baxımından anlamlı müxtә lif verbal vә  qeyri-verbal 
kommunikativ vә rdişlә rә  ә mә l edә  bilә cә yini başa düşmә k

3. Fә rqli mә dә ni mә nsubiyyә tlә ri olan insanların ünsiyyә tin mә nalarını müxtә lif 
şә killә rdә  qavraya bilә cә klә rini anlamaq

4. İstә nilә n dildә  danışmağın bir çox yollarının olduğunu vә  eyni dildә n istifadә nin 
müxtә lif üsulları olduğunu anlamaq.

5. Dildә n istifadә nin bu dilin daxil olduğu mә dә niyyә tdә  yayılan mә lumat, mә na 
vә  şә xsiyyә t daşıyıcısı olaraq işlә yә n mә dә ni bir tә crübә  olduğunu anlamaq.

6. Dillә rin mә dә ni baxımdan ortaq fikirlә ri bә nzә rsiz bir şә kildә  ifadә  edә  bilә cә yini 
vә  ya başqa bir dildә n daxil olması çә tin ola bilә n bә nzә rsiz fikirlә ri ifadә  edә 
bilә cә yini anlamaq.

7. Fә rqli ünsiyyә t üslublarının ziddiyyә t yarada bilә cә yi vә  ya ünsiyyә tin pozulmasına 
sә bә b ola bilә n anlayış da daxil olmaqla, sosial tә sir vә  müxtә lif ünsiyyә t 
üslublarının digә rlә rinә  tә sirini anlamaq.

8. Öz fә rziyyә lә rinin, ön fikirlә rinin, qavrayışlarının, inanclarının vә  mühakimә lә rinin 
danışdığı konkret dil (lә r) ilә  necә  ә laqә li olduğunu başa düşmә k.

Bilik vә  dünyanı tә nqidi anlama (siyasә t, hüquq, insan 
hüquqları, mә dә niyyә t, mә dә niyyә tlә r, dinlә r, tarix, media, 
iqtisadiyyat, ә traf mühit vә  dayanıqlılıq)
Aşağıdakılar da daxil olmaqla, bilik vә  dünyanı tә nqidi anlama müxtә lif sahә lә rdә 
geniş vә  mürә kkә b bilik vә  anlayış diapazonunu ә hatә  edir.

(a)  Siyasә t vә  hüquqa dair bilik, tә nqidi anlamaya aşağıdakılar 
daxildir:

1. Demokratiya, azadlıq, ә dalә t, bә rabә rlik, vә tә ndaşlıq, hüquqlar vә  vә zifә lә r, 
qanun vә  qaydaların zә ruriliyi, qanunun aliliyi dә  daxil olmaqla, siyasi vә  hüquqi 
konsepsiyaları bilmә k vә  başa düşmә k.

2. Demokratik proseslә r, demokratik institutların necә  işlә diyi, o cümlә dә n siyasi 
partiyaların rolu, seçki proseslә ri vә  sә svermә  barә dә  mә lumat vә  anlayış.

3. Vә tә ndaşların ictimai müzakirә lә rdә  vә  qә rar qә buletmә  prosesindә  iştirak 
etmә lә rinin, siyasә tә  vә  cә miyyә tә  tә sir göstә rә  bilә cә yi müxtә lif yolların, vә tә ndaş 
cә miyyә ti vә  QHT-lә rin bu baxımdan oynaya bilә cә yi rolu anlaya bilmә k.
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4. Demokratik cә miyyә tlә rdә  yanaşmaların güc münasibә tlә rini, siyasi fikir ayrılığı 
vә  fikir ziddiyyә tini, belә  anlaşmazlıqların vә  münaqişә lә rin sülh yolu ilә  necә 
hә ll olunacağını başa düşmә k.

5. Cari mә sә lә lә r, müasir sosial vә  siyasi mә sә lә lә r, başqalarının siyasi baxışları 
haqqında mә lumat vә  anlama.

6. Müasir demokratiyaya tә hdidlә r barә dә  mә lumat vә  anlayış.

(b)  Aşağıdakıları ehtiva edә n insan hüquqları haqqında bilik 
vә  tә nqidi anlayış:

1. İnsan hüquqlarının bütün insanlara xas olan lә yaqә tә  ә saslandığını bilmә k vә 
anlamaq.

2. İnsan hüquqlarının universal, ayrılmaz vә  bölünmә z olduğunu, hә r kә sin yalnız 
öz hüquqlarına deyil, milli mә nşә yindә n, etnik, irqi, dini, dil, yaş, cins, siyasi fikir, 
mülkiyyә t, ә lillik, cinsi oriyentasiya vә  ya statusundan asılı olmayaraq hә m dә 
başqalarının hüquqlarına hörmә t etmә k mә suliyyә tinin olduğunu bilmә k vә 
anlamaq.

3. İnsan hüquqlarına yanaşmada dövlә tlә rin vә  hökumә tlә rin öhdә liklә rini bilmә k 
vә  anlamaq.

4. İnsan hüquqlarının tarixi, o cümlә dә n Ümumdünya İnsan Haqları Bә yannamә si, 
Avropa İnsan Hüquqları Konvensiyası vә  Birlә şmiş Millә tlә r Tә şkilatının Uşaq 
Hüquqları Konvensiyası haqqında bilik vә  anlayış.

5. İnsan hüquqları, demokratiya, azadlıq, ә dalә t, sülh vә  tә hlükә sizlik arasındakı 
ә laqә ni bilmә k vә  anlamaq.

6. Fә rqli cә miyyә tlә rdә  vә  mә dә niyyә tlә rdә  insan hüquqlarının izahının, tә crübә dә n 
keçirmә yin müxtә lif üsullarının ola bilә cә yini bilmә k vә  anlamaq, lakin o, mümkün 
dә yişikliklә rin mә dә ni mә zmundan asılı olmayaraq insan hüquqları üçün 
minimum standartları müә yyә nlә şdirә n beynә lxalq sә viyyә dә  qә bul edilmiş 
hüquqi sә nә dlә rlә  tә nzimlә ndiyini bilmә k vә  başa düşmә k. 

7. İnsan hüquqları prinsiplә rinin praktikada konkret situasiyalara necә  tә tbiq 
olunduğunu, insan hüquqlarının pozulması hallarının necә  yarandığını, necә 
hә ll olunacağını vә  insan hüquqları arasındakı mümkün münaqişә lә rin hә lli 
yollarını bilmә k vә  anlamaq.

8. Bu gün dünyada insan hüquqları ilә  bağlı vacib problemlә r haqqında bilik vә 
anlayışlar.

(c)  Aşağıda göstә rilә nlә ri özündә  ehtiva edә n mә dә niyyә t vә 
ya mә dә niyyә tlә r haqqında bilik vә  tә nqidi anlama:

1. İnsanların mә dә ni mә nsubiyyә tlә rinin onların dünyagörüşlә rinin, ilkin rә ylә rinin, 
inanclarının, dә yә rlә rinin, davranışlarının vә  başqaları ilә  qarşılıqlı tә siri haqqında 
bilik vә  anlama.

2. Bütün mә dә ni qrupların daxilә n dә yişkә n vә  müxtә lif olduğunu, sabit mә xsusi 
xüsusiyyә tlә rә  malik olmadığını, ә nә nә vi mә dә ni mahiyyә tә  qarşı çıxan vә  etiraz 
edә n şә xslә ri ehtiva etdiyi, daim inkişaf edә rә k dә yişdiyi barә dә  bilik vә  anlama.
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3. Güc strukturlarının, ayrı-seçkilik tә crübә lә rinin vә  mә dә ni qruplar arasında 
vә  onların daxilindә  institusional maneә lә rin gücsüz şә xslә rin imkanlarını 
mә hdudlaşdırmaq üçün necә  işlә diyini bilmә k vә  anlamaq.

4. Xüsusi mә dә ni mә nsubiyyә ti olan insanlar tә rә findә n istifadә  edilә n konkret 
etiqadlar, dә yә rlә r, normalar, tә crübә lә r, müzakirә  vә  mә hsullar haqqında bilik 
vә  anlama.

(d)  Aşağıdakıları ә hatә  edә n dinlә r haqqında bilik vә  tә nqidi 
anlama:

1. Xüsusi dini adә t-ә nә nә lә rin tarixinin ә sas cә hә tlә rini, xüsusi dini ә nә nә lә rin ә sas 
mә tn vә  doktrinalarını, müxtә lif dini ә nә nә lә r arasında mövcud ortaq vә  fә rqli 
cә hә tlә r haqqında bilik vә  anlama.

2. Dini rә mzlә ri, dini ayinlә ri vә  dildә n dini istifadә  haqqında bilik vә  anlama.
3. Xüsusi dinlә rә  etiqad edә n şә xslә rin inanclarının, dә yә rlә rinin, praktika vә 

tә crübә lә rinin ә sas xüsusiyyә tlә rini bilmә k vә  anlamaq.
4. Subyektiv tә crübә nin vә  dinlә rin şә xsi sә viyyә dә  ifadә sinin bu dinlә rin standart 

dә rslik nümunә lә rindә n fә rqli şә kildә  olacağını anlamaq.
5. Ayrı-ayrı dinlә rdә  mövcud olan inanc vә  tә crübә lә rin daxili müxtә lifliyini bilmә k 

vә  anlamaq.
6. Bütün dini qrupların daxilindә ki fә rdlә rin ә nә nә vi dini anlayışlara qarşı çıxan 

vә  mübahisә  edә n, sabit xüsusiyyә tlә rә  sahib olmayan vә  daim inkişaf edә n vә 
dә yişә n şә xslә rin olduğunu bilmә k vә  anlamaq.

(e)  Aşağıda göstә rilә nlә ri özündә  ehtiva edә n tarixi bilik vә 
tә nqidi anlama:

1. Tarixin dә yişә n xüsusiyyә ti vә  keçmişin tә fsirinin zamanla mә dә niyyә tlә r arasında 
necә  dә yişdiyini anlamaq. 

2. Müasir dünyanı formalaşdıran tarixi qüvvә lә r vә  faktorlar haqqında müxtә lif 
fikirlә rdә n irә li gә lә n konkret narrativlә ri bilmә k vә  anlamaq.

3. Tarixi araşdırma proseslә rinin, xüsusә n dә  faktların necә  seçildiyi vә  qurulduğunu, 
tarixi hekayә lә rin, izaların vә  arqumentlә rin hazırlanmasında necә  sübut rolu 
oynadıqlarını başa düşmә k.

4. Tә crid olunmuş qrupların (mә sә lә n, mә dә ni azlıqlar vә  qadınlar) töhfә lә ri çox 
vaxt standart tarixi hekayә lә rdә n xaric edildiyi üçün tarix haqqında alternativ 
mә lumat mә nbә lә rinә  çıxış ehtiyacının başa düşülmә si.

5. Tarixlә rin tez-tez etnosentrik nöqteyinә zә rindә n necә  tә qdim olunduğunu, 
öyrә dildiyini bilmә k vә  anlamaq.

6. Demokratiya vә  vә tә ndaşlıq anlayışlarının zamanla fә rqli mә dә niyyә tlә rdә 
müxtә lif yollarla necә  inkişaf etdiyini bilmә k vә  anlamaq.

7. Stereotipin insanlara fә rdiliyini vә  müxtә lifliyini inkar etmә k vә  insan hüquqlarını 
pozmaq üçün ayrı-seçkilik forması olduğunu vә  bә zi hallarda insanlığa qarşı 
cinayә tlә rә  yol açdığını bilmә k vә  anlamaq. 

8. Keçmişi bu günün gә lә cә yi nöqteyi-nә zә rindә n anlamaq vә  şә rh etmә k, müasir 
dünyada keçmişin narahatlıq vә  problemlә rlә  ә laqә sini anlamaq.
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(f)  Media haqqında bilik vә  tә nqidi anlama:
1. Cә miyyә tin istifadә sinә  ötürmә zdә n ә vvә l kütlә vi informasiya vasitә lә rinin 

seçdiyi, şә rh etdiyi vә  düzә liş etdiyi proseslә ri bilmә k vә  anlamaq.

2. İstehsalçıları vә  istehlakçıları ә hatә  edә n kütlә vi informasiya vasitә lә rini vә  KİV 
üçün mә zmun, görüntü, mesaj vә  reklam prodüserlә rinin mümkün motivlә rini, 
niyyә t vә  mә qsә dlә rini bilmә k vә  anlamaq.

3. Rә qә msal medianın, onun mә zmununun, şә killә rin, mesajların vә  reklamların necә 
istehsal edildiyi, onları hazırlayanların müxtә lif motivlә ri, niyyә tlә ri, mә qsә dlә ri 
haqqında bilik vә  anlama.

4. Kütlә vi informasiya vasitә lә rinin vә  rә qә msal medianın fә rdlә rin düşüncә  vә 
davranışlarına tә sirlә rini bilmә k vә  anlamaq.

5. KİV-dә  vә  rә qә msal mediada siyasi mesajların, tә bliğat vә  nifrә t nitqinin necә 
hazırlandığını, bu ünsiyyә t formalarının necә  müә yyә nlә şdirilә  bilә cә yini vә 
fә rdlә rin bu ünsiyyә t növlә rindә n özlә rini necә  qoruya bilә cә yini bilmә k vә 
anlamaq.

(g)  İqtisadiyyat, ә traf mühit, dayanıqlılıq haqqında bilik vә 
tә nqidi anlamaya aşağıdakılar daxildir:

1. Mә şğulluq, qazanc, mә nfә ә t, vergi vә  dövlә t xә rclә ri arasındakı ә laqә ni ә hatә 
etmә klә , cә miyyә tin fә aliyyә tinә  tә sir edә n iqtisadi vә  maliyyә  proseslә rini bilmә k 
vә  anlamaq.

2. Gә lir vә  xә rclә r arasındakı ә laqә ni, borcun xarakter vә  nә ticә lә ri, istiqrazların 
hә qiqi dә yә rlә ri, ödә mә  qabiliyyә tindә n yüksә k olan kredit riski haqqında bilik 
vә  anlama.

3. Dünya birliyinin iqtisadi baxımdan qarşılıqlı asılılığını, fә rdi seçim vә  istehlak 
nümunә lә rinin dünyanın digә r yerlә rindә  tә sirini bilmә k vә  anlamaq.

4. Tә bii ә traf mühit, ona tә sir göstә rә  bilә cә k amillә r, ә traf mühitә  ziyan vuran 
faktorlar, mövcud ekoloji problemlә r, mә suliyyә tli istehlak zә rurә ti, ә traf mühitin 
qorunması vә  dayanıqlılıq haqqında bilik vә  anlama.

5. Xüsusilә  qlobal cә hә tdә n baxıldıqda, iqtisadi, ictimai, sosial vә  ekoloji proseslә r 
arasındakı ә laqә lә ri bilmә k vә  anlamaq.

6. Qloballaşma ilә  ә laqә li etik problemlә ri bilmә k vә  anlamaq.

Kompetensiyalar qrupunun konsepsiyası yenidә n nә zә rdә n 
keçirildi

Daha ә vvә l qeyd edildiyi kimi, Çә rçivә yә  uyğun olaraq, bu 20 kompetensiya nadir 
hallarda fә rdi olaraq hazırlanır vә  istifadә  olunur. Bunun ә ksinә , kompetent davranış 
kompetensiyaların bütün qrupunu eyni vaxtda vә  ya ardıcıl olaraq aktivlә şdirilmә sini 
vә  tә tbiq edilmә sini dinamik vә  nizamlı bir şә kildә  tә tbiq etmә kdә n daha çox, verilmiş 
vә ziyyә tә  uyğun olaraq fә rdin qә bul etdiyi xüsusi tә lә b vә  problemlә rә  uyğunlaşmasına 
imkan verir. Hә r hansı bir qrupda verilmiş kompetensiyalar dә yә rlә rin, yanaşmaların, 
bacarıqların, bilik vә  tә nqidi anlayışların tam diapazonunda tә rtib edilmişdir. Bu o 
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demә kdir ki, yeni bir tә hsil proqramı hazırlayarkә n Çә rçivә  istifadә çilә ri bütün dörd 
kompetensiya qrupuna diqqә t yetirmә lidirlә r.

Bu hal da ola bilә r ki, 20 kompetensiyanın hamısı tә dris proqramına daxil edilmә sin. 
Bu, tә hsil işçilә ri üçün mövcud olan maddi resursların mә hdudluğu vә  ya vaxt 
mә hdudiyyә ti ilә  bağlı ola bilә r. Alternativ olaraq, bә zi kompetensiyaların başqalarına 
nisbә tә n daha yüksә k prioritet tә şkil etmә sini diktә  edә n siyasi mülahizә lә r ola bilә r 
vә  ya geniş bir siyasi vә  ya mә dә ni narahatlıqlar ola bilә r ki, bu da tә hsil vasitә silә 
müә yyә n bir kompetensiyanı hә dә f almağın mә qbul olmadığını göstә rir.

ә gә r tә dris planından müә yyә n kompetensiyaların çıxarılması qә rarı alınıbsa, Çә rçivә 
istifadә çilә ri növbә ti iki mülahizә ni yadda saxlamalıdır. Birincisi, kompetent davranış 
fә rddә n bütün kompetensiyalar qrupundan istifadә ni tә lә b edir, ә gә r bu şә xs hә rtә rә fli 
şә kildә  kompetensiyalarla tә min edilmә mişdirsә , bә zi hallarda o, kompetent cavab 
verә  bilmә yә cә k. Çә rçivә  istifadә çilә ri qә rar qә bul edә rkә n müә yyә n kometensiyaların 
tә dris planından kә narlaşdırılmasının nә ticә lә rini nә zә rә  almalıdırlar. 

İkincisi, eyni zamanda, bu nöqsanların demokratiyanın, insan hüquqlarının vә 
mә dә niyyә tlә rarası dialoqun tә şviqi vә  müdafiә si olan Çә rçivә  üçün ümumi ә sasını 
poza bilә cә yinә  dә  diqqә t yetirilmә lidir. Mә sә lә n, bütün dә yә rlә ri buraxmaq o demә kdir 
ki, öyrә nә nlә r demokratik kompetensiyalar ilә  deyil, daha ә vvә l qeyd edildiyi kimi, 
qeyri-demokratik siyasi rejimlә rin xidmә tindә  istifadә  edilә  bilә n daha ümumi bir siyasi 
kompetensiyaya sahib olacaqlar (başqa sözlә , tә dris proqramından dә yә rlә ri çıxartmaq 
mütlә q bilik vә  bacarıqları neytral göstә rmir). Alternativ olaraq, yalnız bacarıqlara, 
biliklә rә  vә  tә nqidi anlayışa diqqә t yetirmә k vә  bütün dә yә rlә ri vә  münasibә tlә ri 
nә zә rә  almamaq o demә kdir ki, öyrә nә nlә r müvafiq bacarıq, bilik vә  tә nqidi anlayışla 
tә chiz olunsalar da, onlardan tә crübә dә  istifadә  etmә yә  az meylli ola bilә rlә r; çünki 
insanların bacarıqlarını, biliklә rini vә  tә nqidi anlayışlarını istifadә  etmә yi şә rtlә ndirә n 
dә yә rlә r vә  yanaşmalardır. 

Bir sözlә , müә yyә n kompetensiyaları tә dris planlarından kә narlaşdırarkә n çox diqqә t 
yetirilmә lidir. Bu cür qә rarlar tә klif olunan kә narlaşdırma hallarının ehtimal olunan 
nә ticә lә rinin tam hә lli fonunda verilmә lidir. 
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Fә sil 7

Deskriptorlar – Onların 
istifadә si vә  mә qsә dlә ri

Kompetensiya deskriptorlarunaa olan ehtiyac

Demokratiya mә dә niyyә ti kompetensiya modeli ilә  tә svir olunan dә yә rlә rә , yanaşmalara, 
bacarıqlara, biliklә rә  vә  tә nqidi anlayışa malik vә tә ndaşlara ә saslanır. Öyrә nә nlә rdә 
DMK-nin (demokratiya mә dә niyyә t kompetensiyaları) inkişafını tә min etmә k üçün 
iki element vacibdir:
1. tә lim ehtiyaclarını vә  gә lә cә k inkişaf sahә lә rini müә yyә n etmә k mә qsә di ilә 

hә r bir kompetensiyada öyrә nә nlә rin mövcud kompetensiya sә viyyә sini 
qiymә tlә ndirmә k imkanı; 

2. rә smi vә  qeyri-rә smi formalarda tә hsil müdaxilә lә rini tә rtib etmә yә , hә yata 
keçirmә yә  vә  dә yә rlә ndirmә yә  kömә k edә n istinadlar.

Bu ehtiyacları ödә mә k üçün Çә rçivә  kompetensiyalar modelindә  ehtiva olunan 
20 kompetensiyanın hә r biri üçün deskriptorlar tә qdim edir. Bu deskriptorlar 
kompetensiyalardan istifadә  etmә yә  yardımçı olur, tә dris planının planlaşdırılması, 
tә drisi vә  öyrә dilmә si, qiymә tlә ndirilmә si üçün vacib vә  faydalı vasitә lә rlә  tә min edir. 
Kompetensiya deskriptorları -  müşahidә  oluna bilә n davranışları izah edә n ifadә lә rdir, 
müvafiq şә xsin kompetensiyaya yanaşmada müә yyә n bir sә viyyә yә  çatdığını göstә rir. 
Deskriptorların müvafiq kurrikulum planlamasının tә dris, tә lim vә  qiymә tlә ndirmә 
ilә  ә laqә li olması üçün onları tә lim nә ticә lә rinin dilindә n istifadә  edә rә k tә rtib etmә k 
lazımdır.
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Deskriptorlar necә  hazırlanıb?

Çә rçivә  üçün deskriptorları formalaşdırmaqda aşağıdakı meyarlardan istifadә  edilmişdir. 

 ► İfadә lә r: Deskriptorlar konkret fә aliyyә t felindә n başlayaraq öyrә nmә  nailiyyә ti 
ilә  ә laqә li müşahidә  olunan davranışı tә svir edә rә k öyrә nmә  nә ticә lә rinin dili 
ilә  tә rtib edilmә li idi.

 ► Müxtә sә rlik: Deskriptorlar uzun deyil, qısa olmalıdır, ideal olaraq 25 sözdә n 
artıq olmamalıdır. 

 ► Pozitivlik: hә r bir deskriptor öz qabiliyyә tini mә nfi baxımdan deyil (mә sә lә n, 
bilmә z, etmir, mә hduddur), müsbә t ifadә  baxımından qabiliyyә tini ifadә  etmә lidir 
(mә sә lә n, bacarır, ifadә  edir, dә stә klә yir). İdeal olaraq, mә qsә d hә r bir deskriptorun 
müә llimә  “Bә li, bu şә xs bunu edә  bilә r/onda bu (dә yә r, yanaşma, kompetensiya, 
bilik, anlama) var” vә  ya “Xeyr, bu insan bunu edә  bilmә z/onda bu (dә yә r, yanaşma, 
kompetensiya, anlama) yoxdur.” demә sinә  imkan vermә sini tә min etmә k idi.

 ► Aydınlıq: hә r bir deskriptor şә ffaf olmalı, jarqonla yüklә nmә miş vә  nisbә tә n sadә 
qrammatikadan istifadә  edilә rә k yazılmalı idi

 ► Müstә qillik: hә r bir deskriptor digә r bütün deskriptorlardan müstә qil olmalı idi. 
Başqa sözlә , hә r bir deskriptor qrupdakı digә r deskriptorlarla ә laqә li ola bilmә z. 
Bu sә bә bdә n, deskriptorlarda dә fә lә rlә  eyni ifadә lә rin (mә sә lә n, zә if/orta/yaxşı, 
bir neçә /bә zi/çox/ә n çox, kifayә t qә dә r geniş/çox geniş) istifadә sinin qarşısı 
alındı. ә gә r bu olmasaydı, deskriptorlar müstә qil ola bilmә yә cә kdi. 

 ► Müә yyә nlik: hә r bir deskriptorun müvafiq dә yә rin/yanaşmanın/bacarığın/biliyin/
anlayışın fә rd tә rә findә n mә nimsә nib-mә nimsә nmә diyini göstә rә n konkret 
davranış vә  nailiyyә tlә rlә  tә svirinә  ehtiyac var.

Bu meyarlardan istifadә  edә rә k, bütün 20 kompetensiyanı ә hatә  edә n 2085 deskriptorun 
ilkin qrupu hazırlanmışdır. Bu deskriptorların tә dricә n sayı azaldılmış, bir sıra ә ks-
ә laqә  vә  hesablama, qiymә tlә ndirmә  vә  miqyaslandırma tapşırıqlarından istifadә 
edilә rә k Avropada 3094 tә hsil mütә xә ssisinin qatıldığı tә rtibatda dә qiqlә şdirilmişdir. 
Bu tapşırıqların mә lumatları Çә rçivә  modelindә  yer alan 20 kompetensiyanın ә ldә 
edilmә sini indekslә şdirmә k üçün xüsusilә  faydalı hesab edilә n 447 tә sdiqlә nmiş vә 
yüksә k sә viyyә dә  qiymә tlә ndirilmiş deskriptoru vә  135 ә sas deskritorları müә yyә n 
etmә k üçün istifadә  edilmişdir.

Tә hsil mütә xә ssislә rindә n toplanmış mә lumat deskriptorlә rin üç müxtә lif sә viyyә dә 
sә riştә liliyini ölçmә k üçün istifadә  edilir: sә riştә liliyin başlanğıc, orta vә  yüksә k 
sә viyyә lә rini. Deskriptorların çoxunun bu üç kompetensiya sә viyyә sindә n yalnız biri 
ilә  açıq şә kildә  ә laqә lә ndirilә  bilә cә yi müә yyә n edildi. Baxmayaraq ki, bә zi deskriptorlar 
tә sdiqlә nmişdir, onlar yerlә şdirmә  prosesindә  ya başlanğıc vә  orta, ya da orta vә 
yüksә k sә viyyә lә r arasında qeyd edilmişdir.

Bu ә hatә li empirik iş sayә sindә  20 kompetensiyanın hә r biri üçün ölçülmüş deskriptorlar 
yaradıldı. Bu deskriptorlar müvafiq davranışları ardıcıl şә kildә  nümayiş etdirә n bir 
insanın, müvafiq kompetensiyalara uyğun (başlanğıc, orta vә  ya yüksә k) sә viyyә yә 
çatma ehtimalının yüksә k olduğunu göstә rir. ә sas deskriptorlә rin tam siyahısı vә  tә sdiq 
edilmiş deskriptorlә rin daha böyük bazası cari nә şrin 2-ci cildindә  tә qdim edilmişdir. 
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Bu siyahı, hә mçinin, Avropa Şurasının Çә rçivә yә  hә sr olunmuş veb sә hifә sindә  dә 
yerlә şdirilib.

Tә sviri mә qsә dlә r üçün, bu, iki kompetensiya miqyaslı müә yyә nlә şmiş ә sas deskriptorlar 
aşağıdakı 6 vә  7-ci Haşiyә lә rdә  tә qdim olunub.

Haşiyә  6: Dinlә mә  vә  müşahidә  bacarıqları üçün ә sas deskriptorlar
– Sә riştә liliyin başlanğıc sә viyyә si

- Digә r insanları diqqә tlә  dinlә yir
- Fә rqli fikirlә ri diqqә tlә  dinlә yir

– Sә riştә liliyin orta sә viyyә si
-  Digә r şә xsin mә na vә  niyyә tlә rini başa düşmә k üçün sә mә rә li dinlә mә yi 

bacarır
-  Danışanın söylә diklә rinin mә nasını başa düşmә k üçün natiqin jestlә rini vә 

ümumi bә dә n dilini izlә yir

– Sә riştә liliyin yüksә k sә viyyә si
- Digә r insanların fikrindә  tutub söylә mә diklә rinә  diqqә t yetirir
-  Digә r mә dә ni mә nsubiyyә tә  sahib insanların eyni vә ziyyә tә  necә  fә rqli 

reaksiya verdiyinә  diqqә t yetirir

Haşiyә  7: Siyasә t, hüquq vә  insan haqlarına dair bilik vә  tә nqidi anlayışlar üçün 
ә sas deskriptorlar

– Sә riştә liliyin başlanğıc sә viyyә si
-  Demokratiya, azadlıq, vә tә ndaşlıq, hüquq vә  vә zifә lә r dә  daxil olmaqla ә sas 

siyasi anlayışların mә nasını izah edә  bilir
-  Hә r kә sin başqalarının insan hüquqlarına hörmә t etmә yә  borclu olduqlarını 

izah edә  bilir.
– Sә riştә liliyin orta sә viyyә si

-  İnsan hüquqlarının universal, ayrılmaz vә  bölünmә z mahiyyә tini izah edә 
bilir

- İnsan hüquqlarının pozulmasına sә bә b olan proseslә rdә  stereotiplә rin vә 
qә rә zlә rin rolu da daxil olmaqla insan hüquqlarının pozulmasının başlıca 
sә bә blә rini tә nqidi şә kildә  ә ks etdirә  bilir

– Sә riştә liliyin yüksә k sә viyyә si 
- Vә tә ndaşların siyasә tә  tә sirinin müxtә lif yollarını tә svir edә  bilir
-  İnsan hüquqları çә rçivә sinin dә yişkә nliyini vә  dünyanın müxtә lif bölgә lә rindә 

insan hüquqlarının davamlı inkişafını tә nqidi şә kildә  ә ks etdirә  bilir

Deskriptorlardan istifadә

Deskriptorların hazırlanması prosesindә  buna görә  deskriptorların tә sdiqlә nmiş 
vә  miqyası müә yyә n olunmuş iki qrupu yaradıldı: 447 deskriptordan ibarә t ümumi 
bank (üç kompetensiya sә viyyә si ilә  bağlı bә zi deskriptorlar vә  bu sә viyyә lә r arasında 
yerlә şә n deskriptorlar) vә  sә riştә liliyin hә r üç sә viyyә si ilә  aydın şә kildә  bağlı olan 
135 ә sas deskriptorların azaldılmış alt çoxluğu. ә sas fә rziyyә  (bu da deskriptorların 
miqyasını müә yyә n etmә k üçün statistik prosedura istinad edir) bundan ibarә tdir 
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ki, ә gә r şә xs yüksә k sә viyyә dә  olan deskriptora uyğun davranış nümayiş etdirirsә , 
eyni kompetensiya üçün orta vә  başlanğıc sә viyyә lә rdә  olan deskriptorlara uyğun 
davranış da göstә rә  bilә r. 

Deskriptorların hә r iki siyahısından istifadә nin bir neçә  variantı var. Bununla yanaşı, 
bә zi potensial sui-istifadә  halları da mövcuddur ki, bunun da qarşısı alınmalıdır.

Deskriptorlardan formal tә hsil vә  qeyri-formal tә hsil kontekstindә  müxtә lif yollarla 
istifadә  edilә  bilә r. Tә lim nә ticә lә rinin dilindә  tә rtib edildiklә ri üçün, milli tә dris 
planlarından tutmuş mә ktә b ә saslı tә dris planlarına qә dә r müxtә lif sә viyyә lә rdә 
kurikulumların hazırlanması üçün istinadlar, hә mçinin tә dris fә aliyyә tinin tә rtibatı, 
tә tbiqi vә  qiymә tlә ndirilmә si üçün bilavasitә  ә laqә lidir.

Kompetensiyalar ümumiyyә tlә  klasterlә rdә  tә şkil olunduğuna görә , müә llimlә r 
müxtә lif kompetensiyalardan deskriptorların birlә şmә si ilә  ә laqә li davranışları nümayiş 
etdirmә k vә  tә tbiq etmә k üçün imkan yaradan tә lim fә aliyyә tlә rini tә rtib edә  bilә rlә r. 
Bu fә aliyyә tlә r buna görә  dә  kompetensiyaların hazırlanmasına öz töhfә sini verә cә kdir. 
Lakin, deskriptorlә r hә m dә  tә dris fә aliyyә tinin tә rtib edilmә sindә  müә llimlә r üçün 
ilham mә nbә yi ola bilә r vә  tә lim nә ticә lә ri dә  mövcud deskriptorları birlә şdirә rә k 
uyğunlaşdırmaqla müә yyә n edilә  bilә r. 

Bu, tә hsil işçilә ri üçün 20 kompetensiyanın mümkün qә dә r çoxunun müvafiq tә lim 
imkanları ilә  ә hatә  olunmasını asanlaşdırır. Tә hsil işçilә rinin hә r bir 447 deskriptorun 
vә  ya hә tta 135 ә sas deskriptorun hә r birini ayrıca tә dris fә aliyyә tlә ri ilә  ә hatә  etmә yi 
hә dә flә diyini düşünmә k düzgün olmaz. Birincisi, deskriptorlar toplusu, öyrә nә nlә rin 
sә viyyә sini vә  konkret kontekstini nә zә rә  alaraq ә n uyğun elementlә ri seçmә k vә 
birlә şdirmә k üçün bir vasitә  olaraq görülmә lidir. Bank “edilmә li olan işlә r siyahısı” 
kimi görülmә mә lidir. İkincisi, gözlә nilә n tә lim nә ticә lә rini tә yin etmә k üçün ә n uyğun 
deskriptorları seçә rkә n müә llimlә r nә zә rә  almalıdırlar ki, tә dris fә aliyyә tlә ri bütün 
öyrә nә nlә rin daha yüksә k sә viyyә yә  keçmә lә ri vә  ya müxtә lif kompetensiyalar üçün 
bacarıqları sabitlә şdirmә k vә  birlә şdirmә k mә qsә dilә  mә nalı imkanlar bә xş etmә lidir. 
Belә liklә , çoxlu sayda öyrә nә nlә r buna hazır olmadıqları üçün hә dә f yüksә k sә viyyә li 
deskriptorlara fokuslanaraq çox yüksә k qoyulmamalıdır, vә  ya sadә cә  başlanğıc 
sә viyyә dә  olan deskriptorları seçmә klә  çox aşağı sә viyyә dә  dә  qurulmamalıdır.

Bu, hә mçinin, deskriptorların digә r mühüm istifadә si olan qiymә tlә ndirmә  ilә  dә 
ә laqә lidir. Nә ticә lә ri öyrә ndiklә ri üçün, deskriptorların qiymә tlә ndirmә  mә qsә dlә ri 
üçün bir istinad olaraq istifadә  edilmә si dә  uyğundur. Bununla birlikdә , deskriptorların 
tә k bir konkret vә ziyyә tdә  performansa deyil, sә riştә liliyә  ә saslandığını vurğulamaq 
lazımdır. Belә liklә , bir şagirdin müә yyә n bir kontekstdә , mә sә lә n, bir tә dris fә aliyyә ti 
kontekstindә  tә sadüfә n müә yyә n bir davranış göstә rmә si mümkündür, ancaq o, bunu 
digә r mühitlә rdә  etmә yә  bilә r. Sadә cә  bir deskriptorda ә ks olunan davranışın bir 
şagird tә rә findә n müşahidә  edilmә si o demә k deyil ki, o, hә min deskriptor tә rә findә n 
göstә rilә n kompetensiya sә viyyә sinә  çatmışdır. Qarşılıqlı olaraq, öyrә nә nin tә hsil 
vә ziyyә tindә  deskriptorda ә ks olunan davranışı göstә rmә mә si onun sә riştә liliyinin 
aşağı sә viyyә dә  olduğu mә nasına gә lmir. Ola bilә r ki, konkret vә ziyyә tdә , hә min 
anda davranış görünmürdü, lakin digә r hallarda öyrә nә n müvafiq davranışı nümayiş 
etdirә  bilә rdi.
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Bundan ә lavә , qiymә tlә ndirmә  apararkә n deskriptorların artan xarakterinә  görә 
(miqyasın etibarlılığı, möhkә m statistik prosedura ә saslandığı üçün) qiymә tlә ndirmә 
apararkә n müә llimlә rin deskriptorların siyahılarından yoxlama siyahıları kimi istifadә 
etmә lә rinә  ehtiyac yoxdur. Mә sә lә n, öyrә nә n orta sә viyyә dә  müә yyә n bir kompetensiya 
üçün deskriptorda ә ks olunan davranışı ardıcıl şә kildә  nümayiş etdirirsә , orta 
sә viyyә dә  digә r deskriptorları yoxlamaq lazım deyil, çünki onların mә nimsә nilmә si 
ehtimalı yüksә kdir. Bunun ә vә zinә , tә hsil işçisi öyrә nә nin yüksә k sә viyyә dә  hә min 
kompetensiyaya uyğun kompetensiyalara müvafiq olaraq davranışların olub 
olmadığını yoxlamalı vә  bu davranışlara ә mә l edilmә diyi tә qdirdә  sonrakı tә dris 
fә aliyyә tlә rinin diqqә t mә rkә zini tә şkil edә  bilә r. 

Müsbә t ifadә lә rdә  tә rtib olunduğu üçün deskriptorlardan istifadә , öyrә nә nlә rin 
nә  edә  bilә cә yinә  imkan yaratmalı, davranış çatışmazlığı gә lә cә k müdaxilә lә ri 
istiqamә tlә ndirmә li vә  öyrә nә ni neqativ mә nada damğalamaq üçün istifadә 
edilmә mә lidir. 6 vә  7-ci haşiyә lә rdә  göstә rilә n hesablanmış deskriptorların 
yoxlanılmasından da göründüyü kimi, hә tta başlanğıc sә viyyә dә ki deskriptorlar 
hә lә  dә  ciddi şә kildә  sә riştә lilik tә lә b edir.

Sui-istifadә nin digә r bir riski, başlanğıc sә viyyә li deskriptorda ә ks olunan davranışın 
müşahidә  olunmadığı zamandır. Öyrә nә nin hә r hansı bir sә riştә lilik sә viyyә sinin 
olmadığı qә naә tinә  gә lmә k düzgün olmazdı. Hә tta bu vә ziyyә tdә  dә  öyrә nә n bә lli bir 
sә viyyә yә  sahib ola bilә r vә  başlanğıc sә viyyә nin deskriptorları öyrә nmә nin növbә ti 
mә qsә di ola bilә r.

Üstә lik, formal vә  qeyri-formal mühitlә rdә  tә hsil işçilә rinin deskriptordan istifadә 
etmә si bir neçә  mümkün üsuallarda öyrә nә nlә r üçün faydalı ola bilә r.

Çә rçivә  hә m şә xsi sә mә rә lilik, hә m dә  müstә qil öyrә nmә k bacarıqlarını özündә 
cә mlә şdirdiyi üçün, öz inkişaf yolunu planlaşdırmaq vә  hә yata keçirmә k üçün 
öyrә nә nlә r 20 kompetensiyanın hamsını deskriptorların üzә rindә  ә ks etdirә  bilә r. 
Deskriptorların siyahısı  uğurlu yolla onların tә lim mә qsә dlә rini yönlә ndirә rә k nailiyyә t 
vә  tә kmillә şmә  şanslarını artıra bilә r. 

Deskriptorlar hә m dә  özünüqiyә tlә ndirmә  üçün aktualdır vә  öyrә nmә dә  tә nqidi 
düşünmә yә  yardım kimi formal, informal vә  qeyri-formal tә hsil mühitindә  baş verir. 
Deskriptorlardan istifadә  edә rә k, öyrә nә nlә r keçmişdә  konkret müvafiq vә ziyyә tdә 
necә  davrandıqlarını vә  gә lә cә kdә  nә  edә  bilә cә klә ri barә dә  düşünә  bilә rlә r. Dә yә rlә rә 
gә ldikdә , öyrә nә nlә r hә m dә  düşünә  bilә rlә r ki, vә tә ndaşlar müvafiq deskriptorların 
mә zmunu rә dd etsә lә r vә  ya onlara laqeyd yanaşsalar cә miyyә tә  nә  baş verә  bilә r.

Nә ticә dә , deskriptorlar hә m pedaqoqlara, hә m dә  öyrә nә nlә rә  qiymә tli vasitә  tә qdim 
edir.    Mövcud nә şrin 3-cü cildindә ki tә limata daxil olan prinsip vә  tә kliflә r (xüsusә n, 
tә dris planı, pedaqogika, ümumi mә ktә b yanaşması) nә zә rә  alınarsa potensial sui-
istifadә  riskinin qarşısını almaq olar. Çә rçivә  istifadә çilә rinә  deskriptorlardan istifadә 
etmә zdә n ә vvә l bu fә sillә rә  müraciә t etmә lә ri tövsiyә  olunur.
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Nә ticә

D aha ә vvә l qeyd edildiyi kimi, bu cilddә  tә svir olunan kompetensiya modelindә 
öyrә nә nlә rin effektiv vә tә ndaş olmaları vә  müxtә lif mә dә niyyә tli demokratik 
cә miyyә tlә rdә  bә rabә rhüquqlu şә raitdә  yaşamaları üçün onların ә ldә  etmә li 

olduqları kompetensiyaların ә traflı tә sviri var. Bundan ә lavә , deskriptorlar, müә llimlә rin 
kurrikulumun planlaşdırılmasında, tә dris vә  tә limdә , elә cә  dә  qiymә tlә ndirmә dә 
istifadә si, kompetensiyalardan praktik istifadә  üçün vasitә lә r tә qdim edirlә r.

Ümid edirik ki, kompetensiya modeli vә  deskriptorlar tә hsil qә rarlarının verilmә si 
vә  planlaşdırılması üçün faydalı olacaq. Hә mçinin, öyrә nә nlә rin demokratiya 
vә  mә dә niyyә tlә rarası kompetensiyalarla tә chiz olunmuş vә tә ndaş kimi hә yata 
hazırlanması üçün tә hsil sistemlә rinin istifadә sinә  tә şviq edә cә kdir.

Bundan ә lavә , öyrә nә nlә rin müstә qil sosial nümayә ndә  kimi sә lahiyyә tlә nmә si üçün 
modeldә  bir neçә  kompetensiya xüsusilә  bu mә qsә dә  uyğundur.

Mә sә lә n, öyrә nә nlә r digә r mә dә niyyә tlә r, inanclar, dünyagörüşü vә  tә crübә lә rә  açıq 
münasibә t bә slә yirlә rsә , böyüdüklә ri ә nә nә vi hә yatdan kә nara çıxan digә r baxış vә 
hә yat tә zlә rini araşdırmağa, tә crübә lә ri vә  üfüq dairә lә rini genişlә ndirmә yә  hazır 
olacaqlar. Müstә qil öyrә nmә k bacarıqları ә ldә  edә rlә rsә , bu yeni baxış vә  hә yat 
tә rzlә ri ilә  bağlı mә lumatları müstә qil şә kildә  öyrә nә  bilә cә klә r vә  yalnız ә trafdakıların 
verdiklә ri mә lumatlardan asılı olmayacaqlar. Ә gә r onlar analitik vә  tә nqidi düşünmә k 
bacarıqlarına yiyә lә nsә lә r, alternativ dünyagörüşü vә  hә yat tә rzi, yeni mә lumatlar vә 
fikirlә r ilә  bağlı ә traflı araşdırma aparacaq vә  doğru olub-olmadığına dair öz fikirlә rini 
bildirә  bilә cә klә r. Ә lavә  olaraq, ә gә r gә nclә r insan lә yaqә ti vә  hüquqlarını, mә dә ni 
müxtә lifliyi vә  demokratiyanı dә yә rlә ndirmә yi öyrә nsә lә r, bu dә yә rlә r bütün seçimlә rinin 
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vә  fә aliyyә tlә rinin ә sası olaraq istifadә  edilә cә k vә  hә yatlarına insan lә yaqә ti vә  insan 
hüquqlarına hörmә t edә cә k şә kildә  davam etdirә cә klә r.

Bir sözlә , şagirdlә rin çә rçivә  tә rә findә n müә yyә n edilimiş kompetensiyalarla 
tә min olunması insan hüquqlarına vә  demokratik proseslә rә  hörmә t kontekstindә 
öz mә qsә dlә rini seçmә k vә  hә yat keçirmә k üçün vacib bir addımdır. Onları bu 
kompetensiyalarla tә hsil vasitә silә  tә min etmә k struktur çatışmazlıqları vә 
bә rabә rsizliklә ri aradan qaldırmaq mә qsә dilә  tә dbirlә r görmә klә  yanaşı mә dә ni 
cә hә tdә n dә  fә rqlә nә n demokratik cә miyyә tlә rimizin gә lә cә k sağlamlığı vә  hә min 
cә miyyә tdә  yaşayan gә nclә rin inkişaf etmә sini tә min etmә k baxımından çox vacibdir. 
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ә sas terminlә rin lüğә ti

ә lifba sırası ilә  terminlә rin siyahısı

Yanaşma
Vә tә ndaş
Vә tә ndaşlıq
Vә tә ndaş düşüncә si
Kompetensiya
Tә nqidi anlayış
Mә dә niyyә t
Demokratiya
Demokratiya mә dә niyyә ti
Deskriptor
Xarakter
Demokratik vә tә ndaşlıq üçün tә hsil (DVK)
Empatiya
Etnosentrizm
Formal tә hsil
İnsan hüquqları tә hsili (İHT)
İnformaltә hsil
Mә dә niyyә tlә rarası kompetensiya
Mә dә niyyә tlә rarası dialoq
Bilik
Tә lim nә ticә si
Çox perspektivlilik
Qeyri-formal tә hsil
Çoxdillilik
Hörmә t
Mә suliyyә t
Şә xsi sә mә rә lilik
Bacarıq
Dözümlülük
Qeyri-müә yyә nliyә  dözümlülük
Dә yә r
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Kateqoriyaya görә  terminlә rin siyahısı

Mә zmunla ә laqә li terminlә r Texniki terminlә r
Vә tә ndaş

Vә tә ndaşlıq

Vә tә ndaş düşüncә si

Mә dә niyyә t

Demokratiya

Demokratiya mә dә niyyә ti

Demokratik vә tә ndaşlıq üçün tә hsil (DVT)

Empatiya

Etnosentrizm

İnsan hüquqları tә hsili (İHT)

Mә dә niyyә tlә rarası kompetensiya

Mә dә niyyә tlә rarası dialoq

Çoxperspektivlilik

Çoxdillilik

Hörmә t

Mә suliyyә t

Şә xsi sә mә rә lilik

Dözümlülük

Qeyri-müә yyә nliyә  dözümlülük

Yanaşma

Kompetensiya

Tә nqidi anlama

Deskriptor

Xasiyyә t

Formal tә hsil

İnformal tә hsil

Bilik

Tә lim nә ticә si

Qeyri-formal tә hsil

Bacarıq

Dә yә r

Lüğә t

Yanaşma

Yanaşma fә rdin kimisә  vә  ya nә yisә  qә bul etmә si üçün (mә sә lә n, bir şә xs, qrup, müә ssisә , 
mә sә lә , hadisә , simvol) ümumi zehni istiqamә tdir. Yanaşmalә r ümumiyyә tlә  dörd 
komponentdә n ibarә tdir: yanaşma obyektinә  inam vә  ya fikir, obyektә  qarşı duyğu 
vә  hiss, obyektin dә yә rlә ndiirlmә si (müsbә t vә  ya mә nfi), vә  o obyektә  qarşı müә yyә n 
bir şә kildә  davranma meyli.

Yanaşmalar gücünә  görә , daha doğrusu, onların sabitliyinә , davamlılığına vә 
davranışlara tә sirinә  görә  dә yişir. Açıq vә  gizli yanaşmalar arasında fә rq yarana bilә r. 
Açıq yanaşmalar şüurlu şә kildә  ә ldә  edilә  vә  idarә , hә mçinin şifahi şә kildә  ifadә  edilә 
bilә r. Gizli yanaşmalar şüurlu şә kildә  ә ldә  edilә  vә  ya idarә  edilә  bilmә z, bunun ә vә zinә 
üz ifadә si, bә dә n dili, reaksiya müddә ti kimi daha incә  vә  ya gizli davranış formaları 
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ilә  ifadә  olunur. Açıq yanaşmalarda edilә n dә yişikliklә r gizli yanaşmalara uyğun 
olan dә yişikliklә rdә  ә ks olunmaya bilә r. Müxtә lif hallarda eyni obyektә  açıq vә  gizli 
yanaşmanı saxlamaq üçün, ziddiyyә tli hiss vә  qiymә tlә ndirmә lә r göstә rmә klә  fә rqli 
hallarda eyni obyektlә  iki vә  ya daha çox fә rqli münasibә t qura bilә rsiniz.

Vә tә ndaş

Vә tә ndaş termininin iki fә rqli mә nası var: 

 ► bu dövlә tin qanun vә  qaydaları ilә  müә yyә n edilmiş bir dövlә tin vә tә ndaşlığının 
obyektiv hüquqi statusuna sahib biri; bu status adә tә n hә min şә xsin bu dövlә tin 
pasportuna sahib olub-olmamasına görә  indekslә şdirilir;

 ► siyasә t vә  ya cә miyyә t tә rә findә n siyasi vә  ya vә tә ndaş qә rarlarının qә bul 
edilmә sindә n tә sirlә nә n, bu vә  ya digә r şә kildә  siyasi vә  mülki proseslә rdә  iştirak 
edә  bilә cә k hә r hansı bir şә xs. Sözün geniş mә nasında vә tә ndaş olanların heç 
dә  hamısı qanuni vә tә ndaş deyil. Mә sә lә n, birinci nә sil immiqrantlar yaşadıqları 
ölkә nin qanuni vә tә ndaşlığını almaya bilә r; lakin onlar icma tә şkilatları, hә mkarlar 
ittifaqı üzvlüyü vә  siyasi birliklә r, tә zyiq qrupu üzvlüyü (mә sә lә n, anti-irqçi, 
insan hüquqları vә  ekoloji tә şkilatlar) da daxil olmaqla milli seçkilә rdә  sә s verә 
bilmә sә lә r belә , siyasi vә  vә tә ndaş proseslә rindә  digә r vasitә lә rlә  iştirak edә  bilirlә r.

Çә rçivә nin kontekstindә  “vә tә ndaşlar” termini, demokratik qә rar qә bulundan tә sirlә nә n 
vә  demokratik proseslә r vә  tә şkilatlarla ә laqә li olan bütün şә xslә ri ifadә  etmә k üçün 
istifadә  olunur (yalnız müә yyә n bir dövlә tin vә tә ndaşlığını düşünә nlә ri tә yin etmә k 
ә vә zinә ).

Vә tә ndaşlıq

“Vә tә ndaşlıq” termini iki fә rqli mә naya malikdir:

 ► şә xsin dövlә tlә  ә laqә dar hüquqi satusu (pasport ilә  tә sdiqlә nir);

 ► vә tә ndaşın demokratik cә miyyә tdә  (iştirak ә sasında) hüquq vә  vә zifә lә rinin 
hә yata keçirilmә si.

Şә xs – ictimai mә sә lә lә rdә  Iştirak etmә dә n dövlә tin vә tә ndaşı ola bilә r, eyni zamanda 
vә tә ndaş olmayan şә xs (hüquqi mә nada) vә tә ndaş tә dbirlә rindә  iştirak edә rә k aktiv 
vә tә ndaşlıq nümayiş etdirә  bilә r.

Çә rçivә nin kontekstindә  “vә tә ndaş” termini, vә tә ndaşların öz hüquq vә  vә zifә lә rini 
hә yata keçirә n, demokratik proseslә r vә  tә sisatlarda fә al iştirakına aiddir.

Vә tә ndaş tә fә kkürü

Vә tә ndaş tә fә kkürü – ailә  vә  dostlardan başqa, digә r insanlara qarşı olan yanaşmadir. 
Bu, qrupa vә  ya cә miyyә tә  aid olma hissi, qrupdakı digә r insanların maariflә ndirilmә si, 
insanın hә rә kә tlә rinin bu insanlara tә sirindә n xә bә rdar olması, qrupun digә r üzvlә ri 
ilә  hә mrә ylik vә  qrup qarşısında vә tә ndaş borcu hisslә rini ә hatә  edir. Vә tә ndaş 
tә fә kkürünün ifadә  edilә  bilә cә yi qruplar vә  ya icmalara müә yyә n bir coğrafi ә razidә 
(qonşuluq, qә sә bә  vә  ya şә hә r, Avropa vә  ya Afrika kimi bir qrup ölkә lә r, ya da dünya 
hә qiqә tә n “qlobal bir cә miyyә t” olduğu halda), etnik qruplarda, dini qruplarda, 
istirahә t qruplarında vә  fә rdin mә nsub olduğunu hiss etdiyi istә nilә n növ sosial vә 
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mә dә ni qrupda yaşayan insanlar daxildir. Hә r bir şә xs çox sayda qruplara vә  vә tә ndaş 
tә fә kkürü yanaşmasına mә xsus ola bilә r.

Demokratik cә miyyә tlә rin icmanın rifahına maraq göstә rә n icma yönümlü insanlara 
ehtiyacı var. Qarşılıqlı maraq vә  etimad, ortaq hә dә f vә  müxtә lif mә nbә lә rlә  yanaşı 
öhdә çilik vә  iştirak etmә klә  nә ticә lә nir. İnsanlar  birbaşa onların fә rdi maraqlarından 
kә narda nә yinsә  olduğunu düşündükdә , ictimai hә yatda iştirak edirlә r. Müasir 
demokratik cә miyyә tdә  vә tә ndaş tә fә kkürü ilә  totalitar rejimlә rin (vә tә ndaş tә fә kkürlü 
insanlar öz hә qiqi etiqadlarına vә  qә rarlarına ә saslanaraq düşünür vә  hә rә kә t edir) 
vә  ya kollektiv cә miyyә tlә rdә  ümumi yaxşılığa olan narahatlıq ilә  qoyulan “vә tә ndaş 
vә zifә lә ri” arasında fә rq var. (vә tә ndaş tә fә kkürlü insanlar cә miyyә tin maraqları üçün 
öz maraqlarından imtina etmirlә r, ümumi maraqları hә ll etmә k üçün digә r şә xslә r ilә 
birlikdә  hә rә kә t edirlә r).

Kompetensiya

Kompetensiya müә yyә n bir kontekst növü ilә  tә qdim olunan tә lә blә rә , problemlә rә 
vә  imkanlara düzgün, sә mә rә li cavab vermә k üçün müvafiq dә yә rlә ri, yanaşmaları, 
bacarıqları, biliklә ri vә  ya anlayışları bir araya gә tirә rә k istifadә  etmә k bacarığıdır. Bu, 
müvafiq dә yә rlә r, yanaşmalar, bilik, anlayış vә  kompetensiyalar toplusunu seçmә k, 
aktivlә şdirmә k, ә laqә lә ndirmә k vә  tә şkil etmә k, hә mçinin, bu vә ziyyә tlә rә  uyğun 
davranış vasitә silә  bunları tә tbiq etmә yi nә zә rdә  tutur. “Kompetensiya” termininin 
qlobal vә  holistik istifadә sinә  ә lavә  olaraq, “kompetensiyalar” (cә m şә klindә ) termini 
Çә rçivә dә  konkret fә rdi resurslara (yә ni xüsusi dә yә rlә r, yanaşma, bacarıq, bilik vә 
anlayış) istinad etmә k üçün istifadә  olunur.

Tә nqidi anlama

Tә nqidi anlama mә naların qavranılması vә  qiymә tlә ndirilmә sini ә hatә  edir, biliklә 
mә şğul olmaq üçün müә yyә n bir yol vә  üsul tә lә b edir. Bu, bilik üzә rindә  düşünmә yi, 
mә zmununu, mә nbә yini tә nqidi tә hlil etmә yi, eyni mövzuda müxtә lif baxışları müqayisә 
etmә yi, yeni ә ldә  edilmiş biliklә ri ә vvә llә r müxtә lif mә nbә lә rdә n ә ldә  edilmiş biliklә rlә 
ә laqә lә ndirmә yi, biliklә ri müә yyә n bir sosial-mә dә ni kontekstdә  yerlә şdirmә yi, müxtә lif 
arqumentlә rә  ә saslanaraq fә rqli fikir vә  mövqelә rini qiymә tlә ndirir. Belә liklә , tә nqidi 
anlama fә al tә fә kkürü, başa düşülә n vә  tә fsir edilә nlә rin tә nqidi qiymә tlә ndirilmә sini 
ә hatә  edir (avtomatik, adi, tә siri olmayan tә fsirdә n fә rqli olaraq). Tә nqidi anlama tә kcә 
biliyi artırmaqla deyil, onu yeni mә zmunda vә  yaradıcı şә kildә  tә tbiq etmә k bacarığı 
ilә  nümayiş olunur.

Mә dә niyyә t

Mә dә niyyә t tә kcә  sә nә t vә  ә dә biyyatı deyil, hә m dә  hә yat tә rzini ә hatә  edә n cә miyyә tin 
vә  ya sosial qrupun fә rqli mә nә vi, maddi, intellektual vә  emosional xüsusiyyә tlә rinin 
mә cmusudur. Maddi (qida, geyim, mә nzil, mallar, alә tlә r, sә nә t mә hsulları vә  s.), sosial 
(dil, din, qanunlar, qaydalar, ailә  quruluşu, ә mә k nümunә lә ri, folklor, mә dә ni simvollar 
vә  s.) vә  mә dә niyyә tin subyektiv aspektlә ri (ortaq bilik, inanclar, yanaşmalә r, dә yә rlә r 
vә  tә crübә lә r) fә rqlә ndirilә  bilә r. Mә dә ni resursların bu qrupu bütün sosial qrupların 
hә r bir fә rdi üzvü arasında vә  onlar üçün mümkün olan mә dә ni resursların yalnız bir 
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hissә sini istifadә  etmә klә  paylanmışdır. Bu, hә r bir mә dә niyyә t qrupundakı dә yişkә nliyi 
izah edir, mübahisә li vә  aydın olmayan qrup sә rhә dlә rinә  gә tirib çıxara bilә r. 

Bu nöqteyi-nә zә rdә n, istә nilә n sosial qrup mә dә niyyә tә  sahib ola bilә r, bütün 
mә dә niyyә tlә r daxili vә  xarici amillә r nә ticә sindә  zamanla dinamik vә  daimi ola bilә r. 
Bütün insanlar çoxlu sayda qruplara, mә dә niyyә tlә rә  mә nsubdurlar vә  müxtә lif 
mә dә ni qruplarda iştirak edirlә r. Mә dә ni mә nsubiyyә tlә r dә  güclü subyektiv ölçüyә 
malik, axıcı vә  dinamikdir.

Demokratiya
Demokratiya – xalq tә rә findә n vә  ya onun adından idarә etmә  formasıdır, burada 
hökumә tin ә sas xüsusiyyә ti ә ksә riyyә tin fikirlә rinә  cavab vermә kdir. Demokratiyada, 
ali hakimiyә t xalqın ixtiyarındadır, birbaşa onlar tә rә findә n (birbaşa demokratiya) vә 
ya azad seçki sistemindә  seçilmiş nümayә ndә lә r (demokratik nümayә ndә ) tә rә findә n 
hә yata keçirilir.  

Demokratiyanın sütunları bunlardır:
 ► xalqın suverenliyi;
 ► idarә  olunanların razılığı ә sasında hökumә t;
 ► çoxluğun hökmü
 ► azlıq hüquqları;
 ► ә sas insan hüquqlarının tә minatı;
 ► azad vә  ә dalә tli seçkilә r;
 ► müvafiq hüquq prosesi;
 ► qanun qarşısında bә rabә rlik;
 ► hökumә tin konstitusiya hüdudları;
 ► müstә qil vә tә ndaş cә miyyә ti tә şkilatlarının tanınması da daxil olmaqla sosial, 
iqtisadi vә  siyasi plüralizm;

 ► ә mә kdaşlıq, ә dalә tli rә qabә t vә  kompromis dә yә rlә ri.

Müasir demokratik standartlar klassik nümayә ndә lik demokratiyasından kә nara 
çıxır, vә tә ndaşların ә sas rolu sә svermә  yolu ilә  öz nümayә ndә lә rinә  dövlә t siyasә tinin 
hazırlanması vә  hә yata keçirilmә si üçün mә suliyyә t vermә kdir. Bunun ә vә zinә , mövcud 
standartlar, dövlә t qurumları yaxşı idarә etmә  prinsiplә rinә  uyğun vә  vә tә ndaşların 
dövlә tin siyasi tsiklinin bütün mә rhә lә rindә  iştirak etmә k hüququna malik olduqda 
iştirakçı demokratiya formasını alır.

Demokratiya mә dә niyyә ti
Demokratiya yalnız qurumların mә cmusu deyil. Sağlam bir demokratiyanın mühüm 
hissә si demokratik vә tә ndaş mә dә niyyә tinin inkişafından asılıdır.

“Demokratiya mә dә niyyә ti” termini, demokratiyanın demokratik institutlar vә  qanunlar 
mövcud olmadıqda mövcud ola bilmә diyini vurğulayır, bu cür institutlar vә  qanunlar 
demokratiya mә dә niyyә tinә , yә ni vә tә ndaşların vә  qurumların paylaşdığı demokratik 
dә yә rlә rә , yanaşma vә  tә crübә lә rә  ә saslanmasa, praktik olaraq işlә yә  bilmә z. Bunlardan 
başqa, qanunun aliliyinә  vә  insan hüquqlarına sadiqlik, ictimai sahә dә  öhdә lik, 
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münaqişә lә rin sülh yolu ilә  hә ll edilmә sinә  inam, müxtә lifliyi tanımaq vә  hörmә t etmә k, 
öz fikrini azad ifadә  etmә k istә yi, başqalarının fikirlә rini dinlә mә k istә yi, ә ksә riyyә t 
tә rә findә n qә bul edilә n qә rarlara bağlılıq, azlıqların müdafiә sinә  vә  hüquqlarına 
sadiqlik, mә dә ni müxtә lifliklә r üzrә  dialoqa hazır olmaq da bunlara aiddir. Buraya 
hә m insanların davamlı rifahı, hә m dә  yaşadığımız mühit üçün narahatlıq daxildir.

Deskriptor
Deskriptor –  bir öyrә nә nin müşahidә  edilә  vә  qiymә tlә ndirilә  bilә n davranışını izah 
edә n bir ifadә dir. Onlar öyrә nә nin konkret kompetensiya üzrә  sә riştә liliyin müә yyә n 
sә viyyә sinә  çatıb-çatmamağını nümayiş etdirir. Deskriptorlar müsbә t vә  bir-birindә n 
müstә qil şә kildә  tә rtib olunur.

Dispozisiya (meyllilik)
Dispozisiya – kә nar mә cburiyyә t vә  ya mükafat olmadıqda geniş bir şә raitdә  düşüncә , 
hissetmә  vә  ya davranışın müә yyә n nümunә lә rini nümayiş etdirmә k üçün sabit 
vә  ardıcıl bir meyl kimi istifadә  edilә n daxili psixioloji faktorların davamlı tә şkilidir. 
Dispozisiyanı imkanlardan fә rqlә ndirmә k lazımdır. Mә sә lә n, insanlar istә dikdә , bir 
mә sә lә dә  öz mövqelә rinә  zidd olan arqumentlә r yarada bilә rlә r (onların belә  bir imkanı 
var), lakin onlar, adә tә n, bunu etmirlә r (onların buna dispozisiyası yoxdur). Eynilә , 
insanlar müә yyә n bir davranış növü ilә  mә şğul olmaqda tә lә b olunan bacarıqlar, 
bilik vә  anlayışa sahib ola bilә rlә r, lakin onlardan istifadә  etmә k istә yi olmaya bilә r. 
Buna görә  dispozisiya üstünlük vә  niyyә tlә rin bir çoxluğu vә  bu çoxluğun müә yyә n 
bir şә kildә  hә yata keçirilmә sinә  imkan verә n bir sıra qabiliyyә tdir. Dispozisiya bu 
Çә rçivә dә n xaric olunur, çünki onlar bütün çә rçivә  - davranış vasitә silә  kompetensiaların 
seçilmә si vә  yerlә şdirilmә si kimi kompetensiyanın izahında açıq şә kildә  qeyd olunur. 
Ә gә r kompetensiyalara tә şkil edilib, istifadә  edilmirsә  (davranışda onlardan istifadә 
etmә k meyli yoxdursa), fә rd kompetent sayıla bilmә z. Başqa sözlә , davranışda öz 
kompetensiyalarından istifadә  etmә k qabiliyyә ti, kompetensiya anlayışına xasdır. 

Demokratik vә tә ndaşlıq tә hsili (DVT)
Demokratik vә tә ndaşlıq tә hsili– tә lim, maariflә ndirmә , mә lumat, tә crübә lә r vә 
mә qsә dli fә aliyyә tlә r, öyrә nә nlә ri bilik, bacarıqlar vә  anlayışla tә chiz etmә k, yanaşma 
vә  davranışları inkişaf etdirmә klә  cә miyyә tdә ki demokratik hüquq vә  vә zifә lә ri hә yata 
keçirmә k, müdafiә  etmә k üçün sә lahiyyә t vermә k, demokratiyanın vә  qanunun 
aliliyinin tә bliği, qorunması mә qsә di ilә  müxtә lifliyi dә yә rlә ndirmә k vә  demokratik 
hә yatda fә al iştirak etmә kdir. 

Demokratik vә tә ndaşlıq yalnız vә tә ndaşın hüquqi statusu vә  sә svermә  hüququ ilә 
mә hdudlaşmır, demokratik vә tә ndaşlıq tә hsili, demokratik cә miyyә tdә  hә yatın bütün 
sahә lә rini ә hatә  edir vә  buna görә  davamlı inkişaf, ә lilliyi olan insanların cә miyyә tdә 
iştirakı, genderin ә sas amilә  çevrilmә si, terrorizmin qarşısının alınması vә  s. geniş 
mövzularla ә laqә lidir. 

Empatiya
Empatiya başqalarının düşüncә lә rini, inanclarını vә  hisslә rini anlamaq vә 
ә laqә lә ndirmә k, dünyanı digә r insanların nöqteyi-nә zә rindә n görmә k üçün tә lә b 
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olunan kompetensiyalar toplusudur. Empatiya özünün psixoloji istinad çә rçivә sindә n 
kә nara çıxmaq bacarığını (öz nöqteyi-nә zә rindә n hә ll etmә k) vә  başqa bir insanın 
düşüncә  tә rzini vә  baxışını tә sә vvür etmә k vә  anlamaq bacarığını ә hatә  edir. Bu bacarıq 
digә r insanların mә dә ni mә nsubiyyә tlә rini, dünyagörüşlә rini, inanclarını, maraqlarını, 
duyğularını, istә klә rini vә  ehtiyaclarını tә sә vvür etmә k üçün ә sasdır.

DMK modelindә  empatiya bir bacarıq olaraq görülür, baxmayaraq ki, gündә lik vә  ya 
elmi açıqlamada başqa mә nalar olsa da (mә sә lә n, emosional yoluxma ilә  ә laqә dar 
olaraq, bir insan başqa bir insanın emosiyasını “tutur” vә  paylaşır. Empatiyanın üç 
fә rqli forması ayırd edilir: 

 ► idrak perspektivi – digә r insanların hisslә rini, düşüncә lә rini vә  inanclarını başa 
düşmә k vә  anlamaq bacarığı; 

 ► perspektivin effektiv qavranılması – digә r insanların duyğularını, hisslә rini vә 
ehtiyaclarını anlamaq vә  başa düşmә k bacarığı; 

 ► bә zә n “şә fqә tli empatiya” vә  ya “empatik narahatlıq” adlandırılan simpatiya – 
idrak vә  ya effektiv vә ziyyә tlә ri vә  ya maddi vә ziyyә tlә rini, şә rtlә rini dә rk etmә yә 
ә saslanan digә r insanlara qarşı mә rhә mә t vә  narahatlıq hisslә rini yaşamaq 
bacarığı.

Etnosentrizm

Etnosentrizm – bu, hә r bir insanın özünün ilkin mә dә niyyә tinin hә r şeyin mә rkә zindә 
olduğu mә sә lә lә rә  baxışdır, bütün digә r mә dә niyyә tlә r buna ә sasә n ölçülür vә  ona 
istinadә n qiymә tlә ndirilir. Hә mçinin, etnosentrizm, ayrıca bir qrupun digә rlә rindә n 
üstün olduğunu düşünmә si ilә  ifadә  olunan bir qә rә z kimi başa düşülür.

Etnosentrizmin üç forması ayırd edilә  bilә r:

 ► inkar etmә : digә r mә dә niyyә tlә r haqqında cahil vә  ya sadә lövh müşahidә lә rә 
sә bә b olan mә dә ni fә rqi idraklı şә kildә  anlamağın mümkün olmaması vә  ya 
rә dd edilmә si.

 ► müdafiә : mә dә ni fә rqliliyin qә bul edilmә si, öz mә dә niyyә tindә ki dә yişikliklә rin 
mә nfi qiymә tlә ndirilmә si ilә  birlә şdirilmişdir.  Fә rq nә  qә dә r böyük olarsa, 
qiymә tlә ndirmә  dә  bir o qә dә r mә nfidir. Bu, “biz vә  onlar” ikili tә fә kkürü ilә 
xarakterizә  olunur.

 ► fә rqin minimuma endirilmә si: bütün insanların mahiyyә tcә  eyni olduğunu hesab 
edә rә k zahiri mә dә ni fә rqlә ri tanımaq vә  qә bul etmә k, insanların oxşarlığını vә 
ә sas dә yә rlә rin ümumiliyin (ortaqlığını) vurğulamaq, lakin ortaqlığın ә sasını 
etnosentrik baxımdan müә yyә nlә şdirmә k (hamı mahiyyә t etibarilә  “bizә ” 
bә nzә yir).

Formal tә hsil

Formal tә hsil – mә ktә bә qә dә r tә hsil vә  ibtidai mә ktә bdә n, orta mә ktә b vә  universitetә 
qә dә r davam edә n strukturlaşdırılmış tә hsil vә  tә lim sistemidir. Bu, ümumi vә  ya peşә 
tә hsili müә ssisә lә rindә  baş verir vә  sertifikatlaşdırmaya gә tirib çıxarır.
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İnsan hüquqları tә hsili (İHT)
İnsan hüquqları tә hsili, öyrә nә nlә ri bilik, bacarıq vә  anlayışla tә min etmә k vә  onların 
yanaşma vә  davranışlarını inkişaf etdirmә k, onlara ümumbә şә ri bir mә dә niyyә tin 
qurulmasına vә  qorunmasına töhfә  vermә k üçün tә lim, mә lumatlandırma, tә crübә 
vә  fә aliyyә tdir. İnsan hüquqları tә hsili üç aspektdә n ibarә tdir:

 ► İnsan hüquqlarını haqqında tә lim, insan hüquqları, onların nә dә n ibarә t olduğu 
vә  necә  qorunması haqqında bilik;

 ► insan hüquqları ilә  ә laqә li tә hsilin tә şkili vә  verilmә sinin insan hüquqları dә yә rlә rinә 
uyğun olmasının vacibliyini qә bul edә rә k, insan hüquqları vasitә silә  öyrә nmә k 
(mә sә lә n, iştirak, fikir vә  ifadә  azadlığı) vә  insan hüquqlarının tә drisindә  tә lim 
prosesi tә limin mә zmunu qә dә r vacibdir;

 ► öyrә nә nlә rin insan hüquqları dә yә rlә rini hә yatlarında tә tbiq etmә lә ri vә  fә aliyyә t 
göstә rmә lә ri üçün bacarıqlar, yanaşma vә  dә yә rlә ri inkişaf etdirә rә k insan 
hüquqları tә hsili;

İnformal tә hsil
İnformal tә hsil, hә r bir insanın öz mühitindә ki tә hsil tә sirlә ri vә  resursları, yanaşmalar, 
dә yә rlә r, kompetensiya vә  biliklә rә  yiyә lә ndiyi ömür boyu bir prosesdir (ailә , hә myaşıdlar 
qrupu, qonşular, görüşlә r, kitabxana, kütlә vi informasiya vasitә lә ri, onlayn media, iş, 
oyun vә  s.). 

Mә dә niyyә tlә rarası kompetensiya
Mә dә niyyә tlә rarası kompetensiya, mә dә niyyә tlә rarası vә ziyyә tin tә qdim etdiyi tә lә blә rә , 
problemlә rә  vә  imkanlara düzgün vә  effektiv cavab vermә k üçün müvafiq psixoloji 
resursları tә şkil vә  tә tbiq etmә k bacarığıdır. Daha dә qiq desә k, birinә  imkan verә n 
dә yә rlә r, yanaşmalar, kompetensiyalar, biliklә r vә  tә nqidi anlayışların birlә şmә sini 
özündә  ehtiva edә n fә aliyyә t vasitә silә  tә tbiq edilir:

 ► fә rqli mә dә ni ә laqә lә ri olan insanları başa düşmә k vә  hörmә t etmә k;

 ► bu cür insanlarla qarşılıqlı ә laqә  vә  ünsiyyә t qurarkә n müvafiq, effektiv vә 
hörmә tlә  yanaşmaq;

 ► belә  insanlarla müsbә t vә  konstruktiv ә laqә lә r qurmaq.

“Hörmә t” o demә kdir ki, biri digә rinә  müsbә t yanaşır, qiymә tlә ndirir vә  dә yә rlә ndirir; 
“müvafiq olan” vә ziyyә tin bütün iştirakçılarının qarşılıqlı ә laqә nin gözlә nilә n mә dә niyyә t 
normaları çә rçivә sindә  baş tutmasından eyni dә rә cә dә  mә mnun olduqlarını bildirir; 
“sә mә rә li” isә  cә lb olunanların qismә n bir hissә si qarşılıqlı fә aliyyә tdә  mә qsә dlә rinә 
çata bilirlә r.

Mә dә niyyә tlә rarası dialoq
Mә dә niyyә tlә rarası dialoq, özlә rini bir-birlә rindә n fә rqli mә dә niyyә t mә nsubiyyә tlә ri 
kimi qә bul edә n şә xslә r vә  ya qruplar arasında qarşılıqlı anlaşma vә  hörmә t ә sasında açıq 
fikir mübadilә sidir. Bu, özünü ifadә  etmә k azadlığı vә  qabiliyyә ti, hә mçinin başqalarının 
fikirlә rini dinlә mә k üçün hazırlıq vә  bacarıq tә lә b edir. Mә dә niyyә tlә rarası dialoq, qә bul 
edilә n mә dә ni ayrılıqlar arasında konstruktiv ә laqә ni inkişaf etdirir, dözümsüzlük, 
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qә rә z vә  stereotiplә ri azaldır, siyasi, sosial, mә dә ni vә  iqtisadi inteqrasiyaya, mә dә ni 
müxtә lif cә miyyә tlә rin birliyinә  kömә k edir. Bә rabә rliyi, insan lә yaqә tini vә  ümumi 
mә qsә d hissini aşılayır. Müxtә lif dünya görüşlә ri vә  tә crübә lә rini daha dә rindә n dә rk 
etmә k, ә mә kdaşlıq vә  iştirakı (vә  ya seçim etmә k azadlığı) artırmaq, şә xsi inkişafa vә 
dә yişikliyә  icazә  vermә k, başqalarına hörmә ti artırmaq mә qsә di daşıyır.

Mә dә niyyә tlә rarası dialoq çә tin proses ola bilә r. Bu, xüsusilә , iştirakçıların bir-birini 
mübahisә li münasibә tlә ri (mә sә lә n, keçmiş vә  ya indiki silahlı qarşıdurma nә ticә sindә ) 
olan mә dә niyyә tlә rin nümayә ndә lә ri kimi qә bul etdiklә ri vә  ya  qarşı qrup tә rә findә n 
ciddi zә rә r gördüklә rinә  inandıqda (mә sә lә n, açıq-aşkar ayrı-seçkilik, maddi istismar 
vә  ya soyqırım) meydana çıxan bir haldır. Belә  bir şә raitdә  mә dә niyyә tlә rarası dialoq, 
yüksә k mә dә niyyә tlә rarası kompetensiya, ә hә miyyә tli dә rә cә dә  emosional, sosial 
hә ssaslıq, öhdә lik, ә zmkarlıq vә  cә sarә t tә lә b edә rә k hә ddә n artıq çә tin ola bilә r.

Bilik

Bilik, bir insanın sahib olduğu vә  anlama anlayışı ilә  sıx ә laqә li olan strukturlaşdırılmış 
vә  bir-biri ilә  ә laqә li mә lumatların mә cmusudur. Tә hsildә  bilik tә dris proqramının zә ruri 
bir elementi olaraq görülür vә  ә ksә r hallarda tә drisin mә zmunu adlanır, bә şә riyyә tin 
zamanla topladığı ә sas elementlә ri ә hatә  edir.

Tә lim nә ticә si

Tә lim nә ticә si, öyrә nmә  prosesi başa çatdıqdan sonra şagirdin bilmә li, başa düşmә li 
vә  ya nümayiş etdimә yi bacarmalı olduğu prosesdir.

Çoxperspektivlilik 

Çoxperspektivlilik – vә ziyyә tә , hadisә yә , tә crübә yә , sә nә dlә rә , mediada, cә miyyә tdә 
vә  mә dә niyyә tdә  nümayә ndә lә rә , özünә  ә lavә  olaraq bir neçә  baxışınә zә rә  alaraq 
tә hlil vә  tә qdimat etmә kdir. Çoxperspektivliliyә  daxildir:

 ► hә r kә sin, o cümlә dә n özünün dә  mә dә ni, tә hsil, ailә  mә nşә li, şә xsi tarixçә si, 
şә xsiyyә ti, koqnitiv vә  effektiv proseslә r tә rә findә n müә yyә nlә şdirilә n qismә n 
vә  qә rә zli baxışları olduğunu qә bul etmә k; 

 ► digә r insanların dünyagörüşlә rinin mә dә ni vә  şә xsi mövqelә rinә  nә zә r yetirildikdә , 
bizim düşündüyümüz qә dә r etibarlı ola bilә cә yini qә bul etmә k;

 ► digә r insanların dünyanı gördüyü kimi görmә k cә hdindә  psixoloji nöqteyi-
nә zә rini qә bul etmә k istә yi vә  qabiliyyә ti (empatiyanın bir tә rә fi olan “fikir 
almaq” bacarığı).

Qeyri-formal tә hsil

Qeyri-formal tә hsil formal tә hsil şә raitindә n kә narda bir sıra kompetensiya vә  bacarıqları 
inkişaf etdirmә k üçün nә zә rdә  tutulmuş hә r hansı planlaşdırılmış tә hsil proqramıdır.

Plurilinqvalizm 

Plurilinqualizm fә rdin hә r birinin kompetensiya sә viyyә sindә n asılı olmayraq bir neçә 
dili hә ssaslıqla vә  ya mә hsuldarlıqla istifadә  etmә k qabiliyyә tidir.
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Hörmә t
Hörmә t müsbә t dә yә r vә  diqqә t tә lә b edә n, ә hә miyyә ti, dә yә r vә  qiymә ti olan bir şeyә 
vә  ya bir kimsә yә  (mә sә lә n, bir insana, bir inanca, bir simvola, prinsipә , tә crübә yә ) 
yönә lmiş yanaşmadır. Hörmә t olunan obyektin xüsusiyyә tindә n asılı olaraq hörmә t 
çox fә rqli formalarda ola bilә r (mә s. mә ktә b qaydalarına hörmә t vә  ya tә biә tә  hörmә tlә 
müqayisә dә  böyüyün mә slә hә tinә  hörmә t). Demokratiya mә dә niyyә ti kontekstindә 
xüsusilә  vacib olan hörmә tin bir növü fә rqli mә dә niyyә t mә nsubiyyә ti vә  ya inancları, 
fikirlә ri vә  ya tә crübә lә ri ilә  fә rqlә nә n digә r insanlara xas olan hörmә tdir. Bu cür hörmә t 
razılaşma, hörmә t edilә n şeyin qә bul edilmә si vә  ya dә yişilmә sini tә lә b etmir – bunun 
ә vә zinә , mövcud fә rqlә ri tanıyaraq vә  qә bul edә rә k, başqalarını vә  özündә n fә rqli 
olanları müsbә t qiymә tlә ndirmә dir. Hә m qarşılıqlı demokratik, hә m dә  başqaları ilә 
mә dә niyyә tlә rarası dialoqun sadә lә şdirilmә si üçün hörmә t yanaşması tә lә b olunur. 
Bununla yanaşı, mә hdudiyyә tlә r hörmә t ә sasında qoyulmalıdır – mә sә lә n, digә rlә rinin 
lә yaqә tini vә  insan hüquqlarını pozan hörmә t etiqadlara, fikirlә rә , hә yat tә rzlә rinә  vә 
ya tә crübә lә rә  ә salanmalıdır.

Buna görә  hörmә t aşağıdakıları ә hatә  edir:
 ► daxili ә hә miyyә tә , dә yә r vә  ya qiymә tә  malik olduğuna dair qә rara ә saslanaraq 
kimә sә  qarşı müsbә t yanaşma vә  hörmә t;

 ► mә dә ni mә nsubiyyә tindә n, inanclarından, fikirlә rindә n, hә yat tә rzindә n vә  ya 
tә crübә lә rindә n asılı olmayaraq digә r insanlara bә rabә rhüquqlu insan kimi 
müsbә t yanaşma vә  hörmә t;

 ► başqalarının lә yaqә t vә  insan hüquqlarını pozmadığı tә qdirdә  digә r insanların 
qә bul etdiyi inanclara, fikirlә rә , hә yat tә rzi vә  tә crübә lә rinә  müsbә t yanaşma 
vә  hörmә t.

Mә suliyyә t
Mә suliyyә t insanın öz hә rә kә tlә rinә  yanaşmasıdır. Bura, öz hә rә kә tlә ri barә dә  düşünmә k, 
mә nә vi cә hә tdә n mә qbul bir şә kildә  hә rә kә t etmә k niyyә tlә rini formalaşdırmaq, bu 
hә rә kә tlә ri vicdanla yerinә  yetirmә k vә  bu hә rә kә tlә rin nә ticә lә rinә  görә  cavabdeh 
olmaq aid edilir. Bir şә xsin müә yyә n bir şә kildә  hә rә kә t etmә si üçün ә xlaqi bir öhdә liyi 
olduqda mә suliyyә t yaranır, bu hә rә kә ti etdiyinә  vә  ya belә  bir hә rә kә t etmә mә sinә 
görә  tә rif vә  günahlandırılmağa layiqdir. Mә suliyyә t cә sarә t tә lә b edә  bilә r, çünki 
prinsipial mövqe tutmaq müstә qil hә rә kә t etmә k, cә miyyә t normalarına qarşı hә rә kә t 
vә  ya sә hv hesab olunan kollektiv qә rara etiraz etmә klә  nә ticә lә nә  bilә r. Buna görә 
dә , bә zә n vә tә ndaş tә fә kkürü vә  mә nә vi mә suliyyә t arasında gә rginlik ola bilә r (digә r 
insanlara qarşı hә mrә ylik vә  sә daqә t kimi qiymә tlә ndirilir). Fә rdin öz hә rә kә tlә rinә 
görә  mә suliyyә t daşımasına verilmiş hallarda fә aliyyә tә  keçmә k üçün qә rarlar qә bul 
etmә si (bә zi hallarda heç bir tә dbir görmә yә  dә  bilә r) daxildir.

Şә xsi sә mә rә lilik
Şә xsi sә mә rә lilik şә xsin özünә  yanaşmasıdır. Bura, müә yyә n mә qsә dlә rә  çatmaq üçün 
tә lә b olunan fә aliyyә tlә ri yerinә  yetirmә k qabiliyyә tinә  pozitiv inam, mә sә lә lә ri başa düşә 
bilә cә yinә  inam, tapşırıqları yerinә  yetirmә k üçün uyğun metodları seçmә k, maneә lә ri 
vә  yeni problemlә ri idarә  etmә k, baş verә nlә rә  tә sir etmә k vә  dünyada fә rq yaratmaq 
aiddir. Belә liklә , şә xsi sә mә rә lilik öz gücünә  inamla bağlıdır. Aşağı şә xsi sә mә rә lilik yüksә k 
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sә viyyә dә  kompetensiya olduqda belә , demokratiya vә  mә dә niyyә tlә rarası davranışa 
mane ola bilә r, eyni zamanda qeyri-real olaraq yüksә k effektivlik mә yusluq vә  xә yal 
qırıqlığına sә bә b ola bilә r. Optimal yanaşma fә rdlә ri yeni problemlә rin öhdә sindә n 
gә lmә yә  tә şviq edә n vә  onları narahat edә n mә sә lә lә r barә dә  tә dbirlә r görmә sinә 
imkan yaradan, real qiymә tlә ndirilmiş yüksә k qabiliyyә t sә viyyә sinә  birlә şdirilmiş 
nisbә tә n yüksә k şә xsi sә mә rә lilikdir. Şә xsi sә mә rә liliyә , hә mçinin, demokratik iştirakda 
şә xsi sә mә rә lilik, demokratik mә qsә dlә rә  çatmaq üçün zә ruri hesab edilә n fә aliyyә tlә r 
vә  (hә mçinin, qә rar vә  fә aliyyә tlә r ә dalә tsiz olduqda sә lahiyyә tli şә xslә r vә  qüvvә lә rә 
qarşı mübarizә  aparmaq daxildir) özünә mә xsus fә rqli mә dә niyyә tlә rә  mә nsub olduğu 
qә bul edilә n insanlarla mә dә niyyә tlә rarası dialoqa inam hissi daxildir.

Bacarıq
Çә rçivә  kontekstindә  bir bacarıq müә yyә n bir sona vә  ya mә qsә dә  çatmaq üçün 
uyğunlaşma üsulu ilә  düşüncә  vә  ya davranışın mürә kkә b, yaxşı tә şkil edilmiş bir 
formasını hә yata keçirmә k qabiliyyә tidir.

Tolerantlıq
Tolerantlıq ictimai bir fenomen vә  ya fә rdlә rin yanaşması kimi şә rh edilә  bilә r. Ә gә r 
diqqә t insan yanaşması kimi tolerantlığa yönә ldilirsә , dözümlülüyün üç mümkün 
tә fsiri var: 

 ► dözümsüzlüyün antonimi olaraq öz baxışlarınızı vә  ya tә crübә lә rinizi başqalarına 
tә lqin etmә dә n qә bul etmә yi vә  açıqlığı nә zә rdә  tutur;

 ► Latın etimologiyası ilә  ә laqә li bir himayә dar yanaşma kimi: bә yә nmә diyimiz vә  ya 
nifrә t etdiyimiz bir şeyә  “dözmә k” kimi tolerantlıq. Bu, tez-tez dözülә n başqasına 
dözә n birindә n balanssız bir ә laqә ni ifadә  edә n “dözmә k” feli ilә  ә laqә lә ndirilir; 

 ► fә rdi sә viyyә dә  barışıq mә sә lә sinin hә llindә  faydalı bir fikir olaraq bütün insanların 
bә rabә r dә yә r vә  lә yaqә tinә  vә  ya dә yә rlә r, inanclar vә  ya tә crübә lә rlә  bağlı güclü 
bir fikir ayrılığına olan inam. Bu baxımdan, tolerantlıq insan lә yaqә tinә  hörmә t 
etmә k öhdә liyi ә sasında fikir vә  tә crübә lә ri özlә rindә n fә rqli olanlara qarşı ә dalә tli 
vә  obyektiv yanaşma kimi müә yyә n edilir.

  Bu üçüncü aspekt tolerantlılığın üç zә ruri şә rtinin vacibliyini nә zә rdә  tutur:
 ► ilkin şә rt: fә rqlilik vә  ya başqa bir şә xslә  qarşıdurma vә ziyyә ti;
 ► prosedur: hә r cür zorakılığa yol vermә mә k, anlaşılmazlıqların vә  ya sә br/
qarşıdurmanın öhdә sindә n gә lmә k üçün zorakı olmayan yolların axtarışı; 

 ► motivasiya: zorakı olmayan bir hә ll yolu tapmaq vә  ya digә r insanların hüquq 
vә  lә yaqә tini dә yә rlә ndirmә yә  ә saslanan fikir ayrılığı ilә  bağlı qә rar.

Müә yyә n vә ziyyә tlә rdә  tolerant olmamaq lazımdır – mә hdudiyyә tlә r var. Mә sә lә n, irqi 
ayrı-seçkiliyә  tolerant yanaşmamalıyıq. Yuxarıda göstә rilә n üçüncü yanaşma bütün 
insanların lә yaqә tinә  hörmә t vә  insan hüquqlarının tә mә l bә rabә rliyinә  ә saslanmışdır. 
Bu, Çә rçivә dә  hörmә t üçün verilә n tә rifә  daxil edilmişdir.

Qeyri-müә yyә nliyә  dözümlülük
Qeyri-müә yyә nliyә  dözümlülük qeyri-müә yyә n vә  bir çox ziddiyyә tli şә rhlә rә  imkan 
verә n vә ziyyә tlә rә  aiddir. Qeyri-müә yyә nliyә  dözümlü insanlar bu cür obyektlә ri, 
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hadisә lә ri vә  situasiyaları müsbә t şә kildә  qiymә tlә ndirir vә  onlarla konstruktiv davranır, 
qeyri-müә yyә nliyә  dözümlü olmayan insanlar isә  qeyri-müә yyә n vә ziyyә tlә rә  dair 
sә rt vahid dünyagörüşü qә bul edirlә r vә  dünya haqqında düşüncә lә rindә  çevikdirlә r. 

Dә yә r
Dә yә r – fә aliyyә ti stimullaşdıran vә  bir çox hallarda hә yatda bir rә hbә r prinsip kimi 
arzu olunan bir hә dә fә  inamdır. Dә yә rlә r nә  etmә li vә  ya düşünmә li olduğumuza dair 
tә nzimlә yici, tövsiyә  keyfiyyә tinә  malikdir. Dә yә rlә r standartlar vә  meyarlar tә klif edir: 
dә yә rlә ndirmә lә r etmә k; fikirlә rin, yanaşmaların vә  davranışların ә saslandırılması; 
davranışı planlaşdırmaq vә  alternativlә r arasında qә rar vermә k, başqalarına tә sir 
göstә rmә yә  çalışmaq; vә  özünü başqalarına tә qdim etmә k. Dә yә rlә r emosiyalarla ona 
görә  ә laqә lidir ki, onlar aktivlә şdikdә  hisslә rlә  dolur. Hә mçinin onlar, daha konkret 
ә laqә lә rin tә şkil olunduğu ә traf strukturları tә min edir. Onlar yanaşmalara tә sir 
göstә rir, insan dә yә rlә rini qiymә tlә ndirmә k, onların yanaşma vә  davranışları barә dә 
proqnoz vermә yә  kömә k edә  bilә r. İnsanlar dә yә rlә rini nisbi ә hә miyyә ti baxımından 
iyerarxiyalara ayırırlar vә  dә yә rlә rin nisbi ә hә miyyә ti ömür boyu dә yişir. Fә rdi psixoloji 
sә viyyә dә  dә yә rlә r insanların fә aliyyә tlә rinin ә sas sә bә bi kimi müraciә t etdiklә ri daxili 
sosial anlayış vә  ya mә nә vi inancları birlә şdirir. Lakin, dә yә rlә r yalnız fә rdi ә lamә tlә r 
deyil, hә m dә  nә yin doğru, yaxşı olduğu, hә mçinin qorunmağa ehtiyac olduğu barә dә 
sosial razılaşmadır. Bunlar, nә  hә rә kә tlә rin özü, nә  dә  nә  zaman edilә cә yi ilә  bağlı 
xüsusi siyahı deyil, fә aliyyә tә  istiqamә t verә n kodlar vә  ya ümumi prinsiplә rdir. Bә zi 
davranış seçimlә ri vә  başqaları üçün mükafatlara görә  sanksiyaların altında dә yә rlә r 
durur. Dә yә r sistemi gözlә nilә n vә  ümid edilә n, tә lә b olunan vә  qadağan olunanları 
tә qdim edir. 
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Kompetensiya modelinә daxil edilmiş 20 kompetensiya

Kompetensiya

Dәyәrlәr
 – İnsan lә yaqә ti vә  insan 

hüquqlarının qiymә tlә ndirilmә si
 – Mә dә ni müxtә lifliyi 

qiymә tlә ndirimә si
 – Demokratiya, haqq, ә dalә t, 

bә rabә rlik vә  qanunun 
aliliyinin qiymә tlә ndirimә si 

 – Müstә qil öyrә nmә  bacarıqları
 – Analitik vә  tә nqidi 

düşünmә  bacarıqları
 – Dinlә mә k vә  müşahidә 

etmә k bacarıqları
 – Empatiya
 – Çeviklik vә  uyğunlaşma
 – Dil, ünsiyyәt vә çoxdillilik bacarıqları
 – ә mә kdaşlıq bacarıqları
 – Münaqişә ni hә ll etmә  bacarıqları

Bacarıqlar

Yanaşmalar 
 – Mә dә ni fә rqliliyә , digә r 

inanclara, dünya görüşlә ri 
vә  tә crübә lә rә  açıqlıq

 – Hörmә t
 – Vә tә ndaş düşüncә si 
 – Mә suliyyә t
 – Özünә mә xsusluq
 – Qeyri-müә yyә nliyә  dözüm

 – Bilik vә  özünü tә nqidi anlama
 – Bilik, dil vә  ünsiyyә ti 

tә nqidi anlama
 – Bilik vә  dünyanı tә nqidi anlama: 

siyasә t, hüquq, insan hüquqları, 
mә dә niyyә t, mә dә niyyә tlә r, 
dinlә r, tarix, media, iqtisadiyyat, 
ә traf mühit, dayanıqlılıq

Bilik vә tәnqidi anlama 



Avropa Şurası insan haqlarını, demokratiyanı vә qanunun aliliyini tәbliğ edir 
vә qoruyur. Bu prinsiplәr illәrlә Avropa cәmiyyәtlәrinin vә siyasi sistemlәrinin 
tәmәl daşları olmuşdur. Buna baxmayaraq, bu prinsiplәrin daim qorunması 
lazımdır vә әn azı iqtisadi vә siyasi böhran dövrlәrindә vacibdir.

ә ksәr insanlar demokratiyanın xalq adından idarәetmә forması demәk 
olduğu ilә razılaşacaqlar. Bu sistemin fәaliyyәti üçün elә qurumların olması 
lazımdır ki, o qurumlar müntәzәm, azad vә әdalәtli seçkilәri, çoxluğun 
hakimiyyәtini vә hökumәti tәmin edәn hesabatlılığı tәqdim edә bilsin.

Lakin bu qurumlar vәtәndaşların aktiv olmadığı müddәtdә, onların 
demokratik dәyәrlәrә vә münasibәtlәrә sadiq olmadığı bir zamanda fәaliyyәt 
göstәrә bilmәz.

Bu prosesdә tәhsilin mәrkәzi rolu var vә bu İstinad Çәrçivәsi tәhsildә 
tәdris, öyrәnmә vә qiymәtlәndirmә sistemlәrindә demokratiya mәdәniyyәtini 
dәstәklәyir, әlaqәli bir mәrkәz vә geniş yanaşma tәmin edir.

Bu birinci cilddә 2016-cı ilin aprel ayında Brüsseldә Avropa tәhsil nazirlәri 
tәrәfindәn tәsdiqlәnmiş demokratiya mәdәniyyәti kompetensiyaları modeli 
verilmişdir. Burada hәmçinin Çәrçivәnin yaranmasının tarixi, istifadә üçün 
tәlimat, ikinci cilddәki deskriptorların rolu, açar terminlәrin mәnası yer alır. 
Çәrçivәdәn istifadәyә dair digәr göstәrişlәr üçüncü cilddә verilir.

PR
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15

70
23

Üç cilddәn ibarәt olan nәşrin 1-ci cildi
Ayrı-ayrı satılmamalıdır

DMK

Avropa Şurası qitәnin aparıcı insan haqları tәşkilatıdır. 

O, Avropa İttifaqının bütün üzvlәri  daxil olmaqla 

46 üzv dövlәtdәn ibarәtdir. Avropa Şurasının bütün 

üzv dövlәtlәri insan hüquqlarını, demokratiyanı 

vә qanunun aliliyini qorumaq üçün nәzәrdә 

tutulmuş Avropa İnsan Hüquqları Konvensiyasını 

imzalamışdır. Avropa İnsan Hüquqları Mәhkәmәsi 

üzv dövlәtlәrdә Konvensiyanın icrasına nәzarәt edir.

www.coe.int
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