VOLUME

Television in BAND

36 European States

[a télévision dans

36 Etats européens

Fernsehen in
36 europdischen Staaten




EUROPEAN AUDIOVISUAL OBSERVATORY, Yearbook 2010. Film, Television and Video in Europe,

2010 Edition, Vol. 1, “Television in 36 European States’, European Audiovisual Observatory, Strasbourg, 2010.

OBSERVATOIRE EUROPEEN DE L’AUDIOVISUEL, Annuaire 2010. Cinéma, télévision et vidéo en Europe,
Edition 2010, Vol. 1, "La télévision dans 36 Etats curopéens’, Observatoire européen de I'audiovisuel, Strasbourg, 2010.

EUROPAISCHE AUDIOVISUELLE INFORMATIONSSTELLE, Jahrbuch 2010. Film, Fernsehen und Video in Europa, 2010,

Bd 1, Fernsehen in 36 europdischen Staaten, Europdische Audiovisuelle Informationsstelle, StraBburg, 2010.

Director of publication Directeur de la publication Verlagsleitung
Wolfgang Closs

Editor Coordination scientifique Unter der wissenschaftlichen Leitung von

Dr. André Lange (andre.lange@coe.int)

Head of the Department "Information on Markets and Financing”

Responsable du département "Information sur les marchés et les financements”
Leiter der Abteilung ,Informationen liber Mdrkte und Finanzierungen”

Special thanks to the following Remerciements particuliers 3 Besonderen Dank an

MAVISE Project of the DG Communication of the European Commission (Florence Hartmann, Deirdre Kevin,

Gulter-Banu Karamanoglu, European Audiovisual Observatory).

BUREAU VAN DIJK ELECTRONIC PUBLISHING (Vincent Leray, Idris Roty), EBU (Alexander Shulzyki, Lisa Benjamin, Anna-Sara Stalvik),
EPRA (Emmanuclle Machet), EURODATA-TV (Maria Aguete, Jacques Braun, Alexandre Callay, Alexandra Brenkman),
LYNGSAT (Christian Lyngemark and his network), SCREEN DIGEST (Allan Hardy, Guy Bisson, Ben Keen).

Pedro Brauman (RTP, PT), Miguel Angel Fontan (Kantar Media, ES), Eva Harrie NORDICOM, SE),
Constantinos Papavasilopoulos (IOM, GR) and all our correspondents within television companies.

Department for Legal Information of the European Audiovisual Observatory (Dr. Susanne Nikoltchev, Francisco Cabrera) and their network of correspondents.

Editorial Assistant and Yearbook Premium Service Assistante éditoriale et Service premium de ’Annuaire Verlagsassistentin und Jahrbuch Premium Service

Valérie Haessig (valeric.haessig@coc.int, Tel. : +33 (0)3 90 21 60 11)

Translation and proofreading Traduction et relecture Ubersetzung und Korrektur

France Courréges, Michael Finn, Paul Green, Bernard Ludewig, Ralf Pfleger, Nathalie-Anne Sturlése, Renate Weissenfels.

Documentation - Public Relations Documentation - Relations publiques Dokumentation - Offentlichkeitsarbeit

Alison Hindhaugh (alison.hindhaugh@coc.int, Tel. : +33 (0)3 90 21 60 10)

Marketing Promotion Marketing
Markus Booms (markus.booms@coe.int, Tel. : +33 (0)3 90 21 60 06)

Publisher Editeur Verlag

European Audiovisual Observatory

Observatoire européen de 'audiovisuel
Europiische Audiovisuelle Informationsstelle

76, allée de la Robertsau F-67000 STRASBOURG
http://www.obs.coe.int

Tl : +33 (0)3 90 21 60 00

Fax : +33 (0)3 90 21 60 19

obs@obs.coe.int

Exclusive distribution for Distribution exclusive pour Exklusiver Vertrieb fiir

Germany, Austria__Allemagne, Autriche Deutschland, Osterreich
NOMOS VERLAGSGESELLSCHAFT

D -76520 BADEN-BADEN

DEUTSCHLAND

Fax: +49 (0) 7221 21 04 27

http://www.nomos.de

Spain, Latin America _Espagne, Amérique latine _Spanien, Latei ika
CINEinforme y TELEinforme

Ediciones Exportfilm, S.L.

Gran Via 64

E-28013 MADRID - ESPANA

Tel. +34 (9)1 541 2129 / (9)1 541 27 14

Fax +34 (9)1 559 81 10

http://www.cineytele.com

Layout Maquette Gestaltung

Acom Europe, Paris

© 2010 European Audiovisual Observatory Observatoire européen de I'audiovisuel

Audiovicuelle Inf ; o € h

Europdische Infor (]

Printed in France Imprimé en France Gedruckt in Frankreich

ISBN : 978-92-871-6872-6 (PDF VERSION)

If you wish to reproduce tables or graphs contained in this publication please
contact the European Audiovisual Observatory for prior approval. Please note that
the European Audiovisual Observatory can only authorise reproduction of tables or
graphs sourced as “European Audiovisual Observatory” or “OBS". All other entries
may only be reproduced with the consent of the original source.

Si vous souhaitez reproduire des tableaux ou graphiques de cette publication,
veuillez contacter |'Observatoire européen de I'audiovisuel pour une autorisation
préalable. Merci de noter que I'Observatoire européen de l'audiovisuel ne peut
autoriser que la reproduction des tableaux et graphiques sourcés avec la mention
“Source: European Audiovisual Observatory” ou “OBS”. La reproduction des autres
tableaux et graphiques ne peut étre effectuée sans I'autorisation préalable des
sources originales.

Vor einer eventuellen Reproduktion von in dieser Publikation enthaltenen Tabellen
oder Graphiken holen Sie bitte das Einverstandnis der Europdischen Audiovisuellen
Informationsstelle ein. Bitte beachten Sie, dass die Europaische Audiovisuelle
Informationsstelle nur die Reproduktion der Tabellen oder Graphiken, die mit
,Source: European Audiovisual Observatory” oder,,0BS” gekennzeichnet sind,
gestatten kann. Alle anderen Eintrage konnen nur im Einverstandnis mit der
Originalquelle reproduziert werden.



Introduction

he first volume of this 16™ edition of

the Yearbook of the European Audio-
visual Observatory is being published ata
time when the European television sector
appears to be emerging from the major
economic crisis of 2008 and 2009, albeit
with a degree of uncertainty. The 2010
edition of our Yearbook enables us to mea-
sure the true scale of the crisis, although
unfortunately we still have very little solid
data to illustrate the recovery. The delay
between fast-moving market changes and
the availability of data that can be used to
identify those changes has never been as
marked as in the past three years.

In this first volume, we have followed the
model used last year for the presentation
of national data:

o the development of consumer reception
equipment (cable, satellite, digital ter-
restrial, IPTV) and household expen-
diture on pay-T'V is represented in new
graphs, prepared with the collaboration
of Screen Digest and, where relevant,
available national sources;

e distribution platforms are presented
more systematically: number of chan-
nels available per genre, number of sub-
scribers, operating income;

e the main sources of funding of the
national broadcasting system (public
funding, advertising investment for
television and radio, expenditure on pay-
TV) are presented, illustrating the enor-
mous diversity of national situations.

However, we have introduced three inno-
vations:

e For countries outside the eurozone,
unlike in previous years, we have opted to
present data in national currencies. The
main reason for this is the re-emergence
of major exchange rate fluctuations. In
several cases, growth rates calculated in
curos were excessively distorted by the
currency conversion. Readers who would
like data in euros for comparative pur-
poses are advised to refer to volume 2.

Introduction

Le premier volume de cette 16
édition de I’Annuaire de I’Obser-
vatoire européen de I'audiovisuel parait
alors que le secteur européen de la télé-
vision semble sortir, bien que de maniére
incertaine, de la récession majeure des
années 2008-2009. L’édition 2010 de
notre annuaire permet de mesurer 'am-
pleur de la récession, mais nous ne dispo-
sons encore malheureusement que de peu
de données solides pour illustrer la relance.
Le décalage entre la rapidité des évolutions
du marché et les lenteurs dans la disponi-
bilité des données utiles pour percevoir ces
évolutions n’aura jamais été aussi évident
que durant ces trois derniéres années.

Dans ce premier volume, nous avons suivi
le modele de présentation des données
nationales adopté I’an dernier :

o I’¢volution des équipements des ména-
ges en mati¢re de réception (cible, satel-
lite, numérique terrestre, IPTV) et des
dépenses des ménages en matiere de télé-
vision & péage font I'objet de graphiques
nouveaux, établis avec la collaboration
de Screen Digest et, le cas échéant, des
sources nationales disponibles ;

o les plates-formes de distribution sont
présentées de maniere plus systémati-
que : nombre de chaines offertes par
genre, nombre d’abonnés, produit opé-
rationnel ;

o les principales sources de financement
du systéme national de radio-télévision
(financement public, investissements
publicitaires télévision et radio, dépen-
ses en télévision A péage) sont présentées,
illustrant la grande diversité des situa-
tions nationales.

Nous avons cependant introduit trois
innovations :

o pour les pays hors zone euro, nous avons,
contrairement aux années précédentes,
opté pour une présentation des données
en monnaie nationale. La raison majeure
de ce choix est le retour a de tres fortes
fluctuations des cours de change. Les
taux de croissance calculés en euros cou-
rants se trouvaient, dans plusieurs cas,
trop fortement biaisés par la conversion.
Les lecteurs qui souhaitent disposer de
données en curos aux fins d’une appro-
che comparative sont priés de se référer
au volume 2.

Afin d’alléger la lecture de PAnnuaire,
nous présentons a présent les données
financieres en millions et non plus en
centaines de milliers.

Nous avons inclus dans ce volume 1, pour
quinze pays, les données INFOMEDIA
sur P'origine des programmes de fiction
(téléfilms, séries et feuilletons, films de
long métrage, films de court métrage et
animation). Ces données seront publiées,
avec plus de détails dans les tableaux de
synthése du chapitre 8, dans le volume 2.

er erste Band dieser 16. Ausgabe des

Jahrbuchs der Europiischen Audio-
visuellen Informationsstelle erscheint
zu einem Zeitpunke, da der europiische
Fernsehsektor - wenn auch noch etwas
unsicher - die stark riickldufige Entwick-
lung der Jahre 2008 und 2009 hinter
sich zu lassen scheint. Die Ausgabe 2010
unseres Jahrbuchs lisst das ganze Ausmafd
der Rezession erkennen, aber bisher liegen
uns nur wenige verlissliche Daten vor,
die den Aufschwung veranschaulichen.
Der krasse Gegensatz zwischen der Schnel-
ligkeit der Marktentwicklungen und der
Langsamkeit bei der Bereitstellung von
Daten, die diese Entwicklungen widerspie-
geln, war nie deutlicher als in den letzten
drei Monaten.

In diesem ersten Band prisentieren wir
die nationalen Daten nach dem gleichen
Modell wie im vergangenen Jahr:

e die Entwicklungen in Bezug auf die
Ausstattung der Haushalte im Emp-
fangsbereich (Kabel, Satellit, digitales
terrestrisches Fernsehen, IPTV) und in
Bezug auf die Ausgaben der Haushalte
fiir Bezahlfernsehen werden in neuen
Grafiken dargestellt, die in Zusam-
menarbeit mit Screen Digest und den
gegebenenfalls verfiigbaren nationalen
Quellen erstellt wurden;

o die Vertriebsplattformen werden cher
systematisch dargestellt: Anzahl der
Sender pro Sparte, Anzahl der Kunden,
operatives Ergebnis;

e die Hauptfinanzierungsquellen des
nationalen Rundfunk- und Fernsehsy-
stems (Finanzierung mit &ffentlichen
Geldern, Werbebudgets Fernsehen und
Hérfunk, Ausgaben fur Bezahlfern-
sechen) werden ausgewiesen, wobei die
grof8en nationalen Unterschiede deut-
lich werden.

Gleichzeitig haben wir drei Neuerungen
eingefiihre:

o fiir die Linder auflerhalb der Eurozone
haben wir uns - im Gegensatz zu den
Vorjahren - dafiir entschieden, die Zah-
len in der jeweiligen nationalen Wih-
rung anzugeben. Der Hauptgrund hier-
fiir sind die wieder zu verzeichnenden
starken Wechselkursschwankungen.
Die in Euro berechneten Wachstumsra-
ten wurden in mehreren Fillen durch die
Umrechnung zu stark verfilsche. Leser,
die in Euro angegebene Zahlen wiin-
schen, um besser Vergleiche zichen zu
konnen, finden diese in Band 2;

um die Lesbarkeit des Jahrbuchs zu
erleichtern, sind die Finanzdaten nun-
mehr in Millionen und nicht mehr in
Hunderttausend angegeben;

fiir fiinfzehn Linder haben wir in diesen
ersten Band die INFOMEDIA-Daten
tiber die Herkunft der Fiktionssendungen
(Fernsehfilme, Serien und Reihen, Spiel-
filme, Kurzfilme und Animationen)

2010 | Volume 1| Band 1
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Introduction

o In order to make the Yearbook easier to
read, we now present financial data in
millions rather than hundreds of thou-
sands.

o In volume 1, we have included, for
15 countries, INFOMEDIA data on the
origin of fiction programmes (T'V films,
series and soaps, feature films, short
films and animations). This data will
be published in more detail in the sum-
mary tables in chapter 8, in volume 2.
Its presentation in graphic form in this
volume will enable readers to identify
the programming characteristics of the
main channels more quickly.

We hope that readers will like these
changes.

As we do every year, we should point out
the degree to which the new statistical
series that we are publishing are estimated.
In most of our member states, national sta-
tistics are not yet fully adapted to recent
market developments: European harmon-
isation of collection indicators is not yet
complete and a major problem is posed by
the fact that companies in the sector do not
all, to put it mildly, share the same percep-
tion — or obligations — regarding transpar-
ency. For some companies, income is not
broken down into activity segments: there is
no distinction between production income
and distribution income, or no identifica-
tion of income linked to the distribution of
audiovisual services for operators of “triple
play” or “quadruple play” services. To make
matters worse, some distributors remain
reluctant to reveal how many subscribers
they have or how these are broken down
between different platforms.

When data is not officially recorded, mod-
elling often remains the only way of pre-
senting data that makes sense in order to
understand a national market. In this field,
we decided to step up our collaboration
with Screen Digest, which appears to pro-
vide significant guarantees of reliability in
its attempt to prepare harmonised data.

I would like to thank our various suppliers
of data at the pan-Furopean level (Bureau
van Dijk Electronic Publishing, Média-
métrie/Eurodata-TV Worldwide, Screen
Digest, EBU SIS, WARC, Infomedia/
Rovi) and the numerous correspondents
within national public bodies or compa-
nies who have helped us to prepare the
first volume of this Yearbook.

André Lange

Head of the Department for
Information on Markets and Financing

European Audiovisual Observatory

November 2010.
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Leur présentation sous forme de graphi-
que dans ce volume permettra de saisir
plus rapidement les caractéristiques de
programmation des principales chaines.

Nous espérons que les lecteurs apprécie-
ront ces évolutions.

Il nous faut signaler, comme chaque année,
la part d’approximation que contiennent
les nouvelles séries statistiques que nous
publions. Dans la plupart de nos Etats
membres, les collectes statistiques natio-
nales ne sont pas encore complétement
adaptées aux développements récents du
marché : 'harmonisation européenne des
indicateurs de collecte n’est généralement
pas assurée et, difficulté principale, les
entreprises du secteur n’ont pas toutes,
c’est le moins que I'on puisse dire, la méme
perception — ni les mémes obligations — en
mati¢re de transparence. Pour un certain
nombre d’entreprises, on ne dispose pas
d’une ventilation des recettes par segment
d’activité : absence de distinction entre
recettes d’édition de chaines et recettes
de distribution ; absence d’identification
des recettes liées a la distribution de ser-
vices audiovisuels pour les opérateurs de
services « triple play », voire « quadruple
play ». Qui plus est, un certain nombre de
distributeurs restent réticents 8 commu-
niquer sur leur nombre d’abonnés ou sur
la ventilation de leurs abonnés par plate-
forme.

La modélisation reste souvent la seule
possibilité de présenter des données qui, &
défaut d’étre enregistrées, font sens pour
comprendre un marché national. Dans ce
domaine, nous avons choisi de renforcer
notre collaboration avec Screen Digest,
qui nous parait fournir d’importantes
garanties de sérieux dans leur tentative
d’élaboration de données harmonisées.

Je voudrais remercier ici nos différents
fournisseurs de données au niveau pan-
européen (Bureau van Dijk Electronic
Publishing, Médiamétrie/Eurodata-TV
Worldwide, Screen Digest, le S.I.S. de
I"UER-EBU, WARC, Infomedia/Rovi)
et les nombreux correspondants au sein
des organismes publics nationaux ou au
sein des entreprises qui nous ont aidés
dans la réalisation du premier volume de
cet Annuaire.

André Lange

Responsable du département
«Information sur les marchés
et les financements »

Observatoire européen de l'audiovisuel

Novembre 2010.

aufgenommen. Diese Daten werden in
den zusammenfassenden Tabellen von

Kapitel 8 des zweiten Bandes detail-
lierter dargestellt. In diesem Band wer-
den sie in grafischer Form prisentiert,
was einen besseren Uberblick tiber die
Merkmale der Programmgestaltung
der Hauptsender erméglicht.

Wir hoffen, dass die Leser diese Neuer-
ungen begriifien.

Wir méchten — wie in jedem Jahr — darauf
hinweisen, dass die neuen von uns ver-
offentlichten statistischen Daten teilweise
auf Schitzungen basieren. In den meisten
Mitgliedstaaten wurde die Erhebung statis-
tischer Daten noch nicht vollstindig an die
jingsten Marktentwicklungen angepasst:
Es gibt insgesamt keine europaweite Har-
monisierung der erhobenen Indikatoren
und das grofite Problem besteht darin,
dass nicht alle Unternehmen des Sektors
- vorsichtig ausgedriicke - die gleiche Auf-
fassung von Transparenz haben und sich
ihr nicht in gleichem Mafe verpflichtet
fithlen. Fir einige Unternehmen liegen
uns keine Daten iiber die Aufschliisse-
lung der Einnahmen nach Titigkeitsbe-
reichen vor: Es wird nicht unterschieden
zwischen Einnahmen aus dem Betreiben
eines Fernsehsenders und den Einnahmen
aus der Verbreitung; ebensowenig werden
die Einnahmen aus der Verbreitung audi-
ovisueller Dienste durch die Betreiber
von , Triple-play“— oder auch ,Quadruple-
play“ - Diensten gesondert aufgefiihrt.
Dariiber hinaus sind cinige Anbieter recht
zuriickhaltend, wenn es darum geht, Daten
iiber die Anzahl ihrer Kunden oder deren
Aufschlisselung nach Plattform preis-
zugeben.

Modellhafte Ansitze sind hiufig die ein-
zige Méglichkeit, Daten darzustellen, die
zwar nicht offiziell vorliegen, aber den-
noch sinnvoll sind, um den nationalen
Markt zu verstehen. In diesem Bereich
haben wir uns entschieden, stirker mit
dem Medienforschungsinstitut Screen
Digest zusammenzuarbeiten, das unserer
Ansicht nach bei der Ausarbeitung har-
monisierter Daten duflerst serios Vorgeht.

Ich moéchte mich an dieser Stelle bei den
verschiedenen paneuropiischen Daten-
lieferanten (Bureau van Dijk Electronic
Publishing, Médiamétrie/Eurodata-TV
Worldwide, Screen Digest, EBU Informati-
on Statistics Network, WARC, Infomedia/
Rovi) und den zahlreichen Ansprechpart-
nern bei den 6ffentlich-rechtlichen Stellen
oder innerhalb der Unternehmen bedanken,
die uns bei der Erstellung des ersten Bandes
dieses Jahrbuchs unterstiitzt haben.

Dr. André Lange

Leiter der Abteilung
JInformationen tber Méarkte und Finanzierungen”
Europaische Audiovisuelle Informationsstelle

November 2010.
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Landerberichte

Country Pays Land

Albania Albanie Albanien 8
Austria Autriche Osterreich 10
Belgium Belgique Belgien 18
Bulgaria Bulgarie Bulgarien 30
Switzerland Suisse Schweiz 36
Cyprus Chypre Zypern 46
Czech Republic Républigue tcheque Tschechische Republik 51
Germany Allemagne Deutschland 58
Denmark Danemark Danemark 72
Estonia Estonie Estland 81
Spain Espagne Spanien 87
Finland Finlande Finnland 98
France France Frankreich 107
United Kingdom Royaume-Uni Vereinigtes Konigreich 122
Greece Grece Griechenland 138
Croatia Croatie Kroatien 145
Hungary Hongrie Ungarn 152
Ireland Irlande Irland 159
Iceland Islande Island 167
Italy Italie Italien 172
Lithuania Lituanie Litauen 184
Luxembourg Luxembourg Luxemburg 190
Latvia Lettonie Lettland 196
“The former Yugoslav. “Ex-République o "Ehemal.ige jugosla\{s/ische 201
Republic of Macedonia”  yougoslave de Macédoine”  Republik Mazedonien”

Malta Malte Malta 204
Netherlands Pays-Bas Niederlande 208
Norway Norvége Norwegen 216
Poland Pologne Polen 224
Portugal Portugal Portugal 233
Romania Roumanie Rumanien 240
Russian Federation Fédération de Russie Russische Foderation 248
Sweden Suede Schweden 254
Slovenia Slovénie Slowenien 262
Slovak Republic République slovaque Slowakische Republik 268
Turkey Turquie Turkei 274

|
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Albania

hree players share the national audio-

visual market: the Albanian public
service broadcaster RTSH, which operates
two channels, TVSH (Shqiptar TV1) and
TVSH Sat (the international service of
RTSH), and two private television opera-
tors, TV Klan and Top Channel (which
is operated by the Albanian group Top
Media).
The activity of private electronic media
began without a legal framework in 1995,
with the launch of the unlicensed channel
Shijak TV. After the creation of Keshilli
Kombetar i Radiove dhe Televizioneve
(National Radio and Television Coun-
cil - NRTC) in 1999, commercial radio
and television stations started operating
under licences.

There are around fifty cable operators in
the Albanian market and two satellite
platforms are now competing with one
another. The package offered by DigitAlb,
which is controlled by the Top Media
group, was launched in 2004 and offers
around sixty channels. Its competitor, a
package called Tring, was launched by
Albanian Satellite Communications in
September 2008 and comprises over
twenty free-to-air channels. Finally,
since 2007 Albania has had a personal
(DVB-H) mobile television service,
DigitAlb Mobile, which is operated by the
Top Media group.

Top Media also controls the digital terres-
trial television platform DigitAlb, which
was launched in 2004 and offers 39 chan-
nels. However, the package is transmitted
via four multiplexes without a licence.
In 2007, the Albanian parliament passed
the Digital Broadcasting Act, which pro-
vides for seven digital terrestrial multi-
plexes: two for the public service broad-
caster and five for the private operators,
with one multiplex per operator. DigitAlb
will therefore have to bring its service into
compliance with the new law.

After a period of institutional deadlock,
the NRTC was able to resume its normal
activities. On 28 July 2010, the NRTC
decided to impose a fine of 1 million lek,
or approximately EUR 7 250, on Tring
TV and to limit to five years the licence
granted to this digital satellite television
platform. This decision was taken after
it had been discovered that the platform
had broadcast programmes for which it
did not possess the rights. The NRTC
also imposed fines for pirating on the
local cable channels TV Jugand TV AVN
following a check carried out in Decem-
ber 2009.

Albanie

Trois acteurs se partagent le marché
audiovisuel national : d’un coté,
la Radio-Télévision publique albanaise
(RTSH) qui comprend deux chaines,
TVSH (Shqiptar TV1) et TVSH Sat (le
service international du radiodiffuseur
public), et, d’un autre cété, deux opé-
rateurs de télévision privés, TV Klan et
Top Channel (opérée par le groupe alba-
nais Top Media).

Les activités des médias électroniques
privés ont débuté sans cadre légal en 1995
avec le lancement de Shijak TV, une chai-
ne ne bénéficiant d’aucune licence. Apres
la création du Keshilli Kombetar i Radiove
dbe Televizioneve (Conseil national de la
radio et de la télévision - CNRT) en 1999,
les radios et télévisions privées ont com-
mencé a diffuser sous licence.

Une cinquantaine de ciblo-opérateurs
opérent sur le marché albanais et deux
plates-formes satellitaires sont désormais
en concurrence. Le bouquet DigitAlb,
controlé par le groupe Top Media, a été
lancé en 2004 et propose une soixantaine
de chaines. Face 4 lui, un nouveau bouquet,
Tring, a été lancé par Albanian Satellite
Communications en septembre 2008. Ce
service comprend une vingtaine de chaines
en clair. Il existe enfin en Albanie depuis
2006 un service de télévision mobile per-
sonnelle (DVB-H), DigitAlb Mobile,
dépendant du groupe Top Media.

Top Media contréle aussi la plate-forme
de télévision numérique terrestre Digit-
Alb, qui a été lancée des 2004 et propose
39 chaines. Seulement, le bouquet est
transmis via 4 multiplexes, sans licence.
Le Parlement albanais a adopté en 2007 la
loi relative 4 la radiodiffusion numérique.
Le texte prévoit sept multiplexes numéri-
ques terrestres : 2 pour la radiotélévision
publique et 5 pour les opérateurs privés,
A raison d’un multiplexe par opérateur.
DigitAlb devra donc mettre son offre en
conformité avec la nouvelle loi.

Aprés une période de blocage institution-
nel, le CNRT a pu reprendre ses activi-
tés normalement. Le CNRT a décidé, le
28 juillet 2010, d’infliger & Tring TV une
amende de 1 million de lek albanais, soit
environ 7 250 EUR, et de limiter a cinq
années ['octroi de la licence accordée a
cette plate-forme de télévision numérique
par satellite. Cette décision a été prise aprés
avoir constaté que la plate-forme avait
diffusé des programmes dont elle ne possé-
dait pas les droits. Le CNRT a également
infligé des amendes pour piratage 3 TV Jug
et TV AVN, des chaines de télévision par
cible locales, apres un contréle effectué en
décembre 2009.

Drei Akteure teilen sich den audio-
visuellen Markt in Albanien: auf der
einen Seite die 6ffentlich-rechtliche Rund-
funkanstalt (RTSH) mit den beiden Sen-
dern TVSH (Shqiptar TV1) und TVSH
Sat (der internationale Kanal von RTSH)
und auf der anderen Seite die beiden
Privatsender TV Klan und Top Channel
(eine Tochter des albanischen Konzerns
Top Media).

Die Aktivititen privater elektronischer
Medien begannen 1995 in einem rechts-
freien Raum mit dem Start des nicht
lizenzierten Kanals ,,Shijak TV*. Nach der
Einrichtung des Nationalen Radio- und
Fernsehrates Keshilli Kombetar i Radiove
dhe Televizioneve im Jahr 1999 mussten
private Radio- und Fernschsender eine
Sendelizenz erwerben.

Auf dem albanischen Marke gibt es rund
50 Kabelnetzbetreiber und inzwischen
auch zwei konkurrierende Sat-TV-Platt-
formen. Das Bouquet DigitAlb des Kon-
zerns Top Media ist bereits seit 2004 am
Marke und umfasst rund 60 Kanile. Dazu
kommt seit September 2008 ein neues
Angebot (Tring) des Betreibers Alba-
nian Satellite Communications mit ca.
20 unverschliisselten Kanilen. Seit 2006
gibt es in Albanien mit DigitAlb Mobile
(einer Tochter des Top Media- Konzerns)
auch cinen Anbieter fiir Handy-Fernschen
(DVB-H).

Top Media kontrolliert auch die DVB-
T-Plattform DigitAlb, die bereits 2004
gestartet wurde und 39 Kanile anbietet.
Allerdings wird das Bouquet ohne Lizenz
tiber 4 Multiplexe ausgestrahlt. Das alba-
nische Parlament hat 2007 das Gesetz
tiber den digitalen Rundfunk verabschie-
det. Darin sind sicben DVB-T-Multiplexe
vorgesehen: zwei fiir den 6ffentlich-recht-
lichen Rundfunk und jeweils ein Multi-
plex fiir die fiinf privaten Betreiber. Dies
bedeutet, dass die Plattform DigitAlb ihr
Angebot entsprechend dem neuen Gesetz
wird anpassen miissen.

Der Landesrundfunkrat hat nach einer
Phase des institutionellen Patts seine
Arbeit wieder aufnehmen kénnen und am
28. Juli 2010 gegen den Sender Tring TV
cin Buf8geld in Hohe von 1 Mio. ALL
(rund 7 250 EUR) verhingt sowie die
Giiltigkeit seiner Lizenz fiir digitales Satel-
litenfernsehen auf fiinf Jahre beschrinke.
Grund fir diese Entscheidung war die
Feststellung, dass die Plattform Pro-
gramme ausgestrahlt hatte, fiir die sic keine
Rechte innehatte. Der Landesrundfunkrat
hat zudem im Zuge einer im Dezem-
ber 2009 durchgefiihreen Uberpriifung
gegen die lokalen Kabelsender TV Jugund
TV AVN Geldstrafen wegen Programm-
piraterie verhingt.

Sources: National Radio and Television Council: http://www.kkrt.gov.al
Legal aspects: RIS Merlin, http://merlin.obs.coe.int
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Albania Albanie

‘ Basic figures
Penetration

Population and equipment  31.12.07 (in % HH) Inthousands  Sources
Population (inhabitants) - 3170 INSTAT
Households - 742 -

TV households 94.5% 701 Albanian Media Monitoring Center
Cable TV households 5.4% 40 -
Digital cable TV households ~ ~ -
DTH/SMATV households 12.1% 90 SES Astra
Digital DTH/SMATV households = ~ -

IPTV subscriptions 0.0% 0 -
Installed DVB-T receivers 13.5% 100 -

Total digital TV households 25.0% 186 =
Households with PC 4.8% 35 -

TV channels distributors 10.09 Companies

Cable operators 50

DigitAlb (subsidiary of Top Media), Albanian Satellite Communications

Satellite packagers (Tring package)

IPTV packagers
DTT operators and packagers
Mobile broadcast TV packagers

DigitAlb (subsidiary of Top Media)
DigitAlb Mobile (subsidiary of Top Media)

e Fo X I )

TV channels established in the country

by kind of transmission Public Private
Terrestrial analogue (national) 1 3 4

DTT/Cable/Satellite/IPTV/Mobile 1 54 55
Regional/Local 73 73
Regional/Local windows 3 3
Channels targeting foreign markets 1 1
Total 6 130 136
Foreign channels targeting the country 1 1

TV channels available in the Analogue Digital

country by genre and platform Terrestrial Terrestrial Satellite Satellite
(incl. foreign channels) 10.09 Tirana DigitAlb DigitAlb Tring

Generalist - national 4 4 7 3
Generalist - foreign 5 3

Adult 2 5

Children 3 4 2
Culture/ education/ documentary 3 6

Minority interest groups

Entertainment/ TV fiction/ games 2 5
Film 7 10 2
Home shopping

International linguistic and cultural

Lifestyle/ specific leisure/ travel 1 1

Music 2 4 2
News/ business 6 4 2
Parliament/ government/ administration

Regional/local 1

Religion

Sports 5 7 1
Various 1 2 1
Total 4 39 56 21

Source: MAVISE, European Audiovisual Observatory
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Austria

he Austrian television landscape is

dominated by the public service broad-
caster ORF, which has gradually been
losing market share since the introduction
of private television. Its two channels,
ORF1 and ORF2, had a combined
average market share of 38.2% in 2009
(down 8.5% since 2006). ORF?2 is still
the most watched channel, with 23.1%
of viewers on average (down 3.1% since
2006). German television channels are
also widely viewed in Austria. The main
German private channels have Austrian
versions, with a combined audience share
in 2009 of more than 25% (the most
important of these being RTL Oster-
reich, Satl Osterreich and Prosieben
Austria). German public service chan-
nels had a combined audience share of
more than 10%. Private television was
introduced very late in Austria with the
launch of the channel ATV in 2003 (in
2009 its audience share was 3.5%). Two
more private channels have recently been
launched: Austria 9 TV, (Burda Verlag) in
2007; and Puls 4 (ProSiebenSat.1 Media
AG) in 2008. In 2009 Salzburg TV was
rebranded as Servus TV and became a
national channel.

According to the 2009 Communica-
tions Report published by the regulatory
authority, KommAustria, the number of
households receiving digital television
in October 2009 was 60%. Digital satel-
lite reception has played an important
role in this development as 48% of all
TV households receive digital satellite
services (satellite is received in approximately
50% of households). Cable customers
make up about 36% of houscholds and
8% of Austrian houscholds have digital
cable services. Over 5% of households
rely on DTT for TV reception and many
other houscholds (approximately 20%)
use it for additional television sets (over
600 000 DTT reception devices had been
sold by October 2009). Only 1% of house-
holds relied on analogue terrestrial recep-
tion at that time.

The first digital terrestrial platform was
launched in October 2006. There are two
national multiplexes (A and B) with eight
channels: ORF1, ORF2, ATV, Puls 4,
OREF Sport Plus, Servus TV, Red Bull TV
and 3Sat. A third multiplex carries regional
and local channels (MUX C is operated by
different companies in each region), and
a4th for the DVB-H platform. A total of
six multiplexes are planned. By summer
2010, six of the nine Austrian states had
switched from analogue to digital with
the last three switching off in August,
September and October 2010.

Satellite is the most important mode
of television reception in Austria, fol-
lowed by cable. The public service broad-
caster ORF provides a digital satellite
package. Another important operator is the
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Autriche

¢ paysage télévisuel autrichien reste

dominé par le radiodiffuseur public
OREF, qui a cependant perdu des parts de
marché depuis 'introduction de la télé-
vision privée. Ses deux chaines publiques
ORF]1 et ORF2 ont néanmoins réalisé une
part de marché cumulée de 38,2 % en 2009
(-8,5 points depuis 2006). ORF2 reste la
chaine la plus regardée avec une moyenne
de 23,1 % des téléspectateurs (-3,1 %
depuis 2006). Les chaines allemandes sont
également trés regardées en Autriche. Les
principales chaines commerciales alleman-
des diffusent des versions autrichiennes,
se taillant une part d’audience cumulée
de 25 % (essentiellement RTL Autriche,
Sat.1 Osterreich et ProSieben Austria). Les
chaines publiques allemandes atteignent
pratiquement 10 % de parts de marché.

La télévision privée a fait son apparition
tres tard en Autriche avec la chaine ATV,
lancée en 2003 (3,5 % de part de marché
en 2009). Deux nouvelles chaines privées
ont été lancées récemment : Austria9 TV
(Burda Verlag) en 2007, et Puls 4 (Pro-
SiebenSat.1 Media AG) en 2008. En 2009,
Salzburg TV a changé de nom pour deve-
nir Servus TV, une chaine nationale.

D’aprés le rapport de 2009 sur les com-
munications, publi¢ par I'autorité de
régulation KommAustria, le nombre de
foyers recevant la télévision numérique
était de 60 % en octobre 2009. Le satellite
joue un rodle important : 48 % des foyers
recoivent des services numériques satelli-
taires (le satellite est recu par environ 50 %
des foyers). Les abonnés au cible représen-
tent environ 36 %, dont 8 % des foyers qui
réceptionnent des services numériques par
le cable. Plus de 5 % regoivent des signaux
télévisés par le biais de la TNT et un grand
nombre de foyers (environ 20 %) y ont
recours pour leurs téléviseurs supplémen-
taires (plus de 600 000 décodeurs TN'T
ont été vendus A fin octobre 2009). A cette
date, seulement 1 % des foyers recevaient
des signaux analogiques terrestres.

La premicre plate-forme numérique terres-
tre a été lancée en octobre 2006. Il existe
deux multiplex nationaux (A et B), avec
huit chaines : ORF1, ORF2, ATV, Puls 4,
OREF Sport Plus Servus TV, Red Bull TV
et 3Sat. Un troisieme multiplex diffuse les
chaines régionales et locales (MUX C,
exploité par différentes firmes régionales)
et un quatritme multiplex a été lancé pour
la plate-forme DVB-H. Au total, six mul-
tiplex devraient voir le jour. A I'été 2010,
six des neuf régions autrichiennes avaient
déja basculé au tout-numérique, les trois
autres devant faire la transition en aofit,
septembre et octobre 2010.

Le satellite est le principal mode de récep-
tion des signaux télévisés en Autriche,
avant le cable. Le radiodiffuseur public
ORF propose un bouquet numérique par
satellite. Un autre opérateur majeur du
satellite est la plate-forme Sky Osterreich

ie osterreichische Fernsehlandschaft
wird von der 6ffentlich-rechtlichen

Sendeanstalt ORF beherrscht, deren
Marktanteil allerdings seit der Einfiih-
rung des privaten Fernsehens kontinuier-
lich zuriickgegangen ist. Thre beiden
Sender, ORF1 und ORF2, erreichten 2009
zusammen einen Marktanteil von 38,2 %
(minus 8,5 % seit 2006). Mit einer durch-
schnittlichen Einschaltquote von 23,1%
ist ORF2 nach wie vor der beliebteste
Sender. Auch die deutschen Sender haben
in Osterreich eine starke Stellung. Die
grofiten deutschen Privatsender gibt es in
osterreichischen Versionen und zusammen
erreichen sie einen Marktanteil von 25 %
(darunter an der Spitze RTL Austria, Sat.1
Osterreich und ProSieben Austria). Fast
10 % entfallen auf die deutschen 6ffent-
lich-rechtlichen Sender. Der erste Osterrei-
chische Privatsender (ATV) ist erst sehr
spit (2003) an den Start gegangen und
hat 2009 einen Zuschaueranteil von 3,5 %
erreicht. Zwei weitere Sender wurden
2007 (Austria 9 TV, Burda Verlag) bzw.
2008 (Puls 4, ProSiebenSat.1 Media AG)
in Betrieb genommen. 2009 wurde Salz-
burg TV in Servus TV umbenannt und in
cinen landesweiten Kanal umgewandelt.

Laut Kommunikationsbericht 2009 der
Regulierungsbehérde KommAustria
konnten 60 % der Haushalte digitales
Fernschen im Oktober 2009 empfangen.
Eine wichtige Rolle spielt der digitale
Empfang iiber Satellit: 48 % aller Fernsch-
haushalte empfangen digitale Satelliten-
programme (rund 50 % der Haushalte
haben Satellitenfernsehen). Kabelkunden
machen ca. 36 % der Haushalte aus und
8 % der 6sterreichischen Haushalte nutzen
digitale Kabeldienste. Uber 5 % der Haus-
halte sind fir den Empfang des Fernsch-
programms auf DVB-T angewiesen, schr
viele Haushalte (ca. 20 %) nutzen DVB-T
fiir Zweitgerite (bis Oktober 2009 wur-
den 600 000 DVB-T-Empfangsgerite ver-
kauft). Das analoge Antennenfernsehen
nutzten zu diesem Zeitpunkt nur noch
1 % der Haushalte.

Die erste DVB-T-Plattform wurde im
Oktober 2006 in Betrieb genommen. Es
gibt zwei nationale Multiplexe (A und B)
mit acht Sendern: ORF1, ORF2, ATV,
Puls 4, ORF Sport Plus, Servus TV, Red
Bull TV und 3Sat. Ein dritter Multiplex
wurde fir regionale und lokale Sender
(MUX C wird in jeder Region von einem
anderen Unternechmen betrieben) und ein
vierter fiir die DVB-H-Plattform gestartet.
Geplant sind insgesamt sechs Multiplexe.
Bis Sommer 2010 hatten sechs der neun
Bundeslinder die Umstellung von analog
auf digital bereits abgeschlossen. In den
tbrigen drei Lindern sollte die Abschal-
tung im August, September bzw. Oktober
2010 erfolgen.

Der Fernsehempfang in Osterreich erfolgt
in erster Linie iiber Satellit und in zweiter



Austria

platform Sky Osterreich, (formerly Pre-
miere Osterreich), which was rebranded
in July 2009 after the News Corporation’s
takeover of Premiere AG, The former
co-operation (whereby subscribers to
each had access to a selection of chan-
nels from the other package) between
ORF Digital and Premiere Osterreich
ended in July 2009 with the re-branding
of the package. A third service — Austria
Sat — was launched in October 2010 by
the M7 Group and features 14 channels.
There are many cable operators in Austria,
the most important of these being UPC.
At the end of 2009, UPC Telekabel, had
approximately 540 000 subscribers.

In 2006, Telekom Austria launched the
IPTV platform AONtv (Aon Digital)
in Vienna. The service announced that
it had exceeded 100 000 subscribers at
the end of 2009. Two other companies,
Infotech and Pitztalnet, are also offering
IPTYV services. Mobile terrestrial televi-
sion was launched in Austria in 2008 for
the Euro 2008 football championship.
Media Broadcast GmbH, a subsidiary of
the Télé¢diffusion de France group, has a
license to operate a multiplex platform for
mobile terrestrial broadcasting for 10 years.
These services are offered over Multi-
plex D. Broadcasting services are offered
by ONE (Orange Austria), mobilkom
(Telekom Austria) and 3 Austria.

Following an investigation completed
by the European Commission in 2009
regarding the financing and remit of the
public broadcaster ORF, a new media law
was passed in July 2010. The regulatory
authority KommAustria, will in future
have legal supervision of the public service
broadcaster (ORF).The financing of the
OREF will follow EU standards regarding
commercial and non-commercial activi-
ties, and a clear public service remit of
the broadcaster will be developed. New
services will have to undergo a “public
interest test”.

Autriche

(ex-Premiere Osterreich), rebaptisée en
juillet 2009 apres la reprise de Premiere
AG par News Corporation. La coopé-
ration entre ORF Digital et Premiere
Osterreich, qui permettait aux abonnés
de chaque partenaire d’accéder & une
sélection de chaines de I'autre bouquet, a
pris fin en juillet 2009 avec le changement
de nom du bouquet. Une troisieme plate-
forme, Austria Sat, proposant 14 chaines,
a été lancé en octobre 2010 par le groupe
M7. En Autriche, il existe de nombreux
petits ciblo-opérateurs, UPC ¢étant
le plus important d’entre eux. Fin 2009,
UPC Telekabel comptait environ
540 000 abonnés.

En 2006, Telekom Austria a lancé la plate-
forme IPTV AONtv (Aon Digital) a
Vienne. Fin 2009, le service annongait
plus de 100 000 abonnés. Deux autres
opérateurs, Infotech et Pitztalnet, four-
nissent également des services IPTV. La
télévision mobile terrestre a été lancée
en Autriche en 2008, pour I’Euro 2008.
Media Broadcast GmbH, filiale du grou-
pe Télédiffusion de France, possede une
licence d’exploitation de 10 ans pour la
plate-forme de radiodiffusion mobile ter-
restre. Les services de radiodiffusion sont
proposés par ONE (Orange Austria),
mobilkom (Telekom Austria) et 3 Austria
via le multiplex D.

Suite & une procédure d’examen de la
Commission européenne en 2009 rela-
tive au financement et a la mission du
diffuseur public ORF, un nouveau projet
d’amendement de la loi sur les médias a été
rédigé fin 2009. L’autorité de régulation
KommAustria devra désormais exercer un
contréle juridique sur le radiodiffuseur de
service public (ORF). Le financement de
I’ORF se conformera aux normes de ’'UE
concernant les activités commerciales et
non commerciales, et sa mission de service
public fera I'objet d’une définition plus
claire. Les nouveaux services devront se
soumettre au « test d’intérét public ».

Linie tiber Kabel. Ein Paket fir digitales
Satellitenfernschen wird vom ORF ange-
boten. Ein weiterer wichtiger Betreiber ist
Sky Osterreich (ehemals Premiere Oster-
reich), der im Juli 2009 nach der Ubernah-
me der Premiere AG durch die News Cor-
poration umbenannt wurde. Die bis dahin
bestehende Kooperation zwischen ORF
Digital und Premiere Osterreich (wonach
die Abonnenten Zugang zu cinigen Kani-
len des jeweils anderen Pakets hatten) wur-
de im Juli 2009 mit der Umbenennungdes
Pakets beendet. Ein dritter Dienst — Aus-
tria Sat — wurde im Oktober 2010 von der
M7 Group gestartet und bietet 14 Kanile.
In Osterreich gibt es viele kleine Kabel-
netzbetreiber, von denen UPC der wich-
tigste ist. Ende 2009 hatte UPC Telekabel
ca. 540 000 Abonnenten.

2006 hat Telekom Austria in Wien die
IPTV-Plattform AONtv (Aon Digital)
in Betrieb genommen. Nach cigenen
Angaben hatte der Dienst Ende 2009
iiber 100 000 Abonnenten. IPTV-Dien-
ste werden dariiber hinaus auch von den
Unternehmen Infotech und Pitztalnet
angeboten. Das mobile terrestrische Fern-
sehen (DVB-H) wurde in Osterreich 2008
anlisslich der Fuflball-EM gestartet. Die
Media Broadcast GmbH, eine Tochter
der franzosischen Télédiffusion de France,
hat eine 10-Jahres-Lizenz fiir den Betrieb
ciner Multiplex-Plattform fiir DVB-H
erworben. Rundfunkdienste werden iiber
den Multiplex D von ONE (Orange Aus-
tria), mobilkom (Telekom Austria) und
3 Austria angeboten.

Nach einer Untersuchung der Euro-
piischen Kommission im Jahr 2009 tiber
die Finanzierung und den &ffentlich-
rechtlichen Auftrag des ORF wurde im
Juli 2010 ein neues Mediengesetz verab-
schiedet. Demnach hat in Zukunft die
Regulierungsbehérde KommAustria die
Rechtsaufsicht iiber den 6ffentlich-recht-
lichen Sender (ORF). Die Finanzierung
des ORF wird nach den EU-Standards
fiir kommerzielle und nichtkommerzi-
elle Titigkeiten erfolgen und es soll eine
prizisere Formulierung des offentlich-
rechtlichen Auftrags fiir den Sender aus-
gearbeitet werden. Neue Dienste miissen
sich einem ,, Test auf 6ffentliches Interesse“
unterzichen.

Sources: KommAustria/ Rundfunk und Telekom Regulierungs-GmbH (RTR-GmbH): http://www.rtr.at
Digital Developments: Das Digitale Antennenfernsehen: http://www.dvb-t.at
ORF Markt & Medienforschung: http://mediaresearch.orf.at
Legal aspects: RIS Merlin, http://merlin.obs.coe.int
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Austria

| Basic figures

Osterreich

Penetration
Population and equipment  31.12.09 (in % HH) Inthousands  Sources
Population (inhabitants) — 8375 Eurostat
Households - 3598 Eurostat (as at 1.1.2009)
TV households 95.3% 3466 RTR
Cable TV households 37.7% 1344 Screen Digest/European Audiovisual Observatory
Digital cable TV households 16.0% 570 Screen Digest/European Audiovisual Observatory
DTH/SMATV households 52.2% 1860 Screen Digest/European Audiovisual Observatory
Digital DTH/SMATV households 48.0% 1711 Austrian Communications Authority - KommAustria
IPTV subscriptions 2.9% 104 Screen Digest/European Audiovisual Observatory
Installed DVB-T receivers 56.1% 2000 Screen Digest/European Audiovisual Observatory
Total digital TV households 60.0% 2038 Austrian Communications Authority - KommAustria
Households with PC 74.5% 2656 Statistik Austria / European Audiovisual Observatory
Households with broadband connections 57.8% 2061 Statistik Austria / European Audiovisual Observatory
Mobile phone TV subscriptions = 108 Screen Digest
Mobile broadcast TV subscriptions - 136 Screen Digest
TV channels distributors 08.10 Companies
Cable operators >250 B.Net Burgenland, Kabelsignal AG, Liwest Kabelmedien, UPC Telekabel...
Satellite packagers 3 Austria Sat, ORF, Sky Osterreich
IPTV packagers 3 Infotech EDV-System, Pitztalnet, Telekom Austria
DTT multiplex operators 14 1 national (ORS) and 13 operators for 16 regional areas
Mobile phone TV packagers 3 Hutchinson 3G Austria, Telekom Austria, A1
Mobile broadcast TV packagers 2 Hutchinson 3G Austria, One

TV channels established in the country

12

by kind of transmission Public Private

Terrestrial (national) 3 4 7
Cable/Satellite/IPTV/Mobile 1 64 65
Regional/Local 3 63 66
Regional/Local windows 10 10
Channels targeting foreign markets 1 5 6
Total 18 136 154
Foreign channels targeting the country 5 5

TV channels available in the
country by genre and platform

(incl. foreign channels) 08.10

ORS
(Free DTT)

Cable
UPC Telekabel

IPTV
Aon Digital
Full offer

Satellite
ORF Satelit

.. Satellite
Sky Osterreich

Generalist - national 5 7 4 7
Generalist - foreign 21 18
Adult 2 3 3 1
Children 4 8 6
Culture/ education/ documentary 1 15 5 13
Minority interest groups 1

Entertainment/ TV fiction/ games 13 2 13 19
Film 4 13 5
Home shopping 3 2
International linguistic and cultural 5 1 1
Lifestyle/ specific leisure/ travel 5 1 2 5
Music 1 13 1 3 6
News/ business 12 10
Parliament/ government/ administration

Regional/ local 10 5 1 7
Religion 2
Sports 1 11 1 10 6
Various 2 2
Total 18 121 14 59 110
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Market trends
Households TV equipment 2005-2009

2000
2000 DTT households

1860
Satellite households

1500

44
1303 Cable households

1000
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3 IPTV households

2005 2006 2007 2008 2009

Source: Screen Digest

Number of households accessing

multichannel platforms as at 31.12.2009
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Source: European Audiovisual Observatory

Consumers pay-TV gross spend 2005-2009 m
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Satellite: Subscriptions to Sky Osterreich are included in Source: Screen Digest
German table for consumers Pay-TV gross spend in Sky Deutschland.

Gross revenues

of radio-television 2005-2009
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Source: European Audiovisual Observatory on the
basis of data from Screen Digest, WARC and ORF
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Austria Osterreich

Tiat1 | Operating revenues of the main television companies in Austria
m GIATT | 2006-2009 Eur milion.

Main broadcasters Channels 2006 2007 2008 2009 2009/08
ORF O sptv. sprad R a ORe 2 9176 9529 9430 8927 -5.3%
ATV Privat TV GmbH & Co KG adtv ATV - - 29.0 ~ ~
p.m. ATV Privat-TV Services AG adtv ATV 53.5 46.1 ~ ~ ~
Puls City TV GmbH thtv Puls4 ~ ~ ~ ~ ~
ServusTV Fernseh GmbH thtv Servus TV ~ ~ ~ ~ ~
Austria 9 TV GmbH thtv Austria 9 ~ ~ ~ ~ ~
Main distributors Services TV Packages 2009 2009/08
Telekom Austria AG © 3Play AonTV 47596  4919.0 5170.3 4800 -7.2%
T-Mobile Austria GmbH @ 3GTV Mobile TV 1352.6 1255.6 ~ ~ ~
Orange GmbH @ 3GTV Orange Handy TV 612.6 629.3 614.2 ~ ~
UPC Austria @ est. 3Play UPC Austria 318.9 341.8 386.6 350 -9.5%
Hutchinson 3G Austria GmbH © 3GTV 3 186.6 192.3 183.7 ~ ~
Sky Osterreich GmbH Sat-TV Sky Osterreich 98.7 92.8 83.4 ~ ~
Liwest Kabelmedien GmbH @ 3Play Liwest ~ 40.4 ~ ~ ~
Kabelsignal AG @ 3Play kabelTV 27.1 29.6 29.2 27.3 -6.5%
B.Net Burgenland Telekom © 3Play B.NEt kabel TV 13.0 16.0 17.4 ~ ~
© Also active as satellite packager (ORF-Digital-Sat). Source: European Audiovisual Observatory

@ Includes telecommunication activities.

EUR million.
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\/\ ont
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Sky Osterreich
ATV Privat-TV Services AG
0
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ORF financial situation

T1.AT.2

G.1.AT2 2006'2009 EUR million. m
Income 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Total publicincome 463.7 474.1 505.0 527.9 48.2% 48.1% 48.3% 54.4% 4.5%
- Aid/Grants 0.9 13 1.5 1.2 0.1% 0.1% 0.1% 0.1% -20.0%
- Licence fee 462.8 472.7 503.9 526.4 48.1% 48.0% 48.2% 54.2% 4.5%
Total commercial income 498.9 511.4 539.8 443.2 31.4% 30.5% 25.2% 22.9% -17.9%
- Advertising 302.0 300.2 263.3 222.8 31.4% 30.5% 25.2% 22.9% -15.4%
- Other commercial revenues 196.9 211.2 276.5 2204 20.5% 21.4% 26.5% 22.7% -20.3%
Total 962.6 985.5 1044.8 971.1 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% -7.0%
Expenditure 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Purchase of goods

and services 4927 586.2 619.8 567.8 52.5% 58.5% 58.1% 57.7% -8.4%
Costs of personnel 393.0 3735 404.7 375.3 41.9% 37.3% 38.0% 38.1% -7.3%
Depreciation 529 41.6 41.9 413 5.6% 4.2% 3.9% 4.2% -1.4%
Operating expenditure 938.6 1001.3 1066.4 984.4 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% -7.7%
Net result 9.0 -12.2 -104.4 -55.8 -46.6%
Operating margin (%) -2.3 -5.1 -13.1 -10.3

Source: ORF, European Audiovisual Observatory
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Austria Autriche Osterreich

11413 | TV audience market share in Austria
G.1.AT3 2005'2009 In %, 3 years +.

Daily share Prime time (18:00-23:00)

Channels 2005 2006 2005 2006 2007 2008

ORF2 26.9 26.2 244 241 23.1 31.3 30.6 29.1 29.1 28.3
ORF1 20.3 20.5 17.8 16.8 15.1 20.9 21.1 17.9 17.0 14.7
3sat 1.3 1.3 1.5 1.6 1.9 1.3 1.3 1.5 1.5 1.8
Austrian public channels 48.5 48.0 43.7 42.5 40.1 53.5 53.0 48.5 47.6 44.8
SAT.1 Osterreich 6.2 6.0 6.6 7.2 6.9 5.0 5.0 4.9 4.8 4.6
ProSieben Osterreich 4.5 44 4.6 4.8 4.7 4.0 4.0 43 4.5 4.5
ATV 24 24 2.6 3.0 3.5 2.6 2.8 3.0 34 4.2
Kabel Eins Austria 2.6 24 2.5 2.5 2.8 2.1 2.2 24 24 24
Puls 4 - - - - 1.9 - - - - 1.7
Austria 9 - - - - 0.6 - - - - 0.7
Austrian private channels 15.7 15.2 16.3 17.5 20.4 13.7 14.0 14.6 15.1 18.1
ARD 3.6 3.7 3.7 3.7 33 3.9 3.9 4.0 3.8 3.6
ARD 3 4.1 4.6 4.9 49 49 4.1 4.5 4.8 47 4.8
ZDF 3.9 3.8 3.9 42 3.9 3.9 3.8 4.0 44 4.2
Arte - - 0.8 0.8 1.0 - - 0.9 0.9 1.2
KIKA ~ ~ ~ ~ 1.0 ~ ~ ~ ~ 0.9
Foreign public channels 11.6 12.1 13.3 13.6 14.1 11.9 12.2 13.7 13.8 14.7
RTL 5.6 5.5 5.6 5.5 5.8 4.7 4.5 5.1 5.3 5.3
RTL 2 2.7 2.5 2.6 2.5 24 24 2.1 2.3 2.1 2.1
Super RTL 3.1 2.8 3.0 2.7 2.8 3.0 2.7 2.6 25 2.6
Vox 3.2 3.3 3.9 3.9 4.4 3.1 3.2 4.2 3.8 4.2
Eurosport 1.0 0.9 0.9 0.8 0.7 0.6 0.6 0.6 0.5 0.5
DSF - 0.6 0.6 0.5 0.5 - 0.6 0.6 0.5 0.5
Foreign private channels 15.6 15.6 16.6 15.9 16.6 13.8 13.7 15.4 14.7 15.2
Others 8.6 9.1 10.1 10.5 8.8 7.1 7.1 7.8 8.8 7.2

Source: Eurodata TV Worldwide, AGTT, GfK Teletest

[ Daily share. In %, 3 years +. ]
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Austria

T1a14 | Origin of fiction broadcast by TV channels
G.1.ATA4 2009 Hours broadcast. Includes feature films, short films, TV films, series and soaps, animation.

Co-prod. Co-prod.

EUR- EUR- NotEUR
Channel National EUR Others co-prod. JP Others
ORF1 541.2 1.2 433 119.9 18.6 1933 209.7 3674 587.8 3128 42804 40.8 4.6 1.9 84
ORF2 18285 0.0 26.6 30.2 1.7 1939 22338 360.4 82.3 9.4 3149 0.0 0.0 1.9 4.0
ATV 609 00 31.8 23.8 0.0 16.5 20.3 25.3 2933 359.8 4044.0 77.6 39 0.0 414
Total 2430.6 1.2 101.7 173.9 20.3 403.7 453.8 753.1 963.3 682.0 8639.3 118.3 8.5 3.8 53.8

Source: Infomedia
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Belgium

he three Communities (Flemish,

French and German-speaking) cach
have responsibility for audiovisual com-
munication and constitute separate mar-
kets, the common feature being the fact
thatall three markets have been extensively
cabled for three decades and are thus able
to receive the channels of neighbouring
countries. They each have their own sys-
tems of regulating the audiovisual media
and their own public service broadcasters,
namely the VRT, the RTBF and the BRF

respectively.

The main players in the Flemish Commu-
nity are the VRT, which operates the pub-
lic channels Eén, Ketnet and Canvas, and
VMMa (Vlaamse Media Maatschappij),
which runs the channels VTM, 2BE,

Anne, Jim and vemKzoom.

Eén (VRT) continues to dominate the
market, with a steadily rising daily audi-
ence share, which reached 32.1% in 2009
(compared with 28.7% in 2006). Behind
Eén in audience terms are the channel
VTM (20.9%) and the second public
channel Ketnet/Canvas (children’s pro-
grammes during the day and cultural
programmes in the evening), followed by
VT4 and 2BE. The rest of the market is
split between a number of special interest
channels set up in the Flemish Commu-
nity as well as French and Dutch language
channels.

In the French Community, the main
operators of television channels are,
apart from RTBF (La Une, La Deux and
La Trois), the RTL group, with its three
channels RTL-TVI, Club RTL and Plug
RTL that target Belgium but operate
under Luxembourg law, and the AB group
(AB3, AB4 and AB Shopping). RTBF has
significantly modified its range of channels
in 2010: it ceased broadcasting its inter-
national channel RTBF Sat in February,
launched HD versions of its three chan-
nels in May and revamped the program-
ming line-up of La Trois in September.

RTL-TVI continues to dominate the
market with a 20.9% daily audience (and
a prime time market share of 28.1%). The
second most important Belgian channel
is La Une (RTBF), with a 14.6% mar-
ket share. The other Belgian channels
have a combined share of less than 5%
(Club RTL, La Deux, AB3, etc) and a
significant number of viewers still turn to
the French channels, which command
about a third of the audience share.

In the German-speaking Community,
the majority of the population (about
74 000 inhabitants) choose to watch the
German television channels.

Almost 100% of Belgian households
subscribe to pay-T'V, this mainly being due
to the extent of the country’s cable net-
work. The country’s primary cable ope-
rator, Telenet (50.2% owned by Liberty
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es trois Communautés (flamande,

francaise et germanophone), sont
compétentes en mati¢re de communica-
tion audiovisuelle et constituent des mar-
chés distincts, dont la caractéristique com-
mune est d’étre fortement cablés, depuis
trois décennies, et donc réceptifs aux
chaines des pays voisins. Elles disposent
de leurs propres systémes de régulation
des médias audiovisuels ainsi que de leurs
propres organismes de radiotélévision de
service public, respectivement la VRT, la
RTBF et la BRE

Les principaux acteurs du marché en Com-
munauté flamande sont d’un c6té la VRT,
qui édite les chaines publiques Fén, Ketnet
et Canvas, et de "autre VMMa (Vlaamse
Media Maatschappij), responsable des
chaines VTM, 2BE, Anne, Jim ou encore
VTMKzoom.

Eén (VRT) continue de dominer le mar-
ché, avec une part d’audience quotidienne
en progression réguliére qui atteint 32,1 %
en 2009 (contre 28,7 % en 2006). Derriére
Eén se trouvent la chaine privée VITM
(20,9 %), la seconde chaine publique
Ketnet/Canvas (programmes pour enfants
en journée et culturels le soir), puis VT4 et
2BE. Le reste du marché se répartit entre
quelques chaines thématiques établies dans
la Communauté flamande, mais aussi les
chaines francophones et néerlandaises.

En Communauté francaise, les principaux
éditeurs de chaines de télévision sont, outre
la RTBF (La Une, La Deux et La Trois),
le groupe RTL, avec ses trois chaines RTL-
TVI, Club RTL et Plug RTL ciblant la
Belgique mais opérant sous juridiction
luxembourgeoise, ou encore le groupe AB
(AB3 AB4 ou AB Shopping). La RTBF
a sensiblement modifié son offre de chai-
nes en 2010 avec ’arrét de sa chaine inter-
nationale RTBF Sat en février, le lance-
ment des versions HD de ses trois chaines
en mai puis la refonte de la programmation
de La Trois en septembre.

RTL-TVI continue de dominer le marché
avec 20,9 % de I'audience quotidienne (et
une part de marché de 28,1 % aux heu-
res de grande écoute). La seconde chaine
belge la plus importante est La Une
(RTBF) avec 14,6 % de part de marché.
Les autres chaines belges réunissent moins
de 5 % de part de marché (Club RTL,
La Deux, AB3, etc.) et le public se tourne
toujours largement vers les chaines fran-
Gaises, qui réunissent environ un tiers de
I’audience.

En Communauté germanophone, la
population (environ 74 000 habitants) se
tourne majoritairement vers les chaines de
télévision allemandes.

Le taux d’abonnement des foyers belges a
la télévision payante est proche de 100 %,
principalement du fait de 'importance du
réseau ciblé dans le pays.

n Belgien sind die drei Gemeinschaften,
die flimische, die franzosische und die

deutschsprachige, fiir den audiovisuellen
Bereich zustindig. Sie bilden jeweils einen
eigenen Markt, jedoch mit der Gemeinsam-
keit, dass sie seit drei Jahrzehnten in gro-
em Umfang verkabelt sind und daher den
Empfang der Sender aus den Nachbarlin-
dern erméglichen. Jede Gemeinschaft ver-
fiigt iiber cin cigenes Regulierungssystem
fiir die audiovisuellen Medien sowie iiber
cigene offentlich-rechtliche Rundfunkan-
stalten: VRT, RTBF bzw. BRE.

Hauptakteure in der Flimischen Gemein-
schaft sind die VRT mit den 6ffentlich-
rechtlichen Sendern Eén, Ketnet und
Canvas sowie die VMMa (Vlaamse Media
Maatschappij) mit den Sendern VTM,
2BE, Anne, Jim und VTMKzoom.

Beherrscht wird der Marke nach wie vor
vom Sender Eén (VRT), der mit 32,1 % im
Jahr 2009 cinen stetig steigenden Zuschau-
eranteil verzeichnet (28,7 % 2006). Da-
hinter folgen der Privatsender VITM
(20,9 %), der zweite 6ffentlich-rechtliche
Sender Ketnet/Canvas (Kinderprogramm
am Tag, Kultur am Abend) sowie VT4
und 2BE. Den Rest des Marktes teilen
sich diverse flimische Spartensender mit
einigen franzosischsprachigen und nieder-
lindischen Sendern.

In der Franzosischen Gemeinschaft wird
der TV-Markt von der RTBF (La Une,
La Deux und La Trois), der RTL-Gruppe
mit den Sendern RTL-TVI, Club RTL
und Plug RTL (die auf Belgien ausgerich-
tet sind, aber luxemburgischem Recht
unterliegen) sowie der Gruppe AB (AB3
AB4 und AB Shopping) beherrscht. Die
RTBF hat ihr Angebot 2010 deutlich
verindert. So wurde im Februar der inter-
nationale Kanal RTBF Sat eingestellt,
im Mai jeweils eine HD-Version der drei
Sender gestartet sowie im September
die Programmgestaltung von La Trois
umstrukturiert.

RTL-TVI hatte den Marke fest im Griff
mit einer tiglichen Einschaltquote von
20,9 % (und 28,1 % Markrtanteil in der
Hauptsendezeit). Zweitgrofter belgischer
Sender ist La Une (RTBF) mit einem
Markranteil von 14,6 %. Die tibrigen bel-
gischen Sender kommen auf einen Marke-
anteil von unter 5 % (Club RTL, La Deux,
AB3 usw.). Traditionell stark sind weiter-
hin die franzésischen Sender mit einem
Anteil von rund 33 %.

In der Deutschsprachigen Gemeinschaft
wendet sich die Bevolkerung (etwa
74 000 Einwohner) in der Mehrzahl dem
deutschen Fernsehen zu.

Die Durchdringung mit Pay-TV liegt
in Belgien bei nahezu 100 %, was vor
allem auf das flichendeckende Kabelnetz
zuriickzufiihren ist.

Der grofite Kabelnetzbetreiber, Telenet
(zu 50,2 % im Besitz von Liberty Global),
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Global), says it has more than 2.3 mil-
lion subscribers to its range of channels.
Its principal direct competitors are
Brutélé, Tecteo and Coditel, with its
Numericable package. The market has
undergone significant concentration in
the last four years, with the number of
cable operators falling from 19 in 2006 to
just 6 in 2010 (which only operate under
four separate brands). Telenet took over
UPC Belgium in 2007 and then bought
Interkabel’s television interests (Inter-
lectra, Integan, WVEM and PBE) in
2008. Tecteo took control of eight cable
operators in the French Community in
2007, of ACM and the premium channel
provider BETV in 2008 and of Newico in
December 2009. A final significant step in
the consolidation process is expected with
the merger of Tecteo and Brutél¢, the two
operators that already market the same
channel package, under the name of Voo,
and have been partners in a consortium
(Groupement d’intérét économique —
GIE) since 2005. However, difficult nego-
tiations between the two parties in 2010
seem to be jeopardising the deal.

About 80% of Belgian homes still receive
cable television but this figure is steadily
declining and alternative services, which
are now fully competitive, have emerged.
IPTV is the main competitor for cable
television services in Belgium. Belgacom
launched its package of channels delivered
by IP protocol in 2005 and announced
that it had 920 000 subscribers in Sep-
tember 2010, which is an annual rise of
39%. The success of the service is partly
based on the fact that the telecommuni-
cations group won the rights to broad-
cast the Belgian football championship
(Jupiler League) in 2005 and 2008. The
Belgacom TV package is also marketed
by Scarlet, which was planning to launch
its own package before being taken over
by Belgacom in 2008. It was therefore not
Scarlet but Favco (Alpha Networks) that
finally launched in February 2010, with its
“Billi” package, Belgacom’s first separate
IPTV offering.

Satellite TV is a second source of competi-
tion for cable television as three packages
are now marketed in Belgium. Airfield
Media Group launched TV Vlaanderen
for the Flemish Community in 2006 and
TeléSAT for the French Community in
carly 2009. The two packages, which are
now controlled from Luxembourg by the
M7 group, had about 100 000 subscribers
at the end of 2009. Mobistar (France Tél¢-
com) started broadcasting a third, hybrid
package (TNT, satellite and IPTV) in
October 2010.

The digital switchover of terrestrial trans-
missions, which are only received by a
minority of houscholds, has taken place
in the three Communities. In the Flemish
Community, analogue transmissions were

Belgique

Le premier ciblo-opérateur belge, Tele-
net (possédé 2 50,2 % par Liberty Glo-
bal), revendique ainsi plus de 2,3 millions
d’abonnés A son offre. Ses principaux
concurrents directs sont Brutélé, Tecteo
et Coditel avec son bouquet « Nume-
ricable ». Le marché s’est sensiblement
concentré ces quatre derniéres années,
passant de 19 cablo-opérateurs actifs
en 2006 a 6 seulement en 2010 (ceux-ci
n’opérant que sous 4 marques distinctes).
De fait, Telenet a racheté en 2007 UPC
Belgium, puis en 2008 les activités télévi-
suelles d’Interkabel (Interlectra, Integan,
WVEM et PBE) ; Tecteo a pour sa part
pris le controle de huit cablo-opérateurs en
Communauté frangaise en 2007, de ACM
et de Iéditeur de chaines premium BETV
en 2008 puis de Newico en décembre
2009. Un dernier mouvement important
de concentration est attendu : la fusion
de Tecteo et Brutélé, les deux opérateurs
commercialisant déja le méme bouquet
de chaines, sous le nom de Voo et étant
unis au sein d’une GIE depuis 2005. Mais
les négociations difficiles entre les deux
parties en 2010 semblent compromettre
lopération.

La télévision par cable équipe toujours
environ 80 % des foyers en Belgique. Ce
chiffre décline toutefois réguli¢rement et
des offres alternatives ont émergé, qui sont
aujourd’hui pleinement compétitives.

L’IPTYV constitue la principale forme de
concurrence pour les services de télévision
par cable en Belgique. Belgacom a lancé
son bouquet de chaines par protocole
IP en 2005 et annonce 920 000 abonnés
en scptembre 2010, soit une progression
annuelle de 39 %. Le succes de loffre
repose en partie sur le fait que le groupe
de télécommunication a remporté en 2005
puis 2008 les droits de retransmission du
championnat de football belge (Jupiler
League). Le bouquet Belgacom TV est
aussi commercialisé par Scarlet, qui envi-
sageait de lancer son propre bouquet avant
d’étre racheté par Belgacom en 2008.
Ce n’est donc pas Scarlet mais Favco
(Alpha Networks) qui a finalement lancé
en février 2010, avec son bouquet « Billi »,
la premicre offre IPTV distincte de
Belgacom.

La télévision par satellite représente une
seconde source de concurrence pour la
télévision par cable puisque trois bou-
quets sont désormais commercialisés
en Belgique. Airfield Media Group a
lancé TV Vlaanderen pour la Commu-
nauté flamande en 2006, puis Tél¢SAT
pour la Communauté francaise au début
de I'année 2009. Les deux bouquets,
aujourd’hui contr6lés depuis le Luxem-
bourg par le groupe M7, comptent environ
100 000 abonnés 4 la fin de I’année 2009.
Mobistar (France Télécom) a inauguré un
troisi¢me bouquet, hybride (TN, satel-
lite et IPTV), en octobre 2010.

hat nach eigenen Angaben iiber 2,3 Mio.
Abonnenten. Seine wichtigsten direkten
Wettbewerber sind Brutélé, Tecteo
und Coditel mit dem Programmpaket
»Numericable“. In den vergangenen vier
Jahren hat es eine spirbare Konzentrati-
on des Marktes gegeben. So ist die Zahl
der Kabelbetreiber zwischen 2006 und
2010 von 19 auf 6 zuriickgegangen (die
nur unter vier Markennamen auftreten).
So hat Telenet 2007 UPC Belgium und
2008 die TV-Sparte von Interkabel (Inter-
lectra, Integan, WVEM und PBE) aufge-
kauft. Tecteo hat 2007 acht Kabelnetzbe-
treiber in der Franzosischen Gemeinschaft
iibernommen. Hinzu kamen 2008 ACM
und der Premium-Anbieter BETV sowie
im Dezember 2009 Newico. Erwartet
wird zudem mit der geplanten Fusion
von Tecteo und Brutélé eine weitere
Konzentration des Marktes. Beide Betrei-
ber vermarkten schon heute unter dem
Namen Voo das gleiche Bouquet und
arbeiten bereits seit 2005 im Rahmen
einer wirtschaftlichen Interessengemein-
schaft zusammen. Aber die schwierigen
Verhandlungen zwischen den Beteiligten
im Jahr 2010 scheinen das Vorhaben zu
gefihrden.

Kabelfernsehen ist in rund 80 % der
Haushalte vertreten. Diese Zahl ist aller-
dings riickldufig und es gibt inzwischen
zahlreiche, durchaus wettbewerbsfihige
Alternativangebote.

Grofiter Konkurrent fiir das Kabel ist
IPTV. Belgacom hat bereits 2005 sein
IPTV-Bouquet auf den Markt gebracht
und verzeichnet mit 920 000 Abonnenten
(Stand 09/2010) einen Zuwachs um 39 %
pro Jahr. Der Erfolg dieses Angebots ist
zum Teil darauf zuriickzufiithren, dass
das Unternehmen 2005 und erneut 2008
die Ubertragungsrechte fiir die belgische
Fufballliga (Jupiler League) erworben
hat. Das Bouquet Belgacom TV wird auch
vom Unternehmen Scarlet vermarktet, das
vor seiner Ubernahme durch Belgacom
2008 den Start cines eigenen Bouquets
erwogen hatte. So war aber nicht Scar-
let, sondern Favco (Alpha Networks) der
erste Anbieter, der mit seinem Bouquet
,Billi“ im Februar 2010 ein echtes IPT V-
Konkurrenzangebot auf den Markt
gebracht hat.

Ein weiterer Wettbewerber fiir das Kabel
ist das Satellitenfernsehen mit inzwischen
drei Programmpaketen fiir Belgien.
Die Airfield Media Group hat 2006 das
Paket TV Vlaanderen fiir die Flimische
Gemeinschaft und Anfang 2009 das Paket
Tél¢SAT fiir die Franzosische Gemein-
schaft gestartet. Beide Bouquets, die heu-
te von der Gruppe M7 aus Luxemburg
kontrolliert werden, hatten Ende 2009
zusammen rund 100 000 Abonnenten.
Im Oktober 2010 wurde von Mobistar
(France Télécom) ein weiteres, hybrides
Bouquet (DVB-T, Satellit und IPTV)

gestartet.
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switched off in November 2008. VRT,
which operates the first DTT multiplex,
sold its terrestrial broadcasting facilities
to Norkring Belgi¢ in December 2008.
VRT owns 51% of this company, and
Norkring SA, a subsidiary of Norway’s
Telenor group, which has an option to
increase its stake in the capital of Norkring
Belgié to 75%, owns 49%. In June 2009,
Norkring Belgié was awarded a licence
to operate six future DVB-T (digital ter-
restrial television) multiplexes and one
DVB-H (mobile television) multiplex.
The company announced in February
2010 that it had concluded an agreement
with Telenet on the establishment of a
pay-DTT platform. In October 2010,
only three free-to-air public channels
were transmitted in the Flemish Commu-
nity (Eén, Ketnet/Canvas and Ketnet+/
Canvas+).

The French Community brought forward
the analogue switchoff, which took place
in March 2010 instead of November
2011 as initially planned. RTBF has been
transmitting a free-to-air package of five
channels (La Une, La Deux, La Trois, BRF
and Euronews) since 2007.

Decrees transposing the Audiovisual
Media Services Directive (2007/65/EC)
were published in the French and the
Flemish Communities in March 2009.
The two texts adopt the main elements
of the directive but with certain specific
features of their own. For example, in the
French Community the decree introduces
adistinction between an open and a closed
distribution platform and replaces the
system for authorising television service
providers by one involving a requirement
to make a declaration to the CSA (except
in the case of services that make use of rare
resources).

In October 2009, the European Com-
mission announced it had decided to take
Belgium to the European Court of Justice
owing to a lack of clarity and transparency
in the provisions concerning the must-
carry rules in the Brussels-Capital region.

Belgique

Le basculement des transmissions terres-
tres, qui ne concernent qu’une minorité de
foyers, de I’analogique vers le numérique
a été opéré dans les différentes Commu-
nautés.

Dans la Communauté flamande, les trans-
missions analogiques terrestres ont été
éteintes des novembre 2008. La VRT, qui
opérait le premier multiplexe de la TNT,
a revendu en décembre 2008 ses infra-
structures de diffusion terrestre 4 Norkring
Belgié. Cette firme est possédée 2 51 %
par la VRT et a4 49 % par Norkring SA,
une filiale du groupe norvégien Telenor,
qui bénéficie d’une option pour monter
jusqu’a 75 % dans le capital de Norkring
Belgi€¢. Norkring Belgié s’est vu attribuer
en juin 2009 la licence d’exploitation des
six futurs multiplex DVB-T (télévision
numérique terrestre) ainsi que d’un multi-
plex DVB-H (télévision mobile). La firme
aannoncé en février 2010 avoir conclu un
accord avec Telenet concernant la mise en
place d’une plate-forme de TNT payan-
te. En octobre 2010, seules trois chaines
publiques sont transmises, gratuitement,
sur le réseau TNT en Communauté fla-
mande (Eén, Ketnet/Canvas et Ketnet+/
Canvas+).

La Communauté francaise a avancé I'ex-
tinction de ses transmissions analogiques
puisqu’elle a eu lieu en mars 2010 et non
en novembre 2011 comme initialement
planifié. La RTBF transmet depuis 2007
un bouquet gratuit composé de cinq chai-
nes (La Une, La Deux, La Trois, BRF et
Euronews).

Dans la Communauté frangaise et dans la
Communauté flamande ont été publiés
en mars 2009 les décrets transposant la
Directive Services de médias audiovisuels
(2007/65/CE). Les deux textes repren-
nent les principaux éléments de la direc-
tive, avec toutefois certaines spécificités.
Ainsi, dans la Communauté frangaise,
le décret introduit une distinction entre
plate-forme de distribution ouverte et
fermée ou encore il remplace le régime
d’autorisation des éditeurs de service télé-
visuels par un régime déclaratif (sauf pour
les services utilisant des ressources rares).

La Commission européenne a annoncé en
octobre 2009 avoir décidé d’engager des
poursuites devant la Cour de justice des
Communautés européennes a I’encontre
de la Belgique au sujet du manque de clar-
té et de transparence des dispositions rela-
tives 4 ['obligation de diffuser (must-carry)
dans la région de Bruxelles-Capitale.

Die Umstellung des terrestrischen Fernse-
hens, das nur wenige Haushalte empfan-
gen, auf Digitalbetrieb ist in den verschie-
denen Gemeinschaften bereits erfolgt.

In der Flimischen Gemeinschaft wur-
de das analoge Antennenfernsehen im
November 2008 abgeschaltet. VRT,
Betreiber des ersten DVB-T-Multiplex,
hat im Dezember 2008 seine Sendean-
lagen fiir die terrestrische Ausstrahlung
an Norkring Belgié verkauft. Dieses
Unternechmen gehort zu 51 % VRT und
zu 49 % Norkring SA, einer Tochter der
norwegischen Telenor-Gruppe, die tiber
eine Option verfligt, den cigenen Anteil
bis auf 75 % des Kapitals an Norkring
Belgié zu erhchen. Norkring Belgié erhielt
im Juni 2009 den Zuschlag fur die Lizenz
zum Betrieb der sechs kiinftigen DVB-T-
Multiplexe sowie eines DVB-H-Multiplex
(mobiles Fernsehen). Das Unternehmen
hat im Februar 2010 den Abschluss einer
Vereinbarung mit Telenet zum Aufbau
einer Pay-DVB-T-Plattform bekannt gege-
ben. Derzeit (Oktober 2010) werden nur
drei 6ffentlich-rechtliche Sender kosten-
los iiber das DVB-T-Netz der Flimischen
Gemeinschaft ausgestrahle (Eén, Ketnet/
Canvas und Ketnet+/Canvas+).

Die Franzésische Gemeinschaft hat die
Analogabschaltung statt im November
2011 (wie urspriinglich geplant) bereits
im Mirz 2010 durchgefiihrt. Die RTBF
strahlt seit 2007 ein kostenloses Bouquet
mit fiinf Sendern (La Une, La Deux,
La Trois, BRF und Euronews) aus.

In der Flimischen und der Franzosischen
Gemeinschaft wurden im Mirz 2009
Rechtsverordnungen zur Umsetzung der
Richtlinie iiber audiovisuelle Medien-
dienste (2007/65/EG) verdftentlicht. Bei-
de Verordnungen greifen die wesentlichen
Elemente der Richtlinie auf, fithren aller-
dings auch gewisse Besonderheiten ein. So
macht die Verordnung der Franzosischen
Gemeinschaft einen Unterschied zwischen
ciner offenen und eciner geschlossenen
Verbreitungsplattform und ersetzt das
System der Genehmigung fiir Betreiber
von Fernsehdiensten durch eine formlose
Anmeldung (auf8er fiir Dienste, die knap-
pe Ressourcen nutzen).

Die Europiische Kommission hat im
Oktober 2009 bekannt gegeben, dass sie
vor dem Gerichtshof der Europaischen
Gemeinschaften wegen mangelnder
Klarheit und Transparenz der Uber-
tragungspflichten fiir die Region Briissel-
Hauptstadt ein Verfahren gegen Belgien
einleiten will.

Sources: Conseil supérieur de l'audiovisuel (French Community): http:/ :www.csa.be

Vlaamse Regulator voor de Media (Flemish Community): http://www.vlaamseregulatormedia.be

Medienrat (German-speaking Community): http://www.medienrat.be
Legal aspects: RIS Merlin, http://merlin.obs.coe.int
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Belgium Belgique

| Basic figures ’

Penetration
Population and equipment  31.12.09 (in % HH) Inthousands  Sources
Population (inhabitants) = 10827 Eurostat
Households - 4568 Eurostat (as at 1.1.2009)
TV households 98.6% 4506 European Audiovisual Observatory
Cable TV households 79.4% 3626 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Digital cable TV households 27.8% 1271 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
DTH/SMATV households 10.3% 469 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Pay DTH households 2.2% 100 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
IPTV subscriptions 14.3% 652 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Installed DVB-T receivers 1.6% 73 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Total digital TV households 46.5% 2096 European Audiovisual Observatory
Households with PC 71.2% 3252 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Households with broadband connections 62.4% 2852 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Mobile phone TV subscriptions = 20 Screen Digest
TV channels distributors 10.10 Companies

Aiesh, Brutélé "Voo", Coditel "Numericable", Tecteo "Voo", Telenet (50.2%
owned by Liberty Global), Wolu TV (distributes the Telenet package)

Airfield Media Group "TV Vlaanderen" and "Télésat" (M7 Group);
Mobistar (France Télécom)

Belgacom, Favco SPRL "Billi" (Alpha Networks), Scarlet (Belgacom)

Norkring Belgie (25% owned by the VRT) in the Flemish Community
and RTBF in the French Community

Belgacom Mobile (Proximus), Mobistar

Cable operators 6

Satellite packagers

IPTV packagers

DTT multiplex operators

NN (W N

Mobile phone TV packagers

TV channels established in the country French Community Flemish Community German speaking Community
by kind of transmission 10.10  Public Private Total Public Private Total Total
Terrestrial (national) 3 3 4 4 1
Cable/Satellite/IPTV/Mobile 3 24 27 2 49 51 1
Regional/Local 12 12 10 10

Regional/Local windows 1 1

Channels targeting foreign markets 1 1

Total 19 24 43 6 60 66 2

Foreign channels targeting the country 6 6

TV channels available in the Free digital Free digital Cable Satellite

country by genre and platform terrestrial terrestrial Cable Tecteo TV IPTV
(incl. foreign channels) 10.10 VLG CFB Telenet Voo Vlaanderen Belgacom TV
Generalist - national (incl.dedicated) 1 3 6 5 2 6
Generalist - foreign 22 18 24 17
Adult 7 3 10 3
Children 21 16 13 24
Culture/Education/Documentary 2 1 23 16 15 19
Minority interest groups

Entertainment/TV fiction/Games 23 15 14 15
Film 15 8 1 4
Home shopping 1 10 1
International linguistic and cultural 5 4 15 2
Lifestyle/Specific leisure/Travel 17 12 7 14
Music 17 13 17 14
News/Business 1 12 13 29 9
Parliament/Government/Administration 1

Regional/Local 12 13 7 19
Religion 8

Sports 17 10 14 15
Various 6 11 1 24
Total 3 5 203 158 188 186

Source: MAVISE, European Audiovisual Observatory
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In thousands.

Households TV equipment 2005-2009
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EUR million.

Consumers pay-TV gross spend 2005-2009
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Gross revenues
of radio-television 2005-2009
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1000

9

10
TV adspend

800751 784

Consumers
pay-TV spend

600

525

218 493 U7 Net income from
public sources
440 45
400
277 286 284 272
22— === Radio adspend
200

2005 2006 2007 2008 2009

Source: European Audiovisual Observatory on the basis
of data from Screen Digest, WARC, RTBF, VRT and BRF



Belgium Belgique

Operating revenues of the main television companies in Belgium
G1BET ] 2006-2009 eurmilion.

Main broadcasters (local TV not included) Channels 2006 2007 2008 2009 2009/08
VRT sptv Eén, Canvas, Ketnet 469.1 4533 449.2 450.5 0.3%
RTBF sptv La Une, La Deux, La Trois 315.7 311.3 317.2 314.3 -0.9%
Vlaamse Media Maatschappij adtv VTM, 2BE, JimTV 259.2 271.9 281.4 275.8 -2.0%
RTL Belgium adtv RTL-TVI, RTL Club 124.0 1434 145.3 1404 -3.4%
SBS Belgium adtv VT4, Vijftv 85.9 94.2 91.0 80.1 -12.0%
Skynet iMotion Activities thtv 11TV 57.0 59.0 67.5 75.5 11.8%
BETV packtv BeTV package 58.3 574 63.0 68.4 8.5%
MTV Networks Belgium thtv TMF 21.5 28.1 31.6 ~ ~
Belgium Television thtv AB3, AB4 21.6 20.9 19.0 ~ ~
Euro 1080 thtv HD1, EXQI 6.9 7.7 9.2 114 24.3%
Media ad Infinitum thtv Vitaya TV 10.6 114 12.8 11.2 -12.6%
BRF sptv Das BRF-Fernsehen 5.6 57 6.0 6.4 7.4%
MCM Belgique thtv MCM Belgique 3.5 34 37 ~ ~
Belgian Business Television thtv Kanaal Z, Canal Z 6.3 5.1 44 2.6 -41.0%
Event TV Network thtv Liberty TV 1.0 1.3 0.8 0.8 -6.2%
Event TV Vlaanderen thtv Liberty TV Vlaams 0.5 0.5 0.2 0.1 -61.6%
Main Distributors Services Packages 2006 2007 2009 2009/08
Belgacom Mobile ® 3GTV Proximus Mobile TV 21766 2093.0 2016.3 1984.9 -1.6%
Mobistar © 3GTV Orange TV 15974 15649 1567.7 ~ ~
Telenet ® 3Play Telenet 856.0 9469 1059.9 1202 13.4%
p.m. Brutele 3Play Voo 65.6 73.7 77.2 79.6 3.1%
p.m. Intermosane © glépc/ritity %_'g\é gczg\./;tzl‘ezsosoo;d to 1424 731 814 - =
p.m. UPC Belgium 3Play 40.0 38.7 - - -
Tecteo © 3Play + electricity Voo 368.2 336.5 365.5 ~ ~
Belgacom Skynet © 3Play Belgacom TV 383 46.4 55.5 69.5 25.2%
Coditel Brabant ® 3Play Coditel Numéricable 336 39.8 43.1 ~ ~
Airfield (former Canal+ Televisie) ®  packtv TV Vlaanderen, TéléSat 9.5 15.2 21.2. 224 0.9%
© Includes other activities (telecormmunication, electricity...). Source: European Audiovisual Observatory

@ Taken over by Telenet in December 2003.

EUR million.

500

N VRT
400

300 o RTBF

/ Vlaamse Media Maatschappij

200
f RTL Belgium
100
SBS Belgium Skynet iMotion Activities
~BETV
o MTV Networks Belgium Belgium Television
0 Others

2010 | Volume 1| Band1 23



24

Belgium

Belgi Vo

RTBF financial situation

Belgien

T1BE2

G1BE2 | 2006-2009 eurmilion.

Income 2006 2007 2008 2009 2006 2007 pLi[]] 2009 2009/08
Total publicincome 192.2 201.6 208.1 214.9 72.1% 73.9% 73.3% ~ 3.3%
- Aid/Grants 186.6 193.2 203.4 214.9 70.0% 70.8% 71.6% ~ 5.7%
- Other publicincome 5.6 8.4 4.7 - 2.1% 3.1% 1.6% ~ ~
Total commercial income 73.9 69.2 73.4 ~ 27.7% 25.4%  25.8% ~ ~
- Advertising 56.2 56.7 59.3 ~ 21.1% 20.8% 20.9% ~ ~
- Facilities 5.0 43 4.5 ~ 1.9% 1.6% 1.6% ~ ~
- Other commercial income 12.7 8.2 9.5 ~ 4.8% 3.0% 3.3% ~ ~
Otherincome 0.5 2.1 2.6 ~ 0.2% 0.8% 0.9% ~ ~
TOTAL 266.6 273.0 284.0 ~ 100% 100% 100% ~ ~
Total operating revenues 315.7 311.3 317.2 314.3 -0.9%
Expenditure 2006 2007 pLi[]] 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Purchase of goods and services 96.8 147.7 145.1 1329 35.8% 47.4% 46.1% 42.8% -8.4%
Costs of personnel 159.4 149.7 156.3 163.9 58.9% 48.1% 49.6% 52.7% 4.9%
Depreciation 14.6 13.9 13.6 14.1 5.4% 4.5% 4.3% 4.5% 3.4%
Operating expenditure 270.8 311.3 315.0 310.8 100% 100% 100% 100% -1.3%
Net result lal 11.8 -0.6 =12 81.1%
Operating margin (%) -1.68 -0.01 0.71 1.12

300

200
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Belgium Belgique

T18e3 | TV audience market share in the French Community of Belgium (CFB)
G.1.BE3 2005'2009 In %, 4 years +.

Daily share Prime time (18:55-22:30)

Channels 2005 2006 2005 2006 2007 2008

La Une 14.0 14.7 15.1 15.0 14.6 16.2 16.7 16.8 174 17.3
La Deux 3.0 4.9 4.5 5.1 4.7 26 4.8 4.7 5.6 54
Public channels of the CFB 17.0 19.6 19.6 20.1 19.3 18.8 21.5 21.5 23.0 22.7
AB3 3.8 3.8 3.6 3.6 4.1 3.8 3.6 34 3.1 3.1
MTV Wallonia 2.0 1.8 0.7 0.6
AB 4 2.1 1.9 1.5 1.7 1.0 2.3 1.8 1.9 1.9 1.1
Be1 0.7 0.4 0.5 0.4 0.3 0.8 0.5 0.6 0.6 0.5
Private channels of the CFB ® 6.6 6.1 5.6 7.7 7.2 6.9 5.9 5.9 6.3 5.3
RTLTVi 17.9 19.1 19.3 19.2 20.9 25.6 27.3 27.1 27.5 28.1
Club RTL 5.1 5.1 4.8 49 4.7 6.1 6.6 6.8 6.9 6.7
Plug RTL 1.5 1.4 1.5 1.9 24 2.1 1.8 1.8 2.2 2.7
TF1 16.4 17.5 17.1 17.0 16.5 124 13.1 12.9 12.8 12.6
France 2 8.5 9.2 9.6 9.4 9.0 6.4 6.7 6.7 6.5 6.8
France 3 5.0 5.7 6.1 5.8 6.1 44 4.9 4.9 4.5 5.2
TV5Monde 1.2 1.4 1.6 1.7 1.5 0.8 0.8 1.2 1.2 0.7
Nickelodeon (version in French) 2.0 1.8 0.7 0.6
Foreign channels © 55.6 59.4 60.0 61.9 62.9 57.8 61.2 61.4 62.3 63.4
Eén (VRT) = 0.8 0.8 0.7 0.6 = 1.0 0.9 0.8 0.6
Ketnet / Canvas ~ 0.3 0.3 0.3 0.2 ~ 0.4 0.4 0.3 0.2
Vitaya - 0.2 0.1 0.0 0.0 = 0.1 0.1 0.0 0.0
VT4 ~ 0.1 0.1 0.1 0.1 ~ 0.1 0.1 0.1 0.1
2BE 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1
VTM ~ 0.1 0.1 0.1 0.1 ~ 0.2 0.1 0.1 0.1
Flemish channels 1.5 1.5 1.5 1.3 1.1 1.8 1.7 1.6 1.4 1.1
Others 19.3 13.4 13.3 9.0 9.5 14.7 9.7 9.6 7.0 7.5

Market shares from 01/01/2006 are calculated over Total TV without taking into account external devices such as DVD, VCR ... Source: Eurodata TV Worldwide,
© Up until 31.12.2005, RTL TVi, Club RTL and Plug TV were under licence of the CSA of the French Community of Belgium. CIM - GfK Audimetrie SA, RTBF

Since 1.1.2006, they are broadcasting under a Luxembourg licence.

[ Daily share. In %, 4 years +. ]
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VRT financial situation

Belgien

T1BE4
G1BE4 ] 2006-2009 eurmilion.
Income 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Total publicincome 258.3 293.7 298.4 304.8 68.4% 77.5% 79.6%  82.2% 2.1%
Total commercial income 60.0 67.9 63.7 59.0 15.9% 17.9% 17.0% 15.9% -7.3%
- Advertising 36.7 35.8 33.9 30.1 9.7% 9.4% 9.1% 8.1% -11.3%
- Sponsorship 233 32.1 29.7 28.9 6.2% 8.5% 7.9% 7.8% -2.8%
- Other commercial income 36.3 67.2 67.9 73.6 9.6% 17.7% 18.1% 19.9% 8.4%
Other income 59.5 17.5 12.8 6.8 15.8% 4.6% 3.4% 1.8% -46.7%
TOTAL 377.8 379.0 374.9 370.6 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% -1.1%
Operating revenues 478.5 462.5 457.9 457.6 -0.1%
Expenditure 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Purchase of goods
and services 256.5 254.1 264.3 255.0 56.5% 55.1% 56.6% 4.0% -3.5%
Costs of personnel 178.0 182.5 180.0 183.5 39.2% 39.6% 38.5% -1.4% 2.0%
Depreciation 19.4 245 225 239 4.3% 5.3% 4.8% -8.0% 6.0%
Operating expenditure 453.8 461.0 466.8 462.4 100.0% 100.0% 100.0% 1.3% -0.9%
Net result 16.1 -6.8 -6.7 -3.2 -52,4%
Operating margin (%) 35 -1.3 -1.9 -1.1
Source: VRT, European Audiovisual Observatory
Sales of programmes
- Merchandising
4442
4188 414.1 Others
400 Other commercial
Sponsorship
300 Advertising
200
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margin
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Belgium Belgique

T18e5 | TV audience market share in the Flemish Community of Belgium (VLG)
G.1.BES 2005'2009 In %, 4 years +.

Daily share Prime time (18:55 - 22:30)
Channels 2005 2006 2005 2006 2007 2008
Eén 27.0 28.7 30.1 31.7 321 30.8 322 335 34.2 35.0
Ketnet/Canvas 9.4 9.6 9.4 8.6 9.1 8.1 7.8 7.9 7.6 8.2
Flemish public channels 36.4 38.3 39.5 40.3 41.2 38.9 40.0 41.4 41.8 43.2
VTM 22.0 21.3 20.7 214 20.9 27.8 27.3 26.6 26.9 26.3
2BE (ex Kanaal 2) 5.6 6.7 59 5.8 5.6 6.2 7.3 6.1 6.4 6.4
VT4 6.4 7.0 6.4 6.5 6.0 73 7.6 7.4 73 6.6
Vijf TV 24 4.2 4.1 44 43 2.1 33 34 3.6 3.8
Vitaya 2.4 29 34 35 3.8 1.1 1.7 2.1 1.8 1.9
Regional TV 1.9 1.7 1.7 14 ~ 1.7 1.5 1.6 13 ~
Flemish private channels 40.7 43.8 42.2 43.0 40.6 46.2 48.7 47.2 47.3 45.0
La Une 0.7 0.8 0.7 ~ ~ 0.6 0.5 0.5 ~ ~
La Deux 0.3 0.4 0.3 ~ ~ 0.2 0.3 0.3 ~ ~
Channels from the CFB 1.7 1.2 1.0 ~ ~ 1.5 0.8 0.8 ~ ~
Nederland 1 1.5 1.5 1.8 1.8 1.8 1.4 1.6 1.9 ~ ~
Nederland 2 1.6 1.5 1.0 ~ ~ 1.7 14 0.7 ~ ~
Nederland 3 0.9 1.0 1.0 ~ ~ 0.5 0.6 0.7 ~ ~
Nickelodeon/MTV (NL) 1.5 1.5 0.5 0.5
RTLTVI 0.7 0.6 0.4 ~ ~ 0.7 0.6 0.4 ~ ~
France 2 0.8 0.7 ~ ~ 0.3 0.3 ~ ~
France 3 0.1 0.1 ~ ~ 0.1 0.1 ~ ~
TF1 0.2 0.2 ~ ~ 0.2 0.1 ~ ~
Foreign channels 4.7 5.7 5.2 ~ ~ 3.6 4.8 4.2 ~ ~
Others 16.5 11.0 12.1 16.7 18.2 9.8 5.7 6.4 10.9 11.8
Market shares from 01/01/2006 are calculated over Total TV without taking Source: Eurodata TV Worldwide, CIM - GfK Audimetrie SA

into account external devices such as DVD, VCR, ...
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T18e6 | Origin of fiction broadcast by TV channels
G.1.BE6 2009 Hours broadcast. Includes feature films, short films, TV films, series and soaps, animation.

Belgien

Co-prod. Co-prod.

BE (VLG) EUR- EUR- NotEUR

Channel National EUR Others co-prod. Others
Eén 25.0 0.0 1.3 253.7 315 373.6 459.4 119.7 49.9 15.3 169.4 374 1218 0.0 0.0
Canvas 6.0 36 179  216.1 1.9 11.8 16.5 72.3 58.5 14.9 86.6 3.0 6.2 14 83
Ketnet 704 13  183.0 86.0 0.0 4713  536.1 291.2 199.4 43.6 7215 780 14238 0.5 6.4
VTM 248 45 35 2621 2.2 11187 1286.9 20.1 137.9 772 14696 21,5 820 123 12.5
2BE 24.8 2.1 10.1 0.0 0.0 0.0 0.0 22.1 2328 201.0 2006.3 1.9 2668 23 7.2
VT4 0.0 0.0 148.1 129 5.9 26.8 103.5 8.0 276.4 6794 26034 153 6.6 1916 0.0
Prime Action 389 428 213.0 368.3 37.0 29.3 154.7 228.8 1058.9 4688 50822 2508 105.0 533 493.5
Prime Star 20.5 963 2040 3539  82.1 1615 3555 501.8 12574 301.6 48033 1343 632 251 2064
Total 210.3 150.7 790.9 1553.0 160.6 2193.0 2912.6 1264.0 3271.1 1801.7 16942.3 542.2 794.3 286.5 734.3

Co-prod.

BE (CFB) EUR- NotEUR

Channel National Others co-prod. Others
LaUne 4908 2.1 7143 119 567 223 45.9 394.2 45.6 7.9 746.7 576 247 0.0 6.4
La Deux 475 16 9434 85.1 6.2 1769  209.1 253.6 453.8 134.9 8458 882 8.9 0.0 4733
RTL-TVI 1558 00 2173 127 227 129 29.0 36.5 107.3 2471  1265.0 154 11.2 0.0 0.3
Club RTL 754 541 3045 373 519 1048 107.8 196.5 289.3 2325 2838.1 76.3 16 1135 18.1
Be1 68.1 163 16195 2195 595 994 1318 284.0 605.3 1774 31302 1057 307 272 1655
Total 837.6 74.0 3799.1 366.5 197.0 4164 523.6 1164.8 1501.2 799.7 8825.7 343.3 77.0 140.7 663.6

In hours.

10 000

8000

2010 | Volume 1| Band 1

8625

8567

(] Others

Source: Infomedia

(incl. intern.

co-prod.)

M us

() Other

European

ﬂ National
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The 25 leading TV production companies in Belgium
2004'2008 Operating revenues in EUR thousand.

Rank Companies Genre 2004 2005 2006 2007 2008 2008/07
1 Studio 100 Children, animation 45 445 46 261 50 054 50 888 70 144 37.8%
2  Woestijnvis Formats 18372 33940 35621 36964 41770 13.0%
3 Eyeworks Entertainment Reality shows 18522 17571 19750 28383 21289 -25.0%
4  Kanakna Productions Entertainment, fiction 11288 20390 18058 18349 ~ ~
5  Studio-A Entertainment, fiction 11390 7 889 10646 13022 15809 21.4%
6 Endemol Belgie Reality shows 23486 22328 21879 16715 12727 -23.9%
7 Demensen Entertainment, fiction 6797 10670 13956 12986 11743 -9.6%
8 ff‘(’;"l;"‘;:kns,ﬂ'g; A UL Fiction 4526 17425 13340 9442 11367 20.4%
9 ;’:Igz::'e Productions Entertainment, fiction 4476 5631 8166 10357 689 -33.4%

10 Telesaurus Entertainment, fiction 4194 ~ ~ 3618 6106 68.8%
11 Instant News Service News 1756 1640 2199 3007 3356 11.6%
12  CoToon Animation ~ 752 794 2230 3333 49.5%
13 Lesfilms de la Passerelle Documentaries 982 717 905 963 2968 208.2%
14 Roj Eofg('fj*}{‘;mg IS 3188 4429 4904 2842 2726 -4.1%
15 RV Productions Entertainment, fiction 1936 2909 4302 3706 2485 -32.9%
16  Ded's It Entertainment - - 1111 1984 2277 14.8%
17  Havana Regional programmes 2689 2964 4218 3554 2204 -38.0%
18  JanVerbeke Producties News 832 1494 1603 1804 2055 13.9%
19 Jok Foe ©® Entertainment, fiction 4229 ~ ~ 2997 1818 -
20  Archi-Text Production Fiction, documentaries 1367 ~ 1145 ~ ~ ~
21  Walking the Dog Animation 172 181 411 967 993 2.7%
22  CaviarTV Fiction 204 364 735 1581 980 -38.0%
23 Kaos Films - 934 1094 708 1390 945 -32.0%
24  Smash Documentaries 1036 759 837 866 858 -0.9%
. Fiction, f re films,
25  BeFilms Lhon, eatare Hims 1533 2982 902 ~ ~ ~
© 2007 over 15 months. Source: European Audiovisual Observatory

Some of these companies also produce feature films.
Various companies are not included in the ranking, as they do not disclose their revenues.
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Bulgaria

he important broadcasters in Bulgaria

are BTV, BN'T and Nova T'V. The com-
mercial broadcaster bT'V leads the market
with an audience share of 35.3% in 2009.
The channel now belongs to Central Euro-
pean Media Enterprises (CEME) after its
purchase from the Balkan News Corpora-
tion in April 2010. BNT, the state-owned
broadcaster, has two television channels:
BNT]1, a national terrestrial channel and
the satellite channel BN'T Sat. BNT1 had
a share of 12.2% in 2009 (compared to
16.4% in 2006).

In August 2009, the Swedish Modern
Times Group transferred and merged its
assets in the Balkan Media Group (previ-
ously owned with Apace Media) into its
subsidiary Nova Televizia. This includes
the channel Nova TV (and also the Diema
channels and MM channels), which in
2009 had a market share of 20.6% (an
increase from 17.1% in 2008).

Cable is available in more than 40% of
Bulgarian homes. There are over 600 cable
network operators but the sector is begin-
ning to consolidate. In June 2010, the
private equity company EQT V took over
both of the major operators Cabletel and
Eurocom establishing a new cable service
called Blizoo. In September 2010 Telekom
Austria (via Mobiltel) bought into the
Bulgarian market (acquiring Megalan and
Spectrum). Bulgaria now has three satel-
lite platforms: Bulsatcom, Total TV (for-
merly ITV Partner and rebranded in 2010
by Mid Europa Partners) and Vivacom
(launched in September 2010). About
22% of homes had satellite services (15%
pay satellite) at the end of 2009. There are
also four IPTV services available.

DTT is expected to launch in Bulgaria
in 2010. Following tenders in 2009 and
2010, Towercom will operate two nation-
wide DDT multiplexes, and Hannu Pro
three nation-wide DTT multiplexes and
the public service multiplex. In prepa-
ration 18 channels were issued with DTT
licences in May 2010 (on the basis of the
Amendment of the Radio and TV Act
February 2009 that set out the main prin-
ciples and rules for digital TV broadcast-
ing). A draft bill on electronic media is due
to be prepared for mid November 2010.
It will deal with a range of issues regard-
ing media regulation including commer-
cial communications, media pluralism,
licensing, public service media, and the
regulatory authorities.

In November 2010, the government has
taken the decision to put the analogue
switch off date by two years to the begin-
ning of 2015.

Bulgarie

Les principaux radiodiffuseurs bulgares
sont bT'V, BNT et Nova TV. Avec
une part d’audience de 35,3 % en 2009, le
radiodiffuseur commercial bT'V domine le
marché. Il appartient désormais 4 Central
European Media Enterprises (CEME), qui
I'a racheté 4 Balkan News Corporation en
avril 2010. BN'T, le radiodiffuseur d’Etat, a
deux chaines de télévision : BN'T1, chaine
nationale terrestre et BNT Sat, chaine par
satellite. La part de BN'T1 en 2009 s’éleve
2 12,2 % (contre 16,4 % en 2006).

En aolit 2009, le groupe suédois Modern
Times a transféré et fusionné ses parts du
groupe Balkan Media (qu’il détenait avec
Apace Media) dans sa filiale Nova Tele-
vizia. Outre les chaines Diema et MM, cela
concerne la chaine Nova TV, qui disposait
en 2009 d’une part de marché de 20,6 %
(contre 17,1 % en 2008).

Le cable est disponible dans plus de 40 %
des foyers bulgares. Le secteur compte
plus de 600 opérateurs, mais il commence
A se consolider. En juin 2010, la société de
financement par capitaux propres EQT V
a racheté deux des principaux opérateurs,
Cabletel et Eurocom, pour créer un nou-
veau service appelé Blizoo. En septembre
2010, Telekom Austria (via Mobiltel) est
arrivée sur le marché bulgare (par I'ac-
quisition de Megalan et Spectrum). La
Bulgarie compte désormais trois plates-
formes satellitaires : Bulsatcom, Total TV
(anciennement I'TV Partner, rebaptisée en
2010 par Mid Europa Partners) et Viva-
com (lancée en septembre 2010). Fin
2009, environ 22 % des foyers sont abon-
nés A des services par satellite (15 % a des
services payants). Quatre services IPTV
sont également disponibles.

Le lancement de la TNT en Bulga-
rie est prévu en 2010. Apres les appels
d’offres lancés en 2009 et 2010, Tower-
com exploitera deux multiplex TNT
nationaux, et Hannu Pro trois multiplex
TNT nationaux ainsi que le multiplex de
service public. En préparation, 18 chaines
ont regu une licence TNT en mai 2010
(sur la base de la modification de la loi de
février 2009 sur la radio et la télévision qui
énonce les grands principes et régles de la
radiodiffusion télévisuelle numérique). Un
projet de loi sur les médias électroniques
devrait étre préparé pour la mi-novembre
2010. Il portera sur un éventail de ques-
tions concernant la réglementation des
médias, notamment les communications
commerciales, le pluralisme des médias,
P’octroi de licence, les médias de service
public et les autorités de régulation.

En novembre 2010, le gouvernement a
annoncé sa décision de retarder I’extinc-
tion du signal analogique de deux ans, la
reportant en 2015.

Sources: Council for Electronic Media: http://www.cem.bg
Legal aspects: RIS Merlin, http://merlin.obs.coe.int
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Die wichtigsten Sender in Bulgarien
sind bTV, BNT und Nova TV.
Marktfithrer war 2009 der Privatsender
bTV mit einem Zuschaueranteil von
35,3 %. Der Sender gehort inzwischen zur
CME-Gruppe (Central European Media
Enterprises), die ihn im April 2010 von der
Balkan News Corporation iitbernommen
hat. Der staatliche Rundfunkveranstalter
BNT betreibt zwei Sender: den landes-
weiten terrestrischen Sender BNT1 und
den Satellitensender BN'T Sat. BNT1 hat
2009 einen Zuschaueranteil von 12,2 %
erreicht (gegeniiber 16,4 % 2006).

Im August 2009 hat die schwedische
Modern Times Group ihre Anteile an der
Balkan Media Gruppe (die ihr gemeinsam
mit Apace Media gehérte) zusammenge-
fithrt und ihrer Tochter Nova Televizia
iibertragen. Dazu gehort (neben den
Kanilen der Sender Diema und MM)
auch der Sender Nova TV, der 2009
einen Marktanteil von 20,6 % erreicht hat
(gegeniiber 17,1 % im Vorjahr).

Uber 40 % der Haushalte in Bulgarien
haben einen Kabelanschluss. Es gibt
iiber 600 Kabelnetzbetreiber, aber der
Marke beginnt sich zu konsolidieren. Im
Juni 2010 hat das Private-Equity-Unter-
nehmen EQT V die beiden grofiten
Kabelnetzbetreiber Cabletel und Euro-
com iibernommen und unter dem Namen
Blizoo cinen neuen Kabeldienst gestartet.
Im September 2010 ist die Telekom Aus-
tria mit der Ubernahme von Megalan und
Spectrum (iiber ihre Tochter Mobiltel) in
den bulgarischen Markt cingestiegen. In
Bulgarien gibt es inzwischen drei Satel-
litenplattformen: Bulsatcom, Total TV
(echemals ITV Partner und 2010 von
Mid Europa Partners umbenannt) und
Vivacom (gestartet im September 2010).
Ende 2009 nutzten ca. 22 % der Haushalte
Satellitendienste (davon 15 % Pay-TV).
Dariiber hinaus gibt es auch vier IPTV-
Dienste.

Die Einfithrung des DVB-T-Fernschens
in Bulgarien ist fir 2010 vorgeschen.
Nach Ausschreibungen 2009 und 2010
wird Towercom zwei landesweite DVB-
T-Multiplexe und Hannu Pro drei lan-
desweite DVB-T-Multiplexe sowie den
Sffentlich-rechtlichen Multiplex betrei-
ben. Im Mai 2010 wurden die ersten
18 Lizenzen fiir DVB-T-Kanile bewilligt
(auf der Grundlage des geinderten Rund-
funkgesetzes vom Februar 2009, mit dem
die wesentlichen Grundsitze und Regeln
fiir das digitale Fernschen in Bulgarien
festgelegt werden). Fiir Mitte November
2010 ist die Vorlage eines Gesetzentwurfs
uber elektronische Medien vorgesehen.
Gegenstand des Gesetzes sind verschiedene
Aspekte der Medienregulierung, darunter
kommerzielle Kommunikation, Medien-
vielfalt, Lizenzierung, 6ffentlich-rechtliche
Medien und die Regulierungsbehorden.

Im November 2010 teilte die Regierung
ihren Beschluss mit, das analoge Signal erst
zwei Jahre spiter, also 2015 abzuschalten.
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| Basic figures ’

Bulgarie

Penetration

31.12.09

Population and equipment

(in % HH)

In thousands  Sources

Population (inhabitants) - 7 564 Eurostat

Households - 2901 Eurostat (as at 1.1.2009)

TV households 95% 2756 European Audiovisual Observatory

Cable TV households 42% 1210 Screen Digest/European Audiovisual Observatory
Digital cable TV households 7% 205 Screen Digest/European Audiovisual Observatory
DTH/SMATV households 22% 627 Screen Digest/European Audiovisual Observatory
Pay DTH/SMATYV households 15% 445 Screen Digest/European Audiovisual Observatory
IPTV subscriptions 0% 6 Screen Digest/European Audiovisual Observatory
Installed DVB-T receivers - - Screen Digest/European Audiovisual Observatory
Total digital TV households 23% 656 European Audiovisual Observatory
Households with PC 36% 1049 Screen Digest/European Audiovisual Observatory
Households with broadband connection 28% 812 Screen Digest/European Audiovisual Observatory
TV channels distributors 11.10 Companies

Cable operators >650 Blizoo, MSAT AD, SKAT OOD, Tele-Sat, Vereya Kabel, ...

Satellite packagers 3 Bulsatkom, Total TV, Vivacom

IPTV packagers 4 Mobiltel, Neterra, Networx Bulgaria, Vestitel

DTT multiplex operator 2 Hannu Pro, Towercom

Mobile phone TV packagers 2 Cosmo Bulgaria Mobile, Mobiltel

TV channels established in the country

by kind of transmission

Public Private

Terrestrial (national) 1 4 5
Cable/Satellite/IPTV/Mobile 1 72 73
Regional/Local 56 56
Regional/Local windows 4 4
Channels targeting foreign markets

Total 6 132 138
Foreign channels targeting the country 38 38

TV channels available in the

country by genre and platform
(incl. foreign channels)

11.10

Analogue
terrestrial

Satellite
Total TV
Bulgaria

IPTV
Mobiltel

Satellite
Bulsatcom

Generalist - national 5 7 5 6 7
Generalist - foreign 16 3 12
Adult 6 4 4 7
Children 10 3 2 7
Culture/ education/ documentary 16 11 7 12
Minority interest groups 1 1

Entertainment/ TV fiction/ games 21 14 13 15
Film 10 7 5 4
Home shopping 1

International linguistic and cultural 7 1 3
Lifestyle/ specific leisure/ travel 14 6 2 6
Music 15 10 10 15
News/ business 13 2 3 15
Parliament/ government/ administration

Regional/ local 4 1 1 2
Religion

Sports 9 6 6 4
Various 3 2
Total 9 150 73 59 111

Source: MAVISE, European Audiovisual Observatory
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| Market trends
Households TV equipment 2005-2009 Consumers pay-TV gross spend 2005-2009
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Number of households accessing Gross revenues
multichannel platforms as at 31.12.2009 of radio-television 2005-2009 EUR million.
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of data from Screen Digest, WARC, RTBF, VRT and BRF
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Bulgaria Bulgarie

11861 | Operating revenues of the main television companies in Bulgaria
G1BG1| 2006-2009 8GN milion.

Main broadcasters Channels 2006 2007 2008 2009 2009/08
Bolkan Nyuz Korporeushan EAD adtv bTV 121.7 149.9 157.6 126.7 -19.6%
BNT sptv Kanal 1 (BNT1) 74.7 84.2 90.4 80.8 -10.5%
Nova Televizia Parvi .
Chasten Kanal EAD adtv Nova Televizia 54.6 83.2 87.6 63.6 -27.4%
q Diema+, Diema2, DiemaExtra, - -
Diema Vizhan thtv Diema Family 85 1.1 253
Fox International Channels Bulgaria thtv Fox TV Bulgaria 3.9 7.5 11.0 ~ ~
TV Sedeam EAD thtv TV-7 44 3.9 5.5 8.8 60.0%
Payner OoD thtv PlanetaTV 74 58 ~ ~ ~
Radio Veselina AD thtv VeselinaTV 24 3.6 4.6 3.5 -23.9%
TV1 Televizionna Kashta EOOD adtv TV1 1.1 14 3.2 ~ ~
Televizia Evropa AD thtv Evropa TV 14 1.9 24 29 20.8%
Balkan Bulgarska Televizia AD adtv BBT 1.9 4.6 2.8 ~ ~
Ring SVAD thtv Ring TV ~ 1.6 1.8 2.6 44.4%
M-SATTV ODD adtv M-SAT 1.9 2.0 2.1 ~ ~
Telestar Bulgaria Eood hstv Telestar 1.8 2.1 2.0 ~ ~
Elit Media Bulgaria Ood thtv SofiaCable Film, SK Folk, Kanal 3 1.1 1.2 1.3 1.6 23.1%
Main distributors Services Packages 2006 2007 2008 2009 2009/08
Mobiltel EAD © IPTV,3GTV Mobiltel 1146.4 12794 1303.9 1217.0 -6.7%
Cosmo Bulgaria Mobile EAD © 3GTV Globul TV 669.4 806.6 899.8 876.5 -2.6%
Bulsatkom AD SATV Bulsatkom 15.7 40.2 68.6 98.2 43.1%
Eurocom Cable Management .
Bulgaria EOOD CATV Evrokom Bulgaria 21.3 404 574 56.5 -1.6%
Cabletel 0 ©@ 3Play Cabletel TV 419 ~ ~ ~ ~
Interaktivni Tehnologii AD SATV ITV Partner 10.5 11.4 222 ~ ~
Neterra EooD © IPTV NeterraTV 9.7 17 22 21.3 -3.1%
M SAT AD 3 play M SAT 6.6 7.1 ~ ~ ~
Kabel Sat Zapad OOD 3Play Kabel sat Zapad 1.9 34 45 ~ ~
Telekabel AD 3Play Telekabel Digital 2.5 2.6 ~ ~ ~
Skat OOD CATV Skat 13 1.5 2.6 24 -7.7%
Vestitel BG AD © 3play Vestitel 1.2 0.8 1.6 ~ ~
© Includes telecommunication activities. Source: European Audiovisual Observatory
® Merged with Eurocom in 2009, rebranded as Blizoo.
200
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BNT
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11862 | Bulgarska Nationalna Televizija financial situation
G18G2 ] 2006-2009 s6N milon.

Income 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Publicincome 58.2 65.7 81.7 74.2 77.9% 78.0% 90.5% 91.8% -9.2%
Aids / Grants 58.2 65.7 81.7 74.2 77.9% 78.0% 90.5% 91.8% -9.2%
Commercial income 16.5 18.5 8.6 6.6 22.1% 22.0% 9.5% 8.2% -23.0%
Advertising 10.3 6.8 3.6 3.4 13.8% 8.1% 4.0% 4.3% -4.4%
Sponsoring 6.1 4.8 4.1 2.2 8.2% 5.7% 4.5% 2.7% -47.0%

Programme sales 0.1 0.1 0.3 0.2 0.1% 0.2% 0.3% 0.2% -28.2%
Merchandising 0.0 14 0.7 0.8 0.0% 1.6% 0.7% 1.0% 27.4%
Other commercial revenues 0.0 54 0.0 0.0 0.0% 6.4% 0.0% 0.0% -
Total operating revenues 74.7 84.2 90.4 80.8 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% -10.5%
Expenditure 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Operating expenditure 72.5 68.3 95.3 80.4 -15.7%
Operating P/L 22 159 -5.0 0.5 -109.1%
Operating margin (%) 3.0 18.9 -5.5 0.6

Note: In the period 2004-2009, because of a change in the taxation law, BNT did not produce any chargeable either Source: BNT, European Audiovisual Observatory

profit or loss (financial result). Since 2004, the Bulgarian budgetary enterprises have been taxed with a tax on revenues/
article 248 from the Bulgarian Corporate Income Taxation Act/. According to the provisions of the Bulgarian Radio

and Television Act, the revenues, along with the state subsidy, constitute the total budget of BNT and they are not used
to produce financial results. The residual sum from the previous year gets included in the budgets of the following year.

BGN million.
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Bulgaria Bulgarie

11863 | TV audience market share in Bulgaria
G.1.BG.3 2005'2009 In %, 4 years +.

Daily share Prime time (20:00-22:30)

Channels 2005 2006 2005 2006 2007 2008

Kanal 1 (BNT 1) 18.7 16.4 14.6 13.6 12.2 24.0 21.5 18.7 13.8 14.6 m
TV Bulgaria (BNT SAT) 0.7 0.7 0.6 0.6 0.6 0.9 0.7 0.6 0.5 0.6
Bulgarian public channel 19.4 17.1 15.2 14.2 12.8 24.9 22.2 19.3 14.3 15.2
bTV 36.9 375 36.9 36.7 353 31.8 324 35.1 38.0 39.2
NovaTV 129 16.7 17.8 17.1 20.6 17.9 22.0 21.7 18.7 19.8
Diema Family 0.4 1.7 3.2 2.7 0.3 1.6 33 2.7
Diema+ 2.6 1.9 2.0 2.8 2.7 2.0 14 1.7 2.8 2.7
Pro.BGTV = = = = 2.0 = = = = 2.2
bTV Comedy (ex GTV Gotinata Televizija) 0.1 1.0 1.7 14 1.7 0.1 0.8 1.2 0.9 1.3
Planeta TV 33 2.8 2.1 1.5 1.2 23 1.8 13 1.1 0.7
TV SKAT 1.3 1.8 1.6 1.4 1.1 1.8 2.6 2.3 0.8 13
Diema 2 1.4 1.2 1.0 0.9 1.0 1.0 0.9 0.7 0.7 0.7
TV Evropa 0.8 0.8 0.9 0.9 0.9 0.4 0.5 0.5 0.8 0.5
Ring TV - - - - 0.9 - - - - 0.8
TV7 Dni 0.4 0.7 0.8 0.8 0.4 0.7 0.6 0.7
Folklor TV - - - - 0.7 - - - - 0.6
BBT Balkan Bulgarian TV 0.7 0.5 0.5 0.5 0.5 0.7 0.5 0.4 0.4 0.4
FENTV 0.8 0.7 0.8 0.6 04 0.6 0.5 0.5 0.5 0.2
Kanal 3 0.6 0.5 0.4 0.4 0.4 0.6 0.5 0.4 0.4 04
Evrokom 1.4 1.2 0.9 0.3 0.3 13 0.9 0.7 0.2 0.2
City TV — 0.5 0.3 0.3 0.2 0.2 0.1
NBTTV - - - - 0.3 - - - - 0.3
Bulgarian private channels 61.4 66.2 68.1 68.2 74.0 59.2 64.6 68.1 69.0 75.0
Disney Channel - - - - 1.8 - - - - 1.1
Fox Life Bulgaria 0.2 1.5 1.9 1.6 1.1 0.1 0.7 1.0 1.7 0.5
National Geographic Channel Europe - - - - 0.6 - - - - 0.4
Eurosport 0.4 0.5 0.5 0.6 0.5 0.4 0.4 0.4 0.5 0.3
Hallmark Channel Central Europe 0.7 0.6 0.4 0.6 0.5 0.6 0.5 0.4 0.5 0.4
Foreign channels 1.3 2.6 2.8 2.8 5.0 1.1 1.6 1.8 2.7 2.9
Others 17.9 14.1 13.9 14.8 8.2 14.8 11.6 10.8 14.0 6.9

Source: Eurodata TV Worldwide, TNS TV Plan

{ Daily share. In %, 4 years +. ] [ Prime time (20:00-22:30). In %, 4 years +. ]
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Switzerland

witzerland is a federation made up

of 26 cantons and has four national
languages: French, German, Italian and
Romansch. This is reflected in the organi-
sation of the audiovisual landscape, with
French, German and Italian channels hav-
ing a major presence on the Swiss market.

Via its seven corporate units, the public
broadcaster SRG SSR idée suisse offers
twelve channels in the country’s four
national languages and they dominate the
market by a wide margin. In a decision of
June 2010, the Federal Council largely
acknowledged the additional financial
requirements of SRG SSR for the 2011
to 2014 financial years but without mak-
ing the funding dependent on an increase
in the licence fee. Additional income will
supplement the savings planned by SRG
SSR to fill the financial gap.

Some of the foreign channels present in
the Swiss market (RTL, RTL 2 or M6)
have versions with advertising spots spe-
cific to Switzerland, and this has been
the subject of a long legal dispute. In a
judgment of 13 January 2010, the Federal
Court finally ruled in favour of Métropole
Télévision (FR) in its seven-year dispute
with SRG SSR idée suisse, stating that the
advertising windows exploited by Métro-
pole Télévision were neither in breach of
copyright nor of competition law. Métro-
pole Télévision will consequently be able
to continue to transmit the M6 television
programme by means of two separate sat-
cllite signals, the first aimed at the French
audience and the second coupled with
advertising messages specifically aimed at
Swiss viewers.

There are also around twenty private chan-
nels distributed at the national, indeed
international, level and around twenty
local channels, most of which broadcast
programmes in German or French.

Barely 5% of Swiss houscholds rely main-
ly on terrestrial transmission for their
television services, so the multi-channel
platforms have a significant penctration.
For example, according to the Swiss cable
operators’ association Swisscable, 92% of
homes subscribe to a cable TV service. The
main operator is Cablecom (a subsidiary
of the UPC group), which is planning to
adopt the name UPC in 2010. Cablecom
has positioned itself as the main quadru-
ple play provider and added a personal
HD recorder to its services at the end of
2008 and a video on demand service in
carly 2009.

There are three competing IPTV plat-
forms in the Swiss market, operated by
Swisscom, Orange and Sunrise, the coun-
try’s main telecommunications operators.
They are attracting a growing number
of viewers. For example, Swisscom TV’s
service claimed to have 230 000 custom-
ers in December 2009, but the total is
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Suisse

a Suisse est une fédération constituée

de 26 cantons et pourvue de quatre
langues nationales : I'allemand, le francais,
Iitalien et le romanche. Le paysage audio-
visuel est organisé en conséquence et les
chaines allemandes, francaises et italiennes
sont trés présentes sur le marché suisse.

Le radiodiffuseur public, SRG SSR idée
suisse propose, via ses sept unités d’entre-
prises, douze chaines dans les quatre lan-
gues nationales suisses. Ces chaines publi-
ques dominent largement le marché. Par sa
décision de juin 2010, le Conseil fédéral a
reconnu en grande partie les besoins finan-
ciers supplémentaires de SRG SSR pour
les exercices 2011 22014, sans faire dépen-
dre leur financement d’une augmentation
de la redevance. Des recettes annuelles
supplémentaires viendront s’ajouter aux
économies prévues par SRG SSR pour
combler le trou financier.

Parmi les chaines étrangeres présentes sur
le marché suisse, certaines (RTL, RTL 2
ou M6) proposent des versions compor-
tant des écrans publicitaires spécifiques
A la Suisse, ce qui a fait 'objet d’un long
contenticux juridique. Un arrét du Tribu-
nal fédéral du 13 janvier 2010 a finalement
donné raison & Métropole Télévision (FR)
dans le conflit qui 'opposait depuis sept
ans 4 la SRG SSR idée suisse. Les fené-
tres publicitaires suisses exploitées par
M¢étropole Télévision ne sont contrai-
res ni au droit d’auteur, ni au droit de la
concurrence. Par conséquent, Métropole
Télévision pourra continuer 4 diffuser le
programme de télévision M6 grace 4 deux
signaux satellite distincts : le premier des-
tiné au public francais, le second assorti de
messages publicitaires destinés spécifique-
ment aux téléspectateurs suisses.

Il existe également une vingtaine de chai-
nes privées distribuées  I'échelon national,
voire international, ainsi qu’une vingtaine
de chaines locales, dont la plupart diffu-
sent des programmes en allemand ou en
francais.

A peine 5 % des ménages suisses dépendent
principalement de la transmission terrestre
pour la fourniture de leurs services de tél¢-
vision. La pénétration des plates-formes
multichaines est donc trés importante.
Ainsi, selon Swisscable, I’association des
cablo-opérateurs suisses, 92 % des foyers
sont abonnés 4 une offre de télévision par
cable. Le principal opérateur est Cable-
com (filiale du groupe UPC). Cablecom
s’est positionné comme le principal ini-
tiateur de l'offre « quadruple play » et a
ajouté A ses services un enregistreur per-
sonnel HD i la fin de ’'année 2008 et une
offre de vidéo a la demande au déburt de
I’année 2009.

Trois plates-formes IPTV sont en concur-
rence sur le marché suisse, par Swiss-
com, Orange et Sunrise, les principaux
opérateurs de télécommunication du

ie Schweiz ist ein Bundesstaat mit

26 Kantonen und vier Amtssprachen:
deutsch, franzésisch, italienisch und rito-
romanisch. Dementsprechend vielfaltig ist
auch die audiovisuelle Landschaft, in der
die deutschen, franzosischen und italie-
nischen Sender in hohem Maf? vertreten
sind.

Die 6ffentlich-rechtliche Rundfunkanstalt
SRG SSR idée suisse bietet iiber sieben
Unternehmenseinheiten zwolf Sender in
den vier Amtssprachen der Schweiz an.
Der Markt wird weitgehend von diesen
offentlich-rechtlichen Sendern beherrscht.
Mit seiner Entscheidung vom Juni 2010
hat der Bundesrat den zusitzlichen Finanz-
bedarf der SRG SSR fiir die Jahre 2011 bis
2014 weitestgehend anerkannt, ohne hier-
fiir eine Gebiihrenerhéhung vorzuschen.
Das Finanzdefizit soll durch zusitzliche
Einnahmen sowie Sparmafinahmen der
SRG SSR ausgeglichen werden.

Von den auslindischen Sendern auf dem
Schweizer Markt bieten einige (RTL,
RTL2 oder M6) Versionen mit speziell auf
die Schweiz ausgerichteten Werbefenstern
an, was Gegenstand einer langwierigen
juristischen Auseinandersetzung gewesen
ist. In seiner Entscheidung vom 13. Januar
2010 hat das Bundesgericht dem franzé-
sischen Sender Métropole Télévision (M6)
in seinem seit sieben Jahren andauernden
Rechtsstreit mit der SRG SSR idée suisse
in letzter Instanz Recht gegeben. M6 ver-
letzte mit seinen Werbefenstern weder das
Urheberrecht noch das Wettbewerbsrecht.
Demzufolge darf Métropole Télévision
das Programm von M6 weiterhin tiber
zwei Signale ausstrahlen: das erste fiir
Zuschauer in Frankreich, das zweite mit
einem speziell auf die Schweiz ausgerich-
teten Werbefenster.

Es gibt ebenso um die 20 Privatsender,
deren Programm landesweit und zum
Teil sogar international empfangen wer-
den kann, sowie viele Lokalsender, die ihr
Programm tiberwiegend in deutscher oder
franzésischer Sprache ausstrahlen.

Die Marktdurchdringung der Multikanal-
Plattformen ist in der Schweiz sehr weit
fortgeschritten, kaum 5 % der Haushalte
sind ganz oder teilweise auf das terres-
trische Fernsehen angewiesen. So haben
nach Aussage des Verbands der Schwei-
zer Kabelnetzbetreiber Swisscable 92 %
der Haushalte ein Kabelfernsehangebot
abonniert. Grofiter Betreiber ist Cable-
com (eine Tochtergesellschaft des UPC-
Konzerns). Cablecom hat sich als erster
Anbieter von ,,Quadruple Play“-Angebo-
ten profiliert. Seit Ende 2008 bietet das
Unternechmen auch einen HD-Recorder
und seit Anfang 2009 einen Video-on-
Demand-Dienst an.

Auf dem IPTV-Markt konkurrieren

die Plattformen der drei grofiten Telekom-
Betreiber des Landes (Swisscom, Oran-
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still marginal compared with the number
of cable customers. Since spring 2010, the
Swisscom TV service has also been avail-
able on a computer screen.

Swiss homes are served by two satellite
packages: the CanalSat Suisse service was
added to that of the public broadcaster
Sat-access at the end of 2008. CanalSat
had in fact interrupted its transmissions
to Switzerland during the spring of 2008
because it possessed no retransmission
rights outside France. A new package spe-
cially designed for Switzerland was then
introduced a few months later.

The Ordonnance sur la radio et la télé-
vision (Radio and Television Ordi-
nance — ORTV) has been amended
with effect from 1 April 2010 in order
to adapt its provisions to European rules.
The consequence of the transposition of
the AVMSD directive into the domestic
law of the EU member states is that the
French, German and Italian television
channels that can be received in Switzer-
land now have more options available to
them as far as advertising and sponsor-
ship are concerned. In addition, the new
agreement on Swiss participation in the
MEDIA programme provides that for-
eign advertising windows transmitted in
Switzerland shall be subject to the law of
the broadcasting state. The amendments
to the ORTV are thus aimed at relaxing
the rules imposed on Swiss broadcasters
and at improving their economic position
in the face of foreign competition.

On 13 May 2008, Swisscom launched
Bluewin TV Mobile, its television ser-
vice to personal mobiles, which was sub-
sequently renamed SwisscomT'V. This
service was expanded in October 2008
and enabled subscribers to receive some
30 television channels until it was shut
down in March 2010. Its competitor
Sunrise has offered fifteen channels via
3G technology since 2005. This is also
available on a computer screen (Sunrise
Deskeop TV).

The switch-off of the analogue signal
by the SRG SSR idée suisse broadcast-

ing services was completed on 28 Feb-

ruary 2008.

Suisse

pays. L'offre Swisscom TV revendique
230 000 clients en décembre 2009, mais
le nombre total d’abonnés demeure encore
marginal par rapport a celui des abonnés
au cble. Depuis le printemps 2010, loffre
Swisscom TV est également disponible sur
Iécran d’ordinateur.

Deux bouquets satellitaires servent les
foyers suisses. A loffre du radiodiffuseur
public Sat-access s’est ajouté le service
CanalSat Suisse depuis la fin de I'année
2008. En effet, CanalSat a interrompu ses
transmissions vers la Suisse au cours du
printemps 2008, faute de droits de retrans-
mission hors de France. Un nouveau bou-
quet, spécialement congu pour la Suisse a
alors été lancé quelques mois plus tard.

Par ailleurs, ’ordonnance sur la radio et
la télévision (ORTV) a été modifiée a
compter du ler avril 2010 afin d’adapter
ses dispositions aux régles européennes.
La transposition dans le droit national des
Etats membres de I’ Union européenne de
la Directive SMAV a pour conséquence
que les chaines de télévision frangaises,
allemandes et italiennes qui peuvent étre
captées en Suisse, disposent désormais de
possibilités plus étendues en matié¢re de
publicité et de parrainage. Par ailleurs, le
nouvel accord concernant la participation
suisse au programme MEDIA prévoit
que les fenétres publicitaires étrangéres
diffusées en Suisse sont soumises au droit
de I’Etat d’émission. Les modifications
apportées 4 'ORTYV visent ainsi 4 assou-
plir les régles imposées aux diffuseurs suis-
ses et 3 améliorer leurs conditions écono-
miques face 2 la concurrence étrangere.

Le 13 mai 2008, Swisscom a lancé son
offre de télévision mobile personnelle,
Bluewin TV Mobile, rebaptisée par la
suite Swisscom T'V. Cette offre, renforcée
en octobre 2008, permettait aux abon-
nés de recevoir une trentaine de chaines
jusqu’a son interruption en mars 2010.
Son concurrent Sunrise propose depuis
2005 une offre d’une quinzaine de chai-
nes via la technologie 3G, également dis-
ponible sur ’écran d’odinateur (Sunrise

Desktop TV).

L’extinction du signal analogique par les
services de diffusion de la SSR-SRG a été
finalisée le 28 février 2008.

ge und Sunrise). So hatte das Angebot
von Swisscom TV im Dezember 2009
230 000 Kunden, aber im Vergleich zur
Zahl der Kabelkunden ist die Gesamtzahl
der IPTV-Abonnenten noch sehr beschei-
den. Das Swisscom T'VAngebot kann seit
dem Frithling 2010 auch am Computer
empfangen werden.

Die Schweiz wird von zwei Satellitenbou-
quets bedient. Neben dem Angebot des
Sffentlich-rechtlichen Betreibers Sat-access
gibt es seit Ende 2008 auch das Bouquet
CanalSat Suisse. Zuvor hatte das franzo-
sische CanalSat-Paket seine Ausstrahlung
in der Schweiz im Friihling 2008 wegen
fehlender Ubertragungsrechte auferhalb
von Frankreich aussetzen miissen. Darauf-
hin wurde wenige Monate spiter ein spe-
ziell fiir die Schweiz zusammengestelltes

Bouquet auf den Marke gebracht.

Dariiber hinaus ist zum 1. April 2010 die
geinderte Radio- und Fernsehverordnung
(RTVV) zur Anpassung ihrer Bestim-
mungen an die europaische Gesetzgebung
in Kraft getreten. Die Umsetzung der
AVMD-Richtlinie in nationales Recht
durch die EU-Mitgliedstaaten hat zur
Folge, dass dic in der Schweiz empfang-
baren franzdsischen, deutschen und
italienischen Fernschsender in puncto
Werbung und Sponsoring nun tiber mehr
Moglichkeiten verfiigen. Dartiber hinaus
ist in der neuen Vercinbarung iiber die
Beteiligung der Schweiz am MEDIA-
Programm vorgeschen, dass die in der
Schweiz ausgestrahlten Werbefenster dem
Recht des Sendelands unterliegen. Mit den
Anderungen der RTVV sollen die Rege-
lungen fiir einheimische Sender gelockert
werden, um ihre Wettbewerbsfihigkeit
gegeniiber auslindischen Konkurrenten
zu verbessern.

Am 13. Mai 2008 hat Swisscom ihr Fern-
sehangebort fiirs Handy gestartet: Bluewin
TV Mobile, inzwischen in Swisscom TV
umbenannt. Dieser Dienst, der im
Oktober 2008 erweitert wurde, ermdg-
lichte den Abonnenten den Empfang
von etwa 30 Fernsehsendern, bevor er im
Mirz 2010 eingestellt wurde. Der Wettbe-
werber Sunrise bietet seit 2005 ein um die
15 Kanile umfassendes Handy-T'V-Paket
iiber das 3G-Netz an, das ebenfalls iiber
einen Computer empfangen werden kann

(Sunrise Desktop TV).
Am 28. Februar 2008 hat SRG SSR idée

suisse die Ausstrahlung des analogen

Signals eingestellt.

Sources: BAKOM - OFCOM — UCOM : http://www.bakom.ch

Publica Data : http://www.publicadata.ch

Legal aspects: RIS Merlin, http://merlin.obs.coe.int
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| Basic figures ’
Penetration

Population and equipment  31.12.09 (in % HH) Inthousands  Sources
Population (inhabitants) - 7783 Eurostat
Households - 3362 BFS/OFS ©
TV households 93% 3127 BAKOM/OFCOM

m Cable TV households 92% 2878 Screen Digest
Digital cable TV households 19% 603 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
DTH/SMATV households 15% 484 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Digital DTH/SMATV households 15% 484 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
IPTV subscriptions 8% 236 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Installed DVB-T receivers 5% 164 SSR SRG idée suisse / European Audiovisual Observatory
Total digital TV households 44% 1487 European Audiovisual Observatory
Households with PC 86% 2876 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Households with broadband connections 82% 2731 Screen Digest
Mobile phone TV subscriptions - 82 Screen Digest
Mobile broadcast TV subscriptions - 16 Screen Digest

© Asat 31.2008.

TV channels distributors 11.10 Companies
Cable operators >260 Cablecom (UPC), Naxoo, etc.
Satellite packagers 2 CanalSat Suisse, SSR SRG idée suisse "Sat-Access"

"Swisscom TV" (formerly known as "Bluewin TV"),

IPTV packagers 3 Orange (France Telecom), Sunrise "Sunrise Desktop TV"
. SRG SSR idée Suisse, Naxoo (free DTT package
DTT multiplex operators 2 launched in February 2010)
. Swisscom "Swisscom TV Air" (launched
Mobile phone TV packagers 2 March 2010 when DVB-H stopped), Sunrise
Mobile broadcast TV providers 0 -

TV channels established in the country

by kind of transmission Private

Terrestrial (national) 5 0 5
Cable/Satellite/IPTV/Mobile 7 13 20
Regional/Local 0 25 25
Regional/Local windows 0 0 0
Channels targeting foreign markets 0 7 7
Total 12 45 57
Foreign channels targeting the country 1 39 40

Source: MAVISE, European Audiovisual Observatory
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 Market trends |

In thousands.

Households TV equipment 2005-2009

3000
2838 2883 2881 23890 2878
?:l Cable households
2000
1000

512
472 .
e === Satellite households

164 6IPTV households

64D'I'F households

2005 2006 2007 2008 2009

Source: Screen Digest, European Audiovisual Observatory

Number of households accessing
multichannels platform as at 31.12.2009

In thousands.

2000 @ orr
() Cable
() Satellite
1546 () IPTV
1500
1000
605
164
500
2301

Source: European Audiovisual Observatory

Consumers pay-TV gross spend 2005-2009

EUR million.

800

626

600 e o CableTV

551

565
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Source: Screen Digest

Gross revenues
of radio-television 2005-2009

EUR million.

800 7923 .
7757, Net income from

public sources
725.4

662
Consumers
pay-TV spend

600 594 al 582

4001 3993
400 3&:39[%3'0///:! TV adspend

200

92.0 87.5

89.6
. Radio adspend

2005 2006 2007 2008 2009

Source: European Audiovisual Observatory on the basis
of data from Screen Digest, WARC, SSR SRG idée suisse
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Operating revenues of TV companies in Switzerland
2006-2009 cHF million.

Main broadcaster Channels 2006 2007 2008 2009 2009/08
SSR SRG idée suisse ® sptv SR1,2TSR,1,2TSI, 1,2 1591.1 1598.8 1625.2 1606 -1.2%
Main distributors Channels 2006 2007 2008 2009 2009/08
m Swisscom (Schweiz) AG @ 4play Bluewin TV 99490 115200 126520 ~ ~
Sunrise Communications @ 3play Sunrise TV 1950.0 1949.0 1856.0 2001.0 7.8%
Orange Communications SA @ 4play, 3GTV Livebox, Live TV 1363.0 1339.0 1308.0 ~ ~
Cablecom GmbH © 3play Cablecom 966.5 1048.0 1098.0 ~ ~
022 Télégenéve S.A. CATV Naxoo ~ 8.0 8.0 8.0 0.0%
Télédistribution Vs
intercommunale SA CATV ESR Téléréseaux 2.1 24 ~ ~ ~
Zattoo AG © Online-TV Zattoo ~ ~ ~ ~ ~
@ Includes satellite packaging activities (Sat-Access). Source: European Audiovisual Observatory
@ Includes telecommunication activities.
© Zattoo AG is the leading company in Europe for the delivery of a software allowing to receive TV channels on the PC.
The service was launched in Denmark, France, Germany, Spain, Switzerland and the UK. Zattoo has faced various legal
actions from broadcasters and studios. In 2010, its service was limited to Germany and Switzerland.
Ticr2 | Sharing of licencing revenues
2008'2009 CHF million, excluding VAT.
2008 2009 2009/08
SSR SRG idée suisse 1129 1153 2,1%
Financing local and regional radio and television broadcasters 50 50 0,0%
New technologies 4 4 0,0%
OFCOM to cover its supervisory tasks regarding the fee collection
agency, for executing the complaint procedures against decisions 4 4 0,0%
of the fee collection agency and for action against unlicensed S
viewers and listeners.
Audience research 2 2 0,0%
Collection agency (Billag AG) for collecting reception fees 53 57 7,5%
Total 1242 1270 2,3%

Source: BAKOM-OFCOM

40 2010 | Volume 1| Band 1



Switzerland Suisse

T1cH3 | SRG SSR idée suisse financial situation
GI1CH1 | 2006-2009 cHF million.

Income 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Total publicincome 1124.9 1140.0 1148.4 1176.2 63.2% 62.3% 61.5% 64.0% 2.4%
- Aid/Grants 8.8 179 19.5 23.0 0.5% 1.0% 1.0% 1.2% 18.1%
- Licence fee 1116.1 1122.1 11289 11533 62.7% 61.3% 60.5% 62.7% 2.2%
Total commercial income 656.1 691.0 717.7 662.4 36.8% 37.7% 38.5% 36.0% -7.7% m
- Advertising 478.5 506.7 524.6 496.2 26.9% 27.7% 28.1% 27.0% -5.4%
- Sponsorship 60.4 63.9 64.8 573 3.4% 3.5% 3.5% 3.1% -11.6%
- Programme sales 66.8 65.5 67.1 74.0 3.8% 3.6% 3.6% 4.0% 10.3%
- Other commercial income 50.3 54.9 61.3 35.0 2.8% 3.0% 3.3% 1.9% -42.8%
Total 1781.0 1831.0 1866.0 1838.6 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% -1.5%
Operating revenues 1598.8 1629.1 1626.2 1606.0
Expenditure 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Purchase of goods
and services 795.0 793.0 827.1 768.6 48.9% 48.3% 48.8% 46.6% -7.1%
Costs of personnel 727.6 766.9 776.8 784.7 44.8% 46.7% 45.8% 47.6% 1.0%
Depreciation 102.8 82.6 91.1 96.7 6.3% 5.0% 5.4% 5.9% 6.1%
Operating expenditure 1625.4 1642.5 1695.0 1650.0 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% -2.7%
Net result -23.8 -17.2 -79.3 -47.4 -40.2%
Operating margin (%) -1.66 -0.82 -4.23 -2.74
Source: SRG SSR idée suisse, European Audiovisual Observatory
1500 2000
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TicHa | TV audience market share in German-speaking Switzerland
G.1.CH.2 2005'2009 In %, 3 years +.

Daily share Prime time (18:00-23:00)

Channels 2005 2006 2005 2006 2007 2008

SF1 23.8 23.7 24.1 23.2 22.7 329 322 326 314 31.0
SF2 8.5 9.7 8.2 9.6 8.9 8.6 9.6 7.5 9.4 8.8
SF info 1.0 1.1 1.2 14 1.6 0.7 0.8 0.9 1.1 13
3sat 1.0 1.0 1.1 1.1 1.2 0.9 0.9 1.0 1.0 1.1
TSR1 0.4 0.3 0.3 0.3 0.3 0.3 0.3 0.3 0.3 04
RSILa 1 (exTSI1) 0.2 0.1 0.2 0.2 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1
Swiss public channels 34.9 35.9 35.1 35.8 34.8 43.5 43.9 42.4 43.3 42.7
SAT 1 Schweiz 6.7 6.4 6.0 6.1 5.5 47 4.6 4.1 4.0 3.7
ProSieben Schweiz 4.6 44 43 4.6 4.2 3.8 3.7 338 4.0 3.8
TELEZ 1.7 1.7 1.7 15 1.4 2.2 2.0 2.0 1.8 1.7
Swiss private channels 13.0 12.5 12.0 12.2 11.1 10.7 10.3 9.9 9.8 9.2
ARD 5.8 6.0 57 5.5 53 6.1 6.1 6.1 5.8 5.6
ZDF 5.0 5.2 5.1 5.0 4.8 5.0 5.1 5.0 4.9 4.8
ORF1 4.2 3.6 34 3.1 2.8 3.6 3.2 3.0 2.7 24
ORF2 2.2 2.3 1.9 1.8 1.7 1.6 1.6 1.2 1.1 1.1
Sw3 1.6 1.6 1.7 1.6 1.6 13 1.4 1.5 1.3 13
Bayern 3 1.2 13 1.2 1.1 1.1 1.1 1.1 1.2 0.9 1.0
ARTE - 0.6 0.7 0.8 0.8 0.7 0.8 0.8 0.9
KIKA - 0.7 ~ ~ ~ 0.4 ~ ~ ~
ARTE / KIKA © 14 - - - - - -
Foreign public channels 21.4 21.3 19.7 18.9 18.1 18.7 19.6 18.8 17.5 17.1
RTL 74 7.3 7.0 6.7 6.7 6.3 6.3 6.4 6.3 6.0
VOX 34 3.1 35 3.6 35 3.1 2.8 33 3.2 3.2
SuperRTL 3.0 2.8 2.8 3.1 2.6 2.6 24 2.3 2.5 2.3
RTL 2 3.1 2.6 2.7 2.8 2.7 2.7 23 23 2.2 2.2
Kabel Eins 25 2.3 2.2 23 23 2.1 22 2.1 2.1 1.9
Eurosport 1.1 1.1 1.1 1.0 0.9 0.7 0.8 0.7 0.6 0.5
MTV 0.6 0.5 0.5 0.4 0.3 0.3
DSF 0.6 0.5 0.6 0.4 0.4 0.5 0.4 0.5 0.4 0.3
N-TV 0.4 0.3 0.2 0.2 0.3 0.2 0.2 0.1 0.1 0.2
Foreign private channels 21.5 20.0 20.7 20.6 19.9 18.2 17.4 18.1 17.7 16.9
Others 9.2 10.3 12.5 12.5 16.1 8.9 8.8 10.8 11.7 14.1

© ARTE and KIKA have been measured separately since 2006. Source: Eurodata TV Worldwide, Publica Data AG, Telecontrol
( Daily share. In %, 3 years +. ] ( Prime time (18:00-23:00). In %, 3 years +. |
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TicHs | TV audience market share in Italian-speaking Switzerland
G.1.CH3 2005'2009 In %, 3 years +.

Daily share Prime time (18:00-23:00)

Channels 2005 2006 2005 2006 2007 2008

RSILa 1 (exTSI) 26.2 23.7 24.3 24.7 23.6 33.0 31.1 31.6 31.7 30.0
RSl La 2 (exTSI2) 6.5 7.6 6.2 7.3 6.7 6.4 8.2 6.0 7.7 6.8
TSR1 1.1 1.2 0.9 0.9 0.9 1.3 1.3 1.1 1.1 1.2 m
SF1 2.1 2.1 2.2 1.8 1.8 2.7 2.8 2.7 2.0 2.2
Swiss public channels 35.9 34.6 33.6 34.7 33.0 43.4 43.4 41.4 42.5 40.2
Tele Ticino 1.2 14 1.6 1.8 1.7 1.2 14 1.6 1.7 1.5
Swiss private channels 1.2 1.4 1.6 1.8 1.7 1.2 1.4 1.6 1.7 1.5
RAI 1 10.0 10.1 10.9 11.0 11.2 8.8 8.8 9.8 9.0 9.6
RAI2 6.8 6.5 6.4 6.7 6.3 5.9 5.2 53 6.0 6.1
RAI3 43 44 4.5 43 4.5 4.5 4.6 4.8 4.6 4.6
Foreign public channels 21.1 21.0 21.8 22.0 22.0 19.2 18.6 19.9 19.6 20.3
Canale 5 11.9 11.6 10.9 11.8 11.9 11.5 10.2 10.1 10.5 10.8
Italia 1 7.9 8.0 8.0 7.6 7.3 7.6 8.1 7.6 7.1 6.5
Rete 4 5.5 5.5 6.2 6.2 6.0 4.9 4.7 5.0 5.6 54
La7 1.7 1.8 1.5 1.3 1.2 1.2 1.3 1.1 1.0 1.0
Foreign private channels 27.0 26.9 26.6 26.9 26.4 25.2 24.3 23.8 24.2 23.7
Others 14.8 16.1 16.4 14.6 16.9 11.0 12.3 13.3 12.0 14.3

Source: Eurodata TV Worldwide, Publica Data AG, Telecontrol
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TicHe | TV audience market share in French-speaking Switzerland
G.1.CHA4 2005'2009 In %, 3 years +.

Daily share Prime time (18:00-23:00)

Channels 2005 2006 2005 2006 2007 2008

TSR1 254 24.5 24.3 23.0 22.0 31.6 31.1 30.2 28.7 27.6
TSR2 6.2 7.9 6.4 7.6 7.2 6.5 8.2 6.0 7.8 7.2
SF1 1.2 1.1 0.9 0.8 0.9 1.5 1.1 1.0 0.9 1.0
RSIla1(exTSI1) 0.3 0.3 0.3 0.2 0.2 0.3 0.3 0.2 0.2 0.2
Swiss public channels 33.1 33.8 31.9 31.6 30.3 39.9 40.7 374 37.6 36.0
TVRL 0.1 0.1 0.1 0.1 0.0 0.1 0.1 0.1 0.1 0.0
TVM3 0.2 0.1 0.2 0.1 0.2 0.1 0.1 0.1 0.1 0.2
LMB 0.1 0.1 ~ ~ ~ 0.1 0.1 ~ ~ ~
Swiss private channels 0.4 0.3 0.3 0.2 0.2 0.3 0.3 0.2 0.2 0.2
France 2 9.4 8.9 8.8 83 8.0 8.0 7.7 7.6 7.0 7.0
France 3 5.6 5.9 6.3 6.6 6.8 5.9 6.0 6.5 6.6 6.7
Arte 23 2.7 29 2.7 24 20 2.2 24 23 2.1
TV5Monde 1.3 1.4 1.5 1.6 1.4 0.9 0.9 1.3 1.4 1.0
Foreign public channels 18.6 18.9 19.5 19.2 18.6 16.8 16.8 17.8 17.3 16.8
TF1 16.9 16.6 15.1 13.9 13.0 16.0 15.6 15.2 13.5 129
M6 8.9 9.2 9.1 9.5 9.3 8.6 9.0 9.2 10.2 10.0
RTL9 33 2.9 2.3 2.6 2.6 3.2 2.8 2.3 24 2.7
Cartoon Network (ex TNT) 26 20 24 20 1.5 1.7 1.3 1.5 13 0.9
Eurosport ~ ~ 1.8 1.9 1.5 ~ ~ 1.2 1.2 1.0
MTV ~ ~ 14 1.2 0.8 ~ ~ 1.2 0.9 0.5
Canal+ 0.5 0.5 0.6 0.7 1.2 0.5 0.5 0.7 0.8 1.2
AB1 0.7 0.7 0.4 0.4 0.4 0.5 0.5 0.3 0.2 0.3
Foreign private channels 32.9 31.9 33.1 32.2 30.3 30.5 29.7 31.6 30.5 29.5
Others 15.0 15.1 15.2 16.8 20.6 12.5 12.5 13.0 14.4 17.5

Source: Eurodata TV Worldwide, Publica Data

[ Daily share. In %, 3 years +. ]
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Switzerland

T1.CH.7
G.1.CH5

Origin of fiction broadcast by TV channels

2009 Hours broadcast. Includes feature films, short films, TV films, series and soaps, animation.

Co-prod. Co-prod.

EUR- EUR-
Channel National EUR Others JP Others
SF1 8535 10.5 14.5 106.3 0.0 899 151.2 135.2 73.7 14.1 157.3 7.9 3.0 2.1 7.6
TSI1 2775 6.6 35.1 534 54.9 62.8 67.6 182.6 179.3 307.8 18326 17.6 83.8 1.8 16.5
TSR 1 2475 40 6452 37.2 58 21.6 349 4183 199.5 1740 21243 46.6 1.5 53 8.3
Total 1378.5 21.1 694.8 196.9 60.8 174.3 253.7 736.1 452.5 4959 4114.2 72.1 88.3 9.2 32.3
Source: Infomedia
4000 3974
ﬂ Others
(incl. intern.
co-prod.)
A us
ENED . Other
3000 European
ﬂ National
2000

1627
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Cyprus

he audiovisual landscape in Cyprus

is composed of the channels oper-
ated by the public broadcaster CYBC
(RIK1, RIK2, RIK HD and RIK Sat),
two Cypriot private channels (Sigma and
CNC plus), the sister channels of the main
Greek commercial stations (ANT1 and
Mega) and two sets of pay-TV channels
(AlfaTVand LTV)

In 2009, for the second time in three years,
ANT]1 led the market with 19.3% of aver-
age daily audiences (+1.9%), followed by
Sigma (19%). The most popular public
channel (RIK1) was in third position with
a 16.5% market share, an increase for the
second year running. Mega achieved a
stable 11.9%, followed by RIK2 and ET 1,
the main Greek public channel. The top
six channels account for around 75% of
daily audiences (+1.5% compared to
2008). In other words, the market remains
relatively concentrated in comparison with
other European markets, which is partly
a result of the small number of homes that
subscribe to multi-channel packages.

The multi-channel transmission market
is dominated by four distributors. Multi-
vision, with its Nova package, is the only
satellite television provider operating
in Cyprus, while Cablenet is the only
provider on the cable TV market. Cyta
and PriméTel share the ADSL television
(IPTV) market. Cyta dominates the mar-
ket with 37,000 subscribers in December
2009, ahead of the Nova package, and
then Primetel.

These services are still only used by a
minority of households, with almost two
thirds of homes still relying on terres-
trial, mainly analogue, television. DTT
was launched in spring 2010, when the
public broadcaster unveiled a package
of five Cypriot and foreign public chan-
nels, including one HD channel. After
being suspended in early summer 2010,
the tendering process for the operation of
the private digital platform was completed
in August. The Velister Ltd consortium,
composed of six private broadcasters and
the distributors Primetel and Cablenet,
submitted the successful bid of EUR 10
million, a sum considered excessive by
some observers.

The operators established in the northern
part of the country are not recognised by
the Cypriot administrative authorities.
The main operators are the Turkish broad-
caster Bayrak Radyo Televizyon Kurumu
(BRT1 and BRT2)), which is controlled
by the Turkish Cypriot administration,
and several local stations, most of which
are rebroadcast via satellite.

Chypre

Le paysage audiovisuel chypriote est

composé des chaines du radiodiffuseur
de service public CYBC (RIKI, RIK2,
RIK HD et RIK Sat), de deux stations
privées chypriotes (Sigma et CNC plus),
des chaines sceurs des principales stations
commerciales grecques (ANT1 et Mega)
et de deux ensembles de chaines & péage

(AlfaTVet LTV).

En 2009, pour la deuxi¢me fois en trois
ans, ANT]1 prend la téte du marché avec
19,3 % de part de marché d’audience quo-
tidienne (+1,9 point) devant Sigma (19 %).
La premiére chaine publique (RIK1) arrive
en troisiéme position avec 16,5 %, en pro-
gression pour la seconde année consécu-
tive. Mega affiche sa stabilit¢ 4 11,9 %,
suivie de RIK2 puis de ET1, la premiere
chaine publique grecque. Les six premie-
res chaines rassemblent environ 75 %
de l’audience quotidienne (+1,5 point
par rapport 4 2008). En d’autres termes,
le marché demeure relativement concen-
tré en comparaison d’autres marchés euro-
péens, ce qui s’explique par la faible péné-
tration des équipements multichaines.

Le marché de la transmission multi-
chaines est dominé par quatre distribu-
teurs. Multivision, avec son bouquet Nova,
est 'unique fournisseur de télévision par
satellite opérant & Chypre ; Cablenet est
lui aussi seul sur le marché de la télévision
par cable. Enfin, Cyta et Primetel se parta-
gent le marché de la télévision par ADSL
(IPTV). C’est Cyta qui domine le marché
avec 37 000 abonnés en décembre 2009,
devant le bouquet Nova puis Primetel.

Ces offres demeurent minoritaires et pres
de deux tiers des foyers dépendent toujours
de la télévision terrestre, largement trans-
mise encore par voic analogique. La TN'T
a fait ses débuts au printemps 2010 avec
I'inauguration par le radiodiffuseur public
d’une offre composée de 5 chaines publi-
ques, chypriotes et internationales, dont
une chaine HD. Aprés avoir été suspendu
au début de I'été 2010, 'appel d’offre pour
Iattribution de la gestion de la plate-forme
numérique privée a été mené a son terme
en aot. C’est le consortium Velister Ltd,
compos¢ de six radiodiffuseurs privés et
des distributeurs Primetel et Cablenet,
qui a emporté les enchéres avec une offre
4 10 millions d’euros, une somme jugée
élevée par certains observateurs.

Les opérateurs ¢tablis dans la partie nord
ne sont pas reconnus par I’administration
chypriote. Il s’agit principalement de l'or-
ganisme de radiotélévision en turc BRT
(BRT1 et BRT2), sous le contréle de
I’administration chypriote-turque, ainsi
que de plusieurs stations locales, dont la
plupart sont retransmises par satellite.

Sources: Cyprus Radio-Television Authority : http://www.crta.org.cy
Legal aspects: Iris Merlin, http://merlin.obs.coe.int
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D ie Fernschlandschaft Zyperns setzt
sich zusammen aus den Sendern des
Sffentlich-rechtlichen Rundfunkveran-
stalters CYBC (RIK1, RIK2, RIK HD
und RIK Sat), zwei zypriotischen Pri-
vatkanilen (Sigma und CNC plus),
Schwesterunternchmen der wichtigsten
griechischen Privatsender (ANT1 und
Mega) und zwei Pay-TV-Gesellschaften
(Alfa TV und LTV).

ANT1 war 2009 zum zweiten Mal in
drei Jahren Markefihrer mit einem tig-
lichen Zuschauermarktanteil von 19,3 %
(+1,9 %) vor Sigma (19 %). Das erste
dffentlich-rechtliche Programm (RIK1)
kam mit 16,5 % auf den dritten Platz und
verbesserte sich damit nach 2008 erneut.
Mega stabilisierte sich bei 11,9 % vor RIK2
und dem ersten 6ffentlich-rechtlichen
Programm aus Griechenland ET1. Die
sechs fithrenden Sender erzielten gemein-
sam etwa 75 % der tiglichen Einschaltquo-
ten (+1,5 % gegeniiber 2008). Der Marke
wurde also weiterhin von relativ wenigen
Unternehmen beherrscht, was auf die
schwache Durchdringung mit Multikanal-
Geriten zuriickzufiihren ist.

Der Marke fiirr Multikanalfernsehen wird
von vier Betreibern beherrscht. So ist Mul-
tivision mit seinem Bouquet Nova der ein-
zige Satellitenfernsehanbieter Zyperns und
auf dem Kabelfernsehmarkt steht Cablenet
alleine. Den Markt fiir ADSL-Fernsehen
(IPTV) teilen sich zwei Betreiber, Cyta
und Primetel. Dabei dominierte Cyta den
Markt mit 37 000 Abonnenten im Dezem-
ber 2009 vor Nova und Primetel.

Diese Angebote machten weiterhin
nur den kleineren Teil aus und fast zwei
Drittel der Haushalte empfingen nur
terrestrisches Fernsehen, das auch noch
weitgehend analog verbreitet wird.
DVB-T gibt es seit Frithjahr 2010, als
das 6ffentlich-rechtliche Rundfunkunter-
nehmen sein Angebot aus fiinf 6ffentlich-
rechtlichen zypriotischen und interna-
tionalen Sendern startete, darunter ein
HD-Dienst. Die Ausschreibung fiir den
Betrieb der privaten digitalen Plattform,
die zu Beginn des Sommers 2010 zunéchst
ausgesetzt worden war, wurde im August
zum Abschluss gebracht. Das Konsortium
Velister Ltd (sechs private Rundfunkver-
anstalter sowie Primetel und Cablenet)
bekam den Zuschlag fir sein Angebot
iiber 10 Mio. EUR, einen von manchen
Beobachtern als hoch bewerteten Betrag.

Die im Norden der Insel ansissigen Betrei-
ber werden von der Regierung Zyperns
nicht anerkannt. Dabei handelt es sich
im Wesentlichen um die Rundfunkan-
stalt Bayrak Radyo Televizyon Kurumu
(BRT1 und BRT?2), die von der tiirkisch-
zypriotischen Verwaltung kontrolliert
wird, sowie um mehrere Lokalsender, von
denen die meisten per Satellit ibertragen
werden.



Cyprus Chypre

| Basic figures

Penetration
Population and equipment  31.12.09 (in % HH) Inthousands  Sources
Population (inhabitants) ©® - 803 Cyprus Statistical Service
Households ® - 281 Cyprus Statistical Service
TV households 100% 281 European Audiovisual Observatory
Cable TV households 3% 9 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Digital cable TV households 0% 1 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
DTH/SMATV households 8% 22 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Digital DTH/SMATV households 8% 22 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
IPTV subscriptions 22% 63 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Installed DVB-T receivers 5% 15 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Total digital TV households 36% 101 European Audiovisual Observatory
Households with PC 72% 203 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Households with broadband connections 50% 142 Screen Digest / European Audiovisual Observatory

© Government controlled area.

TV channels distributors 10.10 Companies

Cable operators 1 Cablenet

Satellite packagers 1 Multichoice Cyprus (Nova package)

IPTV packagers 2 Cyta, Primetel

DTT multiplex operator 2 Cyprus Broadcasting Corporation (free platform),

Velister Ltd (pay platform - to be launched)
Mobile phone TV packagers 1 MTN Cyprus

TV channels established in the country

by kind of transmission Public Private

Terrestrial (national) 3 6 9
Cable/Satellite/IPTV/Mobile 19 19
Regional/Local 10 10
Regional/Local windows

Channels targeting foreign markets 1 6 7
Total 4 41 45
Northern part 2 7 9

TV channels available in the

country by genre and platform Analogue Free digital Cable Satellite IPTV IPTV
(incl. foreign channels) 10.10 terrestrial terrestrial Cablenet Nova Cyprus CytaVision N E ]
Generalist - national 6 3 6 1 6 6
Generalist - foreign 6 1

Adult 1 3 1 4
Children 5 4 5 5
Culture/ education/ documentary 3 1 5 6
Minority interest groups 1 1 1
Entertainment/ TV fiction/ games 3 5 6 5
Film 1 2 4 5 8
Home shopping 1

International linguistic and cultural 1 5 3 3

Lifestyle/ specific leisure/ travel 5 3 4 5
Music 5 5 3 6
News/ business 1 14 19 7 11
Parliament/ government/ administration 1 1 1
Regional/local 3 2 3 3
Religion 2 1

Sports 1 7 36 16 16
Various 3

Total 8 5 62 96 69 77

Source: MAVISE, European Audiovisual Observatory
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Cyprus

‘ Market trends

In thousands.

Households TV equipment 2005-2009

80

60 2 IPTV households

40

2,

2
20 Satellite households

1 Cable households

2007 2008

2006

2005

Source: Screen Digest

Number of households accessing
multichannel platforms as at 31.12.2009

In thousands.

4
- @ ot

() Cable
() satellite
M iP1v

37

Source: European Audiovisual Observatory
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C nypr¢e

Zypern

EUR million.

Consumers pay-TV gross spend 2005-2009

25

228 225 )
=——3 Satellite

20
18.9
IPTV

4
CableTV

2005 2006 2007 2008 2009

Source: Screen Digest

Gross revenues
of radio-television 2005-2009

EUR million.

80

6
TV adspend

36.1
Net income from public sources

\27
202 Consumers pay-TV spend

69 7.0 69 7.2 73
e Radio adspend

2005 2006 2007 2008 2009

Source : European Audiovisual Observatory on the
basis of data from Screen Digest, WARC and CyBC



Cyprus Chypre

Operating revenues of the main television companies in Cyprus
2006-2009 Eur million.

Main broadcasters Channels 2006 2007 2008 2009 2009/08
CyBC sptv RIKT, RIK2 32.2 32.7 433 ~ ~
Sigma Radio TV adtv Sigma ~ ~ ~ ~ ~
Lumiere TV Public Company thtv LTV, LTV Sports,... 20.0 ~ ~ ~ ~
Main distributors Packages 2006 2007 2008 2009 2009/08
g{'g;‘;sri{;'(ec‘m')“;“"a“°“s 3play CytaTv 4258 4536 4843 ~ ~
MTN Cyprus Ltd © 3GTV MTN Live TV ~ 39.5 56.2 ~ ~
Primetel PLC® 3play Prime-tel TV ~ ~ 24.5 15.7 -35.9%
Multichoice (Cyprus) Ltd sat-tv NovaTV 22.5 12.6 ~ ~ ~
Cablenet © 3play Cablenet TV ~ ~ ~ ~ ~
© Includes telecommunication activities. Source: European Audiovisual Observatory

TV audience market share in Cyprus
G1.CY1 2005'2009 In %, 4 years +.

Daily share Prime time (19:00-22:00)

Channels 2006 2005 2006 2007 2008

RIK1 14.3 15.2 134 15.5 16.5 13.9 14.7 13.2 15.1 15.6
RIK2 6.5 7.2 5.8 57 5.2 3.8 42 3.7 3.0 3.9
Cyprus public channels 20.8 22.4 19.2 21.2 21.7 17.7 18.9 16.9 18.1 19.5
SIGMA 22.8 19.5 19.1 20.0 19.0 28.6 23.7 22.1 24.1 19.9
ANT1 18.9 19.0 21.7 174 19.3 17.2 20.0 23.5 20.4 23.0
MEGA 17.0 16.5 13.7 11.9 11.9 20.3 19.8 15.2 12.1 123
PlusTV 2.9 3.7 2.5 2.5 3.0 2.1
Cyprus private channels 58.7 55.0 57.4 53.0 52.7 66.1 63.5 63.3 59.6 57.3
ERT (Greece) 34 3.2 29 2.6 2.7 2.5 2.1 1.9 1.5 1.9
DVD/VCR 1.8 2.6 4.2 3.5 4.0 1.5 2.2 4.0 3.1 3.7
Others 15.3 16.8 16.3 19.7 18.9 12.2 13.3 13.9 17.7 17.6

Source: Eurodata TV Worldwide, AGB Nielsen Media Research

[ Daily share. In %, 4 years +. ] [ Prime time (19:00-22:00). In %, 4 years +. ]
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Cyprus

T1cv3 | CyBC financial situation
G1Cv2 | 2005-2008 eurmilion.

Income 2005 2006 2007 2008 2005 2006 2007 2008 2008/07
Total publicincome 33.9 27.5 26.7 36.1 89.1% 854% 81.4% 83.3% 35.5%
- Grants 322 27.1 259 30.9 84.7% 842% 791% 71.3% 19.3%
- Others 1.7 0.4 0.77 52 4.5% 1.2% 24% 121% 579.4%
Total commercial income 7.4 6.6 6.1 7.22 19.5% 20.5% 18.6% 16.7% 18.9%
- Advertising 33 53 4.8 5.9 87% 165% 146% 13.5% 22.2%
- Others 4.2 14 13 14 11.0% 4.3% 3.9% 3.1% 6.2%
TOTAL 38.0 32.2 32.7 43.3 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 32.4%
Expenditure 2005 2006 2007 2008 2005 2006 2007 2008 2008/07
Purchase of goods and services 18.6 18.2 16.6 19.8 51.9% 484% 498% 51.8% 19.2%
Costs of personnel 15.8 18.1 15.3 16.9 442%  48.1% 459% 44.2% 10.3%
Depreciation 1.4 14 1.5 1.6 4.0% 3.6% 4.4% 4.0% 5.9%
Operating expenditure 35.8 37.6 334 38.3 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 14.7%
Net result 0.4 -7.1 -2.6 3.7 -242.3%
Operating margin (%) 5.8 -17.0 -2.2 11.6
Source: European Audiovisual Observatory
50
433
414 Other publicincome

Advertising

Other commercial income

In %.

~Return on total assets
10 —Operating margin

~Profit margin

2007 2008
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Czech Republic

In the Czech Republic, the television
market continues to be dominated by
the private channel Nova TV (Central
European Media Enterprises), which in
2009 had a market share of 37.9% (down
3% since 2006). The main channel of the
public service broadcaster Czech Televi-
sion, CT1, has a reasonably steady share
with 19% (down from 21.5% in 2006).
In third place is the private channel
Prima TV (Modern Times Group), which
had a share in 2009 of 16.5% (down from
20.2% in 2006).

All the main operators have launched
additional channels over the past 3-4 years.
The Nova TV family channels include
Nova Sport and Nova Cinema (and the
main channels are also broadcasting in
HD). The public service broadcaster has
a sport and a news channel (CT 4 Sport
and CT 24), and has also launched a HD
channel (CT HD). Prima TV launched
two entertainment channels in 2009:
Prima Cool targeting men, and R1, which
targets women. R1 has not yet officially
launched but shares channel space with
Prima Cool on the DTT network. It cur-
rently provides a space for the R1 regional
channels network established in 2008

The transition to digital terrestrial tele-
vision in the Czech Republic has taken off
despite the previous set-backs. The original
licensing process was challenged in court
in 2006. However, following new legisla-
tion in 2007, the licenses were restored for
six digital television services until the end
of transition. The licences of the largest
private broadcasting companies, TV Nova
and Prima TV, were also made valid under
the digital regime and were extended by
cight years. Both broadcasters can obtain
a further (bonus) licence when they give
up their analogue capability.

In April 2008, the government approved
the transition plan submitted by the
Czech telecommunications regulator,
Cesky Telekomunikacni (CTU), provid-
ing for the analogue signal to be switched
off completely nationwide by Novem-
ber 2011, except some areas, which for
technical reasons will make the switch in
2012. There are four DTT Multiplexes
in operation (with 14 television channels
available). Two are operated by Ceske
Radiokomunikace (one dedicated to the
public service broadcaster). One is oper-
ated by the Czech Digital Group CDG
and the fourth by Telefénica O2. It was
announced in September 2010 that the
multiplex of the Czech Digital Group

was to be sold.

The process of digitisation has been devel-
oping rapidly in the Czech Republic. In
August 2010 only 15% of houscholds
relied on analogue terrestrial television.
41% of houscholds were using digital ter-
restrial television while 28.9% received
satellite, and 24.3% had cable or IPTV

services.

République
tcheque

En République tcheque, le marché
télévisuel reste dominé par la chaine
privée Nova TV (Central European Media
Enterprises) qui, en 2009, a une part de
marché de 37,9 % (en baisse de 3 points
depuis 2006). La principale chaine du
radiodiffuseur de service public Czech
Television, CT1, a une part assez stable
de 19 % (contre 21,5 % en 2006). La troi-
sieme position est occupée par la chaine
privée Prima TV (Modern Times Group),
avec une part de 16,5 % (contre 20,2 %
en 2006).

Ces 3 a4 4 dernicres années, tous les prin-
cipaux opérateurs ont lancé des chaines
supplémentaires. Les chaines de la famille
Nova TV incluent Nova Sport et Nova
Cinema (les principales chaines étant
également diffusées en HD). Outre une
chaine sportive et une autre d’information
(CT 4 Sport et CT 24), le radiodiffuseur
de service public a également une chaine
HD (CT HD). Prima TV a lancé deux
chaines de divertissement en 2009 : Prima
Cool ciblant les hommes et R1 s’adressant
aux femmes. R1 n’est pas encore officiel-
lement lancée et partage le canal de Prima
Cool sur le réseau TNT, qui accueille
actuellement le réseau de chaines régio-
nales R1 créé en 2008.

Le passage 4 la télévision numérique ter-
restre en République tcheéque se concrétise
malgré les revers des derniéres années. Le
processus original d’octroi de licence a été
contesté devant les tribunaux en 2006.
Cependant, 2 la suite d’une nouvelle loi
en 2007, les licences ont été restaurées pour
six services de télévision numérique jusqu’a
la fin de la transition. Les licences des plus
grandes sociétés de radiodiffusion privées,
TV Nova et Prima TV, ont également été
validées en vertu du régime numérique
et prolongées de huit ans. Chacun des
diffuseurs peut, a condition de rendre ses
capacités analogiques, se voir délivrer une
licence (bonus) supplémentaire.

En avril 2008, le Gouvernement a approuvé
le plan de transition présenté par le régu-
lateur tcheque des télécommunications,
Cesky telekomunika¢ni Urdd (CTU),
prévoyant une extinction compléete du
signal analogique en novembre 2011 pour
tout le territoire, & exception de quelques
régions, qui pour des raisons techniques
seront autorisées a effectuer leur transition
en 2012. Quatre multiplex TNT sont en
service (soit 14 chaines de télévision).
Deux sont gérés par Ceske Radiokomu-
nikace (un étant dédié au radiodiffuseur
de service public). Le troisi¢éme appartient
au Czech Digital Group CDG et le qua-
trieme A Telefénica O2. La future vente du
multiplex du groupe Czech Digital a été
annoncée en septembre 2010.

Le processus de numérisation se dévelop-
pe rapidement en République tcheque.
En aofit 2010, seuls 15 % des foyers uti-
lisaient la télévision terrestre analogique,

n der Tschechischen Republik wird der

Fernsehmarkt nach wie vor vom Pri-
vatsender Nova TV (Central European
Media Enterprises) beherrsche, der 2009
einen Marktanteil von 37,9 % (minus 3 %
seit 2006) erreicht hat. Der grofte 8ffent-
lich-rechtliche Sender CT1 erzielt mit
19 % (gegeniiber 21,5 % 2006) ein relativ
stabiles Ergebnis. Auf Platz 3 landet der
Privatsender Prima TV (Modern Times
Group) mit einem Markranteil von 16,5 %
(gegeniiber 20,2 % 2006).

Alle grof8en Betreiber haben in den ver-
gangenen drei bis vier Jahren weitere
Kanile gestartet. Zur Sendergruppe
Nova TV gehéren Nova Sport und Nova
Cinema (die wichtigsten Kanile senden
auch in HD). Der 6ffentlich-rechtliche
Sender betreibt cinen Sportkanal und
einen Nachrichtenkanal (CT 4 Sport bzw.
CT 24) und bietet nun ebenfalls einen
HD-Kanal an (CT HD). Prima TV hat
2009 zwei Unterhaltungskanile gestartet:
Prima Cool fiir Mianner und R1 fiir Frauen.
R1 hat offiziell seinen Betrieb noch nicht
aufgenommen, teilt sich aber bereits einen
Kanal mit Prima Cool im DVB-T-Netz.
R1 stellt derzeit Sendeplitze fiir die 2008
gegriindeten R1-Regionalkanile zur
Verfiigung.

Die Umstellung auf das digitale Antennen-
fernschen ist trotz einiger Riickschlige
auf einem guten Weg. Das urspriingliche
Lizenzverfahren wurde 2006 von einem
Gericht gekippt. Nach ciner Gesetzes-
inderung im Jahr 2007 erhielten jedoch
sechs DVB-T-Dienste ihre Lizenzen bis
zum Ende der Ubergangsphase zuriick.
Die Lizenzen fiir die zwei grof8ten privaten
Rundfunkveranstalter, TV Nova und Pri-
ma TV, wurden ebenfalls auf den Digital-
betrieb ausgedehnt und um weitere acht
Jahre verlingert. Jeder Sendeveranstalter
kann eine zusitzliche (Bonus-) Lizenz
erhalten, vorausgesetzt, die analogen
Frequenzen werden zuriickgegeben.

Im April 2008 hat die Regierung dem
Ubergangsplan der tschechischen Regu-
lierungsbehorde, Cesk}'l telekomunika¢ni
Urid (CTU), zugestimmt, der die voll-
stindige landesweite Abschaltung der
analogen Signale fir November 2011
vorsicht, mit Ausnahme von cinigen
Regionen, in denen die Ubergangspha-
se aus technischen Griinden bis 2012
dauern kann. Derzeit sind vier DVB-T-
Multiplexe (bzw. 14 Fernsehsender) in
Betrieb. Zwei werden von Ceske Radioko-
munikace (davon einer fiir den 6ffentlich-
rechtlichen Sender), einer von der Czech
Digital Group (CDG) und der letzte von
Telefénica O2 betrieben. Im September
2010 wurde bekannt gegeben, dass der
Multiplex der Czech Digital Group zum
Verkauf ansteht.

Die Digitalisierung des Fernsehens in der
Tschechischen Republik schreitet schnell
voran. Laut Angaben waren im August
2010 nur 15 % der Haushalte auf das ana-
loge Antennenfernschen angewiesen. 41 %
der Haushalte nutzten DVB-T, 28,9 %
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Czech Repubilic

The market for satellite (DTH) services
in the Czech Republic is very competitive
with four services available. Most opera-
tors provide the same service to both the
Czech Republic and the Slovak Republic.
The “Skylink” package (TradeTec and
Towercom) had over 1 million customers
by mid 2010, of which 715 000 were in
the Czech Republic. “CS Link”, one of
its main competitors has approximately
350 000 Czech subscribers. Press reports
in October 2010 suggested that these two
companies may be planning to merge.
In August 2010, the “Digi TV” pack-
age (controlled by Romanian cable net-
work operator RCS/RDS) had between
250 000 and 300 000 customers in the
Czech Republic. UPC Direct (Liberty
Global) had 95 000 subscribers in June
2010. Also in October 2010, there were
press reports suggesting that a fifth DTH
service would be launched in the Czech
Republic in January 2011 by T-Mobile.
T-Mobile would share some of the satel-
lite capacity of the Skylink platform.

The digitisation of cable networks has
also developed rapidly. Liberty Global,
through its subsidiary UPC Czech, has
the majority of the country’s subscrib-
ers. In June 2010, it had approximately
530 700 subscribers and of these 75% had
digital services. In addition, data from the
CAEC (Czech Association of Electronic
Communications) claimed that by Octo-
ber 2010, 75% of cable homes in the
Czech Republic had digital services.

IPTV has taken off in the Czech Repub-
lic with a total of 5 competing offers. The
telecommunications operator O2 Czech
Republic, a subsidiary of the Spanish group
Telefonica, launched an IPTV platform
in Autumn 2006. “O2 TV, had approxi-
mately 133 000 subscribers in June 2010
(almost double that of June 2008). The
other offers include: the T-Systems (sub-
sidiary of Deutsche Telekom) “ViaI'V”
service; Rio Media Group (Mattes AD)
with the “822.tv” service; Smartcomp
and Maxprogress. Screen Digest data
for the end of 2009 claimed there were
171 000 IPTV households in the Czech
Republic.

Regarding recent legal developments, in
June 2010 the Czech Parliament adopted
new media legislation in order to imple-
ment the Audiovisual Media Services
Directive (AVMS). Providers of audio-
visual on demand services are obliged to
register with the Council for Radio and
Television Broadcasting.

République
tcheque

41 % des foyers disposaient de la télévision
numérique terrestre, 28,9 % de services
de cable et 24,3 % de services de satellite
ou IPTV.

En République tchéque, le marché des servi-
ces par satellite (DTH), trés concurrentiel,
compte quatre plates-formes. La plupart
des opérateurs fournissent le méme service
en République tcheque et en République
slovaque. Le bouquet « Skylink » (Trade-
Tec et Towercom) compte plus de 1 mil-
lion de clients mi-2010, dont 715 000 en
République tchéque. « CS Link », 'un
de ses principaux concurrents, revendi-
que environ 350 000 abonnés tcheques.
En octobre 2010, la presse a parlé d’une
éventuelle fusion de ces deux sociétés.
En aott 2010, le bouquet « Digi TV »
(contrdlé par le cablo-opérateur roumain
RCS/RDS) compte entre 250 000 et
300 000 clients en République tcheque.
UPC Direct (Liberty Global) revendique
95 000 abonnés en juin 2010. Toujours
en octobre 2010, la presse a parlé du lan-
cement, par T-Mobile, d’un cinquieme
service DTH en janvier 2011. T-Mobile
partagerait une partie de la capacité satel-
litaire de la plate-forme Skylink.

La numérisation des réseaux ciblés s’est
également développée rapidement. Liberty
Global, via sa filiale tchéque UPC, compte
le plus grand nombre d’abonnés. En juin
2010, elle avait environ 530 700 abonnés,
dont 75 % a l'offre numérique. En outre,
les données de la CAEC (Association
tchéque des communications électroni-
ques) indiquent que 75 % des foyers cablés
en République tchéque sont abonnés 4 des
services numériques en octobre 2010.

Avec S offres au total, 'IPTV s’installe en
République tcheque. L'opérateur de télé-
communications O2 Czech Republic, filia-
le du groupe espagnol Telefonica, a lancé
al'automne 2006 une plate-forme IPTV.
«O2 TV>», comptait quelque 133 000
abonnés en juin 2010 (presque le double
par rapport 4 juin 2008). Les autres offres
incluent : T-Systems (filiale de Deutsche
Telekom) avec le service « Vial'V », Rio
Media Group (Mattes AD) avec le service
« 822.tv », Smartcomp et Maxprogress.
Les données Screen Digest de fin 2009
indiquent 171 000 foyers IPTV dans
le pays.

En ce qui concerne 'évolution juridique
récente, en juin 2010, le Parlement tche-
que aadopté une nouvelle loi sur les médias
afin de mettre en ceuvre la Directive Ser-
vices de médias audiovisuels (SMAV). Les
fournisseurs de services audiovisuels a la
demande sont tenus de s’inscrire auprés
du Conseil de la radiodiffusion et de la
télédiffusion.

N epuo

Kabeldienste und 24,3 % Satelliten- oder
IPTV-Dienste.

Der tschechische Marke fiir Satelliten-
dienste (DTH) ist mit vier verfiigbaren
Diensten sehr umkimpft. Die meisten
Betreiber bieten den gleichen Dienst
sowohl in der Tschechischen Republik als
auch in der Slowakei an. Das ,,Skylink“-
Paket (TradeTec und Towercom) hatte
Mitte 2010 iiber eine Million Kunden,
davon 715 000 in der Tschechischen
Republik. Die Plattform ,,CS Link", einer
der groften Wettbewerber, kommt auf
ca. 350 000 tschechische Abonnenten.
Laut Presseberichten vom Oktober 2010
denken die beiden Unternchmen mog-
licherweise iiber eine Fusion nach. Der
Dienst ,,Digi TV* (unter der Kontrolle
des ruminischen Kabelnetzbetreibers
RCS/RDS) hatte im August 2010 zwi-
schen 250 000 und 300 000 Kunden in
der Tschechischen Republik. UPC Direct
(Liberty Global) hatte im Juni 2010
95 000 Abonnenten. Im Oktober 2010
gab es auch Presseberichte, wonach in der
Tschechischen Republik im Januar 2011
ein fiinfter DTH-Dienst (von T-Mobile)
an den Start gehen soll. T-Mobile wiirde
sich zu diesem Zweck Satellitenkapazi-
titen mit der Plattform Skylink teilen.

Die Digitalisierung der Kabelnetze hat
ebenfalls rasche Fortschritte gemacht. Die
meisten Abonnenten hat (iiber seine tsche-
chische Tochter UPC) der Konzern Liberty
Global. Im Juni 2010 waren es ca. 530 700,
von denen 75 % digitale Dienste nutzen.
Laut Zahlen der CAEC (Czech Associati-
on of Electronic Communications) haben
75 % der Kabelhaushalte in der Tsche-
chischen Republik Zugang zu digitalen
Diensten (Stand Oktober 2010).

IPTYV hat sich mit inzwischen fiinf kon-
kurrierenden Angeboten ebenfalls in der
Tschechischen Republik etabliert. Der
Telekom-Betreiber O2 Czech Republic,
cine Tochter der spanischen Telefénica,
hat im Herbst 2006 einen IPTV-Dienst
gestartet. Im Juni 2010 hatte ,02 TV®
rund 133 000 Abonnenten (fast doppelt
so viel wie im Juni 2008). Zu den weiteren
Anbietern gehdren: T-Systems (Tochter
der Deutschen Telekom) mit dem Dienst
»ViaT' V¥, die Rio Media Group (Mattes
AD) mit dem Dienst ,,822.tv", Smartcomp
und Maxprogress. Ende 2009 gab es laut
Zahlen von Screen Digest 171 000 IPTV-
Haushalte in der Tschechischen Republik.

Was die aktuelle rechtliche Entwicklung
betrifft, so hat das tschechische Parla-
ment zur Umsetzung der Richtlinie iiber
audiovisuelle Mediendienste (AVMD) im
Juni 2010 ein neues Mediengesetz verab-
schiedet. Demnach sind die Anbieter von
audiovisuellen On-Demand-Diensten ver-
pflichtet, sich beim Rundfunkrat registrie-
ren zu lassen.

Sources: Rada Ceske Republiki pro Rozhlasove A Televizni Vysilani (Council for Radio and Television Broadcasting): http://www.rrtv.cz
Digital television data: Cesky telekomunikac¢ni Uiad (Czech telecommunication office), http://www.ctu.cz
Legal aspects: Iris Merlin, http://merlin.obs.coe.int
Other market information: Broadband TV News, http://www.broadbandtvnews.com
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République

tcheque

‘ Basic figures ’
Penetration

Population and equipment  31.12.09 (in % HH) Inthousands  Sources
Population (inhabitants) - 10510 Eurostat
Households - 4366 Eurostat (as at 1.1.2009)
TV households 97.2% 4244 European Audiovisual Observatory
Cable TV households 19.7% 858 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Digital cable TV households 9.6% 418 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
DTH/SMATV households 30.3% 1325 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Pay DTH/SMATYV households 11.8% 515 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
IPTV subscriptions 3.9% 171 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Installed DVB-T receivers 20.6% 900 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Total digital TV households 45.9% 2004 European Audiovisual Observatory
Households with PC 49.5% 2161 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Households with broadband connections 41% 1805 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Mobile phone TV subscriptions - 16 Screen Digest
Mobile broadcast TV receivers - 20 Screen Digest
TV channels distributors 10.10 Companies
Cable operators 28 gggfls%\ffi l?\l/ies\fiLZJeP E:’je.l:ov, Kabelova Televize Trinec,
Satellite packagers 4 Digi Czech Republic, Media Vision, Trade Tec, UPC
IPTV packagers 5 Rio Media Group, Smat comp, Telefonica 02, T-System
) e e
Mobile TV operators 0 -

TV channels established in the country

by kind of transmission

Public Private

Terrestrial (national) 4 10 14
Cable/Satellite/IPTV/Mobile channels 1 34 35
Regional/Local 86 86
Regional/Local windows

Channels targeting foreign markets 57 57
Total 5 187 192
Foreign channels targeting the country 2 40 42

TV channels available in the Digital Satellite IPTV
country by genre and platform terrestrial Cable Satellite Digi TV Satellite Telefonica
(incl. foreign channels) 10.10 (all multiplexes) UPC CSLink  (Full offer) Skylink 02
Generalist - national 4 5 5 4 5 4
Generalist - foreign 7 4 24 5 2
Adult 2 2 2 3 3
Children 8 3 8 4 9
Culture/ education/ documentary 11 7 25 18 7
Minority interest groups

Entertainment/ TV fiction/ games 3 12 7 34 6 8
Film 1 13 9 14 9 10
Home shopping

International linguistic and cultural 2 2

Lifestyle/ specific leisure/ travel 7 1 6 1 5
Music 1 12 3 13 2 8
News/ business 2 18 2 11 3 4
Parliament/ government/ administration

Regional/local 1 10 6 1
Religion 1 1 1 3 1

Sports 1 12 7 20 9 12
Various 1 1

Total 14 121 51 173 66 73

Source: MAVISE, European Audiovisual Observatory
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tcheq Republik

‘ Market trends |

Households TV equipment 2005-2009 Consumers pay-TV gross spend 2005-2009

1500 150 146.7 146.1
Cable TV
1325
Satellite households
1200
900 “DTT households 20 87.2 .
818 /1 Cable households Satellite
773 858
600
486
8
IPTV

300

171
IPTV households

2005 2006 2007 2008 2009 2005 2006 2007 2008 2009

Source: Screen Digest Source: Screen Digest
Number of households accessing Gross revenues
multichannel platforms as at 31.12.2009 of radio-television 2005-2009 EUR million.
1
900 @ otT 400 391
TV adspend
900 () Cable
() satellite I
800
ﬂ IPTV 312
Net income from
300259 zgg/puinc sources
277
Consumers
pay-TV spend
200
100
62
49 52 Radio adspend

42

2005 2006 2007 2008 2009

® Including Slovakia. Source: European Audiovisual Observatory Source : European Audiovisual Observatory on the basis
of data from Screen Digest, WARC, CT and CR
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Czech Republic République
tcheque

Operating revenues of the main television companies in the Czech Republic
G1CZ1 | 2006-2009 czkmillion.

Main broadcasters Channels 2006 2007 2008 2009 2009/08
CET 21 adtv Nova TV ~ 11800.6 ~ ~ ~
CT - Ceska Televizia sptv CT1,CT2 5466.0 5990.8 6540.1 6714.5 2.7%
FTV Prima S.r.o. adtv PrimaTV 2249.2 2110.7 2306.0 ~ ~
HBO Ceska Republika S.r.o. paytv :Eg’ :BOZ, HBO Comedy, 396.5 536.7 ~ ~ ~
IKO Cable S.r.o. paytv Film+ 54.9 150.7 210.5 ~ ~
Chello Central Europe S.r.o. thtv Minimax, Spektrum , Paprika ~ 134.7 162.7 157.5 ~ ~
Galaxie Sport S.r.o. thtv Nova Sport 123.3 ~ ~ ~ ~
Stanice O A.s. thtv Ocko TV 89.8 124.2 133.7 ~ ~
Help Film S.r.o0. paytv Filmbox HD 20.0 61.6 ~ ~ ~
Polar Televize Ostrava S.r.o. rtv Polar TV (regional network) ~ ~ 45.0 ~ ~
et e RMEOOS  wr wy -
Genus TV A.S. rtv Genus TV 23.8 23.8 23.7 ~ ~
Publiccom A.s. adtv Public TV - 14.1 23.7 ~ ~
ZakTV S.r.o. rtv R1 Zak 25.6 19.9 23.6 ~ ~
TV Morava rtv R1 Morava 10.8 144 14.2 ~ ~

Main distributors Services TV Packages 2007 2008 2009 2009/08
Telefonica 02 Czech

RepublicA.S. © 3Play, mobile 02TV 614050 635480 64509.0 ~ ~
UPC Ceska Republika A.S. © Sl Sy o Sl 28111 46501 48543 = =
P = Y Satelitni televize UPC Direct ) : :

T-Systems Czech Republic A.S. ©® 3Play ViaTV 12248 ~ 2920.2 3116.5 6.7%
Selfsevis S.r.0. ® 3Play Moravia Net 185.9 179.6 317.5 ~ ~
© Includes telecommunication activities. Source: European Audiovisual Observatory

12 000
CET 21
10 000
8000
s CT - Ceské Televizia
6000
4000

2000 ~ FTV Prima S.r.0.

HBO Ceska

Galaxie Republika S.r.o.
Sport S.r.oi _/ _IKO Cable S.r.o.
0 ——— ] -Chello Central Europe S.r.o.

2006 2007 2008
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tcheque Republik

Ceska Televizie financial situation

G122} 2006-2009 czkmilion.

Income 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Total public income 4104 5065 5787 5829 65.1% 72.6% 73.9% 79.2% 0.7%
- Licence fee 4104 5065 5787 5829 65.1% 72.6% 73.9% 79.2% 0.7%
Total commercial Income 1829 1529 1492 1120 29.0% 21.9% 19.1% 15.2% -24.9%
- Advertising 1194 854 739 469 18.9% 12.2% 9.4% 6.4% -36.5%
- Sponsorship 235 339 381 301 3.7% 4.9% 4.9% 4.1% -21.0%
- Programme sales 56 79 95 76 0.9% 1.1% 1.2% 1.0% -20.0%
- Merchandising 13 20 17 11 0.2% 0.3% 0.2% 0.1% -35.3%
- Other commercial income 331 237 260 263 5.2% 3.4% 3.3% 3.6% 1.2%
Other Income 372 383 551 408 5.9% 5.5% 7.0% 5.5% -26.0%
TOTAL 6305 6977 7830 7 357 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% -6.0%
Expenditure 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Purchase of goods and services 3194 3529 3781 4406 60.1% 63.2% 63.2% 64.7% 16.5%
Costs of personnel 1304 1446 1603 1689 24.5% 25.9% 26.8% 24.8% 5.4%
Depreciation 820 605 595 711 15.4% 10.8% 10.0% 10.4% 19.5%
Operating expenditure 5318 5580 5979 6 806 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 13.8%
Net result 0.0 0.0 0.0 0.0 -
Operating margin (%) -0.1 -0.8 -1.3 -14
Source: CT, European Audiovisual Observatory
Other commercial income
300 290.8 7830 8000

2010 |

268.1
Other Income

7357

250 — Programme sales

\S%onsqrg,hlp 6 000
200 Advertising
150 4000

Licence fee

I |
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1

_Return on shareholders' funds

0 N
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-0.5
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Czech Republic ._Tschechlsche
tcheque

TV audience market share in the Czech Republic
CZ3 2005 2009 In %, 4 years +.

Daily share Prime time (19:00-23:00)

Channels 2005 2006 2005 2006 2007

CT1 219 21.5 22.7 21.0 19.0 22.0 219 24.2 22.2 204
CT2 7.9 9.3 7.9 74 5.9 6.8 8.2 6.3 6.0 5.2
CT24 0.7 1.3 1.9 0.5 0.8 1.1
CT4 0.5 0.9 1.3 0.4 0.8 1.2
Czech public channels 29.8 30.8 31.8 30.6 28.1 28.8 30.1 31.4 29.8 27.9
TV Nova 411 418 396 378 379 423 449 435 422 429 m
Prima 229 20.2 19.1 17.7 16.5 244 19.7 18.2 17.7 16.3
Nova cinema 04 1.7 04 1.7
Czech private channels 64.0 62.0 58.7 55.9 56.1 66.7 64.6 61.7 60.3 60.9
Others 6.2 7.2 9.5 13.5 15.8 4.5 5.3 6.9 9.9 11.2

Source: Eurodata TV Worldwide, ATO - MEDIARESEARCH

[ Daily share. In %, 4 years +. ]
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Germany

ermany has the largest television

market in Europe and it is also one of
the most competitive. More than 37 mil-
lion households had a TV set at the end
of 2009 in Germany, of which 50.1%
received television by cable and 43.7% by
satellite. The number of households with
access to digital television had reached
almost 62% by June 2010, according
to the figures published by the ALM (Asso-
ciation of Regional Media Authoritics).

The increasing number of channels has
led to a steady decline in the viewer
ratings of the traditional major channels
in recent years. The public service chan-
nels had a combined share of 43.1% in
2009 (down from 44.7% in 2006). Sat.1,
ProSieben and VOX have held their shares
steady in the last year, while the share of
RTL dropped slightly.

The major commercial broadcasters Pro-
SiebenSat.1 Media AG and RTL are plan-
ning to establish a joint Internet platform
for catch-up TV with access to both pub-
lic and private programming. In August
2010, the Federal Competition Author-
ity referred the proposal to the European
Commission Directorate General for
Competition for approval. In June 2010
ProSiebenSat.1 sold their news chan-
nel N24 to the management team of the
channel (now operating under N24 Media
GmbH).

Cable represents the most common mode
of television distribution, and the digiti-
sation of the network reached almost 34%
at the end of 2009. The sector has expe-
rienced major consolidation in the last
few years. There are now just four major
operators. Kabel Deutschland, the coun-
try’s leading cable operator, had 9.8 mil-
lion subscribers at the end of 2009. Unity
Media (who in recent years took over Ish,
Iesy, Tele-Columbus and Arena) was taken
over by Liberty Global in November 2009.
In June 2010 Unity Media had 4.5 mil-
lion customers, of which 32% had digital
cable. A third company is Kabel BW with
2.3m customers at the end of 2009. Orion
Cable (with a total of 3.3m subscribers)
operates through Telecolumbus (EW'T
Multimedia), and also holds some shares
in Primacom Cable. In November 2010,
Primacom, which was bankrupt, was taken
over by the Luxembourg group Medfort.

Germany completed the switch off of
analogue transmission in December 2008
(aside from in a few small rural areas) and
at the end 0f 2008, almost 100% of house-
holds were covered by digital terrestrial
TV. Almost 11% of houscholds depended
on DTT as their only means of television
reception at the end of 2009, while 18%
of households have at least one television
receiving DT'T. The DTT offers vary from
region to region. The private channels are
only available in the more highly popu-
lated urban areas. Pay DTT was launched
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Allemagne

‘Allemagne est le plus grand marché

télévisuel d’Europe et également
I'un des plus compétitifs. Il compte
plus de 37 millions de foyers équipés fin
2009, dont 50,1 % regoivent la télévision
par cible et 43,7 % par satellite. Selon les
chiffres publiés par "TALM (Association
des autorités régionales des médias), le taux
de foyers avec acces a la télévision numéri-
que atteint presque 62 % en juin 2010.

Du fait de I"augmentation du nombre
de chaines, on constate une tendance au
déclin progressif de 'audience des grandes
chaines historiques ces derni¢res années. La
part cumulée des chaines de service public
est de 43.1% en 2009 (contre 44.7 % en
2006). La part de marché de Sat.1, Pro-
Sieben et VOX reste stable alors que celle
de RTL recule légerement en 2009.

Les principaux radiodiffuseurs commer-
ciaux ProSiebenSat.1 Media AG et RTL
envisagent de créer une plate-forme Inter-
net commune de télévision de rattrapage
avec un acces aux programmes publics et
privés. En aotit 2010, ’Autorité fédérale
de la concurrence a remis la proposition
ala Direction générale Concurrence de la
Commission européenne pour approba-
tion. En juin 2010, ProSiebenSat.1 a ven-
du sa chaine d’information N24 a la direc-
tion de la chaine (désormais N24 Media
GmbH).

Le cable constitue le premier mode de
distribution de la télévision et la numé-
risation du réseau atteint presque 34 %
fin 2009. Apres une forte consolidation
ces dernieres années, le secteur ne compte
plus que quatre grands opérateurs. Kabel
Deutschland, principal cAblo-opérateur du
pays, regroupe 9,8 millions d’abonnés fin
2009. Unity Media (qui a racheté Ish, Iesy,
Tele-Columbus et Arena) a été repris par
Liberty Global en novembre 2009. En juin
2010, Unity Media compte 4,5 millions
de clients, dont 32 % pour le cAble numé-
rique. La troisi¢me société est Kabel BW,
avec 2,3 millions de clients fin 2009. Orion
Cable (3,3 millions d’abonnés) fonctionne
via Telecolumbus (EW'T Multimedia) et
détient également des parts dans Prima-
com Cable. En novembre 2010, Prima-
com, en faillite, a été racheté par le groupe
luxembourgeois Medfort.

L’Allemagne a abandonné la transmission
analogique terrestre en décembre 2008
(2 Pexception de quelques zones rura-
les limitées) et, fin 2008, presque 100 %
des foyers sont couverts par la TNT. Fin
2009, pratiquement 11 % des foyers n’ont
que la TNT comme moyen de réception
de la télévision, et 18 % disposent au
moins d’une télévision recevant la TNT.
L’offre TNT varie d’une région a I'autre.
Les chaines privées ne sont disponibles
que dans les zones urbaines les plus peu-
plées. Le groupe RTL, en collaboration
avec Eutelsat, a lancé la TNT payante
dans plusieurs régions 4 I'automne 2009.

Deutschland ist der grofite TV-Marke
in Europa und zudem einer der
wettbewerbsintensivsten. Von den iiber
37 Mio. Fernsehhaushalten Ende 2009
empfingen 50,1 % Fernschen tiber Kabel
und 43,7 % per Satellit. Laut Arbeitsge-
meinschaft der Landesmedienanstalten
(ALM) hatten Ende 2010 knapp 62 % der
Haushalte Zugang zum Digitalfernsechen.

Aufgrund der steigenden Zahl von Sen-
dern lassen sich in den letzten Jahren ten-
denziell sinkende Zuschauerzahlen bei
den grof8en etablierten Sendern beobach-
ten. Die 6ffentlich-rechtlichen Sender
verfugten 2009 tiber einen gemeinsamen
Markranteil von 43.1 % (gegeniiber 44.7 %
2006). Sat.1, ProSieben und VOX konn-
ten ihren Marktanteil halten, wihrend
RTL leichte Verluste hinnehmen musste.

Die beiden groften Privatsender Pro-
SiebenSat.1 Media AG und RTL planen
den Aufbau einer gemeinsamen Internet-
plattform fiir zeitversetzte Programme
offentlich-rechtlicher und privater Sen-
der. Das Bundeskartellamt hat im August
2010 bei der Generaldirektion fiir Wettbe-
werb der Europiischen Kommission einen
Antrag auf Genehmigung des Vorhabens
eingereicht. Im Juni 2010 hat ProSieben-
Sat.1 seinen Nachrichtenkanal N24 an das
Management des Senders verkauft (jetzt
N24 Media GmbH).

Das Kabel ist die wichtigste Verbreitungs-
art fiir das Fernschen, die Digitalisierungs-
quote lag Ende 2009 bei knapp 34 %. Die
Branche hat in den vergangenen Jahren
cine deutliche Konsolidierung erlebt. So
gibt es nur noch vier grofle Betreiber. Der
grofite, Kabel Deutschland, hatte Ende
2009 9,8 Mio. Abonnenten. Die Unity
Media (die in den vergangenen Jahren
Ish, Iesy, Tele-Columbus und Arena iiber-
nommen hat), hatte Ende 2009 4,5 Mio.
Kunden, davon 32 % mit digitalem
Kabelanschluss. Das dritte Unterneh-
men ist Kabel BW mit 2,3 Mio. Kunden
Ende 2009. Orion Cable (mit insgesamt
3,3 Mio. Kunden) agiert iiber die Unter-
nehmensgruppe Telecolumbus (EWT
Multimedia) und hilt auch Anteile am
Kabelnetzbetreiber Primacom. Die sich
in Insolvenz befindliche Primacom wurde
im November 2010 von der Luxemburger
Gruppe Medfort iibernommen.

Deutschland hat die Abschaltung der
terrestrischen analogen Ubertragung
(bis auf einige wenige lindliche Gebiete)
im Dezember 2008 abgeschlossen und
Ende 2008 lag die Abdeckung des digi-
talen Antennenfernsehens bei nahezu
100 % der Haushalte. Ende 2009 waren
knapp 11 % der Haushalte auf DVB-T
als einzige Fernsehquelle angewiesen,
wihrend 18 % der Haushalte mindestens
uber einen Fernseher mit DVB-T-Emp-
fang verfugten. Das DVB-T-Angebot
ist je nach Region unterschiedlich. Die
Privatsender sind nur in dichter besie-
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by the RTL Group in cooperation with
Eutelsat in several regions in autumn 2009.
The service Viseo+ offers the free channels
RTL, RTLII, VOX and Super RTL, and
also the pay channels RTL Crime and
RTL Passion. The first year of subscription
was free and the yearly charge after that
will be EUR 50. In May 2010, an auction
was held for part of the spectrum released
after switch-off (part of the “digital
dividend”). These frequencies are desig-
nated for mobile broadband services.

In June 2008, the European Commission
cleared under the EU Merger Regulation
the proposed acquisition of Germany’s
pay-TV operator Premiere AG by News
Corporation (News Corp) of the US, sub-
ject to commitments which ensure third
party access to Premiere’s satellite platform.
In July 2009, the Premiere satellite pack-
age was rebranded as “Sky Deutschland”,
with the Premiere channels rebranded as
Sky channels. The Arena Sat package was
closed at the end of September 2010. The
company owner Unity Media plans to
concentrate on their triple play and cable
services. A new DTH service was launched
in June 2009 (“Alles Sehen TV”), which
offers three Pay-TV packages and delivers
many of the cable channels in the Kabelki-
osk package. Another new satellite package
was introduced in January 2010 by a sub-
sidiary of SES Astra. The Package, HD+
offers the HD channels of the main pri-
vate operators (Kabel eins HD, RTL HD,
ProSieben HD, Sat.1 HD and VOX HD).
At the end of 2009 almost 77% of satel-
lite houscholds received digital services.
Hence, the development of digital satellite
is well on the way to meeting the decision
of the Association of State Media Authori-
ties (ALM) that analogue satellite signals
should be switched off in April 2012.

Pay-TV remains relatively undeveloped
in Germany, largely because the range of
free channels is very broad and meets the
needs of most German viewers. Football
rights are an important driving force for
pay television. In November 2008, the
rights for 2009-2012 were allocated. The
pay-T'V rights went to Premiere (now Sky
Deutschland), with highlights shared
between the two main public service
broadcasters and Sport 1 (formerly DSF).
Deutsche Telekom was allocated IPTV
and mobile broadcast rights.

There are two IPTV services compet-
ing in the German market: T-Entertain
(Deutsche Telekom) and Alice Home TV
(HanseNet, owned by Telefénica). The
IPTV service from Arcor was discontinued
by Vodafone (although they may launch a
new service in autumn 2010). The mar-
ket is starting to take off in Germany. In
August 2010, Deutsche Telekom claimed
to have 1.3 million subscribers to its IPTV
service. According to analysis of the ALM,
the T-Entertain IPTV service is now

Allemagne

Le service Viseo+ propose les chaines
gratuites RTL, RTL II, VOX et Super
RTL ainsi que les chaines payantes RTL
Crime et RTL Passion. Apres une premiére
année gratuite, 'abonnement annuel est de
50 EUR. En mai 2010, le spectre libéré par
arrét de 'analogique (faisant partie du
« dividende numérique ») a été attribué
aux encheres. Ces fréquences sont desti-
nées aux services mobiles 2 haut débit.

En juin 2008, la Commission euro-
péenne a autorisé le projet d’acquisition
de Premiere AG par la société améri-
caine News Corporation (News Corp),
sous réserve d’engagements garantissant
P'acces des tiers 4 la plate-forme satellitaire
Premiere. En juillet 2009, la plate-forme
satellitaire Premiere est renommée « Sky
Deutschland », les chaines Premiere
s’appelant Sky. Le bouquet Arena Sat a
été fermé fin septembre 2010. La société
propriétaire Unity Media prévoit de se
concentrer sur ses offres triple play et par
cable. Un nouveau service DTH est lancé
en juin 2009 (« Alles Sehen TV ») : il
propose trois bouquets de télévision 4
péage et transmet de nombreuses chaines
du cible du bouquet Kabelkiosk. Un autre
bouquet satellite, HD+, a été lancé en
janvier 2010 par une filiale de SES Astra.
Il comprend les chaines HD des princi-
paux opérateurs privés (Kabel eins HD,
RTL HD, ProSieben HD, Sat.1 HD et
VOX HD). Fin 2009, pres de 77 % des
foyers satellite sont numérisés. Ainsi, grice
au développement de la télévision numé-
rique par satellite, la décision de TALM
fixant l'arrét définitif des signaux satel-
lite analogiques en avril 2012, sera proba-
blement appliquée comme prévu.

La télévision a péage reste relativement
peu développée en Allemagne, en grande
partie car Poffre de chaines gratuites est
tres fournie et satisfait la demande d’une
majorité de consommateurs allemands.
Les droits du football sont un produit
d’appel important de la télévision a péage.
Les droits pour 2009-2012 ont été attri-
bués en novembre 2008. Les droits pour la
télévision & péage sont revenus a Premiere
(désormais Sky Deutschland), les événe-
ments importants étant partagés entre les
deux principales chaines de service public
et Sport 1 (anciennement DSF). Deutsche
Telekom a gagné les droits pour la diffu-
sion par IPTV et par mobile.

Deux services IPTV sont en concurrence
sur le marché allemand : T-Entertain
(Deutsche Telekom) et Alice Home TV
(HanseNet, appartenant & Telefénica).
Le service IPTV d’Arcor a été interrompu
par Vodafone (un nouveau service pourrait
étre lancé a 'automne 2010). Le marché
commence a décoller en Allemagne. En
aotit 2010, Deutsche Telekom annonce
1,3 million d’abonnés 4 son service
IPTV. Selon I'analyse de PALM, le service
IPTV T-Entertain est désormais en

delten stidtischen Gebieten vertreten. Im
Herbst 2009 wurde von der RTL Group
zusammen mit Eutelsat in mehreren
Regionen das erste Pay-T'V-Angebot tiber
DVB-T gestartet. Der Dienst Viseo+ bie-
tet neben den frei empfangbaren Kanilen
RTL, RTLIL, VOX und Super RTL auch
die verschliisselten Kanile RTL Crime und
RTL Passion. Das erste Jahr ist fiir Abon-
nenten kostenlos, danach kostet das Abo
50 EUR pro Jahr. Im Mai 2010 wurde ein
Teil der nach der Abschaltung des analo-
gen Antennenfernsehens frei gewordenen
Frequenzen versteigert (Teil der ,digitalen
Dividende®). Die Frequenzen sind fiir
mobile Breitbanddienste vorgeschen.

Im Juni 2008 hat die Europiische Kom-
mission die geplante Ubernahme des
deutschen Pay-TV-Anbicters Premiere
durch die US-amerikanische News Cor-
poration (News Corp) unter Auflagen
genehmigt, die garantieren, dass andere
Anbieter weiterhin Zugang zur Satel-
litenplattform von Premiere haben. Im Juli
2009 wurde das Premiere-Paket in ,,Sky
Deutschland“ und die Premiere-Kanile
in Sky-Kanile umbenannt. Am Ende
September 2010 wurde der Plattform
Arena Sat geschlossen. Der Eigentiimer
Unity Media will sich auf seine Triple-Play-
und Kabelangebote konzentrieren. Ein
neuer DTH-Dienst (,,Alles Sehen TV*)
wurde im Juni 2009 gestartet und bietet drei
Pay-TV-Pakete an. Viele der Kabelpro-
gramme werden iiber das Kabelkiosk-
Paket ausgestrahlt. Im Januar 2010 wurde
von einer SES Astra-Tochter das neue Pro-
grammpaket HD+ gestartet. HD+ bietet
die HD-Kanile der groffen Privatsender
(Kabel eins HD, RTL HD, ProSieben
HD, Sat.1 HD und VOX HD). Ende
2009 empfingen fast 77 % der Satelliten-
haushalte digitale Dienste. Die Entwick-
lung des digitalen Satellitenfernsehens
erfiille somit weitgehend die Vorgaben
der ALM bzgl. der geplanten Abschal-
tung des analogen Satellitenfernsehens
im April 2012.

Das Bezahlfernsehen ist in Deutschland
nach wie vor relativ wenig entwickel.
Zum Grofteil ist dies auf ein sehr umfang-
reiches Angebot an frei empfangbaren
Sendern zuriickzufiihren, das den meisten
deutschen Zuschauern ausreicht. Ein wich-
tiger Motor fiir das Bezahlfernsehen sind
Fuflballrechte. Im November 2008 wur-
den die Rechte fiir 2009-2012 vergeben.
Die Pay-TV-Rechte gingen an Premiere
(inzwischen Sky Deutschland), wobei sich
ARD, ZDF sowie Sport 1 (frither DSF)
die Rechte fiir Zusammenfassungen teilen.
Die Deutsche Telekom erhielt die Rechte
fiir IPTV- und mobile Rundfunkdienste.

Auf dem deutschen Markt sind zwei
IPTV-Dienste vertreten: T-Entertain
(Deutsche Telekom) und Alice Home TV
(Hanse-Net, im Besitz von Telefénica).
Der IPTV-Dienst von Arcor wurde von

2010 | Volume 1 | Band 1

59



Germany

competing directly with the pay TV ser-
vices of Kabel Deutschland (just over 1m)
and the subscribers to Sky Deutschland
(2.4m). In general, IPTV services were
being accessed in 2% of houscholds
at the end of 2009 (up from 0.3% in
2007), according to the 2010 report of
the ALM.

Mobile television (DVB-H) has not so
far had a successful history in Germany.
In 2008, the German regulatory authori-
ties withdrew the license awarded to
Mobile 3.0 to provide DVB-H services,
claiming that they had failed to realise
the concept proposed in the tender. Since
then no concrete decision has been made
regarding the future of DVB-H.

The 12% amendment to the German
Inter-State Broadcasting Treaty entered
into force in June 2009. The most sig-
nificant aspect of this amendment was
introducing the requirement for public
service broadcasters to introduce a “three
step test” before launching new telemedia
services. Several of the public service
broadcasters have already developed and
implemented such tests. The 13th amend-
ment to the Treaty entered into force in
April 2010 and deals with, among other
things, product placement, which is per-
mitted in German television but limited
and regulated according to the Audiovi-
sual Media Services Directive. Plans are
underway to reform the collection of the
licence fee for the public service broad-
caster. The Prime Ministers of the German
states agreed in June 2010 on a proposal
that would impose a charge per household
(houschold tax) rather than a charge per
device that can receive broadcast signals.
The changes are likely to be implement-
ed from 2013. Future amendments to
the Inter-State broadcasting Treaty will
address protection of minors, and media
concentration.

Allemagne

concurrence directe avec les services de
télévision payante de Kabel Deutschland
(un peu plus de 1 million d’abonnés) et
Sky Deutschland (2,4 millions). Globale-
ment, les services IPTV sont disponibles
dans 2 % des foyers fin 2009 (en progres-
sion de 0,3 % par rapport 2 2007), selon le
rapport 2010 de PALM.

Pour I’instant, la télévision mobile
(DVB-H) ne rencontre pas le succes en
Allemagne. En 2008, les autorités de régu-
lation allemandes ont retiré la licence de
services DVB-H attribuée 4 Mobile 3.0
au prétexte que cette derniére a échoué
dans la réalisation du concept proposé
lors de I’appel d’offres. Depuis lors, aucune
décision concrete n’a été prise concernant

I’avenir du DVB-H.

Le 12¢™ amendement au traité inter-
Linder sur la radiodiffusion est entré en
vigueur en juin 2009. Son aspect le plus
significatif a été I'introduction de l'exigen-
ce imposée aux radiodiffuseurs de service
public d’introduire un « test en trois éta-
pes » avant de lancer de nouveaux services
de télémedia. Plusieurs radiodiffuseurs de
service public ont déja développé et mis en
ceuvre ces tests. Le 13°™ amendement au
traité, entré en vigueur en avril 2010, traite,
entre autres, du placement de produit, qui
est autorisé a la télévision allemande mais
de fagon limitée et réglementée, confor-
mément a la Directive Services de médias
audiovisuels. Une réforme de la collecte
de la redevance pour le radiodiffuseur de
service public est & ’étude. Les ministres-
présidents des Lander allemands se sont
mis d’accord en juin 2010 sur une propo-
sition qui imposerait une redevance par
foyer plutdt que par appareil capable de
recevoir des signaux de radiodiffusion. Les
changements pourraient étre mis en ceuvre
a partir de 2013. De futures modifications
au traité inter-Linder sur la radiodiffusion
porteront sur la protection des mineurs et
la concentration des médias.

Vodafone cingestellt (wobei im Herbst
2010 ein neuer Dienst gestartet werden
konnte). Insgesamt nimmt der IPTV-
Marke in Deutschland langsam Fahrt auf.
Im August 2010 hatte die Deutsche Tele-
kom nach eigenen Angaben fast 1,3 Mio.
Abonnenten fiir ihren IPTV-Dienst. Laut
ciner Auswertung der ALM stcht der
IPTV-Dienst T-Entertain inzwischen in
direktem Wettbewerb zu den Pay-TV-
Angeboten von Kabel Deutschland (ca.
1 Mio.) und Sky Deutschland (2,4 Mio.).
Laut Jahresbericht 2010 der ALM wurden
2009 in 2 % der Haushalte IPTV-Dienste
genutze (gegeniiber 0,3 % 2007).

Mobiles Fernsehen ist in Deutschland
bislang noch keine Erfolgsgeschichte.
Die 2008 an Mobile 3.0 vergebene
DVB-H-Lizenz wurde im gleichen Jahr
von der Regulierungsbehorde wieder ent-
zogen, weil das Unternchmen es versiumt
hatte, das in der Ausschreibung vorge-
schene Konzept umzusetzen. Seitdem
hat es keine konkrete Entscheidung zur
Zukunft von DVB-H gegeben.

Die 12. Anderung des Rundfunkstaatsver-
trags ist im Juni 2009 in Kraft getreten.
Wichtigster Punkt war hier die Einfithrung
des ,,Drei-Stufen-Tests* fiir die 6ffentlich-
rechtlichen Sender zur Legitimierung
neuer Online-Angebote (Telemedien).
Viele dieser Sender haben bereits solche
Tests entwickelt und cingefithrt. Die 13.
Anderung des Staatsvertrags ist im April
2010 in Kraft getreten und regelt u.a. das
Thema Produkeplatzierung. Diese ist im
deutschen Fernsehen prinzipiell gestattet,
unterliegt aber den Einschrinkungen der
Richtlinie iiber audiovisuelle Medien-
dienste. In Vorbereitung ist derzeit eine
Reform des Rundfunkgebiihrensystems.
Die Ministerprésidenten der Linder haben
sich im Juni 2010 darauf verstindigt,
die Gebiihren in Zukunft pro Haushalt
(Haushaltsabgabe) und nicht mehr fiir
jedes rundfunktaugliche Gerit zu erheben.
Die Anderungen werden voraussichtlich
2013 in Kraft treten. Thema der nichsten
Anderungen des Rundfunkstaatsvertrags
werden Jugendschutz und Medienkonzen-
tration sein.

Sources: Arbeitsgemeinschaft der Landesmedienanstalten (ALM) Yearbook 2010: http://www.alm.de
(ALM ): Digitalisierungsbericht 2010/ Digitisation 2010: http://www.alm.de/309.html
Kommission zur Ermittlung der Konzentration im Medienbereich: http://www.kek-online.de
Information on the development of DTT: http://www.ueberallfernsehen.de
Legal aspects: RIS Merlin, http://merlin.obs.coe.int
General information: http://www.digitalfernsehen.de
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‘ Basic figures ’

Penetration
Population and equipment  31.12.09 (in % HH) Inthousands  Sources
Population (inhabitants) - 82002 Eurostat (as at 1.1.2009)
Households - 39311 Eurostat (as at 1.1.2009)
TV households 95.2% 37412 TNS (as at June 2009)
Cable TV households 50.1% 19700 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Digital cable TV households 9.7% 3820 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
DTH/SMATV households 43.7% 17 196 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Digital DTH/SMATV households 31.0% 12300 ALM -Association of State Media Authorities
Pay DTH/SMATYV households 3.1% 1209 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
IPTV subscriptions 2.2% 864 Screen Digest / European Audiovisual Observatory m
Installed DVB-T receivers 11.1% 4370 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Total digital TV households 58.2% 22879 ALM -Association of State Media Authorities
Households with PC 80.5% 31628 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Households with broadband connections 54.3% 21345 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Mobile phone TV subscriptions - 398 Screen Digest
Mobile broadcast TV subscriptions - 163 Screen Digest

TV channels distributors Companies

EWT Multimedia, Kabel B-W, Kabeldeutschland, Orion Cable, Pepcom,

Cable operators >100 Primacom, Unity Media (UPC),...

Satellite packagers 4 Allessehen, Kabeldeutschland, SES (HD+), Sky Deutschland

IPTV packagers 2 Deutsche Telekom (T-Home), Hansenet (Alice)

DTT multiplex operators 10 Media Broadcast and 9 ARD regional stations. (Pay DTT from Eutelsat/RTL "Viseo+")
Mobile phone TV packagers 2 Mobile 3.0, T-Mobile

Mobile brodcast TV packagers 0 Mobile 3.0 closed down in July 2009

TV channels established in the country

by kind of transmission Public Private

Terrestrial (national) 11 22 33
Cable/Satellite/IPTV/Mobile 6 196 202
Regional/Local 14 103 117
Regional/Local windows 22 11 33
Channels targeting foreign markets 6 26 32

Total 59 358 417

Foreign channels targeting the country 3 61 64

TV channels available in the Digital Cable Satellite IPTV
country by genre and platform terrestrial Kabel Cable Sky  Deutsche Telekom
(incl. foreign channels) 08.10 Full offer Deutschland Unity Media Deutschland T entertainment
Generalist - national 16 16 14 18
Generalist - foreign 15 22 7
Adult 2 2 3 3
Children 3 13 11 8 10
Culture/ education/ documentary 6 13 15 5 13
Minority interest groups 5 2 1
Entertainment/ TV fiction/ games 4 20 23 13 15
Film 8 7 13 6
Home shopping 4 7 7 2
International linguistic and cultural 17 11 5
Lifestyle/ specific leisure/ travel 1 5 7 2 5
Music 13 13 3 18
News/ business 6 26 27 13
Parliament/ government/ administration

Regional/local 10 10 8 7
Religion 1 5 3 1
Sports 2 9 12 10 10
Various 3 1 2

Total 53 187 185 59 134

Source: MAVISE, European Audiovisual Observatory
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‘ Market trends |

Households TV equipment 2005-2009 Consumers pay-TV gross spend 2005-2009
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multichannel platforms as at 31.12.2009 of radio-television 2005-2009 EUR million.
10 000 9827 @ o 8000
(] Cable e 7291 7304 7265 P
[ satellite Net income from
8000 public sources
() 1PV
6000
6000

4571
GBE6 £ 4439

4523 4323
4209 4004
4000 TV adspend
3538 — Consumers
3376 QOE 3388 3851 pay-TV spend

2000

2005 2006 2007 2008 2009

Source: European Audiovisual Observatory Source : European Audiovisual Observatory on the basis
of data from Screen Digest, WARC, GEZ, Deutschlandradio
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Operating revenues of the main television companies in Germany
GIDET] 2006-2009 eurmilion.

Main broadcasters Channels 2006 2007 2008 2009 2009/08
ZDF sptv ZDF, KI.KA, Phoenix, ... 1966.0 1927.2 1922.0 2065.1 7.4%
RTL Television GmbH adtv RTL 1706.0 1693.0 1703.6 ~ ~
WDR - Westdeutscher Rundfunk  sptv WDR Fernsehen 1297.8 1311.0 1293.0 1310.7 1.4%
SWR - Siidwestrundfunk sptv Sudwest Fernsehen 1080.9 1096.0 1099.0 1122.1 2.1%
NDR - Norddeutscher Rundfunk  sptv NDR Fernsehen 1042.0 1042.0 1050.0 1060.4 1.0%
BR - Bayerischer Rundfunk sptv Bayerisches Fernsehen 956.8 955.0 928.0 978.7 5.5%
Sat.1 Satellitenfernsehen GmbH  adtv Sat.1 885.6 841.1 7429 ~ ~
ProSieben Fernsehen GmbH adtv Pro 7 743.2 777.1 730.6 ~ ~
QVC Deutschland GmbH (cons.) hstv QvcC 706.6 624.6 680.3 ~ ~ m
MDR - Mitteldeutscher Rundfunk sptv MDR Fernsehen 646.4 622.0 630.0 648.4 2.9%
Vox Television GmbH adtv Vox 400.2 449.9 4923 ~ ~
HR - Hessischer Rundfunk sptv HR Fernsehen 4485 459.0 4520 458.5 1.4%
RBB - Rundfunk Berlin
Brandenburg sptv rbb Fernsehen 393.9 393.0 392.0 399.1 1.8%
Home Shopping Europe AG hstv HSE 286.0 320.0 352.0 394.0 11.9%
DW - Deutsche Welle sptv Deutsche Welle 295.1 289.6 299.5 300.8 0.4%
RTL 2 Fernsehen GmbH & Co.Kg  adtv RTL 2 248.5 244.6 289.1 ~ ~
Kabel 1 K1 Fernsehen GmbH adtv Kabel 1 256.5 283.1 249.9 ~ ~
The Walt Disney Company - ~ .
(Germany) GmbH thtv Disney Channel 162.0 2220 217.8
SuperRTL Disney Fernsehen . -
GmbH & Co.Kg thtv Super RTL 163.0 168.0 1715
N 24 GmbH thtv N 24 92.1 98.6 95.6 ~ ~
1-2-3.TV GmbH thtv 1-2-3TV 66.0 78.0 87.5 ~ ~
Channel 21 GmbH hstv Channel 21 100.0 84.7 ~ ~ ~
9Live Fernsehen GmbH thtv 9Live 97.0 104.2 79.8 ~ ~
DSF Deutsches Sportfernsehen Sport 1 (formerly DSF) 1163 113.8 110.0 796 -27.6%
SR - Saarlandischer Rundfunk sptv SR Stidwest Fernsehen 83.0 85.0 87.0 789 -9.3%
n-tv Nachrichtenfernsehen GmbH thtv n-tv ~ 52.2 534 ~ ~
RB - Radio Bremen sptv Radio Bremen TV 56.1 66.7 47.8 48.2 0.8%
Main distributors Packages 2006 2007 2008 2009 2009/08
Deutsche Telekom
AG (uncons.) © 3Play T-Home 24993.0 23 686.0 235410 25417.0 8.0%
Telekom Deutschland ©® 3GTV Mobile TV 8780.0 ~ ~ ~ ~
Kabel Deutschland GmbH © 3Play Kabel Deutschland 1024.0 1106.0 1209.0 1388.4 14.8%
Unitymedia GmbH (cons.) © 3Play Unitymedia Digital TV 870.2 1058.0 1221.2 ~ ~
Hansenet Telekommunikation .
GmbH © 3Play Alice TV 553.7 1149.6 1190.0 ~ ~
Sky Deutschland GmbH packtv Sky Deutschland 1000.6 961.6 976.0 ~ ~
Kabel Baden-Wiirtemberg
GmbH © 3Play KabelBW 294.0 357.2 438.0 ~ ~
. Tele Colombus
Orion Cable GmbH © 3Play Digital Fernsehen © 348.0 3733 ~ ~ ~
Arena Sport Rechte g -
und Marketing GmbH © Sat-TV ArenaSat 82.3 319.5 364.1 181.2 50.2%
Primacom AG (cons.) © 3Play T 119.2 1166 114.1 ~ ~

Digital Fernshen @

© Operating revenues include telecommunication and other activities.
@ Since August 2009 the Tele Columbus and PrimaCom services are the same.
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Operating revenues of the main television companies in Germany (continued)
GIDET] 2006-2009 eurmilion.
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ARD financial situation

Allemagne

T1.DE2

GI1DE2 | 2006-2009 eurmilion.

Income 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Total public income 5229.0 5241.1 5215.9 5420.0 86.3% 86.3% 86.3% 87.9% 3.9%
- Licence fee 5229.0 5241.1 5215.9 5420.0 863% 863% 863% 87.9% 3.9%
Total commercial income 768.8 787.7 778.0 696.6 12.7% 13.0% 12.9% 11.3% -10.5%
- Advertising 264.2 268.4 275.3 227.8 4.4% 4.4% 4.6% 3.7% -17.2%
- Other commercial income 504.6 519.4 502.6 468.8 8.3% 8.5% 8.3% 7.6% -6.7%
Otherincome 58.4 46.4 49.8 48.4 1.0% 0.8% 0.8% 0.8% -2.9%
TOTAL 6 056.3 6075.3 6 043.7 6 165.0 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 2.0%
Expenditure 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Purchase of goods and services 37227 3691.9 3975.6 3797.1 624% 634% 650% 61.4% -4.5%
Costs of personnel 1943.1 1820.1 1844.7 2076.0 326% 313% 302%  33.6% 12.5%
Depreciation 3029 308.4 293.1 306.2 5.1% 5.3% 4.8% 5.0% 4.5%
Operating expenditure 5968.7 5820.4 6113.4 6179.3 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 1.1%
Net result 130.7 315.7 -100.9 40.0 -139.6%
Operating margin (%) 0.9 3.9 -1.9 -1.1
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1103 | ZDF financial situation
G1DE3 | 2006-2009 EuR million.

Income 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Total publicincome 1668.9 1668.6 1655.5 1767.9 84.9% 86.6% 86.1% 85.6% 6.8%
- Licence fee 1668.9 1668.6 1655.5 1767.9 849% 86.6% 86.1%  85.6% 6.8%
Total commercial income 263.7 248.6 259.2 245.0 13.4% 12.9% 13.5% 11.9% -5.5%
- Advertising 155.0 132.9 139.9 127.5 7.9% 6.9% 7.3% 6.2% -8.9%
- Other commercial income 108.7 115.7 119.3 117.5 5.5% 6.0% 6.2% 5.7% -1.5%
Other revenues 33.0 10.1 7.8 52.2 1.7% 0.5% 0.4% 2.5% 570.5%
TOTAL 1965.6 1927.2 1922.4 2065.1 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 7.4%
m Expenditure 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Purchase of goods and services 1516.8 14326 1571.6 1514.5 80.2% 78.1% 804%  78.5% -3.6%
Costs of personnel 319.4 356.7 338.1 359.3 16.9% 194% 173% 18.6% 6.3%
Depreciation 54.3 45.6 44.1 55.1 2.9% 2.5% 2.3% 2.9% 24.9%
Operating expenditure 1890.5 1834.9 1953.8 1928.9 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% -1.3%
Net result 54 87 -37 75.5 -305.5%
Operating margin (%) 3.8% 4.8% -0.02 6.60%
Source: ZDF, European Audiovisual Observatory
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ProSiebenSat.1 Media AG financial situation

T.1.DE4

G1DE4 ] 2006-2009 Eeur milion.

Income 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Advertising 1876.0 2289.2 2468.1 2319.7 954%  84.7%  80.8%  84.0% -6.0%
Barter deals 24.0 29.4 355 44.8 0.8% 1.1% 1.2% 1.6% 26.2%
Others 195.1 384.0 550.6 396.4 38% 142% 18.0% 14.4% -28.0%
Total 2095.1 2702.5 3054.2 2760.8 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% -9.6%
Operating revenues 2216.7 2727.2 31175 2786.2 -10.6%
Expenditure 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Purchase of goods

and services est. 1396.9 18743 2055.0 17768 85.1%  803% 721%  76.9% -13.5%
Costs of personnel 2355 323.6 444.2 386.4 127% 139%  156%  16.7% -13.0%
Depreciation 40.0 137.0 351.8 147.5 2.2% 59% 12.3% 6.4% -58.1%
Operating expenditure 1672.4 2334.9 2851.0 2310.7 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% -19.0%
Net result 243.9 96.2 -125.5 150.2 -219.7%
Operating margin (%) 21.0 14.1 8.6 17.1
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T10es | TV audience market share in Germany

G.1DES 2005'2009 Daily share. In %, 3 years +.

Channels 2005 2006 2007 2008 2009
ARDIII 13.6 13.5 15.7 13.2 13.5
ARD 1 13.5 14.2 14.6 134 12.7
ZDF 13.5 13.6 14.3 13.1 12.5
KI.LKA 1.2 1.1 0.6 1.3 1.4
3sat 1.0 1.0 1.0 1.1 1.1
PHOENIX 0.6 0.7 0.6 0.9 1.0
ARTE 0.5 0.6 0.8 0.6 0.7
ZDF Neo = = = = 0.1
ZDF Infokanal - - - - 0.1
German public channels 43.9 44.7 47.6 43.6 43.1
RTL 13.2 12.8 129 11.7 12.5
SAT.1 10.9 9.8 8.0 103 104
PRO 7 6.7 6.6 6.2 6.6 6.6
VOX 4.2 4.8 6.4 54 54
RTL2 4.2 3.8 3.5 3.8 3.9
Kabel Eins 3.8 3.6 34 3.6 3.9
SuperRTL 2.8 2.6 23 24 2.5
Tele 5 0.4 0.6 0.7 0.9 1.0
N 24 0.6 1.0 1.0
Sport 1 (Formerly DSF) 1.2 1.0 1.2 0.9 0.9
NICK © 0.5 0.5 0.4 0.8 0.9
n-tv 0.6 0.6 0.7 0.8 0.9
DMAX 0.4 0.6 0.7
Das VIERTE © 0.5 0.6 0.8 0.8 0.6
VIVA 0.5 0.6 0.3 0.6 0.6
MTV 0.3 0.5 0.4
Comedy Central 0.2 0.3 0.3
Neun Live 0.2 0.2 0.1 0.1 0.0
VIVA PLUS 0.3 0.2 0.0 - -
Main German private channels 50.0 48.3 48.4 51.1 52.5
Eurosport 0.9 0.9 0.6 0.9 0.9
Others 5.2 6.1 3.4 4.4 3.5

© Nick and Das Vierte have been measured since the end of September 2005.
Average based on the period “October-December 2005".
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T10e6 | TV audience market share in Germany

GIDE6| 2005-2009 Pprime time (19:00-23:00). In %, 3 years +.

Channels 2005

ARDIII 15.7 15.7 13.5 15.4 15.7
ARD 1 154 15.5 134 15.0 144
ZDF 15.2 15.2 129 149 14.3
3sat 0.9 0.9 1.0 1.0 1.0
Arte 0.6 0.7 0.7 0.8 0.9
KI.KA 0.5 0.5 1.2 0.7 0.8
PHOENIX 0.5 0.5 0.9 0.7 0.7
ZDF Neo = = = = 0.1
ZDF Infokanal - - - - 0.1
German public channels 33.1 33.3 30.1 33.1 32.3
RTL 129 12.7 124 12.6 13.0
SAT.1 9.8 8.9 9.6 7.6 7.8
ProSieben 6.3 6.3 6.5 6.8 6.8
VOX 44 5.3 57 5.8 5.9
RTL2 4.0 3.5 3.9 35 3.6
Kabel Eins 3.2 3.2 3.6 34 34
Super RTL 2.6 23 2.6 2.1 2.2
Tele5 0.4 0.6 0.7 0.9 1.0
Sport 1 (formerly DSF) 1.3 1.2 1.1 1.0 0.9
Das Vierte ©® 0.5 0.6 0.8 0.9 0.8
N 24 0.9 0.7 0.6
n-tv 0.4 0.4 0.7 0.5 0.5
DMAX 0.5 0.4 0.5
NICK©® 0.2 0.3 0.7 0.5 0.3
VIVA 0.3 0.3 0.6 0.4 0.3
Comedy Central 0.3 0.2 0.3
MTV 0.5 0.3 0.3
9Live 0.1 0.1 0.2 0.1 0.0
VIVA PLUS 0.1 0.1 0.0 - -
German private channels 46.4 45.7 51.3 47.7 48.2
Eurosport 0.6 0.6 1.0 0.6 0.6
Others 19.9 20.4 17.6 18.6 18.9

© Nick and Das Vierte have been measured since the end of September 2005.

Average based on the period “October-December 2005".

[ Prime time (19:00-23:00). In %, 3 years +. ]
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Origin of fiction broadcast by TV channels

2009 Hours broadcast. Includes feature films, short films, TV films, series and soaps, animation.

Co-prod. Co-prod.

EUR- EUR- NotEUR

Channel EUR Others co-prod. Others
ARD 2183.7 6.7 49.1 84.4 38.6 68.1 3226 135.6 20.8 623.8 6.8 6.5 1.8 8.7
BF 1308.9 35 21.5 59.3 19.8 52.8 181.1 58.7 1.4 176.1 44 5.7 3.1 12.1
ZDF 1595.3 0.0 71.2 1183 5.6 74.0 242.0 1279 35.8 3525 23.6 53.1 79 73
ARTE 3619 108 462.1 2923 0.4 126.8 246.8 278.6 9.7 348.1 15.1 18.1 7.3 70.8
Kika 999.6 138 96.3 299.2 144 69.4 584.5 1101.1 133.7 491.8 3094 1816 0.0 38.2
Kabel 1 49.6 1.8 19.2 88.4 434 4.9 59.3 174.8 158.5 4618.2 547 145 20.3 15.9
Pro7 319.8 1.9 40.1 58.8 0.0 299 48.3 283.3 220.3 3422.1 13.8 1.6 2.6 309
RTL Television 1528.9 0.0 9.7 37.8 53 6.8 10.1 173.8 264.6 805.7 15.1 0.0 0.0 17.1
RTL 2 263 136 9.9 117.3 6.3 2.2 59.7 337.6 779.8 2919.3 86.2 582 5423 714
Sat.1 854.7 0.0 10.3 79 0.0 10.5 195.6 84.3 64.3 873.9 25.8 4.1 0.0 0.0
Super RTL 2503 287 22.3 564.0 2.1 97.6 147.7 311.3 1373 3589.0 574.1 0.0 12.6 0.0
Tele5 10.9 0.0 90.3 1814 106.5 14.9 278.5 402.4 825.7 38874 2432 83 7143 263.8
Premiere 1 127.3 0.0 36.3 179.1 0.0 35.1 102.3 470.6 121.8 3030.6 770 328 0.0 62.3
SKY Cinema 169.3 0.0 76.0 109.7 0.0 19.4 108.2 588.5 168.3 28134 87.7 400 0.0 0.0
FOX 0.0 0.0 0.0 707.2 0.0 0.0 0.0 34.8 0.0 6414.7 2726 2429 0.0 369.3
Premiere Filmclassics 156.5 70 1418 41.0 10.0 44.4 64.7 528.3 95.6 3193.8 56.7 0.0 0.0 33
SKY Cinema Hits 149.4 0.0 2448 116.3 31.8 0.0 104.0 563.5 67.3 2147.6 0.0 0.0 0.0 61.1
Premiere Filmfest 183.7 14.0 96.8 4503 201.8 448 2335 446.6 119.9 2419.5 163 223 0.0 38.8
SKY Action 17.0 0.0 50.3 41.7 12.3 46.7 129.8 560.3 183.7 2394.1 117.2 0.0 0.0 12.1
SKY Emotion 82.0 0.0 78.7 148.7 46.3 0.0 217.3 523.7 121.8 2199.4 305 638 0.0 0.0
Total 10375.1 101.8 1626.5 3702.9 544.4 748.3 3335.8 7185.7 3530.0 46720.9 2029.9 753.3 1312.2 1083.3

In hours.
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The 30 leading TV production companies in Germany
2005'2009 Operating revenues in EUR million.

Rank Companies Genre 2005 2006 2007 2008 2009 2009/08
1 Bavaria Film GmbH (cons.) Fiction, film 292.8 267.7 254.9 241.7 ~ ~
MME Me, Myself & Eye _— . B )
2 Entertainment AG (cons.) Fiction, entertainment 92.6 95.8 88.5 83.7 5.4%
3 gt')'r:;:lar;;n Entertalnment Entertainment 71.0 82.3 ~ ~ ~ ~
4 UFA Film und Fernsehen GmbH Fiction, entertainment 28.8 129 81.9 ~ ~ ~
pm. ~ Srundy UFATV Produktions Fiction 750 750 ~ ~ ~ ~
p.m.  Grundy Light EntertainmentGmbH  Entertainment ~ 234 28.7 27.9 ~ ~ m
Plazamedia GmbH TV
> &Film Produktion est. Sports - 750 - - ~ ~
6 Endemol Deutschland GmbH est. Entertainment 100.0 63.7 62.7 67.5 ~ ~
7  Studio Hamburg Produktion GmbH  Fiction, film 55.2 80.6 68.7 62.0 ~ ~
8  Ziegler Film GmbH Fiction, film ~ 29.1 254 49.6 ~ ~
9  Brainpool TV GmbH Entertainment, fiction ~ ~ 479 48.2 ~ ~
Network Movie Film- und _—
10 Fernsehproduktion GmbH Fiction 373 413 431 48.0 ~ ~
11 Raab TV Produktion GmbH est. Entertainment 38.2 36.9 ~ 46.9 ~ ~
Filmpool, Film-und - ~ ~ - -
12 Fernsehproduktion GmbH Hizdion e e
13 Neue Deutsche Filmgesellschaft Fiction, film ~ 33.6 38.6 ~ ~ ~
| & U Information und Unterhaltung  Information, - - .
e TV Produktion GmbH est. entertainment L2 330 36.2
Granada Produktion fiir .
15 Film und Fernsehen est. Entertainment 1.4 25.9 27.1 35.0 ~ ~
Saxonia Media Filmproduktions- - .
16 gesellschaft GmbH Fiction 27.3 32.7 34.5 32 -7.1%
Action Concept Film- _— . .
17 und Stuntproduktion GmbH Fiction 255 23.2 18.8 31.8
18  Novafilm Fernsehproduktion GmbH Fiction ~ ~ 455 314 ~ ~
Hofmann & Voges "
19 Entertainment GmbH est. Fiction, film 11.0 18.1 225 293 ~ ~
20  Producers At Work GmbH Fiction ~ 16.6 224 27.5 ~ ~
MAT Movies & Television -
21 productions GmbH & co Projects Fiction - 260 255 253 - -
Phoenix Film Karlheinz _—
22 B e G EH Fiction 17.1 20.6 16.3 20.9 ~ ~
TVN - Television Programm-
23 und Nachrichten GmbH News 21.0 20.0 20.0 20.0 20.0 -
24  BKN International AG Animation 12.0 139 18.0 20.0 ~ ~
25  Tandem Communications Fiction, film ~ 12.0 20.9 19.6 ~ ~
26  Innova Film GmbH 28.2 32.6 294 18.8 ~ ~
27  FFP Entertainment GmbH est. Fiction 18.0 18.0 18.0 ~ ~ ~
Blue Eyes Film & Television Entertainment, . - .
28 GmbH & Co KG documentaries [t 150 150
Colonia Media Filmproduktions Fiction, film, . ~
29 GmbH est. documentaries 152 134 138 3.2%
30 Opal Filmproduktion GmbH Fiction, film 13.0 17.1 13.9 12.2 12.1 -0.8%

Source: European Audiovisual Observatory
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Denmark

he Danish market is the only one in

Europe in which public channels,
operated by the two public broadcasters,
DR and TV2, still attract more than half
of average daily audiences.

The TV2 channel continues to dominate
the market (29.3% of daily audiences
in 2009), followed by DRI (21.9%).
The two main public channels therefore
account for more than 51% of average
daily audiences in 2009 (10% less than in
2006) and, together, the 14 public chan-
nels (seven operated by DR and seven by
TV2) accounted for almost two thirds
of daily audiences and three quarters of
prime-time audiences in 2009. The most
popular private channel is TV3 (Swedish
MTG group), with a slightly increased
daily market share of 5%. The other main
private channels are TV3+ (MTG group,
3.3% daily audience share) and Kanal 5
(Pro-SiebenSat.1 Media AG), which sta-
bilised at 2.9% in 2009.

The Danish public authorities decided to
privatise TV2 in May 2003, but imple-
mentation of this decision was delayed
after questions were raised concerning
the financing of the broadcaster. In May
2004, the European Commission con-
cluded that TV2 had reccived illegal
public funding and demanded that it pay
back EUR 84.4 million to the Danish
authorities. An appeal was lodged against
the recapitalisation plan and the Court of
First Instance of the European Communi-
ties set aside the Commission’s decision in
its judgment of 22 October 2008. In spring
2008, the Ministry of Culture announced
that emergency aid would be provided to
stabilise TV2, which is heavily in debt.
This aid, amounting to EUR 67 million,
was approved by the European Commis-
sion in August 2008. Finally, in January
2009 the government published a plan
aimed at partially transforming TV2
into a pay-T'V channel from 2012.

Terrestrial analogue signals were switched
off, as planned, on 1 November 2009. The
two largest multiplexes are controlled
by Digi-TV (a company jointly owned
by DR and TV2) and transmit, free of
charge, eight national public channels
and around 200 local community and/or
non-commercial channels.

The other three multiplexes are operated
by Boxer TV (subsidiary of the Swedish
Boxer group) and form the DTT pay-
TV platform that complements the free
service. An initial package of 10 chan-
nels was launched in February 2009,
before the other channels were added
in November 2009, when the analogue
signals were switched off. In total, Boxer
provides around 30 pay-TV channels in
2010. A sixth multiplex, also operated by
Boxer, is expected to be launched at the
end of 2010.
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Danemark

Le marché danois est le seul en Europe
ou les chaines publiques, éditées
par les deux radiodiffuseurs publics DR
et TV 2, rassemblent encore plus de la
moiti¢ des parts de marché d’audience
quotidienne.

La chaine TV 2 continue de dominer le
marché (29,3 % d’audience quotidienne
en 2009) devant DRI (21,9 %). Les deux
premieres chaines publiques rassemblent
donc plus de 51 % de part de marché
d’audience quotidienne en 2009 (contre
10 points de plus en 2006) et I’ensemble
des 14 chaines publiques (7 chaines éditées
par DR et 7 chaines par TV 2) réunit preés
des deux tiers de I’audience quotidienne
et trois quart de I"audience aux heures de
grande écoute en 2009. La premicre chai-
ne privée est TV3 (groupe suédois MTG),
qui remonte légerement 4 5 % d’audience
quotidienne. Les principales autres chai-
nes privées sont TV3+ (groupe MTG,
3,3 % d’audience quotidienne) et Kanal 5
(ProSiecbenSat.1 Media AG), qui s’est
stabilisée en 2009 2 2,9 %.

La privatisation de TV 2 a été décidée en
mai 2003 par les pouvoirs publics danois
mais la mise en ceuvre de cette décision a été
retardée suite a la mise en cause du finan-
cement du radiodiffuseur. En mai 2004, la
Commission européenne a considéré que
TV 2 avait bénéficié d’aides publiques
illégales ; elle a donc exigé le rembour-
sement a I’Ftat danois de 84,4 millions
d’euros. Le plan de recapitalisation a fait
Lobjet de recours et le tribunal de premiere
instance des Communautés européen-
nes a finalement annulé la décision de la
Commission dans un arrét du 22 octobre
2008. Parall¢lement, une aide d’urgence
a été annoncée au printemps 2008 par le
ministére de la Culture visant A assainir
TV 2, fortement endettée. Cette aide de
67 millions d’euros a été validée par la
Commission européenne en aott 2008.
Enfin, en janvier 2009, le gouvernement
a publi¢ un plan visant a transformer
partiellement TV 2 en chaine payante &
partir de 2012.

L’extinction des transmissions analogi-
ques terrestres a eu lieu, comme prévu, le
1¢ novembre 2009.

Les deux premiers multiplex sont contrd-
Iés par Digi-TV (société appartenant pour
moitié¢ & DR et pour moiti¢ 3 TV 2) et
diffusent gratuitement 8 chaines nationa-
les publiques ainsi que prés de 200 chaines
locales associatives et/ou non commer-
ciales.

Les trois autres multiplex sont opérés par
Boxer TV (filiale du groupe suédois épo-
nyme) et forment la plate-forme de TN'T
payante, complémentaire de Poffre gra-
tuite. Un premier bouquet d’une dizaine
de chaines a été lancé en février 2009 et
la diffusion des autres chaines a débuté
en novembre 2009 lors de Iextinction

er dinische Marke ist der einzige in

Europa, in dem die von den offent-
lich-rechtlichen Rundfunkanstalten DR
und TV 2 betriebenen Sender noch mehr
als die Halfte der tiglichen Zuschauer-
marktanteile erzielen.

Der Sender TV 2 dominierte weiterhin
den Marke (mit 29,3 % der tiglichen
Zuschauer 2009) vor DR1 (21,9 %). Die
beiden grofiten offentlich-rechtlichen
Sender kamen 2009 auf iiber 51 % der tig-
lichen Zuschauermarktanteile (gegeniiber
61 % 2006) und simtliche 14 6ffentlich-
rechtlichen Sender (7 von DR und 7 von
TV 2) kamen 2009 auf fast zwei Drittel
der tiglichen Zuschauer und wihrend der
Primetime auf drei Viertel. Der wichtigste
Privatsender ist TV3 (der schwedischen
MTG-Gruppe), der mit einer tiglichen
Einschaltquote von 5 % leicht zulegte.
Die wichtigsten anderen Privatsender
sind TV3+ (MTG, mit einer tiglichen
Einschaltquote von 3,3 %) und Kanal 5
(ProSiebenSat.1 Media AG), der sich
2009 bei 2,9 % stabilisiert hat.

Die Privatisierung von TV 2 wurde im
Mai 2003 von den dinischen Behor-
den beschlossen, aber die Umsetzung
dieses Beschlusses verzogerte sich, da
die Finanzierung des Rundfunkveran-
stalters beanstandet wurde. Im Mai 2004
erklarte die Europaische Kommission, dass
TV 2 unrechtmifig 6ffentliche Beihilfen
erhalten habe, und forderte das Unter-
nehmen auf, dem Staat 84,4 Mio. EUR
zuriickzuzahlen. Gegen den Kapitalauf-
stockungsplan wurden Rechtsmittel ein-
gelegt, und das Europiische Gericht erster
Instanz hat schliefllich mit seinem Urteil
vom 22. Oktober 2008 die Entschliefung
der Kommission aufgehoben. Im Frith-
jahr 2008 wurde vom Kulturministerium
cine Soforthilfe zur Sanierung des stark
verschuldeten Senders angekiindigt. Diese
Hilfe in Hohe von 67 Mio. EUR wurde
von der Europiischen Kommission im
August 2008 bestatigt. Im Januar 2009 hat
die Regierung cinen Plan vorgelegt, mit
dem TV 2 ab 2012 teilweise in cinen Pay-
TV-Sender umgewandelt werden soll.

Die Abschaltung der analogen terres-
trischen Verbreitung erfolgte wie geplant
am 1. November 2009.

Die beiden grofiten Multiplexe werden
von Digi-TV kontrolliert (einer Gesell-
schaft, die jeweils zur Hilfte DR und
TV 2 gehort) und verbreiten kostenlos
acht landesweite offentlich-rechtliche
Sender sowie fast 200 lokale von Vereinen
betriebene und/oder nicht-kommerzielle
Sender.

Die drei anderen Multiplexe werden von
Boxer TV betrieben (einer Tochter der
gleichnamigen schwedischen Gruppe)
und bilden als Erginzung zum frei emp-
fangbaren Angebot die kostenpflichtige
DVB-T-Plattform. Im Februar 2009
wurde ein erstes Bouquet mit rund zehn



Denmark

Even so, Boxer’s results are disappoint-
ing: for example, the platform only had
45 000 subscribers in December 2009.
The multi-channel pay-TV market is
therefore still dominated by cable opera-
tors, of which there are still a large num-
ber in Denmark, although You-See A/S
(TDC group) virtually controls the
market with 1.2 million subscribers in
December 2009. After YouSee are Stofa
(Sweden’s TeliaSonera group), which has
about 218 000 subscribers, and Canal
Digital (Norway’s Telenor group), which
has only 30 000 subscribers.

Canal Digital also distributes a satellite
package, which competes with Viasat
(the MTG group). The two packages are
in direct competition in Denmark as they
are in the three other Nordic markets.

Finally, IPTV appears to be a rapidly
growing market in Denmark. Six IPTV
companies were operating in 2010: Alti-
box, Dansk Bredbind (Waoo), Fast TV
(TDC), Telia TV (TeliaSonera), TDC
Home Trio (TDC) and Waoo. Even
though the market is relatively young,
a number of mergers have already taken
place: the TDC group bought Fast TV
in June 2009 and part of DONG energy’s
fibre-optic network in November 2009.
Waoo, an operator founded in 2010 by
Smile Content and Profiber (and con-
trolled by 15 regional energy suppliers),
acquired Dansk Bredbind in June 2010.
The market is therefore steadily becoming
a duopoly between TDC and Waoo, who
each had around 100 000 subscribers in
autumn 2010.

The incumbent operator TDC thus
holds a very strong position on the cable
and IPTV markets. The group claimed to
control 54% of the Danish pay-TV market
in June 2010.

In May 2010, an agreement focused on
quality and diversity in radio and televi-
sion was reached between the Danish
Government and the political parties
Dansk Folkeparti (Danish popular party)
and the Liberal Alliance with regard to the
media policy for the next four years.

Danemark

des transmissions analogiques. Au total,
en 2010, Boxer propose une trentaine
de chaines payantes. Le lancement d’un
sixieme multiplex, opéré aussi par Boxer,
est attendu pour la fin de 'année 2010.

Malgré cela, Boxer affiche des résultats
décevants : la plate-forme ne comptait par
exemple que 45 000 abonnés en décembre
2009. Le marché de 'offre multichaines
payante est donc toujours dominé par
les cablo-opérateurs, encore nombreux
au Danemark méme si YouSee (groupe
TDC) contrdle pratiquement le marché
avec 1,2 million d’abonnés en décembre
2009. Derriere YouSee, Stofa (filiale du
groupe suédois TeliaSonera) rassemble
environ 218 000 abonnés ou encore Canal
Digital (contrdlé par le groupe norvégien
Telenor) seulement 30 000 abonnés.
Canal Digital distribue aussi un bouquet
satellite, concurrencé en cela par Viasat
(groupe MTG). Les deux bouquets s’af-
frontent au Danemark comme sur les trois
autres marchés nordiques.

Enfin, PIPTYV apparait comme un mar-
ché en pleine croissance au Danemark.
Six entreprises de transmission IPTV
coexistent en 2010 : Altibox, Dansk Bred-
band (Waoo), Fast TV (TDC), Telia TV
(TeliaSonera), TDC Home Trio (TDC),
et Waoo. Malgr¢ la jeunesse du marché,
les consolidations sont déja a I'ceuvre : le
groupe TDC a racheté Fast TV en juin
2009 puis une partie du réseau de fibre
optique de DONG energy en novembre
2009. En juin 2010, ¢’est Waoo, opérateur
formé en 2010 4 partir de Smile Content
et Profiber et contrélé par 15 entreprises
régionales de fourniture d’énergie, qui a
racheté Dansk Bredband. Le marché se
transforme donc progressivement en un
duopole entre TDC et Waoo, qui affi-
chent chacun a ’automne 2010 environ
100 000 abonnés.

La position de l'opérateur historique TDC
sur les marchés du cable et de 'IPTV est
donc considérable. Le groupe revendique
contrdler 54 % du marché danois de la
télévision payante en juin 2010.

En mai 2010, un accord portant sur la
qualité et la diversité des programmes
radiophoniques et télévisuels a été conclu
entre le Gouvernement danois et deux
partis politiques (Dansk Folkeparti, le
Parti populaire, et 'Alliance libérale) au
sujet de la politique médiatique des quatre
prochaines années.

Sendern gestartet, auf das im November
2009 mit der Abschaltung der analogen
Ubertragung die anderen Sender folgten.
Insgesamt hatte Boxer 2010 etwa dreiflig
Bezahlsender im Angebot. Der Start eines
sechsten, ebenfalls von Boxer betriebenen
Multiplexes war fiir Ende 2010 ange-
kiindigt.

Dennoch wies Boxer enttiuschende
Ergebnisse aus: So hatte die Plattform im
Dezember 2009 nur 45 000 Abonnenten.
Der Markt fiir kostenpflichtige Multi-
kanalangebote wird daher weiterhin von
den in Danemark noch zahlreichen Kabel-
netzbetreibern beherrscht, auch wenn
YouSee (TDC-Gruppe) mit 1,2 Mio.
Abonnenten im Dezember 2009 den
Marke ziemlich fest im Griff hatte. Hinter
YouSee kamen Stofa (schwedische Telia-
Sonera-Gruppe) auf etwa 218 000 Abon-
nenten und Canal Digital (norwegische
Telenor-Gruppe) auf gerade mal 30 000.

Canal Digital verbreitet auch ein Satelli-
tenbouquet und steht damit in Konkur-
renz zu Viasat (MTG). Die beiden Bou-
quets konkurrieren sowohl in Dinemark
als auch in den drei anderen nordischen
Mirkeen.

Der IPTV-Markt in Dinemark erlebt
offensichtlich einen kriftigen Aufschwung.
Sechs IPTV—Ubertragungsunternehmen
gab es 2010 gleichzeitig: Altibox, Dansk
Bredbind (Waoo), Fast TV (TDC),
Telia TV (TeliaSonera), TDC Home
Trio (TDC) und Waoo. Obwohl es sich
um cinen jungen Markt handelt, kam es
bereits zu Konsolidierungen: Die Gruppe
TDC hat im Juni 2009 zunichst Fast TV
iibernommen und dann im November
2009 einen Teil des Glasfasernetzes von
DONG energy. Im Juni 2010 hat Waoo,
ein 2010 aus der Fusion von Smile Con-
tent und Profiber hervorgegangener und
von 15 rcgionalcn Energieversorgungs-
unternechmen kontrollierter Betreiber,
Dansk Bredbind iilbernommen. TDC und
Whaoo, die im Herbst 2010 jeweils rund
100 000 Abonnenten hatten, erlangen
damit zunchmend eine Dyopolstellung
auf dem Marke.

Der etablierte Telekomanbieter TDC ver-
fugt daher auf dem Kabel- und dem IPTV-
Marke iiber eine beachtliche Markepositi-
on. Die Gruppe kontrollierte im Juni 2010
nach cigenen Angaben 54 % des dinischen
Bezahlfernsehmarkees.

Die dinische Regierung hat im Mai 2010
mit der Dansk Folkeparti (Dinische Volks-
partei) und der Liberal Alliance (Liberale
Allianz) eine Vereinbarung geschlossen,
die fur die nichsten vier Jahre gelten und
die Qualitit und Vielfalt im dinischen
Radio und Fernsehen verbessern soll.

Sources: Medie- og Tilskudssekretariatet: http://www.bibliotekogmedier.dk

Nordicom : http://www.nordicom.gu.se

Legal aspects: IRIS Merlin : http://merlin.obs.coe.int
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| Basic figures ’
Penetration
Population and equipment  31.12.09 (in % HH) Inthousands  Sources
Population (inhabitants) - 5535 Danmarks Statistik
Households = 2559 Danmarks Statistik
TV households 95.3% 2439 European Audiovisual Observatory
Cable TV households 63.7% 1631 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Digital cable TV households 23.1% 590 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
DTH/SMATV households 16.8% 430 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Digital DTH/SMATV households 16.0% 410 European Audiovisual Observatory
Pay DTH/SMATV households 14.0% 359 Screen Digest
IPTV subscriptions 4.0% 103 Screen Digest
Installed DVB-T receivers 22.1% 565 Screen Digest
m Total digital TV households 65.2% 1668 European Audiovisual Observatory
Households with PC 86.9% 2224 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Households with broadband connections 69.7% 1784 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Mobile phone TV subscriptions 37 Screen Digest
TV channels distributors 09.10 Companies

Canal Digital (Telenor), Dansk Bredband (Waoo),
Telia Stofa (TeliaSonera), YouSee (TDC), etc.

Satellite packagers 2 Canal Digital (Telenor), Viasat (MTG)

Altibox (Lyse Energy), Dansk Bredband (Waoo), Fast TV (TDC), TDC,
Telia (TeliaSonera), Waoo

Free DTT operator: Digi TV (the company is jointly owned by DR
and TV 2). Pay DTT operator and packager: Boxer (Teracom)

Hi3G Denmark, TDC, Telenor

Cable operators >1500

IPTV packagers 6

N

DTT multiplex operators

w

Mobile phone TV packagers

TV channels established in the country

by kind of transmission Public Private

Terrestrial (national) 15 1 16

Cable/Satellite/IPTV/Mobile 2 9 11

Regional/Local 5 165 170
_Regional/local windows 8 39 47

Channels targeting foreign markets 4 4

Total 30 218 248

Foreign channels targeting the country 2 53 55

TV channels available in the Free Digital Digital Cable Satellite  Satellite

country by genre and platform Terrestrial  Terrestrial Cable LGUES (full offer)  (full offer) IPTV

(incl. foreign channels) 09.10 Digi TV © Boxer YouSee Stofa  Canal Digital Viasat TDCTV

Generalist - national 4 4 4 4 3 3 4

Generalist - foreign 3 28 27 15 22 10

Adult 3 2 3 3 1

Children 1 5 6 7 25 26 5

Culture/ education/ documentary 1 5 17 14 22 37 11

Minority interest groups 4 2

Entertainment/ TV fiction/ games 6 13 11 29 34 8

Film 3 19 15 32 49 8

Home shopping

International linguistic and cultural 6 4 1

Lifestyle/ specific leisure/ travel 3 2 2 9 2

Music 3 10 10 8 7 4

News/ business 1 3 8 9 13 10 3

Parliament/ government/ administration 1 1 1 1

Regional/local 195 195 1

Religion 2 3

Sports 3 15 13 42 40 6

Various 8 4 7

Total 80 390 144 126 203 237 67
© Includes the free DTT channels Source: MAVISE, European Audiovisual Observatory

@ |n addition 195 local stations are available in their respective area.
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Market trends ]

Households TV equipment 2005-2009

In thousands.
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Number of households accessing
multichannel platforms as at 31.12.2009
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Dénemark

Consumers pay-TV gross spend 2005-2009

EUR million.
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Gross revenues
of radio-television 2005-2009

EUR million.
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data from Screen Digest, WARC, DR
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Operating revenues of the main television companies in Denmark
G.1.DK1 2006'2009 DKK million. Regional and local television channels not included.

Main broadcasters Channels 2006 2007 2008 2009 2009/08
Danma rks Radio sptv DR-1, DR-2 33785 35829 36394  3760.2 3.3%
TV-2-Danmark AS sptv TV-2 17467 21564 20232 1272.1 -37.1%
Viasat Sport A/S thtv Viasat Sport 676.7 790.2 798.3 803.0 0.6%
TVDanmark A/S adtv TV Danmark ~ 277.1 584.7 628.0 7.4%
TV2ZuluA/S sptv TV 2 Zulu 330.8 380.9 388.4 513.3 32.2%
TV1000A/S pay-tv TV 1000 2723 2953 325.6 ~ ~
TV 2 News sptv TV 2 News 0.1 139.0 156.6 172.7 10.3%
TV3A/S adtv TV3 90.0 94.2 114.0 96.4 -15.4%
Bravad production APS adtv DK4 - - ~ ~ ~
p.m.CIACA/S adtv DK4 66.8 44.8 - - -
FIDD APS pay-TV Scandinavian Movies Channel 1.6 54 ~ ~ ~
TV Shop A/S hstv TV Shop 29.8 24.6 ~ - -
Main distributors Services Packages 2006 2007 2008 2009 2009/08
TDCA/S© 3Play,3GTV  TDCTV. Oplev Fly 474290 39321.0 38819.0 35939.0 -7.4%
Telenor A/S © 3GTV Telenor Mobil TV 46120 47620 63840 61450 -3.7%
Yousee A/S © 3Play Yousee Kabel TV, Yousee 21560 25230 28830 32370 12.3%
Hi3G Denmark APS © 3GTV 3 Mobil TV 726.1 12279 1466.1 1776.9 21.2%
Telia Stofa A/S © 3Play StofaTV 841.8 941.3 1036.6 1023.6 -1.3%
Canal Digital Danmarks A/S packtv Canal Digital 823.5 958.4 987.1 ~ ~
Viasat A/S packtv Viasat 685.0 801.7 944.9 ~ ~
Dansk Kabel TV APS © 3Play Dansk Kabel TV 3722 3726 403.8 574.7 42.3%
Telia Telecom A/S 3Play TeliaTV ~ ~ ~ ~ ~

© Operating revenues include telecommunication activities (Internet, telephony).

Source: European Audiovisual Observatory

DKK million.
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T10k2 | DR financial situation
G1.DK2 | 2006-2009 pkk million.

Income 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Total public income 3079 3262 3282 3392 91.1% 91.1% 90.2% 90.2% 3.4%
- Licence fee 3079 3262 3282 3392 91.1% 91.1% 90.2% 90.2% 3.4%
Other income 299 321 358 368 8.9% 8.9% 9.8% 9.8% 2.9%
TOTAL 3379 3583 3639 3760 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 3.3%
Expenditure 2006 2007 p i [11:] 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Purchase of goods

and services 1430 1365 1537 1507 40.4% 38.5% 41.5% 40.4% -1.9%
Costs of personnel 1795 1824 1793 1831 50.7% 51.5% 48.5% 49.1% 2.1%
Depreciation 316 352 370 389 8.9% 10.0% 10.0% 10.4% 5.0%
Operating expenditure 3541 3542 3700 3727 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 0.7%
Net result -324 -20 -139 -55 -60.5%
Operating margin (%)

Source: DR, European Audiovisual Observatory
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TV2 Danmark financial situation (consolidated)

T.1.DK3
G1DK3 ] 2006-2009 bkk million.
Income 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Total commercial income 1917.6 2192.8 2086.9 1925.0 97.9% 98.9% 96.5% 93.4% -7.8%
- Advertising 1586.2 1667.2 1550.0 1219.0 81.0% 75.2% 71.6% 59.2% -21.4%
- Pay-TV revenues 250.9 4223 461.9 618.0 12.8% 19.1% 21.4% 30.0% 33.8%
- Other commercial income 80.5 103.3 75.0 88.0 4.1% 4.7% 3.5% 4.3% 17.3%
Other income 41.5 23.4 76.4 135.3 2.1% 1.1% 3.5% 6.6% 77.1%
Total 1959.1 2216.2 2163.3 2060.3 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% -4.8%
Expenditure 2006 2007 [0} 2009 2006 2007 p{1[1]] 2009 2009/08
- Material costs 1251.2 1141.8 1321.1 ~ 69.1% 54.2% 64.1% ~ ~
- Costs of personnel 469.0 672.8 581.2 583.0 25.9% 31.9% 28.2% 28.2% 0.3%
- Depreciation 90.7 292.7 158.8 ~ 5.0% 13.9% 7.7% ~ ~
Operating expenditure 1810.9 2107.3 2061.1 2070.3 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 0.4%
Net result 117.0 -158.5 18.2 -14.4 -179.1%
Operating margin (%) 7.6 4.9 4.7 -0.5
Source: TV2, European Audiovisual Observatory
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Denmark Danemark

T1ok4 | TV audience market share in Denmark
G.1.DK4 2005'2009 In %, 3 years +.

Daily share Prime time (18:30-23:00)

Channels 2005 2006 2005 2006 2007 2008

DR1 28.0 27.7 26.5 24.6 21.9 34.0 34.1 33.2 30.9 28.3
DR2 4.7 4.7 4.6 4.1 4.5 5.1 5.0 5.1 4.7 54
TV2 Danmark 35.8 34.2 334 313 29.3 376 35.5 349 33.6 31.5
TV2 Zulu 2.9 3.0 205 2.3 2.5 23 25 2.1 2.0 2.2
TV2 Charlie 1.1 2.0 2.7 2.4 3.1 1.0 2.0 2.2 2.1 3.1
TV2 News 0.7 1.8 2.6 0.2 0.7 1.0
TV2 Film 0.2 0.8 1.1 1.1 1.2 0.1 0.7 0.9 0.8 0.9
TV2 Sport 0.9 1.1 1.4 0.7 1.0 1.1
Danish public channels 72.7 72.4 72.4 68.7 66.5 80.1 79.8 79.3 75.8 73.5
DK 4 0.7 06 06 0.5 04 0.7 06 06 0.5 04 m
6'eren ~ 0.9 1.0 13 ~ 0.7 0.7 1.2
Kanal Kebenhavn ~ ~ ~ ~ 0.1 ~ ~ ~ ~ 0.0
Danish private channels 0.7 0.6 1.5 1.5 1.8 0.7 0.6 1.3 1.2 1.6
TV3 Danmark 54 5.0 5.3 49 5.0 4.7 4.5 4.8 4.7 5.0
TV3+ 3.6 3.7 3.7 3.6 33 3.0 33 3.6 34 3.2
Kanal 5 Danmark 2.3 2.5 2.6 2.9 2.9 2.1 2.5 2.7 2.9 3.0
Disney Channel 0.6 1.8 24 2.1 1.9 0.2 0.7 1.0 0.9 0.8
Kanal 4 3.9 3.1 1.2 1.8 1.8 2.9 2.4 1.1 1.8 2.0
TV3 Puls ~ ~ ~ ~ 1.4 ~ ~ ~ ~ 1.1
Cartoon Network 15 1.2 1.2 14 1.3 0.8 0.7 0.7 0.8 0.8
Discovery Channel Danmark 1.1 13 13 13 13 0.7 0.7 0.7 0.8 0.8
Eurosport 0.9 0.8 0.9 0.9 1.0 0.5 0.5 0.5 0.5 0.6
Animal Planet Europe ~ 0.6 0.6 0.6 0.6 ~ 0.3 0.3 0.3 0.4
MTV Denmark ~ ~ ~ ~ 0.4 ~ ~ ~ ~ 0.4
Disney XD ~ ~ ~ ~ 0.4 ~ ~ ~ ~ 04
Nickelodeon Scandinavia ~ ~ ~ ~ 0.3 ~ ~ ~ ~ 0.3
Playhouse Disney ~ ~ ~ ~ 0.3 ~ ~ ~ ~ 0.3
The Voice TV (Denmark) ~ ~ ~ ~ 0.3 ~ ~ ~ ~ 0.3
VH1 Denmark ~ ~ ~ ~ 0.2 ~ ~ ~ ~ 0.1
Hallmark Channel UK ~ ~ ~ ~ 0.2 ~ ~ ~ ~ 0.2
Foreign channels 19.3 20.0 19.2 19.5 23.0 14.9 15.6 15.4 16.1 20.1
Others 7.3 7.0 6.9 10.3 8.7 4.3 4.0 4.0 6.9 4.8

Source: Eurodata TV Worldwide, GALLUP TV-METER

( Daily share. In %, 3 years +. | ( Prime time (18:30-23:00). In %, 3 years +. |
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T1oks | Origin of fiction broadcast by TV channels

G.1.DK5 2009 Hours broadcast. Includes feature films, short films, TV films, series and soaps, animation.

Co-prod. Co-prod.

EUR- EUR- NotEUR

Channel National EUR Others co-prod. Others
DR1 12.3 0.0 0.0 598.1 0.0 5243 620.9 92.2 202.3 42.5 997.5 420 244 449 34.8
DR2 20.1 1.7 21.7 3285 0.0 38.6 58.6 27.7 134.1 414 397.3 29.0 4.6 3.9 43
TV2 22 43 233 294.3 1.0 316.8 3373 38.0 249.5 176.7 2667.8 61.3 29.1 61.3 17.3
TV3 2.1 33 5.5 53.9 0.0 188.2 189.8 47.8 3325 174.6 4149.7 223 49 53 7.5
Kanal 4 20 0.0 8.7 236 0.0 0.0 20 23.7 128.3 37.1 31751 203 2420 33 0.0
Kanal 5 1.6 19 35 17.8 0.0 0.0 0.0 4.7 307.4 1615.3 39239 13.8 3.6 1.7 0.0
Total 40.2 11.2 62.7 1316.1 1.0 1067.8 1208.5 234.0 1354.0 2087.6 15311.2 188.8 308.6 120.3 63.8

m Source: Infomedia

In hours.

— i ﬂ Others
(incl. intern.
co-prod.)

M us

. Other
European

ﬂ National
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Estonia

he Estonian market was hit hard by
the crisis in 2009, when television
advertising revenues fell by 31% com-
pared with 2008. A further decline of 12%
occurred in the first quarter of 2010 (TNS
Emor). Another reflection of the crisis was
the fact that Neljas, Elion TV, Kalev Sport
(renamed TV4 shortly before it was closed
down) and MTV Estonia ceased trans-
missions in 2009. In the same period, only
two new channels were launched: TV 14
in 2009 and the local channel TV Tallinn
in May 2010.

Regarding audience share, Kanal 2, which
is controlled by Norway’s Schibsted group,
still leads the field with a 19.6% daily mar-
ket share in 2009 (24.9% at peak viewing
hours). The first public channel, ETV, has
moved into second place, benefiting from
losses at TV3 (owned by the Sweden’s
MTG group), whose share fell from 18.2%
to 14.8% in one year. Finally, the share of
the Russian-language channel PBK fell for
the first time in three years, declining to
12.2%.

In this context, the terrestrial analogue
switchoff, which was completed on 1 July
2010, could give a boost to the audiovisual
sector. Three multiplexes are operational:
the first, operated by Levira, transmits five
free-to-air channels and the two others
are dedicated to the pay-DTT platform
ZuumT'V (launched in 2006 and oper-
ated by Starman). A call for tenders was
issued in May 2010 for two new national
free-to-air terrestrial channels.

The multi-channel distribution market is
stillin the hands of just a few players, with
only one pay-DTT distributor (Starman),
four cable operators (Elion, Starman,
STV and Telset), one satellite television
packager (Viasat [MTG Group]) and
one IPTV provider (Elion [TeliaSonera
Group]), operating on the market.

TeliaSonera controlled 61% of Eesti
Telekom before increasing its stake to
97.5% in October 2009. The Swedish
group now completely controls the IPTV
provider Elion and the mobile telephone
provider EMT (which offers a 3G tele-
vision package).

In March 2009 the European Com-
mission sent Estonia a letter of formal
notice concerning its failure to comply
with provisions relating to advertising.
It subsequently decided to terminate the
infringement proceedings in October 2009
after the Estonian Ministry of Culture had
clarified the issues concerned.

Estonie

e marché estonien a été durement

frappé par la crise en 2009. Le chiffre
d’affaire de la publicité télévisée a dimi-
nué de 31 % en 2009 par rapport a 2008
et était encore en baisse de 12 % au pre-
mier trimestre 2010 (TNS Emor). Autre
manifestation de la crise, Neljas, Elion TV,
Kalev Sport (rebaptisée TV4 peu de temps
avant son arrét) et MTV Estonie ont cessé
d’¢émettre en 2009. Sur la méme période
seules deux nouvelles chaines ont été lan-
cées: TV 14 en 2009 et la chaine locale
TV Tallinn en mai 2010.

En termes d’audience, Kanal 2, contro-
lée par le groupe norvégien Schibsted,
demeure en téte avec 19,6 % de part de
marché d’audience quotidienne en 2009
(24,9 % aux heures de grande écoute). La
premicre chaine publique ETV s’installe
la deuxieme place, profitant de 'effondre-
ment de TV3 (détenue par le groupe sué-
dois MTG) qui passe de 18,2 % 2 14,8 %
en un an. Enfin, la chaine russophone
PBK recule pour la premi¢re fois depuis
trois ans a 12,2 %.

Dans ce contexte, c’est ’extinction des
transmissions analogiqucs terrestres,
réalisée le ler juillet 2010 qui pourrait
redynamiser le secteur audiovisuel. Trois
multiplex sont opérationnels : le premier,
opéré par Levira, transmet cing chaines
gratuites et les deux autres sont dédiés a
la plate-forme TNT payante ZuumI'V
(lancée en 2006 et opérée par Starman).
Un appel d’offre a ainsi été lancé en mai
2010 pour deux nouvelles chaines natio-
nales terrestres gratuites.

Le marché de la distribution multi-
chaines est toujours aux mains d’'un nom-
bre limité d’acteurs puisque seuls un distri-
buteur de TNT payante (Starman), quatre
cablo-opérateurs (Elion, Starman, STV et
Telset), un ensemblier de télévision par
satellite (Viasat, groupe MTG) et un four-
nisseur de télévision par IP (Elion, groupe
TeliaSonera) opérent sur le marché.

TeliaSonera qui contrélait 61 % de Eesti
Telekom a augmenté sa participation a
97,5 % en octobre 2009. Suite a cette
opération, le groupe suédois controle
completement le fournisseur IPTV Elion
et le fournisseur de téléphonie mobile
EMT (qui propose un bouquet de télé-
vision 3G).

Enfin, la Commission européenne a
envoyé en mars 2009 une lettre de mise en
demeure 4 ’Estonie 4 propos du non res-
pect de dispositions relatives 4 la publicité
puis a décidé de mettre fin 2 la procédure
d’infraction en octobre 2009 suite aux cla-
rifications apportées par le ministére de la
Culture estonien.

Der estnische Markt wurde 2009 mit
voller Wucht von der Krise getrof-
fen. Bei der Fernschwerbung brach der
Umsatz 2009 um 31 % gegeniiber 2008
ein und verzeichnete auch im ersten Quar-
tal 2010 noch einen Riickgang von 12 %
(TNS Emor). Ebenfalls infolge der Kri-
se stellten Neljas, Elion TV, Kalev Sport
(kurz vor der Schlieung in TV4 umbe-
nannt) und MTV Estland 2009 ihren
Sendebetrieb ein. Im selben Zeitraum
gingen nur zwei neue Fernsehdienste auf
Sendung: TV 14 im Jahr 2009 und der
Lokalsender TV Tallinn im Mai 2010.

Bei den Einschaltquoten blieb 2009 der
zur norwegischen Schibsted-Gruppe
gehorende Sender Kanal 2 mit einem
tiglichen Marktanteil von 19,6 % fih-
rend (24,9 % in der Primetime). Das erste
offentlich-rechtliche Programm ETV
riickte auf den zweiten Platz vor und
profitierte damit vom Einbruch von TV3
(im Besitz der schwedischen MTG) von
18,2 % auf 14,8 % innerhalb eines Jahres.
Der russischsprachige Sender PBK ver-
zeichnete zum ersten Mal seit drei Jahren
einen Riickgang und kam auf 12,2 %.

In diesem Kontext konnte die am
1. Juli 2010 erfolgte Abschaltung des
analogen terrestrischen Signals dem audio-
visuellen Sektor neuen Schwung verleihen.
Drei Multiplexe sind einsatzfihig: Einer
wird von Levira betrieben und iibertrigt
finf frei empfangbare Sender und zwei
werden von der 2006 gestarteten und von
Starman betriebenen kostenpflichtigen
DVB-T-Plattform ZuumT'V genutzt. Im
Mai 2010 wurde cine neue Ausschreibung
fiir zwei neue frei empfangbare landeswei-
te terrestrische Sender gestartet.

Der Marke fir Multikanalverbreitung
ruht weiterhin in den Hinden einiger
weniger, da lediglich ein Sendeveran-
stalter verschliisselter DVB-T-Programme
(Starman), vier Kabelnetzbetreiber (Elion,
Starman, STV und Telset) sowic jeweils
ein Anbieter von Satellitenprogram-
men (Viasat, MTG-Gruppe) und IPTV
(Elion, TeliaSonera-Gruppe) aktiv sind.

TeliaSonera kontrollierte bereits 61 % von
Eesti Telekom und erhéhte im Oktober
2009 seine Beteiligung auf 97,5 %. Als
Folge davon hat die schwedische Gruppe
nun die vollstindige Kontrolle iber den
IPTV-Anbieter Elion und den Mobilfunk-
anbieter EMT (der ein 3G-Fernsehbou-
quet im Angebot hat).

Im Mirz 2009 hat die Europiische Kom-
mission Estland wegen eines Verstofes
gegen die EU-Bestimmungen tber die
Fernsehwerbung verwarnt, im Oktober
2009 aber, nach der Kliarung durch das
estnische Kulturministerium, das Ver-
tragsverletzungsverfahren eingestellt.

Sources: Eesti Rahvusringhdéling: http://www.err.ee

Legal aspects: RIS Merlin: http://merlin.obs.coe.int
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Estonia

| Basic figures

Estoni

Penetration
Population and equipment  31.12.09 (in % HH) Inthousands  Sources
Population (inhabitants) - 1340 Eurostat
Households - 549 Eurostat (as at 1.1.2009)
TV households 97.1% 533 European Audiovisual Observatory
Cable TV households 46.1% 253 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Digital cable TV households 3.5% 19 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
DTH/SMATV households 16.4% 90 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Digital DTH/SMATV households 8.7% 48 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
IPTV subscriptions 17.7% 97 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Installed DVB-T receivers 14.6% 80 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Total digital TV households 44.4% 244 European Audiovisual Observatory
Households with PC 77.0% 423 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Households with broadband connections 59.9% 329 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
TV channels distributors 07.10 Companies
Cable operators 4 Elion (TeliaSonera), Starman, STV, Telset
Satellite packagers 1 Viasat (MTG)
IPTV packagers 1 Elion (TeliaSonera)
DTT multiplex operators and packagers 2 Transmission company: Levira (Estonian State/TDF)

Pay DTT packager: Starman

Mobile phone TV packagers

EMT (TeliaSonera)

TV channels established in the country

by kind of transmission Public Private

Terrestrial (national) 2 5 7
Cable/Satellite/IPTV/Mobile 3 3
Regional/Local 1 5 6
Regional/Local windows

Channels targeting foreign markets

Total 3 13 16
Foreign channels targeting the country 2 14 16

TV channels available in the
country by genre and platform
(incl. foreign channels)

07.10

Free Digital
Terrestrial

O Digital
Terrestrial
Starman

Satellite
(Full offer)
Viasat

Cable
Starman

Cable
STV

Generalist - national 2 3 2 2 3
Generalist - foreign 2 14 21 24 12
Adult 1 6 7 3 8
Children 4 11 9 26 26
Culture/ education/ documentary 8 25 21 35 28
Minority interest groups 1

Entertainment/ TV fiction/ games 15 36 20 35 34
Film 18 6 44 12
Home shopping 1

International linguistic and cultural 1 3 1 3
Lifestyle/ specific leisure/ travel 1 6 12 2 11
Music 2 10 16 8 16
News/ business 3 12 11 10 14
Parliament/ government/ administration

Regional/local 2 2
Religion 2 2 3 2
Sports 3 19 14 28 22
Various 4 4 1
Total 44 165 150 225 194

© Included free DTT.
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Estonia Estonie

‘ Market trends

In thousands.

Households TV equipment 2005-2009

300
258
250 253
240 Cable households
229
200
100 27 IPTV households

Satellite households
| DTT households

80

2008

2009

2005 2007

2006

Source: Screen Digest

Number of households accessing
multichannel platforms as at 31.12.2009

In thousands.

120 110

1 @ otT
() Cable
100 . Satellite
) IPTV
80
60

Source: European Audiovisual Observatory

Consumers pay-TV gross spend 2005-2009

EUR million.

30

28.6

Cable TV
26.1
235
20.]
20
16.0

108 .

10 Satellite

85
IPTV

2005 2006 2007

Source: Screen Digest

Gross revenues
of radio-television 2005-2009

EUR million.

60

50 5 Consumers
pay-TV spend

40

30

7
Net income from
public sources

104 10.2

7.1
§e 56 TV adspend
42
Radio adspend

2005 2006 2007 2008 2009

Source: European Audiovisual Observatory on the
basis of data from Screen Digest, ERR and WARC
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Estonia Esto

T1ee1 | Operating revenues of the main television companies in Estonia
G.1EET 2006'2009 EEK thousand.

Main broadcasters Channels 2006 2007 2008 2009 2009/08
ERR - Eesti Rahvursringhailing © sptv ETV,ETV2 398.1 434.2 495.6 465 -6.2%
p.m. Eesti Televisioon (ETV) ©® sptv ETV - - - - -
Kanal 2 AS adtv Kanal 2 150 2234 216.7 154.6 -28.7%
TV3AS adtv TV3 194.7 221.5 211.6 139.3 -34.2%
Pervoi Baltiski Kanal thtv PBK 43 4.8 2.3 ~ ~
MTV Eesti thtv MTV Estonia 4.1 9.1 13.4 - -
Main distributors Services Packages 2006 2007 2008 2009 2009/08
EMT AS © 3GTV EMTTV 2926.0 32246 3050.7 3110.6 2.0%
Elion Ettevotted AS @ 3Play DigiTV 2433.5 2592.0 2947.5 2991.6 1.5%
Viasat AS sat-tv Viasat 162.1 365.0 544.1 ~ ~
Starman AS @ 3Play ZuumTV 238.1 289.0 353.8 363 2.6%
E STVAS @ 3Play KTV 163.3 188.5 2124 227.2 7.0%
Levira AS © DTT Free DTT 91.0 - 155.3 161.8 -
Telekanal STV 3play STV 3.1 2.6 3.0 ~ ~
© The public television company ETV was merged as at 1.6.2007 with the public radio company Source: European Audiovisual Observatory

Eesti Radio to form the Eesti Rahvursringhdaling (ERR).
@ Includes telecommunications activities.
© 2008 on 15 months.

EEK thousand.

500

ERR - Eesti Rahvursringhaaling

400

300

200

Kanal 2 AS
TV3AS

100

_MTV Eesti
Pervoi Baltiski Kanal

2006 2007
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Estonia Estonie

T1ee2 | Eesti Rahvursringhadaling financial situation
G.1EE2 2007'2009 EEK million. Until 31.05.2007 there were two separate organisations for television (Eeeti Televisioon) and for radio (Eesti Radio).

As at 01.06.2007 they were merged in Eesti Rahvursringhdaling (ERR).

ERR data for 2007 are consolidated pro forma.
Income 2007 2008 2009 2007 2008 2009 2009/08
Total public income 396.3 443.6 417.4 91.3% 89.5% 89.8% -5.9%
- Aid/Grants 3444 3723 379.2 79.3% 75.1% 81.5% 1.9%
- Other publicincome 51.9 714 38.2 12.0% 14.4% 8.2% -46.5%
Total commercial income 29.7 34.1 31.7 6.8% 6.9% 6.8% -7.0%
- Advertising 2.7 0 0 0.6% 0.0% 0.0% -
- Sales of programmes 7.4 4.9 0 1.7% 1.0% 0.0% =
- Other commercial 19.5 29.2 31.7 4.5% 5.9% 6.8% 8.6%
Others 8.2 17.7 15.9 1.9% 3.6% 3.4% -10.2%
Total 434.2 495.6 465.0 100.0% 100.0% 100.0% -6.2%
Expenses 2007 2008 2009 2007 2008 2009 2009/08 E
- Purchase goods and services ~ ~ 197.30 ~ ~ 42.8% ~
- Costs of personnel ~ ~ 228.2 ~ ~ 49.5% ~
- Depreciation ~ ~ 35.6 ~ ~ 7.7% ~
Total 419.1 479.3 461.1 100.0% 100.0% 100.0% -3.8%
Net result 15.8 17.6 2.6 -85.2%
Operating margin (%) 35 33 0.8

EUR million.

Advertising

Source: ETV, European Audiovisual Observatory
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Estonia Estoni

1163 | TV audience market share in Estonia
G.1EE3 2005'2009 In %, 4 years +.

Daily share Prime time (19:00-22:00)
Channels 2005 2006 2005 2006 2007
ETV 171 17.3 164 15.6 15.7 19.6 18.1 171 16.7 18.0
ETV 2 0.2 1.1 0.4 1.2
Estonian Public channels 17.1 17.3 16.4 15.8 16.8 19.6 18.1 17.1 17.1 19.2
TV3 Estonia 22.2 20.0 18.9 18.2 14.8 22.7 20.3 18.8 20.0 17.0
Kanal 2 19.7 219 22.1 19.8 19.6 21.8 26.0 26.9 24.9 24.9
Kanal 11 — — — 0.8 1.6 — — — 0.6 1.2
TV6 - - - 0.8 1.7 - - - 0.8 14
Seitse - - - - 0.2 - - - - 0.1
Kalev Sport - - - 0.4 - - - - 0.4 -
MTV Eesti - - 0.4 0.3 - - - 0.3 0.2 -
E Estonian Private channels 41.9 41.9 41.4 40.3 37.9 44.5 46.3 46.0 46.9 44.6
Perviy Baltiysky Kanal Estonia 10.3 10.2 124 12.8 12.2 11.6 11.0 12.8 133 13.1
RTR/Rossiya/RTR Planeta 4.8 4.2 3.7 34 3.5 3.7 3.1 2.8 2.5 2.8
Finnish channels 1.1 0.8 0.6 ~ ~ 1.0 0.9 0.6 ~ ~
NTV mir 2.1 2.1 2.5 29 2.9 1.6 1.9 1.9 25 24
3+ Estonia 1.7 3.1 4.1 3.6 29 2.2 3.7 53 3.8 2.8
Ren TV Estonia 1.9 2.2 1.6 1.7
Foreign channels 20.0 20.4 23.3 24.6 23.7 20.1 20.6 23.4 23.7 22.8
Other channels 18.7 18.0 17.1 17.4 19.6 14.3 13.3 12.4 11.0 11.9
Video & TV Games 2.3 2.4 1.8 1.9 2.0 1.5 1.7 1.1 1.3 1.5

Source: Eurodata TV Worldwide, TNS EMOR

[ Daily share. In %, 4 years +. ]
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Spain

H it by the economic crisis, the Span-
ish audiovisual market has under-
gone considerable change: for example,
2009 and 2010 saw developments in TV
audience rankings, the reform of RTVE,
a merger between Cuatro and Telecinco
and the switchoff of analogue terrestrial
transmissions.

In 2009, the public channel TVE La
Primera led the market with a 16.4%
daily audience share. It therefore overtook
Telecinco, a private channel owned by the
Italian Mediaset group, whose 15.1%
share represents a 3% drop compared
to 2008. Antena 3, controlled by the
Planeta de Agostini and Bertelsmann
groups, remained in third position,
with a reduced audience share of 14.7%.
Next, the two most recent additions to
the Spanish analogue terrestrial land-
scape continued to establish themselves:
Cuatro (which replaced Canal+ in 2005)
with 8.2% and La Sexta (created by a Span-
ish-Mexican consortium in 2006) with
5.5%. TVE La 2 followed with a 3.8% daily
audience share.

Following the adoption of the new law on
the funding of public broadcaster RTVE
in August 2009, advertising was removed
from all TVE channels on 1 January
2010. The law stipulates that the com-
pany should, from now on, be funded
by public funding, the spectrum tax and
the introduction of two new taxes (on
the revenues of the private broadcasters
and the telecommunications operators).
In July 2010, the European Commis-
sion approved the new tax system for the
financing of the public broadcaster, but
asked Spain to abolish the “telecoms tax”
in September.

The public broadcaster was not the only
one affected by the economic crisis. The
economic climate also influenced the
actions of commercial players and several
major takeovers helped to reshape the
Spanish audiovisual landscape in 2009
and 2010.

At the end of 2009, a major rapproche-
ment between the channels Cuatro
(Sogecable, Prisa group) and Telecinco
(Mediaset) was announced. An agreement
for Cuatro to be taken over by Telecinco
was reached in April 2010 and the Span-
ish competition authority approved the
merger in November 2010. As part of the
deal, Prisa should receive an 18% stake in
Telecinco.

Meanwhile, in December 2009, Telecinco
also bought a 22% stake in Canalsatellite
Digital, operator of the Digital+ package
and subsidiary of Sogecable (Prisa), which
had recently seen Telefonica buy a stake in
its capital.

In spring 2010, the Prisa group announced
that it had reached an agreement with the
Liberty Acquisition group, subject to

Espagne

rappé par la crise économique, le

marché audiovisuel espagnol s’est
profondément recomposé : modification
dans la hiérarchie des audiences, réforme
de la RT'VE, rapprochement de Cuatro et
Telecinco ou encore extinction des trans-
missions analogiques terrestres ont ainsi

eu lieu en 2009 et 2010.

En 2009, la chaine publique TVE La
Primera prend la téte du marché avec
16,4 % d’audience quotidienne. Elle
devance ainsi Telecinco, la chaine privée
controdlée par le groupe italien Mediaset,
qui subit une baisse de trois points par
rapport 4 2008 et s’¢tablit & 15,1 % seule-
ment. Antena 3, controlée par les grou-
pes Plancta de Agostini et Bertelsmann,
conserve sa troisi¢éme position, avec une
audience en recul a 14,7 %. Derriére, conti-
nuent de s’affirmer les deux chaines les plus
récentes du paysage analogique terrestre
espagnol : Cuatro (qui a remplacé Canal+
en 2005) avec 8,2 % et la Sexta (créée en
2006 par un consortium hispano-mexicain)
avec 5,5 %. TVE La 2 suit avec 3,8 %

d’audience quotidienne.

Suite a la nouvelle loi sur le financement
du radiodiffuseur public RTVE, adoptée
en aolt 2009, la publicité a été supprimée
sur les chaines de TVE au 1% janvier 2010.
Le texte prévoit que ses recettes soient
désormais assurées par une subvention
publique, la taxe sur le spectre de fréquen-
ces radioélectriques et I’instauration de
deux nouvelles taxes (sur les recettes des
radiodiffuseurs privés et des opérateurs de
télécommunications).

La Commission européenne a validé en
juillet 2010 le nouveau systéme fiscal de
financement de 'organisme public mais a
demandé al’Espagne au mois de septembre
de mettre fin 2 la « taxe télécoms ».

Le radiodiffuseur public n’a pas été le seul
affecté par la crise économique. Le contex-
te économique a aussi poussé les acteurs
privés A réagir et plusicurs opérations
importantes ont reconfiguré le paysage
audiovisuel espagnol en 2009 et 2010.

A la fin de I'année 2009 a été annoncé
un rapprochement majeur entre les chai-
nes Cuatro (Sogecable, groupe Prisa)
et Telecinco (Mediaset). Un accord sur
I’absorption de Cuatro par Telecinco a
été trouvé en avril 2010 et 'autorité de la
concurrence espagnole a validé I'opération
en novembre 2010. A 'occasion de cette
opération, Prisa devrait entrer & hauteur de
18 % au capital de Telecinco.

Par ailleurs, Telecinco a aussi racheté
22 % du capital de Canalsatellite Digital,
opérateur du bouquet Digital+ et filiale
de Sogecable (Prisa) en décembre 2009,
qui venait d’ailleurs de voir le retour 4 son
capital de Telefonica.

Le groupe Prisa a annoncé au printemps
2010 étre parvenu a un accord, sujet A
validation par I’autorité de la concur-

er von der Wirtschaftskrise stark

betroffene audiovisuelle Markt in
Spanien hat sich 2009 und 2010 grund-
legend gewandelt: Anderung der Rangliste
bei den Einschaltquoten, RT VE-Reform,
Anniherung von Cuatro und Telecinco
sowic Einstellung des analogen Antennen-
fernsehens.

Der offentlich-rechtliche Sender TVE
La Primera iibernahm 2009 mit einer
tiglichen Einschaltquote von 16,4 % die
Marktfithrerschaft und lag damit vor Tele-
cinco, dem vom italienischen Medienkon-
zern Mediaset kontrollierten Privatsender,
der 3 % gegeniiber 2008 cinbiifite und nur
noch 15,1 % erzielte. Antena 3 (im Besitz
von Planeta de Agostini und Bertelsmann)
konnte bei riickliufigen Zuschauerzah-
len mit 14,7 % den dritten Platz halten.
Dabhinter behaupteten sich erneut die
beiden jiingsten Sender des analogen
Antennenfernschens in Spanien: Cuatro
(seit 2005 Nachfolger von Canal+) mit
8,2 % und La Sexta (2006 von einem spa-
nisch-mexikanischen Konsortium gegriin-
det) mit 5,5 %. TVE La 2 folgte mit einem
Zuschaueranteil von 3,8 %.

Aufgrund des neuen Gesetzes vom August
2009 iiber die Finanzierung des 6ffentlich-
rechtlichen Rundfunkveranstalters RTVE
wurde die Werbung auf den TVE-Sendern
zum 1. Januar 2010 vollstindig eingestellt.
Nach dem Gesetz sind die Einnahmen von
TVE kiinftig tiber 6ffentliche Zuschiisse,
die Gebiihren fiir die Nutzung des Funk-
frequenzspektrums sowie die Einfiihrung
zweier neuer Abgaben (auf die Einnahmen
der privaten Rundfunksender und der
Telekom-Betreiber) sichergestellt.

Die EU-Kommission billigte im Juli 2010
das neue Steuerfinanzierungssystem von
RTVE, forderte Spanien aber im Sep-
tember auf, die , Telekom-Abgabe* abzu-
schaffen.

Der 6ffentlich-rechtliche Rundfunkveran-
stalter war nicht als einziger von der Wirt-
schaftskrise betroffen. Die wirtschaftliche
Situation veranlasste auch die Privaten
zum Handeln und mehrere folgenreiche
Mafinahmen haben die spanische Medien-
landschaft 2009 und 2010 verindert.

Ende 2009 wurde eine weitgehende
Anniherung der Sender Cuatro (Sogeca-
ble, Prisa-Gruppe) und Telecinco (Medi-
aset) angekiindigt. Im April 2010 folgte
eine Einigung iiber die Ubernahme von
Cuatro durch Telecinco, die im November
von der spanischen Wettbewerbsbehorde
gebilligt wurde. Damit sollte Prisa einen
Anteil von 18 % am Kapital von Telecinco
bekommen.

Telecinco iibernahm im Dezember 2009
auch 22 % des Kapitals von Canalsatellite
Digital, Betreiber des Bouquets Digital+
und Tochter von Sogecable (Prisa), an
dessen Kapital sich Telefonica iibrigens
wieder beteiligte.
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Spain

ratification by the competition authority.
It was to take control of half of the press
group, previously owned by the Polenco
family.

The special-interest broadcaster, Teuve
(Factoria de Canales), was sold in April
2010 by cable operator ONO to the
Chellomedia group (Liberty Global),
which already owned half a dozen special
interest channels in Spain.

Finally, the Mediapro group, which
owns stakes in the La Sexta and Gol TV
channels and manages the audiovisual
rights of several football clubs, launched
insolvency proceedings in June, when a
Madrid court found in favour of Sogeca-
ble in its dispute since 2006 with Media-
pro over Spanish football retransmission

rights.

The switchover to digital terrestrial broad-
casting was completed in April 2010, when
analogue terrestrial transmissions were
switched off. Most Spanish houscholds
were equipped for DTT in 2010, the high
percentage reflecting the importance of
terrestrial transmissions in the country.
By November 2010, around 30 national
channels were accessible free of charge on
the Spanish digital terrestrial network.
A large number of channels were launched
in 2010 especially for the free DTT net-
work (13TV, Boing, La 10, La Sexta 2
and 3, Marca TV and Nitro).

Pay-DT'T services have been authorised
since the publication of a decree in August
2009. Three such channels have since been
launched. The football channel Gol TV
(GAMP and Televisa) was launched in
summer 2009 and, by the end of the year,
had more than 1 million subscribers across
all platforms, including around 150 000 on
the DTT network alone. The fiction
channel AXN (Sony) was launched on the
pay-DTT network in May 2010, followed
in August by Canal+ Dos (Sogecable),
which specialises in films and light enter-
tainment. However, Dahlia TV, a sub-
sidiary of the Swedish group AirPlus TV
(already active in the pay-DTT market in
Finland and Italy) announced in January
2010 that it was abandoning its plans for
a pay-DTT platform in Spain.

High definition transmissions on the DTT
network were also launched in 2010. By
October, three national channels, as well
as 10 regional channels, were available free

of charge in HD on DTT.

Despite these successes, Spanish DTT
continues to face several challenges,
including competition in the transmis-
sion market (Abertis was found guilty of
abusing a dominant position in May
2009), the second digital dividend and,
in particular, the digital switchover for
local channels. The structure of the DTT
network comprises 281 local transmis-
sion zones, each of which can accommo-

2010 | Volume 1| Band 1

Espagne

rence, avec le groupe Liberty Acquisition.
Il devrait prendre le contréle de la moitié
du groupe de presse, jusqu’alors propriété
de la famille Polenco.

L’¢diteur de chaines thématique Teuve
(Factoria de Canales) a été vendu en avril
2010 par le cablo-opérateur ONO au
groupe Chellomedia (Liberty Global),
qui controlait déja une demi-douzaine de
chaines thématiques en Espagne.

Enfin, le groupe Mediapro qui participe
aux chaines la Sexta ou Gol TV et gere les
droits audiovisuels de plusicurs clubs de
football a engagé en juin une procédure de
cessation de paiement, au moment ol un
tribunal de Madrid a tranché en faveur de
Sogecable le conflit qui l'oppose & Media-
pro sur les droits de retransmission du
football espagnol depuis 2006.

La transition vers le numérique terrestre
s’est achevée en avril 2010 avec I’extinction
des transmissions analogiques terrestres.
La TNT équipe en 2010 une majorité de
foyers espagnols, un taux élevé qui reflete
I’importancc des transmissions terrestres
dans le pays. En novembre 2010, une tren-
taine de chaines nationales sont accessibles
gratuitement sur le réseau numérique ter-
restre espagnol. De nombreuses chaines
ont été lancées au cours de I’année 2010
spécialement pour le réseau TNT gratuit
(13TV, Boing, La 10, La Sexta 2 et 3,
Marca TV et Nitro).

Les services de TN'T payants sont auto-
risés depuis la publication d’un décret en
aotit 2009. Depuis, trois chaines ont été
lancées sur la TN'T payante. La chaine
de football Gol TV (GAMP et Televisa)
a été lancée des I'été 2009 et dépassait a
la fin de I’'année 2009 un million d’abon-
nés, toutes plates-formes confondues, dont
environ 150 000 abonnés sur le seul réseau
TNT. La chaine de fiction AXN (Sony)
a été lancée sur le réseau TNT payant en
mai 2010, suivie en aotit par Canal+ Dos
(Sogecable), spécialisée dans le cinéma et
le divertissement. Ceci étant, Dahlia TV,
filiale du groupe suédois AirPlus TV (d¢ja
présent sur le marché de la TNT payante
en Finlande ou en Italie) a annoncé en
janvier 2010 renoncer a ses projets de

plate-forme TNT payante en Espagne.

Les transmissions en haute définition sur
le réseau TN'T ont aussi débuté en 2010.
En octobre, trois chaines nationales, mais
aussi une dizaine de chaines régionales,
sont disponibles gratuitement en HD sur
laTNT.

Malgré ces réussites, la TNT espagnole
demeure confrontée 4 plusieurs défis, com-
me celui de la concurrence sur le marché
de la transmission (Abertis a été condamné
en mai 2009 pour abus de position domi-
nante), du second dividende numérique,
ou surtout de la transition numérique
pour les chaines locales. L’architecture
du réseau TNT prévoit 281 zones de

Prisa meldete im Frithjahr 2010 eine
von der Wettbewerbsbehorde noch zu

genchmigende Vereinbarung mit Liberty
Acquisition und diirfte damit die Kon-
trolle {iber die Hilfte des Pressekonzerns
iibernehmen, der bis dahin im Besitz der
Familie Polenco war.

Der Spartenkanalbetreiber Teuve (Fac-
toria de Canales) wurde im April 2010
vom Kabelbetreiber ONO an die Gruppe
Chellomedia (Liberty Global) verkauft,
die bereits ein halbes Dutzend Sparten-
kanile in Spanien kontrolliert.

Nachdem ein Madrider Gericht im Juni in
einem seit 2006 anhingigen Rechsstreit
zwischen Mediapro und Sogecable tiber
die Fuflballiibertragungsrechte der spa-
nischen Klubs ein Urteil zugunsten von
Sogecable gefillt hatte, leitete der an den
Sendern La Sexta und Gol TV beteiligte
Konzern Mediapro, der auch die Horfunk-
und Fernsehrechte mehrerer Fuballklubs

verwaltet, ein Insolvenzverfahren ein.

Die Umstellung auf terrestrische Digi-
taltechnik wurde im April 2010 mit
der Abschaltung des analogen Signals
abgeschlossen. Die meisten spanischen
Haushalte waren 2010 mit DVB-T-
Geriten ausgestattet, was die Bedeutung
des Antennenfernsehens in diesem Land
widerspiegelt. Im November 2010 waren
in Spanien rund dreiffig landesweite Sen-
der kostenfrei im digitalen terrestrischen
Netz empfangbar. 2010 wurden zahlreiche
Sender insbesondere fiir das kostenlose
DVB-T-Netz in Betrieb genommen
(13TV, Boing, La 10, La Sexta 2 und 3,
Marca TV sowie Nitro).

Scit der Verdffentlichung cines entsprech-
enden Dekrets im August 2009 diirfen
DVB-T-Bezahldienste angeboten wer-
den. Seitdem wurden im DVB-T-Netz
drei Bezahlsender gestartet. Der Fuf$ball-
sender Gol TV (GAMP und Televisa)
nahm bereits im Sommer 2009 seinen
Sendebetrieb auf und hatte Ende 2009 fiir
samtliche Plattformen eine Million Abon-
nenten, davon etwa 150 000 im DVB-T-
Netz. Der auf fiktionale Programme spe-
zialisierte kostenpflichtige DVB-T-Sender
AXN (Sony) wurde im Mai 2010 gestar-
tet, der Film- und Unterhaltungssender
Canal+ Dos (Sogecable) folgte im August.
Dagegen kiindigte Dahlia TV, eine Toch-
ter der schwedischen Gruppe AirPlus TV
(die bereits in Finnland und Italien auf
dem kostenpflichtigen DVB-T-Markt
prisent ist), im Januar 2010 den Verzicht
auf die geplante DVB-T-Bezahlplattform

in Spanien an.

2010 begann auch die hochauflésende
Ubertragung auf dem DVB-T-Netz. Im
Oktober waren drei landesweite sowie
rund zehn regionale Sender in HD kosten-

los per DVB-T empfangbar.

Trotz dieser Erfolge stand das spanische
DVB-T noch vor mehreren Herausfor-
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date four channels. This should ultimately
represent 1 124 public and private local
digital channels, selected via a regional
tendering process. However, irregularities
resulted in some procedures being can-
celled (including in Madrid in 2008 and
the Canary Islands in 2010). In particular,
local channels are unhappy about the cost
of the digital switchover, so much so that
several decided to give up their licences.
Finally, local “pirate” transmissions appear
to be increasing in number despite the
completion of the digital switchover.

The extent to which Spanish houscholds
subscribe to multi-channel platforms is
traditionally low. The market is dominated
by the satellite package Digital+, which
is owned by Sogecable (Prisa, Mediaset
and Telefonica), and was received by less
than 12% of homes at the end of 2009.
Its subscriber numbers fell below the
two million mark in 2009 (1 845 000 in
December 2009). Its main competitor is
the cable operator ONO, which also saw
its subscriber numbers fall in 2009, drop-
ping below the one million mark with
975 000 subscribers in December 2009.
Although there are still a large number
of cable operators, they reach less than
10% of homes. Finally, the current mar-
ket for ADSL television services (IPTV)
is dominated by the Imagenio platform
(Telefénica de Espafa), which had more
than 700 000 subscribers at the end of
2009, thus establishing itself as Spain’s
third most important pay-TV player.

In May 2010, the Ministry for Industry
announced that plans to launch mobile
terrestrial television in Spain (DVB-H
standard) were being abandoned.

In spring 2010, a new general law on
audiovisual communications was adopt-
ed. Debated for six years, its provisions
include the creation of a national regula-
tory authority, the Consejo Estatal de de
Medios Audiovisuales. Another important
legal development took place in December
2009, when the Spanish Supreme Court
delivered its opinion that the law that
obliges Spanish television broadcasters
to earmark part of their gross revenue for
the financing of Spanish and European
cinematographic productions is uncon-
stitutional.

Espagne

transmission locales, permettant chacune
la diffusion de 4 chaines. Cela devrait
représenter  terme 1 124 chaines locales
numériques, publiques et privées, choisies
grice & des appels d’offre régionaux. Mais
des irrégularités ont conduit a I'annula-
tion de certaines procédures (entre autres
Madrid en 2008 ou aux Iles Canaries en
2010). Surtout, les chaines locales déplo-
rent le cofit de la transition numérique si
bien que plusieurs d’entre elles ont pré-
féré renoncer a leurs licences. Au final, les
transmissions « pirates » locales semblent
se poursuivre malgré I’achevement de la
transition numérique.

Le taux d’abonnement des foyers aux
plates-formes multichaines est tradition-
nellement faible en Espagne. Le marché est
dominé par le bouquet satellite Digital+
(Prisa, Mediaset et Telefonica), qui équipe
moins de 12 % des foyers 2 la fin de 'année
2009. Son nombre d’abonnés a décru en
2009, passant sous la barre des 2 millions
(1845 000 en décembre 2009). Son prin-
cipal concurrent est le cablo-opérateur
ONO qui a vu lui aussi décroitre son
nombre d’abonnés en 2009, passant sous
la barre du million avec 975 000 abonnés
en décembre 2009. Si les cablo-opéra-
teurs demeurent nombreux, ils équipent
moins de 10 % des foyers. Enfin, le marché
plus récent des services de télévision par
ADSL (IPTV) est dominé par la plate-
forme Imagenio (Telefonica de Espaiia)
qui rassemble a la fin de 'année 2009 plus
de 700 000 abonnés, confirmant son statut
de troisi¢me acteur de la télévision payante

en Espagne.

En mai 2010, le ministére de I’Indus-
trie a annoncé I’abandon des projets
de télévision mobile terrestre (norme
DVB-H) en Espagne.

Au printemps 2010 a été adoptée une
nouvelle loi générale relative aux com-
munications audiovisuelles. Le texte, dis-
cuté depuis six ans, prévoit entre autres
la création d’un organisme de régulation
national, le Consejo Estatal de de Medios
Audiovisnales. Une autre évolution légale
importante a eu lieu en décembre 2009
lorsque la Cour supréme espagnole a
jugé inconstitutionnelle la loi qui impose
aux opérateurs de télévision espagnols
d’affecter un pourcentage déterminé de
leurs recettes au financement de produc-
tions cinématographiques espagnoles et
européennes.

Sources: CMT (Comision del Mercado de las Telecomunicaciones): http://www.cmt.es

Impulsa TDT: http://www.impulsatdt.es

Legal aspects: RIS Merlin, http://merlin.obs.coe.int

derungen: etwa der Wettbewerb auf dem
Ubertragungsmarke (der Netzbetreiber
Abertis wurde im Mai 2009 wegen Miss-
brauchs seiner marktbeherrschenden
Stellung verurteilt), die zweite digitale
Dividende oder vor allem die Umstellung
auf Digitaltechnik fiir die Lokalsender.
Die Netzarchitektur sieht fiir DVB-T
281 Zonen der lokalen Ubertragung vor,
von denen jede die Ausstrahlung von vier
Sendern erméglicht. Langfristig diirften
damit 1 124 im Rahmen von regionalen
Ausschreibungen ausgewihlte 6ffent-
lich-rechtliche und private Lokalsender
ausgestrahlt werden. Allerdings fiihrten
Unregelmifigkeiten zur Annullierung
mancher Verfahren (u. a. in Madrid 2008
oder auf den Kanarischen Inseln 2010).
Die Lokalsender bemingeln insbesondere
die hohen Kosten fiir die Umstellung auf
Digitaltechnik, sodass mehrere sogar auf
ihre Lizenzen verzichtet haben. Schliefi-
lich scheinen trotz des Abschlusses der
Digitalumstellung auf lokaler Ebene
weiterhin ,,Piratensendungen® ausgestrahlt
zu werden.

Die Haushaltsdurchdringung mit Mehr-
kanalplattformen ist in Spanien traditio-
nell schwach. Der Markt wird vom Satelli-
tenbouquet Digital+ (Prisa, Mediaset und
Telefonica) dominiert, das Ende 2009 in
weniger als 12 % der Haushalte empfangen
wurde. Die Zahl seiner Abonnenten fiel
2009 auf unter zwei Millionen (1 845 000
im Dezember 2009). Hauptwettbewer-
ber ist der Kabelbetreiber ONO, der
2009 cbenfalls einen Riickgang seiner
Kundenzahl auf nunmehr unter eine Mil-
lion hinnehmen musste (975 000 Abon-
nenten im Dezember 2009). Es gibt zwar
nach wie vor viele Kabelbetreiber, aber
sie bedienen zusammen weniger als 10 %
der Haushalte. Der noch junge Markt
des DSL-Fernsehens (IPTV) wird von
der Plattform Imagenio (Telefonica de
Espafia) beherrscht, die Ende 2009 mit
iiber 700 000 Abonnenten ihren dritten
Platz unter den Pay-T'V-Anbietern in Spa-
nien behauptete.

Im Mai 2010 kindigte das Industrie-
ministerium die Aufgabe des Projekes fiir
terrestrisches Mobilfernsehen (DVB-H)

in Spanien an.

Im Friithjahr 2010 wurde cine neues
allgemeines Gesetz iiber audiovisuelle
Medien verabschiedet. Der Text, der seit
sechs Jahren in der Diskussion war, sieht
unter anderem die Schaffung einer spa-
nischen Regulierungseinrichtung vor, den
Consejo Estatal de Medios Audiovisuales.
Eine andere wichtige gesetzliche Entwick-
lung erfolgte im Dezember 2009, als der
Oberste Spanische Gerichtshof die gesetz-
liche Auflage an die spanischen Fernschbe-
treiber, einen Teil ihrer Einnahmen fiir die
Finanzierung von spanischen und europi-
ischen Filmproduktionen zu verwenden,
fur verfassungswidrig erklirte.
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| Basic figures

Penetration
Population and equipment  31.12.09 (in % HH) Inthousands  Sources
Population (inhabitants) - 45989 Eurostat
Households - 17 076 Eurostat (as at 1.1.2009)
TV households 100.0% 17 076 European Audiovisual Observatory
Cable TV households 8.7% 1488 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Digital cable TV households 6.8% 1169 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
DTH/SMATV households 14.6% 2490 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Pay DTH/SMATYV households 10.8% 1846 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
IPTV subscriptions 4.7% 798 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Installed DVB-T Receivers 71.2% 12153 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Total digital TV households 93.5% 15966 European Audiovisual Observatory
Households with PC 63.1% 10769 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Households with broadband connections 45.5% 7771 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Mobile phone TV subscriptions - 379 Screen Digest
Mobile broadcast TV subscriptions 81 Screen Digest
TV channels distributors 11.10 Companies
Cable operators >500 Ono, Euskaltel, R Cable, Telecable de Asturias, Procono etc.
Satellite packagers 1 Sogecable "Digital+" (Prisa / Telefonica / Mediaset)
s0  FanceTolcon Espana Orange” Grupala intene,
DTT multiplex operators >5 Grup Abertis(Retevision), Axion, Itelazpi, Teledifusion Madrid, Retegal
Mobile phone TV packagers 3 France Telecom Espana "Orange", Telefonica "Movistar', Vodafone Espana

© In addition, Vodafone announced in October 2010 the launch of an IPTV package before the end of 2010.

® Since May 2010, Jazz Telecom does not distribute its own package anymore but distributes a Digital+ package through its IPTV network.

TV channels established in the country

by kind of transmission Public Private

Terrestrial (national) 6 29 35
Cable/Satellite/IPTV/Mobile 2 134 136

Regional/Local est. 100 est. 900 est. 1000

Regional/local windows 17 0 17

Channels targeting foreign markets 6 17 23

Total 131 1080 1211

Foreign channels targeting the country 3 34 37

TV channels available in the Free Digital @ Pay Digital Satellite IPTV
country by genre and platform terrestrial terrestrial Cable Sogecable Telefonica de
(incl. foreign channels) 11.10 (Madrid line up) (Madrid line up) Ono Digital+ Espana Imagenio
Generalist - national 11 11 11 8 11
Generalist - foreign 2 1

Adult 4 2

Children 3 3 10 17 11
Culture/ education/ documentary 11 10 11
Minority interest groups 3
Entertainment/ TV fiction/ games 5 6 14 13 14

Film 1 13 9 8

Home shopping 3 3 2 1
International linguistic and cultural 16 8 15
Lifestyle/ specific leisure/ travel 5 6 7

Music 1 1 10 7 12
News/ business 2 2 10 18 16
Parliament/ government/ administration 2 1
Regional/local 15 15 1 16
Religion 1 1
Sports 2 3 13 16 10
Various 3 3 8 11 3

Total 45 48 131 127 141

© Includes free DTT.
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‘ Market trends

In thousands.

Households TV equipment 2005-2009

15 000

12 000 1215% DTT households

2490 )
Satellite households

1414 14

88
799Cable households
e IPTV households

2005 2006 2007 2008 2009

Source: Screen Digest, European Audiovisual Observatory

Number of households accessing
multichannel platforms as at 31.12.2009

In thousands.

12153
12 000 ' @ o
() Cable
() Satellite
2l NP1V
= (] Mobile TV

Source: GfK-Impulsa, CMT,
European Audiovisual Observatory

© Service closed in May 2010.

EUR million.

Consumers pay-TV gross spend 2005-2009

1500
1266 1257 1263
1200 1165
1129 Satellite
900
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Source: Screen Digest, CMT, European Audiovisual Observatory

Gross revenues
of radio-television 2005-2009

EUR million.
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3464
3200
3000 3027
2936
2358
TV adspend
2000 1901 o2 1941
1827 Consumers
pay-TV spend

1643

1430
Net income from
public sources

1000

570 , Radio adspend

50,

2005 2006 2007 2008 2009

Source: European Audiovisual Observatory on the
basis of data from Screen Digest, WARC and CMT
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Operating revenues of the main television companies in Spain
G.1EST 2006'2009 EUR million.

Main broadcasters Channels 2006 2007 2008 2009 2009/08
Sociedad Mercantil Estatal TVE LA Primera,
Television Espaiiola S.A. sptv TVELa2.. - 10138 981.8 999.7 1.8%
A-na . TVE LA Primera,
p.m. Television Espaiiola S.A. (TVE) sptv TVELa2.. 961.8 - - - -
Antena 3 de Televisién S.A. (uncons.) adtv Antena 3 869.8 900.3 7223 604.4 -16.3%
Gestevision Telecinco S.A. (uncons.) adtv Tele5 846.1 913.2 8223 535.6 -34.9%
Prisa (Television in abierto) adtv Cuatro - 287.5 490.0 4279 -12.7%
p.m.Sogecable S.A. pay-tv/adtv Canal+, Cuatro 7529 3722 = = -
Televisio de Catalunya S.A. sptv TV3, Canal 33 163.9 148.5 382.3 385.3 0.8%
Canal Sur Television S.A. sptv Canal Sur, Canal 2 60.0 56.7 188.5 ~ ~
Gestora de Inversiones
Audiovisuales La Sexta S.A. adtv la Sexta 76.1 1104 151.3 ~ ~
Euskal Telebista Television Vasca, S.A. sptv ETB1, ETB2 120.2 124.6 133.8 ~ ~
Television Autonomica ValencianaS.A. sptv Canal 9, Punt 2 77.2 81.1 729 ~ ~
Television Autondmica Castilla La Mancha
de Castilla-La Mancha sptv Television S 96 e - ~
Fox International Channels Espaiia thtv Fox Espaina 33.0 343 46.2 ~ ~
Factoria de Canales S.L. thtv Cinestar, CTK,... 235 39.0 446 ~ ~
Television Autonomia Madrid S.A. sptv TVM, La Otra 68.3 58.0 42.3 ~ ~
Grupo Empresarial de Television . .
de Murcia rtv 7RM 14.8 323 383
Compania Independiente . . . .
de Noticias de Television S.L. thtv CNN-+ 327
Canal Club de Distribucion
de Ocio y Cultura hstv Canal Club 333 325 ~ ~ ~
NBC Universal Global
Networks Espaia S.L. thtv Calle13 24.6 28.7 31.2 ~ ~
Compania Independiente . )
de Televisién S.L. thtv Cazay pesca, Viajar, ... 453 48.1 325 26.6 18.2%
. . Multicanal (Canal - .
Multicanal Iberia S.L. thtv Hollywood, ...) 223 214 22.7
Television de Galicia S.A. sptv TVG 23.1 22.7 19.9 ~ ~
Paramount Comedy Paramount N .
Channel Espaiia thtv Comedy Channel 154 169 17.9
Sociedad publica de Television
Extremena S.A. sptv Extramadura TV 124 17.6 17.5 ~ ~
Sociedad Gestora de Television Intereconomia,
Net TV S.A. thtv Disney Channel 03 04 131 - -
MTYV Channel Espaiia thtv MTV Espaia 10.9 12.6 13.1 ~ ~
Main distributors Services Packages 2006 2007 2008 2009 2009/08
Telefonica de Espana © 3play, 3GTV  Imagenio, Movistar TV 19751.0 20683.0 20838.0 19703.0 -5.4%
Vodafone Espana S.A. ©® 3GTV Vodafone live! 5171.0 7228.0 7102.9 ~ ~
OrangeTV, ~ o
France Telecom EspanaS.A.®  3play,3GTV Orange TV Movil 42475 4289.0 3960.1
Sogecable (Digital +) sat-tv Digital+ 1659.0 1809.5 1869.0 1523.7 -18.5%
p.m. CanalSatelite Digital S.L. sat-tv Digital+ 976.3 1192.0 1202.0 1076.8 -10.4%
p.m. DTS Distribuidora g o SR -
de Television Digital S.A. sat-tv Via Digital / Digital+ 234.5 220.8 145.7 154.7 6.2%
Grupo Corporativo . -
ONO SAU (cons.) © 3 play ONO 1687.7 1686.5 1602.5
Euskatel S.A. ©® 3play Euskatel Telebista 347.1 3423 345.7 3434 -0.7%
JazzTelecom S.A. ® 3play Jazztelia 273.6 302.0 349.6 ~ ~
R Cable y Telecomunicaciones
Galicia S.A. (cons.) © CATV/ISP R 150.2 167.4 183.1 202.8 10.8%
Telecable de Asturias S.A. ® 3play Telecable TV 79.1 87.8 ~ ~ ~
Procono S.A. ©® 3play PTV Telecom 129 13.1 14.9 ~ ~
Grupalia Internet © IPTV/ISP Superbanda 14.7 7.9 ~ ~ ~

© Includes telecommunications activities.
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Operating revenues of the main television companies in Spain (continued
G1EST ] 2006-2009 eurmilion.
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Source: European Audiovisual Observatory

Operating revenues of autonomic television companies
2005‘2009 EUR million. Operating revenues data do not include grants in capital.
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11652 | Corporacién de Radio y Television Espanola S.A. (RTVE) financial situation

G.1ES3 2006'2009 EUR million. In 2007, Grupo RTVE was replaced by the Corporacion de Radio y Televisién Espafiola S.A.

Income 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Total publicincome 579.1 436.9 502.6 711.5 43.9% 36.9% 44.0% 62.2% 41.6%
Aid/Grants 579.1 436.9 502.6 711.5 43.9% 36.9% 44.0% 62.2% 41.6%
Total commercial income 729.1 679.3 600.1 419.9 55.2% 57.4% 52.5% 36.7% -30.0%
Advertising 697.6 679.3 565.2 3954 52.8% 57.4% 49.4% 34.6% -30.0%
Programme sales 16.1 ~ 21.2 15.5 1.2% ~ ~ ~ -26.9%
Merchandising 8.4 ~ ~ ~ 0.6% ~ ~ ~ ~
Other commercial income 7.0 ~ 13.7 9.1 0.5% ~ 1.2% 0.8% -33.6%
Otherincome 12.1 67.6 40.5 12.3 0.9% 5.7% 3.5% 1.1% -69.6%
TOTAL 1320.3 1183.8 1143.1 1143.7 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 0.1%
Expenditure 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Purchase of goods

and services/others 743.1 816.7 813.4 699.0 57.8% 69.4% 66.5% 61.0% -14.1%
Costs of personnel 492.6 295.9 343.6 3734 38.3% 25.1% 28.1% 32.6% 8.7%
Depreciation 50.6 64.5 66.1 739 3.9% 5.5% 5.4% 6.4% 11.7%
Operating expenditure 1286.4 1177.1 1223.1 1146.3 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% -6.3%
Net result -216.7 12.9 -70.2 14 -102.0%
Operating margin (%) 24 0.6 -7.0 -0.2
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T1es3 | TV audience market share in Spain
G.1ES4 2005'2009 In %, 4 years +.

Daily share Prime time (20:30-00:00)

Channels 2005 2006 2005 2006 2007 2008

TVE La Primera 19.6 18.3 17.2 16.9 16.4 19.9 18.3 16.8 16.2 16.7
TVELa2 5.8 4.8 4.6 4.5 3.8 4.9 4.3 4.1 3.8 3.1
ClanTVE 0.1 0.2 0.6 1.4 0.0 0.1 0.3 0.9
Teledeporte 0.1 0.1 0.3 0.4 0.6 0.1 0.2 0.3 0.4
Canal 24 Horas 0.0 0.0 0.1 0.2 0.4 0.0 0.1 0.2 0.4
Spanish national public channels 25.4 23.3 22.4 22.6 22.6 24.8 22.7 21.3 20.8 21.5
Canal Sur Television 3.9 34 33 3.2 3.0 - 3.7 35 3.1 2.8
TV3 34 3.2 2.8 2.5 25 - 34 3.2 2.9 2.9
Canal 9 2.1 1.8 1.6 1.4 1.5 - 1.8 1.7 1.5 1.5
Telemadrid 2.2 1.7 1.6 1.6 14 = 1.6 1.4 1.5 1.4
ETB 2 1.1 0.9 0.9 0.9 0.8 - 0.9 0.9 0.9 0.8
TVG Television de Galicia 1.0 0.8 0.8 0.9 0.8 - 1.0 0.9 1.0 0.9
Canal Sur 2 1.1 0.8 0.8 0.8 0.6 — 0.8 0.7 1.1 0.7
Castilla La Mancha Televisién (CMT) 0.7 0.6 0.6 0.6 0.5 - 0.6 0.6 0.5 0.5
TVCanaria 0.4 0.4 0.4 04 0.5 - 0.4 0.4 0.4 0.5
Autonomous public channels 17.3 15.4 14.7 14.5 13.9 17.3 15.7 15.3 14.6 14.3
Telecinco 22.3 21.2 20.3 18.1 15.1 229 214 20.9 20.0 16.2
Antena 3 213 19.4 17.4 16.0 14.7 219 19.1 16.8 15.2 13.9
Cuatro 0.8 6.4 7.7 8.6 8.2 0.9 7.0 8.0 9.5 8.7
La Sexta - 1.8 4.0 5.5 6.8 2.1 4.6 5.5 7.5
Disney Channel Espaia 0.1 0.2 0.1 0.4 1.4 0.1 0.1 0.3 1.1
Antena.Neox 0.1 0.2 0.6 1.2 0.1 0.4 0.7 1.2
La Siete - - - - 0.8 - - - - 0.7
Antena.Nova 0.1 0.1 0.4 0.7 0.1 0.2 04 0.7
FDF (Factoria de Ficcion) - - - - 0.7 - - - - 0.8
8tv = — — — 0.6 — — — — 0.6
Intereconomia TV 0.5 0.9
Fox 0.3 0.4 0.5 0.4 0.4 0.4 0.5 0.4 0.4
Spanish private channels 47.0 53.5 54.7 55.4 55.7 45.7 53.4 55.5 57.1 56.7
AXN Espana 0.0 0.4 0.4 0.4 0.4 0.5 0.5 0.5 0.4
Foreign channels 0.9 1.4 1.3 1.4 1.3 1.3 1.2 1.3 1.2
Others 9.3 6.4 6.9 6.1 6.5 12.3 6.9 6.7 6.2 7.5

Source: Eurodata TV Worldwide, Kantar Media

{ Daily share. In %, 4 years +. ] [ Prime time (20:30-00:00). In %, 4 years +. ]
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Spain

11655 | Origin of fiction broadcast by TV channels
G.1.ESS 2009 Hours broadcast. Includes feature films, short films, TV films, series and soaps, animation.

Co-prod. Co-prod.

EUR- EUR- NotEUR

Channel EUR Others co-prod. JP  Others
TVE La Primera 214 1074.0 2.1 6.2 123 0.0 54.8 155.2 89.0 684.3 10.3 1.8 0.0 226.3
TVELa2 4.9 1287.8 19.0 8.9 10.7 12.1 734 130.2 2229 690.7 38.3 0.0 0.0 253
Antena 3 69.7 3589 12.0 17.3 53 0.0 19.5 81.5 39.0 1085.6 56.3 20 4.2 410.8
Telecinco 10.3 580.0 10.5 4.5 0.0 0.0 1.7 458 358.2 385.7 428 0.0 13.1 79.0
Canal+ 5.6 452.0 101.8 258.1 32.1 36.6 220.3 920.0 289.6 3460.9 4.6 121 0.0 57.3
Cuatro 333.2 88.0 20.3 64.7 0.0 0.0 1114 167.0 267.1 1679.5 434 3.7 3013 21.1
La Sexta 0.0 204.8 0.0 21.5 0.0 0.0 7.0 26.8 17.6 2001.2 0.0 0.0 0.0 533
Total 445.0 4045.6 165.7 381.1 60.4 48.7 488.1 1526.3 1283.4 9987.8 195.6 19.6 318.5 872.9

Source: Infomedia

In hours.

— St ﬂ Others
(incl. intern.

co-prod.)
M us

. Other
European

4000 ﬂ National
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Spain Espagne

The 30 leading TV production companies in Spain
2004'2008 Operating revenues in EUR thousand.

Rank Companies Genre 2004 2005 2006 2007 2008 2008/07
1 Imagina (cons.) ® All genres - 305000 574000 805000 960000 19.3%
p.m.  Mediaproduccion SL Fiction, feature films 48781 55485 204021 367000 ~ ~
p.m.  Globo Media All genres 84622 ~ 105739 118710 ~ ~
p.m. OvideoTVS.A. Fiction, feature films 16 801 13618 16055 13784 12945 -6.1%
2  Gestmusic Endemol Reality shows 53788 62248 73559 78478 68094 -13.2%
3 pgencia deTelevision News 50224 59557 60825 59873 52167  -12.9%
4 Zeppelin Television Reality shows 42780 39041 39910 ~ ~ ~
5 Diagonal Televisio SA Fiction 9060 12796 17235 26397 39810 50.8%
6  ElTerratde Producciones SL ﬁg:g;a'tﬂg"ai?é 11570 33125 37155 30678 32197 5.0%
7  Alba Adriatica S.L. - - 4093 29588 ~ ~
8  Cuarzo Producciones SL All genres 12341 16659 18397 28090 ~ ~
9 Videomedia SA All genres 21864 18821 25859 36810 24951 -32.2%
B 10  Grupo Ganga Producciones SL Fiction 13915 17774 14411 24902 ~ ~
11 Boomerang TV Entertainment, fiction 17 750 19365 27465 22536 ~ ~
12 Grundy Producciones S.A. Entertainment 2712 7297 11734 20067 ~ ~
13 MagnoliaTV EspanaS.L. - 30 10105 16312 19152 17.4%
14  Bocaboca Producciones SL Fiction, feature films 27 251 20144 30983 16953 ~ ~
15  Linze Television SA Fiction 8355 9451 14339 16356 ~ ~
16  Tesauro SA Fiction, feature films 8076 10839 9960 12920 14 425 11.6%
17 LafabricadelateleS.L. All genres - - 1323 11760 14198 20.7%
18 :;’:F‘:c"’::'::‘a Producciones Fiction 1995 11883 8955 9347 14122 51.1%
19 K2000SA Fiction, documentary 7339 7387 7071 10211 12389 21.3%
20  SanalMunco Producciones News 8234 ~ 10942 12067 ~ -
21  Sisifus Producciones S.A. Entertainment 3475 3594 9521 11807 ~ ~
22 Trivision S.L. Fiction 4233 2993 5892 10576 ~ ~
23  Chip Audiovisual S.A. - 103 8600 9969 9865 -1.0%
24 zneeﬂft'l‘;‘;’:sp 'Ir_‘.’d““'°“es News 2271 6498 8874 10818 8010 -26.0%
25  Lavinia ProductoraS.L. Zﬁi‘gggﬁfg;‘lgﬁ'ms 1327 2320 4178 5442 7900 45.2%
26  Minoria AbsolutaS.L. Fiction 449 982 3659 5224 6 887 31.8%
27  Producciones 52 Andalucia Fiction, feature films 7 425 7 659 8286 6894 ~ ~
28  BRBInternacional SA Animation 7 054 5848 6168 6834 ~ ~
29  Continental Producciones SL Fiction, feature films 7483 7075 6513 6771 ~ ~
30 Sagrera Audiovisual S.A. Fiction, feature films 1548 2127 3454 3069 6541 113.1%
© The group Imagina is born from the merger of the two leading groups Mediaproduccion S.L. (<Mediapro») and Globo Media. Source: European Audiovisual Observatory

Itis envolved in production, distribution, facilities and post-production transmission and consultancy. It is also a shareholder
of La Sexta (of which the revenues are not consolidated in the operating revenues).
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Finland

Finland is one of Europe’s most
advanced countries in terms of digital
broadcasting: analogue terrestrial signals
were switched off in 2007 and cable tele-
vision transmissions have also been fully
digitised since 2008. Finland is now turn-
ing to second generation digital terrestrial
television (DVB-T2). However, these
changes have not radically altered the bal-
ance in the broadcasting market, where the
main players remain the public group YLE
(YLE TV1, YLE TV2, YLE Teema and
Swedish-language channel YLE FSTS),
the Finnish private media group Sanoma
(Nelonen, JIM, LIV) and Swedish group
Bonnier (MTV3, Sub and Nordic Canal+
pay-T'V channels).

In 2009, the public group YLE did not
repeat its positive 2008 results, which had
seen the channel YLE TV1 top the viewer
ratings and the four main public channels
achieve a cumulative audience of 44.5%.
In 2009, the public channels’ combined
daily audience share dropped to 43.8%. In
particular, YLE TV fell 2.1% to 21.4%,
losing its place at the top of the ratings to
MTV3, which regained the top place with
22.6%. The audience share of the leading
private channel stabilised compared to
2008, after years of sharp decline: MTV3
accounted for more than 30% of the audi-
ence before 2005. Following these two
channels, the order of popularity remained
unchanged: YLE TV2, whose audience
share rose to 18.2%, was followed by
private channels Nelonen (9.9%), Sub
and JIM.

The Finnish multi-channel distribution
market continues to be dominated by
cable services. Although there are still
more than 20 active operators, the mar-
ket is becoming more concentrated. In
particular, in July 2010, DNA took con-
trol of the cable activities of Sanoma Tele-
vision, i.c. its Welho package. In Decem-
ber 2009, the Welho and DNA packages
were the two most popular in the country,
with 326 000 and 270 000 subscribers
respectively. In July 2010, DNA therefore
had more than 600 000 cable television
subscribers. As part of this transaction,
Sanoma Television acquired a 21% stake
in DNA. Following the two DNA pack-
ages are those of Elisa (249 000 subscribers
in December 2009), Sonera (175 000)
and Anvia (65 000).

Due to the popularity of cable television
in Finland, satellite and IPTV packages
are struggling to break through. As in the
other Nordic countries, two satellite plat-
forms are competing: Viasat (MTG) and
Canal Digital (Telenor) who each have
just over 50 000 subscribers. Four packages
are competing in the IPTV market: Elisa,
whose Viihde platform was launched in
spring 2009, Sonera (Koti TV), Maxisat
(Maxivision) and AB Alands TV, which
offers a Swedish language package. In order

Finlande

a Finlande est 'un des pays d’Europe

les plus avancés en matiére de trans-
missions numériques : aprés avoir opéré
Pextinction des transmissions analogi-
ques terrestres en 2007, les transmissions
de télévision par cible sont aussi entiére-
ment numérisées depuis 2008. La Finlan-
de se tourne désormais vers la télévision
numérique terrestre de seconde génération
(DVB-T2). Ces mutations n’ont toutefois
pas radicalement modifi¢ I'équilibre sur le
marché de la radiodiffusion ot les princi-
paux acteurs demeurent le groupe public
YLE (YLE TV1, YLE TV2, YLE Teema
ou la chaine suédophone YLE FST5), le
groupe de médias privé finlandais Sanoma
(Nelonen, JIM, LIV) et le groupe sué-
dois Bonnier (MTV3, Sub ou encore les
chaines nordiques & péage Canal+).
Le groupe public YLE n’a pas réédité en
2009 ses bonnes performances de 2008,
qui avait vu la chaine YLE TV1 prendre
la téte des audiences et les quatre princi-
pales chaines publiques atteindre 44,5 %
d’audience cumulée. En 2009, les chaines
publiques retombent 4 43,8 % d’audience
cumulée quotidienne. Surtout, YLE TV1
perd 2,1 points pour s’¢tablir 2 21,4 % de
part de marché d’audience quotidienne. La
chaine perd donc sa premicre place sur le
marché, au profit de MTV3 qui repasse en
téte avec 22,6 %. L’audience de la premicre
chaine privée s’est stabilisée par rapport a
2008, apres des années de fortes baisses :
MTV3 réunissait en effet plus de 30 % de
'audience jusqu’en 2005.

Derriere ces deux chaines, les hiérarchies
demeurent inchangées : YLE TV2 pro-
gresse a 18,2 %, suivie des chaines privées

Nelonen (9,9 %), Sub et JIM.

Le marché finlandais de la distribution
multichaines demeure dominé par la
cablodistribution. Si plus d’une vingtaine
d’opérateurs sont encore actifs, le marché
tend 4 se concentrer. En particulier, en
juillet 2010, DNA a pris le controle des
activités de cablodistribution de Sanoma
Television, c’est-a-dire du bouquet Welho.
Or les bouquets Welho et DNA ¢étaient en
décembre 2009 les deux plus populaires
du pays avec respectivement 326 000 et
270 000 abonnés. En juin 2010, DNA
regroupe donc plus de 600 000 abonnés
A la télévision par cable. A I'occasion de
cette opération, Sanoma Television est
entré au capital de DNA, avec une part de
21 %. Derri¢re les deux bouquets de DNA
se trouvent ceux de Elisa (249 000 abon-
nés en décembre 2009), Sonera (175 000)
et Anvia (65 000).

Face 4 'importance en Finlande de la
télévision par cable, les bouquets alter-
natifs, par satellite ou par IP, peinent &
émerger. Comme dans les autres pays
nordiques, deux plates-formes satellitaires
sont en concurrence : Viasat (MTG) et
Canal Digital (Telenor), qui réunissent
un peu plus de 50 000 abonnés chacune.

F innland ist eines der Linder Europas,
in denen die digitale Ubertragung am
weitesten fortgeschritten ist: Nachdem
das analoge terrestrische Signal 2007
abgeschaltet wurde, sind auch die Kabel-
fernschnetze seit 2008 vollstindig digi-
talisiert. Finnland wendet sich nun der
DVB-T-Nachfolgetechnologie DVB-T2
zu. Dieser Wandel fithrte jedoch nicht
zu grundlegenden Verschiebungen auf
dem Rundfunkmarke, wo die wichtigsten
Akreure weiterhin die 6ffentlich-recht-
liche Gruppe YLE (YLETV1, YLETV2,
YLE Teema und der schwedischsprachige
Sender YLE FSTS), die private finnische
Mediengruppe Sanoma (Nelonen, JIM,
LIV) und der schwedische Konzern Bon-
nier sind (MTV3, Sub und die nordischen
Bezahlsender von Canal+).

Die offentlich-rechtliche YLE-Gruppe
konnte 2009 nicht an ihre Erfolge von
2008 ankniipfen, als YLE TV1 die hoch-
sten Einschaltquoten hatte und die vier
wichtigsten 6ffentlich-rechtlichen Sender
auf einen kumulierten Zuschaueranteil
von 44,5 % kamen. 2009 fiel dieser tig-
liche Anteil wieder auf 43,8 % zuriick. Ins-
besondere YLE TV1 biifite 2,1 Punkte ein
und kam auf einen tiglichen Zuschauer-
marktanteil von 21,4 %. Damit verlor der
Sender seinen ersten Platz an MTV3, der
nunmehr mit 22,6 % an der Spitze steht.
Seit 2008 stabilisieren sich nach jahre-
langem starkem Riickgang die Zuschau-
erzahlen dieses grofiten Privatsenders,
der bis 2005 einen Marktanteil von iiber
30 % hatte.

Hinter diesen beiden Sendern bleibt die
Reihenfolge unverindert: YLE TV2 legte
auf 18,2 % zu, gefolgt von den Privat-
sendern Nelonen (9,9 %), Sub und JIM.

Das Mchrkanalangebot in Finnland
wird weiterhin von den Kabelnetzbe-
treibern dominiert. Zwar sind noch iiber
20 Betreiber aktiv, aber der Markt steuert
auf eine Konzentration hin. So iibernahm
im Juli 2010 DNA die Kontrolle iiber
die Kabelaktivititen von Sanoma Tele-
vision und damit vom Bouquet Welho.
Wobei die Bouquets Welho und DNA
im Dezember 2009 mit 326 000 bzw.
270 000 Abonnenten am beliebtesten
waren. Im Juli 2010 hatte DNA damit
iiber 600 000 Kabelabonnenten. Mit
dieser Operation beteiligte sich Sanoma
Television zu 21 % am Kapital von DNA.
Hinter den beiden Bouquets von DNA
folgten Elisa (249 000 Abonnenten im
Dezember 2009), Sonera (175 000) und
Anvia (65 000).

In Anbetracht der Bedeutung des Kabel-
fernsehens in Finnland haben es die
alternativen Bouquets iiber Satellit oder
IP schwer, Fuf$ zu fassen. Wie in den ande-
ren nordischen Lindern konkurrieren zwei
Satellitenplattformen: Viasat (MTG) und
Canal Digital (Telenor), die jeweils etwas
mehr als 50 000 Abonnenten hatten. Auf
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to increase their appeal, these platforms
concentrated on their on-demand servic-
es in 2010, with Elisa Viihde developing
its catalogue of Warner programmes and
films, and Koti TV (TeliaSonera) offering

access to the Spotify music service.

The digital terrestrial television (DTT)
platform offers around 30 free and pay-
TV channels. Digi TV Plus operates the
pay-DTT package in Finland (Plus TV).
With 281 000 subscribers in December
2008, the company was bought in 2009
by Swedish group Boxer (Teracom), which
was already active in the DTT market in
Sweden and Denmark. However, the num-
ber of Plus TV subscribers fell in 2009 to
259 000 by the end of the year.

In order to maintain the dynamism of the
DTT market, four new DVB-T2 multi-
plexes, broadcasting in MPEG4 and offer-
ing access to high definition channels, are
due to be launched in 2011. The first two,
operated by DNA, will carry eight HD
channels. The list of selected channels was
unveiled by the Ministry of Communica-
tion in March 2010. The company Anvia
will operate the other two multiplexes, one
national and the other regional, which will
transmit SD and HD channels.

The TV service distributor Digita (a sub-
sidiary of TDF), which controls the first
four multiplexes of the Finnish DTT net-
work, has also been operating the DVB-H
network since 2006. Since October 2009,
DNA has been marketing the first Finn-
ish mobile television service using this
network. The package, known as DNA
Mobiili TV, offers access to five Finnish
channels (YLE TV1, YLE TV2, MTV3,
Sub and The Voice).

Finally, the Audiovisual Media Services
Directive was transposed on 1 May 2010
viaamendments to the Finnish Copyright
and Broadcasting Acts.

Finlande

Sur le marché de 'IPTYV, quatre bouquets
sont en concurrence : Elisa, avec sa plate-
forme Viihde lancée au printemps 2009,
Sonera (Koti TV, Maxisat (Maxivision)
et AB Alands TV, qui commercialise un
bouquet suédophone. Afin de gagner en
attractivité, ces plates-formes ont mis
I’accent en 2010 sur leurs services a la
demande, ainsi Elisa Viihde avec son cata-
logue de programmes et films de Warner
ou encore Koti TV (TeliaSonera) par I'ac-
cés au service musical Spotify.

La plate-forme de télévision numérique
terrestre (TN'T) propose une trentaine de
chaines gratuites et payantes. C’est Digi
TV Plus qui opere le bouquet de TNT
payante en Finlande (Plus TV). Forte de
ses 281 000 abonnés en décembre 2008,
la société a été rachetée en 2009 par le
groupe suédois Boxer (Teracom), déja
présent sur le marché de la TNT en Su¢de
et au Danemark. Mais le nombre d’abon-
nés a Plus TV a diminué en 2009 pour
s’établir 259 000 4 la fin de I’année.

Afin d’entretenir le dynamisme du numé-
rique terrestre, quatre nouveaux multi-
plex DVB-T2, diffusant en MPEG#4 et
proposant 'acces 4 des chaines en haute-
définition, devraient étre lancés en 2011.
Les deux premiers, opérés par DNA, vont
transmettre huit chaines HD. La liste des
chaines retenues a été dévoilée en mars
2010 par le ministére de la communica-
tion. La société Anvia opérera les deux
autres multiplex, 'un national et le second
régional, qui transmettront des chaines en
SD et en HD.

L’entreprise de transmission Digita (filiale
de TDF), qui contréle les quatre premiers
multiplex du réseau TNT finlandais,
opere aussi depuis 2006 le réseau DVB-H.
Depuis octobre 2009, DNA commercialise
la premicre offre finlandaise de télévision
mobile grice a ce réseau. Le bouquet,
baptis¢ DNA Mobiili TV, propose Iacces
A cinq chaines finlandaises (YLE TV1,
YLE TV2, MTV3, Sub et The Voice).

Enfin, la Directive Services de médias
audiovisuels a été transformée le 1 mai
2010, A travers les amendements 2 la loi
finlandaise sur le droit d’auteur et plu-
sieurs modifications a la loi finlandaise sur
les opérations de radio et de télévision.

dem IPTV-Marke stehen vier Bouquets
im Wettbewerb: Elisa, mit der im Friih-
jahr 2009 gestarteten Plattform Viihde,
Sonera (Koti TV, Maxisat (Maxivision)
und AB Alands TV mit einem Bouquet
in schwedischer Sprache. Um attraktiver
zu werden, setzten diese Plattformen 2010
cinen Schwerpunkt auf ihre Abrufdienste,
wie etwa Elisa Viihde mit einem Katalog
aus Programmen und Spielfilmen von
Warner oder Koti TV (TeliaSonera) mit
dem Zugang zum Musikdienst Spotify.

Die digitale terrestrische Fernsehplatt-
form (DVB-T) bictet etwa dreiflig frei
empfangbare und verschliisselte Sender
an. Digi TV Plus ist Betreiber des kosten-
pflichtigen DVB-T-Bouquets (Plus TV)
in Finnland. Im Dezember 2008 hatte das
Unternehmen 281 000 Abonnenten; 2009
wurde es von dem schwedischen Konzern
Boxer (Teracom) aufgekauft, der in Schwe-
den und Dinemark bereits auf dem Markt
des digitalen terrestrischen Fernsehens
prisent ist. Allerdings ging die Zahl der
Abonnenten von Plus TV 2009 zuriick
und lag Ende des Jahres bei 259 000.

Zur Aufrechterhaltung der Dynamik im
digitalen terrestrischen Fernsehen sollen
2011 vier neue DVB-T2-Multiplexe in der
MPEG4-Norm gestartet werden, die hoch-
auflésende Sender verbreiten. Die beiden
ersten, die von DNA betrieben werden,
sollen acht HD-Kanile tibertragen. Die
Liste der geplanten Sender wurde im Mirz
2010 vom Kommunikationsministerium
verdffentlicht. Das Unternehmen Anvia
wird die beiden anderen Multiplexe betrei-
ben, von denen einer landesweit, der ande-
re regional verbreitet wird, und die beide
SD- und HD-Kaniile ausstrahlen.

Das Ubertragungsunternehmen Digita
(Tochter von TDF) betreibt nicht nur die
vier wichtigsten Multiplexe des finnischen
DVB-T-Netzes, sondern auch seit 2006
das DVB-H-Netz. Seit Oktober 2009
vermarktet DNA iiber dieses Netz das
erste finnische Mobilfernsechangebot. Das
Bouquet DNA Mobiili TV bietet Zugang
zu fiinf finnischen Kanilen (YLE TV1,
YLE TV2, MTV3, Sub und The Voice).

Mit Anderungen am finnischen Urhe-
berrecht und am Gesetz iiber Horfunk-
und Fernsehdienste wurde die Richtlinie
iiber audiovisuelle Mediendienste am
1. Mai 2010 umgesetzt.

Sources: FICORA (Finnish Communications Regulatory Authority): http://www.ficora.fi

Nordicom: http://www.nordicom.gu.se

Legal aspects: IRIS Merli : http://merlin.obs.coe.int
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Finland Finlande
| Basic figures ’
Penetration
Population and equipment  31.12.09 (in % HH) Inthousands  Sources
Population (inhabitants) - 5351 Eurostat
Households - 2482 Eurostat (as at 1.1.2009)
TV households 97.0% 2408 Eurobarometer / European Audiovisual Observatory
Cable TV households 55.2% 1370 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Digital cable TV households 55.2% 1370 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
DTH/SMATV households 7.1% 175 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Pay DTH/SMATYV households 2.8% 70 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
IPTV subscriptions 1.2% 29 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Installed DVB-T receivers 53.0% 1316 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Total digital TV households 97.0% 2408 European Audiovisual Observatory
Households with PC 76.0% 1976 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Households with broadband connections 56.2% 1394 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Mobile phone TV subscriptions - 28 Screen Digest
Mobile broadcast TV subscriptions - 39 Screen Digest

TV channels distributors

Companies

Cable operators 24 Anvia, DNA, Elisa, Sonera (TeliaSonera) etc.
Satellite packagers 2 Canal Digital (Telenor), Viasat (MTG)

IPTV packagers 4 AB Alands, Elisa, Maxisat, Sonera (TeliaSonera)

OTT multiplexoperatorsandpackagers 2 Bullecopertoniate oD
Mobile phone TV packager 0

Mobile broadcast TV packager 1 DNA

TV channels established in the country

by kind of transmission Private

Terrestrial (national) 4 20 24
Cable/Satellite/IPTV/Mobile 1 10 11
Regional/Local 1 37 38
Regional/Local windows

Channels targeting foreign markets 1 1
Total 7 67 74
Foreign channels targeting the country 3 39 42

TV channels available in the Free @ Digital Cable Satellite Satellite

country by genre and platform Digital Terrestrial Welho Cable (full offer) (full offer) IPTV
(incl. foreign channels) 09.10 Terrestrial DigiTVPlus (DNA) Elisa Canal Digital Viasat Maxisat
Generalist - national (incl.dedicated) 4 4 4 4 4 4
Generalist - foreign 12 8 16 26 5
Adult 1 2 4 3 3 2
Children 3 6 8 25 26 8
Culture / education / documentary 1 3 18 20 22 37 8
Minority interest groups

Entertainment / TV fiction / games 4 5 17 14 29 34 17
Film 4 20 20 32 49 12
Home shopping

International linguistic and cultural 1 4 4 1 3
Lifestyle / specific leisure / travel 2 2 7 4 9 2 3
Music 3 4 10 10 8 7 6
News / business 15 14 13 10 7
Parliament / government / administration

Regional/Local 1 1 1 1 1
Religion 1 1 2 3

Sports 1 6 19 16 42 40 10
Various 10 2 4
Total 16 34 146 130 205 238 91

© Included free DTT.

Source: MAVISE, European Audiovisual Observatory
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 Market trends |
Households TV equipment 2005-2009 Consumers pay-TV gross spend 2005-2009 EUR million.
1500 250
13505/ Cable households A
g 216.7
e 16I.DTT households e Cable TV
1200 200
189.0
1778
900 150
600 100
757
300 50

260 1
201 200 “Satellite

175
Satellite households

2005 2006 2007 2008 2009

2005 2006 2007 2008 2009

Source: Screen Digest Source: Screen Digest
Number of households accessing Gross revenues
multichannel platforms as at 31.12.2009 In thousands. of radio-television 2005-2009 EUR million.
1500
400 o 394
DTT Net jncome from
1316 N 370 e — public sources
(] Cable
1200 () satellite 336
Consumers
() IPTV pay-TV spend
() SMATV 300
900
TV adspend
600 200
100

56 55
Sb Radio adspend

2005 2006 2007 2008 2009

© Onthe 1st of July 2010, DNA took over the cable activities

from SANOMA (that is the Welho cable package). Source : European Audiovisual Observatory on the
© Data March 2010. Source: European Audiovisual Observatory basis of data from Screen Digest, WARC and YLE
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Finland Finlande

T1A1 | Operating revenues of the main television companies in Finland

G1F1 J 2006-2009 Eur million.

Main broadcasters Channels 2006 2007 2008 2009 2009/08
Yleisradio OY sptv YLET, YLE2,... 396.4 409.1 397.5 411.2 3.4%
MTV OY adtv MTV3 176.5 246.9 231.7 192.7 -16.8%
Sanoma Television Oy adtv Nelonen 128.9 137.5 142.4 145.8 2.4%
SubTV Oy. thtv SubTV 13.1 273 443 42.1 -4.9%
Suomen Urheilutelevisio Oy thtv Urheilukanava 4.7 7.8 9.3 7 -24.7%
TV 5 Finland Oy thtv The Voice 1.2 1.6 1.8 2.2 19.6%
Main distributors Services Packages 2006 2007 2008 2009 2009/08
Teliasonera Finland Oyj (cons.) ® 3play Sonera TV 2740.8 29536 31357 ~ ~
Elisa Oyj (cons.) © 3play ElisaTV 15271 15894 14915 14346 -3.8%
DNA Oy (cons.) ® 3play, dvb-h DNATV 4104 540.0 652.2 ~ ~
Anvia Oyj (cons.) ® caty, isp AnviaTV 76.5 83.8 102.0 104 2.0%
Digi TV Plus OY dtt Digi TV 0.4 19.8 524 ~ ~
Canal Digital Finland OY packtv Canal Digital 354 37.2 36.8 335 -9.0%
OY Viasat Finland AB packtv Viasat 8.6 14.5 18.4 173 -6.0%
Kainuun Puhelinosuuskunta © catv KPO 17.3 17.1 18.0 ~ ~ n
Tampereen Tietoverkko Oy catv TV 11.1 14.4 17.2 16.5 -3.8%
Oy Turun Kaapelitelevisio caty, isp Turku Cable 57 6.7 7.2 ~ ~

© Includes other activities (telecommunications,..)

EUR million.
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Source: European Audiovisual Observatory
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YLE financial situation

T1.F.2

G1F2 ] 2006-2009 turmilion.

Income 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Total publicincome 379.4 387.0 380.5 394.3 95.7%  94.6% 95.7%  95.9% 3.6%
Licence fee 363.8 3755 376.2 388.0 91.8% 91.8% 94.6% 94.3% 3.1%

Other publicincome 15.6 11.5 43 6.3 3.9% 2.8% 1.1% 1.5% 44.6%

Other income 17.0 22.6 17.0 17.0 4.3% 5.5% 4.3% 4.1% -0.1%
Total 396.4 409.1 397.5 411.2 100% 100% 100% 100% 3.5%
Expenditure

Purchase of goods

and services 205 202 186 189 49.2% 48.3% 46.4% 45.6% 1.2%
Costs of personnel 190 193 191 200 455%  46.1%  475%  483% 4.9%
Depreciation 22 23 24 25 5.3% 5.6% 6.0% 6.1% 4.7%
Operating expenditure 417 419 401 414 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 3.2%
Net result -17 -7 1 2 178.8%

-5.1 -2.35 -0.94 -0.7

n Operating margin (%)

500
400

300

2005

2006

Profit margin
A

2007

2008

Source: YLE / EBU-UER-SIS, European Audiovisual Observatory

EUR million.

211_Other income
Other publicincome

Licence fee

In %.

Return on
_shareholders' funds
—Return on total assets

Operating margin
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1173 | TV audience market share in Finland
G.1.FI3 2005'2009 In %, 4 years +. @

Daily share Prime time (18:00-23:00)
Channels 2005 2006 2005 2006 2007
YLE1 24.5 23.8 23.2 235 214 22.0 213 21.5 214 20.8
YLE2 19.1 20.0 17.7 17.3 18.3 204 21.5 17.8 16.0 173
YLE Teema ~ ~ 1.3 2.1 25 ~ ~ 13 2.2 25
YLE FST5 ~ ~ 0.8 1.6 1.6 ~ ~ 0.9 1.8 1.9
Finnish public channels 43.6 43.8 43.0 44.5 43.8 42.4 42.8 41.5 41.4 42.5
MTV3 325 29.2 25.5 22.7 22.6 343 31.0 28.5 26.5 24.6
Nelonen 114 12.0 10.2 9.9 9.9 12.6 12.8 11.3 11.1 11.0
SubTV 42 4.6 5.9 6.0 6.7 43 5.0 6.7 7.3 8.0
MusicTV - - 0.8 0.7 0.7 - - 0.5 0.6 0.5
Urheilukanava - - 1.2 1.3 13 - 1.0 1.3 13
The Voice TV - - 0.7 0.8 1.5 - - 0.4 0.6 1.5
JIM - - 1.1 2.6 2.6 - - 13 25 2.6
Main Finnish private channels 48.1 45.8 45.4 44.0 45.3 51.2 48.8 49.7 49.9 49.5
Discovery Channel ~ ~ ~ ~ 0.7 0.4
Others 8.3 10.4 11.6 11.5 10.2 6.4 8.4 8.8 8.7 7.6
© Before 2006: 10 years and +. Source: Eurodata TV Worldwide, Finnpanel

[ Daily share. In %, 4 years +. ]
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Finland “inlande Finnland

T1r4 | Origin of fiction broadcast by TV channels
G1F4

Co-prod. Co-prod.

2009 Hours broadcast. Includes feature films, short films, TV films, series and soaps, animation.

EUR- EUR-

Channel National EUR Others JP Others
YLE 1 136 108.9 16.1 1302.5 0.0 183.3 3327 311 136.6 77.3 192.3 27.0 10.8 0.0 9.2
YLE2 201.8 14 1343 2251 1122 566.3 629.7 181.1 1535 23.0 589.2 2135 1585 16.8 50.7
MTV3 257 0.0 43 539.0 1.0 381.3 411.1 64.1 138.7 261.1 1558.2 9.2 1.8 232 124
Nelonen 3.9 2.6 134 339 0.0 6.5 39.0 353 248.9 815 2151.2 48.2 39 238 9.6
Total 245.0 1129 168.1 2100.4 123.2 1137.3 14125 311.5 677.7 442.8 4490.9 297.8 175.0 63.8 81.8

In hours.
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3257
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2702

Source: Infomedia

ﬂ Others
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France

he main providers of television

channels in France are the public
service broadcasters France Télévisions
and Arte, as well as the private groups
TF1 (Bouygues), M6 (RTL), Canal+
(Vivendi), AB Sat (AB group) and Orange
(France Télécom), which are often also dis-
tributors of television services.

The channel TF1 still has the largest
audience share but only had a daily
audience share of 26.1% in 2009,
which was 5.5 percentage points lower
than in 2006. This was the second conse-
cutive year in which the private channel’s
daily audience was below 30%. In second
and third place respectively were the two
public channels France 2 (16.7%) and
France 3 (11.8%), both of which are also
experiencing a steady decline in their
audiences. In particular, France 3 only
posts a one percent lead over M6 (10.8%).
Behind these, seven channels have
audience market shares of between 1 and
3.1%. These include a number of new
free-to-air DT'T channels, such as TMC
(which was bought, together with NT1, in
2010 by the TF1 Group) and W9 (RTL),
who hold market shares comparable to
those of the incumbent terrestrial chan-
nels, such as Canal+, France S and Arte.

The new free-to-air DTT channels had
a combined daily audience share of
15.2% in 2009, compared with 11.1%
in 2008, and DTT was received by over
half of French homes (56.5%) in June
2010. Free-to-air DT'T, which consists of
20 national channels (4 available in HD)
and 43 local channels, has proved a suc-
cess. The regional switchoff of analogue
transmissions began in 2010. Ten regions
have switched completely to digital terres-
trial and the remaining twelve are likely
to do so by the end of 2011.

Despite the apparent success of DTT,
there are two challenges remaining: the
viability of local terrestrial channels and
that of pay-DTT. The market for local
channels is fragile. Several DT'T channels
(such as Nantes 7, TLT in Toulouse and
LCM in Marseille) have run into finan-
cial difficulties, have filed for bankruptcy
(Angers 7, Orléans TV) or have been
swallowed up (Citizen TV). Investors like
Hersant have sold off most of their stakes

in local DTT channels.

There are now only eight pay-DTT
channels (one in HD) following the
with-drawal of the subscription package
in 2008 (AB1) and 2009 (Canal J). In
summer 2010, the regulatory body , the
Conseil supérieur de I'audiovisuel (CSA)
published a call for applications to select a
channel to take over the frequency vacated
by Canal J. In October, three providers
expressed an interest in broadcasting a
pay-DTT channel: the Professional Foot-
ball League (Cfoot project), Canal+ (the
channel Canal+ Family) and the pay-DTT

France

Les principaux éditeurs de chaines de
télévision en France sont les radio-
diffuseurs de service public France Télé-
visions et Arte, ainsi que les groupes
privés TF1 (Bouygues), M6 (RTL),
Canal+ (Vivendi), AB Sat (groupe AB)
ou Orange (France Télécom), groupes qui
sont souvent aussi distributeurs de services
de télévision.

La chaine TF1 arrive toujours en téte des
audiences, mais avec seulement 26,1 %
d’audience quotidienne en 2009, soit
5,5 points de moins qu’en 2006. C’est la
seconde année consécutive que la chaine
privée se trouve sous la barre des 30 %
d’audience quotidienne. En deuxi¢me et
troisi¢me positions se trouvent les deux
chaines publiques, France 2 (16,7 %) et
France 3 (11,8 %), qui subissent aussi une
¢rosion réguliere de leur audience. En
particulier, France 3 n’affiche plus qu'un
point d’avance sur M6 (10,8 %). Derriere,
sept chaines affichent des parts de marché
situées entre 1 et 3,1 % de I’audience.
Parmi elles se trouvent plusieurs nouvelles
chaines gratuites de la TN'T, comme TMC
(chaine rachetée, avec NT1, en 2010 par le
groupe TF1) et W9 (RTL), qui réunissent
des parts de marché comparables 4 celles
de chaines terrestres historiques comme
Canal+, France 5 ou Arte.

Les nouvelles chaines gratuites de la TNT
rassemblent 15,2 % de I'audience quoti-
dienne en 2009 contre 11,1 % en 2008
et la TNT équipe en juin 2010 plus de
la moitié des foyers francais (56,5 %).
La TNT gratuite, constituée au total de
20 chaines nationales (dont 4 sont dispo-
nibles en HD) et de 43 chaines locales, se
révele un succes. Au cours de I’année 2010
ont débuté les extinctions régionales de
transmissions analogiqucs. Dix régions ont
basculé vers le tout numérique terrestre et
les douze autres devraient en faire autant
d’ici la fin de 'année 2011.

Malgré le succes apparent de la TNT,
deux défis demeurent : la viabilité des
chaines locales terrestres et celle de la
TNT payante.

Le marché des chaines locales est fragile.
Plusieurs chaines de la TNT ont rencontré
des difficultés financiéres (Nantes 7, TLT
A Toulouse ou LCM A Marseille), ont
déposé le bilan (Angers 7, Orléans TV)
ou ont été absorbées (Citizen TV). Des
investisseurs comme Hersant ont revendu
la plupart de leurs intéréts dans les chaines
locales de la TNT.

La TNT payante repose quant  elle sur
seulement huit chaines (dont une dif-
fusée en HD) depuis que deux chaines
se sont retirées du bouquet payant en
2008 (AB1) et 2009 (Canal J). Le CSA
a publié¢ un appel a candidature pendant
’¢t¢ 2010 visant & sélectionner une chaine
pour la reprise du canal libéré par Canal J.
En octobre, trois éditeurs ont exprimé

Die wichtigsten Fernschveranstalter
in Frankreich sind die 6ffentlich-
rechtlichen Rundfunkunternehmen
France Télévisions und Arte sowie
die Privatkonzerne TF1 (Bouygues),
M6 (RTL), Canal+ (Vivendi), AB Sat
(AB-Gruppe) und Orange (France
Télécom), die hiufig auch selbst Fernsch-

dienste verbreiten.

TF1 erzielte erneut die hochsten Ein-
schaltquoten, kam 2009 allerdings nur
noch auf 26,1 % der tiglichen Zuschauer,
ein Verlust von 5,5 % gegeniiber 2006.
Bereits im zweiten aufeinanderfolgenden
Jahr blieb der Privatsender unterhalb der
Marke von 30 %. Auf den Plitzen finden
sich die beiden éffentlich-rechtlichen Pro-
gramme France 2 (16,7 %) und France 3
(11,8 %), deren Zuschauerzahlen eben-
falls regelmifig abbrockeln. Insbesondere
France 3 hatte nur noch ein Prozent Vor-
sprung vor M6 (10,8 %). Dahinter kamen
sieben Sender auf einen Zuschauermarkt-
anteil zwischen 1 und 3,1 %. Darunter
befinden sich auch mehrere neue kosten-
freie DVB-T-Dienste, wie etwa TMC
(2010 zusammen mit NT1 von der TF1-
Gruppe iibernommen) und W9 (RTL),
die auf vergleichbare Marktanteile wie die
etablierten terrestrischen Sender (Canal+,
France S oder Arte) kamen.

Die neuen kostenfreien DVB-T-Sender
erreichten 2009 ecine tigliche Einschalt-
quote von 15,2 % gegeniiber 11,1 % im
Vorjahr. Im Juni 2010 war tiber die Halfte
der franzésischen Haushalte mit DVB-T-
Empfangsgeriten ausgestattet (56,5 %).
Das kostenfreie DVB-T hat sich mit
einem Angebot aus insgesamt 20 lan-
desweiten Sendern (vier davon in HD-
Qualitit) und 43 Lokalsendern als Erfolg
erwiesen. 2010 wurde in cinigen Regionen
mit der Abschaltung der analogen Uber-
tragung begonnen. In zehn Regionen ist
die komplette Umstellung auf terrestrische
Digitaltechnik bereits vollzogen, die zwdlf
anderen Regionen diirften bis Ende 2011
folgen.

Trotz des offensichtlichen Erfolgs von
DVB-T bleiben zwei Herausforderungen
bestehen: Das dauerhafte wirtschaftliche
Uberleben der terrestrischen Lokalsen-
der und des kostenpflichtigen DVB-T-
Angebots.

Der Markt fiir Lokalsender ist fragil. Meh-
rere DVB-T-Sender hatten finanzielle
Schwierigkeiten (Nantes 7, TLT in Tou-
louse oder LCM in Marseille), meldeten
Konkurs an (Angers 7, Orléans TV) oder
wurden von der Konkurrenz iibernommen
(Citizen TV). Investoren wie Hersant
haben das Gros ihrer Anteile an den DVB-
T-Lokalsendern wieder verkauft.

Das kostenpflichtige DVB-T-Angebot
besteht seit dem Riickzug zweier Dienste
aus dem Bezahlbouquet (AB1 2008 und
Canal ] 2009) lediglich aus acht Sendern
(davon einer in HD). Die Aufsichtsbe-
horde CSA veréffentlichte im Sommer

2010 | Volume 1 | Band 1

107



108

France

distributor TV Numeric, with a video on
demand (VoD) project. Since early 2010,
TV Numeric has been conductinga VoD
experiment on the DTT networks togeth-
er with the transmission company TDE

According to the CSA, 85.8% of house-
holds received digital television in mid-
2010. DTT is definitely the main driving
force for the digitisation of homes but
the other methods of distributing multi-
channel television are also playing a role
in this.

The cable TV market is concentrated in
the hands of Numéricable (Civen and
Altice), which claims to supply almost all
cable subscriber homes in France. Of the
3.5 million subscribers, about 70% receive

digital TV.

Satellite pay-TV was virtually entirely
digitised in mid-2010. The market is
dominated by the Canalsat package
(Canal+group), which had 4.85 mil-
lion subscribers at the end of 2009. Two
competing platforms have emerged: Bis,
launched by the AB group in 2007, and
Orange, which is operated by France Tél¢-
com (service only available to subscribers
whose telephone line does not permit
TV reception via ADSL). Finally, there
are two packages that provide access to
free-to-air DTT channels for households
not covered by the terrestrial wireless net-
work: FRANSAT (Eutelsat) and TNT Sat
(Canal+), who claimed in June 2010 to
have sold 2.3 million set-top boxes.

IPTV has continued its upward trend
in France. According to the telecom-
munications and posts regulator ARCEP,
9.7 million homes, or 37% of households,
were able to access television via ADSL
in June 2010. In 2010, owing to the pur-
chase by Free of the Alice package (origi-
nally marketed by Telecom Italia), seven
packages were marketed by six providers:
Alice and Freebox by Free (Iliad), Bbox by
Bouygues Telecom, DartyBox by Darty,
Livebox by Orange (France Télécom),
Neufbox by SFR (Vivendi) and Auchan
Box by Auchan. The latter platform was
launched in February 2010. Free, which,
incidentally, obtained the fourth mobile
telephony licence in France in December
2009, remains the IPTV market leader,
with more than 4.5 million subscrib-
ers in June 2010. In October 2010, the
National Assembly voted to increase the
rate of VAT applied to these triple-play
services: half the prices of these services,
corresponding to the television service,
has up to now been taxed at a reduced
rate but is now likely to be subject to the
normal rate.

The CSA has once again turned its
attention to personal mobile television
(DVB-H), where progress has been slow.
An agreement has been reached between
TDF and the operator of the virtual mobile
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leur intérét pour diffuser une chaine sur
la TNT payante : la Ligue de Football
Professionnel (projet Cfoot), Canal+
(chaine Canal+ Family) et le distribu-
teur de TNT payante TV Numeric, avec
un projet de vidéo a la demande (VaD).
TV Numeric mene en effet depuis le début
del’année 2010, avec 'entreprise de trans-
mission TDE, une expérience de VaD sur
les réseaux TN'T.

Selon le CSA, 85,8 % des foyers regoi-
vent la télévision numérique au milieu de
I'année 2010. La TNT représente bien stir
le principal moteur de la numérisation des
foyers, mais les autres modes de distribu-
tion de la télévision multichaines ne sont
pas en reste.

Le marché de la télévision par cable est
concentré dans les mains de Numéri-
cable (Civen et Altice), qui revendique la
quasi-totalité des foyers abonnés au cable
en France. Sur ses 3,5 millions d’abon-
nés, environ 70 % recoivent la télévision
numérique.

La télévision payante par satellite est
pratiquement enti¢rement numérisée
au milieu de I’année 2010. Le marché
est dominé par le bouquet Canalsat
(groupe Canal+), qui affiche 4,85 millions
d’abonnés a la fin de I'année 2009. Deux
plates-formes concurrentes ont émergé :
Bis lancée par le groupe AB en 2007 et
Orange par France Télécom (offre réservée
aux abonnés dont la ligne ne permet pas
la réception de la télévision par ADSL).
Deux bouquets proposent enfin l'acces
aux chaines de la TNT gratuite pour les
foyers non couverts par le réseau hert-
zien : FRANSAT (Eutelsat) et TNT Sat
(Canal+), qui revendique 2,3 millions de
terminaux vendus en juin 2010.

L’IPTV confirme son succés en France.
9,7 millions de foyers ont la possibilité
d’accéder 4 la télévision par ADSL selon
I’ARCEDP en juin 2010, soit plus de 37 %
des foyers. En 2010, et du fait du rachat
par Free du bouquet Alice (commercialisé
a Porigine par Telecom Italia), sept bou-
quets sont commercialisés par six fournis-
seurs : Alice et Freebox par Free (Iliad),
Bbox par Bouygues Telecom, DartyBox
par Darty, Livebox par Orange (France
Télécom), Neufbox par SFR (Vivendi) et
Auchan Box par Auchan. Cette derniere
plate-forme a été lancée en février 2010.
Free, qui par ailleurs a obtenu en décembre
2009 la quatri¢me licence de téléphonie
mobile en France, demeure le leader du
marché de 'IPTV avec plus de 4,5 mil-
lions d’abonnés en juin 2010. En octobre
2010, I’Assemblée nationale a voté une
augmentation du taux de TVA appliqué
a ces offres triple-play : la moiti¢ du prix
de celles-ci, correspondant au service de
télévision, était jusqu’a présent taxée a un
taux réduit mais devrait bientdt étre sou-
mise au taux normal.

2010 eine Ausschreibung fiir den durch
Canal J freigewordenen Kanal. Im Okto-
ber duflerten drei Betreiber ihr Interesse an
einer Ausstrahlung im kostenpflichtigen
DVB-T-Netz: Die Profifufiballliga (Pro-
jekt Cfoot), Canal+ (Canal+ Family) und
TV Numeric, ein Verbreitungsunternch-
men kostenpflichtiger DVB-T-Dienste,
mit einem Filmabrufprojekt (VoD). TV
Numeric fithrt aufferdem seit Anfang
2010 gemeinsam mit dem Ubertragungs-
unternechmen TDF einen VoD-Versuch in
den DVB-T-Netzen durch.

Mitte 2010 empfingen nach CSA-Anga-
ben 85,8 % der Haushalte digitales Fern-
sehen. DVB-T ist zwar die treibende Kraft
bei der Digitalisierung der Haushalte, aber
die anderen Verbreitungsarten des Multi-
kanalfernsehens sind dabei kaum weniger
wichtig.

Der Marke fiir Kabelfernsehen befindet
sich fest in der Hand von Numéricable
(Civen und Altice), einem Unternehmen,
das nach cigenen Angaben praktisch
simtliche Kabelhaushalte in Frankreich
versorgt. Von seinen 3,5 Mio. Abon-
nenten empfangen etwa 70 % digitales
Fernsehen.

Bezahlfernsehen per Satellit war Mitte
2010 nahezu vollstindig digitalisiert.
Der Markt wird vom Bouquet Canalsat
(Gruppe Canal+) beherrscht, das Ende
2009 4,85 Mio. Abonnenten auswies. Es
gibt zwei Konkurrenzplattformen: Bis,
2007 von der AB-Gruppe gestartet, und
Orange von France Télécom (Angebot
nur fiir Abonnenten, deren Anschluss
kein DSL-Fernsehen erlaubt). Schlieflich
bieten zwei Bouquets kostenlosen Zugang
zu den DVB-T-Sendern fiir die Haushalte
an, die nicht vom terrestrischen Netz ver-
sorgt werden: FRANSAT (Eutelsat) und
TNT Sat (Canal+), mit 2,3 Mio. verkauf-
ten Terminals im Juni 2010, nach eigenen
Angaben.

Der Erfolg von IPTV bestitigt sich in
Frankreich. Im Juni 2010 hatten nach
Angaben von ARCEP 9,7 Mio. Haushalte
Zugang zu DSL-Fernschen, das entspricht
tiber 37 % der Haushalte. Nach der Uber-
nahme des (urspriinglich von Telecom
Iralia vermarkteten) Bouquets Alice durch
Free boten 2010 sechs Anbieter insgesamt
sieben Bouquets an: Alice und Freebox
von Free (Iliad), Bbox von Bouygues
Telecom, DartyBox von Darty, Livebox
von Orange (France Télécom), Neufbox
von SFR (Vivendi) und Auchan Box von
Auchan. Letztgenannte Plattform wurde
im Februar 2010 gestartet. Free blieb mit
iiber 4,5 Mio. Abonnenten im Juni 2010
Marktfithrer auf dem IPTV-Markt und
erhielt auflerdem im Dezember 2009 die
vierte Mobilfunklizenz in Frankreich. Im
Oktober 2010 verabschiedete die Natio-
nalversammlung cine Erhdhung der Mchr-
wertsteuer fur Triple-Play-Angebote: Die
Hilfte des Abonnementpreises, die den
Fernsehdiensten entspricht, war bisher



France

network Virgin Mobile (Omer Telecom)
as the four network operators (Orange,
SFR, Bouygues and Free) refused to
show any interest in DVB-H. Follow-
ing this announcement, the providers of
the sixteen channels chosen for DVB-H
since 2008 selected a multiplex opera-
tor (Mobmux, a subsidiary of TDF).
DVB-H is expected to be launched by the
end of 2011.

There is another new way of distributing
television services: Microsoft and the
Canal+ group announced in Novem-
ber 2010 that it would soon be possible
to watch the Canalsat channels on the
Xbox 360 games consoles. These chan-
nels will provide a new interactive televi-
sion service that among other things, will
enable viewers to engage in a remote chat
with their friends while watching a pro-
gramme.

The capital structure of Canal+ France
(a subsidiary of the Canal+ group) was
significantly changed in 2009 and 2010
with the sale of the stakes held by TF1
and M6. Since February 2010, Canal+
France has been 80% owned by Vivendi,
with the remaining 20% still controlled by
the Lagardére group.

The reform of public audiovisual
services, which began in 2008, has con-
tinued to generate debate in France. The
public broadcasters were combined into
a single company (France Télévisions) on
1 January 2010. The channels no longer
broadcast any advertising between 8pm
and 6 am. Day-time advertising was due
to be abolished in 2011 but a two-year
moratorium was announced in Septem-
ber 2010. The private broadcasters then
called for a reduction in the tax burden
imposed on them since the partial aboli-
tion of advertising on the public group’s
channels.

Although the European Commission
approved the mechanism for the long-
term funding of France Télévisions in
July 2010, it also called on France in Sep-
tember to abolish the “telecoms tax” on
the turnover of the telecommunications
operators, which was created to make up
for the loss of revenue from advertising on
the public channels.

France

Par ailleurs, le CSA a relancé le dossier,
enlis¢, de la télévision mobile personnelle
(DVB-H). Un accord a été trouvé entre
TDF et l'opérateur de réseau mobile
virtuel Virgin Mobile (Omer Telecom), les
quatre opérateurs de réscau (Orange, SFR,
Bouygues et Free) ayant refusé de s’inté-
resser au dossier. Suite a cette annonce, les
éditeurs des seize chaines sélectionnées
depuis 2008 pour la TMP ont désigné un
opérateur de multiplex (Mobmux, filiale
de TDF). Le lancement de la TMP est
attendu d’ici la fin de 'année 2011.

Autre nouvelle forme de distribution
de services de télévision, Microsoft et le
groupe Canal+ ont annoncé en novem-
bre 2010 Darrivée prochaine des chaines
Canalsat sur les consoles de jeux Xbox 360.
Celles-ci seront dotées d’un nouveau ser-
vice de télévision interactive permettant,
entre autres, au spectateur de dialoguer
avec ses amis a distance en regardant un
programme.

La structure du capital de Canal+ France
(filiale du groupe Canal+) a été largement
modifiée en 2009 et 2010 avec la revente
des parts détenues par TF1 et M6. Depuis
février 2010 Canal+ France est possédé
2 80 % par Vivendi, les 20 % restants
étant toujours contrdlés par le groupe
Lagardere.

La réforme de l'audiovisuel public, initiée
en 2008, a continué de créer le débat en
France. Les radiodiffuseurs publics ont
été regroupés le 1 janvier 2010 en une
entreprise unique (France Télévisions).
Ses chaines ne diffusent plus de publicité
entre 20 heures et 6 heures. La suppression
de la publicité en journée devait intervenir
en 2011, mais un moratoire de deux ans a
étéannoncé en scptembre 2010. Les radio-
diffuseurs privés ont alors réclamé un allé-
gement de la fiscalité pesant sur eux depuis
la suppression partielle de la publicité sur
les chaines du groupe public.

Sila Commission européenne a approuvé
en juillet 2010 le mécanisme de finance-
ment 4 long terme de France Télévisions,
clle a aussi demandé en septembre 2 la
France de supprimer la « taxe télécoms »,
sur le chiffre d’affaires des opérateurs de
télécommunications, taxe créée pour com-
penser la suppression des revenus publici-
taires sur les chaines publiques.

Sources: Conseil supérieur de I'audiovisuel (CSA), http://www.csa.fr

ARCEP : http://www.arcep.fr

Direction Générale des Médias et des Industries Culturelles
(DGMIC) : http://www.dgmic.culture.gouv.fr
Legal aspects: RIS Merlin: http://merlin.obs.coe.int

mit einem verringerten Mehrwertsteuer-
satz belegt, diirfte aber bald in voller Hohe

besteuert werden.

Beim Fernschempfang auf mobilen
Geriten (DVB-H) hat der CSA wieder
Bewegung in die festgefahrene Situation
gebracht. Es kam zu einer Ubereinkunft
zwischen TDF und dem Betreiber des vir-
tuellen Mobilnetzes Virgin Mobile (Omer
Telecom), da die vier Netzbetreiber (Oran-
ge, SFR, Bouygues und Free) kein Interesse
zeigten. Nach dieser Ankiindigung haben
die Betreiber der 16 seit 2008 fiir das
Mobile Fernsehen ausgewihlten Sen-
der einen Multiplexbetreiber bestimmt
(Mobmux, Tochter von TDF). Mit einem
Sendestart des Mobilfernsehens wird fiir
Ende 2011 gerechnet.

Als weitere neue Verbreitungsform von
Fernschdiensten kiindigten Microsoft
und die Gruppe Canal+ im November
2010 an, dass die Sender von Canalsat
in Kiirze auf der Spielekonsole Xbox 360
empfangen werden konnen. Diese sollen
mit einem neuen interaktiven Fernseh-
dienst ausgestattet werden, iiber den sich
der Zuschauer unter anderem mit seinen
Freunden online unterhalten kann, wih-
rend er ein Programm anschaut.

Nachdem TF1 und M6 2009 und 2010
ihre Anteile an Canal+ France (Tochter
der Gruppe Canal+) verkauft haben, hat
sich die Kapitalstruktur umfassend ver-
indert. Seit Februar 2010 befindet sich
Canal+ France zu 80 % im Besitz von
Vivendi, die verbleibenden 20 % werden
weiterhin von der Lagardere-Gruppe kon-
trolliert.

Die 2008 cingeleitete Reform des offen-
tlich-rechtlichen Fernsehens war in
Frankreich weiterhin in der 6ffentlichen
Diskussion. Die 6ffentlich-rechtlichen
Rundfunkanstalten wurden am 1. Janu-
ar 2010 in einem Unternehmen (France
Télévisions) zusammengefasst. Seine Sen-
der strahlen zwischen 20 und 6 Uhr keine
Werbung mehr aus. Ab 2011 sollte das
Werbeverbot auch tagsiiber gelten, aber
im September 2010 wurde cin zweijihriges
Moratorium verkiindet. Die privaten
Rundfunkunternehmen haben darauthin
cinen Steuernachlass fiir die Zahlungen
gefordert, die seit der teilweisen Abschaf-
fung der Werbung im 6ffentlich-recht-
lichen Fernsehen fiir sie anfallen.

Die Europiische Kommission genehmi-
gte im Juli 2010 zwar den Mechanismus
zur langfristigen Finanzierung von France
Télévisions, forderte aber auch gleichzei-
tig im September eine Abschaffung der
»Telekom-Abgabe®, die auf den Umsatz
der Telekommunikationsbetreiber erho-
ben wird und eigens geschaffen wurde, um
den Wegfall der Werbeeinnahmen fiir die
offentlich-rechtlichen Fernsehsender zu
kompensieren.
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France France Frankreich

| Basic figures®

Penetration
Population and equipment  31.12.09 (in % HH) Inthousands  Sources
Population (inhabitants) - 64714 Eurostat
Households = 27393 Eurostat (as at 1.1.2009)
TV households 96.0% 26 297 Médiamétrie / European Audiovisual Observatory
Cable TV households 14.2% 3896 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Digital cable TV households 7.0% 1928 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
DTH/SMATV households 28.1% 7 686 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Pay DTH/SMATYV households 20.9% 5734 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
IPTV subscriptions 30.9% 8454 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Installed DVB-T receivers 62.0% 17 000 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Total digital TV households 76.3% 20900 Médiamétrie / CSA (2" Semester 2009)
Households with PC 63.6% 17 411 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Households with broadband connections 57.3% 15691 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Mobile phone TV subscriptions - 2998 Screen Digest
TV channels distributors @ 11.10 Companies
Cable operators 31 NC Numéricable and various small local operators

AB Sat "Bis TV” (Groupe AB), Canal+Distribution "Canalsat”and “TNT Sat”
(Vivendi @), France Télécom "Orange’; Fransat (Eutelsat)

m Auchan Telecom (Auchan Group), Bouygues Telecom, Darty, France Télécom
IPTV packagers 6 “Orange”, Free "Free” and "Alice” (lliad), SFR "Neufbox” (Vivendi)

Satellite packagers 4

. 6 operators of multiplex, 4 pay-DTT packagers : Canal+ Distribution (Vivendi),
DTT multiplex operators and packagers [ FNAC "Le Pack TV’, TV Numeric and Vest@vision “TNTop” (TV Numeric)

3 operators : Bouygues Telecom, France Télécom "Orange’, SFR (Vivendi),
2 packagers : Canal+ Distribution “Canalsat” (Vivendi), Mobibase "One TV”

Mobile phone TV packagers 5

© Mainland France.
® Vivendi also owns Canal+ Overseas which controls 3 satellite packages in French overseas territories and 6 other satellite packages (Poland, Africa, Indian Ocean, Asia).

TV channels established in the country

by kind of transmission Public Private
Terrestrial (national) 10 24 34
Cable/Satellite/IPTV/Mobile 3 193 196
Regional/Local 69 106 175
_Regional/Local windows 33 33
Channels targeting foreign markets 37 91 128
Total 152 414 566
Foreign channels targeting the country 2 50 52

TV channels available in the

country by genre and platform Free digital Pay digital Cable Satellite

(incl. foreign channels) 11.10 Terrestrial © Terrestrial Numéricable CanalSat

Generalist - national 8 8 10 10 10
Generalist - foreign 11 11 56
Adult 6 6 10
Children 1 1 16 18 17
Culture / education / documentary 4 5 13 22 15
Minority interest groups 3 1 10
Entertainment /TV fiction / games 1 15 15 33
Film 2 15 15 26
Home shopping 3 4 4
International linguistic and cultural 4 14 23
Lifestyle / specific leisure / travel 13 15 16
Music 3 4 24 26 43
News / business 2 3 17 27 48
Parliament / government / administration 2 2 2 1 2
Regional/Local 43 43 15 2 34
Religion 1 4 10
Sports 2 17 21 19
Various 4 5 14 13 10
Total 240 330 199 225 386

© Includes free DTT. Source: MAVISE, European Audiovisual Observatory

@ |n addition 43 local stations are available in their respective area.
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France France

Market trends

Households TV equipment 2005-2009

In thousands.

20000
17 000
DTT households
15 000
10 000
8454
8055 IPTV households
Satellite households
7 686
6032
5000

Cable households
3896

2006 2007 2008 2009

Source: Screen Digest, European Audiovisual Observatory

Number of households accessing
multichannel platforms as at 31.12.2009

In thousands.

15 000

@ otT
() Cable
12511 () satellite
12000 0 PV
(] SMATV
9000
6 000

4850

4456 4444

© Includes subscribers by satellite. Source: European Audiovisual Observatory

Consumers pay-TV gross spend 2005-2009

EUR million.
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Source: Screen Digest, European Audiovisual Observatory

Gross revenues
of radio-television 2005-2009

EUR million.
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4 143C
onsumers
S pay-TV spend
3694
3552
3317 -TV adspend
3450
3000 Net income
3002 from public sources @
- 2810
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1 000927 949 897

\865792
Radio adspend

0
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© Does not include public financing to INA. Includes Parlementary channels (est.)
and the not-French public income of TV5 Monde. Euronews not included.

Source: European Audiovisual Observatory on the basis of data
from Screen Digest, WARC and Ministry of Finance, DGMIC
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France France it

T1/R1 | Operating revenues of the main television companies in France
GIFR1J 2006-2009 Eur milion.

Main broadcasters Channels 2006 2007 2008 2009 2009/08
France Télévisions (cons.) ® sptv France 2,3,4,5,0 2 640.9 2704.0 25793 3118.1 20.9%
p.m. France 2 sptv France 2 1751.2 17333 - - -
p.m. France 3 sptv France 3 1543.9 1597.6 - - -
p.m.France 5 sptv France 5 301.9 314.5 - - -
p.m. Réseau France Outre Mer sptv France O 260.4 281.3 - - -
p.m. France 4 sptv France 4 37.7 50.9 - - -
Canal Plus paytv Canal+ 1651.0 1779.0 1861.0 1833 -1.5%
TF1S.A. adtv TF1 1798.0 1824.0 1759.0 1587 -9.8%
Métropole Télévision adtv M6 741.0 770.0 758.0 730 -3.7%
Eurosport thtv Eurosport (Europe) 253.1 2753 3183 315.5 -0.9%
Arte France (S.E.P.T.) (cons.) sptv Arte 253.1 263.7 277.1 2923 5.5%
Audiovisuel Extérieur sptv France 24, RFI - - 2495 2586 3.6%
p.m. France 24 thth France 24 35.1 91.6 96.8 - -
TV5 Monde sptv TV5 88.8 87.8 93.9 100.4 7.0%
Orange Sports thtv Orange Sports - 0.0 40.4 813 101.4%
Eurosport France thtv Eurosport (France) 60.5 64.9 64.4 62.4 -3.1%
m EDI-TV thtv M6 Music (4 channels), W9 83 266 575 ~ ~
Euronews S.A. (ex. SECEMIE) thtv Euronews 12.7 12.2 57.8 53.1 -8.1%
p.m. SOCEMIE thtv Euronews 42.0 44.9 - - -
La Chaine Info (LCI) thtv LCl 483 54.1 46.7 46.5 -0.5%
NRJ 12 thtv NRJ 12 3.9 10.2 249 43.8 75.8%
Canal J thtv Canal J 30.8 31.6 41.0 ~ ~
NBC Universal Global Networks thtv 13eme Rue 31.3 45.9 42.2 37.2 -11.9%
Paris Premiére thtv Paris Premiere 334 35.9 36.9 ~ ~
M6 Boutique la Chaine hstv M6 Boutique 16.6 274 34.7 ~ ~
MCM thtv MCM 30.0 31.2 32.2 ~ ~
Direct 8 thtv Direct 8 1.4 84 18.1 29.9 65.2%
Equipe 24/24 thtv Equipe TV 21.5 24.7 283 27.3 -3.7%
Canal Antilles rtv Canal Antilles 26.4 27.1 ~ ~ ~
TV Breizh thtv TV Breizh 15.6 254 22.6 21.7 -3.9%
Onzeo thtv Onzeo 20.7 ~ ~ ~ ~
SEDITV thtv Téva 18.1 18.9 20.6 ~ ~
TF6 thtv TF6 20.2 235 20.3 19.2 -5.6%
Jeunesse TV thtv Gulli 23 8.2 18.9 ~ ~

Not available: Companies of the AB Group (AB Sat, AB1, NT1); broadcasting subsidiaries of the Canal+ Group
(Multithématiques, Planete, Jimmy Comédie, SESI, TPS Jeunesse, TPS Sport, TPS Cinéma,...).

Main Distributors Services Packages

France Telecom © 3play,3GTV  Livebox 24 264.0 25236.0 25657.0 25024.0 -2.5%
SFR© 3play,3GTV  Neufbox de SFR 8619.6 8934.5 9316.0 12651.0 35.8%
p.m. Neuf Cegetel © © 3play Neufbox de SFR 3034.8 3281.5 3613.9 - -
Bouygues Telecom © 3play,3GTV  bBox 5410.0 5739.0 6329.0 ~ ~
Etablissements Darty etfils® 3play dartybox 2128.1 2786.0 22058 ~ ~
Canal+ Distribution © est. SAT-TV Canalsat 1350.0 2007.0 ~ ~ ~
p.m. TPS SNC est. SAT-TV TPS - - - - -
lliad (cons.) 3play Freebox / Alice Box 950.4 12222 1592.5 1972.8 23.9%
p.m. Free ©® 3play Freebox 882.0 1185.6 1925.0 1934.8 0.5%
p-m. Telecom Italia ® ©® 3play Alice Box 3304 415.6 - - -
Numéricable ® 3play Numeéricable 273.1 472.4 572.6 ~ ~
Canal Satellite Caraibes packtv Canal Satellite Caraibes 91.3 106.1 109.9 ~ ~
Canal Overseas Africa SAT-TV Canal+ Horizons 56.4 63.1 75.5 ~ ~
Est Vidéocommunications 3play Numeéricable ~ 65.8 70.8 ~ ~
Canal Satellite Réunion SAT-TV Canal Satellite Réunion 51.5 ~ ~ ~ ~

© After the publication of the new law on public broadcasting, France Télévisions became © Total operating revenues, including telecommunication and other activities.
a unique company, merging its former subsidiaries France 2, France 3, France 5, France 4 © Taken over by SFRin 2008
and Radio France Outre Mer. ) o )

© Includes broadcasting activities of thematic channels.

@ The holding Audiovisuel extérieur de la France integrates France 24 and RFI. ) )
O Taken over by lliad (Free) in 2008.

2008 data pro forma.
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France France

Operating revenues of the main television companies in France (continued)
G1FRI 2005'2009 EUR million.
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Source: European Audiovisual Observatory

Operating revenues of the main thematic television companies
2005-2009 Eur mitiion.
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Source: European Audiovisual Observatory
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France France

T1rr2 | TF1 financial situation (consolidated)
GI1FR3 2006-2009 Eur million. The breakdown of revenues has been modified by the Group.

Frankreich

Revenues 2006 2007 pLi[] ] 2009 2007 2008 2009 2009/08
TV channels France ~ 21958 21035 1893 80.2% 81.1% 80.1% -10.0%
- of which TF1 Advertising revenues ~ 17183 16473 14294 62.7% 63.5% 60.4% -13.2%
- other TV channels revenues in France ~ 477.5 456.2 463.6 17.4% 17.6% 19.6% 1.6%
TV channels International ~ 274.5 318.2 319.2 10.0% 12.3% 13.5% 0.3%
Audiovisual rights ~ 268.1 174 151 9.8% 6.7% 6.4% -13.2%
Other activities ~ 0.2 1 15 0.0% 0.0% 0.1% 50.0%
Total turnover 2653.7 2738.9 2594.7 2364.7 100.0% 100.0% 100.0% -8.9%
Operating revenues 2657.9 2763.8 2718.2 2474 -9.0%
Expenditure 2006 2007 2008 2009 2007 2008 2009 2009/08
Purchase of goods and services 1866 1934 1978 1801 78.7% 77.8% 75.9% -8.9%
Costs of personnel 371 438 445 445 17.8% 17.5% 18.8% 0.0%
Depreciation 82 87 118 126 3.5% 4.7% 5.3% 6.6%
Total expenditures 2320 2459 2542 2373 100.0% 100.0% 100.0% -6.6%
Net result 4523 227.8 163.8 114.5 -30.1%
Operating margin (%) 12.7 11.0 6.5 4.1

Source: TF1

3000

2500

2000

1500

1000

500

40

30

20

2006

Audiovisual rights
TV channels International

Other TV channels
revenues in France

TF1 Advertising revenues

Return on

shareholders' funds
Profit margin
—-Operating margin
“Return on total assets

In %.

2010 | Volume 1| Band 1



France France

T1rr3 | France Télévisions financial situation (consolidated)
G1FR4 | 2006-2009 EuRmilion.

Income 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Total public income 1834.3 1879.5 1945.3 2412.4 64.3% 64.2% 70.7% 79.5% 24.0%
- Licence fee 1834.3 1879.5 19453 1997.4 643% 642% 70.7% 65.8% 2.7%
- Grants - - - 415.0 - - - 13.7% -
Total commercial income 1018.8 1048.3 805.0 621.8 35.7% 35.8% 29.3% 20.5% -22.8%
- Advertising and sponsorship 833.6 823.1 618.5 430.9 292% 28.1% 225% 142% -30.3%
- Other commercial income 185.2 225.2 186.5 190.9 6.5% 7.7% 6.8% 6.3% 2.4%
Other income 107.9 119.2 91.9 102.0 - - - - 11.0%
Total turnover 2853.1 2927.8 2750.3 3034.2 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 10.3%
Operating revenues 2961.0 3047.0 2870.2 3118.1 8.6%
Expenditure 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Purchase of goods and services 1919.0 1995.0 1969.8 2027.2 66.0% 662% 663%  66.5% 2.9%
Costs of personnel 815.3 857.2 840.8 864.0 280% 284% 283%  28.3% 2.8%
Depreciation 1729 163.1 160.7 158.2 5.9% 5.4% 5.4% 5.2% -1.6%
Operating expenditure 2907.2 3015.3 2971.3 3049.4 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 2.6%
Net result 17.0 22.2 -784 19.7 -125.1% m
Operating margin (%) 1.7 1.1 -3.5 2.2
Source: France Télévisions, European Audiovisual Observatory
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France

Franc L

M6 financial situation (consolidated)

Frankreich

T1.FR4
G.1FR5 2006'2009 EUR million. Breakdown of activities was reviewed by the company in 2007/2008.
Income 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Métropole Télévision 664.4 681.6 664.5 612.2 51.8% 50.3% 49.0% 44.5% -7.9%
M6 Publicité 65.6 = = = 5.1% = = = -
Thematic channels 77.2 100 125 1471 6.0% 7.4% 9.2% 10.7% 17.7%
Diversification and rights 604.6 6123 616.5 617.1 47.1% 45.1% 45.5% 44.8% 0.1%
- Home Shopping 2294 278.6 282.1 278.1 17.9% 20.5% 20.8% 20.2% -1.4%
- Droits Audiovisuels 110.2 114.2 1129 138.9 8.6% 8.4% 8.3% 10.1% 23.0%
- Interactions 116.9 73.8 41.5 42 9.1% 5.4% 3.1% 3.1% 1.2%
- Production 71.5 84.4 101.1 101.8 5.6% 6.2% 7.5% 7.4% 0.7%
- M6 Web & M6 Mobile 76.6 - - - 6.0% - - - =
Others 61.3 789 104.7 0.0% 4.5% 5.8% 7.6% 32.7%
Total (after eliminations) 1283.4 1356.4 1354.9 1376.6 100% 100% 100% 100% 1.6%
Operating revenues 1300.2 1376.9 1367.8 1387.8 1.5%
Expenditure 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
- Purchase of goods and services 814 847 867 823 75.3% 74.1% 72.9% 68.4% -5.1%
- Costs of personnel 189 209 223 2459 17.4% 18.3% 18.8% 20.4% 10.2%
- Depreciation 78 86 99 134.5 7.2% 7.5% 8.3% 11.2% 35.7%
Operating expenditure 1081 1143 1190 1203.7 100% 100% 100% 100% 1.2%
Net result 408.5 168.7 1384 139.1 0.5%
Operating margin (%) 17.57 16.97 13.47 13.26
Source: M6, European Audiovisual Observatory
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France France Frankreich

t1r/r5 | CANAL+ financial situation (consolidated)
G.1FR6 2005'2008 EUR million.

Income 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Subscriptions 1466 1581 1636 1603 90.9%  90.9%  90.2%  90.3% -2.0%
Advertising 99 111 128 132 6.1% 6.4% 7.1% 7.4% 3.1%
Others 47 48 49 40 2.9% 2.8% 2.7% 2.3% -18.4%
Total 1612 1740 1813 1775 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% -2.1%
Expenditure 2006 2007 2008 2009 2009/08
Purchase of
goods and services est. 1475 - - - 95% - - - ~
Costs of personnel 65 ~ ~ ~ 4% ~ ~ ~ ~
Depreciation 19 45 49 48 1% 3% 3% 3% -2.0%
Operating expenditure 1559 1685 1753 1818 100.0% 100.0% 100.0% 4.0% 3.7%
Net result 42 47 47 40 -14.9%
Operating margin (%) 33 34 33 0.5
Source: CANAL+, European Audiovisual Observatory
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France France Frankreich

T1FR6 | TV audience market share in France
G.1.FR7 2005'2009 In %, 4 years +.

Daily share Prime time (19:15-22:00)
Channels 2005 2006 2005 2006 2007
France 2 19.8 19.2 18.1 17.5 16.7 20.2 19.6 18.1 17.3 171
France 3 14.7 14.7 14.1 13.3 11.8 16.7 16.8 16.0 15.3 14.6
France 5 ©® 3.1 3.1 3.0 2.6 3.1 - - - — -
Arte © 1.8 1.6 1.7 1.5 1.7 34 3.1 3.2 2.7 2.5
France 4 ~ ~ ~ 0.9 1.1 ~ ~ ~ ~ ~
French public channels 39.4 38.6 36.9 35.8 34.4 40.3 39.5 37.3 35.3 34.2
TF 1 324 31.6 30.7 27.2 26.1 333 33.1 32.6 29.7 28.0
M6 12.6 12.5 11.5 11.0 10.8 12.7 12.6 12.0 11.3 11.6
Canal + 3.6 34 34 3.3 3.1 4.5 4.4 4.6 4.8 4.6
TMC & e & 2.1 2.6 & e = & &
wo ~ ~ ~ 1.8 2.5 ~ ~ ~ ~ 2.5
Gulli ~ ~ ~ 1.5 1.8 ~ ~ = = =
NRJ12 ~ ~ ~ 1.0 1.5 ~ ~ ~ ~ ~
Direct 8 ~ ~ ~ 0.7 1.4 ~ ~ ~ ~ ~
NT1 ~ ~ ~ 1.0 1.4 ~ ~ ~ ~ ~
BFMTV ~ ~ ~ 0.4 0.7 ~ ~ ~ ~ ~
m Virgin 17 ~ ~ ~ 0.5 0.7 ~ ~ ~ ~ ~
i>TELE ~ ~ ~ 0.3 0.5 ~ ~ ~ ~ ~
Main French private channels 48.6 47.5 45.6 50.8 53.1 50.5 50.1 49.2 45.8 46.7
Others 12.0 13.9 17.5 13.4 12.5 9.2 10.4 13.5 18.9 19.1
© Prior to 2008, market shares based on analogue terrestrial viewing only (France 5 before 19:00, Arte after 19:00). Source: Eurodata TV Worldwide, Médiamétrie - Mediamat
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France France Frankreich

TV audience market share in households subscribing
to cable, satellite or IPTV in France
2007-2010 = % of subscribing population, 4 years +.

01.2007- 03.2007- 03.09.07- 31.12.07- 01.09.08- 29.12.08- 14.09.09- 01.03.10-

Channels 06.2007 02.2008 17.02.08 15.06.08 15.02.09 14.06.09 28.02.10 ©20.06.10
TF1 25.3 249 249 234 22.7 225 226 23.2
France 2 13.5 12.9 12.9 13.3 12.3 13.1 13.6 14.2
M6 85 8.6 8.6 8.8 8.9 9.2 8.8 10.5
France 3 9.6 9 9 9.1 8.9 83 8.2 8.5
Canal + 4.7 44 44 43 5 49 5 46
wo ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ 2.6
France 5 1.8 1.8 1.8 1.8 1.9 1.9 2 25
TMC ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ 2.2
Gulli ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ 1.7
NRJ12 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ 1.5
Direct 8 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ 14
France 4 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ 1.4
Arte 0.8 0.8 0.8 0.8 0.9 0.9 0.8 1.1
NT1 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ 1
Canal+ Sport 2.1 2 ~ ~ ~ ~ ~ 0.8
i>Tele ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ 0.7 m
Paris Premieére ~ ~ ~ ~ ~ 0.9 0.8 0.7
TV Breizh 1.5 ~ ~ ~ ~ ~ ~ 0.7
Virgin17 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ 0.7
BFMTV ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ 0.6
Eurosport 1.8 1.4 ~ ~ ~ ~ ~ 0.6
RTL9 13 ~ ~ ~ ~ ~ ~ 0.6
Canal+ Décalé 1.2 1.3 ~ ~ ~ ~ ~ 0.5
Canal+ Family ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ 0.5
Comédie 0.8 0.7 0.6 0.6 0.7 0.7 0.8 0.5
Disney Channel 1.3 0.8 0.5 0.6 0.7 0.6 0.9 0.5
Téva 0.8 0.9 0.7 0.8 0.8 0.8 0.6 0.5
13eme Rue 1.3 1 0.9 0.8 1 0.9 0.9 0.4
Canal+ Cinéma 0.9 0.9 ~ ~ ~ ~ ~ 0.4
Piwi ~ ~ ~ ~ 0.3 0.3 04 0.4
Playhouse Disney ~ ~ 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.4
Syfy Universal ~ ~ 0.3 0.4 0.5 0.5 0.6 0.4
Teletoon ~ ~ ~ ~ 0.4 03 04 0.4
TF6 1.2 ~ ~ ~ ~ ~ ~ 04
© The methodology was reviewed from March 2010 with the inclusion in the panel of viewers Source: Médiamétrie

receiving thematic channels and DTT channels through IPTV. The population subscribing
to cable, satellite and/or IPTV represents at mid-2010 55 % of the French population
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France

Franc L

Tirrs | Origin of fiction broadcast by TV channels
G.1.FR8 2009 Hours broadcast. Includes feature films, short films, TV films, series and soaps, animation.

Frankreich

Co-prod. Co-prod.
EUR- EUR- NotEUR

Channel EUR Others co-prod. Others
France 2 216.8 8.0 4489 459 0.0 8.7 531.9 108.7 34 567.8 14.0 3.7 0.0 0.0
France 3 60.7 2.0 7376 2227 25.1 33 346.2 74.4 15.7 4431 0.0 264 0.0 0.0
France 5 0.1 0.0 27.3 0.0 0.0 0.0 0.0 1.7 1.6 1.8 0.0 0.0 0.0 9.6
Arte 3238 107 4472 2883 5.6 125.4 269.3 295.1 11.2 3346 178 182 7.3 83.7
Mé 430.3 8.3 2348 67.9 0.0 32.6 72.2 91.8 91.5 1777.3 24.7 3.9 0.0 3.8
TF1 2547 326 620.6 553 0.0 8.9 162.4 149.9 454.0 1662.8 80.1 0.0 0.0 0.0
Canal+Cinema 447 574 1873.8 204.8 91.7 150.6 803.5 903.1 124.2 1527.3 533 121 37.1 516.4
Cinécinema Classic 845 128 16445 8659 3334 77.8  1398.8 469.1 0.0 21049 14.7 0.0 63.1 26.7
Cinecinema Premier 625 828 25974 1934 15.0 106.7 1027.3 1310.7 179.8 18694 425 0.0 0.0 87.8
Canal J 0.0 0.0 38276 5257 413 358.5 654.1 1036.0 307.3 831.8 24.2 00 4526  169.1
Canal Jimmy 7978 135 1781.1 928.3 0.0 0.0 771.9 267.8 3236 652.3 10.1 0.0 0.0 55.7
Comédie! 0.0 0.0 19464 0.0 8.7 0.0 204.3 46.3 0.0 2267.1 0.0 1.6 0.0 36.0
NT1 266.2 1.7 25866 1044 16.1 0.0 581.1 123.6 1276  1487.8 17.0 1.5 7586 14.6
Paris Premiére 39.8 25.8 550.7 93.9 9.3 0.0 187.4 280.4 270 12263 140 280 28.0 40.3
RTL9 636.3 3.5 680.5 1185 57.9 33 727.8 307.8 2204  2623.1 17.1 1233 0.0 19.8
Serie Club 169.1 0.0 20930 1832 0.0 0.0 146.2 62.5 1100.9 2084.1 2319 0.0 0.0 0.0
Teletoon 33.2 0.0 10043 57.8 4277 1.8 924.1 1007.9 757 1001.5 7867 453  639.1 250.4
TMC Monte Carlo 704.9 00 18339 603.8 0.0 1.8 214.9 201.8 1276 21730 1219 1.6 0.0 11.6
13erue 372.7 6.5 1665.4 710.6 144.7 0.0 78.2 82.8 96.3 2748.1 68.0 1543 0.0 29
TPS Star 1569 728 1821.4 209.8 163.4 118.6 727.1 979.0 2202 24731 1150 103 57.8 57.0
France 4 0.0 0.0 22841 380.9 0.0 153 426 426.1 70.1 22394 54.1 1.5 0.0 20.5
Total 4654.9 338.1 30706.9 5861.0 1339.8 1013.2 9871.2 8226.3 3577.7 32096.6 1706.9 431.7 2043.4 1405.6

Source: Infomedia

— ﬂ Others
(incl. intern.
co-prod.)
8000 == A
e N %P:;;ean
5 . A= () National
6 000 ™ 6087 6071 8255 oo 6130
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France France

The 30 leading TV production companies in France
2005'2009 Operating revenues in EUR million.

Rank Companies Genre 2005 2006 2007 2008 2009 2009/08
1 GLEM/TF1 Productions Entertainment 50.6 435 35.0 324 171.7 430.0%
p.m.  Alma Productions Fiction 21.5 35.2 70.5 ~ - -
pm.  jout Audiovisuel Fiction 127 166 214 ~ - -
2  Telfrance Serie Fiction ~ 47.8 50.6 49.2 60.3 22.5%

3 CProduction 254 24.2 253 54.1 ~ ~

4  Adventure Line Productions Games, formats 31.2 35.6 38.6 444 ~ ~

5  JLAProductions Fiction 42.5 389 40.0 38.6 ~ ~

6  Métropole Production Animation 30.7 34.5 37.1 38.6 ~ ~

7  Tout surI'écran Productions Entertainment ~ ~ 375 ~ ~ ~

8 DEMD Productions Fiction 46.6 421 432 34.8 ~ ~

9 Image Compagnie Fiction 18.8 43.0 24.8 347 ~ ~

10 MFP-Multimedia Documentary, science 208 225 286 331 ~ ~
11 17 Juin Media News 27.1 26.3 26.7 329 31.1 -5.4%
12 Société Son et Lumiére Fiction 30.5 20.0 30.5 ~ ~ ~
13 Marathon Media Animation 19.5 26.0 219 27.7 30.2 9.1%
14  Cipango Société nouvelle Fiction, feature films 2.5 13.2 21.8 30.0 ~ ~
15  Alphanim Animation 30.8 27.0 38.1 28.7 29.5 2.8%
16  Productions DMD Entertainment 284 28.0 30.1 28.6 ~ ~
17  CAPA Presse (CAPA) News 27.6 28.5 28.0 30.7 27.6 -10.1%
18 ICTImages cinématographiques ic(jqn 8.2 178 262 276 ~ ~
19  Jourd'hui Mitchell Productions Fiction 33 16.9 18.2 273 ~ ~
20  Europe News News 234 234 26.7 26.2 ~ ~
21 Calt Production Fiction 16.7 12.5 26.1 ~ ~ ~
22  Moonscoop SAS Animation 27.7 224 22.7 25.6 ~ ~
23 Aubes Productions Fiction ~ 16.2 33.6 239 ~ ~
24  AgatFilms & Cie aDrﬁ%‘a’?if)r;‘tary' sclence, 19.7 205 17.3 19.0 235 23.4%
25 CapaDrama Fiction 11.8 16.1 11.5 23.2 ~ ~
26  Air Productions Entertainment 9.5 10.3 19.8 23.0 ~ ~
27  Starling Entertainment, events 244 23.5 18.3 18.9 22.7 20.4%
28 BeAwareTivi Entertainment 2.6 6.5 14.1 214 ~ ~
29  Merlin Productions Fiction 2.7 3.5 19.2 ~ ~ ~
30 Futurikon Animation 18.3 240 18.8 ~ ~ ~

Not ranked by lack of information: GMT Productions, Endemol France, Fremantle media France, Reservoir Prod, ... Source: European Audiovisual Observatory
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United Kingdom

n 2009, the public service channel

BBC 1 was still the service most watched
by all UK houscholds (20.9% audience
share, just 2% down from 2006), followed
by ITV1 (17.8%). The UK television
market is also one of the largest in Europe
with a large number of national thematic
channels and also many channels that are
targeting other countries. Thematic chan-
nels are impacting on the generalist chan-
nels and the audience shares of BBC2,
Channel 4 and Five are also gradually
declining. Partly in order to compensate
for the drop in the audiences of their main
channels, all the national broadcasters
BBC, ITV, Channel 4 and five have devel-
oped their portfolios of digital channels.

Two significant developments have taken
place in 2010 regarding the ownership
of television channels. In July 2010, the
RTL Group sold the Channel Five Group
to the UK company Northern & Shell
(involved in publishing, Express Newspa-
pers, and adult channels). The channel is
undergoing a major restructuring and press
reports in August 2010 claimed that staff
would be cut back by 25%. In June 2010,
Virgin Media sold Virgin Media Tele-
vision to BSkyB (including the Bravo,
Challenge, Living, and Trouble brands).
The company has been re-branded as the
Living TV Group. Virgin Media still
co-owns the UKTV channels with the
BBC Worldwide division. In August 2010
Virgin Media expressed its intention to
sell its interest in these channels. Potential
buyers include ITV, Discovery Networks
and Channel 4.

Analogue switch-off is well under way
in the UK and should be completed by
2012. By June 2010 switch-off had taken
place in 24% of UK homes. Wales became
the first UK nation to complete switch-off
in March 2010. HD channels are being
made available in areas in line with the
switch-off of analogue services. Current-
ly BBC HD, ITV1 HD, Channel 4 HD,
S4C HD, and STV HD are available in

certain areas.

The United Kingdom has one of the high-
est digital penetration rates in Europe.
Ofcom’s Communications Market Report
2010 shows that at the end of March 2010,
92% of all houscholds received digital TV
i.e. 23.6 million homes. Digital terrestrial
television (40% of homes) and satellite
(41% of homes) are the most important
platforms. At the same time almost 99%

of cable homes (13%) are digital.

In March 2010, the breakdown for means
of reception of the main TV sets was
as follows: 10.2 million households
received digital terrestrial television
(only), 10.6 million satellite and 3.7 mil-
lion cable. In March 2010, Freeview
(a free-to-air digital terrestrial plat-
form) was received by about 9.7 million

houscholds and Top Up TV (a digital
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Royaume-Uni

n 2009, sur 'ensemble des foyers,

la chaine publique BBCI reste
la chaine la plus regardée (20,9 % de
parts d’audience, soit 2 points de moins
qu’en 2006), suivie de ITV1 (17,8 %).
Le marché de la télévision au Royaume-
Uni est]'un des plus importants d’ Europe,
avec un grand nombre de chaines thémati-
ques nationales et de nombreuses chaines
qui ciblent d’autres pays. Les chaines thé-
matiques pesent sur les chaines généralistes
et les parts d’audience de BBC2, Channel
4 et 5 déclinent progressivement. En partie
pour combler la perte d’audience de leurs
chaines principales, toutes les chaines
nationales (BBC, ITV, Channel 4 et five)
ont développé leur portefeuille de chaines
numériques.

2010 a vu deux changements importants
au niveau de la proprié¢té des chaines de
télévision. En juillet 2010, le groupe RTL
avendu le groupe Channel Five 4 la sociéeé
britannique Northern & Shell (présent
dans I'¢dition, avec Express Newspapers,
et sur le segment des chaines adultes).
La chaine est en pleine restructuration
et en aolit 2010, la presse a annoncé une
réduction du personnel de 25 %. En juin
2010, Virgin Media a vendu Virgin Media
Television a4 BSkyB (y compris Bravo,
Challenge, Salon, et Trouble). La société
a été renommée Living TV. Virgin Media
est toujours copropriétaire des chaines
UKTYV avec la division BBC Worldwide.
Enaotir 2010, Virgin Mediaa exprimé son
intention de revendre sa participation dans
ces chaines. Parmi les acheteurs potentiels
se trouvent I'TV, Discovery Networks et

Channel 4.

Lextinction de l'analogique suit son cours
au Royaume-Uni et devrait étre terminée
d’ici 2012. En juin 2010, 24 % des foyers
britanniques avaient basculé. Le Pays de
Galles est la premiére nation du Royaume-
Uni 4 avoir accédé au tout-numérique en
mars 2010. Les chaines HD deviennent
accessibles au fur et 3 mesure du bascule-
ment des régions et BBC HD, ITV1IHD,
Channel 4 HD, S4C HD, et STV HD
sont actuellement disponibles dans plu-
sieurs régions.

Le Royaume-Uni détient 'un des taux de
pénétration du numérique les plus élevés
d’Europe. Communications Market, le
rapport 2010 de lautorité britannique de
régulation des communications (Ofcom),
indique que, fin mars 2010, 92 % des foy-
ers recevaient la télévision numérique,
soit 23,6 millions de foyers. La TNT
(40 % des foyers) et le satellite (41% des
foyers) sont les principales plates-formes
et pres de 99 % des foyers cablés (13 %)

sont numériques.

En mars 2010, la répartition des modes
de réception sur les récepteurs principaux
est la suivante : (seulement) 10,2 millions
de foyers connectés au numérique ter-
restre, 10,6 millions de foyers au satellite

er 6ffentlich-rechtliche Sender BBC1

hatte auch 2009 bei allen Haushalten
insgesamt die hochsten Einschaltquoten
mit einem Marktanteil von 20,9 % (nur
zwei Prozent weniger als im Jahr 2006),
gefolgt von ITVI mit 17,8 %. Mit zahl-
reichen nationalen Spartenkanilen und
auch vielen auf das Ausland ausgerichte-
ten Sendern ist der britische TV-Markt
ciner der grofiten Europas. Die Sparten-
kanile bleiben nicht ohne Auswirkung
auf die Vollprogrammanbieter und so
verzeichnen auch BBC2, Channel 4 und
Five zunchmend riickldufige Zuschauer-
zahlen. Auch um den Zuschauerschwund
bei ihren wichtigsten Kanilen einzudim-
men, stocken alle nationale Sender - BBC,
ITV, Channel 4 und Five — ihren Bestand
an digitalen Kanilen weiter auf.

Was den Besitz von TV-Sendern betrifft,
so hat es 2010 zwei wichtige Entwick-
lungen gegeben. Im Juli 2010 hat die RTL
Group die Channel Five Group an den
britischen Verlag Northern & Shell (Besit-
zer der Express Newspapers und Betreiber
von Erotikkanilen) verkauft. Der Sender
erlebt derzeit eine massive Umstrukeurie-
rung, an deren Ende laut Presseberich-
ten vom August 2010 25 % der Stellen
gestrichen werden sollen. Im Juni 2010
hat der Kabelnetzbetreiber Virgin Media
seine Tochter Virgin Media Television
an BSkyB verkauft (einschlieflich der
Kanile Bravo, Challenge, Living und
Trouble). Das Unternehmen wurde
in Living TV Group umbenannt. Die
UKTV-Kanile sind nach wie vor im
gemeinsamen Besitz von Virgin Media
und BBC Worldwide. Im August 2010
hat Virgin Media bekannt gegeben,
seine Anteile an diesen Kanilen verkaufen
zu wollen. Zu den potenziellen Kiufern
gehoren ITV, Discovery Networks und
Channel 4.

Die Abschaltung des Analogbetriebs
ist weit fortgeschritten und sollte bis
2012 abgeschlossen sein. Bis Juni 2010
war die Abschaltung bereits in 24 % der
Haushalte erfolgt. Wales war die erste
britische Nation, in der die Umstellung
abgeschlossen wurde (Mirz 2010). Paral-
lel zur Abschaltung der analogen Dienste
werden in den betreffenden Regionen
HD-Kanile verfiigbar gemacht. Derzeit
sind in bestimmten Gebieten BBC HD,
ITV1 HD, Channel 4 HD, S4C HD und
STV HD verfiigbar.

Das Vereinigte Konigreich hat cine der
hochsten digitalen Penetrationsraten
in Europa. Aus dem Communications
Market Report 2010 der Ofcom geht
hervor, dass Ende Mirz 2010 92 % aller
Haushalte Digitalfernschen empfangen
konnten, d.h. 23,6 Mio. Haushalte. Wich-
tigste Plattformen sind DVB-T (40 % der
Haushalte) und Satellit (41 %). Von den
Kabelhaushalten (13 %) haben bereits fast
99 % auf digital umgestellt.
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terrestrial pay-TV platform) had 0.5 mil-
lion subscribers. The 10.6 million house-
holds that mainly receive television by
satellite are split between subscribers to
BSkyB (over 9.3 million houscholds at
the end of March 2010) and households
that receive a free-to-air satellite service
(1.3 million). In May 2008, the BBC and
ITV launched Freesat, a free-to-air digital
satellite distribution platform for Freeview
to cover areas not covered by DTT trans-
mitters.

The main cable operator, Virgin Media,
controls more than 90% of the cable mar-
ket and launched the country’s first “qua-
druple play” service. By June 2010, Virgin
Media had more than 3.7 million cable
customers, with all but 24 000 customers
having digital services.

The main IPTV television providers are
Talk Talk (formerly Tiscali) and telecom-
munications operator BT (BT Vision).
BT Vision provides a hybrid service with
access to the Freeview DTT channels plus
an IPTV video on demand service. They
have now added some Sky Sports channels
(see below). By the end of March 2010,
the total number of subscribers to BT
Vision was about 467 000. The planned
“Project Canvas” will potentially enhance
the development of television over the
Internet and IPTV services. Project Can-
vas will be an open Internet platform
with common standards allowing viewers
to access programmes from various video
providers on a broad range of devices,
and will include catch-up TV. The proj-
ect involves BT Vision and Talk Talk and
the broadcasters BBC, ITV, Channel 4,
and network operator Argiva (Channel 5
pulled out of the project in July 2010). The
BBC Trust has agreed on the participation
of the BBC in this project. The project has
been criticised by other platform operators
such as Virgin media and BSkyB. Virgin
Media filed an official complaint with
Ofcom in August 2010.

Between 2007 and 2010 the regulator,
Ofcom, carried out an investigation into
the pay-TV market, which comprises the
television-on-demand and subscription
services available on all platforms, i.c. cable,
digital terrestrial, satellite and ADSL TV.
This was in response to a request from
other pay-T'V operators. The investigation
examined control over content, ownership
of distribution platforms, retail subscriber
bases and vertical integration. Ofcom con-
cluded that Sky sports channels must be
offered to other distribution platforms.
As a result Sky Sports 1 and Sky Sports
2 have, since August 2010, been distrib-
uted by Pay-DTT operator Top-up TV,
by BT Vision and by Virgin Media. At
the same time BSkyB will be allowed to
launch pay services on the DTT platform
network operator Arqiva (the package
will be known as ‘Picnic’). Ofcom and the

Royaume-Uni

et 3,7 millions de foyers au cable. En mars
2010, Freeview (plate-forme numérique
terrestre gratuite) est regue par environ
9,7 millions de foyers et Top-Up TV
(plate-forme numérique terrestre payante)
compte 0,5 million d’abonnés. Les 10,6
millions de foyers recevant la télévision
principalement par satellite sont répartis
entre abonnés a BSkyB (plus de 9,3 mil-
lions de foyers fin mars 2010) et foyers
recevant une offre satellitaire gratuite
(1,3 million). En mai 2008, a BBC et ITV
ont lancé Freesat, un bouquet de chaines
gratuites disponible depuis les zones non
couvertes par la TN'T.

Le principal cablo-opérateur, Virgin
Media, contréle plus de 90 % du mar-
ché du cable et a lancé la premicre offre
« quadruple play » du pays. En juin 2010,
Virgin Media avait plus de 3,7 millions
d’abonnés au cable, dont la quasi-totalité
(hormis 24 000) recevaient les services
numériques.

Les principaux fournisseurs de télévi-
sion IPTV sont Talk Talk (ex-Tiscali) et
lopérateur de télécom BT (BT Vision).
BT Vision offre un service hybride avec
acces aux chaines TNT de Freeview plus
un service IPTV de vidéo a la demande.
Quelques chaines de Sky Sports (voir ci-
dessous) ont également été rajoutées. Fin
mars 2010, BT Vision totalisait 467 000
abonnés. Le « Project Canvas » devrait
favoriser le développement de la télévision
sur Internet et des services IPTV. Project
Canvas sera une plate-forme Internet aux
normes communes qui permettra aux
téléspectateurs d'accéder aux programmes
de différents fournisseurs de vidéo a
partir d’un large éventail d’appareils et
proposera également un podcast TV. Ce
projet regroupe BT Vision et Talk Talk
ainsi que les radiodiffuseurs BBC, ITV,
Channel 4 et Jopérateur de réseau Arqiva
(Channel 5 sest retiré du projet en juillet
2010). BBC Trust a accepté que la BBC
participe au projet. Ce projet est critiqué
par d’autres opérateurs, tels que Virgin
Media et BSkyB. Virgin Media a déposé
une plainte officielle auprés de 'Ofcom en
ao(it 2010.

Entre 2007 et 2010, suite a la requéte de
certains opérateurs de télévision payante,
I'Ofcom, a mené une enquéte sur le mar-
ché de la télévision & péage, incluant les
services de télévision 4 la demande et par
abonnement sur toutes les plates-formes :
cible, numérique terrestre, satellite et TV
par ADSL. Lenquéte porte sur le con-
trole des contenus, la propriété des plates-
formes de distribution, les bases de don-
nées d’abonnés et I'intégration verticale.
L’Ofcom a conclu que les chaines de sport
de Sky devaient étre proposées a d’autres
plates-formes de distribution. Ainsi, depuis
aolit 2010, Sky Sports 1 et Sky Sports 2
sont distribuées par l'opérateur de TNT
payante Top-up, par BT Vision et Virgin

YT (

Im Mirz 2010 verteilte sich die Uber-
tragungsart auf die Hauptempfangsgerite
wie folgt: 10,2 Mio. Haushalte waren
(nur) an die terrestrische Digitaltechnik
angeschlossen, 10,64 Mio. Haushalte an
die digitale Satellitentechnik und 3,7 Mio.
Haushalte ans Kabel. Im Mirz 2010 wurde
Freeview (kostenlose digitale terrestrische
Plattform) von etwa 9,7 Mio. Haushalten
empfangen und Top-Up TV (kostenpflich-
tige digitale terrestrische Plattform) hatte
0,5 Mio. Abonnenten. Die 10,6 Mio. Haus-
halte, die das Fernschprogramm hauptsich-
lich tiber Satellit empfingen, teilen sich auf
in Abonnenten bei BSkyB (iiber 9,3 Mio.
Haushalte Ende Mirz 2010) und Haus-
halte mit einem kostenlosen Satellitenan-
gebot (1,3 Mio.). Im Mai 2008 haben BBC
und ITV Freesat gestartet, eine kosten-
lose digitale Satellitenplattform fiir den
Empfang von Freeview in Gebieten ohne
DVB-T-Sendemasten.

Der wichtigste Kabelbetreiber, Virgin
Media, kontrolliert iiber 90 % des Kabel-
marktes und startete das erste Quad-
Play-Angebot. Im Juni 2010 hatte
Virgin Media iiber 3,7 Mio. Kabelkunden,
davon nur noch 24 Tsd. ohne digitalen
Anschluss.

Wichtigste IPTV-Anbieter sind Talk
Talk (ehemals Tiscali) und der Telekom-
Betreiber BT (BT Vision). BT Vision
bietet einen Hybriddienst mit Zugang
zu den Freeview DVB-T-Kanilen sowie
Video-on-Demand iiber IPTV an. Hin-
zugekommen sind nun einige Kanile von
Sky Sports (siche unten). Ende Mirz 2010
hatte BT Vision rund 467 000 Abon-
nenten. Das geplante ,,Project Canvas®
wird méglicherweise die Entwicklung
von IPTV-Diensten und des Internetfern-
schens voranbringen. Ziel des Projekes ist
eine offene Internet-Plattform mit ein-
heitlichen Standards, die es erlaubt, iiber
unterschiedlichste Endgerite auf Pro-
gramme verschiedener Anbicter zuzu-
greifen, darunter auch Catch-up-TV. Am
Projekt beteiligt sind neben BT Vision
und Talk Talk auch die Sender BBC, ITYV,
Channel 4 sowie der Netzwerkbetreiber
Arqiva (Channel 5 ist im Juli 2010 aus
dem Projekt ausgestiegen). Der BBC Trust
hat sich fiir eine Mitwirkung der BBC an
diesem Projeke ausgesprochen. Das Projeke
ist von anderen Plattformbetreibern wie
Virgin Media und BSkyB kritisiert wor-
den. Virgin Media hat im August 2010
offiziell Beschwerde bei der Ofcom
eingereicht.

Die Regulierungsbehérde Ofcom hat
zwischen 2007 und 2010 eine Untersu-
chung des Pay-TV-Marktes eingeleitet.
Dieser Markt umfasst die Abruf- und
Abonnement-Fernsehdienste auf allen
Plattformen: Kabel, digitale terrestrische
Verbreitung, Satellit und TV tiber DSL.
Hiermit wurde auf eine Forderung ande-
rer Pay-T'V-Anbieter reagiert. Die Unter-
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Competition Commission are still exam-
ining the Pay-TV market with regard to
the Sky movie channels. News Corpora-
tion intends to increase its ownership of
BSkyB (from 39% to 100%). Due to the
interests of News Corporation in media
and publishing industries, an examina-
tion of the proposed merger, to be carried
out by Ofcom was announced in Novem-
ber 2010.

The implementation of the Audiovisual
Media Services Directive is almost com-
plete in the UK. The AVMS regulations of
December 2009 published by Ofcom cov-
ered the regulation of video-on-demand
services, licensing of television services
over the Internet, the development of a
country of origin cooperation procedure,
and the regulation of satellite services
uplinked from the UK. Regarding product
placement, Ofcom is carrying out a final
consultation on regulation. It is expected
that product placement will be present on
UK television by the end of 2010.

The Digital Economy Act 2010 came
into force in June 2010. A main focus
is the online infringement of copyright
and penalties for infringement of copy-
right and performers’ rights. The Act has
been rather controversial as it stipulates
that those who infringe copyright will
be denied access to the Internet. This will
impact the larger ISP providers such as
BT and Talk Talk who intend challeng-
ing the Act in the High Court. The func-
tions of the regulator Ofcom in relation
to the Act and also the methods by which
Ofcom should report to the ministry are
also outlined. The Act also outlines in
detail “media content duties” of Channel 4
with regard to its public service remit. The
government is also planning a new Com-
munications Bill to be introduced in 2012.
Among other things, this will legislate the
licensing of local television, and there are
plans to remove local cross media owner-

ship rules.

Royaume-Uni

Media. Parall¢lement, BSkyB sera auto-
risé & lancer des services payants sur la
plate-forme TNT de d'Arqiva (Ioffre sera
baptisée «Picnic»). LOfcom et la Com-
mission de la concurrence examinent a
présent la situation des chaines de cinéma
Sky sur le marché de la télévision payante.
News Corporation cherche 4 augmenter
sa part dans le capital de BSkyB (de 39 %
2100 %). Etant donnés les autres intérées
de News Corporation dans les médias et la
presse, il a été annoncé en novembre 2010
que 'Ofcom allait se pencher sur le projet
d’investissement.

La mise en ceuvre de la Directive Services
de médias audiovisuels est presque termi-
née au Royaume-Uni. Les dispositions
SMAV de décembre 2009 publiés par
I'Ofcom reglementent les services VoD,
loctroi de licences de services de télévision
sur Internet, le développement d’une pro-
cédure de coopération sur la base du pays
dlorigine et les services de liaison satellite
montante au Royaume-Uni. L'Ofcom
méne une derni¢re consultation sur la
réglementation concernant le placement
de produits, qui devrait étre présent a la
télévision britannique d’ici fin 2010.

La loi sur Iconomie numérique 2010 est
entrée en vigueur en juin 2010. L'accent
est mis sur les infractions en ligne au droit
d’auteur et aux peines encourues pour
violation du droit d’auteur et du droit
des interpretes. Cette loi est controversée,
car elle prévoit de supprimer lacces a
Internet a ceux qui se livrent au piratage.
Elle affecte les principaux fournisseurs
dacces a Internet, tels que BT et Talk Talk,
qui ont 'intention dattaquer la loi devant
la Haute Cour. Le texte définit par ailleurs
le réle de 'Ofcom dans l'application de
cette loi, ainsi que les modalités concer-
nant les rapports de 'Ofcom au ministere
et fournit une description détaillée des
obligations de contenus de Channel 4
dans le cadre de sa mission de service
public. Le gouvernement prépare égale-
ment un nouveau projet de loi relative
aux communications, qui sera présenté
en 2012 et permettra, notamment, de
légiférer sur loctroi de licences de télévi-
sion locale. Par ailleurs, il est prévu de
supprimer les régles locales régissant la
propriété croisée des médias.

Sources: Ofcom, (Communications Market 2010): http://www.ofcom.org.uk
Legal aspects: Iris Merlin: http://merlin.obs.coe.int ; EPRA: http://www.epra.org
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suchung erstrecke sich auf die Kontrolle
der Inhalte, den Besitz der Verbreitungs-
plattformen, die Abonnenten-Daten-
banken und die vertikale Integration.
Die Ofcom hat entschieden, dass die Sky
Sports-Kanile anderen Verbreitungs-
plattformen angeboten werden miissen.
Dementsprechend werden Sky Sports 1
und 2 seit August 2010 vom Pay-TV-
Anbieter Top-up TV, BT Vision und
Virgin Media verbreitet. Gleichzeitig
erhile BSkyB die Méglichkeit, kosten-
pflichtige Dienste iiber die DVB-T-Platt-
form von Arqiva anzubieten (das Paket
soll unter dem Namen ,,Picnic“ vermark-
tet werden). Die Ofcom und die Wett-
bewerbskommission fithren derzeit eine
Untersuchung des Pay-TV-Markts hin-
sichtlich der Filmkanile von Sky durch.
Die News Corporation beabsichtigt, ihre
Beteiligung an BSkyB zu erhéhen (von
derzeit 39 % auf 100 %). Angesichts wei-
terer Beteiligungen der News Corporation
in der Medien- und Verlagsbranche wur-
de im November 2010 ecine Priifung der
geplanten Ubernahme durch die Ofcom
angekiindigt.

Die Umsetzung der Richtlinie iiber
audiovisuelle Mediendienste ist nahezu
abgeschlossen. Die im Oktober 2009
von der Ofcom veréffentlichten AVMD-
Regelungen umfassen Vorschriften fiir
Video-on-Demand-Dienste, die Lizen-
zierung von TV-Diensten tiber das Inter-
net, die Entwicklung eines Ursprungs-
landverfahrens fiir Kooperationen sowie
Regelungen fiir auslindische Dienste, die
ihr Programm tiber einen britischen Satel-
liten-Uplink senden. Zum Thema Pro-
dukeplatzierung fithrt die Ofcom derzeit
eine abschlieflende Konsultation durch.
Es wird erwartet, dass es im britischen
Fernsechen ab Ende 2010 Produkeplat-
zierung geben wird.

Im Juni 2010 ist das Digital Economy Act
2010 in Kraft getreten. Ein Schwerpunke
hierbei bilden die Verstof8e gegen Urheber-
und Kiinstlerrechte im Internet und die
entsprechenden Sanktionen. Das Gesetz
ist insbesondere wegen der geplanten
Internet-Zugangssperren fur Tater schr
umstritten. Betroffen sind hiervon die
groflen Internetprovider wie BT und
Talk Talk, die das Gesetz vor dem High
Court anfechten wollen. Geregelt werden
des Weiteren die Aufgaben der Ofcom in
Verbindung mit dem Gesetz sowie die
Modalititen, nach denen die Ofcom dem
Ministerium berichten sollte. Das Gesetz
liefert auch eine detaillierte Beschreibung
der inhaltlichen Pflichten des Senders
Channel 4 hinsichtlich seines 6ffentlich-
rechtlichen Auftrags. Die Regierung plant
zudem fiir 2012 ein neues Kommunika-
tionsgesetz, in dem unter anderem die
Lizenzierung von lokalen TV-Sendern
geregelt werden soll. Erwogen wird auch
die Abschaffung der Regelungen fiir hori-

zontale Medienkonzentration.



United Kingdom

| Basic figures ’

Penetration
Population and equipment  31.12.09 (in % HH) In thousands  Sources
Population (inhabitants) - 62008 Eurostat
Households - 26753 Eurostat (as at 1.1.2009)
TV households 97.2% 25500 OFCOM
Cable TV households 13.8% 3703 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Digital cable TV households 13.7% 3665 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
DTH/SMATV households 37.8% 10107 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Pay DTH/SMATYV households 34.0% 9107 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
IPTV subscriptions 2.0% 526 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Installed DVB-T receivers 69.5% 18 600 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Total digital TV households 91.4% 23968 OFCOM / European Audiovisual Observatory
Households with PC 78.1% 20894 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Households with broadband connections 64.1% 16797 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Mobile phone TV subscriptions - 554 Screen Digest

Mobile broadcast TV receivers

- Screen Digest

TV channels distributors Companies

Cable operators 3 Smallworld Cable, Virgin Media, Wight Cable 2005

Satellite packagers 2 British Sky Broadcasting (Sky), Freesat

IPTV packagers 3 BT, IP Vision (Fech TV), Tiscali UK

DTT multiplex operators and packagers 7 gnn;gl_lct)ig_lﬁz (_)I_;\)/?rators and 2 packagers (DTV Services/Freeview
Mobile phone TV packagers 4 Hutchison 3 G, Orange, T-Mobile UK and Vodafone

TV channels established in the country

by kind of transmission

Public Private

Terrestrial (national) 22 68 90
Cable/Satellite/IPTV/Mobile 5 483 488
Regional/Local 6 4 10
Regional/Local windows 19 21 40
Channels targeting foreign markets 13 415 428
Total 65 991 1056
Foreign channels targeting the country 3 15 18

TV channels available in the

country by genre and platform
(incl. foreign channels)

08.10

Digital
terrestrial
Freeview

IPTV
TalkTalk
(Tiscali)

Satellite
Sky
(Full offer, GB)

Cable
Virgin media

Satellite
Freesat

Generalist - national 6 6 5 6 5
Generalist - foreign 1

Adult 2 7 22 2 3
Children 3 17 22 7 12
Culture/ education/ documentary 5 21 22 3 10
Minority interest groups 3 16 3 1
Entertainment/ TV fiction/ games 15 37 56 13 18
Film 2 20 32 5 7
Home shopping 6 8 27 14 3
International linguistic and cultural 1 3 1

Lifestyle/ specific leisure/ travel 9 17 3 2
Music 2 17 22 7 4
News/ business 5 11 26 7 4
Parliament/ government/ administration 3 1 1 2 1
Regional/ local 1 3 6 2 2
Religion 1 25 2

Sports 1 16 30 8
Various (includes time-shifted) 8 34 53 9 4
Total 59 213 385 86 84

Source: MAVISE, European Audiovisual Observatory
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Households TV equipment 2005-2009

In thousands.
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Number of households accessing
multichannel platforms as at 31.12.2009

In thousands.
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Consumers pay-TV gross spend 2005-2009

EUR million.
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Gross revenues
of radio-television 2005-2009

EUR million.
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Operating revenues of television companies in the United Kingdom
G.1.GB. 2006'2009 GBP million.

Main broadcasters (local TV not included) Channels 2006 2007 2008 2009 2009/08
BBC (Public Service BBC1,23,4,...;
Broadcasting) sptv radio channels 32718 34103 35884 35923 0.1%
ITV Broadcasting Ltd adtv ITV Anglia 140.9 1220.0 12344 1091.5 -11.6%
p.m. London Weekend _ _ _ a
Television Ltd © adtv ITVLWT 347.1
p.m. Granada Television Ltd © adtv ITV Granada 304.2 - - - -
p.m.ITV Central Ltd © adtv ITV Central 247.0 54.7 - - -
p.m. Carlton BroadcastingLtd ®  adtv ITV Carlton 2246 - - - -
p.m. Yorkshire Television Ltd ® adtv ITV Yorkshire 2176 - - - -
p.m. ITV Meridian Ltd @ adtv ITV Meridian 1704 449 - - -
p.m. ITV Wales & West Ltd © adtv ITVHTV 90.5 21.7 - - -
ITV Network Ltd adtv ITV1 1121.8 1073.9 1042.7 889.9 -14.7%
Channel Four sptv C4 695.9 715.3 668.7 575.1 -14.0%
Viasat Broadcasting UK Ltd adtv TV3, 3+, ZTV,... 245.8 272.1 353.2 367.1 3.9%
QVvC hstv QvC 331.1 352.6 359.7 366.3 1.8%
Discovery Communications Discovery family
Europe Ltd thtv of channels 76.6 2416 307.4 352.8 14.8%
Channel 5 Broadcasting Ltd adtv Five 3126 3374 3444 272.1 -21.0%
4 Ventures Ltd sptv E4, Film Four, More4 227.0 228.1 250.3 263.0 5.1% m
Turner Entertainment Cartoon, TCM, }
Networks International Ltd thtv Boomerang 1359 164.2 2246 2146 A
Turner Broadcasting
System Europe Ltd thtv CNNI 143.8 168.6 2134 207.9 -2.6%
Satellite Information .
Services (Holdings) Ltd thtv Racing K, SIS + 138.5 159.0 1929 198.2 24.7%
ITV2 Ltd thtv ITV2 119.1 151.2 182.9 184.4 0.8%
. Bid TV, Speed Auction, _
Sit-Up Ltd hstv Price-Drop TV 225.2 237.1 240.3 170.5 29.0%
Living TV thtv Living TV, Living TV2 72.7 84.8 97.3 120.5 23.8%
S4C sptv S4C 96.7 100.1 102.7 104.9 2.1%
Ideal Shopping Direct PLC hstv Ideal World 85.6 96.6 94.6 1033 9.2%
. ITV 3,1TV4, CITV,
ITV Digital Channels Ltd thtv Men-+Motors 50.6 66.9 71.7 70.5 -1.7%
ITV Breakfast Ltd
(formerly GMTV Ltd) adtv GMTV 74.9 81.1 67.2 68.3 1.6%
UK Channel Alibi, Blighty, Eden, }
Management Ltd thtv Home, Really 66.7 67.9 68.9 67.2 2.5%
BBC World News Ltd sptv BBC World 39.8 51.6 64.5 62.9 -2.5%
STV Central Ltd adtv STV 77.1 73.5 66.8 59.7 -10.6%
Main distributors Packages 2006 2007 2008 2009 2009/08
BT Group (cons.) © 3play BT Vision 204560 21053.0 217290 212390 -2.3%
Vodafone Limited © 3GTV Vodafone TV 49524 5260.3 5177.7 ~ ~
British Sky Broadcasting Ltd © ;?;f(‘;'v'sp' Sky 38600 40520 42130 44810 6.4%
Virgin Media Finance PLC © 3play Virgin TV 34787 3959.4 3905.1 36983 -5.3%
Everything Everywhere (formerly . :
T-Mobile (UK) Ltd) © 3GTV Mobile TV 3063.1 3293.0 32211 30204 6.2%
Hutchison 3G UK HoldingsLtd ® 3GTV 3AddTV 13404 1268.0 1493.2 1504.1 0.7%
Tiscali UK Limited © 3play TiscaliTV 297.0 3444 362.1 ~ ~

© Merged into ITV Broadcasting Ltd as at 1.1.2007.

® Merged into ITV Broadcasting Ltd as at 1.4.2007.

© Includes revenues of other activities (telecommunication).

© Includes revenues of other activities (broadcasting, telecommunication), Now trading as Talk Talk Group PLC.
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United Kingdom Rovaume-Uni

Operating revenues of television companies in the United Kingdom  (contined)
G1GBI 2006'2009 GBP million.
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United Kingdom Royaume-

Operating consolidated revenues of the main UK broadcasters and distributors
GB2 2005 2009 GBP million.

Main broadcasters 2005 2006 2007 2008 2009 2009/08
BBC Group 4005.0 41773 4414.8 4 660.8 4790.4 2.8%
ITVPLC 2177.0 2181.0 2082.0 2029.0 1879.0 -7.4%
Channel Four Group 894.3 936.9 944.9 901.6 830.3 -7.9%
Viasat Broadcasting UK Ltd 226.2 245.8 272.1 353.2 367.1 3.9%
Channel 5 Broadcasting Ltd 3184 312.6 3374 3444 272.1 -21.0%
STV Group PLC 210.0 147.3 119.0 111.2 90.3 -18.8%
Main distributors 2005 2006 2007 2008 2009 2009/08
BT Group (cons.) © 19741.0 20456.0 21053.0 21729.0 21239.0 -2.3%
British Sky Broadcasting Ltd © © 4148.0 4551.0 4952.0 5359.0 6181.0 15.3%
Vodafone Limited ©® 4903.6 49524 5260.3 5177.7 ~ ~
Virgin Media Finance PLC © ® 1825.8 3478.7 39594 3905.1 3698.3 -5.3%
Everything Everywhere Ltd © 23860.8 3063.1 3293.1 3221.1 30204 -6.2%
Hutchison 3G UK Holdings Ltd © 1038.7 1340.2 1268.0 1493.2 1504.1 0.7%
Tiscali UK Limited © & 220.7 297.0 3444 362.1 - -
© Includes telecommunication revenues. Source: European Audiovisual Observatory
@ Includes broadcasting revenues.
GBP million.
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11683 | BBC Group financial situation
G.1.GB3 2007'2010 As at 31 March. GBP million.

Income 2007 2008 2009 2010 2007 2008 2009 2010 2010/09
Total publicincome 3509.1 3652.4 3789.0 3744.8 79.5% 77.9% 77.2% 71.2% -1.2%
- Aid/Grants 266.2 283.6 294.6 298.0 6.0% 6.0% 6.0% 5.7% 1.2%
- Licence fee 32429 3368.8 34944 3446.8 73.4% 71.8% 71.2% 65.5% -1.4%
Total commercial income 635.9 719.6 775.9 1325.8 144% 153% 158% 25.2% 70.9%
- Programme sales 249.4 405.0 ~ ~ 5.6% 8.6% ~ ~ ~
- Merchandising 230.3 266.4 ~ ~ 5.2% 5.7% ~ ~ ~
-PayTVO 118.1 ~ ~ ~ 2.7% ~ ~ ~ ~
- Other commercial income 137.9 143.1 ~ ~ 3.1% 3.1% ~ ~ ~
Others (including o 0 B
share of joint ventures) 270.8 317.4 341.9 190.8 6.1% 6.8% 7.0% 3.6% 44.2%
TOTAL 4415.8 4689.4 4906.8 52614 100.0% 100.0% 100.0%  100.0% 7.2%
Total (after group elimination and
without share of joint venture) 4177.3 4414.8 4660.8 4790.4 2.8%
Expenditure 2007 2008 2009 2010 2007 2008 2009 2010 2010/09
- Costs of personnel 1285.0 1381.6 1294.2 951.9 29.5% 30.9% 28.7% 22.3% -26.4%
- Depreciation ~ ~ 255.1 260.7 ~ ~ 5.7% 6.1% 2.2%
Expenditure 4353.4 4477.0 4509.9 4268.3 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% -5.4%
Net result 60.7 101.7 243.8 487.4 99.9%
m Operating margin (%) -3.2 -14 3.24 10.9
© From 2008, Pay-TV revenues are included in “Programme sales” 2009 restated with new presentation. Source: BBC, European Audiovisual Observatory
Details on the breakdown of commercial revenues are not provided anymore.
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11684 | [TV PLC financial situation
G1GB4 | 2006-2009 Ggp million.

2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Broadcasting revenues 1690 1738 1647 1510 69.2% 72.4% 71.5%  70.4% -8.3%
- TV advertising 1494 1489 1425 1291 61.2% 62.0% 61.8% 60.2% -9.4%
-1ITV1 1281 1224 1127 993 52.4% 51.0% 48.9% 46.3% -11.9%
-GMTV 56 56 56 53 2.3% 2.3% 2.4% 2.5% -5.4%
- Other channels 157 209 242 245 6.4% 8.7% 10.5% 11.4% 1.2%
- Sponsorship 53 56 58 59 2.2% 2.3% 2.5% 2.8% 1.7%
- SDN (digital multiplex) 25 36 33 44 1.0% 1.5% 1.4% 2.1% 33.3%
- Other broadcasting revenues 118 157 131 116 4.8% 6.5% 5.7% 5.4% -11.5%
Content production and distribution 652 564 622 597 26.7% 23.5% 27.0% 27.8% -4.0%
On line 47 33 36 37 1.9% 1.4% 1.6% 1.7% 2.8%
Others 54 67 2.2% 2.8% 0.0% 0.0% -
Total revenues 2443 2402 2305 2144 100.0% 100.0% 100.0%  100.0% -7.0%
Total (after eliminations) 2181 2082 2029 1879 -7.4%
Purchase of goods and services 1576.0 14470 15320 12820 822%  76.6%  328%  76.2% -16.3%
Costs of personnel 233.0 324.0 347.0 304.0 12.2% 17.1% 7.4% 18.1% -12.4%
Depreciation ©® 108.0 1190 2797.0 97.0 5.6% 6.3% 59.8% 5.8% -96.5%
Total expenditures 1917.0 1890.0 4676.0 1683.0 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% -64.0%
Net result 222.0 1380 -2554.0 94 -103.7% m
Operating margin
@ 1In 2008, as a result of the estimation of the downturn of the advertising market in 2009 and 2010, Source: European Audiovisual Observatory

the company made an impairment of intangible assets (goodwill) of GBP 2 695 million (EUR 2 823 million).

EUR million. GBP million.
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11685 | Channel 4 Group financial situation (consolidated)
G1GB5 | 2006-2009 Gsp milion.

Income 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Total commercial income 960.5 963.1 920.9 840.2 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% -8.8%
- Advertising & sponsorship 695.9 7153 668.7 575.1 725% 743% 726%  68.4% -14.0%
- Programme sales 60.8 42.6 34.6 44.8 6.3% 4.4% 3.8% 5.3% 29.5%
-PayTV 128.6 156.4 175.0 181.3 134% 162% 19.0% 21.6% 3.6%
- Other commercial income 75.2 48.8 42.6 39.0 7.8% 5.1% 4.6% 4.6% -8.5%
TOTAL (after
elimination group) 936.9 944.9 901.6 830.3 -7.9%
Expenditure 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Purchase of goods
and services 849.0 870.0 827.0 761.3 92.1% 912% 91.7%  92.1% -7.9%
Costs of personnel 64.5 71.1 66.2 57.5 7.0% 7.5% 7.3% 7.0% -13.1%
Depreciation 8.5 12.6 8.9 7.6 0.9% 1.3% 1.0% 0.9% -14.6%
Operating expenditure 922.0 953.7 902.1 826.4 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% -8.4%
Net result 14.5 0.5 1.8 0.3 -83.3%
Operating margin (%) 1.49 -0.93 -0.06 0.47
m Source: Channel 4, European Audiovisual Observatory
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1686 | British Sky Broadcasting Group PLC financial situation (consolidated)
G.1.GB6 2007'2010 As at 30 June. GBP million.

Income 2007 2008 2009 2010 2007 2008 2009 2010 2010/09
Retail subscription
(DTH, Broadband) 3406 3769 4177 4761 748%  76.1% 77.9% 77.0% 14.0%
Wholesale subscription (Cable) 208 181 206 238 4.6% 3.7% 3.8% 3.9% 15.5%
Advertising 352 328 308 319 7.7% 6.6% 5.7% 5.2% 3.6%
Sky Bet 47 44 48 ~ 1.0% 0.9% 0.9% - -
Easynet - - 202 203 - - 3.8% 3.3% 0.5%
Facilities 212 276 235 174 4.7% 5.6% 4.4% 2.8% -26.0%
Other 326 354 231 486 7.2% 7.1% 4.3% 7.9% 110.4%
Total 4551 4952 5359 6181 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 15.3%
Expenditure 2007 2008 2009 2010 2007 2008 2009 2010 2010/09
Purchase of goods and services 2990 3360 3538 ~ 80.0%  79.5% 78.0% ~ ~
Costs of personnel 554 622 709 ~ 148%  14.7% 15.6% ~ ~
Depreciation 192 246 291 362 5.1% 5.8% 6.4% 7.1% 24.4%
Operating expenditure 3736 4228 4538 5085 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 12.1%
Net result 499 =127 259.0 878.0 239.0%
Operating margin (%)
Source: BSkyB, European Audiovisual Observatory m
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TV audience market share in the United Kingdom

2006'2009 In %, 4 years +.

Daily share Prime time (
Channels 2006 2007 2006 2007
BBC1 22.8 22 21.8 209 24.2 239 239 229
BBC2 8.8 8.5 7.8 7.5 9 9.2 8.8 8.6
BBC3 0.8 0.9 1.1 1.2 1.2 1.1 1.3 1.5
BBC4 0.3 0.3 0.4 0.5 0.5 0.5 0.6 0.7
BBC Others 1.9 2.2 24 2.5 0.2 0.7 0.8 0.9
UKTV / others 1.3 1.9 34 3.8 1 1 2.4 2.8
Total BBC 35.9 35.8 36.9 36.4 36.1 36.4 37.8 374
ITV1 19.7 19.2 18.4 17.8 26.8 24.5 23.2 22.7
ITV2 1.6 1.7 1.8 1.9 1.3 14 1.5 1.6
ITV2+1 — - 0.4 0.5 - — 0.3 0.3
ITV3 1.1 1.1 1.4 1.6 1.1 0.9 1.2 1.5
ITV3+1 0 0 0.1 0.1 0 0 0 0.1
ITV4 0.4 0.5 0.8 0.8 0.6 0.6 0.8 0.8
ITV4 +1 - - 0 0 - - 0 0
Total ITV 22.8 22.5 22.9 22.7 29.8 27.4 27 27
Channel 4 9.6 84 74 6.7 8.6 84 7.5 6.9
m Channel 4+1 0.2 0.2 0.7 - 0.1 0.6 0.7
E4 1.1 1.1 1.1 1.1 1.1 1.1 1.2 1.1
E4+1 0.4 0.4 0.5 0.6 0.3 0.5 0.6 0.6
Film 4 0.3 0.6 0.8 0.8 0.4 0.7 0.8 0.8
Film 4+1 0.1 0.2 0.1 0.1 0.1 0.2 0.1 0.1
More 4 0.4 0.6 0.8 1 0.4 0.6 0.8 0.9
More 4+1 - - 0.1 0.1 - - 0.1 0.1
Total Channel 4 11.9 11.5 11 11.1 10.9 11.6 11.7 11.2
Five 57 5.1 5 4.9 5.5 52 5 49
Five Others 0.2 0.8 0.6 1.3 0.2 1 0.6 1.6
Total Five 5.9 5.9 5.6 6.2 5.7 6.2 5.6 6.5
Sky Sports 1 1.3 14 1.2 1.3 1 1 0.8 0.9
Sky One 14 0.9 0.9 1.1 1.7 1.2 1.2 14
Sky Three 0.4 0.6 0.6 0.7 0.4 0.6 0.6 0.7
Sky Sports News 0.5 0.5 0.5 0.6 0.2 0.3 0.3 0.4
Sky News 0.4 0.4 0.4 0.5 0.1 0.2 0.2 0.2
Sky others 1 2.2 24 24 1 1.9 2.3 2.2
Total Sky 5.0 6.0 6.0 6.6 4.4 5.2 5.4 5.8
Total Viacom 1.9 1.5 2 2.2 0.5 0.5 0.7 1.2
Total Disney 0.8 1 1.1 1.3 0.3 0.5 0.7 0.8
Total Discovery 1.2 1 1.2 1.2 0.8 0.7 0.9 0.8
Total Turner 0.7 0.6 0.6 0.8 0.3 0.3 0.3 0.4
Others 13.9 14.2 12.7 11.5 11.2 11.2 9.9 8.9

Source: Eurodata TV Worldwide, BARB, TNS UK
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TV audience market share of the leading TV channels and groups

2005'2009 In %, 3 years +.
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T1ces | Origin of fiction broadcast by TV channels
G.1.GB3 2009 Hours broadcast. Includes feature films, short films, TV films, series and soaps, animation.

Co-prod. Co-prod.

EUR- EUR- NotEUR
Channel EUR Others co-prod. Others
BBC1 1.3 0.0 134 1077.5 0.0 1.9 29.9 1394 43.5 633.5 1.5 10.8 0.0 2.8
BBC2 87 37 239 8723 0.0 6.8 77.2 228.1 92.3 857.0 8.3 60.1 0.0 11.4
BBC Three 00 00 00 6584 0.0 0.0 35 206.4 15.8 482.8 0.0 0.0 0.0 0.0
BBC4 38 36 40.2  231.0 6.2 46.8 46.6 73.5 0.0 130.4 0.0 0.0 12.5 12.1
BBC Prime 0.0 0.0 0.0 39824 0.0 37 0.0 83.8 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 64.2
CBBC 00 00 1025 18219 0.0 14.8 357.1 68.6 283.6 180.8 00 4549 0.0 0.2
Cbeebies 0.0 0.0 733 21138 0.0 0.0 62.8 254.0 55 136.0 16.6 9.5 0.0 0.0
Channel 4 5.0 1.8 4.7 664.8 0.0 04 34.2 504.7 66.8 21045 9.8 10.8 1.8 68.3
E4 0.0 0.0 0.0 845.5 0.0 0.0 39 117.9 4753 42441 233 6.0 0.0 53
Film Four 58 153 325 9976 8.4 90.5 199.3 1066.4 1463  2827.1 42 202 1260 113.0
Five 00 00 26 8143 100 0.0 86.8 3722 3738 1760.7 746 7363 0.0 28.5
ITV1 Carlton Central 14 00 0.0 1105.8 0.0 10.3 474 261.8 76.2 869.0 33 1.8 0.0 6.8
ITV2 00 00 0.0 1443.1 0.0 0.0 394 3223 1029 1100.4 0.0 0.0 0.0 0.0
Bravo 00 00 0.0 58.5 0.0 0.0 2.0 275.8 1753 29724 0.0 1.8 0.0 5.0
CartoonNetwork (EUR) 00 00 2858 36.3 00 391.1 0.0 1359.5 1062.3 52937 294.8 0.0 0.0 31.3
Disney Channel 00 00 0.0 0.0 0.0 0.0 105.8 94.3 266 5996.8 67.7 0.0 0.0 1.6
Hallmark 00 00 0.0 6.0 0.0 0.0 34.0 84.3 581.5 71698 187.0 413.0 0.0 18.0
Disney XD 00 0.0 1006.0 7.5 0.0 0.0 412.0 1365.0 98.7 20484 1256.7 0.0 1789.8 0.0
Nickelodeon 00 00 1470 13999 0.0 0.0 89.5 370.9 36.5 40738 00 2598 00 1145
Comedy Central 00 00 0.0 233 0.0 0.0 0.0 6.0 00 7031.6 11.3 0.0 0.0 24
Sky One 0.0 0.0 0.0 854 0.0 0.0 0.0 82.2 7475 25104 1140 0.0 0.0 12.2
Sky Two 1.0 0.0 0.0 47.2 0.0 0.0 0.0 247.0 13554 21002 111.2 0.0 0.0 29.8
Sky Three 0.0 0.0 0.0 109.1 0.0 0.0 0.0 400.8 14.0 539.8 58.8 0.0 0.0 8.8
Sky Movies Action/Thriller 0.0 0.0 10.6 435.8 0.0 0.0 534 1064.7 3944 6543.2 713 0.0 0.0 68.6
Sky Movies Drama 7.3 0.0 441 166.4 108.2 0.0 300.6 1073.8 300.5 6376.3 97.7 329 0.0 15.8
Sky Movies Family 103 0.0 468 1742 0.0 9.0 1523 1089.4 6764 60549 216.8 32 0.0 81.7
UK Gold 00 00 0.0 65229 0.0 0.0 0.0 71.5 4.8 3323 0.0 0.0 0.0 0.0
M 00 00 0.0 604.1 0.0 0.7 29.1 604.8 149.7 6811.3 0.0 2.0 0.0 0.9
Cartoon Network (UK) 00 00 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 2011.0 8143 5145.1 1385 0.0 0.0 41.0
Total 44.4 24.4 1833.3 26304.6 132.8 5759 2166.7 13899.6 8119.7 86326.4 2767.2 2022.9 1930.1 744.1
Source: Infomedia
— ﬂ Others
(incl. intern.
co-prod.)
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The 25 leading TV production companies in the United Kingdom
2006'2009 Operating revenues in GBP million.

Rank Companies Genre 2006 2007 2008 2009 2009/08
1 AlI3Media Holdings Ltd © Fiction, entertainment, sports - 229.8 370.2 366.0 -1.1%
p.m.  Lime Pictures Ltd Fiction 324 323 36.1 454 25.8%
p.m.  North One Television Ltd Entertainment, sports 37.1 29.7 339 25.6 -24.5%
p.m.  Bentley Productions Fiction 18.4 22.1 23.8 223 -6.3%
p.m.  CactusTV Ltd Entertainment 19.2 114 9.8 12.7 29.6%
p.m.  LionTelevision Ltd Entertainment, documentary 19.7 26.7 16.1 11.4 -29.2%
2 ITV Studios Entertainment, fiction ~ 386.2 4159 365.3 -12.2%
3  FremantleMedia Group Ltd Entertainment, fiction, factual 234.3 233.1 276.6 272.6 -1.4%
4 ShinelLtd fFa'fctt'S:I e tainment, 229 920 2387 2579 8.0%
5  Endemol UK PLC Egtcel::ﬁg:ger;t e 1736 1587 1701 1572 -7.6%
6  Associated Press Television News Ltd News 55.7 59.3 129.5 125.0 -3.5%
7 Independent Television News News 98.7 99.7 105.4 98.5 -6.5%
8 Shed Media PLC © Fiction, children, factual 435 63.1 81.9 92.6 13.1%
9  IMG Media (former TWI (UK) Ltd) Sports 98.6 87.1 87.9 ~ ~
10  Brighter Pictures Entertainment 534 62.9 71.6 71.7 0.1%
11 TinopolisLtd Egger{tgﬁnnlggngCt'O“ ~ ~ 676 658 -2.7%
p-m.  Sunset & Vine Productions © Sports 20.3 23.0 24.8 254 2.4% m
v BTN
pm.  IWCMedia Ltd z':tté?{‘éiﬂ‘rf::t"e“ta’y' 13.0 123 132 13.1 -0.8%
13 Tiger Aspect Productions Ltd © z':tt;??éiﬂ‘r’rfg:t‘e"tary' 465 814 50.0 446 -10.8%
14 DCD Media Fiction, 133 26.8 34.0 34.5 1.5%
15  Gullane (Thomas) Ltd Animation, children 16.1 19.5 224 31.0 38.4%
16  Avalon Entertainment Ltd Fiction, entertainment - ~ 29.1 28.6 -1.7%
p.m.  Avalon Television Ltd Fiction, entertainment 22.8 23.6 25.1 18.6 -25.9%
17  Twofour Group Ltd Fiction, entertainment, factual 12,6 21.5 28.6 244 -14.7%
18  Carnival Films and Television Ltd 6 Fiction 17.1 19.4 23.2 ~ ~
19  Hit Entertainment Ltd Animation 20.5 23.2 25.6 21.7 -15.2%
20  Sompany Television Fiction 48 89 185 217 17.3%
21 Ricochet Productions 12.3 15.9 19.5 21.7 11.3%
22  Optomen Television Ltd Entertainment 11.2 21.7 19.7 223 13.2%
23 Boomerang Plus PLC Fiction, entertainment, music 10.6 21.1 20.0 ~ ~
24  HatTrick Holdings Ltd Fiction 233 24.3 21.2 19.6 -7.5%
25  Darlow Smithson Productions Documentaries 11.0 17.5 17.7 ~ ~
© ALL3MEDIA s a company created in 2003 through a GBP 45 million management buy-in of the former Source: European Audiovisual Observatory

Chrysalis TV Group. The companies within the Group are Assembly TV, Bentley Productions, Cactus TV,
Lion Television, Mersey Television (since June 2005), North One Television in the UK, IDTV in the Netherlands,
South Pacific Pictures in New Zealand and Lion Television in the USA.

In August 2006, Permira Europe Ill Fund belonging to the group acquired the All3Media Group.
2007 over 11 months.

@ 2007 over 16 months.

© 2006 over 9 months.

© 2007 over 17 months.

© 2006 over 18 months.
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Greece

he Greek audiovisual market is char-

acterised by the strength of the pri-
vate channels (Mega, ANT1, Alpha TV,
Star and Alter) compared with the public
channels of the broadcaster ERT (ET1,
ET3 and NET). MEGA still had the
largest audience share in 2009 and is even
widening the gap with ANT1, increa-
sing its daily audience share to 19.8%
(+ 1.5 percentage points compared with
2008) whereas its rival only commands
14.8%. Following these in audience
share terms are three other private chan-
nels: Alpha TV (RTL group), Alter and
Star Channel, all with a market share of
between 10 and 13%. The first public
channel, NET, is only in sixth position
with 9.4%, followed by the two other
public channels ET3 and ET1, with less
than 4% each.

The market is thus overwhelmingly domi-
nated by the incumbent terrestrial chan-
nels. In the absence of a cable network,
multi-channel packages are cither few
and far between or were launched very
recently, and over 80% of homes still
rely on the terrestrial broadcasting infra-
structure.

Terrestrial television services were still
mainly delivered by analogue transmis-
sion at the end of 2009 and only a minor-
ity of Greek houscholds were equipped
for digital terrestrial reception. How-
ever, the transition to digital terrestrial
television (DTT) began in 2006 with
the start of a pilot service by ERT, but
it took three years before the launch of
the free-to-air private digital terrestrial
platform, which is operated by DIGEA.
This is a consortium made up of the coun-
try’s principal broadcasters (Alpha TV,
Alter, ANT1, Makedonia TV, Mega, Star
Channel and Skai TV).

At the end of 2010, ERT was operating
a multiplex that transmits, in MPEG-2
format, its three exclusively digital chan-
nels (Prisma+, Ciné+ and Sport+) and
the Cypriot public channel RIK Sat. The
launch of a second multiplex operated by
ERT and broadcasting in MPEG-4 format
is expected in the near future. DIGEA
operates two multiplexes, in MPEG-4
format, and broadcasts the seven national
private channels operated by the con-
sortium members. The digital terrestrial
transmission of regional and local chan-
nels began in the Aegean islands, where
DIGEA operates two additional multi-
plexes that enable it to broadcast eight
private local channels. In 2010, the
National Council for Radio and Tele-
vision (ESR) issued 89 licences for region-
al and local channels to broadcast on the

DTT networks.

The Nova satellite package is Greece’s
main pay-TV platform. Nova claimed
to have 362 700 subscribers in Greece
and Cyprus at the end of 2009, with
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Le marché audiovisuel grec est carac-
térisé par 'importance des chaines
privées (Mega, ANT1, Alpha TV, Star,
Alter) par rapport aux chaines publi-
ques du radiodiffuseur ERT (ET1, ET3
et NET). MEGA demeure en téte des
audiences en 2009 et creuse méme |’écart
par rapport 8 ANTI puisque la chaine
progresse 2 19,8 % de part de marché
d’audience quotidienne (+ 1,5 point par
rapport 2 2008) alors que sa rivale ne réu-
nit plus que 14,8 % de I'audience. Derritre
se trouvent trois autres chaines privées :
Alpha TV (groupe RTL), Alter et Star
channel, toutes entre 10 et 13 % de part
de marché. La premicre chaine publique,
NET, n’arrive donc qu’en sixi¢me position
avec 9,4 % d’audience, suivie par les deux
autres chaines publiques ET3 et ET1 (cha-

cune a moins de 4 %).

Le marché reste donc largement dominé
par les chaines terrestres historiques.
De fait, en I’absence de réseau cablé, les
offres multichaines sont peu nombreuses
ou encore trop récentes et plus de 80 % des
foyers reposent toujours sur les infrastruc-
tures de diffusion terrestre.

Les services de télévision transmis par voie
terrestre le sont encore largement par voie
analogique et ala fin de 'année 2009, seule
une minorité des foyers grecs étaient équi-
pés pour la réception numérique terrestre.
La transition vers la télévision numérique
terrestre (TN'T) a été pourtant entamée
des 2006 avec I’ inauguration d’un service
pilote par I'ERT, mais il aura fallu attendre
trois ans pour voir le lancement de la plate-
forme terrestre numérique privée gratuite,
opérée par DIGEA. Ce consortium est
formé par les principaux radiodiffuseurs
privés du pays (Alpha TV, Alter, ANTI,
Makedonia TV, Mega, Star Channel et
Skai TV).

A la fin de 'année 2010, ERT opére un
multiplex qui diffuse, en MPEG2, ses
trois chaines exclusivement numériques
(Prisma+, Ciné+ et Sport+) ainsi que la
chaine publique chypriote RIK Sat. Le
lancement d’un second multiplex opéré
par 'ERT, et diffusant en MPEG4, est
attendu. DIGEA op¢re quant 4 lui deux
multiplex, en MPEG4, et diffuse les sept
chaines privées nationales formant le
consortium. La diffusion de chaines régio-
nales et locales par TN'T a débuté dans les
iles de la mer Egée ot DIGEA opére deux
multiplex additionnels qui lui permettent
de diffuser huit chaines privées locales. Le
Conseil national de la radio et de la télé-
vision (ESR) a émis en 2010 89 autori-
sations de diffusion sur les réseaux TN'T
pour des chaines régionales et locales.

La bouquet satellite Nova représente
la principale plate-forme de télévision
payante en Gréce. Nova revendique
362 700 abonnés en Grece et & Chypre
A la fin de l'année 2009, dont environ
350000 en Grece, soit un peu plus de 9 %

Der griechische Marke ist dadurch
geprigt, dass die privaten Fernsch-
sender (Mega, ANT1, Alpha TV, Star,
Alter) wichtiger sind als die Sender des
offentlich-rechtlichen Rundfunkveranstal-
ters ERT (ET1, ET3 und NET). MEGA
konnte 2009 seine Position als Markt-
fithrer behaupten: Mit einer tiglichen
Zuschauerquote von 19,8 % (+1,5 %
gegeniiber dem Vorjahr) baute er seinen
Vorsprung vor dem Konkurrenten ANT1
sogar aus, der nur noch auf 14,8 % kam.
Auf den weiteren Plitzen folgten drei
andere Privatsender: Alpha TV (RTL-
Gruppe), Alter und Star Channel, alle
mit einem Marktanteil zwischen 10 und
13 %. Der wichtigste offentlich-rechtliche
Sender, NET, belegte mit 9,4 % der
Zuschauer nur den sechsten Platz vor den
beiden anderen o6ffentlich-rechtlichen
Programmen ET3 und ET1 (mit jeweils
weniger als 4 %).

Der Marke wird also nach wie vor weit-
gehend von den etablierten terrestrischen
Fernsehsendern beherrscht. Da es kein
Kabelnetz gibt, sind Multikanalange-
bote zahlenmiflig begrenzt bzw. noch
zu neu auf dem Marke, und iiber 80 %
der Haushalte sind immer noch von der
terrestrischen Verbreitungsinfrastrukeur
abhingig.

Die Ubertragung der terrestrischen
Fernsehdienste erfolgte noch weit-
gehend iiber analoge Signale und Ende
2009 verfigte lediglich eine Minder-
heit der griechischen Haushalte iber
die Gerite zum Empfang digitaler ter-
restrischer Signale. Dabei begann die
Umstellung auf terrestrische Digitaltech-
nik (DVB-T) bereits 2006 mit einem
von ERT betriebenen Pilotdienst, aber
es dauerte noch drei Jahre, bis die von
DIGEA betriecbene frei empfangbare
digitale terrestrische Plattform gestartet
wurde. Hinter diesem Konsortium ste-
hen die fithrenden privaten Rundfunk-
unternchmen des Landes (Alpha TV,
Alter, ANT1, Makedonia TV, Mega, Star
Channel und Skai TV).

Ende 2010 betrieb ERT einen Multi-
plex, der seine drei rein digitalen Sender
(Prisma+, Ciné+ und Sport+) sowie den
zypriotischen éffentlich-rechtlichen Sen-
der RIK Sat in MPEG-2 ausstrahlt. Mit
dem Start eines zweiten von ERT betrie-
benen Multiplex im MPEG-4-Standard
wird gerechnet. DIGEA betreibt zwei
Multiplexe in MPEG-4 und verbreitet
die sieben landesweiten Privatsender, die
das Konsortium bilden. Die digitale ter-
restrische Ausstrahlung von Regional- und
Lokalsendern hat auf den Inseln im Agi-
ischen Meer begonnen, wo DIGEA zwei
weitere Multiplexe betreibt, mit denen
acht private Lokalsender ausgestrahlt
werden kénnen. Im Jahr 2010 erteilte der
Nationale Rundfunkrat (ESR) 89 Sende-
lizenzen fiir Regional- und Lokalsender in
den DVB-T-Netzen.
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350 000 in Greece, implying it reaches
just over 9% of Greek homes. The pack-
age is put together by Multichoice Hellas,
which has been controlled by the Greek
telecommunications group Forthnet SA
since 2008.

The monopoly of Multichoice Hellas on
the satellite pay-TV market in Greece is
likely to be challenged. The satellite oper-
ator Hellas Sat SA received a licence in
2009 to provide a satellite pay-T'V service.
Hellas Sat is controlled by Hellenic Tele-
communications (OTE), which among
other things, also owns the Romanian
satellite platform Dolce, and is itself 30%
owned by Deutsche Telekom. The launch
of this second Grecek satellite package has
been announced for December 2010.

ADSL television (IPTV) services have
also been developing since 2007. In 2010,
four platforms were in competition:
Hellas online with Hol TV, Hellenic
Telecommunications (OTE) with Conn-x
TV, On Telecoms with On TV and Vivodi
Telecommunications with its Cable TV
package. Conn-x TV and Hol TV were
launched in 2009.

The public service broadcaster ERT went
through a difficult period in 2009 and
2010. Its president Christos Panago-
poulos resigned in November 2009 and
his successor Giorgos Gabritsos only
remained in this post for about six months
before himself resigning in the summer
0f 2010. A law was passed in September
2010 modifying several aspects of the gov-
ernance of ERT. In addition, the findings
of the Body of Inspectors of Public
Administration, which is responsible for
the internal inspection of the administra-
tion, were submitted to the Minister of
Culture and Tourism. They revealed sev-
eral sources of inefficiency and, indeed,
irregularities in the management of ERT
during the last few years.

In October 2010, the European Court of
Justice ruled that the penalties imposed
on shareholders of public limited com-
panies operating television stations were
contrary to the principles of freedom of
establishment and of the free movement
of capital.

The Directive AVMS was transposed by
decree the 5* November 2010.

Grece

des foyers grecs. Le bouquet est ¢dité par
Multichoice Hellas, qui est contrélé depuis
2008 par le groupe grec de télécommuni-
cation Forthnet SA.

Le monopole de Multichoice Hellas sur
le marché de la télévision payante par satel-
lite en Grece est susceptible d’étre remis en
cause. En effet, opérateur satellite Hellas
Sat SA a recu en 2009 une autorisation
pour délivrer un service de télévision a
péage par satellite. Hellas Sat est controlé
par Hellenic Telecommunications (OTE),
qui détient entre autres la plate-forme
satellite roumaine Dolce, et est elle-méme
possédée & 30 % par Deutsche Telekom. Le
lancement de ce second bouquet satellite
grec a été annoncé pour décembre 2010.

Depuis 2007 se développent aussi des
offres de télévision par ADSL (IPTV).
En 2010, quatre plates-formes entrent en
concurrence : Hellas online avec Hol TV,
Hellenic Telecommunications (OTE) avec
Conn-x TV, On Telecoms avec On TV
et Vivodi Telecommunications avec son
bouquet Cable TV. Parmi ces offres,
Conn-x TV et Hol TV ont été lancées
en 2009.

Le radiodiffuseur de service public ERT
a traversé une période difficile en 2009
et 2010. Son président Christos Pana-
gopoulos a démissionné en novembre
2009, et son successeur Giorgos Gabrit-
sos n’est resté qu’environ six mois en place
pour démissionner lui aussi au cours de
I’ét¢ 2010. Une loi a été adoptée en sep-
tembre 2010 modifiant a plusieurs égards le
mode de gouvernance d’ERT. Par ailleurs,
un contrdle mené par I’Organe d’inspec-
tion de I’administration publique, un
service d’inspection interne de I'adminis-
tration, et remis au ministére de la Culture
et du Tourisme, a révélé plusieurs sources
dinefficacité, voire d’irrégularités dans
la gestion d’ERT au cours des dernieres
années.

En octobre 2010, la Cour de justice de
I"Union européenne a rendu un arrét esti-
mant que les sanctions inﬂigées aux action-
naires des sociétés anonymes exploitants
des chaines de télévision étaient contraires
aux principes de liberté d’établissement et
de libre circulation des capitaux.

La Directive SMAV a été transposée par
un décret adopté le 5 novembre 2010.

Sources: Greek National Council for Radio and Television (NCRTV): http://www.esr.gr
Legal aspects: RIS Merlin, http://merlin.obs.coe.int

Das Satellitenbouquet Nova ist die wich-
tigste Bezahlfernsehplattform in Grie-
chenland, die Ende 2009 nach eigenen
Angaben 362 700 Abonnenten in Grie-
chenland und Zypern hatte, davon etwa
350 000 in Griechenland, womit knapp
tber 9 % der griechischen Haushalte
erreicht wurden. Das Bouquet wird von
Multichoice Hellas betrieben, einem
Unternchmen, das seit 2008 von der grie-
chischen Telekommunikationsgruppe
Forthnet SA kontrolliert wird.

Das derzeitige Monopol von Multichoice
Hellas auf dem griechischen Satelliten-
Pay-TV-Markt kénnte allerdings in
Gefahr geraten. Denn der Satellitenbe-
treiber Hellas Sat SA erhielt 2009 eine
Lizenz fiir einen satellitengestiitzten
Bezahlfernsehdienst. Hellas Sat wird von
Hellenic Telecommunications (OTE)
kontrolliert, einem Unternehmen, dem
unter anderem die ruminische Satelliten-
plattform Dolce gehért und das selbst zu
30 % im Besitz der Deutschen Telekom
ist. Der Start dieses zweiten griechischen
Satellitenbouquets wurde fiir Dezember
2010 angekindigt.

Seit 2007 gibt es auch zunechmend Anbie-
ter fiir DSL-Fernsehen (IPTV). 2010
standen vier Plattformen im Wettbewerb:
Hellas online mit Hol TV, Hellenic Tele-
communications (OTE) mit Connx TV,
On Telecoms mit On TV sowie Vivodi
Telecommunications mit seinem Bou-
quet Cable TV. Von diesen Angeboten
sind Conn-x TV und Hol TV erst 2009
auf Sendung gegangen.

Der o6ffentlich-rechtliche Rundfunk-
veranstalter ERT befand sich 2009 und
2010 in einer schwierigen Phase. Sein Pri-
sident, Christos Panagopoulos, erklirte im
November 2009 seinen Riicktritt und auch
sein Nachfolger Giorgos Gabritsos legte
nach nur etwa sechs Monaten im Som-
mer 2010 sein Amt nieder. Im September
2010 wurde ein Gesetz verabschiedet, das
die Unternchmensfithrung von ERT in
vielerlei Hinsicht indert. Zudem hat ein
dem Minister fiir Kultur und Tourismus
vorgelegter Priifbericht eines Aufsichts-
gremiums zur internen Kontrolle der
offentlichen Verwaltung mehrere Fille
von Ineffizienz und Unregelmifigkeiten
im ERT-Management der vergangenen

Jahre festgestelle.

Im Oktober 2010 stellte der Europiische
Gerichtshof in einem Urteil fest, dass die
Sanktionen fir Anteilseigner von Aktien-
gesellschaften, die Fernsehunternehmen
betreiben, die Grundsitze der Niederlas-
sungsfreiheit und des freien Kapitalver-
kehrs verletzen.

Am 5. November 2010 wurde eine Geset-
zesverordnung zur Umsetzung der Richt-

linie tiber audiovisuelle Mediendienste
(AVMD) erlassen.
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| Basic figures

Penetration
Population and equipment  31.12.09 (in % HH) In thousands  Sources
Population (inhabitants) - 11295 Eurostat
Households - 4318 Eurostat (as at 1.1.2009)
TV households 99.0% 4275 Greek Observatory for IS / European Audiovisual Observatory
Cable TV households 0% 0 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Digital cable TV households 0% 0 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
DTH/SMATV households 11.3% 488 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Digital DTH/SMATV households 7.4% 319 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
IPTV subscriptions 3.7% 160 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Installed DVB-T receivers 9.3% 400 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Total digital TV households 20.4% 879 European Audiovisual Observatory
Households with PC 45.1% 1947 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Households with broadband connections 35.3% 1523 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Mobile phone TV subscriptions - 112 Screen Digest
TV channels distributors Companies
Cable operators 0
Satellite packagers 1 Multichoice Hellas (Nova)

Hellas on Line (hol), Hellenic Telecommunication Organisation,
ON Telecoms, Vivodi

4
DTT multiplex operators and packagers 2 Digea, ERT
m Mobile phone TV packagers 3 Cosmote, Vodafone, Wind

IPTV packagers

TV channels established in the country

by kind of transmission Public Private

Terrestrial (national) 7 8 15

Cable/Satellite/IPTV/Mobile 2 32 34

Regional/Local 134 134

Regional/local windows

Channels targeting foreign markets 10 10

Total 9 184 193

Foreign channels targeting the country 2 12 14

TV channels available in the Satellite IPTV IPTV

country by genre and platform Analogue Free digital Multichoice On Telecoms OTE

(incl. foreign channels) 10.10 terrestrial terrestrial Hellas Nova OonTV Conn-xTV

Generalist - national 5 6 6 8 3

Generalist - foreign 1 1 4

Adult 3 1 3

Children 4 3 3

Culture/ education/ documentary 1 1 4

Minority interest groups

Entertainment/ TV fiction/ games 1 1 5 7 5

Film 1 4 1 2

Home shopping

International linguistic and cultural 3 2 0

Lifestyle/ specific leisure/ travel 3 2 4

Music 5 3 3

News/ business 1 1 19 9 9

Parliament/ government/ administration 1 1 0 0

Regional/local 1 1 2 5 2

Religion

Sports 1 35 6 9

Various 3 0 0

Total 9 120 95 52 47
© In addition 89 local stations were granted DTT licences to be broadcast in their respective area. Source: MAVISE, European Audiovisual Observatory
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‘ Market trends

Households TV equipment 2005-2009 Consumers pay-TV gross spend 2005-2009
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Number of households accessing Gross revenues
multichannel platforms as at 31.12.2009 of radio-television 2005-2009 EUR million.
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Source: IOM, European Audiovisual Observatory Source : European Audiovisual Observatory on the
basis of data from Screen Digest, WARC and IOM.
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T16r1 | Operating revenues of television companies in Greece
GI1GR1| 2006-2009 eur milion.
Main broadcasters Channels 2006 2007 2008 2009 2009/08
Greek Radio Television (ERT) S.A. © sptv ET1,NET, ET 3 321.9 540.1 374.0 353.7 -5.4%
Antenna TV S.A. adtv ANT 1 137.6 140.5 ~ ~ ~
Teletypos S.A. adtv Mega 1454 173.5 168.1 139.2 -17.2%
Eleftheri Tileorassi S.A. adtv Kanali 5 87.2 118.6 147.3 135.5 -8.1%
Netmed Hellas S.A. @ paytv Filmnet Hellas 107.0 112.3 934 114.7 -
Alpha Satellite Television S.A. adtv AlphaTV 104.1 109.4 108.2 79.4 -26.6%
New Television S.A. adtv Star Channel 86.7 101.6 949 77.0 -18.9%
Eidisseits Com S.A. adtv Skai TV 1.6 13.5 344 434 26.3%
MadT.V.S.A. thtv Mad TV 6.0 9.0 9.6 ~ ~
Makedonia TV S.A. adtv Makedonia TV 7.8 7.1 7.7 ~ ~
Jeronymo Groovy rtv Jeronymo TV 2.0 2.5 29 5.9 99.3%
Extra Communication Technology rtv Extra 3 5.1 4.4 3.9 ~ ~
lkaros Radio Television Enterprises S.A. rtv - 33 3.6 3.8 3.5 -7.8%
TV Piraias rtv - 0.1 0.1 1.4 29 98.5%
City News S.A. rtv Tele City 1.8 1.6 1.9 2.0 4.7%
Rethymno TV rtv Nea TV 1.8 1.9 2.0 1.9 -6.7%
Star Channel Kentrikis Ellados S.A. adtv Star Channel 1.6 1.7 1.6 14 -13.8%
Main distributors TV packages 2006 2007 2008 2009 2009/08
Hellenic Telecommunications
Organization S.A. © 3play Conn-xTV 27643 2682.7 2589.7 24124 -6.8%
Cosmote Mobile Telecommunications -
m Services S.A. © 3GTV i-mode 1631.2 1736.1 1843.6 1908.4 3.5%
Vodafone - Panafon Hellenic .
Telecommunication company © 3GTV Live! 17817 16829 1517.0 ~ ~
ON Telecoms © 3play ONTV 165.0 168.3 182.7 207.2 13.4%
Multichoice Hellas S.A. © sat-tv Nova 185.0 190.7 148.1 193.7 -
Hellas Online S.A. © 3play Hol TV 4.7 443 108.3 150.0 38.6%
Wind Hellas Telecommunications © 3GTV - 118.9 114.2 ~ ~ ~
Vivodi telecommunications S.A. © 3play Vivodi TV 40.3 36.7 38.6 26.8 -30.6%
© To 30 June, until 2006. 2007 over 18 months. Source: European Audiovisual Observatory
® 2008 on 9 months.
© Includes other activities (telecommunications).
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300
Antenna TV S.A.
200 {
Teletypos S.A.
~Eleftheri Tileorassi S.A.
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ERT financial situation

Grece

T1.GR2
G1GR2 ] 2005-2009 Eur million.

2005 (1) 2005 o
Income /2006 2007 2008 2009 /2006 2007 2008 2009 2009/08
Total publicincome 258.0 440.0 299.0 295.0 83.8% 933% 81.7% 81.2% -1.4%
- Tax on electricity bill 258.0 440.0 299.0 290.0 83.8% 93.3% 81.7%  79.8% -3.0%
- Grants 5.0 1.4%
Commercial revenues ~ ~ ~ 50.0 ~ ~ ~ 13.8% ~
- Sponsoring ~ ~ ~ 47.0 ~ ~ ~ 129% ~
- Sales of programmes ~ ~ ~ 3.0 ~ ~ ~ 0.8% ~
Others income 50.0 31.5 67.0 18.3 16.2% 6.7% 18.3% 5.0% -72.7%
Total income 308.0 471.5 366.0 363.3 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% -0.7%
Operating revenues 321.9 540.1 374.0 353.7 -5.4%

2008 2009 2009/08

Expenditure

Purchase of goods and services ~ ~ ~ 171.3 ~ ~ ~  47.0% ~
Costs of personnel ~ ~ ~ 162.0 ~ ~ ~  445% ~
Depreciation 48.5 734 28.7 31.1 15.3% 14.0% 7.6% 8.5% 8.5%
Total expenses 316.7 524.5 378.9 364.4 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% -3.8%
Net result =355 -24.0 =31 -18.2 488.5%
Operating margin (%) 1.6 2.9 -1.3 -3.0

© On 18 months.
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Source: IOM, AMADEUS, European Audiovisual Observatory m
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T1c6r3 | TV audience market share in Greece
G.1.GR3 2005'2009 In %, 4 years +.

Daily share Prime time (21:00-00:00)

Channels 2005 2006 2005 2006 2007 2008

ET1 4.2 4.0 3.8 34 34 4.1 3.8 3.9 3.6 3.3
NET 9.1 10.1 9.6 10.3 9.4 10.4 10.4 9.7 11.1 9.5
ET3 2.1 2.5 2.7 34 3.8 1.9 2.2 2.5 34 3.7
Greek public channels 15.4 16.6 16.1 17.1 16.6 16.4 16.4 16.1 18.1 16.5
Antenna 1 194 18.0 16.5 15.2 14.8 20.8 184 15.0 13.7 14.3
Mega 18.5 18.8 18.5 18.3 19.8 20.5 228 22.5 20.0 21.0
AlphaTV 14.2 15.5 139 13.6 12.7 12.7 14.6 15.2 15.5 14.5
Star 11.5 104 10.8 104 10.0 11.1 9.5 10.0 9.7 10.0
Alter 10.2 8.9 10.3 11.1 10.7 7.7 6.6 7.6 8.0 7.5
Makedonia TV 0.9 0.7 0.7 0.5 0.4 1.1 1.0 0.9 0.6 0.5
Extra Channel 3 ~ ~ ~ ~ 04 ~ ~ ~ ~ 0.8
Mad TV (Greece) ~ ~ ~ ~ 0.2 ~ ~ ~ ~ 0.1
Channel 9 (Athens) ~ ~ ~ ~ 0.2 ~ ~ ~ ~ 0.1
Novacinemal ~ ~ ~ ~ 0.1 ~ ~ ~ ~ 0.1
Novasports1 ~ N ~ ~ 0.1 ~ ~ ~ ~ 0.1
Main Greek private channels 74.7 72.3 70.7 69.1 69.4 73.9 72.9 71.2 67.5 69.0
Others 9.9 11.1 13.2 13.8 14.0 9.7 10.7 12.7 14.4 14.5

Source: Eurodata TV Worldwide, AGB Nielsen Media Research

m [ Daily share. In %, 4 years +. ]

20
Mega
15 :
/\ Antenna 1
GRS ( Prime time (21:00-00:00). In %, 4 years +. |
Alter
il Star
NET
Extra Channel 3
8%
Makedonia TV
s 0.5%|
-ET3
ET1

Antenna 1
14.3%

2005 2006 2007 2008 2009

144 2010 | Volume 1| Band 1



Croatia

he Croatian television market is quite

evenly balanced between the channels
of the public service broadcaster, and the
two main commercial channels. In 2009,
the two main channels of the public
broadcaster HRT had a combined share
of 42.8% (a drop of almost 10% over the
last three years). HTV1 is still the most
popular channel. The main private channel
RTL Televizija (RTL Group) had a share
of 22.2% in 2009 (down 2% in the last
three years). Nova TV (Central European
Media Enterprises) continued to increase
its share with 20.6% in 2009.

Terrestrial television is the most important
mode of reception in Croatia. There has
been a very rapid development of DTT in
Croatia. Switch-over is taking place on a
region by region basis and should be com-
pleted by December 2010. At the end of
2009 (according to Screen Digest) there
were 140 000 DTT homes. By Septem-
ber 2010 there were an estimated 1 million
DTT households in Croatia (Croatian
government website). This development
has also been aided by a government subsi-
dy scheme for DVB-T receivers, with help
available to all households and not just
lower income houscholds. By June 2010
more than 50% of Croatian households
had access to digital television (Croatian
government website).

The Croatian Post and Electronic Com-
munications Agency (HAKOM) launched
a tender for two DTT Multiplexes and
the licenses were granted in April 2009
to the transmission company OiV. OiV
also won the license for the Multiplex D
in July 2010, which will carry a mix of
national, and 14 regional and local chan-
nels. In January 2010, the business channel
Kapital Network was given a temporary
six-month licence for DTT. A tender was
launched in June 2010 for new TV chan-
nels to be broadcast over DVB-T. DTT
licences were granted in September 2010:
one to Central European Media Enter-
prises, and one to the RTL group. A fur-
ther tender for thematic channels may be
launched at the end of 2010.

In June 2008, the public broadcaster HRT
announced its intention to launch new
services on the digital terrestrial platform.
The plans to introduce a sports channel
and a news channel were challenged by the
private channels RTL Televizija and
Nova TV at the end of 2008, claiming
that there were no legal provisions for the
granting of digital television concessions.
These channels will not be introduced
until after digital switch-over.

About 17% of households have cable
television. There are more than 20 cable
operators and the market has under-
gone some consolidation in recent years.
The main cable operator is B.NET (with
150 000 subscribers in June 2010),
and other significant players are KDS,

Croatie

Le marché télévisuel croate est assez
¢équilibré entre les chaines de service
public et les deux principales chaines com-
merciales. En 2009, les deux principales
chaines du radiodiffuseur de service public
HRT ont une part cumulée de 42,8 % (en
recul de presque 10 % sur les trois der-
ni¢res années). HT V1 reste la chaine la
plus populaire. La principale chaine pri-
vée RTL Televizija (groupe RTL) a une
part de 22,2 % en 2009 (en recul de 2 %
sur les trois derniéres années). Nova TV
(Central European Media Enterprises)
poursuit sa progression avec une part de
20,6 % en 2009.

La télévision hertzienne est le principal
mode de réception en Croatie. La TNT
connait un développement rapide dans le
pays. Le passage au numérique s’effectue
région par région et devrait étre terminé
en décembre 2010. Fin 2009 (selon Screen
Digest), il y avait 140 000 foyers TN'T en
Croatie et 1 million en septembre 2010
(site Web du Gouvernement croate). Ce
développement a été soutenu par une
aide gouvernementale pour les récepteurs
DVB-T, accessible 4 I’ensemble des ména-
ges, indépendamment de leurs revenus.
En juin 2010, plus de 50 % des ménages
croates ont acces 4 la télévision numérique
(site Web du Gouvernement croate).

L’HAKOM alancé un appel d’offres pour
deux multiplex TNT et les licences ont
été accordées en avril 2009 A la société de
transmission OiV. En juillet 2010, OiV a
¢galement remporté la licence pour le
multiplex D qui comprendra des chaines
nationales et 14 chaines régionales et loca-
les. En janvier 2010, la chaine d’informa-
tion économique Kapital Network a recu
une licence temporaire de six mois pour
la TNT. Un appel d’offres a été lancé en
juin 2010 pour les nouvelles chaines dif-
fusées en DVB-T. Des licences TNT ont
été accordées en septembre 2010 : une &
Central European Media Enterprises et
une autre au groupe RTL. Un autre appel
doffres pour les chaines thématiques
pourrait étre lancé fin 2010.

En juin 2008, le radiodiffuseur public
HRT a annoncé son intention de lancer
de nouveaux services sur la plate-forme
numérique terrestre. Son lancement de
chaines consacrées au sport et a I’infor-
mation a été remis en cause, fin 2008,
par les chaines privées RTL Televizija et
Nova TV, au motif de I'absence de dispo-
sition légale relative a 'octroi de licences
pour la télévision numérique. Ces chaines
ne seront lancées qu’apres le passage défi-
nitif au numérique.

Environ 17 % des ménages regoivent la
télévision par cable. Le pays compte plus
de 20 cablo-opérateurs, le marché ayant
connu une certaine consolidation ces der-
niéres années. Le principal cAblo-opérateur
est BNET (avec 150 000 abonnés en juin
2010), et les autres acteurs importants sont

Der kroatische Fernsehmarke zeichnet
sich durch ein ungefihres Gleich-
gewicht zwischen den offentlich-recht-
lichen Sendern und den zwei grofiten
Privatsendern aus. 2009 erreichten die
beiden Hauptsender des 6ffentlich-recht-
lichen Rundfunkveranstalters HRT einen
gemeinsamen Marktanteil von 42,8 % (bei-
nahe minus 10 % in drei Jahren). HTV1
ist nach wie vor der beliebteste Sender.
Der grofite Privatsender RTL Televizija
(RTL Group) kam 2009 auf einen Marke-
anteil von 22,2 % (ein Riickgang um 2 %
in drei Jahren). Nova TV (Central Euro-
pean Media Enterprises) verzeichnet mit
20,6 % 2009 erneut einen Zuwachs.

In Kroatien ist das terrestrische Fernsehen
die am meisten genutzte Empfangsart.
Kroatien erlebt derzeit ein rasantes
Wachstum des digitalen terrestrischen
Fernschens. Die Umstellung auf Digi-
talbetrieb erfolgt pro Region und diirfte
bis Dezember 2010 abgeschlossen sein.
Ende 2009 gab es (laut Screen Digest)
140 000 DVB-T-Haushalte. Bis Ende Sep-
tember 2010 war diese Zahl (laut Website
der kroatischen Regierung) auf geschitzte
eine Million Haushalte angestiegen.
Unterstiitzt wurde diese Entwicklung
auch durch staatliche Subventionen fiir
DVB-T-Receiver, die alle Haushalte (und
nicht nur Geringverdiener) in Anspruch
nehmen konnten. Im Juni 2010 hatte
tber die Hilfte der Haushalte Zugang
zum digitalen Fernschen (Website der
Regicrung).

Die HAKOM hat eine Ausschreibung
fiir den Betrieb von zwei DVB-T-
Multiplexen durchgefithrt und die
Lizenzen hierfiir im April 2009 dem
Betreiber OiV zugesprochen. OiV hat
im Juli 2010 auch die Lizenz fiir den
Multiplex D erhalten, iiber den nati-
onale sowie 14 regionale und lokale
Sender ausgestrahlt werden sollen. Im
Januar 2010 hat der Wirtschaftskanal
Kapital Network eine auf sechs Monate
befristete DVB-T-Lizenz erhalten. Im
Juni 2010 wurde fiir neue TV-Kani-
le iber DVB-T eine Ausschreibung
gestartet. Die DVB-T-Lizenzen wurden
im September 2010 zugewiesen: cine
an Central European Media Enter-
prises und cine an die RTL-Gruppe.
Fur Spartenkanile konnte es Ende 2010
cine weitere Ausschreibung geben.

Im Juni 2008 hat der 6ffentlich-recht-
liche Rundfunkveranstalter HRT seine
Absicht angekiindigt, auf der digitalen
terrestrischen Plattform neue Dienste zu
starten. Die geplante Einfithrung eines
Sportkanals und eines Nachrichtenkanals
wurde Ende 2008 von den Privatsen-
dern RTL Televizija und Nova TV mit
dem Argument gerichtlich angefoch-
ten, dass es noch keine Regelungen fiir
die Vergabe von Digitalfernsehlizenzen
gebe. Beide Kanile werden nun erst nach
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Kerman, Magic Telekom, and Optika
Kabel TV. Over 30% of homes receive
satellite services. The main satellite
package in Croatia is the Digi TV pack-
age operated by the Romanian company
RCS & RDS SA. The Bulgarian company
Interaktivni Tehnologii AD also provides
its Total TV satellite package in Croatia.

There has also been a rapid take-up of
IPTYV services (15% of homes at end of
2009). This is double the figure for the end
of 2008. There are now 4 IPTV services
operating in the Croatian market. The
main operator is T-HT, a subsidiary of
Deutsche Telekom, which has the service
MaxTV, and also owns the IPTV service
provided by its subsidiary Iskon Internet.
The company claimed to have a total of
256 846 IPTV subscribers in June 2010.
The other IPTV services are Metronet,
and Optima (Optima Kabel TV).

The Electronic Media Act was amended in
2007 and made the Agency for Electronic
Media an autonomous and independent
legal entity. A further amendment came
into force in July 2009, which regulated
the issue of granting concessions for TV
and radio services and the establish-
ment of tenders for concessions. A new
Electronic Media Law was passed in
December 2009, which among other
issues implemented the Audiovisual Media
Services Directive. In the summer of 2010
there was much debate over a draft media
law that deals public service broadcasting.
The main opposition is from the com-
mercial broadcasters as the law proposes
that the PSB will continue to have both
licence fee and commercial revenues.

Croatie

KDS, Kerman, Magic Telekom et Optika
Kabel TV. Plus de 30 % des foyers recoi-
vent des services par satellite. Le principal
bouquet satellite en Croatie est Digi TV,
géré par la société roumaine RCS & RDS
SA. La société bulgare Interaktivni Tehno-
logii AD propose également son bouquet
satellite Total TV en Croatie.

Les services IPTV ont également rapide-
ment décollé (15 % des foyers fin 2009,
soit deux fois plus que fin 2008). Désor-
mais, 4 services IPTV sont présents sur
le marché croate. Le principal opérateur
est T-HT, filiale de Deutsche Telekom,
qui possede le service MaxT'V ainsi que le
service IPTV proposé par sa filiale Iskon
Internet. Elle revendique 256 846 abon-
nés IPTV en juin 2010. Les autres services
IPTV sont Metronet et Optima (Optima
Kabel TV).

La loi sur les médias électroniques, modi-
fiée en 2007, fait de 'Agence pour les
médias électroniques une entité juridique
autonome ct indépendante. Une autre
modification est entrée en vigueur en
juillet 2009, afin de réglementer 'octroi de
concessions pour les services de télévision
et de radio et ’établissement d’appels
d’offres pour ces licences. Une nouvelle loi
sur les médias électroniques a été adoptée
en décembre 2009 ; elle transpose notam-
ment la Directive Services de médias
audiovisuels. A I’été 2010, un projet de loi
sur les médias traitant de la radiodiffusion
de service public a suscité un vif débat.
Les radiodiffuseurs commerciaux s’y
opposent car la loi permet au radiodiffu-
seur de service public de continuer 4 pro-
fiter 4 la fois de la redevance et de recettes
commerciales.

der Umstellung auf Digitalbetrieb auf
Sendung gehen.

Rund 17 % der Haushalte empfangen
Kabelfernschen. Es gibt iiber 20 Kabel-
netzbetreiber und in den vergangenen
Jahren hat es auf dem Markt cine gewisse
Konsolidierungswelle gegeben. Grof3-
ter Kabelnetzbetreiber ist BNET (mit
150 000 Abonnenten im Juni 2010), zu
den weiteren wichtigen Akteuren gehé-
ren KDS, Kerman, Magic Telekom und
Optika Kabel TV. Uber 30 % der Haus-
halte empfangen Satellitendienste. Das
grofite Sat-TV-Angebot in Kroatien ist das
Paket Digi TV des ruminischen Betrei-
bers RCS & RDS SA. Der bulgarische
Betreiber Interaktivni Tehnologii AD
bietet sein Satellitenpaket Total TV auch
in Kroatien an.

Auch die Nutzung von IPTV-Diensten
legt rapide zu (15 % der Haushalte
Ende 2009). Dies sind doppelt so viele wie
Ende 2008. Inzwischen gibt es auf dem
kroatischen Markt vier IPTV-Dienste.
Grofdter Anbieter ist T-HT, eine Tochter
der Deutschen Telekom, die den Dienst
MaxTV betreibt und auch den von ihrer
Tochtergesellschaft Iskon Internet betrie-
benen IPTV-Dienst besitzt. Das Unter-
nechmen hatte nach eigenen Angaben
im Juni 2010 insgesamt 256 846 IPTV-
Abonnenten. Die tibrigen IPTV-Dienste
sind Metronet and Optima (Optima
Kabel TV).

Das Gesetz iiber elektronische Medien
wurde 2007 geindert. In diesem Zusam-
menhang wurde die Agentur fiir elek-
tronische Medien zu einer selbstindigen
und unabhingigen Behérde. Eine wei-
tere Anderung ist im Juli 2009 in Kraft
getreten. Mit ihr werden die Vergabe von
Lizenzen fiir den Betrieb von Radio- und
Fernsehdiensten sowie die Modalititen
fur die entsprechenden Ausschreibungen
geregelt. Im Dezember 2009 wurde ein
neues Gesetz iiber elektronische Medien
verabschiedet, mit dem unter anderem
die Richtlinie iiber audiovisuelle Medien-
dienste umgesetzt wurde. Im Sommer
2010 gab es eine breite Debatte tiber einen
Mediengesetzentwurf zum offentlich-
rechtlichen Rundfunk. Hauptgegner sind
die kommerziellen Sender, die kritisieren,
dass sich die 6ffentlich-rechtlichen Sender
nach dem neuen Gesetz weiterhin sowohl
tber Rundfunkgebiihren als auch iiber
Werbung finanzieren diirfen.

Sources: Vijece za elektronicke medije (Council of the Electronic Media): http://www.vem-mediji.hr
Croatian Post and Electronic Communications Agency (HAKOM): http://www.hakom.hr
Croatian Government website on Digital Strategy: www.e-hrvatska.hr
Legal aspects: RIS Merlin, http://merlin.obs.coe.int
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Croatia Croatie roatien

| Basic figures

Penetration
Population and equipment  31.12.09 (in % HH) Inthousands  Sources
Population (inhabitants) - 4426 Eurostat
Households - 1620 Eurostat (as at 1.1.2009)
TV households 97.4% 1578 European Audiovisual Observatory
Cable TV households 8.9% 144 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Digital cable TV households 4.0% 64 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
DTH/SMATV households 26.4% 428 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Pay DTH/SMATV households 26.4% 428 European Audiovisual Observatory
IPTV subscription 15.4% 249 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Installed DVB-T Receivers 8.6% 140 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Total digital TV households 54.4% 881 European Audiovisual Observatory

Croatian bureau of Statistics (2010) /

Households with PC 33.0% 891 European Audiovisual Observatory
Households with broadband connections 53.9% 873 HAKOM

TV channels distributors 09.10 Companies

Cable operators 20 B.NET, KDS, Kerman, Magic Telekom, Optika Kabel TV, ...
Satellite packagers 2 Digi TV, Total TV

IPTV packagers 4 HT D.D. (Max TV), Iskon Internet, Metronet, Optima

DTT multiplex operator 1 Odaisiljaci Veze

Mobile phone TV packagers 1 VIPnet

TV channels established in the country

by kind of transmission Public Private

Terrestrial (national) 2 3 5
Cable/Satellite/IPTV/Mobile 17 17
Regional/Local 25 25
Regional/Local windows 20 20
Channels targeting foreign markets 1 1

Total 23 45 68

Foreign channels targeting the country 19 19

TV channels available in the Satellite

country by genre and platform Digital Digi TV

(incl. foreign channels) 09.10 terrestrial (full offer)

Generalist - national 5 5 2 5
Generalist - foreign 15 26 13
Adult 5 2 7
Children 10 8 8
Culture/ education/ documentary 12 25 14
Minority interest groups 1

Entertainment/ TV fiction/ games 14 34 14
Film 6 14 6
Home shopping

International linguistic and cultural 1 2 2
Lifestyle/ specific leisure/ travel 6 6 6
Music 12 13 12
News/ business 1 6 11 12
Parliament/ government/ administration 1 1
Regional/local 15 6 20
Religion 1 3

Sports 12 20 13
Various 2 1 1
Total 6 124 173 134

Source: MAVISE, European Audiovisual Observatory
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‘ Market trends |

Households TV equipment 2005-2009

In thousands.
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Source: Screen Digest

Number of households accessing
multichannel platforms as at 31.12.2009

In thousands.

250 s @ ot
() Cable
() satellite

— ﬂ IPTV

Source: European Audiovisual Observatory
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Consumers pay-TV gross spend 2005-2009

EUR million.
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© DigiTVonly. Source: Screen Digest, European Audiovisual Observatory

Gross revenues
of radio-television 2005-2009

EUR million.
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Source: European Audiovisual Observatory on the
basis of data from Screen Digest, WARC and HRT
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T1HR1 | Operating revenues of main television companies in Croatia
GIHRT] 2006-2009 Hr milion.

Main broadcasters Channels 2006 2007 2008 2009 2009/08
Hrvatska Radiotelevizija sptv HRT-1. HRT-2. HRT-3 1454.9 1441.2 1519.8 1453.0 -4.4%
RTL Hrvatska D.o.o. adtv RTL Televizija 339.2 353.9 360.5 301.5 -16.4%
NovaTV D.o.o. adtv NovaTV 22.8 219.6 292.0 276.9 -5.2%
Televizija Sljeme D.o.o. rtv Televizija Sljeme - Z1 11.9 13.2 12.2 16.1 32.0%
Kanal RiD.o.o. rtv Kanal RI 104 10.8 10.2 9.3 -8.8%
Televizija Slavonije i Baranj D.o.o. rtv Slavonska Telvizija - STV 5.6 6.9 7.6 7.7 1.3%
Net D.o.o. rtv Net TV 9.6 11.5 10.2 74 -27.5%
Mijor D.o.o. rtv Cacovecka televizija 0.6 2.6 3.9 3.9 1.3%
TV Jadran D.o.o. rtv TV Jadran 24 3.8 3.1 2.6 -16.1%
Kapital Net D.o.o. rtv Kapital network 0.2 2.7 3.6 1.8 -50.0%
Main distributors Packages 2006 2007 2008 2009 2009/08
HT D.D. © 3play MaxTV 58708 58379 54886 52683 -4.0%
VIPnet D.o.o. © 3GTV LiveTV 34770 36368 37846 35166 -7.1%
B.Net Hrvatska D.o.o0. ©® 3play B.Net 55.9 54.6 126.0 1634 29.7%
Digi Satelitska Televizija d.o.o0. sat-tv Digi TV - 14.7 33.7 33.1 -1.8%
KDS CATV KDS Cakovec 3.8 5.6 14.1 21.0 48.9%
Kerman D.o.o. © CATV Kernet TV 16.1 14.1 13.9 12 -15.8%

© Includes telecommunications activities.

HRK million.
2000

1500
1000

500

Source: European Audiovisual Observatory

/_A Hrvatska Radiotelevizija

_RTL Hrvatska D.o.o.
Nova TV D.o.o.

Televizija Sljeme D.o.o.
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HRT financial situation
HR2 2006 2009 HRK million.

Income 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Publicincome ~ ~ 1093.3 1154.2 ~ ~ 70.6% 78.8% 5.6%
- Aids/Grants ~ ~ 16.4 15.2 ~ ~ 1.1% 1.0% -7.5%
- Licence fee ~ ~ 1065.8 1129.7 ~ ~ 688% 77.1% 6.0%
- Others ~ ~ 11.0 9.3 ~ ~ 0.7% 0.6% -16.0%
Commercial income ~ ~ 386.7 272.8 ~ ~ 25.0% 18.6% -29.5%
- Advertising ~ ~ 345.7 237.6 ~ ~  223% 16.2% -31.3%
- Sponsoring ~ ~ 16.2 15.1 ~ ~ 1.0% 1.0% -7.1%
- Programme sales = = 47 2.0 = & 0.3% 0.1% -58.2%
- Merchandising ~ ~ 20.2 18.1 ~ ~ 1.3% 1.2% -10.1%
Otherincome ~ ~ 69.3 37.6 ~ ~ 4.5% 2.6% -45.8%
Total revenues ~ ~ 1549.3 1464.5 100% 100% 100.0% 100.0% -5.5%
Operating revenues 1454.9 1441.2 1538.0 1453.7 6.7% -5.5%
Expenditure 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Consumption goods and services  875.5 881.2 1016.6 1033.1 63.0% 632% 664%  66.8% 1.6%
Costs of personnel 447.7 447.7 447.7 447.7 322% 321%  292%  28.9% 0.0%
Depreciation 66.5 66.5 66.5 66.5 4.8% 4.8% 4.3% 4.3% 0.0%
Operating expenditure 1389.7 1395.4 1530.8 1547.3 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 1.1%
Net result 0.6 1.2 0.1 -105.7

Operating margin (%) 45 3.2 0.5 -6.4

Source: European Audiovisual Observatory (from EBU data and AMADEUS)

m HRK million.
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T1HR3 | TV audience market share in Croatia
G.1HR3 2005'2009 In %, 4 years +.

Daily share Prime time (19:30-22:00)

Channels 2005 2006 2005 2006 2007 2008

HTV1 38.2 34.6 33.2 32.6 315 44.2 379 34.2 33.2 30.5
HTV2 15.8 17.7 16.1 14.0 12.3 13.6 16.4 16.4 144 129
Croatian public channels 54.0 52.3 49.3 46.6 43.8 57.8 54.3 50.6 47.6 43.4
NovaTV 13.5 15.1 17.6 19.5 20.6 125 15.2 18.2 223 26.1
RTL Televizija 24.8 24.6 23.8 229 22.2 239 24.6 244 214 20.5
Main Croatian private channels 38.3 39.7 41.4 42.4 42.8 36.4 39.8 42.6 43.7 46.6
Others 7.7 8.0 9.3 11.0 13.4 5.8 5.9 6.8 8.7 10.0

Source: Eurodata TV Worldwide, AGB Nielsen Media Research

[ Daily share. In %, 4 years +. ]
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Hungary

he Hungarian market is dominated

by the two private channels: RTL Klub
(RTL Group) and TV2 (ProsiebenSat.1),
who continue to have the biggest audience
market shares. RTL Klub remained the
market leader in 2009 with 23.1% (down
from 27.1% in 2006) while TV2 had
19.7% (down from 25.6% in 2006). This
gradual decline of market shares has also
had an impact on the public service chan-
nels. M1 and M2 had a combined market
share in 2009 of 13.6% (down from 18.6%
in 2006). M1 is the more popular of the
two with a share of 11%. Duna TV, the
third public channel, was launched as a
satellite channel in 1992 and targets the
Hungarian minorities living outside the
country. It has also been losing audience
share in Hungary but recently launched
a HD version which is available on the
DTT platform.

Data from the National Media and
Communications Authority of Hungary
claimed that 47.2% of Hungarian house-
holds received digital television in August
2010. The most important platform for
reception of television in Hungary is cable,
which was available in approximately 58%
of households at the end of 2009. The
sector is made up of a considerable number
of local and regional cable operators (more
than 400) and a few larger operators (UPC
Hungary, Fibernet, and T-Kabel). The dig-
itisation rate for the cable networks rose to
16% at end of 2009 (from 10% a year car-
lier) but is still quite low. UPC’s cable net-
work in Hungary is experiencing a gradual
decline in its number of subscribers. The
company had approximately 590 000 sub-
scribers at the end of June 2010. About
35% of their cable houscholds are digital,
which is a huge increase from the end
0f 2008 when 12% were digital. In Sep-
tember 2009 T-Kabel, which was for-
merly owned by subsidiary companies of
Magyar Telekom was officially merged
with Magyar Telekom. Magyar Telekom
is active in cable, satellite, telephony and
IPTV services (see below).

UPC also owns the satellite platform UPC
Direct, which had about 179 500 sub-
scribers in June 2010. The Satellite mar-
ket has become very competitive with a
total of 5 operators serving approximate-
ly 780 000 homes. In addition to UPC
Direct and Digi TV, a third satellite opera-
tor — Hello HD - was launched in May
2008 (and had about 3 200 subscribers
by August 2010). Antenna Hungaria also
offers a limited package of channels. Mag-
yar Telekom launched the T-Home pack-
age in 2008. In August 2010 Digi TV was
the market leader with approximately 46%
of subscribers. T-Home (32%) had moved
into second place above UPC (23%),
according to research of the National
Media and Communications Authority
of Hungary.
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Hongrie

¢ marché hongrois est dominé par

les deux chaines privées, RTL Klub
(groupe RTL) et TV2 (ProSiebenSat.1
Media AG), qui rassemblent toujours
les parts de marché d’audience les plus
importantes. En 2009, RTL Klub domine
encore le marché avec 23,1 % (27,1 % en
2006) contre 19,7 % pour TV2 (25,6 %
en 2006). Ce recul progressif des parts
de marché affecte également les chaines
de service public. M1 et M2 ont une part
de marché cumulée de 13,6 % en 2009
(contre 18,6 % en 2006). Avec une part
de 11 %, M1 est la plus populaire des deux.
Duna TV, la troisi¢me chaine publique a
fait son apparition en 1992 sur le satellite.
Elle cible les minorités hongroises résidant
hors du pays. Bien qu’elle perde également
des parts de marché en Hongrie, elle a
récemment lancé une version HD dispo-
nible sur la plate-forme TNT.

Les données de I’Autorité nationale hon-
groise des médias et communications indi-
quent que 47,2 % des ménages hongrois
recoivent la télévision numérique en aofit
2010. La plus importante plate-forme de
réception de la télévision en Hongrie est le
cible, présent dans quelque 58 % des foyers
fin 2009. Le secteur est constitué d’une
multitude de ciblo-opérateurs locaux et
régionaux (plus de 400), et de quelques
opérateurs de taille plus importante (UPC
Hungary, Fibernet, T-Kabel). Le taux de
numérisation des réseaux cablés est passé a
16 % fin 2009 (contre 10 % en 2008), mais
reste assez faible. Le réseau cablé d’UPC
en Hongrie voit le nombre de ses abon-
nés diminuer progressivement. La société
compte environ 590 000 abonnés fin juin
2010, dont environ 35 % sont abonnés a
des services numériqucs, ce qui constitue
une augmentation considérable par rap-
port aux 12 % de fin 2008. En septembre
2009, T-Kabel, précédemment détenue
par des filiales de Magyar Telekom, a offi-
ciellement fusionné avec Magyar Telekom.
Magyar Telekom propose des services par
cable, satellite, téléphonie et IPTV (voir
ci-dessous).

UPC est aussi propriétaire de la plate-
forme satellitaire UPC Direct, qui compte
quelque 179 500 abonnés en juin 2010. Le
marché satellitaire est devenu tres compé-
titif, avec 5 opérateurs desservant environ
780 000 foyers. Outre UPC Direct et
Digi TV, un troisitme opérateur satellite
- Hello HD - a fait son apparition en mai
2008 et revendique quelque 3 200 abon-
nés en aotit 2010. Antenna Hungaria pro-
pose également un bouquet limité de chai-
nes. Magyar Telekom a lancé le bouquet
T-Home en 2008. En aotit 2010, Digi
TV domine le marché avec environ 46 %
des abonnés. T-Home (32 %) occupe la
deuxi¢me place, devangant UPC (23 %),
selon une étude de ’Autorité nationale
hongroise des médias et des communica-
tions.

D er Markt wird von den zwei Privat-
sendern dominiert: RTL Klub
(RTL Group) und TV2 (ProSiebenSat.1),
die nach wie vor die héchsten Einschalt-
quoten erzielen. Marktfithrer 2009 war
mit einem Marktanteil von 23,1 % erneut
RTL Klub (gegeniiber 27,1 % 2006),
vor TV2 mit 19,7 % (gegeniiber 25,6 %
2006). Dieser schrittweise Riickgang der
Marktanteile hat auch einen gewissen Ein-
fluss auf die 6ffentlich-rechtlichen Sender
gehabt. M1 und M2 zusammen hat-
ten 2009 einen Marktanteil von 13,6 %
(18,6 % im Jahr 2006), wobei M1 mit
11 % Markeanteil der deutlich beliebtere
Sender ist. Duna T'V, der dritte 6ffentlich-
rechtliche Sender, wird seit 1992 tiber
Satellit verbreitet. Er richtet sich an die
ungarischen Minderheiten im Ausland.
Duna TV musste ebenfalls Verluste bei
den Marktanteilen hinnehmen, hat aber
unlingst cine iiber DVB-T empfangbare
HD-Version seines Programms gestartet.

Laut der nationalen Medien- und Kom-
munikationsbehdrde konnten im August
2010 47,2 % der Haushalte digitales Fern-
schen empfangen. Wichtigste Plattform
fiir den Fernsehempfang in Ungarn ist
das Kabelnetz, an das 58 % der Haushalte
Ende 2009 angeschlossen waren. Der Sek-
tor setzt sich aus einer Vielzahl lokaler und
regionaler Kabelnetzbetreiber (iiber 400)
und einigen grofieren Betreibern zusam-
men (UPC Hungary, Fibernet, T-Kabel).
Die Digitalisierungsrate der Kabelnetze
ist bis Ende 2009 auf 16 % angesticgen
(gegeniiber 10 % im Vorjahr), bleibt aber
recht niedrig. Das ungarische Kabelnetz
von UPC verzeichnet einen fortschrei-
tenden Riickgang der Abonnentenzahlen.
Das Unternehmen hatte Ende Juni 2010
rund 590 000 Abonnenten, davon ca.
35 % mit digitalem Anschluss - eine
deutliche Steigerung gegeniiber den 12 %
im Vorjahr. Im September 2009 erfolgte
der ofhizielle Zusammenschluss zwischen
T-Kabel (frither im Besitz von Tochterfir-
men der Magyar Telekom) und eben die-
ser Magyar Telekom, die in den Bereichen
Kabel, Satellit, Telefonie, und IPTV titig
ist (siche unten).

UPC besitzt dariiber hinaus die Satel-
litenplattform UPC Direct, die im Juni
2010 rund 179 500 Abonnenten hatte.
Mit insgesamt finf Betreibern, die ca.
780 000 Haushalte bedienen, ist der Satel-
litenmarke inzwischen sehr umkimpft.
Neben UPC Direct und Digi TV hat im
Mai 2008 ein dritter Satellitenanbieter —
Hello HD - den Betrieb aufgenommen
(mit ca. 3 200 Abonnenten bis August
2010). Antenna Hungéria bietet ebenfalls
ein begrenztes Senderpaket an. Von der
Magyar Telekom wurde 2008 das Paket
T-Home gestartet. Nach einer Studie der
nationalen Medien- und Kommunika-
tionsbehorde war im August 2010 Digi
TV Marktfiithrer mit ca. 46 % der Abon-
nenten. Dahinter folgten T-Home (32 %)
und UPC (23%).
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The analogue switch off in Hungary is
planned for 2011. Antenna Hungdria was
granted both licences for the free and pay
DTT platforms in 2008. The free-to-air
platform (Mindig TV was launched on
December 1st 2008 followed by the pay
DTT platform Mindig Extra (formerly
Terra+) in May 2010. In October 2010,
there were nine free (including three ver-
sions of Euronews) and ten pay channels
available on the platform. According to
Screen Digest, there were 160 000 DTT
homes at the end of 2009. By August 2010
Antenna Hungéria claimed that more
than 300 000 homes (8%) were equipped
with DVB-T receivers. The licence also
provides for operating a mobile television
service (DVB-H) on the multiplex B. This
tender was won by Antenna Hungaria
who launched its trial DVB-H service in
December 2008, which currently features
6 channels. The service is available in and
around Budapest and in 2010 it covered
16% of the population. It is uncertain as
to whether DVB-H will be launched as a
full service.

The main providers of IPTV are T-Online,
a part of the national telecoms operator
Magyar Telekom, Invitel (InviTV, 65%
owned by Mid Europa Partners), and
TVNet. A fourth service from Interware
was launched in 2009. At the end of 2009
more than 74 000 Hungarian homes were
subscribing to IPTV services. This was
more than double the figure for the end
0f 2008. The growth is clearly continuing
as Magyar Telecom claimed to have more
than 87 000 subscribers by the second
quarter of 2010.

2010 saw wide-reaching changes in Hun-
garian media law. A new media Act passed
in August 2010 established a new con-
verged regulatory authority the Nemzeti
Meédia- ¢s Hirkdzlési Hatésdg (National
Media and Communications Authority)
merging the former telecom regulator,
the National Communications Author-
ity - NHH) and the National Radio
and Television Commission (ORTT).
The act also established one governing
body for public service broadcasters: the
Public Service Foundation. There has been
some international criticism of the new
laws from the OSCE, the International
Federation of Journalists and the Interna-
tional Press Institute (IPI). They claim the
law will allow an increase in governmental
control over broadcasting.

Hongrie

L’extinction du signal analogique en
Hongrie est prévue pour 2011. Antenna
Hungéria s’est vu accorder deux licences
pour des plates-formes TNT gratuite et
payante en 2008. La plate-forme gratuite
(Mindig TV) a été lancée le 1¢ décem-
bre 2008, suivie par la plate-forme TNT
payante Mindig Extra (anciennement
Terra+) en mai 2010. En octobre 2010,
neuf chaines gratuites (y compris trois
versions d’Euronews) et dix chaines
payantes sont disponibles sur la plate-for-
me. Selon Screen Digest, le pays compte
160 000 foyers TNT fin 2009. En aofit
2010, Antenna Hungdria indique que plus
de 300 000 foyers (8 %) sont équipés de
récepteurs DVB-T. La licence prévoit en
outre la possibilité d’opérer un service de
télévision mobile (DVB-H) sur le multi-
plex B. Cet appel d’offres a été remporté
par Antenna Hungéria dont le service test
DVB-H, lancé en décembre 2008, compte
actuellement 6 chaines. Le service est dis-
ponible 2 Budapest et autour de la capitale
et, en 2010, il couvre 16 % de la popula-
tion. Le lancement a Iéchelle nationale de
ce service DVB-H reste incertain.

Les principaux fournisseurs d’IPTV
sont T-Online, une filiale de 'opérateur
national de télécommunication Magyar
Telekom, Invitel (InviT'V, détenue 2 65 %
par Mid Europa Partners) et TVNet. Un
quatrieme service a été lancé en 2009
par Interware. Fin 2009, plus de 74 000
foyers hongrois sont abonnés a des services
IPTV. Soit deux fois plus que fin 2008.
La croissance se poursuit alors que Magyar
Telecom affirme compter plus de 87 000
abonnés au deuxi¢me trimestre 2010.

Le droit hongrois des médias a été modifi¢
en profondeur en 2010. Une nouvelle loi
sur la réglementation des médias adoptée
en aotit 2010 a créé une nouvelle auto-
rité de régulation convergente, la Nemzeti
Meédia- és Hirkozlési Hatdsdg (autorité
nationale des médias et des communica-
tions) fusionnant I’ancien régulateur des
télécommunications, I’Autorité nationale
des communications (NHH) et la Com-
mission nationale de la radio et de la télé-
vision (ORTT). La loi crée également un
organe régulateur pour les radiodiffuseurs
de service public : la Fondation de service
public. L’OSCE, la Fédération internatio-
nale des journalistes et I’ Institut interna-
tional de la presse (IIP) ont critiqué cette
nouvelle loi. En effet, ils affirment qu’elle
permettra de renforcer le contrdle gouver-
nemental sur la radiodiffusion.

Die Abschaltung des Analogbetricbs
in Ungarn ist fur 2011 vorgesehen.
Die Lizenzen fir die frei empfangbare
DVB-T-Plattform und die Pay-DVB-T-
Plattform wurden beide 2008 an Anten-
na Hungéria vergeben. Der frei emp-
fangbare DVB-T-Dienst (Mindig TV)
ist am 1. Dezember 2008 auf Sendung,
gefolgt vom Pay-DVB-T-Dienst Mindig
Extra (ehemals Terra+) im Mai 2010. Im
Oktober 2010 wurden 9 frei empfangbare
(darunter drei Versionen von Euronews)
und 10 Pay-T'V-Dienste tiber DVB-T aus-
gestrahlt. Laut Screen Digest gab es Ende
2009 160 000 DVB-T-Haushalte. Laut
Antenna Hungéria verfiigten im August
2010 ca. 300 000 Haushalte (8 %) iiber
einen DVB-T-Receiver. Die Lizenz sieht
dariiber hinaus den Betrieb eines Mobil-
fernsehdienstes (DVB-H) iiber den Mul-
tiplex B vor. Den Zuschlag erhielt der
Netzbetreiber Antenna Hungéria, der
mit seinem DVB-H-Dienst im Dezem-
ber 2008 an den Start gegangen ist. Der
Dienst umfasst derzeit sechs Sender. Er
ist im Grofiraum Budapest verfigbar und
erreichte 2010 16 % der Bevolkerung. Es
ist aber noch unklar, ob DVB-H weiter
ausgebaut wird.

Die gréften IPTV-Anbieter sind
T-Online, eine Tochter des nationalen
Betreibers Magyar Telekom, Invitel
(InviTV, zu 65 % im Besitz von Mid
Europa Partners) sowie TVNet. Ein vierter
Dienst wurde 2009 von Interware gestar-
tet. Ende 2009 waren iiber 74 000 Haus-
halte in Ungarn IPTV-Abonnenten. Dies
sind mehr als doppelt so viele wie Ende
2008. Dieses Wachstum hilt offenbar an,
denn die Magyar Telecom hatte nach eige-
nen Angaben im zweiten Quartal 2010
iiber 87 000 Abonnenten.

2010 gab es einige weitreichende Ande-
rungen des ungarischen Medienrechts.
So ist mit dem Medienregulierungsgesetz
vom August 2010 cine neue Regulierungs-
behorde geschaffen worden, die Nemzeti
Meédia- és Hirkozlési Hatdsdg (nationale
Medien- und Kommunikationsbehorde),
ein Zusammenschluss der ehemaligen
nationalen Kommunikationsbehorde
(NHH) mit der nationalen Hérfunk- und
Fernsehkommission (ORTT). Das Gesetz
sicht zudem die Schaffung cines einzigen
Organs — die 6ffentlich-rechtliche Stif-
tung — fur alle 6ffentlich-rechtlichen
Rundfunksender vor. Die neuen Gesetze
sind international mehrfach kritisiert wor-
den, darunter von der OSZE, der Inter-
nationalen Journalisten-Féderation und
dem Internationalen Presseinstitut (IPI),
die alle befiirchten, dass die Gesetze eine
stirkere staatliche Kontrolle des Rund-
funks erméglichen.

Sources: Nemzeti Média- és Hirkézlési Hatosag (National Media and Communications Authority) (NMHH): http://www.ortt.hu
Legal aspects: RIS Merlin, http://merlin.obs.coe.int
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‘ Basic figures ’

Penetration
Population and equipment  31.12.09 (in % HH) Inthousands  Sources
Population (inhabitants) - 10130 Eurostat
Households - 3791 Eurostat (as at 1.1.2009)
TV households 97.0% 3677 European Audiovisual Observatory
Cable TV households 57.6% 2185 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Digital cable TV households 9.6% 365 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
DTH/SMATV households 22.9% 867 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Pay DTH/SMATYV households 18.9% 718 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
IPTV subscriptions 2.0% 74 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Installed DVB-T receivers 4.2% 160 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Total digital TV households 34.7% 1317 European Audiovisual Observatory
Households with PC 62.9% 2383 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Households with broadband connections 46.1% 1748 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Mobile phone TV subscriptions - 8 Screen Digest
Mobile broadcast TV subscriptions - 34 Screen Digest
TV channels distributors 10.10 Companies
Cable operators >400 Fibernet, UPC Hungary, Magyar Telekom (T-Kabel), Vidanet,...
Satellite packagers 5 Antenna Hungaria, Digi, HD Platform Kft, Magyar Telekom, UPC
IPTV packagers 4 Interware, Invitel, Magyar Telekom, TVNet
DTT multiplex operators / packagers 1 Antenna Hungaria (1 free platform and 1 pay package)
Mobile phone TV packagers 2 Magyar Telekom, Vodafone
Mobile broadcast TV packager 1 Antenna Hungaria

TV channels established in the country

by kind of transmission Private

Terrestrial (national) 5 6 11
Cable/Satellite/IPTV/Mobile 1 24 25
Regional/Local ca 500 ca 500
Regional/Local windows 6 6

Channels targeting foreign markets 3 3

Total 12 533 ca545

Foreign channels targeting the country 2 81 83

TV channels available in the Free DTT Pay DTT Cable Cable Magyar Satellite IPTV
country by genre and platform Antenna Antenna UPC Telekom Digi TV Magyar
(incl. foreign channels) 10.10 Hungary Hungary Hungary (T-Kabel) (full offer) Telekom
Generalist - national 4 1 5 5 5 5
Generalist - foreign 8 4 23 6
Adult 1 3 6 2 5
Children 1 6 10 8 8
Culture/ education/ documentary 2 1 12 13 25 15
Minority interest groups

Entertainment/ TV fiction/ games 2 17 16 34 19
Film 2 13 12 14 11
Home shopping 1

International linguistic and cultural 6 2 2 2
Lifestyle/ specific leisure/ travel 5 7 6 6
Music 3 8 13 8
News/ business 3 1 13 17 11 7
Parliament/ government/ administration

Regional/ local (many only analogue) 16 11 6 1
Religion 1 2 3 1
Sports 1 8 15 20 11
Various 1 1 1
Total 9 10 117 129 173 106

Source: MAVISE, European Audiovisual Observatory
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Market trends ]

In thousands.
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Hungary Hongrie
T1Hu1 | Operating revenues of the main television companies in Hungary
GI1HUT ] 2006-2009 Hur million.
Main broadcasters Channels 2006 2007 2008 2009 2009/08
MTV - Magyar Televizié sptv M1, M2 30458 30882 33258 32537 -2.2%
Magyar RTL Televizio Rt. adtv RTL 33342 35519 37816 31276 -17.3%
MTM-SBS Televizio Rt. adtv TV-2 26 583 25523 26 393 ~ ~
Chello Central Europe thtv Sport 1, Sport 2, Sport M 5393 6650 3417 10782 215.5%
Duna Televizié sptv DunaTV 8546 8650 9016 9584 6.3%
Viasat Hungaria adtv Viasat 3 3786 5103 6407 ~ ~
HIRTV thtv Hir TV 2 660 4212 5224 ~ ~
Origo Media Ozone Network, Life
es Kommunikacios © thtv Network 36921 31559 4710 3907 -17.0%
AGRO TV-ATV thtv Magyar ATV 1492 1792 2235 ~ ~
Z+ thtv VIVA 1753 1904 2190 ~ ~
Spektrum TV thtv Spektrum TV 1833 1879 1922 ~ ~
TV Paprika thtv TV Paprika 755 1069 1274 ~ ~
Digital Media thtv 4 Story TV ~ 801 1039 ~ ~
Szolnok Televizio rtv Szolnok TV 554 641 665 ~ ~
lko Produktion Media thtv Sorozat+ 1296 761 592 553 -6.6%
Halozatos Televiziok thtv Halozat / HTV 619 527 580 ~ ~
Filmmuzeum pay-tv Filmmuzeum 777 797 557 ~ ~
Main distributors Packages 2007 2009 2009/08
3play, T-HomeTV,
Magyar Telekom (cons.) @ sat-tv, Kabel TV, Sat-TV, T-Mobil 493 041 520672 527502 499902 -5.2%
3GTV TV
Vodafone Hungary Ltd @ 3GTV Life! 128373 141394 143318 148 845 3.9%
3play, Kabel TV, Miiholas TV,
UPC @ sat-tv UPC Direct 49090 54793 63790 68412 7.2%
Digi Tavozlesi Kft @ 3play, sat-tv  KabelTV, DigiTV 11767 13109 20727 22033 6.3%
Fibernet © 3play Kabel TV 8713 10404 11976 ~ ~
Vidanet @ 3play Kabeltévé 4405 4735 5122 5160 0.7%

© Subsidiary of Magyar Telekom. Includes other activities.

@ Includes telecommunication activities.

HUF million.
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Hungary Hongrie

T1HU2 | Magyar Televizio financial situation
G1HU2 | 2006-2009 HuF milion.

Income 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Total publicincome 22868 25974 27 439 28450 75.1% 81.2% 81.7% 88.3% 3.7%
- Aid/Grants 6748 7037 6 649 6973 22.2% 22.0% 19.8% 21.6% 4.9%
- Licence fee 10227 10185 10367 10297 33.6% 31.8% 30.9% 32.0% -0.7%
- Other public funding 5893 9419 10326 11179 19.3% 29.4% 30.7% 34.7% 8.3%
Total commercial income 3725 3882 4950 3394 12.2% 12.1% 14.7% 10.5% -31.4%
- Advertising 3027 3061 3593 2610 9.9% 9.6% 10.7% 8.1% -27.4%
- Sponsoring 90 33 203 60 0.3% 0.1% 0.6% 0.2% -70.3%
- Other commercial revenues 608 789 1154 725 2.0% 2.5% 3.4% 2.2% -37.2%
Other income 3865 2146 1209 381 12.7% 6.7% 3.6% 1.2% -68.5%
TOTAL 30458 32003 33598 32225 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% -4.1%
Operating revenues 30458 30882 33258 32537

Expenditure 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Purchase of goods and services 18572 18093 19080 21940 61.0% 58.6% 62.6% 67.4% 15.0%
Costs of personnel 11362 12214 10654 9760 37.3% 39.6% 35.0% 30.0% -8.4%
Depreciation 524 576 724 837 1.7% 1.9% 2.4% 2.6% 15.6%
Operating expenditure 30458 30882 30458 32537 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 6.8%
Net result 4406 90 166 293 76.4%
Operating margin (%) -8.1 -0.7 0.0 0.0

Source: Magyar Televizio, European Audiovisual Observatory

EUR million. HUF million. m
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TV audience market share in Hungary
2005'2009 In %, 4 years +.

Daily share Prime time (19:00-23:00)
Channels 2006 2005 2006 2007 2008
M1 13.8 144 12.8 11.0 9.5 14.5 14.5 13.6 11.9 10.2
M2 1.6 1.7 1.7 2.1 2.1 1.0 1.1 1.2 1.6 20
DunaTV 2.2 2.5 2.1 1.9 2.0 2.0 1.8 1.3 1.0 1.2
Hungarian public channels 17.6 18.6 16.6 15.0 13.6 17.5 17.4 16.1 14.5 13.4
RTL Klub 29.1 27.1 26.0 24.6 23.1 33.8 31.2 314 30.8 29.3
TV2 263 256 23.1 213 19.7 27.8 279 25.2 23.7 20.8
Viasat3 3.7 43 54 47 4.2 33 3.9 4.6 4.2 3.8
Film+ 0.9 0.9 14 24 3.2 0.7 0.8 1.4 24 3.3
Magyar ATV © 0.7 1.3 1.3 1.7 1.7 1.3 2.5 2.6 2.6 2.5
4 Story TV = = = = 1.6 = = = = 1.1
Sport1 1.1 0.8 0.8 0.8 0.8 1.0 0.7 0.7 0.7 0.8
EchoTV - - - - 0.6 - - - - 0.7
Spektrum 0.8 0.8 0.8 0.8 0.7 0.5 0.6 - 0.4 0.4
Halozat 0.8 0.7 0.8 0.7 0.6 1.1 0.9 1.0 0.9 0.9
Viva 0.8 0.6 0.5 0.6 0.6 0.3 0.3 03 03 0.3
Hungarian private channels 64.2 62.1 60.1 57.6 56.8 69.8 68.8 67.2 66.0 63.9
Cool 0.8 0.7 0.8 1.1 2.6 0.8 0.9 1.0 1.2 3.2
Disney Channel (ex Jetix / Foxkids) 0.5 0.5 0.6 14 1.6 0.3 0.2 0.3 0.8 1.1
Minimax 0.9 1.1 1.5 14 13 04 0.5 0.6 0.6 0.7
Cartoon Network 0.3 0.9 14 14 12 0.2 0.4 0.6 0.6 0.6
Hallmark 0.5 0.8 0.7 1.0 1.1 0.4 0.6 0.5 0.7 0.7
National Geographic 0.6 0.8 1.0 0.9 1.0 0.4 0.6 0.6 0.5 0.6
Discovery Channel 0.5 0.7 0.8 1.2 1.0 0.3 0.5 0.5 0.9 0.7
m AXN - - 0.6 0.8 0.9 - - 0.5 0.6 0.9
TV6 (Hungary) - - - - 0.4 - - - - 0.3
Club TV/Irisz 0.2 0.2 - - - 0.2 0.3 - - -
MTV Europe @ 0.1 0.1 0.1 - - 0.1 0.0 0.1 - -
Other foreign channels 2.1 29 4.8 54 ~ 1.6 23 3.5 3.8 ~
Foreign channels 6.5 8.7 12.3 14.6 11.1 4.9 6.6 8.2 9.9 ~
Video 4.4 4.1 3.8 3.6 3.2 2.8 2.7 2.6 2.5 2.3

© Prior to 2008, Magyar ATV was measured from 17:00 to 25:59.
@ MTV until September 2007 - MTV Europe; from October 2007 - MTV Hungary.

[ Daily share. In %, 4 years +. ]
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Ireland

n Ireland the national public service

broadcaster remains the strongest play-
er in the TV market while British chan-
nels and companies continue to play an
important role. The two public service
channels, RTE1 and RTE2, had a com-
bined market share of 35.4% in 2009 (4%
less than in 2006). The private channel,
TV3 (launched in 1998) had an 11.9%
market share, for the first time moving into
second place above RTE2, with 10.2%.
The other two national Irish broadcast-
ers are the public service Irish language
channel TG4, and the entertainment
channel 3e (owned by TV3). The five
most watched UK channels are ranked in
the following order: BBC1, UTYV, $4C,
BBC2, and Sky 1 (with a combined share
of 18.2% in 2009).

The introduction of DTT in Ireland has
suffered ongoing set-backs. The original
winner of the 2008 tender was Boxer
Communicorp consortium who in April
2009 handed back the licence. The licence
was also returned in May 2009 by the sec-
ond group One Vision (TV3, Eircom
and Setanta), and refused in May 2010
by the third group Easy TV (RTE and
Liberty Global Inc). The first two compa-
nies have claimed that the financial crisis
combined with problems in negotiating
with RTENL (the transmission company)
has made it impossible to establish the ser-
vices, whereas Easy TV mainly referred to
the economic crisis in Ireland. The Broad-
casting Authority of Ireland announced in
August 2010 that commercial DTT has
been ruled out for the time being, but
the tender for the Multiplexes may be
re-launched in 2013 after switch-off. The
multipexes of the PSB RTE were launched
in October 2010 as a trial. The first will
carry the channels RTE 1, RTE 2, TV3,
3¢, TG4, and RTE News, while a seventh
channel will be shared by three services.
The second Multiplex will be used for HD
services and future RTE digital channels.

According to data from ComReg for
the second quarter of 2010, 64% of Irish
households received digital television.
Pay-TV houscholds had reached 1.23m
(78%) in May 2010, divided between sat-
ellite and cable/MMDS. The UK satellite
packager BSkyB had over 600 000 Irish
subscribers at the end of 2009. The suc-
cess of this package has largely been due
to the lack of any alternative for reception
of digital television (and/or pay-TV)
outside of the main cities and towns. The
cable market is controlled by one opera-
tor UPC Ireland (Liberty Global). Liberty
Global’s quarterly report claimed a total
of 425 200 cable customers in June 2010
(5% less than a year earlier). Of these 70%
are digital cable customers. One of the last
remaining smaller cable companies, South
Coast TV, closed down in July 2010.
So far there has been no strong develop-

Irlande

En Irlande, le radiodiffuseur public
reste le principal acteur du marché
de la télévision, alors que les chaines
et sociétés britanniques continuent de
jouer un réle important. Les deux chaines
publiques, RTE1 et RTE2, ont obtenu
en 2009 une part de marché cumulée de
35,4 % (-4 points par rapport a 2006).
La chaine privée TV3 (lancée en 1998)
détient une part de 11,9 %, se classant
pour la premiére fois en seconde position
devant RTE2 (10,2 %). Les deux autres
radiodiffuseurs nationaux irlandais sont
TGA, chaine publique diffusée en irlan-
dais, et la chaine de divertissement 3e
(détenue par TV3). Les cinq chaines bri-
tanniques les plus regardées sont par ordre
décroissant: BBC1, UTV, S4C, BBC2 et
Sky 1 (avec une part cumulée de 18,2 %).

Le processus d’introduction de la TNT
a rencontré une succession d’échecs en
2009. Le vainqueur initial de I'appel
d’offres de 2008, Boxer Communicorp,
a rendu sa licence en avril 2009. En
mai 2009, le second groupe en place, One
Vision (TV3, Eircom et Setanta), a lui
aussi rendu sa licence, qui a ensuite été
refusée par le troisi¢éme groupe Easy TV
(RTE et Liberty Global Inc). Les deux pre-
miers groupes ont invoqué les effets conju-
gués de la crise financiere en Irlande et du
blocage des négociations avec RTENL
(transmission) pour justifier leur défection,
tandis qu'Easy TV a fait état en premier
lieu de la crise économique. En aotit 2010,
le régulateur irlandais de la radiodiffusion
a annoncé que la TNT privée érait
momentanément suspenduc, mais qu'un
nouvel appel doffres serait relancé en
2013, apres extinction de I’analogique.
Les multiplex du radiodiffuseur public
RTE ont démarré leur transmission, sous la
forme de tests, en octobre 2010. Le pre-
mier diffusera les chaines RTE 1, RTE 2,
TV3, 3e, TG4, et RTE News, et une
septi¢me chaine sera partagée entre trois
services. Le second multiplex sera utilisé
pour les services HD et les futures chaines
numériques de RTE.

Selon les données de ComReg pour le pre-
mier trimestre 2010, 64 % des foyers irlan-
dais regoivent la télévision numérique. Les
foyers abonnés a la télévision payante sont
au nombre de 1,23 million (78 %) en mai
2010, répartis entre le satellite et le cAble/
SDMM. L’opérateur satellite britannique
BSkyB comptait 600 000 abonnés en
Irlande fin 2009. Le succes de son bouquet
est principalement di & I'absence d’alter-
native dans la réception de signaux télévi-
sés numériques (et/ou de services de télévi-
sion & péage) en dehors des grandes villes.
Le marché du cable est contr6lé par un
opérateur, UPC Irland (Liberty Global).
Le rapport trimestriel de Liberty Global
affiche un total de 425 200 abonnés au
cible en juin 2010 (5 % de moins qu’un
an auparavant), dont 70 % bénéficient

N ummer 1 auf dem irischen TV-Markt
ist nach wie vor die nationale 6ffent-
lich-rechtliche Sendeanstalt, auch die bri-
tischen Sender konnten ihre starke Stellung
behaupten. Die beiden éffentlich-recht-
lichen Sender, RTE1 und RTE2, erreich-
ten 2009 zusammen einen Marktanteil
von 35,4 % (minus 4 % gegeniiber 2006).
Der Privatsender TV3 (1998 in Betrieb
genommen) kam auf 11,9 % und erreichte
erstmals vor RTE2 (10,2 %) Platz 2. Die
beiden anderen irischen Sender sind der
offentlich-rechtliche Sender TG4, der
sein Programm in Giilisch ausstrahlt, und
der Unterhaltungskanal 3e (eine Tochter
von TV3). Die fiinf stirksten britischen
Sender sind (nach Marktanteil): BBC1,
UTYV, $4C, BBC2 und Sky 1. Zusammen
erreichten sie 2009 einen Marktanteil
von 18,2 %.

Die Einfihrung des digitalen terres-
trischen Fernsehens in Irland hat mehrere
Riickschlige erlebt. Zunichst hat im April
2009 das Boxer-Communicorp-Konsor-
tium, der urspriingliche Gewinner der
Ausschreibung von 2008, seine Lizenz
zuriickgegeben. Im Mai 2009 wurde die
Lizenz auch vom zweiten Konsortium
(One Vision, bestehend aus TV3, Eircom
und Setanta) zuriickgegeben und im Mai
2010 von der Gruppe Easy TV (RTE und
Liberty Global Inc) gleich abgelehnt. Als
Grund haben die beiden ersten Unterneh-
men Schwierigkeiten bei den Verhand-
lungen mit der RTENL (dem Betreiber der
Ubertragungsplattform) sowie die Finanz-
krise in Irland angegeben, wihrend Easy
TV vor allem auf die Finanzkrise verwie-
sen hat. Die irische Rundfunkbehorde hat
im August 2010 bekannt gegeben, dass es
auf absehbare Zeit keinen kommerziellen
DVB-T-Betrieb geben wird, aber eine
erneute Ausschreibung fir die Multi-
plexe fir 2013 nach der Abschaltung
des Analogbetriebs in Aussicht gestellt.
Die Multiplexe der RTE wurden in der
zweiten Hilfte 2010 in Betrieb genom-
men. Uber den ersten werden dann
RTE 1, RTE 2, TV3, 3¢, TG4 und RTE
News tbertragen, wihrend sich drei
Dienste einen siebten Kanal teilen werden.
Der zweite Multiplex ist fiir HD-Dienste
und zukiinftige Digitalkanile der RTE

vorgeschen.

Laut Erhebung der Regulierungsbehérde
ComReg fiir das erste Quartal 2010
empfangen 64 % der irischen Haushalte
digitales Fernschen. Die Zahl der Pay-
TV-Haushalte (iiber Satellit oder Kabel/
MMDS) beliuft sich auf 1,23 Mio.
(78 %) im Mai 2010. Der britische Satel-
litenanbieter BSkyB hatte Ende 2009
600 000 Abonnenten in Irland. Der
Erfolg dieses Pakets ist hauptsichlich
auf das Fehlen jeglicher Alternative fir
den Empfang von digitalem Fernsehen
(und/oder Pay-TV) auf8erhalb der grofien
Stidte zuriickzufithren. Der Kabelmarke
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Ireland

ment in the IPTV market, although there
are three operators (Magnet networks,
3Play Plus, and Smart Telecom) providing
IPTV services in Ireland. Approximately
17 000 households are IPTV subscribers,
while 77% of households had broad-
band Internet at the end of 2009 (Screen
Digest).

Mobile television services (unicast or
broadcast) are not very developed in the
Irish market. Vodafone cancelled their
TV services in July 2010. In 2007 DVB-H
trials were carried out by network operator
Argiva and the mobile telephone operator
02 in Dublin. In April 2010 the regula-
tor ComReg published an information
notice outlining proposals for the award
of a DVB-H licence for the five major
cities. The aim is to launch a tender in the

fourth quarter of 2010.

The Broadcasting Act of 2009 consoli-
dated all previous broadcasting legisla-
tion. In particular it addressed the gov-
ernance of public service broadcasting,
requiring precise public service remits;
explicit entrustment of new activities;
independent supervision; transparency
of accounts and enhanced controls. The
Act also established the new broadcasting
regulatory authority (the Broadcasting
Authority of Ireland — BAI which merged
the Broadcasting Commission of Ireland
(BCI) and Broadcasting Complaints
Commission (BCC). The BAI was offi-
cially launched in October 2009 and now
also has responsibility for the regulation
of public service broadcasters in Ireland.
The Act also proposed the creation of
two new public service channels: an Irish
film channel and a parliamentary channel
(Oireachtas).

Irlande

du cable numérique. L’un des derniers
petits cAblo-opérateurs, South Coast TV,
a cessé son activité en juillet 2010. Jusqu'a
présent, le marché de I'IPTV ne connait
pas d’évolution significative, malgré la
présence de trois opérateurs (Magnet
networks, 3Play Plus et Smart Tele-
com). Environ 17 000 foyers sont abon-
nés A PIPTV, et 77 % des foyers étaient
connectés a | Internet haut débit fin 2009

(Screen Digest).

Les services de télévision mobile (unicast
ou broadcast) ne sont pas tres développés
sur le marché irlandais. Vodafone a annulé
ses services de télévision en juillet 2010.
En 2007 l'opérateur de réseau Argiva et
Popérateur de téléphonie mobile O2 4
Dublin ont réalisé des tests commerciaux
au format DVB-H. En avril 2010, le régu-
lateur ComReg a publi¢ des propositions
pour I'octroi d’une licence DVB-H dans
les cing villes principales. L’objectif est
de lancer un appel d’offres au quatrieme
trimestre 2010.

Laloi de 2009 sur la radiodiffusion conso-
lide toutes les lois antérieures relatives a
I’audiovisuel. Elle encadre notamment la
gouvernance de la radiodiffusion publi-
que, définit précisément la mission de
service public, fournit un mandat explicite
pour les nouvelles activités, la surveillance
indépendante, la transparence des comptes
et le renforcement des contrdles. La loi a
instauré un nouveau régulateur des conte-
nus, la Broadcasting Authority of Ireland
(BAI - Autorité irlandaise de la radiodiffu-
sion), né de la fusion entre la Broadcasting
Commission of Ireland (BCI — Com-
mission irlandaise de la radiodiffusion)
et la Broadcasting Complaints Commis-
sion (BCC - Commission d’examen des
plaintes, de la radiodiffusion). Créée
officiellement en octobre 2009, la BAI est
chargée de la régulation des radiodif-
fuseurs publics en Irlande. Elle propose
¢également la création de deux nouvelles
chaines publiques : une chaine dédiée au
cinéma irlandais et une chaine parlemen-
taire (Oireachtas).

wird von einem einzigen Anbieter - UPC
Ireland (Liberty Global) — beherrsche.
Laut Quartalsbericht von Liberty Glo-
bal hatte das Unternchmen im Juni
2010 425 000 Kabelkunden (minus 5 %
gegeniiber 2009), von denen 70 % ein
digitales Angebot nutzen. Einer der letz-
ten kleineren Kabelnetzbetreiber, South
Coast TV, hat im Juli 2010 den Betrieb
cingestellt. Auf dem IPTV-Marke hat es
noch keine nennenswerten Entwicklungen
gegeben, obgleich es drei Betreiber gibt
(Magnet networks, 3Play Plus und Smart
Telecom), die in Irland IPTV-Dienste
anbieten. Ende 2009 verfiigten 77 % der
Haushalte iiber einen Breitband-Interne-
tanschluss, von denen rund 17 000 einen
IPTV-Dienst abonniert hatten (Screen
Digest).

Das mobile Fernsehen (Unicast oder
Broadcast) hat sich auf dem irischen
Markt noch nicht etablieren kon-
nen. Im Juli 2010 hat Vodafone seine
TV-Dienste wieder eingestellt. 2007
wurden vom Netzbetreiber Argiva und vom
Mobilfunkbetreiber O2 in Dublin erste
Versuche durchgefiihrt. Im April 2010
hat die ComReg Vorschlige fiir die Ver-
gabe ciner DVB-H-Lizenz fiir die fiinf
grofiten Stidte des Landes veroffentlicht.
Ziel ist eine Ausschreibung im vierten
Quartal 2010.

Mit dem Rundfunkgesetz von 2009 wurde
die gesamte vorherige Rundfunkgesetz-
gebung in einem Gesetz zusammengefasst.
Geregelt wurden insbesondere die Voraus-
setzungen fir den 6ffentlich-rechtlichen
Rundfunk, darunter ein genau definierter
offentlich-rechtlicher Auftrag, ein expli-
zites Mandat fiir neue Aktivititen, eine
unabhingige Aufsicht, cine transparente
Buchfithrung sowie verbesserte Kontrol-
len. Mit dem Gesetz wurde auch die neue
Rundfunkbehérde BAI (Broadcasting
Authority of Ireland) geschaffen, ein
Zusammenschluss der bisherigen Rund-
funkkommission (Broadcasting Commis-
sion of Ireland, BCI) und der Kommission
fiir Rundfunkbeschwerden (Broadcasting
Complaints Commission, BCC). Die
BAI hat im Oktober 2009 offiziell ihren
Betrieb aufgenommen und ist nun auch
fiir die 6ffentlich-rechtlichen Sender in
Irland zustindig. Im Gesetz wird dariiber
hinaus die Schaffung zweier neuer 6ffent-
lich-rechtlicher Sender vorgeschlagen:
einen Kanal fiir irische Filme und einen
Parlamentskanal (Oireachtas).

Sources: Broadcasting Authority of Ireland (BAI), http://www.bai.ie
Commission for Communications Regulation (ComReg), http://www.comreg.ie
Department of Communications, Marine and Natural Resources, http://www.dcmnr.gov.ie
Legal aspects, IRIS Merlin, http://merlin.obs.coe.int
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Ireland Irlande

| Basic figures ’

Penetration
Population and equipment  31.12.09 (in % HH) In thousands  Sources
Population (inhabitants) - 4455 Eurostat
Households - 1487 Eurostat (as at 1.1.2009)
TV households 99% 1472 European Audiovisual Observatory
Cable TV households (incl. MMDS) 34% 505 Screen Digest/European Audiovisual Observatory
Digital cable TV households 24% 351 Screen Digest/European Audiovisual Observatory
DTH/SMATV households 44% 648 Screen Digest/European Audiovisual Observatory
Pay DTH/SMATYV households 40% 601 Screen Digest/European Audiovisual Observatory
IPTV subscriptions 1% 17 Screen Digest/European Audiovisual Observatory
Installed DVB-T receivers 0% 0
Total digital TV households 65% 969 European Audiovisual Observatory
Households with PC 72% 1118 Screen Digest/European Audiovisual Observatory
Households with broadband connections 50% 780 Screen Digest/European Audiovisual Observatory
Mobile phone TV subscriptions - 16 Screen Digest

TV channels distributors Companies

Cable operators 2 Casey Cablevision, UPC Broadband Ireland

Satellite packagers 0 Irish viewers access the UK package BSkyB and may access Freesat
IPTV packagers 3 3Playplus (Homevision), Magnet Networks, Smart telecoms

DTT packagers 1 RTE (Currently no commercial DTT MUX)

Mobile phone TV packagers 1 Telefonica O2 Ireland

TV channels established in the country

by kind of transmission Public Private

Terrestrial (national) 3 1 4
Cable/Satellite/IPTV/Mobile 1 6 7 n
Regional/Local 7 7

Regional/Local windows

Channels targeting foreign markets 1 1

Total 4 15 19

Foreign channels targeting the country 1 11 12

TV channels available in the Cable Satellite

country by genre and platform UPC Broadband Sky (Full offer,

(incl. foreign channels) 08.10 Terrestrial Ireland Ireland)

Generalist - national 4 4 4 4
Generalist - foreign 5 5 3
Adult 3 22

Children 12 22 8
Culture/ education/ documentary 16 22 12
Minority interest groups 16

Entertainment/ TV fiction/ games 28 57 17
Film 11 32 12
Home shopping 1 27 1
International linguistic and cultural 1 3

Lifestyle/ specific leisure/ travel 7 16 8
Music 15 22 2
News/ business 12 26 5
Parliament/ government/ administration 1

Regional/ local 5 1 1
Religion 2 25

Sports 16 30 6
Various 11 53 3
Total 4 149 384 82

Source: MAVISE, European Audiovisual Observatory
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‘ Market trends |

Households TV equipment 2005-2009 Consumers pay-TV gross spend 2005-2009
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Ireland Irlande

T1e1 | Operating revenues of the main television companies in Ireland
G1IE 2005'2009 EUR million.

Main broadcasters Channels 2005 2006 2007 2008 2009 2009/08
RTE (cons.) sptv RTE One, RTE two, radios 369.9 405.0 441.2 440.8 374.9 -14.9%
TV3 Television Networks Ltd adtv TV3 - - 62.4 61.6 51.8 -15.9%
p.m. Canwest Granada _ _ _ -
Media Holdings Ltd adtv V3 485 336

NASN Limited thtv NASN - 4.1 ~ 5.4 ~ ~
Channel 6 Broadcasting thtv 3e - - - 2.6 ~ ~
e SR L thtv Setanta Sports 42.6 62.6 161.4 ~ ~ ~

Holdings Ltd ©

Main distributors @ Packages 2005 2006 2007 2008 2009 2009/08
Vodafone Ireland Ltd © 3GTV Mobile TV ~ 12546 12516 11918 ~ ~
Telefonica 02 Ireland Ltd © 3GTV 02TV 756.7 834.4 940.9 912.4 ~ ~
UPC Broadband Ireland © 3play Chorus /NTLTV 82.9 207.8 2225 240.1 ~ ~
Magnet Networks Ltd © 3play Magnet Entertainment - - 4.9 8.3 ~ ~
© In receivership. Source: European Audiovisual Observatory

@ |In practice, the main distributor in Ireland is the British company British Sky Broadcasting PLC.
© Includes telecommunication activities.

EUR million.
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Ireland Irlande

1162 | RTE financial situation
G1IE2 | 2006-2009 EuR million.

Income 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Total publicincome 182.8 195.7 200.9 200.2 45.1% 44.4% 45.6% 53.4% -0.3%
- Licence fee 182.8 195.7 200.9 200.2 45.1% 44.4% 45.6% 53.4% -0.3%
Total commercial income 222.2 245.5 239.9 174.7 54.9% 55.6% 54.4%  46.6% -27.2%
- Advertising 184.0 2024 195.6 131.7 45.4% 45.9% 44.4% 35.1% -32.7%
- Sponsorship 9.4 10.1 9.4 9.0 2.3% 2.3% 2.1% 2.4% -4.5%
- Merchandising 9.7 9.7 10.3 10.4 2.4% 2.2% 2.3% 2.8% 1.1%
- Other commercial income 19.1 23.2 24.6 23.7 4.7% 5.3% 5.6% 6.3% -3.9%
TOTAL 405.0 441.2 440.8 374.9 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% -14.9%
Expenditure 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Purchase of goods

and services est. 210.2 2424 263.4 2134 52.1% 56.3% 57.2% 53.3% -19.0%
Costs of personnel 154.2 169.6 176.1 161.3 38.2% 39.4% 38.2% 40.2% -8.4%
Depreciation 17.1 18.8 21.0 26.0 4.2% 4.4% 4.6% 6.5% 23.7%
Operating expenditure 403.7 430.2 460.5 400.7 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% -13.0%
Net result 10.2 26.6 0.0 -27.8 - - -
Operating margin (%) 6.05 249 -4.48 -6.88 -

Source: RTE, European Audiovisual Observatory
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T163 | TV audience market share in Ireland
G.1IE3 2005'2009 In %, 4 years +.

Daily share Prime time (18:00-23:29)

Channels 2005 2006 2005 2006 2007 2008

RTE One 25.7 25.5 25.0 25.1 24.2 32.6 32.1 31.5 31.0 30.5
RTE Two 12.1 13.0 12.1 11.5 10.2 11.6 12.9 12.2 12.1 10.7
TG4 3.2 3.0 2.7 2.5 2.6 29 2.6 24 2.2 23
Irish public channels 41.0 41.5 39.8 39.1 37.0 47.1 47.6 46.1 45.3 43.5
TV3 12.9 12.3 12.2 11.4 11.9 13.5 12.8 13.1 124 12.8
Setanta Ireland 0.2 0.5 0.6 0.8 0.9 0.2 0.4 0.5 0.7 0.8
3e (ex Channel 6) - 0.4 0.6 0.8 0.8 - 0.3 0.5 0.7 0.8
Irish private channels 13.1 13.2 13.4 13.0 13.6 13.7 13.5 14.1 13.8 14.4
BBC1 6.4 6.1 54 54 5.1 5.8 5.5 4.8 5.0 4.8
uTv 5.8 5.5 4.8 44 44 6.5 6.1 5.1 4.5 43
Channel 4 4.1 4.2 3.8 3.7 3.6 3.7 3.8 3.6 3.5 33
BBC2 3.7 34 3.2 3.1 29 3.0 2.9 29 3.0 3.0
Sky One 24 2.2 2.1 2.5 2.2 2.6 24 2.3 2.6 2.0
E4 14 1.3 1.2 13 1.2 1.2 1.0 1.1 1.2 1.0
Living TV - 0.3 1.2 1.4 1.2 - 0.2 1.1 1.2 1.0
Sky News 1.7 1.3 1.3 1.2 1.1 1.0 0.9 0.8 0.8 0.7
Comedy Central (ex Paramount Comedy) 0.5 0.6 0.7 1.0 1.0 0.5 0.6 0.6 0.9 0.9
Sky Sports 1 1.1 1.1 1.1 1.1 0.9 0.9 0.8 0.8 0.7 0.6
MTV 1.1 0.9 0.9 1.0 0.8 0.7 0.6 0.6 0.7 0.6
Nickelodeon 1.1 1.2 1.0 1.0 0.8 0.4 0.5 0.4 0.5 0.4
Nick Jr - - 0.3 0.7 0.6 — - 0.1 0.4 0.4
Sky Sports 2 0.5 0.5 0.5 0.6 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.4
Sky Sports News - - - - 0.5 - - - - 0.4
Comedy Central +1 - - - - 0.5 - - - - 0.3
E4 +1 - - - - 0.4 - - - - 0.4
Main foreign channels 29.8 28.6 27.5 28.4 27.7 26.8 25.8 24.7 25.5 24.5
Others 16.1 16.7 19.3 19.5 21.7 12.4 13.1 15.1 15.4 17.6

Source: Eurodata TV Worldwide, AGB Nielsen Media Research
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Ireland Irlande Irland

T1e4 | Origin of fiction broadcast by TV channels
G.1IE4 2009 Hours broadcast. Includes feature films, short films, TV films, series and soaps, animation.

Co-prod. Co-prod.

EUR- EUR- NotEUR
Channel National EUR Others co-prod. JP Others
Network 2 87 126 304 519.2 35 137.3 1482 215.7 595.4 351.8 2457.3 171.8 434.1 49.0 313
RTE1 20 0.0 0.0 1231.1 24 2820 2820 70.3 225.8 439 1420.0 34.8 593.7 0.0 0.0
Total 10.7 12.6 304 1750.2 5.9 419.3 430.2 286.0 821.2 395.8 3877.4 206.6 1027.8 49.0 31.3

Source: Infomedia

In hours.
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Iceland

hree television channels dominate the

Icelandic market: the public channel
Sjénvarpid (RUV-TV) and two private
channels: St63 2 (a pay-T'V channel) and
Skjar 1. These three channels share most of
the country’s television audience. In fact,
the audience share of Sjénvarpid was 49%
at the end of 2009, followed by St63 2
with 29% and Skjar 1 with 15%.

The Icelandic market has around fifteen
operational channels. Four are national in
scope: the pay-TV channels St6d 2 and
St6d 2 Sport and the free-to-air chan-
nels Sjénvarpid (public) and Skjar 1.
They can be received by more than 90%
of the population. The others, such as
Althingi (the parliament channel), INN,
N4, Omega, St63 2 Extra and the pay-TV
channel St6d 2 Bio reach between 50 and
90% of the population. Finally, Aksjon
is a local channel available in about 5%
of houscholds. Eight channels belong to
365 ljésva-kamidlar ehf., a subsidiary of
Dagsbrin hf (St6d 2, St6d 2 Sport, St6d 2
Bi6, St6d 2 Extra and their time-shifted
versions). Skjar 1 is controlled by Siminn
hf., the former national telecommunica-
tions operator Landssimi Islands hf, which
was privatised in 2005.

Dagsbrin and Siminn, which own the
main private Icelandic channels, are also
the most important players on the pay-TV
distribution market. Dagsbrin controls
the digital terrestrial television platform
and the IPTV service launched by Voda-
fone in 2007. Siminn operates the IPTV
platform Sjonvarp Simans, which was
launched in 2004.

On 16 June 2010, the Icelandic Parliament
adopted a resolution on the protection of
freedom of expression and information. In
the resolution, the government is invited
to find ways to strengthen freedom of
expression, and the protection of sources
of information and whistleblowers. The
explanatory report talks about making
Iceland an attractive environment for
the establishment of international media
and publishers, start-ups in the media
sector, human rights organisations and
data centres. The implementation of this
resolution would strengthen democracy,
encourage necessary reform in the coun-
try and increase transparency. It might also
increase the nation’s standing at interna-
tional level and stimulate its economy.

Islande

Trois chaines de télévision domi-
nent le marché islandais : la chaine
publique Sjénvarpid (RUV-TV) et deux
chaines privées, St6d 2 (chaine payante)
et Skjdr 1. Ces trois chaines rassemblent
pratiquement tous les téléspectateurs du
pays. De fait, la part d’audience de Sjon-
varpid était fin 2009 de 49 %, suivie par
St5d 2 avee 29 % et Skjar 1 avec 15 %.

Le marché islandais compte une quin-
zaine de chaines actives. Quatre d’en-
tre elles sont d’envergure nationale : les
chaines payantes St6d 2 et St6d 2 Sport et
les chaines gratuites Sjénvarpid (publique)
et Skjar 1. Elles sont disponibles pour
plus de 90 % de la population. Les autres,
comme Althingi (la chaine parlementaire),
INN, N4, Omega, St60 2 Extra et St60 2
Bio, qui est payante, touchent entre 50 et
90 % de la population. Enfin, Aksjon est
une chaine locale disponible dans environ
5 % des foyers. Huit chaines appartiennent
4365 ljosvakamidlar ehf,, la filiale de Dags-
brin hf (St6d 2, St6d 2 Sport, Stdd 2 Bi6,
St6d 2 Extra et leurs versions décalées). La
chaine Skjar 1 est contrdlée par Siminn hf,,
I’ancien opérateur national de télécommu-
nications Landssimi Islands hf, privatisé
en 2005.

Dagsbran et Siminn, propriétaires des
principales chaines privées islandaises, sont
aussi les opérateurs les plus importants sur
le marché de la distribution de chaines de
télévision payantes. Dagsbrun contréle
la plate-forme de télévision numérique
terrestre ainsi que le service IPTV lancé
par Vodafone en 2007. Siminn quant a
clle opére la plate-forme IPTV Sjonvarp
Simans, lancée en 2004.

Le 16 juin 2010, le Parlement islandais a
adopté une résolution sur la protection de
la liberté d’expression et d’information.
Dans cette résolution, le gouvernement
est invité & trouver des solutions pour
renforcer la liberté d’expression, la pro-
tection des sources d’information et les
informateurs. Sil'on s’en référe au rapport
explicatif, cette résolution a pour ambition
de faire de I’Islande un environnement
attractif pour I'installation d’organes de
presse et de médias internationaux, de jeu-
nes entreprises (start-up) dans le secteur
des nouveaux médias, d’organisations de
défense des droits de ’homme et de cen-
tres de données informatiques. La mise
en place de cette résolution renforcerait
la démocratie, encouragerait une réforme
nécessaire dans le pays et contribuerait &
davantage de transparence. Cette résolu-
tion pourrait également promouvoir la
position du pays au niveau international
et stimuler son économie.

rei Sender beherrschen den islin-

dischen Marke: der 6ffentlich-recht-
liche Sender Sjénvarpid (RUV-TV) und
die zwei Privatsender St6d 2 (Pay-TV)
und Skjar 1. Zusammen teilen sich diese
drei praktisch alle Fernsehzuschauer des
Landes. So hatte Sjonvarpid Ende 2009
einen Zuschaueranteil von 49 %, gefolgt
von St6d 2 mit 29 % und Skjir 1 mit
15 %.

Auf dem islindischen Marke gibt es rund
15 Sender, von denen vier landesweit titig
sind: die Pay-TV-Sender St 2 und St6d
2 Sport sowie die frei empfangbaren Sen-
der Sjénvarpid (6ffentlich-rechtlich) und
Skjir 1. Diese Sender konnen von tiber
90 % der Bevolkerung empfangen werden.
Die iibrigen Sender wie Althin-gi (Parla-
mentskanal), INN, N4, Omega, St6d 2
Extra und St6d 2 Bio (Pay-TV) erreichen
zwischen 50 und 90 % der Bevolkerung.
Hinzu kommt noch der Lokalsender Aks-
jon, den ca. 5 % der Haushalte empfangen.
Acht Sender gehéren der Firma 365 ljos-
vakamidlar ehf., eine Tochter von Dags-
brin hf. (St6d 2, St6d 2 Sport, St6d 2 Bi6,
St6d 2 Extra sowie ihre zeitversetzten
Versionen). Der Sender Skjar 1 wird von
Siminn hf. kontrolliert, dem fritheren
nationalen Telekommunikationsbetreiber
Landssimi Islands hf, der 2005 privatisiert
wurde.

Dagsbrn und Siminn, die Eigentiimer der
grof8ten islindischen Privatsender, sind
auch die grofiten Betreiber auf dem Marke
fiir die Ubertragung von Pay-T V-Program-
men. Dagsbran kontrolliert die DVB-T-
Plattform sowie den von Vodafone 2007
gestarteten IPTV-Dienst, wihrend Siminn
die seit 2004 bestehende IPT V-Plattform
Sjonvarp Simans betreibt.

Das islindische Parlament verabschiedete
am 16. Juni 2010 eine Resolution zum
Schutz der Meinungs- und Informations-
freiheit. Darin wird die Regicrung auf-
gefordert, nach Wegen zu suchen, um das
Recht auf freie Meinungsiuflerung sowie
den Schutz von Informationsquellen und
Informanten zu stirken. Im erliuternden
Bericht war die Rede davon, das Land
umzuwandeln, um attraktive Rahmenbe-
dingungen fiir die Ansiedlung von interna-
tionalen Presse- und Medienunternehmen,
Start-ups, Menschenrechtsorganisationen
und Rechenzentren zu schaffen. Dadurch
wiirde die Demokratie gestirkt, ein not-
wendiger Reformprozess im Land begiin-
stigt und die Transparenz erhoht. Zudem
koénnte so das internationale Ansehen
des Landes steigen und die Wirtschaft in
Schwung kommen.

Sources: Nordicom: http://www.nordicom.gu.se

Legal aspects: RIS Merlin, http://merlin.obs.coe.int
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‘ Basic figures ’

Penetration
Population and equipment  31.12.08 (in % HH) Inthousands  Sources
Population (inhabitants) 319 Statistics Iceland
Households - 122 Statistics Iceland
TV households 95.9% 117 Statistics Iceland
Cable TV households (passed) 48.4% 59 Statistics Iceland
Digital cable TV households 9.84% 12 estimates OBS
DTH/SMATV households 9.0% 11 Statistics Iceland
IPTV subscriptions & ~
Installed DVB-T receivers ~ ~
Total Digital TV households 57.4% 70 Statistics Iceland
Households with PC 92.0% 112 Statistics Iceland
Households with broadband 88.0% 103 Statistics Iceland
TV channels distributors 10.09 Companies
Cable operators 3 Siminn
Satellite packagers 0
IPTV packagers 2 Siminn, Vodafone (Dagsbrun group)
DTT packagers 1 Vodafone (Dagsbrun group)
Mobile phone TV packagers 1 Vodafone (Dagsbruin group)

TV channels established in the country

by kind of transmission Private

Terrestrial (national) 1 9 10
Cable/Satellite/IPTV/Mobile 2 3 5
Regional/Local 1 1

Regional/Local windows
Channels targeting foreign markets
Total 3 13 16

n Foreign channels targeting the country

Source: MAVISE, European Audiovisual Observatory
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T1s1 | Operating revenues of the main television companies in Iceland
G1IS1 | 2005-2008 sk miltion.

Main broadcasters Channels 2005 2006 2007 2008 2008/07
St6d2, St6d2 Sport,

365 - Midlar EHF © invest St6d2 Sport2, St6d2 Extra, ~ 9337 8182 8409 2.8%
St6d2 Bio, Skifan TV

RUV - Rikisutvarpid @ sptv RUV ~ ~ 1710 4399 -

Skjarinn EHF adtv §E}2$ }, Skar bio, ~ ~ 1561 1339 -14.2%

Main distributors Services Packages 2005 2006 2007 2008 2008/07

Siminn HF (cons.) © 3play Siminn Television 22041.0 220380 243920 27573.0 13.0%

OG Fjarskipti EHF © 4play Vodafone Digital + - 94290 112160 12054.0 7.5%

Nova EHF © 3GTV NovaTV - ~ 310210 1.3 -100.0%

© Includes radio and press publishing activities. Source: European Audiovisual Observatory

® 2007 on 6 months.
© Includes telecommunication activities.
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lceland Islan

1152 | Breakdown of RUV television revenues
G152 2004'2008 EUR thousand.

2004 2005 2006 2007 2008 2008/07
Licence Fee 19101 22062 19303 21178 16278 -23.1%
Advertising 5186 6090 6471 8637 6713 -22.3%
Sponsorship 1108 1267 1145 o (] 0.0%
Merchandising/Others 722 1043 974 ~ ~ ~
Total revenues 26117 30462 27893 29815 22991 -22.9%
Total expenses ~ ~ ~ ~ 34575
Net result ~ ~ ~ ~ -3957
Operating margin (%) ~ ~ ~ ~ 4.2
© Included in advertising. Source: RUV, EBU and Statistics Iceland, European Audiovisual Observatory
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11153 | TV audience market share in Iceland
G113 2006-2009 i 9%, 12-80 years old.

Daily share
Channels 05/2006 09/2006 10/2006 02/2007 06/2007 02/2008 06/2008 10/2008 02/2009 06/2009 10/2009
RUV 44 39 45 44 49 47 56 50 49 44 49
Stod 2 28 28 27 32 31 27 24 27 29 30 29
Stod 2 - Movies 2 3 ~ ~ ~ 5 3 2 2 4 2
Syn ~ ~ ~ ~ ~ 3 2 3 4 4 4
Sirkus 4 5 7 4 1 1 1 1 1 1 2
Skjar 1 15 25 21 20 18 17 15 17 14 16 15
Others 7 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~

Source: Social Science Research Institute at the University of Iceland, IM Gallup/Capacent, Rikisutvarpid/HI
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Italy

taly’s two most watched channels are still

RAI Uno, the first public channel, and
the private channel Canale 5 (Mediaset),
which had daily audience market shares
of 21.2 and 20.7% respectively in 2009.
The gap between them is closing: it was
two percentage points in 2006 but was
only 0.5 percentage point three years lat-
er. Following these in terms of audience
ratings are four channels that cach have a
daily audience share of approx. 10%: Ita-
lia 1 (Mediaset), RAI Due, RAI Tre and
Rete 4 (Mediaset). All four had a slighly
lower daily audience in 2009 compared
with the previous year. Apart from the
seventh terrestrial analogue channel La 7,
with a stable market share of around 3%,
no channel has a daily audience share of
more than 1% in Italy. The incumbent
terrestrial general-interest channels still
pull in nearly 80% of viewers.

This concentration of audience share is all
the more surprising in Italy as the coun-
try has a large number of channels: there
are more than 400 national and nearly
600 regional and local channels. The
leading channel operators are the public
service broadcaster RAI and the private
groups Mediaset and News Corporation.
RAI broadcasts over twenty channels in
Italy and five international channels. In
May 2010, it absorbed its subsidiary Raisat
and the Raisat channels were all renamed.
A new channel, RAI 5, was launched in
November 2010.

The Mediasct group controls 38 Italian
channels (including one international
channel). It also has assets in Spain:
in addition to the channel Telecinco, it
took control of Cuatro in 2010 and
acquired a 22% stake in the satellite operator
Digital+.

Through its subsidiaries Sky Iralia and Fox
Italia, News Corporation operates more
than 90 channels in Italy, 25 of them
targeting other countries. In particular,
the group launched Cielo, its first free-
to-air channel, on the terrestrial network
in December 2009.

As far as the distribution of television
channels is concerned, Italy is a country
historically characterised by the predomi-
nance of the reception of terrestrial trans-
missions. According to DGTVI, more
than 17.5 million Italian homes, or 71%
of the total, were equipped to receive
DTT in August 2010 and 29.6 million
DTT decoders had already been sold in

the country.

The terrestrial analogue switchoff date,
which has been set for 2012, could be
brought forward to 2011 according to a
statement by the Ministry of Economic
Development. Ten regions, most of them
in the north of the country, will have
switched to fully digital terrestrial recep-
tion at the end of 2010.
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es deux chaines les plus regardées en

Italic demeurent RAI Uno, la pre-
micre chaine publique, et la chaine privée
Canale 5 (Mediaset). Elle rassemblent
respectivement 21,2 et 20,7 % de part de
marché d’audience quotidienne en 2009,
et I’écart entre elles tend a se resserrer : il
était de deux points en 2006 mais n’est
plus que de 0,5 point trois ans plus tard.
Derriére elles, quatre chaines rassemblent
environ 10 % d’audience chacune : Italia 1
(Mediaset), RAI Due, RAI Tre et Rete 4
(Mediaset). Toutes les quatre affichent une
audience quotidienne en légere baisse en
2009 par rapport a I'année précédente.
Hormis la septieme chaine terrestre analo-
gique La 7, stable autour de 3 % de part de
marché, aucune chaine ne dépasse 1 % de
l'audience quotidienne en Italie. Les ter-
restres généralistes historiques réunissent
toujours pres de 80 % de Iaudience.

La concentration de 1’audience est
d’autant plus surprenante en Iralie qu’un
grand nombre de chaines sont établies
dans le pays : plus de 400 chaines natio-
nales et pres de 600 chaines régionales et
locales. Parmi les éditeurs de chaines les
plus importants se trouvent bien str le
radiodiffuseur de service public, la RAIL
mais aussi les groupes privées Mediaset et
News Corporation.

La RAI diffuse plus d’'une vingtaine de
chaine en Italie et 5 chaines internatio-
nales. En mai 2010, elle a absorbé sa filiale
Raisat et les chaines Raisat ont été toutes
renommées. Le lancement d’une nouvelle
chaine RAI 5 est prévu pour novembre
2010.

Le groupe Mediaset contrdle pour sa part
38 chaines italiennes (dont une inter-
nationale). Il poss¢de aussi des actifs en
Espagne : en plus de la chaine Telecinco,
le groupe a pris le contréle en 2010 de
Cuatro et a acquis 22 % de Popérateur
satellite Digital+.

News Corporation édite, via ses filiales
Sky Iralia et Fox Italia, plus de 90 chaines
en Italie (dont 25 ciblant d’autres pays que
I'Italie). Le groupe a en particulier lancé en
décembre 2009 Cielo, sa premicre chaine
gratuite sur le réseau terrestre.

Concernant la distribution de chaines
de télévision, I'Italie est un pays histo-
riquement caractérisé par 'importance des
transmissions terrestres. Selon DGTVI, en
ao(it 2010 plus de 17,5 millions de foyers,
soient 71 % des foyers italiens, sont équi-
pés pour la TN'T, et 29,6 millions de déco-
deurs TNT ont déja été vendus en Italie.

La date de I’extinction des transmissions
analogiques terrestres, fixée 4 2012, pour-
rait étre avancée 4 2011, selon une décla-
ration du ministere du développement
économique. Dix régions, pour la plupart
situées dans le nord du pays, auront bas-
culé vers le tout numérique terrestre  la
fin de ’année 2010.

ie zwei beliebtesten Sender in Iralien

waren 2009 nach wie vor der erste
offentlich-rechtliche Sender RAI Uno und
der Privatsender Canale 5 (Mediaset) mit
einem durchschnittlichen Zuschaueranteil
von 21,2 bzw. 20,7 %, wobei der Abstand
zwischen beiden immer geringer wird:
0,5 Prozentpunkte 2009 gegeniiber zwei
Prozentpunkten 2006. Dahinter fol-
gen vier Sender mit jeweils rund 10 %
Zuschaueranteil: Italia 1 (Mediaset), RAI
Due, RAI Tre und Rete 4 (Mediaset). Alle
vier verzeichnen 2009 leicht riickliufige
Zuschaueranteile gegeniiber dem Vor-
jahr. Vom siebten analogen terrestrischen
Sender (La 7) abgeschen, der sta-
bil bei rund 3 % Marktanteil liegt,
erreicht keiner der iibrigen Sender in
Italien einen Zuschaueranteil von mehr
als 1 %. Die traditionellen terrestrischen
Vollprogrammanbieter erreichen nach wie
vor einen Zuschaueranteil von zusammen
knapp 80 %.

Diese Konzentration der Zuschauer ist
umso erstaunlicher, als es in Italien sehr
viele Sender gibt: tiber 400 landesweite
und fast 600 regionale oder lokale Sender.
Zu den groften Rundfunkanstalten geho-
ren natiirlich die 6ffentlich-rechtliche RAI,
aber auch die privaten Medienkonzerne
Mediaset und News Corporation.

Die RAI betreibt iiber 20 Sender in
Italien sowie fiinf internationale Sender.
Im Mai 2010 wurde das Tochterunter-
nehmen Raisat vollstindig eingegliedert
und die Raisat-Kanile alle umbenannt.
Im November 2010 wurde ein neuer Sen-
der — RAI'S — gestartet.

Die Mediaset-Gruppe kontrolliert ihrer-
seits 38 italienische Sender (darunter einen
internationalen). Mediaset ist dariiber
hinaus auch in Spanien vertreten: neben
dem Sender Telecinco hat der Konzern
2010 den Sender Cuatro iibernommen
und 22 % des Satellitenbetreibers Digi-
tal+ erworben.

Die News Corporation betreibt tiber ihre
Tochterunternechmen Sky Italia und Fox
Italia {iber 90 Sender in Italien (von denen
25 auf andere Lander ausgerichtet sind).
Im Dezember 2009 hat die Gruppe ihren
ersten frei empfangbaren terrestrischen
Sender gestartet (Ciclo).

Was die Plattformen fiir die Verbreitung
des Fernsehprogramms betrifft, so ist Ita-
lien ein traditionell von der terrestrischen
Ubertragung geprigtes Land. Laut DGT-
VI waren im August 2010 tiber 17,5 Mio.
Haushalte (d.h. 71 % der Haushalte in
Italien) in der Lage, DVB-T zu empfan-
gen. Landesweit waren bereits 29,6 Mio.
DVB-T-Receiver verkauft worden.

Der auf 2012 festgesetzte Termin fiir die
Abschaltung des analogen Antennenfern-
schens konnte nach Aussage des Minis-
teriums fiir wirtschaftliche Entwicklung
auf 2011 vorgezogen werden. Zchn
Regionen (iiberwiegend im Norden
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The DTT network is made up of fifteen
multiplexes offering a large number of free
and paid channels. In November 2010,
over forty free-to-air channels and some
fifty paid channels were transmitted on
the national DTT network — these are
higher figures than those encountered
in other European markets. In addition
to the national channels, about 200 local
channels were available free of charge on

local DT'T in 2010.

Three national pay-TV platforms and
several other regional platforms coexist
in Iraly. The market leader is the Media-
set Premium platform (Mediaset group),
which provides pay-per-view football chan-
nels, film channels and children’s chan-
nels. Mediaset claimed to have 3.6 mil-
lion subscribers in September 2010. In
addition to the thirty or so channels that it
transmits, Mediaset Premium has offered
the on-demand television service Pre-
mium on Demand since November 2009.
The second service is offered by Dahlia,
which replaced the Cartapiu service
operated by Telecom Italia in March 2009.
The platform is controlled by Sweden’s
AirplusTV group and provides fifteen
channels (sports, documentaries and adult
content). The third platform is operated
by Centro Europa 7, which in October
2010 launched a package of a dozen chan-
nels transmitted in the DVB-T2 standard
under the name Europa 7 HD. Apart from
the general-interest free-to-air Fly Chan-
nel, the package offers several premium
film channels and pay-per-view as well as
three pay-per-view adult channels.

The launch of Fly Channel and the
Europa 7 HD platform marks the end of
a long legal battle in Italy: in 1999 Cen-
tro Europa 7 was granted a licence for
national terrestrial broadcasting but was
unable to implement it because it could
not obtain a frequency. The European
Court of Justice delivered a judgment in
January 2008 condemning Italy’s transi-
tional arrangements for the allocation of
frequencies. In response to this judgment,
AGCOM ruled in favour of Centro Euro-
pa7 in October 2008 and the government
allocated it a national terrestrial (analogue
and digital) frequency in December 2008.
It has now commenced its transmissions,
which were to begin between July 2009
and June 2011 at the latest.

Three-quarters of Italian homes still
depended on the terrestrial reception of
television services at the end of 2009. The
non-terrestrial multi-channel platform
market is not very competitive in Italy. In
the absence of a cable network, the country
relies on satellite television and IPTV.

The satellite TV market is mainly con-
trolled by Sky Italia (News Corporation).
Sky claimed that its package had 4.7 mil-
lion subscribers in June 2010, which
represented a decline compared with the

[talie

Le réseau TN'T se compose d’une quin-
zaine de multiplex proposant un nombre
élevé de chaines gratuites et payantes. En
novembre 2010, plus d’une quarantaine
de chaines gratuites et une cinquantaine
de chaines payantes sont diffusées sur la
TNT nationale, des chiffres supérieurs
A ceux rencontrés sur les autres marchés
européens. En plus des chaines nationales,
environ 200 chaines locales sont proposées
gratuitement sur la TN'T locale en 2010.

Trois plates-formes payantes nationales,
et plusieurs autres régionales, coexistent
en Italie. La plus importante est Media-
set Premium (groupe Mediaset). Celle-ci
fournit des chaines de football en pay-
per-view, des chaines cinéma et des chai-
nes pour enfants. Mediaset revendique en
septembre 2010 3,6 millions d’abonnés.
En plus de la trentaine de chaines trans-
mises, Mediaset Premium propose depuis
novembre 2009 un service de télévision
A la demande (Premium on Demand).
La seconde offre est celle de Dahlia,
qui a remplacé en mars 2009 le service
Cartapiu, opéré par Telecom Italia. La
plate-forme, controlée par le groupe sué-
dois AirplusT'V, propose une quinzaine de
chaines (sport, documentaire et contenus
pour adultes). La troisi¢me plate-forme est
celle de Centro Europa 7 qui a inauguré en
octobre 2010 un bouquet de douze chai-
nes, transmises en norme DVB-T2, sous le
nom « Europa7 HD ». Le bouquet pro-
pose, outre la chaine généraliste gratuite
Fly Channel, plusieurs chaines cinéma
premium et pay-per-view et trois chaines
pour adultes en pay-per-view.

Le lancement de Fly Channel et de la pla-
te-forme Europa 7 HD représente I'abou-
tissement d’une longue d’une bataille judi-
ciaire en Italie. En effet, Centro Europa 7
s’est vu attribuer en 1999 une concession
pour la radiodiffusion terrestre nationale
qu’elle n’avait jamais pu mettre en ceuvre,
faute d’obtenir une fréquence. La Cour de
justice des Communautés européennes a
rendu un arrét en janvier 2008 condam-
nant les régimes transitoires italiens d’at-
tribution des radiofréquences. Suite a cet
arrét, PAGCOM a statué en octobre 2008
en faveur de Centro Europa 7 et le gouver-
nement lui a alloué en décembre 2008 une
fréquence nationale terrestre (analogique
et numérique). Ses transmissions devait
débuter entre juillet 2009 et juin 2011 au
plus tard, c’est désormais chose faite.

Les trois quarts des foyers italiens reposent
encore A la fin de 'année 2009 sur la récep-
tion terrestre des services de télévision. Le
marché des plates-formes multi-chaines
non terrestres n’est pas trés concurrentiel
en Italie. En ’absence de réseau cablé, le

pays repose sur la télévision par satellite
et 'IPTV.

Le marché de la télévision par satel-
lite est essentiellement contrélé par Sky
Italia (News Corporation). Le bouquet

Italiens) werden die Umstellung auf
DVB-T bereits bis Ende 2010 abgeschlos-
sen haben.

Das DVB-T-Netz umfasst rund 15 Mul-
tiplexe, tiber die eine Fiille von kosten-
losen und kostenpflichtigen Sendern
ausgestrahlt werden. Im November 2010
konnten im nationalen DVB-T-Netz
iber 40 Free-TV- und ca. 50 Pay-TV-
Sender empfangen werden, mehr als in
jedem anderen Land Europas. Neben den
landesweiten Sendern wurden 2010 auch
rund 200 kostenlose Lokalsender iiber
lokale DVB-T-Netze ausgestrahlt.

Es gibt drei landesweite sowie verschiedene
regionale Pay-DVB-T-Plattformen
in Italien. Die grofte ist Mediaset Pre-
mium (des Mediaset-Konzerns), die
neben Pay-per-View-Fufiball, Kinoka-
nile und Kinderkanile anbietet. Medi-
aset hatte nach eigenen Angaben im
September 2010 3,6 Mio. Abonnenten.
Mediaset Premium bietet neben den ca.
30 ausgestrahlten Sendern seit Novem-
ber 2009 einen TV-Abrufdienst an
(Premium on Demand). Das zweite Ange-
bot ist die Plattform Dahlia, die im Mirz
2009 die von Telecom Italia betriebene
Plattform Cartapiti abgeldst hat. Die von
der schwedischen AirplusTV-Gruppe
kontrollierte Plattform bietet rund 15 Sen-
deran (darunter Sport-, Dokumentar- und
Erotikkanile). Die dritte Plattform gehére
dem Medienkonzern Centro Europa 7,
der im Oktober 2010 unter dem Namen
»Europa 7 HD“ mit einem Bouquet aus
12 im DVB-T2-Standard ausgestrahlten
Kanilen an den Start gegangen ist. Das
Bouquet umfasst neben dem frei empfang-
baren Vollprogrammsender Fly Channel
mehrere Premium-Kinofilmkanile und
drei Erotikkanile, die jeweils als Pay-
per-View angeboten werden.

Der Start von Fly Channel und der Platt-
form Europa 7 HD kennzeichnet das
Ende ciner langen juristischen Auseinan-
dersetzung. So hatte Centro Europa 7
1999 eine Lizenz fiir ein nationales ter-
restrisches Rundfunkprogramm erhalten,
konnte aber mangels Sendefrequenz
nie auf Sendung gehen. Im Januar 2008
hat der Gerichtshof der Europiischen
Gemeinschaften ein Urteil erlassen, in
dem die italienischen Ubergangsrege-
lungen fir die Funkfrequenzvergabe
verurteilt werden. Infolge dieses Urteils
hat die AGCOM im Oktober 2008 eine
Entscheidung zu Gunsten von Centro
Europa 7 getroffen und die Regierung hat
dem Unternechmen im Dezember 2008
eine nationale terrestrische Frequenz
zugeteilt (analog und digital). Das Unter-
nehmen sollte zwischen Juli 2009 und
spitestens Juni 2011 auf Sendung gehen.
Dies ist nun geschehen.

Ende 2009 waren noch drei Viertel der
Haushalte in Italien auf das terrestrische
Fernschen angewiesen. Der Marke fiir
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previous year and was the first drop in
numbers recorded. The platform is suffer-
ing both because of competition from the
pay-DTT packages, especially Mediaset
Premium (which, like Sky, holds rights
to broadcast Calcio matches), and as a
result of the presence since the summer of
2009 of the TivuSat free-to-air satellite
platform. Modelled on the Freesat pack-
age in the UK, TivuSat offers free access
to the Italian free-to-air DTT channels.
The company TIVU SRL is 48% owned
by RAIL 48% by Mediaset and 4% by
Telecom Italia.

The market for television via ADSL
(IPTV) remains limited: 2.7% of homes
were equipped at the end of 2009. The
three operators (Fastweb, Telecom Italia
and Wind) provide access to the free-to-
air DTT channels and resell the Sky Italia
and/or Mediaset Premium packages.

While the free-to-air market is mainly
controlled by RAT and Mediaset, pay-TV
is ultimately run by a duopoly made up of
Mediaset and Sky Iralia. The two groups
have a stormy relationship, as shown by
the statements by Tom Mockridge, Sky
Italia’s CEO, to the Italian press in Sep-
tember 2010 condemning Mediaset’s
dominant position in Italy’s television
market. This relationship is unlikely to
improve following the European Com-
mission’s decision in July 2010 to allow
Sky Italia to enter the Italian digital terres-
trial television market (one of the condi-
tions for the merger between Stream and
Telepit to form Sky Italia was that the
company could not become involved in
DTT before 2011).

Finally, in March 2010 a legislative decree
implementing the Audiovisual Media
Services Directive (AVMSD) was signed
into law. The instrument, which transposes
the directive, contains a number of
additional provisions, such as an hourly
advertising limit for pay-TV operators,
a measure condemned by the Sky Italia
management.

Italie

Sky revendique 4,7 millions d’abonnés en
juin 2010, un chiffre en baisse par rapport
al’année précédente, pour la premicre fois.
La plate-forme souffre de la concurrence
des bouquets de TNT payante, en parti-
culier de Mediaset Premium (qui détient
comme Sky des droits de retransmission
du Calcio) mais aussi de la présence depuis
I’¢té 2009 de la plate-forme satellite gra-
tuite Tivusat. Créée sur le modéle du bou-
quet britannique Freesat, Tivisat propose
'acces gratuit aux chaines de la TN'T gra-
tuite italienne. La firme TIVU SRL est
possédée 2 48 % par la RAIL 4 48 % par
Mediaset et 3 4 % par Telecom Italia.

Par ailleurs, le marché de la télévision par
ADSL (IPTV) demeure limité : 2,7 %
des foyers sont équipés 2 la fin de l'an-
née 2009. Les trois opérateurs (Fastweb,
Telecom Italia et Wind) proposent I’ac-
cés aux chaines gratuites de la TNT et
revendent des bouquets Sky Italia et/ou
Mediaset Premium.

Au final, si le marché de la télévision gra-
tuite est largement contrélé par la RAT et
Mediaset, celui de la télévision payante
prend la forme d’un duopole entre Media-
set et Sky Italia. Les relations entre les deux
groupes sont d ailleurs houleuses, comme
le montre les déclarations 4 la presse ita-
lienne en septembre 2010 de Tom Moc-
kridge, le PDG de Sky Italia, dénongant
la position dominante de Mediaset sur le
marché de la télévision en Italie. Les rela-
tions entre les deux groupes ne devraient
pas s’améliorer avec la décision de la
Commission européenne en juillet 2010
d’autoriser Sky Italia & entrer sur le marché
italien de la télévision numérique terres-
tre (I'une des conditions de la fusion entre
Stream et Telepity, ayant donné naissance &
Sky Italia, était que la firme ne se lance pas
dans la TNT avant 2011).

Enfin, en mars 2010 a été promulgué un
décret législatif d’application de la Direc-
tive sur les services de médias audiovi-
suels (SMAV). Le texte, qui transpose la
directive, contient quelques dispositions
additionnelles comme la limitation de la
publicité par heure pour les opérateurs de
télévision A péage, une mesure dénoncée
par les responsables de Sky Iralia.

nichtterrestrische Mehrkanal-Plattformen

ist in Italien nur schwach entwickelt. In
Ermangelung cines Kabelnetzes kommen
in diesem Bereich nur Satellitenfernsehen

und IPTV zum Einsatz.

Der Satelliten-TV-Markt wird im Wesent-
lichen von Sky Italia (News Corporation)
beherrscht. Das Sky-Bouquet hatte nach
eigenen Angaben im Juni 2010 4,7 Mio.
Abonnenten und verzeichnet somit zum
ersten Mal cinen Riickgang gegeniiber
dem Vorjahr. Die Plattform leidet unter
der Konkurrenz durch Pay-DVB-T-
Dienste, darunter insbesondere Mediaset
Premium (der wie Sky iiber Ubertragungs-
rechte fiir die italienische Fuf8ballliga ver-
fiigt), aber auch durch die seit dem Som-
mer aktive kostenlose Satellitenplattform
Tivusat. Diese bietet nach dem Modell
des britischen Bouquets Freesat einen
kostenlosen Zugang zu frei empfangbaren
DVB-T-Kanilen an. Anteilseigner
der Firma TIVU SRL sind die RAI
(48 %), Mediaset (48 %) und Telecom
Lealia (4 %).

Der Markt fiir Breitband-Fernsehen
(IPTV) ist nach wie vor bescheiden:
Ende 2009 waren 2,7 % der Haushalte
entsprechend ausgestattet. Die drei Anbie-
ter (Fastweb, Telecom Italia und Wind)
bieten cinen Zugang zu kostenlosen
DVB-T-Sendern und vertreiben die Bou-
quets von Sky Italia und/oder Mediaset
Premium.

Wihrend der Free-TV-Markt weitest-
gehend von der RAI und Mediaset
beherrscht wird, entwickelt sich der
Pay-T'V-Markt zu cinem Dyopol zwischen
Mediaset und Sky Italia. Die Bezichungen
zwischen beiden Konzernen sind im
Ubrigen durchaus gespannt, wie an den
Presseerklirungen von Sky Italia-Chef
Tom Mockridge im September 2010
zur marktbeherrschenden Stellung von
Mediaset in Iralien unschwer zu erkennen
ist. Und mit der Entscheidung der Euro-
paischen Kommission vom Juli 2010, Sky
Italia den Einstieg in den italienischen
DVB-T-Markt zu erlauben (eine der
Bedingungen fiir den Zusammenschluss
zwischen Stream und Telepiu, aus dem
Sky Italia hervorgegangen ist, war, dass
das Unternehmen nicht vor 2011 in den
DVB-T-Markt einsteigt), diirften sich die-
se Bezichungen auch nicht verbessern.

Im Mirz 2010 wurde eine Gesetzesver-
ordnung zur Anwendung bzw. Umsetzung
der Richtlinie iiber audiovisuelle Medien-
dienste (AVMD) erlassen. Darin enthalten
sind einige zusitzliche Bestimmungen wie
die Beschrinkung der Werbezeit pro Stun-
de fiir Pay-T V-Anbieter, cine Mafinahme,
die von Sky Italia kritisiert worden ist.

Sources: AGCOM: http://www.agcom.it

News about DTT: DGTVi, http://www.dgtvi.it
Legal aspects: RIS Merlin, http://merlin.obs.coe.int
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| Basic figures ’

Penetration
Population and equipment  31.12.09 (in % HH) In thousands  Sources
Population (inhabitants) - 60 340 Eurostat
Households = 24610 Eurostat
TV households 99% 24 364 European Audiovisual Observatory
Cable TV households 0.0% 0 =
Digital cable TV households 0.0% 0 -
DTH/SMATV households 29.7% 7302 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Pay DTH/SMATYV households 19.3% 4740 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
IPTV subscription 2.7% 675 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Installed DVB-T receivers 62.1% 15291 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Total digital TV households 84.1% 20706 European Audiovisual Observatory
Households with PC 54.5% 13408 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Households with broadband connections 43.9% 10812 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Mobile phone TV subscriptions - 39 Screen Digest
Mobile broadcast TV subscriptions - 558 Screen Digest
TV channels distributors 11.10 Companies
Cable operators 0 -

Orbit communications "Orbit Showtime network", Sky Italia (News
Corporation), Tivu "Tivu Sat" (RAI, Mediaset, Telecom Italia)

IPTV packagers 3 Fastweb (Swisscom), Telecom Italia "Alice", Wind "Infostrada TV"
Multiplex operators : Centro Europa 7, Elettronica Industriale (Mediaset),

Satellite packagers 30

aDr'::’I'/r:rultaifll(:x ::)serators 80 Prima TV, Rai Way (RAI), Rete A (LEspresso), Telecom Italia. Packagers :

P 9 Tivu (Free DTT), Centro Europa 7, Dahlia (AirPlus TV), Elettronica Industriale
Mobile phone TV packagers 3 H3G (Hutch. Whampoa), Telecom Italia «TIM», Vodafone Omnitel (Vodafone)
Mobile broadcast TV packagers 2 H3G (Hutchison Whampoa), Vodafone Omnitel (Vodafone)

© Orbitis established in Italy but targets the Arabic countries.
@ In addition, there are several regional multiplex operators and/or packagers (for instance Profit Group or Conto TV).

TV channels established in the country

by kind of transmission Public Private

Terrestrial (national) 14 89 103
Cable/Satellite/IPTV channels 11 309 320
Regional/Local 7 586 593
_Regional/Local windows 20 20

Channels targeting foreign markets 5 45 50

Total 57 1029 1086

Foreign channels targeting the country 3 27 30

TV channels available in the Free national Pay national Pay national IPTV
country by genre and platform digital terrestrial  digital terrestrial digital terrestrial Satellite  Telecom IPTV
(incl. foreign channels) 11.10 Tivu Mediaset Premium Dahlia Sky Italia Italia Alice Fastweb
Generalist - national 11 13 9 11
Generalist - foreign 7

Adult 4 9

Children 5 4 17 15 15
Culture/ education/ documentary 1 1 15 7 7
Minority interest groups

Entertainment/ TV fiction/ games 2 2 26 18 18
Film 3 6 11 15 16
Home shopping 1 9 2
International linguistic and cultural 13

Lifestyle/ specific leisure/ travel 1 19 10 8
Music 2 1 21 17 11
News/ business 4 37 21 8
Parliament/ government/ administration 3

Regional/local 32

Religion 1 9 1
Sports 4 9 9 54 31 27
Various 8 6 2 35 24 7
Total 43 27 17 330 167 131

Source: MAVISE, European Audiovisual Observatory
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 Market trends
Households TV equipment 2005-2009 Consumers pay-TV gross spend 2005-2009
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Number of households accessing Gross revenues
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Ti.m1 | Operating revenues of the main television companies in Italy
G1IT1 | 2006-2009 EUR million.

Main broadcasters Channels 2006 2007 2008 2009 2009/08
RAI S.p.A. sptv RAI1,RAI 2, RAI3, ... 29335 3002.1 3057.7 2985.3 -2.4%
. . . 9 adty, thty, Canale 5, Rete 4, _

Reti Televisive Italiane R.T.l. ® DTT ltalia 1, Boing, ... 23419 2577.0 27247 2707.5 0.6%
Telecom Italia Media (cons.) © © thtv La 7, MTV ltalia, DTT 221.2 277.6 228.5 230.3 0.8%
p.m. MTV Italia thtv MTV Italia 83.0 91.7 1024 85.7 -16.3%
Fox International Channels Italy thtv FoxTV 87.9 124.4 152.7 171.9 12.6%
Telemarket (cons.) hstv Telemarket 73.1 79.9 69.4 ~ ~
RAISAT sptv Raisat 57.7 63.9 72.6 63.6 -12.4%
NBC Universal Global . .
Networks Italia s.r.l. thtv Studio Universal 204 214 40.6 47.6 17.2%

. L Alice, Leonardo, -
Sitcom Televisioni SRL thtv Marco Polo, Nuvolari - - 30.1 ~
Home Shopping Europe ~ ~ -
Broadcasting hstv Canale D (HSE) 29.8 29.5
p.m. Home Shopping Europe hstv Canale D (HSE) - - - - -
Digicast S.P.A. thtv Y&S, Caccia e Pesca, lei 7.1 7.2 10.6 28.7 170.8%
Italia 7 Gold thtv Italia 7 19.1 23.0 28.7 ~ ~
Turner Broadcasting System Italia  thtv Boing, Boomerang 25.0 279 26.7 28.9 8.2%
Tele Norba rtv Tele Norba 23.8 ~ ~ ~ ~
Telelombardia S.R.L. rtv Telelombardia 15.0 14.7 20.1 19.4 -3.5%
Telecity S.P.A. rtv Telecity 16.5 17.6 19.7 ~ ~
Radio Italia thtv Playlist Italia, Video Italia 22.6 20.6 21.0 19.4 -7.6%
Jetix Europe thtv Jetix Italia 19.7 220 25.6 17.3 -32.4%
Main distributors Packages 2006 2007 2008 2009 2009/08
Telecom Italia (cons.) @ © 3play, 3GTV,DTT  AliceTV 32377.0 32280.0 31045.0 27 960.0 -9.9%
Vodafone Omnitel @ 3GTV,dvb-h Livel, Sky 8408.7 83864.9 9230.0 ~ ~

. I Infostrada, ~ &
Wind Telecommunicazioni @  3play, 3GTV,DTT Wind Imode 4789.9 5130.7 55024
Sky Italia © sat-tv Sky Italia 22344 24794 2668.6 ~
Fastweb (cons.) ©© 3play Fastweb 12775 1565.8 1806.6 1944.0
3 Internet

H3GS.PA. 2© 3GTV, dvb-h oTV free 23727 1990.5 1914.0 ~ ~
Tiscali Italia S.p.a. 2© © 3play TiscaliTV 214.0 276.8 319.3 ~ ~
DahliaTVs.r.l.©6 DTT DahliaTV - - 0.7 874 -
PrimaTV S.p.A.©® DTT dfree 22.2 27.8 374 ~ ~
Orbit Communications ;
Company 0 packtv Orbit 21.7 11.1 8.5 6.2 -27.1%

© Includes also the activities of packager for the pay-TV services on the DTT Mediaset 1 & 2 multiplexes.
@ Includes also telecommunication activities.

© Includes also broadcasting activities.

© Tiscali has interrupted its TV delivery service as at 31.12.2009.

© In December 2008, the Swedish group Airplus has acquired the DTT PPV package
La7Cartapit from Telecom Italia Media and has created the package Dahlia TV.

O The Orbit package is targeting the Arabic markets.
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T.m1 | Operating revenues of the main television companies in Italy (continueq)
Gl | 2006-2009 EuR milion.
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Tim2 | RAlfinancial situation (consolidated)
G1IT2 2006'2009 EUR million.  Segments may be modified from one year to the other.

Income 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Total public income 1585.9 1634.7 1676.0 1703.5 49.3% 49.7%  50.6% 56.9% 1.6%
- Grants 4.1 3.1 3.9 5.1 0.1% 0.1% 0.1% 0.2% 30.8%
- Licence fee 1508.8 1566.9 1603.0 1629.6 46.9% 47.6% 48.4% 54.5% 1.7%
- Other public revenues 73.0 64.7 69.1 68.8 2.3% 2.0% 2.1% 2.3% -0.4%
Total commercial income 1580.6 1481.5 1467.7 1160.2 49.1% 45.0% 44.3% 38.8% -21.0%
- Advertising 11285 1047.4 1091.0 900.7 35.1% 31.8% 32.9% 30.1% -17.4%
- Sponsorship 104.2 89.4 96.7 87.8 3.2% 2.7% 2.9% 2.9% -9.2%
- Programme sales 29.9 19.8 51.3 38.0 0.9% 0.6% 1.5% 1.3% -25.9%
- Pay-TV 132.9 134.6 132.9 51.5 4.1% 4.1% 4.0% 1.7% -61.2%
- Other commercial income 185.1 190.3 95.8 82.2 5.8% 5.8% 2.9% 2.7% -14.2%
Other Income 50.9 174.0 171.1 127.7 1.6% 5.3% 5.2% 4.3% -25.4%
TOTAL 32174 3290.2 33148 2991.4 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% -9.8%
Expenditure 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
- Purchase of goods and services 1554.3 14483 1597.8 1580.0 48.6% 46.1% 48.3% 47.8% -1.1%
- Costs of personnel 979.9 1004.4 1009.6 1009.6 30.6% 32.0% 30.5% 30.6% 0.0%
- Depreciation 663.1 686.8 699.9 712.8 20.7% 21.9% 21.2% 21.6% 1.8%
Operating expenditure 3197.3 3139.5 3307.3 3302.4 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% -0.1%
Net result -87.4 -4.9 -7.1 -61.8 770.4%
Operating margin (%) 0.6 4.6 1
Source: European Audiovisual Observatory estimates on the basis of data available for the consolidated accounts of the RAI Group in the Annual Report
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1113 | Mediaset Group financial situation
G1IT3 | 2006-2009 EuR million.

Income 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Television advertising 3340.8 3458.2 33445 2846.0 90.0% 85.8% 80.7%  74.6% -14.9%
Other advertising 55.6 51.7 57.5 56.0 1.5% 1.3% 1.4% 1.5% -2.6%
Rights and sale of programmes 934 158.3 280.5 322.6 2.5% 3.9% 6.8% 8.5% 15.0%
Pay-per-view football 84.2 124.6 199.1 311.5 2.3% 3.1% 4.8% 8.2% 56.5%
Construction of TV studios 339 69.1 90.2 78.9 0.9% 1.7% 2.2% 2.1% -12.5%
Film distribution - 56.8 49.5 48.6 - 1.4% 1.2% 1.3% -1.8%
Teleshopping 35.6 61.2 - - 0.9% 1.6% 71.9%
Other commercial receipts 254 27.8 0.7% 0.7% - - -
Other 78.1 86.2 90.0 90.1 2.1% 2.1% 2.2% 2.4% 0.1%
TOTAL 3711.5 4032.8 4146.9 3815.0 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% -8.0%
Operating revenues 3747.6 4105.1 4199.5 3882.9 -7.5%
Expenditure 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Purchase of goods and services 1374.2 1431.0 1536.7 15933 50.7%  488% 47.8%  48.6% 3.7%
Costs of personnel 452.5 485.1 519.1 507.6 16.7% 165% 16.1%  15.5% -2.2%
Depreciation 885.7 1017.0 1160.1 1180.6 327%  347%  36.1%  36.0% 1.8%
Operating expenditure 2712.4 2933.1 3215.9 3281.5 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 2.0%
Net result 661.8 681.2 562.1 305.8 -45.6%
Operating margin (%) 27.6 28.0 234 15.50
Source: Mediaset, European Audiovisual Observatory
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T4 | TV audience market share in Italy
G.1IT4 2005'2009 In %, 4 years +.

Daily share Prime time (20:30-22:30)
Channels 2005 2006 2005 2006 2007 2008
RAlIUno 229 23.0 22.3 21.8 21.2 23.9 24.2 233 22.5 224
RAIDue 11.3 11.3 104 10.6 9.2 10.6 10.5 103 10.7 10.0
RAI Tre 9.1 9.3 9.1 9.1 8.9 9.8 10.3 10.2 10.1 9.4
RAI 4 - ~ ~ 0.2 0.4 ~ ~ ~ 0.2 0.3
RAI Gulp - ~ ~ 0.1 0.2 ~ ~ ~ 0.1 0.1
Raisat Cinema - ~ ~ 0.1 0.1 ~ ~ ~ 0.1 0.1
Raisat Extra - ~ ~ 0.1 0.1 ~ ~ ~ 0.1 0.1
Raisat Premium - ~ ~ 0.1 0.1 ~ ~ ~ 0.1 0.1
Raisat Yoyo - ~ ~ 0.1 0.1 ~ ~ ~ 0.1 0.1
RAI Sport Piu - ~ ~ 0.1 0.2 ~ ~ ~ 0.1 0.1
Rainews 24 ~ ~ ~ ~ 0.1 ~ ~ ~ ~ 0.1
RAI Storia - - - - 0.1 - - - - 0.1
Italian main public channels ©® 43.3 43.6 41.8 42.3 40.7 44.3 45.0 43.8 44.1 42.9
Canale 5 21.8 21.0 20.7 204 20.7 22.5 22.0 21.6 20.6 21.1
Italia 1 11.5 11.1 11.2 10.8 10.4 11.5 10.5 10.7 10.5 9.8
Rete 4 8.6 8.2 8.7 8.3 7.8 8.8 8.1 84 8.6 7.8
La Sette 2.7 3.0 3.0 3.1 3.0 2.1 24 23 2.8 26
Italian main private channels 44.6 43.3 43.6 42.6 41.9 44.9 43.0 43.0 42.5 41.3
Boing TV ~ ~ ~ ~ 0.7 ~ ~ ~ ~ 0.5
7 Gold ~ 0.6 0.6 0.5 0.5 ~ 0.7 0.7 0.7 0.7
Fox Crime ~ ~ ~ 0.5 0.4 ~ ~ ~ 0.4 0.3
Sky Sport 1 ~ ~ ~ 0.4 0.4 ~ ~ ~ 0.8 0.9
Disney Channel ~ ~ ~ 0.3 0.3 ~ ~ ~ 0.1 0.2
FOX ~ ~ ~ 0.3 0.3 ~ ~ ~ 0.2 0.2
Playhouse Disney Italia ~ ~ ~ 0.3 0.2 ~ ~ ~ 0.1 0.1
Sky Cinema 1 ~ ~ ~ 0.3 0.3 ~ ~ ~ 0.5 0.4
Italian main thematic channels © ~ ~ ~ 2.6 2.4 ~ ~ ~ 2.8 2.8
Foreign channels ~ ~ ~ 0.6 1.4 ~ ~ ~ 0.3 0.8
Others 12.1 13.1 14.6 11.9 13.6 10.8 12.0 13.2 10.3 12.2 n
© RAI thematic channels included since 2008. Source: Eurodata TV Worldwide, Auditel, AGB NMR Italy

@ Channels with 0,2 % or more of daily market share.

{ Daily share. In %, 4 years +. ] [ Prime time (20:30-22:30). In %, 4 years +. ]
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Italy It

T1ms | Origin of fiction broadcast by TV channels

G.LITS 2009 Hours broadcast. Includes feature films, short films, TV films, series and soaps, animation.

Co-prod. Co-prod.

EUR- EUR- NotEUR

Channel EUR Others co-prod. JP Others
Canale 5 143.1 0.0 10.7 11.6 791.0 736 109.6 158.6 67.1 1265.2 16.5 20 0.0 9.2
Italia 1 259 453 29.5 75.2 495.9 17.3 2134 455.2 531.7 3523.1 21.7 45.0 601.1 157.5
RAI1 119.8 0.0 24.3 79 969.3 0.0 165.6 74.0 31.8 295.6 18.2 53.2 0.0 19.7
RAI2 282.8 0.0 30.7 58.4 1001.9 1.5 27.6 69.0 95.5 1183.4 10.2 0.0 20.5 53
RAI3 30.3 1.3 11.6 4.4 390.3 0.0 136.7 126.3 8.6 209.8 21.3 27.2 0.0 224.8
Reted4 706.1 125 181.5 86.0 857.5 75 343.2 305.1 102.7 3663.1 914 9.7 0.0 6.2
La7 5.8 0.0 70.7 3133 379.8 2.0 306.3 260.3 277.6 1915.1 262.6 634 33 4.5
Total 1313.8 59.1 358.9 556.8 4885.6 101.9 1302.3 1448.4 1115.0 12055.2 441.9 200.5 624.8 427.2

In hours.

8000

6373

6238
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Italie

The 30 leading TV production companies in Italy
2005'2009 Operating revenues in EUR million.

Rank Companies Genre 2005 2006 2007 2008 2009 2009/08
1  Taodues.r.l. Fiction - 56.5 109.7 ~ 93.2 ~
p.m.  Taodue Films.r.l. Fiction 41.8 27.0 6.1 52.1 ~ ~
2 Endemol Italia S.p.A. Entertainment 725 127.9 93.8 86.0 ~ ~
3 Grundy Italia Fiction 39.5 56.8 59.0 57.9 ~ ~
4  Cattleya S.P.A Fiction, feature films 513 35.6 57.5 ~ ~ ~
5 MagnoliaS.p.A. Entertainment, fiction 33.9 45.5 48.0 53.9 41.0 -23.9%
6 NovaFilmss.r.l. Fiction, feature films 289 36.0 51.7 ~ ~ ~
7  Publispei Pubblicita Spettacoli Fiction 9.3 29.7 28.2 442 44.6 1.0%
8  Rainbow spa Animation 19.0 23.6 31.3 41.1 ~ ~
9  Luxvide Fiction 57.1 77.0 419 393 39.5 0.5%
10  Mediavivere Fiction 50.0 44.9 52.0 49.0 324 -33.9%
11 Albatross Entertainment S.P.A. Fiction, feature films - - 7.6 324 ~ ~
12 Ballandi Entertainment Music, events 304 30.7 283 21.0 20.9 -0.4%
13 Einstein Fiction S.R.L. Fiction 04 0.9 6.4 19.1 ~ ~
14  Casanova Entertainment Fiction, feature films 6.6 6.7 17.8 ~ ~ ~
15  PalomarS.p.A. Fiction 31.7 23.0 25.2 17.2 ~ ~
16  Cosmo Production Fiction 7.8 13.9 16.9 14.9 ~ ~
17  Janus International s.r.l. Fiction 8.5 16.6 24.7 14.8 ~ ~
18  Triangle Production S.R.L. Entertainment 1.4 8.9 2.7 2.7 13.1 385.2%
19  Rizzoli Audiovisivi S.P.A. Fiction 38.1 20.7 22.8 12.0 ~ ~
20  ITC Movie Fiction, feature films 5.5 11.1 8.5 10.5 ~ ~
21  MondoTV S.p.A. (cons.) Animation 50.5 34.7 429 44.7 10.3 -77.0%
22 Produzioni Alfa S.R.L. Fiction 340 204 16.2 9.1 ~ ~
23  Titania Produzionis.r.l. Fiction, feature films 2.6 10.4 7.9 47 8.3 76.6%
24 FidiaFilm Sarl Fiction 10.7 229 18.4 2.6 6.2 138.5%
25 Rodeo Drive S.R.L. Fiction ~ 6.2 5.9 5.9 ~ ~
p.m.  Rodeo Drive Media Fiction 1.2 10.3 ~ 5.1 ~ ~
26  Magnolia Fiction S.R.L. Fiction - - 5.5 143 5.9
27  Cartoon One Animation 0.7 1.9 1.8 5.9 ~
28 Target Communications - 4.7 54 4.8 5.7 53
29  Video 80 Fiction 7.8 3.1 11.6 5.0 ~
30 11 Marzo Film Fiction 3.7 4.0 6.1 45 ~ ~

Source: European Audiovisual Observatory
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Lithuania

Dcspite the steady drop in its market
share, TV3 (Sweden’s MTG Group)
was still the Lithuanian market leader in
2009 with a 23.5% daily audience, ahead
of LNK (MG Baltic Group), whose share
was stable at 20.7%. LTV, the main chan-
nel of the public service broadcaster LRT,
was in third position, its daily audience
having dropped to 12.8%. After these,
there are only two channels with a share
above 2%: BTV (Achemos Group) and
the Russian-language channel PBK.

The market remains concentrated around
these five channels, and television advertis-
ing revenues dropped by 37% in Lithuania
in 2009. Against this background, several
local channels and the music channel
MTYV Lithuania ceased transmissions in
2009 and 2010. Also, the MTG Group
took so long to launch its channel 3+ in
Lithuania that the Radio and Television
Commission LRTK ended up cancelling
the licence they had granted for it. How-
ever, after the launch of Sportl in 2008,
the local channel Eteris TV and the par-
liament channel Seimas-Tiesiogiai were
launched in Lithuania in 2009.

Multichannel distribution is dominated
by the offers of the cable operators (and
MMDS providers). There are around fifty
of these and they supplied about 30% of
households at the end of 2009. However,
the cable networks, which still have a low
digitisation rate, are facing competition
from the other digital platforms which
are rapidly expanding. At the end of 2009,
16% of houscholds subscribed to a digital
television service (only 3% via cable), which
amounted to a rise of 44% in one year. The
Viasat satellite package is now received by
5% of households and the IPTV market is
particularly dynamic in Lithuania, where
there were seven operators in June 2010 and
several others were about to launch their
platforms. However, the sector is domi-
nated by Teo LT (68% owned by Sweden’s
TeliaSonera group). Its Interactive GALA
package had a 96.7% share of the IPTV
market in December 2009 and recorded
58 000 subscribers in March 2010.

Teo LT also operates Digital GALA,
the country’s main pay-DTT platform
(with more than 50 000 subscribers in
March 2010). Three HD channels were
launched on this platform in October
2009. The second DTT platform is dis-
tributed (only in Vilnius) by Balticum
and had less than 2,000 subscribers at the
end of 2009. Although the DTT network
has covered 90% of the population since
2008, a majority of houscholds still watch
terrestrial analogue television. These trans-
missions are still scheduled to be switched

off in October 2012.

Lituanie

algré la baisse régulicre de sa part

de marché, TV3 (groupe suédois
MTG) demeure leader sur le marché
lituanien en 2009 avec 23,5 % d’audience
quotidienne, devant LNK (MG Baltic
Group), stable 4 20,7 %. LTV, la princi-
pale chaine du radiodiffuseur public LRT
se trouve en troisicme position avec une
audience quotidienne en baisse & 12,8 %.
Derritre, seules deux chaines dépassent les
2% : BTV (Achemos Grupé) et la chaine
russophone PBK.

Le marché demeure concentré autour de
ces cinq chaines et les recettes publicitaires
télévisées ont diminué de 37 % en Lituanie
en 2009. Dans un tel contexte, plusieurs
chaines locales et la chaine musicale MTV
Lituanie ont cessé d’émettre en 2009 et
2010. De méme, le groupe MTG a tant
tardé a lancer sa chaine 3+ en Lituanie que
le LRTK a fini par annuler la licence qu’il
lui avait accordée. Ceci dit, apres Sportl
en 2008, la chaine locale Eteris TV et la
chaine parlementaire Seimas Tiesiogiai
ont tout de méme été lancées en 2009 sur
le marché lituanien.

La distribution multi-chaines est domi-
née par les offres des ciblo-opérateurs (et
fournisseurs de MMDS). Ils sont une cin-
quantaine et équipent environ 30 % des
foyers a la fin 2009. Mais les réscaux cablés,
encore faiblement numérisés, affrontent
la concurrence des autres plates-formes
numériques, en plein essor. De fait, 2 la
fin de I'année 2009, 16 % des foyers sont
abonnés a un service de télévision numé-
rique (dont seulement 3 % par cble), un
chiffre en progression de 44 % enunan. Le
bouquet satellite Viasat équipe désormais
5 % des foyers et le marché de 'IPTV est
particuli¢rement dynamique en Lituanie.
Sept opérateurs sont actifs en juin 2010 et
plusieurs autres sont sur le point d’inaugu-
rer leurs plates-formes. Mais le secteur est
dominé par Teo LT (possédé a 68 % par le
groupe suédois TeliaSonera). Son bouquet
Interactive GALA affiche 58 000 abonnés
en mars 2010 et rassemble une part de
marché de 96,7 % sur le marché de 'IPTV
en décembre 2009.

Teo LT opere par ailleurs Digital GALA,
la principale plate-forme de TNT payante
du pays (plus de 50 000 abonnés en mars
2010). Sur cette plate-forme ont été lan-
cées trois chaines HD en octobre 2009. La
seconde plate-forme TNT est distribuée,
uniquement 3 Vilnius, par Balticum et
compte moins de 2 000 abonnés a la fin
2009. Méme si la couverture du réseau
TNT dépasse 90 % de la population depuis
2008, une majorité des foyers regarde tou-
jours la télévision analogique terrestre.
L’extinction de ces transmissions demeure
programmeée pour octobre 2012.

Sources: LRTK - Lietuvos Radijo ir Televizijos Komisija (Radio and Television
Commission of Lithuania) : http://www.rtk.It/It
RRT - Rysiu Reguliavimo Tarnyba (Communication Regulatory Authority) : http://www.rrt.It
Legal aspects: IRIS Merlin, http://merlin.obs.coe.int
Audience data: Eurodata TV Worldwide / SIC Gallup Media
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rotz eines kontinuierlichen Riickgangs

des Marktanteils blieb TV3 (schwe-
dische MTG-Gruppe) 2009 mit einem
tiaglichen Zuschauermarktanteil von
23,5 % Marktfiihrer in Litauen, vor LNK
(MG Baltic Group) mit stabilen 20,7 %.
LTV, der wichtigste Sender des 6ffentlich-
rechtlichen Rundfunkveranstalters LRT,
belegte bei sinkender tiglicher Einschalt-
quote mit 12,8 % den dritten Platz. Von
den iibrigen Sendern kamen nur zwei auf
iiber 2 %: BTV (Achemos-Gruppe) und
der russischsprachige Sender PBK.

Der Markt konzentrierte sich weiterhin
um diese fiinf Sender. Die Fernsehwerbe-
einnahmen sanken 2009 in Litauen um
37 %. Vor diesem Hintergrund stellten
mehrere lokale Sender und der Musik-
kanal MTYV Litauen 2009 bzw. 2010
ihren Sendebetrieb ein, und die MTG-
Gruppe zogerte den Sendestart von 3+ in
Litauen so lange hinaus, bis die Medien-
anstalt LRTK schliefllich die zuvor
erteilte Lizenz wieder zuriickzog. Aller-
dings wurden 2009 dennoch der Lokal-
sender Eteris TV und der Parlamentskanal
Seimas Tiesiogiai auf dem litauischen
Markt gestartet, nachdem 2008 schon
Sportl auf Sendung gegangen war.

Die Multikanalverbreitung wird von den
Angeboten der Kabelnetzbetreiber (und
MMDS-Betreiber) dominiert. Etwa fiinf-
zigvon ihnen versorgten Ende 2009 rund
30 % der Haushalte. Allerdings stehen die
noch wenig digitalisierten Kabelnetze in
Konkurrenz mit den anderen — digitalen —
Plattformen, die boomen. Tatsichlich
hatten Ende 2009 16 % der Haushalte
cin Abonnement fiir einen digitalen
Fernschdienst (davon nur 3 % per Kabel),
ein Anteil, der innerhalb eines Jahres um
44 % anstieg. 5 % der Haushalte haben das
Satellitenbouquet Viasat abonniert. Der
IPTV-Markt ist in Litauen besonders
dynamisch. Sieben Betreiber waren im
Juni 2010 aktiv und mehrere andere ste-
hen kurz davor, ihre Plattform in Betrieb
zu nehmen. Dominiert wird der Sektor
aber von Teo LT (zu 68 % im Besitz der
schwedischen TeliaSonera-Gruppe). Sein
Bouquet Interactive GALA hatte im Mirz
2010 58 000 Abonnenten und erzielte im
Dezember 2009 einen Marktanteil von
96,7 % beim IPTV.

Teo LT betreibt auferdem Digital
GALA, die wichtigste kostenpflichtige
DVB-T-Plattform des Landes (mit iiber
50 000 Abonnenten im Mirz 2010). Auf
dieser Plattform wurden im Oktober 2009
drei HD-Sender gestartet. Die zweite
DVB-T-Plattform wird von Balticum nur
in Vilnius verbreitet und hatte Ende 2009
weniger als 2 000 Abonnenten. Auch mit
einer DVB-T-Abdeckung von iiber 90 %
der Bevélkerung seit 2008 empfangen die
meisten Haushalte ihr Fernsehprogramm
immer noch tiber das analoge terrestrische
Signal. Dessen Abschaltung ist weiterhin
fiir Oktober 2012 geplant.



Lithuania Lituanie
| Basic figures
Penetration

Population and equipment  31.12.09 (in % HH) Inthousands  Sources

Population (inhabitants) - 3329 Eurostat

Households - 1393 Eurostat (as at 1.1.2009)

TV households 96% 1337 RTK / European Audiovisual Observatory

Cable TV households 30% 420 RRT / European Audiovisual Observatory

Digital cable/ MMDS TV households 3% 48 RRT / European Audiovisual Observatory
DTH/SMATV households 8% 115 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Pay DTH/SMATYV households 5% 75 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
IPTV subscription 5% 63 RRT / European Audiovisual Observatory
Installed DVB-T receivers 6% 78 RRT / European Audiovisual Observatory

Total digital TV households 19% 264 RRT / European Audiovisual Observatory
Households with PC 53% 744 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Households with broadband connections 15% 661 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
TV channels distributors 07.10 Companies

Cable operators (incl. MMDS) 56 Balticum TV, Init, Sugardas, Telerena, Vinita, Viginta. ..

Satellite packagers 1 Viasat (MTG)

Teo LT (TeliaSonera), Dokeda, KavaMedia, Mikrovisatos TV, Parabole,

IPTV packagers / Penkiu Kontinentu, Transteleservis
Transmission company: Lietuvos radijo ir televizijos centras
DTT multiplex operators and packagers 3 &Teo LT (TeliaSonera) / Pay DTT packagers: Teo LT (TeliaSonera),
Balticum TV (in Vilnius only)
Mobile phone TV packagers 1 Omnitel (TeliaSonera)

TV channels established in the country

by kind of transmission Public Private

Terrestrial (national) 2 11 13
Cable/Satellite/IPTV/Mobile

Regional/Local 43 43
Regional/Local windows

Channels targeting foreign markets 1 1

Total 3 54 57

Foreign channels targeting the country 2 4 6 u
TV channels available in the Digital Digital Satellite

country by genre and platform Free digital  terrestrial terrestrial Cable (Full offer)

(incl. foreign channels) 07.10 terrestrial BalticumTV TEO BalticumTV Viasat
Generalist - national 4 4 4 4 4 3 4
Generalist - foreign 4 17 20 23 5
Adult 1 2 1 3 2
Children 6 14 15 26 14
Culture/ education/ documentary 6 12 30 34 35 12
Minority interest groups 1 1

Entertainment/ TV fiction/ games 4 10 7 26 26 35 18
Film 4 3 8 14 44 5
Home shopping

International linguistic and cultural 1 1 1 5 6 1

Lifestyle/ specific leisure/ travel 5 21 11 2 8
Music 1 3 11 9 8 6
News/ business 2 2 5 19 17 10 14
Parliament/ government/ administration 1

Regional/local 1 1 1 5 4 5
Religion 1 4 3

Sports 1 1 6 23 20 28 16
Various 2 1 4

Total 14 30 58 189 188 225 110

Source: MAVISE, European Audiovisual Observatory
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Lithuania

‘ Market trends

Households TV equipment 2005-2009

In thousands.
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Number of households accessing
multichannel platforms as at 31.12.2009
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Source: RRT, European Audiovisual Observatory
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Lituanie

Litauen

EUR million.

Consumers pay-TV gross spend 2005-2009

35

4
Cable TV

5
Satellite

2
IPTV

\ DTT

|o
2006

|o
2007

Source: Screen Digest

Gross revenues
of radio-television 2005-2009
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Lithuania Lituanie

Operating revenues of TV companies in Lithuania
G1LTT ] 2006-2009 i1 miltion.

Main broadcasters Channels 2006 2007 2008 2009 2009/08
ﬁ:‘gr'i'lfl'aszgzr':‘ as Kanalas aditv LNK, Info TV 722 799 829 ~ -
'ﬁ':;:‘:s’fr"%:f:",:‘;j';‘“'s sptv LTV, LTV2 68.5 826 90.8 667  -26.5%
UAB Baltijos TV est. adtv BTV 9.6 133 ~ ~ ~
Main broadcasters Channels 2006 2007 2008 2009 2009/08
Teo LT, AB © 3play GalaTV 739.2 803.8 826.3 812.8 -1.6%
UAB Omnitel © 3GTV Mobili TV 897.8 918.2 941.8 7204 -23.5%
UAB Bité Lietuva © 3GTV Bité TV © 613.8 619.3 676.8 587.0 -13.3%
UAB Balticum TV © @ 3play Balticum TV 21.5 255 30.0 ~ ~
UAB Vinita © @ 3play KTV Vinita 14.1 15.5 18.5 ~ ~
UAB Init © @ 3play Kabeline TV 12.7 20.6 14.5 ~ ~
UAB Telerena © © 3play Splius TV 9.3 11.5 ~ ~ ~
UAB Sugardas © @ 3play skaitmeniné TV 6.8 73 6.8 ~ ~
© Includes telecommunication activities. Source: European Audiovisual Observatory

® Includes broadcasting activities.
© Service interrupted in 2009.
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11172 | LNRT financial situation
G1LT2 | 2006-2009 (11 million.

Income 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Publicincome 42.3 48.3 53.1 43.0 61.8% 58.5% 58.5% 64.5% -19.0%
Aids / Grants 423 483 53.1 43.0 61.8% 585% 585% 64.5% -19.0%
Commercial income 25.0 32.8 35.9 22.1 36.5% 39.7% 39.5% 33.1% -38.4%
Advertising 21.1 26.7 294 144 30.8% 323% 324% 21.6% -51.0%
Sponsoring 0.7 33 1.7 2.1 1.0% 4.0% 1.9% 3.1% 23.5%
Merchandising 0.4 0.3 0.3 0.3 0.6% 0.4% 0.3% 0.4% 0.0%
Other 2.8 2.5 4.5 53 4.1% 3.0% 5.0% 7.9% 17.8%
Other income 1.2 1.5 1.8 1.6 1.8% 1.8% 2.0% 2.4% -11.1%
Total revenues 68.5 82.6 90.8 66.7 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% -26.5%
Expenditure 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Purchase of goods and services 336 37.0 448 31.0 498% 482% 472%  40.9% -30.9%
Costs of personnel 28.3 349 41.8 348 42.0% 455% 441%  46.0% -16.8%
Depreciation 5.6 4.8 83 9.9 8.2% 6.3% 87% 13.1% 20.2%
Operating expenditure 67.6 76.7 94.8 75.7 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% -20.2%
P/L for period -1.2 29 -6.6 -11.0 67.2%
Operating margin (%) 3.2 18.9 -11.4 -44.6
Source: LNRT, European Audiovisual Observatory
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Lithuania Lituanie

11173 | TV audience market share in Lithuania
G.1LT3 2005'2009 In %, 4 years +.

Daily share Prime time (19:00-22:00)

Channels 2005 2006 2005 2006 2007

LTV 13.0 14.8 134 13.3 12.8 14.0 15.3 134 13.1 13.7
LTVvV2 0.6 0.9 0.9 1.0 0.9 0.7 1.1 1.0 1.1 1.0
Lithuanian public channels 13.6 15.7 14.3 14.3 13.7 14.7 16.4 14.4 14.2 14.7
TV3 25.7 24.5 26.6 25.8 235 264 26.1 27.5 263 263
LNK 24.8 234 22.0 20.9 20.7 28.6 27.6 27.9 27.2 24.9
BTV (Baltijos TV) 9.8 9.2 83 7.7 8.1 9.8 9.3 8.1 7.3 74
Lietuvos Rytas TV (ex 5 Kanalas) 1.5 13 1.2 1.2 2.0 1.1 1.1 1.0 1.1 2.0
TV6 (exTango TV) 1.6 1.7 2.0 1.9 2.2 1.1 1.0 1.3 1.6 1.9
TV1 1.7 1.7 1.6 1.8 2.0 1.2 1.2 1.0 13 1.5
Lithuanian private channels 65.1 61.8 61.7 59.3 58.5 68.2 66.3 66.8 64.8 64.0
PBK 4.7 5.2 5.8 5.7 53 4.9 4.8 5.6 5.7 4.6
MTYV Lithuania - - - - 0.3 - - - - 0.2
Main foreign channel 4.7 5.2 5.8 5.7 5.6 4.9 4.8 5.6 5.7 4.8
Others 15.8 16.2 16.7 18.2 20.1 11.8 11.8 12.2 13.3 14.8
Video 0.8 1.1 1.5 2.5 2.1 0.4 0.7 1.0 2.0 1.7

Source: Eurodata TV Worldwide, SIC GALLUP MEDIA
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Luxembourg

Luxembourg has long had an official
policy of welcoming pan-European
companies. It is home, for example, to
SES Global - the world’s leading satel-
lite operator thanks to its Astra system,
to the iTunes Music store (Apple) and to
the RTL Group, Europe’s leading audio-
visual group. Based in Luxembourg, the
latter transmits channels to the Nether-
lands (RTL4, RTLS, RTL7, RTLS),
France (RTL 9) and Belgium (RTL-TVI,
Club RTL and Plug RTL).

In the Grand Duchy of Luxembourg, the
private sector has traditionally prevailed
over the extremely small public sector,
which is confined to one community
radio station (100.7) and the parliamen-
tary news channel Chamber TV. Rather
than setting up a national public-service
broadcaster, the legislature entrusted a
number of public-service functions to a
commercial operator, CLT-UFA (RTL
Group).

Despite a slight fall in its audience, RTL
Létzebuerg continued to dominate the
market with a 10.7% daily audience mar-
ket share in 2008/09 (which increases
to as much as 39% between 7pm and
8pm), ahead of the foreign channels TF1,
Pro7, RTL and ARD, which are post-
ing improved results in terms of their
audience share.

Via CLT-UFA, the RTL Group also
operates Luxembourg’s digital terrestrial
platform, which provides access to a dozen
channels, eleven of which are controlled by
the RTL Group. They include RTL Teél¢
Létzebuerg HD, which was launched in
June 2010, thus beginning the transmis-
sion of high definition signals on Luxem-
bourg’s digital terrestrial network. The
terrestrial analogue switchoff took place
in Scptembcr 2006. However, terres-
trial reception remains fairly marginal in
Luxembourg, and it is the digitisation of
the cable networks that represents the
main element of the digital switchover in
Luxembourg.

Most Luxembourg houscholds are
on cable reception. According to the
Luxembourg Association des Antennes
collectives, AAC (a non-profit association
that ensures community access to cable
and terrestrial networks), it served about
140 000 houscholds in April 2010. Most
of the fifty or so operators identified in
the country are local authorities or non-
profit associations. There are only four
companies operating in this sector. Eltro-
na (a subsidiary of Entreprise des P&T)
and Nokia Siemens Network together
dominate the sector with their Imagin
package, which had 100 000 subscribers at
the end of 2009. Their main competitors
are Coditel (with its Numéricable brand)
and Sogel.
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Luxembourg

Le Luxembourg a depuis longtemps
une politique officielle d’accueil
d’entreprises & vocation paneuropéenne.
Il abrite ainsi le si¢ge social de SES Global,
principal opérateur satellite mondial avec
son syst¢tme Astra, d’iTunes Music store
(Apple) ainsi que de RTL Group, premier
groupe audiovisuel européen. Ce dernier
diffuse depuis le territoire luxembour-
geois des chaines 4 destination des Pays-
Bas (RTL 4, RTLS,RTL7,RTL 8), dela
France (RTL 9) et de la Belgique (RTL-
TVI, Club RTL et Plug RTL).

Le secteur privé est traditionnellement
prédominant au Grand-Duché du Luxem-
bourg face & un secteur public extréme-
ment réduit qui se limite & une station de
radio a vocation socioculturelle (100,7) et
3 la chaine d’information parlementaire
Chamber TV. Au lieu de créer un radio-
diffuseur public luxembourgeois, le légis-
lateur a confié¢ & un acteur privé, la CLT-
UFA (RTL Group), un certain nombre de

missions de service public.

Malgré un Iéger recul, RTL Létzebuerg
continue de dominer le marché avec
10,7 % de parts de marché d’audience
quotidienne en 2008/09 (une part qui
monte jusqu’a 39 % entre 19 et 20 heu-
res), devant TF1, Pro7, RTL et ARD, des
chaines étrangeres qui voient toutes leurs
résultats progresser.

Le groupe RTL, via CLT-UFA, op¢re
aussi la plate-forme numérique terrestre
luxembourgeoise. Celle-ci propose 'ac-
cés 2 une douzaine de chaines, dont onze
dépendent du groupe RTL. Parmi elles a
été lancée en juin 2010 la chaine RTL Télé
Létzebuerg HD, inaugurant ainsi la trans-
mission de signaux en haute définition sur
le réseau terrestre numérique luxembour-
geois. L’extinction des transmissions ana-
logiques terrestres a eu lieu des septembre
2006, mais la réception par voie terrestre
demeure quasi marginale au Luxembourg :
c’est la numérisation des réseaux ciblés qui
constitue le véritable enjeu de la transition
numérique luxembourgeoise.

Le cible est en effet prédominant dans
les foyers luxembourgeois. Selon 'AAC,
I’association des antennes collectives
luxembourgeoises, il équipe en avril 2010
environ 140 000 foyers. Parmi la cinquan-
taine d’opérateurs répertoriés dans le
pays, la plupart sont des administrations
communales ou des associations sans but
lucratif. Et seulement quatre sociétés sont
actives sur le secteur : Eltrona (filiale de
Entreprise des P&T) et Nokia Siemens
Network dominent le secteur avec leur
bouquet Imagin, qui compte 100 000
abonnés 4 la fin de I’année 2009. Leurs
principaux concurrents sont Coditel (sous
la marque Numéricable) et Sogel.

L’opérateur historique Entreprise des
P&T opere depuis 2008 « la Télé des
P&T », 'unique bouquet IPTV acces-

Luxcmburg verfolgt seit langem cine
ofhizielle Standortpolitik, die Unter-
nehmen mit gcsamtcuropéischcm
Anspruch anzicht. So befindet sich hier
der Gesellschaftssitz von SES Global,
dem weltweit wichtigsten Satellitenbe-
treiber mit seinem Satellitensystem Astra,
von iTunes Music Store (Apple) und der
RTL Group, dem fithrenden europiischen
audiovisuellen Medienkonzern. Dieser
sendet aus Luxemburg in die Niederlande
(RTL4,RTLS,RTL7,RTL 8) und nach
Frankreich (RTL 9) und Belgien (RTL-
TVI Club RTL und Plug RTL).

Im GrofSherzogtum Luxemburg dominiert
der Privatsektor traditionell einen extrem
kleinen offentlich-rechtlichen Bereich,
der sich auf eine Radiostation mit sozio-
kulturellem Anspruch (Radio 100,7)
sowie den Parlamentskanal Chamber TV
beschrinke. Anstatt einen eigenen 6ffent-
lich-rechtlichen Rundfunkveranstalter zu
schaffen, zog es der Gesetzgeber vor, eine
Reihe von dffentlich-rechtlichen Aufga-
ben an ein Privatunternechmen, CLT-UFA
(RTL Group), zu iiberantworten.

Mit einem durchschnittlichen Zuschau-
eranteil von 10,7 % (bis zu 39 % zwischen
19 und 20 Uhr) ist RTL Létzebuerg
2008/2009 nach wie vor der dominie-
rende Sender am Markt. Dahinter fol-
gen mit TF1, Pro7, RTL und ARD vier
auslindische Sender, die alle steigende
Zuschauerzahlen verzeichnen.

Die RTL-Gruppe betreibt auch - iber
CLT-UFA - die terrestrische Digi-
talplattform des Landes. Diese bietet
Zugang zu cinem Dutzend Sender, von
denen elf zur RTL Group gehéren. Einer
davon, RTL Tél¢ Létzebuerg HD, ging
im Juni 2010 auf Sendung und wurde als
erster in hochaufldsender Qualitit tiber
das digitale terrestrische Netz Luxem-
burgs verbreitet. Die analoge terrestrische
Ausstrahlung wurde bereits im Septem-
ber 2006 eingestellt, dennoch ist das
Antennenfernsehen in Luxemburg nur
schr schwach vertreten. So ist die Digita-
lisierung der Kabelnetze die eigentliche
Herausforderung bei der Umstellung auf

Digitaltechnik.

Denn die meisten Luxemburger Haus-
halte empfangen ihr Fernschprogramm
tiber Kabel. Nach Angaben des luxembur-
gischen Vereins der Gemeinschaftsanten-
nenbetreiber AAC waren im April 2010
etwa 140 000 Haushalte verkabelt. Bei den
rund fiinfzig erfassten Betreibern handelt
es sich mehrheitlich um kommunale Ver-
waltungen oder nicht gewinnorientierte
Vereine. In diesem Segment sind nur vier
Unternehmen titig: Eltrona (‘Tochter von
Entreprise des P&T) und Nokia Siemens
Network beherrschen den Markt mit
ihrem Bouquet Imagin, das Ende 2009
auf 100 000 Abonnenten kam. Thre wich-
tigsten Konkurrenten sind Coditel (unter
der Marke Numéricable) und Sogel.



Luxembourg

The incumbent operator Entreprise des
P&T has operated “la Tél¢ des P&T”, the
only IPTV package available in Luxem-
bourg, since 2008. It had 9 000 subscribers
in December 2009.

The first satellite package dedicated to
the Luxembourg market was launched
in early 2010: Tél¢SAT Luxembourg
was created on the basis of the Belgian
package Tél¢SAT by the M7 group,
which in 2009 grouped together under
one company in Luxembourg the satellite
packages CanalDigitaal, TV Vlaanderen
and TéI¢SAT, which target Belgium and
the Netherlands.

UPC Broadband (Liberty Global)
announced in February 2010 that it also
wanted to consolidate its satellite broad-
casting activities (targeting Hungary,
the Czech Republic, Slovakia and Roma-

nia) under one company in Luxembourg.

Luxembourg

sible au Luxembourg, qui a convaincu
9 000 abonnés en décembre 2009.

Enfin, le premier bouquet satellite dédié
au marché luxembourgeois a été lancé
début de 'année 2010 : il s’agit de Tel¢é-
SAT Luxembourg, créé sur le modele du
bouquet belge Tél¢SAT par le groupe M7,
qui a regroupé en 2009 au Luxembourg
les bouquets satellites CanalDigitaal,
TV Vlaanderen et Tél¢SAT, ciblant la
Belgique et les Pays-Bas.

UPC Broadband (Liberty Global) a
annoncé en février 2010 vouloir aussi
consolider ses activités satellitaires
(ciblant la Hongrie, la République
Tcheque, la République Slovaque et la
Roumanie) au Luxembourg dans le cou-
rant de ’'année 2010.

Das klassische Telekomunternehmen P& T
betreibt seit 2008 ,,La Télé des P&T*,
das einzige in Luxemburg empfangbare
IPTV-Bouquet, das im Dezember 2009
auf 9 000 Abonnenten kam.

Schlieflich wurde Anfang 2010 das erste
fiir den Luxemburger Markt bestimmte
Satellitenbouquet gestartet: Tél¢SAT
Luxembourg, nach dem Vorbild des
belgischen Bouquets Tél¢SAT von der
M7-Gruppe gegriindet, die 2009 in
Luxemburg die Satellitenbouquets Canal-
Digitaal, TV Vlaanderen und Tél¢SAT
mit Zielpublikum in Belgien und den
Niederlanden betrieb.

UPC Broadband (Liberty Global) kiin-
digte im Februar 2010 die Absicht an,
im Laufe des Jahres scine Satelliten-
aktivititen in Luxemburg (mit Ziel-
publikum in Ungarn, der Tschechischen
Republik, der Slowakischen Republik

und Ruminien) zu konsolidieren.

Sources: Conseil national des programmes : http://www.cnpl.lu
Commission indépendante de la radiodiffusion : http://www.mediacom.public.lu
Legal aspects: RIS Merlin, http://merlin.obs.coe.int

Operating revenues of TV companies in Luxembourg
2006-2009 Eur miliion.

Main broadcasters Channels 2006 2007 2008 2009 2009/08
RTL Tele Létzebuerg,
CLT-UFA adtv RTL4, RTL5, RTL7, RTLS, 638.6 687.4 681.9 ~ ~
RTLY, RTL-TVi, Club RTL, ...
DVL.TV © thtv Luxe TV 0.1 ~ ~ ~ ~
Main distributors Package 2006 2007 2008 2009 2009/08
Entreprise des P&T © 3play,3GTV  LaTélé des P&T, Mobile TV 533.2 546.8 521.3 520.6 -0.1%
iTunes SARL © 3GTV iPhone App Store 132.2 224.5 3534 5154 45.8%
Voxmobile SA @ 3GTV Voxvision 27.7 ~ ~ ~ ~
Sogel CATV Télédistribution 26.3 25.5 ~ ~ ~
Eltrona Interdiffusion S.A. (2) CATV, ISP Eltrona Cable TV 12.2 14.1 18.1 ~ ~
Numéricable (formerly Coditel S.A.) 3play Numéricable TV 13.3 143 ~ ~ ~

© In bankruptcy in November 2010.

@ Includes telecommunication activities. Taken over by Orange in October 2009.
The mobile phone TV offer has been interrupted but should be relaunched in 2010.

© iTunes SARL is the company operating the iTunes Stores in various European countries.
Since 2009, the AppStore also releases applications for the iPhone allowing the access to individual TV channels.

Source: European Audiovisual Observatory
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Luxem bourg LiXembotre s RG]

| Basic figures ’

Penetration
Population and equipment  31.12.09 (in % HH) Inthousands  Sources
Population (inhabitants) - 502 Eurostat
Households - 202 Eurostat (as at 1.1.2009)
TV households 97% 196 European Audiovisual Observatory
Cable TV households 67% 136 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Digital cable TV households 66% 134 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
DTH/SMATV households 25% 50 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Digital DTH/SMATV households = ~
IPTV subscriptions 4% 9 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Installed DVB-T receivers 58% 118 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Total digital TV households 94% 190 European Audiovisual Observatory
Households with PC 78% 157 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Households with broadband connections 61% 124 Screen Digest / European Audiovisual Observatory

TV channels distributors

Companies

4 companies (Eltrona, Numéricable, Nokia Siemens Networks,

Cable operators 56 Sogel), 23 municipal administrations and 34 associative
collective antennas (ASBL)

) R e

IPTV packagers 1 Entreprise des P&T

DTT multiplex operators 1 CLT-UFA (RTL group)

Mobile phone TV packagers 2 Entreprise des P&T, iTunes SARL @

© iTunes SARL operates the iTunes Store, which provides applications for the iPhone allowing reception of TV channels in various European countries.

TV channels established in the country

by kind of transmission

Private

Terrestrial (national) 10 10
Cable/Satellite/IPTV/Mobile 1 6 7
Regional/Local 1 3 4
Regional/Local windows

Channels targeting foreign markets 2 21 23
Total 4 40 44

Foreign channels targeting the country

TV channels available in the

country by genre and platform
(incl. foreign channels) 07.10

Free digital
terrestrial

Cable
Numericable

Satellite IPTV
Cable M7 Group Entreprise
Eltrona (TéléSat) ® des P&T

Generalist - national 5 5 5 1 5
Generalist - foreign 1 22 26 7 29
Adult 2 7 5 7
Children 19 14 6 20
Culture/ education/ documentary 22 20 6 19
Minority interest groups

Entertainment/ TV fiction/ games 4 17 19 6 20
Film 6 13 5 11
Home shopping 2 1 1 1
International linguistic and cultural 6 5 5
Lifestyle/ specific leisure/ travel 1 16 8 2 11
Music 15 10 6 9
News/ business 23 21 19
Parliament/ government/ administration 1 1 1
Regional/ local 4 3 2
Religion 1 1
Sports 16 16 2 21
Various 7 5 3
Total 11 183 175 47 184

@ |n addition to 47 pay TV channels, TéléSat also gives access to more than 700 free to air satellite channels.
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 Market trends |
Households TV equipment 2005-2009 Consumers pay-TV gross spend 2005-2009
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Number of households accessing Gross revenues
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Luxem bourg Luxembourg Luxemburg

T1w2 | RTL Group financial situation
G1LUT | 2006-2009 eurmilion.

Income 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
RTL Deutschland (DE) 1948 1966 2020 1732 34.0% 33.8% 342% 31.3% -14.3%
Groupe M6 (FR) 1410 1357 1354 1377 246% 234% 229% < 249% 1.7%
RTL Radio (FR) 198 190 189 174 3.5% 3.3% 3.2% 3.1% -7.9%
RTL Nederland (NL) 350 408 436 371 6.1% 7.0% 7.4% 6.7% -14.9%
Five Group (GB) 466 499 432 303 8.1% 8.6% 7.3% 5.5% -29.9%
RTL Belgium (BE) 186 210 216 203 3.2% 3.6% 3.7% 3.7% -6.0%
RTL Klub (HU) - - - 83 - - - 1.5% -
Alpha Media Group (GR) - - - 70 - - - 1.3% -
RTL Televizija (HR) 44 48 50 41 0.8% 0.8% 0.8% 0.7% -18.0%
FremantleMedia 1128 1132 1203 1183 19.7% 195% 204% 21.4% -1.7%
Others 48 46 57 212 0.8% 0.8% 1.0% 3.8% 271.9%
Eliminations -217 -235 -280 -246
Total 5730 5810 5900 5537 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% -6.2%
Operating revenues after eliminations 5726 5778 5811 5455 -6.1%
2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Expenditures 4576 5016 5345 4972 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% -7.0%
of which Depreciation 217 213 161 191 4.7% 4.2% 3.0% 3.8% 18.6%
Net result 1111 674 296 298 0.7%
Operating margin (%) 16.94 13.19 8.02 8.85

Source: RTL Group, European Audiovisual Observatory

EUR million.

5749
Other

FremantleMedia

In %.
20

15

_ Profit margin
10 Return on
—shareholders' funds

\Operating margin

5 Return on total assets

2007 2008

194 2010 | Volume 1| Band 1



Luxembourg

713 | TV audience market share in Luxembourg
G.1.LU.2 2005'2009 In %, 12 years +.

Daily share Timeslot 19:00-20:00

2004/ 2005/ 2006/ 2007/ 2004/ 2005/ 2006/ 2007/
Channels 2005 2006 2007 2008 2005 2006 2007 2008
RTL Tele Létzebuerg 14.3 13.1 12.6 10.9 10.7 535 44.5 42 41.9 39
TF1 9.2 8.7 11.3 7.7 8.9 6.6 84 94 4.9 7
PRO 7 5.6 5.9 6.8 6.4 7.0 3.1 5 3.8 4.3 5.2
RTL 8.9 6.7 6.2 6.6 7.0 4.8 4 6.3 6.1 6.9
ARD 74 6.0 7.8 5.9 6.2 24 2.5 3.7 2.7 2.6
ZDF 7.2 5.8 6.0 7.6 53 3.5 3.2 33 3.7 2.8
Mé 43 5.5 43 5.0 4.5 2.7 3.1 1.5 3.2 3.4
RTP Int. 3.9 4.0 3.8 4.1 3.9 2.3 ~ 2.1 4.1 2.7
France 2 3.2 4.2 3.0 3.7 3.8 1.2 24 2.2 1.7 1.9
SAT.1 54 54 4.0 4.0 3.6 2.2 4.1 26 1.7 1.7
Others 30.6 347 342  38.1 39.1 177 228 23.1 25.7  26.8

Source: ILReS TV/IP for 2004-2006, TNS-ILReS Plurimedia for 2006-2009

[ Daily share. In %, 12 years +. ]
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Latvia

009 and 2010 saw the launch and

rapid development of digital terrestrial
television (DTT), with the company Lat-
telecom selected and confirmed in 2009
as the platform operator. Despite persis-
tent privatisation efforts, Lattelecom is
51% owned by the Latvian state and,
indirectly, 49% owned by Sweden’s Telia-
Sonera group. The first paid and free-to-
air packages were launched during the
summer of 2009 and the network was
gradually extended to cover 99% of the
population by spring 2010. The analogue
switchoff took place on 1 April 2010 in
Riga and on 1 June 2010 in the rest of
Latvia. Lattelecom estimates that there
were 160 000 households equipped to
receive DT'T at the time of the digital
switchover.

This rapid transition has not been with-
out its difficulties. After protests from
Baltkom against the decision to award its
main competitor Lattelecom the right to
distribute the DT'T channels, the private
channel TV3 (Sweden’s MTG group)
refused for a long time to be distributed
on the DTT network as it objected to a
retransmission price it considered to be
too high. The two parties finally reached
agreement on the eve of the terrestrial
analogue switchoff and TV3 is now
distributed on the Latvian DTT network.
One remaining problem is that the local
terrestrial channels say they cannot afford
to pay the costs of digital transmission
and are therefore continuing to transmit
in analogue.

The introduction of DTT has not had
any impact on the audience hierarchy
since 2009. However, while LNT is still
the market leader its daily audience share
is now only 16.8%, and hence the gap
with TV3, whose share is stable at 15.4%,
has narrowed. The market share of the
Russian-language channel PBK has risen
to 11.2% and that of the public channel
LTV1 has dropped slightly to 10.1%.

Multi-channel packages are mainly offered
by the cable operators. The sector, which
is dominated by Baltkom and Izzi, is still
fragmented despite a number of consoli-
dation operations (for example, Baltkom
took over TVT in 2010). Viasat (MTG
Group) operates the country’s only com-
mercial satellite package and Lattelecom
provides Latvia’s main IPTV service.

News Corp., which entered the Latvian
market in 2007 with its takeover of LN'T
and TVS, sold its stakes in March 2010.
These two channels are now controlled by
NNM (Neatkarigic Nacionalie Mediji),
which is run by LNT’s CEO Andrejs
Ekis.

Lettonie

009 et 2010 ont été marquées par le

lancement et I’essor de la télévision
numérique terrestre (TNT). C’est 'en-
treprise Lattelecom qui a été choisie et
confirmée en 2009 pour opérer la plate-
forme. En dépit de projets persistants de
privatisation, Lattelecom est toujours
possédé & 51 % par I’Etat letton et a
49 %, indirectement, par le suédois Telia-
Sonera. Les premiers bouquets TNT
gratuits et payants ont été lancés au cours
de I’été 2009 et le réscau a été progressi-
vement étendu jusqu’a couvrir 99 % de
la population au printemps 2010. L’ex-
tinction des transmissions analogiques
terrestres a été opérée le 14 avril 2010 &
Riga puis le 1" juin 2010 dans le reste de
la Lettonie. Lattelecom estime a 160 000
le nombre de foyers équipés pour recevoir
la TNT au moment du basculement vers
le tout numérique.

Cette transition rapide n’a pas été sans
difficultés. Apres les protestations de
Baltkom, le principal concurrent de Lat-
telecom, contre la décision de lui confier
la distribution des chaines TN'T, c’est la
chaine privée TV3 (groupe suédois MTG)
qui alongtemps refusé d’étre distribuée sur
le réseau TN, protestant contre un prix
de retransmission jugé trop élevé. Les deux
parties se sont finalement mises d’accord
A laveille de ’extinction des transmissions
analogiques terrestres et TV3 est désor-
mais distribuée sur le réseau TNT letton.
Dernier probleéme, les chaines terrestres
locales disent ne pas pouvoir supporter les
cotits de la transmission numérique, aussi
elles continuent d’émettre en analogique.

L’introduction de la TNT n’a pas cu de
conséquences des 2009 sur la hiérarchie
des audiences. Mais si LNT demeure
leader sur le marché, sa part d’audience
quotidienne n’est plus que de 16,8 %.
L’écart se réduit donc avec TV3, stable a
15,4 %. La chaine russophone PBK pro-
gresse a 11,2 % de part de marché, puis la
chaine publique LT V1 recule légerement
10,1 %.

L'offre multichaines provient essentiel-
lement des ciblo-opérateurs. Le secteur,
dominé par Baltkom et Izzi, est encore
fragmenté malgré quelques opérations de
consolidations (ainsi Baltkom a racheté
TVT en 2010). Viasat (groupe MTG)
commercialise 'unique bouquet satellite
du pays et Lattelecom propose le principal
service IPT'V letton.

News Corp. qui était entré sur le marché
letton en 2007 avec le rachat de LNT et
TVS arevendu ses intéréts en mars 2010.
Ces deux chaines sont désormais contrd-
lées par NNM (Neatkarigie Nacionalie
Mediji), entreprise dirigée par Andrejs
Ekis, le directeur général de LNT.

Sources: Nacionala radio un televizijas padome (NRTP): http://www.nrtp.lv
Legal aspects: RIS Merlin, http://merlin.obs.coe.int
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009 und 2010 waren von dem Start

und dem Boom des digitalen terre-
strischen Fernschens (DVB-T) geprigt.
Als Betreiber der Plattform wurde das
Unternchmen Lattelecom ausgewihle
und 2009 bestitigt. Trotz der Pline zur
Privatisierung des Senders ist Lattelecom
nach wie vor zu 51 % im Besitz des let-
tischen Staates und zu 49 % indirekt im
Besitz des schwedischen Konzerns Telia-
Sonera. Die ersten frei empfangbaren
und kostenpflichtigen DVB-T-Bouquets
wurden im Sommer 2009 gestartet. Das
Netz wurde schrittweise ausgeweitet und
erreichte im Frithjahr 2010 99 % der
Bevolkerung. Die Abschaltung des ana-
logen terrestrischen Signals erfolgte am
1. April 2010 in Riga und am 1. Juni 2010
im Rest des Landes. Nach einer Schitzung
von Lattelecom waren zum Zeitpunke
der vollstindigen Umstellung auf Digital-
technik 160 000 Haushalte fiir den DVB-
T-Empfang geriistet.

Dieser rasche Ubergang verlief nicht ohne
Schwierigkeiten. Nach den Protesten von
Baltkom, dem Hauptkonkurrenten von
Lattelecom, gegen die Entscheidung,
Lattelecom mit der Verbreitung der DVB-
T-Sender zu betrauen, weigerte sich der
Privatkanal TV3 (der schwedischen
MTG-Gruppe) aus Protest gegen cinen als
zu hoch eingestuften Ubertragungspreis
lange, tiber das DVB-T-Netz ausgestrahlt
zu werden. Die beiden Parteien gelangten
schlieflich am Tag vor der Abschaltung
des analogen terrestrischen Signals zu
ciner Einigung und TV3 wird nun tber
das DVB-T-Netz verbreitet. Problematisch
ist nun noch, dass die terrestrischen Lokal-
sender nach eigenen Angaben die hohen
digitalen Ubertragungskosten nicht tra-
gen kénnen, weshalb sie ihre Programme
weiterhin analog ausstrahlen.

Die Einfithrung von DVB-T hatte 2009
noch keine Auswirkungen auf die Rang-
folge bei den Einschaltquoten, aber auf die
Markranteile: LN'T blieb zwar Marktfiih-
rer, aber der tigliche Zuschauermarktanteil
lag nur noch bei 16,8 %. Der Abstand zu
den stabilen 15,4 % von TV3 wurde also
geringer. Der russischsprachige Sender
PBK legte auf cinen Marktanteil von
11,2 % zu und der 6ffentlich-rechtliche
Sender LTV1 gab leicht nach auf 10,1 %.

Das Multikanalangebot stammt im
Wesentlichen von Kabelnetzbetreibern.
Der von Baltkom und Izzi dominierte
Marke ist trotz einiger Konsolidierungen
(Baltkom iibernahm 2010 TVT) noch
fragmentiert. Viasat (MTG-Gruppe) ver-
marktet das einzige Satellitenbouquet des
Landes und Lattelecom bietet den wich-
tigsten lettischen IPTV-Dienst an.

News Corp. war 2007 mit der Ubernahme
von LNT und TVS auf den lettischen
Markt vorgestof8en, verkaufte aber im
Mirz 2010 seine Beteiligungen. Diese
beiden Sender werden nun von NNM
(Neatkarigie Nacionalie Mediji) kon-
trolliert, einem Unternehmen, das von
Andrejs Ekis, dem Generaldirektor von
LNT, gefiihrt wird.



Latvia

Lettonie

‘ Basic figures

Penetration
Population and equipment  31.12.09 (in % HH) Inthousands  Sources
Population (inhabitants) - 2248 Eurostat
Households - 863 Eurostat (as at 1.1.2009)
TV households 100.0% 863 European Audiovisual Observatory
Cable TV households 39.2% 338 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Digital cable TV households 5.3% 46 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
DTH/SMATV households 11.6% 100 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Pay DTH/SMATYV households 7.6% 66 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
IPTV subscriptions 5.1% 44 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Installed DVB-T receivers 1.4% 12 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Total digital TV households 19.5% 168 European Audiovisual Observatory
Households with PC 65.8% 568 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Households with broadband connections 47.0% 406 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
TV channels distributors (YA ) Companies
Cable operators 56 Balticom, Baltkom TV, Dautkom, Elektronis & K SIA, 1zzi, Ostkom,...
Satellite packagers 1 Viasat (MTG)
IPTV packagers 2 Lattelecom (TeliaSonera), Livas Telecommunications
DTT multiplex operators and packagers 2 Transmission company: Digitalais Latvijas Run TV Centrs

Pay DTT packager: Lattelecom (TeliaSonera)

Mobile phone TV packagers

Latvijas Mobilais Telefons (TeliaSonera)

TV channels established in the country

by kind of transmission Public Private

Terrestrial (national) 2 6 8
Cable/Satellite/IPTV/Mobile 19 19
Regional/Local 22 22
Regional/Local windows

Channels targeting foreign markets 6 6
Total 2 53 55
Foreign channels targeting the country 2 6 8

TV channels available in the

country by genre and platform

Free digital

O Pay digital Satellite
terrestrial Cable Cable Cable (Full offer) IPTV

(incl. foreign channels) 07.10

terrestrial

Lattelecom Baltkom Izzi Balticom Viasat Lattelecom

Generalist - national 3 5 3 4 5 7 4 m
Generalist - foreign 2 12 10 3 19 9
Adult 4 7 3 3
Children 4 8 9 3 26 15
Culture/ education/ documentary 8 14 19 10 35 17
Minority interest groups 1

Entertainment/ TV fiction/ games 1 17 23 22 7 35 22
Film 4 5 9 44 11
Home shopping

International linguistic and cultural 2 2 1 1

Lifestyle/ specific leisure/ travel 5 6 6 2 6
Music 1 13 13 4 8 11
News/ business 4 11 15 7 10 13
Parliament/ government/ administration

Regional/local 3 3

Religion 2 2 3

Sports 4 10 14 3 28 11
Various 1 1 4 1
Total 4 49 116 137 51 225 123

© Includes free DTT.

Source: MAVISE, European Audiovisual Observatory
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Latvia

‘ Market trends

Households TV equipment 2005-2009

In thousands.
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Number of households accessing
multichannel platforms as at 31.12.2009

In thousands.
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Source: European Audiovisual Observatory
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Lettonie

Lettland

EUR million.

Consumers pay-TV gross spend 2005-2009
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Gross revenues
of radio-television 2005-2009

EUR million.
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Source: European Audiovisual Observatory on the
basis of data from Screen Digest, and IP Key Facts



Latvia Lettonie

Tiv1 | Operating revenues of the main television companies in Latvia
GV | 2006-2009 wvi milion.

Main broadcasters Channels 2006 2007 2008 2009 2009/08
Latvijas Televizija sptv LTV 1,LTV7 13 14 ~ ~ ~
Latvijas Neatkariga Televizija adtv LNT 9.2 10.0 11.1 ~ ~
TV 3 Latvia SIA adtv TV3 8.6 11.2 12.0 8.6 -28.8%
Pirmais Baltijas Kanals SIA thtv PBK Latvia 6 9 3 ~ ~
Main distributors Packages 2006 2007 2008 2009 2009/08
Latvijas Mobilais Telefons ©® 3GTV MobilaTV 185.7 195.3 187.4 ~ ~
Lattelecom SIA © 3play, DTT Interaktiva TV 145.6 153.7 160.6 141.7 -11.8%
Bité Latvija SIA © 3GTV Bité LatviaTV ~ ~
Baltkom TV SIA © 3play Baltkom Digital TV 9.0 10.6 13.1 ~ ~
1zzi SIA © 3play 1zziTV 1.6 0.9 ~ ~ ~
Dautkom TV SIA CATV Dautkom TV ~ ~
Balticom AS ©® 3play Balticom Televizija 1.2 2.3 2.6 ~ ~
Elektrons & KSIA CATV Elektrons ~ ~
Skatvis SIA © @ 3play Kabel televizija 0.6 0.7 ~ ~ ~
© Includes telecommunication activities. Source: European Audiovisual Observatory

® Includes broadcasting activities.

LVL million.
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Latvia

T1v2 | TV audience market share in Latvia
G1Lv2 2005'2009 In %, 4 years +.

Daily share Prime time (19:00-22:00)

Channels 2005 2006 2005 2006 2007 2008

LTV 1 12.5 11.1 11.4 10.7 10.1 18.5 16.1 15.5 14.6 12.2
LTVv?7 4.9 53 3.9 4.6 4.5 42 5.0 3.6 43 4.9
Latvian public channels 17.4 16.4 15.3 15.3 14.6 22.7 21.1 19.1 18.9 17.1
LNT 21.0 20.4 19.0 19.3 16.8 21.0 20.5 19.3 19.8 18.8
TV3 18.5 18.4 18.0 154 154 18.7 184 19.1 16.3 17.5
Perviy Baltiysky Kanal Latvia 9.7 10.1 104 10.7 11.2 10.9 11.0 11.1 11.5 11.7
TV5 Riga 29 2.8 2.2 33 3.9 2.2 25 24 3.6 43
TVé6 1.3 0.9 1.4 0.9
Main Latvian private channels 52.1 51.7 49.6 50.0 48.2 52.8 52.4 51.9 52.6 53.2
3+ 33 4.0 4.9 4.0 34 3.5 4.3 5.8 4.1 33
Ren TV Baltija - 1.7 2.0 2.5 2.5 - 1.9 1.8 2.2 2.2
MTV Latvija 0.2 0.2 - 0.1 0.1 -
PBMK 0.4 0.5 0.2 0.2
RTR Planeta Baltija 0.4 33 0.3 3.2
Main foreign channels 3.3 5.7 7.1 7.5 9.7 3.5 6.2 7.7 6.9 8.9
Others 25.0 244 258 247 254 19.2 19.0 19.6 19.6 19.1
Video 2.2 1.8 2.2 2.5 2.1 1.8 1.3 1.7 2.0 1.7

Source: Eurodata TV Worldwide, TNS LATVIA

[ Daily share. In %, 4 years +. ]
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“The former Yugoslav
Republic of Macedonia“

he audiovisual landscape in “the

former Yugoslav Republic of Mace-
donia” is made up of 52 private and 4
public channels, the latter operated by
the public service broadcaster MRT. Five
of the 52 private channels have national
coverage (A1 TV, TV Alsat, TV Kanal 5,
TV Sitel and TV Telma), 10 are regional
and 37 are local. The first public channel,
MTV1, is a generalist channel, the second,
MTV2, is intended to foster the cultural
identity of the ethnic minority communi-
ties in the Republic of Macedonia (Alba-
nians, Turks, Serbs, Roma, Vlachs and
Bosniaks), and the third channel is the
Assembly channel. The 4th channel is an
international satellite channel that broad-
casts the programmes offered by the other
MTYV stations.

The two private channels AT1 and
TV Sitel dominate the market. The Broad-
casting Act was amended in 2010. These
amendments should finally give the Mace-
donian public service broadcaster, MRTYV,
a degree of independence and financial
stability after years of underfunding and
reliance on state aid to cover its operating
COStS.

The market for the distribution of tele-
vision services underwent significant
changes in 2008 and 2009. The cable oper-
ators, which reach about half of house-
holds, have been subject to several consoli-
dation processes. At the same time, new
methods of distribution are emerging. For
example Makedonski Telekom (controlled
by Deutsche Telekom) launched MaxTV,
the first Macedonian IPTV package, in
November 2008. It had 1,952 subscribers
at the end 0f 2008 and 8 301 in September
2009. Cosmofon (a subsidiary of Telekom
Slovenije) launched a four-channel 3G
package for its mobile telephone network
in the summer of 2009.

At the initiative of the Telekom Slovenia
Group, three telecommunications compa-
nies (Cosmofon, Germanos and On.Net)
merged in 2010 under the name One.
Cosmofon had launched a four-channel
3G package, Boom TV, in summer 2009.
In September 2009, Cosmofon had
launched a DTT network covering 95%
of homes. This is also under the brand of
Boom. In September 2010, Boom TV had
40 000 subscribers.

“Ex-République yougoslave
de Macédoine”

Le paysage audiovisuel macédonien se
compose de 52 chaines privées et de
4 chaines publiques, opérées par le radio-
diffuseur de service public MRT. Parmi
les 52 chaines privées, 5 bénéficient d’une
couverture nationale — A1 TV, TV Alsat,
TV Kanal 5, TV Sitel, TV Telma — 10 sont
régionales et 37 sont locales. La premiere
chaine publique, MTV1, est de type géné-
raliste ; la deuxi¢me, MT V2, a pour objec-
tif d’entretenir 1’identité culturelle des
minorités ethniques présentes en Répu-
blique de Macédoine (Albanais, Turcs,
Serbes, Roms, Valaques et Bosniaques) ;
la troisieme est la chaine parlementaire ;
enfin la quatri¢me est une chaine satellite
A vocation internationale qui reprend les
programmes proposés par les autres sta-

tions MTV.

Les deux chaines privées AT1 et TV Sitel
dominent le marché. La loi sur la radio-
diffusion a été modifiée en 2010. Ces
amendements a la loi sur la radiodiffusion
devraient permettre au radiodiffuseur
macédonien de service public, Radio-
télévision macédonienne (MRTV), de
pouvoir jouir, enfin, d’une certaine indé-
pendance et d’une stabilité financiére
apres des années en sous-financement et
de dépendance aux aides de I’Etat pour
couvrir ses frais d’exploitation.

Le marché de la distribution des servi-
ces de télévision a connu d’importantes
évolutions en 2008 et 2009. Les cablo-
opérateurs, qui équipent environ la moi-
ti¢ des foyers, ont connu plusieurs mouve-
ments de consolidations. Paralléelement, de
nouveaux modes de distribution émergent.
Ainsi Makedonski Telekom (controlé
par Deutsche Telekom) a lancé MaxTV
en novembre 2008, le premier bouquet
IPTV macédonien. Celui-ci enregistrait
1 952 clients a la fin de I’année 2008 et
8301 abonnés en septembre 2009.

ATinitiative du Telekom Slovenia Group,
trois entreprises de télécommunication
(Cosmofon, Germanos and On.Net) ont
fusionné en 2010 sous le nom de One.
Cosmofon avait lancé pendant I'été 2009
un bouquet 3G, Boom TV, composé de
4 chaines. En septembre 2009, Cosmofon
alancé un réseau TNT, sous le méme nom
de Boom TV et couvrant 95 % des foyers.
En scptembre 2010, Boom TV comptait
40 000 abonnés.

jugoslawische

“”

edonien

ie audiovisuelle Landschaft Maze-

doniens umfasst 52 Privatsender
sowie die vier Sender der offentlich-
rechtlichen Sendeanstalt MRT. Von
den 52 Privatsendern sind fiinf landes-
weit zu empfangen: A1 TV, TV Alsat,
TV Kanal 5, TV Sitel, TV Telma. Dazu
kommen 37 Regional- und 10 Lokalsen-
der. Das erste offentlich-rechtliche Pro-
gramm, MT V1, ist ein Vollprogramm, der
zweite Kanal, MTV2, will die kulturelle
Identitit der ethnischen Minderheiten
in der Republik Mazedonien bewahren
(Albaner, Tiirken, Serben, Roma, Wala-
chen und Bosnier), und der dritte Dienst
ist der Parlamentskanal; der vierte Sender
ist ein international ausgerichteter Satel-
litenkanal, der ausgewihlte Sendungen
der anderen MTV-Sender iibernimmt.

Der Markt wird von den beiden Privat-
sendern AT1 und TV Sitel beherrscht.
Das Rundfunkgesetz wurde 2010 novel-
liert. Mit dieser Novelle diirfte der 6ffent-
lich-rechtliche Rundfunkveranstalter
Mazedoniens (MRTV) nach Jahren der
Unterfinanzierung und der Abhingigkeit
von staatlichen Beihilfen zur Deckung
seiner Betriebskosten endlich iiber eine
gewisse Unabhingigkeit und finanzielle
Stabilitit verfugen.

Der Marke fiir die Verbreitung von
Fernsehdiensten hat 2008 und 2009
deutliche Verinderungen erlebt, darunter
mehrere Konsolidierungswellen bei den
Kabelnetzbetreibern, die rund die Hilfte
der Haushalte versorgen. Parallel hierzu
entstehen neue Distributionsformen. So
hat Makedonski Telekom (eine Tochter
der Deutschen Telekom) im Novem-
ber 2008 das erste mazedonische IPT V-
Paket (MaxT'V) auf den Markt gebrache.
Ende 2008 zihlte es 1 952 und im Septem-
ber 2009 8 301 Abonnenten.

Auf Betreiben der Telekom Slovenia
Group fusionierten 2010 drei Telekom-
munikationsunternehmen (Cosmofon,
Germanos und On.Net) zum Unterneh-
men One. Cosmofon ging im Sommer
2009 mit einem aus vier Sendern beste-
henden 3G-Bouquet, Boom TV, auf Sen-
dungund startete im September 2009 ein
DVB-T-Netz (auch Boom TV genannt),
das 95 % der Haushalte abdecke. Im Sep-
tember 2010 hatte Boom TV 40 000
Abonnenten.

Sources: Sovet za radiodifuzija (Macedonian broadcasting council) : http://www.srd.org.mk
Agency for Electronic Communications : http://www.aec.mk
Legal aspects: RIS Merlin: http://merlin.obs.coe.int
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“The former Yugoslav “Ex-République yougoslave™= it EF T leXy 1177 11a AN |V, | T ¢
Republic of Macedonia“ i IRV P R Republik Mazedonien”

Basic figures

Penetration
Population and equipment  31.12.09 (in % HH) Inthousand  Sources
Population (inhabitants) 2052 Eurostat (2009)
Households 507
TV households 98.92% 502 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Cable TV households 28.37% 144 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Digital cable TV households 0.60% 3 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
DTH/SMATV households 9.70% 3 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Digital DTH/SMATV households 0.10% 1 Broadcasting Council (June 2010)
IPTV subscription 0.60% 14 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Installed DVB-T receivers 6.11% 31 Broadcasting Council (June 2010)
Total digital TV households ~ ~
Households with PC ~ ~
Households with broadband connections 37.20% 189 State Statistical office / European Audiovisual Observatory

TV channels distributors Companies

Cable operators 53

Satellite packagers 1 Total TV

IPTV packagers 1 V!\\/Ilizi\(Eicli]c;nsgci'krglg;a:?,\rﬂna(f_rill{lbsidiary of Deutsche Telekom)
DTT packagers 1 One (BoomTV)

Mobile phone TV packagers 1 One (BoomTV)

TV channels established in the country

by kind of transmission Private

Terrestrial (national) 3 5 8
Cable/Satellite/IPTV/Mobile 1 1
Regional/Local 10 10
Regional/Local windows 37 37
Channels targeting foreign markets

Total 4 52 56
Foreign channels targeting the country ~ ~

Source: MAVISE, European Audiovisual Observatory

Operating revenues of TV companies in
the “Former Yugoslav Republic of Macedonia”
2005‘2009 MKD million.

Main broadcasters Channels 2005 2006 2007 2008 2009
MKRT sptv MKTV1, 2,3 ~ ~ ~ ~ ~
A1 Televizija Dooel adtv Al 99.9 315.8 424.6 ~ ~
Televizija Sitel adtv Sitel ~ ~ 253.4 ~ ~
Kanal 5 d.o.o.e.l. adtv Kanal 5 ~ ~ 188 ~ ~
Telma d.o.o.el. thtv telma ~ ~ 106.6 ~ ~
Main distributors Package 2005 2006 2007 2008 2009
Makedonski Telekom AD ©® 3play MaxTV 16 636 17 144 17192 15118 ~
Cosmofon © © 3GTV Live TV 2509 3372 3899 4126 ~
Robi Dooel CATV Telekabel ~ ~ 172.7 ~ ~
KTV zora CATV KTV zora ~ ~ 27.3 ~ ~
© Includes telecommunication activities. Source: European Audiovisual Observatory

@ The Live TV package was launched in August 2009.
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“The former Yugoslav
Republic of Macedonia“

“Ex-République yougoslave™ = LI/ EN I X717 e -2 |V, | T4
oine” Republik Mazedonien”

de Macéd

TV audience market share in the “Former Yugoslav Republic of Macedonia”
G.1.MK1 2009 In %, 4 years +.

Daily share Prime time (17:00-23:00)
Channels 2009 2009
MTV 1 6.8 5.8
MTV 2 1.4 1.5
MTV 3 1.6 1.4
Public channels 9.8 8.7
A1 21.0 26.0
A2 1.4 1.2
SITEL 14.0 15.7
SITEL 3 0.5 0.3
KANAL 5 49 5.0
ALSAT M 35 4.0
TELMA 3.9 3.6
SKY NET 0.4 0.3
ERA 1.6 1.8
MTM 0.3 0.2
ALFA 1.8 1.5
K-15 0.3 0.2
Main private channels 53.6 59.8
Others 36.6 31.5

[ Prime time (17:00-23:00). In %, 4 years +. ]
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Malta

An important feature of the Maltese
audiovisual landscape is the link
between the main private channels and
the political parties: the Nationalist Par-
ty owns Net TV and the Malta Labour
Party owns One TV (formerly Super
One TV).

According to the audience surveys carried
out by the broadcasting regulator between
April and June 2010, the public channel
TVM continues to dominate the market
with 34.3% of the average daily audience.
It is followed by One TV with 13.6% and
the Italian public channel Rai Uno with
7.2%. Italian channels are very popular in
Malta, capturing a market share of more
than 22%. Faced with competition from
the Italian channels and international
English-language channels such as the
Discovery channel, MTV and the BBC
channels, the main Maltese channels only
represent 54% of daily audiences.

Few new Maltese channels were created in
2009 and 2010. In summer 2010, the cable
operator Melita launched a new package
of sports channels dedicated to football,
including Stars HD, Malta’s first high-
definition channel.

The rate of houschold pay-TV subscrip-
tions is high in Malta despite the small
number of distributors, with Melita and
GO continuing to form a duopoly in this
market. Melita is the country’s only cable
operator and, at the end of 2009, had
approximately 94,000 subscribers (more
than 65,000 of whom subscribed to a
digital package). Melita offers more than
150 channels, including the only pack-
age of HD channels available in Malta.
Meanwhile, GO operates a subscription-
based digital terrestrial television (DTT)
platform offering more than 60 channels.
GO had around 45,000 subscribers in
December 2009 (52,000 in June 2010).

The launch of the multiplex operated by
the public broadcaster is expected to result
in the emergence of a free DTT service to
complement the offering of the pay-TV
platform GO. Due to be launched in
2009, the free DTT platform was still not
operational in September 2010. In March
2010, the regulatory authority launched a
consultation on the eligibility criteria for
channels meeting general interest objec-
tives, which will be part of the free DTT
service. The analogue switchoff is still

scheduled for December 2010.

Finally, Malta transposed the Audiovisual
Media Services Directive in June 2010
by adopting eight different legislative

textes.

Malte

Le paysage audiovisuel maltais se carac-
térise par le lien entre les principales
chaines privées et les partis politiques :
ainsi, le Parti nationaliste détient la chaine
Net TV et le Malta Labour Party la chaine
One TV.

Selon les ¢tudes d’audience menées par
Pautorité de régulation de la radiodiffusion
entre avril et juin 2010, la chaine publique
TVM continue de dominer le marché
avec 34,3 % de part de marché d’audience
quotidienne. Derriere elle se trouve One
TV avec 13,6 % puis la chaine publique
italienne Rai Uno avec 7,2 %. Les chaines
italiennes sont trés regardées & Malte :
elles rassemblent plus de 22 % de part de
marché. Face aux chaines italiennes et aux
chaines internationales en anglais, comme
Discovery channel, MTV ou les chaines
de la BBC, les principales chaines mal-
taises ne réunissent que 54 % de I'audience
quotidienne.

Peu de nouvelles chaines maltaises ont
d’ailleurs été créées en 2009 et 2010. Le
ciblo-opérateur Melita a inauguré un nou-
veau bouquet de chaines sportives, dédiées
au football, pendant I’¢té 2010. A cette
occasion a été lancée Stars HD, la premiére
chaine maltaise en haute-définition.

Le taux d’abonnement des ménages a la
télévision payante est élevé 2 Malte malgré
le faible nombre de distributeurs, Melita
et Go formant toujours un duopole sur ce
marché. Melita est 'unique cablo-opéra-
teur du pays, et enregistre 4 la fin de 'année
2009 environ 94 000 abonnés (dont plus
de 65 000 abonnés A une offre numérique).
Melita propose plus de 150 chaines, dont
'unique bouquet de chaines HD disponi-
ble 2 Malte. Face & Melita, Go opere une
plate-forme payante de télévision numé-
rique terrestre (TNT) qui transmet plus
d’une soixantaine de chaines. Go compte
en décembre 2009 environ 45 000 abon-
nés (chiffre porté 2 52 000 en juin 2010).

Le lancement du multiplex opéré par le
radiodiffuseur public devait permettre
I'émergence d’une offre de TNT gratuite
complémentaire a celle de la plate-forme
payante GO. Prévue pour 2009, la plate-
forme TNT gratuite n’a toujours pas
¢té lancée en septembre 2010. En mars
2010, autorité de régulation a lancé une
consultation sur les criteres d’¢ligibilité des
chaines A objectifs d’intérée général (OIG),
qui seront les chaines de la TNT gratuite.
L’extinction du signal analogique demeure
prévue pour décembre 2010.

Enfin, Malte a transposé en juin 2010
la Directive Services de médias audio-
visuels, cela & travers huit texte législatifs
différents.

Sources: Broadcasting Authority Malta : www.ba-malta.org
Malta Communications Authoriy (MCA) : www.mca.org.mt
Legal aspects: RIS Merlin, http://merlin.obs.coe.int

2010 | Volume 1| Band 1

Die Fernsehlandschaft Maltas zeichnet
sich durch eine Verflechtung zwi-
schen den grofiten Privatsendern und den
politischen Parteien aus: Die Nationalis-
tische Partei besitzt Net TV, wihrend der
Malta Labour Party One TV gehort.

Nach Zuschauermessungen der Rund-
funkregulicrungsbehérde von April bis
Juni 2010 dominierte der 6ffentlich-
rechtliche Sender TVM mit einem tig-
lichen Zuschauermarktanteil von 34,3 %
weiterhin den Markt. Auf den Plitzen
finden sich One TV mit 13,6 % und der
italienische 6ffentlich-rechtliche Sender
Rai Uno mit 7,2 %. Die italienischen Sen-
der waren in Malta sehr beliebt: Sie kamen
auf einen Marktanteil von iiber 22 %.
Gegeniiber der italienischen und interna-
tionalen englischsprachigen Konkurrenz
wie Discovery Channel, MTV oder die
BBC-Sender kamen die wichtigsten mal-
tesischen Sender nur auf einen tiglichen
Zuschauermarktanteil von 54 %.

2009 und 2010 wurden nur wenige malte-
sische Sender neu gegriindet. Der Kabel-
betreiber Melita startete im Sommer 2010
ein neues, ganz dem Fufiball gewidmetes
Sport-Bouquet. Bei dieser Gelegenheit
ging Stars HD, der erste hochauflésende
Kanal Maltas, auf Sendung.

Viele maltesischen Haushalte haben sich
fiir ein Bezahlfernsehabonnement ent-
schieden, obwohl es nur wenige Verbrei-
tungsunternchmen gibt: Melita und GO
bilden weiterhin ein Duopoly in diesem
Marke. Melita ist der einzige Kabelnetz-
betreiber des Landes und hatte Ende
2009 etwa 94 000 Abonnenten (davon
iiber 65 000 fiir ein Digitalangebot).
Melita hat tiber 150 Sender im Angebort,
darunter auch das einzige Bouquet in
Malta mit HD-Kanilen. GO betreibt eine
Bezahlplattform fiir digitales terrestrisches
Fernsehen (DVB-T) mit iiber sechzig Sen-
dern und hatte im Dezember 2009 etwa
45 000 Abonnenten (im Juni 2010 waren
es 52 000).

Der Start des vom offentlich-rechtlichen
Sender betricbenen Multiplex sollte
die Bereitstellung eines kostenlosen
DVB-T-Angebots als Erginzung zum
kostenpflichtigen Angebot der Plattform
GO erméglichen. Die fiir 2009 geplante
frei empfangbare DVB-T-Plattform war
im September 2010 jedoch immer noch
nicht auf Sendung. Im Mirz 2010 hat die
Regulierungsbehérde ein Konsultations-
verfahren zu den Kriterien fiir die Aner-
kennung von Sendern mit Programm von
allgemeinem Interesse gestartet, die als
frei empfangbare DVB-T-Sender verbrei-
tet werden sollen. Die Abschaltung des
Analogbetriebs ist weiterhin fiir Dezem-
ber 2010 geplant.

Malta hat im Juni 2010 die Richtlinie
tber audiovisuelle Mediendienste umge-
setzt und dazu acht verschiedene Gesetze
erlassen.



Malta Malte

‘ Basic figures
Penetration
Population and equipment  31.12.09 (in % HH) Inthousands  Sources
Population (inhabitants) - 413 Eurostat
Households - 142 Eurostat (as at 1.1.2009)
TV households 99.3% 141 European Audiovisual Observatory
Cable TV households 66.2% 94 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Digital cable TV households 46.5% 66 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
DTH/SMATV households 10.6% 15 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Digital DTH/SMATV households = ~
IPTV subscriptions 0.0% 0
Installed DVB-T receivers 35.2% 50 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Total digital TV households 81.7% 116 European Audiovisual Observatory
Households with PC 61.5% 88 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Household with broadband connections 61.2% 87 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
TV channels distributors 09.10 Companies
Cable operators 1 Melita (GMT Communications Partners)
Satellite packagers 0
IPTV packagers 0
DTT multiplex operators and packagers 1 Go
Mobile phone TV packagers 1 Go edits two packages "Go Mobile" & "MTV Mobile"

TV channels established in the country

by kind of transmission Private
Terrestrial (national) 2 12 14
Cable/Satellite/IPTV/Mobile 18 18

Regional/Local

Regional/Local windows

Channels targeting foreign markets

Total 2 30 32
Foreign channels targeting the country 2 2

TV channels available in the

country by genre and platform Digital terrestrial Cable
(incl. foreign channels) 09.10 Go Melita Digital
Generalist - national 4 5
Generalist - foreign 7 16
Adult

Children 7 11
Culture/ education/ documentary 9 16 m
Minority interest groups

Entertainment/ TV fiction/ games 8 13
Film 2 6
Home shopping 3
International linguistic and cultural 5
Lifestyle/ specific leisure/ travel 2 18
Music 4 17
News/ business 6 12

Parliament/ government/ administration
Regional/local

Religion 1 4
Sports 14 26
Various 2 4
Total 66 156

Source: MAVISE, European Audiovisual Observatory
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Malta M

Operating revenues of the main television companies in Malta
2005-2009 Eur million.

Main broadcasters Channels 2005 2006 2007 2008 2009 2009/08
Public Broadcasting Services Ltd  sptv TVM 57 5.6 6.5 6.1 58 -4.1%
Main distributors Packages 2005 2006 2007 2008 2009 2009/08
GoPLCO® 4play, 3GTV ~ GoTV 130.2 130.9 133.1 128.0 124.7 -2.6%
Melita PLC © 4play MelitaTV 275 31.6 33.1 389 ~ 17.7%
© Includes telecommunication and broadcasting activities. Source: European Audiovisual Observatory
Timr2 | PBS financial situation
GIMT1 ] 2005-2009 eur thousand.
2005 2006 2007 2008 2009 2009/08

Publicincome 1165 1165 1165 1165 1164 -0,1%

Grants 1165 1165 1165 1165 1164 -0,1%
Commercial income 3667 3627 4519 4903 4668 -4,8%

Advertising 3349 3282 4020 4390 4172 -5,0%

Other commercial 318 345 499 513 496 -3,3%
Others 9 1 7 7 0,0%
Total 4831 4792 5884 6068 5832 -3,9%
Purchase of goods and services 3582 3441 3919 4025 4244 5,4%
Costs of personnel 1595 777 834 1850 1885 1,9%
Depreciation 299 404 242 136 164 20,6%
Expenditure 5476 4622 4995 6011 6293 4,7%
P/L for period 398 98 443 -12,0 -311,0 2491,7%
Operating margin (%) -3,2 35 12,1 0,94 -7,90

Source: European Audiovisual Observatory
6000 6075 5839

Other commercial
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Timr3 | TV audience market share in Malta
GIMT2 2007-201 0 In %, 12 years +.

Daily share ° ® ° ° ® ° ° ®
Channels 2007© 2007 2008 2008 2008 2009 2009 2009 2009 2010
TVM 28.8 26.8 26.9 33.0 34.7 38.2 349 213 28.7 343
OneTV 244 20.7 21.0 15.1 20.0 13.8 11.2 14.1 15.6 13.6
NETTV 8.9 12.1 13.4 8.5 6.0 55 4.6 6.3 57 4.8
Family TV - - - 1.9 0.2 0.7 0.3 0.0 0.0
Smash TV 0.7 0.7 0.5 0.6 0.2 0.4 1.0 46 14 0.2
Favourite Channel 13 0.8 1.6 1.4 0.5
Education 22 0.1 0.1 0.1 ~ 0.1 0.2 0.2
RAI (RAl Uno, RAI Due, RAI Tre) 54 6.0 48 134 6.8 6.8 8.6 6.6 6.0 83
-RAlIUno 4.2 11.6 4.5 39 6.5 4.5 4.0 7.2
- RAl Due 14 1.1 1.8 2.1 1.5 1.5 1.2 0.6
-RAITre 0.4 0.7 0.5 0.8 0.6 0.6 0.8 0.5
Mediaset (Canale 5, Italia 1, Rete 4) 18.4 15.8 14.8 12.5 12.2 16.3 15.8 17.7 15.8 14.5
-Rete 4 25 29 1.9 3.8 35 2.8 3.1 32
- Canale 5 6.0 4.5 6.3 6.8 5.6 6.8 55 4.6
- Italia 1 7.3 5.1 4.0 57 6.7 8.1 7.2 6.7
Discovery Channel 1.8 22 34 2.2 35 4.6 57 4.7
MTV 0.4 1.1 0.8 0.6 2.1 1.3 13 0.8
BBC Prime, World News, Entertainment 13.7 1.1 1.8 1.5 13 1.9 1.8 1.6
Others 13.4 1.9 18.5 12.4 14.1 13.4 16.1 20.0 16.4 16.5

© January-March. Source: Broadcasting Authority Malta

® April-June.
© July-September.
© October-December.

[ Daily share. In %, 12 years +. ]
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Netherlands

he most important channel providers

on the Dutch market are the public
broadcasters, with the national channels
Ned 1, Ned 2, Ned 3, and all the digital
channels grouped together under the
Ned 24 banner, as well as the RTL group,
whose channels RTL 4, RTL 5, RTL 7,
RTL 8 and RTL Lounge are transmitted
under Luxembourg law, and SBS Broad-
casting (ProSiebenSat.1 Media AG) with
its NET 5, SBS 6 and Veronica channels.

In 2009, the daily audience share of
Ned 1 decreased slightly to 20% after
several years of strong growth. Follow-
ing the public channel in audience share
terms are the private channels RTL4 and
SBS6 with 13.6 and 10.9% respectively.
Their market shares have actually risen in
the past two years. The two other public
channels (Ned 2 and Ned 3) each have a
daily share of about 7%, while the figure
for the four private channels - NET 5,
RTL7,RTL S and Veronica - is between 3
and 5%. Seven other channels have a daily
audience of between 1 and 2%.

The Dutch audience shares seem less
concentrated than in other European
countries, which can be partly explained
by the cable network penetration. In 2009,
more than 75% of households had access
via cable to a multi-channel platform, and
the Netherlands was the second largest
European cable television market after
Germany. This market is dominated by
four companies. The leaders are Zesko
(with its Ziggo package), with 3.12
million subscribers in June 2010, and
UPC Nederland (Liberty Global), with
1.93 million. Following behind them are
CAIW and Delta.

The concentration of the cable networks
in the hands of just a few providers led
the Dutch telecommunications regulator
OPTA in 2009 to make it compulsory to
open up these networks to competitors.
The European Commission gave the green
light in December 2009 to the regulations
that guarantee third-party distributors
access to the four largest digital networks
and also forcing Zesko and UPC to rent
out their analogue networks at wholesale
rates. However, a court in The Hague
thwarted this plan in May 2010 as it was
of the opinion that UPC and Zesko could
not be forced to resell their products to
other providers as that would risk contra-
vening their contractual obligations. This
decision has rekindled the debate on open-
ing up the Dutch cable networks.

CAIW switched off its analogue cable
transmissions in October 2010, the first
cable operator to do so. The digitisation
of the cable networks is a challenge for
the traditional cable operators in the
Netherlands, who are threatened by the
new forms of competition on the multi-
channel television market. Although the
cable subscription rate is still high, it has
been decreasing for several years.
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Pays-Bas

Les éditeurs de chaines les plus impor-
tants sur le marché néerlandais sont
les radiodiffuseurs publics, avec les chaines
nationales Ned 1, Ned 2, Ned 3 et 'ensem-
ble de chaines numériques regroupées sous
la banni¢re de Ned 24, mais aussi le grou-
pe RTL, dont les chaines RTL 4, RTL 5,
RTL 7, RTL 8 et RTL Lounge émettent
sous juridiction luxembourgeoise et SBS
Broadcasting (ProSiebenSat.1 Media AG)
avec NET 5, SBS 6 ou Veronica.

En 2009, 'audience quotidienne de Ned 1
décroit légerement, apres plusieurs années
de forte croissance, pour atteindre 20 %.
Derri¢re la chaine publique se trouvent les
chaines privées RT'L4 et SBSG6 avec respec-
tivement 13,6 et 10,9 %, des parts de mar-
ché plutdt en progression depuis deux ans.
Les deux autres chaines publiques (Ned 2
et Ned 3) rassemblent environ 7 % de
l'audience chacune puis quatre chaines
privées, RTL7, RTLS, NETS et Veronica,
se situent entre 3 et 5 % de part de marché.
Sept autres chaines rassemblent entre 1 et
2 % de d’audience quotidienne.

L’audience aux Pays-Bas apparait moins
concentrée que dans d’autres pays euro-
péens, ce qui s’explique en partie par
le taux de raccordement des foyers aux
réseaux cablés. En 2009, ce sont ainsi plus
de 75 % des ménages qui ont acces, par le
cble, & une plate-forme multichaines et les
Pays-Bas constituent d’ailleurs le second
plus important marché ecuropéen de la
télévision par cable, derriere Allemagne.
Ce marché est dominé par quatre entrepri-
ses. Les leaders sont Zesko (avec son bou-
quet Ziggo) avec 3,12 millions d’abonnés
en juin 2010 et UPC Nederland (Liberty
Global) avec 1,930 million de clients TV.
Derriére se trouvent CAIW et Delta.

La concentration des réseaux cablés dans
les mains de quelques fournisseurs a
poussé I'autorité de régulation des télé-
communications néerlandaises (OPTA) a
légiférer en 2009 en faveur de ouverture
A la concurrence de leurs réseaux. La Com-
mission européenne a donné son feu vert
en décembre 2009 aux textes garantissant
aux distributeurs tiers 'acces aux quatre
plus importants réseaux numériques, et
obligeant aussi Zesko et UPC 4 louer
leur réseaux analogiques a prix de gros.
Mais le tribunal de La Haye a contrarié ce
projet en mai 2010, estimant que UPC et
Zesko ne pouvaient étre obligés de reven-
dre leurs produits 4 d’autres fournisseurs,
au risque d’enfreindre leurs obligations
contractuelles. Cette décision a relancé
le débat sur 'ouverture des réseaux cablés
néerlandais.

CAIW a été le premier a procéder a I'ex-
tinction des transmissions analogiques
par cable en octobre 2010. La numérisa-
tion des réseaux cablés constitue un défi
pour les ciblo-opérateurs traditionnels
aux Pays-Bas, menacés par les nouvelles
formes de concurrence sur le marché de la

ichtigste Rundfunkanbieter auf
dem niederlindischen Markt sind
die 6ffentlich-rechtlichen Rundfunk-

anstalten mit den nationalen Sendern
Ned 1, Ned 2, Ned 3 und den unter Ned
24 zusammengefassten Digitalsendern,
aber auch die RTL-Gruppe, deren Sender
RTL 4, RTL 5, RTL 7, RTL 8 und RTL
Lounge luxemburgischem Recht unterlie-
gen, sowie SBS Broadcasting (ProSieben-
Sat.1 Media AG) mit den Sendern NET 5,
SBS 6 und Veronica.

Der durchschnittliche Zuschaueranteil
von Ned 1 ist nach mehreren Jahren
starken Wachstums 2009 wieder leicht
zuriickgegangen und liegt nun bei rund
20 %. Dahinter folgen die Privatsender
RTL4 und SBS6 mit einem Marktanteil
von 13,6 bzw. 10,9 % — ein leichtes Plus
gegeniiber 2008 bzw. 2007. Auf die bei-
den anderen 6ffentlich-rechtlichen Sender
(Ned 2 und Ned 3) entfallen jeweils ca.
7 %, wihrend die verbleibenden Privat-
sender (RTL 7, RTL S, NET 5 und Vero-
nica) auf 3 bis 5 % Marktanteil kommen.
Sieben weitere Sender erreichen jeweils
einen Markrtanteil zwischen 1 und 2 %.

Das Fernschpublikum in den Nieder-
landen verteilt sich — mehr als in anderen
europdischen Landern — auf viele Sender,
was zum Teil auf die hohe Verfiigbarkeit
des Kabelfernsehens zuriickzufiihren ist.
So hatten 2009 iiber 75 % der Haushalte
tiber das Kabelnetz Zugang zu einer Multi-
kanalplattform, und die Niederlande sind
nach Deutschland der zweigrofte Kabel-
fernschmarke Europas. Dieser Markt wird
von vier Betreibern beherrscht. Markt-
fithrer sind Zesko (Bouquet Ziggo) mit
3,12 Mio. Abonnenten im Juni 2010 und
UPC Nederland (Liberty Global) mit
1,93 Mio. TV-Kunden. Dahinter folgen
CAIW und Delta.

Die starke Konzentration der Kabel-
netze auf einige wenige Betreiber hat die
niederlindische Regulierungsbehérde fiir
Telekommunikation (OPTA) 2009 ver-
anlasst, die Offnung dieser Kabelnetze fiir
den Wettbewerb anzuordnen. Die Euro-
piische Kommission hat im Dezember
griines Licht fiir die Regelungen gegeben,
wonach Drittanbieter Zugang zu den vier
grofiten Digitalnetzen erhalten sowie
Zesko und UPC verpflichtet werden,
ihre Analognetze zu Groflhandelskondi-
tionen zu vermieten. Das Gericht in Den
Haag hat diesem Vorhaben allerdings im
Mai 2010 einen Riegel vorgeschoben und
entschieden, dass UPC und Zesko nicht
gezwungen werden kénnten, ihre Pro-
dukte an andere Anbieter zu verkaufen,
da dies die Einhaltung ihrer vertraglichen
Verpflichtungen gefihrden wiirde. Die-
se Entscheidung hat die Debatte um die
Offnung der niederlindischen Kabelnetze
neu entfacht.

CAIW war der erste Betreiber, der im
Oktober 2010 das analoge Kabelfernschen



Netherlands

2010 was marked by the launch of fibre
optic cable television (fibre to the home —
FTTH). Glashart Media (Reggefiber)
offers several analogue and digital pack-
ages that include a number of HD chan-
nels on the country’s fibre optic networks
(such as Concepts ICT, Solcon and XMS).
At the same time, the CanalDigitaal satel-
lite package, which gives access to more
than 200 channels and is operated from
Luxembourg by the M7 group, contin-
ues to provide an alternative to cable TV.
'The platform has about 800 000 subscribers
in 2010. Television via ADSL (IPTV) has
so far only attracted a minority of house-
holds but is already offered by at least four
Internet access providers: KPN, Lijbrandt
Telecom, Online Breedband and Tele2.

Finally, digital terrestrial television has met
with success in the Netherlands, which is
all the more unexpected as the penetration
rate of terrestrial transmissions was low in
the country when the terrestrial analogue
switch-off took place in 2006. The DTT
network is operated by KPN and the
Digitenne package is now distributed by at
least four companies in addition to KPN:
EDPnet, Scarlet, Tele2 and Technos. A
fifth (Online.nl) is expected to join them
at the end 0f 2010. The DT'T penetration
has reached more than 13% of homes and
KPN said it had 899 000 subscribers in
September 2010, a figure that is steadily
rising.

The Dutch public service broadcasting
system is made up of some twenty national
and 350 local broadcasters. After a num-
ber of modifications were made, in January
2010 the European Commission approved
the system for funding the public service
broadcasters. In September 2010, several
professional associations began legal pro-
ceedings against the public broadcasters’
digital plans (extension of the catch-up
TV service, new mobile TV channels and
radio stations).

In December 2009, the Audiovisual Media
Services Directive (AVMSD) was trans-
posed in the Netherlands via changes to
the Media Act and the Tobacco Act.

Pays-Bas

télévision multichaines. Le taux d’abon-
nement au cible, s’il demeure élevé, n’en
est pas moins en baisse depuis plusieurs
années.

L’année 2010 a en effet vu le lancement
de la télévision par cible en fibre optique
(FTTH). Glashart Media (Reggefiber)
propose plusieurs bouquets, analogiques et
numériques, incluant de nombreuses chai-
nes HD sur les réseaux en fibre optique du
pays (Concepts ICT, Solcon ou encore
XMS). Parallélement, le bouquet satellite
CanalDigitaal, qui propose Iacces a plus
de 200 chaines et est ¢édité par le groupe
M7 depuis le Luxembourg, continue de
représenter une alternative a la télévision
par cable. La plate-forme compte environ
800 000 abonnés en 2010. La télévision
par ADSL (IPTV) ne séduit qu’une
minorité de foyers, mais est déja proposée
par au moins quatre fournisseurs d’accés
A internet : KPN, Lijbrandt Telecom,
Online Breedband ou encore Tele2.

Enfin bien str, la télévision numérique
terrestre remporte aux Pays-Bas un suc-
ces d’autant plus inattendu que le pays ne
dépendait que faiblement des transmis-
sions terrestres au moment de I’extinc-
tion de I’analogique terrestre, en 2006.
Le réseau TNT est opéré par KPN et le
bouquet Digitenne est désormais distri-
bué par au moins quatre firmes (KPN
bien stir mais aussi EDPnet, Scarlet, Tele2
et Technos), une cinqui¢me étant atten-
due 4 la fin de I’année 2010 (Online.nl).
La TNT équipe plus de 13 % des foyers
et KPN revendique 899 000 abonnés en
septembre 2010, un chiffre en progression
réguliere.

Le systeme néerlandais de service public
se compose d’une vingtaine de radio-
diffuseurs nationaux et d’environ 350
radiodiffuseurs locaux. En janvier 2010,
la Commission européenne a validé, apres
modifications, le régime de financement
des radiodiffuseurs de service public. En
septembre 2010, plusieurs associations
professionnelles ont entamé une action
juridique 4 I'encontre des projets numé-
riques des radiodiffuseurs publics (exten-
sion du service de télévision de rattrapage,
nouvelles chaines de télévision mobile et
stations de radio).

En décembre 2009, les Pays-Bas ont ofh-
cialisé la transposition de la Directive
Services de médias audiovisuels (SMAV)
dans la loi relative aux médias et dans la loi
relative a la lutte contre le tabagisme.

abgeschaltet hat. Die Digitalisierung der
Kabelnetze stellt fiir die traditionellen
Kabelnetzbetreiber in den Niederlan-
den eine groffe Herausforderung dar, da
sie mit dem Multikanalfernsehen neuen
Formen des Wettbewerbs gegeniiber-
stehen. So ist die Zahl der Kabelhaushalte
zwar nach wie vor hoch, aber seit einigen

Jahren bestindig rickliufig.

2010 ist in den Niederlanden das Fern-
sehen iiber Glasfaserkabel (FTTH) an
den Start gegangen. Der Betreiber Glas-
hart Media (Reggefiber) bictet iiber die
bestechenden Glasfasernetze (Concepts
ICT, Solcon, XMS) mehrere analoge und
digitale Pakete an, darunter zahlreiche
HD-Kanile. Dariiber hinaus ist auch das
Sat-TV-Paket CanalDigitaal, das tiber
200 Kanile umfasst und von Luxemburg
aus von der M7-Gruppe betrieben wird,
nach wie vor eine echte Alternative zum
Kabelfernsehen. Die Plattform hat rund
800 000 Abonnenten im 2010. Das
Breitband-Fernsehen (IPTV) ist nur in
wenigen niederlindischen Haushalten
vertreten, wird aber bereits von minde-
stens vier Internetprovidern angeboten:
KPN, Lijbrandt Telecom, Online Breed-
band und Tele2.

Einen grof8en Erfolg feiert in den Nieder-
landen das digitale terrestrische Fernschen.
Dieser Erfolg ist umso tiberraschender,
als zum Zeitpunkt der Analogabschal-
tung 2006 nur wenige Haushalte auf das
Antennenfernsehen angewiesen waren.
Das DVB-T-Netz wird von KPN betrie-
ben und das DVB-T-Bouquet Digitenne
wird inzwischen von mindestens vier wei-
teren Unternehmen neben KPN vermark-
tet (EDPnet, Scarlet, Tele2 und Technos).
Ein fiinftes will Ende 2010 an den Start
gehen (Online.nl). DVB-T ist in iiber
13 % der Haushalte vertreten, KPN mel-
det kontinuierlich steigende Abonnenten-
zahlen (nach eigenen Angaben 899 000 im
September 2010).

Der niederlindische 6ffentlich-rechtliche
Rundfunk umfasst rund 20 nationale
und 350 lokale Sender. Das System zur
Finanzierung der éffentlich-rechtlichen
Sender wurde im Januar 2010 von der
Europiischen Kommission nach einigen
Anderungen genehmigt. Im September
2010 haben mehrere Fachverbinde juri-
stische Schritte gegen Digitalprojekte der
Sffentlich-rechtlichen Sender (Ausbau des
Catch-Up-TV, neue Mobil-TV-Sender
und Radiosender) cingeleitet.

Im Dezember 2009 wurde die Umset-
zung der Richtlinie 2007/65/EG tiber
audiovisuelle Mediendienste (AVMD-
Richtlinie) in das Mediengesetz und das
Tabakgesetz in den Niederlanden ofhziell
bekannt gegeben.

Sources: Commissariaat voor de Media : http://www.cvdm.nl
Legal aspects: RIS Merlin, http://merlin.obs.coe.int
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Netherlands Niederlande

| Basic figures ’

Penetration
Population and equipment  31.12.09 (in % HH) Inthousands  Sources
Population (inhabitants) - 16578 Eurostat
Households = 7270 Eurostat (as at 1.1.2009)
TV households 98.7% 7175 European Audiovisual Observatory
Cable TV households 75.8% 5512 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Digital cable TV households 34.3% 2491 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
DTH/SMATV households 12.7% 920 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Pay DTH/SMATYV households 12.3% 895 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
IPTV subscriptions 2.1% 154 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Installed DVB-T receivers 12.1% 879 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Total digital TV households 60.8% 4419 European Audiovisual Observatory
Households with PC 92.1% 6 694 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Households with broadband connections 69.8% 5071 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Mobile phone TV subscriptions - 39 Screen Digest
Mobile broadcast TV subscriptions - 38 Screen Digest
TV channels distributors 09.10 Companies
21 Gl Cosss Deli UPC Nedtand ety Gl Zesko Zigoo
Satellite packagers 1 Canal Digitaal (M7 Group)
IPTV packagers 50 KPN, Lijbrandt, Online Breedband, Tele2, Glashart Media (FTTH)
DTT multiplex operators and packagers 5 Transmitter: KPN. Packager: KPN, EDPnet, Scarlet, Tele2, Technos
Mobile phone TV packagers 2 T-Mobile Nederlands (Deutsche Telekom), Vodafone Libertel (Vodafone)

KPN (DVB-H). MTV NL (in tests) and Call Max were also attributed

Mobile broadcast TV packagers 1 DMB licences in 2009,

© In addition, Telefonia Bonairiano provides IPTV services in the Bonaire Island.

TV channels established in the country

by kind of transmission Private

Terrestrial (national) 3 8 11

Cable/Satellite/IPTV/ Mobile 19 80 929

Regional/Local 223 223

_Regional/local windows 20 20

Channels targeting foreign markets 1 86 87

Total 246 194 440

Foreign channels targeting the country 2 42 44

TV channels available in the @ Pay digital Cable

country by genre and platform Free digital terrestrial Zesko Cable Satellite IPTV

(incl. foreign channels) 10.10 terrestrial Digitenne Ziggo UPC CanalDigitaal Tele2

Generalist - national (incl. dedicated) 3 5 7 7 6 6

Generalist - foreign 1 16 14 21 4

Adult 1 6 8 4 1
m Children 3 11 14 12 3

Culture/ education/ documentary 4 17 17 25 4

Minority interest groups 3 1 1

Entertainment/ TV fiction/ games 6 19 18 22 6

Film 11 9 5 4

Home shopping 3

International linguistic and cultural 4 4 16

Lifestyle/ specific leisure/ travel 4 4 8

Music 2 13 11 18 2

News/ business 1 8 12 29 2

Parliament/ government/ administration 2

Regional/local 13 13 14 9 17 14

Religion 2 1 8

Sports 2 14 13 19 4

Various 10 4 2 4

Total 30 26 © 159 146 218 54

@ Includes free DTT. Source: MAVISE, European Audiovisual Observatory

@ In addition, 13 regional channels are available in their respective area.
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Netherlands Pays-Bas

Market trends ]

Households TV equipment 2005-2009
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multichannel platforms as at 31.12.2009
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© Multiplayers subscribers. Source: IP Key Facts, European
Audiovisual Observatory

Consumers pay-TV gross spend 2005-2009
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Netherlands

TINLA

Pays-Bas

2006-2009  eur milion.

Niederlande

Operating revenues of the main television companies in the Netherlands

Main broadcasters Channels 2006 2007 2008 2009 2009/08
NPO - Nederlandse Publiek Omroep 630.3 842.6 821.5 780.8 -5.0%
- Nederlandse Omroep ~

Stichting (NOS) sptv Ned 1, Ned 2, Ned 3 553.1 7684 - -
- Nederlandse Omroep

Stichting © sptv Ned 1, Ned 2 - - - 153.6 -
- Stichting Etherreclame (STER) sptv (advertising sales house) 207.1 203.6 238.1 202.1 -15.1%
- Omroepvereniging VARA sptv 714 722 79.7 ~ ~
- AVRO sptv Ned 2 714 77.8 77.1 ~ ~
- Katholieke Radio

Omroep (KRO) sptv Ned 1 ~ 69.1 73.2 ~ ~
- Vereniging TROS sptv Ned 2 ~ 66.0 66.9 723 8.1%
- Evangelische Omroep (EO) sptv Ned 1 69.5 62.5 63.8 ~ ~
- Nederlandse Christelijke ~ ~ ~ -

Radio Vereniging (NCRCV) o7 Ned 1 2
-VPRO sptv Ned 3 57.5 62.0 61.6 ~ ~
- Bart's Neverending Network sptv Ned 1, Ned 3 (BNN) ~ ~ 34.0 32.1 -5.6%
- Stichting Teleac/Not sptv Ned 1, Ned 2, Ned 3 ~ ~ 27.2 ~ ~
- Nederlandse Programma ~ ~ ~ ~ .

Stichting iy Ned 3
SBS Broadcasting Holding B.V.B.V.  adtv Net 5, SBS6 1003.0 549.3 ~ ~ ~
p.m. SBS Broadcasting B.V. adtv Net 5, SBS6 ~ ~ ~ ~ ~
Jetix Europe N.V. thtv Jetix 162.8 166.4 136.9 ~ ~
Talpa Service Il N.V. adtv Talpa 134.0 ~ ~ ~ ~
Radio Nederland Wereldomroep sptv BVN 49.7 494 49.8 51.7 3.9%
Chello Media Programming thtv Film1, Sport1 414 433 49.6 ~ ~
MTV Networks B.V. thtv MTV 69.9 41.7 ~ ~ ~
Main distributors Packages 2006 2007 2008 2009 2009/08

3play, DTT, Interactive TV, }
KPN @ DVB-H Digitenne, Mobile TV 12169.0 12775.0 14602.0 13509.0 7.5%
DeltaN.V. @ 3play Delta Kabel 13384 17322 22529 20334 -9.7%
Zesko B.V. CATV Ziggo 238.0 1093.9 1238.6 1284.4 3.7%
UPC Nederland @ 3play UPCTelevisie 701.8 7735 803.7 ~ ~
Holdina v o 3play Tele2 TV 4345 5824  650.1 ~ -
. 3play, Online TV, - -

Online Breedband B.V. & 3GTV Orange Mobile TV 100.4 106.1 108.4
Caiw Diensten B.V. @ 3play Caiway Televisie 433 53.5 ~ ~ ~
Canal Digitaal B.V. sattv Canal Digitaal ~ ~ ~ ~ ~

© New company created by the Mediawet 2008.

m ® Includes telecommunication activities.
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Netherlands Pays-Bas

Revenues of the Dutch public broadcasting system
GINL1 ] 2006-2009 Eur million.

Income 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Total public revenues 518.0 662.7 738.8 760.4 82.2% 78.6% 89.9% 97.4% 2.9%
- Aid/Grants 518.0 662.7 738.8 760.4 822% 786% 89.9% 97.4% 2.9%
Total commercial income 112.3 95.9 82.3 17.9 17.8% 11.4% 10.0% 2.3% -78.3%
Otherincome 84.0 0.4 2.5 0.0% 10.0% 0.0% 0.3% 525.0%
Total operating revenues 630.3 842.6 821.5 780.8 100% 100% 100% 100% -5.0%
Expenditure 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Operating expenditure 653.9 784.3 868.3 777.0 -10.5%
Net result -23.6 58.3 -46.8 3.7 -107.9%
Operating margin (%) -3.74 6.90 -5.70 0.50
Source: NPO, European Audiovisual Observatory
1000
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Netherlands Pays-Bas Niederlande

TiNL3 | TV audience market share in the Netherlands
G.TNL2 2005'2009 In %, 6 years +.

Daily share Prime time (18:00-00:00)

Channels 2005 2006 2005 2006 2007 2008

Ned 1 11.9 13.1 17.8 21.1 20.0 12.6 14.0 19.0 22.5 219
Ned 2 15.1 13.5 6.9 6.8 6.7 15.9 13.2 6.8 7.1 6.9
Ned 3 6.3 6.2 6.6 7.0 7.2 6.5 6.7 7.3 7.7 8.0
Regional channels 2.2 2.1 2.0 1.9 1.8 1.9 1.7 1.6 1.5 1.4
Main Dutch public channels 35.5 34.9 33.3 36.8 35.7 36.9 35.6 34.7 38.8 38.2
SBS 6 9.8 9.6 10.0 10.9 10.9 11.8 11.5 11.8 12.5 12.6
NET 5 4.3 4.0 4.5 4.9 4.3 5.2 4.7 5.2 5.2 4.7
Veronica (ex V8/FOX8) 3.0 3.3 3.7 3.5 3.2 4.1 43 4.9 4.7 4.3
Comedy Central (ex The Box) 0.3 0.4 0.7 0.9 1.0 0.2 0.2 0.6 0.7 0.9
MTV (Netherlands) ~ ~ ~ ~ 0.8 ~ ~ ~ ~ 04
TMF (Netherlands) ~ ~ ~ ~ 0.7 ~ ~ ~ ~ 0.4
AT5 ~ ~ ~ ~ 0.2 ~ ~ ~ ~ 0.1
Tien (ex Talpa) © 2.2 44 3.0 - - 3.1 6.2 3.8 - -
Main Dutch private channels 19.6 21.7 21.9 20.2 21.1 24.4 26.9 26.3 23.1 23.4
RTL4 14.7 13.6 129 12.7 13.6 16.0 14.7 14.1 14.2 15.1
RTL 7 (ex Yorin/Veronica) 4.2 4.0 4.6 4.6 4.5 4.9 4.2 4.8 4.7 4.6
RTL5 4.6 5.5 53 4.5 4.4 5.1 7.1 6.5 5.7 5.5
Nickelodeon Nederland 2.2 1.8 2.1 22 2.1 0.9 0.0 0.6 0.8 0.8
Discovery 1.7 1.7 1.7 1.8 1.8 1.1 1.0 0.9 1.0 1.0
RTL8® - - 0.7 1.8 1.7 - - 0.9 23 2.2
Jetix 2.2 1.9 1.8 1.7 1.6 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Eén (VRT) 14 1.2 1.1 1.1 13 1.1 0.8 0.8 0.7 0.8
Animal Planet 0.7 0.8 0.7 0.9 1.1 0.3 0.3 0.3 0.4 0.5
Ketnet/Canvas (VRT) 1.2 1.0 1.0 0.9 0.9 1.0 0.8 0.9 0.8 0.8
Eurosport 0.9 0.9 0.9 0.9 0.8 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5
National Geographic Channel Nederland 0.7 0.7 0.8 0.8 0.8 0.5 0.5 0.5 0.6 0.5
Main foreign channels 34.5 33.1 33.6 33.9 34.6 31.4 29.9 30.8 31.7 32.3
Video / Others 10.4 10.3 11.2 9.1 8.6 7.3 7.6 8.2 6.4 6.1

© Tien was broadcast until 17.08.2007. Source: Eurodata TV Worldwide, Stichting Kijkonderzoek

© RTL 8 started broadcasting on 18.08.2007.

( Daily share. In %, 6 years +. | ( Prime time (18:00-00:00). In %, 6 years +. |
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Netherlands iy s - L Niederiande

TinL4 | Origin of fiction broadcast by TV channels

G.TNL3 2009 Hours broadcast. Includes feature films, short films, TV films, series and soaps, animation.

Co-prod. Co-prod.

EUR- EUR- NotEUR
Channel IT National EUR Others co-prod. JP Others
NOS1 9.2 0.0 0.0 104.6 0.0 315.6 358.6 323 63.1 0.0 22.2 0.0 0.0 0.0 0.1
NOS2 11.1 4.6 133 128.2 0.0 207.9 235.1 63.3 67.9 9.0 58.8 5.7 8.1 33 254
NOS3 49.9 00 1278 467.9 0.0 8274 11348 419.4 369.6 379 457.1 856 1064 0.0 74
RTL4 7.6 3.1 0.0 77.7 0.0 330.9 3343 8.1 733 1000 1165.9 5.6 1.8 0.0 0.0
RTL5 0.0 0.0 0.0 5.3 0.0 154 154 214 131.7 100.2 1237.6 1.7 3.7 0.0 0.0
Net5 0.0 0.0 0.0 374 2.2 95.8 1154 6.5 1221 65.3 28127 39.0 2191 2.1 0.0
SBS6 2.0 0.0 0.0 4.4 0.0 21.1 223 0.0 78.2 323 1495.1 30.3 1.9 0.0 0.0
Veronica 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 5.8 5.8 0.0 121.0 1155 1558.9 17.0 21.9 0.0 2.2
Film 1.1 20.4 66.3 276.1 404.9 57.1 177.0 260.6 449.4 1337.8 3983  4960.6 743 1322 7.5 267.4
Total 79.7 7.7 141.1 825.5 2.2 1814.1 2216.0 551.0 905.9 344.7 7249.3 167.8 340.9 5.3 32.8

Source: Infomedia

In hours.

10 000
() Others
(incl. intern.

8890 co-prod.)

M us

8000 . Other
European

ﬂ National

2010 | Volume 1| Band1 215



216

Norway

he audience of the three public chan-

nels of the group NRK increased their
share in 2009, with a daily audience share
of 39.1% versus 37.5% in 2008. Nonethe-
less, the channel NRK1, with 31.1%, was
ahead of its private competitors. TV 2
had a21.3% market share, with TVNorge
(ProSiecbenSat.1 Media AG) trailing
behind with 7.1% and TV3 (Modern
Times Group) with 6.1%.

TV3 (MTG), Viasat 4 (MTG) and The
Voice TV (ProSiebenSat.1 Media AG)
are established in the United Kingdom,
requiring them to comply with the Tele-
vision without Frontiers Directive but not
with specific provisions under Norwegian
legislation, particularly in respect of pro-
gramming and advertising.

Several new channels emerged in the
Norwegian market in 2008 and 2009.
For example, the satellite TV distributor
Viasat (MTG) has restructured its sports
channels package, closing down Viasat
SportN but launching Viasat Sport and
Viasat Motor on the Norwegian market.
The two main private channels TVNorge
and TV 2 launched HD versions in Octo-
ber 2008 and June 2009 respectively.
Finally, Frikanalen, which was launched
in October 2008, started broadcasting
on the national digital terrestrial televi-
sion network in 2009. This is an open,
non-commercial channel and is owned by
around sixty non-governmental organisa-
tions.

Pay-T'V has a very high penetration rate
in the Norwegian market. The Norwegian
group Telenor is present in every sector.
In addition to its cable and satellite opera-
tions (via Canal Digital), the company’s
assets now include an IPTV platform. It
also holds a one-third stake in the Norges
Television consortium, which is respon-

sible for developing DTT.
Just under half of all households sub-

scribe to a cable television service. Nor-
way’s two main cable operators are Canal
Digital (Telenor) and Get. About a third
of households prefer to subscribe to a
satellite TV service. As in the other Nor-
dic countries, there are two platforms
competing in this market: Canal Digital
(Telenor) and Viasat (MTG). Finally, a
growing number of homes have chosen to
subscribe to an IP protocol TV (IPTV)
service. In a country where 73% of homes
have broadband Internet access, the sec-
tor is developing apace and there were
six competing services in 2009: Comvie,
FastT'V, Homebase, Lyse Energi, NextGen
Tel and Telenor.

In June 2006, the licence to build and
operate the digital terrestrial television
network was awarded to the sole appli-
cant: Norges Television (NTV). NTV is
jointly owned by NRK, TV2 and Telenor
Broadcast Holding AS (a subsidiary of
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Norvége

es 3 chaines publiques du groupe

NRK ont regagné de 'audience
en 2009 puisqu’elles ont réalisé 39,1 % de
part de marché d’audience quotidienne,
contre 37,5 % en 2008. La chaine NRK1
demeure en téte des audiences (31,1 %),
devant ses concurrentes privées. TV 2
réunit 21,3 % de part de marché, suivie
de loin par TVNorge (ProSiebenSat.1
Media AG) avec 7,1 % et TV3 (Modern
Times Group) avec 6,1 %.

TV3 (MTG), Viasat 4 (MTG) et The
Voice TV (ProSiebenSat.1 Media AG)
sont établies au Royaume-Uni, ce qui
signifie qu’elles doivent se conformer 4 la
Directive Télévision sans fronti¢res mais
pas aux dispositions particuli¢res de la
législation norvégienne, notamment en
mati¢re de programmation et de publi-
cité.

Plusieurs nouvelles chaines sont appa-
rues sur le marché norvégien en 2008 et
2009. Ainsi, le distributeur de télévision
par satellite Viasat (MTG) a restructuré
son offre de chaines sportives, fermant
la chaine Viasat SportN, mais langant
Viasat Sport et Viasat Motor sur le marché
norvégien. Les deux principales chaines
privées TVNorge et TV 2 ont lancé des
versions HD, respectivement en octobre
2008 et juin 2009. Enfin, la chaine Frika-
nalen, créée en octobre 2008, a démarré sa
diffusion sur le réseau numérique terrestre
national en 2009. Cette chaine de type
« open channel » est non commerciale
et détenue par une soixantaine d’organisa-
tions non gouvernementales (ONG).

Le marché norvégien est caractérisé par
une forte pénétration de la télévision
payante. Le groupe norvégien Telenor est
présent sur tous les fronts. Opérateur du
cable et du satellite (via Canal Digital),
entreprise a ajouté a son actif une plate-
forme IPTV. Elle détient enfin un tiers des
parts du consortium Norges Television, en

charge du développement de la TNT.

Plus de 40 % des ménages sont abonnés a
une offre de télévision par cible. Les deux
principaux ciblo-opérateurs norvégiens
sont Canal Digital (Telenor) et Get.
Environ un tiers des ménages souscrivent
plut6t 3 un service de télévision par satelli-
te. Sur ce marché, deux plates-formes sont
en concurrence, comme dans les autres
pays nordiques : Canal Digital (Telenor)
et Viasat (MTG). Enfin, un nombre crois-
sant de foyers choisissent de s’abonner a
un service de télévision par protocole IP
(IPTV). Dans un pays ot 73 % des foyers
ont un accés a Internet 4 large bande, le
secteur se développe et six services sont en
concurrence en 2009 : Comvie, FastT'V,
Homebase, Lyse Energi, NextGen Tel et
Telenor.

En juin 2006, la licence pour la construc-
tion et U'exploitation du réscau de télé-
vision numérique terrestre a été attribuée

ie drei 6ffentlich-rechtlichen Sen-

der des Norwegischen Rundfunks
(NRK) konnten 2009 mit einem durch-
schnittlichen Zuschaueranteil von 39,1 %
(gegeniiber 37,5 % im Vorjahr) Zuschau-
er zuriickgewinnen. Der Sender NRK1
lag bei den Zuschauerzahlen erneut vor
der privaten Konkurrenz auf Platz eins
(31,1 %). TV 2 erreichte einen Markt-
anteil von 21,3 %, mit groffem Abstand
gefolgt von TVNorge (ProSiebenSat.1
Media AG) mit 7,1 % und TV3 (Modern
Times Group) mit 6,1 %.

TV3 (MTG), Viasat 4 (MTG) und The
Voice TV (ProSiebenSat.1 Media AG)
haben ihren Sitz im Vereinigten Kénig-
reich, was bedeutet, dass sie die Richtlinie
»Fernsehen ohne Grenzen“ einhalten
miissen, nicht aber die einzelnen Bestim-
mungen des norwegischen Rechts, insbe-
sondere im Hinblick auf Programmierung

und Werbung.

2008 und 2009 sind mehrere neue Sender
auf dem norwegischen Marke aufgetaucht.
So hat der Sat-TV-Betreiber Viasat
(MTG) sein Angebot an Sportkanilen
umstrukturiert und in diesem Zusammen-
hang den Kanal Viasat SportN cingestellt,
dafiir aber Viasat Sport und Viasat Motor
auf dem norwegischen Marke eingefiihrt.
Die beiden gréfiten Privatsender (TVN-
orge und TV 2) bieten seit Oktober 2008
bzw. Juni 2009 eine HD-Version ihres
Programms an. Der im Oktober 2008
gegriindete Sender Frikanalen hat 2009
den Sendebetrieb im nationalen DVB-T-
Netz aufgenommen. Dieser ,offene
Kanal“ ist ein nichtkommerzieller Sender
im Besitz von ca. 60 Nichtregierungs-
organisationen.

Der norwegische Marke ist durch eine
starke Penetrationsrate des Bezahlfernse-
hens geprigt. Telenor ist in allen Bereichen
prisent. Das norwegische Unternchmen
ist bereits Kabel- und Satellitenbetreiber
(iiber Canal Digital) und hat sein Ange-
bot nun auch um eine IPTV-Plattform
erginzt. Es hilt auch ein Drittel der
Anteile von Norges Television, des mit
der Entwicklung von DVB-T beauftrag-

ten Konsortiums.

Uber 40 % der Haushalte sind an das
Kabelfernsehen angeschlossen. Die bei-
den gréf8ten Kabelnetzbetreiber in Nor-
wegen sind Canal Digital (Telenor) und
Get. Etwa ein Drittel der Haushalte hat
einen Satellitenfernsehdienst abonniert.
Auf diesem Markt konkurrieren, wie auch
in den anderen nordischen Lindern, zwei
Plattformen miteinander: Canal Digital
(Telenor) und Viasat (MTG). Immer
mehr Haushalte nutzen das Internet
als Fernsehplattform (IPTV). In einem
Land, in dem 73 % der Haushalte iiber
einen Breitbandzugang zum Internet
verfiigen, ist dieses Marktsegment deut-
lich auf dem Vormarsch. 2009 gab es
bereits sechs Anbieter am Markt: Comvie,
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the Norwegian telecoms operator). The
licence has been awarded for a fifteen-
year period. NTV operates three multi-
plexes, the first offering free-to-air chan-
nels and the two others reserved for the
pay-TV service marketed by Riks TV. This
platform claimed to have 420 000 sub-
scribers in October 2009. The analogue
switchoff took place in December 2009,
freeing up two additional multiplexes.

In May 2009, a personal mobile tele-
vision service using the DMB technology
(instead of the DVB-H standard recom-
mended in the European Union) was
launched. The Mini TV service offers six
free-to-air channels and is operated by
NMTYV (Norwegian Mobile TV Corpora-
tion), a joint venture between NRK, TV 2
and the Swedish group MTG. NMTV is
a member of IDAG, an association set
up in June 2009 and aiming to promote
the DMB and DAB formats. The DMB
service coexists in Norway with the two
mobile television services (using 3G tech-

nology) offered by NetCom and Telenor.

On 25 August 2010 the Ministry of
Cultural Affairs circulated for public
consultation a report assessing whether
the current activities on the new media
platforms of Norsk rikskringkasting AS
(Norwegian public service broadcaster -
NRK) qualify as public service. The
examination, carried out by the Norwe-
gian Media Authority has been under-
taken as a preparatory step towards a new
ex ante regime requiring a public value
test for any significant new service NRK
wants to launch. The main conclusion in
the report is that most of NRKs existing
services are in compliance with the public
service remit as stated in the Charter and
consequently may be funded by license
fees. However, the Media Authority has
expressed concern that some specific ser-
vices may be problematic when it comes
to requirements in the Charter guaran-
teeing NRKs editorial independence and
that NRKs public services shall be non-

commercial.

Norvége

a I'unique candidat : la socié¢té Norges
Television (NTV). NTV est détenue
conjointement par NRK, TV2 et Telenor
Broadcast Holding AS (filiale de I'opéra-
teur télécoms norvégien). Elle a été attri-
buée pour une durée de quinze ans. Le pro-
cessus de numérisation de I’ancien réseau
de télévision analogique terrestre a débuté
en 2007. NTV opére trois multiplex, le
premier proposant les chaines en clair et
les deux autres étant réservés pour I'of-
fre payante commercialisée par Riks TV.
La plate-forme payante Riks TV reven-
dique 420 000 abonnés en octobre 2009.
L'extinction des transmissions analogiques
aeu lieu en décembre 2009, libérant deux
multiplex supplémentaires.

En mai 2009, un service de télévision
mobile personnelle utilisant la techno-
logic DMB (et non le standard DVB-H
recommandé dans I"Union européenne)
a ¢été inauguré. Le service Mini TV pro-
pose six chaines en clair et est opéré par la
société NMTV (Norwegian Mobile TV
Corporation), une joint-venture entre
NRK, TV 2 et le groupe suédois MTG.
NMTYV est donc membre de I'IDAG,
association créée en juin 2009 et visant
4 promouvoir les formats DMB et DAB.
Le service DMB coexiste en Norvege avec
les deux offres de télévision sur téléphone
portable (utilisant la technologie 3G) pro-
posées par NetCom et Telenor.

Le 25 aotit 2010, le ministére de la Culture
a fait circuler pour consultation publique
un rapport visant 4 définir si les activités
des nouvelles plates-formes de Norsk
rikskringkasting AS (la chaine de tél¢-
vision de service public - NRK) peuvent
&tre considérées comme un service public.
L’examen organisé par ['autorité norvé-
gienne des médias a été mené comme une
démarche préparatoire vers un nouveau
régime ex ante demandant un test d’évalua-
tion de I’intérét public pour tout nouveau
service envisagé par NRK. La principale
conclusion du rapport est que la plupart
des services publics NRK existants sont
en concordance avec le mandat de service
public de la chaine tel qu’il est défini dans
la charte et que, par conséquent, elle peut
&tre financée par les redevances. L'autorité
des médias a cependant exprimé la crainte
que certains services spécifiques puissent
aller 3 'encontre des exigences de la charte
qui garantit I'indépendance éditoriale de
NRK, et le fait que les services publics

NRK soient non commerciaux.

Sources: Medietilsynet, Norwegian Media Authority : http://medietilsynet.no

Nordicom : http://www.nordicom.gu.se

Legal aspects: RIS Merlin, http://merlin.obs.coe.int

FastTV, Homebase, Lyse Energi, NextGen
Tel und Telenor.

Im Juni 2006 wurde die Lizenz fiir Bau
und Betrieb des digitalen terrestrischen
Fernschens an den einzigen Bewerber
vergeben: die Gesellschaft Norges Tele-
vision (NTV). NTV befindet sich im
gemeinsamen Besitz von NRK, TV 2 und
Telenor Broadcast Holding AS (Tochter
des norwegischen Telekom-Betreibers).
Sie wurde fiir eine Dauer von fiinfzehn
Jahren gewihrt. Der Umstellungsprozess
des terrestrischen Analognetzes auf Digi-
taltechnik hat 2007 begonnen. NTV
betreibt drei Multiplexe, davon einen
fiir unverschliisselte Programme und die
beiden anderen ausschlieflich fir Pay-
TV-Angebote der Plattform Riks TV.
Diese hatte im Oktober 2009 nach eige-
nen Angaben 420 000 Abonnenten. Die
Abschaltung des Analogbetriebs erfolgte
im Dezember 2009, wodurch zwei weitere
Multiplexe verfiigbar wurden.

Im Mai 2009 wurde ein Dienst fiir Mobil-
fernsehen in der DMB-Norm (und nicht
DVB-H, wie in der EU empfohlen) in
Betrieb genommen. Der Dienst Mini TV
bietet sechs unverschliisselte Kanile und
wird von NMTV (Norwegian Mobile TV
Corporation) betrieben, einem Gemein-
schaftsunternehmen von NRK, TV 2
und der schwedischen MTG-Gruppe.
NMTYV ist Mitglied der IDAG, eines
2009 gegriindeten Konsortiums, das den
Einsatz der Standards DMB und DAB
forcieren will. Neben dem DMB-Dienst
gibt es in Norwegen noch zwei weitere
Handy-TV-Dienste (3G-Technologie),
die von NetCom bzw. Telenor angeboten
werden.

Am 25. August legte das Ministerium fiir
kulturelle Angelegenheiten ein Gutachten
zur 6ffentlichen Konsultation vor, in dem
es um die Frage geht, ob die Aktivititen
der neuen Medienplattformen des 6ffent-
lich-rechtlichen Norsk rikskringkasting
AS (NRK) als Angebote der Grundver-
sorgung cingestuft werden konnen. Die
von Norwegens Medietilsyner (Medien-
aufsicht) durchgefithree Untersuchung
gilt als vorbereitender Schritt in Richtung
cines Vorabpriifungsverfahrens, bei dem
ein Public-Value-Test fiir jeden wesent-
lichen neuen Dienst notwendig wird, den
NRK aufnehmen méchte. Die zentrale
Schlussfolgerung aus diesem Bericht ist,
dass die meisten der bestehenden NRK-
Angebote mit dem 6ffentlich-rechtlichen
Auftrag in Einklang stehen, wie er in der
Satzung definiert ist, und daher durch
Rundfunkgebithren finanziert werden
konnen. Die Medienbehorde duflerte sich
jedoch besorgt dariiber, dass cinige spezi-
elle Angebote nicht im Einklang mit der
Satzung stchen kénnten, nach der NRK
redaktionell unabhingig sein misse und
die Grundversorgungsangebote von NRK

nicht kommerziell sein diirfren.
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| Basic figures ’

Penetration
Population and equipment  31.12.09 (in % HH) Inthousands  Sources
Population (inhabitants) - 4858 Eurostat
Households - 2171 Statistics Norway
TV households 98.0% 2128 European Audiovisual Observatory
Cable TV households 43.1% 936 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Digital cable TV households 24.6% 535 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
DTH/SMATV households 36.3% 788 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Pay DTH/SMATYV households 32.0% 695 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
IPTV subscriptions 9.4% 205 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Installed DVB-T receivers 20.7% 450 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Total digital TV households 86.8% 1885 European Audiovisual Observatory
Households with PC 86.0% 1868 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Households with broadband connections 73.5% 1595 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Mobile phone TV subscriptions - 24 Screen Digest
Mobile broadcast TV subscriptions - 18 Screen Digest
TV channels distributors 10.09 Companies
Cable operators 30 Canal Digital (Telenor), Get, etc.
Satellite packagers 2 Canal Digital (Telenor), Viasat (Modern Times Group MTG)
IPTV packagers 6 Comvie, FastTV, Homebase, Lyse Energi, NextGen Tel, Telenor.
DTT multiplex operators and packagers 2 Norges Televisjon - NTV (multiplex operator), Riks TV (pay DTT packager)
Mobile phone TV packagers 2 Netcom (TeliaSonera), Telenor
Mobile broadcast TV packagers 1 Norwegian Mobile TV Corporation - NMTV (joint venture NRK, TV 2 and MTG)

TV channels established in the country

by kind of transmission Private

Terrestrial (national) 4 8 12
Cable/Satellite/IPTV/Mobile 5 5
Regional/Local 25 25
Regional/Local windows 12 12
Channels targeting foreign markets

Total 16 38 54
Foreign channels targeting the country 37 37

TV channels available in the Digital Satellite Satellite

country by genre and platform terrestrial Canal Digital Viasat IPTV
(incl. foreign channels) 10.09 Riks TV (Full Nordic offer) (Full Nordic offer) = NexGenTel
Generalist - national 6 5 3 3 5
Generalist - foreign 13 13 20 5
Adult 3 3 3

Children 2 7 19 20 5
Culture/ education/ documentary 3 10 16 31 7
Minority interest groups 3

Entertainment/ TV fiction/ games 2 12 27 32 5
Film 3 18 28 45 10
Home shopping

International linguistic and cultural 6 1

Lifestyle/ specific leisure/ travel 1 6 6 1 3
Music 1 9 8 8 3
News/ business 2 10 11 8 4
Parliament/ government/ administration

Regional/local 25

Religion 2 2 2 2
Sports 3 22 26 20 7
Various 1 1 4

Total 240 127 162 198 56

© |In addition 25 local stations are available in their respective area.
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Households TV equipment 2005-2009

In thousands.
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Number of households accessing
multichannel platforms as at 31.12.2009
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Norwegen

EUR million.

Consumers pay-TV gross spend 2005-2009
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Gross revenues
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Tino1 | Operating revenues of the main television companies in Norway

GINOT| 2006-2009 Nok million.

Main broadcasters Channels 2006 2007 2008 2009 2009/08
Norsk Rikskringkasting AS (NRK)  sptv NRK 1, NRK 2 38232 3951.2 42794 ~ ~
TV 2AS adtv TV2 2047.6 2186.8 2416.2 & ~
TVNorge AS adtv TV Norge 637.9 655.5 675.6 665.8 -1.5%
TV2Zebra AS thtv TV2 Zebra 96.1 263.1 366.8 354.6 -3.3%
TV 1000 Norge AS thtv TV 1000 241.9 2479 2229 ~ ~
C More Entertainment Norge thtv Canal+ 66.5 75.0 159.1 ~ ~
TV3AS adtv TV3 194.7 221.5 211.6 139.3 -34.2%
TV Visjon Norge AS thtv Visjon TV 35.6 54.7 60.1 ~ ~
Main distributors Packages 2006 2007 2008 2009 2009/08
Telenor ASA (cons.) ® 4play, packTV ~ Telenor TV 91077 92473 97 194 97 650 0.5%
p.m. Canal Digital Norge AS sat-tv Canal Digital 1448 1637 1856 ~ ~
p.m. Canal Digital Kabel TV AS ® 3play Canal Digital Kabel-TV 1066 1309 1550 ~ ~
Netcom AS © 3GTV NetCom Mobil TV 7315 7 568 7 586 ~ ~
GETAS © 3play Get Digital TV 942 1112 1297 1452 11.9%
NextGenTel AS © 3play NextGenTelL Digital-TV 728 772 780 916 17.4%
Viasat AS packtv Viasat 690 724 731 ~ ~
Rikstv AS DTT Rikstv = 56 406 575 41.4%
Lyse AS © 4play Lyse Tele AS 1294 175 229 422 ~

© Includes telecommunication activities. Source: European Audiovisual Observatory

NOK million.
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T1802 | NRK financial situation
GINO2 | 2006-2009 NoKmillion.

Income 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Total publicincome 3580.9 3738.9 4077.9 4325.0 92.2% 93.3% 93.7% 94.7% 6.1%
- Licence fee 3580.9 37389 4077.9 4325.0 922% 933% 93.7% 94.7% 6.1%
Total commercial income 210.7 178.2 205.3 176.5 5.4% 4.4% 4.7% 3.9% -14.1%
Otherincome 90.8 92.1 67.6 66.7 2.3% 2.3% 1.6% 1.5% -1.4%
TOTAL 3882.5 4009.1 4350.9 4568 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 5.0%
Operating revenues (consolid.)

Expenditure 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Purchase of goods and services 1750.1 17524 19129 19422 449% 418% 43.0% 424% 1.5%
Costs of personnel 19183 2187.6 2267.6 2378.5 492% 522% 51.0% 51.9% 4.9%
Depreciation 2325 253.1 263.3 265.1 6.0% 6.0% 5.9% 5.8% 0.7%
Operating expenditure 3900.8 4193.1 4443.8 4585.8 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 3.2%
Net result -4.4 -212.2 -131.7 -28.4 -78.4%
Operating margin (%) -0.5 -4.6 -2.1 -0.4

Source: NRK, European Audiovisual Observatory
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TV audience market share in Norway
2005‘2009 In %, 2 years +. @

Daily share Prime time (19:00-23:00)
Channels 2005 2006 2005 2006 2007 2008
NRK1 40.1 39.9 374 31.8 31.1 453 45.2 42.3 37.5 38.2
NRK2 3.7 35 33 3.2 3.8 3.7 34 3.1 2.6 34
NRK3/Super 0.5 25 4.2 0.5 1.9 29
Norwegian public channels 43.8 43.4 41.2 37.5 39.1 49.0 48.6 45.9 42.0 44.5
TV2 29.0 29.6 284 24.5 21.3 28.3 29.7 29.3 26.6 23.6
TVN 10.6 9.6 9.1 8.0 7.1 11.2 9.7 9.4 8.7 7.7
TV3 6.0 5.8 52 59 6.1 53 4.8 44 5.6 6.0
TV 2 Zebra 0.2 13 23 2.8 3.1 0.2 1.5 2.5 3.2 3.2
FEM - - - - 1.9 - - - - 1.6
TV2 Nyhetskanalen 0.5 1.0 1.6 0.2 0.5 0.8
TV2 Film 0.5 0.7 0.8 0.4 0.5 0.5
Norwegian public channels 46.9 47.2 46.5 43.1 42.2 45.7 46.3 46.7 45.2 45.2
Viasat 4 0.5 23 35 0.6 2.2 3.0
Disney Channel 1.1 0.7 2.0 3.0 2.8 0.4 0.0 0.9 14 1.3
Discovery 1.1 1.0 14 1.8 1.7 0.8 0.6 0.9 1.2 1.1
National Geographic 0.5 0.8 0.8 0.4 0.6 0.6
Animal Planet 0.4 0.8 0.8 0.3 0.5 0.5
Playhouse Disney 0.4 0.6 0.7 0.0 0.0 0.0
Eurosport 0.5 0.4 0.5 0.5 0.6 0.3 0.3 0.3 0.3 0.3
Cartoon Network 0.5 0.7 0.5 0.2 0.4 0.3
Toon Disney 04 0.6 0.4 0.2 0.3 0.1
SVT1 0.5 0.7 0.5 0.4 0.4 0.4 0.6 0.4 0.4 0.4
TV4 (SE) 0.4 0.3 0.3 0.3 0.3 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
MTYV Nordic 0.4 0.4 0.3 0.3 0.3 0.3 0.3 0.2 0.2 0.2
Voice ~ ~ ~ ~ 0.3 ~ ~ ~ ~ 0.2
Canal+ Sport 1 ~ ~ ~ ~ 0.3 ~ ~ ~ ~ 0.2
Canal+ Sport ~ ~ ~ ~ 0.3 ~ ~ ~ ~ 0.2
Main foreign channels 4.0 3.5 7.7 12.1 13.7 2.4 2.0 4.6 7.7 8.6
Others 5.3 5.9 4.6 7.3 5.0 2.9 3.1 2.8 5.1 1.7
© Before 2008: 3 years and +. Source: Eurodata TV Worldwide, TNS Gallup
[ Daily share. In %, 2 years +. @ ] [ Prime time (19:00-23:00). In %, 2 years +. ]
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T1n04 | Origin of fiction broadcast by TV channels
G.1.NOA4 2009 Hours broadcast. Includes feature films, short films, TV films, series and soaps, animation.

Co-prod. Co-prod.

Other EUR- EUR- NotEUR

Channel National EUR EUR Others co-prod. JP Others
TV2 Norway 9.2 4.5 7.8 113.0 1.7 4439 595.7 283 163.5 89.9 22818 5.1 3240 8.0 19.6
TV3 Norway 53 5.1 6.9 42.1 0.0 0.0 20.9 37.2 320.2 2113 46629 23.7 0.0 5.5 5.7
NRK 1 61.1 0.9 27.7 519.1 0.9 162.5 444.2 98.3 130.8 25.6 725.6 336 74.7 14 5.8
NRK 2 19.5 43 14.5 713 0.0 48.0 92.3 474 137.9 9.4 138.8 0.0 0.0 4.0 19.5
Total 95.1 14.7 57.0 745.5 12.6 654.4 1153.1 211.1 752.3 336.2 7809.0 62.4 398.7 18.9 50.6

Source: Infomedia
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Poland

he Polish audiovisual scene at the end

0f2009 and the beginning of 2010 was
marked by the lack of progress on several
important matters (DT'T, DVB-H, the
public satellite platform, the reform of
the public broadcaster, and the trans-
position of the directive, etc). However,
there might be more movement on these
issues before the end of 2010.

As far as broadcasting is concerned, the
most important players are still the public
group TVP and the two private groups
TVN (ITI group) and Polsat.

In 2009, TVN propelled itself into sec-
ond place on the market with a 15.9%
daily audience share, behind the public
channel TVP1 (20.9%). With 15.4%, the
second public channel, TVP2, thus now
only occupies third place, ahead of Polsat,
with an audience of 14.8%.

These four main channels had a combined
daily audience share of 67% in 2009,
compared with 77% in 2006. Following
these, there were seven channels that com-
manded between 1 and 5% of the audience
share, compared with just five channels a
year earlier. TV Puls (the regional channel
formerly owned by the Franciscan Order
and had News Corporation in 2007 and
2008 as a sharcholder but is now owned by
its president, Dariusz Dabski) and Disney
Channel Polska crossed the 1% audience
share threshold for the first time in 2009.

The fragmentation of the audience is
encouraging the most important groups,
which see the audience of their main chan-
nels shrinking, to increase the number of
special interest channels. For example,
TVP now has 9 national channels and
16 regional services, TVN directly pro-
vides 10 channels (and the ITI group
controls 19), Polsat has 12 and Canal+ 13.
These groups are continuing to announce
the establishment of new special interest
channels.

These diversification strategies have
enabled the Polish groups to cushion
the impact of the economic crisis, which
affected the audiovisual sector in 2009
(with a drop in TV advertising invest-
ments of 11.9% according to StarLink),
by maintaining stable audience shares.
For example, in 2009 the TVN chan-
nels commanded a 21.2% audience share,
compared with 20.8% in 2006. Similarly,
the Polsat channels had a combined audi-
ence of 17.4% in 2009 compared to 17.1%
in 2006.

On the other hand, the audience share of
the TVP group’s channels fell from 49.8%
in 2006 to 41.8% in 2009, although it is
still large. After three years of debates,
an act amending the Broadcasting and
Licence Fees Act was passed in August
2010. It makes changes to the operation of
the public audiovisual group’s management
bodies and to the procedures for moni-
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Pologne

¢ paysage audiovisuel polonais a été

marqué 4 la fin de 'année 2009 et au
début de I'année 2010 par I'enlisement
de plusieurs dossiers importants (TN'T,
DVB-H, plate-forme satellite publique,
réforme du radiodiffuseur public, transpo-
sition de la directive, etc.) ; situations qui
pourraient toutefois se débloquer avant la
fin de I’'année 2010.

Au niveau de la radiodiffusion, les acteurs
les plus importants sont toujours le
groupe public TVP et les deux groupes
privés TVN (groupe I'TI) et Polsat.

En 2009, pour la premicre fois, TVN
se hisse, avec 15,9 % de part de marché
d’audience quotidienne, 4 la seconde place
sur le marché, derriere la chaine publique
TVP1 (20,9 % de I'audience quotidienne).
La seconde chaine publique, TVP2,
n’arrive donc plus qu’en troisieme posi-
tion, avec 15,4 % d’audience, devant Pol-
sat a 14,8 %.

Ces quatre principales chaines rassemblent
67 % de I'audience quotidienne en 2009,
contre pres de 77 % en 2006. Derriere
elles, sept chaines rassemblent entre 1 et
5 % de I'audience, contre cing chaines
seulement un an plus tot. En effet, TV Puls
(la chaine régionale possédée par I’Ordre
franciscain et au capital de laquelle a par-
ticipé News Corporation en 2007 et 2008,
est désormais possédée par son président,
Dariusz Dabski) et Disney Channel Polska
franchissent pour la premicre fois le seuil
de 1 % d’audience en 2009.

La fragmentation de I'audience pousse
donc les groupes les plus importants, qui
voient ['audience de leurs chaines princi-
pales s’éroder, 2 multiplier les chaines thé-
matiques. Ainsi, en 2010 TVP regroupe
9 chaines nationales et 16 fenétres régio-
nales, TVN édite directement 10 chaines
(et le groupe ITI en contrdle 19), Polsat
en rassemble 12 et Canal+ représente
13 chaines. Et ces groupes ne cessent d’an-
noncer de nouvelles créations de chaines
thématiques.

Ces stratégies de diversification ont per-
mis aux groupes polonais d’amortir les
cffets de la crise économique qui a touché
le secteur audiovisuel en 2009 (avec une
baisse des investissements publicitaires TV
de 11,9 % selon StarLink), en maintenant
des parts d’audience stables. Par exemple,
en 2009, les chaines TVN rassemblent
21,2 % d’audience, contre 20,8 % en 2006.
De la méme maniére les chaines Polsat
regroupent 17,4 % de I'audience en 2009
contre 17,1 % en 2006.

Les chaines du groupe TVP passent en
revanche de 49,8 % d’audience en 2006 a
41,8 % en 2009, ce qui demeure toutcfois
une proportion considérable. Apres trois
ans de débats, une loi amendant la loi sur
la radiodiffusion et sur la redevance a fina-
lement été adoptée en aotit 2010. Le texte
modifie le fonctionnement des organes de

n Polen war die Lage Ende 2009/ Anfang

2010 bei mehreren wichtigen audiovisu-
ellen Themen verfahren (DVB-T, DVB-H,
Sffentlich-rechtliche Satellitenplattform,
Reform der 6ffentlich-rechtlichen Rund-
funkanstalt, Umsetzung der Richtlinie
usw.), doch kénnte noch vor Ablauf des
Jahres eine Losung gefunden werden.

Beim Rundfunk sind die wichtigsten
Akteure nach wie vor die 6ffentlich-
rechtliche TVP-Gruppe und die beiden
privaten Konzerne TVN (ITI-Gruppe)
und Polsat.

TVN erreichte 2009 mit cinem tiglichen
Zuschauermarktanteil von 15,9 % zum
ersten Mal den zweiten Platz, hinter dem
offentlich-rechtlichen Sender TVP1
(20,9 %). Das zweite offentlich-rechtliche
Programm, TVP2, lag damit nur noch an
dritter Stelle (15,4 %), vor Polsat (14,8 %).

Diese vier Hauptsender kamen 2009
zusammen auf eine tigliche Einschalt-
quote von 67 %, wihrend es 2006 noch
fast 77 % waren. Dahinter erreichten
sieben Sender zwischen 1 und S % der
Zuschauer. Nur ein Jahr vorher waren das
lediglich fiinf Sender. TV Puls (der vom
Franziskanerorden kontrollierte Regio-
nalsender, an dessen Kapital 2007 und
2008 die News Corporation beteiligt war
und der nun im Besitz seines Prisidenten
Dariusz Dabski ist) und Disney Channel
Polska erzielten 2009 zum ersten Mal eine
Einschaltquote von tiber 1 %.

Die Zersplitterung des Fernschpublikums
treibt die fithrenden Unternehmen, die
bei ihren wichtigsten Sendern mit riick-
laufigen Zuschauerzahlen zu kimpfen
haben, dazu, das Angebot an Spartenka-
nilen zu erhohen. So hatte TVP 2010
9 landesweite und 16 regionale Fenster,
TVN betrieb direke 10 Sender (und die
ITI-Gruppe kontrollierte 19), Polsat kam
auf 12 und Canal+ auf 13 Sender. Gleich-
zeitig kiindigen diese Gruppen stindig
weitere Neugriindungen von Sparten-
kanilen an.

Dank dieser Diversifizierungsstrategien
konnten die polnischen Unternchmen
die Auswirkungen der Wirtschaftskri-
se, die den audiovisuellen Bereich 2009
(mit einem Riickgang der Investitionen
in die Fernsechwerbung um 11,9 % nach
Angaben von StarLink) traf, abmildern
und ihre Zuschauermarktanteile stabil
halten. So kamen die TVN-Sender 2009
beispielsweise auf 21,2 % der Zuschauer
gegeniiber 20,8 % 2006. Die Polsat-Sender
erreichten 2009 17,4 % der Zuschauer
gegeniiber 17,1 % 2006.

Die Sender der TVP-Gruppe hingegen
fielen von 49,8 % 2006 auf 41,8 % 2009
zuriick, womit ihr Anteil jedoch immer
noch betrichtlich ist. Nach einer drei
Jahre andauernden Debatte wurde im
August 2010 schlieflich eine Novelle
zum Rundfunk- und Gebithrengesetz
verabschiedet. Der Text indert die Funk-
tionsweise der Leitungsgremien des ffent-
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toring the fulfilment of its public service
functions. It does not abolish the licence
fee, which was an option considered for
some time. However, TVP expected a fall
in revenue and in spring 2010 the Polish
press carried reports about a restructur-
ing plan combining staff reductions with
a possible drop in the number of special
interest programmes. Nonetheless, TVP
obtained licences for two new channels in
2010, TVP Seriale and TVP Parlament,
and established a working party on the
project to set up TVP Wilno (a channel
aimed at Lithuania).

According to the KRRIT (National Broad-
casting Council), 689 cable operators were
registered in 2010. Four operators domi-
nate the market: UPC, a subsidiary of the
Liberty Global group, remains the market
leader with 1.013 million subscribers in
June 2010, ahead of Vectra, Multime-dia
Polska and Aster City Cable. Even though
there have been a number of company
takeovers in the past few years, the mar-
ket is still fragmented and the main play-
ers expect a major wave of consolidations.
Strong rumours were circulating in 2010
that Aster, the country’s fourth largest
operator, might be sold.

The satellite television market is also very
competitive, with four operators and
five pay-TV packages: Cyfrowy Polsat is
still the most popular with 3.2 million
subscribers, ahead of Cyfra+ (owned
by Canal+), N and TNK (both 100%
owned since December 2009 by TVN,
itself a subsidiary of the ITI group) and
Orange Polska (TP, the incumbent
telecommunications operator controlled
by France Télécom). The number of sat-
ellite TV subscribers has exceeded the
number of cable subscribers since 2008.

A sixth package, operated by TVP, was due
to be added to these five but the ambitious
project that Piotr Farfal, the controversial
president of TVP, wanted to develop
came to a sudden end after his departure
in September 2009, and the TVP satellite
platform, launched at that time only offers
a few Polish public channels.

Four IPTV services, which are still of
marginal importance, are also available in
Poland. TP and its Neostrada package had
109 000 subscribers in December 2009,
ahead of Dialog and Multimedia Polska.
The regional operator Wist inaugurated its
IPTV platform in January 2010. Despite
Netia frequently announcing its intention
to launch a broadband television service,
which could revitalise this market, this has
been postponed several times.

A licence for operating a mobile television
service was granted to Info TV-FM in
March 2009. This company was favoured
over the consortium formed by the four
mobile telephone operators. The licence
covers 31 cities until 2015, followed by
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direction du groupe audiovisuel public et
les procédures de controle de la réalisation
de ses missions de service public. Il ne sup-
prime pas la redevance, hypothese long-
temps envisagée. TVP a toutefois anti-
cipé une baisse de ses recettes et la presse
polonaise s’est fait I’écho au printemps
2010 d’un plan de restructuration combi-
nant réduction d’effectifs et une possible
diminution de I'offre thématique. TVP a
pourtant obtenu en 2010 des licences pour
deux nouvelles chaines, TVP Seriale et
TVP Parlament, et a constitué un groupe
de réflexion autour du projet TVP Wilno
(une chaine a destination de la Lituanie).

Selon le KRRIT, 689 cablo-opérateurs
sont enregistrés en 2010. Qllatre opéra-
teurs dominent le marché : UPC, la filiale
du groupe Liberty Global, demeure le lea-
der avec 1,013 million d’abonnés en juin
2010, devant Vectra, Multimedia Polska et
Aster. Méme si quelques rachats d’entre-
prises ont eu lieu depuis plusicurs années,
le marché demeure fragmenté et les prin-
cipaux acteurs attendent un mouvement
majeur de consolidation. Des rumeurs
persistantes en 2010 évoquent une possi-
ble mise en vente de Aster, le quatri¢me
opérateur du pays.

Le marché de la télévision par satellite est
aussi tres concurrentiel, avec quatre opéra-
teurs et cinq bouquets payants : Cyfrowy
Polsat demeure le plus populaire avec
3,2 millions d’abonnés, devant Cyfra+
(Canal+), N et TNK (tous les deux pos-
sédés 2 100% par TVN depuis décembre
2009, lui-méme filiale du groupe ITT) et
Orange Polska (TP, 'opérateur histori-
que de télécommunications contr6lé par
France Télécom). Le nombre d’abonnés
A la télévision par satellite dépasse depuis
2008 celui de la télévision par cable.

A ces cinq bouquets aurait df s’ajouter
un sixi¢me, opéré par la TVP. Mais le
projet ambiticux voulu par Piotr Farfal,
président controversé de la TVP, a tour-
né court aprés son départ en septembre
2009, et la plate-forme satellite de la TVP,
lancée en septembre 2009, ne propose
finalement que quelques chaines publiques
polonaises.

Quatre offres IPTV, encore marginales,
sont aussi disponibles en Pologne. TP
et son bouquet Neostrada rassemble
109 000 abonnés en décembre 2009,
devant Dialog et Multimedia Polska.
L’opérateur régional Wist a inauguré sa
plate-forme IPTV en janvier 2010. Le
lancement d’un service de télévision par
ADSL par Netia, réguli¢rement annoncé,
pourrait dynamiser ce marché, mais il a
déja éeé plusieurs fois repoussé.

La licence permettant d’opérer un service
de télévision mobile a été octroyée a la
firme Info TV-FM en mars 2009. Elle a
été préférée au consortium formé par les
quatre opérateurs de téléphonie mobile. La

lich-rechtlichen Rundfunkunternehmens
sowie die Verfahren zur Kontrolle der
Erfillung seines 6ffentlich-rechtlichen
Auftrags. Durch das neue Gesetz wird
allerdings nicht die Fernschgebiihr abge-
schafft — eine Option, die lange im Raum
stand. Dennoch erwartete TVP einen
Einnahmeriickgang und die polnische
Presse berichtete im Frithjahr 2010 von
einem Umstrukeurierungsplan, der einen
Stellenabbau und méglicherweise ein
verringertes Angebot an Spartenkanilen
beinhalten soll. Dabei hat TVP 2010 die
Lizenzen fiir zwei neue Sender erhalten
(TVP Seriale und TVP Parlament) und
cine Arbeitsgruppe zum Projekt TVP
Wilno (einem Sender mit Zielpublikum
in Litauen) cingesetzt.

Nach Angaben der Rundfunkbehorde
KRRiT waren 2010 in Polen 689 Kabel-
netzbetreiber zugelassen. Vier Betreiber
beherrschten den Markt: Von ihnen blieb
die Liberty-Global-Tochter UPC Spit-
zenreiter mit 1,013 Mio. Abonnenten im
Juni 2010, vor Vectra, Multimedia Polska
und Aster City Cable. Auch wenn in den
letzten Jahren einige Unternchmens-
tibernahmen erfolgten, blieb der Markt
zersplittert und die wichtigsten Akteure
rechnen mit einer umfassenden Konsolidie-
rung. 2010 hielt sich das Geriiche, der Ver-
kaufvon Aster, des viertgrofSten Betreibers
des Landes, stche moglicherweise bevor.

Der Markt fiir Satellitenfernsehen ist mit
vier Betreibern und fiinf Bezahlbouquets
ebenfalls stark vom Wettbewerb geprigt:
Cyfrowy Polsat blieb mit 3,2 Mio. Abon-
nenten am beliebtesten, vor Cyfra+
(Canal+), N und TNK (alle beide seit
Dezember 2009 zu 100 % im Besitz von
TVN, ciner Tochter der ITI-Gruppe)
sowie Orange Polska (TP, dem von
France Télécom kontrollierten etablierten
Telekommunikationsbetreiber). Die Zahl
der Abonnenten des Satellitenfernsehens
ist seit 2008 hoher als die des Kabel-
fernsehens.

Zusitzlich sollte ein sechstes, von TVP
betriebenes Bouquet gestartet werden.
Aber das von Piotr Farfal, dem umstrit-
tenen Prasidenten von TVDP, angestrebte
chrgeizige Projekt wurde nach seinem
Ausscheiden im September 2009 nicht
weiter verfolgt und die im September 2009
gestartete Satellitenplattform von TVP
bietet nun lediglich einige wenige ffent-
lich-rechtliche polnische Sender an.

In Polen gibt es auch vier IPT V-Angebote,
die jedoch noch kaum cine Rolle spielen.
TP kam im Dezember 2009 mit seinem
Bouquet Neostrada auf 109 000 Abon-
nenten, vor Dialog und Multimedia
Polska. Der regionale Betreiber Wist ging
mit seiner IPTV-Plattform im Januar
2010 auf Sendung. Der immer wieder
angekiindigte Start eines Fernsehdienstes
per DSL von Netia konnte dem Marke
neuen Schwung geben, wurde aber bereits
mehrere Male verschoben.
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national coverage until 2023. The service
should have been operational by the end
0f2009 but was still only in the test phase
in eleven Polish towns and cities in August
2010. This delay is due to the difficulty
in reaching an agreement between Info
TV-FM and the Polish mobile telephone
operators.

Finally, the major undertaking as far as
the Polish audiovisual scene is concerned
is still digital terrestrial television (DTT).
The first multiplex, carrying the seven
national terrestrial analogue channels, was
launched in September 2009 and is oper-
ated by Emitel, a subsidiary of the incum-
bent operator TP (which has announced
the possible sale of its transmission sub-
sidiary by the end of 2010). However, as
TVP has encountered legal difficulties in
confirming Emitel as the carrier this mul-
tiplex is still officially being tested and its
coverage remains limited one year after it
was launched.

The launch of two new multiplex in Octo-
ber 2010 and the planned switch of the
public and private channels to these should
encourage some progress, even though
there is a danger that the rejection by the
RCL (Government Legislation Centre) in
August 2010 of this plan, drawn up by the
KRRiT, will once again delay the award of
frequencies. Analogue signals are still due
to be switched off on 31 July 2013.

Regarding legal issues, 2010 was notable
for the amendment to the Broadcasting
and Licence Fees Act (see above) as well
as the dissolution of the National Broad-
casting Council following the rejection of
its annual report in June 2010. The Coun-
cil was completely renewed in August
2010 and is now presided over by Mr Jan
Dworak. Finally, the delay in transposing
the Audiovisual Media Services Direc-
tive carned Poland, along with eleven
other countries, a reprimand from the
European Commission in June 2010. In
July, the government adopted a plan for a
draft legislation amending the Broadcast-
ing and Licence Fees Act for the purpose
of transposing the Directive. This draft
should be presented to the parliament
(Sejm) in autumn 2010.

Pologne

licence prévoit la couverture de 31 villes
jusqu’en 2015 puis une couverture natio-
nale jusqu’en 2023. Le service devait étre
opérationnel 4 la fin de "année 2009, mais
en aotit 2010 il n’est toujours qu’en phase
de test dans 11 villes polonaises. Ce retard
est dfi & la difficulté de parvenir & un
accord entre Info TV-FM et les opérateurs
de téléphonie mobile polonais.

Enfin, le chantier majeur du paysage
audiovisuel polonais demeure celui de la
télévision numérique terrestre (TN'T).
Le premier multiplex, reprenant les sept
chaines analogiques terrestres nationales,
a été inauguré en septembre 2009 et est
opéré par Emitel, une filiale de 'opérateur
historique TP (qui a d’ailleurs annoncé
une possible mise en vente de sa filiale de
transmission pour la fin de 'année 2010).
Mais TVP ayant rencontré des difficultés
juridiques pour confirmer Emitel comme
entreprise de transmission, ce multiplex est
toujours officicllement en test et sa cou-
verture encore limitée, un an apres son
inauguration.

Le lancement de deux autres multiplex
en octobre 2010, et le basculement prévu
des chaines publiques et privées sur ces
nouveaux multiplex, devrait permettre de
débloquer la situation, méme si I'invali-
dation en aofit 2010 par le RCL (Centre
gouvernemental de législation) de ce plan
élaboré par le KRRIT risque de repousser
encore attribution des fréquences. La
date pour 'extinction des transmissions
analogiques demeure fixée au 31 juillet
2013.

Au niveau juridique, I'année 2010 a été
marquée par 'amendement de la loi sur la
radiodiffusion (cf. supra) mais aussi par la
dissolution du KRRIT (Conseil national
de l'audiovisuel de la Pologne) a la suite du
rejet de son rapport annuel en juin 2010.
Le Conseil a été enti¢rement renouvelé
en aotit 2010 et est désormais présidé par
M. Jan Dworak. Enfin, le retard dans la
transposition de la Directive sur les ser-
vices de média audiovisuels a valu 4 la
Pologne, avec onze autres pays, un rappel
a l'ordre de la Commission européenne
en juin 2010. En juillet, le gouvernement
a adopté un plan pour un projet de loi
amendant la loi sur la radiodiffusion en
vue de transposer la directive, projet qui
pourrait étre présenté au Parlement (Sejm)
al’automne 2010.

Die Lizenz zum Betrieb eines Fernseh-

dienstes fiir mobile Empfangsgerite wurde
im Mirz 2009 an das Unternehmen Info
TV-FM vergeben. Es erhielt den Zuschlag
vor dem Konsortium aus den vier Mobil-
funkbetreibern. Die Lizenz sieht eine
Abdeckung von 31 Stidten bis 2015 vor
und cine landesweite Abdeckung bis 2023.
Der Dienst sollte bis Ende 2009 operatio-
nell sein, war aber im August 2010 immer
noch nur in der Testphase in 11 pol-
nischen Stidten. Diese Verzogerung ist
darauf zuriickzufiihren, dass Info TV-FM
und die polnischen Mobilfunkbetreiber
Schwierigkeiten haben, sich zu einigen.

Die gréfite Herausforderung in der
polnischen Fernschlandschaft bleibt das
digitale terrestrische Fernsehen (DVB-T).
Der erste Multiplex, tiber den die sieben
landesweiten analogen terrestrischen
Sender verbreitet werden, ging im
September 2009 auf Sendung und wird
von Emitel betrieben, einer Tochter
des etablierten Betreibers TP (der ibri-
gens einen moglichen Verkauf seines
Ubertragungsunternehmens fiir Ende
2010 ankiindigte). Da aber TVP bei dem
Versuch, Emitel als Ubertragungsunter-
nehmen bestitigt zu bekommen, in juris-
tisch schweres Fahrwasser geriet, ist dieser
Multiplex ein Jahr nach seinem Start offi-
ziell immer noch in der Testphase und hat
eine begrenzte Reichweite.

Der Start zweier weiterer Multiplexe im
Oktober 2010 und die geplante Umschal-
tung der 6ffentlich-rechtlichen und pri-
vaten Sender auf diese neuen Multiplexe
diirfte die Situation entspannen, auch
wenn die Auferkraftsetzung dieses von der
Rundfunkbehérde KRRIT ausgearbeiteten
Plans durch das Gesetzgebungszentrum
der Regierung, RCL, im August 2010 die
Zuweisung der Frequenzen nun noch wei-
ter zu verzogern droht. Das Datum fiir die
Abschaltung der analogen Ubertragung ist
weiterhin der 31. Juli 2013.

Was die rechtliche Lage betrifft, war
das Jahr 2010 von der Novellierung des
Rundfunkgesetzes geprigt (siche oben),
aber auch von der Auflésung der Rund-
funkbehdrde KRRIT nach der Ablehnung
ihres Jahresberichts im Juni 2010. Die
Behérde wurde im August 2010 komplett
erneuert und wird nun von Jan Dworak
geleitet. Auflerdem wurde Polen, ebenso
wie elf andere Linder, von der Europi-
ischen Kommission im Juni 2010 geriigt,
weil es bei der Umsetzung der Richtlinie
iiber audiovisuelle Mediendienste zu Ver-
zégerungen kam. Im Juli nahm die Regie-
rung im Hinblick auf dic Umsetzung der
Richtlinie einen Plan fiir einen Novellier-
ungsentwurf fiir das Rundfunkgesetz an.
Dieser Entwurf konnte im Herbst 2010
dem Parlament (Sejm) vorgelegt werden.

Sources: KRRIT (Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji — National Broadcasting Council) : http://www.krrit.gov.pl
Legal aspects: RIS Merlin : http://merlin.obs.coe.int
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‘ Basic figures ’

Penetration
Population and equipment  31.12.09 (in % HH) Inthousands  Sources
Population (inhabitants) - 38167 Eurostat
Households - 13319 Eurostat (as at 1.1.2009)
TV households 97.3% 12959 European Audiovisual Observatory
Cable TV households 33.7% 4485 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Digital cable TV households 5.8% 772 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
DTH/SMATV households 51.1% 6812 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Pay DTH/SMATYV households 44.5% 5928 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
IPTV subscriptions 1.1% 151 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Installed DVB-T receivers 0.8% 100 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Total digital TV households 52.2% 6951 European Audiovisual Observatory
Households with PC 61.7% 8223 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Households with broadband connections 31.5% 4194 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Mobile phone TV subscriptions - 111 Screen Digest
TV channels distributors 08.10 Companies
Cable operators 689 UPC Telewizja Kablowa, Vectra, Multimedia Polska, Aster, Toya etc.
5 T e o
IPTV packagers 4 {\,/Iv:ilttl(rlgﬁg?hlzﬁilsggé 1’8 géA) (France Télécom), Telefonia Dialog,
DTT multiplex operators and packagers 1 TP Emitel (trials only in August 2010)
Mobile phone TV packagers 2 E%L?Lge.l.ég: ?szzgiléz?quigﬁ:?com)’ Polska Telefonia
Mobile broadcast TV packagers 1 Info-TV-FM (trials only in August 2010)
TV channels established in the country
by kind of transmission Private
Terrestrial (national) 3 4 7
Cable/Satellite/IPTV/Mobile 4 52 56
Regional/Local 212 212
Regional/Local windows 16 16
Channels targeting foreign markets 2 2 4
Total 25 270 295
Foreign channels targeting the country 7 74 81
TV channels available in the Digital Satellite Satellite IPTV
country by genre and platform terrestrial Cable Cable Cyfrowy Canal+ Cyfrowy TP SA
(incl. foreign channels) 08.10 (Mux1 - trialsonly) UPCPolska Vectra Polsat Cyfra+ Videostrada
Generalist - national 5 7 6 5 6 5
Generalist - foreign 2 7 1 5 4
Adult 3 7 2 1
Children 9 22 12 7 10
Culture/ education/ documentary 30 26 9 16 10
Minority interest groups
Entertainment/ TV fiction/ games 1 21 26 13 21 15 u
Film 21 17 15 19 9
Home shopping 1 1 1 1 2
International linguistic and cultural 3 4 2 1 5
Lifestyle/ specific leisure/ travel 14 17 12 12 7
Music 10 9 3 8 7
News/ business 1 19 18 5 6 13
Parliament/ government/ administration
Regional/local 1 2 2 1 2 2
Religion 2 3 1 2
Sports 20 13 33 36 14
Various 5 2 2 1 1
Total 8 169 180 116 143 106

Source: MAVISE, European Audiovisual Observatory
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‘ Market trends |
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Operating revenues of the main television companies in Poland
G1PLT ] 2006-2009 pin million.

Main broadcasters Channels 2006 2007 2008 2009 2009/08
. sptv, TVP1,TVP2, TVP )
Telewizja Polska SA sat-ty Info, TVP Polonia 1932.7 21104 22104 1769.8 19.9%
TVN, TVN Siedem,

TVNSPZO0.0. adtv TVN Style 999.8 1375.0 1667.9 17194 3.1%

.. Polsat, Polsat 2,
Telewizja Polsat SA adtv Polsat Sport 721.6 889.8 1008.4 880.1 -12.7%
HBO Polska Sp.Z 0.0. paytv HBO 68.4 713 106.1 1743 64.3%
Polskie Media S.A. adtv TV4 Polska 69.3 71.5 76.6 ~ ~
Telewizja Puls SP. Z.0.0. adtv Puls TV 4.0 6.8 75.0 ~ ~
. Telezakupy N .
Mango Media hstv Mango 24 16.1 28.0 50.6
Media Biznes SP Z.0.0. thtv TV Biznes ~ 13.3 14.6 ~ ~
Kino Polska TV SP.Z.0.0. pay-tv Kino Polska 8.6 12.2 14.6 ~ ~
4Fun Media S.A. thtv 4fun.tv 7.5 11.6 14.1 ~ ~
Telewizja Odra SP Z.0.0. rtv TV Odra 6.6 9.1 10.4 ~ ~
Main distributors Packages
Telekomunikacja Polska S.A. ©® Sgi)\’/’ Videostrada TV 18265.0 18559.0 18 406 ~ ~
Polska Telefonia Cyfrowa SP Z.0.0. © 3GTV EraTV &Video 72333 7611.8 8049 ~ ~
Orange Mobilna
Centertel SP 2.0.0. © 3GTV Telewizja i Wideo 7626.0 8207.0 8779 7825 -10.9%
. Netia Telewizja
NetiaS.A. © 3Play Kablowa 7584 831.0 972 1490 53.3%
Canal + Cyfrowy SP.Z.0.0. © sat-tv Cyfras éca’)‘a"“' 879.9 952.1 1090 1348 23.7%
Polsat Cyfrowy S.S. sat-tv Polsat Cyfrowy 469.7 793.9 1131 1280 13.2%
UPC Polska SP.Z.0.0. © 3Play Telewizja UPC - 3323 752 ~ ~
p.m. UPC Telewizja Kablowa SP Z.0.0. CATV Telewizja UPC 532.6 - - - -
. Dialog Telewizja - -
Telefonia Dialog S.A. © 3Play Cyfrowa 511.6 5254 558.1
. . Multimedia
Multimedia Polska S.A. © 3Play Telewizja 302.6 356.3 4234 486 14.8%
Aster SP Z.0.0. © 3Play Aster Telewizja 229.3 295.5 390.8 420.9 7.7%
Vectra S.A. © 3Play Vectra Telewizja 231.7 281.5 363.6 ~ ~
ITI Neovision SP Z.0.0. sat-tv N 14.8 111.9 270.7 ~ ~
Toya SP Z.0.0. © 3Play Toya Telewizja 71.2 87.6 105.3 ~ ~
IneaS.A. © 3Play Telewizja INEA 343 39.8 82.9 ~ ~
Asta-Net Maldzinski ® 3play Asta-Net TV 12.0 15.8 18.4 ~ ~

® Includes telecommunication activities.
@ Includes broadcasting activities.
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Operating revenues of the main television companies in Poland (continue)
G1PLT ] 2006-2009 piN million.
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Source: European Audiovisual Observatory
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t1rL2 | TVP financial situation
GI1PL2 | 2006-2009 PN million.

Income 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Publicincome 542.0 529.6 478.7 304.6 27.6% 247% 21.3% 17.1% -36.4%
- Aids / Grants 52 3.1 6.4 14 0.3% 0.1% 0.3% 0.1% -77.9%
- Licence fee 529.3 526.2 421.9 301.0 27.0% 246% 187% 16.9% -28.7%
- Taxes on goods and servives 74 0.3 504 2.2 0.4% 0.0% 2.2% 0.1% -95.6%
Commercial income 1259.1 1399.0 1521.6 1356.9 64.2% 653% 67.6% 76.3% -10.8%
- Advertising 1064.6 11774 1258.0 1107.0 543% 549% 559% 62.2% -12.0%
- Sponsoring 106.5 110.2 116.8 106.9 5.4% 5.1% 5.2% 6.0% -8.4%
- Programme sales 12.5 349 404 426 0.6% 1.6% 1.8% 2.4% 5.5%
- Other 75.6 76.5 106.5 100.4 3.9% 3.6% 4.7% 5.6% -5.8%
Other income 160.3 214.7 251.5 117.3 82% 10.0% 11.2% 6.6% -53.3%
Total revenues 1961.4 2143.3 2251.9 1778.9 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% -21.0%
Total operating revenues 1932.7 2210.4 2210.4 1769.8 -19.9%
Expenditure 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Purchase of goods and services 1100 1205 1235 1113 59.1% 595% 57.2%  56.9% -9.9%
Costs of personnel 463 522 595 524 249% 258% 27.6%  26.8% -11.9%
Depreciation 298 297 327 319 16.0% 147% 152% 163% -2.6%
Operating expenditure 1861 2023 2157 1955 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% -9.4%
Net result 57 86 101 -206 -304.6%
Operating margin (%) 37 4.1 24 -10.5
Source: Amadeus, European Audiovisual Observatory
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113 | TV audience market share in Poland
G.1.PL3 2005'2009 In %, 4 years +.

Daily share Prime time (18:30 - 22:30)

Channels 2005 2006 2005 2006 2007 2008

TVP1 24.6 24.0 23.2 22.6 20.9 25.0 25.1 23.6 22.5 21.0
TVP2 21.7 20.1 18.0 16.8 154 21.7 19.9 18.3 17.9 18.0
TVP Info/TVP reg. 4.3 4.8 4.6 4.3 4.4 3.6 3.6 3.3 3.1 33
TVP Polonia 1.0 0.8 0.7 0.7 0.7 0.7 0.6 0.5 0.5 0.6
TVP Kultura 0.0 0.1 0.1 0.1 0.2 0.0 0.1 0.1 0.2 0.2
Polish public channels 51.6 49.8 46.6 44.5 41.6 51.0 49.3 45.8 44.2 43.1
Polsat 16.7 16.1 16.8 154 14.8 18.0 17.0 18.3 17.4 16.0
Polsat 2 0.4 0.5 0.6 0.8 0.9 0.3 0.4 0.5 0.5 0.5
Polsat Sport 0.3 0.4 0.5 0.6 0.8 0.3 0.3 0.4 0.5 0.8
TVN 15.0 16.7 16.5 16.7 15.9 17.7 20.9 20.6 20.9 19.7
TV4 2.2 2.1 2.1 1.8 2.1 2.2 1.9 2.0 1.8 2.2
TVN24 1.2 20 3.0 2.7 2.7 0.7 1.2 1.9 1.8 1.8
TVN7 1.6 14 1.5 1.6 1.7 1.6 14 1.4 1.6 1.6
PULS (TN/TV Puls) 0.4 0.4 0.5 0.8 1.1 0.4 0.4 0.5 0.8 1.0
MiniMini 0.4 0.4 0.6 1.0 0.8 0.2 0.2 03 0.5 0.5
Other Polish channels ~ ~ ~ ~ 4.8 ~ ~ ~ ~ 4.1
Main Polish private channels 38.2 40.0 42.1 41.4 45.6 41.4 43.7 45.9 45.8 48.2
Disney Channel Polska ~ ~ ~ 0.8 1.1 ~ ~ ~ 0.4 0.6
AXN Polska ~ 0.4 0.4 0.6 0.7 ~ 0.4 0.5 0.7 0.7
Cartoon Network 0.8 0.8 0.6 0.7 0.6 0.4 0.4 0.3 0.5 0.3
Jetix/FoxKids 0.6 0.7 0.7 0.7 0.6 0.3 0.5 0.5 0.4 0.4
Discovery 0.5 0.4 04 0.5 0.6 0.4 0.3 0.3 0.4 0.5
Viva 0.4 0.5 0.5 0.8 0.6 0.2 0.3 0.3 0.5 0.3
Eurosport 0.6 0.6 0.5 0.5 0.5 0.5 0.4 0.3 0.4 0.3
Total foreign channels 2.9 3.4 3.1 4.6 4.7 1.8 2.3 2.2 3.3 3.1
Others 7.3 6.8 8.2 9.5 8.1 5.8 4.7 6.1 6.7 5.6

Source: Eurodata TV Worldwide, AGB Nielsen Media Research
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Portugal

he Portuguese television market is

dominated by three channels, which
had a combined audience share of more
than 75%. In 2009, TVI (Grupa Media
Capital) still had the largest audience
market share with 28.7%. At the end of
2009, the public RTP1 with 24% had
moved just ahead of the private channel
SIC (Impresa) with 23.4%. The second
public service channel RTP2 had a share
of 5.8%.

The level of digitisation in Portugal was
close to 50% at the end of 2009 (a large
increase from 34% the year before). The
digitisation of cable has been an important
contributor to this development, but also
the take-up of satellite packages, IPTV
services and the launch of DTT have
caused a leap in this process.

According to the Autoridade Nacio-
nal da Comunicagies (Communications
Regulatory Authority — Anacom), in
August 2010 about 1.44 million house-
holds were able to receive TV by cable,
of which 67% (965 000) were digital,
while 657 000 households subscribed to
a satellite pay-T'V service. Several pay-TV
operators offer services on different
platforms. Zon Multimedia (formerly
PT Multimedia and separated from
PT Comunicacoes (Portugal Telecom)
in 2007 is the main pay-TV player in
Portugal through its cable and satellite
broadcasting subsidiary Zon TV Cabo,
which had over 1.6 million subscribers at
the end 0£2009. In July 2009, a significant
further consolidation of the cable market
occurred when the three cable compa-
nies Bragatel, TVTEL and Pluricanal
were incorporated into Zon TV Cabo.
The company Cabovisao (owned by the
Canadian company Cogeco Cable) is the
second player in the cable market with
over 260 000 customers in August 2010.
Almost 40% of these were digital tele-
vision customers.

Portugal Telecom offers both an IPTV
and a satellite television service known
as Meo TV, which in total had more than
769 000 subscribers in October 2010.
PT now also operates the DTT Multi-
plexes (see below). There are two other
IPTV services available in Portugal:
Sonaecom (a subsidiary of Sonae and
France Télécom) offers the triple-play ser-
vice (Clix SmarTV); and Vodafone offers
“Casa TV” as part of double and triple
play services. According to Anacom data
from August 2010, 470 000 homes were
subscribed to IPTV services.

The introduction of DTT was initiated
in carly 2008 with one tender for a free-
to-air Multiplex (A) and a second tender
for five Multiplexes providing pay-TV
services (two with national coverage B
and C, and a further three on partial terri-
torial coverage, D, E and F). PT Comu-
nicagdes (Portugal Telecom) was awarded

Portugal

e marché télévisuel portugais est

dominé par trois chaines, dont la part
d’audience cumulée dépasse 75 %. En
2009, TVI (Grupa Media Capital) réa-
lise toujours la meilleure part de marché
(28,7 %). Fin 2009, la chaine publique
RTP1 dépasse, avec 24 %, la chaine privée
SIC (Impresa) et ses 23,4 %. La deuxieme
chaine de service public RTP2 a une part

de 5,8 %.

Fin 2009, le niveau de numérisation au
Portugal atteint presque 50 % (en forte
augmentation par rapport aux 34 % de
I’année précédente). La numérisation du
cible est un élément important de cette
évolution, de méme que les bouquets par
satellite, les services IPTV et le lancement

dela TNT.

Selon I’Autoridade Nacional da Comu-
nicagées (autorité de régulation des
communications — Anacom), en aoflt
2010, la diffusion par cible concerne
environ 1,44 million de foyers, dont
67 % (965 000) en numérique, tandis que
655 000 foyers sont abonnés a un service
de télévision payante par satellite. Plu-
sicurs opérateurs de la télévision a péage
proposent leurs services sur différentes
plates-formes. Zon Multimedia, ancien-
nement PT Multimedia, séparée de PT
Comunicagées (Portugal Telecom) en
2007, constitue le principal acteur de la
télévision payante au Portugal 4 travers
sa filiale de diffusion par cable et satel-
lite Zon TV Cabo, qui compte plus de
1,6 million d’abonnés fin 2009. En juillet
2009, la consolidation du marché du cable
se poursuit avec le regroupement de trois
ciblo-opérateurs, Bragatel, TVTEL et
Pluricanal, pour créer Zon TV Cabo. La
société Cabovisao (appartenant a I'entre-
prise canadienne Cogeco Cable) est le
deuxiéme acteur du marché du cible avec
plus de 260 000 clients en aotit 2010, dont
presque 40 % bénéficie de loffre de télé-

vision numérique.

Portugal Telecom offre un service de
télévision par IPTV et par satellite, Meo
TV, qui compte plus de 769 000 abonnés
en octobre 2010. Désormais, PT gere
également les multiplex TNT (voir ci-
dessous). Deux autres services [IPTV
existent au Portugal : Sonaecom (filiale
de Sonae et de France Télécom) propose
un service triple-play (Clix SmarTV) et
Vodafone qui propose son service “Casa
TV” dans le cadre de ses offres double et
triple play. Selon les données de ’Anacom
datant d’aotit 2010, 470 000 foyers sont
abonnés a des services IPTV.

Les débuts de la TN'T remontent a début
2008 avec la publication d’un appel
d’offres pour un multiplex (A) gratuit et
d’un autre pour cinq multiplex fournissant
des services de télévision payante (deux
avec couverture nationale, B et C, et trois
autres avec une couverture partielle, D, E
et F). La licence pour le multiplex gratuit

Der portugiesische Fernsehmarke
wird von drei Sendern beherrscht,
die zusammen einen Zuschaueranteil
von iiber 75 % erreichen. Den hochsten
Marktanteil hatte 2009 nach wie vor TVI
(Grupa Media Capital) mit 28,7 %. Der
offentlich-rechtliche Sender RTP1 hat
Ende 2009 mit 24 % den Privatsender
SIC (Impresa, 23,4 %) vom zweiten Platz
verdringt. Der zweite 6ffentlich-rechtliche
Sender RTP2 kam auf einen Anteil von
5,8 %.

Ende 2009 konnten knapp 50% der
Haushalte in Portugal digitales Fernse-
hen empfangen (cin deutlicher Zuwachs
gegeniiber den 34 % im Vorjahr). Ein
wichtiger Motor fiir diese Entwicklung
war die Digitalisierung des Kabelnetzes.
Hierzu beigetragen haben aber auch die
zunchmende Zahl von Satellitenbouquets
und IPTV-Diensten sowie die Einfithrung
von DVB-T.

Nach Angaben der Autoridade Nacional
da Comunicagées (Regulierungsbehérde
fiir Kommunikation — Anacom) hatten im
August 2010 rund 1,44 Mio. Haushalte
Zugang zu Pay-TV-Sendern iiber Kabel,
davon 67 % (965 000) digital, wihrend
657 000 Haushalte Abonnenten eines
kostenpflichtigen Satellitenfernsehdienstes
waren. Pay-TV-Dienste werden von
mehreren Betreibern iiber verschiedene
Plattformen angeboten. Grofiter Pay-T' V-
Akteur in Portugal ist das Unternchmen
Zon Multimedia (ehemals PT Multi-
media und 2007 aus PT Comunicagoes
(Portugal Telecom) ausgegliedert) mit
seinem Tochter unternehmen fiir Kabel-
und Satellitenfernsehen Zon TV Cabo,
das Ende 2009 iiber 1,6 Mio. Abon-
nenten hatte. Im Juli 2009 gab es mit der
Ubernahme der drei Kabelnetzbetreiber
Bragatel, TVTEL und Pluricanal durch
Zon TV Cabo cine weitere deutliche
Konsolidierung des Kabelmarktes. Zweit-
grofiter Akteur auf dem Kabelmarke ist
mit iiber 260 000 Kunden im August
2010, davon knapp 40 % digital, die Fir-
ma Cabovisao (im Besitz des kanadischen

Betreibers Cogeco Cable).

Portugal Telecom (PT) bietet unter dem
Namen Meo TV sowohl einen IPTV-
Dienst als auch einen Sat-TV-Dienst an,
die im Oktober 2010 zusammen iiber
769 000 Abonnenten hatten. PT betreibt
inzwischen auch die DVB-T-Multiplexe
(siche weiter unten). Es gibt noch zwei wei-
tere IPTV-Dienste in Portugal: Sonaecom
(eine Tochtergesellschaft von Sonae und
France Télécom), der einen Triple-Play-
Dienst anbietet (Clix SmarT'V) und Voda-
fone, der auch einen Dienst (Casa TV) als
Teil eines Double- oder Triple-Play-Pakets
anbietet. Nach den Zahlen der Anacom
vom August 2010 haben 470 000 Haus-
halte IPTV-Dienste abonniert.

Die Einfithrung von DVB-T wurde
Anfang 2008 mit einer Ausschreibung
fiir eine Multiplex-Plattform fiir frei
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the license for the free-to-air Multiplex,
and the service was officially launched in
April 2009. It carries the four national ter-
restrial channels (RTP1 and 2, TVI and
SIC) and two autonomous regional chan-
nels. By October 2010, the service cover-
age was at 85% of the population. Portugal
Telecom also won the tender for the pay-
TV Multiplex licenses (B to F). PT was
due to launch the Pay-DTT services in
January 2010 but instead the company
informed the regulator that they could
no longer do this because of the economic
crisis in Portugal. They handed back the
licences in March 2010. At this time they
reached an agreement with the regulator
Anacom that they would be reimbursed
their deposit and they proposed to pro-
vide a bouquet of HD channels. This was,
however, considered unacceptable by the
second regulator the ERC. By Autumn
2010, it was not yet decided what the
future content of these multiplexes
would be. The licences granted to PT
were revoked in June 2010, and a new
switch-off plan was approved in July 2010
by Anacom. Switch-off will take place in
three phases in 2012.

Plans to introduce a fifth national terres-
trial channel to be broadcast on the DTT
platform have been delayed. The regula-
tory authority (Entidade Reguladora para
a Comunicagio Social - ERC) decided in
April 2009 to exclude two applicants for
the license tender. One of these, Telecinco,
secured an injunction through the courts
delaying the tender process. This was
overturned by the Central Administrative
Tribunal in May 2010.

Regarding legal issues, a draft law on
pluralism and non-concentration of the
media; approved in June 2008 by the
Council of Ministers of the Portuguese
government, was twice vetoed by the
Portuguese president in March and in May
2009. It had proposed for the first time to
introduce rules on cross media ownership
in Portugal. It also proposed provisions
preventing government and state authori-
ties from owning the media.

Portugal

a été attribuée A PT Comunicagoes (Por-
tugal Telecom) qui a lancé officiellement
son service en avril 2009. Il transmet les
quatre chaines terrestres nationales (RTP1
et 2, TVI et SIC) et deux chaines régio-
nales autonomes. En octobre 2010, la
couverture du service s’étend 4 85 % de la
population. Portugal Telecom a également
remporté 'appel d’offres concernant les
licences pour les multiplex de télévision
a péage (B a F). PT devait lancer ses
services de TN'T payante en janvier 2010
mais la société a informé le régulateur de
son incapacité & honorer ses engagements
en raison de la crise économique. Elle a
rendu ses licences en mars 2010. Elle est
alors parvenue & un accord avec le régula-
teur Anacom sur le remboursement de son
acompte et a proposé¢ un bouquet de chai-
nes HD. Toutefois, le second régulateur,
I'ERC, a considéré cette pratique comme
inacceptable. A I'automne 2010, le futur
contenu de ces multiplex n’est pas encore
décidé. En juin 2010, les licences accor-
dées & PT ont été révoquées et, en juillet
2010, Anacom a approuvé un nouveau
plan d’abandon de I'analogique. L’arrét
de I’analogique aura licu en trois phases
en 2012,

Le lancement d’une cinqui¢me chaine
terrestre nationale, basée sur la plate-forme
TNT, est retardé. En avril 2009, [’autorité
de régulation (Entidade Reguladora para
a Comunicacio Social - ERC) a décidé
d’exclure deux candidats de ’appel
doffres pour loctroi de licences. L'un
d’eux, Telecinco, a obtenu une injonction
des tribunaux retardant le processus d’ap-
pel d’offres. Le Tribunal central adminis-
tratif I’a annulé en mai 2010.

En ce qui concerne les questions juridiques,
un projet de loi sur le pluralisme et la non-
concentration des médias, approuvé en
juin 2008 par le Conseil des ministres du
Gouvernement portugais, a été par deux
fois rejeté par le président portugais, en
mars et mai 2009. Ce texte propose pour la
premicre fois d’introduire des régles sur la
propriété croisée de médias au Portugal. 1l
contient également des dispositions empé-
chant le Gouvernement et les autorités
nationales de posséder des médias.

empfangbare Sender (A) und eine wei-
tere Ausschreibung fiir fiinf Multiplex-
Plattformen fiir Pay-TV-Dienste (B und
C landesweit und D bis F regional) auf
den Weg gebracht. Die Lizenz fiir die
Free-TV-Plattform wurde PT Comuni-
cagoes (Portugal Telecom) zugesprochen,
die ofhizielle Inbetriecbnahme erfolgte im
April 2009. Uber diesen Multiplex wird
das Programm der vier landesweiten ter-
restrischen Sender (RTP1 und 2, TVI
und SIC) und zweier autonomer Regio-
nalsender ausgestrahlt. Im Oktober 2010
lag die DVB-T-Abdeckung bei 85 % der
Bevolkerung. Portugal Telecom wurden
auch die Lizenzen fiir den Betrieb der
Pay-TV-Multiplexe (B bis F) zugespro-
chen. PT wollte im Januar 2010 mit den
DVB-T-Diensten an den Start gehen, mus-
ste aber die Regulierungsbehérde dariiber
informieren, dass das Unternechmen auf
Grund der Finanzkrise hierzu nicht mehr
der Lage war. PT hat die Lizenzen im
Mirz 2010 zuriickgegeben. Das Unter-
nehmen hatte sich bis dahin mit der Regu-
lierungsbehérde Anacom iiber die Riick-
erstattung der Vorauszahlung geeinigt
und vorgeschlagen, ein HD-Paket auszu-
strahlen. Dies wurde allerdings von der
zweiten Regulierungsbehérde (ERC) fiir
inakzeptabel erklirt. Im Herbst 2010 war
noch unklar, wie die zukiinftigen Inhalte
dieser Multiplexe ausschen wiirden. Die an
PT vergebenen Lizenzen wurden im Juni
2010 aufgehoben und im Juli 2010 wur-
de von der Anacom ein neuer Plan fiir die
Analogabschaltung verabschiedet. Diese
soll nun in drei Schritten 2012 erfolgen.

Die geplante Einfithrung eines fiinften
landesweiten terrestrischen Senders iiber
die DVB-T-Plattform musste zurtickge-
stellt werden. Die Medienregulierungs-
behorde (Entidade Reguladora para a
Comunicagio Social — ERC) hat im
April 2009 zwei Bewerber aus dem Aus-
schreibungsverfahren ausgeschlossen.
Einer von ihnen, Telecinco, erwirkte vor
Gericht eine einstweilige Verfiigung,
wodurch das Ausschreibungsverfahren
verzogert wurde. Die einstweilige Verfu-
gung wurde im Mai 2010 vom hochsten
Verwaltungsgericht aufgehoben.

Was die juristische Entwicklung betrifft, so
ist ein vom portugiesischen Kabinett im
Juni 2008 verabschiedeter Gesetzentwurf
fiir Medienvielfalt und gegen Medienkon-
zentration im Mirz 2009 und erneut im
Mai 2009 am Veto des Staatsprisidenten
gescheitert. Zum ersten Mal wurde die
Einfihrung von Vorschriften fir diago-
nale Medienkonzentration in Portugal
vorgeschlagen. Hinzu kommen Vorschli-
ge, die eine Beteiligung von Regierungsor-
ganen oder staatlichen Stellen an Medien
verhindern sollen.

Sources: ERC, Entidade Reguladora para a Comunicagdo Social: http://www.erc.pt
Anacom, Autoridade Nacional de Comunicagbes: www.anacom.pt
Office for Media and Communications, Gabinete para os Meios de Comunicagao Social: http://www.gmcs.pt
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| Basic figures ’

Penetration
Population and equipment  31.12.09 (in % HH) Inthousands  Sources
Population (inhabitants) - 10638 Eurostat
Households - 3926 Eurostat (as at 1.1.2009)
TV households 99.3% 3899 European Audiovisual Observatory
Cable TV households 36.6% 1438 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Digital cable TV households 20.0% 787 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
DTH/SMATV households 19.0% 746 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Pay DTH/SMATYV households 14.9% 586 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
IPTV subscriptions 9.8% 383 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Installed DVB-T receivers 4.5% 176 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Total digital TV households 49.2% 1932 European Audiovisual Observatory
Households with PC 59.3% 2330 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Households with broadband connections 43.0% 1690 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Mobile phone TV subscriptions - 146 Screen Digest
TV channels distributors 11.10 Companies
Cable operators 6 Cabovisao, Lazer Visao, Zon TV Cabo,...
Satellite packagers 2 Portugal Telecom (Meo), Zon Multimedia (TV Cabo)
IPTV packagers 3 Portugal Telecom (Meo), Soneacom, Vodafone
DTT multiplex operators 1 Portugal Telecom

w

Mobile phone TV packagers Portugal Telecom, TMN, Vodafone

TV channels established in the country

by kind of transmission Public Private

Terrestrial (national) 2 2 4
Cable/Satellite/IPTV/Mobile 5 58 63
Regional/Local 2 2 4
Regional/Local windows

Channels targeting foreign markets 4 6 10

Total 13 68 81

Foreign channels targeting the country 2 49 51

TV channels available in the Cable Satellite Satellite IPTV
country by genre and platform Digital Zon Cable Zon MEO Portugal MEO Portugal
(incl. foreign channels) 11.10 terrestrial Multimedia Cabovisao Multimedia LEE ST LEE ST
Generalist - national 4 5 5 5 5 5
Generalist - foreign 6 4 3 3
Adult 2 3 2 2 3
Children 10 9 5 6 8
Culture/ education/ documentary 12 11 7 8 7
Minority interest groups 3 1 2
Entertainment/ TV fiction/ games 15 13 11 12 14
Film 8 8 7 7 9

Home shopping

International linguistic and cultural 8 6 3 5 9

Lifestyle/ specific leisure/ travel 6 8 6 5 8
Music 9 10 8 7 12

News/ business 17 10 12 15 16

Parliament/ government/ administration 1 1 1
Regional/local 2 3 3 3 2 3

Religion 1 2

Sports 16 13 13 19 23

Various 5 3 2 1 3

Total 6 127 109 88 94 126

Source: MAVISE, European Audiovisual Observatory
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Operating revenues of the main television companies in Portugal
G1PTT ] 2006-2009 eurmilion.

Main broadcasters Channels 2006 2007 2008 2009 2009/08
Radio e Televisao de
Portugal S.A. (cons.) sptv RTP1, LaDos 292.2 3149 303.9 3238 6.5%
TVI adtv TVI 155.7 159.2 168.4 157 -7.0%
SIC (cons.) adtv SIC 1634 184.7 173.8 154 -11.6%
Sport TV Portugal thtv SportTV 103.6 106.5 129.6 ~ ~
Zon Conteudos S.A. thtv TV Cine, Canal 21, MOV 60.8 583 614 ~ ~
Lisboa Informacéao e Multimédia thtv SIC Noticias 19.4 213 24.2 ~ ~
MTV Networks LDA thtv MTV Portugal 2.7 2.8 35 ~ ~
Main distributors Packages 2006 2007 2008 2009 2009/08
Portugal Telecom 4play, Tv-sat, Meo TV, Meo,
S.A. (cons.) © 3GTV Satelite TV 6343 6148 6734 6785 s
p.m. TMN - Telecomunicagoes ’ ~ .
Movies Nacionais S.A. © 3GTV Meo Mobile 1505 1553 1619
Vodafone Portugal S.A. © 3GTV Vodafone Mobile TV 1393 1511 1496 ~ ~
Soanecom - Servicos de q - .
Comunicagoes S.A. 0 3play ClixTV 205 349 872
Zon TV Cabo Portugal S.A. © 4play ZonTV 531 590 634 ~ ~
Cabovisao 3play Cabovisao 149 168 ~ ~ ~
Pluricanal Leiria Televisao "
por Cabo S.A. © © 3play Zon Pluricanal 4 5 4 - -
Bragatel © © 3play Zon Bragatel 4 5 ~ - -
TV Tel Communicacoes S.A. ©©  CATV, ISP ZonTVTEL 13 20 20 - -
© Includes telecommunication activities. Source: European Audiovisual Observatory

® Taken over by Zon.

EUR million.
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T1r12 | Radio e Televisao de Portugal S.A. financial situation (consolidated)
G1PT2 | 2006-2009 eur milion.
Income 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Publics funds 224.3 240.3 227.5 237.2 76.8% 76.3% 76.2% 77.1% 4.3%
- Compensatory allowances 124 125.9 1175 1193 42.5% 40.0% 39.4% 38.8% 1.5%
- Contribucao do Audiovisual 100.3 114.4 110 117.9 34.3% 36.3% 36.9% 38.3% 7.2%
Commercial revenues 67.8 74.6 70.9 70.3 23.2% 23.7% 23.8% 22.9% -0.8%
- Advertising 48.1 54.2 51.5 48.6 16.5% 17.2% 17.3% 15.8% -5.6%
- Others 19.7 20.5 194 21.7 6.7% 6.5% 6.5% 7.1% 11.9%
Total 292.1 314.9 298.4 307.5 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 3.0%
Operating revenues 292.2 314.9 303.9 323.7 6.5%
Expenditure 2006 2007 pLi[] ] 2009 2006 2007 pLi[]] 2009 2009/08
- Purchase of goods
and services 151.3 181.1 162.0 1914 54.9% 58.8% 55.6% 59.7% 18.1%
- Costs of personnel 107.2 109.9 111.7 113.0 38.9% 35.7% 38.4% 35.2% 1.2%
- Depreciation 17.2 16.9 17.5 16.2 6.2% 5.5% 6.0% 5.1% -7.4%
Operating expenditure 275.7 307.9 291.2 320.6 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 10.1%
Net result -24.7 -36.1 -46.9 -13.8 -70.6%
Operating margin (%) 5.64 2.2 4.2 1.0
Source: RTP, European Audiovisual Observatory
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T1r13 | TV audience market share in Portugal
G.1.PT3 2005'2009 In %, 4 years +.

All households Daily share Prime time (20:00-00:00)

Channels 2005 2006 2008 2009 2005 2006 2007 2008 2009
RTP1 23.6 24.5 25.2 23.8 24.0 223 224 244 21.8 22.2
RTP2 5.0 54 5.2 5.6 5.8 4.5 4.9 4.8 4.9 4.7
Main Portuguese public channels 28.6 29.9 30.4 29.4 29.8 26.8 27.3 29.2 26.7 26.9
TVI 30.0 30.0 29.0 30.5 28.7 34.1 34.7 33.0 358 34.2
SIC 27.2 26.2 25.1 249 234 27.9 26.7 249 24.2 23.7
Main Portuguese private channels 57.2 56.2 54.1 55.4 52.1 62.0 61.4 57.9 60.0 57.9
Others 13.5 13.2 14.6 14.0 17.0 10.7 10.8 12.2 12.3 14.3
Video 0.7 0.7 0.9 1.2 1.1 0.5 0.5 0.7 1.0 0.9
Cable/satellite households 2005 2006 2007 2008 2009 2005 2006 2007 2008 2009
RTP1 19.1 20.5 204 19.1 19.0 19.3 20.2 214 18.6 18.3
RTP2 3.0 34 3.1 33 3.3 2.9 3.2 3.0 3.0 3.0
RTPN 1.2 1.4 1.6 1.6 1.7 0.8 0.9 1.1 1.1 1.3
RTP Memoria ~ ~ ~ ~ 1.0 ~ ~ ~ ~ 0.8
RTP Africa ~ ~ ~ ~ 0.4 ~ ~ ~ ~ 0.4
Total Portuguese public channels 23.3 25.3 25.1 24.0 25.0 23.0 24.3 25.5 22.7 23.4
TVI 26.9 26.8 24.9 27.1 24.7 31.8 32.0 284 32.1 30.0
TVI24 ~ ~ ~ ~ 1.0 ~ ~ ~ ~ 0.9
SIC 21.0 19.6 18.9 18.5 17.8 22.0 20.2 19.8 19.1 194
SIC Noticias 3.9 3.6 3.7 3.8 4.0 2.7 24 2.6 2.8 3.2
SIC Radical 1.5 1.3 1.0 13 1.3 1.1 1.3 1.0 1.0 0.9
SIC Comedia 0.8 0.9 - - - 0.7 0.8 - - -
SIC Mulher 1.1 0.9 1.1 1.2 1.1 0.9 0.8 1.0 1.3 1.1
SportTV 1.2 1.1 1.2 1.2 1.2 1.9 1.6 1.7 1.7 1.6
Other Portuguese ~ ~ ~ ~ 2.3 ~ ~ ~ ~ 2.1
Total Portuguese private channels 56.4 54.2 50.8 53.1 53.4 61.1 59.1 54.5 58.0 59.2
AXN 2.1 3.1 33 2.8 2.9 1.9 2.9 34 3.1 3.0
Panda 2.2 23 2.6 2.5 2.5 1.7 1.7 2.0 1.9 1.8
Hollywood 1.5 1.5 1.6 1.7 2.1 13 1.4 1.6 1.6 1.9
Fox 0.6 1.4 1.7 1.6 1.4 0.5 1.3 1.7 1.5 1.1
Odisseia 0.9 0.9 1.0 0.7 0.7 0.7 0.6 0.7 0.4 0.4
Total foreign channels 7.3 9.2 10.2 9.3 19.2 6.1 7.9 9.4 8.5 15.2
Others 13.0 11.3 13.9 13.6 2.4 9.8 8.7 10.6 10.8 2.2

Source: Eurodata TV Worldwide, Marktest Audimetria
( Daily share. In %, 4 years +. ] ( Prime time (20:00-00:00). In %, 4 years +. |
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Romania

he Romanian television market is

highly competitive, not just in terms
of the competition between broadcasters
but also that between pay-TV operators.
Central European Media Enterprises
(CME) and the Intact Media Group are
two of the main players in the private TV
sector. The Realitatea Media Group is also
making its presence felt and has recently
launched several thematic channels. On
the pay-TV market, three companies are
competing in practically all communi-
cations sectors: RCS-RDS, UPC Roma-
nia and Romtelecom, each with a variety
of interests in cable, satellite, broadband
and in some cases also telecommunica-
tions and IPTV.

Pro TV (CME) managed to increase its
audience share in 2009 to 14.1% (similar
to the level of 2007). Antena 1 (Intact
Media Group) also saw an increase to
11% in 2009 (up from 9.1% in 2008). The
channel now in third place as regards audi-
ence share is the news channel Realitatea
TV with 5.7% in 2009. This is followed by
Acasa'TV (also from CME) which in 2009
had a share of 5.2%. This channel targets
women and presents mainly entertainment
with drama, tele-novelas and films. Hence
CME has a total market share of about
19%. The most dramatic loss of audience
share has been that of the public service
broadcaster TVR1 with a share in 2009
0f 5.1% (down from 16.7% in 2006). The
share of TVR2 also declined from 5.3%
to 2% between 2006 and 2009. Several
other channels have a share of around 4%
of the audience: Prima TV (ProSieben-
Sat.1 Media AG); and Kanal D (Dogan
Media Group) The development of access
to multi-channel television, whereby at the
end of 2009 more than 75% of households
had cable or satellite television, is outlined
below.

Cable is the most important reception
mode in Romania (over 47% of house-
holds). The cable network is mainly split
between two operators: RCS-RDS and
UPC Romania. RCS-RDS has taken
over as the main player in the market
with 1.6 million subscribers in mid 2010.
In October 2010, UPC Romania had
957 000 subscribers of which about 30%
had digital services. The third company
Digital Cable Systems (DCS) had about
200 000 subscribers in mid 2010. Rom-
telecom has also moved into the cable
sector, via its subsidiary NextGen, by
taking over smaller operators (and claimed
160 000 subscribers in June 2010).

The satellite broadcasting market is
developing rapidly with more than 32%
of households subscribing to services
at the end of 2009. There are currently
five satellite platforms competing in the
Romanian market. DigiTV (RCS-RDS)
had 1.1 million subscribers in 2009
in Romania (the service also operates
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Roumanie

Le marché télévisuel roumain est trés
compétitif, qu’il s’agisse de concur-
rence entre les radiodiffuseurs ou entre les
opérateurs de télévision payante. Central
European Media Enterprises (CME) et
I'Intact Media Group sont deux des prin-
cipaux acteurs du secteur de la télévision
privée. Le Realitatea Media Group, qui a
récemment lancé plusieurs chaines théma-
tiques, commence & se faire sa place. Sur
le marché de la télévision payante, trois
sociétés sont en concurrence dans prati-
quement tous les secteurs de la commu-
nication : RCS-RDS, UPC Romania et
Romtelecom. Elles ont toutes divers inté-
réts dans le cable, le satellite, TADSL, voire
dans les télécommunications et 'TPTV.

En 2009, la part d’audience de Pro
TV (CME) augmente pour atteindre
14,1 % (comparable au niveau de 2007),
celle d’Antena 1 (Intact Media Group)
progresse également 3 11 % (contre 9,1 %
en 2008). Avec 5,7 %, la chaine d’infor-
mation Realitatea TV arrive en troisi¢éme
position. Elle est suivie par Acasa TV
(appartenant également 3 CME) et ses
5,2 %. Cette chaine cible les femmes et
diffuse principalement des programmes de
divertissement tels que drames, telenovelas
et films. CME a donc une part de marché
totale d’environ 19 %. La perte d’audience
la plus importante est celle enregistrée par
le radiodiffuseur de service public, TVRI,
dont la part de marché en 2009 est de
5,1 % (contre 16,7 % en 2006). La part
de TVR2 a également reculé, de 5,3 % a
2 % entre 2006 et 2009. Plusieurs autres
chaines ont une part d’audience aux alen-
tours de 4 % : Prima TV (ProSiebenSat.1
Media AG), et Kanal D (Dogan Media
Group). Le développement de I’acces &
la télévision multichaines, grice auquel,
fin 2009, plus de 75 % des foyers reoi-
vent la télévision par cible ou satellite, est
présenté ci-dessous.

Le cable est le principal mode de récep-
tion en Roumanie (plus de 47 % des foyers
sont concernés). Le réseau cablé est prin-
cipalement réparti entre deux opérateurs :
RCS-RDS et UPC Romania. RCS-RDS
occupe la premiere place sur le marché,
avec 1,6 million d’abonnés mi-2010. En
octobre 2010, UPC Romania comptait
957 000 d’abonnés dont environ 30 %
a des services numériques. La troisi¢me
société, Digital Cable Systems (DCS),
revendique environ 200 000 abonnés
mi-2010. Romtelecom est également
passée au cible, via sa filiale NextGen, en
reprenant de plus petits opérateurs (elle
annonce 160 000 abonnés en juin 2010).

Le march¢ de la diffusion par satellite se
développe rapidement, avec plus de 32 %
des foyers abonnés fin 2009. Le marché
roumain compte actuellement cing pla-
tes-formes satellitaires. DigiTV (RCS-
RDS), avec 1,1 million d’abonnés en 2009
en Roumanie (le service est également

Dcr ruminische Fernsehmarkt ist
ausgesprochen umkimpft, und
dies nicht nur zwischen Rundfunksen-

dern, sondern auch zwischen Pay-TV-
Betreibern. Die zwei wichtigsten Akteure
auf dem privaten TV-Marke sind die Cen-
tral European Media Enterprises (CME)
und die Intact Media Group. Dazu kommt
noch die Realitatea Media Group, die
unlingst mehrere Spartenkanile gestartet
hat. Auf dem Pay-T V-Markt konkurrie-
ren mit RCS-RDS, UPC Romania und
Romtelecom drei Unternehmen in nahezu
allen Kommunikationsbranchen. Alle drei
sind in den Bereichen Kabel, Satellit und
Breitband und zum Teil auch als Telekom-
munikations- und IPTV-Anbieter aktiv.

Pro TV (CME) konnte 2009 seinen
Marktanteil auf 14,1 % steigern (in etwa
der Stand von 2007). Einen Zuwachs
(11 % 2009 gegeniiber 9,1 % 2008) ver-
zeichnet auch Antena 1 (Intact Media
Group). Auf Platz 3 liegt 2009 erstmals
der Nachrichtensender Realitatea TV mit
einem Zuschaueranteil von 5,7 %. Dahin-
ter folgen Acasa TV (auch CME) mit
5,2 % Marktanteil im Jahr 2009. Dieser
Sender wendet sich an Frauen und bietet
in erster Linie eine Mischung aus Dra-
ma, Telenovelas und Filmen. Die beiden
CME-Sender erreichen somit zusammen
einen Marktanteil von rund 19 %. Den
stirksten Einbruch der Marktanteile mus-
ste der 6ffentlich-rechtliche Sender TVR1
hinnehmen (5,1 % 2009 gegeniiber 16,7 %
2006). Auch der Marktanteil von TVR2
ist zwischen 2006 (5,3 %) und 2009 (2 %)
deutlich zuriickgegangen. Einige weitere
Sender erreichen 2009 einen Zuschauer-
anteil von rund 4 %, darunter Prima TV
(ProSiebenSat.1 Media AG) und Kanal D
(Dogan Media Group). Es folgt cine
kurze Beschreibung der Entwicklung des
Zugangs zum Vielkanalfernsehen, wonach
Ende 2009 mehr als 75 % der Haushalte
Kabel- oder Satellitenfernsehen hatten.

Kabelfernsehen ist die in Ruminien am
hiufigsten genutzee Plattform (iiber 47 %
der Haushalte). Das Kabelnetz teilen sich
im Wesentlichen zwei Betreiber: RCS-
RDS und UPC Romania. RCS-RDS hat
Mitte 2010 mit 1,6 Mio. Abonnenten
die Position des Marktfiihrers iiber-
nommen. Im Oktober 2010 hatte UPC
Romania 957 000 Abonnenten, von
denen rund 30 % digitale Dienste nutzen.
Das dritte Unternchmen, Digital Cable
Systems (DCS), hatte Mitte 2010 rund
200 000 Abonnenten. Romtelecom ist
tiber die Tochterfirma NextGen, die cinige
kleinere Betreiber iibernommen hat, eben-
falls in den Kabelsekeor eingestiegen (und
hatte im Juni 2010 nach cigenen Angaben
160 000 Abonnenten).

Der Satelliten-TV-Markt in Ruminien
wichst sehr schnell. So nutzten Ende 2009
bereits tiber 32 % der Haushalte entspre-
chende Dienste. Derzeit gibt es auf dem
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in Croatia, the Czech Republic, Hun-
gary, Serbia and Slovakia). Dolce (Romt-
elecom) had over 880 000 subscribers in
December 2009. The other three pack-
ages are: Akta TV (owned by DCS) with
80 000 subscribers in August 2010; Boom
TV (DTH Television Group) with about
130 000 subscribers; and FocusSat (UPC),
which had more than 187 400 subscribers
in June 2010.

The launch of DTT services in Romania
has undergone some turmoil in 2010. In
July 2009, the Romanian government
published its plan for the digital switcho-
ver, and establishing that there would
be 6 national DTT multiplexes and
1 regional. In August 2009, the two main
channels of the public service broad-
caster — TVRI and TVR2 — were granted
DTT licenses. In July 2010, the regulatory
authority ANCOM, launched tenders
for the first two multiplexes. Later in July
ANCOM announced that a third Multi-
plex would be granted without a tender
to Radiocom (National Radiocommuni-
cations Company). This move was blocked
by the National Audiovisual Council
(CNA). In August the Romanian govern-
ment announced its intention to delay
analogue switch-off until 2015, and soon
afterwards cancelled the DTT tender.
The Ministry for communications began
drafting a new digital strategy in October
2010. According to IRIS Merlin reports
the decision was explained as being neces-
sary as citizens would not be able to buy
the equipment during the economic cri-
sis. At the same time, it is alleged that the
decision was taken in order to find a solu-
tion to offer one of the licenses to Radio-
com, without breaching EU legislation.

In 2006, the first IPTV platform, Ines, was
launched by the Ines group. In 2010, there
were four IPTV offers. The major players
are also taking note of this new distribu-
tion market. Romtelecom launched an
IPTV package in mid 2009 (and claimed
12 500 subscribers by August 2010). The
Airbites company providing an IPTV
service was taken over by RCS-RDS in
February 2010.

Roumanie

disponible en Croatie, République
tcheque, Hongrie, Serbie et Slovaquie).
Dolce (Romtelecom) comprtait plus de
880 000 abonnés en décembre 2009.
Les trois autres bouquets sont : Akta TV
(appartenant 3 DCS) avec 80 000 abonnés
en aotit 2010, Boom TV (DTH Television
Group) avec environ 130 000 abonnés et
FocusSat (UPC) qui comptait plus de
187 400 abonnés en juin 2010.

Le lancement des services TNT en Rou-
manie a connu quelques turbulences en
2010. En juillet 2009, le Gouvernement
roumain a publié¢ son plan pour le passage
au numérique, et prévu 6 multiplex TNT
nationaux et 1 régional. En aotit 2009, les
deux principales chaines du radiodiffuseur
de service public (TVR1 et TVR2) se
sont vues accorder des licences de TN'T.
En juillet 2010, I'autorité de régulation,
ANCOM, a lancé des appels d’offres
pour les deux premiers multiplex. Dans
le méme mois, elle a annoncé qu’un troi-
sieme multiplex sera accordé sans appel
d’offres A Radiocom (société de radio-
communication publique). Cette initiative
a été bloquée par le Conseil national de
I'audiovisuel (CNA). En aofit, le Gouver-
nement roumain a annoncé son intention
de retarder I’abandon de 'analogique
jusqu’en 2015, avant d’annuler I'appel
d’offres TNT. Le ministére des Com-
munications a commencé a rédiger une
nouvelle stratégie numérique en octobre
2010. Selon les articles d’IRIS Merlin,
cette décision a été justifiée par le fait
que les citoyens n’auraient pas les moyens
d’acheter équipement requis en période
de crise économique. Parallélement, cer-
tains soutiennent que cette décision a été
prise afin de trouver une solution permet-
tant d’offrir 'une des licences 4 Radiocom,
sans enfreindre la Iégislation européenne.

En 2006, la premitre plate-forme IPTV
baptisée Ines a été lancée par le groupe
Ines. En 2010, quatre offres IPTV sont
disponibles. Les principaux acteurs s’in-
téressent également 4 ce nouveau marché
de distribution. Romtelecom a lancé un
bouquet IPTV mi-2009 (revendiquant
12 500 abonnés en aotit 2010). La
société Airbites qui fournissait un
service IPTV a été rachetée par RCS-RDS
en février 2010.

ruminischen Markt fiinf konkurrierende
Satellitendienste. DigiTV (RCS-RDS)
hatte 2009 1,1 Mio. Abonnenten in
Ruminien (der Dienst ist auch in Kroa-
tien, der Tschechischen Republik, Ungarn,
Serbien und der Slowakei vertreten).
Dolce (Romtelecom) hatte im Dezem-
ber 2009 880 000 Abonnenten. Die drei
iibrigen Pakete sind: Akta TV (DCS) mit
80 000 Abonnenten im August 2010,
Boom TV (DTH Television Group)
mit 130 000 Abonnenten und FocusSat
(UPC), der iiber 187 400 Abonnenten im
Juni 2010 hatte.

Der fiir 2010 geplante Start von DVB-T-
Diensten war alles andere als reibungslos.
Im Juli 2009 hat die ruménische Regie-
rung ihre Planung fir die Umstellung
bekannt gegeben und dabei festgelegt,
dass es sechs nationale und einen regio-
nalen Multiplex geben sollte. Im August
2009 haben die beiden Hauptsender des
offentlich-rechtlichen Rundfunkver-
anstalters (TVRI1 und TVR2) DVB-T-
Lizenzen erhalten. Im Juli 2010 wurden
von der Regulierungsbehérde Ancom die
beiden ersten Multiplexe ausgeschrieben.
Spiter im Juli hat die Ancom die geplante
Vergabe einer dritten Multiplex-Lizenz
ohne Ausschreibung an die Radiocom
(einem staatlichen Rundfunkunterneh-
men) bekannt gegeben. Dieses Vorhaben
wurde vom Nationalen Rat fiir Audiovisu-
elle Medien (CNA) gestoppt. Im August
hat die Regierung ihre Absicht bekannt
gegeben, die Analogabschaltung auf
2015 zu verschieben, und kurz darauf die
DVB-T-Ausschreibung abgesagt. Das
Ministerium fiir Kommunikation hat
im Oktober 2010 mit der Ausarbeitung
einer neuen Digitalstrategie begonnen.
Laut Angaben in IRIS Merlin wurde die-
se Entscheidung damit begriindet, dass
die Biirger wegen der Finanzkrise nicht
in der Lage gewesen wiren, die notwen-
dige Ausstattung zu kaufen. Gleichzeitig
heif8t es, dass diese Entscheidung getrof-
fen wurde, um cinen Weg zu finden, eine
der Lizenzen Radiocom anzubieten, ohne
gegen EU-Recht zu verstofien.

2006 wurde von der Ines Group der erste
IPTV-Dienst (Ines) gestartet. 2010 gab es
vier IPTV-Angebote. Inzwischen interes-
sieren sich auch die groflen Akteure fiir
diese neue Form der Distribution. So hat
Romtelecom Mitte 2009 ein IPTV-Paket
auf den Marke gebracht (das nach eigenen
Angaben im August 2010 12 500 Abon-
nenten hatte). Der IPTV-Anbieter Air-
bites wurde im Februar 2010 von RCS-
RDS iibernommen.

Sources: Consiliul National al Audiovizualului (Romanian Broadcasting Regulatory Authority -CNA): www.cna.ro
Legal aspects: RIS Merlin, http://merlin.obs.coe.int
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| Basic figures

Penetration
Population and equipment  31.12.09 (in % HH) Inthousands  Sources
Population (inhabitants) - 21462 Eurostat 2009
Households - 7 396 Eurostat (as at 1.1.2009)
TV households 96.0% 7 100 European Audiovisual Observatory
Cable TV households 47.2% 3490 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Digital cable TV households 4.3% 320 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
DTH/SMATV households 35.0% 2590 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Pay DTH/SMATYV households 32.0% 2365 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
IPTV subscriptions 0.0% 3 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Installed DVB-T receivers 0.1% 10 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Total digital TV households 36.5% 2 698 European Audiovisual Observatory
Households with PC 46.6% 3450 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Households with broadband connections 32.8% 2425 Screen Digest / European Audiovisual Observatory

TV channels distributors Companies
Digital Cable Systems, RCS & RDS, Romtelecom (NetGen),

Cable operators >600 UPC Romania, ...

q Digital Cable (Akta TV), DTH Television (Boom), Focus Sat (UPC),
Satellite packagers 5 RCS & RDS (Digi TV), Romtelecom (Dolce)
IPTV packagers 4 Ines Group, Gemenii Network, Romtelecom (Dolce), Sky Internet
DTT packagers 1 Radiocom
Mobile phone TV packagers 2 Orange Romania, Vodafone Romania

TV channels established in the country

by kind of transmission Public Private

Terrestrial (national) 2 2 4

Cable/Satellite/IPTV/Mobile 4 103 107

Regional/Local 16 16

Regional/local windows 5 5

Channels targeting foreign markets 1 32 33

Total 12 153 165

Foreign channels targeting the country 2 54 56

TV channels available in the Satellite

country by genre and platform Cable Cable Satellite Digi TV

(incl. foreign channels) 10.10 Terrestrial RCS RDS UPC Romania Dolce (full)

Generalist - national 4 8 9 9 8 9

Generalist - foreign 9 6 3 20 13

Adult 2 4 4 2 10

Children 6 7 10 8 10

Culture/ education/ documentary 12 14 12 25 21

Minority interest groups 7

Entertainment/ TV fiction/ games 7 12 10 34 16

Film 7 9 10 14 10

Home shopping 1 1 2

International linguistic and cultural 1 1 2 2 4

Lifestyle/ specific leisure/ travel 5 7 6 6 11
m Music 8 16 10 13 15

News/ business 12 18 8 11 16

Parliament/ government/ administration

Regional/local 5 3 1 6 2

Religion 1 2 1 3 3

Sports 7 11 6 20 12

Various 1 1 1 3

Total 9 89 119 99 173 157

Source: MAVISE, European Audiovisual Observatory
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Market trends
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T1r00 | Operating revenues of the main television companies in Romania
G1RO1J 2006-2009 roN milion.

Main broadcasters Channels 2006 2007 2008 2009 2009/08
ProTV SA adtv ProTV, Acasa, Pro Cinema 416.9 5254 686.0 ~ ~
p.m. Media Pro International SA adtv ProTV, Acasa 51.5 9.9 9.5 ~ ~
p.m. Sport Radio TV Media Srl @ thtv Sport.ro 15.7 55 0.7 ~ ~
p.m. Music Television System © thtv MTV Romania 6.8 9.9 0.5 ~ ~
TVR sptv WE::R’E{;B\/R Cultural, 5020 5197 5659 5703 0.8%
TV Antena 1SA adtv Antenal 186.6 244.0 254.6 ~ ~
SBS Broadcasting Media SRL adtv PrimaTV ~ ~ ~ ~ ~
Realitatea Media SRL thtv Realitatea TV 81.1 105.9 100.9 ~ ~
p.m. Telesport Intermedia srl thtv Telesport 28.2 29.8 ~ ~ ~
Antena 3 SA adtv Antena 3 30.3 41.6 68.5 ~ ~
Dogan Media International SA thtv Kanal D ~ 18.8 529 ~ ~
Global Video Media SA rtv Alpha TV 21.0 26.5 ~ ~ ~
Antena 4 SA thtv Eufora Lifestyle TV 5.5 13.5 17.3 ~ ~
HBO Romania SrL thtv HBO 6.7 10.8 13.0 ~ ~
Minimax Romania SrL thtv Minimax Romania 8.1 9.2 12.3 ~ ~
Antena 2 SA thtv Antena 2 ~ 1.9 12.1 ~ ~
News Television Romania SA thtv B1TV 12.5 10.0 12.0 ~ ~
Iko Romania Srl thtv ggg:tT o — 62 15 ~ - -
Ocram Televizijne thtv o1V 33 7.9 8.7 ~ ~
Etno Folclor Media SrL thtv Etno TV 43 5.3 7.1 ~ ~
Senso TV SRL thtv Senso 0.8 3.9 7.0 ~ ~
Davino SRL thtv Cosmos TV 0.2 2.3 3.0 ~ ~
Terra Vision SrL thtv Credo Television Network 04 ~ ~ ~ ~
Mass Media Romania de Maine thtv TV Romania de Maine
Main distributors Packages 2006 2007 2008 2009 2009/08
Orange Romania SA © 3GTV Orange TV Live 3777 4060.1 4748.2 ~ ~
Vodafone Romania SA © 3GTV Vodafone TV Mobil 3641.1 38978 45424 ~ ~
Romtelecom SA © ISP, sat-TV Dolce 33873 31525 32255 ~ ~
RCS &RDS SA © Splay, B:g; TV cable 8417 12007 15808 ~ -
UPC Romania SrL CATV, sat-TV ~ UPC Romania 271.6 661 640.9 ~ ~
Digital Cable System SA © 3play, sat-TV  Akta TV (MaxTV) 23.7 67.3 98.2 ~ ~
Focus Sat Romania SA sat-tv Focus-Sat 6 ~ 41 ~ ~
INES Group © 3play INES IPTV 19 20 26 ~ ~
DTH Television Grup SA © sat-TV BoomTV 1 19 70 ~ ~
Air Bites SRL © 3play Airbites 2 10 11 ~ ~
® In December 2007, Pro TV acquired MTS. In connection with this acquisition, Pro TV entered into a trademark Source: European Audiovisual Observatory

and programming agreement with MTV Networks Europe ("MTVNE") to operate the MTV ROMANIA channel.
® In March 2007 Pro TV acquired full control of Sport Radio TV Media.
© Includes telecommunication activities.

© Includes broadcasting activities.
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T1r00 | Operating revenues of the main television companies in Romania (continued
G1RO1J 2006-2009 roN milion.
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T1r02 | TVR financial situation
G1RO2 | 2006-2009 roN million.

Income 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Total publicincome 419.4 438.5 471.6 498.9 83.1% 84.0% 83.1% 87.2% 5.8%
- Aid/Grants 1174 144.0 166.1 176.6 232% 27.6% 293%  30.8% 6.3%
- Licence fee 302.0 2944 305.5 3223 59.8% 56.4% 53.8% 56.3% 5.5%
- Other publicincome 0.0 - - - 0.0% - - - -
Total commercial income 82.6 81.2 94.3 71.4 16.4% 15.6% 16.6% 12.5% -24.3%
- Advertising 76.9 73.8 69.3 354 152% 141% 12.2% 6.2% -48.9%
- Other commercial income 57 6.7 234 329 1.1% 1.3% 4.1% 5.7% 40.5%
Otherincome 2.9 2.5 1.7 2.1 0.6% 0.5% 0.3% 0.4% 26.3%
TOTAL 504.9 522.2 567.6 5724 100% 100% 100% 100% 0.8%
Expenditure 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Purchase of goods 3030 2971 3548 3469 582%  541%  57.7%  56.5% -2.2%
Costs of personnel 176.0 187.1 191.5 197.8 26.5% 32.0% 305% 32.2% 5.7%
Depreciation 42.0 65.3 68.3 69.4 81% 11.9% 11.1% 11.3% 1.6%
Operating expenditure 520.9 549.5 614.6 614.1 100% 100% 100% 100% -0.1%
Net result -17.2 -29.5 -53.8 -48.0 -10.8%
Operating margin (%) -3.8 -5.7 -8.6 -7.7
Source: TVR, European Audiovisual Observatory
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T1r03 | TV audience market share in Romania
G.1.RO3 2005'2009 In %, 4 years +.

Daily share Prime time (19:

Channels 2005 2006 2005 2006

TVR1 18.9 16.7 11.8 5.1 5.1 22.1 194 13.5 6.0 5.7
TVR2 5.2 53 4.5 20 2.0 4.0 4.3 4.2 1.8 1.9
Romanian public channels 24.1 22.0 16.3 7.1 7.1 26.1 23.7 17.7 7.8 7.6
PROTV 15.7 15.6 14.2 12.8 14.1 16.7 17.1 16.4 14.9 16.4
Antena 1 13.6 13.5 11.2 9.1 11.0 16.6 16.7 14.2 11.7 124
Realitatea TV 34 3.7 3.8 4.6 5.7 24 2.7 29 3.3 4.3
AcasaTV 8.1 7.7 6.8 7.7 5.2 9.2 8.0 6.1 9.2 74
Kanal D 1.8 3.9 43 2.0 4.5 4.6
PrimaTV 4.5 4.2 4.7 4.3 4.2 5.1 52 59 5.0 53
Antena3 0 0.3 13 20 2.6 3.6 0.2 1.1 1.6 2.1 3.0
otV 1.7 2.1 39 4.0 3.1 1.5 1.9 3.9 4.0 3.2
National TV 2.1 2.1 23 25 3.0 1.8 1.9 2.2 26 3.1
Sport.ro (ex TV Sport) 1.4 1.4 1.8 1.5 1.6 1.2 1.2 1.4 1.2 1.5
ETNO ~ 1.6 1.7 1.8 1.5 ~ 1.2 14 1.4 1.2
B1TV 1.2 14 1.4 13 1.4 1.1 14 1.4 1.4 1.7
Taraf TV - - 0.4 2.0 1.3 - - 0.3 1.2 0.7
Pro Cinema 0.8 1.0 1.3 1.2 1.2 0.7 0.9 1.1 1.1 1.0
Favorit TV 0.6 1.0 1.2 1.4 1.1 0.5 0.9 1.4 1.6 1.2
Other Romanian private channels ~ ~ ~ ~ 4.1 ~ ~ ~ ~ 4.0
Romanian private channels 53.4 56.6 58.5 60.7  66.4 57.0 60.2 62.2 65.2 71.0
Cartoon Network ~ 1.8 0.5 24 23 ~ 1.1 0.3 1.5 1.4
Minimax 1.2 1.4 1.6 20 1.8 0.4 0.6 0.6 0.7 0.5
Disney Channel (ex JETIX) 1.0 1.1 1.2 1.8 1.8 0.5 0.7 0.7 1.2 1.2
Discovery 0.8 0.7 0.9 0.7 0.8 0.5 0.5 0.7 0.6 0.6
Eurosport ~ 0.7 0.7 0.7 0.6 ~ 0.6 0.5 0.6 0.5
Foreign channels 3.0 5.7 10.9 9.0 8.9 1.4 3.5 4.6 6.7 6.3
Others 19.5 15.7 14.3 23.2 17.6 15.5 12.6 15.5 20.3 15.1

© Broadcast since Tst July 2005. Source: Eurodata TV Worldwide, GfK Romania, Copyright: Armadata SRL @

@ Before 2008: Furodata TV Worldwide, TNS, AGB INTERNATIONAL, ARMADATA SRL.
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I n the last few years, several trends have
emerged on the Russian media market.
Firstly, all the national channels are now
owned by the state or industrial groups
controlled by the state, that is to say closely
linked to the government. Secondly, com-
petition has intensified and audiences have
naturally become segmented. Moreover,
new television projects have materia-
lised and new transmission technologies
have been developed. However, in 2010
the pay-TV market, especially cable, has
undergone a concentration process.

2010 has been marked by a number of
mergers and acquisitions in the media and
telecommunications sector:

e In April, Bank Rossiya, which already
owns the National Media Group (the
main cable operator and principal share-
holder of RENTV and Channel 5), said
it had acquired Video International, one
of the main advertising agencies.

In June, the company Comstar, the
Russian pay-TV market leader, merged
with MTS.

In June, the Rostelecom group increased
its stake in Svyazinvest, the main
telecommunications group.

In June, the Onexim Group acquired
a51.1% stake in the RBC group, which
in particular operates the business infor-
mation channel RBC-V.

In July, the company Media-1, which
controls 33 regional stations and whose
agreement with Walt Disney was reject-
ed by the federal anti-monopoly regula-
tor, merged with AF Media Holding,
which operates the national channel
7TV and a music channel, to form the
YUTYV group.

In July, the telecommunications group
MTS, which owns 62% of Comstar-
UTS, acquired the Multiregion group,
which serves 37 towns and cities.

In August, there were suggestions that
the RTL Group may sell its stake in
REN TV, in which it holds 30%. The
sale is unlikely to take place in 2010 but
could materialise in 2011.

Akada, the third largest cable-ope-
rator, has become a target for investors,
especially Svyazinvest.

The advertising market slumped in 2008
and 2009, but according to a study by the
M Group published in early November
2010 it has recovered well in 2010 and
should reach 228 billion roubles (5.4 bil-
lion euros), equivalent to a growth of 12%.
15% growth is expected in 2011. Accord-
ing to an Aegis Media study, television
accounted for 56% of the advertising
market in 2010 even though the cost per
mille is significantly higher than for other
media. Although product placement is
illegal, this market is estimated to be worth
9 billion roubles (21.3 million euros).
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Les dernieres années ont révélé plu-
sieurs tendances au sein du marché
russe des médias. D’une part, toutes les
chaines nationales sont désormais la pro-
pri¢té de I’Erat ou de groupes industriels
qui sont soit contr6lés par I’Erat, soit liés
de pres au gouvernement. D’autre part, la
concurrence s’est intensifiée, les publics
se sont naturellement segmentés, de nou-
veaux projets télévisuels ont vu le jour et
de nouvelles technologies de diffusion ont
été mises au point. En 2010 cependant le
marché de la télévision a péage, et en par-
ticulier du cble, a connu un processus de
concentration.

L’année 2010 a été marquée par un nom-
bre assez important de mouvements capi-
talistiques dans le secteur des médias et des
télécommunications :

e En avril, la banque Rossiya, déja pro-
prié¢taire du National Media Group
(principal cablo-opérateur et principal
actionnaire de REN'TV et de Channel 5)
aurait acquis Video International, une
des principales régies publicitaires.

En juin, la société Comstar, leader du
marché russe de la télévision & péage,
a été complétement fusionnée dans la
société MTS.

En juin, le groupe Rostelecom a renfor-
cé ses positions au sein de Svyazinvest,
principal groupe de télécommunica-
tion.

En juin, le Onexim Group a acquis
51,1 % du capital du groupe RBC, qui
édite notamment la chaine d’informa-
tion financiére RBC-V.

En juillet, la société Media-1, qui
contrdle 33 stations régionales, et dont
'accord avec Walt Disney avait été refu-

s¢ par le service fédéral anti-monopole,
afusionné avec AF Media Holding, une
société éditrice de la chaine nationale
7TV et d’une chaine musicale, pour
former le groupe YUT'V.

En juillet, le groupe de télécommuni-
cation MTS, qui détient 62 % de Com-
star-UTS a acquis le groupe Multiregion,
qui dessert 37 villes.

En aofit, a été évoquée ’hypothese d’un
retrait du RTL Group du capital de
REN TV, dont il détient 30 %. Le retrait
ne devrait pas étre effectif en 2010 mais
pourrait se concrétiser en 2011.

o Akada, le troisieme cablo-opérateur est
devenu une cible pour les investisseurs, et
en particulier pour Svyazinvest.

Le marché publicitaire a connu une forte
récession en 2008 et 2009. Cependant,
une étude du Group M, publiée début
novembre 2010, indique qu’il est marqué
par une nette reprise en 2010 et devrait
atteindre 228 milliards de roubles (soit
5,4 milliards d’euros) en 2010, ce qui
représente une croissance de 12 %. Une
croissance de 15 % est attendue en 2011.

—_ rodcru

ie vergangenen Jahre haben mehrere

Trends auf dem russischen Medien-
markt aufgezeigt. Zum einen befinden sich
nunmehr simtliche landesweiten Fern-
sehsender im Besitz des Staates oder von
Konzernen, die entweder unter der Kon-
trolle des Staates stehen oder eng mit der
Regierung verbunden sind. Zum anderen
hat sich der Wettbewerb verschirft, was zu
einer natiirlichen Aufteilung der Zuschau-
er gefiihrt hat. Es sind neue Fernsehpro-
jekte entstanden und es wurden neue Ver-
breitungstechnologien entwickelt. 2010
hat allerdings eine Konzentration des Pay-
TV-Markees stattgefunden, insbesondere
im Bereich Kabelfernsehen.

Das Jahr 2010 war durch eine vergleichs-
weise hohe Anzahl an kapitalintensiven
Transaktionen in der Medien- und
Telekommunikationsbranche gekenn-
zeichnet:

o Im April hat die Bank Rossiya, der bereits
die National Media Group gehort (der
grofite Kabelnetzbetreiber und Hauptakei-
onir von RENTV und Channel 5), angeb-
lich die Firma Video international, eines
der grof8ten Werbeunternchmen, iiber-
nommen.

Im Juni wurde Comstar, der Marktfiihrer
auf dem russischen Pay-TV-Marke, voll-
stindig von MTS iibernommen.

Im Juni hat der Konzern Rostelecom
seine Position innerhalb von Svyazinvest,
dem groften Telekommunikationsunter-
nehmen, verstirkt.

Im Juni hat die Onexim Group 51,1 %
der Anteile an der RBC-Gruppe, dic u.a.
den Wirtschaftskanal RBC-V betreibt,

iibernommen.

Im Juli hat die Firma Media-1, die
33 Regionalsender kontrolliert und deren
Abkommen mit Walt Disney von der
Kartellbehérde abgelehnt worden war,
mit der AF Media Holding fusioniert,
dem Betreiber des landesweiten Senders
7TV und eines Musiksenders, und das
Unternchmen YUTYV gegriindet.

Im Juli hat der Telekommunikations-
konzern MTS, der 62 % der Anteile an
Comstar-UTS halt, die Multiregion-
Gruppe iibernommen, die in 37 Stidten
tdtig ist.

Im August ist iiber einen Riickzug der
RTL Group aus der 30 %-Beteiligung an
REN TV spekuliert worden. Der Riick-
zug diirfte 2010 nicht mehr stattfinden,
koénnte aber 2011 konkrete Formen
annehmen.

o Akada, der dritegrofite Kabelnetzbetrei-
ber, ist ein Ziel fiir Investoren geworden,
darunter insbesondere fiir Svyazinvest.

Der Werbemarkt hat 2008 und 2009
eine starke Rezession erlebt, diirfte sich
aber laut einer Studie von Group M von
Anfang November 2010 wieder deutlich
erholt haben und 2010 ein Marktvolumen
von 228 Mio. Rubel (5,4 Mrd. Euro)
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According to a study by J’son & Partners
Consulting, the pay-T'V market should be
worth USD 940 million in 2010, which
is an increase of 110 million over 2009.
The number of houscholds that subscribe
to a pay-TV service is likely to reach
16.3 million in 2010 (compared with
14.5 million in 2009), then 18 million in
2011 and more than 22 million in 2014.
According to the same source, the main
pay-T'V operators in 2010 are Tricolor TV
(4.6 million subscribers), Comstar-UTS
(2.1 million), ER-Telecom (1.1 million),
Multiregion (750 000), NTV-Plus
(650 000) and Svyazinvest (510 000).
According to Rostelecom, the pay-TV
market will probably be worth USD
2.6 billion in 2015, with cable account-
ing for 1.2 billion, satellite 1.1 billion and
IPTYV services 324 million. Rostelecom,
which is present in all three segments,
anticipates holding 50% of the market
in2015.

In the last few years, the cable tele-
vision market has developed rapidly.
According to the association of cable
operators AKTR, 25 of the 45 million
Russian households are likely to subscribe
to cable in 2015, whereas 15 million will
use the satellite services and only 5 mil-
lion terrestrial broadcasting services. The
6 principal cable distributors are Nafta-
Holding, Sistema Mass Media, Renova-
Media, Svyazinvest, ERTelecom Holding
(Perm) and Multiregion (which has been
taken over by Comstar-UTS). There
are two main players on the regional
cable market, UCN and NKS, which
cover 16 and 7 regions respectively. In
October 2010, Rostelecom obtained five—
year licences from the Federal Service for
the Supervision of Telecommunications to
provide cable services in 75 regions.

There are five satellite operators in the
Russian market today and the number
of homes using this method of reception
is estimated at over 6 million (2009):
NTVPlyus, Tricolor TV, Orion Express,
Platforma HD (launched in 2008) and
Raduga TV (launched in 2009). Most of
them have added channels to their packag-
es in 2010. The launch of a sixth platform,
Telekarta, was announced in September
2010. Transmission in HD and 3D has
become an important issuc for the plat-
forms and Orion Express and NTV Plyus
carried out their first transmissions during
the summer.

IPTV services are continuing to
develop, especially in the big cities, as a
result of broadband internet access. The
four main services are run by four tele-
communications companies: Stream-TV
(Comstar-Direct, 2005), Webstream-TV
(Sibirtelecom, 2006), Disel-TV (UTK,
2006) and Qwerty.tv (Central Telegraph,
2006). Stream-TV is the market leader.
A large number of projects are either
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Selon une étude Acgis Media, la télé-
vision représenterait 56 % du marché
publicitaire en 2010, malgré le fait que
son colt pour mille reste nettement
plus élevé que celui des autres médias.
Le marché du placement de produits,
bien qu’illégal, est évalué & 9 milliards de
roubles, soit 21,3 millions d’euros.

Sclon une étude de J’son & Partners
Consulting, le marché de la télévision a
péage devrait représenter 940 millions
de USD en 2010, soit une augmentation
de 110 millions par rapport & 2009. Le
nombre de foyers abonnés & un service
de télévision a péage devrait atteindre
16,3 millions en 2010 (contre 14,5 mil-
lions en 2009) puis 18 millions en 2011
et plus de 22 millions en 2014. Selon la
méme source, les principaux opérateurs de
la télévision & péage en 2010 sont Tricolor
TV (4,6 millions d’abonnés), Comstar-
UTS (2,1 millions), ER-Telecom (1,1 mil-
lion), Multiregion (750 000), NTV-Plus
(650 000) et Svyazinvest (510 000). Selon
Rostelecom, le marché de la télévision
péage devrait représenter 2,6 milliards de
dollars en 2015. Le cable en représenterait
1,2 milliard, le satellite 1,1 et les services
IPTV 324 millions. Rostelecom, qui est
présent sur les trois segments, envisage de
détenir 50 % du marché en 2015.

Au cours des derniéres années, le marché
de la télévision cablée s’est développé
activement. Selon [’association des cablo-
opérateurs AKTR, 25 des 45 millions
de foyers russes devraient étre abonnés
au cble en 2015, alors que 15 millions
utiliseraient les services satellite et seule-
ment S millions les services de diffusion
terrestre. Les 6 principaux distributeurs
par cable sont Nafta-Holding, Sistema
Mass Media, Renova-Media, Sviyazin-
vest, ERTelecom Holding (Perm) et Mul-
tiregion (racheté par Comstar-UTS). Le
marché régional du cable comprend deux
acteurs principaux, UCN et NKS, qui
couvrent respectivement 16 et 7 régions.
En octobre 2010, Rostelecom a obtenu
du Service fédéral pour la supervision des
télécommunications des licences de 5 ans
pour fournir des services de cable dans
75 régions.

I existe aujourd’hui cinq opérateurs satel-
lite sur le marché russe, le nombre de foyers
utilisant ce mode de réception étant estimé
a plus de 6 millions (2009) : NTVPlyus,
Tricolor TV, Orion Express, Platforma
HD (lancé en 2008) et Raduga TV (lancé
en 2009). La plupart d’entre cux ont ren-
forcé leurs bouquets en 2010. Le lance-
ment d’une sixi¢me plate-forme, Telekarta,
aété annoncé en septembre 2010. La trans-
mission en HD et 3D est devenue un enjeu
pour les plates-formes : Orion Express et
NTV Plyus ont réalisé¢ leurs premicres
transmissions durant 1’été.

Les services IPTV continuent de se déve-
lopper, surtout dans les grandes villes

JUCIrutio

erreichen (plus 12 %). Fiir 2011 wird ein
Wachstum von 15 % erwartet. Nach einer
Studie von Aegis Media entfallen 2010
56 % des Werbemarktes auf das Fernsehen,
und dies obwohl der Tausenderpreis hoher
als bei anderen Medien ist. Produkeplat-
zierung ist zwar verboten, dennoch wird
das Volumen dieses Marktes auf 9 Mrd.
Rubel (21,3 Mio. Euro) geschitzt.

Nach einer Studie von J’son & Partners
Consulting belduft sich das Pay-TV-
Markevolumen 2010 auf 940 Mio. USD,
ein Anstiegum 110 Mio. gegeniiber 2009.
Die Anzahl der Pay-TV-Abonnenten
diirfte 2010 16,3 Mio. (gegeniiber
14,5 Mio. 2009), 2011 rund 18 Mio. und
2014 iiber 22. Mio. Haushalte erreichen.
Die groften Pay-T'V-Betreiber sind 2010
laut der gleichen Quelle Tricolor TV
(4,6 Mio. Abonnenten), Comstar-UTS
(2,1 Mio.), ER-Telecom (1,1 Mio.), Mul-
tiregion (750 000), N'T'V-Plus (650 000)
und Svyazinvest (510 000). Laut Ros-
telecom wird das Pay-TV-Marktvolumen
bis 2015 auf 2,6 Mrd. USD ansteigen.
Davon werden 1,2 Mrd. auf Kabelfern-
sehen, 1,1 Mrd. auf Satellitenfernsehen
und 324 Mio. auf IPTV entfallen. Die
Rostelecom, die in allen drei Marktseg-
menten vertreten ist, will bis 2015 einen
Markranteil von 50 % erreichen.

Der Kabelfernsehmarkt hat sich seit eini-
gen Jahren stetig weiterentwickelt. Nach
einer Schitzung des Verbands der Kabel-
netzbetreiber AKTR werden 2015 zwi-
schen 25 und 45 Mio. Haushalte Kabel-
fernsehen, 15 Mio. Satellitenfernsehen
und nur 5 Mio. terrestrisches Fernsehen
nutzen. Die sechs grofiten Kabelunter-
nehmen sind Nafta-Holding, Sistema
Mass Media, Renova-Media, Svyazinvest,
ERTelecom Holding (Perm) und Multire-
gion (iibernommen von Comstar-UTS).
Auf dem regionalen Kabelmarke gibt es
zwei grofle Anbicter, UCN und NKS, die
16 bzw. 7 Regionen abdecken. Im Oktober
2010 hat Rostelecom von der russischen
Aufsichtsbehorde fiir Telekommunikation
Funfjahreslizenzen fir die Bereitstellung
von Kabelfernsehdiensten in 75 Regionen
erhalten.

Es gibt heute fiinf Satellitenbetreiber auf
dem russischen Marke, die geschitzte
mehr als sechs Millionen Haushalte ver-
sorgen (Stand 2009): NT VPlyus, Tricolor
TV, Orion Express, Platforma HD (seit
2008) und Raduga TV (seit 2009). Die
meisten dieser Plattformen haben ihre
Bouquets 2010 ausgebaut. Im Septem-
ber 2010 wurde der Start einer sechsten
Plattform, Telekarta, angekindigt. Zu
einem zunchmend wichtigen Geschifts-
feld dieser Plattformen entwickelt sich das
HD- und 3D-Fernschen: Orion Express
und NTV Plyus sind als erste mit entspre-
chenden Angeboten im Sommer an den
Start gegangen.

Die Zahl der IPTV-Dienste steigt dank
des verfiigbaren Breitbandzugangs insbe-
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under consideration or in the process of

being launched.

VimpelCom conducted new tests of per-
sonal mobile television using the DVB-H
standard in Moscow in December 2009.
Several tests of this type have been carried
out but no service has yet been officially

launched.

On 3 December 2009, Prime Minister
Vladimir Putin signed an order approving
the Federal Programme for the Develop-
ment of Radio and Television Broadcast-
ing for the period 2009-2015. This was
the normal legislative action required in
response to the approval, on 21 Septem-
ber 2009, of the Government Resolu-
tion on the model of the Federal Target
Programme and the development and
approval by the government in 2007 of
the conceptual framework for the devel-
opment of broadcasting between 2008
and 2015.

With its order of 3 December 2009, the
Government allocated a maximum bud-
getary provision of 76 million roubles for
the implementation of the programme,
out of an estimated total cost of 122 mil-
lion. Once the Federal Target Programme
is completed, the government will spend
4.6 million a year for the broadcasting
of must-carry free-to-air programmes.
The entire population will be guaranteed
access to 20 free-to-air television chan-
nels, including 8 must-carry programmes
(approved by the decree of the President of
the Russian Federation of 24 June 2009)
and DTT penetration will reach 98.8%.
The analogue switchoff will take place
when more than 95% of households are
equipped with decoders, which they will
have to acquire individually and at their
own cost (currently about RUB 1000).
In August 2010, the Government Com-
mission on the Development of TV and
Radio Broadcasting called for a regional
channel also to be provided. The analogue
switchoff remains set for 2015.

Fédération
de Russie

grice 4 'acces Internet haut débit. Les
quatre principales offres sont gérées par
quatre sociétés de télécommunications :
Stream-TV (Comstar-Direct, 2005),
Webstream-TV (Sibirtelecom, 2006),
Disel-TV (UTK, 2006) et Qwerty.tv
(Central Telegraph, 2006). Stream-TV
est leader du marché. De multiples projets
sont a I’étude ou en cours de lancement.

VimpelCom a effectué & Moscou en
décembre 2009 de nouveaux tests de trans-
missions de télévision mobile personnelle,
via la norme DVB-H. Plusieurs opérations
de ce type ont déja été menées, mais aucun
service n’est encore officiellement lancé.

Le 3 décembre 2009, le Premier ministre
Vladimir Poutine a signé une ordonnance
approuvant le Programme fédéral de
développement de la radiodiffusion télé-
visuelle et radiophonique pour la période
2009-2015). Il s’agit de la suite législative
naturelle & "approbation, le 21 septembre
2009, de la Résolution du Gouvernement
relative au modele du Programme fédéral
ciblé de ainsi qu’au développement et 2
I’approbation en 2007 par le Gouverne-
ment du cadre conceptuel pour le déve-
loppement de la radiodiffusion entre 2008
et 2015.

Par ’ordonnance du 3 décembre 2009,
le Gouvernement attribue une enveloppe
maximale de 76 millions de roubles sur
le budget fédéral pour la mise en ceuvre
du programme, sur un cofit total estimé
de 122 millions. Le gouvernement dépen-
sera 4,6 millions chaque année, une fois le
programme fédéral ciblé terming, pour la
diffusion des programmes gratuits sou-
mis au must-carry. L'accés 4 20 chaines de
télévision gratuites, incluant 8 program-
mes soumis au must-carry (approuvé par
le décret du Président de la Fédération
de Russie du 24 juin 2009) sera garanti 3
I’ensemble de la population, alors que la
pénétration de TNT atteindra 98,8 %.
L'extinction de I’analogique interviendra
lorsque plus de 95 % des foyers seront
équipés de décodeurs, que les ménages
doivent acquérir individuellement et &
leurs frais (actuellement, ils cotitent envi-
ron 1 000 RUB). En aotit 2010, la Com-
mission gouvernementale pour le dévelop-
pement de la radiodiffusion a demandé
qu’une chaine régionale soit également
proposée. La date de l'extinction des trans-
missions analogiques terrestres demeure
fixée en 2015.

-~ Oodc

sondere in den groflen Stidten weiter. Die
vier grofiten Dienste werden von vier Tele-
kommunikationsunternchmen angebo-
ten: Stream-TV (Comstar-Direct, 2005),
Webstream-TV (Sibirtelecom, 2006),
Disel-TV (UTK, 2006) und Qwerty.tv
(Central Telegraph, 2006). Marktfiihrer
ist Stream-T'V. Zahlreiche Vorhaben ste-
cken noch in der Planung oder stehen kurz
vor der Einfithrung.

Des Weiteren hat VimpelCom im Dezem-
ber 2009 in Moskau neue Tests fir per-
sonalisiertes Mobilfernsehen im DVB-
H-Standard durchgefiihre. Es wurden
bereits mehrere Versuche in dieser Rich-
tung unternommen, aber Dienste wurden
offiziell noch keine gestartet.

Am 3. Dezember 2009 hat Premiermini-
ster Vladimir Putin eine Verordnung zur
Genehmigung des staatlichen Programms
fur die Entwicklung von Fernsehen und
Hérfunk fiir die Jahre 2009-2015 unter-
zeichnet. Das Dekret folgt im Gesetzge-
bungsverfahren der Verabschiedung des
Regierungsbeschlusses der Regierung
der Modalititen fiir dieses staatliche Pro-
gramm am 21. September 2009 sowie der
Entwicklung und Verabschiedung (2007)
des konzeptionellen Rahmens fiir die Ent-
wicklung des Rundfunks zwischen 2008
und 2015 durch die Regierung.

Mit der Verordnung vom 3. Dezem-
ber 2009 stellt die Regierung einen
Héchstbetrag von 76 Mio. Rubel aus
dem Staatshaushalt fiir die Umsetzung
des Programms zur Verfugung, des-
sen Gesamtkosten auf 122 Mio. Rubel
geschitzt werden. Nach Ablauf des staat-
lichen Programms wird die Regierung pro
Jahr 4,6 Mio. Rubel fiir die chrtragung
kostenloser Programme bereitstellen,
die den Must-Carry-Regeln unterliegen.
So soll fiir die gesamte Bevélkerung der
Zugang zu 20 frei empfangbaren Fern-
schsendern, davon 8 gemafd Must-Carry-
Regeln, gewihrleistet werden (per Dekret
des Prisidenten der Russischen Foderation
vom 24. Juni 2009 bestitigt). Gleichzeitig
soll die DVB-T-Haushaltsdurchdringung
98,8 % erreichen. Die Abschaltung des
Analogfernschens soll erfolgen, wenn
iiber 95 % der Haushalte mit einem ent-
sprechenden Decoder ausgestattet sind,
den die Haushalte auf eigene Kosten
anschaffen miissen (Kostenpunke derzeit
rund 1 000 Rubel). Im August 2010 hat
die Regierungskommission fiir die Ent-
wicklung des Rundfunks auch die Bereit-
stellung eines Regionalsenders gefordert.
Das Datum fiir die Abschaltung des ana-
logen Antennenfernsehens bleibt fiir 2015
vorgeschen.

Sources: Broadband TV News : http://www.broadbandtvnews.com
Legal aspects: RIS Merlin, http://merlin.obs.coe.int
A.RICHTER, Le cadre réglementaire des services de médias audiovisuels en Russie, IRIS Spécial, Observatoire européen de 'audiovisuel, février 2010.
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| Basic figures

Penetration
Population and equipment  31.12.07 (in % HH) Inthousands  Sources
Population (inhabitants) - 142 200 GKS
Households - 50 604 European Audiovisual Observatory estimates
TV households 98.0% 49592 TNS / European Audiovisual Observatory
Cable TV households 28.0% 14169 Groteck / European Audiovisual Observatory
Digital cable TV households 3.95% 2000 Groteck / European Audiovisual Observatory
DTH/SMATYV households 4.9% 2500 Groteck / European Audiovisual Observatory
Digital DTH/SMATV households 4.9% 2500 Groteck / European Audiovisual Observatory
IPTV subscriptions 0.2% 100 Groteck / European Audiovisual Observatory
Installed DVB-T receivers 0.2% 100 Groteck / European Audiovisual Observatory
Total digital TV households 9.3% 4700 Groteck / European Audiovisual Observatory
Households with PC 22.0% 11133 Groteck / European Audiovisual Observatory
Households with broadband connections 7.2% 3643 Groteck / European Audiovisual Observatory
TV channels distributors 11.07 Companies
Nafta-Holding, Sistema Mass Media, Renova-Media, Sviyazinvest,
Cable operators 600 ERTelecom Holding, Multiregion,...
: NTV-Plus, Tricolor TV, Orion Express, Plaftorma HD, Raduga TV,

Satellite packagers = Continent TV (March 2010), Telekarta (September 2010)
IPTV packagers 21 Comstar-Direct, Sibirtekecom, UTK, Central Telegraph,...
DTT packagers 4 ~
Mobile phone TV packagers 3 ~

© Data as at 1 November 2010.

TV channels established in the country

by kind of transmission Public Private

Terrestrial analogue (national) 6 9 15
DTT/Cable/Satellite/IPTV/Mobile 3 61 64
Regional/Local ~ ~ 1500
Regional/Local windows 12 12
Channels targeting foreign markets 4 2 6
Total 1597
Foreign channels targeting the country 14 14

Source: MAVISE, European Audiovisual Observatory
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GIRUTJ 2006-2009 Rur million.

de Russic

| Tela % #(0) s I RUSSiSChE
Féderation

Operating revenues of the main television companies in the Russian Federation

Main broadcasters Channels 2006 2007 2008 2009 2009/08
Pervyi Kanal sptv Pervyi Kanal 162513 207626 248694  21962.7 -11.7%
VGTRK sptv 179253 222320 245003 195728 -20.1%
- Telekanal Rossiya sptv Rossiya 3284.0 1296.5 15239 12437 -18.4%
Telekompaniya NTV adtv NTV 10796.1 137564 17461.1 11867.2 -32.0%
Aksept adtv RenTV 32233 41245 4792.6 3769.5 -21.3%
Novyvi Kanal adtv Domashny 686.6 1176.7 1868.7 1856.7 -0.6%
TV Sentr adtv TV Sentr (CenterTV) 988.2 1705.9 2299.0 1754.7 -23.7%
Teleradiokompanya Petersburg rtv TV Petersburg 176.7 1510.0 27115 15743 -41.9%
Teleradiokompanya TVT adtv TBT 755.0 1080.5 12973 12593 -2.9%
Marafon TV adtv CTC(STS) 12025 1159.1 1236.2 986.8 -20.2%
Main distributors Packages 2006 2007 2008 2009 2009/08
Vimpel Communications ® 3play Beeline TV 116533.3 155566.3 179673.6 200391.2 11.5%
Mobilnye Telesystemy (MTS) © 3GTV MTSTV 1155333 147302.8 188580.2 ~ ~
Lf:‘g:r'"i‘;;’fe'e“mm““"‘ats'°““aya 3play CenterTelecom TV 283953  32409.1 337152 364337 8.1%
Severo-Zapadnyi Telekom © 3play Avangard TV 205247 236614  24499.9 26 295 7.3%
Kgﬂ';:x;:ﬂekmm“"'kats'°"“aya 3play Disel-TV (UTK) 176644 187724 208838 21857 4.7%
¥:|':ssi§:;':1’;°¥fd'““ye' 3play Stream TV 35053 62052 89748  11066.1 23.3%
NTV Plyus packtv NTV+ 4960.8 6529.8 7502.2 ~ ~
Tsentralnyi Telegraf © 3play Qwerty.tv 2536.4 3399.1 3420.7 3613.7 5.6%
Orion Ekspress packtv Orion Ekspress 48.9 98.2 224.2 ~ ~

© Includes telecommunication activities.

RUR million.
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Source: Creditreform, BVDEP (Amadeus), European Audiovisual Observatory
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Tiru2 | TV audience market shares in urban population of the Russian Federation
G.1.RU.2 2005'2009 In %, 4 years +.

Daily share Prime time (19:00-23:00)
Channels 2005 2006 2005 2006 2007 2008
Pervyj Kanal 23.0 20.3 20.2 20.0 18.2 239 20.7 224 21.1 17.6
Rossija 225 18.6 16.3 16.6 16.4 25.2 20.3 17.6 18.2 18.8
NTV 11.2 12.3 133 12.7 134 11.5 12.5 14.9 13.8 14.9
CTC (STS) 10.3 9.8 8.5 8.5 8.5 104 11.3 8.7 8.7 9.1
TNT 6.6 5.7 6.4 6.9 6.6 6.3 5.9 6.5 7.2 7.1
RENTV 49 4.0 42 4.4 4.7 4.5 3.6 3.7 3.9 4.1
TV-Center 25 25 2.8 2.8 3.1 2.3 2.2 23 24 2.6
TV3 1.9 2.2 2.2 2.7 2.7 1.7 2.0 1.9 2.3 2.6
Domashny 1.0 13 1.9 2.1 2.1 0.9 1.2 1.6 1.9 1.8
Kultura 25 24 23 2.0 1.9 2.2 2.2 2.2 2.1 1.9
DTV VIASAT 1.5 1.6 1.8 1.7 1.9 1.2 1.3 1.4 1.4 1.7
Petersburg-5 Channel 0.1 0.7 1.0 1.8 0.1 0.6 0.9 1.5
SPORT 1.8 24 1.9 2.1 1.6 1.5 2.0 1.5 1.8 1.5
ZVEZDA 0.3 0.7 1.1 1.3 0.3 0.6 0.9 1.1
MTYV Russia 1.1 1.1 0.9 1.0 1.0 0.7 0.8 0.7 0.7 0.7
Vesti 0.3 0.8 0.9 0.2 0.5 0.6
MuzTV 1.0 1.3 1.3 1.0 0.7 0.7 0.9 1.0 0.7 0.5
2X2 ~ ~ ~ ~ 0.6 ~ ~ ~ ~ 0.7
7TV 0.3 0.3 0.2 0.3 0.3 0.3 0.2 0.2 0.2 0.2
Euronews 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.0 0.0 0.0 0.1 0.1
Rambler 0.3 0.3 0.1 - - 0.3 0.2 0.1 - -
Others 7.3 13.4 13.8 12.1 12.1 6.4 12.2 11.9 11.2 10.9
From 2006, market shares are normalised (not taking into account external devices such as DVD, VCR ...) Source: Eurodata TV Worldwide, TNS Gallup Media

[ Daily share. In %, 4 years +. ]
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Sweden

he main players in the Swedish broad-

casting market are public broadcaster
SVT, private Swedish groups Bonnier
(TV4 and Nordic Canal+ channels) and
Modern Times Group - MTG (TV3,
TV6, TVS, TV1000 and Viasat chan-
nels, some of which are broadcast from
the United Kingdom), and the German
group ProSiebenSat.1 Media AG, whose
channels Kanal 5 and Kanal 9 are also
transmitted from the United Kingdom.

In 2009, the public channel SVT1
regained its position as the most watched
channel in Sweden, with an increased
daily audience share of 20.9%, ahead
of TV4 (Bonnier), which fell below
the 20% mark. SVT2, Sweden’s second
public channel, dropped to 7.5% (a market
share that has virtually been halved in the
space of three years) and lost third place
to TV3 (MTG) with 8.4%. It is followed
by Kanal 5 (ProSiebenSat.1 Media AG)
and TV6 (MTG), two established chan-
nels, and TV3, broadcast from the United
Kingdom.

The combined audience share of these six
main channels was only 68.8% in 2009,
compared to almost 80% three years
carlier. Due to this audience fragmen-
tation, the broadcasting groups have
increased their range of specialist chan-
nels. In terms of total audience share per
group, the six SVT channels saw their
market share fall from 39.3% in 2006 to
35.9% in 2009, in contrast to the nine
TV4 channels, whose share rose from 26%
to 28.3% in 2009.

As far as channel distribution is concerned,
the main players in the market remain the
Swedish groups MTG, TeliaSonera and
Teracom, as well as cable operator Com
Hem and the Norwegian Telenor group.

Com Hem (Carlyle Group and Provi-
dence Equity) dominates the cable televi-
sion market with 1.76 million subscribers
at the end of 2009, including more than
575,000 houscholds with a subscription to
one of its digital pay-TV packages.

As in the other Nordic countries, two
satellite packages are in competition in
the market: Canal Digital (Telenor) and
Viasat (MTG), who each have more than
300,000 subscribers in Sweden.

Finally, the Telia platform (TeliaSonera)
continues to dominate the IPTV market
with 418,000 subscribers on 30 June 2010.
Thanks to its rapidly growing number of
subscribers, Telia is now the third larg-
est pay-T'V operator behind Com Hem
(cable) and Boxer (DTT). Although Box-
er (Teracom) announced that it would be
dropping out of the IPTV market in 2010
in order to concentrate on digital terres-
trial television, numerous other operators
are active in the IPTV market, such as
Fast TV or B2 bredband (Telenor).
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Suéde

Les principaux acteurs du marché de la
radiodiffusion suédois sont le radio-
diffuseur public SVT, les groupes privés
suédois Bonnier (chaines TV4 et chaines
nordiques Canal+) et Modern Times
Group — MTG (chaines TV3, TVG,
TV8, TV1000 et Viasat, en partie diffu-
sées depuis le Royaume-Uni), ainsi que le
groupe allemand ProSiebenSat.1 Media
AG, dont les chaines Kanal 5 et Kanal 9

sont aussi émises depuis le Royaume-Uni.

En 2009, la chaine publique SVTT est
redevenue la chaine la plus regardée en
Suede, avec une part de marché d’audien-
ce quotidiennc en progression a 20,9 %,
devant TV4 (Bonnier), qui passe sous la
barre des 20 %. SVT2, la seconde chaine
publique suédoise, recule 2 7,5 % (une
part de marché pratiquement divisée par
deux en trois ans) et perd sa troisitme
position au profit de TV3 (MTG) qui
affiche 8,4 %. Derriére se trouvent Kanal 5
(ProSiebenSat.1 Media AG) et TV6
(MTG), deux chaines établies, comme
TV3, au Royaume-Uni.

La part d’audience de ces six chaines
dominantes ne représente plus que 68,8 %
en 2009 contre presque 80 % trois ans plus
tot. Devant la fragmentation des audien-
ces, les groupes de radiodiffusion ont mul-
tipli¢ leurs chaines thématiques. Lorsque
l’on tient compte de 'audience cumulée
par groupe, les chaines SVT (6 chaines)
voient leur part de marché diminuer de
39,3 % en 2006 4 35,9 % en 2009, contrai-
rement aux chaines TV4 (9 chaines), qui
passent de 26 % 4 28,3 % en 2009.

Au niveau de la distribution de chaines, les
principaux acteurs du marché demeurent
les groupes suédois MTG, TeliaSonera et
Teracom, ainsi que le cAblo-opérateur Com
Hem et le groupe norvégien Telenor.

Com Hem (Carlyle Group et Providence
Equity) domine le marché de la télévision
par cable avec 1,76 million d’abonnés
3 la fin de l'année 2009, dont plus de
575 000 foyers souscrivant a I'un de ses
bouquets numériques payants.

Comme dans les autres pays nordiques,
deux bouquets satellites sont en concur-
rence : Canal Digital (Telenor) et Viasat
(MTGQ), qui rassemblent chacun plus de
300 000 abonnés en Suede.

Enfin, c’est toujours la plate-forme Telia
(TeliaSonera) qui domine le marché de
I'IPTYV, avec 418 000 abonnés au 30 juin
2010. Grace a son nombre d’abonnés en
nette progression, Telia s’affirme comme
le troisi¢me opérateur de la télévision
payante derricre Com Hem (cable) et
Boxer (TNT). Méme si Boxer (Teracom)
a annoncé sa sortie en 2010 du marché de
PIPTV pour se consacrer a la télévision
numérique terrestre, de nombreux autres
opérateurs sont présents sur le marché
de P'IPTV, comme Fast TV ou encore
B2 bredband (Telenor).

ie wichtigsten Akteure des schwe-
dischen Rundfunkmarktes sind das

Sffentlich-rechtliche Unternehmen SV'T,
die schwedischen Privatkonzerne Bon-
nier (TV4-Dienste und die nordischen
Programme von Canal+), die Modern
Times Group, MTG (mit den - teilweise
aus dem Vereinigten Konigreich aus-
gestrahlten — Kanilen TV3, TV6, TVS,
TV1000 sowie Viasat), und die deutsche
ProSiebenSat.1 Media AG, die Kanal 5
und Kanal 9 ebenfalls aus dem Vereinigten
Kénigreich ausstrahlt.

Der offentlich-rechtliche Sender SVT1
hatte 2009 mit ciner auf 20,9 % gestie-
genen tiglichen Einschaltquote wieder die
meisten Zuschauer in Schweden, vor TV4
(Bonnier) mit weniger als 20 %. SVT2, das
zweite offentlich-rechtliche Programm,
fiel auf 7,5 % zuriick (womit sich sein
Marktanteil innerhalb von drei Jahren
praktisch halbierte) und verlor damit
seinen dritten Platz an TV3 (MTG) mit
8,4 %. Auf den weiteren Plitzen finden sich
Kanal 5 (ProSiebenSat.1 Media AG) und
TV6 (MTG), die beide — wie TV3 - ihren

Sitz im Vereinigten Konigreich haben.

Die Einschaltquoten dieser sechs fith-
renden Sender lagen 2009 bei mehr als
68,8 %; drei Jahre zuvor waren es noch
fast 80 %. Aufgrund der Aufsplitterung
der Zuschauer bieten die Rundfunk-
unternchmen vermehrt Spartenkanile
an. Beriicksichtigt man die kumulierten
Zuschauerzahlen aller Dienste eines
Unternehmens, sank der Marktanteil der
sechs SVT-Kanile von 39,3 % 2006 auf
35,9 % 2009, im Gegensatz zu den neun
TV4-Sendern, die von 26 % auf 28,3 %
2009 zulegten.

Hinsichtlich der Verbreitung der Dienste
sind die wichtigsten Akteure des Marktes
nach wie vor die schwedischen Konzerne
MTG, TeliaSonera und Teracom, sowie
der Kabelnetzbetreiber Com Hem und
die norwegische Telenor-Gruppe.

Com Hem (Carlyle Group und Provi-
dence Equity) dominierten den Kabel-
fernsehmarkt mit 1,76 Mio. Abonnenten
Ende 2009, von denen iiber 575 000 eines
der kostenpflichtigen Digitalbouquets

abonniert hatten.

Wie in den anderen nordischen Lin-
dern konkurrierten zwei Satelliten-
bouquets: Canal Digital (Telenor) und
Viasat (MTG), von denen jedes mehr als
300 000 Abonnenten in Schweden hatte.

Die Plattform Telia (‘TeliaSonera) schlief3-
lich dominierte weiterhin den IPTV-
Markt mit 418 000 Abonnenten am 30.
Juni 2010. Dank der deutlich steigenden
Abonnentenzahl behauptete sich Telia
als drittgrofiter Pay-TV-Betreiber, hinter
Com Hem (Kabel) und Boxer (DVB-T).
Auch wenn Boxer (Teracom) fiir 2010 den
Riickzug aus dem IPTV-Markt zugunsten
des digitalen terrestrischen Fernsehens



Sweden

Since its launch in 1997, the DTT plat-
form has been operated by the company
Boxer, a subsidiary of Teracom, which
controls the digital terrestrial network.
Long a symbol of the dynamism of the
digital transition in Sweden (the analogue
switch-off began in 2007), Boxer did,
however, in 2009 face a drop in its num-
ber of subscribers, which fell to 533 000 in
December 2009.

Nevertheless, the Swedish authority
RTVYV awarded broadcasting licences to
11 new channels, including seven high
definition channels, on the DTT network
in June 2010. The launch of these channels
at the end of 2010 could breathe new life
into the Swedish DT'T market.

Three mobile telephony operators offer
3G television services: TeliaSonera, Tele2
and Hi3G. The first two provide in par-
ticular access to a package of five streamed
TV4 channels, which was launched in
May 2010. In September 2010, the audi-
ence measuring body, MMS, announced
the publication of a report on the grow-
ing audience for mobile television in
Sweden.

Several investment changes occurred in
2009/10. After buying C More Enter-
tainment Group (Nordic Canal+ chan-
nels) from ProSiebenSat.1 Media AG in
December 2008, TV4 (Bonnier group)
announced in May 2010 that it had sold
35% of the group to Telenor. C More
Entertainment had more than 1 million
subscribers in the Nordic countries in
2010. Meanwhile, MTG announced in
February 2010 that it had bought 50%
of Raduga Holdings S.A., the company
that distributes the Russian satellite pack-
age Raduga, launched in February 2009.
Finally, in March 2010 Luxembourg-based
group SES Astra acquired the final 10% of
satellite operator SES Sirius, as a result of
which the Sirius 4 satellite was renamed
Astra 4A in June 2010.

Regarding legal developments, the new
Radio and Television Act entered into
force on 1 August 2010, transposing the
Audiovisual Media Services Directive
(2007). The Act defines and regulates
sponsorship, advertising and product
placement. It also creates a new audio-
visual regulatory body, Myndigheten
for radio och tv (Swedish audiovisual
authority), which replaces the radio and
television authority (Radio-och TV-
Verket, RTVV) and the Swedish audiovisual
commission (Granskningsnimnden for

radio och TV, GRN).

Suéde

La plate-forme TNT est opérée depuis
son lancement en 1997 par la société
Boxer, filiale de Teracom, qui contréle le
réseau numérique terrestre. Longtemps
symbole du dynamisme de la transition
vers le numérique en Su¢de (I'extinction
des transmissions analogiques terrestres a
été opérée des 2007), Boxer voit son nom-
bre d’abonnés en Suede régresser, pour
atteindre 533 000 en décembre 2009.

Toutefois, I'autorité suédoise RTVV
a attribué en juin 2010 des licences de
diffusion pour 11 nouvelles chaines sur le
réseau TN'T, dont 7 en haute-définition.
Le lancement de ces chaines a la fin de
I’année 2010 pourrait redynamiser le mar-

ché de la TNT suédoise.

Trois opérateurs de téléphonie mobile
proposent des services de télévision 3G :
TeliaSonera, Tele2 et Hi3G. Les deux
premiers proposent en particulier Iacces
aun bouquet de 5 chaines TV4 proposées
en streaming et inauguré en mai 2010.
L’institut de mesure d’audience MMS
annonce en septembre 2010 la publication
d’un rapport sur I'audience grandissante
de la télévision mobile en Suéde.

Plusieurs opérations économiques se sont
déroulées en 2009/2010. Apres avoir
racheté C More Entertainment Group
(chaines Canal+ nordiques) en décembre
2008 4 ProSiebenSat.1 Media AG, TV4
(groupe Bonnier) a annoncé en mai 2010
en avoir cédé 35 % a Telenor. C More
Entertainment affiche en 2010 plus d’un
million d’abonnés dans les pays nordiques.
MTG a, quant a lui, annoncé en février
2010 avoir acheté 50 % de Raduga Hol-
dings S.A., l'entreprise distribuant le bou-
quet satellite russe Raduga, lancé en février
2009. Enfin, le groupe Luxembourgeois
SES Astra a racheté en mars 2010 les 10 %
de l'opérateur satellite SES Sirius qu’il ne
possédait pas encore. De ce fait, en juin
2010, le satellite Sirius 4 a été renommé

Astra 4A.

En matiere juridique, la nouvelle loi sur la
radio et la télévision est entrée en vigueur le
1200t 2010, transposant ainsi la Directive
Services de médias audiovisuels (2007). Le
texte définit et réglemente les messages de
parrainage et de publicité ainsi que le pla-
cement de produits. Il crée une nouvelle
instance de régulation de I'audiovisuel,
Myndigheten fér radio och tv (Autorité
suédoise de I'audiovisuel), qui remplace
I’Autorité pour la radio et la télévision
(Radio-och TV-Verket, RTVV) et la Com-
mission suédoise de 'audiovisuel (Gransk-

ningsnimnden fér radio och TV, GRN).

Sources: Myndigheten for radio och tv: http://www.radioochtv.se

Nordicom : http://www.nordicom.gu.se

Legal aspects: RIS Merlin : http://merlin.obs.coe.int

angekiindigt hat, gibt es noch zahlreiche
andere IPTV-Betreiber, wie etwa Fast TV
oder B2 bredband (Telenor).

Die DVB-T-Plattform wird seit dem Start
1997 von Boxer betrieben, einer Tochter
von Teracom, die das digitale terrestrische
Netz kontrolliert. Dieses Unternechmen
stand lange Zeit stellvertretend fiir die
Dynamik der Umstellung auf Digital-
technik in Schweden (die Abschaltung
der analogen terrestrischen Signale
erfolgte bereits 2007), verzeichnete aber
2009 sinkende Abonnentenzahlen, die im
Dezember 2009 bei 533 000 lagen.

Die schwedische Hoérfunk- und Fernseh-
behérde RTVV erteilte allerdings
im Juni 2010 Lizenzen fiir elf neue DVB-
T-Sender, von denen sieben hochauflé-
send verbreitet werden. Thr fiir Ende 2010
Sendestart konnte dem schwedischen
DVB-T-Markt neuen Schwung ver-
schaffen.

Drei Mobilfunkbetreiber bieten Mobil-
fernsehdienste an: TeliaSonera, Tele2
und Hi3G. Die beiden Erstgenannten
bieten insbesondere den Zugang zu einem
Bouquet aus 5 TV4-Kanilen, die seit Mai
2010 per Streaming empfangbar sind. Das
Institut fiir Zuschauermessung MMS kiin-
digte im September 2010 die Veroffent-
lichung eines Berichts iiber die steigenden
Zuschauerzahlen des Mobilfernsehens in
Schweden an.

2009/2010 erfolgten mehrere Uber-
nahmen. Nachdem TV4 (Bonnier-
Gruppe) im Dezember 2008 die C More
Entertainment Group (mit den nordischen
Kanilen von Canal+) von der ProSieben-
Sat.1 Media AG iibernommen hatte, teilte
das Unternehmen im Mai 2010 mit, dass es
35 % seiner Anteile an Telenor abgetreten
hat. C More Entertainment hatte 2010 in
den nordischen Lindern iiber eine Mil-
lion Abonnenten. MTG gab im Februar
2010 die 50 %ige Ubernahme von Radu-
ga Holdings S.A. bekannt, dem Betreiber
des im Februar 2009 gestarteten russischen
Satellitenbouquets Raduga. Die Luxem-
burger Gruppe SES Astra ibernahm im
Mirz 2010 die restlichen noch fehlenden
10 % des Satellitenbetreibers SES Sirius.
Aufgrund dieser Tatsache wurde der
Satellit Sirius 4 im Juni 2010 in Astra 4A
umbenannt.

Auf rechtlicher Ebene ist am 1. August
2010 das neue Horfunk- und Fernschgesetz
in Kraft getreten, womit die Richtlinie
iiber audiovisuelle Mediendienste (2007)
umgesetzt wird. Das Gesetz definiert und
regelt Sponsoring, Werbung und Pro-
dukeplatzierung. Es schafft auch eine neue
Regulierungsbehérde fiir Horfunk und
Fernsehen, Myndigheten for radio och tv, die
an die Stelle der Radio- und Fernsehbehor-
de (Radio-och TV-Verket, RTVV) sowie der
Rundfunkkommission (Granskningsnim-
nden for radio och TV, GRN) tritt.
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Sweden

‘ Basic figures ’

Penetration
Population and equipment  31.12.09 (in % HH) Inthousands  Sources
Population (inhabitants) - 9341 Eurostat
Households - 4210 European Audiovisual Observatory estimates
TV households 97.5% 4105 European Audiovisual Observatory estimates
Cable TV households 57.8% 2435 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Digital cable TV households 21.0% 884 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
DTH/SMATV households 20.2% 850 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Pay DTH/SMATV households 15.8% 666 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
IPTV subscriptions 11.1% 469 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Installed DVB-T Receivers 55.1% 2320 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Total digital TV households 100.0% 4210 European Audiovisual Observatory
Households with PC 87.6% 3688 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Households with broadband connections 64.3% 2706 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Mobile phone TV subscriptions - 56 Screen Digest

TV channels distributors

Companies

Cable operators 111 Com Hem, Canal Digital (Telenor), Tele 2, etc.

Satellite packagers 2 Canal Digital (Telenor), Viasat (MTG)
B2 Bredband "Bredbands Bolaget" (Telenor), Canal Digital (Telenor),
Fast TV Net, Telia (TeliaSonera). Also at least 7 packagers serving

IPTV packagers >10 the various municipal open broadband networks: Banhof, Disatra,
IPSweden, Kramnet, Serverado, Telge, Viasat (MTG).

. Multiplex operator: Teracom
ke 2 Pay-DTT packager: Boxer TV-Access (owned by Teracom)
Mobile phone TV packagers 3 Hi3G Access, Tele 2, TeliaSonera

TV channels established in the country

by kind of transmission

Priva

te

Terrestrial (national) 4 16 20
Cable/Satellite/IPTV/Mobile 3 44 47
Regional/Local 80 80
Regional/Local windows 13 16 29
Channels targeting foreign markets 1 926 97
Total 21 252 273
Foreign channels targeting the country 2 61 63

TV channels available in the

country by genre and platform
(incl. foreign channels)

09.10

Free 0@ Digital
digital terrestrial
terrestrial Boxer

Cable
Comhem

Satellite
(full offer)
Canal Digital

Satellite
(full offer)

Viasat

IPTV
Telia-
Sonera

Generalist - national 3 3 4 4 4 3

Generalist - foreign 2 19 16 22 7

Adult 2 3 3 2

Children 1 4 6 25 26 6

Culture/ education/ documentary 1 6 19 22 37 11

Minority interest groups 1 2

Entertainment/ TV fiction/ games 1 7 12 29 34 10

Film 6 18 32 49 16

Home shopping

International linguistic and cultural 1 1 9 1 3

Lifestyle/ specific leisure/ travel 1 4 9 2 1

Music 2 4 8 7 2

News/ business 1 4 10 12 10 4
B Parliament/ government/ administration

Regional/local

Religion 2 2 3

Sports 4 25 42 40 23

Various 1 1

Total 8 41 137 204 238 89

256

© Includes free DTT.
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Sweden Suede

‘ Market trends |

Households TV equipment 2005-2009

In thousands.
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2588
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2435
2 3& Cable households
2
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Source: Screen Digest

Number of households accessing
multichannel platforms as at 31.12.2009

In thousands.

2500
DTT
2320 N
(] Cable
() satellite
2000
0 IPTV
() SMATV

© Data 31/03/2010.

Source: European Audiovisual Observatory

® Com Hem also has 1,2 million subscribers through ‘landlords contracts.
Those contracts are signed, on the behalf of the end-users, between the cable
operators and the landlords, who include a basic cable TV package in the rent.

Consumers pay-TV gross spend 2005-2009

EUR million.

500
4144
3995
=00 3820
3683
g Cable TV
3126
300 2937 291.0
2513 250.6
Satellite
200
147.8 149.7
134.8
126.6 DTT
10092
=OpTV

17.3

2005 2006 2007 2008 2009

Source: Screen Digest

Gross revenues
of radio-television 2005-2009

EUR million.
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Consumers
pay-TV spend

7
Net income from
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8 TV adspend
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Source: European Audiovisual Observatory on the basis
of data from Screen Digest, WARC and Ministry of Finance
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Sweden

Suéde

Operating revenues of the main television companies in Sweden
GI1SET ] 2006-2009 stk miltion.

Main broadcasters Channels 2006 2007 2008 2009 2009/08
Sveriges Television AB sptv STV1,SVT2,SVT24, ... 4094 4029 3952 3803.5 -3.7%
C More Entertainment paytv Canal+, ... 2103 2197 2302 2468.4 7.2%
TV4AB adtv TV4, TV4Film, ... 2593 2657 2781 2464.9 -11.4%
Kanal 5 AB adtv Kanal 5 1033 1133 1171 1059.3 -9.5%
TV1000 AB paytv TV 1000 613 713 749 ~ ~
TV4 Syd AB rtv TV4 Syd 314 383 478 493.5 3.3%
Sveriges Utbildningsradio AB  sptv UR, Kunskapskanalen 321 328 314 319.8 1.8%
Guthy-Renker Europe AB hstv TV-Shop 256 247 175 ~ ~
Viasat Pay Channels AB thtv Viasat Nature/Action 200 187 173 ~ ~
TV4 Sport AB thtv Sportexpressen 22 31 115 160.7 40.3%
NonStop Television 1.0 AB ©® thtv Star! 57 81 67 87.8 -
Nonstop Television AB 2.0 ©® paytv Showtime 40 48 36 49.2 -
Main distributors Packages 2006 2007 2008 2009 2009/08
Teliasonera Sverige AB @ 3play TeliaTV 31397.6 33 804.9 28928.9 295994 2.3%
Lee'fv‘:::‘kes':g"gb"e 3GTV Start 173356 110537 121649 148420 22.0%
Tele2 Sverige AB © 3play Tele2 TV 10560.8 11594.5 12139.3 11924.6 -1.8%
Telenor Sverige AB 4play, 3GTV  Telenor TV, Mobiel TV 5155.5 7962.1 8360.6 9727.9 16.4%
HI3G Access AB © © 3GTV 3Mobil-TV 3106.0 35274 36214 ~ ~
Com Hem AB @ 3play Com Hem TV 1993.0 27309 3606.8 ~ ~
B2 Bredband AB @ 3play Bredband Digital TV 1791.8 2375.6 2498.2 ~ ~
Boxer TV-Access AB DTT, 3play Boxer 15524 1824.9 1966.9 20413 3.8%
gj:;;‘e";’ga' CATVIPTV. Canal Digital, Kiosk 16253 16308 17656 ~ ~
Viasat AB sat-tv Viasat 12132 1286.9 1431.1 o~ ~
Telge NatAC © 3play Kabel-TVTelge 741.8 805.6 863.6 934.1 8.2%

© 2008 on 8 months.

® Includes telecommunication activities.

© 2006 on 10 months.

SEK million.

4500

Source: European Audiovisual Observatory
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Sweden Suede

T15e2 | SVT financial situation
G1SE2 | 2006-2009 sex million.

Income 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Total publicincome 3722.1 3748.0 3653.5 3525.5 90.9% 93.0% 92.5% 92.7% -3.5%
- Licence fee 3722.1 3748.0 3653.5 3525.5 90.9% 93.0% 92.5% 92.7% -3.5%
Otherincome 373.0 280.0 298.0 278.0 9.1% 7.0% 7.5% 7.3% -6.7%
TOTAL 4095.1 4028.0 3951.5 3803.5 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% -3.7%
Expenditure 2006 2007 2008 2009 2009/08
- Purchase of goods

and services 29099 - - - 70.9% - - - -
- Costs of personnel 1119.0 ~ ~ ~ 27.3% ~ ~ ~ ~
- Depreciation 74.5 88.1 90.6 96.0 1.8% 2.2% 2.3% 2.5% 6.0%
Operating expenditure 4103.4 3987.7 3928.5 3794.5 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% -3.4%
Net result 6.4 1.0 6.0 4.2 -30.0%
Operating margin (%) -0.24 1.01 0.58 0.24

Source: SVT, European Audiovisual Observatory

EUR million. SEK million.
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T15e3 | TV audience market share in Sweden
G.1SE3 2005'2009 In %, 3 years +.

Daily share Prime time (19:00 - 22:00)

Channels 2005 2006 2005 2006 2007 2008

SVT1 243 21.8 19.0 19.5 209 289 28.5 28.2 24.6 256
SVT2 144 14.5 12.5 10.3 7.5 15.2 14.2 11.2 11.2 9.5
SVT24 0.5 1.0 1.4 2.0 1.5 0.3 0.8 1.2 1.8 1.6
Barnkanalen (SVTB)/Kunskapskanalen 0.5 1.0 1.5 24 3.0 0.1 0.4 0.6 13 1.8
Swedish public channels 39.7 38.3 34.4 34.2 32.9 44.5 43.9 41.2 38.9 38.5
TV4 23.2 22.2 21.2 20.1 19.5 22.8 233 23.6 21.8 20.9
TV4 + 1.8 24 33 3.9 4.0 1.9 24 34 3.8 3.6
TV4 Sport — — 0.3 1.1 1.4 — — 0.3 1.1 1.4
TV4 Fakta 0.1 0.4 0.6 0.7 1.1 0.0 0.4 0.4 0.5 0.7
TV4 Film 0.3 0.6 0.8 0.9 0.9 0.3 0.4 0.6 0.7 0.8
TV400 0.4 0.6 0.6 0.6 0.6 0.3 0.5 0.5 0.4 0.4
TV4 Guld - - 0.2 0.3 0.4 - - 0.1 0.2 0.2
TV4 Komedi - - 0.2 0.2 0.3 - - 0.1 0.1 0.2
Canal+ (Total) ~ ~ ~ ~ 1.1 ~ ~ ~ ~ 1.2
TV1000 (Total) ~ ~ ~ ~ 0.7 ~ ~ ~ ~ 0.4
Swedish private channels 25.8 26.2 27.2 27.8 30.1 25.3 27.0 29.0 28.6 29.9
TV3 104 9.4 9.3 8.8 8.4 10.0 8.8 8.7 8.7 8.5
Kanal 5 9.1 8.8 8.2 7.9 7.2 9.0 8.5 7.0 7.9 7.8
TV6 - 3.2 4.5 47 53 - 2.8 3.7 43 4.6
Kanal 9 - - 0.9 1.6 2.0 - - 0.7 1.7 2.1
Discovery 1.8 1.7 1.9 1.7 1.8 1.5 1.1 1.0 1.0 1.1
TV8 ~ ~ ~ ~ 1.8 ~ ~ ~ ~ 1.8
Disney Channel 0.8 1.0 1.3 1.1 1.0 0.3 0.5 0.9 0.7 0.6
Eurosport 1.6 1.6 14 0.9 0.9 1.0 1.0 0.7 0.5 0.5
MTV 0.9 1.1 1.1 1.1 0.9 0.6 0.7 0.6 0.7 0.5
Nickelodeon 0.4 0.8 0.6 0.9 0.9 0.1 0.2 0.1 0.2 0.1
Total Foreign channels 25.0 31.8 34.0 33.8 34.7 22.5 26.3 26.5 28.9 30.6
Others 9.5 3.7 4.4 4.2 2.3 7.7 2.8 3.3 3.6 1.0

Source: Eurodata TV Worldwide, MMS MEDIAMATNING | SKANDINAVIEN AB

[ Daily share. In %, 3 years +. ]
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Sweden Suede

T1se4 | Origin of fiction broadcast by TV channels
G.1.5E4 2009 Hours broadcast. Includes feature films, short films, TV films, series and soaps, animation.

Co-prod. Co-prod.

EUR- EUR- NotEUR
Channel National EUR Others co-prod. Others
SVT1 41.7 4.8 14.0 166.8 123 555.2 662.4 35.0 139.8 123 430.4 0.8 10.8 4.0 31.0
SVT 2 6.7 4.3 28.1 132.2 9.4 89.5 131.5 68.4 95.8 9.1 356.7 9.8 12.5 0.0 20.2
TV3 Sweden 5.8 6.7 3.7 94.8 0.0 15.8 26.5 30.9 258.8 125.8 4008.6 4.7 86 104 9.1
TV4 Sweden 2.5 0.0 2.3 507.0 123 206.1 289.8 69.4 196.7 181.8 20362 112 1007 123 12.7
Kanal 5 0.0 0.0 3.7 73.7 0.0 383 383 14.7 139.2 845.0 33722 415 70.5 2.7 1.6
Canal+Sports1 0.0 248 2019 433.8 6.3 3373 670.6 561.7 1031.5 290.2 48927 252 1023 1574 107.4
Canal+ First 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
TV1000 17.5 51.5 52.8 1900 27.0 201.3 780.5 336.5 1196.0 386.7 5329.0 473 1285 478 88.5
Total 742 92,0 306.5 1598.2 67.4 1443.6 2599.5 1116.7 3057.7 1851.0 20425.8 140.5 433.7 234.6 270.5

Source: Infomedia

In hours.
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Slovenia

he main players in the Slovenian tele-

vision market are the public service
broadcaster RT'V Slovenija, and the Cen-
tral European Media Enterprises (CME)
group (Pop TV, Kanal A and Pop Brio
which was formerly TV Pika). The audi-
ence share of Pop TV was 24.4% in 2009
(4% less than 2006). The share of public
channel TVSLOI has dropped two per-
centage points in the last year (20.7% in
2009). Kanal A has a more or less steady
audience (11% end 2009). The third pri-
vate channel TV3 (Modern Times Group)
continues to increase its audience share

(5.7% in 2009).

About 45% of households receive cable
television. The main cable operator is
Telemach (formerly UPC and sold to Mid
Europa Partners in July 2009), which had
157 200 subscribers in December 2008.
Slovenia has quite a developed IPTV
market. The first platform was launched
by SiOL (Telekom Slovenije) in 2003. In
August 2010 SiOL had 113 088 IPTV
subscribers. Data from the regulator,
APEK, claims that SiOL had 61% of the
IPTV market in April 2010. The second
main operator is T-2 and had a 32% share.
These figures and those of AGB Nielsen,
imply that IPTV was accessible in almost
30% of houscholds by mid 2010. The two
other IPTV operators are Tus Telekom
and Amis. Although the IPTV market is
very competitive, prices are expected to
rise in 2010 due to tax increases. There is
just one satellite package, Total TV (Mid
Europa Partners), launched in 2007.

Analogue terrestrial switch-off takes
place in December 2010, when there will
be two multiplexes with national cover-
age. RT'V Slovenija runs the first, which
carries the channels TV SLO1, TV SLO2,
TV SLO3, Pop TV, Kanal A, TV Pika,
TV3, and three regional channels. This
multiplex has approximately 87% cover-
age. According to AGB Nielsen data, 4.5%
of households were DT'T in spring 2010.
More than one quarter of the remaining
analogue terrestrial TV houscholds are
expected to switch to cable or IPTV. The
Norwegian company Norkring holds the
licence for Multiplex B which was due to
launch in September 2010, when it would
have achieved coverage of 85%. Pink TV
became the first commercial channel
licensed on the second Multiplex.

A draft media law was presented to the
Minister for Culture in July 2010. One
major aim of the law is to implement the
Audiovisual Media Services Directive.
A draft public service law was open for
public consultation until 20* September
2010.

Slovénie

es principales chaines du marché de

la télévision slovéne sont celles du
radiodiffuseur public RT'V Slovenija et du
groupe Central European Media Enterpri-
ses (Pop TV, Kanal A et Pop Brio [exTV
Pika]). La part d’audience de Pop TV
est de 24,4 % en 2009 (- 4 points depuis
2006), la chaine publique TVSLO1 a
perdu deux points en un an (20,7 % en
2009) et I'audience de Kanal A reste sta-
ble (11 % fin 2009). Quant 4 la troisi¢me
chaine privée, TV3 (Modern Times), elle
poursuit sa progression (5,7 % en 2009).

Environ 45 % des foyers sont cablés. Le
principal opérateur est Telemach (ancien-
nement UPC, cédé¢ A Mid Europa Partners
en juillet 2009), avec 157 200 abonnés
en décembre 2008. Le marché IPTV
est relativement développé. La premiere
plate-forme IPTV a été lancée en 2003
par SiOL (Telecom Slovenije). En aofit
2010, SiOL comptait 113 088 abonnés
IPTV et représentait, selon le régulateur
APEK, 61 % du marché IPTV en avril
2010. Le second opérateur est T-2 (32 %
du marché). Selon ces chiffres et ceux
d’AGB Nielsen, pres de 30 % des foyers
avaient acces A I'IPTV mi-2010. Les
deux autres opérateurs IPTV sont Tus
Telekom et Amis. En dépit d’un marché
trés concurrentiel, les prix devraient aug-
menter en 2010, du fait d’une hausse des
taxes. Le marché ne compte qu’un seul
bouquet satellite : Total TV (Mid Europa
Partners), lancé en 2007.

L’extinction des transmissions analo-
giques terrestres aura lieu en décembre
2010, avec deux multiplex de couverture
nationale. RT'V Slovenija exploite le pre-
mier, qui diffuse les chaines TV SLO1,
TV SLO2, TV SLO3, Pop TV, Kanal A,
TV Pika, TV3, et trois chaines régionales.
Ce multiplex a une couverture d’environ
87 %. Selon AGB Nielsen, 4,5 % des foyers
avaient acces & la TN'T au printemps 2010.
Plus d’un quart des foyers analogiques
restants devraient passer au cable ou a
I'IPTV. Le norvégien Norkring détient
la licence du multiplex B, dont le lance-
ment est prévu en septembre 2010, avec
une couverture de 85 %. Pink TV est la
premiére chaine privée titulaire d’une
licence pour le second multiplex.

Un projet de loi sur les médias visant
A appliquer la Directive Services de
meédias audiovisuels a été présenté au
ministre de la Culture en juillet 2010.
Un projet de loi sur le service public est
ouvert a la consultation publique jusqu’au
20 septembre 2010.

Sources: Agencija za posto in elektronske komunikacije Republike Slovenije (Post and Electronic
Communications Agency of the Republic of Slovenia): http://www.apek.si; http://dvb-t.apek.si

AGB Nielsen, Medijske raziskave, Ljubljana: www.agbnielsen.net
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Wichtigste Akteure auf dem slowe-
nischen TV-Marke sind die 6ffent-
lich-rechtliche Anstalt RT'V Slovenija und
die Central European Media Enterprises
(CME) mit den Sendern Pop TV, Kanal A
und Pop Brio (chemals TV Pika). Der
Markeanteil von Pop TV lag 2009 bei 24,4
% (minus 4 % gegeniiber 2006). Dahin-
ter folgt der 6ffentlich-rechtliche Sender
TVSLO1 mit 20,7 % (minus 2 % gegen-
iiber 2008). Kanal A erreicht mit 11 %
Ende 2009 cinen stabilen Marktanteil.
Der dritte Privatsender (TV3, Modern
Times Group) verzeichnet mit 5,7 %
erneut einen Anstieg seines Anteils.

Rund 45 % der Haushalte haben einen
Kabelanschluss. Grofiter Anbieter ist
Telemach (ehemals UPC, im Juli 2009
an Mid Europa Partners verkauft) mit
157 200 Abonnenten Ende 2008. In
Slowenien gibt es cinen gut entwickelten
IPTV-Markt. Die erste Plattform wur-
de 2003 von SiOL (Telekom Slovenije)
gestartet. Im August 2010 hatte SiOL
113 088 IPTV-Abonnenten. Laut Regu-
lierungsbehorde (APEK) lag der Marke-
anteil von SiIOL im April 2010 bei 61 %.
Zweitgrofter Anbieter ist T-2 mit 32 %.
Aus den Zahlen der APEK und AGB
Nielsen ergibt sich, dass Mitte 2010 knapp
30 % der Haushalte Zugang zu IPTV
hatten. Weitere IPTV-Anbieter sind
Tus Telekom und Amis. Trotz des hohen
Wettbewerbs wird fiir 2010 auf Grund
von Steuererhohungen mit steigenden
Preisen fiir IPTV gerechnet. Es gibt nur
cin Satellitenpaket, Total TV (Mid Euro-
pa Partners), das 2007 gestartet wurde.

Die analoge Abschaltung soll Ende 2010
erfolgen, wenn es zwei Multiplexe mit
landesweiter Abdeckung geben wird. Der
erste wird mit einer Abdeckung von 87 %
von RTV Slovenija betrieben und fiir
die Sender TV SLO1, TV SLO2, TV
SLO3, Pop TV, Kanal A, TV Pika, TV3
sowie drei Regionalsender genutzt. Laut
AGB Nielsen nutzten im Frithjahr 2010
4,5 % der Haushalte DVB-T. Von den
tibrigen ,analogen“ Haushalten wird
voraussichtlich iiber ein Viertel auf Kabel
oder IPTV umsteigen. Die norwegische
Firma Norkring halt die Lizenz fir Multi-
plex B, der mit Erreichen einer Abdeckung
von 85 % im September 2010 in Betrieb
genommen werden soll. Pink TV ist der
erste Privatsender, der eine Lizenz fiir
Multiplex B erworben hat.

Im Juli 2010 wurde dem Minister fiir
Kultur ein Entwurf fir ein Mediengesetz
vorgelegt. Ein Hauptziel des Entwurfs ist
die Umsetzung der Richtlinie tiber audio-
visuelle Mediendienste. Fiir einen Gesetz-
entwurf iiber den 6ffentlich-rechtlichen
Rundfunk lief bis zum 20. September
2010 eine 6ffentliche Konsultation.



Slovenia Slovénie

‘ Basic figures

Penetration
Population and equipment  31.12.09 (in % HH) Inthousands  Sources
Population (inhabitants) - 2046 Eurostat
Households - 747 Eurostat
TV households 98.8% 738 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Cable TV households 37.5% 280 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Digital cable TV households 7.5% 56 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
DTH/SMATV households 13.0% 97 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Pay DTH/SMATYV households 2.1% 16 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
IPTV subscriptions 21.7% 162 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Installed DVB-T receivers 11.4% 85 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Total digital TV households 42.7% 319 European Audiovisual Observatory
Households with PC 76.7% 576 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Households with broadband connections 53.8% 404 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Mobile phone TV subscriptions - 7 Screen Digest
TV channels distributors 08.10 Companies
Cable operators 73 Elektro Turnsek, Skyline, Telemach...
Satellite packagers 1 Total TV
IPTV packagers 4 Amis, Siol, T-2, TUS Telekom
DTT multiplex operator 2 RTVSLO, Norkring
Mobile phone TV packagers 1 Mobitel

TV channels established in the country

by kind of transmission Public Private

Terrestrial (national) 3 4 7
Cable/Satellite/IPTV/Mobile 34 34
Regional/Local 3 34 37

Regional/local windows

Channels targeting foreign markets

Total 6 72 78
Foreign channels targeting the country 25 25

TV channels available in the

country by genre and platform DTT Cable Satellite
(incl. foreign channels) 08.10 RTV SLO Telemach Total TV
Generalist - national 4 5 7 4
Generalist - foreign 24 19 3
Adult 3 7 4
Children 7 9 3
Culture/ education/ documentary 14 15 11
Minority interest groups 1 1 1
Entertainment/ TV fiction/ games 1 15 14 15
Film 5 5 4
Home shopping 1
International linguistic and cultural 4 4 1
Lifestyle/ specific leisure/ travel 4 6 2
Music 10 11 7
News/ business 6 8 1
Parliament/ government/ administration 1 1 1

Regional/ local 7 5 7 4
Religion 1

Sports 14 15 10
Various 2 2 1 u
Total 13 120 132 72

Source: MAVISE, European Audiovisual Observatory
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Slovenia

‘ Market trends

Slové N1C Slowenien

Households TV equipment 2005-2009 Consumers pay-TV gross spend 2005-2009

300 520 205 60
280
2 268 Cable households
Cable TV
50 517
294
200 40 X 434
402
162IPTV h hold
ouseholds -
100'% 4 20
Satellite households 17‘7IPTV
DTT households L
10 8.1
7.8
Satellite
29

0 |o

2005 2006 2007 2008 2009 2005 2006 2007 2008

Source: Screen Digest Source: Screen Digest

Number of households accessing Gross revenues

multichannel platforms as at 31.12.2009 of radio-television 2005-2009

e @ ot 200
Cable/
m MMDS
161 () satellite
IPTV 157.1
o . 150 TV adspend
— 117.3
100
o 100
553 Net income from
84.1 public sources
76.3 77.7 796 771
Consumers
pay-TV spend

13.8 139
12% Radio adpsend
0

2005 2006 2007 2008 2009

Source: European Audiovisual Observatory Source: European Audiovisual Observatory on the basis
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Slovenia Slovénie

T15.1 | Operating revenues of the main television companies in Slovenia
G151 ] 2006-2009 Eurmilion.

Main broadcasters Channels 2006 2007 2008 2009 2009/08
TVS-1,TVS-2, Televizija
RTVSLO sptv Koper, Televizija Maribor 116.9 1145 114.2 117 2.5%
Central European Media .
Enterprises Ltd est, © adtv Pop TV, Kanal A, Pop Brio 413 473 58.2 46.5 -20.1%
Mains distributors Packages 2006 2007 2008 2009 2009/08
Mobitel @ 3GTV Mobilna TV 395.5 434.5 450.5 ~ ~
Telekom Slovenije D.D. & 3play Siol TV 406.7 402.9 413.8 ~ ~
UPCTelemach © 3play Telemach Televizija 23.0 26.8 27.2 ~ ~
AMISD.O.O. @ 3play Amis TV 14.1 16.7 253 ~ ~
T-2D.0.0. ® 4play T2 Televizija 3.8 124 23.1 ~ ~
TUS Telekom @ 3play TUSTV 10.1 20.1 ~ ~ ~
EV]J Elektroprom Trgovina @ 3play Kabelska TV 10.6 11.7 11.8 ~ ~
Skyline Telekomunikacije D.O.O. @ 3play Skyline Televizija 1.7 ~ ~ ~ ~
Total TV d.o.o. packtv Total TV - - ~ ~ ~
© Converted from data in USD. Turnover in thousand USD: 2005: 48770; Source: European Audiovisual Observatory
2006: 54 534; 2007: 69 647; 2008: 80 967: 2009 : 66 710.
@ Includes telecommunication activities.
© Sold in July 2009 by Liberty Corp. to Mid Europa Partners LLP.
120
N RTVSLO
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80
60
Central European
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20
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Slovenia Slové (€ Slowenien

11512 | RTVSLO financial situation
G152 | 2006-2009 EUR million.

Income 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Total publicincome 77.1 79.6 84.1 88.3 66.0% 69.5% 73.7% 75.5% 5.0%
- Licence fee 771 78.1 79.1 84.9 66.0% 68.2% 69.3% 72.6% 7.3%
- Grants - 1.5 5.0 34 - - 4.3% 2.9% -31.5%
Total commercial income 30.2 21.7 19.9 16.8 258% 18.9% 17.5% 14.4% -15.8%
- Advertising / Sponsorship 204 21.7 19.9 16.8 17.5% 18.9% 17.5% 14.4% -15.8%
- Other commercial income 9.8 ~ ~ ~ 8.4% ~ ~ ~ ~
Otherincome 9.5 13.2 10.1 13.1 82% 11.6% 89% 11.2% 29.5%
TOTAL 116.9 114.5 114.2 117.0 100% 100% 100% 100% 2.5%
Expenditure 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Purchase of goods 459 487 517 529 415%  427%  434%  42.8% 2.4%
Costs of personnel 55.0 54.6 56.3 59.2 49.7% 47.9% 47.3% 47.9% 5.1%
Depreciation 9.8 10.8 11.0 11.6 8.9% 9.5% 9.3% 9.4% 5.3%
Operating expenditure 110.6 114.1 119.0 123.7 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 3.9%
Net result 6.4 35 0.1 0.1 7.3%
Operating margin (%) 5.4 0.4 -4.4 -5.7

Source: RTVSLO, European Audiovisual Observatory
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Slovenia Slovénie

1153 | TV audience market share in Slovenia
G.1513 2005'2009 In %, 4 years +.

Daily share Prime time (19:00-23:00)

Channels 2005 2006 2005 2006 2007

TVS1 25.6 229 229 22.6 20.7 28.0 25.1 26.5 26.1 24.1
TVS2 8.8 8.9 8.2 8.1 8.1 74 7.5 6.9 6.3 6.9
TVS3 — - - 0.4 — - - - 0.3
Koper 0.3 0.3 0.3 0.2 0.2 0.1 0.1 0.2 0.1 0.1
Tele Maribor 0.3 0.3 0.4 0.4 0.4 0.3 0.3 0.4 0.4 0.5
Slovenian public channels 35.0 32.4 31.8 31.3 29.8 35.8 33.0 34.0 32.9 31.9
Pop TV 26.8 28.2 25.8 24.6 244 32.1 343 31.9 314 323
Kanal A 8.3 8.9 11.2 11.9 11.0 9.8 9.9 11.2 11.5 104
TV3 2.0 2.2 3.6 5.2 5.7 1.7 1.9 3.0 4.8 53
TV Pika (TV Brio from 2010) - - 0.2 0.9 1.0 - - 0.2 1.0 0.9
Golica - - - - 0.8 - - - - 0.4
SportTV1 - - - - 0.8 - - - - 0.6
Info TV - - - - 0.5 - - - - 0.3
SportTV 2 - - - - 0.2 - - - - 0.2
Main Slovenian private channels 37.1 39.3 40.8 42.6 44.4 43.6 46.1 46.3 48.7 50.4
HRT1 ~ ~ ~ ~ 2.5 ~ ~ ~ ~ 20
HRT2 ~ ~ ~ ~ 1.3 ~ ~ ~ ~ 1.1
RTL Croatia ~ ~ ~ ~ 1.1 ~ ~ ~ ~ 1.1
Croatian channels 7.9 7.9 7.1 6.0 5.1 6.2 6.2 5.9 5.1 44
Discovery ~ ~ ~ ~ 14 ~ ~ ~ ~ 0.7
TV1000 Balkan ~ ~ ~ ~ 1.3 ~ ~ ~ ~ 0.9
Hallmark ~ ~ ~ ~ 1.2 ~ ~ ~ ~ 0.7
Cartoon ~ ~ ~ ~ 0.8 ~ ~ ~ ~ 0.3
Total main foreign channels 7.9 7.9 7.1 6.0 9.8 6.2 6.2 5.9 5.1 7.0
Others 20.0 20.4 20.3 20.1 16.0 14.4 14.7 13.8 13.3 10.7

Source: Eurodata TV Worldwide, AGB NMR Slovenia

[ Daily share. In %, 4 years +. ]
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Slovak
Republic

In the Slovak Republic, the commer-
cial channels dominate the market.
TV Markiza (Central European Media
Enterprises) had a 31.1% market share
in 2009 (down from 35% in 2008). The
public service channels of STV continue
to lose audience share. The second com-
mercial channel, TV Joj, had a greater
audience share in 2009 (19.9%) than
the three public service channels com-
bined (19.7%). The main players have
all launched new channels recently: the
sports channel STV3 in 2008; Joj Plus in
2008; and TV Doma (CME) in 2009.

Cable and satellite both served approxi-
mately 42% of houscholds cach at the
end 0f 2009. In June 2010, the main cable
operator, UPC (Liberty Global) had 228
200 subscribers, of which almost 50%
had digital services (compared with 10%
at the end of 2008). The market for satel-
lite (DTH) services in the Slovak Repub-
lic is very competitive. Most operators
provide the same service to both the Slo-
vak Republic and the Czech Republic.
There are two major players both with
approximately 300 000 customers in the
Slovak Republic. One is DIGI TV (Roma-
nian operator RCS/RDS) who launched a
Digi Sport channel for Slovakia in August
2010 and also secured the rights for the
Slovak premiere football league. Skylink
(Trade Tec and Towercom) had by mid
2010 more than one million customers in
the Czech and Slovak Republics (approxi-
mately 280 000 in the Slovak Republic).
The CS Link (Media s.r.0.) package had
approximately 500 000 customers in the
Czech and Slovak at the end of 2009. UPC
Direct (Liberty Global) had 31 200 sub-
scribers in June 2010. In fact there is now
a fifth satellite service as the IPTV pro-
vider T-Com is now making parts of its
Magio service available over satellite. The
IPTV service Magio (T-Com AS, 51%
controlled by Deutsche Telekom) had
more than 60 000 subscribers by the end
0£2009. IPTV is offered by three other
companies: Orange, Slovanet, and Swan.

Towercom won the tender for two DTT
Multiplexes (one free-to-air and one
Pay-TV) in May 2009. The DTT service
on the first Multiplex was launched in
December 2009. Currently the service
has the three public service channels, and
two channels each from the two main
private operators. Switch-off is sched-
uled for 2012. The Audiovisual Media
Services Directive has been transposed
via an amendment to the Broadcasting
Act, which came into force at the end

0f2009.

République

slovaque

En République slovaque, les chaines
commerciales dominent le marché.
TV Markiza (Central European Media
Enterprises) a une part de marché de
31,1 % en 2009 (contre 35 % en 2008).
Les chaines de service public de STV
continuent 4 perdre des parts d’audience.
La deuxieme chaine commerciale, TV Joj,
aune plus grande part d’audience en 2009
(19,9 %) que les trois chaines de service
public réunies (19,7 %). Les principaux
acteurs ont tous lancé récemment de
nouvelles chaines : chaine de sport STV3
en 2008, Joj Plus en 2008 et TV Doma
(CME) en 2009.

Environ 42 % des foyers recoivent le cable
ou le satellite fin 2009. En juin 2010, le
principal cablo-opérateur, UPC (Liberty
Global), compte 228 200 abonnés, dont
presque 50 % a des services numériques
(contre 10 % fin 2008). Le marché de
la télévision par satellite (DTH) est tres
concurrentiel. La plupart des opérateurs
fournissent le méme service en Républi-
que slovaque et en République tcheque.
Les deux acteurs majeurs comptent chacun
environ 300 000 clients en République slo-
vaque : DIGI TV (de I'opérateur roumain
RCS/RDS), a lancé la chaine Digi Sport
pour la Slovaquie en aotit 2010 et obtenu
les droits pour la ligue 1 de football slova-
que ; et Skylink (Trade Tec et Towercom)
avec, & la mi-2010, plus d’un million de
clients dans les Républiques tcheque et
slovaque (environ 280 000 en République
slovaque). Le bouquet CS Link (Media
s.r.0.) compte environ 500 000 clients
dans les Républiques tcheque et slo-
vaque fin 2009. UPC Direct (Liberty
Global) revendique 31 200 abonnés en
juin 2010. Il existe méme désormais un
cinquieme service par satellite car le four-
nisseur IPTV T-Com diffuse une partie
de son service Magio par satellite. Le ser-
vice IPTV Magio (T-Com AS, contrdlé &
51 % par Deutsche Telekom) compte plus
de 60 000 abonnés fin 2009. L’IPTV est
proposé par trois autres sociétés : Orange,
Slovanet et Swan.

Towercom a remporté I'appel doffres
pour deux multiplex TNT (un gratuit et
un payant) en mai 2009. Le service TN'T
sur le premier multiplex a été lancé en
décembre 2009. Actuellement, le ser-
vice comprend les trois chaines de ser-
vice public et quatre chaines des deux
principaux opérateurs privés. L’abandon
de 'analogique est prévu pour 2012.
La Directive Services de médias audio-
visuels a été transposée par une modifi-
cation de la loi sur la radiodiffusion, entrée

en vigueur fin 2009.

B (=1 01V10,

In der Slowakischen Republik domi-
nieren die kommerziellen Sender die
Fernschlandschaft. TV Markiza (Central
European Media Enterprises) erzielte
2009 einen Marktanteil von 31,1 %
(gegeniiber 35 % 2008). Die Sender der
offentlich-rechtlichen Rundfunkanstalt
STV verlieren weiter an Boden. Der zwei-
te Privatsender, TV Joj, hatte 2009 mehr
Zuschauer (19,9 %) als die drei STV-
Sender zusammen (19,7 %). Die Haupt-
akteure sind unlingst mit neuen Kanilen
auf Sendung gegangen: der Sportkanal
STV32008, Joj Plus 2008 und TV Doma
(CME) 2009.

Ende 2009 empfingen jeweils ca. 42 % der
Haushalte ihr Programm tiber Kabel- oder
Satellit. Im Juni 2010 hatte der grofite
Kabelnetzbetreiber UPC (Liberty Global)
228 200 Abonnenten, von denen knapp
50 % digitale Angebote nutzen (gegen-
iiber 10 % Ende 2008). Der slowakische
Markt fiir Satellitendienste (DTH) ist sehr
umkimpft. Die meisten Betreiber bieten
den gleichen Dienst in der Slowakei und
in der Tschechischen Republik an. In der
Slowakischen Republik gibt es zwei grofie
Anbieter mit jeweils rund 300 000 Abon-
nenten. Der erste, DIGI TV (RCS/RDS,
Ruminien), hatim August 2010 den Kanal
Digi Sport fiir die Slowakei gestartet und
auch die Ubertragungsrechte fiir die erste
slowakische Fuflballliga erworben. Der
zweite, Skylink (Trade Tec und Tower-
com), hatte Mitte 2009 iiber eine Milli-
on Kunden in der Tschechischen Repu-
blik und der Slowakei (in letzterer ca.
280 000). Die Plattform CS Link (Media
s.r.0.) hatte Ende 2009 rund 500 000 Kun-
den in der Tschechischen Republik und
der Slowakei. UPC Direct (Liberty Glo-
bal) hatte im Juni 2010 31 200 Abon-
nenten. Inzwischen gibt es sogar cinen
fiinften Satellitendienst, da T-Com einen
Teil seines IPTV-Dienstes Magio iiber
Satellit bereitstellt. Der Dienst Magio
(T-Com AS, 51 % Deutsche Telekom)
hatte Ende 2009 iiber 60 000 Abonnenten.
Es gibt noch drei weitere IPT V-Anbieter:
Orange, Slovanet und Swan.

Towercom hat im Mai 2009 die Aus-
schreibung fiir den Betrieb zweier DVB-T-
Multiplexe (einer Free-T'V, einer Pay-TV)
gewonnen. Der DVB-T-Dienst auf dem
ersten Multiplex ist im Dezember 2009 an
den Start gegangen. Derzeit umfasst er die
drei 6ffentlich-rechtlichen Sender sowie
jeweils zwei Sender der beiden grofiten
privaten Betreiber. Die Analogabschal-
tung soll 2012 erfolgen. Die Richtlinie
iiber audiovisuelle Mediendienste wurde
im Rahmen einer Anderung des Rund-
funkgesetzes umgesetzt, die Ende 2009
in Kraft getreten ist.

Sources: Rada pre vysielanie a retransmisiu (Council for Broadcasting and Retransmission of the Slovak Republic): http://www.rada-rtv.sk
Legal aspects: IRIS Merlin, http://merlin.obs.coe.int
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Slovak
Republic

République

slovaque

| Basic figures ’

Penetration
Population and equipment  31.12.09 (in % HH) Inthousands  Sources
Population (inhabitants) - 5424 Eurostat (2009)
Households - 1757 Eurosttat as at 1.1.2009
TV households 99.3% 1745 European Audiovisual Observatory
Cable TV households 42.4% 745 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Digital cable TV households 5.6% 98 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
DTH/SMATV households 42.1% 740 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Pay DTH/SMATYV households 20.4% 358 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
IPTV subscriptions 5.1% 89 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Installed DVB-T receivers 0.3% 5 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Total digital TV households 31.3% 550 European Audiovisual Observatory
Households with PC 91.4% 1607 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Households with broadband connections 35.2% 618 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
TV channels distributors 09.10 Companies

Cable operators 22 Slovcable, Trnavatel, UPC Broadband Slovakia,...
Satellite packagers 3 Digislowakia, Towercom, UPC Broadband Slovakia
IPTV packagers 4 Orange Slovensko, Slovanet, Swan, T-Com A.S.
DTT multiplex operators 1 Towercom

Mobile phone TV packagers 0

TV channels established in the country

by kind of transmission Public Private

Terrestrial (national) 3 4 7
Cable/Satellite/IPTV/Mobile channels 19 19
Regional/Local 80 80
Regional/Local windows

Channels targeting foreign markets 3 3
Total 3 106 109
Foreign channels targeting the country 2 3 5

TV channels available in the

country by genre and platform
(incl. foreign channels)

09.10 DTT

Cable
UPC
Slovakia

Satellite
Digi TV
(full offer)

Satellite
CS Link

IPTV
MAGIO

Satellite

Skylink

Generalist - national 4 5 5 4 4 5
Generalist - foreign 23 8 9 5 5
Adult 2 3 5 2 3
Children 8 4 4 3 4
Culture/ education/ documentary 25 14 16 7 18
Minority interest groups

Entertainment/ TV fiction/ games 2 34 11 11 7 6
Film 14 10 11 9 9
Home shopping 1

International linguistic and cultural 2 1 2

Lifestyle/ specific leisure/ travel 6 8 5 1 1
Music 13 10 4 3 2
News/ business 11 12 4 2 3
Parliament/ government/ administration

Regional/local 6 1 1

Religion 3 2 1 1
Sports 1 20 10 8 7 9
Various 1 1 1

Total 7 173 101 85 51 66

Source: MAVISE, European Audiovisual Observatory
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‘ Market trends |

Households TV equipment 2005-2009

In thousands.
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Number of households accessing
multichannel platforms as at 31.12.2009
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EUR million.
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Republic slovaque Republik

Tisk1 | Operating revenues of the main television companies in Slovakia
G1SK1 ] 2006-2009 eurmilion.

Main broadcasters Channels 2006 2007 2008 2009 2009/08
Markiza - Slovakia s.r.o. adtv Markiza TV 534 88.2 108.3 ~ ~
Slovenska televizia sptv Jednotka, Dvoijka, Trojka 64.4 66.1 76.4 71 -7.1%
MACTV adtv Joj TV, Joj Plus ~ ~ ~ ~ ~
CreaTV S.R.O. thtv Music Box 0.7 0.7 1.2 ~ ~
Main distributors Packages 2006 2007 2008 2009 2009/08
Orange Slovensko A.S. ® 3play Fiber TV ~ ~ ~ ~ ~
T-ComA.S. © 3play Magio TV ~ ~ ~ ~ ~
Digi Slovakia ® sat-tv, catv, ISP Digi TV 17.2 43.0 ~ ~ ~
SlovanetA.S. © 3play Slovanet Televizia 16.0 20.6 25.1 ~ ~
SwanA.S. © 3play MaxTV 17.1 ~ ~ ~ ~
UPC Broadband ©@ 3play, sat-tv UPCTelevizia ~ 34 43 ~ ~
© Includes telecommunication activities. Source: European Audiovisual Observatory
120
Markiza - Slovakia s.r.o.
100
80
Slovenska televizia

60

40

20

0 CreaTV S.R.O.

2006 2007

2010 | Volume 1| Band 1 27



272

" 0
Slovak Republ (o 1h e Slowakische
Republic slovaqu Republik
Tisk2 | STV financial situation
G15K2 ] 2006-2009 eurmilion.
Income 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Total public income 43.6 47.2 54.6 63.3 67.0% 71.6% 71.1% 89.1% 16.0%
- Aid/Grants 0.0 0.0 0.1 0.0 0.0% 0.0% 0.1% 0.0% -85.7%
- Licence fee 436 44.2 52.6 54.0 67.0% 67.0% 685%  76.0% 2.7%
- Other publicincome 0.0 3.0 1.9 9.3 0.0% 4.5% 25% 13.1% 389.5%
Total commercial income 19.1 16.6 20.4 7.3 29.4% 25.1% 26.5% 10.3% -63.9%
- Advertising 15.1 13.3 15.9 5.0 232%  20.1%  20.7% 7.1% -68.4%
- Sponsoring 20 1.8 24 0.7 3.0% 2.8% 3.1% 1.0% -69.3%
- Programme sales 0.6 04 0.6 0.5 1.0% 0.6% 0.8% 0.7% -22.1%
- Merchandising 0.0 0.0 0.0 0.0 0.1% 0.0% 0.0% 0.0% 7.4%
- Other commercial income 14 1.0 14 1.1 2.2% 1.6% 1.9% 1.5% -24.6%
Otherincome 2.3 2.2 1.8 0.4 3.6% 3.3% 2.4% 0.5% -80.0%
TOTAL 65.0 66.0 76.8 71.0 100% 100% 100% 100% -7.5%
Expenditure 2006 2007 2008 2009 2006 2007 2008 2009 2009/08
Purchase of goods
and services 48.6 533 61.7 523 755% 749% 71.5%  68.3% -15.2%
Costs of personnel 11.2 134 19.3 19.1 174% 188% 223% 25.0% -0.8%
Depreciation 4.6 4.5 54 5.1 7.1% 6.3% 6.2% 6.7% -3.9%
Operating expenditure 64.4 71.1 86.3 76.6 100% 100% 100% 100% -11.3%
Net result 04 -4.8 -9.6 -5.6 -41.3%
Operating margin (%) 0.0 -7.7 -12.8 -7.9
Source: STV, European Audiovisual Observatory
80 Sponsoring L /Other income
Other commercial income 21 Programme sales
- = Advertising
Other publicincome
40

2006 2007

/Proﬁt margin

2008

Licence fee

In %.
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Return on total assets

Return on
shareholders’ funds
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Slovak République
Republic slovaque

T15k3 | TV audience market share in Slovakia
G.1.5K3 2005'2009 In %, 4 years +.

Daily share Prime time (19:00-22:00)

Channels 2005 2006 2005 2006 2007

Jednotka (STV 1) 19.3 18.5 17.6 16.1 14.8 21.3 20.0 18.8 17.5 16.5
Dvojka (STV 2) 5.7 6.2 5.0 57 3.9 4.8 5.6 44 4.9 34
Trojka (STV 3) — - - 0.2 1.0 — - - 0.2 0.9
Slovak public channels 25.0 24.7 22.6 22.0 19.7 26.1 25.6 23.2 22.6 20.8
TV Markiza 31.2 33.7 35.6 35.1 31.1 329 35.9 39.6 37.7 344
TV Joj 14.7 15.7 15.5 16.7 19.9 16.1 17.0 16.9 19.5 226
TA3 1.3 1.6 13 1.5 1.5 0.8 1.0 0.9 1.0 0.9
TV Joj Plus = = — 0.3 2.7 = = — 0.2 2.1
Television Doma - - - - 0.7 - - - - 0.4
Slovak private channels 47.2 51.0 52.4 53.6 55.9 49.8 53.9 57.4 58.4 60.4
Czech TV 11.3 10.0 10.0 8.7 7.3 10.7 9.1 8.4 7.2 6.5
Hungarian TV 8.1 7.2 6.8 5.7 4.7 7.7 6.9 6.4 5.7 4.8
Main foreign channels 19.4 17.2 16.8 14.4 12.0 18.4 16.0 14.8 12.9 11.3
Others 8.4 7.1 8.2 10.0 12.4 5.7 4.5 4.6 6.1 7.5

Source: Eurodata TV Worldwide, PMT, TNS SK

[ Daily share. In %, 4 years +. ]
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Turkey

he Turkish audiovisual market is

one of the largest in Europe with
almost 18 million television households.
Kanal D (Dogan Group) had the largest
daily audience market share in 2009 with
14.1%, ahead of Show TV (Cukurova
group, with 10.7%), ATV (Calik Group,
8.9%), Fox Tiirk (News Corp group, 8%)
and Star (Dogan Group, 8%). The pub-
lic channels of the broadcaster TRT are a
long way behind their private competitors,
with the first public channel TRT 1 only
recording a 3.1% daily audience market
share in 2009.

TRT has launched a series of new chan-
nels since 2008: at the national level,
the children’s channel TRT Cocuk in
November 2008, followed in January 2009
by the regional channel TRT 5 Anadolu
and TRT 6, which broadcasts exclusively
in Kurdish. It was possible to launch the
latter following the modification of Law
No. 2 954 of 11 June 2008, which autho-
rised TRT to broadcast in languages and
dialects other than Turkish. Also in 2009 a
music channel TRT Miizik was launched,
while in 2010, the TRT launched an
Arabic language channel, a sports channel
and a HD channel. Reorganisation has
also taken place at the international level.
TRT Avaz, the Turkish channel broadcast
to Asia, was re-launched in March 2009.
In particular, TRT INT changed its name
to TRT Tiirk in May 2009 and the tour-
ism channel TRT Turizm (Belgesel),
which broadcasts programmes in Turkish,
English, German and Russian, went on air
in October 2009. Finally, TRT acquired a
15.7% stake in Euronews SA in February
2009, thus becoming the fourth largest
shareholder after France Télévisions, RAI
and RTR. The Turkish version of Euro-

news was launched in January 2010.

The most important reception platforms
are terrestrial and satellite, with almost
50% of homes using satellite TV services
(of these 15% were pay services) at the
end of 2009. Three services dominate
the multi-channel market: the satellite
platforms Digitiirk (Cukurova group)
and D-Smart (Dogan Group) and the
cable TV service Tiirksat (national opera-
tor). Digitiirk claimed to have 2.5 mil-
lion subscribers in March 2010. D-Smart
had 1.09 million in December 2009 (of
which 276 000 were pay-TV subscribers).
Data from the RTUK (Turkish Radio
and Television Supreme Council) in June
2010 claimed that there were a total of
1 174 000 analogue cable subscribers and
120 000 digital cable households. Three
mobile TV services, operated by Avea,
Turkeell and Tiirk Telekom, are compet-
ing with one another in Turkey. Regarding
IPTV, in September 2010 a test service was
launched by TTNET (a subsidiary of Tiirk
Telekom), having received a licence from
the regulator in June 2010. The service,
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Turquie

a Turquie représente I'un des marchés

les plus importants d” Europe avec prés
de 18 millions de foyers télévisés. Kanal D
(groupe Dogan) arrive en téte des audien-
ces pour 'année 2009 avec 14,1 %, devant
Show TV (groupe Cukurova, 10,7 %),
ATV (groupe Calik, 8,9 %), Fox Tiirk
(groupe Newscorp, 8 %) et Star (groupe
Dogan, 8 %). Les chaines publiques du
radiodiffuseur TRT se trouvent loin der-
riere leurs concurrentes privées, TRT 1, la
premiére chaine publique, ne rassemblant
que 3,1 % de part de marché d’audience
quotidienne en 2009.

La TRT a lancé une série de nouvel-
les chaines depuis 2008. Au niveau
national ont été inaugurées TRT Cocuk,
une chaine pour enfants en novembre
2008, suivie en janvier 2009 par les chaines
TRT 5 Anadolu, une chaine régionale, et
TRT 6, diffusant intégralement en kurde.
Cette dernitre chaine a pu étre lancée
grice 4 la modification de la loi n° 2 954
du 11 juin 2008. L’autorisation a alors été
donnée ala TRT de diffuser des émissions
dans des langues et dialectes autres que le
turc. La chaine musicale TRT Miizik a
été lancée en 2009 et, en 2010, la TRT
a inauguré une chaine en langue arabe,
une chaine sportive et une chaine HD.
A I’échelon international, une refonte a
aussi été menée. TRT Avaz, la chaine en
turc 4 destination de I’Asie, a été relancée
en mars 2009. Surtout, TRT Int s’est
transformée en TRT Tiirk en mai 2009 et
la chaine touristique TRT Turizm (Bel-
gesel), diffusant des programmes en tur,
anglais, francais, allemand et russe a été
inaugurée en octobre 2009. Enfin, la TRT
est devenue actionnaire de Euronews SA
en février 2009, 2 hauteur de 15,7 %, deve-
nant ainsi le quatrieme actionnaire le plus
important derriere France Télévisions, la
RAI et RTR. Une version turque d’Euro-

news a été lancée en janvier 2010

Les principales plates-formes de récep-
tion sont terrestres et satellitaires, pres de
50 % des foyers recevant des services de
télévision par satellite (dont 15 % sont des
services payants) fin 2009. Parmi les servi-
ces multi-chaines, trois offres dominent :
les plates-formes satellitaires Digitiirk
(groupe Cukurova) et D-Smart (groupe
Dogan) et loffre de télévision par cable
Tiirksat (opérateur national). Digitiirk
revendique 2,5 millions d’abonnés en
mars 2010. En décembre 2009, D-Smart
déclare 1,09 million d’abonnés (dont
276 000 4 la télévision payante). En juin
2010, le RTUK (conseil supréme turc
de la radio et la télévision) comptabilise
1 174 000 abonnés au cable analogique et
120 000 au cible numérique. Trois services
de télévision sur téléphones portables sont
en concurrence dans le pays, par les opéra-
teurs Avea, Tiirkcell et Tiirk Telekom. En
ce qui concerne 'IPTV, TTNET, filiale

de Turk Telekom ayant recu une licence

it knapp 18 Millionen Fernsch-

haushalten gehért die Tirkei zu
den wichtigsten Mirkten in Europa. Platz
eins der Zuschauerzahlen erreicht 2009
der Sender Kanal D (Dogan) mit einem
durchschnittlichen Zuschaueranteil von
14,1 %. Dahinter folgen Show TV (Cuku-
rova, 10,7 %), ATV (Calik, 8,9 %), Fox
Tiirk (Newscorp, 8 %) und Star (Dogan,
8%). Die Sender der 6ffentlich-rechtlichen
Rundfunkanstalt TRT liegen weit hinter
ihren privaten Konkurrenten. So erreicht
der stirkste 6ffentlich-rechtliche Sender
TRT 12009 nur einen durchschnittlichen
Zuschaueranteil von 3,1 %.

TRT hat seit 2008 cine ganze Reihe neuer
Kanile auf den Marke gebracht, darunter
auf nationaler Ebene den Kinderkanal
TRT Cocuk im November 2008 sowie
den Regionalsender TRT 5 Anadolu
und den rein kurdischen Sender TRT
6 im Januar 2009. Letzterer konnte erst
auf Grund der Anderung des Gesetzes
Nr. 2 954 vom 11. Juni 2008 auf Sendung
gehen. Zuvor war es TRT nicht erlaube,
Sendungen in einer anderen Sprache als
tiirkisch oder in einem tiirkischen Dialekt
auszustrahlen. 2009 wurde von TRT der
Musikkanal TRT Miizik gestartet, 2010
folgten ein Kanal in arabischer Sprache, ein
Sportkanal und ein HD-Kanal. Auch auf
internationaler Ebene hat es deutliche Ver-
dnderungen gegeben. So ist beispielsweise
im Mirz 2009 TRT Avaz, ein auf Asien
ausgerichteter Sender in tiirkischer Spra-
che, neu gestartet worden. Des Weiteren
wurde im Mai 2009 der Sender TRT Int
in TRT Tiirk umbenannt und im Oktober
2009 ist der Touristiksender TRT Turizm
(Belgesel) mit einem Programm in tiir-
kischer, englischer, franzésischer und deut-
scher Sprache an den Start gegangen. Fer-
ner ist TRT im Februar 2009 mit 15,7 %
bei Euronews SA cingestiegen und so
hinter France Télévisions, RAI und RTR
zum viertgrofSten Anteilseigner avanciert.
Die tiirkische Version von Euronews ist im
Januar 2010 an den Start gegangen.

Wichtigste Empfangsplattformen sind
Antenne und Satellit. So nutzten Ende
2009 fast SO % der Haushalte Satelliten-
TV-Dienste (davon 15 % Pay-TV-Dien-
ste). Dieser Markt wird von drei Angebo-
ten beherrscht: die Sat-TV-Plattformen
Digitiirk (Cukurova) und D-Smart
(Dogan) sowie das Kabel-T'V-Paket Tiirk-
sat (nationaler Betreiber). Digitiirk hatte
nach eigenen Angaben im Mirz 2010
2,5 Mio. Abonnenten. D-Smart hatte im
Dezember 2009 1,09 Mio. Abonnenten
(davon 276 000 Pay-TV). Laut Angaben
des RTUK (Oberster Radio- und Fern-
schrat) gab es im Juni 2010 insgesamt
1 174 000 analoge und 120 000 digitale
Kabelhaushalte. Auf dem Handy-TV-
Markt konkurrieren drei Anbieter: Avea,
Tiirkcell und Tiirk Telekom. Was das

Internetfernsehen betrifft, so wurde im



Turkey

called IPTivibu, includes 101 national
and foreign channels and 10 HD channels.
TTNET also offer the online Tivibu com-
bining streamed TV services and VOD
services. Tests of digital terrestrial televi-
sion have been carried out since 2007. A
launch date has not yet been announced
and is most likely linked to the outcome
of the draft broadcasting law (see below).
Switch-off is planned for 2015.

The Dogan audiovisual group (which
operates Kanal D, Star TV, CNN Turk
and the D-Smart satellite platform), was
forced to close down eleven channels on
the D-Smart platform in October 2008
because they did not possess any licences.
This issue was resolved at the end of 2009
and the beginning of 2010 when the regu-
lator gave them time to properly organise
their licences. In addition, the group was
accused of tax evasion and ordered to
pay heavy fines in 2009. The amounts
involved were higher than the total value
of the group, which is reputedly hostile to
the present government. This led to inter-
national disquict with regard to media
plurality and freedom of expression in
the country. The company challenged the
fines in court in August 2010 but lost their
case. As a result the Dogan group must
pay taxes, fines and interests amounting
to approximately EUR 1 436 million. A
tax amnesty announced by the Turkish
government in November 2010 (regard-
ing interest and repayments) may case
this situation. In September 2010 the
group announced a 30% increase in their
advcrtising revenues in comparison to one
year earlier.

A draft Broadcasting law was presented
for public consultation in October 2009,
which would serve to implement the
Audiovisual Media Services Directive
(AVMSD) and address issues such as the
switch-over to digital broadcasting, new
broadcasting technologies such as IPTV,
DVB-H, HDTYV, and on demand services.
The draft law also proposes that the public
service broadcaster TRT will in future be
under the supervision of the RTUK.

Turquie

du régulateur en juin 2010, a lancé un ser-
vice test en septembre 2010. Ce service,
appelé IPTivibu, comprend 101 chaines
nationales et étrangeres et 10 chaines HD.
TTNET propose également Tivibu, offre
en ligne associant services de télévision
en flux continu et services en VOD. Des
tests de télévision numérique terrestre
sont effectués depuis 2007. La date de
lancement n’a pas encore été annoncée
et sera trés probablement liée au contenu
du projet de loi sur la radiodiffusion (voir
ci-dessous). L’abandon de I’analogique est
prévu pour 2015.

En octobre 2008, le groupe audiovisuel
Dogan (qui exploite Kanal D, Star TV,
CNN Tiirk et la plateforme satellitaire
D-Smart) a été contraint de fermer onze
chaines sur la plate-forme D-Smart parce
qu’il ne possédait pas les licences néces-
saires. Ce probleme a été resolu fin 2009
et début 2010, lorsque le régulateur lui
a donné le temps d’organiser correcte-
ment ses licences. En outre, le groupe a
été accusé de fraude fiscale et condamné
A payer de lourdes amendes en 2009. Le
montant des amendes était supérieur 4 la
valeur totale du groupe réputé hostile au
gouvernement en place, ce quia suscité
des réactions internationales inquittes
par rapport 2 la pluralité des médias et ala
liberté d’expression dans le pays. La société
a contesté le montant des amendes devant
les tribunaux en aott 2010 mais n’a pas
obtenu gain de cause. En conséquence, le
groupe Dogan doit s’acquitter d’impéts,
d’amendes et d’intéréts s’élevant a environ
EUR 1 436 millions. Une amnistie fiscale
annoncée par le Gouvernement turc en
novembre 2010 (concernant les intéréts et
remboursements) pourrait améliorer cette
situation. En septembre 2010, le groupe a
annoncé une augmentation de 30 % de ses
recettes publicitaires par rapport a 'année
précédente.

En octobre 2010, un projet de loi sur la
radiodiffusion a été presenté pour consul-
tation publique ; il vise & mettre en ceuvre
la Directive Services de médias audiovi-
suels (SMAV) et traite de questions telles
que le passage au numérique, les nouvel-
les technologies de radiodiffusion comme
IPTV, DVB-H, HDTYV, et les services a
la demande. Le projet de loi propose que
le radiodiffuseur de service public TRT
soit placé & I'avenir sous la supervision

du RTUK.

September 2010 von TTNET (eine Toch-
ter der Tiirk Telekoma) unter dem Namen
IPTivibu ein Test-IPT V-Dienst gestartet,
nachdem das Unternehmen im Juni 2010
cine entsprechende Lizenz erhalten hatte.
Der Dienst umfasst 101 nationale und
auslindische Sender sowie 10 HD-Kanile.
TTNET bietet zudem das Tivibu-Paket
auch online als Kombination aus Strea-
ming- und VoD-Diensten an. Tests des
digitalen terrestrischen Fernsehens wer-
den bereits seit 2007 durchgefithre. Das
Datum fiir seine Einfithrung wurde bis-
lang noch nicht festgelegt und diirfte schr
wahrscheinlich vom Schicksal des Rund-
funkgesetzentwurfs (siche weiter unten)
abhingen. Die Analogabschaltung ist fiir
2015 vorgeschen.

Der Medienkonzern Dogan (dem die Sen-
der Kanal D, Star TV, CNN Tiirk sowie
die Satellitenplattform D-Smart gehéren)
musste im Oktober 2008 wegen fehlender
Lizenzen elf tiber D-Smart ausgestrahlte
Kanile einstellen. Diese Frage wurde
Ende 2009 und Anfang 2010 gelést, als
die Regulierungsbehorde den Kanilen
Zcit fiir eine ordnungsgemifie Lizenzie-
rung einraumte. Dariiber hinaus wurde
der Konzern 2009 wegen Steuerhinter-
zichung zu hohen Geldstrafen verurteilt.
Die Héhe der Geldstrafen tibersteigt den
Gesamtwert des Unternehmens, das der
aktuellen Regierung bekanntermafien
nicht positiv gegeniibersteht. Dies hat
international Besorgnis hinsichtlich der
Medienvielfalt und der Meinungsfreiheit
in der Tiirkei ausgelost. Das Unterneh-
men hat im August 2010 vor Gericht
Beschwerde gegen die Geldstrafen cinge-
reicht, den Fall aber verloren. Dies bedeu-
tet, dass der Konzern Steuern, Geldstrafen
und Zinsen in Hohe von insgesamt ca.
1,436 Mrd. EUR zahlen muss. Eine im
November 2010 von der tiirkischen
Regierung angekiindigte Steueramnestie
(bzgl. der Zinsen und der Tilgung) kénnte
die Situation entschirfen. Im September
2010 hat der Konzern ecine Steigerung
seiner Werbeeinnahmen um 30 % gegen-

tiber dem Vorjahr bekanntgegeben.

Im Oktober 2009 wurde eine 6ffentliche
Anhérung iiber einen Rundfunkgesetz-
entwurf eingeleitet, mit dem die Richt-
linie tiber audiovisuelle Mediendienste
(AVMD) umgesetzt sowie Fragen wie
die Umstellung auf Digitalrundfunk,
neue Rundfunktechnologien wie IPTV,
DVB-H oder HDTV sowie On-Demand-
Dienste geregelt werden soll. Der Gesetz-
entwurf sicht auch vor, dass die 6ffent-
lich-rechtliche Rundfunkanstalt TRT in
Zukunft der Aufsicht des RTUK unter-
liegen soll.

Sources: RTUK : http://www.rtuk.org.tr

Audience data: AGB Nielsen Media Research Turkey / TIAK : http://www.agbnielsen.net
Legal aspects: RIS Merlin, http://merlin.obs.coe.int
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Turkey

Turqui e Tlirkei

‘ Basic figures ’

Penetration
Population and equipment  31.12.09 (in % HH) Inthousands  Sources
Population (inhabitants) - 72561 Eurostat 2010
Households - 18321 Eurostat (as at 1.1.2008)
TV households 98.0% 17 955 European Audiovisual Observatory
Cable TV households 6.9% 1266 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Digital cable TV households 0.2% 38 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
DTH/SMATV households 48.3% 8841 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Pay DTH/SMATYV households 14.5% 2656 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
IPTV subscriptions 0.0% 2 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Installed DVB-T receivers 0.0% 0 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Total digital TV households 14.7% 2 696 European Audiovisual Observatory
Households with PC 31.6% 5790 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
Households with broadband connections 27.2% 4980 Screen Digest / European Audiovisual Observatory
TV channels distributors Companies
Cable operators Turksat A.S.
Satellite packagers Digittirk, D-Smart
IPTV packagers TTNET (subsidiary of Tiirk Telekom carrying out official trials)

DTT multiplex operators

Mobile phone TV packagers

Avea, Turkcell, Turk Telekom (announced)

TV channels established in the country

by kind of transmission

Public

Private

Terrestrial analogue (national) 6 20 26
Cable/Satellite/IPTV/Mobile 2 117 119
Regional/Local 3 220 223
Regional/Local windows

Channels targeting foreign markets 4 2 6
Total 15 359 374
Foreign channels targeting the country 1 36 37

TV channels available in the

country by genre and platform
(incl. foreign channels)

11.10

Analogue
terrestrial

Satellite
D-Smart

Satellite
DigiTurk

Generalist - national 21 19 23
Generalist - foreign 3 3
Adult 3 2
Children 9 5
Culture/ education/ documentary 1 10 13
Minority interest groups 1 1
Entertainment/ TV fiction/ games 12 6
Film 16 9
Home shopping 1 3
International linguistic and cultural 4 4
Lifestyle/ specific leisure/ travel 4 5
Music 1 6 10
News/ business 4 21 19
Parliament/ government/ administration

Regional/ local 1 9
Religion

Sports 1 16 8
Various 1 3
Total 28 127 123
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‘ Market trends |

In thousands.

Households TV equipment 2005-2009
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Number of households accessing
multichannel platforms as at 31.12.2009
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EUR million.
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711 | TV audience market share in Turkey
G.1.TR1 2005'2009 In main urban areas. In %, 5 years +.

Daily share Prime time (20:00-23:00)

Channels 2006 2005 2006 2007

TRT 1 5.1 4.2 3.9 3.2 3.1 4.1 3.8 35 3.6 3.0
TRT 2 1.2 1.2 1.1 ~ ~ 0.8 0.7 0.6 ~ ~
Main Turkish public channels 6.3 5.4 5.0 3.2 3.1 4.9 4.5 4.1 3.6 3.0
Kanal D 14.3 13.8 14.2 14.0 14.1 15.2 14.9 17.3 18.2 19.8
Show TV 15.8 13.8 119 114 10.7 16.5 15.2 14.8 15.3 12.2
ATV 12.1 124 104 8.9 10.0 14.4 14.5 124 10.1 11.9
Star TV 10.3 9.8 9.4 8.0 8.6 10.6 11.1 10.7 8.0 8.6
FOX (ex TGRT) 7.0 4.6 4.7 8.0 8.2 7.8 4.8 4.6 6.8 7.9
Samanyolu TV 5.7 6.2 5.6 5.5 5.7 7.1 7.6 7.0 7.1 7.1
Kanal 7 5.7 6.0 6.5 5.0 4.5 6.1 6.1 5.9 4.0 4.1
FlashTV 3.0 2.3 1.8 1.9 1.8 2.6 1.7 1.6 1.6 1.7
Habertiirk ~ ~ ~ ~ 1.6 ~ ~ ~ ~ 1.2
Cine 5 ~ ~ ~ ~ 1.1 ~ ~ ~ ~ 0.8
Kanal 1 ~ 24 33 3.5 - ~ 1.9 2.0 3.8 -
Main Turkish private channels 73.9 68.9 64.5 62.7 63.6 80.3 75.9 74.3 71.1 73.3
Others 19.8 25.7 30.5 34.1 33.3 14.8 19.6 21.6 25.3 23.7

Source: Eurodata TV Worldwide, AGB Nielsen Media Research, TIAK

[ Daily share. In main urban areas. In %, 5 years +. ]
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ATV
Star TV TRT
FOX (ex TGRT) 3.0%
Samanyolu TV Cine 5
5 0.8%
Kanal 7
Kanal 1 Habertiirk
TRT 1 1.2%
Flash TV j [—
Habertiirk Flash TV
C——————————— TRT2 B Cine 5 1.7% K22%27

2005 2006 2007 2008 2009

A
Samanyolu TV
7.1%

FOX (ex TGRT) J
7.9%
2009
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Turkey Turquie

T17R2 | Revenues and expenditure of TRT
G.1TR2 2005‘2008 EUR thousand.

Income 2005 2006 2007 2008 2005 2006 2007 2008 2008/07
Public funds 306100 321500 ~ 325000 91.5% 92.4% ~ 68.8% -
- Grants 39300 62 700 ~ 2300 11.7% 18.0% ~ 0.5% -
- Tax on electricity bill 266 800 258 800 ~ 322700 79.7%  74.3% ~  683% -
Commercial revenues 28000 24500 ~ 19600 8.4% 7.0% ~ 4.1% -
- Advertising 27 400 20200 ~ 13500 8.2% 5.8% ~ 2.9% -
- Sponsorship 5000 4300 ~ 6100 1.5% 1.2% ~ 1.3% -
Others 600 2100 ~ 128100 0.2% 0.6% ~ 27.1% -
TOTAL 334700 348100 ~ 472700 100.0% 100.0% ~ 100.0% -

Source: TRT, EBU-UER, European Audiovisual Observatory

500 000

472700

400 000 Others
334700 77 _Sponsorship
300 000 Advertising

254500

200 000 Tax on electricity bill

100 000

2004 2005
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Ready, Set ... Go?

The Audiovisual Media Services Directive

This IRIS Special focuses on issues relating to the transposition of the Audiovisual Media
Services Directive into national law. In particular, it discusses the importance of this task for
general concepts and key definitions contained in the Directive. On the basis of these concepts,
it looks at practical issues and possible solutions that are emerging in the transposition
arrangements of the various EU member states. Finally, it examines a number of subsidiary
regulatory and monitoring issues.

In this discussion, it becomes clear on the one hand how big the differences in the
transposition of the Directive from one state to another are and to what extent the different
legal traditions of individual states have an impact. Numerous examples make it clear that the,
in some cases, broadly defined concepts and targets of the Directive leave room for different
national solutions, especially in the case of non-linear services. On the other hand,

attention is also drawn to the fact that the current regulatory culture in some EU member states
will change since a number of the Directive’s provisions will result in the lasting adaptation

and simplification of their legislation.

A discussion of the aims of the Audiovisual Media Services Directive
and the interests involved, taking

as examples: ; —
The promotion of cultural diversity

Protection against hate speech and other unacceptable content
Protection for underage users in particular

The limits to advertising

Product placement

The right to short reporting

The challenges of transposing the Directive
into national law:

0 Intelligibility, acceptance, manageability of the solutions chosen
I8 Incorporation into existing media law of the concepts set out
% Drawing a distinction between linear and non-linear services

% Definition of editorial responsibility

I Co-regulation - for what areas and how is it organised?

% Rights of citizens and the industry to be heard
or have a say in matters

¥ Monitoring of compliance with the law
I The roles of the regulatory authorities

¥ Responsibility for ensuring the implementation of,
and compliance with, the rules in individual cases

Ready, Set ... Go?
The Audiovisual Media Services Directive

Published by the European Audiovisual Observatory
Strashourg 2009, 131 pages - ISBN 978-92-871-6665-4 — 89 EUR

Available in English, French and German
For further information, consult http://www.obs.coe.int/avmsd

Order online at http://www.coe.int/about/order
or by Email: orders-obs@coe.int, by fax: +33 3 90 21 60 19
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Sources

Organisations which
provided pan-European
data for this volume

EUROPEAN BROADCASTING UNION (EBU)

Strategic Information Service (SIS)

he SIS is the research
unit of the EBU
specializing in eco-
nomic and market anal-

%

ysis and works with all
functional departments
within the EBU.

It conducts data collection, primary
research, and surveys; compiles and
analyses information; and makes results
available through published reports, pre-
sentations, and other communication. In
addition, SIS procures existing published
studies/expertise and maintains one of the
most extensive and up-to-date repositories
of media publications in Europe.

EBU-UER
ISN-R 1S

SIS is engaged in the ongoing study of
media markets throughout Europe. The
unit collects information about all EBU
Members; tracks actual market conditions
and trends in the television, radio, and
new media; analyses industry structures;
and investigates the competitive environ-
ment.

Head of SIS: Alexander Shulzycki

Sources

Organismes ayant fourni
des données paneuropéennes
pour ce volume

http://www.ebu.ch

Service d’information stratégique (SIS)

e SIS constitue I'unité de recherche de

I’ Union Européenne de Radio-Tél¢-
vision (UER) pour I'analyse économique
ct écude des marchés.

Le SIS ceuvre en collaboration avec les
divers départements de 'UER afin de
recueillir 'information, mener 4 bien
études, recherche primaire et enquétes,
compiler et analyser les données et mettre
a disposition les résultats sous forme de
publications, présentations et toute autre
forme de communication. De plus, le SIS
facilite 'accés aux études et aux connais-
sances spécialisées existant par ailleurs, et
maintient un référentiel de publications
média parmi les plus complets et les plus
ajour en Europe.

Le SIS poursuit actuellement une ¢tude
au long cours portant sur les différents
marchés médiatiques a travers I'Europe,
recueillant des données relatives aux activi-
tés de tous les membres de 'UER, suivant
de pres I'évolution des marchés ainsi que
les tendances des secteurs télévision, radio
et nouveaux médias, analysant les struc-
tures du paysage audiovisuel et étudiant
la situation en mati¢re de concurrence.

Responsable du SIS : Alexander Shulzycki

SCREEN DIGEST  http://www.screendigest.com

P ublisher of Furo-
pean audiovi-
sual information
and statistics for the
past thirty years.
The main activity
of Screen Digest is
the publication of a monthly magazine,
Screen Digest, which contains the latest
news and references on European and
global audiovisual developments, as well
as statistics.

Thematic information areas: market and
economic information from the whole of
Europe, especially relating to video, new
technologies and multimedia.

2010 | Volume 1| Band 1

Screen Digest édite des informations
ct des statistiques sur I’audiovisuel
depuis 30 ans. Son activité principale est
la publication mensuelle du magazine
Screen Digest, contenant des informations
récentes sur ’audiovisuel, des références
bibliographiques sur les développements
dans le secteur de I"audiovisuel en général
et en Europe en particulier, ainsi que des
statistiques.

Domaine thématique : informations sur
les marchés d’Europe, plus particuliere-
ment sur les industries du cinéma, de la
vidéo, des nouvelles technologies et du
multimédia.

Organisationen, die mit
gesamteuropdischen
Angaben zu diesem Band
beigetragen haben

Strategic Information Service (SIS)

IS ist die Recherche-Abteilung der

EBU. Sie ist auf Wirtschafts- und
Marktanalysen spezialisiert und arbeitet
mit allen operativen Abteilungen der EBU
zusammen.

SIS fithrt Datensammlungen, -erhebungen
und Umfragen durch; trigt Informationen
zusammen und analysiert sie und verdf-
fentlicht die Ergebnisse in Publikationen,
Prisentationen und durch andere Kom-
munikationswege. Dariiber hinaus stellt
SIS bestechende publizierte Studien/
Gutachten zur Verfiigung und pflegt
cine der umfangreichsten und akeuellsten
Sammlungen von Medienpublikationen
in Europa.

SIS befasst sich mit der laufenden Beo-
bachtung der europiischen Medienmirkee.
Die Abteilung sammelt Informationen zu
allen EBU-Mitgliedern; verfolgt aktuelle
Marktlagen und Entwicklungen in den
Bereichen Fernsehen, Radio und Neue
Medien; analysiert Industriestrukeuren ;
und untersucht das Wettbewerbsumfeld.

Leiter SIS: Alexander Shulzycki

erlag fiir europiische audiovisuelle

Informationen und Statistiken aus
den letzten 30 Jahren. Die Haupttitigkeit
von Screen Digest ist die Veroffentlichung
der Monatsschrift Screen Digest, die die
neuesten Nachrichten und Hinweise auf
weitere Informationen iiber europiische
und internationale audiovisuelle Entwick-
lungen sowie Statistiken enthilt.
Themenbereich: Markt- und Wirtschaftsin-
formationen aus ganz Europa, besonders
fiir die Bereiche Film, Video, neue Tech-
nologien und Multimedia.
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Organisationen, die mit
gesamteuropdischen

Organismes ayant fourni

data for this volume

EURODATA-TV WORLDWIDE  http://www.

Eurodata TV
is the inter-
national data
bank for TV
programme
logs and rat-
ings, based on a
partnership with national institutes oper-
ating people meter systems throughout
the world. Eurodata TV was created in
the early 90’s by Médiamétrie, which is the
operating company of the people meter in
France.

Currently, the Eurodata TV data bank
includes more than 1200 channels in

73 territories. In each country, Eurodata
TV collects the information directly from
the official local TV Research Companies
that work with the television industry.

The people meter system is the reference
tool studying television programming and
viewing. The Eurodata TV data bank pro-
vides you with all the official information
about the broadcast and audience ratings
of any TV programme on all the channels
measured: title, genre, date, channel, start-
ing time, duration, average audience rating
and average market share by target group.
All this information is readily available via
modem, fax, email in a standardised com-
puter file format.

Eurodata TV clients are broadcasters,
TV programme sales and acquisition
executives, marketing and strategic plan-
ners, sport sponsorship companies, sport
federations, legal departments, copyright
organisations, etc. The information is used
in the areas of production, programming,
acquisition and distribution as well as for
the control of copyrights on TV. It allows
the analysis of TV markets from a stra-
tegic, legal or marketing point of view, in
order to back up sales argumentation or
buying decisions, to identify the success
or failure of programmes, etc.

des données paneuropéennes
pour ce volume

eurodatatv.com

Eurodata TV est labanque de données
internationales des diffusions et des
audiences des programmes de télévision,
fondée sur un accord de partenariat avec
les instituts d’études audimétriques a tra-
vers le monde. Eurodata TV a été créé au
début des années 90 par Médiamétrie,
Popérateur du systéme audimétrique en
France.

Aujourd’hui, Eurodata TV couvre plus de
1 200 chaines de télévision dans 73 terri-
toires et s’¢tend réguli¢rement A tous les
pays qui viennent de s’équiper d’un sys-
t¢me audimétrique. Dans chaque pays,
I'information provient directement de
I’institut d’études national mesurant
I'audience de la télévision pour les grands
acteurs de son marché.

L’audimétrie individuelle est 'outil de
référence pour suivre la programmation
et mesurer |’audience de la télévision.
Eurodata TV vous permet d’obtenir
rapidement toute ’information officielle
concernant la diffusion et les audiences de
tout programme sur les chaines mesurées :
titre de diffusion, date, chaine, heure de
début, durée, genre, taux d’audience et
part d’audience moyenne en % pour cha-
que cible standard disponible pays par
pays. Ces informations sont disponibles
dans un format standardisé par modem,
fax ou e-mail.

Les clients d’Eurodata-TV sont les diffu-
seurs, les producteurs, les vendeurs et ache-
teurs de programmes télévisés, les direc-
tions de la stratégie et des développements,
les sponsors d’événements sportifs, les
fédérations sportives, les départements
juridiques d’entreprises audiovisuelles,
les organisations de gestion de droits,
les agences, les centrales d’achat d’espa-
ces, ... Les informations sont utilisées
dans le domaine de la production, de la
programmation, des acquisitions et de la
distribution. Elles permettent d’étudier les
marchés télévisuels d’un point de vue stra-
tégique, légal ou marketing afin de disposer
d’arguments d’aide 4 la décision mais aussi
de détecter des programmes ayant connu
le succes ou au contraire un échec.

Angaben zu diesem Band
beigetragen haben

urodata TV ist die internationale

Datenbank mit sendungsbezogenen
Daten und Einschaltquoten von Fern-
schprogrammen, die auf der Grundlage
einer weltweiten Partnerschaft mit den
nationalen Fernsehforschungsinstituten
ermittelt werden. Eurodata TV wurde
Anfang der 90er-Jahre von Médiamétrie,
dem franzésischen Fernsehforschungsin-
stitut, gegriindet.

Heute wertet Eurodata TV iiber
1 200 Fernsehsender in 73 Lindern aus
und erweitert sein Erfassungsgebict
regelmifig auf diejenigen Linder, die ein
Fernsehforschungssystem einrichten. Die
Informationen stammen in jedem Land
direke vom nationalen Fernschforschungs-
institut, das fiir die wichtigen Akteure auf
dem Heimatmarkt die TV-Einschalt-
quoten ermittelt.

Die Messung der individuellen Sehbe-
teiligung ist das Referenzwerkzeug bei
der Untersuchung der Fernsehprogram-
mierung und -einschaltquoten. Eurodata
TV bietet zeitnah simtliche offiziellen
Informationen iiber Ausstrahlung und
Einschaltquoten jedes einzelnen Pro-
gramms auf den erfassten Sendern: Sende-
titel, Datum, Kanal, Anfangszeit, Dauer,
Genre, Schbeteiligung und durchschnite-
licher prozentualer Markeanteil fiir jede
Standardzielgruppe in den einzelnen
Lindern. Diese Informationen sind in
cinem einheitlichen Format per Modem,
Fax oder E-Mail erhiltlich.

Kunden von Eurodata TV sind Sende-
anstalten, Produzenten, Kiufer und
Verkiufer von Fernsehprogrammen, Pla-
nungs- und Entwicklungsabteilungen,
Sponsoren von Sportevents, Sport-
verbinde, Rechtsabteilungen von audi-
ovisuellen Unternehmen, Verwertungs-
gesellschaften, Agenturen, Zentralen
zum Einkauf von Werbeflichen usw. Die
Informationen finden Verwendung in den
Bereichen Produktion, Programmplanung
sowie Einkauf und Vertrieb. Sie bilden die
Grundlage zur Analyse der Fernschmirkte
aus Sicht der Strategen, Juristen oder
Marketingexperten, liefern Argumente
fiir Entscheidungstriger und zeigen auf,
welche Programme erfolgreich waren und
welche nicht.
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Glossary and
methodology

Basic figures

Population and equipment

&5 0)keh b ana s Glossar und

méthodc

Chiffres clés

Population (inhabitants) Population (habitants) Bevolkerung (Einwohner)
Households Ménages Haushalte
TV households Foyers TV Fernsehhaushalte
Cable TV households Foyers abonnés au cable Angeschlossene Kabelhaushalte
Digital cable TV households Foyers abonnés au cable numérique Haushalte mit Digital-Kabelabonnement
DTH/SMATV households Foyers avec réception directe par satellite Satellitendirektempfang
Digital DTH/SMATV households Foyer’s avec réception directe par satellite Haushalte mit digitalem
numérique Satellitendirektempfang
Pay DTH/SMATV households Foyers avec réception payante par satellite Haushalte mit gebiihrenpfl. Sat.-Empfang
IPTV subscriptions Abonnements IPTV Haushalte mit IPTV
Installed DVB-T receivers Récepteurs DVB-T DVB-T-Empfanger
Total digital TV households Total foyers TV numériques Haushalte mit digitalem Fernsehempfang
Households with PC Foyers avec PC Haushalte mit PC
Househ?lds with broadband Foyers avec connection large bande Haushalte mit Breitband
connections

Mobile phone TV subscriptions

Abonnements aux services TV pour
téléphone mobile

Abonnenten Mobil-TV Unicast

Mobile broadcast TV
subscriptions/receivers

Abonnements/récepteurs de télévision
mobile personnelle (TMP)

Abonnenten Handy-TV

Penetration (in % HH)

Pénétration (en % des foyers)

Penetration (in % der Haushalte)

In thousand En milliers In Tausend
Sources Sources Quellen
© In general we have used data provided by © Le plus souvent, nous avons eu recours © Ublicherweise haben wir aufgrund

Eurostat rather than by national sources,
as in principal they have a higher level of
harmonisation.

@ Estimates by the Observatory. The figures are
calculated from the number of households
and the latest available rate of penetration.

© Absolute figures are in general provided
by Screen Digest on the basis of data
collected directly from national professional
organisations, national public sources and
individual companies.
Rate of penetration calculated by the
Observatory on the basis of number of
households and data provided by Screen
Digest.

© Absolute figures provided by Screen Digest
on the basis of data published by Eutelsat and
SES Astra.

© Absolute figures elaborated by Screen Digest
or the Observatory on the basis of declaration
by the satellite packagers.

O Absolute figures established by Screen Digest
on the basis of data provided by national
sources. In general the data are obtained
by modelisation on the basis of sales of
syntonisers.

@ The total of households with digital
equipment is not always easy to calculate,
as some households may have double
equipment (for exemple subscribing to
a satellite pay-TV package and to an IPTV
triple play offer). In countries where no data
are available from a specific monitoring,
the estimates by the Observatory may be
relatively inflated.

© Data calculated by Screen Digest from
national sources.
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(4]

(o]

aux données communiquées par Eurostat
plutot que par les sources nationales, dans
la mesure ou, en principe, elles ont un plus
grand degré d’harmonisation.

Estimations par I'Observatoire. Les chiffres
sont calculés a partir du nombre de foyers et
du dernier taux de pénétration disponible.

Les chiffres absolus sont fournis par Screen
Digest, sur la base de données collectées
directement aupreés d'organisations
professionnelles nationales, d'organismes
publics et des entreprises elles-mémes.

Taux de pénétration calculé par I'Observatoire
sur base du nombre de foyers et des données
fournies par Screen Digest

Chiffres absolus fournis par Screen Digest sur
base des données publiées par Eutelsat et
SES Astra.

Chiffres absolus élaborés par Screen Digest
ou I'Observatoire sur base des déclarations
des opérateurs de bouquets satellitaires.

Chiffres absolus établis par Screen Digest sur
la base de données fournies par les sources
nationales. Le plus souvent, les données sont
élaborées par modélisation sur base des
ventes de syntoniseurs.

Le nombre total de foyers dotés d'un
équipement numérique n'est pas toujours
aisé a calculer, dans la mesure ou certains
foyers peuvent étre dotés d'un double
équipement (par exemple étre a la fois
abonné a une offre satellitaire et a une offre
«triple play» en IPTV). Dans les pays ou des
données spécifiques ne sont pas publiées, les
estimations de I'Observatoire peuvent étre
surévaluées.

Données calculées par Screen Digest a partir
de sources nationales.

der groBBeren Einheitlichkeit eher auf
die von Eurostat Ubermittelten Daten
zurlickgegriffen als auf die Angaben
nationaler Quellen.

@ Schitzungen der Informationsstelle.
Die Berechnung beruht auf der Zahl der
Haushalte und der letzten verfigbaren
Penetrationsrate.

© Die absoluten Zahlen stammen von
Screen Digest, auf der Grundlage
von Daten, die direkt bei nationalen
Berufsverbanden, offentlichen
Einrichtungen und den Unternehmen
selbst ermittelt wurden.
Die Penetrationsrate wurde von der
Informationsstelle auf der Grundlage der
Zahl der Haushalte und der von Screen
Digest Ubermittelten Daten berechnet.

© Die absoluten Zahlen stammen von Screen
Digest, auf der Grundlage von Daten, die
von Eutelsat und SES Astra veroffentlicht
wurden.

© Die absoluten Zahlen stammen von Screen
Digest oder der Informationsstelle, auf der
Grundlage von Angaben der Anbieter von
Satellitenbouquets.

O Die absoluten Zahlen stammen von Screen
Digest, auf der Grundlage von Daten aus
nationalen Quellen. Meist wurden die
Daten Uber Modellbildung anhand des
Tuner-Verkaufs ermittelt.

@ Die Gesamtzahl der digital ausgestatteten
Haushalte ldsst sich nicht immer leicht
berechnen, da einige Haushalte Uber eine
doppelte Ausstattung verfligen (etwa tber
ein Abonnement fir ein Satellitenangebot
und eines fur ein Triple-Play-Angebot per
IPTV). In Landern, in denen spezifische
Daten nicht veroffentlicht werden, kénnen
die Schétzungen der Informationsstelle
auch leicht Uberbewertet sein.

© Die Daten wurden von Screen Digest aus
Angaben nationaler Quellen berechnet.
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Chiffres clés (suite)

ossar und

Schliisselzahlen (Fortsetzung)

TV channels distributors

Distributeurs de chaines de TV

Anbieter

Cable operators Opérateurs réseaux cablés Kabelnetzbetreiber (1]
Satellite packagers Ensembliers bouquets satellitaires Anbieter von Satelliten-Bouquets (2}
IPTV packagers Opérateurs IPTV IPTV-Anbieter (2}
DTT multplex operators /packagers 00, 01 e 0 T "™ abieter DVB T-Besahibouquet °
Mobile phone TV packagers Ensembliers TV pour téléphone mobile Handy-TV-Anbieter (2}
Mobile broadcast TV packagers Aol kS elsll Mobil-TV-Anbieter

personnelle (TMP)
Number of TV channels Nombre de chaines Zahl der Dienste
by type of licence par genre de licence nach Art der Lizenz
Terrestrial (national) Terrestre (national) Terrestrisch (national) (2]
Cable/Satellite/IPTV/Mobile Cable/satellite/IPTV/Mobile Kabel/Satellit/IPTV/Mobil o
Regional/Local Régionale/Locale Regional/Lokal (2]
Regional/local windows Fenétres régionales/locales Regionale/lokale Fenster (2}
Channels targeting foreign markets Chaines ciblant les marchés étrangers Dienste mit Zielmarkt im Ausland (2}
Total Total Gesamt (2}
Foreign channels targeting the country  Chaines étrangeres ciblant le pays Ausland. Dienste mit Inlands-Zielmarkt (21
Public Public Offentlich-rechtlich
Private Privé Privat
Total Total Summe
Supply of TV channels Offre de chaines TV par Angebot an TV-Diensten
by genre and by platform @ genre et par plate-forme @ nach Genre und Plattform @
Generalist - national Généraliste - national Vollprogramme (mit auslandischen °
(incl. dedicated) (y compris les chaines dédiées) Sendern fiir das Inland)
Generalist - foreign Généralistes étrangéres Vollprogramme aus dem Ausland
Adults Chaines pour adultes Erwachsene
Children Chaines pour enfants Kinder
Film Chaines de films Spielfilme

Culture/Documentary/Education

Culture/Documentaires/Education

Kultur/Dokumentation/Bildung

Entertainment/TV Fiction/Games

Divertissement/Fiction télévisuelle/Jeux

Unterhaltung/Fernsehfilme/Spiele

Cultural minorities

Chaines pour les minorités culturelles

Kulturelle Minderheiten

Home shopping

Téléachat

Homeshopping

News/Business

Chaines d'information (y compris
information économique)

Nachrichten/Wirtschaft

International channels

Chaines internationales

Internationale Sender

Lifestyle/Specific leisure/Travel

Styles de vie/Loisirs/Voyage

Lifestyle/Freizeit/Reise

Music

Musique

Musik

Parliamentary Chaines parlementaires Parlamentskanéle
Regional/Local Régionales / locales Regionale/lokale Sender
Religion Religion Religion

Sports Sports Sport

Various Divers Verschiedenes
Terrestrial Terrestre Terrestrisch

Cable Cable Kabel

© Data from national associations or national
regulatory authority.

® Data from the MAVISE database.

© Channels originating from one other country
in the language of the country of destination,
when different from the country of origin.

© Data are elaborated from the MAVISE
database. The harmonised indexation by
genre is elaborated by the Observatory
and does not necessarily correspond to the
indexation by the providers.

© Dedicated channels are channels established

in another country but obviously targetting
the considered country.

© Données communiquées par les associations
nationales ou les instances de régulation.

@ Données élaborées a partir de la base de
données MAVISE.

© Chalnes provenant d'un autre pays, dans la
langue du pays de destination, lorsqu'elle est
différente de celle du pays d'origine.

© Les données sont élaborées a partir de
la base de données MAVISE. Lindexation
harmonisée par genre est réalisée par
|'Observatoire et ne correspond pas
nécessairement a celle proposée par les
opérateurs.

© Les chaines dédiées sont établies dans un
autre pays mais visent de toute évidence le
pays considéré.

© Daten der nationalen Vereinigungen
oder der Regulierungseinrichtungen.

® Angaben aus der Datenbank MAVISE.

© Dienste aus dem Ausland in der Sprache
des Ziellandes, wenn sich diese vom
Ursprungsland unterscheidet.

© Die Daten wurden auf der Grundlage
der Datenbank MAVISE ermittelt. Die
harmonisierte Indexierung nach Genre
erfolgte durch die Informationsstelle und
entspricht nicht notwendigerweise der
Sicht der Anbieter.

© Die auslindischen Sender fir das Inland
haben ihren Sitzim Ausland, strahlen ihr
Programm aber offensichtlich gezielt fur
das jeweilige untersuchte Land aus.
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Market trends

Households TV equipments
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Tendances du marché

Equipement des foyers TV

Glossar und
Methodik

Markttrends

Ausstattung der Fernsehhaushalte

DTT households Foyers TNT DVB-T

Satellite households Foyers avec réception satellite directe Satellitendirektempfang
Cable households Foyers abonnés au cable Kabel

IPTV households Foyers abonnés IPTV IPTV

Consumers pay-TV spend

Dépenses des ménages

Ausgaben der Haushalte
fiir Bezahlfernsehen

Satellite consumers spend

en télévision a péage
Dépenses abonnement satellite

Ausgaben fiir Satellitenabonnement

Cable TV consumers spend

Dépenses abonnement cable

Ausgaben fiir Kabelabonnement

DTT consumers spend

Dépenses abonnement TNT

Ausgaben fiir DVB-T-Abonnement

IPTV consumer spend

Dépenses abonnement IPTV

Ausgaben fiir IPTV-Abonnement

For most of the countries, data are elaborated by
Screen Digest from pay-TV operators revenues.
Data are for subscription pay TV revenue only,
include taxes but do not include income from
technology sale or rental or advertising.

Number of households accessing

multichannel platforms

Data were collected by the Observatory from
operators or trade press.

Gross revenues of

radio and television

Consumers pay-TV spend

Pour la plupart des pays, les données sont
élaborées par Screen Digest. Les données
concernent les dépenses d'abonnement. Les
taxes sont incluses, mais non les recettes liées a

la vente ou location de matériel ou a la publicité.

Nombre de foyers accédant aux
plates-formes numériques

Les données ont été collectées par I'Observatoire

aupres des opérateurs ou dans la presse
professionnelle.

Revenus bruts de
la radio et de la télévision

Dépenses des consommateurs
en télévision a péage

Fir die meisten Lander stammen die Daten

von Screen Digest. Die Angaben betreffen die
Abonnementkosten. Steuern sind enthalten, aber
nicht die Einnahmen aus Verkauf bzw. Vermietung
von Filmtechnik oder aus der Werbung.

Anzahl der Haushalte mit Zugang
zu digitalen Plattformen

Die Daten wurden von der Informationsstelle
Uber die Betreiber oder die Fachpresse ermittelt.

Bruttoeinnahmen
in Horfunk und Fernsehen

Verbraucherausgaben
fiir Bezahlfernsehen

TV adspend

Investissements publicitaires TV bruts

Bruttoinvestitionen
in die Fernsehwerbung

Radio-TV licence fee

Redevance radio-télévision

Rundfunkgebihren

Radio adspend

Investissements publicitaires radio bruts

Bruttoinvestitionen
in die Horfunkwerbung

State grants

Subvention publique

®© 6 © 0 ©

Offentliche Férdermittel

© Screen Digest data.

@ Gross advertising expenses as analysed
by WARC or IP Keyfact.

© When possible gross expenses as paid
by consumers. In other cases, broadcasters
net licence fee revenues.

© Gross advertising expenses as analysed
by WARC.

© As communicated in broadcasters net
revenues.
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© Données Screen Digest.
@ Données élaborées par WARC ou IP Keyfacts.

© Lorsque disponibles, données brutes
relatives aux montants payés par les
consommateurs ; dans les autres cas,
recettes nettes des diffuseurs.

© Données élaborées par WARC.

© Montant communiqué dans les
recettes nettes des diffuseurs.

@ Daten von Screen Digest.
@ Daten von WARC oder IP Keyfacts ermittelt.

© Wenn verfigbar, Bruttoausgaben
der Verbraucher, ansonsten
Nettogebuhreneinnahmen der
Rundfunkveranstalter.

© Daten von WARC ermittelt.

© Nach Angaben der Rundfunkveranstalter
Uber ihre Nettoeinnahmen.



Glossary and
methodology

TV company financial

Situation financiére

Methodik

Wirtschaftliche Lage von

situation (consolidated) d’une entreprise de télévision Fernsehunternehmen
(consolidé) (konsolidiert)
Income Recettes Ertrage o
Total publicincome Total recettes publiques Offentliche Ertrage
Aid/Grants Subventions Subventionen
Licence fee Redevance Geblhr
Other public revenues Autres revenus publics Sonstige offentliche Ertrage

Total commercial income

Total recettes commerciales

Kommerzielle Ertrage

Advertising and sponsorship Publicité et parrainage Werbung und Sponsoring

Facilities Services techniques Technische Dienstleistungen

Merchandising Ventes de produits Merchandising

Programme sales Ventes de programmes Programmverkauf

Other commercial income Autres recettes commerciales Sonstige kommerzielle Ertrage

Other income Autres recettes Andere Ertrdge

Total Total des recettes Summe (2]
Operating revenues Produit d'exploitation Betriebsertrage (2]
Expenditure Dépenses Aufwendungen (3]
Purchase of goods and services Achats de biens et services Waren- und Dienstleistungskaufe (4]
Costs of personnel Dépenses de personnel Personalaufwendungen

Depreciation Amortissements Abschreibung

Operating expenditure Dépenses opérationnelles Betriebsaufwendungen

Net result Résultat net Nettoergebnis

Ratios Ratios Kennzahlen

Return on shareholders' funds Retour sur fonds propres Eigenkapitalrendite

Profit margin Marge bénéficiaire Gewinnspanne

Return on total assets

Retour sur actifs

Gesamtkapitalrendite

© Data are collected from companies'annual
reports or provided by EBU-SIS.

@ Discrepancies between total income (as
communicated by EBU-SIS) and operationnal
revenues (as collected in AMADEUS database)
may arise from inclusion by EBU-SIS of non-
operation revenues (in particular financial
revenues) in the calculation of total incomes.

© Data collected by the Observatory from the
AMADEUS database.

© Approximate data, calculated as the Operating
expenses less the Costs of personnel and
Depreciation.

Other tables
and graphes

TV audience market share

© Les données sont collectées dans les rapports
d'activités des entreprises ou communiquées
par I'UER-SIS.

© Les divergences entre «Total des recettes»
(tel que communiqué par I'UER-SIS) et le
«Produit opérationnel» (tel quélaboré dans la
base AMADEUS) sexpliquent généralement
par le fait que I'UER-SIS inclus des recettes
non opérationnelles (notamment recettes
financiéres) dans «Autres recettes».

© Données collectées par Observatoire & partir
de la base de données AMADEUS.

© Données estimées, calculées comme
Dépenses opérationnelles moins
les dépenses de personnel et les
amortissements.

Autres tableaux

et graphiques

Parts de marché

des chaines de télévision

© Die Daten stammen aus den
Jahresberichten der Unternehmen
oder von EBU-SIS.

@ Unterschiede zwischen der,Summe” der
Ertrage (wie von EBU-SIS tbermittelt) und
dem Betriebsertrag” (wie in der Datenbank
AMADEUS dargestellt) sind tblicherweise
darauf zurlickzufuihren, dass EBU-SIS nicht-
operative Einnahmen unter,Sonstiges”
erfasst.

© Die Angaben wurden von der
Informationsstelle aus der Datenbank
AMADEUS zusammengestellt.

© Schitzung, berechnet aus
Betriebsausgaben minus
Personalkosten und Abschreibungen.

Sonstige Tabellen
und Grafiken

Marktanteile der Fernsehdienste

In %, 4 years +. En %, 4 ans et +. In %, ab 4 Jahre.
Daily share Ensemble de la journée Ganztagig
Prime-time Heures de grande écoute Primetime

For most of the countries the data are provided
by Médiamétrie / Eurodata TV Worldwide on
the basis of data communicated by the national
audience reference company.

Leading TV production companies

Pour la plupart des pays, les données sont
fournies par Médiamétrie / Eurodata TV
Worldwide sur la base des données fournies
par les entreprises nationales de référence en
matiére de données d'audience.

Principales sociétés de production

de programmes de télévision

Fur die meisten Lander stammen die Daten
von Médiamétrie/Eurodata TV Worldwide
auf Basis der von den nationalen
Referenzunternehmen Gbermittelten
Zuschauerergebnissen.

Die fiihrenden Fernseh-
produktionsunternehmen

Rankings are elaborated by the Observatory from
data available in the AMADEUS database.

Les classements sont établis par I'Observatoire a
partir des données disponibles dans la base de
données AMADEUS.

Die Ranglisten werden von der Informationsstelle
auf der Grundlage von Angaben in der
Datenbank AMADEUS erstellt.

2010 | Volume 1| Band 1

287



288

Abbreviations

List of abbreviations
used in this volume

not applicable

Liste des abréviations utilisées
dans le présent volume

yatn Kkl (o) s AbkLirzungen

ne s'applique pas

In diesem Band
verwendete Abktirzungen

trifft nicht zu

~ not available non communiqué keine Angabe

adtv private television company entreprise .p(ivlée de télévision financée  werbefinanzierte private
financed by advertising par la publicité Fernsehunternehmen

CATV Cable Television Télévision par cable Kabelfernsehen

DTH direct-to-home réception directe par satellite Satellitendirektempfang

DTT Digital terrestrial television (=TNT) (=DVB-T)

DVB-H Digital Video Broadcasting - Digital Video Digital Video Broadcasting -
Handheld Broadcasting - Handheld Handheld

DVB-T (=DTT) (=TNT) _?é?:égipi/;(ljeo Broadcasting

est. estimate estimation Schatzung

hs home shopping téléachat Homeshopping

IPTV Interqe_t Protocol Television Interr)et Protocol Television (télévision Internet ProEocoI Telgvision
(television through broadband) par réseaux large bande) (Fernsehen Uber Breitband)

ISP Internet Service Provider Fournisseurs d’acces a Internet (FAI) Internet-Anbieter

p-m pro memoria pour mémoire pro memoria

MMDS Microwave Multipoint Distribution Microwave Multipoint Microwave Multipoint
System Distribution System Distribution System

packtv g?_lc_basgeer://iig?regator ensemblier/agrégateur de services TV Anbieter von Programmpaketen

paytv pay-TV (film premium) télévision a péage (films premium) Pay-TV (Premium-Filme)

PPV pay-per-view péage a la consommation Pay-per-View

PR private privé privat

PS public service service public offentlich-rechtlich

rtv regional or local television entreprise de télévision regionales oder lokales
company régionale ou locale Fernsehunternehmen

Sat-TV Television by satellite Télévision par satellite Satellitenfernsehen

SMATV iffe”r:;ea,\'l{l:lg\?irsi - Satellite Master Antenna Television Satellite Master Antenna Television

sptv public television company entreprise publique de télévision Offentlich-rechtliche Fernsehanstalt

thtv ('?# ak)rLIrslgﬁ;)() fiprivate thematic éditeur de chaine(s) thématique(s) Eggretlebnekravr?ér; e[:;rlvaten

TNT (=DTT) télévision numérique terrestre (=DVB-T)

VoD Video on Demand vidéo a la demande Video-on-Demand

Data in italics are estimated or provisional.
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Les données en italiques sont estimées
ou provisoires.

Kursiv gedruckte Daten sind geschatzt
oder vorlaufig.



Members of the Membres de Mitglieder der
European Audiovisual I’Observatoire européen Europdischen Audiovisuellen
Observatory de 'audiovisuel Informationsstelle
r . ]

AL Albania Albanie Albanien

AT Austria Autriche Osterreich

BE Belgium Belgique Belgien

BG Bulgaria Bulgarie Bulgarien

CH Switzerland Suisse Schweiz

cY Cyprus Chypre Zypern

cz Czech Republic République tcheque Tschechische Republik

DE Germany Allemagne Deutschland

DK Denmark Danemark Déanemark

EE Estonia Estonie Estland

ES Spain Espagne Spanien

Fl Finland Finlande Finnland

FR France France Frankreich

GB United Kingdom Royaume-Uni Vereinigtes Konigreich

GR Greece Grece Griechenland

HR Croatia Croatie Kroatien

HU Hungary Hongrie Ungarn

IE Ireland Irlande Irland

IS Iceland Islande Island

IT Italy Italie Italien

LI Liechtenstein Principauté du Liechtenstein Furstentum Liechtenstein

LT Lithuania Lituanie Litauen

LU Luxembourg Luxembourg Luxemburg

Lv Latvia Lettonie Lettland

MK “The former Yugoslav ”Ex-Répyingue yougoslave “Ehemalige jugoslawische

Republic of Macedonia” de Macédoine” Republik Mazedonien”

MT Malta Malte Malta

NL Netherlands Pays-Bas Niederlande

NO Norway Norvege Norwegen

PL Poland Pologne Polen

PT Portugal Portugal Portugal

RO Romania Roumanie Rumdnien

RU Russian Federation Fédération de Russie Russische Foderation

SE Sweden Suede Schweden

Sl Slovenia Slovénie Slowenien

SK Slovak Republic République slovaque Slowakische Republik

TR Turkey Turquie Turkei

EUR15 European Community Communauté européenne Europaische Gemeinschaft

prior to 1 May 2004

avant le 1¢" mai 2004

vor dem 1. Mai 2004

European States non-
members of the European
Audiovisual Observatory

Etats européens non-membres
de I’Observatoire européen

p
de 'audiovisuel

Europdische Staaten,
die nicht Mitglied der
Informationsstelle sind

BA Bosnia and Herzegovina Bosnie-Herzégovine Bosnien-Herzegowina
BY Belarus Bielorussie WeiBrussland

MD Moldova Moldavie Moldawien

UA Ukraine Ukraine Ukraine

Non-European States

Etats non-européens

AuBereuropdische Staaten

DZ Algeria Algérie Algerien

EG Egypt Egypte Agypten

IL Israel Israél Israel

Jo Jordan Jordanie Jordanien

JP Japan Japon Japan

LB Lebanon Liban Libanon

MA Morocco Maroc Marokko

SA Saudi Arabia Arabie Saoudite Saudi-Arabien

SY Syrian Arabic Republic République arabe de Syrie Arabische Republik Syrien
TN Tunisia Tunisie Tunesien

us United States of America Etats-Unis d'’Amérique Vereinigte Staaten von Amerika
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ore than 1,000 different
ollected and analysed,
T 3nd information is presented in over
S50 graphs and tables. The result is
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Film, télévision
et vidéo

en Europe
ANNUAIRE 2010

‘Annuaire de I'Observatoire euro-
Lpéen de l'audiovisuel présente

en trois volumes une analyse
complete du secteur audiovisuel
(cinéma, télévision et vidéo) dans ses
36 Etats membres.

La préparation et I'exploitation de
données issues de plus de mille sour-
ces différentes et la présentation des
résultats en plus de cing cents gra-
phiques et tableaux donnent une
vue d’ensemble unique du marché
en Europe.

Le statut d'organisme de service pu-
blic paneuropéen garantit |'impartia-
lité de ces données.

Le présent Annuaire en trois volumes
constitue de ce fait une remarquable
source d'information pour les profes-
sionnels, les décideurs et les scienti-
fiques.
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