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La présente €tude montre comment les moyens de
communication éleqtroniques peuvent €tre utilisés pour stimuler
le développément socio-culturel et la conscience communautaire,
Nous avons décrit et évalué les diveré types de programmes
(éducatifs et instructifs) qui ont été expérimentés jusqu'a
présent (en particulier au Royaume-Uni) ; enfin nous avons
formulé des recommandations destinées & permettre de tirer
plus pleinement profit des possibilités de la radio et de la
télévision dans le domaine de l'animation socio-culturelle

au niveau local.

i'auteur, qui a travaillé auparavant pour la BBC,
est actuellement Directeur du Wansfell College, Theydon Bois,
Essex, -
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1. REMARQUES LIMINATRES

L'utilisation de la radio et de la télévision pour
l'animation socio-~culturelle revét une extréme importance mais
la mise en applicatlon de stratégies dans ce domaine exige des
décisions touchant & 1l'un des problemes les plus délicats sur
le plan national, celui de l'administration, du financement et
de 1'indépendance des services de-radiodiffusion et de
télévision. Il va sans dire que la politique suivie en la
matiére par les gouvernements des Etats membres du Consell ‘de
1'Europe varie d'un pays & l'autre.

Je me suis done borné pour l'essentiel & étudier
l'utilisation actuelle des moyens ‘de communication électroniques
au Royaume-Uni, estimant pouvoir ainsi formuler des conclusions
et des recommandations réalistes et appllcables. J'espeére
neanm01ns que la presente étude suggerera des grandes lignes
d'action susceptibles d'&tre adaptées, avec les changements
de détail nécessaires, aux politiques de tous les pays.

2. LES MOYENS DE COMMUNICATION ELEC TRONIQUES

Si 1'on veut envisager l'application la plus large
possible des moyens de commnication électroniques a l'animation
socio-culturelle, il importe de préciser que les termes de
radiodiffusion et de télévision ne désignent que certains procédés
de diffusion de signaux & partir d'une source centrale, Si
ces procédés de transmission conservent une importance
con51derable dans le domalne socio-culturel, la technologie
a créé d'autres méthodes d'émission ‘et de d1ffus1on de signaux
acoustiques et visuels qui, utilisées isolément ou en liaison
avec les procédés mentionnés plus haut, peuvent jouer un rodle
des plus utiles dans l'animation semi-directive et non
directive,

Inventaire des moyens de communlcatlon €lectroniques acoustigues
et visuels

Aux fins de la présente étude, nous examinerons les
moyens- - de communication suivants, utilisés isolément ou
conjointement :

Les services de diffusion par antenne

1. ILa télévision sur réseaux. Du fait que. les apparcils
ématteurs sont extremement couteux et que la plupart des
organismes assurant la diffusion des programmes de télévision
s efforc@nt de produlre des images de tres haute qualité, ce
procédé n'est utilisé habituellement qu'au niveau natlonal ou
régional.

..‘-/o
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2, La radiodiffusion sur réseaux

a) radio nationale ou régionale, utilisant des émetteurs
puissants pour atteindre un large public ;

b) les radios locales.

Autres systémes de communication

l, ILa teledlqtrlbutlon par antenne collective ou télévision

Ear cable

On a commencé 2 utiliser la télévision par c@ble aux
Etats-Unis en 1942, en vue d'améliorer les conditions de réception
dans les "zones de silence" situdes prés des montagnes, €tc...

Une grande antenne réceptrice a été installée en un lieu élevé

et les appareils récepteurs des particuliers ont été reliés a
cette antenne par fil ou par c&ble. Plus récemment, le systéme de
télévision par clble a été amélioré de facon & permettre la
transmission par cﬁble d'émissions d'origine locale, sans qu'il
soit nécessaire d'émettre par l'intermédiaire d'une. antenne. On

a mis au point des c&bles qul peuvent accuelllir jusqu'a quatre-vingts
canaux et qui seront peut-8tre utilisés & l'avenir pour acheminer,
en plus des signaux de radio et de telev151on, des signaux
téléphoniques et d'ordinateurs Jjusqu'au domicile des particuliers,
Le Royaume-Uni possede déja sa pramlera société de télévision par
clble et quatre nouvelles sociétés vont €tre crédes prochainement.

2. ‘La télévision en circuit fermé

Le terme designalt a l'origine le systéme de transmission
de programmes télévisés par fil ou par cidble (il englobait donec
également les systemesa antenne collective), mais depuis la création
de sociétés de télévision par céble qui émettent des programmes
locaux, il des1gne habituellement un systeme dans lequel des
moniteurs d'image situés dans un méme bAtiment ou dans un groupe
de b&timents, sont reliés entre eux par un c8ble unique, souvent
& des fins éducatives., Ce systeme peut €tre utilisé egalwment pour
relier entre eux plusieurs etabllssement scolaires d'une méme région,
comme c'est le cas & Londres, ol 1370 établissements scolaires
et universitaires peuvent recevoir aussi bien les émissions
éducatives de la télévision nationale et régionale que celles
qui ont une origine locale.

3, Les magnétoscopes mobiles

Si les magnétoqcopps professionnels cofiteux jouent un
role essential dans les systémes de télévision par faisceaux, par
c@ble et en circuit fermé, il existe également des magnétoscopes
portatlfs bon marché qui utllisent des bandes d'un demi pouce
ou d'un quart de pouce reliés & des caméras portatives,

/.
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3. L'UTILISATION ACTUELIE DES MOYENS DE COMMUNICATION
ETECTRONIQUES POUR L 'ANIMATION SOCIO-CULTURELLE

a) La télévision sur réseaux

Personne ne songerait a nier le pouvoir qu'a la télévision
d'atteindre la plus large fraction possible de la collectivité ;
au Royaume-Uni, une méme émission peut toucher plus de la '
moitié de la population. D'autre part, les groupes socio-
professionnels qui constituent le public-type de la télévision.
aux heures de grande écoute correspondent presque exactement
a2 la fraction de population & laquelle s'adresse l'animation . .
socio-culturellie, En régle générale, plus une bersonne est
instruite et "cultivée", moins elle regarde la télévision, et
elle se refuse souvent a faire l'acquisition 4' un téléviseur,
car elle craint que les études de ses enfants n'en souffrent,
ainsi que le climat culturel du foyer, entretenu par la lecture
de livres et de Journaux de qualité et par des conversations
intelligentes., La télévision est donc un moyen de communication
qui touche la grande masse de la population qui “passe_environ‘
le quart de ses heures de veille a la maison - de deux a trois .
heures par jour - a regarder la felevision ou a écouter la radio -
activite qui ne le céde en importance qu'a la préparation et '
4 la consommation des repas (alors que la 1ecture ne se volt -
consacrer gue 35 minutes par jour, en moyenne) 8 % de la
population regardent les émissions télévisées de la BBC cinq
Jours par semaine ou davantage, 60 % regardent celles de
1'IT™V, La télévision constitue la principale distraction pour
la majeure partie de la population dont 8 % seulement vont
au cinéma une fois par semaine. En outre, 80 % de cette - - . .
population ont quitté 1'école & 1'Age de 15 ans, 15 % seulement H.
ont continué leurs études entre 16 et 18 ans et 4 % les ont =
poursuivies jusqu'ad 1'Age de 19 ans" (1). La seule fraction
de la population visée par l'animation socio-culturelle qui
ne regarde pas la télévision aussi regullerement est constituée
par les jeunes de 16 & 24 ans, mais s'ils adoptent cette attitude,
c'est probablement parce que les programmes actuels offerts par
les monopoles d'Etat leur paralssent dirigistes et aliénants.

Au Royaume-Uni, 1la telev151on nationale est gérée par
deux grands organismes : la BBC et 1l'Independent Broadcasting
Authority (IBA) qui ont été créés respectlvement par une charte
et par une loi. La loi autorise seulement 1! ex1stence de trois
chafnes (une quatriéme chafne fera 1l'objet d'une décision
gouvernementale en 1976) : deux sont exploltees par la BBC, une
par 1'IBA, qui ainsi qu'elle y est légalement tenue, "offre des
services de télévision complétant ceux de la British Broadcasting
Corporation" en accordant des contrats aux sociétés régionales

/e

(1) "A Survey of Television" Stuart Hood, Heinemann, 1967,
P. 56 - 570
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qui fournissent les programmes. Les émissions sublssent les
contraintes imposées par les textes législatifs (qui stipulent

par exemple gue "rien dans les programmes ne doit offenser le bon
golt ou la décence, €tre de nature & encourager le crime ou a y
inciter, & provoquer le désordre ou a scandaliser le public, ni
contenir une représentation offensante d'une personne vivante ou une
allusion insultante & son égard™ (1) et reflétent les convictions
des dirigeants de ces organismes, pour qui "la majorité des
téléspectateurs cherchent dans la télévision un divertissement, une
distraction et une évasion" (2). La télévision indépendante ou
commerciale est en ocutre obligée de tenir compte des voeux

et des opinions des annonceurs, qui lul fournissent des revenus
indispensables., Bien qu'il soit impossible d'établir une nette
distinction entre les émissions “de divertissement" et les autres,
on peut ranger dans la derniére catégorie les bulletins d'infor-
mation et les éditoriaux, les doeumentaires et les films
d'actualité, les émissions religieuses, les émissions éducatives
destinées aux écoles et aux adultes, et les émissions "d'information’
diffusées 4 l'intention des enfants. En se fondant sur cette
classification approximative, on constate que la télévision
britannique consacre environ 60 % de ses programmes aux émissions
de divertissement : "dramatiques", sport, comédies, variétés

et jeux télévisés, Dans le groupe démographique qui nous intéresse,
les émissions de télévision constituent le sujet de conversation
le plus répandu et dans les cafés, les bureauxX et les bars, les
discussions portent le plus souvent sur une nouvelle a sensation,
un nouveau feuilleton ou méme la reprise d'un vieux film,
Néanmoins, si les émissions de télévision attirent un vaste public
et sont largement commentdes dans la presse, silegsont par essence,
passagd®es et pour la plupart ne laissent guére de souvenirs,., Leur
effet collectif sur le public a donné lieu & de trés nombreux
travaux de recherche, mais les résultats obtenus ont été en
général peu concluants. "Des recherches récentes ont montré que
chaque individu ne retient d'un message que les éléments dont il
pense avoir besoin pour communiquer ultérieurement avec autrui.,

Il considéere donc surtout 1l'utilité sociale que le moyen de
communication peut présenter pour lui, dans ses relations &
l'intérieur d'un groupe et dans sa vie quotidienne. Il semble
évident que les travaux de recherche dans lesquels le public
recevant le message est considéré comme un ensemble d'individus
complétement isolés, n'ont qu'une valeur limitée. Les relations
que le téléspectateur entretient avec les autres membres d'un
groupe influent sur la fagon dont 1l réagit aux moyens de
communication de masse et sur la fagon donc il utilise ce qu'il

-a pergu" (3). Bon nombre de responsables de la télévision

./-

t

(1) Television Act, 1964,
(2) "A survey of Television" Stuart Hood, Heinemann, 1967, p. 133.

(3) "Problems of Television Research", J.D, Halloran, Secrétaire
gu6£elevision Research Committee, Leicester University Press,
966, ' )
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affirment que les émissions ne créent pas de nouveaux goits et
de nouvelles modes mais qu'elles ne font que refléter des
changements qui se produisent ailleurs. Il n'est guére
contestable toutefolis que le contenu collectif des programmes
de télévision éxerce une influence sur les gouts et les intéréts
du public au bout d'un certain temps et que c'est précisément
cette influence qui revet une 1mportance certaine pour
l'animation socio-culturelle. L'effet produit par une émission
determlnee est generalement de courte duree, sauf si le contenu
de 1'émission peut €tre renforcé par d'autres SUpports ou par
une action de 1'Etat, Si 1'effet produit a un caractere
épnémere, c'est surtout parce que les programmes doivent &tre
équilibrés, ce qui conduit & diviser le temps d'antenne en
fractions rigides, le téléspectateur voyant se succéder,

en 1l'gspace d'une heure, des informations, une comédie, un
documentaire et une dramatique,

"Nous sommes parvenus & la conviction que ce découpage
du temps en tranches est inévitable, et par conséquent
l'attribution aux différents responsables de "sectiong"
comparable aux facultes a' une uni Ver51te ou aux rayons d'un
grand magasin : "variétés", rellglon , "informations”,
"documentaires "dramatiques" ; il est aussi diffici]e
d'échapper & ce c101sonnement entre les sections que 4d' essa;er
de faire passer en fraude de la llttvrature subversive d'un
Etat dans un autre en Amerlque - c'est un sacrllego de la rire
espece puisqu'il s 'agit d'une insulte non & la culture, mais
4 la bureaucratie" (1). Un événement survenu au moment méme
ou le présent document était en cours de rédaction 1llustrp
bien ce qui précéde : le magazine telev1se quotidien d'infor-
mation de la BBC intitulé "Nationwide™ a analysé le contenu
d'un livre blanc publié par le Ministre de l'Education du
Royaume-Uni sur les projets du gouvernement en ce qui concerne
l'enseignement public en Angleterre pendant les dix prochaines
années, Les propositions contenues dans ce document couvrent
un domaine trés vaste : €coles maternelles, primaires et
secondaires, formation des enseignants et enqelgnement supérieur,
Sur le plan du developpement culturel, la décision d'accorder
la priorité & 1l'éducation pwescolaire dans les régions urbaines
défavorisées et de faire appel le plus possible a la
participation des meéeres de famllle,preSQnte un intérét tout
particulier, Neanmoins, le débat consacré a 1l'examen de ﬁes
propositLons n a occupé qu 'une demi-heure d'antenne et s'est
rédult pour l'essentiel &4 des questions posées au ministre par
des enseignants., Le "public" était représenté par six adultes,
dont qu1+re ont su le temps de poser de breves questions et
le présentateur a conclu sans avoir salsi aucune des
véritables occasions de contact offertes par la télévision qui,
dans ce cas précis, aurait pu conduire : a) & reconnaitre

o/

“(1) "The Guardian", Anthony Smith, 21 avril 1972,
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1'insuffisance du temps alloué et & attirer l'attention desA
téléspectateurs sur une émission plus longue qui aurait d( etre
consacrée au méme sujet, b) & préciser ou il était possible de

se procurer le livre blanc ou de lire un résumé de son contenu et,
ce qui est le point le plus important, c¢) & suggérer qu'au niveau
local, des groupes de parents et d'enseignants ou de représentants
de collectivités et de milieux éducatifs se réunissent pour
étudier les propositions et examiner les possibilités de faire
connaftre leur avis au ministre. C'est 1l& le genre de responsabilité
collective que devralent assumer les organismes nationaux de
télévision, et, pour répondre & toute objection fondée sur le
manque de temps, il convient de relever qu'avant cette émission,
1'écran avait été occupé pendant cing minutes par la relation

des exploits d'un chien qui donnait & son maftre des conseils en
matiére d'investissements !

Une autre cause de la briéveté du temps imparti aux
différentes émissions réside dans le phénoméne qu'on a appelé le
pilonnage de l'information ("information overkill"). "Conscients
du fait que le public était mal informé et mal éclairé, certains
spécialistes de 1'éducation ou des moyens de communication de masse
ont parfois été amenés, dans le passé, a fonder des espoirs
considérables sur les possibilités qu'offrent ces moyens de
communication, surtout s'ils sont utilisés d'une maniére plus
systématique pour assurer 1l'éducation de la population dans le
domaine des affaires publiques. Mais recommander que les moyens
de communication en général et la télévision en particulier se
bornent & nous informer davantage reléverait d'un optimisme exagéré...
Nous sommes saturés d'informations, tant au sens de la théorie de
l'information qu'au sens courant du terme. Nous sommes pour la
plupart submergés par l'information, assaillis de signaux par
l'intermédiaire de tous nos sens, ce qui risque de créer en nous
un état de surtension nerveuse," (1). Il est évident que ce sont les
téléspectateurs les plus assidus qui sont le plus exposés au
pilonnage de l'information ; or, c'est précisément cette fraction
de la collectivité que vise l'animation. Néanmoins, il existe
peut~€tre des moyens de sortir de cette impasse éventuelle, Comme
on 1l'a vu plus haut, les émissions dont l'effet est renforcé par
l'intermédiaire d'autres moyens de communication ou qui sont suivies
par une action des pouvoirs publics peuvent revEtir une importance
plus durable et laisser une trace marquée a la surface du lac
de l'information, Un exemple célé&bre est celui de 1l'émission
"dramatique" & caractére documentaire intitulée "Cathy Come Home"
produite par la BBC en 1966, qui décrivait de facon frappante la
situation des sans-~logis dans une société d'abondance., La piéce
a été trés largement commentée dans la presse nationale et locale
et bon nombre de municipalités ont commencé & s'interroger sur les
possibilités de logement qu'elles offraient et sur leur politique

/e

(1) "Television and the People" Brian Groombridée, Penguin, 1972,
p. 128 - 129.
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d'assistance aux familles expulsées, qui aboutissait trop.
souvent & séparer le mari, la femme et leurs enfants. Dans ce
cas préeis, le choc a été assez fort pour entrainer la création
de 1l'organisme "Shelter", dont les efforts pour loger les sans-
abri ont regu un appul financier et politique. D'autres
émissions dramatiques de ce genre ont attiré 1l'attention,
notamment sur la situation des alcooliques, des drogués, des
malades mentaux et des handicapés physiques, et ont abouti soit
a une profonde modification de la législation en vigueur ou

de 1l'attitude du public, soit & des enquétes., Cette réussite

est probablement due-a deux faits : (a) le sujet et la présen-
tation avaient 1'un et l'autre un caractére dramatique, éveillant
par 1a 1'intérét d'un public nombreux (1) et (b) une, deux ou

au maximum trols idées simples étaient exposées en une heure

ou méme davantage ; le publiec ne risquait donc pas d'é€tre écrasé
sous le poids de l'information et un exemple de prudence était
donné aux éducateurs enthousiastes.

On peut également, pour renforcer l'effet produit par
les émissions socio-culturelles, avoir recours a d'autres
moyens de communication en prévoyant notamment la publication de
documents imprimés, Un grand nombre d'expériences de ce type
ont été tentées par la BBC et par la Télévision indépendante ;
mais il s'agissait dans presque tous les ¢as d'émissions &
caractére purement éducatif, dont nous parlerons plus loin.
En ce qui concerne les émissions d'intérét général, on a publié
des ouvrages portant sur le méme sujet (par exemple "La
-oivilisation",,"La guerre des Deux Roses”), qui s'adressent
pour la plupart au public instruit, & culture traditionnelle. )
A l'intention d'un public plus large, on a diffusé des brochures
et des dépliants & la suite de certaines émissions (recettes
de cuisine, régimes amaigrissants, renseignements sur les
prestations de sécurité sociale, etc...), mais ces publications
ont presque toujours été faites au hasard et n'ont jamais eu
aucun caractére de périodicité. En raison de 1l'indépendance dont
jouit la presse, il n'a pas été possible de tirer pleinement
parti des possibilités offertes par les deux périodiques qui
semblent tout désignés pour cela, & savoir le "Radio Times"

(1) Le Dr J. Trenaman, dans son enquéte sur l'influence de la
comminication par la télévision a abouti a la conclusion
que la personnification et une certaine dramatisation sont
indispensables si l'on veut intéresser les couches les
moins cultivées du public a des sujets sérieux et leur
communiquer des idées abstraites. "Si 1'on veut intéresser
le public le plus large possible a une question abstraite
(si, par exemple, un commentateur politique veut parler
4 l'ensemble de la population de 1'importance de la produc-
tivité), il est indispensable de situer ses arguments dons les
cadre des aspects les plus familiers de la vie courante et de
les présenter, si possible, sous la forme d'un réecit: ou d'une
pigce" ("Communication and Comprehension, J.M, Trenaman,
Longmans, 1967). ’ ‘
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(organe cde la BBC qui, en dépit de son titre, accorde la premiére
place & l'analyse détaillée des programmes de télévision) et

le "IV Times", publié par les "Independent Television Publications",
Ces deux hebdomadaires, dont le format est celui d'une revue,
contiennent, outre les programmes complets des émissions de la
semaine, des articles illustrés consacrés & des personnalités de
la télévision, aux nouvelles séries d'émissions, ete. Etant
donné que les manuscrits doivent @tre remis &4 des dates beaucoup
plus proches de celles des émissions que lorsqu'il s'agit de livres,
ces périodiques pourraient trés utilement servir a compléter les
programmes de télévision et de radio et & en combiner les effets -
le public pourrait &€tre préparé & regarder ou & écouter certaines
émissions, invité & formuler des opinions, encouragé a entrer en
contact avec des organismes locaux, etc, On a évalué a neuf
millions environ le nombre de personnes touchées chagque semaine
par ces deux publications et le "TV Times" notamment, sous son
attrayante couverture en papler glacé, atteint surtout les
catégories socio-économiques du bas de 1l'échelle. Treize éditions
du "IV Times" paraissent chaque semaine & l'intention des régions
desservies par les diverses sociétés bénéficiant de contrats de
télévision et ce périodique a pour objectif d'"intéresser autant
que possible les téléspectateurs aux programmes de la télévision
indépendante" . Néanmoins, & l'heure actuelle, cette publication
utilise des moyens purement promotionnels et la moitié de ses
pages sont consacrées & une publicité de produits fort coliteuse.
L'"Independent Broadcasting Authority"” n'a aucun pouvoir de
contrdle direct sur le "TV Times" et, en ce qui concerne le

"Radio Times", dont le rédacteur fait pourtant partie du personnel
de la BBC, peu de directives générales sont fixées. Pour que ces
publications exercent toute l1l'influence souhaitée, elles devraient
s'inspirer directement des objectifs de l'administyation établis
dans 1'intérét de la collectivité et €tre orientées dans ce sens de
fagon beaucoup plus rigoureuse. Il conviendrait donc que les
pouvoirs de 1'IBA soient accrus en conséguence et que la BBC cesse
de considérer le "Radio Times" comme un recueil de programmes
destiné avant tout & €tre une source de profits. La BBC pourrait
par exemple réduire les tarifs de publicité extrémement élevés

du "Radio Times" en faveur d'organismes communautaires désireux

de développer, sur le plan local, 1'intérét du public pour
certaines émissions particuliéres, tout en continuant. & faire

d? la publicité pour ses propres productions, Malheureusement,
l'IBA et la BBC estiment que les autres publications commerciales
n'ont 'qu'une importance secondaire et font concurrence aux leurs
et renvoient rarement les téléspectateurs & des publications de

ce genre, lorsquelles n'émanent pas d'elles-mémes (& 1'exception
parfolis de quelques critiques de livres et de revues hebdomadaires
de presse présentées par un critique ou un journaliste particulier).
Cette attitude va & 1l'encontre de 1'intérét du public qui aurait
pu au contraire €tre encouragé i s'intéresser davantage & un sujet
ou a un théme donné, Les services de télévision semblent chercher
uniquement & persuader les téléspectateurs de regarder un plus
grand nombre d'émissions, et refuser d'aider 1'individu & trouver
un équilibre culturel - politique qu'on peut considérer comme

o/v
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l'antithése méme de 1'idée de service public. En ce qui concerne
1'éducation des adultes, -on observe des contradictions troublantes
entre les besoins, les attitudes & 1l'intérieur et & 1l'extérieur
des services de production, et les définitions. ".es dispositions
du Television Act de 1964 et de la Charte de la BBC font de
1'éducation des adultes un des objectifs fondamentaux des
services nationaux de radiodiffusion et de télévision. La bréve
définition de 1l'éducation des adultes formulée par le Secrétaire
du National Institute of Adult Education s'applique en fait
parfaitement a une grande partie des émissions diffusées sur

les trois chalnes, dont le contenu doit'"permettre aux hommes

et aux femmes adultes d'élargir et d'interpréter leur propre
expérience de la vie" Pcur la plupart des gens, en Grande-Bretagne
comme dans les autres pays développés, cet élargissement de
l'expérience s'effectue essentiellement par l'intermédiaire de

la télévision. Un seul exemple suffit & résumer 1l'importance de
ce moyen de communication :; quand les hommes ont mis pour la
premiere fois le pied sur la lune, 9.000 foyers britanniques

ont entendu le message qu'ils ont adressé au monde entier,” (1).
Pour décrire les programmes ."éducatifs" de la télévision, on
utilise généralement cette trés large définition applicable a
1'éducation des adultes : "Une grande partie des émissions
télévisées ont un caractére éducatif, au sens large du terme.

Les informations, les documentaires, les débats, les émissions
politiques, les reportages réalisés & 1l'extérieur & propos
d'événements nationaux et intemmationaux, peuvent contribuer

4 faire mieux connafltre aux téléspectateurs le monde et la
société dans lesquels ils vivent". (2). Néanmoins, Jjusqu'a une
période récente, les heures d'émission étaisnt limitées par le
gouvernement et pour bénéficier d'un temps d'antenne supplémentaire,
il fallait qu'une émission ait un caractére véritablement éducatif
et qu'elle réponde & la définition suivante : "Les émissions
éducatives destindes aux adultes sont des émissions (autres que
celles de la télévision scolaire) qui se présentent sous forme

de séries et qui sont préparées en consultation avec des organes
compétents dans le domaine de 1l'enseignement, en vue d'aider

les téléspectateurs a acquérir progressivement une technique ou
un ensemble de connaissances". Les responsables de la télévision
ont estimé que les émissions de ce type n'intéressaien§ gu'une
infime minorité de téléspectateurs et les ont par consequent
reléguées aux heures les moins commodes, tard le soir ou le
.samedi- et le dimanche matin. La formule semblait suggerer que ces

/.

(1) "Adult Education and Independent Television" - Expggé
présenté & la Commission d'enquéte indépendante créée
par le Secrétaire d'Etat & 1'éducation et & la science,
au nom de 1'Independent Telewision Authority, 1970.

(2) "A Survey of Television", Stuart Hood, Heinemann, 1967, p. 21.
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émissions devraient avoir une forme didactique, €tre confiées
4 des universitaires partlculierement quallfies et €tre soumises
au contrdle pédagogique d organismes d'éducation, conéeption qui
se 51tue aux antipodes d'une télévision vivante et dlstrayante.
En conséquence, les services charges da la productlon des émissions
éducatives pour adultes ont dQ se contenter de crédits tres
restreints, leur budget atte:gnant 4 peine le dixieéeme du budget
moyen des émissions de variétés ou a' actualite. Méme lorsque
certains producteurs ont démomtré qu'ils étaient capables de
rendre attrayantes des émissions éducatives, les résultats ont
été accueillis avec ‘méfiance par les responsables; fermement -
convaincus que s'il est une chose dont les téléspectateurs ne
veulent pas c'est etre eduques (1). Ainsi 1la télévision peut
"élargir 1' experlence ou "exercer une influence educatlve mais
ne peut pas eduquer. Le fait que 1'"Open University" a montré que
des émissions & caractére purement didacthue peuvent jouer un
role trés important dans les études & domicile, ne constitue
ev1demment pas un argument suffisant pour ceux qui critiquent
1! education des adultes & la télévision en général. Les programmes
de 1' Unlver51te ouverte s adressent a un public fortement motivé et
ne sont qu'un des élénents d'un enséignement qui s appule également
sur des manuels, des cours par correspondance et des seances de
travaux dirigés. Ce qui nous intéresse c'est d'obtenir "une réaction
spontanée A une persuasion ou & une tentation", comme 1'a dit
M, Simpson, et la télévision se trouve dans une position idéale
pour servir d'amorce., Toutefois, ces possibilités n'ont guére été
exploitées et le divertissement et l'information (avec ou sans
1'élément éducatif que les responsables veulent voir en eux)
restent distincts de 1'éducation et contlnuent A occuper une
position plus privilégiée, Maintenant qu'au Royaume-Uni les heures
d'émissions ne sont plus limitées et que les programmes d'éducation
des adultes ne sont plus tenus de se conformer a la formule
exposée plus haut, le moment est venu de chercher de nouvelles
définitions. La distinction entre "instructif" et "éducatif" n'est
pas Jjustifiée pour ce qui concerne la television., Les émissions
a caractére vivant, attrayant et persuasif sont aussi éducatives
pour les masses qui constituent la base de la pyramide socio-
culturelle que d'autres émissions plus érudites et plus didactiques
destinées a la minorité de la population qui, étant motivée,
est déja trés avancée sur le sentier du savoir. Il semble que les
craintes que les responsables éprouvent au sujet de ces émissions
concernent beaucoup plus leurs-auteurs que leur contenu., Ils
croient sans doute que si la responsabilité des émissions est
confiée & des conseillers. et & des producteurs spécialistes des
questions d'éducation, le résultat ne manquera pas d'€tre ennuyeux

.

(l) "A Survey of Telev151on" Stuart Hood, Heinemann, 1967,
p. 127.




- 11 - ccec/pe (73) 1

et ne plaira pas au publlc. Cette opinion se Justifle dans une
certalne mesure fa) sl les experts consultés ne sont habltues ’
qu'aux méthodes autoritaires et dirlglstes, (b) si, comme c'est
souvent le cas, les producteurs d'émissions éducatives sont

moins expérimentés et moins bien pdyés que les autres et (c)

si les émissions sont concues comme devant obllgat01rement conduire
a 1l'acquisition progressive de connalssances comme le pre01se
las formule que nous avons exposée plus haut. "De toute évidence
la cause de la démocratie est mal servie par des émissions gui
incitent les spectateurs a tourner le bouton de.leur poste ou
par des émissions dont la conCJTtlon est dominée par une seule
préoccupation : retenir & tout prlx l'attention des té1léspec-
tateurs" (1). Actuellement, les.crédits et les competences sont
surtout orientes vers la reallsatlon de ce dernier type a' emlssion,
mais dans 1'intérét de l'action culturelle, il faudrait que 1l'on
s'efforce de rendre une bonne part des émissions éducatives
‘destinees aux adultes attrayantes et convaincantes pour le

grand public, Pour y parvenir, il est Indispensable d avoilr
recours aux meilleurs producteurs et aux meilleures techniques

de production et de ch0131r des heures 4' em1551ons plus
populaires. I1 faut d'autre part renoncer aux "séries" :
certaines émissions réalisées dans ce domaine pourraient €tre
bréves, d'autres plus longues, et le rythme des émissions
devrait &tre dicté par le sujet et non par une formule., En

outre, pour que les émissions intéressent et attirent le public
auquel elles s'adressent, il faudrait que ce public soit
consulté et qu'il soit fait appel & sa participation. Un exemple,
emprunte a la television scolaire moﬂtre tous les resultats

que 1l'on peut attendre de ce systéme : "guand la Société de
télévision Grampian a décidé (sur le conseil de spe01alistes

des questions a' educatlon) de réaliser une série d'émissions
d'éducation sexuelle & l'intention des enfants approchant

de la puberté, elle a estimé nécessaire de procéder a de miltiples
prises de contact preparat01res En dehors des consultations
normalement organlsees pour les émissions scolaires, la Société
Gramplan a été conduite, étant donné le caractére tabou du
sujet, a appllquer une formule proche de celle qui est utilisée
dans le développement communautalre. Elle a organisé dans toute
la région toute une série de réunions groupant non seulement

des membres de l'administration scolaire et du corps

enseignant, mais aussi des prétres et surtout des parents
Fallait-il ouil ou non réaliser des émissions 2 A l'intention

de quel groupe d'dge ? et quels thémes convenait-il de choisir ?
Des proaectlons expérimentales ont été effectuees et ont

fait l'objet d'un examen critique lors d'une seconde phase

de consultations avec les parents et les enseignants, Au moment
ol les émissions sont passées & l'antenne, la Société Gramplan

o/

(1) "Television and the People" Brian Groombridge, Penguin Books
1972, p. 137.
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savait exactement ce que le public voulait, elle savait quels
problémes traiter, quel type de présentateur spécialisé engager,
quelle sorte de vocabulaire et d'images emplgyer. Ainsi preparees,
les émissions ont rapidement dissipé toute g€ne et ont permis que
s'engagent des conversations qui n'ayaient encore Jjamais ete
possibles entre les enfants curieux, nerveux et avides de
s'instruire et leurs parents et professeurs timides, inh%bes et
mal préparés., Il reste maintenant a tenter a %'aide de méthodes
analogues des expériences congues en vue du developpement
commnautaire”, (1).

b) les émissions éducatives destinées aux adultes dans
le domaine socio-culturel

La plupart des séries d'émissions éducatives destinées
aux adultes tant & la radio qu'a la télévision ont visé des publics
clairement définis qui recommaissent la valeur de 1l'éducation
continue et dont le niveau d'instruction est généralement supérieur
a la moyenne, Les exceptions les plus courantes sont les séries
consacrées aux arts ménagers, aux passe-temps et aux sports :
cuisine, couture, soins de beauté, péche a la ligne, golf, .
yoga, etc.,. D'autres exceptions plus intéressantes méritent d'@tre
mentionnées : ’

"Money-Go-Round", émission produite par la "London Weeken
Television™ en 1965. Cette série était destinée aux jeunes foyers
et visait a enseigner la meilleure fagon d'établir un budget en
donnant des conseils en matiére d'achat au comptant ou & crédit,
d'assurance, d'épargne, etec. Une brochure d'accompagnement contenait
des conseils trés utiles sur les prestations de sécurité sociale,
les impdts sur le revenu et l'assistance judiciaire ainsi qu'une
liste d'adresses permettant de se procurer des renseignements
plus complets. '

"Families Talking", autre série produite par la "London
Weekend Television” en 1969, Les six émissions tentaient, & 1l'aide
de films commentés par des spécialistes, d'identifier et
d'expliquer les raisons du succés et de 1l'échec des communications
entre les membres d'une méme famille. Les relations entre les
parents et une fille adolescente, un mari et une femme retraités,
les parents et leurs enfants mariés étaient personnalisées 3
l'qide d'un ou deux exemples empruntés 4 la vie réelle qui ont
été filmés et qui ont ensuite fait l'objet de discussions en studio
avec des'psychologues, des conseillers conjugaux, etc.

(1) Brian Groombridge, ibid. p. 180.
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Le présentateur de 1'émission, assisté par les experts invités,
a publié une -brochure dans laguelle ces relations étaient
'examlnees de fagon plus approfondie., Le recrutement des 'tobayes”
s'est fait.de fagon aussi impersonneilie -que possible, plusieurs
annonices discrétes ont été insérées dans ta presse quotldlenne
et des médecins de famllle orit été consultes pour la sélection
des candidats,

"Young Generation" est une 'série qui a ét& réalisée
par la BBC en 1966 et gqui ressemble en bien des points & celle
que nous venons de mentionner, hormis le fait qu'elle ne
contenait aucune critique ou évaluation des diverses études de
cas proposées qui montraient des jeunes gens choisis pour la
diversité de leurs relations, de leur 51tuatlon et des groupes
sociaux auxquels ils appartenaient. L'une des émissions intitulée
"Young Marrieds" (Jeunes mariés), par exemple, comparait, au
moyen d'un film tourné en direct, la vie et les probléemes d'un
jeune couple du Nord de l'Angleterre appartenant & la classe
ouvriére et ceux de deux étudiants mariés vivant et faisant leurs
études & Oxford. A l'intérieur méme des services de te‘eV151on,
cette série a été treés critiquee et on lui a reproché de n'avoilr
pas d’"obJectlfs éducatifs" assez nets, mais elle a probablement
mieux réussi a frapper les téléspectateurs que la plupart des
autres séries, grace & son style documentaire et a4 l'absence
d'"experts" et parce que la démonstration presentee pendant
e ‘cemps d'antenne (beaucoup plus reduit de meme gue le budget
de 1! em1s51on, que dans le cas de 1l'émission "Cathy Come Home"
mentionnée plus haut) se limitait & un ou deux points précis.
Cette série n'a été accompagnée d'aucune publication.

"Lets Get Going", réalisé par la BBC en 1971, a été la
premiére série €ducative télévisée qui ait illustré des types
d'action communautaire en Grande-Bretagne, en montrant au public -
pourquol certaines catégories se sentent désavantagées et en
examlnint avec des animateurs et des participants les raisons
de 1! actlon entreprise et les résultats obtenus. Le phenomene
que l'on a désigné sous l'appellation collective de protest
movement" (mouvement de protestation) a donc été étudié de
fagon plus approfondie que dans la plupart des programmes
généraux et de nombreux téléspectateurs ont ainsi pu évaluer
plus objectivement 1l'envergure des problemes sociaux et les
avantages et les inconvénients de l'ection entreprise. Les
em1531ons ont porté notamment sur des organisations comme
1'East London Claimants Union (1 une des nombreuses unions
revendicatrices qui se sont créées pour informer les défavorisés
de leurs droits en matidre de sécurité sociale et les encourager
a réclamer des prestations, la Liverpool FreeESchool (école
expérimentale établie dans un quartier desherlte sans aucune
aide officielle et financée par les parents et & l'aide de
dons, qui vise & permettre aux enfants 4! étudier les matiéres
de leur choix par des méthodes de leur choix, conformement
4 des regles fixdées par eux), et le Trubrook Bugle, l'un

/.
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des plus celebres journaux communautaires, financé et géré par

les habitants d'un autre quartier relativement pauvre., Ces
émissions qui touchent des sujets encore inexplores, ont
certalnement réussi a montrer ce qu une collectivité peut réaliser
par elle-méme, face & des problémes d'ordre administratif ou &
1'insuffisance des ressources locales, et comment toute action
résolue doit tenir compte des besoins d'autrui.

"Jimmy Young Asks". Il s'agit d'une série de dix émissions
diffusées par la BBC en 1972, en vue d'aider les consommateurs &
se faire une opinion sur les décisions prlses par les dirigeants
commerciaux et politiques. Chaque émission était oongue de fagon
a permettre A4 un nombre important de gens ordinaires d'échanger
des idées sur divers probléemes : les techniques de vente dans les
supermarchés, les garanties et les normes, les systémes de crédit,
le dépdt de réclamations, les prestations de sécurité sociale, etc.
Pour toucher un public relativement peu averti, on a choisi comme
animateur Jimmy Young, célébre présentateur de disques des
serv1ces radiophoniques de la BBC, qul avait pris 1'habitude de
s'entretenir au téléphone avec des ménagéres au cours de ses
émissions et & discuter avec elles des frustrations et des
restrictions que leur impose la vie quotidienne, Les émissions
télévisées ont toutes été enregistrées ~fort judicieusement -au
méme endroit, dans un centre communautaire situé & Hoxton,
quartier ouvrier de Londres - de sorte qu'd la fin de la série
d'émissions, les téléspectateurs étaient en mesure de se faire
une idée exacte des préoccupations des habitants d'un quartier
particulier. Une autre innovation heureuse a consisté a faire
appel 4 des "experts" appartenant & la méme couche de la société
pour traiter de problémes spéecifiques, ce qui a permis d'éviter
de créer une impression de distance ou de supériorité.

Ces émissions consacrées & 1'éducation des adultes comptent
jusqu'a présent parmi les meilleures réalisations de la télévision
britannique dans le cdomaine de l'animation socio-culturelle., Elles
ont sans nul doute permis d'entrer en contact avec le grand public
et ont ouvert de nouvelles possibilités d'expérience. Néanmoins,
toutes souffrent de certains désavantages commns : d'abord,
comme on l'a vu, elles sont rangées sous l'étiquette "éducation
des adultes", et de ce fait se voient accorder des budgets de
production minima et reléguer a des heures de faible écoute ;
ensuite, rares sont celles qui ont €été accompagnées de publicatlons
ou qui ont été exploitées de fagon continue par des moyens
de communigation différents ou par des organismes communautaires ;
enfin, et ce point est peut-€tre le plus important, les moyens
finenciers et le personnel disponible étant limités, il est
impossible d'organiser avant la production de vastes opérations
de consultatlon analogues a celles que nous avons décrites plus
haut & propos des serles d'émissions scolaires produites par
la "Grampian Television". Arrétons-nous quelques instants & un
examen plus détaillé de ces désavantages.

S
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1. PFaible budget de production et heures de dlffusion
defavorables

I1 est évident que si une émission de télévision cherche

4 attirer la grande masse de la population & des fins presentant
un intérét social, elle doit €tre diffusée & une heure ol la
plupart des téléspectateurs osnt devant leur poste, c'est-a-dire,
a4 une heure dite "de .grande écoute", Pour que ces émissions plaisent
4 la fois au public et aux responsables des programmes, eliles
doivent é€tre faites par des producteurs experimentes dlsposant
de budgets suffisants, ce qui implique 1! abandon des séparations’
rigides entre les services et la formation d'équipes de production
comprenant des techniciens et des réalisateurs compétents, des
éducateurs et des représentants du public auquel ces émissions
s’adressent. S il est vrai que la production dirigée par des

"commissions" ‘souléve de nouveaux problémes (nous y reviendrons

4 propos de la "télévision ouverte"), des équipes de ce type se
sont révélées trés efficaces lors de la réalisation des émissions
téléviséés de 1'"Open University" et, en tout état de cause,

les nouveaux problémes .sont certainement préférables aux
décisions arbitralres prises au niveau de la direction ou
de la rédaction et & l'influence marginale des conseillers
arbitrairement choisis et des commissions .consultatives
actuelles, Une autre solution possible a été proposée- par
l'association des personnels de radiodiffusion et de télévision:
confier la quatriéme chafne de télévision, en 1976, a la
Fondation nationale de la télévision, nouvel organe 1ndependant
quil rechercherait de nouvelles sources de programmes et de
financement. '"Nous proposons que soit placé, a la t&€te de cet
organe, un consell d'administration dont la composition serait
soumise & l'approbation du Ministre des Postes et dés Télécom-
munications mais dont au moins une partie des membres seraient
élus par les milieux intéressés ou les représenteraient. Aux
termes de son mandat,-le conseil d'administration serait

~

habilité a :

1) recueillir des fonds, & partir de 1976, aupres de
fondations et d'autres organisations participantes ;

2) recevoir des subventions du Parlement ou de toute
autre agence gouvernementale (le Parlement pourralt
flnancer les émissions le concernant, le Ministere
de 1'éducation les émissions éducatives spécialisées
qul recevralent son approbatlon, le Ministre de

N 1 Env1ronnement les em1551ons consacrées . auk’
problémes de l'aménagement du territoire, de
1'écologie, etc...) ;

3) collecter des fonds aupres de tout autre organlsme
désireux de patronner une émission consacrée a
un sujet donné ou de présenter un point de vue
particulier ; .
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4) commanditer des émissions de télévision ou« des films

.

pour grand écran destinés & la vente a 1'étranger ;

5) mettre au point, en coopération avec desAmaisons
d'édition, des documents gui pourraient €tre ensuite
publiés sous forme de livres, de parties d'ouvrages,
de cassettes, etc..." (1).

Ce systéme présenterait certainement bien des avantages ;
il tend & assurer une plus grande souplesse et & '‘centrer les
programmes sur une relation nouvelle entre une €lite restreinte
de professionnels et les téléspectateurs ; le rapport "hypodermique'
entre un large public et les spécialistes qui sont censés le
"divertir" deviendrait un échange plus réel, La télévision serait
moins axée sur le talent et davantage sur la communication" (2).
Néanmoins, une telle proposition risque d'aboutir & la création
d'une chafne qui s'adresserait a une minorité de personnes
difficiles & satisfaire, ce qui ne faciliterait pas nécessairement
une prise de contact avec la majorité des téléspectateurs, Il
serailt peut-€tre possible de trouver un moyen terme, dans lequel
certaines des sources de financement suggérées pourraient &tre
utilisées par 1l'intermédiaire d'une Fondation nationale des moyens
de communication culturels pour réaliger, sur les deux grands reseaux,
des émissions ayant une portée socio«culturelle assez générale, ce
qui allegerait les dépenses imputables aux budgets ordinaires, Il
est certain que des crédits supplémentaires seront nécessaires
pour étendre les possibilités d'exploitation des émissions et
les recherches et consultations préalables & la production, dont
nous avons parlé plus haut.

'

2. Exploitation insuffisante.de 1'intérét suscité par les
, émissions B

A. Documents imprimés et moyens audio-visuels

Un certain nombre de séries d'émissions éducatives
destinées aux adultes diffusées tant par la BBC que par
I"™Independent Television" sont accompagnées de publications
imprimées. En général, plus une émission est spécialisde, plus
il est facile d'identifier le public visé et plus il est probable
qu'une publication sera réalisée. Les séries d'émissions de langues
vivantes & l'intention des adultes, & la télévision comme & 1la
radio, sont habituellement accompagnées par un excellent matériel
de support, comprenant des manuels, des disques et méme des
dialogues et des exercices enregistrés sur bandes magnétiques.
Les séries d'émissions sur la couture ont été congues en fonection
d'un patron vendu dans le commerce. Une initiation au cinéma

0/.

(1) "The Guardian", Anthony Smith, 21 avril 1972. "
(2) Ibid. )
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amateur a €té complétée par une série de cartes trés utiles
illustrant les techniques de base, vendues dans un porte-cartes
en matiere plastique., Pour les sujets plus académiques ou plus
discursifs, on publie généralement, sous forme de livre de

poche, soit un condensé, soit un développement du contenu des
émissions. Le chiffre. des ventes de ces publications donne une
bonne idée de 1l'importance du public intéressé : pour une série
consacrée aux langues vivantes, il peut atteindre 100.000

. exemplaires ou méme davantage. Néanmoins, toutes ces publications
se heurtent & des difficultés communes : :

(a) I1 existe une grande différence entre le temps qu'il
faut pour préparer une émission de télévision et
le délai nécessaire & la publication d'un ouvrage

- irprimé, de sorte que les manuscrits doivent souvent

parvenir & l'imprimeur avant la production de la
premiére émission., Les manuels ne peuvent alors
contenir, dans le meilleur des cas, qu'un apercu de
la teneur des émissions portant sur des sujets
contemporains et en pleine évolution, faute de quoi
ils risquent de mentionner des points qui ne seront
pas traités dans les émissions, '

(b) Les producteurs doivent généralement superviser
eux-mémes la publication de ces ouvrages et n'ont
ni le temps ni la compétence voulus pour adapter
la présentation et le style & la demande des clients.
D'autre part, les organismes de télévision ne sont
pas en mesure de consacrer des crédits suffisants
a la production de documents autres. que les
émissions.

I1 est peu probable que l'on puisse remédier & ces
inconvénients & moins qu'une meilleure coopération ne s'établisse
entre les producteurs d'émissions téléviaées d'une part et les
spécialistes de 1'édition de livres, de revues, de journaux, etc...
Michael Turnbull, responsable des publications éducatives de la
maison d'édition "Fonftana Books" (livres de poche) a proposé que
1'on adopte une optique plus globale et que.l'on renonce 2
orienter les émissions éducatives de télévision sur telle ou
telle discipline particuliére : "il existe actuellement un
pléthore stupéfiant de livres de type académique en méme temps
qu'une grave pénurie d'ouvrages de type preacadémique (c'est-a-dire
d'ouvrages portant moins sur des disciplines particuliéres que
sur des thémes trés généraux et s'adressant & un public
différent - & tous ceux gui ne parlent et ne comprennent pas
encore le langage propre a la discipline en question) et
d'ouvrages a caractére pratique (c'est-a-dire écrits en partant
de 1'idée que le lecteur, s'il est tout aussi intéressé par la
réflexion et par la recherche que le lecteur des autres types
d'ouvrages, est peut-8tre moins cultivé et moins susceptible de
dépasser l'analyse du théme général et d'aborder les sujets

/e
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sur lesquels 11 débouche). Pour résoudre ce probléme, il faut faire
appel a plus1eurs moyens de communication ; on ne sauralit se .
contenter d'utiliser exclusivement les 11vres. C'est 14 un des
principaux enseignements que j'ai pu jusqu'd présent tirer de mes
recherches, J'ail egalement constaté que les livres étaient
partlculierement adaptés au lancement 4' experiences fondées sur
l'utilisation de moyens combinés, I1 convient d'envisager au moins
_trois étapes successives :

(1) Eléments isolés, Des manuels préacadémiques et pratiques
attrayants pourraient venir compléter une série
d'émissions télévisées, Ils devraient tirer parti de
toutes les possibilités de la typographie, de la
gravure au trait et de 1'illustration en noir et blanc,
Ils ne devraient en aucun cas consister simplement en
un texte illustré de photographies. Ces livres seraient
en vente dans les supermarchés, dans les centres
sportifs et commnautaires, etc.

(ii) Mallettes, Il ne doit pas s'agir simplement d'un
ensemble comprenant un film, des cassettes, des bandes
magnétiques, des photographies et des textes imprimés.
Les mallettes devraient contenir d'une part des
matériaux d'initiation originaux et d'autre part des
matériaux établis d'apres des émissions déja diffusées
par la télévision et la radio et destinés & préparer
4 1l'étape suivante, plus difficile.

(iii) Emissions. Il faudrait s'efforcer, grfce & une
programmation étudiée, de donner aux livres et aux
mallettes audio-visuelles, non seulement un intérét
immédiat et précis, mais aussi un intérét & long terme.
Cette idée est illustrée par~le schéma ci—aprés,
qul propose cing séries d'émissions télévisées
indépendantes mais complémentaires (représentées par
1e cercle) qui exploreraient les vastes possibilités
a' autodeveloppement qui s'ouvrent dans le monde moderne.
Chaque série aurait un prolongement combinant plusieurs
moyens (ce prolongement n'est indiqué sur le schéma
que pour une série), parmi lesquels les revues
joueraient le rdle de fer de lance : c'est surtout
par leur intermédiaire que le public serait conduit
a recourir a4 deux moyens faisant appel & sa
participation : les textes de présentation destinés
aux téléspectateurs et le centre d'orientation".



- 19 - cce/pe (73) 1

SCHEMA ILLUSTRANT LE ROLE PBS LIVRES DANS UN ENSEMBLE
DE MOYENS AUDIO-VISUELS COMBINES

Revue ou livre présentant
la série d ' émissions aux téléspectateurs

EDUCATTON

TOTIVATION
CA N

’bE M
ARTICKE DE P ESSE
REVUES/(SUPERMARC§?S)
REVUES (MARCHANDS DE JOUQyAUX)

/

/
Y N
: / AN
BIBLIOTHEQUE FAMILIALE 4 MATERIAUX, AUDIO-VISUELS
LIVRES PUBLIES PAR UN ;>
ORGANISME DE MELEVISION
MANUELS EDUCATIRS ' /
\ /
\ -/
/
N /
AN
| CENTRE NfORIEﬁTATIon(v1site ou
téléphone)
revues,

éducation des adultes,
centres communautaires, etc.
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Le succés de ce plan dépendrait beaucoup de 1la cooperation
entre les organisations mais surtout entre les individus, c'est-a-
dire les producteurs, éditorialistes, rédacteurs et conseillers
gqui collaboreraient avec les animateurs, formant une équipe
créatrice qui élaborerait une stratégie de présentation pour
chaque domaine particulier. I1 y a 1la un nouvel argument en faveur
de la création d'une Fondation nationale pour les moyens culturels,
déja évoquée plus haut, qui ne recruterait pas son propre personnel
de production et de redaction, mais offrirait un cadre d'objectifs
prioritaires et assurerait, par l'intermédiaire de ses services,
la liaison entre les spec1allstes des différents moyens de
communication et proposerait 4 son tour une stratégie d'action aux
organismes s'occupant d'éducation des adultes et de develoPpement
communautaire et socio-culturel. I1 est aussi nécessaire d assurer
cette coordination que de fournir des matériaux audio-visuels.

B. L'utilisation sur place des €missions télévisées est
parfois excellente mais treés anarchique

La BBC publle six mois & 1'avance un résumé de son
programme annuel d'émissions éducatives destlnees aux adultes,
de facon & aider les organismes intéressés a organiser leur
travail en conséquence ; elle le compléte par des indications plus
detalllees pour chaque période de treize semaines. Un petit
nombre d'agents des services de liaison pour les questions
d'éducation de la BBC et de 1'IBA sont chargés de promouvoir des
séries d'émissions en projetant des programmes-pilotes dans toutes
les régions du pays et en encourageant et en soutenant des projets
chaque fois que cela est .possible. Beaucoup de centres d'éducation
des adultes et d'instituts de cours du soir organisent des cours
liés aux émissions de télévision et certains stages de courte
durée offerts aux adultes dans des colléges avec internat, suivent
de trés prés les émissions de télévision. Au cours de ces stages,
les adultes peuvent rencontrer les équipes de réalisation et les
producteurs des émissions télévisées et discuter du sujet d'égal
a égal dans une atmosphére agréable et détendue (1), Mais i1l
n'existe pas de politique cohérente ni de structure de soutien
permettant de géneraliser cette pratique ; les realisat¢ons
1nd1v1duelles h'en sont que plus remarquables. Une série d'émissions
consacrée a l'astronomie, par exemple, a soulevé un tel enthousiasme
dans un centre communautaire 51tué dans un quartler ouvrier que
les membres de ce centre ont créé un club d'astronomie et ont
fabriqué eux-mémes un petit téléscope et un observatoire en se
servant presque uniquement de surplus industriels et domestiques.
Pour couronner leurs efforts fructueux, l'astronome de la télévision

e

(l) cf. "Residence, Broadeasting and the Open University", Aims
and Action in Adult Education, publié par le National Institute
of Adult Education 1971. A, Kingsbury.
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est venu lui-méme inaugurer 1' observatoire. Une autre série
télévisée portant sur la preparation a la retraite a conduit des
entreprises du nord de 1'Angleterre -2 donner un jour de congé
par semaine a leurs employes approchant de 1'Age de la retraite,
pour leur' permettre d'assister & un stage organlse localement
en liaison avec les émissions de la télévision. C'était 1la
premiere fois que ces entreriiises adoptaient de,telles mesures
sociales et ces mesures sont devenues partle intégrante de la
po¢151que des sociétés. Enfin, une série d'émissions télévisées
consacrée a 1l'environnement a été complétée par un stage de
fin de semaine qui a abouti & la formation d'un groupe local
de recherche et de protection trés actif., Ces exemples, comme
bien d'autres analogues, montrent 1la véritable valeur socio-
culturelle que prend la télévision lorsqu'elle est associée )
a2 des discussions et a une action sur le plan local. Toutefois,
on dispose rarement d'un nombre suffisant d'animateurs qualifiés
pour mener une opération de grande envergure dans cet esprit, en
particulier dans le domaine de 1' educatlon des adultes et du
développement communautaire (alors qu 'un service de télévision
scolaire, pour peu que sa valeur soit reconnue par les établis-
sements scolaires, a un public captif et bénéficie du concours
bénévole de milliers de professeurs) Une exceptlon merite
toutefois d'étre mentionnée : il s'agit de la récente série
q* emi551ons radiodiffusées et télévisées de la BBC consacrée
A 1'éducation syndicale et intitulee "Representing the Union"
"Dans ce cas particulier, on s est inspire de trois grands
principes : ag on s'est efforcé d'établir une collaboration
entre un organisme de télévision et de grands organismes
extérieurs a la télévision : b) la télévision a été considérée
comme un des éléments d'un systéme combiné ; c) on s'est
attaché a renforcer la capac1te de participation des téléspec-
tateurs par 1'éducation (ce que les Francais appellent la
"telepromotion") Le principal collaborateur de la BBC pour
cette série d'émissions a été 1le Trade~Union Congress, Méme
en joignant leurs efforts - ce ?u 'i1ls font rarement au niveau
national - les organismes qui s'occupent d'éducation syndicale
(1e TUC lui-méme, la WOrkers Educational A55001at10n et les
InstltuUSunlversitaires d'études extra-muros) n'auraient pu
toucher qu'un nombre restreint de délégués syndicaux. En
travaillant avec 1la telev151on, il devenait possible d'en
attelndre des milllers, et méme en principe la totalité
d'entre eux, c'est-a-dire 160.000 personnes., De son cdté, si
la BBC avait decide unilatéralement d'organiser cette éducation
syndicale, elle n'aurait pas touché le public v1se, car de
nombreux syndlcalistes la soupgonnent encore d €tre le porte-
parole de l'ordre établi et auraient estlme qu’une éducation
syndicale ayant cette origine équivalait a un lavage de
cerveau au profit du pabronat. Le TUC a pu aider a donner
son avis & la BBC sur le contenu et 1'intérét des émissions,
encourager la formation de groupes de téléspectateurs,
accorder son approbation et le bénéfice de son patronage

/.
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en commun avec la BBC) aux émissions et aux operatlons connexes
éune publicatlon spe01ale de la BBC consacrée a ce programme,
accompagnée de notes et da' informatlons générales, don 26.000
exemplaires ont été vendus, ainsi qu'un ensemble de brochures du
TUC consacrées & des questions syndicales et économiques” (1).
Ces émissions ont connu un grand succés, comme le montrent 'les
recherches entreprises par la Commission des relations
industrielles et toute l'opération a été reprise une deuxiéme
fols. Dans ce cas précis, 11 a été possible de trouver un
partenaire susceptlble de donner des avis, de participer a
1'opération et d'aider & coordonner ce public bien déterminé ;
mais il est infiniment plus difficile de mettre au point des
projets a4 1' intentlon de groupes d'adultes hetérogenes et moins
organlses, dont s'occupent des organismes d'éducation et de
développement communautaire, des organismes culturels et locaux
de toutes sortes et de foutes dimensions.

Le projet du Devon du Nord. Ce projet de participation,
récemment mis en chantier dans le Devon, grice & 1l'aide de
subventlons, est le premler de ce type en Grande-Bretagne et
prepare peut-étre la voie a4 d'autres reallsatlons sur le plan
reglonal et national. L'idée est née lors d'une €onférence
sur 1l'éducation des adultes et la télévision, réunie en 1970
sous les auspices de 1'IBA, pour examiner la possibilité d'une
collaboration entre les deux organismes de télévision et les
organisations qui s'occupent de 1'éducation des adultes destinée
a4 encourager par une action concertée le changement social dans
la région. Il a été décidé de créer un Groupe de travail qui a
préparé un schéma du projet, inspiré des travaux de la "Metroplex
Assembly américaine et du projet de ¢onservation suédois.
1'entreprise sera menée & la fois par les autorités de la
télévision nationale, la société de télévision reglonale
1ndependante, les autorltes locales chargées de 1' educatlon,
1'Université 4' Exeter, 1l'associaticn régionale pour 1'éducation
des travailleurs et l'association artistique régionale. On
prévoit que la réalisation demandera trois ans et se fera en
guatre grandes phases.

(1) Prise de contact avec 1la populatiOn a laquelle on
demandera de Juger de la valeur d*une émission
dramatique télévisée, présentée dans les écoles,

.

les centres communautaires, les colléges, etc. ;
(ii) Dialogue avec la population, en vue de dégager un

sujet intéressant la majeure partie des habitants
de la région et sondage d'opinion.

/e

(1) Groombridge, p. 183 - 184,
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(ii1) Série 4' emlssions télévisées, publication de
. brochures et d'articles de presse, groupes de
discussion, réunions publiques, etc., . sur le
sujet choisi. .

(iv) Resultats obtenus sur le plan social ; expression
de 1l'opinion du public instruit, engagement dans
le processus démocratique de prise de décision
et action créatrice.

Il a été convenu que, pour la réalisation de ce projet
on utilisera au maximum les ressources existantes et de fagon
a réduire au minlmum les depenses supplémentaires, qui se
-limlteralent a4 la rémunération d'un agent de coordination et
d'un secrétaire et aux frais de voyage, d'impression et de
publicité.

3, Tmposaibilité d'organiser des consultations par suite
du manque de crédits et de personnel

Cette troisiéme difficulté & laquelle se heurtent
actuellement les émissions educatlves pour adultes, n'a gudre
été ressentie a4 propos de la serie a' emissions réalisées par la
BBC sur 1' educatlon syndlcale, grace &4 l'aide du TUC, dont
1'influence s'étend par 1'intermédiaire de responsables
syndicaux jusqu'aux sections locales et aux délégués
d'entreprise eux-mémes. En général, il n'est pas possible
de trouver un mécanisme consultatif et exécutif déja en
place, qui soit capable d'exercer une influence & la fois sur
les producteurs et sur le public. Dans le meilleur des cas,

il faut en général se contenter de quelques réunions
consultatives ad hoc entre les representants de certaines
parties intéressées et de 1l'avis d'experts consultants. En
outre, la plupart des propositions concernant des émissions
émanent des producteurs et des responsables de la radio et

de la télévision et méme sl ces derniers comprennent et
ressentent les besoins du public, on est trées loin d'une
participation des gens au diagnostic et & la satisfaction de
leurs besoins socio-culturels. Méme si des idées émanant de
sources extérieures ou des diverses commissions consultatives
en matiére d'éducation arrivent & se frayer un chemin, elles
sont généralement interprétées par le producteur qui se targue
de savoir ce qui est réalisable, compte tenu du budget
disponible et des conventions de la telev151on ou de la radio.
"Un changement profond est nécessaire si 1l'on veut que les
producteurs, qui forment un monde fermé, ouvrent non seulement
leurs rangs, mais leurs esprlts. I1 faut changer les habltudes
ancrées depuis cingquante. ans a 1a BBC et vingt ans a 1'ITV,

de vies entiéres de travail & 1l'abri de ces grands organismes. Le
producteur de telev1s1on doit en quelque sorte se reorienter pour.
se mettre au service d'une nouvelle sorte de maitre, qui n'est
ni le vaste organisme centralisé qui le paye, ni le groupe
d'intéréts que représente son propre milieu. Il doit se
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considérer avec plus de modeﬁtle comme un conseiller qui se met
librement & 1la disp031tion d'un large éventail de groupes sociaux
désireux non seulement d'exposer leur point de vue sous une forme
documentaire, mais aussi d illustrer, df expllquer et de montrer leur
conception du monde par 1! 1ntermediaire d'émissions dramatiques

et divertissantes et de genres qui n'ont pas encore droit de cité

dans l'univers cloisonné des différents services de la télévision."(1l).

L'idée d un producteur de telev151on jouant le rdle d'un
conselller est déja mlse en pratique & titre experlmental (voir
"la télévision ouverte", ci-dessous) et il a été’ proposé que.les
studios de production ne soient plus assignés & tel ou tel service,
mais puissent étre loués par n'importe quel groupe désireux de
réaliser une emiss1on Néanmoins, ces admirables suggestions,
tendant & permettre a la collectlvite d'avoir une plus $rande
1nfluence sur les programmes et d'agir & son tour sur 1 influence
qu'exerce la télévision sur ses propres be301ns, ne pourront 8tre
appliquées sans un soutien sur le plan de 1l'organisation, c'est-a-
dire sans les crédits et le personnel nécessaires. La voie du
progrés se trouve peut-8tre ici encore dans une Fondation nationale
des moyens culturels ou dang tout organisme dont les sources de
financement seront assez variées pour lui garantir 1'indépendance
politique et économique, et dont la téche consisterait & créer
un climat de libverté et de cooperation étroite dans lequel les
poss1b111tes créatrices permettront d'entreprendre un travail
d'animation sur un large front

c) Ia téléviszion ouverte

I1 s'agit 14 d'une des formes les plus complétes de
teleV1sion de participation, qui permet & des groupes commungutaires
d'utiliser un certain temps d'antenne et de commniquer ainsi
directement avec le public. La question de savoir quels types
de groupes bénéficieront de ce droit et & quelles conditions,
souléve beaucoup de controverses, qui, pour la plupart, n'entrent
pas dans notre propos. Par exemple, beaucoup de "groupes :
minoritaires" croient, & tort ou & raison, que les organismes
de télévision les empéchent de défendre leur point de vue ;
d'autre part une liberté totale pourrait trés bien se traduire
par un déluge de declarations de propagandistes de parti ou
de classe de la plre espece. Pourtant, du point de wvue socilo-
culturel, le droit d'accés contrdlé peut présenter un grand intérét
en encourageant les gens a identifier leur style de vie et les
besoins et les probléemes de leur collectivité, ainsi qu'a
comprendre les avantages et les 1noonvenients du moyen de
communication par lequel ils cherchent & s'exprimer. En assumant

/.

(1) Anthony Smith. "The Guardian", 21 avril 1972.
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la responsabilité du contenu, les participants a ces émissions
contribueraient également & créer de nouveaux modes de
présentation et de communication, faisant peu & peu disparaftre’
le comportement de classe encore treés souvent sensible & la
télévision., "Il nous faut faire une plus large place aux accents.
reglonaux et a ceux de la classe ouvriére si nous voulons
elarglr notre audience parmi ceux qui ont le plus besoin

de 1'éducation des adultes, et qui reconnalssent ce besoin,

si nous voulons que 1"éducation continue' prenne rapidement’

tout son sens et que la télévision y . joue un rdle important,

et surtouf si nous woulons -que les -problémes techniques
compllques gardent un caractere purement technlque. Or les

problémes d' organlsatlon tr&s complexes peuvent 8tre résolus." (1). . .

Des expériences menées aux Etats-Unis et dans d'autres pays

ont montré que la télévision ouverte était possible dans
certaines circonstances. La premiére émission-de ce type a |

été diffusée en Grande-Bretagne 'en 1972 ; on en trouvera la
description plus bas. Beaucoup de conclusions intéressantes

se degagent du compte rendu trés précis du deroulement de
1'expérience, depuis les travaux préparatoires jusqu'a la’
diffusion de 1' emi531on, établi par Sue Boyd producteur de .la
BBC, qul a joué lé rdle de conseiller d'émission. La BBC a
charge tout récemment un.Groupe de travail autonome d‘'étudier
d'autres p0351bllites ‘de télévision ouverte. Officiellement,

le Directeur Général de la BBC a insisté sur la nécessité

de traiter pour le moment tous les rapports et toutes les
speculations sur l'avenir de la télévision ouverte avec la plus
grande réserve, alléguant qu'étant donné les problémes soulevés,
cette tentative ne dépassera peut-8tre jamais le stade
etperimental mais la revue du personnel de la BBC exprime
1'espoir que les émissions commenceront a €8tre diffusées a un
rytnme hebdomadaire en février 1973, pour une période initiale
d'un an. -

"A1l Qur Own Work) pfemlere émission expérimentale
de télévision ouverte, a €té diffusée par la BBC en Juillet 1972.
Roudshaw est un ensemble résidentiel construit sur 1l'ancien
aéroport de Croydon, au gud-est de Londres. Dans le voisinage
se trouvent des faubourgs beaucoup plus riches et d'un niveau
5001a1 plus élevé. En septembre 1967, le lotissement
n'abritait que 27 familles, mais en 1970, 1. 800 familles
y résidaient et de nouvelles constructions sont prevues. La
partlclpatlon des locataires & l'expansion de la cité a ete
minime. Il s'agit en majeure partie de gens appartenant a la
classe ouvriére, dont la moyvenne d'Age se situe entre 30 et
50 ans. Apres une premlefe pr¢se de oantact par le producteur,
qui est devenu ensuite le "conseiller d'émission", on a donné

(1) "Adult Education and Television", Justln Keating, publié par
1'IBA 1971,
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4 1la collectivité toute liberté pour se réunir démocratiquement,
choisir le théme de 1'émission et la facon de la réaliser dans

les limites du crédit de 600 livres alloué par la BBC. Toutes

les ressources nécessaires (par exemple l'équipe de tournage, le
montage, les photographles, etc...) ont été offertes & des prix
spéciaux. Aprés avoir organisé un certain nombre de réunions et
beaucoup de débats fructueux sur le contenu de l1'émission et les
méthodes & adopter, le groupe a désigné des producteurs,un animateur
des debats, des interviewers, etc... et a décidé de prendre pour
quet d'émission : La collectivité et les communications. Il
s'agissait de montrer comment les membres d une collectivité
moderne, en l'occurrence Roudshaw, parlent entre eux de la vie

en collectivité. Pendant que les projets prenaient corPs et que
les débats se poursuivaient, le journal local tenait 1 ensemble
des habitants au courant du déroulement de 1'opération. L'émission
a flnalement été réalisée en studio, prés de trois mois aprés

la premlere réunion ; sa durée était de 45 minutes et elle a
entratné un dépassement de crédit de l'ordre de 200 livres. Pour
une émission de ce genre, le temps de préparation a été évidemment
considérable, par rapport aux normes habituelles de la télévision,
mals les crltiques formilées ulterieurement par le groupe ont

fait état d'un manque de temps et d'une formatlon insuffisante.
Etant donné son caractere experlmental ‘1'émission ne devait pas
necessalrement étre diffusee, mals flnalement sa diffusion a été
autorisée a une heure et & un moment de 1'année ou le type de
public auquel s'adressait le groupe de Roundshaw n avalt gueére

de chances de la voir., Néanmoins, l'émission en elle-méme a

été une réussite - elle était intéressante et stimulait la réflexion ;
d'autre part 1la présentation professionnelle, la manipulation

de la ‘discussion, les accents édulcorés et le vocabulaire usé

de la télévision en étaient agréablement exclus. Le schéma de la
conversation était certes limité au film et au débat en studio,
mais les contraintes du budget et 1l'exiguité du studlo n'ont pas
permis de réaliser une oeuvre plus ambitieuse., L'expérience a

été trés importante pour la collectivité de Roundshaw et surtout
pour les participants, car a travers toutes les étapes d'une
création commune, ils ont beneficie d'un cours complet d éducation
des adultes et d'initiation & la vie en collectivité. D'autre part,
i1ls se sont partiellement familiarisés avec les technlques et

le Jargon de la télévision et ont pris conscience du coilit des
opération et de la nécessité d'établir un budget.

4, LA RADIODIFFUSION SUR RESEAUX

a) La radiodiffusion nationale

En Grande\Bretagne, la BBC gére quatre réseaux nationaux
de radiodiffusion, qui s'intitulent respectivement Radio One, Two,
Three et Four. Radio One est consacrée a la musique populaire,
présentée de fagon peu formelle par des animateurs ; Radio Two
diffuse de 1la musique legere et guelques programmes parlés, par
exemple "Woman's Hour" (1'heure des femmes), des commentaires
sportifs, etec.,. Radio Four diffuse surtovt des émissions parlées :
documentaires, bulletins d'informations complets et commentaires /.
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sur l'actualité, pidces de théiAtre, feuilletons, etc... ; enfin
Radio Three est la chaine "culturelle", qui diffuse de la musique
classique, des entretiens, des oeuvres théidtrales classiques et
contemporaines et des émissions éducatives pour adultes. Radlo
Three diffuse également les programmes de I Open University".
Les émissions éducatives pour adultes étant, a 1! exceptlon de
quelques retransm1531ons sur Radio Four, réservées a Radio Three,
ne touchent qu 'un public restreint et appartenant & des catégories
determinees. "Quelques postes, comme le Third Programme (qui
s'appelle maintenant Radio Three) sont faciles & reconnalftre et,
pour certaines personnes, le geste de tourner 1e bouton pour
- les éviter est devenu si automatique qu'elles n'en ont pas
conscience." (1).

I1 ne fait guere de doute qu 'en enfermant systemathuement
les émissions educatlves pour adultes dans le ghetto culturel de
Radio Three, on les empéche d'exercer une influence autre que
marginale dans 1! anlmatlon socio-culturelle,

La BBC fait un effort louable pour pallier ces '
inconvénients & 1l'occasion d'un projet provisoirement intilitulé
"Living Decisions in Family and Community"”, programmé pour
octobre 1973. I1 s'agit d'une série de vingt-cing émissions
hebdomadaires radiodiffusées complétées par un manuel quli sera
mis en vente peu de temps avant 1la premwefe émission. Deux
grandes catégories d'auditeurs seront visées :

(1) La série s adfessera aux auditeurs gul suivent déja
des cours d'éducation pour adultes ou ont besoin
d'un dipldme pour des ralsons professionnelles ou
personnelles, Un des Jurys d'examen officiels a
approuve le programme d'étude contenu dans les
émissions et dans le manuel comme étant susceptible,
quand il aura fait l'objet d'un examen approfondi et
d'une évaluation, de devenir une matiére a option
débouchant sur un certificat du niveau ordinaire
(O level). Beaucoup de centres d'éducation des
adultes organiseront des stages en liaison avec cette
série d'émissions et des conseils et des cours
par correspondance seront offerts par des
organismes éducatifs et commerciaux.

(ii) La BBC espére que la serle intéressera également
un groupe plus large d'adultes, qui "doutant de
leurs aptitudes et hésitant pour cette raison a
suivre des cours d'éducation des adultes, pourront
8tre encouragés - en participant a domicile, par
1'intermédiaire de la radio, & une expérience

e

(1) J.M, Trenaman, op. cit.
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d'apprentissage systématique - & chercher plus
activement & parfaire leur éducation" (1). Le
producteur et les conseillers pédagoglques de la

BBC ont présenté une émission pllote a un large
éventail d'enseignants, d'organismes communautaires
de clubs de travailleurs, eftc., dans différentes
régions du pays. A travers 1'exemple d'une famille
typique, présentée dans le cadre d'une action
dramatique, on s'efforce d'expliquer les problémes
relatifs au rassemblement et & 1'évaluation des
éléments nécessaires pour prendre une décision.
L'examen des processus qui conduisent & la décision
et en particulier 1'étude des problémes 1liés aux
golits personnels, aux attitudes, aux intéréts
familiaux ou collectifs, etc., présenterait

un grand intérét pour le groupe plus large d'adultes
que 1l'on cherche & toucher, mais la diffusion des
émissions sur les ondes de Radio Three compromettrait
sévérement, semble-t-il, les chances d'atteindre ce
public. La BBC s'efforce de pallier cet inconvénient
par de X moyens :

(i) En prévoyant une publicité & la fois & la télévision
et sur les autres chaines radiophoniques (y
compris les radios locales), surtout & proximité
des émissions dramatiques a succés qui appartiennent
a un genre assez proche de celui choisi pour la
série en question. On espére que la presse et les
revues a grand tirage présenteront la série sous
forme d'épisodes de 1l'histoire de la "famille",

Miil) En &xant les émissions sur les problémes auxquels
se heurte le plus frégquemment le grand public,
dans le domaine des décisions a prendre, par
exemple les contacts avec les autorités, 1'éducation
des enfants, les relations entre parents et
adolescents, ete...

Certcins resnonsables de la .BBC estiment que, tout
bien pesé, toutes les émissions éducatives devraient €tre diffusées
'sur une chafne spéciale, "Un réseau consacré aux émissions
éducatives permettrait & 1'Open University et & la .radio seolaire
de placer leurs cours a une heure convenant aux éléves au lieu,
comme c'est le cas maintenant, de se trouver en concurrence pour
les horaires avec les autres programmes" (2). Comme i la télévisior,

.

(1) Living Decisions in Family and Community - publication de la
BBC destinée aux organismes d'édducation des adultes, etc.
Octobre 1972.

(2) The Times, 4 novembre 1972, Paul Newby, Directeur des pfogrammes
radiodiffusés de la BBC.




- 29 - - - cee/pe (T3) 1

~

les "émissions éducatives" répondent & une définition rigoureuse.
et, une fois étiquetées ne peuvent mé€me plus entrer en compétition
avec les autres pour les heures d'écoute, puisqu'elles sont
reléguées sur la chaine la moins populaire, a une heure
défavorable. Paul Newby soullgne dans le méme article une
ambiguité de définition "Qu'est-ce qu'un service publlc ?
Radio One est un exemple intéressant & cet égard. C'est bien
la chaine la plus populaire auprés des jeunes. Ceci étant, nous-
devons nous demander si elle fait vralment pour eux le maximum,
L'émission de Jimmy Savile "Speak easy" (qui comprend des
débats avec des Jjeunes, non seulement sur la musique, mais
aussi sur des problémes d'actualité) est, comparée au programme
de musique enregistrée qu'elle a remplacé, une émission sérieuse
qui a au moins réussi a retenir son auditoire. Nous ne pouvons
pas, me semble-t-il, considérer indéfiniment cette chafne comme
le domaine exclusif de la-musique pop". L'article reconnait
le pouvoir de contact avec les Jjeunes que posséde Radio One
et la p0551b111te d'utiliser ce pouvoir pour des émissions
serleuses mais 1' auueur ne semble pas se rendre compte que
c'est la partlclpation d'un animateur qui jouit de la confiance
du public (Jimmy Savile, présentateur de disques), qui fait
accepter par un vaste auditoire un matériel educaulf de prix,
v151blement menacé d'€tre relégué sur une chaine s'adressant
a4 une minorité de gens., Autrement dit, c'est le remplacement
a' une émission confide a un animateur par une autre émission
du méme animateur qui a permis la diffusion d'un programme
éducatif sur une chafne populaire & une heure populaire. C'est
donc 1la un autre exemple du cloisonnement, qui emp&che d'utiliser
pleinement la radiodiffusion au service.de la collectivité. Les
structures et les catégories de programmes sont devenues si
rigides que les expériences sont confinées dans des limites
extrémement étroites, ce qui execlut toute possibilité de réunir
toutes les ressources, tous les talents et toutes les chafines
pour réaliser des objectifs souhaitables. "Nous devons éviter,
surtout dans l'éducation des adultes, les exercices purement
formels et didactiques, pour que 1' éléve puisse, aussi rapidement
que p0551ble, utiliser vraiment ce qu '11l aura apprls eee
jusqu'a présent nous nous somme s davantage souciés des programmes
que du public auquel ils s'adressent.” (1)

b) La radio locale

Libérées de la nécessité de respecter le traditionnel
équilibre des programmes et la définition rigide qui oblige
4 faire entrer les émissions dans des catégories déterminées,
les vingt stations locales de radio de la BBC ont remporté un
succeés considérable dans le domaine socio-culturel, bien que la
plus ancienne d'entre elles n'existe pas depuis plus de cing ans.

S

(1) Rapport du Séminaire de 1'EBU consacré a 1l'éducation par
la radio (1966)
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Au début, les statlons locales n'avaient le droit d'utiliser que
des longueurs d'ondes de trés haute fréquence, et ne pouvaient
toucher de ce fait qu'un public trés restreint, mals la plupart
des stations se sont vu attribuer une longueur d'ondes supplé-
mentalre de moyenne fréquence et on a promis de leur en attribuer
d'autres sous peu. Disposant de crédits limités et situees
géographiquement au sein méme de la collectivité qu'elles
desservent, les stations locales ont naturellement été beaucoup
plus étroitement en contact tant avec les organismes éducatifs

et communautaires qu'avec le grand public dans son ensemble, "De
méme que nous tenons largement compte de 1l'intéré&t manifesté

par les écoles pour la productlon des matériaux scolaires, de
mé€me RousS Nous efforcons d'obtenir la gollaboration des organhismes.
locaux 4 education des adultes lorsque nous établissons notre
programme d'émissions pour adultes. En coopération avec 1la
section du West Lancashire et du Cheshire de la WEA, (Workers
Educational Association, Association pour 1l'éducation des
travailleurs), la station Radlo Merseyside de la BBC a diffusé une
série 4! emissions consacrée & 1'évolution des formes d'autorité
telle qu'elle a été ressentie par les habitants de la zone
prioritaire de Liverpool." (1).

"T.es émissions ont été congues pour une durée de quinze
minutes et, pour soutenir 1'intérét, 1' accent & été mis sur la
variété et le divertissement : pieces de thé&tre, chansons:
populaires et interviews de la population locale. On s'est
parfois servi de piéces de théftre pour établir une comparaison
entre une scéne empruntée au passe et les réactions des gens
a' auJourd hui en face de problémes semblables, ou pour faire
revivre un probléme quotidien destiné & €tre reconnu par les
gens et & susciter leurs remarques. On a vu dans les chansons
un moyen d'exprimer indirectement des espoirs, des désirs, des
souvenirs liés au probléme examiné. On a cherché a créer un
montage quil stimulerait et encouragerait la discussion en créant
un lien de familiarité entre le contenu des émissions et
1'expérience personnelle des auditeurs.

Auparavant, les émissions de ce type se situaient
generalement dans le contexte culturel de la classe moyenne. Dans
cette série d'émissions nous avons tenté de faire appel a la
culture populaire de la classe ouvriere, de susciter .une réaction,
une prise de conscience, car nous étions fermement convaincuS‘
qu i1 ¥ avait 1la une voie dont les spe01a11stes de 1'éducation,

& quelques notables exceptions prés, n'ont pas saisi toute
1'importance dans leurs efforts pour résoudre le probléme de
1'éducation des collectivités ouvriéres." (2). Des dispositions

e

(1} Education and BBC Local Radio, publication de la BBC, 1972,
Hal Bethel.

(2) Living Today, publication de la BBC, 1972.
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ont été prlses pour que divers groupes a' habltancs puissent
écouter la série d'émissions en presence d'un animateur de

la WEA ; onze groupes se sont ainsi réunis dans des cafés,

des centres communautaires et des écoles ou chez des particuliers.
Chacun d'eux réunissait une centaine de personnes qui étaient

pour la plupart des ouvriers non spe01allses ou semi-spécialisés
dont c'était le premier contact ‘avec 1'éducation des adultes.

A la fin de la courte série d'émissions, les éléves comme les
animateurs ont estimé que les réunions et les émissions avaient
prodult un effet fructueux, en particulier quand les sujets
traités étaient 1'école et la famille. Dans le domaine de la
radiodiffusion par antenne, la radio locale a les meilleures
chances de devenir un service communautaire car elle peut servir
de véhicule aux opinions de groupes et jouer un rdle important en
diffusant des informations sur les activités locales, sur les
organismes d'aide et de réforme sociale, ete, Quand il existe
des possibilités de télévision communautaire (voir plus loin |

le chapitre consacré & la télédistribution par antenne collective),
le support visuel est probablement plus efficace, mais les régions
qui pourront &tre reliées par un systéme de c&ble seront
relativement peu nombreuses au départ et pour beaucoup de
collectivités la radio locale est le seul service possible. Aux
vingt stations locales de radio de la BBC s'ajouteront bientdt
soilxante stations commerciales qui atteindront en fait un nombre
d'auditeurs & peu prés égal & celui que touchent les stations

de la BBC, soit environ les trois quarts de la population. Ces
stations commerciales sont soumises au contrdle général de
1'Independent Broadcasting Authority, et seront tenues de
présenter des programmes équilibrés, dé s'adresser & toutes les
catégories de public et d'employer un Qersonnel trés qualifié.
Néanmoins, il est trés peu probable qu'elles se soucient autant
gue les statlons de la BBC des besoins culturels de la collectivité
et elles n'iront certainement pas jusqu'd suivre 1'exemple donné
par la station Radio Bristol de la BBC, qui diffuse; sous le

titre "Access", une série d'émissions expérlmenbales dans le

cadre de laquelle des groupes locaux désireux d'exposer leur
conception de la société se voient accorder deux heures at antenne
pour présenter leurs iddes au grand public de la fagon qu'ils
jugent la plus utile a leur cause. Il existe toutefois,
indépendamment du contenu des émissions, un domaine extrémement
important dans lequel les stations commerciales peuvent Jjouer

un rdle dans l'animation socio-culturelle. La radio locale offre
un moyen relativement peu coliteux de donrer aux collectivités

un organe de communication et un moyen d'expression mais elle
présente un inconvénient, en ce sens que la production d'émissions
radiodiffusées exige des compétences plus grandcs que la
production d'émissions télévisées. Nous ne voulons pas dire par
14 que la production d'émissions de télévision ambitieuses ne
neces51te pas de compétences particuliéres,mais la puissance

de 1'image est telle que le public et les réalisateurs acceptent
beaucoup plus facilement les contraintes budgétaires et les’ .
émissions de moindre qualité., Pour rendre attrayante et persuasive

/.
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une émission radiodiffusde réalisée par une collectivité, il est
necessalre d'initier aux techniques radiophoniques un grand nombre
d'animateurs représentant tous les aspects de la vie d'une
collectivité. Nombre de pouvoirs locaux détachent déja des
enselgnants aupres de stations locales de radio de la BBC, pour
qu'ils bénéficient d'une formation et accordent en outre

fréguemment des subventions annuelles destinées & financer des
émissions. Toutefois, les subventions dans les domaines de
1'éducation des adultes et du développement communautaire sont

peu élevées et bien inférieures aux besoins, Cet anport de personnel
et de subventions & la formation présenterait un intéré€t considdérable
tant pour les stations de radlo gue pour les collectivités, et il
scrait Juste et raisonnable d'imposer aux stations commerciales
1'obligation d'assurer cette formation.

5. LES AUTRES MOYENS DE COMMUNICATION ELECTRONIQUES

a) La télédistribution par antenne collcc+1ve ou télévision
par céble

"I,'octroi d'une licence i laGreenwich Cable Television",
annoncé par le gouvernement le 19 Janvier 1972, devrait retenir
l'attention de tous ceux qui travaillent dans le domaine du
développement communautaire, Pour la premieére fois dans ce pays,
une société de télévision par clble est autorisée, non seulement
4 relayer les émissions de 1'ITV et de la BBC, meis aussi & diffuser
ses propres émissions. Les conditions imposées sont peu nombreuses ;
la société ne bénéficiera d'aucune subvention provenant de fonds
publics : la publicité et la diffusion d'émissions offertes par
des firmes commerciales sont interdites. La société assurera le
financement de ses émissions gréce au produit de la redevance
versée par ses abonnés (15 pence par semaine). Les normes imposées
au programme et la qualité technique du service devront €tre
jugées acceptables par le ministre responsable, Toutes les
émissions doivent €tre de nature a intéresser la collectivité
locale de la région desservie." (1). Au cours de la mé€me année,
quatre autres sociétés établies dans des villes différentes se
sont vu accorder l'autorisation d'assurer des services de
télévision communautaire. Toutefois, Jjusqu'a présent, les
conditions acceptées par ces stations de télévision par céble
ne comprennent pas 1! oollgation d'autoriser la populatlon
locale a part101per 4 1'élaboration, a la productlon et a la
diffusion des émissions communautaires et c'est dans une large
mesure gréce & cette par5101pa51on que la télévision par céble
~pourrait stimuler 1' 1nteret et les activités des collectivités.

Au Canada, beaucoup d'expériences locales de télévision par
clble ont fait appel a la participation et au contrdle direct

(1) "Community Television : A New Hope" dans "New Society",
9 mars 1972, Peter Lewis, ‘
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de groupes communautaires (dans certains cas, il s aglssait

de comités directeurs sans caractére officiel, dans d'autres,

" d'organes ayant une existence juridique, comme les "Charter
Boards"), En fait, la législation canadienne prévoit qu 'une

place aussi large que possible sera accordée & 1' experimentatlon :
"C'est 1e titulaire de la licencé de télévision par céble qui
autorise l'accés & la chafne collective, mais les moyens
employes pour tirer le meilleur profit d'une chaine destlnée

a4 la population locale, pour assurer équitablement l'accés a 1la
télévision et pour faciliter la production peuvent varier en
fonection des besoins locaux." (1). Le danger, en ce qui

goncerne l'animation socio-culturelle est le suivant : 2

m01ns que le droit de participation de la population ne soit
d'emblée inscrit dans les textes, les sociétés locales de
télévision par clble risquent de se contenter de produire des
émissions identiques & celles de la télévision nationale, &
cette différence prés qu'elles seront d'intérét local. L'expérience
initiale de télévision ouverte de la BBC décrite plus haut,
montre combien la télévision peut aider une collcctivité a
identifier ses problemes, é'acquerlr une discipline en exposant
ces problémes avec cohérence, 2a partager ensulite le message i
avec ses membres au cours de débats, a tirer partl des
constatations faites et & élaborer des plans d'avenir constructifs.
Néanmoins, si la télévision nationale permeu d'entrer en contact
avec des groupes paralleles appartenant a4 d'autres collectivités
et offre ainsi des p0531bllites d'animation culturelle, des
programmes analogues présentés par une télévision communautaire
par clble offriraient de plus larges possibilités de dialogue
permanenu sur des problémes locaux, et inciteraient davantage
d'autres membres de la collectivité & tenter des réalisations
comparables. "Le succés d'une entreprise tentée par certains
membres de la collectivité est de nature a contribuer au
développement de beaucoup de groupes et de projets. D'une

fagon générale la vidéo peut €tre-utilisée dans la collectivité

(a) pour favoriser le développement de 1'individu et
du groupe dans un cadre fermé ;

(b) pour enregistrer et expliquer par des documents
le succeés des stratégies mises au point par un
groupe en vue d'un objectif particulier ;

(¢) pour suseiter le développement de nouveaux groupes
et de nouveaux projets, en illustrant les methodgs
utilisées par d'autres membres de la collectivité :

(d) pour rapprocher les individus et/ou les groupes,
en mettant en évidence des préoccupations communes :

(1) Déclaration d intentions de la Canadian Radig Television
Commission (" Community Television in Cwmbran - A Feasibility
Study", Audrey Bronstein, June 1972).



cee/DC (73) 1 - 34 -

(e) pour contribuer au renforcement des réseaux de
communication entre les groupes de citoyens et les

autorités ; .

(f) pour diffuser des renseignements sur les manifestations
locales et sur les services communautaires. qui
existent dans le voisinage." (1).

La télévision communautaire par c&ble a fait son apparition
en Angleterre cette année et il est encore impossible de savoir
dans quelle mesure elle réussira a atteindre ces objectifs. En
attendant la création de nouvelles stations de télévision par
cidble, les collectivités doivent explorer aussi complétement que
possible les techniques et les limites d'une productlon télévisée
réalisée & l'aide de moyens rudimentaires. C'est dans cette
optique qu'il est nécessaire de soutenir dans toute la mesure du
possible le projet appelé "Community Video" déecrit plus loin. Pour
le moment, il convient de consacrer & l'étude de ces premiéres
expériences un maximum de crédits de recherche, pris le cas
échéant sur le budget de la recherche consacrée a la télévision
nationale. Dans ces collectivités locales nettement définies, _
i1 sera plus facile de mettre au point des méthodes d'observation
systématique et rationnelle et de choisir des groupes-témoins
qui pourront €tre observés pendant une longue période. ILa
télévision communautaire pourrait différer sensiblement d'une
télévision nationale par: tous ses aspects : normes techniques,
priorités en matiére de programmes, présentation et enfin,
influence sur le public. Elle pourra &€tre préte & répondre aux
besoins culturels de la collectivité d'autant plus rapidement
que des crédits de recherche seront mis & sa disposition sans
tarder.

b) La télévision en circuit fermé

Des systémes onereux de filovision ont €té installés
dans beavooup de ecolleéges, d'universités, de grandes entreprises,
et méme pour relier un nombre considérable d'écoles dans plusieurs
gfandes villes, A Londres, par exemple, la Commission de
1l'enseignement ("Inner London Education Authority"), fait
fonctionner un serv1ce de télévision éducative en circuit fermé
& quatre chaines & 1l'intention des écoles et des colleges, qui
relie l 370 etablissemencs différents, et qui permet d'atteindre
prés d'un million d'éléves., Vus sous 1' angle de l'animation socio-
culturelle, ces systémes presentent un inconvénient : les
1nstalla01ons sont généralement & poste fixe et les groupes
d'éléeves doivent donc se réunir dans les établissements d'ensei-
gnement, ce qui peut toutefoils constituer un véritable avantage
pour certaines activités et encourager certainement une

l I -/o

(1) Audrey Bronstein, op. cit.
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coopération plus étroite entre l'école et la collectivité. "Ces
systémes pourraient &tre utilisés pour la diffusion d'émissions
spécialement préparées & l'intention de groupes particulidrement
1nteresses, étudiant un théme de facon approfondle dans le cadre
d'une région géographique réduite ou dans 1'optique de personnes
ayant par exemple des responsabilités d'animateurs, etec... Ces
émissions pourraient soit venir compléter des émissions diffusédes
sur les réseaux nationaux, soit constituer des émissions
d'introduction. La discussion pourrait &tre suscitée A& un

niveau intermédiaire entre le niveau relativement impersonnel

de la télévision et le niveau intime des débats de groupes.
Jusqu'a présent en dehors des magazines télévisés pour les
étudiants 4' universites comme celles de Leeds et du Sussex, ces
possibilités n'ont été utilisées qu'a des fins purement scolaires,
pour traiter de questlons Tigurant aux programmes d'études." (1).
Du p01nt de vue de l'animation soclo-culturelle, on se trouve ici
en présence d'un relatif gaspillage de capltaux : en effet ces
systemes en circuit fermé pourraient servir a4 la formation
d'animateurs dans ce domaine et permettre des échanges entre
collectivités., Beaucoup d'émissions réalisées par les équipes

de production des écoles ou des colléges sont excellentes et
fourniraient & des groupes d'adultes des sujets de débat du

plus haut intérét. Un récent article du "Times", sur une nouvelle
série d'émissions musicales réalisée par le systeme de télévision
en circuit fermé de Londres contenait le commentaire suivant :
"Toutefols, les adultes désireux de voir les émissions de loin
les plus sérieuses et les plus originales consacrées & la musique
pop en sont encore réduits & se faire inviter & retourner a
1'école®, :

c) La vidéo communautaire

Les défenseurs de la télévision communautuire par cé@ble
envisagent 1'emploi, dans la plupart des ca de magnétoscopes
portatifs bon marché, qui ont l'avantage 4' tre complétement
mobiles et accessibles a tous. Ces appareils sont faciles a
utiliscer, peuvent enregistrer en meme temps le son et 1'image
pendant de longues périodes, méme s'ils sont maniés par un
opérateur relativement 1nexper1mente, enfin ils peuvent donner u
une bonne image avec peu d'éclairage, ce qui évite toute
distraction pendant les interviews ou d autres scenes de la vie
de la collectivité. Toutefois, bien qu'un systéme de télévision
par cf&ble constitue un moyen trés commode, puisqu'il permet
aux em1051ons de parvenlr au domicile du téléspectateur, le
magné toscope portatif n'exige pas necessalremcnc une transmission
par cfble et des experlences ont montré qu'un systéme comportant
une caméra, un apparell d'enregistrement et un dlspositlf de
retransmission pouvait &tre un instrument d'animation d'une

(1) Brian Groombridge, op. cit. p. 231.
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grande valeur. Le groupe de tél1évision de North Kensington (Londres),
par excmple, a decrlt 91n51 une de ses activités : "Les locataires
d'un grand ensemble s'étaient plaints en vain du mauvais état des
bAtiments. A plusieurs reprises les plus actifs d'entre eux avaient
tenté de créer une assoc1ation de locataires ; mals ils avaient
toujours échoué parce qu'ils n'avaient pas été asses soutenus,

Nous avons réalisé des bandes dans trols appartements, dont les
planchers étaient imblbes d'eau en raison de fuites dans les
canalisations et d'inondations provenant des tuyauk de descente

¢t des conduits de ventilation. Nous avons place 1! equlpement

de retransmission dans la cour. Nous avons d'abord 4l résoudre

le problémec soulevé par - les cnfants qui nous ont immédiatement
entourés, se pressant autour du récepteur et empfechant tout

autre spcectateur de voir 1'écran. Nous avons donc falt passer toute
la bande pour satisfaire leur curiosité ct guand leurs parents

se¢ sont approches, attirés par les rires et les crls, les enfants
ont commencé & se désintéresser du spectacle et & s eloigner Nous
avons alors p“sse la bande deux fois de plus ct cn méme tcmps

nous ovons, a 1'aide du magnétoscope pOPt“tlf enrcgistré 1eQ
réactions des spectateurs et leurs remorques a propos de 1'idéc

de formcr une association de locataires. Peu & peu une réunion
s'est orgonisée ; une cinquantaine de personnes ont assisté a

une nouvelle transmission qui a tout de suite suscité leur
particip&tion et une nouvclle reunlon de locataires a été

prévuc” (l) La posses51on ou 1' utlllsatlon d'appereils vidéo
portatlfs n'exige pas l'obtention d'une licence ; en utilisant

ces appareils dans des lieux publics, comme les cafés, les centres
commer01aux ou soclaux, -etC,.., On peut donner aux spectateurs
1l'occasion de réagir immédiatement & ce qu'ils voient La possibilité
de montrer a des groupes ce qui se passe dans 4' auures collectivités
permettrait donc non seulement d'informer mais d'établir des
échanges 3 par exemple, les clients d'un centre de consultation
externe pourraient proposer leurs idées au personnel hospitalier
qui a son tour fournirait des explications sur la fagon dont est
congue 1'organisation du service., Des résultats intéressants ont
déja été obtenus lorsqu'on a donné & des parents et a leurs

enfants un apergu des tlches dans dlvers types d'industries

locales et & l'occasion de réunions d'information sur les carrieres,
etc... Enfin et surtout, ce matériel est si facile a utiliser

gue n'importe qui peut se llvrer au plais1r de la création et
obtenir des réalisations dont 1'intérét soutient avantageusement

la comparaison avec les qualltes techniques des émissions de la
télévision nationale - c'est peut-€tre le seul moyen de communication
vraiment efficace auquel puisse aspirer 1'homme  moyen, inhibé par
son manque d‘'aisance dans la pratique de la langue parlée et écrite.

/

e/ .

(1) Journal de la N.K.T.V., cité par Peter Lewis dans "Education
and Tralnlng“ aolit/septembre 1972 ; cf. également le rapport
de l'expérience de Grenoble dans "Sur la télévision par céble"
CNAJEP, Jjuin 1972,
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ILa vidéo utilisée dans une collectivité peut également
appor ter un bon entrainement & ceux qui s'occuperont peut-&tre
plus tard de télévision par céble ou d'accés a la télévision
nationale, Pour toutes ces raisons, dans le cadre de la
stratégie d'animation communautaire par les moyens électroniques
1l convient, en toute priorité, de doter les associations de
‘collectivités, les maisons de la culture, les centres pour
adultes, etc.,. d'équipcments vidéo portatifs,
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6. RECOIMANDATTONS

Il est indispensable d'adopter, & 1l'échelon natlonal
une stratégie globale, qui sera mise en oeuvre par les autorites
centrales régionales, si 1l'on veut utiliser toutes les possibilites
offertes par les moyens électroniques dans le domaine de l'ani-
mation socio-culturelle.

La radio et la télévision nationales

La radio et 1la telév151on nationales joueront toujours
un rdle primordial dans la formation des golits et des attitudes
de la grande majorité du publie, bien que leurs possibilités
soient limitées par la nécessité de respecter un certain équilibre
des rogrammes et par le danger de voir l'information prendre
une 1mportance excessive Certaines ameliorations pourraient €tre
réalisées sans qu'il soit nécessaire de prévoir. des dépenses
supplémentaires ou une nouvelle legislation., Il faudrait
notamment :

a) encourager les responsables & se soucier davantage de
1'intéret du public lors de la production et de la présentation
des émissions & caractére général, :

i) en saisissant les occasions d'orienter l'attention des
téléspectateurs vers d'autres sources d'information et
de référence, radiodiffusées, télévisées ou autres ;

ii) en se servant des revues consacrées & la radio et & 1la
télévision pour préparer les téléspectateurs aux
programmes intéressants, en invitant le public & exprimer
des opinions en vue de les publier, en fournissant des
renselignements sur les possibilités de poursuivre une
action sur le plan local ;

iii) en redéfinissant la notion 4d'"émissions éducatives"
afin d'améliorer la situation actuelle, dans laquelle
les émissions de cette catégorie sont traitées en
parents pauvres, ne disposent que d'un budget restreint
et sont diffusées a des heures de faible écoute. Une
chafne réservée & 1'éducation est une solution absolument
contralre aux intéréts de 1l'animation socio-culturelle.
Ce qu'll faut, ce sont des émissions attrayantes et
convaincantes (avec souvent un contenu dramatlaue) pour
aider les gens 4 prendre conscience 4'eux- memes, de
leurs capacités et de la nécessité de prendre des
décisions, Ces émissions, pour atteindre leur but,
doivent @tre réalisées par des équipes groupant é la
fols des spécialistes des moyens de communication, des
éducateurs, des animateurs et des représentants du
public visé,

/e
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b) favoriser par tous les moyens possibles 1l'accés & la télé-
vision, c'est-a-dire inviter des groupes & réaliser leurs
propres émissions dans les limites d'un budget fixé et
-encourager ainsi le pluralisme culturel,

D'autres améliorations nécessiteront des crédits
supplémentaires :

i) Le financement de séries d'émissions attrayantes
présentant un intérét socio-culturel, préparées et
appuyées par diverses publications (revues, livres de
poche, cassettes, moyens audio-visuels, etC, ).
Celles-ci ne seraient pas nécessairement confiées a
un organe indépendant, mais elles pourraient €tre réalisées
en liaison étroite avec des entreprises publiques et
commerciales existantes.

ii) La création de centres d'orientation, qui pourraient
répondre aux questions posées dircctcment, par t€léphone
ou par lettre, et donner des informations sur les possi-
bilités de formation, d'études ou de participation & des
groupes, :

iii) La formation d'un certain nombre d'animateurs capables
.d'adapter la radio et la télévision aux exigences txesdverss
des organismes existants d'éducation des adultes, de
développement communautaire, etc., Ces animateurs
collaboreraient sur le terrain avec des spécialistes
des moyens de communication, de facgon & établir des
échanges entre les réalisateurs et la collectivité,

La rdéalisation de ces objectifs pourrait €tre confiéde 2
une Fondation nationale pour les moyens de communication culturels,
qui serait financée par un certain nombre d'organismes centraux,
locaux et commerciaux,

La radio locale

Les stations locales de radio, qu'elles soient publiques
ou commerciales, peuvent fournir d'excellents services commu-
nautaires et devralent @tre encouragées & accorder une arge
place.tant & 1'information qu'aux émissions permettant & la
collectivité de s'exprimer, Des crédits et du personnel
devraient €tre mis & la disposition des stations locales pour
permettre & celles-ci de former des spécialistes de 1'éducation
des adultes et du développement communautaire ; il serait juste
d'imposer aux stations commerciales 1'obligation d'assurer
cette formation. i

o/
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La télévision par cible

Méme si elles ne touchent pour commencer que des régions
limitées, les stations de télévision. communautaire deviendront
peut-8tre 1'un des principaux instruments utilisés pour 1'animation
de divers groupes et nous recommandons de mettre a leur dispo-
sition tous les moyens de recherche nécessaires en leur accordant
des subventions a cet effet,

La télévision en circult fermdé

Beaucoup d'installations techniques ne sont pas utilisées
- par les collectivités locales pour assurer 1l'déducation et-la
formation des adultes, Les pouvoirs centraux et locaux sont
instamment priés d'étudier la possibilité de mettre ces bAtiments
et ces installations a la disposition des groupes communautaires.

La vidéo communautaire

La réalisation d'émissions de vidéo communautaire et les
débats & ce propos constituent 1'un des meilleurs moyens de
favoriser la confiance en soi, les échanges d'iddes et les
communications entre différents groupes, Elle permet également
d'acquérir une expérience des techniques de réalisation indis-
pensable en vue du développement ultérieur de la télévision par
cAble et de l'accés & la télévision nationale, Dans toute la
mesure du possible, les autorités doivent encourager et financer
1'achat d'équipements vidéo portatifs destinds aux centres pour
adultes, aux assoclations communautaires, etc, Cette action
devrait occuper une place hautement prioritaire dans les plans
budgétaires des pouvoirs centraux et locaux,



