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Prefécio

A Comissao Europeia contra o Racismo e a Intolerancia (ECRI) foi instituida pelo
Conselho da Europa. E um 6rgéo independente de fiscalizacdo do cumprimento dos
direitos humanos, especializado nas questbes de luta contra o racismo e a
intolerdncia. A ECRI € constituida por membros independentes e imparciais,
nomeados com base na sua autoridade moral e na sua pericia reconhecida no
tratamento das questdes relativas ao racismo, a xenofobia, ao anti-semitismo e a
intolerancia.

Um dos pilares do programa de actividades da ECRI é a sua abordagem pais a pais,
através da qual analisa a situacdo em cada um dos Estados membros do Conselho da
Europa no que diz respeito ao racismo e a intolerancia, formulando sugestdes e
propostas para o tratamento dos problemas identificados.

A abordagem pais a pais trata todos os Estados membros do Conselho da Europa em
pé de igualdade. O trabalho é efectuado em ciclos de 4-5 anos e abrange 9-10 paises
anualmente. Os relatérios do primeiro ciclo foram concluidos no final de 1998 e os do
segundo no final de 2002. Os trabalhos do terceiro ciclo comegaram em Janeiro de
2003.

Os relatorios do terceiro ciclo centram-se na “implementacdo”. Eles examinam se as
recomendacdes principais da ECRI, contidas nos relatérios anteriores, foram seguidas
e implementadas e, em caso afirmativo, com que grau de sucesso e eficacia. Os
relatérios do terceiro ciclo tratam também de “questées especificas”, seleccionadas de
harmonia com a situacéo propria de cada pais, e examinadas com maior profundidade
em cada relatério.

Os métodos de trabalho adoptados para a elaboracdo dos relatérios envolvem
analises documentais, uma visita de contacto ao pais em questdo e, por fim, um
dialogo confidencial com as autoridades nacionais.

Os relatorios da ECRI ndo resultam de investigagcbes ou prova testemunhal. S&o
andlises baseadas num grande volume de informagédo recolhida de uma ampla
variedade de fontes. Os estudos documentais baseiam-se nhum ndmero importante de
fontes escritas nacionais e internacionais. A visita ao pais permite o encontro com as
entidades directamente envolvidas (governamentais e nao governamentais) e a
recolha de informagéo pormenorizada. O dialogo confidencial com as autoridades
nacionais permite a estas propor, se 0 considerarem necessario, alteracdes ao
projecto de relatério, visando corrigir possiveis erros factuais que o relatério possa
conter. No final do didlogo, as autoridades nacionais podem, se o desejarem, solicitar
gue os seus pontos de vista sejam incluidos sob a forma de anexo ao relatorio final da
ECRI.

O relatério que segue foi elaborado pela ECRI, sob a sua Unica e exclusiva
responsabilidade. O relatério abrange a situacdo a data de 30 de Junho de 2006
e eventuais desenvolvimentos posteriores a esta data ndo sao cobertos pela
analise que segue nem sdo tomados em consideracdo nas conclusbes e
propostas feitas pela ECRI.
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Resumo Geral

Desde a publicagdo do segundo relatério da ECRI sobre Portugal, em 4 de
Novembro de 2002, houve progressos em varios dos campos salientados nesse
relatério. As normas em matéria de direito administrativo, bem como as do Cdadigo
do Trabalho que proibem a discriminagéo racial foram reforcadas. Foi criada uma
unidade de apoio a vitima para imigrantes e outras pessoas que tenham sofrido
discriminacao racial ou étnica (UAVIDRE). O Alto Comissariado para a Imigracao e
Minorias Etnicas (ACIME) foi reestruturado e reforcado e o seu orcamento foi
consideravelmente aumentado. Esta instituicdo trabalha activamente para facilitar a
integracdo dos imigrantes e para combater o racismo e a discriminacao racial. As
autoridades tomaram medidas para legalizar os trabalhadores imigrantes em
situacao irregular presentes em territorio portugués. O Servico de Estrangeiros e
Fronteiras (SEF) foi melhorado. Os imigrantes e 0s ciganos beneficiaram de
medidas gerais visando a sua incluséo social.

Contudo, diversas recomendacdes feitas no segundo relatério da ECRI n&o foram
implementadas ou foram-no apenas em parte. As comunidades ciganas sofrem
ainda de exclusédo social e experimentam dificuldades nos seus contactos com a
populacdo maioritaria, as autoridades locais e as forcas da ordem. O acesso a
educacdo, aos servicos publicos, a habitacdo e a possibilidade de exercer uma
actividade econdmica continuam probleméaticos para estas comunidades. Nota-se
que a policia, os procuradores e 0s juizes manifestam uma falta de sensibilizacédo
para o problema do racismo. O processo por discriminacdo racial previsto na Lei n°
18/2004 sofre de sérios problemas de funcionamento. Verificam-se alegacfes de
discriminacdo racial directa e indirecta nos dominios do emprego, habitacao,
cuidados de salude e acesso aos bens e servigos, afectando particularmente as
pessoas de raga negra e 0s ciganos. Ha4 também alegacfes de comportamento
discriminatério por parte das forcas da ordem. No que respeita a imigracéo, apesar
dos esforcos do SEF para melhorar a situacdo, continuam a ser necessarios
progressos quer na gestao dos atrasos e do acolhimento por parte do SEF, quer na
aplicacdo do processo de concessdo de um estatuto juridico aos ndo nacionais a
viver em Portugal. Ainda existem, aparentemente, muitos imigrantes em situacéo
irregular no pais. Estas pessoas sao particularmente vulneraveis a exploracéo face
a empregadores pouco escrupulosos. E alguns imigrantes ainda sentem
dificuldades de integracéo. Estere6tipos racistas e preconceitos raciais persistem no
seio de uma parte da populacdo e sdo por vezes transmitidos pelos meios de
comunicacgdo, especialmente no caso dos ciganos, imigrantes, judeus e minorias
visiveis em Portugal.

Neste relatério, a ECRI recomenda as autoridades portuguesas que tomem medidas
suplementares em certo nimero de dominios. Recomenda o reforco da formacao
sobre questbes de racismo e discriminacao racial para os operadores judiciarios.
Pede que se melhore o processo por discriminagdo racial previsto na Lei n°
18/2004. A ECRI recomenda a sensibilizacdo do grande publico para a necessidade
de lutar contra o racismo e a intolerancia e para os beneficios de uma sociedade
multicultural. Pede as autoridades portuguesas que prossigam o0s seus esfor¢os
tomando medidas de regularizacdo e de integracdo dos imigrantes. Recomenda
medidas adicionais para pbr termo a comportamentos repreensiveis por parte das
forcas da ordem para com os grupos minoritarios. Enfim, a ECRI solicita as
autoridades portuguesas que adoptem uma estratégia nacional para lutar contra a
exclusdo social dos ciganos, melhorando a sua situacdo em areas como a
habitacdo, educacéo e acesso aos servicos publicos.
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ACOMPANHAMENTO DO SEGUNDO RELATORIO DA ECRI SOBRE
PORTUGAL

Instrumentos juridicos internacionais

1.

No seu segundo relatério, a ECRI encorajou as autoridades portuguesas a
ratificar o Protocolo n°® 12 a Convencdo Europeia dos Direitos do Homem
(CEDH) o mais rapidamente possivel, a assinar e ratificar a Convencao sobre a
Participacdo dos Estrangeiros na Vida Publica a Nivel Local e a Carta Europeia
das Linguas Regionais ou Minoritérias.

O Protocolo n® 12 a CEDH, que introduz uma proibicdo geral da discriminacéo,
ainda ndo foi ratificado. Contudo, as autoridades indicaram que 0s ministérios
em causa estdo a considerar a possibilidade de ratificar este Protocolo e que
esperam concluir este processo com rapidez. A ECRI foi também informada de
gue as autoridades estdo a considerar a assinatura e ratificacdo da Convengéo
sobre a Participacdo dos Estrangeiros na Vida Publica a Nivel Local e a Carta
Europeia das Linguas Regionais ou Minoritarias, estando a ser efectuadas
consultas junto dos ministérios para este efeito.

Desde a publicacdo do segundo relatério da ECRI sobre Portugal, foi aberto
para assinatura e ratificagdo o Protocolo Adicional a Convengédo sobre a
Cibercriminalidade, relativo a criminalizagdo dos actos de natureza racista e
xené6foba cometidos através de sistemas informaticos. Este Protocolo entrou
em vigor a 1 de Margo de 2006 nos Estados que o ratificaram. Portugal assinou
o Protocolo a 17 de Margo de 2003 e ainda n&o o ratificou, mas estdo em curso
consultas com os ministérios. Desde a publicacdo do segundo relatério da
ECRI, entrou em vigor a Convencdo Internacional sobre a Protec¢do dos
Direitos de Todos os Trabalhadores Migrantes e suas Familias, no dia 1 de
Julho de 2003. As autoridades portuguesas informaram a ECRI que ndo estéo
a planear ratificar esta convencao, indicando que esta posicédo esta alinhada
com a posi¢do comum assumida pelos Estados membros da Unido Europeia.

Recomendacdes:

A ECRI reitera a sua recomendacao de que Portugal ratifique o Protocolo n° 12
a CEDH, o mais rapidamente possivel, e que assine e ratifique a Convencao
sobre a Participagdo dos Estrangeiros na Vida Publica a Nivel Local e a Carta
Europeia das Linguas Regionais ou Minoritarias assim que seja possivel.

A ECRI recomenda que Portugal ratifigue a Convencdo sobre a
Cibercriminalidade e o seu Protocolo Adicional relativo a criminalizagdo dos
actos de natureza racista e xenofoba cometidos através de sistemas
informaticos, assim como a Convencao Internacional sobre a Proteccdo dos
Direitos de Todos os Trabalhadores Migrantes e suas Familias.

Normas constitucionais e outras normas fundamentais

6.

A ECRI nota com interesse que, a requerimento do Provedor de Justica, o
Tribunal Constitucional declarou inconstitucional um decreto-lei que estabelecia
que os candidatos a educadores de infancia do ensino pré-escolar e a
professores dos ensinos bésico e secundario deviam ter obrigatoriamente a
nacionalidade portuguesa ou a de um Estado membro da Unido Europeia. O
Tribunal Constitucional defendeu que esta posicéo representa uma violacéo do
artigo 15° da Constituicdo, que declara que os estrangeiros e apatridas que
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vivem em Portugal gozam dos mesmos direitos e estdo sujeitos as mesmas
obrigacdes que os cidaddos portugueses!.

Normas em matéria de direito penal

7.

10.

11.

12.

No seu segundo relatério, a ECRI recomendou as autoridades portuguesas que
previssem actividades de sensibilizacdo e de formag&do sobre a aplicagdo do
artigo 240° (discriminacdo racial) do Cédigo Penal e sobre a necessidade de
sancionar as infraccdes de motivagcdo racista, bem como o incitamento a
discriminacao e a violéncia racistas.

O artigo 240° n° 1, proibe as organizacdes racistas e as actividades de
propaganda racista e a participacdo em tais organizacdes ou actividades. O
artigo 240°, n° 2, alinea a), proibe a violéncia racista, enquanto o artigo 240°, n°
2, alinea b), prevé a interdicdo da difamac&o ou insulto racistas, com intencéo
de incitar ao 6dio racial ou religioso.

Até a data, as disposi¢cdes do artigo 240° so foram aplicadas duas vezes. O
artigo 2400, n° 2, alinea b), foi aplicado pela primeira vez em 2001, a um eleito
local da Camara de Paredes, que foi condenado a 9 meses de prisdo por ter
proferido palavras racistas contra ciganos e negros. O artigo 240° foi aplicado
uma segunda vez, no dia 6 de Julho de 2005, pelo Tribunal Criminal de Lisboa.
Os individuos em questdo foram processados por actividades racistas,
nomeadamente a distribuicdo de material de natureza racista numa das pracas
de Lishoa. Neste processo foram pronunciadas penas de 6 a 18 meses de
prisao.

O artigo 132° n° 2, alinea e), que determina que o Odio racial pode ser
considerado uma circunstancia agravante em casos de homicidio, foi aplicado
numa sentenca pronunciada a 21 de Dezembro de 2004 pelo Tribunal do
Fundéo. O tribunal deliberou que o assassinio de um africano de 33 anos de
idade, em 2003, tinha tido motivagéo racista e condenou 0s responséaveis a 22
anos de priséo.

De uma maneira geral, as estatisticas do Ministério da Justica mostram que a
policia registou muito poucas infraccGes respeitantes a discriminagdo racial
(artigo 240°, acima referido). Foram participados a policia quatro casos em
2002, trés em 2003 e quatro em 2004. Os processos respeitantes a ataques
fisicos de natureza racista (artigos 132° e 146° do Cdédigo Penal) sao ainda
mais raros. Devem, contudo, ter-se também em conta 0s processos de racismo
e discriminagdo racial submetidos a CICDR, a Comissdo para a lgualdade e
Contra a Discriminacéo Racial (ver adiante: “Orgdos especializados e outras
instituicdes”).

O pequeno numero de processos sobre infracgdes racistas é sem divida, em
parte, o reflexo da situagéo geral em Portugal. A ECRI sublinha, contudo, que,
na opinido de representantes de grupos minoritarios e de ONG, a policia
tenderia a ndo atribuir suficiente importancia a natureza racista de uma
infracgdo, por vezes porque a prépria vitima ndo chamaria a sua atencao para
ela. H4 também a opinido de que a policia se recusaria a considerar o caracter
racista de uma infraccdo, mesmo quando a vitima ou as testemunhas insistem
sobre esse aspecto. Por sua vez, o0s procuradores n&o estariam
suficientemente sensibilizados para o caracter racista que podem ter certas
infraccbes e por isso ndo orientariam as suas investigagbes em funcédo deste

1 Decisdo n° 345/02 do Tribunal Constitucional, 11 de Julho de 2002.

8
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13.

14.

15.

16.

17.

elemento. Considerando que os ciganos sao particularmente vulneraveis ao
racismo e que as suas relacées com a policia sdo bastante tensas?, é também
possivel que alguns ciganos prefiram abster-se de participar a policia os actos
racistas de que sao vitimas.

No seu segundo relatorio, a ECRI salientou que, para todas as infrac¢des de
natureza racista ou xenéfoba atras mencionadas, a Lei n® 20/96 prevé que as
associacoes de comunidades de imigrantes e as associacfes anti-racistas ou
de defesa dos direitos humanos possam intervir como “assistentes” num
processo penal, sem que a vitima o solicite, salvo em caso de oposicéo
expressa da vitima. Contudo, segundo informacdes recebidas pela ECRI, as
associacbes s6 raramente fazem uso deste direito. No entanto, a ECRI
assinala com interesse a criacdo, a 17 de Novembro de 2004, da UAVIDRE
(Unidade de Apoio a Vitima Imigrante e de Discriminacdo Racial ou Etnica),
uma unidade que oferece apoio a imigrantes e outras pessoas que tenham
sofrido discriminacao racial ou étnica. A nova Unidade, gerida por uma ONG, a
APAV, e financiada pelo Alto Comissariado para a Imigragdo e Minorias
Etnicas, tem como missdo ajudar as vitimas gratuitamente, oferecendo
assisténcia psicoldgica, social e juridica através de aconselhamento
personalizado e humano por pessoal qualificado. Uma Unidade deste tipo
podera consciencializar melhor o grande publico e as vitimas para o problema
da discriminacao racial e os actos racistas em geral e encorajar as vitimas a
apresentar queixa. Espera-se também que ela consiga sensibilizar mais os
operadores judiciarios, em patrticular a policia.

Recomendacgdes:

A ECRI recomenda as autoridades portuguesas que reforcem
significativamente os seus esforcos de formacédo da policia, dos procuradores,
dos juizes e dos futuros profissionais da justica, no que respeita a aplicagédo da
legislacdo relativa a infrac¢des racistas e nomeadamente ao artigo 240° do
Cddigo Penal.

A ECRI recomenda as autoridades portuguesas que informem o grande publico
sobre a existéncia de disposi¢cées penais que permitem punir os actos com
motivacao racista. E recomenda também que as autoridades continuem a tomar
medidas para encorajar as vitimas a participar tais actos.

No seu segundo relatério, a ECRI recomendou as autoridades portuguesas que
reforcassem a protecgdo contra os crimes de caracter racista atraves de uma
disposicéo penal geral, declarando expressamente que a motivagdo racista do
autor de qualquer infraccdo serd considerada como uma circunstancia
agravante.

A ECRI constata que nenhuma disposicdo geral deste tipo foi introduzida
desde a publicacdo do seu segundo relatério. As autoridades portuguesas
observaram, contudo, que o Codigo Penal j& prevé, para um certo nimero de
infraccBes, a circunstancia agravante em caso de motivacéo racista. E o caso,
por exemplo, do crime de homicidio (ver o artigo 132°, n° 2, alinea e), referido
acima) e do crime de ofensa a integridade fisica qualificada (artigo 146°, n° 2,
do Cdédigo Penal). E o artigo 71°, n° 2, alinea c), do Cédigo Penal dispde, de
um modo geral, que o tribunal, na determinacdo da medida da pena, devera

2 Sobre a situagéo dos ciganos em Portugal, ver adiante: “A exclusdo social das comunidades ciganas
que vivem em Portugal”.
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18.

tomar em consideracdo todas as circunstancias e, em particular, “os fins ou
motivos da infraccdo”, sem nada mais precisar. Daqui resulta que, para
qualquer infrac¢do, os juizes podem ter em conta a motivacao racista para
agravar a pena. Todavia, a ECRI sublinha que a motivacao “racista” néo é
explicitamente mencionada no artigo 71°, n°® 2, alinea c), como factor de
agravacéao da pena.

Recomendacdes:

A ECRI encoraja vivamente as autoridades portuguesas a adoptar uma
disposicdo que considere expressamente a motivagdo racista duma infracgéo
como uma circunstancia agravante geral. Esta circunstancia deve aplicar-se a
todo o tipo de infraccdo, em conformidade com o paradgrafo 21 da
Recomendacéo de Politica Geral n® 7 da ECRI sobre a legislacdo nacional para
lutar contra o racismo e a discriminacao racial.

Normas em matéria de direito civil e administrativo

19.

20.

21.

10

No seu segundo relatorio sobre Portugal, a ECRI registou a adopgéo da Lei n°
134/99 sobre a proibicdo da discrimina¢ao no exercicio dos direitos por motivos
baseados na raca, cor, nacionalidade ou origem étnica, regulamentada pelo
Decreto-Lei 111/2000 de 4 de Julho de 2000. E expressou o desejo de ver esta
lei rigorosamente aplicada como meio de lutar eficazmente contra todos os
actos de natureza discriminatoria.

A ECRI nota com interesse que, desde a adop¢ao do seu segundo relatério, a
legislacao que proibe a discriminagdo racial continuou a ser aperfeicoada. A
Lei n° 18/2004, que transpde a Directiva 2000/43/CE, relativa a aplicacdo do
principio da igualdade de tratamento entre as pessoas, sem distincdo de raca
ou de origem étnica, foi adoptada a 11 de Maio de 2004. Esta lei é aplicavel
tanto no sector privado como no publico, nomeadamente nas seguintes areas:
protecgdo social, prestagfes sociais, beneficios sociais, educacdo, acesso e
fornecimento de bens e servigos, assim como contratos de trabalho. Define
também a discriminagéo directa e indirecta. E prevé que as associa¢des cuja
finalidade € o combate a discriminagéo racial podem intervir nos processos
judiciais na qualidade de representantes ou assistentes da vitima, com o
consentimento desta. No que se refere ao tratamento de queixas individuais
por discriminacao racial, a lei adoptou o procedimento administrativo ja previsto
na Lei n° 134/99. No respeitante a implementacao deste procedimento, ver
adiante “Orgédos especializados e outras instituicdes”.

O Cdadigo do Trabalho foi revisto em 2003 pela Lei n°® 99/2003, com o fim de,
nomeadamente, transpor a Directiva 2000/43/CE acima mencionada e a
Directiva 2000/78/CE, que estabelece um quadro geral para a igualdade de
tratamento no emprego e na actividade profissional. O artigo 23° do novo
Cdédigo do Trabalho, que entrou em vigor no dia 1 de Dezembro de 2003,
proibe todas as formas de discriminacdo na area do emprego, incluindo a
discriminacao racial. No que concerne ao 6nus da prova, o artigo 23°, n° 3,
declara que compete a pessoa que alega a existéncia de uma discriminacao
fundamenté-la junto do Tribunal de Trabalho, indicando o trabalhador ou
trabalhadores em relagcdo aos quais se considera discriminado. Compete ao
empregador provar que as diferencas de condicbes de trabalho ndo se
baseiam em nenhum dos motivos de discriminacdo previstos no Codigo do
Trabalho. Em matéria de indemnizacdo, o artigo 26° estabelece que as
pessoas discriminadas no dominio do emprego tém direito a uma
indemnizacdo pelos danos patrimoniais e ndo patrimoniais sofridos. A ECRI
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22.

23.

24.

ndo tem conhecimento de quaisquer casos apreciados em tribunal nos quais
estas disposic¢des relativas a discriminagdo racial tenham sido aplicadas.

Fora da esfera do emprego, a ECRI sublinha que a vitima de uma
discriminagao racial que queira ser indemnizada, deve forgosamente invocar o
artigo 483° do Cdédigo Civil (responsabilidade civil geral por factos ilicitos que
causem danos) nos tribunais civis. Quanto ao artigo 70° do Cédigo Civil, ele
pode ser invocado para impedir um atentado ilicito & integridade fisica ou moral
de um individuo. Como se disse, a Lei n® 18/2004 apenas prevé um processo
administrativo que pune o autor da discriminacdo, ndo contendo qualquer
disposicao especifica que contemple as vitimas. A ECRI recorda que, na sua
Recomendacéo de Politica Geral n® 7 sobre a legislacdo nacional para lutar
contra o racismo e a discriminacédo racial, recomenda que as san¢des para 0s
casos de discriminacdo prevejam também o pagamento de uma indemnizacao
pelos danos materiais e morais sofridos pelas vitimas.® Deve também ser
possivel considerar a restituicdo dos direitos perdidos, como, por exemplo, a
reintegracdo na habitagdo de uma pessoa vitima de um desalojamento
discriminatério. A ECRI ndo tem conhecimento, até a data, de casos em que
tenha sido atribuida indemnizacdo a uma vitima de discriminagéo racial pelos
tribunais civis.

Recomendacdes:

A ECRI recomenda as autoridades portuguesas que assegurem gue as vitimas
de discriminacéo racial possam efectivamente beneficiar de uma indemnizacéo
adequada, incluindo, se for caso disso, a restituicdo dos direitos perdidos, sem
prejuizo do processo administrativo previsto na Lei n°® 18/2004.

A ECRI encoraja as autoridades portuguesas a adoptar, em areas que ndo o
emprego, disposi¢cfes similares as contidas no artigo 23°, n° 3, do Cdodigo do
Trabalho sobre o 6nus da prova, e no artigo 26° sobre o direito da vitima a
indemnizacdo no caso de discriminagdo racial. Estas outras areas incluem,
nomeadamente, a habitacdo, a educacéo, os bens e servi¢cos a disposicdo do
publico e os locais abertos ao publico, a saude, a proteccéo social, o exercicio
de uma actividade econémica e os servi¢os publicos. A ECRI chama a atencao
para a sua Recomendacao de Politica Geral n° 7 sobre a legislagdo nacional
para lutar contra o racismo e a discriminagdo racial, que contém as linhas
directrizes sobre esta matéria.

Orgéos especializados e outras instituicdes

25.

26.

O Alto Comissariado para a Imigrag&o e Minorias Etnicas (ACIME)

No seu segundo relatério, a ECRI referiu-se ao trabalho do Alto Comissério
para a Imigracdo e Minorias Etnicas e salientou em particular a criacio da
Comissdo para a lgualdade e Contra a Discriminacdo Racial, da qual o
Comissario é presidente. A ECRI recomendou que fossem concedidos a
Comissdo todos o0s recursos necessarios para lhe permitir funcionar
eficazmente.

Em Novembro de 2002, nos termos do’Decreto-Lei n® 251/2002, o Alto
Comissério para a Imigracdo e Minorias Etnicas sofreu uma reorganizagéo,
dando lugar a uma estrutura mais ampla — o Alto Comissariado para a

3 Ver o paragrafo 12 da Recomendacgdo de Politica Geral n° 7 sobre a legislacdo nacional para lutar
contra o racismo e a discriminacao racial e a sua Exposi¢édo de Motivos no paragrafo 31.

11



Terceiro relatério sobre Portugal

27.

28.

29.

30.

Imigracdo e Minorias Etnicas (ACIME) -, composta pelo Alto Comissario, o Alto
Comissario Adjunto, o Conselho Consultivo para os Assuntos da Imigracéo
(COCAIl) e a Comissao para a lgualdade e Contra a Discriminacdo Racial
(CICDR). O ACIME esta sedeado em Lisboa e tem uma delegacao permanente
no Porto. Nos termos do Decreto-Lei n° 27/2005, o ACIME é um “servigo de
coordenagéo e de natureza interministerial, na directa dependéncia do Primeiro
Ministro”.

Em Fevereiro de 2005, o Decreto-Lei n® 27/2005 integrou no ACIME o Centro
Nacional de Apoio ao Imigrante (CNAI) e os Centros Locais de Apoio ao
Imigrante (CLAI). Tém por funcdo receber e fornecer informacdes e tratar os
pedidos dos imigrantes®. Desde a sua criacéo, o orcamento do ACIME triplicou
e desde 2004 é de cerca de € 4.750.000 por ano. As suas atribuicdes sdo o
melhoramento das condicbes de vida dos imigrantes e a ajuda na sua
integracdo na sociedade e, simultaneamente, a eliminagcdo da discriminagdo
racial e o combate contra o racismo e a xenofobia. O ACIME coopera com
outras instituicbes governamentais para permitir uma abordagem transversal
destas questBes e propbe medidas para ajudar os imigrantes e as minorias
étnicas. Também é competente para aplicar multas em casos de discriminagéo
racial®.

De um modo geral, a ECRI regista com satisfacdo que o Alto Comissariado
tomou muitas iniciativas para combater o racismo e a discriminagao racial. Nao
€ possivel menciona-las todas, mas algumas aparecem noutras secc¢des deste
relatério®. Um exemplo que vale a pena mencionar aqui é a publicacdo pelo
ACIME do livro “Combater o Racismo — Sistema Juridico”, uma compilacédo de
disposi¢Oes juridicas nacionais e internacionais para combater o racismo e a
discriminacao racial.

Como a ECRI mencionou no seu segundo relatério, a CICDR (Comissao para a
Igualdade e Contra a Discriminac@o Racial) foi criada em 2000. Ap6s um inicio
dificil, principalmente devido a repetidas obstru¢cdes no processo de nomeagéo
dos seus membros, a situacdo parece ter melhorado gradualmente e a
Comissédo reune-se agora com regularidade. Uma das suas atribuicbes é dar
parecer ao Alto Comissario nos processos administrativos de multa contra os
autores de discriminacdo racial’, outra é dar parecer ao governo sobre a
legislacao aplicavel no dominio da discriminacdo racial. A CICDR promove a
igualdade através da organizacdo de actividades de sensibilizagdo e o
seminario realizado em Novembro de 2004 sobre “cidadania e discriminagao” é
um bom exemplo. A ECRI nota também com interesse que a Comissdo toma
posi¢éo, publicamente e por escrito, sobre questfes da actualidade relativas a
luta contra o racismo e a discriminacéo racial®.

A ECRI sublinha o contributo notavel dado na luta contra o racismo e a
discriminacao racial pelo ACIME em geral, e por cada um dos seus 6rgdos em
particular. O ACIME desempenha um papel primordial nas questbes de
imigragdo e de integracdo dos imigrantes em Portugal, tal como indicado

4 Ver adiante: “Imigracéo”.

5 Relativamente a este ponto, ver adiante: “Orgdos envolvidos no processo por discriminagdo racial”, nos
termos da Lei n® 18/2004”.

6 Ver em particular a secgéo “Imigragéo”. Ver também o relatério de actividades do ACIME (2002/2005),
disponivel em inglés no website: www.acime.gov.pt .

7 Ver adiante: “Org&os envolvidos no processo por discriminaggo racial”, nos termos da Lei n°® 18/2004”

8 Ver exemplos, adiante, em: “Meios de comunicagio social”.
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31.

32.

33.

34.

35.

adiante®. Um grande nimero de ONG anti-racistas e de representantes dos
imigrantes concordam que o ACIME mantém uma boa relacdo com eles e faz
um esforco genuino para os ajudar. Contudo, alguns lamentam que esses
esforcos nem sempre tenham resultados positivos, sobretudo quando os
pareceres e recomendacdes do ACIME néo sdo seguidos pelo governo.

A ECRI nota que o ACIME esta sob a dependéncia directa do Primeiro
Ministro, donde a vantagem de estar em contacto directo com as autoridades
governamentais e numa posi¢ado que Ihe permite acompanhar de perto as suas
actividades e influencia-las. Contudo, o ACIME nao é um 6rgao independente,
0 que pode criar problemas em algumas das suas atribuicdes, nomeadamente
quando se trata de impor sancdes em casos de discriminacao racial'®. A ECRI
considera que as actividades do ACIME respeitantes aos ciganos ndo tém
correspondido as expectativas das organizacBes interessadas e ndo tém
conseguido, até aqui, resolver os problemas de integracao sofridos por estas
comunidades. Reconhece-se que as actividades do ACIME estdo geralmente
viradas para as comunidades imigrantes, embora diversas iniciativas, em
particular as que visam combater o racismo e a discriminagcdo racial,
beneficiem também as comunidades ciganas!?.

Recomendacdes:

Considerando o papel essencial desempenhado pelo ACIME na luta contra o
racismo e a discriminacao racial e no apoio a integracédo, a ECRI recomenda as
autoridades portuguesas que consolidem e que considerem o reforco desta
instituicdo. Todas as outras autoridades portuguesas devem ter um cuidado
especial em consultar assiduamente o ACIME e em cooperar plenamente com
esta instituicdo, tendo nomeadamente em conta as suas opinibes e
recomendacdes nas suas areas de pericia.

A ECRI recomenda as autoridades portuguesas que concedam ao ACIME
independéncia em relacdo ao governo, no seu conjunto ou pelo menos em
certas das suas componentes, de modo a reforcar a eficacia de algumas das
suas actividades?®?.

Orgéos intervenientes no processo por discriminacdo racial previsto na
Lei n°® 18/2004

A Lei n® 18/2004 retoma o processo administrativo por discriminacao racial
previsto na Lei n® 134/99 e introduzido em 2000. Este processo envolve o Alto
Comissario para a Imigragéo e Minorias Etnicas (daqui em diante referido como
Alto Comissario), a Inspeccado Geral competente na matéria e a Comissao para
a Igualdade e Contra a Discriminacao Racial (CICDR).

Nos termos deste processo, o Alto Comissario pode aplicar multas e outras
sancgBes acessorias (por exemplo, proibicdo de exercicio de uma profissdo ou
suspensédo de uma licencga, etc.) em casos de discriminagéo racial. O processo
envolve uma investigacdo conduzida pela Inspeccdo Geral competente em

9 Ver: “Imigragdo”.

10 Sobre este ponto, ver adiante: “Orgaos intervenientes no processo por discriminagéo racial”, nos termos
da Lei n® 18/2004”.

11 Ver a Parte Il, adiante: “A exclusio social das comunidades ciganas que vivem em Portugal”.

12 para mais informagéo sobre a questdo da independéncia, ver a seguir: “Orgéos intervenientes no
processo por discriminagdo racial, nos termos da Lei n® 18/2004”.
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36.

37.

razdo da matéria (por exemplo, a Inspeccdo Geral do Trabalho em casos de
despedimento discriminatério ou a Inspeccédo Geral da Administracdo Interna
se tiver sido apresentada uma queixa contra um agente da policia). A
Inspeccdo Geral envia as suas conclusdes a CICDR, que emite entdo um
parecer. O Alto Comissario decide se deve ou ndo ser imposta uma sancao,
com base no relatério final da Inspec¢do Geral e no parecer da CICDR. A
pessoa objecto de sancdo pode recorrer judicialmente da decisdo do Alto
Comissario. O processo pode aplicar-se a actos de discriminacdo racial em
areas que vao desde 0 emprego ao acesso a bens e servicos, habitacdo, etc.
Pode também ser utilizado em casos que envolvam a publicacdo de
declaracdes ameacadoras, insultuosas ou degradantes sobre um grupo de
pessoas com base na sua origem étnica. Para dar inicio a este processo
administrativo, qualquer pessoa pode participar um caso de discriminacéo
racial ao membro do governo responséavel pela igualdade e minorias étnicas,
ao ACIME, a CICDR ou ainda a Inspeccdo Geral competente.

Segundo diversas fontes, este processo, que existe desde 2000 e foi
concebido para punir a discriminacdo racial através de multas, tem sido
altamente decepcionante. Ao fim de seis anos (revisdo efectuada em Margo de
2006), tinham sido registados um total de 190 casos, dois dos quais resultaram
em multa. Entdo, estavam ainda pendentes 60 casos. E certo que isto podera
dever-se ao papel de mediacdo desempenhado pela CICDR e pelo Alto
Comissario, a qual que permite, por vezes, resolver 0s casos sem passar pelo
processo administrativo. H& contudo outros factores mais preocupantes a
considerar. Em primeiro lugar, o publico e os operadores judiciarios nao
conhecem ainda suficientemente bem a existéncia deste processo e da
CICDR, apesar de ter havido algum progresso neste aspecto ao longo dos
anos. Ha que salientar que o processo existente € muito incbmodo e muito
demorado. Os conflitos de competéncia entre as inspec¢des gerais sobre quem
deve tratar de um determinado caso sdo comuns e muito morosos*®. Desde a
data em que a queixa é apresentada até a deciséo final, podem decorrer varios
anos. Outro problema que foi mencionado é que as inspecg¢des gerais ndo sao
especificamente formadas para instruirem os processos de discriminagéo
racial, os quais apresentam especificidades que €é necessario tomar em
consideracéo.

A ECRI esta preocupada por tomar conhecimento de que o principal obstaculo
a boa conclusdo dos processos administrativos por discriminacdo racial &
muitas vezes o0 arquivamento do processo pelo Alto Comissario por falta de
prova suficiente. Segundo as ONG, o nivel de exigéncia em matéria de prova
da discriminacao racial € extremamente elevado, especialmente numa area em
que é particularmente dificil para a vitima provar os factos. A este propésito, a
ECRI salienta que o artigo 6° da Lei n® 18/2004 prevé o principio de partilha do
6nus da prova, mediante o qual qualquer pessoa que considere que sofreu
discriminacdo deve apresentar elementos de facto que fagam presumir a
existéncia de discriminacao. Face a tais elementos de facto, cabe a outra parte
provar que a diferenga de tratamento ndo assenta num motivo ligado a origem
étnica. Este principio ndo se aplica ao processo penal nem as ac¢gdes em que a
averiguacdo dos factos incumbe ao tribunal ou a outra instdncia competente,
nos termos da lei (Lei 18/2004, artigo 6°, n° 2). Segundo a informacéao recolhida
pela ECRI, este principio, essencial em direito civil e administrativo para lutar

13 A ECRI nota, contudo, que tem havido algum progresso nesta area. Desde 2005, um Decreto-Lei
precisa que, em caso de conflito de competéncias, cabe ao Ministro da Presidéncia decidir o conflito, o
que permite reduzir um pouco a duragdo do processo.
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38.

39.

40.

41.

42.

eficazmente contra a discriminacao racial, ainda ndo foi aplicado em Portugal e
é dificil determinar exactamente em que tipo de processos esse principio
deveria poder aplicar-se. (No que concerne ao 6nus da prova no campo do
emprego, ver acima)*4.

Dada a ineficicia do processo tal qual existe, seria Util ponderar modificé-lo.
Uma solugcdo poderia ser a redu¢cdo do numero de érgdos intervenientes no
processo, atribuindo, por exemplo, poderes de investigacdo a CICDR, que
poderia assim conduzir o seu préprio inquérito sobre a alegada discriminacéo,
fosse qual fosse o dominio em que ela ocorresse. O Alto Comissario é o actor
principal no actual processo (ha sua qualidade de presidente da CICDR, com
direito a voto de desempate, e enquanto instédncia que decide a sancao).
Contudo, o Alto Comissario ndo representa um orgéo independente. Tal como
explica na sua Recomendacdo de Politica Geral n°® 2 sobre os 6rgaos
especializados na luta contra o racismo, a xenofobia, 0 anti-semitismo e a
intolerancia a nivel nacional, a ECRI estd convencida que um 0rgdo
especializado na luta contra o racismo e a discriminacéao racial deve poder agir
com total independéncia — real, mas também aparente -, se ele quer ajudar
eficazmente as vitimas. O principio da independéncia é essencial para o 6rgao
que delibera sobre queixas individuais por racismo e/ou discriminacdo racial,
especialmente se forem queixas contra a administracao.

Recomendacdes:

A ECRI recomenda vivamente as autoridades portuguesas que revejam o
processo de san¢des administrativas por discriminagéo racial previsto na Lei n®
18/2004 de forma a reforcar sensivelmente a sua eficacia. Para acelerar o
processo, poderia ponderar-se limitar o nidmero de 6rgdos envolvidos nas
varias fases. Uma possibilidade seria reforcar a Comissao para a Igualdade e
Contra a Discriminagdo Racial, conferindo-lhe poderes de investigagédo
proprios.

A ECRI recomenda vivamente as autoridades portuguesas que tomem medidas
para salvaguardar a independéncia dos Orgdos responsaveis por assistir
individualmente as vitimas de discriminacdo racial e por decidir sobre a
existéncia ou ndo de uma tal discriminacdo. Chama por isso a atengdo para a
sua Recomendacdo de Politica Geral n° 2 sobre os 6rgdos especializados na
luta contra o racismo, a xenofobia, o anti-semitismo e a intolerancia a nivel
nacional e para a sua Recomendacao de Politica Geral n® 7 sobre a legislacédo
nacional para lutar contra o racismo e a discriminacdo racial, que contém as
linhas directrizes neste dominio.

A ECRI recomenda as autoridades portuguesas que fagcam tudo o que puderem
para assegurar que a dificuldade de provar os factos ndo constitua um
obstaculo inultrapassavel nos processos por discriminacdo racial. Neste
contexto, deve conferir-se plena aplicacdo ao principio da partilha do 6nus da
prova, por exemplo no quadro do processo administrativo previsto na Lei n®
18/2004.

O Provedor de Justica

Quase todas as queixas de ndo nacionais recebidas pelo Provedor de Justica
dizem respeito a demoras em processos conduzidos pelo Servico de

14 “Normas em matéria de direito civil e administrativo”.
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43.

44,

45.

Estrangeiros e Fronteiras (SEF). Nos ultimos anos, o Provedor de Justica ndo
recebeu quaisquer queixas respeitantes a actos de discriminacdo racial. O
Provedor de Justica desempenha um papel significativo na integracdo dos
imigrantes, em particular intercedendo junto do governo para solicitar a
alteracdo desta ou daquela medida juridica que suscite problemas do ponto de
vista dos direitos humanos. Por exemplo, no seguimento da intervencéo do
Provedor de Justica foi aprovado o Decreto-Lei n° 41/2006, de 21 de Fevereiro
de 2006, que veio alinhar o regime das prestacGes familiares dos estrangeiros
em situacdo regular no pais com o dos cidaddos portugueses, até entdo
favorecidos.

A ECRI nota com interesse que foi publicada uma brochura para imigrantes,
explicando para que serve e como funciona a Provedoria de Justica®®. Esta
iniciativa surgiu quando se constatou que os imigrantes nao estavam a utilizar
suficientemente este procedimento e que era importante encontrar uma forma
de os encorajar a recorrer ao Provedor de Justica sempre que tivessem
problemas com a administracéo'®. A ECRI regista que, segundo informacéo do
Provedor de Justi¢ca, pouquissimas queixas foram recebidas de membros das
comunidades ciganas. No entanto, aparentemente 0s ciganos encontram, por
vezes, nos seus contactos com algumas administracdes, especialmente as
locais!’. Poderia pois ser do interesse deles recorrer ao Provedor de Justica.

Recomendacdes:

A ECRI apela ao Provedor de Justica para que continue a fazer tudo o que
estiver ao seu alcance para melhorar a situacdo dos n&o nacionais nos seus
contactos com a administracéo e para se concentrar na necessidade de lutar
contra o racismo e a discriminagao racial neste dominio.

A ECRI recomenda as autoridades portuguesas que sensibilizem os nao
nacionais e também os membros das comunidades ciganas para a existéncia
do Provedor de Justica e que 0s encorajem a ele recorrer em caso de
dificuldades com a administracéo.

Acesso aos servigos publicos

46.

Estudos sobre os imigrantes e as minorias étnicas revelam casos nos quais
elementos destes grupos se queixaram de discriminagdo racial em situacdes
particulares. Discriminacdes desta natureza teriam tido lugar em matéria de
acesso ao emprego, de desigualdade salarial, de acesso a estabelecimentos
comerciais e/ou empréstimos, de acesso a habitacdo, aos cuidados de saude,
etc. Alguns destes casos foram participados ao ACIME?!®, mas muitos outros
ndo foram objecto de qualquer intervencdo da parte das autoridades. A
discriminacdo parece ser mais especificamente dirigida contra os ciganos e 0s
negros, mas afecta também todos os imigrantes e pessoas de origem imigrante
a viver em Portugal®.

15 Brochura “O Provedor de Justiga na defesa do imigrante”.

16 Os imigrantes estdo, aparentemente, cada vez mais ao corrente da possibilidade de recorrer ao
Provedor de Justica. As queixas contra o SEF foram menos de 50 em 2001, enquanto que em 2005 o
numero de queixas subiu para aproximadamente 400.

17 Ver adiante: “A excluséo social das comunidades ciganas que vivem em Portugal”.

18 Sobre este ponto, ver acima: “Orgéos especializados e outras instituicdes”.

19 Para mais pormenores, ver adiante: “Imigragdo” e “A excluséo social das comunidades ciganas que
vivem em Portugal”.
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47.

48.

49.

No seu segundo relatério, a ECRI registou a introducdo de mediadores
socioculturais em varios servicos, tais como escolas, instituicdes sociais e de
saude e os servicos em contacto directo com os imigrantes. A ECRI achou esta
ideia muito interessante e encorajou as autoridades a assegurar que este
sistema funcione de maneira satisfatéria. Neste dominio, o Decreto-Lei 27/2005
permite o recrutamento de mediadores socioculturais para trabalhar nos
Centros Locais de Apoio ao Imigrante (CLAI). A ECRI lamenta que o0s
problemas abordados no segundo relatério continuem e, em alguns casos, se
tenham agravado. Os mediadores socioculturais estdo certamente a receber
formacédo, mas os lugares raramente sdo preenchidos ou, quando o séo, ficam
rapidamente vagos devido a falta de profissionalizacdo do lugar, as fracas
perspectivas de carreira, a precariedade do emprego ou em razao de outros
obstaculos desmotivadores. Parece que, por exemplo, os mediadores séo
obrigados a ter um segundo emprego para se sustentarem e para melhorarem
as suas perspectivas de carreira. Isto tem também um efeito negativo na
medida em que as pessoas que se pretendem ajudar se sentem
desencorajadas e frustradas quando constatam que o servi¢co de mediagdo ndo
funciona devidamente. Contudo, todos concordam que ter um mediador é
muito util e que o conceito ndo deve de modo algum ser abandonado. Segundo
um estudo, em 2003/2004 existia um total de 160 mediadores socioculturais,
cerca de 75% dos quais pertencia a uma minoria étnica. Uma elevada
proporcdo de mediadores trabalha nos CNAI (centros nacionais de apoio ao
imigrante). Alguns estdo empregados no ensino e no programa “Escolhas”, que
visa a integracao social dos jovens desfavorecidos.

Recomendacdes:

A ECRI recomenda as autoridades portuguesas que acompanhem de perto a
situacdo no que se relaciona com a discriminacdo racial directa e indirecta no
acesso ao emprego, aos servi¢cos publicos, aos lugares abertos ao publico, a
habitacdo, etc. E importante que eventuais queixas neste dominio sejam
devidamente processadas mas, além disso, € importante que sejam realizadas
sondagens e estudos em profundidade que permitam ver se existe alguma
discriminacao indirecta que possa prejudicar a igualdade de oportunidades para
membros das minorias étnicas.

A ECRI recomenda as autoridades portuguesas que consolidem rapidamente a
criagdo do sistema de mediadores socioculturais em servigos tais como a
educacdo, o acesso aos cuidados de saude, ajuda no emprego, etc. Para tal,
devem ser tomadas medidas para profissionalizar o cargo, de modo a que os
mediadores possam fazer o seu trabalho a tempo inteiro, por um periodo
prolongado, e inseridos num plano de carreira motivador.

Acesso ao ensino

50.

51.

A ECRI aborda a questdo do acesso das criancas ciganas a educacao na
segunda parte deste relatorio. Nesta sec¢édo, a ECRI deseja abordar 0 acesso
a educacdo das criancas de grupos minoritarios em geral, e das criancas
imigrantes em particular.

A ECRI nota com interesse a recente legislacdo que prevé a introducdo de
cursos obrigatérios de portugués como segunda lingua para as criancas cuja
lingua materna ndo seja o portugués. E salda ainda a adopc¢ao do Decreto-Lei
n® 67/2004, que garante as criangas Cujos pais estrangeiros estejam em
situacao irregular em Portugal o direito de se matricularem em escolas nas
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52.

53.

54.

mesmas condi¢cdes que as criancas de ndo nacionais com situacao regular. A
mesma regra aplica-se ao acesso a assisténcia médica. Para dar seguimento a
estas disposicdes, foi criada uma base de dados, a ser gerida pelo ACIME, a
qual, segundo o Decreto-Lei n°® 67/2004 expressamente prevé, deve ser
utiizada apenas para garantir o acesso a educacdo e a saude. Neste
particular, a ECRI salienta que a concessdo de independéncia ao ACIME
aumentaria a confian¢ca das familias em situac@o irregular em Portugal,

estimulando-as a registar os seus filhos nesta base de dados?.

A ECRI estéd preocupada por saber, na falta de estatisticas pormenorizadas
sobre este ponto, que, segundo varios estudos, as criancas de certos grupos
imigrantes, em particular de paises africanos, ndo apresentam um rendimento
escolar tdo bom como o dos alunos portugueses e é menos provavel que
prossigam a sua educacdo. Uma das explicacbes adiantadas para esta
situacdo é a falta de uma abordagem multicultural nas escolas. A este
proposito, a ECRI salienta que o Secretariado “Entreculturas” foi transferido do
Ministério da Educacgéo para o ACIME em 2004 e continua as suas actividades
a fim de zelar para que a realidade multicultural seja devidamente tida em

conta e reflectida nas escolas.
Recomendacdes:

A ECRI recomenda as autoridades portuguesas que continuem a intensificar os
seus esforcos no sentido de proporcionar igualdade de oportunidades em
termos de acesso a educacdo para as criancas de grupos minoritarios e, em
particular, para as criangas imigrantes.

A ECRI recomenda as autoridades que acompanhem de perto a situacao das
criancas imigrantes, assegurando que nao sofram qualquer desvantagem no
acesso a educacdo, nomeadamente por ndo ser tomada em conta a
diversidade cultural da escola. As autoridades poderiam, por exemplo, reforcar
a accdo do Secretariado “Entreculturas” e garantir que tenha um impacto real
sobre o sistema educativo.

Acolhimento e estatuto dos ndo-nacionais

55.

56.

Imigracéo

No seu segundo relatorio, a ECRI debrugou-se sobre o processo de
regularizacdo dos ndo-nacionais em situacao irregular, previsto no Decreto-Lei
n® 4/2001. Apelou as autoridades portuguesas para que acompanhassem de
perto a implementacdo deste processo, assegurando, nomeadamente, uma
proteccdo juridica eficaz aos trabalhadores né&o-nacionais face aos seus
empregadores. A ECRI também recomendou as autoridades portuguesas que
envidassem os maximos esfor¢cos para melhorar os servigcos prestados pelo
Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF), proporcionando-lhe,
nomeadamente, todos os recursos humanos e financeiros necessarios para
cumprir plenamente as suas fungoes.

A ECRI congratula-se com os esforcos consideraveis investidos pelas
autoridades portuguesas para fazer face ao aumento constante, desde 1990,
do numero de imigrantes no pais. Estes imigrantes provém principalmente da
Ucrania e do Brasil, mas também de varios paises da Europa de Leste e de

20 Sobre a questdo da independéncia do ACIME, ver acima: “Orgéos especializados e outras instituigdes”.
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paises africanos de expressdo portuguesa. Existem actualmente cerca de
450.000 imigrantes em Portugal, isto &, entre 4 e 5% da populagéo total.

No que se refere ao SEF, que tem competéncias muito importantes em matéria
de imigragdo, a ECRI nota com satisfagdo que foram alcancados progressos
notaveis em varios dominios desde a publicacdo do seu segundo relatério.
Desde logo, os recursos humanos e informaticos do SEF foram aumentados
substancialmente, e estdo ja programados, neste ponto, melhoramentos
futuros. O pessoal recebeu formacdo em diversos dominios, nomeadamente
em matéria de direitos do homem para melhor acolher os imigrantes. Um
servico de interpretacédo telefonica multilingue permite a obtencéo de consultas
e de informacdes, evitando assim deslocacdes inuteis e longas esperas. Um
trabalho importante em cooperacdo com o ACIME permitiu tornar mais
humanos os contactos entre o servico e os utentes. Contudo, embora o SEF
tenha recuperado tempo consideravel na gestdo dos dossiers, ainda resta
muito por fazer, particularmente nas regifes de Lisboa e Setubal. A ECRI nota
que os representantes dos imigrantes se queixam ainda de um acolhimento
inapropriado por parte dos funcionarios do SEF e de demoras significativas no
tratamento dos dossiers?. A burocracia é aparentemente um problema geral
em Portugal, mas estd sobretudo presente nos processos respeitantes aos
imigrantes, que sdo particularmente vulneraveis em caso de atrasos ou de
problemas com os seus dossiers.

Recomendacdes:

A ECRI recomenda vivamente as autoridades portuguesas que prossigam e
intensifiquem os seus esforcos para resolver os restantes problemas
relacionados com demoras no tratamento dos dossiers e com o acolhimento
pelo Servigo de Estrangeiros e Fronteiras, continuando a proporcionar todos os
recursos humanos e materiais necessarios para limitar a burocracia e ajudar os
imigrantes da melhor forma possivel.

O Decreto-Lei n°® 34/2003 de 25 de Fevereiro de 2003 (sobre o regime de
entrada, permanéncia, saida e afastamento de estrangeiros do territdrio
portugués) introduziu uma politica de imigracdo genuina baseada na promocao
da imigracdo legal, na luta contra a imigracéo ilegal e na integragdo dos
imigrantes na sociedade portuguesa. Este Decreto-Lei prevé um sistema de
imigragao fundado essencialmente em vistos de trabalho. Excepto em casos de
acompanhamento familiar, um ndo-nacional que ndo seja cidadao da UE deve
obter uma promessa de contrato de trabalho de um empregador para poder vir
instalar-se em Portugal. O governo estabelece periodicamente uma quota de
ndo-nacionais por categoria ocupacional que estdo autorizados a entrar em
Portugal se estiverem na posse de um contrato de trabalho.

O Decreto-Lei n® 34/2003 constitui um quadro legal com caracteristicas
inegavelmente positivas. Contudo, aquando da sua adopcdo foi criticado,
nomeadamente pelo Conselho Consultivo para os Assuntos da Imigragéo
(COCAI), que tinha sublinhado os amplos poderes discricionarios concedidos
ao SEF e a manutencdo da desigualdade no que respeita a seguranca na
saude entre os nado-nacionais legalmente residentes no pais e os cidadéos
portugueses. O decreto-lei foi também criticado por ONG e por representantes
dos imigrantes, que consideram o sistema de quotas demasiado rigido e nédo
conforme com as necessidades dos trabalhadores estrangeiros. Além disso, é

21 Sobre este ponto, ver também acima a secgéo “Provedor de Justiga”.
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pouco realista pensar que os empregadores estariam dispostos a ir recrutar
trabalhadores ao estrangeiro, por um lado, e, por outro, que é possivel para um
ndo-nacional encontrar trabalho em Portugal a partir do seu pais.
Consequentemente, muito poucas pessoas sdo aceites com base no Decreto-
Lei n° 34/2003.

O sistema de imigragéo estabelecido pelo Decreto-Lei n° 34/2003 n&o oferece
uma resposta adequada as necessidades do mercado de trabalho portugués.
Por esta razdo, muitos empregadores continuam a recrutar e empregar nao-
nacionais ilegalmente residentes no pais, particularmente nos sectores
hoteleiro, da construcdo e da agricultura. O processo de regularizacao previsto
no Decreto-Lei n® 4/2001 permitiu a cerca de 183.000 individuos obter uma
autorizacdo de permanéncia temporaria, renovavel anualmente. O Decreto-Lei
n® 34/2003 pbs termo a este processo. Contudo, continuou a existir a
possibilidade para os n&o-nacionais de regularizarem a sua situacdo se
tivessem estado a trabalhar por mais de trés meses antes do dia 12 de Marc¢o
de 2003, data em que o Decreto-Lei entrou em vigor, e se tivessem pago as
suas contribuices para a seguranga social e os impostos. Os que se inseriam
nesta categoria puderam requerer a regularizagdo da sua situagédo nos 45 dias
apés a entrada em vigor do decreto-lei. Cinquenta e trés mil pessoas
apresentaram requerimentos e varios deles estdo ainda a ser examinados pelo
SEF. Contudo, varias dificuldades vieram a luz quando os trabalhadores se
aperceberam de que os montantes deduzidos na fonte para as contribuicdes
da seguranca social e os impostos ndo tinham de facto sido pagos aos
organismos correspondentes, o que os impedia de provar que tinham pago. A
ECRI tem conhecimento de que as autoridades estdo a tentar encontrar uma
solugcdo para estes casos que permita aos trabalhadores lesados regularizar,
apesar disso, a sua situagdo. Uma outra regularizagdo, reservada aos
brasileiros, nos termos de um Acordo de reciprocidade celebrado com o Brasil
em 2003, deverd conduzir a regularizacdo de 14.000 pessoas que a
requereram e que satisfazem os critérios estabelecidos no Acordo. Este tipo de
regularizagéo foi criticado pelas ONG e por representantes dos imigrantes na
medida em que foi reservado a uma s6 nacionalidade.

A ECRI nota que, segundo estimativas do SEF, apesar de todas essas
regularizagbes, cerca de 200.000 ndo-nacionais permanecem em situagdo
irregular no pais. A opinido geral € a de que as pessoas em questdo estdo a
trabalhar ilegalmente em tarefas mal pagas e pouco qualificadas. Segundo as
ONG e o ACIME, seria bom encontrar uma solucdo que permita aos que ja se
encontram em Portugal obter um visto de trabalho e de permanéncia, em vez
de ir recrutar ao estrangeiro mao-de-obra ja disponivel em Portugal.

A ECRI esta profundamente preocupada ao constatar que persistem 0s abusos
cometidos pelos empregadores contra os trabalhadores em situacdo irregular.
Estes trabalhadores s&o particularmente vulneraveis e os abusos raramente
sdo sancionados pelas autoridades. Isto deve-se, em parte, ao facto de o
processo de regularizacdo exigir a cooperacdo dos empregadores, 0s quais,
segundo as autoridades, devem ser encorajados a declarar os seus
trabalhadores, a pagar retroactivamente as contribuicbes devidas aos
organismos sociais e ao fisco e a oferecer um contrato de trabalho, elemento
indispensavel para obter uma regularizagdo. No entanto, a ECRI ficou
surpreendida ao constatar que os trabalhadores em situagcdo irregular
conseguiram pagar impostos e contribuicbes da segurancga social, sem que as
autoridades estivessem plenamente cientes do facto e sem que isto causasse
guaisquer problemas aos empregadores. A ECRI acha também inaceitavel que
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0s empregadores tenham podido abusar da situacdo ao ponto de reter estas
somas com o desconhecimento dos trabalhadores em vez de serem entregues
aos organismos pertinentes. A ECRI constata que o Decreto-Lei reforgcou os
poderes do SEF assim como as sanc¢fes apliciveis contra os empregadores
em matéria de trabalho clandestino. Segundo véarios observadores, se Portugal
quer eliminar o trabalho clandestino dos n&do-nacionais, o governo deve tomar
medidas ndo sé para encorajar e facilitar o recrutamento de ndo-nacionais que
ja se encontrem no pais, mas também para sancionar eficazmente os abusos
cometidos por empregadores pouco escrupulosos.

Recomendacgdes:

A ECRI recomenda as autoridades portuguesas que prossigam 0S Seus
esforgcos para conceder vistos de trabalho e autorizacdes de residéncia a
trabalhadores estrangeiros que se encontrem em Portugal sem estatuto
juridico.

A ECRI recomenda vivamente as autoridades portuguesas que tomem todas
as medidas necessdrias para assegurar que 0s imigrantes, quer estejam ou
nao a residir legalmente no pais, ndo sejam sujeitos a quaisquer praticas
ilegais ou incorrectas por parte dos seus empregadores. Os empregadores
devem ser sujeitos a san¢fes apropriadas por tais abusos, em particular se
empregarem clandestinamente imigrantes. Deveriam também ser tomadas
medidas de regularizacéo dos trabalhadores que foram explorados.

No seu segundo relatério, a ECRI recomendou as autoridades portuguesas que
sensibilizassem a opinido publica para a multiculturalidade da sociedade
portuguesa e para a nhecessidade de combater os estere6tipos e o0s
preconceitos que afectam todos os grupos de imigrantes zelando para que um
grupo néo seja desfavorecido um em relagdo a outro em matéria de igualdade
de oportunidades.

A ECRI nota com satisfacdo que Portugal instaurou recentemente uma politica
da imigracdo, acompanhada de uma politica de integracdo. Esta dltima tem
sido reflectida num grande nimero de medidas em prol dos imigrantes em
dominios como a educagdo, o emprego, os direitos sociais, a cultura, etc. O
ACIME desempenha um papel chave nesta area e tem estado na origem de
inmeras iniciativas para facilitar a integracdo dos imigrantes na sociedade
portuguesa. Estabeleceu, por exemplo, uma Rede Nacional de Informacéo ao
Imigrante, publica uma newsletter mensal (Boletim Informativo - ACIME), varias
brochuras (incluindo uma em varias linguas intitulada “Imigracédo em Portugal —
informacdo Util”), abriu uma linha telefénica de ajuda (SOS Imigrante,
disponivel em trés linguas) e desde Outubro de 2003 mantém um website
bastante abrangente (www.acime.gov.pt).

Foi estabelecido um Sistema Nacional de Apoio ao Imigrante, que integra
centros nacionais de apoio ao imigrante (CNAI) em Lisboa e no Porto e centros
regionais e locais de apoio ao imigrante (CLAI) em coopera¢cdo com outros
municipios. Estes centros tornaram-se parceiros de eleicdo de varias
instituicdes, tais como o SEF, o Instituto do Emprego e Formacéo Profissional
(IEFP), a Inspeccgédo-Geral do Trabalho (IGT), a Seguranga Social e o Ministério
da Educacgéo. Nestes centros podem encontrar-se mediadores socioculturais,
muitas vezes escolhidos de entre os imigrantes ou pessoas de origem
imigrante, que estdo la para ajudar os utentes nas varias linguas. Os centros
constituem um meio de reunir num so6 local todas as autoridades com as quais
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0s imigrantes tém geralmente contacto, de forma a orientd-los mais
eficazmente e a reduzir o tempo de espera.

O programa de insergao “Portugal Acolhe” referido no segundo relatério da
ECRI foi mantido e consolidado e oferece cursos gratuitos de lingua e de
cidadania portuguesa para novos imigrantes e € gerido numa base puramente
voluntéria. Foi também criado um Observatoério da Imigracéo, composto por um
coordenador nomeado pelo ACIME e um conselho informal de representantes
de diferentes centros universitarios de investigagdo. Este Observatorio tem
vindo a efectuar um grande numero de estudos sobre questdes tais como a
representacdo dos imigrantes nos meios de comunicacao, a diversidade nas
escolas e um estudo sobre os imigrantes e o crime, que deitou por terra o mito
de que a imigracdo e a criminalidade estdo automaticamente ligadas. O
Conselho Consultivo para os Assuntos da Imigracdo (COCAI), além de
comentar as leis e as politicas relativas a imigragdo, esta também encarregado
de assegurar a participacéo e colaboracdo de associacfes representativas dos
imigrantes, dos parceiros sociais e das instituicdes de solidariedade social na
definicdo de politicas de integragédo social e de luta contra a exclusdo. Foram
tomadas medidas, no quadro do programa da Unido Europeia Equal, a fim de
facilitar o recrutamento de imigrantes. Tais medidas incluem a criacdo de um
curso de formacao sobre “cidadania e diversidade cultural no dominio do
trabalho” para os funcionarios do Instituto do Emprego e Formacéo Profissional
(IEFP). A estas iniciativas a nivel nacional, juntam-se outros esfor¢os, ndo s6
da sociedade civil mas também de autoridades locais, como o municipio de
Lisboa, que dispbe de um “Conselho Municipal para as Comunidades
Imigrantes e as Minorias Etnicas”.

Todos estes esfor¢cos parecem estar a dar algum fruto. Os imigrantes séo
geralmente bem recebidos e considerados pela sociedade portuguesa.
Contudo, ainda é necessario algum progresso pois os problemas de integragcéo
persistem. O processo de integracdo € direccionado mais especificamente aos
imigrantes chegados recentemente, ndo prestando tanta atencdo aos que,
tendo chegado h& mais tempo, ndo beneficiaram, entdo, de nenhuma medida
particular de integracdo. Os imigrantes de origem brasileira e africana sentem-
se por vezes excluidos do processo de integracdo, ou pelo menos
desfavorecidos em relacdo aos imigrantes dos paises da Europa de Leste. A
ECRI ja tinha salientado no seu segundo relatério que varios factores poderiam
explicar o menor grau de dificuldades sentidas pelos imigrantes da Europa de
Leste em relacdo aos das ex-colonias portuguesas, apesar do obstaculo
adicional da lingua. E estava também preocupada por constatar que outros
factores, tais como a cor da pele e a religido, poderiam ajudar a explicar a
aceitagdo mais facil de uns imigrantes em relagcéo a outros. A ECRI esta muito
preocupada com o resultado de varios estudos que mostram que a diferenca
no tratamento dado pela sociedade portuguesa aos imigrantes da Europa de
Leste comparativamente aos da Africa e América do Sul, estd em parte
relacionada com preconceitos e esteredtipos racistas baseados na cor da pele,
gue levam por vezes a actos de discriminacao racial, particularmente nas areas
do emprego e habitacdo. Este fendbmeno ndo afecta apenas os imigrantes
recém-chegados, mas também os filhos de imigrantes que chegaram antes dos
anos 90. E dificil determinar com exactiddo o papel desempenhado pelos
preconceitos racistas e a discriminacdo racial no tratamento dos imigrantes e
das pessoas de origem imigrante, pois ndo foram até ao momento realizadas
estatisticas baseadas sobre a origem étnica. Contudo, estudos e testemunhos
indicam que esta é uma possibilidade a explorar para melhor compreender a
excluséo social de que certos imigrantes séo objecto.



Terceiro relatorio sobre Portugal

71.

72.

73.

74.

Recomendacdes:

A ECRI recomenda as autoridades portuguesas que mantenham e consolidem
os seus esforcos de promocéo da integracdo dos imigrantes em Portugal. E
salienta que esta integragcéo deve visar todos os imigrantes, seja qual for a sua
origem étnica e nacional e 0 momento em que chegaram ao pais. As
autoridades portuguesas devem também incluir os cidaddos portugueses de
origem imigrante no processo de integracao.

A ECRI sublinha que a Lei da Nacionalidade foi alterada a 17 de Fevereiro de
2006 (Lei Organica n° 2/2006). Anteriormente, esta lei estipulava que a
nacionalidade portuguesa sé podia ser adquirida com base no “direito do
sangue” (jus sanguinis). Com a alteracao, foi introduzido o “direito do solo” (jus
soli) na medida em que uma crianca nascida em solo portugués pode obter a
nacionalidade portuguesa se pelo menos um dos pais ndo nacionais tiver
nascido em solo portugués. Um filho de pais estrangeiros, ambos nascidos no
estrangeiro, pode também adquirir a nacionalidade portuguesa, desde que pelo
menos um dos progenitores tenha residido legalmente em Portugal por um
minimo de cinco anos. Por fim, existem medidas que facilitam a naturalizagéo,
permitindo aos filhos de imigrantes que satisfacam certas condi¢bes pedir a
nacionalidade portuguesa aos 18 anos. O ACIME sublinha que esta lei também
introduz outros melhoramentos, nomeadamente uma reducédo da burocracia e
a transferéncia de competéncias relativas a nacionalidade do SEF para o
Ministério da Justica. A nova lei facilita, pois, a aquisicdo da nacionalidade
portuguesa para as criancas de origem imigrante nascidas em Portugal.
Contudo, as ONG e os representantes dos imigrantes consideram que a lei ndo
foi suficientemente longe, na medida em que, verdadeiramente, apenas
concede aos “imigrantes da terceira geragao”, isto é, as criangas nascidas em
Portugal de pais estrangeiros, também eles nascidos em Portugal, o direito
automatico a nacionalidade portuguesa.

O direito dos ndo-nacionais a votar e a candidatar-se a eleicbes municipais é
uma area em que Portugal poderia fazer mais progressos em matéria de
integragdo. Nos termos da Constituicdo Portuguesa, 0s n&o-nacionais de
paises nao membros da UE podem votar e ser eleitos nas elei¢cdes locais, sob
reserva de reciprocidade. O Alto Comissario para a Imigracdo e Minorias
Etnicas declarou recentemente que ndo havia justificacdo para a reserva de
reciprocidade no caso de nao-nacionais que vivam desde ha alguns anos em
territério portugués. O que é mais importante para ele é que 0s nao-nacionais
que residem em Portugal ha muito tempo possam participar plenamente na
vida politica local, a fim de facilitar a integracdo, seja qual for o seu pais de
origem. A ECRI recorda que essa possibilidade esta prevista na Convencgao
sobre a Participagdo dos Estrangeiros na Vida Publica a Nivel Local, que
recomenda seja ratificada pelas autoridades portuguesas??.

A ECRI salienta que, embora a integracdo passe também pelo trabalho, néo se
pode limitar o contributo dos imigrantes a Portugal a consideracdes puramente
economicas. As ONG e os representantes dos imigrantes afirmaram que os
imigrantes s&o muitas vezes considerados como entidades puramente
economicas e ndo como uma fonte de enriquecimento cultural do pais. Neste
aspecto, muitos imigrantes exprimem a sua frustracdo por se verem
empregados em trabalhos n&o especializados e mal pagos, apesar de

22 Ver acima “Instrumentos juridicos internacionais”.
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possuirem qualificacdes muito mais elevadas, por vezes de nivel universitario.
N&o é invulgar - especialmente, mas ndo exclusivamente, entre os cidadaos da
Europa de Leste — ver uma pessoa, antigo professor universitario no seu pais,
a trabalhar nas limpezas no Porto ou nas obras de constru¢do em Lisboa. Uma
solucéo para este problema seria facilitar o reconhecimento das qualificacfes
obtidas no estrangeiro. Um projecto-piloto neste sentido foi ja implantado para
médicos e enfermeiros, que tiveram a possibilidade de fazer um curso de
requalificacdo que lhes permite exercer o seu oficio em Portugal, mas muito
continua por fazer neste dominio.

Por ultimo, a ECRI esta preocupada por tomar conhecimento de que, com o
recente aumento do desemprego em Portugal e com o risco de que venha a
aumentar mais ainda, alguns sectores da sociedade portuguesa, por vezes
encorajados pelos meios de comunicagcdo, poderdo considerar a imigragado
como uma ameaca para o emprego dos cidaddos nacionais. Esta tendéncia
abre por vezes a porta a propésitos e comportamentos xenéfobos que é
urgente controlar de maneira a evitar qualquer perda de controlo e a assegurar
uma integracdo sem confrontos?®. A ECRI salienta que a integracdo de
sucesso € um processo bilateral, que envolve esfor¢os por parte ndo s6 dos
proprios imigrantes mas também da populacdo portuguesa, que deve estar
consciente da vertente humana e enriquecedora de uma sociedade
multicultural.

Recomendacdes:

A ECRI recomenda as autoridades portuguesas que prossigam 0S seus
esforcos de modo a permitir as pessoas de origem imigrante desempenhar um
papel pleno na vida publica e politica do pais, nomeadamente favorecendo o
acesso a nacionalidade portuguesa e ao direito de voto e de elegibilidade nas
eleicdes locais aos ndo-nacionais que residem em territério portugués ha um
certo numero de anos.

A ECRI recomenda as autoridades portuguesas que assegurem que as
medidas de integragdo visem o fomento do respeito matuo entre os imigrantes
e a sociedade em geral, a qual deve ser também sensibilizada para o
enriquecimento cultural que resulta da imigracdo em Portugal.

Refugiados e requerentes de asilo

No seu segundo relatério, a ECRI examinou o processo de pedido de asilo e
recomendou as autoridades portuguesas que atribuissem efeito suspensivo ao
recurso da decisdo que recuse o pedido de asilo na fase de admissibilidade, a
fim de evitar o risco de ver um requerente de asilo expulso, apesar de o pedido
poder vir a ser aceite a final. A ECRI lamenta que o processo néo tenha sido
alterado neste ponto e que esse risco continue, pois, a existir. A ECRI foi
informada de que o prazo previsto para apresentar o pedido de asilo € muito
curto (sete dias), o que pode trazer problemas em virtude de um principio de
exigéncia de prova muito elevado neste dominio. A ECRI reconhece, contudo,
gue a legislacao relativa ao asilo esta a ser revista actualmente.

O numero de requerentes de asilo em Portugal é pouco elevado em
comparacgao com outros paises da Unido Europeia. Em 2004, houve apenas 84
pedidos. Em 2005, houve 102 no total, com uma taxa de aprovagéo de 11%. O
CPR (Conselho Portugués para os Refugiados) é uma ONG encarregada pelo

23 Sobre este ponto, ver adiante “Clima de opinido” e “Meios de comunicag&o social”.

24



Terceiro relatorio sobre Portugal

80.

81.

Estado de zelar pelo acolhimento e integracdo dos requerentes de asilo em
Portugal. A ECRI nota que esta ONG gere um centro de acolhimento para
requerentes de asilo e que um outro centro serd aberto em breve. Os
requerentes de asilo e os refugiados beneficiam de uma série de medidas de
integracdo, essencialmente através do CPR. O CPR considera que esta
integragdo se passa geralmente bem, apesar de um incidente isolado, em
2006, quando um grupo de jovens portugueses atacou, alegadamente, jovens
requerentes de asilo em frente ao seu centro de acolhimento, o que levou a
uma intervencédo das forgas da ordem. A ECRI nota que foi apresentada uma
queixa por discriminag¢do racial contra as forcas da ordem por declaracbes
racistas e uso excessivo da forca. A queixa estard em investigacao.

Recomendacgdes:

Estando em curso a revisdo da lei sobre o asilo, a ECRI reitera a sua
recomendacdo de prever que o recurso da decisdo que recuse o pedido de
asilo na fase de admissibilidade tenha efeito suspensivo, a fim de evitar o risco
de ver um requerente de asilo expulso, apesar de o pedido poder vir a ser
aceite a final. Convém também assegurar que 0s prazos para apresentar um
pedido de asilo nhdo sejam demasiado curtos.

A ECRI encoraja as autoridades portuguesas a prosseguirem os seus esfor¢os
no sentido de facilitar a integracdo dos requerentes de asilo e dos refugiados. E
recomenda que as autoridades portuguesas fornecam ao Conselho Portugués
para os Refugiados todos os meios necessarios para lhe permitir desempenhar
a sua tarefa nas melhores condi¢des possiveis.

Grupos Vulneraveis

82.

83.

Imigrantes
Esta questao é tratada acima. Ver: “Imigracao”.
As comunidades ciganas

Esta questdo é tratada adiante. Ver “Questdes especificas: A exclusao social
das comunidades ciganas que vivem em Portugal”.

Meios de comunicacéao social

84.

As ONG estédo de acordo em dizer que em matéria de luta contra o racismo e a
intoleréncia, os meios de comunicacdo social ttm um papel preponderante a
desempenhar em Portugal, porquanto eles influenciam muito a opinido publica.
Por isso, a ECRI esta preocupada com a informacao de que certos meios de
comunicagdo, em particular a televisao, transmitem estere6tipos e preconceitos
racistas. E cita como exemplo o incidente que ocorreu na praia de Carcavelos,
no dia 10 de Junho de 2005. Alguma comunicacdo social apresentou imagens
de jovens negros a fugir e de agentes da policia com armas na praia. Os meios
de comunicacao relataram o incidente como um “arrastdo”, isto é, um roubo
“por arrastamento”, envolvendo 500 jovens, principalmente de origem
imigrante, e que tinham supostamente atacado as pessoas na praia para lhes
roubar os seus bens. Afinal, a policia declarou que o problema foi causado por
um maximo de 30 a 40 pessoas e que 0s jovens que foram mostrados em fuga
estavam a fazé-lo com os seus proprios bens, em virtude de um movimento de
panico e na confusao geral. Uma Unica queixa por roubo tera ido apresentada
na policia. A Comissdo para a lgualdade e Contra a Discriminagdo Racial
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(CICDR) fez uma declaracéo publica no dia 21 de Junho de 2005, condenando
a atitude dos meios de comunicacdo social envolvidos e apelando para que
corrigissem a informacao inexacta. Estudos revelaram que este incidente levou
a uma onda de hostilidade contra os imigrantes, ndo s6 nos meios de
comunicac¢éao social como também entre o publico em geral.

A CICDR tomou também uma posicao publica, no dia 10 de Abril de 2006,
sobre referéncias na comunicacao social & nacionalidade, a origem étnica, a
religido ou ao estatuto juridico a partir de fontes oficiais, reagindo assim ao
ndamero excessivo de casos nos quais tais elementos foram mencionados e
que apenas servem para estigmatizar certos grupos e aumentar 0s
preconceitos.

A ECRI nota, contudo, que estudos tém revelado uma tendéncia positiva na
comunicagdo social, que esta a mostrar um interesse maior para com a cultura
e a identidade dos grupos minoritarios. A ECRI saluda as boas praticas, tais
como o programa de televisao “N6s”, ao qual é atribuido um espaco diario de
20 minutos e mais outro semanal de uma hora. Este programa é difundido
desde 2004 e visa reflectir a existéncia de uma sociedade pluralista,
multicultural e harmoniosa. Além disso, foi instituido em 2002 um prémio anual,
o Prémio “Imigracdo e Minorias Etnicas - Jornalismo pela Tolerancia”,
destinado a jornalistas de todos os meios de comunicacdo social, visando
promover a tolerancia e a integracdo, combater todas as formas de racismo e
de discriminacéo e contribuir para uma compreensao das diferencas culturais,
religiosas e étnicas.

Recomendacdes:

A ECRI encoraja as autoridades portuguesas a que, sem prejuizo da sua
independéncia editorial, faca compreender aos meios de comunicac¢do social
gue € seu dever zelar para que a apresentacdo da informagédo ndo contribua
para instalar um clima de hostilidade e de rejeicdo para com os membros de
qualquer grupo minoritario, incluindo os imigrantes e os ciganos. A ECRI
recomenda as autoridades portuguesas que encetem didlogos com os meios de
comunicacdo social e outros actores relevantes da sociedade civil sobre a
melhor forma de alcancar este objectivo.

Clima de opinido

88.

No que respeita ao clima de opinido em Portugal, a ECRI regista com
satisfacdo que os actos e declaracbes racistas, anti-semitas e xendfobos
continuam a constituir ocorréncias isoladas?*. Com efeito, de uma maneira
geral, o racismo e a xenofobia ndo parecem ser um problema particularmente
agudo em Portugal. No entanto, a ECRI lamenta ouvir, de diversas fontes, que
existe uma forma de racismo subtil em Portugal, baseado em esteredtipos e
preconceitos. A opinido publica é, ocasionalmente, atreita a generalizacbes
racistas. Por exemplo, algumas pessoas estabelecem uma ligacdo quase
automatica entre os ciganos e o tréfico de drogas, entre as mulheres brasileiras
e a prostituicdo, entre os europeus de leste e as organiza¢cbes mafiosas e entre
os africanos do Norte e o terrorismo. Os judeus sdo também, por vezes,
objecto de preconceitos em Portugal, por exemplo, sdo ocasionalmente feitas
generalizagdes injustificadas, relacionando a comunidade judaica em Portugal

24 Ver, contudo, a situacdo particular dos ciganos, descrita adiante em “A exclusdo social das
comunidades ciganas que vivem em Portugal” e, especialmente, “As relacdes entre as comunidades
ciganas e as autoridades locais”.
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com os eventos que tém lugar no Médio Oriente. Por dltimo, os imigrantes séo
por vezes injustamente acusados de contribuir, pela sua presenca, para um
aumento tanto da taxa de criminalidade como do desemprego. De vez em
guando, algumas destas afirmacdes demasiado generalizadas sao transmitidas
pela imprensa e exploradas em discursos politicos. Como se disse atras, a
respeito da imigracdo, a ECRI esta preocupada por ver que as manifestacdes
de racismo parecem estar a aumentar, por razées de ordem econdmica e
social.

A ECRI esta particularmente preocupada por tomar conhecimento de que a
extrema direita esta a tornar-se mais visivel em Portugal. Embora se trate de
um fendmeno ainda marginal, que envolve no maximo alguns milhares de
simpatizantes, 0 movimento parece estar a ganhar algum terreno em termos da
sua imagem. Portugal tem alguns grupos de “cabecas-rapadas” (skinheads),
gue parecem estar a ficar cada vez melhor organizados, a FN (Frente
Nacional) e o partido politico PNR (Partido Nacional Renovador), que atrai no
maximo alguns milhares de votos. Em Maio de 2006, por exemplo, foi
organizada uma manifestagdo publica (“Alto a Invasao!”, referindo-se a
imigracdo) em Vila de Rei pelo PNR, na qual participaram membros da FN.
Verifica-se também um aumento no numero de websites racistas em
portugués. Os principais alvos dos movimentos racistas sdo 0s ciganos e as
minorias visiveis em Portugal. A sociedade civil e algumas ONG expressaram a
sua preocupacdo a este proposito. E, de uma maneira mais geral, elas
deploram a atitude laxista dos poderes publicos e das autoridades face as
manifestacdes de racismo e de discriminacao racial. E lamentam que o quadro
legislativo existente seja pouco ou nunca aplicado.

Recomendacdes:

A ECRI recomenda as autoridades portuguesas que prossigam 0S seus
esforcos no sentido de sensibilizar o pablico para os direitos humanos e para a
necessidade de lutar contra o racismo e a intolerancia. As autoridades devem
também continuar a atribuir uma grande importdncia a estas questées no
ensino e na formagé&o dos funcionarios.

A ECRI encoraja as autoridades portuguesas a prosseguir os seus esforcos
para fomentar um debate politico mais equilibrado sobre a imigragéo e os
imigrantes. E recomenda ainda que seja prestada atencdo particular ao
combate da tendéncia do grande publico a pensar que imigragéo significa crime
e desemprego.

A ECRI recomenda vivamente as autoridades portuguesas para que
acompanhem de perto a evolugdo da situagéo respeitante aos movimentos de
extrema direita e racistas, incluindo os grupos de “cabegas-rapadas”
(“skinheads”). Para tal, recomenda as autoridades portuguesas que aumentem
0s seus esfor¢os para lutar contra a difusdo de propaganda racista, xenéfoba e
anti-semita através da Internet.

Conduta dos Representantes da Lei

93.

No seu segundo relatério, a ECRI recomendou as autoridades portuguesas que
punissem todo o comportamento repreensivel por parte das forcas da ordem
para com os membros das comunidades de imigrantes e de ciganos e que
tornassem publica a sancdo imposta. E encorajou também as autoridades
portuguesas a considerar a adopcdo de iniciativas visando melhorar a

27



Terceiro relatério sobre Portugal

94.

95.

96.

97.

98.

representacdo na policia de pessoas de origem imigrante e de membros das
minorias étnicas.

A ECRI est& preocupada por ter tomado conhecimento de que prosseguem as
gueixas sobre comportamentos racistas ou discriminatérios por parte das
forcas da ordem. Estas queixas sdo por vezes apresentadas as autoridades
competentes, em particular a Comissdo para a Igualdade e Contra a
Discriminacdo Racial (CICDR). Por exemplo, a ECRI nota que, em 2003, dos
nove casos submetidos a CICDR relativos a violéncia racista verbal ou fisica,
sete envolveram elementos de forcas da ordem. Em alguns casos, estas
gueixas resultaram em sanc¢des, mas a maior parte delas foi simplesmente
arquivada por falta de provas. Na maioria dos casos, segundo as ONG, os
afectados, especialmente membros da comunidade cigana, ndo apresentam
queixa.

A ECRI sublinha que estao previstos cursos sobre os direitos humanos para as
forcas da ordem e o pessoal penitenciario. Existe também um mddulo de ética
profissional para a Guarda Nacional Republicana (GNR) e a Policia de
Seguranca Publica (PSP) sobre os imigrantes e as minorias étnicas, que
comporta informacgdes sobre o racismo e a discriminacgéo racial.

Recomendacdes:

A ECRI encoraja vivamente as autoridades portuguesas a que atribuam todos
0S recursos necessarios aos representantes da lei, para lhes permitir trabalhar
em condi¢cdes adequadas e no estrito respeito da dignidade humana e dos
direitos das pessoas que prendem. Isto implica uma sdlida formacédo sobre
direitos humanos e a sensibilizacdo para os problemas do racismo e da
discriminacdo racial. Deve também ser reforcada a formacdo sobre a
diversidade cultural.

As autoridades portuguesas poderiam também considerar aumentar o nUmero
de membros dos grupos minoritarios no seio da policia, nomeando, por
exemplo, mediadores socioculturais responsaveis por melhorar as relacdes
entre as forcas da ordem e 0s grupos minoritarios.

A ECRI recomenda vivamente a adop¢do de medidas suplementares para por
termo a todo o comportamento repreensivel da policia, incluindo as expressfes
racistas e 0s maus tratos para com membros dos grupos minoritarios.

Acompanhamento da situacéo

99.

28

A ECRI nota que, para acompanhar a situacdo dos grupos minoritarios em
vérias areas da vida, tais como a educagéo, a habitacdo ou o emprego, as
autoridades portuguesas recolhem dados, avaliados por nacionalidade. As
autoridades portuguesas indicaram que a recolha de dados avaliados por
origem étnica esta sujeita a disposi¢des especificas em matéria de protecgéo
de dados. No entanto, a ECRI salienta que o0s ciganos s&o cidadaos
portugueses de origem étnica diferente da maioria e que sofrem
aparentemente de discriminacéo e de exclusdo social. E importante para eles,
e também para certos cidad&dos portugueses de origem imigrante, que sejam
realizados estudos para determinar se existe discriminagéo directa ou indirecta
contra grupos minoritarios com base na origem étnica e, se for o caso, que seja
encontrada a melhor forma de combater essa discriminacéo.
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A Comissao Nacional de Proteccdo de Dados (CNPD) é responsavel por
assegurar o cumprimento da legislacdo que proibe, em principio, a recolha de
dados sensiveis, incluindo informacao sobre “a origem racial ou étnica” (artigo
7° da Lei n°® 67/98 de 26 de Outubro de 1998), embora possam existir
excepcbes. A CNPD interveio varias vezes para proibir certos ficheiros
baseados na origem étnica cujo fim ndo era legitimo. A ECRI salienta que,
guando existe um fim legitimo, tal como o combate a discriminacdo, e quando
as pessoas em questao dao o seu consentimento explicito, livre e informado, e
desde que os dados permanecam anonimos, ndo deveriam colocar-se
quaisquer problemas. Este tipo de estudos permitiia melhor escolher as
medidas eficazes para remediar os problemas assim identificados.

Recomendacdes:

A ECRI recomenda as autoridades portuguesas que examinem os métodos e
meios para a introdugdo de um sistema de recolha de dados coerente e
completo, a fim de avaliar a situacdo dos diversos grupos minoritarios a viver
em Portugal e de medir a extensdo das manifestacdes de racismo e de
discriminacdo racial. Um sistema desta natureza deve respeitar a legislagédo
nacional e os regulamentos e recomendacdes europeus sobre a proteccao de
dados e a vida privada. As autoridades portuguesas devem assegurar que
qualquer recolha de dados seja efectuada respeitando inteiramente o
anonimato e a dignidade das pessoas questionadas e de acordo com o
principio do consentimento informado. Além disso, o sistema para a recolha de
dados sobre o racismo e a discriminacdo racial deve ter em conta a dimenséo
de igualdade entre mulheres e homens, particularmente sob o angulo de uma
eventual discriminacdo dupla ou mdultipla.

QUESTOES ESPECIFICAS

A excluséo social das comunidades ciganas que vivem em Portugal

102.

103.

No seu segundo relatério, a ECRI recomendou as autoridades portuguesas que
adoptassem véarias medidas para melhorar a situacao dos ciganos em Portugal.
E recomendou em particular que fossem tomadas medidas para lutar contra os
preconceitos e estereotipos racistas e a discriminac@o racial sofridos pelos
ciganos e contra todas as formas de maus tratos por parte da policia contra
eles. A ECRI insistiu ainda sobre a importancia de assegurar que as decisbes
das autoridades locais ndo sejam discriminatérias para com 0S ciganos,
favorecendo a sua participacdo activa no processo de decisao politica. Pediu
igualmente que fossem melhoradas as condi¢Bes de habitacdo das familias
ciganas e favorecido o acesso a educacéo dos seus filhos.

A ECRI esta muito preocupada pois a situagdo dos ciganos em Portugal ndo
melhorou, em geral, desde a publicacdo do seu anterior relatério. Existem no
minimo entre 40.000 e 50.000 ciganos, segundo algumas estimativas, e a
maioria deles esta confrontada com uma situagao dificil em muitos aspectos,
situacdo que conduz a uma marginalizagdo e mesmo a uma exclusédo social
das comunidades ciganas em Portugal. As associa¢fes anti-racistas e 0sS
representantes das comunidades ciganas estdo de acordo em dizer que estas
comunidades sofrem de racismo e de discriminacdo em Portugal. Estudos e
sondagens comprovam estas informacoes. Por esta razdo, a ECRI gostaria de
analisar alguns dos problemas que continuam a existir neste dominio.
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Discriminacdo das comunidades ciganas no acesso a habitacéo

A ECRI deplora o facto de um grande numero de ciganos ainda viver em
condicbes dificeis, sendo mesmo muito dificeis, apesar do progresso
alcancado nesta area nos ultimos anos. A ECRI esta satisfeita por tomar
conhecimento de que o Programa Especial de Realojamento (PER),
implementado pelas autoridades nacionais, permitiu a muitas familias ciganas
sair dos bairros de lata em que viviam em Lisboa e no Porto e mudarem-se
para uma habitagcdo decente. No entanto, a ECRI deplora que algumas
comunidades ciganas vivam em acampamentos muito precarios nos arredores
de localidades, por vezes sem qualguer acesso a servicos essenciais, tais
como agua e electricidade. A ECRI esta especialmente preocupada com
informagdes de que algumas autoridades locais cortaram deliberadamente o
acesso das comunidades ciganas a agua, a fim de as intimidar e humilhar e
forca-las a partir, em vez de tentarem encontrar solugcbes razoaveis e
humanas. H& outras alegacbes de despejos arbitrarios e demolicdo de
habitacBes de ciganos sem que lhes fosse oferecido alojamento alternativo. A
grande maioria dos ciganos em Portugal sdo sedentarios. E, portanto,
essencial encontrar solugcdes duradouras para os que actualmente vivem em
acampamentos basicos e evitar que tenham que se mudar constantemente de
um lado para o outro, sob a pressao da populagéo e das autoridades locais.

Recomendacgdes:

A ECRI recomenda vivamente as autoridades portuguesas que se debrucem
sobre a situacdo das comunidades ciganas que vivem em alojamentos
precarios e que continuem a tomar todas as medidas necessérias para as
realojar de maneira decente.

A ECRI recomenda firmemente as autoridades portuguesas que investiguem as
alegacbes de comportamentos abusivos para com 0s ciganos no dominio da
habitacdo, em particular dos despejos arbitrarios, e que tomem todas as
medidas necessarias para por fim a todo o comportamento deste tipo.

Discriminagdo das comunidades ciganas no acesso ao emprego € aos
bens e servigcos

A maioria dos membros das comunidades ciganas vive da venda ambulante
em feiras e mercados. A ECRI lamenta que estas pessoas encontrem
dificuldades no exercicio da sua profissdo. Estas dificuldades sdo, em parte,
puramente econdmicas pois 0s consumidores estao cada vez mais a afastar-se
deste tipo de comércio, que conta com forte concorréncia. No entanto, a ECRI
nota que, segundo alguns relatos, os vendedores ciganos também sé&o
confrontados com regulamentos rigidos e inapropriados, com a hostilidade das
localidades onde desejam montar as suas tendas e com uma vigilancia
excessiva e intervencgfes intempestivas por parte das forcas da ordem. A ECRI
nota com interesse que o ACIME estabeleceu um grupo de trabalho para
examinar a questdo da venda ambulante como meio de subsisténcia mais
generalizado das comunidades ciganas.

A ECRI nota que, tendo em consideragéo as dificuldades econémicas que a
venda ambulante enfrenta, devem ser encontradas solucdes alternativas que
permitam aos ciganos encontrar emprego e satisfazer as suas necessidades.
As ONG e o Instituto do Emprego e Formacgédo Profissional (IEFP)
desenvolveram iniciativas para tentar oferecer formacdo profissional aos
ciganos, em particular aos jovens membros da comunidade. Contudo, a ECRI
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esta preocupada por saber que, segundo algumas ONG, estas iniciativas nao
tém tido o sucesso esperado devido aos preconceitos racistas que persistem
entre alguns empregadores, acarretando discriminacéo racial no recrutamento
dos ciganos. Esta situacdo tem muitas vezes como resultado desencorajar 0s
jovens ciganos que procuram emprego.

Noutro dominio, a ECRI regista alegacdes de que, devido a sua origem étnica,
0s ciganos sao, por exemplo, impedidos de entrar em locais publicos, tais
como centros comerciais, restaurantes e cafés. Além disso, tém também
dificuldades em obter empréstimos bancérios ou outros servicos, devido a sua
origem étnica.

Recomendacgdes:

A ECRI encoraja as autoridades portuguesas a continuar a tomar todas as
medidas necesséarias para ajudar os membros das comunidades ciganas a
obter emprego. E imperativo que essa politica, em favor do emprego dos
ciganos, seja acompanhada de medidas para proibir e punir toda e qualquer
conduta discriminatéria dos empregadores que recusam contratar ciganos com
base na sua origem étnica.

A ECRI recomenda vivamente as autoridades portuguesas que tomem medidas
para combater a discriminacdo racial contra os ciganos em dominios como o
acesso a locais abertos ao publico e 0 acesso a bens e servicos, assegurando,
em particular, que qualquer acto discriminatério nestas areas seja devidamente
punido.

O acesso a educacéo das criangas ciganas

A ECRI esta preocupada por saber que a taxa de abandono escolar entre as
criangas ciganas é muito elevada, tal como mostram os numeros fornecidos
pelas autoridades portuguesas. Ha4 muito poucas criancas ciganas que
prossigam os estudos para além do primeiro ciclo. Segundo fontes nédo
governamentais, existem actualmente menos de dez estudantes ciganos no
ensino superior. As raparigas ciganas sao particularmente susceptiveis, por
razbes culturais, de abandonar a escola numa idade muito precoce. As
dificuldades de alojamento atras referidas, com as quais certos ciganos sao
confrontados, tém um impacto sobre a possibilidade de frequentar a escola em
boas condicbes.

A ECRI esta especialmente preocupada por saber que as criangas ciganas
enfrentam ocasionalmente reac¢des hostis dos pais de criangas ndo ciganas,
gue ndo desejam que as criancas ciganas sejam incluidas nas mesmas
classes que os seus filhos. A ECRI nota, por exemplo, o incidente amplamente
reportado na imprensa da transferéncia de cerca de dez criangas ciganas de
uma escola em Teias para uma escola em Redondinho, no inicio do ano
escolar de 2003. Esta transferéncia tera sido efectuada devido a presséo de
pais ndo ciganos da antiga escola. Foram colocados cartazes na nova escola
dizendo “Ndo aos ciganos”. No entanto, os responsaveis da escola
participaram o incidente a policia e, segundo o ACIME, a policia fez tudo para
assegurar que as criancas ciganas pudessem frequentar a nova escola em
boas condicdes. A ECRI nota também que, segundo as ONG e o0s
representantes dos ciganos, a cultura cigana ndo é ainda suficientemente
ensinada e promovida, nomeadamente nas escolas frequentadas por ciganos.
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Foram tomadas algumas iniciativas para estimular a frequéncia escolar das
criangcas ciganas. Um exemplo é a criacdo de postos de mediadores
socioculturais que funcionam como ponto de ligacdo entre as familias e as
escolas?®. Algumas iniciativas tomadas pelo Servico educativo “Entreculturas”
do ACIME foram concebidas para sensibilizar os professores e alunos néo
ciganos para a cultura cigana. As autoridades portuguesas afirmaram que a
taxa de frequéncia escolar das criancas ciganas aumentou recentemente,
sobretudo depois da criacdo dos postos de mediadores. Uma minoria de
criangas ciganas cujos pais vivem de maneira nOmada ou semindémada
continua a beneficiar da rede de escolas estabelecida hd algum tempo para
Ihes permitir frequentar a escola durante todo o0 ano escolar, em qualquer ponto
de Portugal em que se encontrem.

Recomendacoes:

A ECRI exorta as autoridades portuguesas a que intensifiquem os seus
esforcos, em colaboracdo com as comunidades ciganas, para favorecer a
frequéncia regular da escola por parte das criancas ciganas e para solucionar o
problema do abandono escolar, em especial por parte das raparigas ciganas.
Em particular, a ECRI recomenda as autoridades portuguesas que tomem
medidas que facilitem o acesso dos ciganos aos niveis superiores de ensino.

A ECRI recomenda vivamente as autoridades portuguesas que prossigam 0s
seus esforcos para resolver os problemas relacionados com o acolhimento das
criancas ciganas em certas escolas e tomem todas as medidas necessérias
para lidar com eventuais reac¢des hostis dos pais das criangcas ndo ciganas.

A ECRI recomenda as autoridades portuguesas que prossigam e reforcem os
seus esforcos para promover a cultura cigana junto dos professores e dos
alunos.

As relacdes entre as comunidades ciganas e as autoridades locais

A ECRI nota que, segundo as associagfes anti-racistas e 0s representantes
das comunidades ciganas, persistem os incidentes no decurso dos quais sdo
proferidas declara¢fes racistas por parte de membros da populacéo local ou de
representantes das autoridades locais. E, embora a ECRI note com satisfacéo
a condenacdo penal de um eleito local, autor de comentérios racistas contra
ciganos?®, parece que declaracdes deste tipo nem sempre sdo objecto de
processo judicial. No entanto, a ECRI sublinha que certas autoridades locais
estdo a tentar melhorar as relagbes entre os ciganos e a populagédo em geral.
Por exemplo, as autoridades portuguesas indicaram a criacdo pelo municipio
de Lisboa da Casa da Cultura da Ameixoeira, permitindo que os ciganos ai
exer¢cam actividades culturais. Este Centro esta também aberto a ndo ciganos,
proporcionando assim uma oportunidade para melhor conhecer a cultura
cigana.

25 Ver acima “Acesso aos servigos publicos”.

26 \Ver acima “Normas em matéria de direito penal”.
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Recomendacgdes:

A ECRI recomenda as autoridades portuguesas que punam devidamente todas
as declaracfes e comportamentos racistas por parte de membros da populacéo
local ou de representantes das autoridades locais, de modo a deixar bem claro
que tais atitudes ndo serao toleradas.

A ECRI encoraja vivamente as autoridades portuguesas, nacionais e locais, a
implementar meios de favorecer o dialogo inter cultural entre as comunidades
ciganas e a populacdo maioritaria.

As relacfes entre as comunidades ciganas e as forcas da ordem

A ECRI ja descreveu no seu segundo relatério as relacdes geralmente tensas
entre os membros das comunidades ciganas e as forcas da ordem e lamenta
saber que essas relagbes néo terdo melhorado desde entdo. A ECRI nota que
h& alegacbes de que as forgas da ordem continuam a discriminar 0s ciganos,
em especial quando exercem a sua profissdo de vendedores ambulantes. H4
relatos de incursdes arbitrarias da policia a acampamentos ciganos. Foram
também relatados casos de violéncias racistas, explicando os representantes
ciganos que as vitimas ndo apresentam queixa contra tais actos na medida em
que ndo tém conhecimento de um Unico caso em que um agente da policia
tenha sido sancionado por esse comportamento contra os ciganos. A ECRI
sublinha que o ACIME age por vezes como mediador nos casos em que 0s
ciganos se queixaram de comportamentos racistas por parte da policia.

Recomendacdes:

A ECRI exorta as autoridades portuguesas a assegurar que as alegacdes de
maus tratos praticados por membros das forgcas da ordem contra ciganos sejam
objecto de investigacdes aprofundadas e os seus autores levados perante a
justica. As autoridades devem também envidar os maximos esforcos para
restabelecer a confianca dos membros das comunidades ciganas na justica,
para 0s encorajar a apresentar queixa em caso de maus tratos e/ou de
tratamento discriminatdrio por parte de membros das forgas da ordem?’.

A necessidade de prever uma estratégia nacional para lutar contra a
exclusdo social das comunidades ciganas

A exclusdo social de que as comunidades ciganas s@o objecto, resulta, além
do mais, da indiferenca muatua, sendo mesmo de uma desconfianga reciproca,
existente entre a sociedade maioritaria e as comunidades ciganas.
Consequentemente, as comunidades ciganas tendem a fechar-se em si
mesmas e a ndo participar, na pratica, na vida publica e politica do pais. E
evidente que a mudanca de mentalidades de uns e outros é um dos elementos
necessarios para o éxito das medidas que visem melhorar a situagdo nesta
area. A ECRI esta plenamente consciente de que a mudanc¢a de mentalidades
€ um processo a longo prazo e, por isso, gostaria de abordar aqui a
necessidade de prever uma estratégia nacional para a integracdo das
comunidades ciganas.

27 Ver também as recomendagdes feitas acima em “Conduta dos representantes da lei”.
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Neste aspecto, a ECRI sauda os esforcos das autoridades nacionais, em
particular do ACIME, e de algumas instancias locais que tomaram iniciativas
especificas em favor dos ciganos. Por exemplo, o ACIME estabeleceu um
grupo de trabalho de promocéo da igualdade e integracdo dos ciganos e
publicou recentemente uma série de estudos sobre os ciganos em Portugal. O
Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social participa (no quadro do
programa Equal, da Unido Europeia) num projecto transnacional sobre a
“‘promocao de politicas mais activas para a inclusao social das minorias
ciganas e dos ndmadas (“gens du voyage”)”. O Plano Nacional de Acc¢éo para
a Inclusdo de 2003-2005 continha medidas especificas para a inclusdo dos
ciganos. Eles beneficiam também de outras medidas mais gerais para
combater o desemprego e a excluséo social, pois inserem-se na categoria de
potenciais beneficiarios. Uma dessas medidas é a criacdo de um Rendimento
Social de Insercdo (RSI). A ECRI assinala também que existem associacdes
ciganas ou nao ciganas que tentam estabelecer pontes entre a sociedade
maioritaria e as comunidades ciganas e que procuram activamente solucdes
para os principais problemas dos ciganos.

No entanto, a ECRI estd muito preocupada porque, segundo essas
associacdes, as medidas tomadas até a data sdo muito insuficientes. A ECRI
notou cansaco e desanimo da parte das pessoas activas neste dominio, que
ndo vém qualquer progresso. E particularmente desmotivante para elas
constatar que os inUmeros actos de racismo e de discriminagdo racial a que os
ciganos continuam a ser sujeitos, ndo sao combatidos com impeto e eficacia
suficientes pelas autoridades portuguesas. A ECRI surpreende-se com a
diferenca entre o discurso oficial que ouve das autoridades e a realidade no
terreno, tal como é descrita pelas ONG. A ECRI lamenta que, de uma maneira
geral, as autoridades portuguesas ndo parecam estar suficientemente
conscientes dos problemas, ndo reconhegcam a sua existéncia ou gravidade ou
que, por vezes, 0s minimizem. Segundo a ECRI, o primeiro passo consistente
para resolver os problemas, é reconhecer que eles existem. Parece ter havido
uma manifestacdo de maior interesse das autoridades pela questdo cigana nos
anos 90, mas nao teve continuidade. Varios peritos nesta matéria declararam
gue existem actualmente estudos e andlises bastantes que permitem ter uma
visdo global da questdo. Na opinido deles, chegou agora a altura de o governo
mostrar a vontade politica para agir e tomar medidas praticas e eficazes.

A ECRI deplora o facto de ndo existir qualquer estratégia nacional abrangente,
a curto, médio ou longo prazo, para lutar contra a exclusédo social dos ciganos
em Portugal. Eles séo cidadéos portugueses e gozam dos mesmos direitos que
todos os outros cidadaos portugueses, o que deveria em principio favorecer a
sua integracdo. Paradoxalmente, ndo é necessariamente o caso, na medida
em que este estatuto ndo permite aos ciganos beneficiar das ac¢bes muito
positivas tomadas pelo ACIME e especificamente reservadas aos imigrantes,
tais como os Centros nacionais e locais de apoio ao imigrante. Os
representantes das comunidades ciganas salientaram que, embora tenham
uma boa relacdo com o ACIME, tém por vezes a impressao de que a situacao

especifica dos ciganos ndo é suficientemente tida em conta em todas as
medidas de assisténcia e de integracéo tomadas por aquela instituicZ028.

Os ciganos constituem uma minoria étnica em Portugal, reconhecidamente
desfavorecida em varios dominios da vida. A ECRI salienta que ja foram
tomadas algumas iniciativas positivas, tais como o recrutamento de ciganos

28 \/er também acima “Orgaos especializados e outras instituigdes”.
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como mediadores socioculturais nas escolas. No entanto, a ECRI considera
que o governo portugués poderia completar essas iniciativas, adoptando uma
abordagem mais global em matéria de accdo positiva. Segundo a
Recomendacéo de Politica Geral n°® 7 da ECRI, a proibicdo da discriminacdo
racial ndo impede a manutencdo ou adopg¢do de medidas temporarias
especiais destinadas a prevenir ou a compensar as desvantagens sofridas por
pessoas que se distinguem, nomeadamente, pela sua origem étnica, ou a
facilitar a sua plena participacdo em todos os dominios da vida?®. A propria lei
portuguesa prevé a possibilidade dessas medidas em muitos dominios=°.

Recomendacgdes:

128. A ECRI recomenda vivamente as autoridades portuguesas que adoptem uma
estratégia nacional e global de luta contra a exclusdo social dos ciganos,
compreendendo medidas a curto, médio e longo prazo. Neste ambito, a ECRI
encoraja as autoridades portuguesas a considerar a adopcdo de medidas
positivas destinadas a prevenir ou a compensar as desvantagens sofridas pelos
membros das comunidades ciganas ou a facilitar a sua plena participacdo em
todos os dominios da vida.

29 Ver o paragrafo 5 da Recomendacéo de Politica Geral n° 7 da ECRI sobre a legislagdo nacional para
lutar contra o racismo e a discriminacao racial, e o paragrafo 14 da sua Exposi¢ao de Motivos.

30 O Artigo 3° n° 2, da Lei n® 134/99, atrds mencionado (“Normas em matéria de direito civil e
administrativo”), que trata da discriminagdo fundada, nomeadamente, na raga ou na origem étnica,
estabelece que a lei ndo proibe disposi¢cdes legislativas ou outras que beneficiem certos grupos
desfavorecidos a fim de garantir o exercicio, em condi¢cdes de igualdade, dos direitos das pessoas em
questdo. O Artigo 25° do Cdédigo do Trabalho, intitulado “Medidas de Acgdo Positiva”, estatui que “Nao
sdo consideradas discriminatérias as medidas de caracter temporario concretamente definido de natureza
legislativa que beneficiem certos grupos desfavorecidos, nomeadamente em funcao da (...) origem étnica,
com o objectivo de garantir o exercicio, em condi¢des de igualdade, dos direitos previstos neste Codigo e
de corrigir uma situacéo factual de desigualdade que persista na vida social”.
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