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Predgovor

Europska komisija protiv rasizma i netolerancije (ECRI) jest tijelo Vijeca Europe koje se
sastoji od neovisnih clanica. Njezin je cilf borba protiv rasizma, ksenofobije,
antisemitizma i netolerancije na paneuropskoj razini i s aspekta zastite ljudskih prava.

Jedan od stupova programa rada ECRI-ja jest pojedinacni pristup svakoj zemlji, pri
cemu se analizira situacija glede rasizma i netolerancije u svakoj drzavi clanici Vijeca
Europe i iznose se prijedlozi kako se nositi s postojecim problemima.

Krajem 1998, ECRI je zavrsila prvu rundu izviesca od zemlje do zemlje za sve drzave
clanice. Prvo izviesce ECRI-ja o Hrvatskoj sastavijeno je 16. listopada 1998 (objavijeno
9. studenoga 1999). Druga faza rada od zemlje do zemlje, zapocCeta u sijecnju 1999,
ukljucuje pripremu drugog izviesca o svakoj drzavi clanici, Gilj je tih drugih izviesca da
se azuriraju prijedlozi iz prvih izvjesca i informacije koje su u njima sadrZane, te da se
pruzi detaljna analiza nekih pitanja od posebnog interesa za zemlju o kojoj je rijec.

Vazna faza u radu ECRI-ja od zemlje do zemlije jest proces povjerljivog dijaloga s
drzavnim tijelima zemlje o kojoj je rijec prije konacnog usvajanja izvjesca. Novi
postupak u drugoj rundi izviesca o zemljama jest organiziranje kontaktnih posjeta za
izvjestitelje ECRI-ja prije sastavijanja drugog izvjesca.

Kontaktni posjet Hrvatskoj odrzan je od 5. do 8. rujna 2000. Tijekom tog posjeta,
izvjestitelji su se susrell s predstavnicima raznih ministarstava i javne uprave
nadleznima za pitanja mandata ECRI-ja. ECRI se srdacno zahvaljuje hrvatskim
drzavnim tijelima na njihovoj ljubaznoj suradnji u organizaciji kontaktnog posjeta, te se
osobito Zeli zahvaliti svim osobama koje su se sastale s izaslanstvom ECRI-ja i koje su
dale mnostvo vrijednih informacija s njihova podrucja nadleznosti. ECRI se takoder Zeli
zahvaliti hrvatskom nacionalnom koordinatoru Cjju ucinkovitost i suradnju izvjestitelji
ECRI-ja izuzetno cijene.

Nadalje, ECRI Zeli zahvaliti na korisnom doprinosu svih predstavnika neviadinih udruga
S kojima su se izvjestitelji sastali tifekom kontaktnog posjeta.

Slijedece izvjesce ECRI je sastavila na svoju vlastitu odgovornost. Ono
pokriva situaciju do 15. prosinca 2000, a svi dogadaji nakon tog datuma nisu
obuhvaceni u ovoj analizi, niti uzeti u obzir u zakljuccima i prijedlozima
ECRI-ja.
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SazZetak

Unato¢ razdoblju teskih politickih, gospodarskih i drustvenih promjena, Republika
Hrvatska postigla je znatan napredak u pitanjima povezanima s rasizmom,
antisemitizmom, diskriminacijom i netolerancijom, osobito u okviru demokratskog
procesa nakon parlamentarnih i predsjednickih izbora pocetkom 2000. Zajedno s
ratifikacijom medunarodnih pravnih instrumenata, Republika Hrvatska ulaze ozbiljan
napor kako bi poboljSala domace zakonodavstvo na tom podrucju i provela ga. Drzavne
su vlasti takoder izrazile svoje opredjeljenje za povratak izbjeglica i prognanika svih
etnickih skupina.

Usprkos tome, ozbiljni problemi etnicke i nacionalne diskriminacije i netolerancije i
nadalje ustraju na mnogim kljuénim podrudjima Zivota u Hrvatskoj, osobito u odnosu
na Srbe, ali i romsku zajednicu. Usprkos dobroj volji drzavnih vlasti, ucinkovita rjeSenja
za te probleme joS nisu pronadena. Vrlo je zabrinjavajuca situacija na lokalnoj razini,
osobito u ratom pogodenim podrucjima, gdje se osjeca nedostatak dobre volje i
diskriminacija od strane nekih lokalnih tijela. Nadalje, nastojanja svih zainteresiranih
strana na planu pomirbe i uspostave povjerenja s ciliem poboljSanja klime napetosti
oko aktualnih problema nisu se pokazala dovoljnim.

U ovom izvjescu, ECRI preporucuje hrvatskim vlastima da poduzmu daljnje
akcije u borbi protiv rasizma, diskriminacije i netolerancije na brojnim
podrucjima. Te preporuke, izmedu ostaloga, ukljucuju potrebu osiguranja
adekvatne i ucinkovite provedbe zakonskog okvira s ciljem borbe protiv tih
pojava; potrebu za poduzimanjem mjera za rjesavanje problema
diskriminacije na lokalnoj razini; potrebu za poduzimanjem daljnjih mjera za
olakSavanje povratka izbjeglica i prognanika, te potrebu za poduzimanjem
mjera za poticanje procesa pomirbe i uspostave povjerenja, ukljucujuci
obuhvatne edukativne mjere i mjere podizanja razine svijesti Sire javnosti.
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ODJELJAK I: PREGLED STANJA

Medunarodni pravni instrumenti

Hrvatska je potpisala i ratificirala velik broj medunarodnih pravnih instrumenata
na podrucju borbe protiv rasizma i netolerancije. Hrvatske vlasti razmatraju
pitanje prihvacanja ¢lanka 14 Konvencije za sprje¢avanje rasne diskriminacije,
koji bi pruzio mogucnost pojedincima i skupinama pojedinaca da podnose Zalbe
Odboru za sprjecavanje svih oblika rasne diskriminacije. ECRI se nada da ce se
taj proces zakljuciti brzo i uspjesno. U svojem prvom izvjeSc¢u, ECRI je takoder
izrazila nadu da c¢e Hrvatska ratificirati Europsku socijalnu povelju. Hrvatske
vlasti su izvijestile ECRI da su pripreme za ratifikaciju u tijeku, te ohrabruje brzo
okoncanje ovoga procesa. ECRI nadalje poti¢e hrvatske vlasti da potpisu i
ratificiraju Europsku konvenciju o drzavljanstvu, Revidiranu Europsku socijalnu
povelju, Europsku konvenciju o pravhom statusu radnika migranata i Europsku
konvenciju za sudjelovanje stranaca u javnom Zivotu na lokalnoj razini. ECRI je
sa zadovoljstvom primijetila da se uskoro ocekuje potpisivanje Dodatnog
protokola br. 12 uz Europsku konvenciju o ljudskim pravima, te da ¢e postupak
ratifikacije zapoceti odmah nakon potpisivanja.

Ustavne odredbe i druge temeljne odredbe

Clanak 14 hrvatskog Ustava utvrduje temeljna nacela jednakosti pred zakonom,
te pravo svakog pojedinca da ostvari sva prava i slobode bez obzira na rasu,
boju koze, spol, jezik, vieroispovijest, politicko ili drugo misljenje, nacionalno ili
socijalno podrijetlo, imovinu, rodenje, naobrazbu, socijalni status ili druge
znaCajke. ECRI zali Sto pripadnost nacionalnoj manjini nije uklju¢ena u
zabranjene razloge diskriminacije.!

Hrvatski Ustav takoder jamdci pripadnicima svih nacionalnosti i manjina slobodu
izrazavanja njihove nacionalnosti, slobodu koristenja njihova jezika i pisma, te
njihovu kulturnu autonomiju (¢lanak 15).

ECRI je primijetila da su novi stavci 2 i 3 dodani ¢lanku 15 Ustava i da glase
kako slijedi: “Ravnopravnost i zastita prava nacionalnih manjina ureduje se
Ustavnim zakonom koji se donosi po postupku za donosenje organskih zakona.
Zakonom se moze, pored opceg birackog prava, pripadnicima nacionalnih
manjina osigurati posebno pravo da biraju svoje zastupnike u Hrvatski sabor.”
ECRI pozdravlja usvajanje Zakona o uporabi jezika i pisma nacionalnih manjina
u Republici Hrvatskoj, te Zakona o odgoju i obrazovanju na jeziku i pismu
nacionalnih manjina od strane hrvatskog Sabora u svibnju 2000. ECRI je
nadalje primijetila da se priprema Zakon o izbornom postupku, Zakon o lokalnoj
samoupravi i Zakon o udrugama, te da e razraditi neke aspekte obuhvacéene u
Ustavnom zakonu o nacionalnim manjinama.

1

U dlanak 14 Europske konvencije o ljudskim pravima, koji se izravno primjenjuje temeljem clanka

134 hrvatskog Ustava, ukljucena je pripadnost nacionalnoj manjini kao razlog diskriminacije. Medutim,
doseg clanka 14 Europske konvencije o ljudskim pravima ogranicen je na prava koja su u njemu sadrzana.

5



DRUGO 1ZVJESCE O HRVATSKOJ

5. Nadalje, clanak 39 Ustava propisuje da ¢e svako pozivanje ili poticanje na
nacionalnu, rasnu ili viersku mrznju ili svaki oblik netolerancije biti zabranjeni i
kaznjivi. Clanak 40 jamci slobodu savjesti i vjere, te slobodno javno
ispovijedanje vjere i drugih uvjerenja.

6. Kao sto je navedeno u prvom izvjeSéu ECRI-ja, u uvodu Ustava Slovenci i
BosSnjaci izostavljeni su iz popisa nabrojenih autohtonih nacionalnih manjina
unato¢ njihovom brojéanom znacaju. Osim simbolicke vaznosti ovoga popisa,
manjinama spomenutima u njemu pripadaju izvjesne prednosti poput
zajamCene zastupljenosti u Hrvatskom Saboru. U tom pogledu, ECRI je
primijetila da se trenutatno sastavlja nacrt novog Ustavnog zakona o
nacionalnim manjinama uz sudjelovanje predstavnika nacionalnih manjina, te u
konzultaciji s Venecijanskom komisijom Vijeca Europe. ECRI predlaze da kad se
dode do zadovoljavajuéeg rijeSenja za sve stranke glede popisa nacionalnih
manjina sadrzanih u ovome nacrtu zakona, da treba razmotriti uskladivanje
spominjanja nacionalnih manjina sadrzanih u uvodu Ustava s ovim novim
Ustavnim zakonom o nacionalnim manjinama.

7. Ustavni zakon o ljudskim pravima i slobodama i pravima etnickih i nacionalnih
zajednica ili manjina u Republici Hrvatskoj iz 1991 (Ustavni zakon o ljudskim
pravima) daje Siroka jamstva za prava manjina na klju¢nim podrucjima Zivota
kao Sto su, izmedu ostaloga, naobrazba, uporaba jezika, kultura i mediji.
Nadalje, taj zakon regulira pitanje sudjelovanja manjina u javnim poslovima i
zastupljenost manjina na drzavnoj i lokalnoj razini, ukljucuju¢i posebne
administrativne aranZmane na podruéjima gdje nacionalne manjine imaju
znacajni udio u stanovnistvu.

8. ECRI je u svojem prvom izvjeSéu upozorila da su hrvatske vlasti suspendirale
odredbe ovoga zakona koje jamce poseban status nekim kotarima u kojima
pripadnici etnickih manjina imaju vecinu stanovnistva (srpski kotari) na osnovi
demografskih promjena u stanovnistvu uslijed rata. ECRI je naglasila da Ustavni
zakon o ljudskim pravima bez tih odredbi nije adekvatan u hrvatskom
kontekstu. Nedavne izmjene ovoga zakona koje je Sabor usvojio 11. svibnja
2000. ukinule su prethodno suspendirane odredbe. Venecijanska komisija Vije¢a
Europe primijetila je da se to rjeSenje protivi njezinim prijedlozima, te je
podsjetila da suspenzija i naknadno ukidanje odredbi o posebnom statusu moze
imati obeshrabrujuci psiholoski u¢inak na manjine i raseljeno stanovnistvo koje
Zeli ostati u Hrvatskoj ili se vratiti u nju. ECRI je primila na znanje da hrvatske
vlasti sastavljaju novi Ustavni zakon o pravima manjina u konzultaciji s
Venecijanskom komisijom (vidi gore spomenuti stavak 6)?, te ih potice da nadu
rjeSenje koje bi bilo zadovoljavaju¢e za sve doti¢ne skupine, ukljucujuci
posebne administrativne aranZmane i pitanja zastupljenosti i sudjelovanja u
javnim poslovima. ECRI potice hrvatske vlasti da nastave usku suradnju s
Venecijanskom komisijom, te ponovno naglasava vaznu ulogu koju rjesenja
preporuCena na ovome podruéju mogu imati u uspostavijanju ozracja
povjerenja i sigurnosti.

2 Unatoc usvajanju izmjena ovoga zakona 11. svibnja 2000, Sabor je naloZio Viadi da pripremi novi
nacrt ovoga zakona koji Ce biti predloZen Saboru u roku od sest mjeseci, Ovaj rok je produZen kako bi
viasti imale vise vremena za pripremu nacrta.
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10.

11.

- Zakon o drZavljanstvu

Kao Sto je navedeno u prvom izvies¢u ECRI-ja, Zakon o hrvatskom
drzavljanstvu ima diskriminatorni ucinak na neke segmente stanovnistva,
osobito na Srbe, Rome i BosSnjake, a i na pripadnike drugih manjinskih skupina.
Ovaj je zakon bez drzavljanstva ostavio pojedince koji su dugorocno ili cijelog
Zivota boravili na teritoriju koji je danas Republika Hrvatska, i to zbog uvjeta za
stjecanje drzavljanstva koje ovaj zakon postavlja. Neki pojedinci imaju
poteskoca ostvariti osnovna prava kao Sto je pravo na povrat njihove imovine ili
dobivanje pomoci za obnovu, pravo na rad, pravo na socijalne naknade, a za
one koji su raseljeni izvan hrvatskih granica, pravo na povratak. Taj problem
proizlazi iz odredbi zakona i njihove primjene.

Clanak 30 Zakona o hrvatskom drzavljanstvu propisuje u stavku 1 da je hrvatski
drzavljanin svaka osoba koja je stekla hrvatsko drzavljanstvo u skladu s
propisima koji se primjenjuju od dana stupanja na snagu ovoga zakona. To
obuhvaca pojedince koji su imali drzavljanstvo Socijalisticke Republike Hrvatske
u bivsoj Socijalistickoj Federativnoj Republici Jugoslaviji (SFRJ) (u to je vrijeme
republicko drzavljanstvo imalo malo ili nikakvo praktiéno znacenje). Za one
osobe koje nisu automatski stekle drzavljanstvo, Zakon u ¢lanku 30, stavak 2
pruza olakSani postupak stjecanja hrvatskog drzavljanstva za pripadnike
“hrvatskog naroda” (stjecanje drzavljanstva u skladu s nacelom jus sanguinis),
koji mogu stedi drzavljanstvo u Republici Hrvatskoj ako podnesu pisanu izjavu
da se smatraju hrvatskim drzavljanima. Drugi pojedinci moraju proci kroz duzi
postupak naturalizacije kako bi dobili hrvatsko drzavljanstvo, te ispuniti stroze
uvjete utvrdene za naturalizaciju. Ti uvjeti izmedu ostaloga ukljucuju:
prijavljeno mjesto boravka za razdoblje od barem pet godina uzastopce na
teritoriju Republike Hrvatske prije podnoSenja zahtjeva (Clanak 8(3)); vladanje
hrvatskim jezikom i latinicom (Clanak 8(4)); mogucnost da se iz ponasanja
podnositelja zahtjeva zaklju¢i da je ta osoba privrzena pravnom sustavu i
obic¢ajima u Republici Hrvatskoj, te da prihvaca hrvatsku kulturu (¢lanak 8(5)).
Osobe rodene na teritoriju Republike Hrvatske izuzete su od nekih uvjeta,
medutim, joS uvijek moraju zadovoljiti uvjete prema clancima 8(3) i 8(5).

Uvjet od pet godina neprekinutog boravka temeljem clanka 8(3) zapravo
onemogucava raseljenim osobama i prognanicima da dobiju hrvatsko
drzavljanstvo. ECRI sa zadovoljstvom primjec¢uje, u kontekstu Programa
povratka3, da je Vlada donijela upravnu odluku prema kojoj ¢e se smatrati da
su prognanici koji su napustili zemlju to ucinili iz opravdanog razloga i da Ce biti
izuzeti iz primjene ovog uvjeta. Medutim, ECRI je zabrinuta Sto se ova odluka
ne primjenjuje jednakomjerno na lokalnoj razini, jer i nadalje ima slucajeva
pomanjkanja suradnje od strane lokalnih drZzavnih duznosnika. ECRI je takoder
zabrinuta Sto se narav clanaka 8(4) i 8(5) moze primijeniti na proizvoljan i
diskriminatoran nacin. Vladanje jezikom provjerava se u lokalnoj policijskoj
postaji, i ECRI-ju je poznato da je nekim ne-Hrvatima, osobito Romima,
odbijeno drzavljanstvo temeljem ovog uvijeta.

Vidi dolje, Prihvat i status prognanika i osoba bez drZavijanstva, Povrat prognanika.
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12.

13.

14.

15.

Administrativne prepreke navodno takoder postavljaju dodatne poteskoce ne-
Hrvatima koji traze hrvatsko drzavljanstvo putem normalnog postupka
naturalizacije. Primjerice, pojedinci imaju poteskoca pri placanju upravne
pristojbe od 1500 kuna (198 €) i u pribavljanju potrebne dokumentacije - to je
osobiti problem za raseljene, a pogorSan je gubitkom ili uniStenjem
dokumenata.

ECRI je sa zadovoljstvom primila na znanje da su drzavne vlasti svjesne tih
problema i da poduzimaju mjere za njihovo rjeSavanje, ukljucujuci razmatranje
novog nacrta zakona u tome smislu. ECRI podupire drzavne vlasti u tim
nastojanjima i naglasava kako je vazno osigurati da uvjeti za naturalizaciju ne
ometaju dugorocne rezidente da dobiju drzavljanstvo. U tome smislu, ECRI
podsjeca drzavne vlasti da obrate pozornost na medunarodne pravne standarde
na ovome podrucju, ukljucujuéi Europsku konvenciju o drzavljanstvu. Nadalje
se smatra da bi trebalo uspostaviti pojednostavljeni postupak za naturalizaciju
za one osobe koje su bile drzavljani bivse SFR] i koje su boravile u Hrvatskoj u
trenutku osamostaljenja. ECRI takoder ohrabruje vlasti da osiguraju da postupci
naturalizacije budu razumljivi, a njihova provedba na svim razinama postena i
transparentna, osobito Sto se ti¢e razloga za odbijanje u bilo kojem konkretnom
slucaju.

Odredbe Kaznenog zakona

Kao Sto je ECRI navela u prvom izvjescu, ima nekoliko vaznih odredbi s ciljem
borbe protiv rasizma i netolerancije u novom Kaznenom zakonu Hrvatske koji je
stupio na snagu 1. sijeCnja 1998. Clanak 106 sankcionira liSavanje ili
ogranicavanje ljudskih prava i sloboda navedenih u Ustavu, zakonu ili drugim
propisima na temelju nacionalnosti, rase, boje koze, spola, jezika, vjere,
politickog ili drugog uvjerenja, nacionalnog ili socijalnog podrijetla, imovine,
rodenja, naobrazbe, socijalnog statusa ili drugih znacajki, ili na osnovi
pripadanja etnickoj ili nacionalnoj manjini u Republici Hrvatskoj. Isti Clanak
kaznjava prekrsitelje koji liSe ili ogranice prava gradana na izrazavanje njihova
nacionalnog identiteta i kulturne autonomije ili na uporabu njihova jezika i
pisma.

Clanak 174 sankcionira kréenje temeljnih ljudskih prava i sloboda koje priznaje
medunarodna zajednica na temelju razlika u rasi, spolu, boji koZe ili
nacionalnom ili etnickom podrijetlu. Clanak takoder sankcionira Sirenje ideja o
superiornosti jedne rase nad drugom, te promicanje rasne mrznje i poticanje na
rasnu diskriminaciju. U svojem prvom izvjeS¢u, ECRI je izrazila ozbiljnu
zabrinutost Sto u novi Kazneni zakon nije ukljucen prethodni ¢lanak 240 prema
kojem se poticanje na nacionalnu, rasnu ili vjersku mrznju ili netoleranciju
smatra prekrSajem. ECRI sa zadovoljstvom primjecuje da je u Zakonu o
izmjenama i dopunama kaznenog zakona, koji je stupio na snagu u prosincu
2000, izmijenjen clanak 174, stavak 1 kako bi se dodatno zabranilo krSenje
ljudskih prava i sloboda na temelju razlika u vjeri, jeziku, politickom ili drugom
uvjerenju, imovini, obrazovanju, socijalnom polozaju ili drugim znacajkama.
Nadalje, ¢lanak 174, stavak 3, izmijenjen je kako bi se sankcioniralo iznoSenije ili
Sirenje ideja o superiornosti ili inferiornosti neke rase, etnicke ili vjerske
zajednice, spola, naroda, te ideja o superiornosti ili inferiornosti na osnovu boje
koZe, s ciljem promicanja rasne, vijerske, spolne, nacionalne ili etnicke mrznje ili
mrznje zasnovane na boji koze ili s ciljem izrugivanja.
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16.

17.

18.

19.

20.

ECRI smatra kako je vrlo vazno da hrvatske vlasti posalju poruku da se
rasisticki zlocini nece tolerirati. U tome smislu, ECRI podsjeca na opcu politicku
preporuku br. 1 u kojoj se predlaze da se rasno motivirani prekrsaji definiraju
kao posebni prekrsaji ili da se rasna motivacija izricito uzme u obzir kao
oteZavajuca okolnost na sudovima. Iako je primijetila da je hrvatskim sudovima
propisano da pri donoSenju presuda uzmu u obzir olakSavajuce ili otezavajuce
okolnosti, ukljuujuéi motiv za prekrsaj, ECRI poziva hrvatske vlasti da razmotre
uvodenje posebne odredbe u smislu opcée politicke preporuke br. 1. ECRI
doznaje da hrvatske vlasti razmatraju uvodenje odredbe kojom bi se zabranile
organizacije koje promicu i iniciraju diskriminaciju na temelju rase, etnictkog
podrijetla ili nacionalnosti. ECRI bi pozdravila takvu odredbu.

ECRI nadalje naglasava da treba dati prioritet potpunoj provedbi odredbi s
ciljem borbe protiv rasizma i diskriminacije, te da provedbu treba provesti na
nediskriminatorni nacin. Hrvatske vlasti se poticu da detaljnije preispitaju
trenutaCnu provedbu (primjerice pracenjem broja prijavljenih slucajeva,
akcijama koje vlasti poduzimaju i njihov ishod) kako bi poduzela ucinkovite
mjere za poboljSanje primjene zakona na ovome podrucju.

Odredbe Zakona o gradanskom i upravhom postupku

Kao Sto ECRI navodi u prvom izvjeS¢u, hrvatski Zakon o radu sadrzi vrlo iscrpni
popis zabranjenih razloga diskriminacije na podruéju zaposljavanja. Medutim,
etnicko podrijetlo i pripadnost nacionalnoj manjini ne nalaze se na tom popisu.
ECRI potice hrvatske vlasti da dodaju te razloge onima koji su ve¢ nabrojeni.

Hrvatskoj nedostaje gradansko i upravno zakonodavstvo o diskriminaciji na
drugim klju¢nim podrucjima Zivota, kao Sto su stanovanije, zdravlje, naobrazba,
socijalno osiguranje, te prodaja roba i usluga, iako se pripadnici etnickih
manjina i nacionalnih manjinskih skupina mogu suoditi s diskriminacijom na
svim ovim podruc¢jima. ECRI smatra da bi takvo zakonodavstvo ne samo pruzilo
mogucénost pravnog utoka pojedincima koji su Zrtve diskriminacije, nego bi
moglo imati i znacajnu obrazovnu funkciju i sluziti podizanju razine svijesti Sire
javnosti. U nekim zemljama, uvodenje jedinstvenog  korpusa
antidiskriminacijskog zakonodavstva koje obuhvaca diskriminaciju na nekoliko
podrucja Zivota, te njihovo ucinkovito provodenje, pokazalo se znacajnim
sredstvom. ECRI stoga potice hrvatske vlasti da razmotre moguénost uvodenja
takvog korpusa zakonodavstva i da osiguraju uspostavu ucinkovitijih pravnih i
upravnih sredstava pravnog utoka.

- Zakon o konvalidaciji

Zakon o konvalidaciji kojeg je Sabor usvojio u listopadu 1997. ima za cilj
omogucditi opravomocenje sluzbenih dokumenata koje su izdale vlasti Republike
Srpske Krajine (RSK) hrvatskim Srbima pod njihovom vlas¢u. Lokalne nevladine
udruge izvjestavaju da se ovaj zakon neadekvatno primjenjuje, te da osobito
loSe utjeCe na kljuéna podrucja Zivota kao Sto su primanje mirovina i naknada
za nezaposlenost. ECRI je primijetila da hrvatske vlasti istrazuju ta pitanja, te ih
poziva da rijeSe te poteskoce u primjeni ovoga zakona na lokalnoj razini.
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Rad pravosudnih tijela

Hrvatski pravni sustav zakréen je ogromnom koli¢inom nerijeSenih predmeta diji
je broj procijenjen na vise od milijun. Takoder postoji problem s provedbom
sudskih odluka, uz mnogo prituzbi glede naloga za delozaciju osoba koje su
zaposjele tudu imovinu. Ova situacija loSe utjeCe na primjenu zakonodavstva na
podrucju rasizma i diskriminacije, kao i zakonodavstva na drugim podrudjima.
ECRI sa zadovoljstvom doznaje da su hrvatske vlasti svjesne tih problema i da
razmatraju mjere za njihovo rjeSavanje, ukljucujuéi pravne izmjene i obuku u
sudstvu.

Nadalje, ECRI je zabrinuta Sto su pojedinci ne-Hrvati otpusteni iz sudstva
tijekom rata i u godinama nakon rata. ECRI potic¢e hrvatske vlasti da poduzmu
mjere za rjeSavanje tog stanja i povecanje etnicke raznolikosti sudstva.

Pravednost sudskih procesa kojima se Srbi optuzuju za ratne zlocine, a da se
pritom oklijeva suditi Hrvatima za takva kaznena djela, bila je razlogom
zabrinutosti medunarodne zajednice. ECRI pozdravlja nastojanja hrvatskih vlasti
da rijeSe ovo pitanje i da suraduju s Medunarodnim kaznenim sudom za bivsu
Jugoslaviju.

Posebne Vladine inicijative za promicanje tolerancije i ravhopravnosti
- Specijalizirana tijela i druge institucije

Hrvatski pucki pravobranitelj ima zadadu osigurati da tijela drZzavne uprave i
druga javna tijela ili sluzbe ne krse zakonska i ustavna prava gradana. Pucki
pravobranitelj, Cija je uloga konsolidirana u ustavnoj izmjeni iz studenoga 2000
(¢lanak 93, stavak 4), moze pokrenuti postupak temeljem pojedinacnih prituzbi
ili samoinicijativno. Osim Sto izravno od doti¢nog tijela traZi poduzimanje mijera,
pucki pravobranitelj podnosi godiSnje izvjeS¢e Hrvatskom saboru te svoje nalaze
i prijedloge moze objaviti u medijima. ECRI ponavlja svoje misljenje o vaznosti
daljnjeg jaCanja uloge ove institucije u javnom zivotu putem, izmedu ostaloga,
veceg publiciteta, bolje obuke osoblja i proSirenja kontakata s nacionalnim
institucijama drugih zemalja kao i s medunarodnim organizacijama i lokalnim
nevladinim udrugama.

Premda ECRI cijeni ovu instituciju, naglasava pozeljnost postojanja nekog
neovisnog specijaliziranog tijela posebno nadleznog za rjeSavanje slucajeva
rasne diskriminacije i netolerancije. ECRI poziva hrvatske vlasti da prouc¢e ECRI-
jevu politicku preporuku br. 2 o osnivanju specijaliziranih tijela na nacionalnoj
razini za suzbijanje rasizma i netolerancije, s ciljem osnivanja takvoga tijela ili
uspostave posebne nadleznosti za ta pitanja u okviru postojeceg ureda puckog
pravobranitelja.
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Prihvat i status izbjeglica, prognanika i osoba bez drzavljanstva
- Povratak izbjeglica i prognanika

ECRI pozdravlja stav Sto ga je nova Vlada izrazila u odnosu na pitanje povratka
Srba koji su napustili svoje domove tijekom sukoba, posebice nakon hrvatskih
vojnih operacija u ljeto 1995. Ipak, usprkos poveéanom broju Srba koji su se
vratili nakon izbora, kako spontano tako i temeljem Programa povratka i
smjestaja prognanika, izbjeglica i izbjeglih osoba (Program povratka), broj
povratnika ostaje relativno nizak i ¢ine ga uglavnom starije osobe. Ima vise
prepreka koje obeshrabruju Srbe da se vrate u Republiku Hrvatsku, kao Sto su:
duga Cekanja i poteskocée pri ishodenju domovnica i putnih isprava; nesigurnost
koja vlada u podrudjima povratka (ukljucuju¢i uznemirivanje i zastraSivanje
povratnika)*;  nemoguénost preuzimanja  vlastitih  kuéa; nedostatak
odgovarajuceg alternativnog smjestaja’; nezaposlenost®; zbrka oko Zakona o
oprostu’; te neprijateljsko okruZje na lokalnoj razini u biv§im podrudjima
sukoba®. U tom kontekstu i hrvatski prognanici mogu biti takoder suoceni s
izvjesnim problemima u opéinama sa srpskom vecinom. Vecina povratka bila je
na podruja pod posebnom drzavnom skrbi na kojima su stambeni fond,
komunalna infrastruktura, drustveni sadrzaji i gospodarstvo unisteni tijekom
rata, nadalje otezavajudi rjeSavanje tih problema.

Mnoga od tih pitanja obradena su u drugim dijelovima ovog izvjeS¢a, no ECRI
bi ovdje naglasila da je rjeSavanje ovih medusobno povezanih pitanja od
kljuénog znacenja za proces povratka’. U tome smislu, ECRI primjecuje da su
ucinjeni napori za pojednostavljivanje i pojasnjavanje postupka povratka i
povrata imovine. Sto se tiCe putnih isprava i domovnica, ECRI poziva hrvatske
vlasti da nastave suradnju s Visokim povjerenikom UN-a za izbjeglice. Valja
takoder osigurati da hrvatski konzulati i veleposlanstva u susjednim zemljama,
kao i Ured za prognanike i izbjeglice, dobiju dostatna sredstva i jasne upute
kako bi mogli Sto brze rjeSavati podnesene zahtjeve. ECRI takoder smatra da bi
za potporu procesa povratka medunarodna zajednica trebala pruziti Hrvatskoj
dovoljnu pomoc.

Nadalje, ECRI istice kako problem povratka ne ovisi iskljucivo o dobroj volji
hrvatskih vlasti, ve¢ obuhvaca i druge ¢imbenike, kao Sto su suradnja srpske
manjine, suradnja susjednih zemalja gdje su Hrvati ranije Zivjeli i gdje nailaze
na poteskoCe povratka, kao i stabilnost u regiji. U tom kontekstu ECRI
pozdravlja nastojanja da se putem multilateralne suradnje olakSa proces
povratka.

8
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Vidi dolje, Ranjive skupine, Srbi.

Vidi dolje, Pristup javnim sluzbama, Pristup stanovanju.
Vidi dolje, Zaposijavanje.

Vidi dolje, Ranjive skupine, Srbi.

Vidi dolje, Pitanja od posebnog interesa, Lokalne viasti.

U svezi s tim, ECRI skrece pozornost na odjeljak ovog izvjesca pod naslovom Pitanja od posebnog

interesa, gdje je rijec o problemu lokalnih viasti i potrebi pomirenja i mjerama za izgradnju povjerenja.
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U Saveznu Republiku Jugoslaviju takoder je izbjegao nepoznat broj Roma zbog
nasilija protiv njih u isto¢noj Slavoniji nakon reintegracije tog podrucja u
Republiku Hrvatsku. ECRI poziva hrvatske vlasti da to ispitaju i osiguraju
povratak izbjeglih Roma njihovim domovima.

- Podnositelji zahtjeva za azil i izbjeglice

Hrvatski sustav pruzanja azila djeluje prema ad hoc strukturama. Premda
¢lanak 33 Ustava predvida pravo na dobivanje azila, joS nije na snazi neki
organski zakon o azilu. ECRI sa zadovoljstvom doznaje da hrvatske vlasti
okoncavaju nacrt zakona o tom pitanju i pritom se konzultiraju s medunarodnim
organizacijama, kako bi se osiguralo da novi zakon poStuje medunarodne
standarde i nacela zastite ljudskih prava sukladno Zenevskoj konvenciji o
statusu izbjeglica iz 1951. i njegovom Protokolu iz 1967. kojih je Hrvatska
stranka. Hrvatske vlasti isto bi tako trebale osigurati da granicari i pogranicni
sluzbenici ukljuceni u postupak pruzanja azila dobiju odgovarajucu obuku iz
ljudskih prava i relevantnih zakona na tom podruc¢ju: ECRI je u tome smislu
primijetila da je obuka policijskih i pograni¢nih djelatnika ukljuenih u postupak
pruzanja azila ve¢ zapocela.

- Ilegalna migracija

Kako na hrvatskom teritoriju postoji odreden broj ilegalnih migranata, ECRI
naglasava kako je vazno osigurati da se s razliCitim skupinama ilegalnih
migranata — ekonomskim migrantima, podnositeljima zahtjeva za azil i Zenama
kojima se trguje u svrhu prostitucije - posebno postupa na nacin primjeren
njihovoj posebnoj situaciji. Hrvatske bi vlasti takoder trebale osigurati da svi
sluzbenici koji rade na rjeSavanju pitanja ilegalnih migranata dobiju posebnu
obuku, ukljucujuci obuku o ljudskim pravima, i da se s pojedincima uhvaéenim
u ilegalnoj situaciji ne postupa kao s kriminalcima.

Pristup javnim sluzbama

- Pristup socijalnim sluzbama kao sto su socijalna skrb, pruZanje
osnovnih pogodnosti i zdravstvena zastita

ECRI konstatira da, prema navodima Ministarstva rada i socijalne skrbi, nema
diskriminacije na podrucju zakona koji se odnose na socijalne sluzbe. Medutim,
pripadnici nekih manjinskih skupina suoCavaju se s poteSkoama i
diskriminacijom na lokalnoj razini kad je rije¢ o stjecanju prava na mirovinu,
socijalnu skrb i zdravstvenu zastitu. Ti problemi najteze pogadaju prognanike,
one koji imaju teskoc¢a u dobivanju hrvatskog drzavljanstva i one koji ne mogu
ovijeriti svoje isprave zbog neodgovarajuce provedbe Zakona o konvalidaciji.
Navodno se i srpski povratnici susrecu s diskriminacijom na lokalnoj razini kad
nastoje dobiti pristup osnovnim pogodnostima'®. ECRI izrazava svoju
zabrinutost zbog diskriminacije kojoj mogu biti izloZzeni pripadnici manjina, te
poziva hrvatske vlasti da poduzmu daljnje mjere na rjeSavanju tih problema i da
osiguraju da pripadnici svih etnickih i nacionalnih skupina imaju jednak pristup
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O diskriminaciji od strane lokalnih viasti vise je rije¢ u odjeljku ovog izvjesca pod naslovom

Pitanja od posebnog interesa.
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34.

35.

36.

osnovnim uslugama, socijalnoj skrbi, mirovinama, zdravstvenoj zastiti i drugim
sluzbama u svim dijelovima zemlje. ECRI naglasava vaznost takvih nastojanja
za proces izgradnje povjerenja i pomirbe. ECRI takoder poziva hrvatske vlasti
da na tim podru&jima uvedu antidiskriminacijske zakone!'.

Pozornost se skrece i na osobito loSe uvjete zivota Roma. U nekoliko romskih
sela nema osnovnih pogodnosti kao Sto su voda i struja. U nekim podrucjima
gdje ima Stakora i gdje nema higijenskih uvjeta i pitke vode djeca pate od
zaraznih bolesti. ECRI posebno poziva hrvatske vlasti da ispitaju ovo stanje i
rijeSe sve ustanovljene probleme i tako osiguraju da Romi budu tretirani na isti
nacin kao i ostali hrvatski gradani.

- Pristup stanovanju

Pristup stanovanju i dalje je jedan od glavnih problema u Hrvatskoj, kao i
drugdje u regiji nakon razdoblja sukoba koji je doveo do toga da je na stotine
tisu¢a ljudi napustilo svoje domove. Iako su i Hrvati morali napustiti svoje
domove, u Republici Hrvatskoj Srbi su ti koji su nerazmjerno pogodeni
nemogucnosti da povrate, ponovno zaposjednu ili obnove svoje domove.
Stambeno pitanje u sredistu je daljnjih napetosti izmedu razlicitih etnickih
skupina te je rjeSenje tog pitanja bitno za pomirbu i izgradnju povjerenija.
Onemoguceni pristup stanovanju ujedno je i znacajna prepreka povratku. ECRI
je primijetila da hrvatske vlasti ulazu napore da pojednostave i olaksaju
postupke u tome smislu. Pritom takoder valja naglasiti da je multilateralna
suradnja izmedu susjednih zemalja u koje se hrvatske izbjeglice Zele vratiti
znacajna sastavnica rjeSenja ovih problema. Europska i medunarodna zajednica
takoder imaju znacajnu ulogu na tom planu.

Stanarsko pravo:

ECRI ponovno izrazava svoju zabrinutost zbog Ccinjenice da su tijekom
privatizacije i bez ikakve naknade mnogi Srbi izgubili stanarsko pravo. Prije
raspada bivse SFRJ nekretnine su bile u drzavnom vlasniStvu, no stanari su
uzivali tzv. “stanarsko pravo”, dozivotno i nasljedno. Tijekom privatizacije,
brojni uvelike kritizirani diskriminatorni zakoni, koji su pruzali prekratke rokove i
bili diskriminatorno primjenjivani, liSili su mnoge Srbe tog stanarskog prava.
Premda je vecina tih diskriminatornih zakona dosad ukinuta, jo$ uvijek
preostaje odgovarajuce rjeSavanje pitanja izgubljene imovine. ECRI priznaje
sloZzenost tog pitanja i financijska ograni¢enja, ali posebno poziva hrvatske
vlasti da razmotre nacine ili vracanja izgubljenih stanarskih prava ili pruzanja
odgovarajuce i pravicne naknade bivSim stanarima.

Zaposjednute nekretnine.

U slucajevima kada stanarsko pravo nije izgubljeno, prognanici koji sada zele
ponovno doéi u posjed svojih bivsih domova suoceni su s problemom Sto su ti
domovi Cesto zaposjednuti od drugih. Primjerice, u zapadnoj Slavoniji i na
kninskom podrucju, sukladno Zakonu iz 1995. o privremenom preuzimanju
odredene imovine (sada ukinutom), mnoge kucée hrvatskih Srba stavljene su
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Vidi gore, odredbe Zakona o gradanskom i upravrnom postupku.
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pod drzavnu upravu i predane Hrvatima (koji su ¢esto i sami prognanici, ili iz
dijelova Hrvatske okupiranih od Srba tijekom sukoba ili iz susjednih zemalja)
koji se ne smiju delozirati dok im se ne nade odgovarajuéi smjestaj.

Sporove izmedu povratnika koji Zzele ponovno doéi u posjed svojih kuca i onih
koji ih privremeno zaposjedaju trebaju rjeSavati lokalne stambene komisije od
slu¢aja do slucaja. Bilo je podosta kritika da u nekim podrucjima te komisije
djeluju na diskriminatorni nacin, davajuéi prednost Hrvatima u odnosu na Srbe.
Trenutno vlada prilicna zbrka glede pravnog statusa tih komisija, Sto navodno
ima za posljedicu vrlo nisku razinu djelatnosti. Mnoge instance isticu kako je
vazno da te komisije djeluju i rjeSavaju lokalne stambene sporove na ucinkovit,
nepristran i pravedan nacin. ECRI poziva hrvatske vlasti da nastave s naporima
na razjasnjenju pravnog statusa tih komisija i njihova mandata. Takoder je
bitno da se lokalnim vlastima pruZe jasne smijernice i odgovaraju¢a obuka.
Nadalje, komisije bi trebale raspolagati odgovarajuéim novcanim sredstvima,
pripadnici manjina i prognanici trebali bi biti stvarno zastupljeni u njima, a
Zalbeni postupci trebali bi biti ekspeditivni.

U slucajevima kada su kuée ilegalno zaposjednute od prognanika i izbjeglica, te
se osobe mogu sudski delozirati, ukoliko im se nade odgovaraju¢i smjestaj. To
rjeSenje oteZano je ve¢ spomenutim dugim zastojima u sudovima'?. Neki su
lokalni sudovi takoder bili kritizirani Sto na stambenom planu favoriziraju
Hrvate. Kad jednom sudovi ili stambene komisije donesu odluke, za njihovu
ucinkovitu provedbu neophodna je suradnja lokalnih vlasti, poput policije. ECRI
naglasava vaznost uspostave ucinkovitog i ekspeditivnog mehanizma za
rjeSavanje tih problema kao i problema diskriminacije na lokalnoj razini'>.

ECRI je svjesna sloZenosti tih pitanja te pozdravlja opredijeljenost nove Vlade
za njihovo rjeSavanje, Sto je ve¢ pokazano izmjenama i dopunama zakona
kojima su uklonjene diskriminatorne zakonske odredbe. ECRI poziva vlasti da to
opredjeljenje Sto brze provedu u praksi. ECRI istiCe da se taj proces moze
olakSati putem multilateralnih nastojanja, ukljucujuéi susjedne zemlje u kojima
su ranije zivjele izbjeglice koje zaposjedaju tude kuce.

Obnova:

Prema podacima hrvatskih vlasti, oko 10% stambenog fonda zemlje oSteceno je
ili razoreno (osobito u ratom zahvacenim podrucjima). Srbi nisu mogli dobiti
nacionalnu pomo¢ za obnovu svojih ostecenih kuca zbog diskriminatornih
zakona, posebice Zakona o obnovi. ECRI sa zadovoljstvom doznaje da je u
lipnju 2000. Hrvatski sabor usvojio izmjene tog zakona kojima se uklanjaju
diskriminatorne odredbe i izjednacavaju prava vlasnika u ratu oSte¢ene imovine
bez obzira na nacionalno podrijetlo. Medutim, ECRI je zabrinuta izvjeS¢ima da
bi provedbene smijernice za utvrdivanje prioriteta opet mogle dovesti do
diskriminacije na etnickoj osnovi. ECRI priznaje osjetljivost tog pitanja i
financijska ogranicenja, no ipak poziva nacionalne vlasti da uloze posebne
napore na tom planu kako bi se osiguralo da sve pogodene osobe, neovisno o
njihovu etnickom podrijetlu, ravnopravno koriste pomoc¢ u obnovi.
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Rad pravosudnih tijela.

Vidi dolje, Pitanja od posebnog interesa, Lokalne viasti.
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- Pristup skolovanju

Skolovanje romske djece ozbiljan je problem u Hrvatskoj. Mnoga romska djeca
ne idu u Skolu — ili su je napustila ili je nikad nisu ni pohadala. Prema izjavama
predstavnika Roma, ima krajeva gdje nijedno romsko dijete ne pohada Skolu.
ECRI shvata da su razlozi takvog stanja slozeni i da nema jednostavnog
rjeSenja, no naglasava potrebu da se poveca sudjelovanje romske djece na
svim razinama Skolovanja. Hrvatske se vlasti pozivaju da se u tom pogledu
posebno zaloze.

ECRI Zeli skrenuti pozornost na svoju opcéu politicku preporuku br. 3 o
suzbijanju rasizma i netolerancije prema Romima ondje gdje postojanje
diskriminacije u objasSnjavanju procesa drustvenog iskljuCivanja dolazi do
izrazaja. Valja provesti istrazivanje o ulozi stereotipa i predrasuda medu
nastavnicima koji su mozda uzrokom losih perspektiva romske djece. ECRI s tim
u svezi preporucuje da se nastavnicima pruzi obuka, uz informacije o posebnim
potrebama i ocekivanjima Roma, i osposobi ih se za djelotvorno koristenje tako
steCenog znanja. Buduéi da nedovoljno poznavanje hrvatskog jezika prilikom
stupanja u Skolski razred takoder moze predstavljati problem, ECRI istice
potrebu za pripremnim razredima, dodatnom nastavom hrvatskog jezika i boljim
mogucénostima ucéenja romskog jezika u prvim godinama Skolovanja, Sto bi
romskoj djeci moglo pomoci da se uklope u sustav obrazovanja. ECRI je sa
zanimanjem primijetila inicijative kao Sto su “Program za ukljuéivanje romske
djece u obrazovni sustav Republike Hrvatske” pokrenut 1998, te poziva vlasti da
u svojim nastojanjima nastave razvijati i provoditi odgovarajuée mjere u
suradnji s romskim udrugama. Udruge Roma ukazale su na povezanost
siromastva, losih uvjeta Zivota i pohadanja Skole!*. Hrvatske vlasti mogle bi
razmotriti moguénost posebnih programa pomoéi za romsku i drugu djecu iz
vrlo siromasnih obitelji koji ne mogu pokriti troSkove udzbenika, Skolskih
potrepstina i odgovarajuce Skolske odjece.

Nedavno usvojeni Zakon o odgoju i obrazovanju na jeziku i pismu nacionalnih
manjina utvrduje pravo pripadnika nacionalnih manjina na nastavu na njihovu
jeziku i pismu na predskolskoj, osnovnoj i srednjoSkolskoj razini. ECRI sa
zadovoljstvom konstatira da konacna verzija teksta ne ukljuCuje odredbe nacrta
zakona o kojima se ECRI nepovoljno izrazila o obveznom nacionalnom
izjaSnjavanju i uvjetu po kojem hrvatska djeca mogu pohadati takve razrede ili
Skole ukoliko ima Skolskih prostorija i moguénosti za nastavu na hrvatskom
jeziku. Zakon propisuje da upis u takve razrede ili Skole podlijeze istim uvjetima
kao i upis u Skole s nastavom na hrvatskom jeziku i pismu (Clanak 7(1)).
Medutim, pripadnici nacionalnih manjina imat ¢e prednost u slucaju da broj
kandidata premasi broj predviden uvjetima natjeCaja za upis (Clanak 7(2)).
ECRI uvida da su mogucnosti za takve programe ogranicene zbog nedostatka
odgovarajuéih sredstava, no poziva hrvatske vlasti da poduzmu mijere za
primjenu tog zakona, posebice u podruéjima vece koncentracije odredene
manjinske zajednice. ECRI takoder smatra vaznim da te programe prate mjere
za promicanje interakcije i komunikacije izmedu djece pripadnika nacionalnih
manjina i hrvatske djece.

14

Vidi gore, Pristup javnim sluZzbama, Pristup socijalnim sluZzbama, kao Sto su socijalna skrb,

osnovne pogodnosti i zdravstvena zastita.
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1. Zaposljavanje

44.  Kako je ECRI navela u prvom izvjestu, katastrofalna gospodarska situacija i
visoka razina nezaposlenosti u zapadnoj i isto¢noj Slavoniji i u kninskom
podrucju Cine Zivot svih stanovnika veoma teskim, neovisno o njihovu etnickom
podrijetlu. Medutim, pripadnici manjinskih skupina i dalje su nerazmjerno
pogodeni nezaposlenos¢u. Nadalje, vrlo visok postotak romske zajednice u
Republici Hrvatskoj ne moZe naéi posao. ECRI smatra da se ta pojava Cesto
velikim dijelom moze objasniti izravnom i neizravnom diskriminacijom. ECRI
ponovno izrazava uvjerenost da su za rjeSavanje tih problema potrebne
energicne mjere i da valja uloZiti sve moguce napore kako bi se osiguralo da
postojeci antidiskriminacijski zakoni na tom podrucju budu ucinkovito provedeni
u praksi.

45, Pripadnici manjinskih skupina i dalje su u znacajnoj mjeri slabo zastupljeni u
javnom sektoru na nacionalnoj i lokalnoj razini, ukljucujuci podrucja kao Sto su
javna uprava, sudstvo, policija, zdravstvo i nacionalno Skolstvo. Ovo stanje
odrazava ne samo poteskoce u nalazenju zaposlenja vec i Cinjenicu da su
tijekom proteklog desetljeca pripadnici manjinskih skupina otpustani iz javnog
sektora. ECRI ponavlja svoje uvjerenje da treba poticati zaposljavanje
pripadnika manjinskih skupina. Nadalje, ECRI poziva vlasti da istraze prosle
sluCajeve otpustanja iz javnih sluzbi i uvedu ucinkovite mehanizme ispravljanja
nepravdi'>. Javne sluzbe koje ¢e u vecoj mjeri odraZavati etnicku raznolikost
zemlje, smatra ECRI, znacajne su za proces izgradnje povjerenja i pomirbe u
Republici Hrvatskoj.

J. Ranjive skupine

U ovom je odjeljku rijec o nekim manjinskim skupinama koje bi mogle biti
posebno ranjive na probleme rasizma, diskriminacije i netolerancije u
odredenoj zemlji. Ovdje nije namjera dati iscrpni pregled stanja svih
manjinskih skupina u zemlji, niti sugerirati da nespomenute skupine nisu
suocene s problemima rasizma i diskriminacije.

- Bosnjaci

46.  Bosnjaci nailaze na poteSkoce da ih se prizna kao manjinu. ECRI poziva
hrvatske vlasti da uvrste BoSnjake u popis manjina sadrzan u uvodu Ustava, o
&emu je vec bilo rijeci'®, te da ih u narednom popisu stanovnistva obuhvate kao
posebnu skupinu. Bosnjaci su takoder nailazili na probleme u stjecanju
hrvatskog drzavljanstva, te se ECRI nada da ¢e se to Sto prije rijesiti.

- Zidovska zajednica
47. Usprkos malobrojnosti preostale Zidovske zajednice, Cini se da postoji izvjestan

stupanj antisemitizma u Hrvatskoj. Na javnim forumima joS uvijek se daju
antisemitske izjave. Osim toga, navodno postoji Siroka ponuda antisemitskih

5 Vidi gore, Pitanja od posebnog interesa, Pomirba i izgradnja povjerenja.

16 Vidi gore, Ustavne i druge temeljne odredbe.
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48.

49.

50.

51.

publikacija, poput hrvatskih prijevoda Mein Kampf-a. ECRI podupire napore
hrvatskih vlasti na poduzimanju zakonskih i politickin mjera s ciljem rjeSavanja
tih pitanja'’. ECRI takoder isti¢e potrebu da razne vodece liénosti koje utje¢u na
formiranje javnog misljenja, politicari, predstavnici vjerskih skupina, medija ili
civilnog drustva, odlucno istupe protiv svih pojava antisemitizma.

- Romi

Romi su suoceni s vrlo slabim uvjetima Zivota i poteSko¢ama na veéini podrucja
Zivota, kako je istaknuto na viSe mjesta u ovom izvjescu. Vlasti se pozivaju da
poduzmu posebne inicijative usmjerene na poboljSanje situacije u kojoj se Romi
nalaze. S tim u svezi, ECRI podsje¢a na svoju op¢u politicku preporuku br. 3 o
suzbijanju rasizma i netolerancije prema Romima.

- Srbi

Srbi nailaze na diskriminaciju u vecini vaznih podrucja Zivota, o ¢emu je rijec na
viSe mjesta u ovom izvjeS¢u. Osim toga, sigurnost je i dalje vazno pitanje u
ratom pogodenim podrucjima unatoC poboljSanju u ovome smislu kojeg su
primijetili medunarodni promatradi. Srbi su i dalje zrtve nasilja, uznemirivanja i
zastraSivanja, posebice u svezi s povratkom iako su vlasti provele mjere za
rjeSavanje tih problema i ima pokazatelja da se situacija poboljSava. ECRI
takoder primjecuje da su zbrka i neizvjesnost Sto vlada glede provedbe Zakona
0 oprostu uzrokom nesigurnosti medu Srbima i negativnho se odrazavaju na
povratak i proces pomirbe. ECRI je zabrinuta izvjeS¢ima o javnom postavljanju
popisa tzv. srpskih ratnih zloCinaca na kojima se nalaze imena amnestiranih
pojedinaca.

Pracenje situacije u zemlji

Bududi da je zadnji popis stanovniStva izvrSen 1991, postoji neizviesnost glede
brojnosti razlicitih etnickih i nacionalnih manjinskih skupina. To je pitanje
postalo osobito vaznim u svjetlu ustavnih promjena i rasprava o zastupljenosti
manjinskih skupina. ECRI sa zadovoljstvom doznaje da se popis stanovnistva
oCekuje tijekom 2001. ECRI poziva hrvatske vlasti da ukljuce pitanje o etnickoj
pripadnosti, uz postivanje nacela dobrovoljnog samoizjasnjavanja. ECRI takoder
smatra da bi predstavnici etnickih i nacionalnih manjinskih skupina trebali biti
ukljuceni u razne faze tog procesa, kao i u formuliranje tog pitanja.

ECRI takoder poziva hrvatske vlasti da uspostave sustav prikupljanja podataka
o slucajevima nasilja i diskriminacije protiv pripadnika manjinskih skupina te o
mjerama koje su snage reda i zakona naknadno poduzele. Hrvatske vlasti
takoder bi trebale razmotriti nacine uspostave sustavnog i obuhvatnog
prikupljanja podataka kako bi se mogla procijeniti situacija raznih manjinskih
skupina koje zive u Hrvatskoj i razmjeri ocitovanog rasizma i diskriminacije.
Takav sustav prikupljanja podataka trebao bi se temeljiti na dobrovoljnim
vlastitim prijavama osoba umijeSanih u takve slucajeve i biti tako ustrojen da se
jam¢i pravo na privatnost i zastita podataka, kao i slobodan i obavijesteni
pristanak doticnih osoba. S tim u svezi, ECRI takoder skrece pozornost

17

Vidi gore, Odredbe Kaznenog zakona.
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hrvatskih vlasti na svoju opcu politicku preporuku br. 4 o nacionalnim anketama
putem kojih bi potencijalne Zzrtve iznijele svoje vlastito iskustvo i opazanje
diskriminacije i rasizma.

Ponasanje nekih institucija
- Snage reda i zakona

ECRI je zabrinuta izvjeS¢ima po kojima policija u Hrvatskoj uvijek ne reagira na
odgovarajuéi nacin u zastiti Srba i srpske imovine u slucajevima napada,
uznemirivanja i zastraSivanja, posebice u podrucjima gdje su etnicke napetosti
jos uvijek visoke i kamo se vracaju ne-Hrvati. Medutim, nedavna odluka OESS-a
da okonca policijske monitoring skupine u Podunavlju je ohrabrujuci znak da se
situacija poboljSava. ECRI smatra da i dalje postoji potreba za poboljSanim
evidentiranjem i izvjeSéivanjem o rasno motiviranim nasiljima i drugim
incidentima, kao i za boljom policijskom istragom i djelovanjem. Ovaj prioritet
valja jasno priopciti lokalnoj policiji Sirom zemlje i njoj bi valjalo pruZiti posebnu
obuku koja bi je osposobila za ucinkovitije pronalazenje i istrazivanje rasistickih
zlo¢ina. Takoder valja naglasiti nacelo nediskriminacije, te istraziti slucajeve
gdje se sumnja u postojanje diskriminacije i rasizma od strane policije, uz
primjenu odgovarajucih stegovnih mjera.

ECRI konstatira da je u tijeku interni postupak istrage u povodu prituzbi na
ponasanje policije, te su hrvatske vlasti izvijestile da je 1999. otpusteno 200
policajaca kao rezultat takvih istraga. Unato¢ tome, ECRI smatra vaznim da se
pored takve interne kontrole osnuje neovisno tijelo zaduzeno za provedbu
takvih istraga.

ECRI naglasava vaznost poboljSanja odnosa izmedu policije i manjinskih
skupina. S tim u svezi, ECRI sa zanimanjem biljeZi novu politiku unutar policije
kojom se nastoje zaposliti pripadnici manjinskih skupina, te se nada da ¢e se
takva nastojanja nastaviti i jaCati. Takoder je vrlo vazno da svi sluzbenici koji
rade na primjeni zakona produ posebnu obuku iz podrucéja ljudskih prava,
posebice u svezi s rasizmom i netolerancijom, te da im su pruze temeljita
znanja o odgovarajuéim nacionalnim zakonima i medunarodnim standardima
zastite ljudskih prava. ECRI cijeni Sto nastavni program policijske akademije
ukljucuje ljudska prava, medutim poziva hrvatske vlasti da tu obuku prosire i
osiguraju da se ona pruza na svim razinama policije kao sastavni dio obuke
tijekom sluzbe kao i prije stupanja u sluzbu.

Mediji

Neki mediji u Hrvatskoj promicu netoleranciju i negativne stereotipe o ne-
Hrvatima, te im je nacin prikazivanja sadrzaja takav da poticu etnicke napetosti.
Mediji igraju znacajnu ulogu u stvaranju ozradja opée tolerancije i
razumijevanja medu pripadnicima razliCitih etnickih zajednica i u stvaranju klime
koja pogoduje izgradnji povjerenja i pomirbe. ECRI se nada da ¢e mediji
poduzeti mjere u cilju preuzimanja takve konstruktivne uloge, ukljucujuci
usvajanje nacela samokontrole s ciljem suzbijanja rasistickog i diskriminatornog
izvjeS¢ivanja, kao i promicanja uravnotezenog i nepristranog prikazivanja
dogadaja. ECRI takoder smatra da je dio odgovornosti politiara i drzavnih
duznosnika u tome da ne napajaju medije materijalima koji pogoduju stvaranju
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etnickih napetosti, te da bi umjesto toga trebali poticati uravnotezeno
izvieS€ivanje o svim incidentima ili dogadajima i teziti tome da Sire pozitivne
informacije.

ODJELJAK II: PITANJA OD POSEBNOG INTERESA

56.

57.

58.

59.

U ovom odjeljku svojih izvieS¢a o svakoj zemlji pojedinacno, ECRI Zeli upozoriti
na neka pitanja koja po njezinom misljenju zasluzuju posebnu i hitnu pozornost
doticne zemlje. U slucaju Hrvatske, ECRI bi upozorila na probleme
diskriminacije od strane lokalnih vlasti i na potrebu za mjerama pomirbe i
izgradnje povjerenja.

Lokalne vilasti

Premda su lokalne vlasti u nekim podrucjima Hrvatske izvori nekoliko pozitivnih
inicijativa glede etnickih i nacionalnih manjina, u nekim drugim podrucjima,
posebice u onima ratom pogodenima, one su ponekad odgovorne za rasizam i
diskriminaciju u praksi, sto ECRI drzi zabrinjavaju¢im. Promjena stava i dobra
volja pokazana na nacionalnoj razini u odnosu na srpsku manjinu i njezino
mjesto u hrvatskom drustvu ne nailazi dosljedno na odaziv na lokalnoj razini.

Ovo stanje ti¢e se vecine pitanja koja zabrinjavaju ECRI i o kojima je rije¢ na
viSe mjesta u ovom izvjeStu, kao Sto su pitanja drZavljanstva, povratka,
stanovanja, pristupa socijalnim sluzbama, primjene Zakona o konvalidaciji i
sigurnosti. Premda se na nacionalnoj razini usvajaju izmjene i dopune
diskriminatornih zakona, da bi pojedinci osjetili ucinak tih promjena na lokalnoj
razini, potrebno je da ih lokalne vlasti ucinkovito provode. Isto se odnosi na
nacionalne inicijative, poput Programa povratka. ECRI je zabrinuta Sto odluke
protiv rasizma i netolerancije ne prodiru u svakodnevnu praksu lokalnih vlasti.
Pojedinci su i dalje izlozeni diskriminaciji raznih lokalnih duznosnika, onih u
stambenim komisijama, sudovima, policiji, te drzavnih duznosnika nadleznih za
socijalne sluzbe i komunalna poduzeca. Ovakva diskriminacija ne mora biti
otvorena, npr. u obliku negativnih rjeSenja, ve¢ moze biti prikrivena, npr. u
obliku nedjelovanja ili pomanjkanja suradnje u rjeSavanju problema.

Iako je svjesna granica i ograniCenja s kojima su srediSnje vlasti suocene kad se
mijeSaju u lokalne nadleznosti, ECRI smatra da bi srediSnje vlasti trebale
poduzeti mjere koje im stoje na raspolaganju kako bi osigurale da na lokalnoj
razini ne dolazi do rasistickih i diskriminatornih pojava. Sto se ti¢e provedbe
zakona, ECRI poziva srediSnje vlasti da izdaju jasne provedbene naputke i prate
njihovu primjenu na lokalnoj razini. SrediSnje vlasti takoder bi trebale pokrenuti
posebne inicijative na obuci lokalnih vlasti na podrucju novih zakona i ljudskih
prava, posebice u odnosu na rasizam i netoleranciju. Takva bi obuka mogla
obuhvatiti upoznavanje s odgovaraju¢im nacionalnim zakonima kao i s
medunarodnim standardima zastite ljudskih prava. ECRI u tom kontekstu
ponavlja svoju preporuku srediSnjim vlastima da razmotre uvodenje
antidiskriminacijskih zakona u kljuénim podruéjima Zivota'®.
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Vidi gore, Odredbe Zakona o gradanskom i upravnom postupku.
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Sredisnje vlasti takoder bi mogle potaknuti lokalne viasti na rjeSavanje
problema Srba i drugih etnickih i nacionalnih manjina kao i prognanika putem
razliCitih inicijativa. Primjerice, prioritetno financiranje socijalnih, obrazovnih i
gospodarskih projekata obnove moglo bi se kanalizirati u one hrvatske zupanije
i opcine Cije su lokalne vlasti voljne poticati povratak izbjeglica i prognanika svih
etnickih skupina i koje bi tako sluzile kao uzor “otvorenih zajednica”. Mogle bi
se poticati i podupirati i lokalne inicijative.

SrediSnje vlasti takoder bi mogle razmotriti mogucnost vece suradnje s lokalnim
vlastima kako bi djelotvornije i preciznije utvrdile narav problema i izradile
odgovarajuée mijere za njihovo rjeSavanje. Primjerice, mogle bi razmotriti
moguénost osnivanja lokalnih kontaktnih sredista, eventualno u suradnji s
puckim pravobraniteljem, gdje bi pojedinci i udruge mogli iznijeti probleme s
kojima se suocavaju. Takoder bi se mogla pruziti potpora nastojanjima u
posredovanju i drugim oblicima rjeSavanja sukoba s ciljem nalazenja rjeSenja za
probleme diskriminacije i poticanja procesa izgradnje povjerenja. ECRI takoder
naglasava vaznost bliske suradnje s pripadnicima etnickih i nacionalnih
manjinskih skupina i njihovim predstavnicima s ciljem razvijanja kreativnih i
ucinkovitih sredstava za rjeSavanje lokalnih problema.

Pomirba i izgradnja povjerenja

Pitanja rasizma i netolerancije u Republici Hrvatskoj usko su povezana s
razdobljem sukoba, s njegovim daljnjim posljedicama, psiholoskim i praktickim,
s nastalom klimom napetosti koja ostaje osobito u ratom pogodenim
podrucjima. Temeljni aktualni problemi u bitnim podrucdjima Zivota, kao Sto su
sigurnost, povratak, drZavljanstvo, stambena pitanja, socijalne sluzbe i
zaposljavanje, jesu osjecaji nepovjerenja, neprijateljstva, Sovinizma, nedostatak
dobre volje i predrasude. U tom su kontekstu nuzne izgradnja povjerenja i
pomirba kako bi se djelotvorno rjeSavali problemi rasizma i netolerancije. Bitno
je da sve zainteresirane strane aktivno sudjeluju u tom procesu.

U svom prvom izvjeScu, ECRI je spomenula i naglasila veliku vaznost “Programa
uspostave povjerenja, ubrzanog povratka i normalizacije uvjeta iivvota u ratom
pogodenim podrucjima Hrvatske” usvojenog u listopadu 1997. Cini se da taj
ambiciozni program iz viSe razloga nije ucinkovito provoden. Neki od ciljeva tog
Programa uklopljeni su u druge programe, kao Sto su Program povratka i
novoosnovana “Koordinacija za podru¢ja od posebne drzavne skrbi”. Medutim,
ECRI smatra veoma zabrinjavajuéim Sto hrvatske vlasti nisu adekvatno
pristupile temeljnim ciljevima izgradnje povjerenja i pomirbe te stvaranja
ozraCja tolerancije u ratom zahvaéenim podru¢jima. Iako ECRI priznaje i
razumije poteskoée u izgradnji povjerenja, posebice u uvjetima tranzicije kakvi
su prisutni u Hrvatskoj, ¢vrsto je uvjerena da bi hrvatske vlasti tom pitanju
trebale pridati visok prioritet i poduzeti posebne mjere za poticanje tog procesa.
Sa svoje bi strane srpska zajednica takoder trebala poduzeti konkretne korake
za promicanje pomirbe i izgradnje uzajamne tolerancije.
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Zakonski okvir

U ovom kontekstu, ECRI skre¢e pozornost na vaznost zakonodavnog okvira koji
jamci jednakost svih gradana neovisno o etnickoj ili nacionalnoj pripadnosti i
koji Stiti sve pojedince od rasizma i diskriminacije. U tom smislu, Ustav ima
temeljnu ulogu, kako simbolicku tako i stvarnu, te ECRI poziva hrvatske vlasti
da nastave s nastojanjima stvaranja ustavnog okvira koji jam¢i jednakost i stiti
ljudska i manjinska prava. Kako je ve¢ spomenuto u ovom izvjes¢u, stoga je od
bitne vaznosti u procesu mijenjanja Ustavnog zakona o ljudskim pravima nadi
rjeSenja za sva preostala pitanja na zadovoljstvo svih strana, posebice pitanja
koja se odnose na ustrojstvo uprave, te zastupljenost i sudjelovanje u javnim
poslovima. S tim u svezi, ECRI takoder podsjeCa na svoju preporuku
nacionalnim vlastima da razmotre mogucnost uvodenja antidiskriminacijskih
zakona u klju¢nim podrucjima zivota.

Edukacija i podizanje razine svijesti sire javnosti

ECRI nadalje smatra da je za poticanje pomirbe i stvaranje ozracja povjerenja
od bitne vaznosti edukacija i podizanje razine svijesti Sire javnosti. U tom
smislu, klju¢nu ulogu imaju politicari, novinari i druge javne li¢nosti. Oni bi
trebali izbjegavati SovinistiCke, rasisticke ili antisemitske izjave i paziti da ne
prikazuju zbivanja na nacin koji bi mogao pobuditi etnicke napetosti i
netoleranciju. Naprotiv, oni bi trebali predvoditi u osudi rasizma i diskriminacije i
u predstavljanju pripadnika manjinskih skupina na nacin da ih javnost percipira
kao ravnopravne i pozeljne gradane. Nazalost, i dalje se promicu izvjesne
rasisticke i antisemitske ideje i oZivljava povijest 2. svjetskog rata na nacin koji
raspiruje SovinistiCke i neprijateljske osjecaje. Neke osobe koje igraju vodecu
ulogu u formiranju javnog misljenja, ukljucujuéi visoko rangirane politicare,
javno se suprotstavljaju takvim idejama i nastoje poticati klimu u kojoj ce
etnicke i manjinske skupine biti postovane. ECRI pozdravlja takve napore i
potice javne licnosti da i dalje igraju konstruktivnu ulogu unato€ svakom
mogucéem iskuSenju da se rasisticki osjeéaji iskoriste za politicki probitak.

Katolicka crkva ima snazan utjecaj na hrvatsko drustvo te stoga mora igrati
aktivnu ulogu u stvaranju ozracja u kojem se postuje vjerska raznolikost. ECRI
takoder smatra kako je to vazno u cilju Sireg prihvacanja hrvatskog identiteta
kao onog Sto obuhvada razlicita vjerska uvjerenja.

Nacin na koji se pristupa novijoj povijesti i kako se ona prikazuje u javnoj sferi
oCito je osobito vazan u kontekstu pomirbe i izgradnje povjerenja. ECRI poziva
politicare, medije i druge javne licnosti da nastoje, u Sto veéoj mjeri, pomno
ispitati kako najbolje pristupiti tim pitanjima i priznati da ima razlicitih
tumacenja tih dogadaja. Oni bi trebali uzeti u obzir osjetljivost i potencijalni
emocionalni ucinak tih pitanja i potrebu da se postuje dostojanstvo Zrtava.
Mozda bi bilo korisno da se na tu temu pruzi posebna obuka medijskim
profesionalcima i javnim licnostima, primjerice u sklopu opée obuke o
izvieS¢ivanju na nacin koji pridonosi promicanju tolerancije i postivanja
raznolikosti.
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Dok su pomirba i izgradnja povjerenja spor proces, netolerancija se Siri
relativno brzo kad tome pogoduje odredeni kontekst i situacija. ECRI stoga
smatra da bi hrvatske vlasti trebale biti posebno budne u borbi protiv govora
mrznje i ekstremistickih organizacija koje Sire rasizam i netoleranciju. Premda
nisu vrlo rasSirene, otvorene neoustaske i skinhead skupine i aktivnosti uistinu
postoje u Hrvatskoj. U tom pogledu, ECRI podsjeca na svoju opéu politicku
preporuku br. 1 kojom preporucuje da drzave Cclanice “poduzmu mijere,
ukljucuju¢i gdje je to neophodno zakonske mjere za borbu protiv rasistickih
organizacija... ukljucujudi njihovu zabranu u slu¢ajevima kad se smatra da bi to
pridonijelo borbi protiv rasizma”.

ECRI u tom kontekstu takoder ponavlja svoju preporuku hrvatskim vlastima da
u Kazneni zakon ponovno uvrsti kazneno djelo raspirivanja nacionalne, rasne ili
vjerske mrznje ili netolerancije, te da osigura da se takvi zakoni strogo
primjenjuju. Takvi zakoni pruzaju vazno sredstvo za suprotstavljanje izjavama
koje Stete osjetljivom procesu pomirbe i izgradnje povjerenja. To takoder sluzi
vaznoj edukativnoj funkciji podizanja razine svijesti javnosti Cime se odasilje
vazna poruka da se u Hrvatskoj nece tolerirati rasizam i diskriminacija.

Edukativni procesi od bitne su vaZnosti za postizanje pomirbe u dugorocnoj
perspektivi. Vazno je da Skole uklone negativne osjecaje i stereotipe o drugim
etnickim i nacionalnim skupinama i zamijene ih nepristranijim informacijama
kako o manjinskim skupinama tako i o vecinskom narodu. Stoga ECRI sa
zadovoljstvom biljezi nastojanja hrvatske Vlade da se u Skolske programe uvrsti
nastava o ljudskim pravima te da se i dalje radi na razvijanju nacionalnog
programa za ljudska prava od predskolske do visokoskolske razine. ECRI poziva
vlasti da u takve programe ukljue sadrzaje usmjerene na pitanja tolerancije i
postivanja razlika i pozitivnog doprinosa etnickih i nacionalnih manjina
hrvatskom drustvu. Te bi teme valjalo uklopiti u sve razine odgojno-obrazovnog
sustava i u tom bi podrucju nastavnicima trebalo pruziti posebnu obuku.

Nadalje, ECRI smatra da bi sve predmete trebalo poducavati na nacin koji
pridonosi njegovanju gore spomenutih vrijednosti. U tom kontekstu, ECRI
izrazava zabrinutost Sto Skolski program, posebice udzbenici povijesti, prikazuju
Srbe i druge manjinske skupine u negativnhom svjetlu Sto bi moglo dati poticaja
rasizmu i predrasudama. ECRI sa zadovoljstvom doznaje da nova Vlada
trenutno preispituje Skolske udzbenike, ukljucujuci one iz povijesti, te poziva
Vladu da u taj proces uklju¢i manjinske skupine i da tako izmijenjeni nastavni
program Sto prije primijeni na svim razinama obrazovnog sustava. Hrvatske
vlasti takoder bi vrlo pomno trebale razmotriti nacin na koji se u Skolskom
programu pristupa povijesti zemlje u 2. svjetskom ratu i nedavnim ratnim
zbivanjima. Glede nastave novije povijesti ECRI podsjeCa na sporazum
potpisan izmedu UNTAES-a i hrvatske Vlade u svezi s obrazovanjem u kojem je,
izmedu ostaloga, predviden petogodiSnji moratorij na nastavu povijesti u
Skolama. ECRI nadalje podsje¢a da su strucnjaci Vije¢a Europe za pitanja
obrazovanja naglasili vaznost takva moratorija kako bi se omogucilo razdoblje
promisljanja o najboljem nacinu nastave povijesti.
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Zalaganje na lokalnoj razini

Aktivnost na lokalnoj razini od bitne je vaznosti za ucinkovit i odrziv proces
pomirbe i izgradnje povjerenja. ECRI naglasava da bi u razvijanje i provodenje
mjera za izgradnju povjerenja trebali biti uklju¢eni glavni ¢imbenici civilnog
drustva kao i doti¢ne lokalne zajednice. ECRI je svjesna da su Srbi i Hrvati u
nekim opcéinama pokrenuli spontane konstruktivne inicijative. Ima i nekih
nevladinih udruga koje rade na tome da okupe Zrtve sukoba kako bi se na
konstruktivan nacin raspravilo o zajednickim problemima. Takve inicijative i
projekti koji dolaze iz baze hrvatske bi vlasti mogle aktivno poticati i podupirati.
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