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l. Introducere

Carta socialda europeana a fost prezentata la 3 mai 1996 in vederea semnarii de catre statele
membre ale Consiliului Europei si a intrat in vigoare la 1 iulie 1999'. Republica Moldova a
aderat la Consiliul Europei la 13 iulie 1995. A ratificat Conventia europeana a drepturilor
omului la 24 iulie 1997 si a ratificat Carta sociala europeana (in continuare Carta) la 8
noiembrie 2001, acceptand 63 dintre cele 98 de paragrafe ale Cartei. Republica Moldova nu
a semnat si nu a ratificat Protocolul aditional la Carta sociala europeana din 1961 care
prevede un sistem de plangeri colective®.

Acest raport identifica principalele lacune in punerea in aplicare a Cartei sociale europene in
Republica Moldova si obstacolele cu care se confrunta tara in indeplinirea angajamentelor
asumate in temeiul Cartei. Prezentul raport nu se doreste in niciun caz a fi exhaustiv. Mai
degraba, intentioneaza sa rezume principalele probleme constatate in timpul unei misiuni de
informare, desfasurata intre 20 si 21 decembrie 2017, privind preocuparile semnalate de
anumiti interlocutori cu referire la standardele Consiliului Europei si, in special, cu referire la
interpretarea prevederilor Cartei sociale europene de catre Comitetul european pentru
drepturile sociale.

Raportul a fost Tntocmit la cererea Consiliului Europei, in cadrul proiectului comun al
Consiliului Europei si al Uniunii Europene Sustinerea eforturilor nationale privind prevenirea
si combaterea discrimindrii in Republica Moldova, care face parte din Parteneriatul pentru
buna guvernare (PGG). A fost redactat intre 14 decembrie 2017 si 20 ianuarie 2018. Raportul
se bazeazd atat pe cercetari documentare, cat si pe constatarile misiunii de informare
mentionate anterior, desfasurata la Chisinau intre 20 si 21 decembrie 2017.

Autorul multumeste Oficiului Consiliului Europei din Chisindu pentru facilitarea misiunii. Tn
timpul misiunii, autorul a discutat cu dl lan Feldman, presedintele Consiliului pentru
prevenirea si eliminarea discriminarii si asigurarea egalitatii, cu dna Rusu Svetlana, director
al Directiei de investigare si monitorizare a Oficiului Avocatului Poporului, si cu reprezentanti
ai fundatiei Caritas Moldova, ai organizatiei Terre des Hommes si ai Aliantei ONG-urilor
Active in domeniul Protectiei Sociale a Familiei si Copilului (APSCF). De asemenea, s-a intalnit
cu Tnalti functionari ai Ministerului Sanatatii, Protectiei Sociale, Muncii si Familiei si ai
Ministerului de Justitie. Autorul doreste sa multumeasca acestor interlocutori pentru spiritul
de cooperare care a marcat respectivele intalniri.

Dupa aceasta introducere, raportul analizeaza cadrul institutional de punere in aplicare a
Cartei sociale europene (IlI) si mai multe domenii de interes importante (lll). Raportul se
incheie cu un set de concluzii si recomandari (1V).

YET.S., nr. 163.
2 E.T.S., nr. 158. Protocolul aditional la Carta sociala europeana din 1961 care prevede un sistem de plangeri colective a fost
prezentat in vederea semnarii la 9 noiembrie 1995 si este in vigoare de la 1 iulie 1998.



Il. Cadrul institutional de punere in aplicare a Cartei sociale europene

1. Statutul tratatelor internationale privind drepturile omului in ordinea juridica
interna a Republicii Moldova

Articolul 4 din Constitutia Republicii Moldova prevede:

1. Dispozitiile constitutionale privind drepturile si libertatile omului se interpreteaza
si se aplicda Tn concordantd cu Declaratia Universala a Drepturilor Omului, cu
pactele si cu celelalte tratate la care Republica Moldova este parte.

2. Daca exista neconcordante intre pactele si tratatele privitoare la drepturile
fundamentale ale omului la care Republica Moldova este parte si legile ei interne,
prioritate au reglementarile internationale.

Articolul 19 din Legea privind tratatele internationale ale Republicii Moldova (Legea nr. 595-
XIV din 24 septembrie 1999)° prevede c§ tratatele internationale la care Republica Moldova
este parte se executda cu buna-credintad. Articolul 20 adaugd ca , Dispozitiile tratatelor
internationale care, dupa modul formularii, sunt susceptibile de a se aplica in raporturile de
drept fara adoptarea de acte normative speciale, au caracter executoriu si sunt direct
aplicabile in sistemul juridic si sistemul judiciar ale Republicii Moldova. Pentru realizarea
celorlalte dispozitii ale tratatelor, se adopta acte normative corespunzatoare”. Aceste
dispozitii constituie, in sarcina autoritatilor publice, obligatii clare de a lua toate masurile
necesare pentru punerea in aplicare a Cartei sociale europene si autorizeaza instantele sa
aplice direct dispozitiile tratatelor internationale care sunt executorii, si anume nu necesita
alte acte normative de punere in aplicare in legislatia interna. Articolul 23 din Legea nr. 595-
XIV incredinteaza Ministerului Afacerilor Externe si Integrarii Europene sarcina de a asigura
ca Republica Moldova adopta toate masurile normative necesare pentru executarea deplina
a tratatelor internationale la care este parte.

Din aceste dispozitii ale legislatiei nationale rezulta ca instantele ar trebui sa aplice
paragrafele Cartei sociale europene care au fost acceptate de Republica Moldova in toate
cazurile Tn care aceasta aplicare este posibila fara adoptarea unor masuri de punere in
aplicare in legislatia internd. in conformitate cu articolul 4 alineatul (2) din Constitutie,
printre cazurile de acest fel se numara situatiile in care neaplicarea legislatiei interne este
suficientd pentru a conferi efecte depline cerintelor Cartei sociale europene. ins3 aceasta
necesitda Tmbunatatirea semnificativa a instruirii judecatorilor si avocatilor cu privire la
dispozitiile Cartei si la diferitele metode prin care se poate asigura apdrarea in justitie a
drepturilor economice si sociale.

Desi rolul lor este esential pentru punerea in aplicare cu eficacitate a tratatelor privind
drepturile omului, instantele nationale nu sunt, desigur, singurele institutii care ar trebui sa
contribuie la asigurarea faptului ca Republica Moldova isi onoreaza obligatiile internationale.
Executarea de catre Republica Moldova a angajamentelor sale internationale referitoare la
drepturile omului este sustinuta semnificativ de activitatea Consiliului pentru prevenirea si
eliminarea discriminarii si asigurarea egalitatii si a Oficiului Avocatului Poporului. Sectiunile 2
si 3 de mai jos reamintesc elementele cheie ale dezbaterii referitoare la aceste institutii.
Sectiunea 4 abordeaza prezentarea, aproximativ in perioada misiunii de informare, a
proiectului celui de-al treilea Plan national de actiuni in domeniul drepturilor omului pentru

® Monitorul Oficial al R. Moldova nr. 24-26/137 din 02.03.2000.



anii 2018-2022 (PNADO), care a fost prezentat spre aprobare Parlamentului la 1 decembrie
2017 si care ar trebui sa fie dezbatut in prima jumatate a anului 2018.

2. Consiliul pentru prevenirea si eliminarea discriminarii si asigurarea egalitatii
(Consiliul egalitatii)

Consiliul egalitatii a fost infiintat prin articolul 11 din Legea nr. 121 din 25 mai 2012 privind
asigurarea egalitatii. Functiile sale au fost clarificate suplimentar prin Legea nr. 298 din 21
decembrie 2012 privind activitatea Consiliului pentru prevenirea si eliminarea discriminarii si
asigurarea egalitatii, care este insotita de un regulament de punere in aplicare
(Regulamentul de activitate al Consiliului pentru prevenirea si eliminarea discrimindrii si
asigurarea egalitdtii) (denumit in continuare ,,Regulamentul de punere in aplicare a Legii nr.
298”). Atat Legea nr. 121, cat si Legea nr. 298 au intrat in vigoare la 1 ianuarie 2013, iar
Consiliul egalitatii functioneaza din iulie 2013.

S-au efectuat mai multe evaludri ale cadrului juridic de combatere a discriminarii din
Moldova, in general si ale conditiilor in care functioneaza Consiliul egalitatii, in particular.4
Nu este necesar sa reluam aici in detaliu concluziile acestor evaluari. Avand in vedere
standardele elaborate de catre Comisia Europeanad impotriva rasismului si intolerantei
(ECRI)?, precum si de cdtre Comisarul pentru Drepturile Omului din cadrul Consiliului
Europei®, cele mai importante preocupéri sunt urmétoarele:

1. Potrivit articolului 1 din Regulamentul de punere in aplicare, Consiliul egalitatii are statut
de persoana juridica de drept public. De asemenea, Regulamentul de punere in aplicare
prevede ca acesta ,actioneaza in conditii de impartialitate si independenta fata de alte
autoritati publice, persoane fizice sau juridice” (articolul 20). Aceasta este o componenta
importanta a independentei sale. Dupa cum a remarcat Comisarul pentru Drepturile Omului
al Consiliului Europei, organismele autonome cu statut juridic propriu sunt, de obicei, mai
independente decat organismele care fac parte dintr-un departament guvernamental sau
dintr-un minister’.

in general, se considerd cd independenta organelor de promovare a egalititii necesitd ca
acestea sa dispuna de fonduri suficiente, care ar trebui sa fie aprobate de Parlament, si sa

*1n cadrul proiectului comun al Consiliului Europei si al Uniunii Europene Sustinerea eforturilor nationale privind prevenirea
si combaterea discrimindrii in Moldova s-au elaborat doua studii: Evaluarea Legii cu privire la asigurarea egalitdtii a
Republicii Moldova in conformitate cu standardele de combatere a discrimindrii ale Consiliului Europei, de Ivana Roagna si
Nevena Petrusic (februarie 2016); si Evaluarea Legii nr. 298 cu privire la activitatea Consiliului pentru prevenirea si
eliminarea discrimindrii si asigurarea egalitdtii in Moldova, de Niall Crowley si lvana Roagna (iulie 2016). Alte studii
semnificative: Equal Rights Trust (in parteneriat cu Promo-Lex), De la vorbe la fapte. Combaterea discrimindrii si inegalitdtii
in Moldova, Equal Rights Trust, Seria Raport de Tara nr. 7 (iunie 2016); si Analiza legald a deciziilor Consiliul egalitdtii si a
deciziilor instantelor de judecatd cu privire la cazurile de discriminare din Republica Moldova, studiu elaborat de John
Wadham si Dumitru Russu in cadrul proiectului ,Sustinerea Institutiilor Nationale pentru Protectia si Promovarea
Drepturilor Omului, conform recomandarilor Comitetelor Conventiilor ONU si Revizuirii Periodice Universale (UPR)”, care
este finantat de catre Ministerul Afacerilor Externe al Norvegiei, cofinantat si implementat de Programul Natiunilor Unite
pentru Dezvoltare (PNUD) Moldova si Oficiul Thaltului Comisar ONU pentru Drepturile Omului (OHCHR), in colaborare cu
Oficiul Avocatului Poporului si Consiliul pentru prevenirea si eliminarea discriminarii si asigurarea egalitatii (noiembrie 2016).
®> Recomandarea de politicda generald nr. 2 a ECRI: Organisme specializate de combatere a rasismului, xenofobiei,
antisemitismului si intolerantei la nivel national (adoptata la 13 iunie 1997).

® Avizul Comisarului pentru Drepturile Omului privind structurile nationale de promovare a egalitatii [CommDH(2011)2] (21
martie 2011).

7 Avizul Comisarului pentru Drepturile Omului privind structurile nationale de promovare a egalitatii [CommDH(2011)2],
alineatul (4.4).



poatd decide cu privire la utilizarea acestor fonduri fira interventia statului®. Regulamentul
de punere in aplicare al Legii nr. 298 mai prevede si ca bugetul Consiliului se aproba de
Parlament si este remis apoi Guvernului pentru a fi inclus in bugetul de stat pentru anul
urmator (articolul 3). Cu toate acestea, se pare ca, in practicd, Parlamentul nu indeplineste
acest rol si, Tn consecintd, bugetul anual de functionare al Consiliului egalitatii depinde de o
decizie a executivului (Ministerul Finantelor); in plus, nici Legea nr. 121, nici Legea nr. 298 si
Regulamentul sau de punere in aplicare nu prevad ca bugetul alocat trebuie sa fie adecvat
pentru a permite Consiliului egalititii sa fsi Tndeplineascd functiile cu eficacitate. In
Observatiile sale finale cu privire la cel de-al treilea raport periodic depus de Republica
Moldova in temeiul Conventiei internationale privind drepturile economice, sociale si
culturale, Comitetul pentru drepturile economice, sociale si culturale a recomandat sa se
asigure Consiliului egalitatii ,suficiente resurse financiare si umane si sa se asigure ca [modul

de] finantare nu [ii] submineaz3 independenta””.

2. Independenta organelor de promovare a egalitatii a fost interpretata si in sensul ca ar
necesita ca aceste organe sa fie capabile ,,sa isi stabileasca propriile prioritati si sa isi exercite
competentele asa cum si atunci cand considerd necesar”'®. Tn acest sens, articolul 11
alineatul (14) din Legea nr. 121, care prevede ca Parlamentul ar trebui sa aprobe
regulamentul de procedura al Consiliului egalitatii, ar trebui sa fie revizuit pentru a permite
Organului de promovare a egalitatii sa isi adopte propriul regulament de procedura, fara
niciun fel de imixtiune™®.

3. Tn prezent, nici Legea nr. 121, nici Legea nr. 298 si Regulamentul sdu de punere in aplicare
nu prevad participarea péartilor interesate la activitatea Consiliului egalitatii. ns3, asa cum a
remarcat Comisarul pentru Drepturile Omului al Consiliului Europei, o astfel de implicare
poate permite unui organ de acest fel ,,sa aiba acces la experienta, informatiile si ideile de
care dispun organizatiile neguvernamentale, sindicatele, angajatorii si autoritatile publice”,
acestea contribuind atat la eficacitatea, cat si la legitimitatea activititii sale®. S-a
recomandat, prin urmare, infiintarea unui Comitet consultativ in cadrul Consiliului egalitatii,
,compus din reprezentanti din partea organizatiilor societatii civile care reprezinta grupuri
care se confrunta cu inegalitatea din diferite motive reglementate de Legea nr. 121 cu privire
la asigurarea egalitatii, precum si din reprezentanti relevanti ai mediului academic, pentru a
primi rapoarte cu privire la activitatea Consiliului, a oferi informatii si consiliere pentru
planurile, prioritatile si activitatile Consiliului, a monitoriza standardele si a asista evaluarea

activitatilor Consiliului”*3.

8 A se vedea principiul 5 din Recomandarea de politica generala nr. 2 a ECRI: Organisme specializate de combatere a
rasismului, xenofobiei, antisemitismului si intolerantei la nivel national si Avizul Comisarului pentru Drepturile Omului
privind structurile nationale de promovare a egalitatii [CommDH(2011)2], alineatul (4.4).

® ONU doc. E/C.12/MDA/CO/3, alineatul (9).

1% Avizul Comisarului pentru Drepturile Omului privind structurile nationale de promovare a egalitatii [CommDH(2011)2],
alineatul (4.4).

" A se vedea Evaluarea Legii nr. 298 cu privire la activitatea Consiliului pentru prevenirea si eliminarea discrimindrii si
asigurarea egalitdtii in Moldova, citata anterior, p. 11.

12 Avizul Comisarului pentru Drepturile Omului privind structurile nationale de promovare a egalitatii [CommDH(2011)2],
alineatul (5.3).

¥ Evaluarea Legii nr. 298 cu privire la activitatea Consiliului pentru prevenirea si eliminarea discrimindrii si asigurarea
egalitdtii in Moldova, citata anterior, p. 13.



4. Competentele de investigare ale Consiliului egalitatii raman limitate. Desi, la primirea unei
plangeri, Consiliul egalitatii se poate baza pe informatiile transmise de parti'®, nu are puterea
de a efectua inspectii la fata locului. Aceasta limitare este perceputa ca o restrangere
importanta a eficacitatii sale. Regulamentul de punere in aplicare a Legii nr. 298 ar putea fi
modificat pentru a include aceasta posibilitate.

5. Cadrul juridic al combaterii discriminarii si al egalitatii de tratament este in curs de
revizuire si este posibil sa fie modificat in 2018. S-au exprimat preocupari in sensul ca
amendamentele la Legea nr. 121 si la Legea nr. 298 si Regulamentul de punere in aplicare a
acesteia pot impune restrictii noi in ceea ce priveste capacitatea Consiliului egalitatii de a-si
indeplini mandatul, in special prin punerea sub semnul intrebarii a obligatiilor partilor
implicate, in urma constatarii unei discriminari, de a pune in aplicare intocmai recomandarile
adresate acestor parti (articolul 32 din Regulamentul de punere in aplicare, in special litera
b). Cu toate acestea, intentiile exprimate in PNADO par sa raspunda acestor preocupari.
Proiectul PNADO propune, in schimb, consolidarea capacitatii Consiliului egalitatii de a aplica
sanctiuni:

in prezent, Consiliul are doar competenta de a semnala contraventiile care contin
elemente de discriminare, sanctionarea fiind prerogativa instantelor. Competenta de a
aplica sanctiuni Tn cazul faptelor ilicite ce implica discriminare ar asigura eficacitatea
punerii Tn aplicare n practica a legislatiei antidiscriminare. (p. 5).

in concordantd cu acest angajament inclus in proiectul PNADO, actiunea 1 din cadrul
obiectivului strategic C al PNADO este descrisa astfel: ,Revizuirea cadrului normativ de
prevenire si combatere a discriminarii pentru a consolida competentele de investigare si de
sanctionare ale Consiliului, cu scopul de a preveni si a elimina discriminarea si a asigura
egalitatea”.

S-au exprimat preocupari Tn sensul ca rolul Consiliului egalitatii de a recomanda, din proprie
initiativa, modificari ale legislatiei in vederea promovarii combaterii discriminarii, asa cum
este prevazut in prezent la articolul 12 din Legea nr. 121 (a se vedea, in special, articolul 12
alineatul (1) litera (b), care mentioneaza printre atributiile Consiliului egalitatii: , initiaza
propuneri de modificare a legislatiei Tn vigoare in domeniul prevenirii si combaterii
discrimindrii”) ar putea fi pus sub semnul intrebarii. Tn dialogul cu reprezentantul
Ministerului Justitiei, autorul a primit asigurari cu privire la ambele aspecte. Cu toate
acestea, ar fi important ca, in activitatea de pregadtire a acestei reforme, standardele
Consiliului Europei sa fie examinate cu atentie si orice abatere de la acestea sa fie justificata.

3. Oficiul Avocatului Poporului

Oficiul Avocatului Poporului se confruntda cu provocari in mare masura similare. A fost
infiintat prin Legea din 30 aprilie 2014 cu privire la Avocatul Poporului din Republica
Moldova, lege care a fost modificata in 2015 si in 2016. Avocatul Poporului a fost consacrat
in Constitutie in 2017, cand Legea nr. 70 din 13 aprilie 2017 a introdus un nou Capitol Il in
Constitutie, prin care s-a incredintat Avocatului Poporului sarcina de a ,asigura promovarea
si protectia drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului” si s-a prevazut, intre altele,
cad ,imixtiunea in activitatea Avocatului Poporului, ignorarea intentionata a sesizarilor si a

% A se vedea articolul 15 alineatul (1) din Legea nr. 121 din 25 mai 2012: ,La examinarea plangerii, Consiliul are dreptul sa
solicite date si informatii relevante de la persoanele despre care se presupune cd au comis fapte discriminatorii”.



recomandarilor acestuia, precum si impiedicarea sub orice forma a activitatii lui atrag
raspunderea juridica in conformitate cu legea”.

in prezent, Avocatul Poporului are statutul ,B” potrivit Aliantei Globale a Institutiilor
Nationale pentru Drepturile Omului (GANHRI) (fostul Comitet International de Coordonare a
Institutiilor Nationale pentru Promovarea si Protectia Drepturilor Omului — ICC), ceea ce
inseamna ca nu respecta pe deplin Principiile de la Paris (Principiile privind statutul
institutiilor nationale)®®. Cel mai important obstacol in calea promovirii sale la statutul ,A”
(respectare deplind) priveste finantarea sa. Principiile de la Paris prevad ca institutiile
nationale pentru drepturile omului ar trebui sa beneficieze de ,finantare adecvatad”, care sa
permita institutiilor nationale ,sa dispuna de personal si de spatii proprii pentru a fi
independente de guvern si a nu fi supuse unui control financiar care le-ar putea afecta
independenta”.

Articolul 37 alineatul (3) din Legea cu privire la Avocatul Poporului prevede in prezent ca
,bugetul anual al Oficiului se aproba de Parlament, la propunerea Avocatului Poporului.
Reducerea cheltuielilor aprobate ce tin de activitatea Oficiului se admite numai prin hotarare
a Parlamentului”. Aceasta formulare a fost salutata de Comisia de la Venetia in opinia emisa
in 2015, considerandu-se ca asigura o independenta suficienta a Ombudsmanului fata de
presiunile care ar putea rezulta din amenintarea instituirii unor reduceri bugetare asupra
activitatilor sale; Comisia de la Venetia a adaugat, insa, cu privire la a doua teza, ca articolul
37 alineatul (3) ar trebui sa adauge o clauza care sa interzica autoritatilor publice sa
foloseasca procesul bugetar pentru a aloca/reduce fondurile din buget ,intr-un mod care
interfereazi cu independenta institutiei Avocatului Poporului”*.

Se propune in prezent, prin articolul LXXIIX din proiectul Legii de modificare si completare a
unor acte normative (proiectul Legii era in curs la data misiunii) ca aceasta prevedere a Legii
din 2014 cu privire la Avocatul Poporului sa fie modificata dupa cum urmeaza:

Articolul 37. Finantarea Oficiului

(1) Oficiul este finantat de la bugetul de stat in limitele alocarilor bugetare aprobate
prin legea anuala a bugetului.

(2) Bugetul Oficiului este elaborat, aprobat si administrat in conformitate cu regulile
si procedurile prevdazute de Legea privind finantele publice si responsabilitatile
bugetare-fiscale.

Cu ocazia celei de-a 113-a sesiuni plenare (8-9 decembrie 2017), Comisia de la Venetia a
Consiliului Europei (Comisia Europeana pentru Democratie prin Drept) a adoptat Opinia nr.
906/2017 privind propunerea noului text al articolului 37 din Legea cu privire la Avocatul
Poporului. Comisia a concluzionat ca, desi s-au luat Tn ultimii ani diverse masuri de
consolidare a institutiei Avocatului Poporului (si nu doar prin introducerea capitolului Il n
Constitutie), modificarea propusa ,se indreapta in directia opusa, diminuand semnificativ
independenta financiara a acestei institutii” [alineatul (37)] si a recomandat reanalizarea
propunerii.

1> Adoptate Tn 1992 prin Rezolutia Comisiei pentru Drepturile Omului 1992/54 si aprobate la 20 decembrie 1993 prin
Rezolutia Adunarii Generale 48/134.
'8 CDL-AD (2015)017, alineatul (75).



Proiectul PNADO contine o trimitere la discutia referitoare la independenta Avocatului
Poporului din punctul de vedere al finantarii sale si se angajeaza ,,sa asigure conformitatea
mandatului si practicii Ombudsmanului cu Principiile de la Paris, inclusiv obtinerea statutului
A” (p. 5)". Prin urmare, se poate spera c3, in concordanta cu intentiile exprimate in proiectul
PNADO si cu eforturile generale de consolidare a independentei si a eficacitatii Oficiului
Ombudsmanului, se va acorda atentie recomandarii Comisiei de la Venetia.

4. Consiliul National pentru Drepturile Omului

Printre propunerile inovatoare ale proiectului PNADO se numara infiintarea unui Consiliu
National pentru Drepturile Omului (CNDO). CNDO este conceput ca un mecanism de
coordonare a actiunilor privind drepturile omului la nivelul diferitelor departamente
ministeriale, Tn special ,pentru a pune bazele implementarii constatarilor (deciziilor)
organelor de control privind punerea in aplicare a principalelor tratate ale ONU in domeniul
drepturilor omului in Republica Moldova” si ,pentru a implementa constatarile (deciziile)
acestor organe in legislatia nationala” (p. 3).

Consiliul National pentru Drepturile Omului va fi prezidat de prim-ministru si va avea doi
vicepresedinti: Ministrul Justitiei si Ministrul Afacerilor Externe si Integrarii Europene. CNDO
este conceput ca ,,un organ consultativ de coordonare, care va decide asupra aspectelor
strategice de implementare a PNADO si va fi compus din reprezentanti ai Parlamentului,
Guvernului, autoritatilor administratiei publice centrale si societatii civile” (p. 15). Printre
sarcinile sale se numara, in special, ,elaborarea recomandarilor pentru autoritatile publice
cu privire la implementarea PNADO si a recomandarilor internationale in domeniul
drepturilor omului adresate Republicii Moldova de catre organele de monitorizare ale ONU,
Consiliului Europei, OSCE si alte Organizatii internationale cu competente in domeniul
drepturilor omului” (p. 16) si instituirea de ,,mecanisme de interactiune si colaborare cu
autoritatile locale” (p. 15).

Evident, crearea unui astfel de grup operativ interministerial in subordinea directa a prim-
ministrului poate fi un instrument important de Tmbunatatire a capacitatii Republicii
Moldova de a pune in aplicare recomandarile referitoare, in special, la Carta sociald
europeand. Intr-adevdr, nu este neobisnuit ca respectivele concluzii ale Comitetului
european pentru drepturile sociale sa fie examinate de un singur departament ministerial
(de regula, cel responsabil cu munca si/sau cu protectia sociala sau, uneori, departamentul
responsabil cu afacerile externe), desi Carta sociald europeana din 1961 acopera, de fapt, o
gam3 largd de domenii, care depdseste mandatul unui singur departament. in Republica
Moldova, urmarirea concluziilor Comitetului european pentru drepturile sociale este
considerata, Tn principal, responsabilitatea Ministerului Sanatatii, Protectiei Sociale, Muncii si
Familiei; alte departamente sunt, aparent, mult mai putin implicate si nu exista in prezent
niciun mecanism care sa asigure implicarea societatii civile in punerea in aplicare a acestor
concluzii.

De asemenea, este important ca autoritdtile locale sa fie informate cu privire la
responsabilitatile care le revin potrivit Cartei sociale europene si sa li se garanteze mijloace

7 A se vedea in anexa la PNADO Domeniul de interventie 4: Consolidarea Institutiilor Nationale de Protectie a Drepturilor
Omului, Obiectivul I: Conformitatea mandatului si practicii Oficiului Ombudsmanului cu Principiile de la Paris, obiectivul
strategic A.



bugetare suficiente pentru a-si putea indeplini atributiile Tn acest sens. Coordonarea
realizata de Consiliul National pentru Drepturile Omului ar putea contribui la acest proces.
Aceasta contributie este cat se poate de binevenita, deoarece mai multe servicii sociale sunt
asigurate de autoritatile publice locale si sunt finantate prin impozitele locale pe care
acestea le colecteaza, ceea ce poate conduce la discrepante pe teritoriul national in nivelul
de punere in aplicare a drepturilor economice si sociale.

Tn Observatiile sale finale adoptate in 2017 in urma prezentarii de citre Republica Moldova a
celui de-al treilea raport periodic in temeiul Conventiei internationale privind drepturile
economice, sociale si culturale, Comitetul pentru drepturile economice, sociale si culturale a
recomandat ca Republica Moldova sa ,isi intensifice eforturile de solutionare a inegalitatilor
dintre mediul rural si mediul urban pentru a asigura ca cetatenii din mediul rural si din
mediul urban beneficiaza pe deplin de drepturile consacrate de Conventie. De asemenea,
recomanda ca statul sa consolideze capacitatea financiara, administrativa si infrastructurala
a administratiei locale de la nivel de provincie si de municipiu, sa Tmbunatateasca
coordonarea dintre administratia centrala si administratiile locale si monitorizarea serviciilor
sociale oferite de administratiile locale, sa asigure ca procesul de descentralizare nu are
efecte negative asupra persoanelor si grupurilor defavorizate si marginalizate si sa realizeze
o analiza completad a impactului procesului de descentralizare asupra exercitarii drepturilor
prevazute de Conventie”. Mentiondnd ca ,descentralizarea nu diminueaza Tn niciun fel
responsabilitatea pentru indeplinirea obligatiilor sale care decurg din Conventie”, Comitetul
a recomandat ca ,statul sa creasca gradul de constientizare de catre autoritatile locale a

. .. . A . . ol
obligatiilor care le revin in temeiul Conventiei”*®.

lll. Domenii de preocupare importante

Aceasta parte a raportului identifica sase probleme principale care au fost discutate in
timpul misiunii de informare, referitoare la punerea in aplicare a Cartei sociale europene n
Republica Moldova. Pentru facilitarea prezentarii, aceste probleme au fost enumerate
potrivit abordarii care urmeaza, in scopuri de raportare, Carta sociala europeana din 1961,
care Tmparte drepturile prevazute de Carta in ,grupuri” distincte privind, respectiv,
Tncadrarea in munca, formarea si egalitatea de sanse (grupul 1), Sdnitatea, securitatea
sociald si protectia sociald (grupul 2), Drepturile lucratorilor (grupul 3) si Copiii, familia,
migrantii (grupul 4). Deoarece raportul se concentreaza asupra problemelor semnalate in
timpul misiunii de informare, acesta nu isi propune sa acopere toate drepturile prevazute de
Carta sociala europeana. Raportul evidentiaza mai degraba domeniile in care reforma este
iminenta sau extrem de urgenta, reamintind standardele aplicabile si provocarile cu care se
confrunta Republica Moldova in fiecare dintre domeniile identificate.

1. Incadrarea in munca, formarea si egalitatea de sanse
Articolul 1 — Dreptul la munca
Alineatul (2) — Munca liber intreprinsa (nediscriminare, interzicerea muncii fortate, alte

aspecte)

Cel mai important act normativ care interzice discriminarea in Republica Moldova este Legea

'8 ONU doc. E/C.12/MDA/CO/3, alineatul (13).
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nr. 121 din 25 mai 2012 privind asigurarea egalitatii'®. Aceast3 lege este progresistd in multe
privinte, prevazand, de exemplu, ,,masuri pozitive” care vor fi instituite pentru a proteja
persoanele aflate intr-o pozitie dezavantajata fata de alte persoane [articolul 1 alineatul (1),
articolul 5 litera (a)] si definind si interzicand discriminarea, atat directa, cat si indirecta
(articolul 2), precum si cele mai grave forme de discriminare, printre care discriminarea
persoanelor pe baza a doua sau mai multe criterii (articolul 4).

Cu toate acestea, raman mai multe probleme care trebuie sa fie abordate. Legea nr. 121 are
scopul de a combate discriminarea ,in sferele politica, economica, sociala, culturala si alte
sfere ale vietii, fara deosebire de rasa, culoare, nationalitate, origine etnica, limba, religie sau
convingeri, sex, varsta, dizabilitate, opinie, apartenenta politica sau orice alt criteriu similar”
[articolul 1 alineatul (1)]. Cu toate acestea, doar in articolul 7 alineatul (1) din Lege se face
trimitere expresa la interzicerea discrimindrii pe baza de orientare sexuala, trimitere care
are, evident, scopul de a asigura conformitatea cu Directiva UE privind egalitatea de
tratament la incadrarea in muncd?®. Desi Consiliul pentru prevenirea si eliminarea
discriminarii si asigurarea egalitatii a sustinut ca orientarea sexuala este un criteriu protejat
in sensul articolului 1 alineatul (1) din Legea nr. 121 cu privire la asigurarea egalitétiiu, nu
este clar daca celelalte institutii, si in special instantele, aplica aceeasi interpretare. Evident,
ar fi fost de preferat ca orientarea sexuala sa fie mentionata in articolul 1 alineatul (1) din
Legea nr. 121. Cu toate acestea, In asteptarea acestei modificari a legislatiei, instantele ar
trebui sa se bazeze pe formularea actuala (care prevede o enumerare nelimitativa a
criteriilor de discriminare interzise) pentru a interpreta aceasta prevedere in conformitate cu
standardele Consiliului Europei®’.

S-au exprimat preocupari si cu privire la situatia romilor din Republica Moldova. Consiliul
egalitatii se refera la persistenta stereotipurilor si a atitudinilor discriminatorii fata de
persoanele de etnie roma in randul majoritatii populatiei, ceea ce afecteaza accesul romilor
la locuri de munca, la educatie, la asistenta medicala si la bunuri si servicii disponibile pentru
public?®. Alte surse mentioneazd c3, in pofida Planului de actiuni privind sustinerea
populatiei de etnie roma din Republica Moldova pentru anii 2011-2015 (Planul de actiuni
privind romii), Tn 2015 ,erau angajati doar 70 dintre cei 1 100 de romi inregistrati la Agentia
Nationald pentru Ocuparea Fortei de Munc3d” **. n parte, deoarece romii sunt
ydisproportionat mai susceptibili sa fie angajati ca muncitori necalificati sau In economia

informala, [...] venitul mediu lunar al unei familii de romi [...] este de circa 1 000 lei (aprox.

9 Sectiunile 8-10 din Codul muncii (astfel cum a fost modificat prin Legea nr. 168 din 9 iulie 2010) sunt si ele relevante
pentru interzicerea discrimindrii in raporturile de muncd. Tn acest sens, Comitetul european pentru drepturile sociale a
salutat ,addugarea «culorii pielii» si a «infectiei HIV/SIDA» in lista criteriilor de discriminare interzise, enumerate fin
sectiunea 8 din Codul muncii modificat” si faptul cd ,sectiunea 10(2)(f1), (f2) si (f4) impune angajatorilor obligatia sa asigure
egalitatea de sanse si de tratament pentru toti angajatii fara discriminare, sa aplice aceleasi criterii in evaluarea muncii
fiecarui angajat si sa asigure conditii egale pentru barbati si femei in legatura cu obligatiile profesionale si familiale”
(Concluziile din 2016).

% Directiva 2000/78/CE a Consiliului din 27 noiembrie 2000 de creare a unui cadru general in favoarea egalitatii de
tratament Tn ceea ce priveste incadrarea in munca si ocuparea fortei de munca, JO L 303 din 2.12.2000.

! Consiliul pentru prevenirea si eliminarea discrimindrii si asigurarea egalitatii, Decizia nr. 028/13 din 21 ianuarie 2014,
disponibild la: http://www.egalitate.md/media/files/files/.

2 Aceasta este si concluzia studiului mentionat anterior: Evaluarea Legii cu privire la asigurarea egalitdtii a Republicii
Moldova in conformitate cu standardele de combatere a discrimindrii ale Consiliului Europei, citata anterior, p. 6.

2 Decizia din 13.10.2014 in cauza nr. 159/2014; Decizia din 13.02.2015 in cauza nr. 190/2014; Decizia din 28.09.2015 in
cauza nr. 293/15.

4 Equal Rights Trust, Sugestii privind lista problemelor de adoptat de cdtre Comitetul pentru drepturile economice, sociale si
culturale in a 60-a sesiune (grup de lucru pre-sesiune) in legdturd cu cel de-al treilea raport periodic prezentat de Moldova
(27 ianuarie 2017), citand Agentia Nationald pentru Ocuparea Fortei de Munca, Raport de activitate pentru 2015, 2016, p.
16.
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45 de euro), cu 40% mai mic decat venitul mediu al unei gospodarii de non-romi”?. Prin

urmare, ar trebui sa se acorde o prioritate inalta Planului de actiuni privind sustinerea
populatiei de etnie roma pentru anii 2016-2020; este binevenita includerea sa in PNADO, la
Obiectivul 1l: Prevenirea si combaterea discriminadrii populatiei de etnie roma (parte din
Domeniul de interventie 15: Drepturile persoanelor apartindnd minoritatilor nationale,
etnice, religioase si lingvistice).

Comitetul european pentru drepturile sociale a constatat ca Moldova nu respecta articolul 1
alineatul (2) (nediscriminarea in accesul la locuri de munca, componenta a dreptului la
munca) din Carta, in masura in care impune cetatenilor strdini interdictia totala de a ocupa
posturi de functionari publici, deoarece aceasta interdictie nu este limitatd la acele
posturi/functii care au legdturd inerenta cu protejarea interesului public sau a securitatii
nationale si implica exercitarea autoritatii publice  [Concluziile din 2016
(2016/def/MDA/1/2/FR)]. Intr-adevar, referindu-se la opiniile pe care le-a exprimat in
Concluziile legate de Albania (Concl. 2012 — Albania), Comitetul a reamintit ca din articolul 1
alineatul (2) al Cartei reiese ca ,desi statele pot sa conditioneze accesul cetatenilor straini la
locuri de munca de pe teritoriul lor de detinerea unui permis de muncd, ele nu pot sa
interzica cetatenilor statelor parti, in general, sa ocupe locuri de munca din alte motive decat
cele prevazute la articolul G; se pot aplica restrictii drepturilor garantate de Carta doar daca
aceste restrictii sunt prevazute de lege, au un scop legitim si sunt necesare intr-o societate
democratica pentru protejarea drepturilor si libertatilor altor persoane sau pentru
protejarea interesului public, a securitatii nationale, a sanatatii publice sau a moralei.
Singurele locuri de munca ce pot fi interzise strainilor sunt, prin urmare, cele care au
legatura inerenta cu protejarea interesului public sau a securitatii nationale si implica
exercitarea autoritatii publice”.

Legea nr. 158-XVI cu privire la functiile de stat si statutul functionarilor publici, adoptata la 4
iulie 2008, desi a fost modificata de doua ori in 2012 (prin Legea nr. 167 din 11 iulie 2012 si
prin Legea nr. 268 din 29 noiembrie 2012), ar trebui sa fie modificata in acest sens, deoarece
respectivul act normativ impune cerinta cetateniei tuturor functionarilor publici (indiferent
daca fac parte din administratia publica centrald sau locala), fara a face distinctie intre
functiile care implica exercitarea autoritatii publice si alte functii. Desi, in timpul misiunii de
informare, s-a declarat ca acest aspect este ,in discutie”, nu s-au putut obtine asigurari
privind initierea unei reforme Tn acest sens.

Articolul 15 — Dreptul persoanelor cu dizabilitati la autonomie, la integrare sociala si la
participare in viata comunitatii
Alineatul (2) — Incadrarea in munci a persoanelor cu dizabilitati

Cel mai important act normativ care asigura accesul la locuri de munca al persoanelor cu
dizabilitati este Legea nr. 60 din 30 martie 2012 privind incluziunea sociald a persoanelor cu
dizabilitati. Legea introduce in legislatia din Moldova concepte noi, cum ar fi ,adaptare
rezonabila”, , designul universal” sau ,accesibilitatea”, definind aceste notiuni, precum si
,dizabilitatea”, pe baza definitiilor cuprinse in Conventia privind drepturile persoanelor cu

> Equal Rights Trust, Sugestii privind lista problemelor de adoptat de cdtre Comitetul pentru drepturile economice, sociale si
culturale in a 60-a sesiune (grup de lucru pre-sesiune) in legdturd cu cel de-al treilea raport periodic prezentat de Moldova
(27 ianuarie 2017), citand Organizatia Natiunilor Unite in Moldova, Romii din Republica Moldova in comunitatile locuite
preponderent de romi, 2013, p. 36, si ONU-Femei, Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare si Oficiul inaltului Comisar
pentru Drepturile Omului, Studiu cu privire la situatia femeilor si fetelor rome din Republica Moldova, 2014, p. 37.
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dizabilitati, ratificata de Republica Moldova prin Legea nr. 166-XVIII din 9 iulie 2010. Cu toate
acestea, Comitetul european pentru drepturile sociale a concluzionat in 2016 ca ,,situatia din
Republica Moldova nu respecta articolul 15 alineatul (2) din Carta deoarece nu s-a stabilit ca
persoanelor cu dizabilitati le este garantat accesul egal efectiv la incadrarea in muncad”
(Concluziile din 2016)%. Printre problemele nesolutionate se numéard urmatoarele:

a) Articolul 34 alineatul (4) din Legea nr. 60 impune angajatorilor cu cel putin 20 de angajati
sa creeze o rezerva de locuri de munca de 5% pentru persoanele cu dizabilitati. Cu toate
acestea, potrivit unor surse neguvernamentale, ,nu exista nicio indicatie privind modul Tn
care se va pune in aplicare aceast3 cot3 si nu se prevede nicio sanctiune pentru incilcare”?’.
Atunci cand a aparut aceasta intrebare in timpul misiunii de informare, s-a facut referire la
un act normativ nou, care urma sa creasca stimulentele destinate angajatorilor pentru
indeplinirea acestei cerinte, si s-a afirmat ca prezentarea de catre guvern a unui proiect de
lege pentru a fi aprobat de parlament era iminenta.

b) Legea nr. 60 din 25 mai 2012 introduce notiunea de adaptare rezonabild (definita la
articolul 2) si defineste discriminarea interzisa la articolul 8 alineatul (6) astfel: ,orice
deosebire, excludere, marginalizare, limitare sau preferinta, precum si refuzul de creare a
conditiilor favorabile si de adaptare rezonabild” (sublinierea noastrd)?®. Cu toate acestea, in
Concluziile sale din 2016, Comitetul european pentru drepturile sociale considera ca nivelul
de punere in aplicare a aceste prevederi ramane neclar, solicita ca urmatorul raport
prezentat de Republica Moldova sa detalieze acest punct si ridica intrebarea ,daca
angajatorii au obligatia sa adapteze in mod adecvat conditiile de munca ale persoanelor cu
dizabilitati” (Concluziile din 2016).

in timpul misiunii de informare, reprezentantii Ministerului San&tatii, Protectiei Sociale,
Muncii si Familiei s-au referit la masuri care ar consolida stimulentele destinate angajatorilor
care recruteaza persoane cu dizabilitati, inclusiv oferind acestora mai mult sprijin pentru
adoptarea masurilor care asigura adaptarea rezonabila.

Articolul 20 - Dreptul la egalitate de sanse si de tratament in materie de angajare si de
profesie fara discriminare in functie de sex

Legea nr. 5-XVI din 9 februarie 2006 cu privire la asigurarea egalitatii de sanse intre femei si
bérbatizginterzice discriminarea de gen si contine prevederi speciale de promovare a
egalitatii, reiterand principiul potrivit caruia ,in caz de neconcordanta intre reglementarile
prezentei legi si cele ale tratatelor internationale la care Republica Moldova este parte,
prioritate au tratatele internationale” [articolul 4 alineatul (2)], principiu deja prevazut in
Constitutie. Cu toate acestea, desi articolul 24 din Legea nr. 5-XVI prevede ca victimele
discriminarii dupa criteriul de sex au dreptul la repararea prejudiciului printr-o actiune civila

%6 Tntr-adevir, surse neguvernamentale au exprimat opinia ca Legea nr. 60 ,nu a avut inca rezultatul reducerii semnificative
a discriminarii cu care se confruntd persoanele cu dizabilitati in Moldova” (Equal Rights Trust, De la vorbe la fapte:
Combaterea discrimindrii si inegalitdtii in Moldova, citat anterior, p. 270). Aceasta opinie a parut sa fie impartasita de
reprezentantii Oficiului Avocatului Poporului in timpul misiunii de informare.

7 Equal Rights Trust, Sugestii privind lista problemelor de adoptat de cdtre Comitetul pentru drepturile economice, sociale si
culturale in a 60-a sesiune (grup de lucru pre-sesiune) in legdturd cu cel de-al treilea raport periodic prezentat de Moldova
(27 ianuarie 2017).

%8 Articolul 2 din Legea nr. 121 din 25 mai 2012 privind asigurarea egalitatii defineste, de asemenea, adaptarea rezonabila.
Surprinzator, desi cele doua legi au fost adoptate simultan, definitiile adaptarii rezonabile nu sunt identice; de fapt, definitia
cuprinsa in Legea nr. 121 este de preferat, deoarece se refera la adaptarea rezonabild ca set de masuri individualizate.

2 Monitorul Oficial al Republicii Moldova nr. 47-50/200 din 24.03.2006.
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impotriva persoanei sau organizatiei vinovate de discriminare (din articolul 3 reiese ca
aceasta poate fi atat o persoana fizica, cat si o persoana juridica din sectorul privat sau
public), sursele neguvernamentale care au evaluat eficacitatea legislatiei au concluzionat ca
aceasta prevedere ramane ,in principal o declaratie de principii, limitata la instituirea n
sarcina organelor publice a obligatillor de a adopta decizii si politici care sa asigure
«egalitatea de sanse»”*®si c3 legislatia este in continuare incompletd in ceea ce priveste
,mecanismele de punere in aplicare sau ciile de atac in cazul incilcarii obligatiilor”>. Tntr-
adevar, anumite prevederi ale Legii nr. 5-XVI din 9 februarie 2006 cu privire la asigurarea
egalitatii de sanse intre femei si barbati sugereaza ca sunt necesare actiuni suplimentare
(inclusiv legislative si de reglementare) din partea Parlamentului si a Guvernului in vederea
punerii in aplicare a principiului egalitatii de tratament intre barbati si femei*. De aici se pot
naste confuzii cu privire la efectul imediat si direct al Legii nr. 5-XVI cu privire la asigurarea
egalitatii de sanse intre femei si barbati, precum si cu privire la posibilitatea victimelor de a
se baza pe aceastd lege pentru a obtine repararea prejudiciului cauzat de orice act de
discriminare.

in Concluziile sale adoptate in 2016, Comitetul european pentru drepturile sociale
constatase si neconformitatea cadrului juridic din Republica Moldova cu articolul 20 din
Carta sociald european3, deoarece articolul 248 din Codul muncii®® interzicea utilizarea
muncii femeilor la lucrari cu conditii de munca grele si vatamatoare, cu exceptia lucrarilor de
deservire sanitara si sociald si a celor care nu implica munca fizicd; nomenclatorul lucrarilor
cu conditii de munca grele si vatamatoare la care este interzisa folosirea muncii femeilor
urma sa fie aprobat de Guvern dupa consultarea patronatelor si sindicatelor. Aceasta
interdictie a fost considerata ,incompatibild cu principiul egalitatii prevazut la articolul 20
din Cart3”. Modificirile recente aduse Codului muncii (in vigoare din 18 august 2017)** au
Tncercat sa raspunda acestei preocupari. Versiunea actuala a articolului 248 din Codul muncii
prevede:

Este interzisa utilizarea muncii femeilor gravide, a femeilor care au nascut de curand si
a celor care aldpteaza la lucrari subterane in mine, precum si in orice alte activitati care
prezinta riscuri pentru securitatea sau sandtatea lor ori care pot avea repercusiuni
asupra sarcinii sau alaptarii, conform cerintelor minime aprobate de Guvern.

Prin articolul 8 alineatul (5) din Carta sociald europeana, partile la acest act se angajeaza, ,in
vederea asigurarii exercitarii efective a dreptului lucratoarelor la protectia maternitatii”, ,sa
interzica angajarea femeilor insarcinate, a femeilor care au nascut recent sau a celor care Tsi
aldpteaza copiii Tn munci subterane in mine si in orice alte munci cu caracter periculos,
insalubru sau greu si sa ia masuri corespunzatoare pentru protejarea drepturilor acestor
femei in materie de angajare”. In cazurile in care femeile aflate in astfel de situatii nu pot
continua sa fie angajate la locul lor de munca actual, ar trebui sa li se ofere un alt loc de
munca adecvat, fara diminuarea remuneratiei; in cazul in care nu este disponibil niciun loc

30 Equal Rights Trust, De la vorbe la fapte: Combaterea discrimindrii si inegalitdtii in Moldova, p.257.

3 Equal Rights Trust, Sugestii privind lista problemelor de adoptat de cdtre Comitetul pentru drepturile economice, sociale si
culturale in a 60-a sesiune (grup de lucru pre-sesiune) in legdturd cu cel de-al treilea raport periodic prezentat de Moldova
(27 ianuarie 2017).

32 A se vedea articolele 16 si 25.

33 Codul muncii al Republicii Moldova (Legea nr. 154-XV din 28 martie 2003), Monitorul Oficial nr. 159-162, art. 648.

3 Legea nr. 157 din 20 iulie 2017 pentru modificarea si completarea Codului muncii din Moldova nr. 154-XV din 28 martie
2003, Monitorul Oficial nr. 301-315 (6224-6238), 18.8.2017.
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de munca adecvat, ar trebui sa beneficieze de concediu platit la un nivel echivalent cu cel al
salariului.

2. Drepturile lucratorilor
Articolul 6 — Dreptul la negociere colectiva

Prin articolul 6 alineatul (4) din Carta sociala europeand, statele parti se angajeaza sa
recunoasca ,dreptul lucratorilor si patronilor la actiuni colective in caz de conflict de
interese, inclusiv dreptul la greva, sub rezerva obligatiilor care ar putea rezulta din
conventiile colective in vigoare”. In cele mai recente Concluzii ale sale adoptate cu privire la
Republica Moldova in temeiul acestei prevederi a Cartei, Comitetul european pentru
drepturile sociale a considerat ca ,situatia din Moldova nu respecta articolul 6 alineatul (4)
din Carta deoarece nu s-a stabilit ca restrictiile asupra dreptului la greva al angajatilor
autoritatilor vamale se incadreaz3 in limitele articolului G din Cart3.”*> Intr-adevir, desi
considera ca interzicerea grevelor in sectoarele esentiale pentru comunitate poate servi unui
scop legitim ,dat fiind ca grevele din aceste sectoare ar putea reprezenta o amenintare
pentru interesul public, securitatea nationala si/sau sanatatea publicd”, Comitetul a afirmat
constant ca interzicerea completa a grevelor, chiar si in sectoarele esentiale, ar fi
disproportionata in cazurile in care introducerea unei cerinte minime de asigurare a
serviciului Tn aceste sectoare ar fi suficienta pentru a proteja interesele esentiale
respective36.

Codul muncii din 2003, astfel cum a fost modificat in 2008, prevede astfel®”:
Articolul 369 Limitarea participarii la greva

(1) Greva este interzisa in perioada calamitatilor naturale, a izbucnirii epidemiilor,
pandemiilor, precum si in perioada starii de urgenta, de asediu sau de razboi.
(2) Nu pot participa la greva:

a) personalul medico-sanitar din spitale si serviciile de asistenta medicald urgenta;

b) salariatii din sistemele de alimentare cu energie si ap3;

c) salariatii din sistemul de telecomunicatii;

d) salariatii serviciilor de dirijare a traficului aerian;

e) persoanele cu functie de raspundere din autoritatile publice centrale;

f) colaboratorii organelor ce asigura ordinea publica, ordinea de drept si securitatea

statului, judecatorii instantelor judecatoresti, salariatii din unitatile militare,

organizatiile sau institutiile Fortelor Armate;

g) salariatii din unitatile cu flux continuu;

h) salariatii din unitatile care fabrica productie pentru necesitatile de aparare a tarii.
(3) Nomenclatorul unitatilor, sectoarelor si serviciilor, salariatii carora nu pot participa
la greva conform alin. (2), se aproba de Guvern dupa consultarea patronatelor si
sindicatelor.

(4) Tn cazul in care greva este interzisd conform alin. (1) si (2), conflictele colective de
munca se solutioneaza de organele de jurisdictie a muncii, conform prezentului cod.

* Concluziile 1 (1969), Declaratie privind interpretarea articolului 6 alineatul (4), Confederatia sindicatelor independente din
Bulgaria (CITUB), Confederatia muncii ,,Podkrepa” si Confederatia europeand a sindicatelor (CES) v. Bulgaria, Plangerea nr.
32/2005, Decizia pe fond din 16 octombrie 2006, §24.

% Concluziile XVII-1 (2004), Republica Ceha.

*7 Versiunea in limba engleza a fost adaptata dupa traducerea furnizata de Organizatia Internationald a Muncii.
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Acestea sunt exceptii extinse de la exercitarea dreptului la greva, care par sa depaseasca
sfera interdictiilor pe care Comitetul european pentru drepturile sociale le-ar considera
acceptabile potrivit articolului 6 alineatul (4) din Carta. Referirile la ,persoanele cu functie de
raspundere din autoritatile publice centrale”, la ,salariatii din unitatile cu flux continuu” si la
,salariatii din unitatile care fabrica productie pentru necesitatile de aparare a tarii” par sa fie
deosebit de ample, in lipsa oricdrei trimiteri la o cerinta minima de asigurare a serviciului.
Hotararea Guvernului nr. 656 din 11 iunie 2004 cu privire la aprobarea Nomenclatorului
unitatilor, sectoarelor si serviciilor ai caror salariati nu pot participa la greva, astfel cum a
fost adoptata in conformitate cu articolul 369 alineatul (3) din Codul muncii, pare sa adopte
uneori o formulare generalda (de exemplu, interzice participarea la greve a angajatilor
Parlamentului, ai Cancelariei de Stat si ai Presedintiei, mai degraba decat sa limiteze aceasta
interdictie doar la persoanele cu functie de raspundere din autoritatile publice centrale sau
extinde interdictia participarii la greva dincolo de salariatii care, in cadrul Procuraturii
Generale, Serviciului de Informatii si Securitate, Departamentului Institutiilor Penitenciare,
Departamentului Situatii Exceptionale, Sistemului de protectie si paza de stat, au drept
competente functionale asigurarea ordinii publice, a suprematiei legii si a securitatii
statului). Alte limitari ale dreptului la greva sunt prevazute la articolul 21 alineatele (2) si (3)
din Codul transportului feroviar (Legea nr. 309-XV din 17 iulie 2003).

La 7 noiembrie 2017, in urma actiunii (nr. 62a/2017) introduse de Avocatul Poporului, Curtea
Constitutionald a emis o decizie privind constitutionalitatea articolului 369 alineatele (2), (3)
si (4) din Codul muncii, a articolului 21 alineatele (2) si (3) din Codul transportului rutier si a
Hotararii Guvernului nr. 656 din 11 iunie 2004 cu privire la aprobarea Nomenclatorului
unitatilor, sectoarelor si serviciilor ai caror salariati nu pot participa la greva. Curtea
Constitutionald a facut trimitere expresa la Carta sociala europeand, observand ca, desi
Carta recunoaste dreptul la greva, aceasta ,admite restrictii in acest sens in vederea
respectarii drepturilor si libertatilor altor persoane sau cu scopul de a proteja ordinea
publici, securitatea nationald, sdnitatea publicdi sau bunele moravuri” *®. Curtea a
concluzionat ca restrictiile impuse dreptului la greva prin articolul 369 din Codul muncii sunt
proportionale cu scopul de a asigura cd nu sunt afectate serviciile esentiale pentru
colectivitate, inclusiv activitatile de executare a legii. De asemenea, s-a retinut ca restrictiile
impuse dreptului la greva prin articolul 369 din Codul muncii nu conduc la imposibilitatea
categoriilor socio-profesionale de salariati vizate de a-si apara interesele profesionale si
sociale sau drepturile legitime, deoarece articolul 369 alineatul (4) din Codul muncii prevede
solutionarea conflictelor colective de munca de catre comisiile de conciliere (organe
extrajudiciare) si de catre instantele de drept comun. Cu toate acestea, Curtea a decis ca
Hotararea Guvernului nr. 656 din 11 iunie 2004 cu privire la aprobarea Nomenclatorului
unitatilor, sectoarelor si serviciilor ai caror salariati nu pot participa la greva trebuie sa fie
interpretata in conformitate cu articolul 369 alineatul (3) din Codul muncii, care prevede ca
domeniul de aplicare al unora dintre prevederile sale poate fi limitat.

La data misiunii de informare, Guvernul Republicii Moldova pregatea o noua Hotarare a
Guvernului, de inlocuire a Hotararii Guvernului nr. 656, pentru a asigura conformitatea cu
decizia Curtii Constitutionale. Standardele Consiliului Europei ar trebui sa fie luate in
considerare pe deplin la redactarea acestei noi Hotarari.

38 . . . e v
A se vedea articolul G din Carta sociald europeana.
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3. Copii, familie, migranti

Articolul 7 — Dreptul copiilor si tinerilor la protectie
Alineatul (1) — Interzicerea angajarii sub varsta de 15 ani

Prin articolul 7 alineatul (1) din Carta sociala europeana, statele parti s-au angajat sa fixeze la
15 ani varsta minima de angajare, ,derogari fiind totusi admise pentru copiii angajati in
munci determinate ca fiind usoare care nu risca sa aduca atingere sanatatii, moralitatii sau
educatiei acestora”. Comitetul european pentru drepturile sociale considera ca ,munca in
familie (contributia la activitatile casnice) se incadreazd, de asemenea, in prevederile
articolului 7 alineatul (1), chiar daca nu este realizata pentru o intreprindere in sensul juridic
si economic al cuvantului si copilul nu este, oficial, un lucrator. Desi prestarea muncii de
acest fel de catre copii poate fi considerata normala si chiar o componenta a educatiei lor,
aceasta ar putea sa prezinte, in caz de abuz, riscurile pe care articolul 7 alineatul (1) fsi
propune s3 le elimine”. Pentru a limita riscurile de abuz, statele parti care au acceptat
aceasta dispozitie a Cartei au, de asemenea, obligatia sa , defineasca muncile care pot fi
considerate usoare sau, cel putin, sa le enumere pe cele care nu sunt considerate astfel.

Muncile considerate usoare nu mai pot fi considerate astfel dac3 au o durat3 excesiva”*.

n conformitate cu articolul 46 alineatul (2) din Codul muncii, varsta minima de angajare este
16 ani. In conformitate cu articolul 46 alineatul (3) din Codul muncii, persoana fizici poate
incheia un contract individual de munca si la implinirea varstei de 15 ani, cu acordul scris al
parintilor sau al reprezentantilor legali, daca, in consecinta, nu i vor fi periclitate sanatatea,
dezvoltarea, instruirea si pregatirea profesionala. Aceste prevederi ale Codului muncii nu au
fost modificate prin amendamentele aduse recent Codului muncii.

Comitetul european pentru drepturile sociale a exprimat doua preocupari cu privire la
punerea in aplicare a acestui alineat al Cartei in Republica Moldova [Concluziile din 2015
(2015/def/MDA/7/3/EN)]. Tn primul rand, Comitetul a ridicat intrebarea daci interzicerea
angajarii sub varsta de 15 ani se aplica si muncii in ferme, in intreprinderi familiale si in
gospodarii private si daca se aplica tuturor formelor de angajare (salariat, intreprinzator
individual, ajutor neremunerat sau altele). Tn al doilea rand, Comitetul a considerat c3
situatia nu respecta articolul 7 alineatul (1) din Carta, deoarece definitia muncii usoare nu
este suficient de precisa in legislatia nationala.

Problema muncii copiilor se afla in legatura cu problema accesului la educatie si cu problema
abandonului scolar. O provocare majora cu care se confrunta Republica Moldova in acest
sens este numarul mare al parintilor care emigreaza in strainatate si isi lasa copiii in grija
rudelor, Tn general la bunici, care sunt mai putin interesati sa asigure ca acesti copii merg la
scoald si sunt ajutati acasa sa aiba rezultate bune la scoald. Un alt motiv al nivelului relativ
inalt al abandonului scolar este casatoria timpurie in comunitatea romilor. Rolul
,mediatorilor comunitari” poate fi esential in acest sens.

n final, al treilea obstacol pare si fie rezultatul dezvoltdrii ,scolilor de circumscriptie” in
urma reorganizarii scolilor din mediul rural din Moldova. Crearea acestor scoli a inceput in
perioada 2004-2006, in cadrul unui set de angajamente rezumate in Strategia de reducere a

* comisia Internationald a Juristilor (ClJ) v. Portugalia, Plangerea nr. 1/1998, Decizia pe fond din 9 septembrie 1999, § 28.
40
Id., §§ 29-31.
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sardciei adoptata la acea datd, care mentiona infiintarea scolilor de acest fel (ilmpreuna cu
asigurarea serviciilor de transport pentru elevi) printre actiunile prioritare de intreprins®.
Obiectivul a fost, in principal, acela de a facilita accesul la educatie al copiilor din zonele
rurale, rationalizand, in acelasi timp, utilizarea resurselor intr-un context in care mai multe
scoli din zonele rurale aveau un numar foarte mic de elevi ca rezultat al emigrarii familiilor
sau al mutarii familiilor din zonele rurale in orase. Cu toate acestea, in practica, infiintarea
acestor ,scoli de circumscriptie”, la care elevii din districtele invecinate urmau sa fie
transportati cu mijloace de transport in comun, a dat nastere mai multor probleme®.
Mijloacele de transport furnizate s-au dovedit insuficiente, copiii fiind obligati uneori sa
mearga pe jos distante mari pentru a ajunge la cea mai apropiata ,scoala de circumscriptie”,
uneori in conditii nesigure. Familiile au fost uneori obligate sa compenseze lacunele
facilitatilor de transport in comun platind pentru mijloace de transport inchiriate. Mai mult,
facilitatile de transport existente nu sunt adaptate la nevoile speciale ale copiilor cu
mobilitate redusa. Tn final, participarea copiilor la activititi extrascolare desfisurate in afara
orelor de curs la scoala este foarte dificila sau imposibila pentru copiii care locuiesc la
distante mari.

Alineatul (3) — Interzicerea angajarii copiilor care sunt inca supusi Tnvatamantului
obligatoriu

Articolul 7 alineatul (3) din Carta (Interzicerea angajarii copiilor care sunt Tnca supusi
fnvatamantului obligatoriu) prevede ca statele parti la Carta ar trebui sa asigure ca
,persoanele care sunt inca supuse invatamantului obligatoriu nu sunt angajate intr-o munca
ce {i priveaza de beneficiul deplin al acestei instructii”. in Republica Moldova, varsta maxima
pentru invatamantul obligatoriu este 18 ani [Legea educatiei, articolul 13 alineatul (2)].
Comitetul european pentru drepturile sociale considera ca ,copiii sub varsta de 15 ani si cei
care sunt supusi invatamantului obligatoriu nu ar trebui sa presteze in timpul vacantelor
scolare munci usoare cu o durata mai mare de 6 ore pe zi si 30 de ore pe saptamana pentru
a evita orice risc care le-ar putea afecta sanatatea, bunastarea morald, dezvoltarea sau
educatia prin efectuarea unor astfel de munci (Introducere generald, Concluziile din 2015)”.

in conformitate cu articolul 96 alineatul (2) si articolul 100 alineatele (2)-(3) din Codul
muncii, durata redusa a timpului de munca pentru persoanele in varsta de la 15 la 16 ani
este de maximum 5 ore pe zi si 24 de ore pe saptdmana si de maximum 7 ore pe zi si 35 de
ore pe saptdmana pentru persoanele in varsta de la 16 la 18 ani. (Aceste prevederi ale
Codului muncii nu au fost modificate prin cele mai recente reforme ale legislatiei muncii).
Din aceste motive, s-a considerat ca situatia din Republica Moldova nu respecta Carta, dat
fiind ca (in opinia Comitetului) ,durata zilnica si saptamanala a muncii in cazul copiilor supusi
fnvatamantului obligatoriu este excesiva si, prin urmare, nu poate fi consideratda munca
usoara”; mai mult, ,nu s-a stabilit daca se garanteaza pentru copiii supusi Tnvatamantului
obligatoriu doua saptamani consecutive de odihna in timpul vacantei de vara”. Misiunea de
informare a confirmat ca aceste probleme raman in continuare provocari importante pentru
autoritatile locale. Facem trimitere la comentariile de mai sus referitoare la punerea in

4 Strategia de reducere a saraciei 2004-2006, punctul 506.

* Aceste preocupdri au fost exprimate, de exemplu, de Avocatul Poporului in prezentarea adresata Comitetului pentru
drepturile economice, sociale si culturale, cu ocazia examinarii de cdtre Comitet a celui de-al treilea raport periodic al
Republicii Moldova in cadrul Conventiei internationale privind drepturile economice, sociale si culturale, in a 62-a sesiune
(18 septembrie — 6 octombrie 2017). Preocuparile au fost reiterate de organizatiile neguvernamentale consultate Tn timpul
misiunii de informare.
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aplicare a alineatului (1) al articolului 7 din Carta sociald europeana.

IV. Concluzii si recomandari

Actiunile urmatoare ar putea fi luate in considerare pentru consolidarea punerii in aplicare a
Cartei sociale europene in Republica Moldova:

1.Republica Moldova ar putea sa analizeze posibilitatea cresterii nivelului actual de
acceptare a dispozitiilor Cartei (in prezent, a acceptat 63 dintre cele 98 de paragrafe ale
Cartei). De asemenea, ar putea sa ia in considerare ratificarea Protocolului aditional la
Carta sociala europeana din 1961, care prevede un sistem de plangeru colective. Aceasta
i-ar Tmbunatati semnificativ capacitatea de a identifica orice caz de fincadlcare a
indatoririlor care 1i revin Tn temeiul Cartei si ar facilita contributia sindicatelor sau a
organizatiilor neguvernamentale la asigurarea conformitatii.

2.Cadrul constitutional si legislativ in vigoare in prezent in Republica Moldova este, in
principiu, adaptat pentru a permite instantelor sa aplice direct dispozitiile Cartei in
cauzele cu care sunt sesizate; intr-adevar, Curtea Constitutionala a integrat dispozitiile
Cartei n jurisprudenta sa. Cu toate acestea, instruirea judecatorilor si avocatilor cu privire
la dispozitiile Cartei si la diferitele metode prin care se poate asigura apararea in justitie a
drepturilor economice si sociale ar putea fi imbunatatita.

3.Independenta Consiliului pentru prevenirea si eliminarea discriminarii si asigurarea
egalitatii (Consiliul egalitatii) ar putea fi consolidata asigurandu-se ca dispune de resurse
financiare si umane care sa 1i permita sa functioneze cu eficacitate, fara a depinde pentru
aceasta de Ministerul Finantelor, si ca isi poate adopta propriul regulament de procedura.
Eficacitatea Consiliului ar creste prin implicarea partilor interesate externe, inclusiv a
organizatiilor neguvernamentale si a sindicatelor, in structura sa de conducere si prin
extinderea competentelor sale de investigare pentru a permite efectuarea de inspectii la
fata locului Tn cadrul examinarii plangerilor. Revizuirea actuala a cadrului legislativ privind
combaterea discriminarii si egalitatea de tratament ofera o oportunitate in acest sens.

4. Independenta Oficiului Avocatul Poporului este amenintata de propunerea privind noul
articol 37 din Legea cu privire la Avocatul Poporului, dupa cum a remarcat Comisia de la
Venetia a Consiliului Europei (Comisia Europeana pentru Democratie prin Drept) in Opinia
nr. 906/2017. Amendamentul planificat ar trebui sa fie reanalizat.

5. Proiectul celui de-al treilea Plan national de actiuni in domeniul drepturilor Omului pentru
anii 2018-2022 (PNADO), prezentat spre aprobare Parlamentului la 1 decembrie 2017,
ofera o oportunitate unica de a consolida punerea in aplicare a standardelor
internationale privind drepturile omului in ordinea juridica interna a Republicii Moldova.
Tn special, aceasta ar putea s fie facilitatd de infiintarea Consiliului National pentru
Drepturile Omului (CNDO), sub conducerea prim-ministrului, ca mecanism de coordonare
a actiunilor privind drepturile omului la nivelul diferitelor departamente ministeriale.
Printre prioritatile sale, CNDO ar trebui sa asigure consolidarea capacitatii administratiilor
locale de la nivel de provincie si de municipiu de a pune in aplicare drepturile economice
si sociale, Imbunatatirea coordonarii intre administratia centrala si cele locale si
monitorizarea serviciilor sociale oferite de administratiile locale, astfel incat procesul de
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descentralizare sa nu afecteze negativ exercitarea drepturilor sociale in regiunile mai
sarace ale tarii.

6. Articolul 1 alineatul (2) din Carta sociala europeana (nediscriminarea in accesul la locuri
de munca, componenta a dreptului la munca) permite impunerea conditiei cetateniei
doar in cazul posturilor/functiilor care au legatura inerentda cu protejarea interesului
public sau a securitatii nationale si implica exercitarea autoritatii publice. Legea nr. 158-
XVI cu privire la functiile de stat si statutul functionarilor publici ar trebui sa fie modificata
in acest sens, deoarece respectivul act normativ impune cerinta cetateniei tuturor
functionarilor publici (indiferent daca fac parte din administratia publica centrala sau
locala), fara a face distinctie intre functiile care implica exercitarea autoritatii publice si
alte functii.

7.7n pofida progresului semnificativ datorat Legii nr. 60 din 30 martie 2012 privind
incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati, ar trebui sa se faca mai multe eforturi
pentru a se asigura ca persoanele cu dizabilitati beneficiaza de tratament egal in accesul
la locuri de munca, in conformitate cu articolul 15 alineatul (2) din Carta. Angajatorii ar
trebui sa fie sprijiniti in eforturile lor de a asigura adaptarea rezonabild pentru persoanele
cu dizabilitati, iar conformitatea cu legislatia existenta ar trebui sa fie monitorizata
adecvat.

8. Modificarea articolului 248 din Codul muncii, care a intrat in vigoare la 18 august 2017,
este binevenita in masura in care creste protectia femeilor prevazuta de articolul 20 din
Carta sociala europeana, care garanteaza dreptul la egalitate de sanse si de tratament Tn
materie de angajare si profesie, fara discriminare in functie de sex. Cu toate acestea, in
concordanta cu articolul 8 alineatul (5) din Carta sociala europeana, ar trebui sa se asigure
si c3, Tn cazurile in care femeile insarcinate, femeile care au nascut recent, femeile care Tsi
alapteaza copiii sau femeile care nu mai pot fi angajate pentru anumite activitati care
prezinta riscuri pentru siguranta sau sanatatea lor sau pot afecta sarcina sau aldptarea nu
mai pot ocupa un loc de munca din motivul protejarii sanatatii lor, acestora li se ofera un
alt loc de munca adecvat, fara diminuarea remuneratiei; in cazul in care nu este disponibil
niciun loc de munca adecvat, ele ar trebui sa beneficieze de concediu platit la un nivel
echivalent cu cel al salariului lor.

9. Guvernul Republicii Moldova analizeaza in prezent modalitatea de implementare a
deciziei pronuntate de Curtea Constitutionala la 7 noiembrie 2017, prin care Curtea a
evaluat constitutionalitatea articolului 369 alineatele (2), (3) si (4) din Codul muncii, a
articolului 21 alineatele (2) si (3) din Codul transportului rutier si a Hotararii Guvernului
nr. 656 din 11 iunie 2004 cu privire la aprobarea Nomenclatorului unitatilor, sectoarelor si
serviciilor ai caror salariati nu pot participa la greva. Adoptarea unei noi Hotarari a
Guvernului, de inlocuire a Hotararii Guvernului nr. 656, ar trebui sa fie considerata o
oportunitate de a asigura respectarea deplina a standardelor Cartei sociale europene,
dincolo de indicatiile deja formulate de Curtea Constitutionala in acest sens.

10. Nivelul inalt al abandonului scolar si protectia nesatisfacatoare, in practica, a copiilor sub
15 ani in ceea ce priveste munca copiilor (in special in ferme, in intreprinderi familiale si in
gospodarii private) ar trebui sa fie prioritare pentru autoritatile Republicii Moldova,
deoarece situatia actuala a tarii nu respecta articolul 7 din Carta sociala europeana
[alineatele (1) si (3)]. Ar trebui sa se ofere sprijin special familiilor in care parintii au lasat
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copiii In grija altor persoane, inclusiv a rudelor, sau familiilor pentru care accesul la scoli
este dificil in mediul rural ca rezultat al reorganizarii sectorului educatiei si al infiintarii
»scolilor de circumscriptie”. Capacitatea mediatorilor comunitari in relatiile cu populatia
de etnie roma ar trebui, de asemenea, sa fie consolidata.
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