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AVANT-PROPOS

La Commission européenne contre le racisme et lintolérance (ECRI), mise en place
par le Conseil de I'Europe, est une instance indépendante de monitoring dans le
domaine des droits de I'homme. Spécialisée dans les questions de lutte contre le
racisme et l'intolérance, elle est composée de membres indépendants et impartiaux,
qui sont désignés sur la base de leur autorité morale et de leur expertise reconnue
dans le traitement des questions relatives au racisme, a la xénophobie, a
'antisémitisme et a l'intolérance.

Dans le cadre de ses activités statutaires, lECRI méne des travaux de monitoring
pays-par-pays, qui analysent la situation dans chacun des Etats membres du Conseil
de I'Europe pour ce qui est du racisme et de l'intolérance et formule des suggestions et
propositions pour le traitement des problemes identifiés.

Le monitoring pays-par-pays de I'ECRI concerne I'ensemble des Etats membres du
Conseil de I'Europe, sur un pied d’égalité. Les travaux se déroulent suivant des cycles
de 5 ans, a raison de 9/10 pays couverts chaque année. Les rapports du premier cycle
ont été achevés a la fin de 1998, ceux du deuxiéme cycle a la fin de 2002 et ceux du
troisiéme cycle a la fin de 'année 2007. Les travaux du quatriéme cycle ont débuté en
janvier 2008.

Les méthodes de travail pour I'élaboration des rapports comprennent des analyses
documentaires, une visite dans le pays concerné, puis un dialogue confidentiel avec
les autorités nationales.

Les rapports de I'ECRI ne sont pas le résultat d’enquétes ou de dépositions de
témoins, mais d’analyses basées sur un grand nombre d’informations émanant de
sources tres variées. Les études documentaires reposent sur un nombre important de
sources écrites nationales et internationales. La visite sur place permet de rencontrer
les milieux directement concernés (gouvernementaux et non gouvernementaux) et de
recueillir des informations détaillées. Le dialogue confidentiel avec les autorités
nationales permet a celles-ci de fournir, si elles l'estiment nécessaire, des
commentaires sur le projet de rapport en vue de corriger d’éventuelles erreurs
factuelles qui pourraient étre contenues dans le texte. A lissue de ce dialogue, les
autorités nationales peuvent, si elles le souhaitent, demander a ce que leurs points de
vue soient reproduits en annexe au rapport définitif de 'ECRI.

Les rapports pays-par-pays du quatriéme cycle sont centrés sur la_ mise en ceuvre et
'évaluation. lls examinent si les principales recommandations formulées par 'ECRI
dans ses rapports précédents ont été suivies et comprennent une évaluation des
politiques adoptées et des mesures prises. Ces rapports contiennent également une
analyse des nouveaux développements intervenus dans le pays en question.

Une mise en ceuvre prioritaire est requise pour un certain nombre de recommandations
spécifiques choisies parmi celles figurant dans le nouveau rapport du quatrieme cycle.
Au plus tard deux ans aprés la publication de ce rapport, 'lECRI mettra en ceuvre un
processus de suivi intermédiaire concernant ces recommandations spécifiques.

Le rapport qui suit a été élaboré par I'ECRI sous sa seule et entiére
responsabilité. Il rend compte de la situation en date du 20 juin 2008. Les
développements intervenus aprés cette date ne sont donc pas couverts par
I’analyse qui suit, ni pris en compte dans les conclusions et propositions qui y
figurent.






RESUME

Depuis la publication du troisiéme rapport de ’ECRI sur la Bulgarie, le 27 janvier
2004, des progrés ont été accomplis dans un certain nombre de domaines
abordés dans le rapport.

Un progrés concernant les travaux de 'ECRI est I'adoption de la loi sur la protection
contre la discrimination, entrée en vigueur en 2004. Cette loi interdit la discrimination
basée, notamment sur la race, la religion, l'origine ethnique ou nationale et la
nationalité. Elle couvre, entre autres, les domaines de I'éducation et de I'emploi et
prévoit la création de la Commission pour la protection contre la discrimination, ainsi
que les pouvoirs et fonctions de cet organe. L'ECRI constate que dans les domaines
couverts, la loi sur la protection contre la discrimination répond globalement aux
normes internationales et européennes en matiere de protection contre la
discrimination raciale. De plus, il est intéressant de noter que les tribunaux bulgares
appliguent de plus en plus souvent cette loi, notamment dans des affaires de
discrimination envers des Roms. La Commission pour la protection contre la
discrimination, qui est en fonction depuis novembre 2005, est habilitée a recevoir des
plaintes en application de la loi sur la protection contre la discrimination et & infliger des
amendes en cas de violation. Elle peut également faire des recommandations a des
personnes morales et a des administrations publiques. D’'une maniére générale, la
Commission fait un bon travail et les ONG ont exprimé leur satisfaction a son sujet.
Cette commission s’est fixée comme priorité la création d’antennes locales afin
d’accroitre son accessibilité pour les personnes souhaitant recourir a son aide.

Depuis le troisieme rapport, un Centre pour lintégration scolaire des enfants et
adolescents issus des minorités ethniques a été crée au sein du Ministére de
'Education afin de lutter contre la ségrégation scolaire de fait des enfants Roms. En
2005, la Bulgarie a adhéré au programme de la Décennie pour l'inclusion des Roms
2005-2015 et des programmes ont été élaborés dans ce cadre-la, dans les domaines
de I'’éducation, de I'emploi, du logement et de la santé pour résoudre les problémes
auxquels ce groupe est confronté. Des médiateurs roms ont été recrutés dans les
domaines de I'emploi et de la santé. Un programme a été mis en place pour assurer la
formation des enseignants a, entre autres, travailler avec des enfants roms afin de
mieux les intégrer dans le systéme scolaire. Dans le domaine de la santé, les autorités
bulgares ont pris des mesures pour établir un bilan de la situation des Roms dans ce
domaine. En 2006, a été créé un programme national pour l'alphabétisation et la
formation des Roms auquel environ 2000 membres de ce groupe ont participé en
2007. Depuis le troisieme rapport, des progrés en ce qui concerne lintégration des
Turcs dans la vie politique ont été constatés par 'ECRI. C’est ainsi que plusieurs Turcs
occupent des postes importants au sein du gouvernement.

L’adoption d’'une loi sur l'aide juridique et la création d’'un Bureau national d’aide
juridique sont des progrés a noter en matiére d’acces a la justice, notamment pour les
minorités ethniques. En ce qui concerne les médias, un code de déontologie a été
élaboré par les professionnels des médias. Celui-ci interdit la mention de la race, la
couleur, la religion ou l'origine ethnique d’'une personne & moins que cela ne soit
important. Les professionnels des médias ont également créé deux organes chargés
de recevoir des plaintes concernant des programmes de radio et de télévision. En
2005, un programme national pour l'intégration des réfugiés a été adopté par les
autorités bulgares afin de leur proposer des cours de langue et leur apporter une aide
dans le domaine de I'éducation. En ce qui concerne les forces de 'ordre et de police,
un code de déontologie a été élaboré. Par ailleurs, une loi relative au Ministere de
I'Intérieur entrée en vigueur le 1" mai 2006 cadre mieux l'usage des armes a feu par
les officiers de police. Ces mesures devraient servir de garanties supplémentaires en



ce qui concerne le probleme de l'utilisation excessive des armes a feu, notamment a
'encontre de Roms.

L’ECRI se réjouit de ces évolutions positives en Bulgarie. Cependant, elle reléve
que malgré les progrés accomplis, certains points demeurent préoccupants.

Un certain nombre de recommandations contenues dans le troisi€éme rapport de 'ECRI
n’ont pas été mises en ceuvre ou l'ont été de maniére incompléte. Les dispositions du
code pénal relatives aux crimes racistes sont trés peu appliquées, et une plus grande
attention de la part des autorités en la matiére pour punir les personnes ou les groupes
impliqués dans ce genre d’actes est encore nécessaire. Concernant 'application de la
loi sur la protection contre la discrimination, le renforcement des mesures prises pour
leur fournir une formation initiale et continue aux questions relatives a la discrimination
raciale faciliterait une meilleure application de la loi par les juges. La loi sur les cultes
pourrait étre rendue davantage conforme a l'article 9 de la Convention européenne des
Droits de 'Homme, comme I'a noté ’Assemblée parlementaire du Conseil de 'Europe
dans sa Résolution 1390 (2004) adoptée le 7 septembre 2004.

Les programmes qui ont été élaborés par les autorités pour améliorer la situation des
Roms dans divers domaines (travail, éducation, logement, santé) ont encore besoin
d’'une mise en ceuvre plus active et d'une augmentation des ressources humaines et
financiéres de la part de I'Etat. Ainsi, il a été noté que les mesures prises en la matiére
le sont encore souvent dans le cadre de projets PHARE et a la suite d’initiatives prises
par des ONG. Une politique visant spécifiquement a réduire le nombre d’enfants roms
placés, alors que ce n’était pas nécessaire, dans des établissements pour enfants
handicapés ou de rééducation n’a pas encore été mise en place et les mesures prises
jusqu’a présent devraient étre continuées. Un plus grand nombre de mesures devraient
également étre prises pour mieux intégrer les Turcs et les Pomaks dans la société, en
particulier dans les domaines de ['éducation et de I'emploi. Concernant les
Macédoniens, un dialogue entre leurs représentants et les autorités bulgares reste a
entamer afin de résoudre les problémes qui touchent les membres de ce groupe.

Des mesures pour engager des poursuites et infliger des sanctions pour publication
d’articles de presse racistes devraient étre prises. La sensibilisation de la société aux
problémes du racisme et de l'intolérance afin de lutter contre ces phénoménes reste
encore a faire. Une politique a long terme pour lutter contre les manifestations
d’antisémitisme dans tous les domaines, notamment par des mesures juridiques
nécessaires devrait étre mise en place. Dans le domaine de la protection des
demandeurs d’asile et des réfugiés, un plus grand nombre de centres d’accueil devrait
étre construit afin d’éviter que ces personnes soient placées dans des centres de
rétention prévues pour celles qui sont sous le coup d’un arrété d’expulsion. Davantage
de mesures restent a prendre pour mener des enquétes diligentes suite a des
allégations d’actes racistes perpétrés par des membres des forces de l'ordre et de
police, notamment envers des Roms et des minorités visibles. Les autorités devraient
également veiller a ce que tous les agents reconnus coupable de ce genre d’actes
soient punis. La mise en place d’'un systéme de collecte de données ethniques est
nécessaire pour mieux évaluer la situation des minorités ethniques, et ainsi concevoir
des politiques pour résoudre, a long terme, les problémes auxquels ils sont confrontés
dans divers domaines (éducation, emploi).

L’ECRI recommande aux autorités bulgares de prendre des mesures
supplémentaires dans un certain nombre de domaines.

Elle recommande a la Bulgarie de ratifier, dans les meilleurs délais, le Protocole n°12 a
la Convention européenne des Droits de 'Homme (la Convention), protocole qu’elle
considére d’'une importance capitale pour lutter contre la discrimination raciale au
niveau national. L’ECRI recommande vivement aux autorités bulgares de s’assurer que
les crimes a caractere raciste soient justement punis en application du code pénal. De



plus, 'ECRI leur recommande de continuer a sensibiliser le corps judiciaire en la
matiere. Ayant noté des informations faisant état d’'une application peu cohérente de la
loi sur la protection contre la discrimination, TECRI recommande aux autorités bulgares
de renforcer la formation initiale et continue aux questions relatives a la discrimination
raciale et notamment aux dispositions de cette loi offerte aux juges et de fournir la
méme formation aux procureurs, et demande une mise en ceuvre prioritaire de cette
recommandation dans les deux années a venir. Elle leur recommande également de
proposer la méme possibilité aux avocats. De plus, 'ECRI leur recommande de veiller
a ce que la Commission pour la protection contre la discrimination dispose de
suffisamment de moyens humains et financiers pour ouvrir et assurer le
fonctionnement d’antennes locales, et demande une mise en ceuvre prioritaire de cette
recommandation dans les deux années a venir. L'ECRI recommande également aux
autorités bulgares de s’assurer que l'article 11 de la Convention qui concerne, entre
autres, la liberté d’association, soit respecté sans discrimination aucune.

En ce qui concerne les mesures prises pour l'intégration des Roms dans les domaines
de l'éducation, de I'emploi, de la santé et du logement, 'lECRI recommande aux
autorités bulgares de prendre plus souvent l'initiative en la matiére en coopération avec
les ONG actives dans le domaine, et de s’assurer que ces mesures soient
accompagnées de moyens suffisants pour leur mise en ceuvre. Dans le domaine de
I'éducation, 'ECRI recommande vivement aux autorités bulgares de poursuivre et
d’intensifier les efforts relatifs au processus d’intégration des enfants roms dans les
écoles ordinaires afin de promouvoir la mixité sociale, et demande une mise en ceuvre
prioritaire de cette recommandation dans les deux années a venir. Dans le domaine
des médias, 'ECRI recommande aux autorités bulgares de fournir les ressources
humaines et financiéres nécessaires au Conseil pour les médias électroniques afin que
ses membres soient mieux sensibilisés aux questions relatives au racisme. Elle leur
recommande également de prendre des mesures pour sanctionner les membres des
médias qui commettent des actes d’incitation a la haine raciale. L'ECRI recommande
vivement aux autorités bulgares de prendre de telles mesures aussi contre les
responsables politiques qui tiennent des discours et propos racistes/et ou xénophobes.
Elle leur recommande en outre de mener des campagnes de sensibilisation, destinées
a la population, sur la gravité des crimes racistes. Elle leur recommande également
d’encourager les victimes a porter plainte.

L’ECRI recommande vivement aux autorités bulgares de prendre des mesures pour
lutter contre toutes les formes d’antisémitisme, comme elle le préconise dans sa
Recommandation de politique générale n°9 sur la lutte contre I'antisémitisme. Elle leur
recommande aussi de renforcer davantage la protection des demandeurs d’asile au
travers de la loi en la matiére, notamment en consultation avec le Haut Commissariat
des Nations Unies pour les Réfugiés. Dans le présent rapport, 'TECRI formule un
certain nombre de recommandations en ce qui concerne les forces de l'ordre et de
police et attire I'attention des autorités bulgares sur sa Recommandation de politique
générale n°11 sur la lutte contre le racisme et la discrimination dans les activités de la
police, notamment en matiere de profilage racial, d’enquétes au sujet d’allégations de
discrimination raciale, d‘'usage excessif de la force, et de recrutement de personnes
issues des minorités ethniques, telles que les Roms. L’ECRI souligne également
'importance de la collecte de données ethniques et propose des lignes directrices pour
sa mise en oeuvre.






CONSTATATIONS ET RECOMMANDATIONS

Existence et mise en ceuvre de dispositions juridiques

Instruments juridiques internationaux

1.

Dans son troisieme rapport, 'ECRI encourageait la Bulgarie a ratifier au plus
vite le Protocole n°12 a la Convention européenne des Droits de 'Homme, la
Convention sur la cybercriminalité et son Protocole additionnel relatif a
l'incrimination d’actes de nature raciste et xénophobe commis par le biais de
systémes informatiques et la Convention sur la participation des étrangers a la
vie publique au niveau local.

L’ECRI constate que la Bulgarie n’a pas de probléeme de principe en ce qui
concerne la ratification du Protocole n°12 a la Convention européenne des
Droits de 'Homme. Les autorités bulgares considérent cependant que dans
I'ensemble, la loi sur la protection contre la discrimination® couvre toutes les
guestions abordées dans ce protocole et que sa ratification n’est pas prévue
dans I'immédiat. A ce sujet, 'ECRI rappelle que le Protocole n°12 est I'un des
instruments internationaux les plus importants pour la lutte contre la
discrimination raciale et que sa ratification servirait & mieux combattre ce
phénomeéne au niveau national.

L’ECRI recommande a nouveau a la Bulgarie de ratifier, dans les meilleurs
délais, le Protocole n°12 a la Convention européenne des Droits de lHomme.

Le 7 avril 2005, la Bulgarie a ratifié la Convention sur la cybercriminalité et elle
a informé 'ECRI qu’en principe elle n'est pas opposée a la ratification de son
Protocole additionnel relatif a lincrimination d’actes de nature raciste et
xénophobe commis par le biais de systémes informatiques. La Convention sur
la participation des étrangers a la vie publique au niveau local n’a pas encore
été ratifiée.

Depuis le troisieme rapport, la Convention internationale sur la protection des
droits de tous les travailleurs migrants et des membres de leurs familles est
entrée en vigueur, le 1 juillet 2003. Les autorités bulgares ont informé 'ECRI
que la ratification de cette convention n’est pas encore a 'ordre du jour, mais
gu’elles examinaient toutes les conventions dans ce domaine et attendaient
une position commune de I'Union européenne en la matiére.

L’ECRI recommande a la Bulgarie de ratifier le Protocole additionnel a la
Convention sur la cybercriminalité, relatif a l'incrimination d’actes de nature
raciste et xénophobe commis par le biais de systémes informatiques, la
Convention sur la participation des étrangers a la vie publique au niveau local
et la Convention internationale sur la protection des droits de tous les
travailleurs migrants et des membres de leurs familles.

1 Voir « Législation pour lutter contre la discrimination » ci-dessous pour plus d’informations.
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Constitution

7. Depuis le troisieme rapport de I'ECRI, la Constitution bulgare a été amendée et
les nouveaux amendements sont entrés en vigueur le 1° janvier 2008. La
Commission de Venise a rendu un avis? a leur sujet dans lequel elle a
considéré que le terme «citoyen », qui est expliqué dans la Constitution
comme se référant a toute personne a laquelle elle s’applique, devrait étre
remplacé par l'équivalent de «toute personne » afin de supprimer toute
ambiguité en la matiere. La Commission a indiqué les articles concernés?, dont
l'article 6 2) (droit a I'égalité) et I'article 122 1) (droit a un conseil juridique). La
Commission a également considéré qu'il était préférable de ne pas inclure une
définition du terme « citoyenneté » dans le sens de « citoyenneté bulgare »
(article 25) dans le chapitre concernant les droits fondamentaux®, étant donné
que cela créait la fausse impression que seuls les nationaux pouvaient jouir de
ces droits.®

8. La Commission de Venise a considéré que l'exclusion des étrangers des
élections locales (article 42 1)) méme lorsqu’ils résident dans le pays depuis
plusieurs années était un point a reconsidérer.® La Commission a recommandé
aux autorités bulgares de s’assurer que la Constitution prend expressément en
compte les droits des minorités plutét que de s’en remettre uniquement a la
régle générale de non discrimination. Elle leur a recommandé d’amender
certaines dispositions relatives aux minorités’ en les tempérant afin d’exprimer,
également dans la terminologie de la Constitution, une attitude plus ouverte
envers celles-ci.® La Commission a, entre autres, conclu que les droits des
personnes appartenant aux minorités nationales devaient étre plus clairement
protégés au niveau de la Constitution.®

9. Les autorités bulgares ont attiré I'attention sur I'article 5 4) de la Constitution qui
dispose que « [l]es traités internationaux qui ont été ratifiés conformément a la
procédure constitutionnelle, promulgué et qui sont entrés en vigueur en ce qui
concerne la République de Bulgarie, feront partie de la |égislation du pays. lls
primeront toute disposition contraire de la Iégislation nationale.

10. L’ECRI recommande aux autorités bulgares de mieux inscrire dans la
Constitution, lors de toute révision future, la protection des droits des minorités
nationales et ethniques en tenant, entre autres, compte des recommandations
de la Commission de Venise.

11. Dans son troisi€me rapport, concernant I'article 11 4)° de la Constitution relatif
aux restrictions a I'établissement de partis politiques fondés, entre autres, sur

2 Voir, Opinion No. 444/2007, Commission pour la Démocratie par le droit (Commission de Venise)
CDL(2008)004, 31 mars 2008

3 Ibid., para 57
4 Chapitre 2 — Droits fondamentaux et obligations des citoyens

5 Voir, Opinion No. 444/2007, Commission pour la Démocratie par le droit (Commission de Venise)
CDL(2008)004, 31 mars 2008, para 58

6 Ibid., para 61

7 L'article 1 3) qui se référe au fait qu’aucun groupe ne peux usurper I'expression de la souveraineté
populaire ; l'article 2 qui interdit la création d’autonomies locales, l'article 3 qui dispose que la langue
officielle de la République est le bulgare, et l'article 26 qui concerne les droits des étrangers et des
Bulgares en général.

8 Opinion No. 444/2007, Commission pour la Démocratie par le droit (Commission de Venise,
CDL(2008)004, 31 mars 2008, para 66

9 Ibid., para 91
10 | "article 11 4) de la Constitution bulgare dispose qu’il ne peut y avoir de parti politique fondé sur des
bases ethniques, raciales ou religieuses ou qui cherche a saisir le pouvoir de I'Etat par la force.
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un critere ethnique, raciale ou religieux, 'ECRI encourageait les autorités
bulgares a veiller a ce que le principe de la liberté d'association, tel qu'il figure
dans l'article 11 de la Convention européenne des Droits de 'Homme (CEDH),
soit respecté sans aucune discrimination.

12. La décision n°4 de la Cour constitutionnelle, datée du 21 avril 1992, dispose
gue la Constitution de la République de Bulgarie reconnait en méme temps
I'existence des différences religieuses, linguistiques et ethniques ainsi que ceux
qui les revendiquent.

13. Cependant, dans l'avis susmentionné, en ce qui concerne l'article 11 (4) de la
Constitution, la Commission de Venise a exprimé sa crainte concernant ces
dispositions pouvant étre utilisées pour empécher les minorités linguistiques,
ethniques ou religieuses de s’organiser de quelque maniére que ce soit.*!

14. Dans un arrét rendu par la Cour européenne des Droits de 'Homme a la suite
d’un recours intenté par I'Organisation macédonienne unie llinden'? en raison
du refus des tribunaux bulgares d’enregistrer celle-ci, la Cour a déclaré que ce
refus n'est pas proportionnel aux objectifs visés.’® Elle a, par conséquent,
conclu a une violation de l'article 11 de la Convention européenne des Droits de
'Homme.'* L’ECRI note a ce sujet que ce groupe n'a toujours pas été
enregistré.

15. Dans l'arrét précité, la Cour a également déclaré que bien que dans le contexte
de larticle 11, elle ait souvent parlé du réle essentiel joué par des partis
politiques pour assurer le pluralisme et la démocratie, les associations créées
pour d’autres raisons, y compris celles de rechercher une identité ethnique,
étaient également importantes pour le bon fonctionnement d’'une démocratie.
Elle considérait que le pluralisme est lui aussi construit sur une reconnaissance
de la diversité et du dynamisme, entre autres, des traditions culturelles, des
identités ethnigues et culturelles et des croyances religieuses, et sur de leur
respect.t®

16. L’ECRI recommande aux autorités bulgares de s’assurer que le principe de la
liberté d’association inscrit dans I'article 11 de la Convention européenne des
Droits de 'Homme soit respecté sans discrimination aucune et qu’il soit
appliqué conformément a la jurisprudence de la Cour européenne des Droits de
’Homme en la matiéere.

Loi sur les cultes

17. Dans son troisieme rapport, 'lECRI recommandait aux autorités bulgares de
veiller en toutes circonstances a respecter larticle 9 de la Convention
européenne des Droits de 'Homme sur la liberté de la religion en tenant
diment compte de la jurisprudence de la Cour européenne des Droits de
'Homme y afférente.

11 Opinion No. 444/2007, Commission pour la Démocratie par le droit (Commission de Venise), CDL
(2008)004, 31 mars 2008, para 64

12 voir Organisation macédonienne unie llinden et autres c. Bulgarie, requéte n°59491/00, 19 janvier 2006.
13 |bid, para 82

14 Pour plus d'informations au sujet des arréts de la Cour concernant cette organisation, voir également
Stankov et Organisation macédonienne unie llinden c. Bulgarie, requétes n°s 29221/95 et 29225/95,
CEDH 2001-1X et Organisation macédonienne unie llinden et lvanov c. Bulgarie, requéte n° 44079/98, 20
octobre 2005.

15 Voir, Organisation macédonienne unie llinden et autres c. Bulgarie, requéte n°59491/00, 19 janvier
2006, para 58.
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18.

19.

20.

Une Direction des affaires religieuses a été créée pour fournir un avis au
Tribunal d’instance de Sofia lorsque celui-ci examine une demande
d’enregistrement déposée par un groupe religieux conformément a la loi sur les
cultes de 2002. Les autorités ont informé 'ECRI que l'avis de la Direction des
affaires religieuses n’est pas contraignante pour ce tribunal. Elles ont
également indiqué que pour la période 2003-2008, 98 cultes ont été
enregistrés. D’une maniére générale, il semble que la procédure relative a
I'enregistrement d’'un culte, qui lui permet de jouir d’'une personnalité morale,
fonctionne bien. Cependant, certains problémes relatifs a I'enregistrement de
branches locales d’un culte enregistré au niveau national restent a résoudre. A
ce sujet, les autorités ont informé 'ECRI que I'enregistrement au niveau local
n‘est pas obligatoire et que cela dépend des statuts de la communauté
religieuse tels que présentés au Tribunal d’instance de Sofia. Elles ont déclaré
gue si leurs statuts prévoient des antennes locales, les cultes ont 'obligation de
s’inscrire au niveau local. Les ONG considérent cependant qu’un tel
enregistrement n’est pas nécessaire.

Des recours contestant la constitutionnalité des articles 7 et 10 (limite a la
liberté de religion et réle spécifique de I'Eglise orthodoxe) de la loi sur les cultes
ont été portés devant la Cour constitutionnelle. Les autorités ont informé 'ECRI
que la Cour a jugé au sujet de I'Eglise orthodoxe qui a été enregistrée sans étre
soumise a la procédure requise pour les autres cultes, que I'Etat a le droit de
prévoir un régime préférentiel pour I'acquisition du statut de personne morale a
condition que les communautés religieuses soient traitées de maniére égale. A
cet égard, 'ECRI souhaite attirer I'attention des autorités sur la Résolution 1390
(2004)*¢ adoptée par 'Assemblée parlementaire du Conseil de I'Europe le 7
septembre 2004. Tout en reconnaissant que la loi sur les cultes marque un
grand pas en avant par rapport a la loi sur les confessions de 1949, étant
donné, entre autres, qu’elle reconnait la liberté de religion comme un droit
fondamental, déclare que toutes les religions sont libres et égales, et consacre
la séparation de I'Eglise et de I'Etat, 'Assemblée Parlementaire a formulé
plusieurs recommandations au sujet de la loi sur les cultes, y compris sur les
articles 7 et 10, afin que les autorités examinent les possibilités de rendre cette
loi plus conforme a la Convention européenne des Droits de 'Homme. L’ECRI
rappelle également la jurisprudence de la Cour en matiére de respect de
l'article 9 de la Convention européenne des Droits de 'Homme.’

Les autorités ont informé I'ECRI que la loi sur les cultes ne prévoit pas la
sensibilisation a la tolérance religieuse comme l'une des activités de la
Direction des affaires religieuses. Cette direction a cependant informé 'ECRI
gu’elle tente, entre autres, de promouvoir le dialogue interconfessionnel. Les
autorités ont également informé 'ECRI que des cas d’intolérance religieuse ont
été relevés dans les médias,’® en particulier au niveau local. Cependant, selon
des sources de la société civile, davantage de mesures pourraient étre prises
pour promouvoir plus de tolérance religieuse dans la société, dans la mesure
ou il existe une certaine intolérance, en particulier, envers les Musulmans.*® Les
autorités bulgares ont informé 'ECRI que le 11 aolt 2008, un Conseil national
des communautés religieuses en Bulgarie a été créé avec I'aide de la Direction
des affaires religieuses. Les objectifs de ce conseil incluent la préservation de
la paix entre les religions en Bulgarie et [élimination d’éventuelles
manifestations d’intolérance.

16 Voir, http://assembly.coe.int/documents/adoptedtext/ta04/fres1390.htm

17 Voir, entre autres, Case of Supreme Holy Council of the Muslim Community v Bulgaria, Application no.
39023/97, 16 décembre 2004.

18 Pour plus d’informations au sujet des médias, voir « Racisme dans le discours public ».

19 Voir, « Groupes vulnérables/cibles » pour plus d’informations.
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21.

L’ECRI recommande aux autorités bulgares la poursuite du processus
d’amendement de la loi sur les cultes afin de s’assurer que l'article 9 de la
Convention européenne des Droits de 'Homme sur la liberté de la religion et la
jurisprudence de la Cour européenne des Droits de 'Homme qui s’y rapporte
soient respectés en toutes circonstances.

Droit pénal

22.

23.

24.

25.

Dans son troisieme rapport, 'TECRI recommandait aux autorités d’insérer dans
le code pénal une disposition prévoyant expressément que, pour toute
infraction ordinaire, la motivation raciste constitue une circonstance aggravante.
Elle rappelait également l'importance que doivent accorder les autorités aux
poursuites pénales contre les délits a caractere raciste et xénophobe et la
nécessité pour elles de recueillir des données statistiques précises dans ce
domaine.

Les autorités ont informé 'ECRI qu’il n’ y a pas de texte dans la loi prévoyant le
mobile raciste d’un crime comme une circonstance aggravante. Cependant,
elles ont indiqué que bien que le code pénal ne prévoit pas expressément que
'on tienne compte du mobile raciste, la Partie générale dispose que lors de la
condamnation, la cour prendra en considération, entre autres, le mobile
raciste.? Elles lui ont également expligué que trés peu de poursuites pour
crimes racistes sont engagées en application du code pénal. Les dispositions
applicable en la matiére sont : l'article 162 interdisant la haine raciale ; I'article
163 interdisant les violences racistes ; I'article 164 interdisant I'incitation a la
haine religieuse, et l'article 165 prohibant les attaques au motif religieux. Les
autorités ont informé I'ECRI qu’elles ne recoivent pas de plaintes pour des
actes racistes. Elles ont fait savoir par ailleurs que le corps judiciaire n’est pas
insensible aux questions relatives aux crimes racistes. Cependant, des ONG
ont constaté que les autorités ne portent pas toute I'attention nécessaire a la
poursuite des personnes qui commettent des crimes racistes.

L’ECRI recommande vivement aux autorités bulgares de s’assurer que les
crimes a caractére raciste soient justement punis en application de la loi. Elle
leur recommande également de continuer a sensibiliser le corps judiciaire en la
matiére et de s’assurer que la loi est appliquée lorsque cela s’avére nécessaire.

L’ECRI recommande a nouveau aux autorités bulgares d’insérer dans le code
pénal une disposition prévoyant expressément que, pour toute infraction
ordinaire, le mobile raciste constitue une circonstance aggravante.

Législation pour lutter contre la discrimination

26.

27.

Dans son troisieme rapport, 'lECRI recommandait de mettre en ceuvre le plus
rapidement possible la loi sur la protection contre la discrimination et de suivre
étroitement l'application de cette loi. Elle encourageait vivement les autorités a
informer le grand public du contenu et de la portée de cette loi. De plus, elle les
encourageait a prévoir des formations sur la loi et son application pour les juges
et les conseillers juridiques.

La loi sur la protection contre la discrimination est entrée en vigueur le 1°
janvier 2004. L’ECRI note en approuvant que cette loi est globalement
conforme aux standards internationaux en matiére de discrimination raciale.
Elle interdit toute discrimination directe ou indirecte sur la base, entre autres, de
la race, de l'origine nationale ou ethnique, de la nationalité et de la religion
(article 4 (1)). La loi couvre les domaines de I'emploi (Chapitre 2, Section 1) et
de I'’éducation (Chapitre 2, Section Il) ainsi que d’autres domaines, tels que le

20 Article 54 1).
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28.

29.

30.

droit d’affiliation a un syndicat. La loi prévoit en son Chapitre 3 la création d’'une
Commission pour la protection contre la discrimination, chargée entre autres
d’assurer son application.?! Le Chapitre 4 de cette loi prévoit les modalités
d’'une procédure devant cette commission ainsi que devant le Tribunal de
district. Le Chapitre 5 contient des dispositions relatives aux mesures
administratives que peut prendre la Commission pour la protection contre la
discrimination.

Concernant la diffusion de cette loi, certaines de ses dispositions prévoient
gu’elle soit portée a la connaissance du public?®. Les autorités ont informé
'ECRI que la Commission pour la protection contre la discrimination a mené
une campagne de sensibilisation dans toutes les 28 capitales régionales et
dans quelque 40 municipalités. La Commission pour la protection contre la
discrimination a également informé I'ECRI qu’elle a lancé des campagnes
d’'information dans les médias et que cela explique 'augmentation du nombre
de plaintes portées devant elle. La Commission a en outre informé I'ECRI que
'une des raisons principales pour 'augmentation du nombre de plaintes en
2007 par rapport a 2006 est le fait que les plaignants sont exemptés de taxes
lorsqu’ils le font. La Commission a indiqué que cela est surtout avantageux
pour les personnes physiques intéressées, étant donné que la plupart des
victimes de discrimination et de traitements inégaux proviennent de milieux
socio-économiques défavorisés et habitent loin de son siége. Il a cependant été
noté par des groupes de la société civile que les citoyens ne connaissent pas
suffisamment bien la loi sur la protection contre la discrimination et que la
plupart des affaires portées devant la justice en application de celle-ci le sont
par des organisations de protection des droits de 'homme.

Une certaine jurisprudence commence a se développer relativement a la loi sur
la protection contre la discrimination. Ainsi, en 2005, par exemple, un
restaurateur s’est vu enjoindre par un tribunal de Blagoevgrad de ne plus
refuser 'entrée de son établissement a des Roms, et en 2006 une cour d’appel
de Plovdiv a jugé un responsable de discotheque coupable de discrimination
pour le méme type d’agissements. D’autres affaires de discrimination dans les
domaines de I'acces a I'emploi et a des établissements commerciaux, tels que
des restaurants, cafétérias ou hétels ont été jugées par les tribunaux en
application de cette loi, souvent en raison d’actes discriminatoires a I'égard de
Roms?3. Les autorités ont également informé 'ECRI qu’en 2006, une société a
été condamnée pour discrimination aprés avoir démis de ses fonctions un
Témoin de Jéhovah en raison de son appartenance religieuse.

L’ECRI constate donc avec intérét que les tribunaux appliquent de plus en plus
souvent la loi sur la protection contre la discrimination. Certains juges ont rendu
des décisions qui font preuve d’'une bonne connaissance de cette loi et des
questions relatives a l'application de la Iégislation en matiére de lutte contre la
discrimination. Cependant, il a été noté par des groupes de la société civile que
parfois certains juges ne connaissent pas suffisamment ces questions,
notamment en ce qui concerne le partage de la charge de la preuve. Sur ce
point, les autorités ont informé 'ECRI que I'Institut national de justice offre aux
juges un module sur l'article 14 de la Convention européenne des Droits de
'Homme et sur la législation et la jurisprudence bulgares y relatives. Les
autorités ont également indiqué qu’a la fin de 2007, dans le cadre d’'un projet
PHARE?*, I'Institut national de justice a publié et fait circuler dans toutes les

21 Pour plus d’informations au sujet de cette commission, voir ci-dessous.
22 \/oir l'article 22.

23 Pour plus d'informations au sujet de la situation des Roms, voir « Discrimination dans divers domaines »
et « Groupes vulnérables/cibles ».
24 Un programme congu et financé par I'Union européenne.
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31.

32.

instances judiciaires un guide pratiqgue intitulé « L’application des droits
fondamentaux par les tribunaux ». Par conséquent, 'ECRI encourage les
autorités a renforcer ces mesures. Elle note, cependant, que les problemes du
racisme et de la discrimination ainsi que la loi sur la protection contre la
discrimination sont nouveaux pour beaucoup d’avocats. Une formation qui leur
est destinée est donc également nécessaire.

L’ECRI recommande aux autorités bulgares de continuer d’'informer le grand
public du contenu et de la portée de la loi sur la protection contre la
discrimination. Elle leur recommande a cet égard, de prendre également des
mesures visant spécifiquement les minorités ethniques et religieuses.

L’ECRI recommande aux autorités bulgares de renforcer la formation initiale et
continue aux questions relatives a la discrimination raciale et notamment aux
dispositions de cette loi offerte aux juges, et de fournir la méme formation aux
procureurs. Elle leur recommande également de proposer la méme possibilité
aux avocats.

Organes de lutte contre la discrimination et autres institutions

33.

34.

35.

- Commission pour la protection contre la discrimination

Dans son troisiéme rapport, 'TECRI recommandait aux autorités bulgares de
mettre en place la Commission pour la protection contre la discrimination au
plus vite et de lui donner tous les moyens financiers et humains nécessaires
pour gu'elle puisse effectuer son travail dans les meilleures conditions. Elle les
encourageait également a mettre en place des antennes locales de cette
Commission, antennes qui lui accorderait un champ d'action plus large et
donnerait une possibilité aux victimes de discrimination raciale de la saisir
partout ou elles se trouvent.

La Commission pour la protection contre la discrimination précitée?, créée en
2005, a commencé a fonctionner en novembre de la méme année. Elle est
composée de 77 personnes d’origines ethniques diverses. Cette Commission
est favorablement considérée par les ONG, qui lui reconnaissent un bilan
globalement positif. Conformément a la loi sur la protection contre la
discrimination, la Commission est habilitée a recevoir des plaintes, infliger des
amendes et faire des recommandations a des personnes morales et a des
administrations publiques. Elle a également le pouvoir de s’autosaisir d’'une
affaire et peut examiner des actes réglementaires et assurer le suivi de la mise
en ceuvre de ses recommandations. Elle peut proposer des amendements a
des lois existantes. La Commission a créé des groupes spécialisés dans
diverses questions, dont un qui se charge d’examiner des plaintes relatives a la
discrimination raciale et ethnique. Un autre examine celles concernant la
discrimination basée sur l'origine nationale, la citoyenneté et la religion. La
procédure devant la Commission est gratuite et publique, et ses décisions
peuvent faire I'objet d’'un recours devant la Cour supréme administrative.

La Commission a informé 'ECRI que bien que les victimes aient la possibilité
soit de la saisir soit de s’adresser aux tribunaux, elles préférent la premiéere
voie, qui est plus rapide. Cependant, la Commission n’étant composée que de
77 personnes, personnel technique compris, 'ECRI est préoccupée par le fait
que ses effectifs pourraient ne pas suffire pour pourvoir aux besoins. Les
autorités ont informé I'ECRI sur cette question que I'administration spécialisée
de la Commission a été augmentée de 27 postes. Depuis sa création, la
Commission a rendu un certain nombre de décisions dans les domaines
intéressant 'ECRI et elle a indiqué qu’en 2005, dans 55% des plaintes

25 Voir « Législation pour lutter contre la discrimination ».
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36.

37.

38.

39.

40.

examinées la discrimination ethnique était retenue, le chiffre étant de 29% en
2007. La Commission a informé 'ECRI qu'en 2006 elle a fait passer un
amendement a la loi sur la protection contre la discrimination afin d’ouvrir des
antennes locales et qu’elle s’est fixée comme priorité de les mettre en place et
de les faire fonctionner. Les autorités ont informé 'ECRI que des locaux pour
des bureaux ont été achetés a Shumen.

Un certain nombre de questions qui mériteraient d’étre examinées afin de
renforcer le travail de la Commission ont été portées a l'attention de I'ECRI.
Ainsi, il semble que davantage de formations aux questions relatives a la
discrimination sont nécessaires pour les membres de la Commission. De plus,
selon les ONG, la Commission est composée d’anciens députés, ce qui
limiterait & leur avis son indépendance par rapport au pouvoir politique. Des
mesures devraient eégalement étre prises pour améliorer I'accessibilité des
victimes & cette institution située en dehors du centre de Sofia. A ce sujet, la
Commission a informé 'ECRI que le remboursement des frais de transports est
alloué aux personnes défavorisées.

L’ECRI recommande aux autorités bulgares de s’assurer que la Commission
pour la protection contre la discrimination dispose des ressources humaines et
financieres nécessaires pour mettre en place et assurer le fonctionnement
d’antennes locales.

L’ECRI recommande aux autorités bulgares de s’assurer que la Commission
pour la protection contre la discrimination dispose de suffisamment de moyens
financiers pour, entre autres, lui permettre de former davantage son personnel
aux questions relatives a la discrimination raciale.

- Conseil national pour la coopération relative aux questions ethniques et
démographiques

Dans son troisieme rapport, 'lECRI recommandait aux autorités bulgares de
renforcer l'infrastructure au niveau national pour les questions relatives aux
minorités, que ce soit par la création d'un nouvel organe ou par le renforcement
du Conseil national pour les questions ethnigues et démographiques. Elle
soulignait l'importance d'assurer la participation des représentants des
minorités au sein d'un organe chargé des questions les concernant et
considérait qu’'un tel organe devait avoir les moyens suffisants pour accomplir
pleinement sa mission.

Le Conseil national pour la coopération relative aux questions ethniques et
démographiques a remplacé l'ancien Conseil national pour les questions
ethniques et démographiques. Les autorités ont indiqué qu’'une Commission
spéciale pour l'intégration des Roms a été créée au sein de cet organe afin de
lui prodiguer des conseils pour I'élaboration et la mise en ceuvre de la politique
gouvernementale pour l'intégration équitable des Roms dans la société bulgare.
Les autorités ont fait savoir par ailleurs qu’une Direction pour les questions
ethniques et démographiques a été créée au sein de ce conseil. Cette direction
est chargée de [Iélaboration, la mise en ceuvre et la surveillance du
Programme-cadre pour l'intégration équitable des Roms. Le Conseil a indiqué
qu’il a, par exemple pris des mesures pour surveiller la mise en ceuvre du
Programme national pour améliorer les conditions de logement des Roms.?® Le
Conseil a déclaré qu’il a assuré cette tdche en portant a la connaissance des
autorités locales le contenu de ce programme. Le Conseil a informé 'ECRI qu’il
a élaboré des rapports sur les minorités ethniques et sur la lutte contre la

26 Pour plus d'informations au sujet de la situation des Roms dans le domaine du logement, voir
« Discrimination dans divers domaines » ci-dessous.
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41.

discrimination, et qu’en 2007, il a organisé des séminaires sur la lutte contre le
racisme et la xénophobie. L'ECRI note que des représentants de Roms et
autres minorités ethniques y siégent. Le renforcement de ce conseil semble
cependant nécessaire. En effet, les acteurs de la société civile ont notamment
noté, au sujet de ses travaux, qu’il n’a qu’un rdéle consultatif et ne peut pas
mener des actions indépendantes.

L’ECRI recommande aux autorités bulgares de clarifier les responsabilités du
Conseil national pour la coopération relative aux questions ethniques et
démographiques en s’assurant qu’il dispose des pouvoirs et compétences
nécessaires pour avoir davantage d’'impact, notamment dans les domaines qui
touchent les Roms.

Discrimination dans divers domaines

Education

42.

43.

Dans son troisiéme rapport, 'ECRI exhortait les autorités bulgares a prendre
sans délai des mesures visant a garantir |'égalité des chances des enfants roms
en matiere d'éducation. Elle soulignait I'importance primordiale de concevoir
une politique a court, moyen et long termes en la matiére et de prévoir des
fonds et des moyens suffisants pour mettre en ceuvre cette politique. Elle leur
recommandait de prendre en main lintégration des enfants roms dans
I'éducation.

Les autorités ont informé 'ECRI que l'intégration des enfants roms dans les
écoles se poursuit. En février 2005, la Bulgarie a adhéré au programme de la
Décennie pour l'inclusion des Roms 2005-2015. En avril 2005, le Conseil des
Ministres de la République de Bulgarie a adopté un plan d’action national
contenant des mesures pour la mise en ceuvre du programme de la Décennie,
qui doit également appliquer le Programme-cadre pour l'intégration équitable
des Roms dans la société bulgare adopté en 1999. Ce plan d’action national
prévoit des mesures relatives a I'éducation.?’ Les autorités ont informé I'ECRI
gu’elles estiment que durant I'année scolaire 2006-2007, environ 10% des
éléves étaient Roms, mais qu’elles n’ont pas de données statistiques exactes a
ce sujet. Les ONG ont effectué des recherches qui démontrent que beaucoup
d’enfants roms continuent de rencontrer de sérieux problémes dans le domaine
scolaire, tels qu’un taux d’abandon élevé et une alphabétisation insuffisante. De
plus, ces enfants continuent, pour la plupart, de suivre leur scolarisation dans
des écoles qui sont, dans les faits, dans une situation de ségrégation, en raison
de divers facteurs liés a leur situation socioéconomique. L’'ECRI note avec
inquiétude que les ressources humaines et matérielles dont disposent ces
écoles ainsi que I'enseignement qui y est fournie continuent d’étre d’'une qualité
inférieure aux autres écoles.?® Le manque de statistiques concernant la
situation des enfants issus des minorités, et en particulier les éléves roms, dans
le domaine de I'éducation constitue une entrave dans la mise en oeuvre et
I'évaluation des divers programmes créés par les autorités (dont le Programme
national pour une intégration accrue des enfants en age scolaire (février 2005)
et le plan d’action correspondant (juin 2005)). Par conséquent, bien que des
études effectuées par plusieurs ONG démontrent que peu d’éleves roms
terminent leur scolarisation primaire ou secondaire, qu’'un nombre trés restreint
effectue des études universitaires et qu’ils sont surreprésentés dans des
établissements spécialisés, le manque d’une politique a long terme pour

27 Les autres mesures prévues concernent I'emploi, le logement, et la santé. Ces questions seront
examinées ci-dessous.

28 \/oir, Equal Access to Quality Education for Roma, Volume 2, Monitoring Reports, 2007, Open Society
Institute, EU Monitoring and Advocacy Program, Education Support Program, Roma Participation Program
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44.

45.

46.

recueillir des données statistiques sur leur situation empéche les autorités de
prendre toute la mesure du probleme.

Comme cela a été mentionné,? la loi sur la protection contre la discrimination
contient, en son Chapitre Il, plusieurs dispositions sur le droit a I'éducation.
Ainsi, I'article 29 1) dispose que le Ministére de I'Education et des Sciences et
les autonomies locales doivent prendre les mesures nécessaires pour éviter la
ségrégation raciale dans les institutions éducatives. En janvier 2005, le Centre
pour lintégration scolaire des enfants et adolescents issus des minorités
ethniques a été créé au sein du Ministere de I'Education et des Sciences afin
d’aider les municipalités et les ONG dans la lutte contre les différentes formes
de ségrégation de fait des éleves roms. Les autorités ont déclaré que ce centre
elabore, finance et soutient des projets visant a promouvoir 'accés des enfants
issus des groupes minoritaires a une éducation de bonne qualité et a améliorer
leurs résultats scolaires. Selon les autorités, ce centre accomplit ses activités
en collectant des fonds pour la mise en ceuvre et le soutient des projets et en
assurant lui-méme leur financement. L'ECRI note avec intérét que certaines
ONG roms se montrent satisfaites des progrés accomplis par cet organe.*°

Les autorités ont, souvent conjointement avec les ONG, mis en ceuvre un
certain nombre de mesures pour assurer une meilleure intégration des enfants
roms dans le milieu scolaire. Elles ont, par exemple proposé leur scolarisation
dans des écoles situées en dehors de leurs quartiers pour les sortir d’'un milieu
exclusivement composé d’éleves roms. De plus, les classes préparatoires
obligatoires continuent d’améliorer [intégration des enfants roms et
l'introduction de manuels et transports scolaires gratuits servent a faciliter une
meilleure scolarisation des éléves issus de ce groupe. Cependant, une
stratégie a long terme pour lintégration scolaire des enfants roms reste a
élaborer et les autorités devraient prendre plus souvent linitiative des mesures
d’intégration scolaire, étant donné que ces mesures semblent souvent étre
prises par les ONG. Il semblerait que I'impact des nombreux programmes et
plans d’actions (le Plan d’action pour la mise en ceuvre de la Décennie pour
I'Inclusion des Roms, la Stratégie pour l'intégration éducative des enfants et
éléves issus des minorités ethniques (2004), la Plan d’action pour le
programme cadre pour l'intégration des Roms dans la société bulgare (2006) et
le Programme national pour le développement de ['éducation primaire,
secondaire et préparatoire (2006-2015)) élaborés, entre autres, pour améliorer
la scolarisation des enfants roms doit encore étre percu. Ces plans et
programmes pourraient également étre mieux coordonnés afin d’en accroitre
I'efficacité. Le lien entre les probléemes auxquels les Roms sont confrontés dans
le domaine de I'éducation d’une part et le taux de chédmage trés élevé au sein
de la communauté rom3! d’autre part devrait aussi étre pris en considération.

Les autorités ont informé 'ECRI que le Conseil national pour la coopération
relative aux questions ethnigues et démographigues a mis en oeuvre trois
projets dans le cadre de projets PHARE afin d’améliorer I'éducation des enfants
roms. Ainsi, un projet pour 'amélioration de la formation des enseignants
travaillant dans un milieu multiculturel a été créé. Selon les autorités, 'accent
est mis sur la capacité des enseignants a travailler avec des enfants roms et
dans des classes mixtes, I'objectif étant d’intégrer les enfants roms dans les
écoles. L’'ECRI note les informations des autorités selon lesquelles en 2007, sur

les 60 instituteurs ayant participé a cette formation, 10 étaient Roms. Les
autorités reconnaissent que la présence d’enseignants roms est un apport

29 Voir, « Existence et mise en oeuvre de dispositions juridiques » ci-dessus.
30 press release from Romani Baht Foundation, Sofia, Michail Georgiev, Romani Baht, 24.04.2008.

31 Voir, « Emploi » ci-dessous pour un examen plus approfondi de cette question.
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positif. Elles ont informé 'ECRI que le programme PHARE actuel prévoit la
méme formation pour les directeurs d’écoles. Selon les autorités, le Centre
national pour la formation continue des enseignants propose une formation des
instituteurs a 'enseignement dans un milieu multiculturel. En 2006-2007, 1000
enseignants y ont participé. Malgré ces mesures, les autorités reconnaissent
elles-mémes que lintégration scolaire des enfants roms est lente, et
considérent que les écoles communales et les communes devraient davantage
prendre leurs responsabilités dans ce domaine.

L’ECRI recommande vivement aux autorités bulgares de poursuivre et
d’intensifier les efforts relatifs au processus d’intégration des enfants roms dans
les écoles ordinaires afin de promouvoir la mixité sociale. Elle leur recommande
de mieux coordonner les divers programmes et plans d’actions relatifs a cette
question et de s’assurer de leur mise en ceuvre et de leur financement par le
budget de I'Etat. L’ECRI recommande aux autorités bulgares de continuer et de
renforcer leur coopération en la matiere, notamment avec les ONG roms.

L’ECRI recommande aux autorités bulgares, conformément au Chapitre I,
paragraphe 1 de sa Recommandation de politique générale n°10 pour lutter
contre le racisme et la discrimination raciale dans et a travers I'éducation
scolaire, d’effectuer, en collaboration avec la société civile, des études sur la
situation des éléves roms dans le systéme scolaire, en recueillant des
statistiques sur leur taux de fréquentation et de réussite, leur taux d’abandon,
leurs résultats scolaires et leur progres.

L’ECRI encourage les autorités bulgares a poursuivre la formation des
enseignants a travailler dans un milieu multiculturel. Elle leur recommande,
conformément a sa Recommandation de politique générale n°10, de fournir au
personnel enseignant une formation initiale et continue visant a le sensibiliser
aux problémes de racisme et de discrimination raciale et leurs conséquences
néfastes sur la capacité des enfants qui en sont victimes a réussir dans le
milieu scolaire.32 L'ECRI recommande également aux autorités bulgares de

leur fournir une formation relative a la loi sur la protection contre la
discrimination.

L’ECRI recommande aux autorités bulgares de continuer a assurer la formation
et le recrutement de Roms dans le secteur de I'enseignement afin de faciliter
l'intégration des éléves issus de ce groupe et le lien entre les établissements
scolaires et les parents roms.

Dans son troisieme rapport, 'ECRI rappelait 'urgence de faire cesser la
pratique consistant a placer dans des écoles spécialisées pour handicapés
mentaux des enfants roms qui ne le sont pas et de réintégrer dans le cursus
scolaire classique ceux qui y avaient été placés.

L’ECRI note avec inquiétude que des enfants roms qui ne souffrent pas de
handicaps particuliers continuent d'étre placés dans des institutions
spécialisées soit en raison de leur manque de connaissance suffisante de la
langue bulgare, soit tout simplement parce que ces établissements offrent des
repas gratuits, ce qui attire certains parents roms défavorisés. Sur cette
derniére question, les autorités ont informé 'ECRI qu’elles ont établi comme
priorité la conduite d’'une campagne de sensibilisation parmi les parents au
sujet des effets négatifs qu’un tel choix peut avoir, a long terme, sur les enfants.
Cependant, 'ECRI ne dispose pas de davantage d’informations sur cette
campagne et sur toute mesure qui aurait été prise pour en évaluer I'impact sur
les décisions des parents ainsi que pour les aider a faire d’autres choix. De

32 Voir, Chapitre IIl, paragraphes 2 et 3.
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plus, des enseignants mettent parfois en valeur les avantages de ces
établissements sans informer les parents de leurs inconvénients. L’ECRI
constate avec inquiétude que les établissements de rééducation comptent
également un nombre disproportionné d’enfants roms parfois placés par leurs
parents en raison de problemes socioéconomiques. Les autorités ont déclaré
qu’une étude menée dans ces établissements par la Direction générale pour la
supervision des droits de I'enfant a mis en lumiére de bonnes pratiques, mais
aussi des difficultés, parmi lesquels la surcharge de travail et I'absence de
méthodes standardisées pour évaluer les besoins éducatifs des enfants.
L’ECRI ne dispose cependant pas d’informations sur les mesures prises pour
résoudre ces problemes. Il semblerait que la situation des enfants roms ne
fasse pas encore I'objet de recherches et de mesures spécifiques. Les autorités
ont informé 'ECRI que douze établissements de rééducation fréquentés par un
grand nombre d’éléves d’origine rom ont été fermés en 2006-2007. L’équipe
intégrée d’évaluation pédagogique qui se trouve au sein des services
d’'inspection scolaires régionaux a mené une évaluation mise a jour des éléeves
qui fréquentaient ces établissements qui ont été fermés. Par la suite, ils ont été,
pour la plupart, dirigés vers des écoles ordinaires. Parmi ces établissements de
rééducation fermés, deux sont établis dans des quartiers roms qui n'ont pas
d’école ordinaire.

53. L’ECRI exhorte les autorités bulgares a prendre davantage de mesures pour
retirer des établissements spécialisés les enfants roms qui ne sont pas
handicapés. L’ECRI les exhorte a faire de méme pour les enfants roms placés
abusivement dans des établissements de rééducation. L’ECRI leur
recommande par ailleurs de tout mettre en ceuvre pour éviter a I'avenir de tels
placements injustifiés.

54, L’ECRI recommande aux autorités bulgares de sensibiliser les parents roms
aux conséquences négatives et a long terme d’envoyer leurs enfants dans des
écoles spécialisées et des établissements de rééducation. Elle recommande
une évaluation de I'impact de toute mesure de sensibilisation et la prise
d’initiatives visant a résoudre les problémes qui conduiraient certains parents a
faire ce choix.

Emploi

55. Dans son troisieme rapport 'ECRI recommandait aux autorités de poursuivre et
de renforcer leurs efforts en matiére de formation professionnelle pour
augmenter les chances des membres de la communauté Rom de trouver un
emploi.

56. L'ECRI recommandait également aux autorités de surveiller de prés la situation
en matiére de discrimination dans I'emploi et de prendre toutes les mesures
nécessaires pour prévenir et sanctionner les actes de discrimination raciale
pouvant exister dans ce domaine.

57. Les autorités ont informé I'ECRI qu’un certain nombre de mesures ont été
prises depuis le troisieme rapport pour intégrer les Roms dans le marché de
'emploi. Plusieurs programmes et plans ont été adoptés dont, en 2006, le
Programme national pour l'alphabétisation et la formation des Roms. Les
autorités ont déclaré qu’en 2007, environ 2000 Roms ont été inclus dans ce
programme. De plus, le plan d’action national contenant des mesures pour la
mise en ceuvre du programme de la Décennie pour l'inclusion des Roms 2005-
2015 comporte une partie consacrée a I'emploi. Des médiateurs pour 'emploi,
dont le rble est d’assurer la communication entre les Roms et les autorités, ont
été introduits en 2008. Les autorités ont précisé que 45 d’entre eux vont étre
nommeés dans le cadre de projets pilotes. Elles ont également déclaré qu’en
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2007, 14 réunions consacrées a I'emploi au sein de la communauté rom ont été
tenues dans plusieurs régions du pays et que 1734 personnes ont été recrutées
dans les secteurs du batiment, du tourisme et des services. Le manque de
qualifications est reconnu par les autorités comme étant le plus grand probléme
auquel les Roms sont confrontés dans le domaine de I'emploi. Elles ont assuré
a 'ECRI qu’en 2008, I'accent sera placé sur la formation professionnelle de
membres de cette communauté.

Le Ministére du Travail et des Politiques Sociales a lancé une campagne de
sensibilisation et de sondage, a laquelle ont participé 1500 Roms, devant
permettre des échanges quant a leurs besoins et difficultés ainsi que sur les
solutions qu’ils envisagent. Un Conseil pour l'intégration des Roms a été créé
au sein de ce ministere et les autorités ont informé 'ECRI que celui-ci se réunit
au moins tous les 3 mois afin d’examiner la situation et les mesures a prendre
pour les Roms. Des ONG roms sont représentées lors des réunions de ce
conseil. LECRI note avec intérét que le Ministére du Travail et des Politiques
Sociales se montre trés satisfait des contacts qu’il a eus avec les Roms en
général et les femmes roms en particulier, qui manifestent un grand intérét et
participent avec beaucoup d’engagements aux mesures prises.

Bien que des données ventilées par origine ethnique ne soient pas recueillies
dans le domaine de I'emploi, selon des études menées par des ONG, le taux
de chdbmage au sein de la communauté rom serait de 70 a 80%, la situation des
femmes et des jeunes étant particulierement préoccupante.®®* Le taux
d’analphabétisme parmi les adultes roms est également trés élevé.® Etant
donné la précarité de la situation des Roms dans le domaine de I'emploi, 'ECRI
note avec inquiétude qu’un amendement a la loi sur I'aide sociale a limité a 18
mois la durée de perception de I'aide sociale pour une personne au chdémage.
Cette mesure touche les Roms d’une maniére disproportionnée parce que
beaucoup d’entre eux sont en situation de chOmage de longue durée. Les
autorités ont informé 'ECRI que cet amendement, entré en vigueur en janvier
2007, ne s’applique pas a des groupes vulnérables tels que les méres ou les
personnes handicapées. Les autres personnes font I'objet d’'une évaluation
apres laquelle plusieurs solutions pour les intégrer sur le marché du travail leurs
sont proposées. L'ECRI n’est pas au courant de quelque recherche étendue qui
aurait été faite sur les conséquences de cet amendement sur les membres de
la communauté rom. Cependant, elle espére que les conséquences de cet
amendement sur des membres de la communauté rom seront étroitement
surveillées en vue de son éventuel abrogation s’il avérerait qu’il est
indirectement discriminatoire a leur égard.

Les mesures susmentionnées démontrent que les autorités ont pris une
certaine conscience du probleme. Cependant, des représentants de la société
civile ont noté que les programmes décrits plus haut devraient étre mis en
ceuvre plus activement, de maniére coordonnées et sur une longue durée
accompagnée des ressources humaines et financiéres nécessaires. En effet,
les Roms demeurent largement exclus du marché de I'emploi aussi bien en
raison du manque de qualifications que de [l'existence de discrimination,
notamment au niveau du recrutement. Les autorités aussi bien que la
communauté rom sont conscientes du lien inextricable qui existe entre 'emploi

33 Voir, Analytical Report on: The Roma Population in Bulgaria: The New Challenges (Summary), Maria
Simeonova, Daniela Korudjieva, Lora Petrova, Friedrich Ebert Foundation — Sofia Regional Bureau, p. 4 et
« Romani women’s employment in Bulgaria », Fact Sheet 2006, p.1, Open Society Institute, Network
Women’s Program.

3 Over 18% adult Roma population illiterate in Bulgaria, 15 March 2007, Social Rights Bulgaria,
Networking Bulgaria NGOs Online, http://www.socialniprava.info/article1769.html
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et un meilleur accés a une éducation de qualité pour les Roms.*® La loi sur la
protection contre la discrimination®® contient plusieurs dispositions interdisant la
discrimination basée, entre autres, sur la race, l'origine nationale ou ethnique,
la religion ou la nationalité au niveau du recrutement (article 12 1 — 4)) ainsi
gqu'en matiere de formation et de promotion (article 15). Cette loi oblige
également I'employeur a imposer des mesures disciplinaires dans des cas de
harcélement pour les raisons précitées (article 16). L’employeur, en coopération
avec les syndicats, est tenu de prendre des mesures efficaces pour empécher
toute forme de discrimination sur le lieu du travail (article 18). De plus, l'article
19 engage la responsabilité de I'employeur pour tout acte discriminatoire
commis sur le lieu du travail par 'un de ses employés (article 19). Cependant, il
semblerait que peu de mesures aient été prises par les autorités pour
sensibiliser a cette loi les employeurs et que davantage pourrait étre fait dans
ce sens en ce qui concerne les minorités ethniques et religieuses® en général,
et les Roms en particulier.

L’ECRI recommande vivement aux autorités bulgares de poursuivre et de
renforcer les mesures prises pour assurer lintégration des Roms dans le
marché de I'emploi, en prétant une attention particuliere a la situation des
femmes, comme elle le préconise dans sa Recommandation de politique
générale n°3 sur la lutte contre le racisme et lintolérance envers les
Roms/Tsiganes. Elle leur recommande également de prendre des mesures
destinées aux jeunes roms, et de recueillir des données ventilées par origine
ethnique afin de mieux examiner la situation des Roms dans ce domaine,
d’évaluer les progrés accomplis et d’élaborer d’autres projets en cas de besoin.
L’ECRI recommande aux autorités bulgares d’étre plus actifs dans la mise en
ceuvre des divers programmes relatifs a 'emploi des Roms adoptés depuis le
troisieme rapport et dy allouer les ressources humaines et financiéres
nécessaires.

Y

L’ECRI encourage les autorités bulgares a continuer a travailler avec la
communauté rom dans le domaine de l'intégration dans le marché de I'emploi.
Elle leur recommande d’assurer, en la matiére, une coopération et coordination
étroite avec les autres acteurs gouvernementaux et ceux de la société civile.

Y

L’ECRI exhorte les autorités bulgares a surveiller les conséquences de
'amendement a la loi sur l'aide sociale susmentionnée afin de s’assurer que cet
amendement ne discrimine pas indirectement les Roms. Elle leur recommande
d’envisager l'abrogation de cet amendement s’il devait étre indirectement
discriminatoire envers les Roms.

L’ECRI recommande vivement aux autorités bulgares de mener des
campagnes de sensibilisation aupres des employeurs sur la loi sur la protection
contre la discrimination afin de leur fournir des informations sur les droits des
personnes issues des minorités ethniques et religieuses dans le secteur de
I'emploi et des responsabilités des employeurs en la matiere.

Logement

65.

Dans le domaine du logement, les autorités ont adopté le Programme national
2005-2015 pour améliorer les conditions de logement des Roms en Bulgarie.
Elles ont informé I'ECRI qu’il est prévu d’améliorer la situation des Roms
essentiellement en deux étapes, la premiére consiste a légaliser les logements

35 Pour une analyse de la situation des Roms dans le domaine de I'éducation, voir ci-dessus.

36 Voir, « Existence et mise en oeuvre de dispositions juridiques » ci-dessus.

37 Pour plus d'informations sur la situation des autres minorités ethniques et religieuses, voir « Groupes
vulnérables/cibles ».
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qui ont, pour la plupart, été construits sans permis durant ces derniéres
décennies, et les rendre ensuite conformes aux normes. Les autorités ont
déclaré qu’en 2007, elles ont a commencé a prendre des mesures dans le
cadre du programme susmentionné. Des travaux ont commencé dans 38
communes et les autorités ont informé 'ECRI qu’en 2008, elles espérent se
consacrer a celles qui n’ont fait 'objet d’'aucune mesure. Ainsi, il est prévu la
construction de plus de 200 logements dans 4 communes. Les autorités ont
déclaré qu’elles comptaient beaucoup sur les autorités locales pour la mise en
ceuvre de ces projets. Elles ont informé 'ECRI qu’elles travaillent avec les ONG
roms sur cette question. Selon les informations fournies par des représentants
roms, il semble cependant que cette coopération mériterait d’étre renforcée.

L’ECRI est préoccupée par le fait que la plupart des Roms continuent de vivre
dans des habitations qui sont, dans les faits, dans une situation de ségrégation,
et souvent situées dans les grandes villes, telles que Sofia et Plovdiv. Dans ces
habitations, les infrastructures et services telles que l'eau, I'électricité et le
chauffage sont soit inexistants soit insuffisants pour pourvoir aux besoins des
populations. Comme mentionné ci-dessus, la plupart de ces logements ont été
construits sans permis et/ou sans la participation des autorités compétentes et
se trouvent donc en dehors du plan d’urbanisme. Par conséquent, les services
publics tels que les ambulances, les pompiers et le ramassage des ordures
ménageéres n’y ont pas facilement accés. Cela accroit I'isolement des habitants
et contribue a I'aggravation d’autres problémes tels que celui de la santé®. Les
acteurs de la société civile évoquent une surpopulation dans ces habitations
menant a des situations ou les projets d’infrastructures ne voient pas le jour.
Elles ont également noté une certaine tension entre la majorité de la population
et les Roms en ce qui concerne la construction de nouveaux logements. A ce
sujet, les autorités ont informé 'ECRI qu’elles ont proposé que la ou il est prévu
d’'améliorer les conditions de logement des Roms, des mesures soient
également prises pour d’autres groupes vulnérables.

Le Comité européen des droits sociaux a, en octobre 2006, rendu une décision
au sujet du droit au logement des Roms.*® Le Comité a conclu que la situation
relative au logement inadéquat des familles roms et le manque d’infrastructures
appropriées constituent une violation de larticle 16 de la Charte sociale
européenne révisée (droit de la famille a une protection sociale, juridique et
économique) pris ensemble avec l'article E (non-discrimination). Le Comité a
déclaré que le manque de sécurité en matiére de régime foncier et le non
respect des conditions relatives a I'expulsion des Roms constitue une violation
des ces articles. L’'ECRI espére que cette décision sera prise en considération
lors de l'application des mesures susmentionnées afin de s’assurer que les
problémes signalés sont résolus.

L’ECRI recommande aux autorités bulgares de poursuivre et de renforcer les
mesures prises pour améliorer les problemes auxquels les Roms sont
confrontés dans le domaine du logement et de fournir les ressources humaines
et financiéres nécessaires a cet effet. Elle les encourage a continuer a travailler
en collaboration avec les ONG et la société civile roms. Elle leur recommande
de renforcer cette collaboration, en particulier pour les questions relatives a la
régularisation des logements roms et a la construction de nouveaux logements.

38 Pour un examen plus approfondi de cette question, voir ci-dessous.
3% European Roma Rights Centre v Bulgaria, Complaint No. 31/2005, Decision on the merits, 18 octobre

2006
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Soins de santé
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Une Stratégie pour la santé des personnes appartenant a des minorités
ethniques qui se trouvent dans une situation vulnérable a été adoptée. Les
autorités ont informé 'ECRI que la premiére partie de cette stratégie est
compléte, la deuxiéme, qui s’étendra sur une période de trois ans, est en cours
de réalisation. Trois activités sont menées dans le cadre de cette stratégie : 1)
la création de médiateurs de santé d'origine rom au niveau local ; 2) la
formation d’'un personnel médical spécialement formé a soigner les Roms, et 3)
des campagnes de consultation médicale dans les communautés roms. Les
autorités ont déclaré que le role des médiateurs de santé roms, qui sont en
place depuis 2007, est d’assurer le lien entre les Roms, les communes et les
médecins ainsi que d’offrir une éducation sanitaire aux membres de ce groupe.
Selon les autorités un bilan de leurs activités sera effectué vers 2010 avant d’en
recruter davantage. Elles ont également informé I'ECRI qu’en 2007, des
campagnes ont été menées dans 5 régions pour déceler les cas de tuberculose
et de cancers du poumon parmi les Roms. Selon les informations des autorités
bulgares, les maladies pulmonaires sont plus fréquentes parmi les Roms en
raison des secteurs d’emploi qu’ils occupent.*® Au moment de la rédaction du
présent rapport, les résultats des campagnes précitées étaient en cours
d’analyse afin d’établir un bilan sur la situation de santé parmi les Roms. Il est
prévu, dans le cadre du programme PHARE, d’envoyer des structures mobiles
pour effectuer des visites médicales, y compris parmi les Roms. Les autorités
ont également indiqué que le Ministére de la Santé organise et finance d’autres
bilans généraux et spécialisés parmi la population rom et que dans le cadre de
la Stratégie pour la santé des personnes appartenant a des minorités ethniques
qui se trouvent dans une situation vulnérable, 20 546 bilans ont été effectués
au cours de I'année derniere.

Les Roms continuent de rencontrer un grand nombre de difficultés dans le
domaine de la santé dues a divers facteurs socio-économiques, tels que la
pauvreté, les mauvaises conditions dans lesquels beaucoup d’entre eux sont
logés* ainsi que leur niveau d’éducation globalement peu élevé.*? Selon des
informations fournies par les autorités bulgares, 68% des foyers roms ont un
membre souffrant d’'une maladie chronique et 55% ont indiqué rencontrer des
difficultés a accéder a un médecin a cause de leur éloignement.*® Ces
problémes mettent une fois encore en évidence le lien entre les désavantages
dont souffrent les Roms dans divers domaines (logement, éducation, emploi) et
la nécessité de mener des actions coordonnées dans ces domaines. Bien que
les autorités aient déclaré que les Ministere du Travail et des Politiques
Sociales ainsi que celui de 'Education et des Sciences seront intégrés dans la
mise en ceuvre de la Stratégie pour la santé des personnes appartenant a des
minorités ethniques qui se trouvent dans une situation vulnérable,** 'TECRI ne
dispose pas d’informations sur la maniére dont cela sera effectué.

Les programmes mis en ceuvre par les autorités bulgares sont un début dans le
travail pour 'amélioration de la santé des Roms. Cependant, il semble que ces
programmes doivent étre plus souvent mis en application en tant que politique
gouvernementale visant a résoudre les probléemes a long terme plutét que dans
le cadre de programmes PHARE. Dans le domaine de la prévention, il serait
nécessaire de développer des campagnes d’information sur la vaccination, en

40 http://www.ncedi.government.bg/en/HealthStrategyENG.htm

4L Voir, « Logement » ci-dessus.

42 \/oir, « Education » ci-dessus.

43 http://www.ncedi.government.bg/en/HealthStrategyENG.htm

44 1bid.
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particulier destinées a ce groupe. De plus, 'ECRI note avec inquiétude que la
situation des Roms dans le domaine de la santé est rendue d’autant plus
difficile par le fait qu’un grand nombre d’entre eux n’a pas d’assurance médicale
(46% selon les chiffres fournies par les autorités*). Cela est principalement di
au fait que beaucoup d’entre eux sont au chdmage depuis plusieurs années et
ne sont pas ou plus enregistrés comme travailleurs n’ayant plus d’emploi. lls ne
percoivent donc plus les indemnités de chdmage et ne bénéficient pas des
dispositions de la loi sur l'assurance maladie, qui ne prévoit de couverture
médicale fournie par I'Etat que pour ceux qui percoivent les indemnités de
chomage.*® Les autorités ont déclaré qu'il existe un fond de 5 millions de leva
(environ 2 500 000 euros) qui permet de prendre en charge, dans le domaine
de la santé, les personnes les plus démunies. Cependant, ces personnes
doivent expressément présenter une demande pour pouvoir en bénéficier. Il
semblerait qu’aucune mesure n’ait été prise pour informer la communauté rom
de l'existence de ce fond dont les moyens paraissent d’ailleurs largement
insuffisants pour couvrir les besoins. L’'amendement a la loi sur l'aide sociale
susmentionnée*’ risque aussi d’aggraver la situation des Roms. En effet, il
semblerait que si les personnes qui percevaient une aide sociale ne trouvent
pas d’emploi au cours de I'année pendant laquelle cette aide n’est plus versée,
ils n’auront pas non plus accés a 'assurance médicale octroyée par I'Etat.

L’ECRI est préoccupée par des informations recues de plusieurs sources
faisant état de discrimination envers les Roms dans le domaine de la santé.
Ainsi, on a noté des cas ou, dans certaines maternités, des femmes roms
enceintes sont placées dans des chambres a part ol les conditions sanitaires
seraient d’un niveau inférieur avec un personnel médical s’occupant moins de
ces patientes. |l existe des rapports selon lesquelles les services d’ambulance
refuseraient de se rendre dans les quartiers roms ou ne le feraient qu’avec du
retard. L'ECRI ne dispose pas d’informations sur les mesures prises pour
étudier ce probleme. De telles études serviraient a établir son étendue et a
prendre des mesures adéquates pour le combattre, notamment par la
sensibilisation aux questions liées au racisme et a la discrimination raciale et a
'application de la législation en la matiére.

L’ECRI encourage les autorités bulgares a poursuive la mise en ceuvre des
mesures prises pour améliorer la santé des Roms. Elle les exhorte a s’assurer
que ces mesures fassent partie d’'une politique gouvernementale qui s’étend
sur une longue durée, et ce, en coopération avec les autres instances
concernées. Elle leur recommande d’y consacrer les moyens humains et
financiers nécessaires. L'ECRI recommande aux autorités bulgares de
continuer a recourir aux médiateurs roms et d’en recruter davantage.

L’ECRI recommande aux autorités bulgares de mener des campagnes
d’'information au sein des communautés roms dans tout le pays afin de
s’assurer qu’ils bénéficient d’'un accés égal aux soins, y compris dans le
domaine de la prévention.

L’ECRI exhorte les autorités bulgares a mener des enquétes sur les allégations
de discrimination et de ségrégation envers les Roms dans le domaine des soins
et de prendre les mesures nécessaires, y compris juridiques, pour lutter contre
ce phénomene. Elle leur recommande également de mener des campagnes de
sensibilisation a la lutte contre la discrimination raciale, qui soient destinées aux
personnels médicaux.

45 http://www.ncedi.government.bg/en/HealthStrategyENG.htm

46 Voir, « Emploi » ci-dessus.

47 |bid
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Acceés alajustice

76.

77.

78.

1.
Roms

79.

Dans son troisieme rapport, 'TECRI recommandait aux autorités de surveiller de
prés la situation concernant les droits des détenus et des accusés roms et
autres en ce qui concerne notamment I'accés a un avocat.

Un développement important survenu dans le domaine juridique est I'adoption
d'une loi sur l'aide juridique, entrée en vigueur en janvier 2006. Le but de cette
loi est de promouvoir une plus grande équité dans le processus judiciaire, de
garantir une bonne qualité d’aide juridique et de veiller a ce que chacun puisse
avoir accés a un avocat quel gue soit son statut social. Les autorités ont
déclaré que cette loi permet d’octroyer I'aide juridique en matiére pénale, civile
et administrative. Une liste d’avocats commis d’office a été établie et un Bureau
national d’aide juridique a été créé. Celui-ci est, entre autres, chargé de gérer le
budget relatif a I'octroi de I'aide juridique. Cependant, il semblerait que des
problémes existent encore en ce qui concerne, par exemple la possibilité pour
des Roms de contacter un avocat au moment de leur garde a vue.*® Sur ce
point 'ECRI retient, des informations fournies par les autorités, que le Bureau
National d’Aide Juridictionnelle est, conjointement avec le Ministére de la
Justice, partie a une convention de coopération le liant a « I’'Open Society
Institute-Sofia Foundation » dans le cadre d'un projet intitulé : « L’octroi de
l'aide juridictionnelle par les avocats de garde, commis d’office, lors dune
détention par la police ». Les autorités bulgares ont, par ailleurs, indiqué a
'ECRI, que le Bureau National d’Aide Juridictionnelle, rédige actuellement une
directive a l'attention des Conseils de Barreaux et des Postes de Police
départementaux sur ce sujet. Ce Bureau National fournit périodiquement, par le
biais des conseils des Barreaux, une liste actualisée des avocats de garde
dans les postes de police départementaux, pouvant étre commis d’office. Ainsi,
les personnes en détention sont assurées de la possibilité de bénéficier de
'aide juridictionnelle et de lassistance d’'un avocat commis d’office. Les
autorités ont assuré a I'ECRI que les avocats et officiers de police seront
formés a la mise en application de ce projet et que I'un de ses objectifs
principaux est la sensibilisation des citoyens a leur droit a l'aide juridique
lorsqu’ils sont détenus dans un poste de police pour 24 heures. Cependant,
'ECRI a été informée que le systéme de la commission d’office ne fonctionne
pas trés bien. En Bulgarie, seuls 10 a 15 avocats sont spécialisés dans les
guestions de discrimination.

L’ECRI recommande aux autorités bulgares de continuer a améliorer I'accés a
la justice de toutes les personnes, y compris les personnes issues des
minorités ethniques, entre autres, en s’assurant que celles-ci sont informées de
I'existence du Bureau national d’aide juridique et qu’elles ont pleinement acces
a ses services. Elle recommande également de mener une campagne de
sensibilisation pour informer les ONG et les groupes de minorités ethniques des
mesures ci-dessus.

Groupes vulnérables/cibles

Dans son troisieme rapport, I'ECRI estimait qu'il était urgent que les autorités
prennent des mesures concrétes pour lutter contre toutes les formes de
discrimination directe ou indirecte dont les membres de la communauté rom
sont victimes.

48 Pour plus d’informations au sujet de la police, voir « Conduite des représentants de la loi ».
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80.

81.

82.

83.

84.

85.

Selon le dernier recensement de la population, qui a été effectué en 2001, les
Roms en Bulgarie sont au hombre de 370 305 personnes. Cependant, les ONG
roms estiment qu’il y aurait entre 800 000 et un million de Roms dans le pays.
La situation des Roms dans les domaines de I'éducation, de I'emploi, du
logement et de la santé est examinée dans une autre partie du présent
rapport®®. La discrimination dont ils souffrent dans ces domaines y est
mentionnée. Cependant, les Roms sont victimes de discrimination dans
d’autres domaines tels que l'accés a des lieux publics.®® Il existe encore une
certaine intolérance et des préjugés persistants a I'encontre des Roms, qui se
manifestent dans la vie quotidienne. Par ailleurs, les médias publics et privés
véhiculent parfois une image négative des Roms. Ainsi, des émissions diffusent
souvent certains préjugés a leur sujet.>! Il semblerait également que I'origine
ethnique d’un criminel présumé rom continue d’étre mentionné dans des
reportages ou articles alors que cela n’est pas nécessaire. Des sources
indiquent que les Roms ne sont pas représentés dans les médias et que leurs
points de vue y sont peu reflétés. Les ONG considérent que les médias
contribuent a créer l'intolérance et les préjugés dont les Roms font l'objet.
L’ECRI regrette par ailleurs que sur le plan politique, un groupe d’extréme
droite tient des discours anti-roms, entre autres, sur sa chaine de télévision
privée et que cela n’entraine que rarement des sanctions.5?

Les Roms participent peu au processus politique de la Bulgarie. Ainsi, a ce jour,
on ne compte qu’un seul député rom au parlement bulgare et quelques experts
issus de ce groupe dans des ministéres et institutions. La représentation des
Roms au niveau local est un peu plus importante, plusieurs conseillers
municipaux étant issus de ce groupe. La participation des Roms aux élections
semble étre faible. A ce sujet, un sondage effectué en 2006 a démontré que la
majorité de la population serait opposée a une participation accrue de ce
groupe dans le domaine politique, 63,4 % des Bulgares de souche interrogés
étant opposés a ce que les minorités ethniques se présentent a la fonction de
maire.>® Il semble donc que des mesures de sensibilisation au droit, entre
autres, des Roms de participer a la vie politique de la Bulgarie sont
nécessaires.

Des sources de la société civile ont indiqué que les Roms sont peu ou pas
représentés dans des secteurs tels que la police et le corps judiciaire.>* En ce
qui concerne la justice, il a été indiqué que trés peu de Roms exercent des
fonctions judiciaires. lls considérent que leur participation serait importante pour
aider les Roms dans leur réinsertion sociale.

L’ECRI recommande aux autorités bulgares de mener, en coopération avec les
ONG et les médias, des campagnes de sensibilisation afin de promouvoir la
tolérance et le respect envers les Roms.

L’ECRI recommande aux autorités bulgares de promouvoir la participation des
Roms dans le secteur des médias, entre autres, en prenant des mesures pour
gue soient formés et recrutés des journalistes issus de ce groupe.

L’ECRI recommande aux autorités bulgares de prendre des initiatives pour
accroitre la participation des Roms dans le processus politique, en

49 Voir, « Discrimination dans divers domaines ».

50 Pour plus d’informations a ce sujet, voir « Législation pour lutter contre la discrimination »

51 Pour plus d’informations concernant les médias, voir « Racisme dans le discours public ».

52 Pour plus d’informations, voir « Racisme dans le discours public ».
53 Voir, The « Bulgarian ethnic model » - reality or ideology?, Bernd Rechel, Europe-Asia Studies, p. 1208.

54 Pour plus d’informations, voir “Conduite des représentants de la loi”.
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Turcs

86.

87.

88.

89.

90.

encourageant des initiatives d’éducation civique et visant a renforcer les
capacités des organisations de la société civile agissant sur le terrain. Elle leur
recommande également de mener des campagnes de sensibilisation sur cette
question, qui visent aussi bien les Roms que le reste de la population.

Dans son troisieme rapport, I'ECRI encourageait les autorités bulgares a
poursuivre leurs efforts pour améliorer la situation des membres de la
communauté turque en Bulgarie, notamment en ce qui concerne la protection
de leurs droits économiques, sociaux et culturels.

L’ECRI note avec satisfaction que lintégration des Turcs, sur le plan politique,
s’est renforcée depuis le troisieme rapport. Ainsi, plusieurs Turcs détiennent
des postes a un haut niveau au sein du gouvernement (a un niveau ministériel)
et un grand nombre de maires sont issus de ce groupe. La participation des
Turcs au processus électoral est également importante.

Il subsiste, cependant, quelques problémes notamment dans le domaine de
'éducation. Les Turcs ont un niveau d’éducation moins élevé que les Bulgares
de souche. Dans le domaine de I'emploi, les secteurs dans lesquels ils
travaillent entrainent plus fréquemment certaines maladies.®® Le taux de
chémage parmi les Turcs est plus élevé que parmi les Bulgares de souche. I
est estimé a environ 36%.% La pauvreté parmi les Turcs est également plus
élevée que parmi les Bulgares de souche.®” Dans les domaines de I'emploi, les
autorités ont informé I'ECRI d’un certain nombre de programmes adoptés
depuis le troisiéme rapport dont la Stratégie pour 'emploi 2004-2010, le Plan
national pour l'inclusion sociale 2006-2008 et le Programme opérationnel pour
le développement humain. Elle espere donc que la situation des Turcs sera
prise en compte lors de la mise en ceuvre de ces programmes.

Comme cela a déja été mentionné®®, les autorités ont adopté une Stratégie
pour I'intégration éducative des enfants et éléves issus des minorités ethniques.
A cet égard, les autorités bulgares ont déclaré que la langue turque est
enseignée comme langue maternelle de la premiére a la huitiéme classe. Des
experts en langue turque sont employés par les services d’inspection de
'éducation dans des régions ou un grand nombre d’enfants étudient cette
langue. Cependant, il semblerait que seuls 20 000 a 30 000 enfants turcs
recoivent une éducation dans leur langue maternelle et quelgues questions
restent & résoudre, notamment celle de savoir si I'apprentissage de cette
langue doit étre facultatif ou obligatoire. Des représentants turcs ont déclaré
que leur langue ne devrait pas étre enseignée a des éléves turcs comme une
langue étrangere.

L’ECRI recommande aux autorités bulgares de prendre des mesures en faveur
des Turcs en vue d’améliorer leur niveau d’éducation, y compris en ce qui
concerne l'apprentissage de la langue maternelle, et pour améliorer 'accés des
membres de ce groupe a I'emploi. Elle leur recommande d’effectuer des
recherches afin d’établir les raisons pour lesquelles ce groupe est désavantagé
dans ces domaines et pour lutter contre toute discrimination. L’ECRI

55 http://www.ncedi.government.bg/en/HealthStrategyENG.htm, p.2-3

56 Integration Opportunities for Roma in Bulgaria through Vocational Education and Training, Exchange of
Good Practices in the Sphere of Employment, lvan Ivanov, Workshop by the Ministry of Labour and Social
Capacity, Sofia, 10-11 mai 2007, p. 4, Report on Racism and Xenophobia in Member States of the EU,
European Fundamental Rights Agency, FRA 2007, p. 45

57 National Deliberative Poll, Policies Toward the Roma in Bulgaria, Briefing Material, p. 7

58 Voir, « Discrimination dans divers domaines ».
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91.

92.

93.

94.

recommande aux autorités bulgares de se pencher tout particulierement sur les
régions ou les Turcs forment un groupe majoritaire.

L’ECRI note avec inquiétude qu'un parti d’extréme droite s’en prend avec
virulence, entre autres, aux Turcs en tant que groupe ethnique et religieux et
qu’il a contribué a créer un certain climat d’intolérance a leur encontre.®® Ainsi,
ce parti tient souvent des propos dans lesquels il présente les Turcs comme
une menace pour le pays. L’'ECRI note en approuvant, qu’en mars 2008, le chef
de ce parti a été condamné par le tribunal de la ville de Sofia, pour avoir créé
un environnement hostile et menagant pour les Turcs.®° Le tribunal a enjoint ce
parti de ne plus tenir ce genre de propos. Selon certains sondages, la
popularité de ce parti serait en baisse®.

Il semblerait qu’en 2006, le parlement bulgare ait adopté une déclaration
condamnant les menaces croissantes contre la tolérance religieuse et la paix
ethnique. Cependant, aucune position plus ferme n’aurait été prise par les
autorités pour s’opposer au discours de ce parti quand il s’attaque, entre autres,
aux Turcs, ou pour appliquer a son encontre les dispositions du code pénal
relatives a l'incitation a la haine raciale ou religieuse.®?

Des rapports font état d’attaques contre des mosquées (graffitis sur les murs,
glaces brisées) dans certaines villes. L’ECRI est préoccupée par le fait que les
auteurs de ces agissements ne sont que rarement traduits devant la justice.

L'ECRI appelle les responsables politiques a agir publiguement et fermement
contre l'utilisation de discours racistes dans la vie politique, notamment envers
les Turcs et a lutter contre toute manifestation verbale ou physique
d’intolérance raciale ou religieuse envers eux, notamment en appliquant la

|égislation en la matiére.

Macédoniens

95.

96.

Dans son troisieme rapport, 'ECRI recommandait aux autorités bulgares de
surveiller de prés les allégations de discrimination et d'actes d'intolérance dont
feraient I'objet les Macédoniens et, le cas échéant, de prendre des mesures
pour sanctionner de tels actes. De plus, elle leur recommandait vivement
d'amorcer un dialogue avec les représentants des Macédoniens afin de trouver
une solution aux tensions qui existent non seulement entre ce groupe et les
autorités mais aussi entre ce groupe et la population majoritaire, pour permettre
une coexistence et un respect mutuel dans l'intérét de tous.

L’ECRI est préoccupée par des informations faisant état de manifestations
d’hostilité a I'encontre des Macédoniens dans les médias et par le fait que peu
de mesures auraient été prises pour répondre aux plaintes des Macédoniens a
ce sujet ou pour responsabiliser les médias en la matiére. L'ECRI note
également que des Macédoniens ont a nouveau exprimé leur souhait de voir
'Etat bulgare mieux reconnaitre I'existence de ce groupe en tant que minorité
nationale.

59 Pour plus d’informations, voir « Droit pénal » et « Racisme dans le discours public ».

60 Bulgarian Nationalist Leader Sentenced for Harassment of Ethnic Turks, Sofia News Agency, 9/4/2008.
Pour plus d’'information concernant I'action des tribunaux dans ce genre d’affaires, voir « Existence et mise
en oeuvre de dispositions juridiques »

61 Bulgaria: Far Right Goes Out of Fashion, Claudia Ciobanu, Inter Press Service News Agency, 6 mars

2008

62 Voir « Racisme dans le discours public » et « Existence et mise en oeuvre de dispositions juridiques »
pour plus d’informations.
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97.

L’ECRI recommande aux autorités bulgares d’établir un dialogue avec les
représentants Macédoniens afin de trouver une solution aux questions qui
touchent les membres de ce groupe. Elle leur recommande également de
prendre des mesures pour responsabiliser les médias au sujet des informations
diffusées sur les Macédoniens, et de s’assurer que la lIégislation soit appliquée
en la matiére lorsque cela s’avére nécessaire.

Pomaks

98.

99.

100.

101.

V.

Dans son troisiéme rapport, 'ECRI recommandait aux autorités bulgares de
surveiller de prés les allégations de discrimination et d'actes d'intolérance dont
feraient I'objet les personnes d'origine pomak et, le cas échéant, de prendre
des mesures pour les sanctionner. Elle leur recommandait également de veiller
a lutter contre les stéréotypes et les préjugés dont feraient encore |'objet les
personnes d'origine pomak et de sensibiliser la population majoritaire a ce
probleme.

L’ECRI note des informations selon lesquelles des membres de la communauté
pomak ont été élus a des postes de responsabilité au niveau local. Cependant,
les Pomaks continuent de rencontrer des problemes dans le domaine de
I'éducation avec un niveau d’éducation généralement peu élevé. En ce qui
concerne I'emploi, les Pomaks travailleraient dans des secteurs généralement
trés peu rémunérés, tels que le batiment et la récolte, du fait, entre autres de
leur niveau d’éducation plus faible. La pauvreté est, par conséquent, plus
répandue parmi les Pomaks. Les Pomaks sont peu ou pas représentés sur le
plan économique, le plan social et politique, ce qui limite leurs possibilités a
améliorer leur situation.

Les Pomaks considerent comme étant une discrimination, le fait que leur
identité distincte en tant que Bulgares musulmans ne soit pas reconnue. |l
semblerait que des préjugés existent encore a leur égard et que ceux d’entre
eux qui s’identifient comme étant Pomak rencontreraient de la discrimination de
la part de certains fonctionnaires. Les Pomaks ne semblent pas non plus faire
l'objet de mesures spécifiques visant a résoudre les problémes auxquels ils
sont confrontés.

L’ECRI recommande aux autorités bulgares d’effectuer des recherches sur la
situation des Pomaks dans divers domaines et de prendre les mesures
nécessaires pour résoudre les problemes auxquels ils sont confrontés, en
particulier, en matiére d’éducation et d’emploi. Elle réitere sa recommandation
de lutter contre les préjugés portés contre les Pomaks et de sensibiliser la
population majoritaire a ce probléme. L’ECRI recommande également aux
autorités bulgares d’engager un dialogue avec les représentants des Pomaks

pour résoudre les problémes qui concernent les membres de ce groupe.

Racisme dans le discours public

Médias

102.

103.

32

Dans son troisieme rapport, 'ECRI recommandait aux autorités bulgares de
sensibiliser les professionnels des médias et leurs organisations aux dangers
du racisme et de l'intolérance. Dans les cas ou des articles racistes étaient

publiés, elle encourageait vivement les autorités bulgares a tout mettre en
ceuvre pour poursuivre les responsables et pour les sanctionner.

La loi sur la radio et la télévision contient des dispositions interdisant la diffusion
d’émissions qui incitent a Tlintolérance ethnique, raciale, nationale ou



religieuse.®® Cette loi prévoit également que la radio et la télévision nationale
créent des programmes pour des personnes dont la langue maternelle n’est
pas le bulgare. Le Conseil pour les médias électroniques est, entre autres,
chargeé de surveiller 'application de cette loi et d'infliger des sanctions en cas
de violation.

104. L’ECRI note avec intérét qu’en 2004, un code de déontologie a été adopté par
les professionnels des médias. Ce code dispose, entre autres, que la race, la
couleur, la religion ou lorigine ethnique d’'une personne ne seront pas
mentionnées a moins que cela soit important pour les faits. De plus, un Consell
national pour la déontologie a été établi par des associations de journalistes
afin de créer un cadre d’autorégulation visant a mettre en ceuvre ce code. Cela
a été fait par la suite, lors de la création en 2006, de deux organes chargés de
recevoir des plaintes concernant des programmes de radio et de télévision. De
plus, depuis 2004, est organisé annuellement un concours national pour
I'excellence dans le journalisme au sujet de la tolérance ethnique et religieuse.

105. Tout en notant avec intérét les progrés survenus depuis la publication du
troisieme rapport, 'ECRI est préoccupée par des informations, mentionnées
dans d’autres parties du présent rapport,®* fournies par des représentants des
minorités ethniques et religieuses, au sujet de manifestations d’intolérance ou
d’incitation a la haine raciale, ethnique ou religieuse dans les médias écrits et a
la télévision. Certains représentants des minorités ethniques ont informé 'ECRI
gu’elles ont porté plainte devant le Conseil pour les médias électroniques, mais
gqu'aucune mesure n’'a été prise, conformément a la Iégislation, pour
sanctionner les responsables. Le Conseil pour les médias électroniques a
informé 'ECRI qu’entre 2005 et 2007, peu de plaintes ont été déposées a ce
sujet. Ella a déclaré qu’environ 10-15% des plaintes regues concernaient des
motifs religieux ou ethniques et qu’elle prononce peu de sanctions, tous types
de violations confondues. Cependant, TECRI constate qu’il serait utile de
dispenser une formation aux questions relatives au racisme en général et a
l'incitation a la haine raciale en particulier aux membres du Conseil afin qu’ils
puissent mieux comprendre ces problémes. Il semblerait également qu’il n’y ait
pas de personnes issues des minorités ethniques au sein de ce conseil.

106. L’ECRI encourage les autorités bulgares a rendre les médias conscients, sans
porter atteinte a leur indépendance éditoriale, de la nécessité de veiller a ce
que leurs informations ne contribuent pas a générer une atmosphére d’hostilité
envers les membres des minorités ethniques et religieuses. Elle leur
recommande également de soutenir toute initiative prise par les médias dans
ce domaine et de leur offrir les moyens nécessaires pour assurer une formation
initiale et continue aux droits de I’homme en général, et aux questions relatives
au racisme, en particulier. L'ECRI réitere sa recommandation aux autorités
bulgares de tout mettre en ceuvre pour poursuivre et sanctionner les membres
des médias qui commettent des actes d’incitation a la haine raciale.

107. L’ECRI recommande aux autorités bulgares de fournir les ressources humaines
et financiéres nécessaires au Conseil pour les médias électroniques afin que
ses membres soient mieux sensibilisés aux questions relatives au racisme et a
l'incitation a la haine raciale, notamment par des formations en la matiére.

63 Voir, I'article 10 (1) alinéas 5 et 6 et I'article 17 (2).
64 Voir, « Groupes vulnérables/cibles » et « Antisémitisme ».
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Discours politique

108.

109.

110.

111.

112.

Comme indiqué dans d’autres parties du présent rapport®®, des discours et
propos racistes et xénophobes sont tenus dans la sphére politique
essentiellement par des membres d’un parti d’extréme droite et son chef. Celui-
ci a été condamné a deux reprises pour ses propos racistes a la suite de
plaintes déposées par des membres de la société civile. Six autres plaintes
sont actuellement en cours d’examen devant la justice. Comme précédemment
mentionné,®® un message fort provenant des autorités serait nécessaire pour
contrecarrer les effets néfastes de ce parti et de toute autre personnalité
politique s’adonnant au méme type de discours, en s’assurant que le bureau du
procureur fasse appliquer la législation relative a l'incitation a la haine.®’ La
chaine de télévision appartenant a ce parti diffuse régulierement un programme
au cours duquel les minorités ethniques et les étrangers sont attaqués.
Cependant, a ce jour, aucune mesure ne semble avoir été prise a son encontre,
bien que des représentants des minorités ethniques aient porté plainte contre
cette chaine.®®

L’ECRI recommande vivement aux autorités bulgares de s’assurer que la
Iégislation contre l'incitation a la haine raciale est appliquée a tout responsable
politique qui tient des discours et propos racistes et/ou xénophobes.

L’ECRI souhaite attirer I'attention des autorités bulgares sur les principes
énoncés dans la Charte des partis politiques européens pour une société non
raciste et dans sa Déclaration sur 'utilisation d’éléments racistes, antisémites et
xénophobes dans le discours politique, qui peuvent servir de références pour
une attitude responsable de la part des partis politiques en matiére de discours
politique.

Violence raciste

Les autorités bulgares ont informé 'ECRI qu’elles n'ont pas regu de plaintes
contre des actes racistes. Elles ont expliqué qu’un registre des plaintes et
condamnations ou figure le nom des personnes ayant commis des actes de
hooliganisme est tenu, et que ces actes ne sont pas passibles de poursuites
judiciaires. Les autorités ont informé 'ECRI que dans aucun des actes de
hooliganisme sanctionnés, le mobile raciste n’a été retenu. Cependant, 'ECRI
note avec inquiétude I'existence de rapports selon lesquels des agressions
racistes ont lieu a I'encontre de minorités visibles, telles que les Roms et les
Noirs, mais que les plaintes déposées sont peu suivies d’effet. Ces agressions
sont parfois le fait de groupes de skinheads et elles ont lieu, par exemple dans
des lieux publics ou lors de matchs de football. A ce sujet, en novembre 2007,
I’Association bulgare de football a tenu une conférence nationale afin
d’exprimer son opposition ferme a ce phénomeéne. Lors de cette conférence,
plusieurs joueurs, notamment d’origine africaine, ont exposé leurs expériences
en la matiére.

L’ECRI souhaite attirer l'attention des autorités bulgares sur l'importance
d’examiner toute plainte regue au sujet de crimes a caractére raciste et de
mener des enquétes en la matiere afin que des poursuites soient engagées
lorsqu’il y a eu violation de la loi. Elle rappelle que la Cour européenne des
Droits de 'Homme a, dans 'un de ses arréts déclaré, entre autres, que lorsque

les autorités ménent des enquétes sur des incidents violents, celles-ci ont

85 Ibid.

66 \Voir, « Turcs ».

67 Pour plus d’informations, voir « Droit pénal » ci-dessus.

68 Voir, « Groupes vulnérables/cibles » et « Antisémitisme ».
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I'obligation supplémentaire de prendre toutes les mesures raisonnables pour
dévoiler I'existence de mobiles racistes et établir si la haine ou les préjugés
fondés sur l'origine ethnique auraient joué un réle dans les événements.®®
L’ECRI note des informations selon lesquelles le fait que les personnes qui
commettent des crimes racistes soient rarement portées devant la justice crée
un sentiment d’insécurité et un manque de confiance en la volonté et la
capacité des autorités de combattre ce genre d’actes.

L’ECRI recommande aux autorités bulgares de mener des campagnes pour
encourager les victimes d’agressions racistes a porter plainte. Elle leur
recommande de mener des campagnes de sensibilisation sur la gravité des
crimes racistes et le fait que leurs auteurs seront justement punis. Elle leur
recommande de tenir compte de la jurisprudence de la Cour européenne des
Droits de 'lHomme en la matiére.

Climat d’opinion

Dans son troisieme rapport, I'ECRI recommandait aux autorités bulgares de
surveiller de prés les manifestations de racisme et d'intolérance dans la société
a l'encontre des membres des groupes minoritaires et de la sensibiliser aux
problemes de racisme et d'intolérance, de fagcon a faire baisser le niveau
d'intolérance au sein de la population.

Selon une recherche rendue publique en décembre 2007 par la Commission
pour la protection contre la discrimination’, 68% des personnes interrogées ont
reconnu lexistence de la discrimination ethnique et déclaré qu'elles
considéraient celle-ci comme étant normale. Par ailleurs, plus de la moitié des
Roms interrogés ont déclaré qu’ils avaient été victime de discrimination et 62%
ont signalé qu’ils se trouvent régulierement dans des situations ou leurs droits
sont violés. La recherche a également montré que 39% des Turcs sondés ont
indiqué qu’ils avaient été victime de discrimination. L’ECRI note avec inquiétude
des rapports selon lesquels des personnes d’origine africaine ou caribéenne
souffrent d’'un racisme qui s’exprime ouvertement dans la vie quotidienne,
notamment dans la rue et les transports publics. Il semble donc que des
mesures doivent encore étre prises pour sensibiliser le public aux
conséquences néfastes du racisme et de la discrimination et pour permettre de
lutter contre I'intolérance.

N

L’ECRI recommande a nouveau aux autorités bulgares de prendre des
mesures pour lutter contre le racisme et lintolérance en organisant des
campagnes de sensibilisation & ce sujet, et en mettant en valeur les
contributions des groupes minoritaires a la société bulgare. Elle recommande
aux autorités d’encourager et de soutenir activement toute mesure prise a cet
égard par la société civile et de s’assurer que I'ensemble des secteurs
concernés, y compris les représentants des minorités ethniques et religieuses,
les ONG ainsi que les organismes tels que la Commission sur la protection
contre la discrimination soient pleinement impliqués dans ces initiatives.

Antisémitisme

Dans son troisieme rapport, 'ECRI invitait les autorités bulgares a suivre avec
attention les manifestations d’antisémitisme, qui, selon certaines informations,
auraient tendance a augmenter. Elle leur recommandait de prendre toutes les

69 Case of Angelova and lliev v. Bulgaria, Application n°55523/00, 26 juillet 2007, § 115

© Pour plus d'informations au sujet de cette commission, voir « Existence et mise en oeuvre de
dispositions juridiques »
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mesures qui s'imposent pour faire cesser les actes antisémites et sanctionner
leurs auteurs.

En ce qui concerne la situation de la communauté juive, 'ECRI note que celle-
ci se considére comme étant bien intégrée dans la société bulgare. Une
Commission a été créée par le Conseil des Ministres pour examiner les
problemes relatifs a la restitution des biens appartenant a des personnes juives.
La plupart des biens privés ont été restitués, et dans les petites communes une
grande partie a été remise aux ayants droit. Dans le domaine de I'éducation, les
autorités ont déclaré que des cours sur ’'Holocauste ont été introduits dans les
écoles bulgares.

Cependant, 'ECRI note avec inquiétude que le parti d’extréme droite
mentionné dans d’autres parties du présent rapport’ diffuse au travers de sa
chaine de télévision privée des messages antisémites, et que bien que le
Conseil pour les médias électroniques’? ait été saisi a ce sujet, aucune action
ne semble avoir été prise a son encontre. Des cas d’antisémitisme sur
I'Internet, qui s’expriment soit ponctuellement sur des forums lors d’événements
spécifiques tels que I'annonce d’'une demande de restitution, soit d’'une maniére
plus continue, ont été notés. Bien que certaines mesures aient été prises,
notamment pour fermer un site sur lequel figurait, entre autres, les noms et
coordonnées de personnes juives en Bulgarie, il semble qu'une politique pour
lutter contre ce phénoméne doit encore étre élaborée. De plus, 'ECRI reléve
avec inquiétude des informations selon lesquelles la législation n’est pas
appliguée contre les personnes qui publient des livres antisémites.

L’ECRI recommande vivement aux autorités bulgares, comme elle le préconise
dans sa Recommandation de politigue générale n°9 sur la lutte contre
I'antisémitisme, de donner une haute priorité a la lutte contre I'antisémitisme et
de prendre toutes les mesures nécessaires pour combattre toutes ses
manifestations, quelle qu’en soit 'origine.

Accueil et statut des non-ressortissants

Demandeurs d’asile et réfugiés

121.

122.

Dans son troisieme rapport, 'ECRI encourageait les autorités bulgares a
poursuivre leurs efforts en vue d’améliorer la situation des demandeurs d’asile
et des réfugiés, notamment en ce qui concerne les infrastructures d’accueil et
les aides juridiques et sociales accordées aux demandeurs d’asile. Elle les
invitait également a prendre en charge I'assistance juridique des demandeurs
d’'asile tout au long de la procédure, et les encourageait a continuer et a
renforcer leurs efforts en matiére de formation aux droits de 'homme et au
respect de la différence pour tous les fonctionnaires qui sont en contact avec
les demandeurs d’asile et les réfugiés.

L’ECRI approuve l'adoption, en 2005, dun programme national pour
lintégration des réfugiés afin, entre autres, de leur proposer des cours de
langue et de les aider dans les domaines de la scolarisation, de l'assurance
maladie et santé et de la formation professionnelle. Ce programme a été mis en
ceuvre par 'Agence pour les réfugiés avec les conseils du Haut Commissariat
des Nations Unies pour les Réfugiés (HCR). Cette agence dispense les cours
de langue bulgare dans ses locaux. L’'ECRI se réjouit de la mise en ceuvre du
programme en 2008 qui envisage de prendre en charge les frais de transport

" Voir « Groupes vulnérables/cibles » et « Racisme dans le discours public ».

72 Pour plus d'informations au sujet du role et des travaux de ce conseil, voir « Racisme dans le discours

public »
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des réfugiés pour leur permettre de se rendre au cours de langue. Cette
mesure est importante, étant donné que la participation a ce cours est une
condition nécessaire pour bénéficier des autres prestations offertes.
Cependant, l'allocation de plus de fonds a ce programme pourrait aider a
résoudre certains problemes, notamment dans le domaine du logement,
puisque celui-ci n’y est pas couvert. Des mesures pour sensibiliser la
population bulgare aux problémes des réfugiés sont également nécessaires
afin de l'aider a mieux les accueillir et pour mieux lutter contre toute
discrimination, notamment en matiére de logement. Cela est un probleme que
rencontrent les réfugiés, en particulier ceux provenant d’Afrique.

123. En 2007, la Bulgarie a enregistré environ 900 demandes d’asile et il existe deux
centres pour accueillir les demandeurs d’asile, a Sofia et a Banja, gérés par
I’Agence pour les réfugiés. Certains demandeurs d’asile se trouvent également
a Busmantsi dans un centre de rétention pour les personnes frappées d’'un
arrété d’expulsion. Un troisitme centre est en cours de construction a la
frontiere gréco-turque. Il est prévu que celui-ci puisse accueillir 300 personnes.
Les ONG ont accés a ces centres afin doffrir une aide juridique aux
demandeurs d’'asile et la Croix-Rouge dispose d’'un lieu d’accueil a 'Agence
pour les réfugiés. Cependant, des problemes demeurent en matiére d’accés a
la procédure. Certains demandeurs d’asile sont en effet transférés au centre de
rétention plutét qu’aux lieux d’accueil. Les membres de la société civile ont
également noté que certains demandeurs d’asile peuvent demeurer dans ce
centre pendant de nombreux mois avant d’étre transférés dans les centres
d’accueil de I'Agence pour les réfugiés. Sur cette question, les autorités ont
informé 'ECRI qu’il y a des cas ou des personnes détenues a la frontiére sont
dirigées vers un établissement de placement temporaire pour les étrangers, qui
se trouve sous la Direction de migration du Ministére de I'Intérieur. Les autorités
ont assuré I'ECRI qu’elles font tout leur possible pour s’assurer que les
personnes ayant déclaré vouloir une protection sont transférées de cet
établissement vers le Centre d’enregistrement et de réception de 'Agence de
I'Etat pour les réfugiés a Sofia, dans les plus brefs délais. Les autorités ont
indiqué que le probléme réside en la capacité limitée du Centre de réception.
L’ECRI espére donc que des mesures seront prises pour trouver une solution a
cette question. Il existe aussi un probléme d’accés aux services d'interprétation,
en particulier en dehors de Sofia, et pour les langues les moins parlées dans le
pays. Les ONG souhaiteraient également que les entretiens avec les
demandeurs d’asile soient enregistrés pour mieux garantir I'équité de la
procédure. En matiére de formation, les ONG ont indiqué a 'ECRI que les
fonctionnaires de I'Agence pour les réfugiés ont recu une formation sur le
racisme. Cette agence a adopté un code de déontologie. L'ECRI note
cependant des allégations selon lesquelles des agressions verbales et
physiques auraient été commises par des officiers de police” a I'encontre de
demandeurs d’'asile et de réfugiés, en particulier dans le centre de Busmantsi.

124. Une nouvelle loi sur l'asile et les réfugiés qui transpose toutes les directives
européennes en la matiere a été adoptée en 2007. Cette loi contient de
nouvelles dispositions permettant, par exemple, le regroupement familial pour
les personnes ayant recu une protection subsidiaire. Cependant, certains
problémes existent encore notamment en ce qui concerne le droit de I'époux/se
d’'une personne ayant recu le statut de réfugié ou humanitaire de rejoindre
son/sa partenaire en Bulgarie. Par conséquent, cette loi devrait davantage
renforcer la protection des demandeurs d’asile et des réfugiés, et les autorités
devraient le faire, entre autres, en consultation avec le HCR. A ce sujet, 'ECRI
note que les autorités affirment qu’il n’y aurait eu, a ce jour, aucun probleme

73 Pour plus d’informations au sujet de la police, voir « Conduite des représentants de la loi ».
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concernant des personnes ayant souhaité faire venir leur conjoint en Bulgarie
aprés avoir obtenu le statut de réfugié ou le statut « humanitaire ». Parfois, a-t-
on précisé, la procédure dure plus longtemps qu'espéré ce qui pouvait
entrainer des conséquences financiéres. Mais cela ne contrevient cependant
pas, selon les autorités, aux droits du regroupement familial.

L’ECRI encourage les autorités bulgares a continuer de mettre en ceuvre le
programme national pour l'intégration des réfugiés et leur recommande de
fournir davantage de ressources a cette initiative. Elle leur recommande
également de sensibiliser la population a la situation des réfugiés et de prendre

des mesures pour combattre toute discrimination dont ceux-ci feraient I'objet.

L’ECRI encourage les autorités bulgares a poursuivre le développement des
capacités d’accueil des demandeurs d’asile et des réfugiés. Elle leur
recommande de s’assurer que la détention des demandeurs d’asile soit utilisée
comme dernier recours et de prévoir d'autres moyens d’assurer leur
supervision lorsque cela est possible.

L’ECRI recommande aux autorités bulgares d’offrir a tous les fonctionnaires de
'Etat qui sont en contact avec les demandeurs d’'asile et les réfugiés une
formation initiale et continue aux questions relatives au racisme et a la
discrimination raciale. Elle leur recommande également d’assurer une
interprétation durant toute la procédure de demande d’asile. Elle leur
recommande de continuer a travailler avec le HCR sur la loi sur l'asile et les
réfugiés.

L’ECRI recommande vivement aux autorités bulgares de mener des enquétes
sur toute allégation d’agressions envers les demandeurs d’asile et les réfugiés
dans les centres de rétention et de prendre les mesures qui s'imposent.

Immigrés

129.

130.

I ne semble pas exister de données exactes sur le nombre d’immigrés en
Bulgarie, mais d’aprés les recherches effectuées par des acteurs de la société
civile, ces immigrés sont originaires, entre autres, de la Chine, du Maghreb, du
Moyen-Orient ainsi que de I'Afrique Sub-saharienne. Les autorités doivent
encore établir des politiques visant a évaluer leur situation et a les aider a
s’intégrer dans la société bulgare. Il semblerait que les immigrés soient victimes
de discrimination, notamment dans I'accés a I'emploi et dans la vie quotidienne.
Cependant, 'ampleur de ce probleme est difficle a établir, étant donné
gu’aucune collecte de données n’est effectuée en la matiére.’”

La loi sur les étrangers régit la procédure relative a I'expulsion des étrangers
ayant commis un crime ou se trouvant en situation irréguliére. Un réglement du
Ministére de I'Intérieur adopté en 2004 prévoit la procédure et les modalités
relatives aux centres de rétentions pour ces personnes. Des représentants de
la société civile ont signalé que bien que la durée moyenne de la détention des
étrangers faisant I'objet d’'un arrété d’expulsion varie entre trois et six mois, au
centre de Busmantsi certains d’entre eux y seraient retenus depuis plus de
deux ans. Des sources de la société civile ont indiqué que les tribunaux
infirment souvent des décisions de placer pour une longue durée, dans les
centres de rétention, des étrangers faisant I'objet d’'un arrété d’expulsion.
L’ECRI note a ce sujet que la Cour européenne des Droits de ’'Homme a rendu
deux arréts relatifs a I'expulsion d’étrangers de la Bulgarie.”

74 Pour plus d’informations sur la collecte de données ethniques, voir « Surveillance du racisme».

75 Musa et autres c. Bulgarie, requéte n°61259/00, 11 janvier 2007 et C.G. et autres c. Bulgarie, requéte
n°1365/07, 24 avril 2008
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Les ONG ont informé 'ECRI qu’elles ont accés aux personnes se trouvant dans
les centres de rétention et peuvent s’entretenir avec elles. Comme
précédemment indiqué, des cas de violences, notamment dans le centre de
Busmantsi, ont été relevés. Les ONG ont noté que peu de plaintes sont
déposées a ce sujet, et elles considérent que les victimes estimeraient
gu’aucune mesure ne serait prise si elles portaient plainte.

L’ECRI recommande aux autorités bulgares de préter une attention particuliere
a la situation des immigrés établis en Bulgarie afin, entre autres, d’assurer leur
intégration dans la société bulgare et de lutter contre toute discrimination et
intolérance dont ils feraient I'objet.

L’ECRI recommande aux autorités bulgares de s’assurer que lorsque des
personnes frappées d’'un arrété d’expulsion sont placées dans des centres de
rétention cela soit conforme a la Iégislation et que cette mesure ne dépasse pas
la durée prévue par la loi. Elle leur recommande également de prendre des
mesures urgentes pour enquéter sur toute allégation de violences a I'égard des
étrangers se trouvant dans ces centres et d’appliquer les sanctions
nécessaires.

Conduite des représentants de la loi

Dans son troisieme rapport, 'ECRI recommandait aux autorités bulgares de
créer sans délai un organe indépendant chargé de mener des investigations en
cas d'allégation d'actes illicites commis par des membres des forces de l'ordre.
Elle leur recommandait également de poursuivre et de renforcer leurs efforts
pour former aux droits de I'homme les fonctionnaires de police et tous les
acteurs de la justice pénale, y compris les procureurs et les juges. Elle
encourageait vivement les autorités bulgares a mettre l'accent sur la
sensibilisation aux problémes de racisme et de discrimination et a la nécessité
de combattre de tels phénomeénes venant, entre autres, de la part de la police.

Depuis le troisiéme rapport, un code de déontologie et des instructions au sujet
des activités de la police dans un milieu multiculturel ont été élaborés. L’'ECRI
note en approuvant qu’'un organe interne de discipline a été créé afin, entre
autres, de mener des enquétes sur des allégations de mauvaise conduite de la
part de membres des forces de l'ordre et de police et d’infliger des sanctions
disciplinaires, le cas échéant. Les autorités ont informé 'ECRI que 16 cas de
mauvaise conduite de la part de 21 agents ont été jugés fondés, 10 de ces
dossiers ayant été transmis au parquet. L'ECRI ne dispose cependant pas
d’'informations au sujet de lissue de ces affaires. Les autorités ont informé
'ECRI qu’aucun agent n’a été condamné pour discrimination raciale. A ce sujet,
les ONG ont noté que les agressions envers les Roms’™ dans les
commissariats ont diminué, mais que des problémes sont a noter au niveau des
enquétes. Elles considérent que les autorités ne seraient pas toujours
objectives lorsqu’il s’agit de Roms. Des informations recueillies par 'ECRI ont
signalé que le fait que les tribunaux militaires examinent les affaires relatives au
personnel du Ministére de I'Intérieur constitue un risque de partialité. A ce sujet,
I'ECRI souhaite rappeler aux autorités bulgares leurs obligations en matiére
d’enquétes relatives aux éventuels actes illégaux motivés par la haine, commis
par des agents de la force publique, telles qu’énoncées par la Cour européenne
des Droits de 'Homme.”’

6 Pour d'autres informations concernant la situation de la minorité rom, voir “Groupes vulnérables/cibles”
et “Discrimination dans divers domaines ».

77 Natchova et autres c. Bulgarie, Requétes n°s 43577/98 et 43579/98, 26 février 2004, § § 157 a 162, et
Affaire Natchova et autres c. Bulgarie, Requétes n°s 43577/98 et 43579/98,6 juillet 2005, § § 160 a 161 et

164.
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Une étude a démontré que les Roms sont plus fréquemment interpellés et
fouillés par la police que les Bulgares de souche et font plus souvent I'objet
d’un traitement peu respectueux et professionnel lors de ces interpellations.”
Cette étude a également noté que les membres de cette communauté ont peu
confiance en la police et qu’ils y ont moins souvent recours a elle pour qu’elle
enquéte sur un crime ou gére une situation de crise. De plus, ils portent
rarement plainte.” Comme indiqué dans d’autres parties du présent rapport, &
'ECRI a regu des informations selon lesquelles les forces de police auraient
une attitude négative envers certains étrangers. Par exemple, les Noirs feraient,
d’'une maniere disproportionnée, 'objet de contrdles d’identité de la part de la
police.

Les autorités ont informé 'ECRI que la formation initiale et continue proposée
aux officiers de police incluse des cours sur le code de déontologie
susmentionné. L’ECRI note avec intérét que les 17 et 18 avril 2008, une
formation a été offerte a 40 officiers de police a Lyaskovetz, et qu’'une ONG rom
a participé a cette formation axée sur un travail efficace avec la communauté
rom.8! Les autorités ont informé 'ECRI que la formation des policiers couvre,
entre autres, « Le concept des droits de 'Homme et le travail de la police »,
« Le role de la police dans la protection des droits de 'Homme », « Les arréts
de la Cour européenne des Droits de 'Homme : pertinence pour le travail de la
police » et « Protection contre la discrimination ». Selon les autorités, une
attention particuliére est portée sur les arréts de la Cour européenne des Droits
de 'Homme dans les affaires contre la Bulgarie relatives aux actes de la police.
Les autorités ont aussi déclaré que des aspects spécifiques des droits de
I'Homme sont couverts dans d’autres sujets, tels que « Le droit des réfugiés »,
«La loi relative a la police », « Le controle frontalier Schengen » et «Le
contréle de I'immigration ». Tout en prenant en compte ces mesures, 'ECRI
souhaite qu’elles se poursuivront et que les principes enseignés s’inscriront
dans le mode de fonctionnement continu de la police.

L’ECRI recommande vivement aux autorités bulgares de définir et interdire
clairement le profilage racial dans la loi et de continuer la formation de la police
a cette question ainsi qu’a l'utilisation du standard de soupgon raisonnable,
comme elle le préconise au Chapitre | de sa Recommandation de politique
générale n°11 sur la lutte contre le racisme et la discrimination dans les
activités de la police.

L’ECRI recommande aux autorités bulgares de garantir, conformément a sa
Recommandation de politique générale n°11, 'ouverture d’'une enquéte efficace
sur les allégations de discrimination raciale ou de comportements abusifs a
motivation raciste de la police et, le cas échéant, de veiller & ce que les auteurs
de tels actes soient sanctionnés de fagcon appropriée. Elle leur recommande
également de prendre les mesures proposées au Chapitre IV de cette
recommandation en ce qui concerne les relations entre la police et les
membres de groupes minoritaires en général, et les Roms en particulier.

Dans son troisieme rapport, 'TECRI recommandait vivement aux autorités
bulgares de prendre toutes les mesures nécessaires pour restreindre
l'utilisation des armes a feu par les forces de l'ordre aux cas qui I'exigent
véritablement. Elle les invitait en particulier a modifier la Iégislation en ce sens

78 « | Can Stop and Search Whoever | Want », Police Stops of Ethnic Minorities in Bulgaria, Hungary, and
Spain, Open Society Justice Initiative, 2007.

7 pid., p. 77
80 Voir « Accueil et statut des non ressortissants »

81 http://amalipe.com/en/?nav=news&id=52
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et a faire en sorte que les standards internationaux soient respectés dans ce
domaine. L’ECRI les exhortait a prendre toutes les mesures nécessaires pour
faire cesser tout mauvais traitement infligé par les forces de l'ordre et elle leur
recommandait de s’assurer que les allégations a ce sujet fassent I'objet
d’enquétes impartiales et diligentes, aboutissant, le cas échéant, a une sanction
efficace des responsables.

La loi relative au Ministére de I'Intérieur entrée en vigueur le 1¢" mai 2006 offre
davantage de sécurité en matiére de I'usage des armes a feu par les forces de
I'ordre et de police. De plus, le code de déontologie de la police susmentionné
contient des dispositions relatives aux conditions dans lesquelles les forces de
'ordre et de police peuvent faire usage d’'une arme a feu. Ainsi, tout officier
ayant utilisé son arme, méme involontairement, doit en informer ses supérieurs,
lesquels sont habilités a prendre des sanctions disciplinaires en la matiere. Si
un tel usage blesse une personne ou provoque son déces, l'officier de police en
question est porté devant la justice. Les autorités ont également informé I'ECRI
que la législation bulgare réglemente ['utilisation des armes a feu comme
dernier recours dans les dispositions des articles 12 et 1a) du code pénal et
larticle 74 de la loi relative au Ministéere de ['Intérieur, qui mentionnent
expressément les cas ou les armes peuvent étre utilisées. Des sources de la
société civile notent cependant que les Roms victimes de violences policiéres
auraient peur de porter plainte, et elles ont cité des cas de descentes policieres
dans des quartiers roms ou les forces de police auraient fait un usage excessif
de la force. Il semblerait que peu de mesures aient été prises a I'encontre des
policiers impliqués.

L’ECRI réitére sa recommandation aux autorités bulgares de prendre des
mesures urgentes pour mener des enquétes appropriées sur toute allégation
d'usage excessif de force de la part de membres de la police, en particulier
contre des membres de minorités ethniques. Elle les exhorte a s’assurer que
les sanctions nécessaires soient infligées lorsque cela s’avére nécessaire et de
s’inspirer, en la matiere, de la Recommandation de politique générale n°11.

Dans son troisieme rapport, 'ECRI réitérait sa recommandation de prendre des
mesures plus efficaces pour encourager le recrutement de membres de la
communauté rom dans la police et dans les autres services de la justice
pénale.

Les autorités ont informé 'ECRI que 136 Roms travaillent au Ministére de
I'Intérieur et que celui-ci a élaboré un plan d’action pour augmenter le nombre
de personnes issues de ce groupe au sein de ce ministére et de la police. Ce
plan d’action a été élaboré dans le contexte du Programme-cadre pour
I'intégration des Roms dans la société bulgare.®? Cependant davantage de
mesures, telles que des campagnes d’information et de formation visant
spécifiguement les Roms, pourraient étre prises dans ce domaine.

L’ECRI recommande aux autorités bulgares de prendre des mesures pour
encourager le recrutement, au sein de la police, de membres de groupes
minoritaires en général, et de Roms en particulier. Elle leur recommande
également de s’assurer qu’ils bénéficient d’'une égalité des chances dans leur
évolution de carriere, comme elle le conseille dans sa Recommandation de
politique générale n°11.

82 Voir, « Discrimination dans divers domaines » pour plus d’informations au sujet de ce programme.
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147.

148.

XI.

149.

150.

Surveillance du racisme

Dans son troisieme rapport, 'lECRI encourageait les autorités bulgares a
réfléchir aux moyens de mettre en place un systeme de collecte de données
cohérent et complet, afin d'évaluer la situation des divers groupes minoritaires
vivant en Bulgarie ainsi que l'ampleur des manifestations du racisme et de la
discrimination raciale.

Comme mentionné dans d’autres parties du présent rapport,®® un systéme de
collecte de donnés ethnique n’a pas encore été mis en place. Il semblerait que
la loi bulgare autorise une telle collecte avec le consentement de la personne
concernée. Comme également indiqué ci-dessus, la collecte de données
ventilées par, entre autres, lorigine ethnique, la nationalité et la religion
permettrait de mieux évaluer la situation des minorités ethniques et religieuses
en Bulgarie et d’établir des politiques visant a lutter contre toute discrimination
dont ils souffrent dans des domaines tels que 'emploi et I'éducation.

L’ECRI recommande aux autorités bulgares d’étudier les possibilités de mettre
en place un systeme cohérent et complet de recueil de données visant a suivre
la situation des groupes minoritaires au moyen d’informations ventilées par
catégories, telles que l'origine ethnique, la langue, la religion et la nationalité.
Les données collectées devraient porter sur différents domaines des politiques
publiques et les autorités devraient veiller au plein respect des principes de
confidentialité, du consentement éclairé et de 'auto-identification volontaire des
personnes comme appartenant a un groupe spécifique. En outre, le systeme de
collecte des données sur le racisme et la discrimination raciale devrait prendre
en compte |'égalité entre les femmes et les hommes, notamment du point de
vue d'une éventuelle discrimination double ou multiple.

Education et sensibilisation

L’article 29 2) de la loi sur la protection contre la discrimination oblige les
directeurs d’institutions éducatives a prendre des mesures efficaces pour
empécher toute forme de discrimination, quel qu’en soit l'auteur. L’article 31
prévoit que lorsqu’un directeur d’école a recu une plainte de la part d’'un éléve
pour harcélement commis par un membre du personnel ou un autre enfant, il
ouvre immédiatement une enquéte et prend des mesures pour faire cesser le
harcelement et infliger des sanctions disciplinaires. Les autorités ont informé
'ECRI qu’en 2006, des experts au sein du Ministére de 'Education ont préparé
des projets de texte devant étre incorporés aux réglements des différentes
écoles conformément a la loi sur la protection contre la discrimination®, ce qui
a été fait en automne 2006. Cependant, 'ECRI ne dispose pas d’informations
sur l'application de ces réglements.

L’ECRI note avec inquiétude des informations selon lesquelles des enfants
roms souffrent de discrimination et de racisme dans le milieu scolaire. Il a été
noté que ces phénomeénes sont autant de facteurs qui, entre autres, démotivent
les éléves et leurs parents dans leur participation et leur intégration en milieu
scolaire. Des sondages menés par différentes institutions ont montré qu’il existe
encore des préjugés et de l'intolérance envers les minorités ethniques, et en
particulier les Roms dans le milieu scolaire. Les autorités ont déclaré que
I'enseignement public garantit 'acquisition des valeurs et qu’elle se fonde, entre
autres, sur les droits de I'Homme. De plus, larticle 35 3) de la loi sur la
protection contre la discrimination prévoit que les enseignants, les formateurs
ainsi que les auteurs de manuels et guides scolaires fournissent des

83 Voir, « Discrimination dans divers domaines »

84 Voir, « Législation contre la discrimination ».
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informations et appliquent des méthodes pédagogiques et de formation
permettant de surmonter les stéréotypes au sujet de personnes appartenant,
entre autres, a des groupes raciale, ethnique ou religieux. Cependant, 'ECRI
ne dispose pas d’informations sur les mesures prises pour s’assurer, comme
elle le préconise dans sa Recommandation de politique générale n°10, que
I'éducation aux droits de 'Homme fasse partie intégrante du cursus scolaire a
tous les niveaux et de maniére transversale, et ce des la maternelle.

L’ECRI recommande aux autorités bulgares de prendre les mesures pour lutter
contre le racisme et la discrimination en milieu scolaire comme elle le préconise
au Chapitre Il de cette Recommandation de politique générale n°10.
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RECOMMANDATIONS FAISANT L’OBJET D’UN SUIVI
INTERMEDIAIRE

Les trois recommandations spécifiques pour lesquelles TECRI demande aux autorités
bulgares une mise en ceuvre prioritaire sont les suivantes :

L’ECRI recommande aux autorités bulgares de renforcer la formation initiale et
continue aux guestions relatives a la discrimination raciale et notamment aux
dispositions de cette loi offerte aux juges, et de fournir la méme formation aux
procureurs.

L’ECRI recommande aux autorités bulgares de s’assurer que la Commission
pour la protection contre la discrimination dispose des ressources humaines et
financieres nécessaires pour mettre en place et assurer le fonctionnement
d’antennes locales.

L’ECRI recommande vivement aux autorités bulgares de poursuivre et
d’intensifier les efforts relatifs au processus d’intégration des enfants roms dans
les écoles ordinaires afin de promouvoir la mixité sociale.

Un processus de suivi intermédiaire pour ces trois recommandations sera mené par
'ECRI au plus tard deux ans aprés la publication du présent rapport.
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