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Cuvant Tnainte

Grupul de Lucru CEPEJ privind calitatea justitiei (CEPEJ-GT-QUAL) al Comisiei Europene pentru Eficienta
Justitiei (CEPEJ) a studiat diferitele mijloace si instrumente utilizate in statele membre ale Consiliului Europei
(CoE) pentru a imbunatati calitatea activitatii judecatorilor. S-a observat ca o traditie de izolare inconjoara functiile
judiciare. Aceasta se datoreaza, in special, independentei judecéatorilor, care poate fi perceputd uneori ca o
bariera, si naturii solitare a luarii deciziilor. Tmpotriva acestei izoldri au fost adoptate multe initiative la nivel
european.

Acestea includ asigurarea unui schimb optim de cunostinte. Instrumente precum canalele de discutie intre
judecatori sau diseminarea modelelor de luare a deciziilor fac posibild Tmbogatirea cunostintelor judecatorilor. Alte
instrumente la fel de ambitioase incearca sa imbogateasca practicile profesionale si aptitudinile interpersonale ale
judecatorilor. Acest lucru este valabil Tn cazul intervizarii sau dezvoltarii Tn instante a orientarilor privind etica
pozitiva.

Prin efortul colectiv al membrilor Retelei de instante pilot a CEPEJ, o prezentare generala a acestor practici a fost
prezentatda membrilor CEPEJ-GT-QUAL. La sfarsitul acestui proces, a parut potrivita elaborarea de orientari si
principii care sa vizeze prezentarea instrumentelor si mijloacelor care ar putea imbunétati activitatea judecatorilor,
n special prin imbogatirea cunostintelor acestora, dar si prin contributia la bunastarea lor la locul de munca. Tn
plus, acest document urmareste sa evidentieze bunele practici si elementele care au un impact pozitiv asupra
calitatii sistemului judiciar in ansamblu, permitadnd judecatorilor s& ofere 0 munca de calitate mai buna. Se
adreseaza n special consiliilor judiciare si institutelor de formare, care, fara indoiald, au un rol cheie de jucat in
promovarea unei culturi noi, mai colaborative.



1 ORIENTARI PRIVIND CIRCULATIA INFORMATIILOR:
Crearea de instrumente pentru schimbul de cunostinte intre
judecatori; asigurarea caracterului inteligibil al informatiilor
partajate si controlarea continutului si accesului la acestea

2 ORIENTARI PRIVIND RECIPROCITATEA:
Dezvoltarea si raspandirea instrumentelor pentru crearea si
diseminarea modelelor de decizie, respectand in acelasi timp
independenta judecatorilor si controland calitatea documentelor
astfel transmise

3 ORIENTARI PRIVIND TRANSPARENTA:
Asigurarea deschiderii fata de actualizarile din domeniul judiciar
prin diseminarea acestora printr-un canal electronic si organizarea
de intalniri interne sau deschise partenerilor pentru a incuraja
aparitia de noi puncte de vedere
4 ORIENTARI PRIVIND COOPERAREA:

Dezvoltarea unei echipe in jurul judecatorului pentru beneficii de
calitate si timp, concentrandu-si activitatea pe procesul decizional,
fara a pune sub semnul intrebarii independenta acestuia

5 ORIENTARI PRIVIND SCHIMBUL DE INFORMATII:
Dezvoltarea intervizarii, pentru a incuraja schimburile pozitive inter
pares privind practicile profesionale

6 ORIENTARI PRIVIND PREVENIREA RISCURILOR

PSIHOSOCIALE:
Oferirea de sprijin judecatorilor prin grupuri de sprijin, seminarii sa
instruire pentru a asigura bunastarea lor la locul de munca

7 ORIENTARI PRIVIND ETICA POZITIVA:

Dezvoltarea eticii pozitive prin crearea de ghiduri etice si
incurajarea implementarii lor practice in randul judecatorilor.




ORIENTARI PRIVIND CIRCULATIA INFORMATIILOR:

Crearea de instrumente pentru schimbul de cunostinte intre judecatori;
asigurarea caracterului inteligibil al informatiilor partajate si
controlarea continutului si accesului la acestea

Instantele pilot au aratat un interes real pentru utilizarea grupurilor de discutii, a blogurilor si a
forumurilor de discutii. Un astfel de model colaborativ de schimb de cunostinte intre judecatori
este, fara indoiald, un instrument care poate imbunatati calitatea deciziilor, oferind judecatorilor
acces la surse teoretice si legislative relevante. Cel mai important, ofera acces la practica

colegilor acestora Tn implementarea acestor surse.

Instantele sunt Tncurajate sa creeze instrumente pentru schimbul de cunostinte si expertiza,
cum ar fi forumuri de discutii sau bloguri personalului judiciar. Acest lucru ajuta la prevenirea
izolarii prin promovarea unui mediu de lucru dinamic si contribuie la armonizarea practicilor si
deciziilor, ceea ce ofera certitudine juridica. De asemenea, aceste instrumente pot deveni o
modalitate utila de arhivare a memoriei instantelor pentru a asigura transmiterea.

Cu toate acestea, utilizarea acestor instrumente ar fi putut avea unele limitari, mai ales atunci
cand informatiile abundente si sortate Tn mod necorespunzéator au dus la saturatia sistemului.
Acesta este motivul pentru care pare important sa se asigure caracterul inteligibil al
informatiilor prin organizarea diseminarii si stocarii acestora ntr-un mod structurat si relevant,
de exemplu prin utilizarea cuvintelor-cheie.

In cele din urma, pare esentiala compararea acestor instrumente si a utilizarii lor cu cerintele
etice ale judecatorului, in special in ceea ce priveste secretul profesional si independenta
judiciara, prin protejarea datelor sensibile colectate, prin restrictionarea accesului la baza de
date a personalului judiciar si prin utilizarea unui serviciu de gazduire independent (institutiile
academice par sa indeplineasca aceste cerinte).



ORIENTARI PRIVIND RECIPROCITATEA:

Dezvoltarea si raspandirea instrumentelor pentru crearea si
diseminarea modelelor de decizie, respectand in acelasi timp
independenta judecatorului si controland calitatea documentelor
astfel transmise

Raspunsurile primite de instantele judecatoresti pilot indica faptul ca bazele de date care
colecteaza hotarari judecatoresti, legislatie si modele de hotarari sunt larg raspandite in
Tntreaga Europa si constituie un instrument esential pentru activitatea zilnica a judecatorilor.

Pentru a facilita activitatea judecatorilor, este recomandata asigurarea accesului la aplicatii de
lucru usor de utilizat, unde, pe langa legislatie, jurisprudenta si literatura juridica, pot fi propuse
si modele de hotarari. Aceste instrumente economisesc timpul judecatorilor, in special Tn
contextul actiunilor colective, si promoveaza armonizarea jurisprudentei. De asemenea, pot
ajuta la eliminarea izolarii judecatorilor si promova o culturd a schimbului de informatii,
acordandu-le acces la hotaréarile luate de colegii lor Tn cauze similare.

Cu toate acestea, utilizarea modelelor de hotdrari nu este lipsitd de riscuri. In timp ce
instrumentele de redactare sunt un factor irefutabil Tn imbunatatirea performantei si calitatii
activitatii judecatorilor, acestea nu pot inlocui puterea de apreciere a acestora in procesul de
luare a deciziilor, care garanteaza o justitie independenta si impartiala. Judecatorul trebuie sa
poata renunta oricand la instrumente si s& imbogéateasca in mod util documentele emise.

Mai mult, calitatea acestor noi metode de lucru presupune controlul documentelor prezentate
ca modele prin actualizari frecvente ce pot avea loc in mod util sub supravegherea unui
judecator ales de catre si in cadrul comunitatii de lucru sau de autoritatea competenta. In cele
din urma, imbunatatirea constanta a aplicatiilor este esentiald pentru a se asigura ca acestea
satisfac pe deplin nevoile.



ORIENTARI PRIVIND TRANSPARENTA:

Asigurarea deschiderii fata de actualizarile din domeniul juridic prin
diseminarea acestora printr-un canal electronic si organizarea de
intélniri interne sau deschise partenerilor pentru a incuraja aparitia
de noi puncte de vedere

Raspunsurile primite aratd ca majoritatea tarilor au la dispozitie instrumente informatice, in
special baze de date concepute pentru a compila surse legislative si jurisprudentiale si pentru
a furniza informatii organizate despre evenimentele actuale. Utilitatea acestor baze de date
face necesara actualizarea lor Tn mod regulat, dezvoltarea de motoare de cautare din ce in ce
mai eficiente si dezvoltarea de instrumente intuitive si usor de utilizat.

Pe langa aceste baze de date, judecatorii pot fi numiti responsabili in cadrul jurisdictiei unei
instante pentru diseminarea evolutiilor juridice si jurisprudentiale. Aceasta distributie poate lua
forma unei scrisori electronice sau a unor intalniri.

Buletinele informative electronice economisesc timp in comparatie cu intélnirile fizice, dar
frecventa distributiei lor trebuie controlatd pentru a preveni saturatia canalelor de informatii.
Mai mult, referentierea buletinelor informative care utilizeazd cuvinte cheie, precum si
compilarea acestora asigura durabilitatea lor in timp si evita pierderea informatiilor.

Multe tari organizeaza, de asemenea, intélniri intre judecatorii instantelor care au ca scop
diseminarea evolutiilor juridice in jurisprudenta si bune practici profesionale. Aceste ntalniri
permit o0 mai buna armonizare a practicilor, care este o sursa de certitudine juridica, si permit,
de asemenea, judecatorilor sa iasa din izolarea lor, oferindu-le un spatiu pentru a-si impartasi
dificultatile.

In plus, unele tari (Finlanda, Italia, Ungaria) deschid astfel de intalniri altor parteneri din
jurisdictie si profesionisti din domeniul juridic. Dezvoltarea acestor ntalniri multidisciplinare
asigura faptul ca instanta si judecatorii sai sunt deschisi lumii exterioare si partenerilor
principali. Este o oportunitate de a dezvolta obiective si metode de lucru comune, dar si de a
discuta dificultatile respective ale participantilor. Ca atare, deschiderea intalnirilor legate de
activitatea judiciara pare a fi 0 buna practica ce trebuie incurajata.



ORIENTARI PRIVIND COOPERAREA:

Dezvoltarea unei echipe in jurul judecatorului pentru
beneficii de calitate i timp, concentrandu-si activitatea pe
procesul decizional, fara a pune sub semnul intrebarii
independenta acestuia

Asistentii juridici, care existd deja in mai multe tari, pot fi responsabili pentru pregatirea
sedintelor, efectuarea sarcinilor simple sau asistarea judecatorului in cercetarea acestuia.
Aceastad asistenta, axatd pe sarcini specifice, are ca scop accelerarea si Tmbunatatirea
activitatii judecatorului prin rezervarea timpului sdu de lucru pentru luarea deciziilor.

Punand judecatorul in centrul unei echipe in care fiecare si aduce propriile specificitati,
luarea deciziilor nu poate fi decat imbogatita. Judecatorul este o parte integranta a unui lant
decizional (civil sau penal) n care sunt implicate partile, avocatii si alti membri ai personalului
judiciar (procurori si grefieri). Calitatea procesului decizional implica luarea in considerare a
eficientei si calitatii acestui lant (civil si penal) in toate componentele sale.

Cu toate acestea, aceasta nu inseamna delegarea tuturor prerogativelor judecatorului. Nu
pare acceptabil ca judecatorii sa delege anumite functii din cauza statutului lor. Impartialitatea
si independenta sistemului judiciar implica faptul ca inima procesului decizional trebuie s3 fie
rezultatul reflectiei personale a judecatorului.



ORIENTARI PRIVIND SCHIMBUL DE INFORMATII:

Luarea in considerare a dezvoltarii intervizarii, pentru a
ncuraja schimburile pozitive inter pares privind practicile
profesionale

Intervizarea este un mecanism in doud faze pentru intélnirea si schimbul de idei intre colegi.
Mai Tntéi, un judecator observator observa un coleg in munca sa si apoi trimite notele sale
judecatorului observat. Aceasta este urmata de o discutie asupra aspectelor pozitive si a celor
care pot fi imbunatatite Tn activitatea judecatorului observat. Deoarece izolarea judecatorilor
poate duce la o lipsa de perspectiva asupra practicii lor profesionale, acest mecanism permite
judecatorului sa primeasca reactii si sa impartaseasca metodele sale de lucru

Desi aceasta este 0 practica binecunoscuta in cercurile profesionale, a fost dezvoltata doar
ntr-o masura limitata n instantele europene, cu exceptia Olandei, care a facut din aceasta un
instrument de evaluare a calitatii sistemului sau judiciar.

Reticenta judecatorilor se datoreaza unei culturi profesionale destul de individualiste si temerii
de a afecta independenta judiciara. Lipsa judecatorilor si volumul lor mare de munca, lipsa de
atractivitate a unei practici care consuma mult timp, ale carei efecte in ceea ce priveste
calitatea si performanta nu sunt vizibile imediat, se numara printre motivele pentru care exista
o utilizare limitata a intervizarii.

Cu toate acestea, intervizarea pare a fi un instrument interesant pentru imbunatatirea calitatii
justitiei. Ajutd la dezvoltarea unei culturi a schimbului si a partajarii de informatii n relatiile
dintre colegi, dardmand astfel barierele dintre activitatile judecatorilor. De asemenea, conduce
la o armonizare si evolutie a practicilor. Permite revizuirea permanentd a judecatorilor, o
garantie esentiala a unei justitii de calitate inradacinate n timp. Tn cele din urma, face posibila

cum ar fi calitatea mediului de lucru, relatia cu utilizatorii sau imaginea justitiei.

Tn urma diferitelor experiente desfasurate in Europa, pare necesar sa se ofere instrumente de
calitate pentru a face practica mai lizibild si pentru a propune solutii practice la diferitele
probleme pe care le ridica. Aceasta include sublinierea faptului ca este o practica de natura
strict confidentiala si binevoitoare, separaté de orice procedurd de evaluare, care necesita o
pregaétire specifica pentru judecatori pe aceasta tema, dar si dezvoltarea de catre institutiile de
formare judiciara a instrumentelor dedicate facilitarii practicii, in special a fiselor care enumera
obiectivele planificate sau elementele care trebuie respectate.
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ORIENTARI PRIVIND PREVENIREA RISCURILOR
PSIHOSOCIALE:

Oferirea de sprijin judecatorilor prin grupuri de sprijin,
seminarii sau instruire pentru a asigura bunastarea lor la
locul de munca

In mod traditional, a fi judecator nu este considerata o profesie riscanta care necesitd o
atentie speciala a riscurilor psihosociale. Cu toate acestea, pe parcursul carierei profesionale
a unui judecator, acesta se poate confrunta cu situatii care pot crea o adevarata povara
psihosociala. Pe langa posibilele atacuri, el trebuie s& se confrunte cu situatii sau imagini
care pot fi foarte violente (pornografie infantild, terorism ...) si in fiecare zi situatia foarte
precara a unor utilizatori ai justitiei

In astfel de situatii, judecatorul poate avea sentimentul neputintei, deoarece principiul
impartialitatii impune excluderea emotiilor din procesul de luare a deciziilor. Cu toate acestea,
calitatea hotararii este strans legatd de calitatea mediului de lucru al judecatorului. Tntr-
adevar, calitatea muncii emotionale a judecétorului si capacitatea acestuia de a gestiona
stresul indus (precum si stresul organizational) vor influenta imaginea modului in care este
impartita dreptatea. Prin urmare, conditia "bunei judecati” sta si in "bunastarea" judecatorului.
Acesta este motivul pentru care trebuie sa fie posibil sa se abordeze aceasta problema n
contextul politicilor publice privind eficienta si calitatea sistemelor judiciare.

Desi nu exista o strategie globala cu adevarat dezvoltata in aceasta privinta, in prezent tinde
s fie luatd din ce Tn ce mai mult in considerare. In Europa, au fost create instrumente care
implica judecatori si profesionisti externi pentru a analiza, preveni si proteja judecatorii de
riscurile psihosociale. Au fost infiintate grupuri de instruire sau de sprijin pentru judecatorii
care doreau sa gestioneze mai bine problemele relationale pe care le intdmpina; psihologii
pot fi platiti pentru asistarea judecatorilor in cazuri dificile.

In interesul justitiei de calitate, crearea mecanismelor de sprijin pentru judecétori, asa cum
au fost dezvoltate in Europa, fie prin sprijin individual sau colectiv, face posibila imbunatatirea
bunastarii judecétorilor si prevenirea riscului unei presiuni excesive.
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ORIENTARI PRIVIND ETICA POZITIVA:

Dezvoltarea eticii pozitive prin crearea de ghiduri etice si
incurajarea implementarii lor practice in randul judecatorilor.

In 2002, Consiliul Consultativ al Judecatorilor Europeni a emis un aviz (nr. 3) cu privire la
etica si responsabilitatea judecatorilor, recomandand elaborarea ,declaratiilor de principii de

conduitad profesionald” pentru a ghida actiunea judecatorilor, independent de orice procedura
disciplinara. Este vorba despre implementarea unei etici pozitive Tn actiunea judiciara.

Acest concept promoveaza intelegerea normelor de conduitd si a comportamentului
profesional ca standarde de auto-reglementare Si auto-monitorizare pe care un organism
profesionist si le oferd. Obiectivul nu este de a pedepsi, ci de a ghida si, mai larg, de a
raspunde la Tntrebarile legitime ale judecatorilor confruntati cu anumite situatii delicate intr-
un cadru binevoitor, fara judecata de valoare si fara impact asupra dezvoltarii profesionale.

Tn acest context, multe sisteme judiciare europene au adoptat coduri de eticd sau conduita
profesionald, inclusiv valorile si principiile care ar trebui s& ghideze practica profesionala a
judecatorilor, dar si conduita lor privata. A fost realizat pentru a garanta independenta si
impartialitatea judecétorilor si prin intermediul acestuia increderea publicului n justitie.

Pentru a avea sens si pentru a avea o aplicare reala in practica, crearea acestor norme etice
trebuie sa fie urmata de o implementare a acestor noi practici inh randul judecatorilor, Tn
esenta, prin institute de formare. Acest lucru permite transmiterea catre judecatori a
asteptarilor legate de comportamentele lor.

Tn plus, sunt introduse noi masuri pentru a face standardele etice si mai operationale, intr-un
context de sprijin personalizat pentru judecatori. Crearea unor interviuri sistematice la
preluarea mandatului sau a serviciilor de linie telefonica de etica deschise pentru toti fac
posibila scoaterea judecatorilor din izolarea lor, oferindu-le un cadru sigur Tn care pot gasi
raspunsuri la intrebarile morale care vor aparea Tn mod inevitabil.

12



Prezentare

Aceasta lucrare are drept obiectiv furnizarea unei imagini de ansamblu asupra practicilor si instrumentelor
implementate in statele membre ale Consiliului Europei (CoE), care contribuie la imbunatatirea calitatii justitiei prin
combaterea unei traditii de izolare judiciara care este foarte larg raspandita in Europa, printr-un mai bun schimb
de cunostinte.

Aceastd imagine de ansamblu se bazeaza pe examinarea diverselor documente informative, precum si pe
raspunsurile la un chestionar: furnizat de membrii retelei CEPEJ de instante pilot. Aceasta subliniaza elementele
si conditiile care permit judecatorilor s& iasa din izolarea lor si asigurd o mai buna calitate a serviciilor, pentru a
imbunatati calitatea sistemului de justitie in ansamblu.

Pentru a oferi un exemplu, un judecator care are acces facil la informatii si cunostinte, care schimba in mod
constant informatii despre practica sa profesionala si care are un spatiu de lucru organizat si placut, va lua decizii
mai bune. Pe de alta parte, un justitiabil care are de-a face cu un judecator experimentat, sarguincios, competent,
linistit, disponibil si respectuos va accepta mai bine decizia pronuntata si astfel autoritatea exercitata.

Trebuie reamintit faptul ca aceste chestiuni au fost partial abordate in mai multe documente CEPEJ-GT-QUAL, in
special in ,Lista de verificare pentru promovarea calitétii justitiei si instantelor", documentul "Mé&surarea calitatii
Justitiel" si ,Ghidul pentru efectuarea de sondaje de satisfactie in randul utilizatorilor instantelor in statele membre
ale Consiliului Europei". In ceea ce priveste sondajele de satisfactie, acestea ofera informatii foarte utile cu privire
la calitatea activitatii instantelor judecatoresti si a serviciilor furnizate justitiabililor, Tn vederea imbunatatirii
acestora.

Elementele pentru imbunatatirea calitatii activitatii judiciare mentionate in documentele de mai sus includ:

- Promovarea unei desfasurari satisfacatoare a audierilor, gestionarea timpului si respectarea echitatii
procedurale, in special prin invatarea ,cadrului audierii” de catre judecatori;

- Promovarea tratamentului respectuos si politicos al justitiabililor, Tn special prin organizarea unui schimb de
experienta intre judecatori si constientizarea judecatorilor cu privire la problemele etice;

- Promovarea certitudinii juridice, in special prin diseminarea si partajarea jurisprudentei in cadrul instantei sau
prin organizarea de discutii i consultari cu privire la jurisprudenta relevanta;

- Mentinerea competentei judecatorilor, Tn special prin dezvoltarea unei culturi de cooperare si schimb de
cunostinte si experienta in cadrul instantei;

- Promovarea unei culturi a eticii personale si profesionale a judecatorilor prin, printre altele, politici in cadrul
instantei pentru promovarea integritatii si impartialitatii judecatorilor si pentru prevenirea conflictelor de interese.

Dezvoltarea unui mediu de lucru care sa permita judecatorilor s& gestioneze mai bine emotiile si stresul in timp ce
fac fatd volumului de munca si complexitatii activitatii judiciare este un factor cheie in calitatea activitatii judiciare.
in aceasta privinta, unele concepte provin din lumea afacerilor si in termeni mai generali din reflectiile asupra
comunitatilor de munca. Aceasta include, de exemplu:

- reactii, monitorizare sau supervizare;

- gestionarea cunostintelor si lucrul in echipa;

- etica pozitiva;

- prevenirea riscurilor psihosociale si a afectivitatii la locul de munca;

1 22 din cele 66 de instante pilot au raspuns la chestionarul din anexa I.
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Aceste concepte se refera la practicile deja existente in instante sau in sistemele judiciare din unele State Membre.
Astfel, este necesara prezentarea acestor practici pentru a initia si adanci o reflectie despre cum se poate
imbunatati calitatea activitétii judecatorilor. Mai ales, gasim

- grupuri de discutii si bloguri ale judecatorilor,

- instrumente pentru a sprijini redactarea textelor juridice

- mecanisme de diseminare a actualizarilor juridice

- construirea de echipe in jurul judecatorului

- dezvoltarea mecanismelor de intervizare

- metode pentru evaluarea si gestionarea emotiilor in sistemul judiciar
- ascensiunea eticii pozitive

Aceste instrumente subliniaza faptul ca noi metode de lucru sunt utilizate Tn diferite State Membre. Acestea se
bazeaza pe colaborarea dintre judecatori si dintre judecatori si parteneri in cadrul sau in afara jurisdictiei. Aceste
noi metode dezvaluie o separare de o cultura profesionala a izolarii judecatorilor si se indeparteaza de ideea ca
hotararile judecatoresti sunt rezultatul unic al unui proces individualist. Consiliile judiciare si institutele de formare
au, fara indoiald, un rol cheie de jucat in promovarea acestei culturiz. Eliminarea izolarii va avea o influenta pozitiva
asupra capacitatii judecatorului:

- de a lua decizii juridice solide si de calitate Tntr-un timp rezonabil (expertiza si know-how / savoir-faire) (1) ......
- la sfarsitul unei proceduri echitabile, Tn care judecatorul oferd o imagine a justitiei care garanteaza increderea
publicului (a sti cum sa fii / savoir-étre) (I1).

2 De exemplu, Consiliul judiciar italian a lansat in 2011 proiectul "Cele mai bune practici". O prima baza de date nationala de "bune practici"
locale a fost creata Tn 2011. Dezvoltarea acestei initiative Tn ultimii ani a dat nastere unei noi sectiuni pe site-ul web al Consiliului, la urmatorul
link: https://www.csm.it/web/csm-internet/il-progetto-buone-prassi. In acest cadru, un manual complet de "bune practici si modele" a fost creat
si pus la dispozitia tuturor partilor interesate ale sistemului judiciar. Au fost distinse unele "domenii speciale”, cum ar fi "relatiile cu teritoriul”,
"organizarea proceselor civile" sau "organizarea proceselor penale" sau "organizarea oficiilor pentru asistenta judecatorilor" etc.
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l. Eliminarea izolarii pentru a imbogati cunostintele judecatorilor...

Cultura judiciara este marcatd in mod traditional de o anumita izolare a judecatorilor, care sunt
responsabili pentru decizii datoritd independentei si impartialitatii sistemului judiciar. Aceasta izolare pare
acum daunatoare prin faptul cd, dusa la extrem, duce la o justitie fixa si chiar depasita, distincta de lumea
din jur. Pentru a combate aceasta izolare si a asigura calitatea actului de justitie, pare esentiala stabilirea
unor instrumente practice pentru schimbul si diseminarea de cunostinte pentru a Tncuraja si hrani
judecatorii in gandirea lor.

A. Orientari privind circulatia informatiilor: crearea de instrumente pentru
schimbul de cunostinte intre judecatori; asigurarea caracterului inteligibil
al informatiilor partajate si controlarea continutului si accesului la acestea.

3.

4.

5.

Responsabilititile importante atribuite judecétorilor impun competenta si diligenta acestora. in timp ce
aceasta competenta depinde partial de cum judecatorul este investit in functile sale, aceasta poate fi
dezvoltatd n jurul instrumentelor care furnizeaza judecétorului un acces mai facil la cunostintele si
expertiza relevanta.

In timp ce majoritatea statelor europene, asa cum a fost dezvaluit de studile CEPEJ privind evolutiile n
domeniul justitiei informatices, au baze de date legislative si jurisprudentiale, exista putine instrumente
pentru schimbul de cunostinte si know-how (in sensul informatiilor din practica si experienta fiecarui
individ) ntre judecatori, pe linia "gestionarii cunostintelor" sau "gestionarii cunostintelor si experientei”.
In cadrul instantei, un astfel de model de schimb de cunostinte intre judecatori este, fara indoiald, un
instrument care poate imbunatati calitatea deciziilor, oferind judecatorilor acces nu doar la surse teoretice
si legislative relevante, dar si la practica colegilor lor in implementarea acestor surse. Este, de asemenea,
un mediu util pentru arhivarea memoriei instantelor, pentru a se asigura ca cunostintele sunt transmise
noilor generatii de judecatori.

Practicile existente n instante atesta o cerere reala din partea judecatorilor in acest sens.

Exemplul 1: Forumuri si blog-uri care stocheaza si centralizeaza informatii

6.

In Tarile de Jos, exista forumuri juridice si calitatea raspunsurilor furnizate este recunoscuta intr-o
asemenea masura ncat, desi nu sunt obligatorii pentru judecator, acestea au o autoritate puternica si
sunt considerate ca linii directoare.

in Spania, ,,Asociatia Judecatorilor pentru Democratie” ofera judecatorilor acces la doua bloguri, unul
pe probleme penale si celalalt pe probleme sociale, oferind un schimb de informatii juridice si judiciare,
jurisprudenta, diverse analize si alte documente utile (www.juecesdemocracia.es). Asociatiile judecatorilor
din Austria si Polonia ofera acelasi tip de asistenta.

in Tribunalul Districtual din Novi Travnik, Bosnia si Hertegovina, judecatorii examineaza bloguri si
forumuri, dar nu participa la ele.

In Ungaria, intranetul Tribunalului Districtual din Veszprém are un forum numit Agora. Pe site-ul intranet
al Oficiului National al Magistraturii, exista o subpagina pentru Reteaua consilierilor juridici din Europa,
unde exista mai multe bloguri care enumera deciziile recente ale CEDO si ale Curtii Europene de Justitie.

3 CEPEJ, "Orientari pentru a determina schimbarea catre justitia informatica", 2016: utilizarea tehnologiei informatiei pentru a facilita munca
judecatorilor, procurorilor si grefierilor in instante.
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10. Tn Azerbaidjan, judecatorii care utilizeaza biblioteca online au ocazia sa faca schimb de date, s& giseasca
solutii si sa impértaseasca informatii utile. Tn plus, fiecare judecator are acces la ,Baza de date a hotararilor
judecatoresti definitive” pentru a gasi o solutie la intrebarile sale si pentru a face schimb de informatii si
documente. Este posibila familiarizarea cu actele judiciare, scrierea de comentarii si citirea altor
comentarii. Tn plus, judecatorii au acces la traducerea deciziilor CEDO n limba azera in biblioteca online.
Potrivit Tribunalului Districtual din Narimanov, in ceea ce priveste utilizarea ,grupurilor de discutii”,
L,blogurilor” si ,forumurilor”, principala problema este utilizarea discontinua a aplicatiilor electronice, ceea
ce 1i determina pe judecatorii experimentati sa interactioneze pe platforme uneori depasite.

Exemplul 2: Grupuri de discutii pentru partajarea informatiilor

11. In Franta, existd mai multe ,grupuri de discutii” si ,bloguri” create si utilizate de judecéatori, fie pe domenii

juridice, fie pe functii. De exemplu, ,Civilnet, (judecatori care indeplinesc funcitii civile), ,Instru” (judecatorii
de instructie), ,Jafnet” (judecatori de dreptul familiei), ,Justepeine” (judecatori care pun in aplicare
pedepse), ,Themis” (judecatori de drept administrativ) sau ,Jprox” (judecatori locali - judecatori
consultanti)... etc. In prezent, aceste retele sunt gazduite de scolile de drept.
Aceste instrumente permit judecatorilor s& schimbe si s& gaseasca solutii la problemele pe care le
intdmpina Tn indeplinirea zilnica a atributiilor lor, dar si sa impartdseasca informatii si documente relevante
(evolutii legislative si jurisprudentiale, articole de doctrind si modele de luare a deciziilor). ,Listele de
discutii” si ,blogurile” sunt site-uri private reglementate de un administrator-judecéator voluntar responsabil
cu controlul accesului comunitatii si al continutului partajat. Aceste schimburi, la care judecétorii participa
in mod voluntar, sunt favorabile gandirii colective si compararii practicilor reciproce. Rezultatul este o
armonizare mai buna si practici mai bune.

12. In Tribunalul Districtual din Torino, Italia, grupurile de discutii sunt foarte raspandite in randul judecatorilor,
desi scopul lor este adesea de a face schimb de informatii despre diferitele componente ale Asociatiei
Italiene a Judecatorilor. Cu toate acestea, exista grupuri de discutii cu privire la tipuri specifice de activitati
judiciare in care sunt utilizate grupuri dedicate pentru a cauta sprijin din partea colegilor mai experimentati.

13. Tribunalul de Prima Instantd din Anvers, Belgia, mentioneaza ca judecatorii nu folosesc ,grupuri de
discutii”, ,bloguri” sau ,forumuri”, ci grupuri de e-mail in care sunt discutate diferite probleme.

14. Tn Albania, in timp ce schimbul de decizii judecatoresti si doctrina prin intermediul retelelor electronice nu
este raspandit, judecatorii folosesc instrumente informatice pentru a-si impartasi experientele. Aceste
instrumente sunt utile deoarece permit schimburi de cauze care necesitd cunostinte specifice.

Exemplul 3: Mentinerea reuniunilor judiciare drept canal preferat pentru schimbul de informatii

15. Tn Tribunalul din Dublin-est (Irlanda), precum si in Polonia, intalnirile dintre judecatori sunt preferate in
locul corespondentei prin e-mail. Judecatorii se intalnesc pentru a-si compara practicile si a discuta despre
anumite cauze. Instanta din Varsovia subliniazd ca exista o lipsa de instrumente bune de schimb de
cunostinte, dar ca reuseste sa organizeze Tntalniri o data pe luna ntre judecatori.

16. Tn Curtea de Apel Rovaniemi din Finlanda, forumul principal este ,Proiectul Calitatea”, care, desfasurat
in cadrul instantei, permite Tntalniri periodice ntre judecatori, procurori, avocati si consilieri juridici.

17. Tn Tribunalul Regional din Usti nad Labem (Republica Ceha), judecatorii discutd chestiunile pe cale orala
sau prin e-mail. Uneori contacteaza si colegi din alte instante pentru a-si impartasi experientele de lucru.
Blogurile sau forumurile judiciare nu sunt utilizate pe scara larga si populare in randul judecatorilor, cu
exceptia judecatorilor tineri.
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Concluzie/intrebari

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Din aceste diverse exemple, rezulta ca judecatorii au dezvoltat instrumente pentru schimbul de informatii.
Scopul grupurilor de discutii este de a face schimb de informatii in principal cu privire la chestiunile care
apar n exercitarea atributiilor lor, iar al blogurilor si forumurilor de a colecta si partaja informatii intr-un
mod colaborativ. Aceste instrumente sunt apreciate in mod special de judecatori.a.

Cu toate acestea, judecatorii ar putea fi dezamagiti in asteptérile lor, mai ales din cauza saturatiei
sistemelor informatice. Tntr-adevar, volumul mesajelor schimbate zilnic poate face sistemul neinteligibil si
ineficient. Exista o lipsa a unui instrument eficient pentru sortarea intrebarilor si raspunsurilor dupa subiect
sau relevanta si pentru arhivarea celor mai frecvent utilizate documente (in special cadre, sabloane si alte
documente tehnice), precum si raspunsuri la cele mai frecvente intrebaris.

In plus, analiza instrumentelor necesita examinarea chestiunilor etice si deontologice pentru judecétori,
ale caror metode de lucru se schimba in mod semnificativ. Este esentiala compararea acestor instrumente
si utilizarea acestora cu cerintele etice ale judecatorilor, in special cu privire la secretul profesional,
independenta, obligatiile de diligenta si competenta. Judecatorul nu trebuie sa renunte la responsabilitatile
sale sau sa Tsi compromita indatoririle si obligatiile de natura etica si deontologica.

Astfel putem mentiona pentru

- Independenta: alegerea furnizorului de gazduire Internet si finantarea sistemului ridica semne de
intrebare pentru a se asigura absenta oricarei interferente din partea puterilor legislative si executive, dar
si, in termeni mai generali, a oricarei infiltratii stréine in institutia judiciard (companii, jurnalisti, parti la
proces ...). Institutiile universitare ar oferi garantii cu privire la nivelul ridicat de independenta a acestor
grupuri, in special in ceea ce priveste executivul;

- Secretul profesional, confidentialitatea deliberarilor si protectia datelor cu caracter personal: continutul
datelor partajate si, Tn special, posibila anonimizare a deciziilor schimbate pot fi un motiv de ingrijorare;

- Credibilitatea institutiei judiciare si increderea publicului: modalitatile de acces la retele trebuie controlate
tinand seama de ceea ce arata schimburile dintre judecatori. n unele tari, cum ar fi Regatul Unit, Anglia
si Tara Galilor, trebuie sa se asigure faptul ca informatiile colectate in aceste forumuri sunt furnizate
partilor si sa se analizeze daca acestea sunt luate in considerare la luarea deciziilor.

Miza este, prin urmare, dubla si interdependentd; trebuie:

- 83 sprijinim aceste sisteme de partajare a informatiilor: prin dezvoltarea unor instrumente IT eficiente si
multifunctionale pentru a evita capcana saturatiei informatiilor;

- 88 securizam aceste sisteme asigurandu-ne ca gazda de Internet si metoda de finantare garanteaza
independenta judecatorilor si credibilitatea institutiei judiciare;

n cele din urma, se ridica din ce Tn ce mai mult problema cu privire la necesitatea reconcilierii acestor
instrumente, oficiale sau ,institutionale”, cu utilizarea tot mai mare a retelelor sociale (cum ar fi WhatsApp)
de cétre generatiile mia tinere de judecatori in practica lor profesionala in aceleasi scopuri. Acest lucru
este cu atat mai mult valabil cu cat chestiunea referitoare la utilizarea retelelor sociale in scopuri
profesionale, care ridica probleme etice importante, in special in ceea ce priveste securitatea informatica
a aplicatiilor adesea straine,

4 Lisa VEYRE, « Les listes de discussion entre magistrats : vers une nouvelle forme de création et d’unification de la jurisprudence? », La
semaine juridique — édition général n°27, 2017.
s Mehdi HARAK, « Le partage des connaissances au sein de la magistrature », Annexes Rapport IHEJ « L’office du juge au XXléme siécle »,

2013.
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este abordata doar rar in lucrarile privind etica si conduita profesionala a judecatorilor, aceasta problema
fiind tratata cel mai adesea din perspectiva vietii private a judecatorului.

B. Orientari privind reciprocitatea: dezvoltarea si raspandirea
instrumentelor pentru crearea si diseminarea modelelor de decizie,
respectand in acelasi timp independenta judecatorilor si controland
calitatea documentelor astfel transmise

24,

Confruntati cu un volum mare de munca, judecatorii sunt obligati s& foloseasca modele de luare a
deciziilor. Crearea si diseminarea unor astfel de modele, daca ar fi controlate, pot contribui la schimbul de
cunostinte intre judecétori, care sunt liberi sa se inspire din creatiile colegilor lor. Acest lucru este insotit
si de instrumente pentru diseminarea deciziilor luate n litigii similare, care sunt surse de informatii pentru
judecator.

Exemple

25.

26.

In Franta, au fost dezvoltate mai multe aplicatii de lucru de judecatorii in functie, de exemplu:

- aplicatia ARPEGE de la Tribunalul de Prima Instanta din Paris, care include un spatiu pentru schimbul
de modele si blocuri de motivare intre judecatori si judecatorii conectati la aplicatia WINCITGI, care este
responsabila de gestionarea cauzelor civile;

- aplicatia TRA-BI-DO de la Tribunalul de Prima Instanta din Béthune, unde existd un spatiu pentru
imbinarea paragrafelor motivationale, a elementelor de fapt si a datelor digitale din software-ul de
procesare a textului (utilizat Tn principal in domeniul supra-indatorarii personale de catre tribunalele de
prima instanta).

- la Tribunalul de Prima Instanta din Strasbourg, modelele de publicare sunt incluse in lantul IT al instantei
si permit o imbinare care reduce sarcina de editare. Instrumentele de dematerializare puse in aplicare (in
special cu avocatii si expertii) permit judecatorului sa isi gdseasca decizia, partile pe care doreste sa le
includéa in concluziile avocatilor si in raportul de expertiza.

- aplicatia PERSEE la Tribunalul Regional Saverne, care ofera acces la modele de decizie, coduri si
jurisprudents;

Aceste aplicatii au fost concepute pentru a sprijini judecatorii in sarcinile lor de redactare. La prima vedere,
ele par limitate si nu prea favorabile circulatiei si confruntarii cunostintelor in sensul strict al ,gestionarii
cunostintelor”. Cu toate acestea, se pare ca utilizarea acestor instrumente de catre judecatori cu
experienta a contribuit la provocarea si dezvoltarea practicilor lor.

in plus, prin arhivarea organizata a modelelor de decizii inregistrate si a paragrafelor de motivare judiciara,
aceste instrumente fac posibila pastrarea ,memoriei” instantei sau camerei, in ciuda marii mobilitati a
judecatorilor, consolidand astfel certitudinea juridica. n cele din urma, posibilitdtile de interconectare intre
aceste instrumente de redactare si alte surse de informatie, precum doctrina sau jurisprudenta instantelor
superioare, le fac cu atat mai utile pentru a accelera si facilita cercetarea si activitatea de redactare a
judecatorilor.

in Italia, sistemul electronic de depunere (Processo civile telematico sau PCT), utilizat in prezent, ofera
judecatorilor de drept civil, printre altele, un esantion de modele care pot ajuta la redactarea diferitelor si
variatelor hotarari si decizii. In plus, in cadrul PCT, judecatorii de drept civil din Italia au o "consold"
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furnizata de Ministerul Justitiei, care interactioneaza cu sistemul de gestionare a cauzelor. Judecatorii
vizualizeaza dosarele digitale ale cauzelor si
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au sabloane pentru redactarea deciziilor. O ,consola” similara este planificata pentru judecatorii de drept
penal, dar trebuie totusi extinsa; intre timp, judecatorii folosesc ,Atti e Documenti 2.0”, ceea ce permite
redactarea rapida a actelor si deciziilor prin conectarea tuturor datelor din dosarul judiciar la actul intocmit
de judecator, care poate apoi sa il completeze cu elementele relevante. O astfel de aplicatie permite, de
asemenea, cautarea si consultarea actelor si procedurilor intr-o platforma virtuala restrictionata, actele
fiind elaborate si partajate cu anumiti utilizatori.

Cu toate acestea, existd un interes redus pentru diseminarea modelelor, datorita varietatii foarte largi de litigii
aduse in fata instantelor, care limiteaza utilitatea deciziilor standard.

27.

28.

29.

30.

31.

n Polonia, existd un sistem denumit Praetor, care poate genera un proiect al deciziei instantei (fara partea
de motivare), ceea ce Inseamna ca aceste date de baza sunt transferate automat din sistem in proiect. In
plus, exista un site web accesibil tuturor www.ms.gov.pl. Acesta este un portal unde hotararile sunt
disponibile gratuit si fara a fi nevoie inregistrarea prealabild a utilizatorului.

In Tribunalul Regional din Usti nad Labem (Republica Ceha), instrumentele juridice de asistenta
profesionala includ o aplicatie interactiva online dezvoltata de Curtea Suprema pentru calcularea (fara
caracter obligatoriu) a daunelor in domeniul sanatatii; si o aplicatie electronica pentru crearea semi-
automatd de documente si decizii in cauze curente si simple, care este disponibila n unele instante si
este distribuitd de Ministerul Justitiei (APSTR). Tribunalul Districtual din Praga foloseste aplicatii
electronice comune, sustinute de Ministerul Justitiei, care permit elaborarea deciziilor. Un sistem
electronic de informatii juridice permite, de asemenea, schimbul de comentarii cu privire la legi si decizii.
In Germania, la Tribunalul Districtual din Berlin, existd un numar de modele stabilite Tn sistemul judiciar
local pentru a facilita procesul formal de luare a deciziilor de cétre judecatori. in plus, lucrarile scrise ale
judecatorilor (de ex. decizii, puncte de interes general) sunt puse la dispozitia altor judecatori.

In Tarile de Jos, o aplicatie nationala, JustWord, ofera acces la modele de luare a deciziilor si la un numar
mare de blocuri de motivare, formulate de grupuri de judecatori si secretari. Mai mult, in cadrul sistemului
calitatii instituit de Consiliul Suprem al Magistraturii, unul dintre criterii este revizuirea, adica controlul
deciziilor de catre un coleg Tnainte de pronuntarea verdictului. In acest fel, judecatorul care a scris decizia
impartaseste cunostintele sale cu colegul sau care citeste si controleaza decizia.

Tribunalul de Prima Instanta din Anvers, Belgia, afirma ca lucreaza cu modele si utilizeaza baze de date
electronice (comerciale).

Concluzie/intrebari

32.

33.

34.

Raspunsul primit de instantele pilot indica faptul ca bazele de date privind deciziile instantelor si legislatia
sunt disponibile pe scara larga n toatd Europa si reprezintd un instrument esential pentru activitatea
zilnica a judecatorilor. Acestea permit o economie de timp semnificativa, in special Tn actiunile colective.
De asemenea, la nivel mai orizontal, pot limita izolarea judecatorilor, acordandu-le acces la hotaréarile
luate de colegii lor in cauze similare. Tn aceste conditii, ar trebui incurajata dezvoltarea unor instrumente
usor de accesat si usor de utilizat.

Cu toate acestea, utilizarea modelelor de hotarari nu este lipsita de riscuri. In timp ce instrumentele de
redactare sunt un factor irefutabil Tn imbunatatirea performantei si calitatii activitatii judecatorilor, acestea
nu pot inlocui puterea de apreciere a acestora in procesul de luare a deciziilor. Judecatorul trebuie sa
poata renunta oricand la instrumente si sd imbogéateasca in mod util documentele emise.

Mai mult, calitatea acestor noi metode de lucru presupune controlul documentelor prezentate ca modele
prin actualizari frecvente ce pot avea loc in mod util sub supravegherea unui judecator ales de catre sin
cadrul comunitatii de lucru sau de autoritatea competentd. Imbunétatirea constanta a aplicatiilor este
esentiala pentru a se asigura ca acestea satisfac pe deplin nevoile.

20


http://www.ms.gov.pl/

C. Orientari privind transparenta: asigurarea deschiderii fata de
actualizarile din domeniul judiciar prin diseminarea acestora printr-un canal
electronic si organizarea de intalniri interne sau deschise partenerilor
pentru a incuraja aparitia de noi puncte de vedere

35.

Este esential ca judecatorii s& ramana la curent cu evolutile judiciare, fie ele legislative sau
jurisprudentiale, dar si cu privire la practicile de lucru. Aceastd cunoastere a evolutiilor este trasatura
caracteristica a unui sistem de justitie care este deschis vremurilor. Tindnd seama de acest aspect, au
fost deja dezvoltate multe instrumente.

Exemplul 1: Accesul la bazele de date pentru consultarea legislatiei si a jurisprudentei.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

Slovenia are instrumente web care sunt puse la dispozitie de catre Curtea Suprema sau Ministerul de
Justitie. Acestea includ "iusinfo.si", principalul portal online pentru informatii juridice si comerciale, care
include:

- texte consolidate cu legislatia integrala din Republica Slovenia

- Registrul IUS-INFO, un director de acte normative actuale clasificat in functie de subiect, care contine
informatii si trimiteri utile.

- colectia jurisprudentei din toate instantele slovene;

- legislatia si jurisprudenta Uniunii Europene;

- 0 colectie completa de publicatii juridice, articole profesionale si opinii juridice;

- anunturi oficiale si licitatii publice:

- colectia schematica a actelor pregatitoare numita PoroCevalec Drzavnega zbora RS;
- informatii actualizate zilnic cu privire la aspectele juridice (stiri, comentarii si articole).

In Polonia, in ceea ce priveste asistenta juridica, judecatorii instantelor poloneze pot utiliza sistemele
comerciale ,LEX” sau ,Legalis”. Acestea stau la baza reglementarii juridice, a hotararilor judecatoresti si
a literaturii juridice.

in Regatul Unit, Anglia si Tara Galilor, exista scrisori electronice jurisdictionale care informeaza despre
modificarile legislatiei si toate cauzele importante. Colegiul Judiciar ofera un Sistem de gestionare a
invatarii (SGI) care contine materiale de instruire si resurse accesibile tuturor judecatorilor.

in Italia, au fost puse la dispozitia judecétorilor de la Scoala Nationald de Pregétire Judiciard multe
instrumente, avand un abonament gratuit la 0 gama larga de jurnale si publicatii juridice, precum si acces
gratuit la unele site-uri web care ofera actualizari zilnice ale noutatilor din domeniul juridic.

Curtea de Apel din Stuttgart, Germania, afirma ca judecatorii pot folosi baze de date web, cum ar fi
www.juris.de sau www.beck-online.de. Acestea sunt baze de date contra cost, tarifele fiind achitate de
Ministerul Justitiei din Baden-Wurttemberg. Acestea includ verdicte si alte decizii ale instantelor germane,
austriece si europene, precum si carti si articole din reviste.

Curtea Cantonala din Novi Travnik (Bosnia si Hertegovina) mentioneaza ca site-ul web al Consiliului
Superior al Judecatorilor si Procurorilor gizduieste manuale si documentatie. In plus, site-ul web al
Centrului de Documentare Judiciara si site-urile web ale instantelor Bosniei si Hertegovinei ofera acces
rapid la continut specific.
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42.

43.

44,

45.

In Finlanda, Curtea Administrativd Regionald din Turku foloseste o serie de site-uri web (Finlex
Suomenlaki.com pentru legislatia finlandeza si Edilex pentru colectia de jurisprudenta, articole juridice
etc.), puse la dispozitia instantelor de catre Ministerul Justitiei.

In mod similar, accesul la o colectie electronica de legi si decizii ale Tnaltei Curti si ale Curtii Supreme
(Curia Ungariei), precum si la alte surse de drept, este posibil si ih Ungaria sau Republica Ceha, unde
fiecare judecator are acces la o0 baza de date si la decizii generale.

In Lituania, a fost creat un instrument IT pentru a posta decizii online si pentru a monitoriza evolutiile n
jurisprudenta de céte ori este necesar. Acest instrument a fost dezvoltat pentru actualizari de
jurisprudenta, dar lipseste pentru actualizari legislative. Mai mult, jurisprudenta este frecvent actualizata
de asistentii din Curtile de Apel si Curtea Suprema.

n Croatia, site-ul web https://sudskapraksa.csp.vsrh.hr/search, un site web public, este furnizat de Curtea
Supremad a Republicii Croatia si pot fi efectuate cautari in acesta.

Exemplul 2: Utilizarea judecatorilor referenti

46.

47.

48.

49.

50.

Curtea de Apel din Bologna (Italia) face trimitere la nota Consiliului Suprem al Magistraturii privind
organizarea instantelor pentru perioada 2017-2019: Articolul 54 din noté prevede ca Presedintele fiecarei
instante trebuie s& indice in planul anual de organizare cum sa asigure schimbul de informatii de
jurisprudenta ntre judecatorii care se ocupa de aceleasi subiecte.

In ceea ce priveste informatiile privind legile si jurisprudenta europeand, Scoala Superioara a Magistraturii
din Italia organizeaza o retea de formatori locali si descentralizati, ale caror sarcini includ diseminarea
printre judecatorii din districtul lor a tuturor noilor legi si jurisprudenta europeand, care se face in mod
regulat prin intermediul unei liste de e-mail care contine adresele tuturor judecatorilor care functioneaza
n districtul Curtii de Apel in cauza. Evenimente precum conferinte si seminarii sunt organizate in mod
regulat, cu participarea academicienilor, judecatorilor si a altor avocati.

Tn Austria, in special in Tribunalul Districtual din Linz, Presedintele Sectiei este responsabil in mod special
de revizuirea tuturor deciziilor instantelor superioare care examineaza instantele districtuale si de
informarea tuturor judecatorilor din Sectie cu privire la aspecte noi si interesante. Sarcini similare sunt
indeplinite de judecatorii Tribunalului Municipal din Varadzin, Croatia.

In Polonia, in cadrul Tribunalului Districtual din Varsovia, existd o persoana responsabila de revizuirea
tuturor noilor hotéréri ale Curtii Europene a Drepturilor Omului si de diseminarea catre judecétori a tuturor
hotaréarilor importante, prin e-mail.

In Franta, primului presedinte al fiecarei Curti de Apel i se da un dosar cu deciziile Curtii de Casatie, pe
care trebuie sa le distribuie, in special, tribunalelor de prima instanta. In mod similar, in Tarile de Jos, unul
pana la trei vicepresedinti pentru fiecare jurisdictie raporteaza modificarile legislative si jurisprudentiale,
iar in Regatul Unit, Anglia si Tara Galilor, unde un judecéator este responsabil in fiecare instants,
informeaza personalul cu privire la reformele judiciare.

Exemplul 3: Organizarea de intalniri intre judecatori si alti profesionisti

51.

52.

Tribunalul Districtual din Linz, Austria, organizeaza intalniri de patru ori pe an care reunesc sase pana la
sapte directori de instantd pentru a discuta despre probleme si evolutii. Trei dintre aceste ntalniri sunt
organizate de directori de instanta, in timp ce ultima este organizata de un formator extern. Acest sistem
a fost aprobat, iar Ministerul acopera costurile de deplasare.

in Finlanda, n jurisdictia Curtii de Apel din Rovaniemi, instantele au organizat grupuri de lucru compuse
din judecatori si, uneori, si personalitati externe (procurori si avocati), cu
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scopul de a Tmbunatéti calitatea deciziilor luate si de a armoniza practicile intre instantele jurisdictionale.

53. 1n Italia, Tribunalul Torino noteaza ca 'Riunioni di Sezione' (reuniuni ale sectiilor) au loc in mod regulat

intre sectiile civile si penale. Obiectivul acestora este sa incerce sa produca o jurisprudenta uniforma, cel
putin pe cele mai sensibile subiecte legate de activitatea fiecarei divizii. Aceste reuniuni nu sunt deschise
pentru alti profesionisti decéat judecatorii din sectiile relevante ...
Tn plus, Observatoarele Justitiei Civile sunt asociatii voluntare care se formeaza spontan in multe districte
judiciare din Italia pentru a Tncuraja comparatia si colaborarea dintre subiectii implicati in proces -
judecatori, avocati, personalul administratiei judiciare - si pentru a dezvolta si sprijini, fara nicio logica
politicd, anumite alegeri operationale, practice si concrete considerate ca imbunatatind calitatea si
eficienta justitiei civile. Organizarea reuniunilor si simpozioanelor Tn mod regulat pentru a realiza o cultura
juridicd comunda, precum si implementarea proiectelor concrete, se afla in centrul activitatii multor
observatoare.

54. Tn Franta, Tribunalul Strasbourg a creat si continua sa organizeze in mod regulat comitete de conducere
sau grupuri de lucru pentru infiintarea si monitorizarea proiectelor care vizeaza modernizarea functionarii
instantei, eficientizarea activitatii tuturor profesionistilor si imbunatatirea calitatii justitiei. Aceste grupuri de
lucru se intélnesc regulat, de obicei la fiecare doua luni. Acestea adund judecatorii si functionarii serviciilor
n cauza si, conform scopului grupului de lucru al reprezentantilor baroului (presedintele si avocatii numiti
de acesta), camera departamentala a ofiterilor judiciari (presedintele si ofiterii judiciari numiti de acesta)
si societatea regionalad de experti judiciari (presedintele si /sau expertii numiti de acesta)e. In plus, Curtea
de Apel Colmar organizeaza o ntalnire anuala cu judecatorul CtEDO ales cu privire la Franta, pentru a
asculta evolutia jurisprudentei. Reuniunile dintre judecatorii apartindnd aceleiasi sectii au loc, de
asemenea, in mod regulat.

55. In Albania este o obligatie legald organizarea de reuniuni lunare intre toti judecatorii instantei. Schimbarile
jurisprudentiale sunt urmarite de participantii la instruire n instantele de prima instanta. Judecatorii curtilor
de apel se intalnesc de patru ori pe luna cu judecatorii diferitelor camere ale Curtii Supreme ... n plus, la
Tribunalul Diirres, sunt organizate ntélniri cu alti profesionisti pe baza prezentarii raportului anual al
instantei, dar si pe baza ad hoc.

56. In Azerbaidjan, in jurisdictia Curtii de Apel Sheki, Prezidiumul Curtii a organizat grupuri de lucru compuse
din judecatori, cu scopul de a Tmbunétati calitatea deciziilor luate si de a armoniza practicile intre instantele
jurisdictionale. Se organizeaza saptamanal seminarii cu participarea judecatorilor si a personalului pentru
a studia sistematic practica judiciara si diferite domenii ale dreptului. Tn timpul seminariilor saptdmanale,
se discuta despre cauze in vederea formarii unei practici judiciare unificate in domeniul aplicarii si au loc
schimburi de opinii Tn jurul acestor cauze.

57. Tribunalul de Primé Instanta din Anvers (Belgia) are o sectie pentru cauze penale, in care judecatorii i
personalul sunt reprezentati si in care sunt discutate si dezbatute toate problemele legate de procedurile
de lucru, calitatea justitiei etc. Acestia incearca sa dezvolte acelasi sistem n toata tara. In plus, au un
sistem intern pentru a impértasi propria jurisprudenta. Nu este inclusa jurisprudenta CEDO.

58. Tn Tarile de Jos, au loc schimburi si consultari periodice intre Presedintele Curtii si Presedintele Baroului,
precum si intre avocati si judecatori, judecatori si executori judecatoresti, judecatori si reprezentanti ai
Consiliului pentru protectia copilului etc.

59. Tribunalul Regional Usti nad Labem (Republica Ceha) organizeazd in mod regulat reuniuni ale
judecatorilor din diferite sectii, concentrandu-se pe probleme practice si profesionale. Reuniuni similare
sunt organizate uneori pentru judecatorii din intreaga regiune (adica tribunalul regional plus 7 tribunale
districtuale). Procurorii participa uneori la sedintele judecatorilor specializati in dreptul penal. Alte profesii
juridice (avocati, notari) nu

6 Aceste grupuri de lucru se refera la: - dematerializarea schimburilor procedurale intre tribunalele de prima instanta si avocati (ComCi TGI):
tribunalul de prima instanta si asociatia baroului; - dematerializarea schimburilor intre tribunalele de prima instanta si functionarii judiciari (IP
WEB si e-jurisdictie): dematerializarea expertizei judiciare ntre avocati, experti, parti nereprezentate si inalta Curte (Opalexe): Tnalta Curte,
asociatia baroului si experti; - biroul de asistenta juridica: asociatia baroului; - primirea la instanta: asociatia baroului.
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60.

61.

62.

participa la aceste reuniuni judiciare. Atunci cand mai multe cazuri trateaza acelasi subiect, judecatorii se
pot intalni pentru a discuta si a incerca sa ia aceeasi decizie.

in Bosnia si Hertegovina, armonizarea practicii judiciare are loc la diferite niveluri: institutional (cu
participarea Centrului de Documentare Judiciara al Consiliului Superior si a unui grup de experti dedicat),
videoconferinte intre parchete si formarea diferitilor profesionisti din domeniul juridic.

Tn Regatul Unit, Anglia si Tara Galilor, oportunitatea de a impartasi cunostinte ia forma unor seminarii de
instruire pentru judecatori, astfel incét acestia sa le poata impartasi cu alti judecatori,

In Ungaria, in cadrul sectiei penale a Tribunalului Regional Veszprém, reprezentantii tuturor profesiilor
judiciare (avocati, procurori si ofiteri de politie) sunt invitati sa participe la reuniunile profesionale periodice
ale Tribunalului Regional. Aceasta practica are loc o data pe an la tribunalul Kristiansand din Norvegia.
De asemenea, pot fi organizate reuniuni informale cu privire la cauzele audiate de instanta.

Concluzie/intrebari

63.

64.

65.

66.

67.

Aceste exemple aratd ca majoritatea tarilor au instrumente IT, inclusiv baze de date pentru a compila
surse legislative si de jurisprudenta si pentru a furniza informatii organizate despre evenimentele actuale.
Utilitatea acestor baze de date face necesara actualizarea lor ih mod regulat, dezvoltarea de motoare de
cautare din ce Tn ce mai eficiente si dezvoltarea de instrumente usor de utilizat si intuitive.

Pe langa aceste baze de date, unele tari au recurs la numirea judecatorilor referenti responsabili, in
jurisdictia Curtii de Apel sau a Tribunalului, pentru diseminarea evolutiilor juridice si jurisprudentiale, sub
forma buletinelor informative sau a sedintelor electronice.

n ceea ce priveste buletinele electronice, daca economisirea timpului in comparatie cu intalnirile fizice
este sigura, frecventa distributiei trebuie controlatd pentru a nu satura canalele de informatii. in plus,
referentierea buletinelor informative care utilizeaza cuvinte cheie, precum si compilarea acestora asigura
durabilitatea lor in timp si evita pierderea informatiilor.

Multe tari asigura reuniuni regulate intre judecatorii instantelor, uneori sub supravegherea judecatorului
desemnat sa monitorizeze evenimentele actuale si destinate diseminarii evolutiilor juridice Tn
jurisprudenta, dar si a bunelor practici profesionale. Pe langa armonizarea certitudinii juridice, aceste
intalniri permit judecatorilor sa isi depaseasca izolarea, permitandu-le sa impartadseasca dificultatile lor.
Finlanda, Italia, Ungaria deschid astfel de intélniri altor parteneri din jurisdictie si profesionisti din
domeniul juridic. Dezvoltarea acestor intalniri multidisciplinare asigura faptul ca instanta si judecatorii sai
sunt deschisi lumii exterioare si in special partenerilor principali. Este o oportunitate de a dezvolta obiective
si metode de lucru comune, dar si de a discuta dificultatile respective ale participantilor. Ca atare,
deschiderea ntalnirilor legate de activitatea judiciara pare a fi o buna practica ce trebuie Tncurajata.
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D. Orientari privind cooperarea: construirea unei echipe 1in jurul
judecatorului pentru beneficii de calitate si timp, concentrandu-si activitatea
pe procesul decizional, fara a pune sub semnul intrebarii independenta
acestuiaz

68. Tn timp ce diseminarea si schimbul de cunostinte ntre judec&tori permite schimburi care scot judecatorul

din izolarea sa, acestea pot fi suplimentate de dezvoltarea unei echipe in jurul judecatorului. Activitatea
judecatorului este culminarea procesului de luare a deciziilor in care sunt implicati alti profesionisti.
Regandirea legaturilor dintre actorii acestui lant ca o echipa dedicata pentru elaborarea deciziei permite
imbogatirea activitatii judecatorului prin specialitatile fiecaruia, precum si scoaterea acestuia din izolare si
accelerarea semnificativd a muncii sale.

Exemple

69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

In Italia, Curtea Suprema a stabilit un parteneriat cu mai multe universitati pentru a gazdui stagiari pentru
a ajuta judecatorii in exercitarea activitatii lor judiciare prin cercetare sau redactarea preliminara a
anumitor documente. Tn aceasta tara, a fost infiintatd de asemenea o structurd mixta in cadrul instantelor
(ufficio del processo). Aceasta structura este formata din stagiari, grefieri si judecatori onorifici si ar trebui
sa asiste judecatorul in cautarea activitatilor, pregatirea sedintei, rapoarte statistice etc.

In Franta, multe instante au avocati asistenti sau asistenti judiciari care sunt responsabili pentru pregatirea
sedintelor si redactarea preliminara a anumitor decizii. Aceasta permite judecatorului s se concentreze
din nou pe desfasurarea dezbaterilor in timpul sedintelor si pe motivarea deciziilor sale. Astfel, la
Tribunalul Regional de la Strasbourg, un avocat asistent este desemnat cu norma Tintreaga
departamentului comercial al instantei pentru a redacta hotarari judecatoresti. in plus, 14 consilieri juridici
sunt angajati Tn cadrul instantei, dintre care 13 lucreaza pentru serviciul de asistenta juridica, redactand
hotéarari judecatoresti sau elaborand documentatia pentru judecator.

La Tribunalul Municipal Varazdin Municipal Court din Croatia, consilierii juridici ai instantelor (avocatii)
lucreaza la céteva tipuri de cauze mai simple pentru care elaboreaza proiectele de decizii pentru
judecatori.

In Lituania, asistentii judiciari realizeaza sarcini precum colectarea actelor juridice si a altor informatii
necesare pentru judecator, analiza, sistematizarea si furnizarea concluziilor, rezumarea problemelor
juridice ale cauzelor, furnizarea de concluzii motivate cu privire la solutia problemelor juridice, redactarea
documentelor procedurale si participarea la grupuri de lucru si comitete.

In Slovenia, consilierii judiciari seniori si asistentii instantei sunt responsabili pentru redactarea actelor
simple, elaborarea proiectelor de decizii ale instantei si audieri. In plus, alti membrii ai personalului
instantei sunt responsabili pentru statistici, pentru a permite judecatorului sa se concentreze pe activitatea
sa principala.

in Finlanda, instantele administrative, precum Tribunalul Administrativ Regional Turku, au referenti care
sunt judecatori asistenti. De asemenea, au un informatician care pregateste statisticile.

in Azerbaidjan, fiecare judecator are un asistent si un grefier pentru a ajuta cu cercetarea, redactarea
deciziilor procedurale si elaborarea rapoartelor statistice. in plus, datoritd volumului mare de lucru,
studentii la drept si tinerii interesati de drept sunt implicati in pregéatirea cauzelor, precum si utilizarea ICT
in mod voluntar si public.

7 Setul de instrumente de bune practici pentru imbunétitirea functionarii justitiei civile si administrative adoptat de CEPEJ in 2016 ofers
cateva exemple de profesionisti care sprijind activitatea judecatorului.
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77.

78.
79.

76. Tn Tribunalul Districtual din Varsovia din Polonia, exista "judecétori asistenti" in fiecare departament
al instantei. Sarcinile acestora sunt de a ajuta judecatorul in activitatea sa de cercetare, in pregatirea
sedintei, in redactarea actelor simple. In Tarile de Jos, secretarii colaboreaza si asista judecatorii.

in Bosnia si Hertegovina, doi parteneri profesionisti asista judecatorul.

Tn Tribunalul Districtual din Praga (Republica Ceha), doi judecatori coopereaza cu un asistent care este
judecator stagiar.

Concluzie/intrebari

80. Asistentii juridici din mai multe tari pot fi responsabili pentru pregatirea sedintelor, efectuarea sarcinilor

81.

82.

simple sau asistarea judecatorului in cercetarea acestuia, asa incét judecatorul sa se poata concentra pe
activitatea sa principald. Aceasta asistentd, axatd pe sarcini specifice, are ca scop accelerarea i
imbunatatirea din punct de vedere calitativ a activitatii judecatorului prin dedicarea timpului sdu pentru
luarea deciziilor.

Punénd judecatorul in centrul unei echipe n care fiecare isi aduce propriile competente specifice, luarea
deciziilor nu poate fi decat imbogatita. Judecatorul este o parte integranta a unui lant decizional (civil sau
penal) n care sunt implicate partile, avocatii si alti membri ai personalului judiciar (procurori si grefieri).
Calitatea procesului de luare a deciziilor implica de asemenea luarea in considerare a eficientei si calitatii
acestui lant (civil si penal) Tn toate componentele sale.

Cu toate acestea, aceasta nu inseamna delegarea tuturor prerogativelor judecatorului. Nu pare acceptabil
ca judecatorii sa delege anumite functii din cauza statutului lor, in special cele direct legate de activitatea
lor judiciara. Impartialitatea si independenta sistemului judiciar implica faptul ca continutul procesului
decizional trebuie sa fie rezultatul reflectiei personale a judecatorului.
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Il. Eliminarea izolarii pentru a imbunatati cunostintele si abilitatile
judecatorilor

83. Impartasirea cunostintelor, imbogétind in acelasi timp experienta judecatorului, poate imbunatati de
asemenea aptitudinile interpersonale ale acestuia. Intr-adevar, riscul pentru judecator, din cauza izolarii
sale, este lipsa perspectivei cu privire la practica sa profesionald. La randul sau, aceasta poate duce la
practica profesionala inadecvata, dar si la aparitia unor tulburari psiho-sociale sau intrebari etice care
raman fara raspuns.

84. Confruntdndu-se cu aceasta problema, statele membre ale Consiliului Europei au dezvoltat noi
instrumente pentru a elimina izolarea judecatorilor, asa incét sa se lucreze pe baza cunostintelor tuturor
n interesul calitatii justitiei.

A. Orientari privind schimbul de informatii: luarea in considerare a
dezvoltarii intervizarii, pentru a incuraja schimburile pozitive inter
pares privind practicile profesionale

85. Intervizarea este un mecanism pentru intalniri si schimbul de idei inter pares, in vederea unei reflectii
colective cu privire la comportamentul si practicile profesionale. Trebuie facuta distinctia fata de evaluare,
prin faptul ca este un proces voluntar si binevoitor, Tn afara oricarui cadrul ierarhic.

86. Dezvoltarea unei astfel de practici face posibila decompartimentarea activitatii judecatorului prin facilitarea
criticii constructive a practicilor sale profesionale si a abilitatilor interpersonale ale acestuia. De asemenea,
face posibila cultivarea unei culturi comune de interogare si practici armonizate.

Exemple

87. Reteaua Europeana de Formare Judiciara incorporeaza in manualul sau privind metodele de instruire
judiciara din Europa principiul intervizarii, despre care subliniaza ca poate fi o alternativa mai ieftina si mai
eficienta la supervizares.

88. 1n 2002, in Tarile de Jos, a fost infiintat un Consiliu al Justitiei independent care sa supravegheze, in
colaborare cu Ministerul Justitiei, un program cuprinzator de evaluare si imbunatatire a calitatii justitiei:
,RechspraaaQ". Tn acest program, intervizarea, care a fost deja practicata in unele instante olandeze
Tnainte de reforma, este prezentat ca un criteriu de calitate, permitand atét evaluarea (in raport cu
rezultatele sondajelor de satisfactie a utilizatorilor si a personalului instantelor judecatoresti, auditurile
interne, vizitele persoanelor din afara instantelor si tratarea unificaté a reclamatiilor privind functionarea
defectuoasa a serviciilor) cat si imbunatatirea calitatii serviciilor.

Este un proces voluntar care implica doi judecatori (un supervizor - observator - un supervizor - un supervizat
- un observator), care se observa reciproc la sedinte publice sau sedinte de cabinet si apoi o faza de feedback,
discutie si schimb. Aceste doué faze nu se refera la termenii legali ai litigiului, la legea aplicabild sau chiar la
caracterul adecvat al deciziei, care apartine judecatorului care o ia, ci doar la comportamentul judecatorului Tn
toate aspectele sale (atentie la justitiabil si la colegii sai, luarea de notite, ascultarea si folosirea tacerii, gesturile
etc.).

Faza de observare poate avea loc din partea unui public filmat, iar faza de feedback poate implica un
facilitator tert.

Este recomandabila formarea de perechi de judecatori care, avand aceleasi specialitati sau specialitati
diferite, au o experienta similara si nu sunt obisnuiti sa lucreze Tmpreund, pentru a evita jenarea
supervizorului Tn momentul feedback-ului.

8 http://www.ejtn.eu/PageFiles/11019/JUST_FR-TRA-00.pdf
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Rezultatele intervizarii rdméan confidentiale si nu sunt niciodata publicate, chiar daca este un criteriu de
,calitate” in sensul RechspraaaQ, spre deosebire de rezultatele sondajelor de satisfactie efectuate in
randul personalului instantei si al utilizatorilor.
La nivel national a fost elaborat un ghid pentru judecatorii olandezi pentru a-i indruma n elementele care
trebuie respectate si pentru a indruma discutia Tn momentul feedback-ului.
In Tribunalul Districtual Zutphen, judecétorii si secretarii sunt liberi s& aleaga sa participe la tipul de
intervizare pe care si-l doresc. Daca judecatorii aleg intervizarea de catre o tertd parte, acestia pot obtine,
de asemenea, un feedback regulat cu privire la profesia lor de judecatori in general sau in legatura cu un
anumit domeniu de drept. Acest tert poate fi un judecator pensionat, psiholog sau consultant, de exemplu.
89. In Franta, o comisie parlamentara de anchetd a recomandat, intr-un raport din 2006, "dezvoltarea
controlului orizontal cu schimburi tehnice si discutii intre judecatori si chiar participarea silentioasa la
audierile desfasurate de colegi (...) ori de céte ori este posibil, mai ales atunci cand este implicat organul
colegial".

Practica intervizarii a fost testata la scara mica n unele jurisdictii. Pana in prezent, a fost testata in instantele
din Roanne, Coutances, Avranches, Albertville si Caen, dar nu pe termen lung; numai experienta intervizarii la
tribunalul de prima instantd Roanne a condus la un raport scris disponibil. Aceste experimente au evidentiat
practici foarte variate, in special in ceea ce priveste tipul de audiere, in camere sau in sedinte publice, in audieri
colegiale sau cu judecatori unici, sau variabilitatea pozitiei observatorului in sala de judecata si in raport cu
observatorul analizat. De asemenea, au dat rezultate contrastante in functie daca judecatorii provin din
specialitati diferite sau au aceeasi specialitate, de gradul de experienta al judecatorilor (judecatori care tocmai
parasisera pregatirea initiald de supraveghere si nu aveau aceeasi relatie de interviuri cu cei mai in varsta), cu
privire la dimensiunea si atmosfera instantei si la timpul de observare ales (un timp de audiere prea scurt nu
permite un comportament suficient de spontan, deoarece persoana in cauza tinde sa fie mai vigilenta cand stie
ca este observata).

Aceste experiente au condus la elaborarea, de catre un grup de lucru format din aproximativ cincisprezece
judecatori, convocati de Scoala Nationalad a Magistraturii (ENM), a unei ,Carte a Intervizarii’, precum si a unei
,grile de observare” pentru indrumarea si dotarea judecétorilor care doresc acest lucru. De asemenea, ENM
continua sa joace un rol foarte activ in promovarea intervizarii in cursurile sale de instruire.

Carta incorporeaza principiile de baza enuntate mai sus, precum si forma interviului binar si reciproc bazat pe
modelul olandez:

- voluntariat: bogatia schimbului implica o adeziune care poate rezulta doar dintr-o abordare voluntara;

- infratire: intervizarea este efectuatd de doi judecatori care se aleg liber reciproc, Tn conformitate cu
principiul serviciului voluntar mentionat mai sus;

- bunavointa: absenta unei relatii ierarhice si bunavointa feedback-ului supervizorului fatd de persoana
care este intervievata permit persoanei supervizate sa adopte un comportament cat mai natural si spontan
posibil, contribuind astfel la un feedback cat mai util si constructiv posibil; aceasta cerintd de bunavointa
provine din datoria de delicatete ceruta tuturor judecatorilor fata de colegii lor;

- reciprocitate: cei doi judecétori se observa succesiv, jucand rolul supervizorului si apoi al supervizatului.

- confidentialitate: tot ceea ce se spune in timpul feedback-ului trebuie sa ramana confidential pentru a
evita orice risc de utilizare abuziva a procesului in scopuri straine (inclusiv presiune);
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- respectul pentru independenta judiciara: auditorul nu poate in niciun caz sa critice decizia luata de
colegul sau, cu exceptia cazului in care acesta din urma 1i solicita Tn mod expres opinia.

n anexa, se foloseste o grila de observare pentru a ghida observatorul in ceea ce priveste tipul si natura
problemelor care urmeaza sa fie discutate cu persoana in cauza, pentru a asigura nu numai utilitatea
feedback-ului, ci si respectarea principiilor.

90. In Germania, la Tribunalul Districtual din Berlin, intervizarea se efectueaza pe baza participarii voluntare
a judecatorului.

91. n Belgia, n 2015, institutul de formare judiciaré a dezvoltat intervizarea ca parte a modulelor dedicate
instruirii judecatorilor In managements. In special, a fost organizata o sesiune cu grupuri de cinci presedinti
de instante si procurori care s-au intélnit in afara instantelor lor si au discutat despre dificultatile lor. Daca
abordarea difera de intervizare asa cum tocmai a fost luata in considerare, are acelasi obiectiv de schimb
pasnic de la egal la egal. Faza de observare nu se desfasoara, intrucét priveste critica managementului
instantei si nu o audiere. Aceasta abordare a fost deosebit de bine primita de catre participanti, ceea ce a
determinat la randul sau institutul de formare judiciara sa investeasca si sa dezvolte acest program. Acesta
mentioneaza ca este deosebit de utild, mai ales prin faptul ca face posibila identificarea de solutii de la
practicieni care economisesc timp pentru fiecare instanta, fiind cel mai adesea direct aplicabila.

92. In Austria, o solutie similara se practica sub forma de seminarii limitate la presedintii de instante.

93. In Slovenia, intervizarea dintre colegi a fost practicata de cativa ani si este organizata si platita de Consiliul
de Formare Judiciara (CJC). Supervizorii sunt selectati de CJC pe baza unei cereri si trebuie mai intai sa
participe la un atelier special de supervizare. Deoarece aceasta nu este o procedura formala si este
complet voluntara pentru judecator, nu este integrata in procesul de evaluare judiciara desfasurat de
Consiliul personal al instantei.

94. Pe langa intervizare, Slovenia a dezvoltat un program de mentorat pentru noii judecatori care si-au
schimbat recent specialitatea juridica. Acest program face parte dintr-o serie mai mare de initiative care a
permis Sloveniei s& primeasca Premiul "Balanta de Cristal" oferit de CEPEJ n anul 201910. In peste doi
ani, peste 100 de judecatori de prima si a doua instantd au fost instruiti pentru a deveni mentori ai
judecatorilor mai tineri din toata tara. Mentoratul se face individual, judecatorul mentor pregatind un
program individual de instruire cu judecatorul instruit. Activitatile includ participarea la un proces si
discutarea modului in care a fost gestionata procedura, dezbaterea cu privire la urmatoarele subiecte:
modul de desfasurare a unei cauze si a unei audieri, modul de abordare a mass-media, modul de
redactare a hotararilor judecatoresti calitative, modul de organizare a activitatii judiciare etc.

95. Transferul de cunostinte este, de asemenea, realizat prin ateliere speciale pentru imbunétatirea abilitatilor
judiciare si a tehnicilor de supraveghere. Aceste ateliere sunt organizate de judecatori superiori si de la
Curtea Suprema, care au fost instruiti Tn mod special in tehnici de supervizare si sunt formatori competenti.
La aceste ateliere au participat peste 200 de judecatori din toate instantele. La aceste ateliere, judecatorii
din acelasi domeniu juridic se intalnesc lunar (pana la maximum 10 reuniuni) in grupuri mai mici, mixte
din punct de vedere geografic, pentru a discuta despre jurisprudenta si

9 http://www.questionegiustizia.it/rivista/2016/1/vandebroeck.pdf

10 La fel de interesante sunt initiativele privind sprijinul pentru judecatorii nou numiti. Pe baza interviurilor cu judecatorii nou alesi, a fost creat
un ghid cu privire la activitatea instantei (145 de pagini), cu sfaturi practice cu privire la functionarea instantei prin ochii unui nou judecator,
care acopera subiecte precum sediul instantei, echipamente informatice, protectia datelor cu caracter personal, organizarea birourilor instantei,
personalul, unde se pot obtine informatiile necesare, modul de organizare a unui dosar, cariera judecatorilor si evaluarea acestora etc. Fiecare
judecator nou ales primeste o scrisoare de bun venit de la managerul de proiect, prezentand produsele disponibile si utilizarea acestora. Ghidul
este online si este disponibil numai pentru judecatorii si personalul instantelor. In peste doi ani, a fost descércat de peste 800 de ori.

Manualele de procedura online specifice scrise de judecatorii seniori ofera consiliere si expertiza judiciara, precum si o lista lunga de decizii
importante ale instantelor nationale si internationale (cu legaturi catre documentele originale) si exemple de decizii procedurale emise de diferiti
judecatori cu experienta intr-o gama larga de subiecte si domenii juridice.
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problemele practice pe care le intampina in exercitarea functiilor lor judiciare. Impértasirea experientelor,
abilitatilor, temerilor si sentimentelor imbunatateste solutionarea jurisprudentei si, mai presus de toate,
intareste legétura dintre judecatori si creeaza o comunitate de oameni dispusi sa-i ajute pe alti judecatori,
respectandu-le pe deplin independenta.

Concluzie/intrebari

96.

97.

98.

99.

100.

Intervizarea este o practica cunoscuta in cercurile profesionale. Confruntat cu o anumita izolare din partea
judecatorilor, care poate duce la o lipsa de perspectiva asupra practicii lor profesionale, acest mecanism
permite judecatorului sa fie inconjurat si sa discute despre metodele sale de lucru. A facut obiectul unei
dezvoltari limitate doar Tn instantele europene, cu exceptia Tarilor de Jos, care au facut din aceasta un
instrument de evaluare a calitatii sistemului lor juridic cu drepturi depline.

Recurgerea limitata la intervizare poate fi explicata de frica judecatorilor datorita unei culturi profesionale
destul de individualiste si de teama de a afecta independenta judiciara. A permite unui coleg sa observe
o audiere implica ntr-adevar aratarea dificultatilor si expunerea la critici, ceea ce implica o reala
receptivitate. Mai mult, faptul ca critica poate ajunge la miezul deciziei judiciare poate duce la reticenta in
ceea ce priveste principiul impartialitatii si independentei sistemului judiciar.

Acest recurs limitat poate fi explicat si prin lipsa judecatorilor sau volumul lor mare de munca, dar si prin
natura neatractiva a unei practici care dureaza mult timp si ale carei efecte in ceea ce priveste calitatea
si performanta nu sunt imediat sesizabile.

Cu toate acestea, intervizarea pare a fi un instrument interesant pentru imbunatatirea calitatii actului
justitiei. Ajuta la dezvoltarea unei culturi a schimbului si a partajarii de informatii in relatiile dintre colegi,
darémand astfel barierele dintre activitatile judecatorilor. De asemenea, conduce la o armonizare Si
evolutie a practicilor. Serveste la analiza permanenta a judecatorilor, o garantie esentiala a justitiei
ancorata n timp si de calitate. In cele din urma, face posibila reflectarea asupra aspectelor esentiale ale
calitatii activitatii judiciare dificil de evaluat altfel, cum ar fi calitatea mediului de lucru, relatia cu utilizatorii
sau imaginea justitiei. In cele din urma, asa cum arata exemplul belgian, intervizarea poate fi folosita si de
judecatorii experimentati care descopera noi responsabilitati pentru care nu au fost instruiti, in special
functiile manageriale atribuite sefilor procuraturii si instantelor judecatoresti.

Prin urmare, pare necesar sa se ofere instrumente de calitate pentru a face practica mai usor de inteles
si pentru a propune solutii concrete la diferitele Tntrebari pe care le ridica, in urma diferitelor experiente
desfasurate in Europa. Aceasta implica evidentierea naturii sale strict confidentiale si binevoitoare,
distincta de orice procedurd de evaluare, instruind judecétorii in aceasta problema, dar si dezvoltand
instrumente la cheie pentru a facilita practica, inclusiv, de exemplu, fisele informative care prezinta
obiectivele planificate sau elementele care trebuie respectate.
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B. Orientari privind prevenirea riscurilor psihosociale: oferirea de sprijin
judecatorilor prin grupuri de sprijin, seminarii sau instruire pentru a
asigura bunastarea lor la locul de munca

101. Tn mod traditional, functia de judecator nu este considerata o profesie riscanta care necesitd o atentie
speciala a riscurilor psihosociale. Cu toate acestea, pe parcursul carierei profesionale a unui judecator,
acesta se poate confrunta cu situatii care pot crea o adevarata povara psihosociala. Pe langa posibilele
atacuri, el trebuie sa se confrunte cu situatii sau imagini care pot fi foarte violente (pornografie infantila,
terorism ...) si, in fiecare zi, situatia foarte precara a unei mari proportii dintre cei supusi procesului.

102. Confruntat cu aceste situatii, judecatorul se poate gasi cu atat mai neputincios prin izolarea sa si prin
faptul ca principiul impartialitatii implica lipsa emotiilor n procesul decizional. Studiile efectuate in lumea
judiciara arata ca judecatorii se confruntd cu o munca emotionala reald care genereaza stres in viata lor
de zi cu zi1.

103. Desi in prezent nu exista o strategie cuprinzatoare dezvoltatd pe aceasta tema, aceasta tinde sa fie luata
din ce in ce mai mult in considerare, in special in contextul dezvoltarii miscarii sindicale si a asociatiilor
de judecatori.

104. Intr-adevar, calitatea deciziei judiciare este strans legata de calitatea mediului de lucru al judecatorului.
Stapénirea emotionald a judecatorului si capacitatea sa de a gestiona stresul indus (precum si stresul
organizational) vor influenta imaginea judecatorului despre justitie. Prin urmare, conditia ,bunei judecati”
sta si in ,bunastarea” judecatorului. Acesta este motivul pentru care trebuie sa fie posibil s& se abordeze
aceasta problema n contextul politicilor publice privind eficienta si calitatea sistemelor judiciare.

105. Tn Europa, au fost create instrumente care implica judecatori si profesionisti externi pentru a analiza,
preveni si proteja judecétorii de riscurile psihosociale.

Exemplul 1: analiza riscurilor psihosociale

106. in Franta, un protocol experimental creat de psihologi a fost implementat in 4 jurisdictii din regiunea
Parisului. Acest protocol include 3 domenii principale de lucru:
- stabilirea unui diagnostic de experienta profesionald;
- definirea obiectivelor de lucru;
- cercetarea si implementarea instrumentelor de lucru relevante pentru atingerea acestor obiective;
107. Implementarea protocolului se bazeaza pe infiintarea unor grupuri de judecatori (in acest caz, judecatori
pentru copii) care participa la interviuri succesive si progresive in conformitate cu cele trei domenii de
lucru mentionate mai sus si facilitate de psihologi. Aceste grupuri sunt mai mari sau mai mici, in functie
de dimensiunea instantei, dar nu pot avea mai mult de 10 judecatori.

Exemplul 2: prevenirea riscurilor psihosociale

108. in Tarile de Jos, Centrul Olandez de Formare Judiciara (,Studiecentrum Rechtspleging”) ofera instruire
specifica, cum ar fi instruirea ,Managementul agresivitatii”’, menita sa ofere judecatorilor tehnici si metode
de analiza, anticipare si reactie la agresiunea unui individ sau instruirea ,Activitate exigenta din punct de
vedere moral”, axata pe gestionarea emotiilor pentru a preveni stresul.

11 FLINDERS UNIVERSITY, Sharyn Roach Anleu et Kathy Mack, «Le quotidien des magistrats et le travail émotionnel», Les cahiers de la
justice, 2014 p. 27. Investigatii si interviuri cu judecétori australieni care lucreaza n tribunale de prima instantd n care partile nu sunt
reprezentate de un avocat, crescand astfel povara emotionald; aceste sondaje arata ca gestionarea emotiilor de catre justitiabil si de catre
judecétor insusi este o preocupare majora pentru judecatorii australieni.
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109. In Franta, Scoala Nationala a Magistratilor ofera, atat la etapele de formare initiala, cat si la cele de
formare continud, o gama larga de servicii pe temele poverii psihosociale a judecatorilor, stresului si
violentei la locul de munca (de exemplu, urmatoarele cursuri de formare): ,judecatori si cauze dificile”,
,judecatori care se confrunta cu situatii de violenta si conflicte”, ,gestionarea stresului” etc. Aceste instruiri
sunt organizate Tn principal sub forma unui grup de sprijin suplimentat de contributii teoretice. Unele cursuri
de formare se adreseaza mai mult sefilor de departamente si instante judecatoresti. Curtea de Apel Douai
a angajat, de asemenea, un psiholog ca parte a educatiei continue, pentru a sprijini judecatorii in cauze
dificile si pentru a Tntalni tineri judecatori care parasesc scoala sistemului judiciar. Curtea de Apel Colmar
organizeaza o zi de intdmpinare pentru noii sositi la Tnceputul fiecarui an universitar, pentru a-i introduce
n jurisdictie si a-i ajuta sa descopere un loc emblematic din regiune. Scopul este integrarea noilor
judecatori intr-un teritoriu pe care nu 1l cunosc neaparat pentru a preveni izolarea sociala.

110. In Albania, a fost organizata o excursie de doué zile in mediul rural albanez pentru a combate izolarea
sociala. Pentru judecatori, este vorba de a se regasi, de a se relaxa, de a invata sa-si gestioneze emotiile
si stresul si de a se desparti de lumea muncii. Aceasta practica a aratat un feedback excelent care
motiveaza reinnoirea acestui tip de eveniment.

111. In Slovenia, in vaile nordice sunt organizate in fiecare an sejururi formate atat din instruire teoretica, cat
si din schimburi informale Tntre profesionisti.

112. In Lituania, sunt organizate seminarii conduse de psihologi pentru a-i invata pe judecatori cum sa-si
gestioneze stresul si conflictele pe care le pot intélni. Pe de alta parte, exista intalniri informale care permit
judecatorilor sa-si impartaseasca opiniile.

113. In Belgia, institutul de instruire judiciara ofera formare referitoare la gestionarea volumului de munca si a
stresului, dar si la prevenirea conflictelor si gestionarea agresivitétii la locul de munca.

114. in Polonia, Scoala Nationala de Judecatori si Procurori organizeaza cursuri de instruire pentru judecatori
cu privire la aspectele psihologice ale activitatii judecatorilor sau la organizarea timpului de lucru.

Exemplul 3: protectia judecatorilor

115. In Belgia, dupa un raport din 2011 al Comisiei pentru modernizarea ordinii judiciare referitoare la sarcina
psihosociala din cadrul ordinii judiciare12, un serviciu individual si de sprijin social, format din psihologi,
poate fi solicitat de orice membru al Serviciul Public Federal de Justitie, inclusiv judecatorii, care se
confrunta cu dificultati la locul de munca.

116. 1n plus, intre 2005 si 2008, Crucea Rosie belgiana a fost insarcinatd de Comisia Europeand sa
implementeze un proiect cofinantat de Uniunea Europeana si intitulat ,EURESTE", privind terorismul. Una
dintre componentele acestui proiect a vizat gestionarea stresului generat de experienta ,judecatorilor pe
teren". Pe aceasta baza, a fost efectuat un experiment in cadrul parchetelor de la Bruxelles si Nivelles,
sub forma unor grupuri de discutii conduse de un profesionist extern si care permit participantilor sa
discute despre experientele lor traumatice. Acest proiect a avut un succes atat de mare Incét a fost reinnoit
si completat de interviuri individuale.

117. Dincolo de granitele europene si in special in Canada, exista un ,Program de consultare judiciara"
care ofera consiliere, ajutor in gasirea de solutii pentru concilierea vietii profesionale si familiale si pentru
sprijin psihologic, Tn special atunci cand judecatorul va trebui sa desfasoare un anumit proces dificil, cu
scopul de a sprijini judecatorii si familiile acestora Thainte, in timpul sau dupa proces. Aceste servicii sunt
furnizate de un grup privat si sunt finantate in prezent de asociatii de magistrati (,Asociatia Judecatorilor
Curtii Superioare" si ,Asociatia Judecatorilor Curtii Provinciale”).

12 http://cass.justitie.belgium.be/cmro-cmoj/doc/Charge_psychosociale-2011.pdf
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118.

In Statele Unite ale Americii, numere dedicate unui serviciu de asistenta anonim disponibil 24 de ore din
24 au fost special create pentru judecatori, pentru a oferi un spatiu pentru libera exprimare in care
judecatorii Tsi pot exprima disconfortul si pot fi sustinuti Th posibile proceduri psihosociale specifice1s.

Concluzie/intrebare

119.

120.

121.

Confruntat cu o ncarcatura psihosociald semnificativa, judecatorul, izolat, se poate gasi neputincios si
poate suferi intr-un mediu care poate fi foarte violent. Aceasta stare de fapt este nesatisfacatoare n
masura in care situatia mentald a judecatoriilor va avea obligatoriu un impact asupra calitatii muncii lor.
Prin urmare, se ia in considerare echilibrul judecatorilor Tn interesul unei justitii bine facute. Prin urmare,
mediul de lucru al judecatorului ar trebui sa ofere resursele necesare pentru a asigura bunastarea lor la
locul de munca. Teama de functia de a judeca in calitate de act intelectual rational si obiectiv nu ar trebui
sa ne impiedice sa ne gandim la persoana care o sustine si 0 exercita.

Se dezvolta acum mecanisme de sprijin Tn Europa si in alte parti pentru a tine seama de aceasta problema.
Este vorba despre sprijinul individual sau colectiv care vizeaza evaluarea si prevenirea riscului de presiune
si contribuirea la imbunétatirea mediului de lucru pentru judecatori Tn interesul justitiei.

Calitatea procesului de luare a deciziilor este strans legata de calitatea mediului de lucru al judecatorului.
Teama de functia de a judeca in calitate de act intelectual rational si obiectiv nu ar trebui sa ne impiedice
sd ne gandim la persoana care o sustine si o exercitd. Problema bunastarii judecatorului isi are locul Tn
reflectia asupra calitatii justitiei.

13 http://louisianajlap.com/
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C. Orientari privind etica pozitiva: dezvoltarea eticii pozitive prin crearea
de ghiduri etice si incurajarea implementarii lor practice in randul
judecatorilor.

122.

123.

124,

In 2002, Consiliul Consultativ al Judecétorilor Europeni, in avizul sdu (nr. 3) cu privire la etica si
responsabilitatea judecatorilor, a recomandat elaborarea "declaratilor de principii de conduita
profesional@" pentru a ghida actiunea judecatorilor, independent de orice procedura disciplinara. Aceasta
opinie, printre alte instrumente europene si internationale, pe langa discutile nationale aflate n
desfasurare la acea vreme, a sustinut aparitia unui nou concept in cadrul sistemului judiciar, cel al eticii
pozitive.

Acest concept promoveaza intelegerea normelor de conduitd si a comportamentului profesional ca
standarde de auto-reglementare si auto-monitorizare pe care un organism profesionist si le ofera.
Obiectivul nu este de a pedepsi, ci de a ghida si, mai larg, de a raspunde la intrebarile legitime ale
judecatorilor care sunt izolati si confruntati cu anumite situatii delicate, intr-un mediu binevoitor si fara a fi
judecati.

In acest context, multe sisteme judiciare europene au adoptat coduri de eticd sau de conduitd
profesionald, care cuprind linii directoare largi, valori si principii care ar trebui sd ghideze practica
profesionala a judecatorilor, dar si comportamentul lor privat, pentru a sa garanteze independenta si
impartialitatea si, Tn consecinta, increderea publicului n justitie.

Exemplul 1: Crearea de standarde etice

125.

126.

127.

128.

129.

Avizul Consiliului consultativ al judecatorilor europeni a reiterat codurile etice deja existente. Cel mai
vechi cod de etica european este "Codul de eticd" adoptat de Asociatia Judecatorilor Italieni la 7 mai 1994
si modificat in 2010, care consta din 14 articole care acopera intregul comportament al judecatorilor
(inclusiv sefii de instante judecatoresti) si procurorilor. Acestea nu sunt reguli disciplinare sau penale, ci
un instrument de auto-monitorizare a organului generat de el insusi.

Articolele acopera relatiile cu persoanele fizice, obligatia de competenta, utilizarea resurselor publice,
utilizarea informatiilor profesionale, relatile cu presa, apartenenta la asociatii, impartialitatea si
independenta, relatiile cu angajatii, comportamentul profesional si extraprofesional, atributiile sefilor de
instante.

Alte tari, precum Estonia, Lituania, Ucraina, Moldova, Malta, Slovenia, Republica Ceha si Slovacia
au dezvoltat deja un "cod de etica judiciara" sau "principii de conduita" adoptate de adunarile
reprezentative ale judecatorilor si distincte de regulile disciplinare.

Tn 2003, In Regatul Unit a fost elaborat un ghid de conduita judiciarais. Cea mai recenta versiune, din
2018, se bazeaza pe principiile independentei, impartialitatii si integritatii si ofera indrumari cu privire la
diferite puncte specifice, cum ar fi protectia datelor sau activitatile politice.

in Franta, de la o reformé din 2007, Consiliul Superior al Magistraturii este responsabil de elaborarea unei
colectii de obligatii etice. Prima versiune, produsa in 2010, a fost revizuita in 201915. Aceasta colectie
reflecta valorile judecatorului: independenta, impartialitate, integritate si probitate, loialitate, constiinta
profesionala, demnitate, respect si atentie acordata celorlalti, rezerva si discretie. Acest document se
prezintd nu ca un standard profesional care poate duce la sanctiuni in caz de incalcare, ci ca o compilatie
de bune practici profesionale.

Cu ocazia revizuirii colectiei in 2019, Consiliul Superior al Magistraturii a pus la dispozitie fise informative
separate, prezentand tematic bune practici, comentarii, orientari si recomandari, destinate tTndrumarii
judecatorilor in gandirea lor etica.

14 https://www.judiciary.uk/wp-content/uploads/2016/07/judicial-conduct-v2018-final-2.pdf
15 http://www.conseil-superieur-magistrature.fr/sites/default/files/publication/recueil_des_obligations_deontologiques_des_magistrats.pdf
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130.

131.

132.

In Norvegia, un document care stabileste principiile etice pentru judecatori a fost produs in 20101s.
Acesta reflecta principiile de baza si stabileste obligatiile etice la care judecatorii sunt obligati atat in
indeplinirea atributiilor lor, céat si in afara acestora.

Tn 2012, Consiliul Superior al Justitiei din Belgia a elaborat un ghid pentru judecatori intitulat
,principii, valori si calitate”, bazat pe principalele valori ale independentei, impartialitatii, integritatii,
rezervei, discretiei, diligentei, respectului si ascultarii, tratamentului egal si competentei, pe baza textului
Retelei Europene a Consililor Magistraturii. Acest ghid enumera calitatile asteptate de intelepciune,
loialitate, umanitate, curaj, seriozitate si prudentd, capacitate de munca, ascultare si comunicare Si
deschidere. Este prezentat ca un sprijin pentru intelegerea eticii de catre judecatori in mod formal, separat
de disciplind. Acesta contine comentarii care vizeaza imbogatirea principiilor cu aplicatii concrete.

Astfel de coduri create de judecatori si care reflectd ideea unei etici pozitive, precum si structura impartita
intre principii si aplicare concreta au fost, de asemenea, dezvoltate in special in Croatia in 2006, in
Bulgaria in 2009, in Tarile de Jos in 2010, Finlanda si Georgiain 2012, Danemarca si Ungaria in 2014.

Exemplul 2: Instruirea judecatorilor supleanti

133.

134.

135.

136.

In Spania, Scoala Nationald a Magistraturii a dezvoltat module de formare initiald in etica si conduita
profesionala, organizate in jurul a doua domenii: pe de o parte, analiza comportamentelor care pot fi
adoptate de judecatori si procurorii care se confrunta cu situatii tipice din viata de zi cu zi si, pe de alta
parte, reflectie colectivd sub forma de mese rotunde sau forumuri de discutii, centrate pe figura
judecatorului in societate si, Tn special, pe relatiile cu mass-media si retelele sociale.

In Franta, din 2016, Scoala Nationald a Magistratilor organizeaza noi sesiuni educationale pe tema
regulilor etice si profesionale ale profesiei de magistrat si gestionarea emotiilor, in etapa de pregatire
initiala si specializare Tn primele functii. In plus, formarea initiald a fost completata de sesiuni educationale
intitulate ,Justitie si mass-media”, care au ca scop sensibilizarea si initierea viitorilor judecatori si procurori
n utilizarea instrumentelor de comunicare institutionala, respectand in acelasi timp regulile etice.

In Tarile de Jos, Centrul National Olandez de Instruire Judiciara (Studiecentrum Rechtspleging) a creat
un curs de formare numit "Tratarea dilemelor morale" pentru judecatorii practicanti. Acestea sunt grupuri
dedicate in care judecétorii pot, sub supravegherea unor profesionisti externi, discuta cazurile de
constiintd pe care le-au intélnit in practica lor profesionala.

Ultimul tabel privind justitia in Europa, elaborat de Comisia Europeana in 2017, arata ca educatia
continua pentru judecatori include module referitoare la etica judiciara in majoritatea a statelor membreir.
Astfel, peste 50% din educatia continua este dedicata eticii in Slovacia, Romania si Malta si ajunge la
aproape 80% in Letonia. Raportul CEPEJ privind evaluarea sistemelor judiciare din 2018 (date din 2016)
mentioneaza, de asemenea, formarea specifica in domeniul eticii desfasurata in Slovenia.

Exemplul 3: Sustinerea si raspunsul |a intrebarile judecatorilor: programe de monitorizare si asistenta

137.

in Franta, statutul sistemului judiciar a fost recent reformat in vederea credrii mai multor organe
complementare care s& sprijine judecétorii si procurorii. In primul rand, Colegiul de Etica, alcatuit din
magistrati onorifici sau de serviciu si personalitati externe, poate sa fie chemat s& se ocupe de probleme
de conflict de interese referitoare la un judecator sau un procuror, Tn urma unui interviu de etica care
trebuie sa aiba loc

16https://www.juristforbundet.no/globalassets/dokumenter/organisasjon/dommerforeningen/ethical-principles-for-the-proper-conduct-of-

norwegian-judges. pdf
17 https://www.encj.eu/images/stories/pdf/Scoreboard/scoreboard2017-report.pdf
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138.

139.

dupé orice noua numire. Acest interviu este o oportunitate de a preveni situatiile de conflict de interese si,
prin urmare, de a stabili Tn mod concret si cu un alt judecator principiile etice.

in plus, in iunie 2016, a fost creat un "Serviciu de asistentd si monitorizare eticd". Acesta este atasat

Consiliului Superior al Magistraturii si poate fi contactat Tn timpul saptamanii direct prin telefon de catre
orice judecator care se confrunta cu dificultati etice sau deontologice. Este alcatuit din fosti membri ai
Consiliului Superior al Magistraturii si este strict confidential pentru a garanta un spatiu liber si pasnic
pentru exprimare.

Informatiile colectate de Colegiul de Etica si de Serviciul de Supraveghere sunt anonime si pot fi utilizate
numai n scopul modificarii regulilor de eticd in lumina noilor Tntrebari ridicate, pentru a pastra
independenta judecatorilor care utilizeaza aceste mecanisme. Astfel, autoritatea disciplinard nu poate
solicita in niciun caz acestor autoritati date cu caracter personal in scopul sanctionarii.

Concluzie/intrebari

140.

141.

142.

n urma impulsului CCJE, in ultimii ani au fost create reguli de etica in tarile europene, intr-un context de
dezvoltare a eticii pozitive. Distinse si chiar opuse actiunilor disciplinare Tn spiritul si in implementarea lor,
aceste noi standarde incearca sa influenteze pozitiv comportamentul judecatorilor, punéndu-i in centrul
productiei si aplicarii standardelor. Revizuirile ghidurilor sunt, de asemenea, planificate sistematic, etica
fiind un subiect care trebuie sa evolueze prin natura sa in lumina noilor practici si a noilor nevoi.

Crearea acestor reguli etice trebuie, pentru a avea sens si a avea o implicatie reald in practica, sa fie
insotitd de o constientizare a acestor noi practici in randul judecétorilor. Aceasta din urma se face deja in
principal prin institute de formare si le permite judecatorilor s& transmitd mai departe asteptarile plasate
n comportamentul lor in etapa de educatie continua, dar si pe tot parcursul carierei, in timp ce intrebarile
etice sunt din ce Tn ce mai mari, iar volumul de munca, obisnuinta si izolarea pot priva judecatorii de o
indepartare de practicile lor.

In plus, sunt introduse noi masuri pentru a face standardele etice si mai operationale, intr-un context de
sprijin personalizat pentru judecatori. Dezvoltarea interviurilor sistematice de etica atunci cand intra intr-o
functie, de exemplu, sau a serviciilor de monitorizare a eticii deschise tuturor, permite judecatorului sa
iasa din izolarea sa oferindu-i un mediu sigur Tn care sa poata gasi raspunsuri la intrebari morale care vor
aparea inevitabil Tn timpul Tndeplinirii atributiilor sale.
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143.

144,

145.

146.

147.

Concluzie

Din practicile tarilor europene reiese ca multe mecanisme au fost deja puse in aplicare pentru a preveni
si a elimina izolarea judecatorilor, asigurdnd o partajare eficientd a cunostintelor capabile sa-si
imbunatateasca experienta, dar si abilitatile interpersonale, dezvoltand o cultura a schimbului.

Astfel, instrumentele IT care vizeaza atat schimbul intre judecatori, cat si accesul acestora la stiri juridice
sau chiar la modele de decizie fac acum parte din viata de zi cu zi a instantelor. Mai putin dezvoltate, mai
consumatoare de timp, dar cu 0 mare valoare adaugata, in special avand in vedere deschiderea oferita,
observam si intalnirile dintre magistrati si alte profesii juridice. In plus, dezvoltarea unei echipe n jurul
judecatorilor este acum dezvoltatd pe scara larga si permite imbogatirea activitatii judecatorilor,
concentrandu-se Tn acelasi timp pe procesul decizional.

Tn mod paradoxal, dezvoltarea excesiva a acestor instrumente ca vehicule de informare poate pune astazi
o problema. intr-adevar, acestea se pot satura rapid si apoi pot deveni contraproductive. in plus, trebuie
acordata o atentie speciald atat securitatii datelor partajate, céat si calitati acestora. Dezvoltarea
instrumentelor IT, acum esentiale pentru o buna activitate in instante, trebuie, prin urmare, supravegheata
pentru a da roade si poate fi util completata prin mentinerea actiunilor care nu sunt dematerializate si
deschise spre exterior.

Actiunile puse in aplicare pentru a imbunatati abilitatile interpersonale ale judecatorilor sunt mai recente
si mai putin ancorate in viata de zi cu zi a instantelor. Cu toate acestea, acestea sunt in curs de dezvoltare,
n special cu promovarea intervizarii, prevenirea crescuta a riscurilor psihosociale sau implementarea
practica a standardelor etice create in ultimii ani. Aceste instrumente sunt esentiale pentru a asigura o
justitie de calitate. Acestea fac posibila promovarea unei culturi a schimbului si a chestionarii obiceiurilor
profesionale esentiale Tn functiile judiciare.

Confruntandu-se cu o traditie de izolare judiciara, dezvoltarea si imbunétatirea schimbului de cunostinte
intre judecatori, dar si cu actorii externi, au devenit esentiale pentru a asigura furnizarea unei justitii de
calitate.
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Anexa |: Chestionar referitor la Nota de informare privind evaluarea activitatilor judecatorilor

dintr-o perspectiva calitativa (termen limita pentru Secretariatul CEPEJ: 11 julie 2018)

Obiectivul acestui chestionar este de a ajuta Secretariatul sa colecteze bune practici si sa identifice punctele de
interes n legatura cu cele doua teme majore ale Notei de mai sus:

- Depasirea izolarii pentru a spori expertiza judecatorului
- Depasirea izolarii pentru a spori abilitatile interpersonale ale judecatorului

Comentariile dumneavoastra si exemplele concrete pe care le furnizati vor fi utilizate de Secretariat pentru a
completa documentul. In document se poate face o referire explicita la practicile instantelor dumneavoastra.

Va rugam sa raspundeti la urmatoarele intrebari péna cel tarziu la 11 iulie 2018. Sectiunea ,comentarii” ne va fi
deosebit de utild pentru a intelege mai bine contextul raspunsului dumneavoastra.

Dna Clementina Barbaro (clementina.barbaro@coe.int, tel +33 390 21 44 78) este punctul dumneavoastra de
contact din cadrul Secretariatului CEPEJ pentru orice intrebare sau cerere de clarificare.

1) Consiliul Superior al Magistraturii sau orice alt organism echivalent incurajeaza schimbul de
cunostinte ntre judecatori sau intre judecatori si alti profesionisti Tn drept?

O DA CONU Comentarii/descriere:
Faceti clic aici pentru a introduce text.

Daca da, ati primit orientari in acest sens?

2) Exista mecanisme in cadrul instantei dvs. pentru a promova schimbul regulat intre diferitii
profesionisti din domeniul juridic (judecatori, avocati, alti profesionisti din domeniul juridic) pe teme
de interes comun legate de eficienta si calitatea justitiei?

ODA ONU Comentarii/descriere:
Faceti clic aici pentru a introduce text.

3) Existd mecanisme in cadrul instantei dvs. pentru a organiza un schimb de jurisprudenta si a disemina
stiri juridice ntre judecatori? Aceasta include si jurisprudenta Curtii Europene a Drepturilor Omului si
impactul acesteia asupra deciziilor nationale ale judecatorilor?

O DA CONU Comentarii/descriere:
Faceti clic aici pentru a introduce text.

4) Judecatorii din instanta dvs. folosesc ,grupuri de discutii, ,bloguri" si ,forumuri” pentru a discuta si gasi

solutii la problemele pe care le intdmpina si pentru a impartasi informatii si documentatie? (pentru mai
multe informatii, va rugam sa consultati pagina 5 din nota de informare)
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5)

6)

7)

8)

9)

O DA ONU Comentarii/descriere:
Faceti clic aici pentru a introduce text.

Tn opinia dumneavoastra, exista vreo provocare in utilizarea acestor ,grupuri de discutii”, ,bloguri” si
Sforumuri" de catre judecatori? (pentru mai multe informatii, va rugam sa consultati pagina 6 din nota de
informare)

Faceti clic aici pentru a introduce text.

Ati putea furniza unul sau doua exemple de cereri utilizate Tn instanta dvs. ca ajutor pentru decizia
judecatorului? (a se consulta pagina 7 din documentul mentionat mai sus). Aceste instrumente sunt
dezvoltate chiar de instanta sau puse la dispozitie de Ministerul Justitiei sau de Consiliul Superior al
Magistraturii?

Faceti clic aici pentru a introduce text.

Tn cadrul instantei dumneavoastra, existd "avocati asistenti" sau "echipe" in jurul judecatorului pentru a-|
ajuta n activitatea sa de cercetare si/sau pregatirea pentru audiere si/sau redactarea documentelor
simple si/sau pregétirea statisticilor?

Se practica in cadrul instantei dumneavoastra intervizarea (supervizarea intre colegi)?

Daca raspunsul este pozitiv, va rugam sa ne spuneti a) daca este o activitate voluntara si/sau un proiect
al instantei, si b) daca poate fi integrata in procesul de evaluare a judecatorului.
Faceti clic aici pentru a introduce text.

Daca raspunsul este negativ, ati putea explica motivele?
Faceti clic aici pentru a introduce text.

Judecatorii din instanta dumneavoastra obtin Tn mod regulat feedback de la o terta parte cu privire la
profesia lor de judecator in general sau cu privire la performanta lor in anumite domenii de drept sau
n alte domenii (de exemplu, gestionarea audierilor, comportamentul fatd de parti si asa mai
departe)?

Faceti clic aici pentru a introduce text.

Daca da:

Se ofera feedback cu privire la anumite domenii de drept sau domenii de activitate si, daca da,
care? Faceti clic aici pentru a introduce text.

Daca da:

Ati putea sa ne furnizati istoricul profesional al tertei parti? (adica psihologie, consultant, abilitati de limbayj,
abilitati de limbaj corporal etc.)

Faceti clic aici pentru a introduce text.

10) Tn instanta dumneavoastra, exista un sistem 1n care vi se cere sa furnizati feedback altor colegi cu

privire la abilitatile lor de judecéator?

Faceti clic aici pentru a introduce text.
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Daca da:
Ne-ati putea da detalii despre structura programului, durata si frecventa implementarii sale?

Faceti clic aici pentru a introduce text.
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