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PREDGOVOR

Europsku komisiju protiv rasizma i nesnosljivosti (ECRI) osnovalo je Vijeée Europe.
Ona je neovisno tijelo za pracenje poStovanja ljudskih prava specijalizirano za pitanja
vezana uz rasizam i nesnosljivost. Sastavljena je od neovisnih i nepristranih ¢lanova
koji se imenuju na temelju svog moralnog autoriteta i priznate stru¢nosti u bavljenju
rasizmom, ksenofobijom, antisemitizmom i nesnosljivoS¢u.

ECRI u okviru svojih statutom propisanih aktivnosti prati svaku zemlju pojedinacno,
analizira situaciju vezanu uz rasizam i nesnosljivost u svakoj od zemalja €lanica Vije¢a
Europe te izraduje savjete i prijedloge za rijeSavanje prepoznatih problema.

ECRI se u svom pracenju svake zemlje pojedinacno bavi svim zemljama ¢lanicama
VijeCa Europe na jednak nacin. Radi se u ciklusima od 5 godina, a pokriva se 9 do 10
zemalja godiSnje. lzvijeS¢a prvog kruga zavrSena su krajem 1998., drugog krajem
2002., a tre¢eg krajem 2007. godine. Na izvjeS¢ima Cetvrtog kruga pocelo se raditi u
sije€nju 2008. godine.

Metode rada za pripremu izvjeSc¢a ukljuuju analizu dokumenata, posjet doticnoj zemlji,
te nakon toga povijerljivi dijalog s nacionalnim tijelima vlasti.

Izvie§¢a ECRI-ja nisu rezultat istraga ili svjedoCenja. Ona se sastoje od analiza
utemeljenih na velikoj koli€ini informacija prikupljenih iz velikog broja raznih izvora
Dokumentacijska istraZivanja temelje se na znaCajnom broju nacionalnih i
medunarodnih pisanih izvora. Posjet in situ omogucuje izravne sastanke s doti¢nim
krugovima (drzavnim i ne-drzavnim) u cilju skupljanja podrobnih informacija. Postupak
povjerljivog dijaloga s nacionalnim tijelima vlasti omogucuje tim tijelima da daju, ako to
smatraju potrebnim, primjedbe na nacrt izvjeS¢a, u cilju ispravljanja svih mogucih
Cinjeni¢nih pogresaka sadrzanih u izvjeS¢u. Na kraju dijaloga, nacionalna tijela vlasti
mogu zatraziti, ako tako Zele, da se njihova stajaliSta priloze zavrShom ECRI-evom
izvjeScu.

IzvijeS¢a za pojedine zemlje u Cetvrtom krugu imaju u fokusu provedbu i ocjenu
postignutoga. U njima se ispituje u kojoj je mjeri postupljeno po glavnim preporukama
ECRI-a iz prethodnih izvjeSc¢a, te ona sadrze ocjenu usvojenih politika i poduzetih
mjera. Ova izvjeS¢a sadrze i analizu novog razvoja dogadaja u doti¢noj zemlji.

Za jedan broj konkretnih preporuka, odabranih izmedu preporuka danih u novom
izvjeS¢u Cetvrtog kruga, trazi se prvenstvo u provedbi. Najkasnije dvije godine nakon
objave ovog izvjeS¢a ECRI ¢e provesti postupak naknadne procjene provodenja ovih
preporuka.

Ovo izvjesée pripremio je ECRI na svoju potpunu vilastitu odgovornost. Ono
obuhvaéa situaciju do 22. ozujka 2012. godine, a svi dogadaji nakon ovog
datuma nisu uklju€eni u analizi koja slijedi niti uzeti u obzir u zakljuécima i
prijedlozima ECRI-a.






SAZETAK

Od objave tre¢ceg ECRI-evog izvjes¢éa o Hrvatskoj 14. lipnja 2005. godine
postignut je napredak u brojnim podrucjima koje ono pokriva.

Izmijenjen je Ustav kako bi se priznalo postojanje 22 nacionalne manjine u Hrvatsko;j.

Kazneni je zakon nekoliko puta mijenjan. U Clanku 89. definiran je zloCin iz mrznje.
Mrznja kao motiv sada je otegotna okolnost pri utvrdivanju kazne. Novi ¢e kazneni
zakon stupiti na snagu u sijeCnju 2013., s izmijenjenom definicijom zloCina iz mrznje i
novim odredbama o povredi jednakosti i javhom poticanju na nasilje i mrznju. 2008.
godine donesen je sveobuhvatan Zakon o zabrani diskriminacije. Njime se Pucki
pravobranitelj postavlja kao srediSnje tijelo za suzbijanje diskriminacije (tijelo za
jednakost).

U podrucjima posebne drzavne skrbi izvrSena su znatna ulaganja kako bi se osigurala
pomo¢ pri povratku prognanika, obnovile ostecene ili unistene kuce, dovrSio proces
povrata posjeda zauzete privatne imovine i osiguralo stambeno zbrinjavanje bivaih
nositelja stanarskih prava. Pomaknut je rok za obradu zahtjeva za konvalidaciju. Prema
izmijenjenom Zakonu o strancima, povratnicima koji su imali prebivalidte u Hrvatskoj na
dan 8. listopada 1991. godine mozZe biti odobren stalni boravak te se smatra da su
ispunili propisane uvjete za stjecanje hrvatskog drzavljanstva koji se odnose na
prebivaliste.

Postignut je uravnoteZen i nepristran pristup istragama i kaznenom progonu ratnih
zlo€ina, bez obzira na etni¢ku pripadnost pocinitelja. PoboljSana je kvaliteta sudenja
za ratne zlocCine.

Ulozeni su znacajni resursi u rieSavanje nejednakosti s kojima su suoceni Romi. Svim
su Romima na raspolaganju moguénosti predSkolskog odgoja, te je povecan upis
romske djece u osnovnu 3kolu. Poduzimaju se mjere za prestanak postojanja
odvojenih razreda samo za romsku djecu. Nekoliko je romskih naselja legalizirano te je
poboljSana infrastruktura.

Povjerenstvo za azil od sije€nja 2010. godine zamijenio je Upravni sud u Zagrebu,
nadlezan za sve Zalbe u vezi azila.

ECRI pozdravlja ovaj pozitivan razvoj dogadaja u Hrvatskoj. Medutim, usprkos
postignutom napretku, neka otvorena pitanja i dalje su razlog za zabrinutost.

Pripadnici nacionalnih manjina i dalje su nedovoljno zastupljeni u javnoj upravi i na
sudovima. Osobito zabrinjava nizak broj Srba u policiji na lokalnim razinama.

Mnogi Romi jo$ uvijek nemaju isprave o osobnom identitetu ili drzavljanstvu. Stopa
romske djece koje ne zavrSavaju obvezatno osnovno obrazovanje jo$ je uvijek visoka
te broj onih koji nastavljaju srednjoskolsko obrazovanje ostaje i dalje krajnje nizak. Iz
toga Sto se pocinitelji rasno motiviranog nasilja protiv Roma brzo ne privode pravdi
moze se izvuCi zakljuCak o oklijevanju da se takvo nasilje shvati ozbiljno.

Donesen je zakon kojim su ponistene optuznice za ratne zloCine protiv uglednih
hrvatskih politicara i branitelja. Za nositelja stranacke liste na parlamentarnim izborima
u prosincu 2011. godine predlozen je osudeni ratni zloCinac.

Integracija predstavlja problem za izbjeglice. Nastava jezika osigurana je samo u dva
za to ovlastena centra. Pristup zaposlenju je tezak i nema tijela koje bi se bavilo
stambenim zbrinjavanjem. Neki od nedostataka brige za maloljetne migrante bez
pratnje su nepostojanje odgovarajuéeg lijeCni¢kog pregleda, testiranja procjene dobi,
evidentiranja i pracenja.



| dalje se izvjeStava o nepropisnom ponasanju policije protiv pripadnika ranjivih
skupina.

ECRI u ovome izvjeSc¢u trazi da hrvatske vilasti poduzmu daljnje radnje u brojnim
podruéjima, te u tom kontekstu daje niz preporuka, ukljuéujuéi i ove koje slijede.

Tijela vlasti trebaju povecati svoje napore za osiguranje odgovarajuce pocetne i trajne
izobrazbe za suce, drzavne odvjetnike i policiju o primjeni odredbi novog Kaznenog
zakona, suzbijanju rasizma i rasne diskriminacije kao i o0 Zakonu o suzbijanju
diskriminacije. Treba poboljSati Zakon o besplatnoj pravnoj pomod¢i, uz neposredan
dijalog sa svim dionicima, tako da ranjivim skupinama ne bude zanijekan pristup pravdi
zbog slozenih postupaka i odvraéajucih troskova.

Treba nastaviti i pojaati napore za rjeSavanje svih preostalih otvorenih pitanja u vezi s
obnovom kuca, povratom posjeda zauzete imovine i stambenim zbrinjavanjem nositelja
stanarskih prava. Treba poduzeti korake za povecanje broja etnickin Srba koji se
zapoSljavaju u cijelom javnom sektoru, posebice u policiji, osobito u podrucjima u
kojima je omjer Srba u stanovnistvu znatan.

Tijela vlasti trebaju nastaviti i jaCati svoje napore za povecéanje sudjelovanja romske
djece na svim razinama obrazovanja, osobito u srednjim Skolama. Trebaju viSe koristiti
pokretne timove koji putuju u podruc¢ja u kojima Zive Romi i pruzaju pomoc za
rieSavanje otvorenih pitanja u vezi s pravnim statusom. Treba poduzeti sve moguce
korake kako bi se Rome informiralo o vaznosti upisa rodenja/upisa u mati¢ne knjige, te
to treba olakSati u praksi. Treba nastaviti i pojacati napore za poboljSanje stambene
situacije Roma, legalizacijom preostalih naselja i razvojem infrastrukture ili osiguranjem
stambenih rieSenja koja zadovoljavaju standarde.

PolitiCare treba ohrabriti da se Sto je vise moguce pobrinu da se izbjegne trajno
ponavljanje neprijateljstava na etni¢kim osnovama. Politicki vode na svim stranama
trebaju javno zauzeti ¢vrsti stav protiv izrazavanja rasistiCkih stavova.

Treba usvojiti sveobuhvatnu strategiju za sve migrante, ukljuCujuci traZitelje azila i
izbjeglice, pri ¢emu treba obratiti osobitu pozornost na uredenje brige za maloljetnike
bez pratnje.*

Treba osnovati tijelo potpuno neovisno od policije i tijela kaznenog progona, ovlasteno
provoditi istrage navoda o nepropisnom ponasanju policije, ukljuCujuéi rasizam ili
diskriminirajuce ponaSanje na temelju rase, kako bi se osiguralo privodenje
osumniji¢enika pred lice pravde.

* Preporuka u ovom stavku biti ¢e podvrgnuta postupku nastavnog prac¢enja u razdoblju izmedu dva
izvje$¢a od strane ECRI-a najkasnije dvije godine nakon objave ovog izvjeSc¢a.
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NALAZI | PREPORUKE

Vazeéi propisi i njihova primjena

Medunarodni pravni instrumenti

1.

ECRI je u svom treéem izvjeS¢€u preporucio da hrvatske vlasti pozure s izjavom
predvidenom ¢lankom 14. Medunarodne konvencije o ukidanju svih oblika rasne
diskriminacije. ECRI je preporu€io da hrvatske vlasti ratificiraju Revidiranu
Europsku socijalnu povelju, Europsku konvenciju o sudjelovanju stranaca u
javnom Zivotu na lokalnoj razini i Medunarodnu konvenciju o zastiti prava svih
radnika migranata i ¢lanova njihovih obitelji. ECRI je takoder preporucio
hrvatskim vlastima da $to je prije moguée zakljuce postupak ratifikacije Europske
konvencije o drzavljanstvu kao i Dodatnog protokola uz Konvencije o
kibernetitkom kriminalu .

ECRI primjeCuje da izjava u skladu s ¢lankom 14. nije dana, ali da je osnovana
posebna radna skupina koja bi se bavila njenom pripremom. ECRI Zali Sto
Hrvatska jo$ uvijek nije ratificirala Revidiranu Europsku socijalnu povelju,
Europsku konvenciju o sudjelovanju stranaca u javhom Zivotu na lokalnoj razini i
Medunarodnu konvenciju o zastiti prava svih radnika migranata i ¢lanova njihovih
obitelji. Vlasti su obavijestiie ECRI kako postoje moguénosti da postupak
ratifikacije u vezi Revidirane socijalne povelje zapo¢ne 2012. godine, no jo$ nisu
poduzeti nikakvi konkretni koraci.

Hrvatska je 19. sije€nja 2005. godine potpisala Europsku konvenciju o
drzavljanstvu, ali je nije ratificirala. Usprkos toga, vlasti su obavijestile ECRI da
Hrvatska postuje nacela Konvencije. Po midljenju ECRI-a ratifikacija ovog
instrumenta mogla bi pomodi rijesiti pravni polozaj odredenih ranjivih skupina kao
§to su Romi (vidi daljnji tekst i Ranjive/ciljane skupine - Nacionalne manjine -
Romi). ECRI za zadovoljstvom primjec¢uje da je 4. srpnja 2008. godine ratificiran
Dodatni protokol uz Konvenciju o kibernetiCkom kriminalu.

ECRI ponovno preporuéuje da Hrvatska ratificira Revidiranu Europsku socijalnu
povelju, Europsku konvenciju o drzavljanstvu, Konvenciju o sudjelovanju
stranaca u javnom Zivotu na lokalnoj razini i Medunarodnu konvenciju o zastiti
prava svih radnika migranata i ¢lanova njihovih obitelji. Takoder ponavlja svoju
preporuku da Hrvatska dade izjavu u skladu s ¢lankom 14. Medunarodne
konvencije o ukidanju svih oblika rasne diskriminacije.

Ustavne i druge temeljne odredbe

5.

Ustav

U svojem je tre¢em izvjeScu, pozdravljaju¢i donoSenje Ustavnog zakona o
pravima nacionalnih manjina, od 13. prosinca 2002. godine i poboljSanja koja on
donosi, ECRI potaknuo hrvatske vlasti da pronadu zadovoljavajuée rjeSenje za
nepostojanje izriitog upucivanja na odredene nacionalne manjine u Preambuli
Ustava.

Donesene su izmjene i dopune Ustava koje su stupile na snagu 16. lipnja 2010.
godine. Sada su u Glavi jedan, pod naslovom "lzvoriSne osnove" izriito
popisane sve 22 nacionalne manjine u Hrvatskoj, te se njihovim pripadnicima koji
su drzavljani jam¢i jednakost s drzavljanima hrvatske nacionalnosti. ECRI
pozdravlja ovaj znacajni napredak.

Medutim, ECRI primjecuje da je drzavljanstvo uvjet za priznanje pripadnosti neke
osobe nacionalnoj manijini. Savjetodavni odbor Okvirne konvencije za zastitu
nacionalnih manjina istaknuo je da je to ograni€avajuéi element s mogucim
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10.

11.

12.

13.

14.

diskriminiraju¢im ucincima za osobe suofene s potesko¢ama u pribavljanju
hrvatskog drzavljanstva, osobito Rome i etnicke Srbe, iako ne predstavlja
povredu bilo kojeg medunarodnog instrumentat.

Zakon o drZavijanstvu

U svojem je trecem izvjeS¢u ECRI snazno potaknuo hrvatske vlasti da poduzmu
sve potrebne mijere kako bi se rijeSili problemi na koje nailaze dugogodi$niji
stanovnici Hrvatske koji nisu etnicki Hrvati kod stjecanja hrvatskog drzavljanstva.
Naturalizacija bi se naroCito mogla olak3ati ukidanjem zahtjeva da se drugog
drzavljanstva treba odredi i prihvacanjem pojma dvostrukog drzavljanstva.

Dana 28. listopada 2011. godine donesene su izmjene i dopune Zakona o
drzavljanstvu koje su stupile na snagu 1. sijeénja 2012. godine. ECRI primjeéuje
da su opéenito gledajuéi ovim izmjenama i dopunama poveéana ogranicenja za
dobivanje hrvatskog drzavljanstva prirodenjem. Sada je prema ¢lanku 8.
potrebno da stranci Zive 5 umjesto 8 godina u Republici Hrvatskoj s prijavljenim
boravkom neprekidno do podno$enja zahtjeva za hrvatsko drzavljanstvo. Dodan
je uvjet da podnositelji zahtjeva imaju odobren status stranca na stalnom
boravku. Sada se ne traZzi samo poznavanje hrvatskog jezika i latinicnog pisma,
nego i poznavanje hrvatske kulture i drustvenog uredenja. To se utvrduje testom.
Nije se promijenio uvjet otpusta iz stranog drzavljanstva prije primanja u hrvatsko
drzavljanstvo.

Sto se tice ¢lanka 16., koji i dalje propisuje povoljnije uvjete za stjecanje
drzavljanstva za "pripadnike hrvatskog naroda" koji nemaju prebivaliSte u
Hrvatskoj, a $to je bilo podcrtano u ECRI-evom drugom i tre¢em izvje$¢u, ECRI
se slaze sa Savjetodavnim odborom za Okvirnu konvenciju za zastitu nacionalnih
manjina, da ova pravila predstavljaju diskriminaciju osoba koje nisu etni¢ki Hrvati,
a koje imaju snaznu vezu s tom zemljom jer su tu oduvijek Zivjele, ili su Zivijele
kroz znatna vremenska razdoblja?

Etnicki Hrvati trebaju ispuniti samo jedan od pet uvjeta koje trebaju ispuniti svi
ostali, a to je da poStuju pravni poredak i obi€aje u Republici Hrvatskoj. Tako
etnicki Hrvati uz to Sto im ide u prilog pojednostavljeni postupak za stjecanje
drzavljanstva mogu i zadrzati drugo drzavljanstvo. ECRI smatra da je ovo jasan
sluaj nejednakog postupanja na osnovi etni¢kog podrijetla i Zali Sto vlasti nisu
iskoristile priliku da izmijene ove diskriminirajuce odredbe prilikom nedavnih
izmjena i dopuna.

ECRI biljezi dva pozitivha elementa u novom zakonu. Kao prvo, osobe starije od
60 godina ne moraju ispunjavati uvjet poznavanja hrvatskog jezika i latinicnog
pisma, poznavanja hrvatske kulture i drusStvenog uredenja te se na njih ne
primjenjuje odnosno testiranje. Ovo osobito pogoduje starijim pripadnicima
romske populacije, od kojih su mnogi nepismeni.

S druge bi strane ostali Romi mogli nai¢i na vece poteSkoée kod stjecanja
drzavljanstva nego prije. lako tek treba vidjeti kako ¢e se u praksi primjenjivati
odredbe o jeziku i kulturi, ECRI je dobio uvjeravanja vlasti da u prethodnom
sustavu i od kolovoza 2007. godine nije bio odbijen niti jedan zahtjev Roma za
stjecanje drzavljanstva zbog nepoznavanja hrvatskog jezika i latinicnog pisma.

ECHR potice vlasti da se pobrinu da nove odredbe Zakona o drzavljanstvu koje
se odnose na poznavanje hrvatskog jezika i latiniénog pisma i poznavanje

1 Vidi Savjetodavni odbor Okvirne konvencije za zastitu nacionalnih manjina, Tre¢e mi$ljenje o Hrvatskoj,
usvojeno 27. svibnja 2010., ACFC/OP/111(2010)005.

2 |bid, stavci 79. i 82.
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15.

16.

17.

18.

hrvatske kulture i druStvenog uredenja ne dovode na nepravi¢an nacin romsku
populaciju u nepovoljniji polozaj.

Kao drugo, ECRI pozdravlja nove odredbe prema kojima se smatra da su osobe
koje su 8. listopada 1991. godine imale prebivaliSte u Hrvatskoj i kojima je
odobren stalni boravak, ispunile traZene uvjete prebivalista za stjecanje
hrvatskog drzavljanstva. Ovo bi trebalo olak$ati situaciju povratnicima, jer se
prema ¢lanku 94. novog Zakona o strancima, koji je takoder stupio na snagu 1.
sijeCnja 2012. godine, stalni boravak moze odobriti povratnicima koji su imali
prebivaliSte u Hrvatskoj 8. listopada 1991. godine. Oni ¢e stoga moci brzo
podnijeti zahtjeve za odobrenje drzavljanstva, ukoliko su ispunjeni ostali uvjeti iz
¢lanka 8. ECRI pohvaljuje ova dva paralelna razvoja dogadaja koji ¢e imati
vazne ucinke u drugim podrucjima, kao $to je pristup sluzbama socijalne skrbi.

ECRI je u svom trecem izvjeSc¢u preporucio hrvatskim vlastima da kao dio mjera
koje bi se mogle poduzeti u svrhu olakSavanja stjecanja drzavljanstva
dugogodisnjim stanovnicima Hrvatske, pokrenu i kampanje informiranja javnosti,
usmjerene narocCito na one dijelove stanovniStva koji imaju najvise poteskoca,
kao $to su Romi, BoSnjaci, Srbi i druge manjinske skupine.

ECRI ne zna ni za jednu takvu provedenu kampanju. Buduéi da su vrlo nedavno
izmijenjene i dopunjene odredbe Zakona o drzavljanstvu i Zakona o strancima
kako bi pogodovale izvjesnim skupinama osoba, i to povratnicima i starijim
Romima, ECRI smatra da bi bilo vazno ponoviti svoju prethodnu preporuku.

ECRI ponovno preporucuje da se hrvatske vlasti pobrinu da nova pravila o
stjecanju hrvatskog drZavljanstva budu poznata javnosti, osobito povratnicima i
starijim Romima, putem informativnih kampanja.

Odredbe kaznenog prava

19.

20.

U svom je treéem izvieS¢u ECRI dao brojne preporuke u vezi s kaznenim
pravom. Ponukao je vlasti da u sklopu tekuc¢e izmjene Kaznenog zakona vode
raCuna o dijelovima odredbi kaznenog prava sadrzanim u njegovoj Opcoj
preporuci o politkama br. 7. Posebice bi zakonom trebalo propisati da
organiziranje ili predvodenje grupe koja poti¢e rasizam predstavlja kazneno djelo
te da rasna motivacija predstavlja otezavajuc¢u okolnost kod nekvalificiranih
djela3. ECRI je preporudio da vlasti pravilno provedu nove odredbe ¢lanka 174.
Kaznenog zakona u cilju jaCanja djelovanja protiv rasizma te ih je ohrabrio da
pripreme informativnu kampanju o tim novim odredbama, usmjerenu prema
pripadnicima pravosuda i op¢oj javnosti.

Od treceg ECRI-evog izvje$¢a u podrudju kaznenog prava doslo je do brojnih
promjena. Kao prvo, Hrvatska je 2006. godine izmijenila Kazneni zakon i uvela
pojam zlo€ina iz mrznje. On je u ¢lanku 89. definiran kao "svako kazneno djelo iz
ovoga Zakona, pocinjeno iz mrZznje prema osobi zbog njezine rase, boje koze,
spola, spolne orijentacije, jezika, vjere, politiCkog ili drugog uvjerenja,
nacionalnog ili socijalnog podrijetla, imovne, rodenja, naobrazbe, drusStvenog
poloZaja, dobi, zdravstvenog statusa ili drugih osobina". ECRI primjeéuje da na
ovom“popisu nedostaje drzavljanstvo. U hrvatskom pravnom sustavu zlo€in iz
mrznje nije kazneno djelo samo po sebi. Clanak 89. moZe se primijeniti samo

3 Prema Opcoj preporuci o politikama br. 7. rasizam je uvjerenje da osnova kao $to je "rasa", boja koze,
jezik, vjera, nacionalnost ili nacionalno ili etni¢ko podrijetlo opravdava prezir prema osobi ili skupini osoba
ili pojam superiornosti osobe ili skupine osoba.

4 ECRI tumadi /engleski/ izraz "citizenship" na isti nacin kao i /engleski izraz/ "nationality" /drzavljanstvo/,
kako je definiran u ¢lanku 2.a) Europske konvencije o drzavljanstvu /European Convention on Nationality/:
"drzavljanstvo znaci pravnu vezu izmedu neke osobe i drZzave i ne ozna€ava etni¢ko podrijetlo te osobe"
(vidi stavak 6. obrazlozenja Opce preporuke o politikama ECRI-a br. 7.).
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21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

zajedno s nekim drugim djelom. Prema navodima vlasti, ova odredba omogucuje
da se temeljem jedne od naprijed navedenih osnova motivacija iz mrznje uzme u
obzir kao otegotna okolnost za odredivanje kazne.

Kao drugo, ¢lanak 174. Kaznenog zakona o "rasnoj i drugoj diskriminaciji"
nekoliko je puta mijenjan, a posljednji puta 2008. godine, kad je najniza
zaprijeCena kazna zatvora za onoga tko putem racunalnog sustava rasparcava ili
na drugi nacin ucini dostupnim javnosti materijale kojima se porie, znatnije
umanjuje, odobrava ili opravdava kazneno djelo genocida iil zlo¢ina protiv
Covjecnosti povecana sa tri na Sest mjeseci.

| kao tre¢e, 21. listopada 2011. godine donesen je novi Kazneni zakon koji ¢e
stupiti na snagu 1. sijeCnja 2013. godine. Vlasti su obavijestile ECRI da se u
izradi nacrta mjerodavnih odredbi kaznenog prava uzelo u obzir Okvirnu odluku
Vije¢a EU-a 2008/913/JHA, Konvenciju Ujedinjenih naroda o eliminaciji svih
oblika rasne diskriminacije i Dodatni Protokol Vije¢a Europe uz Konvenciju o
kibernetickom kriminalu, kao i preporuke koje je dao ECRI u svom treéem
izvieSéu. Stovise, dio tog procesa bile su i otvorene konzultacije s javno$cu,
putem internetske stranice, te s organizacijama civilnog drustva.

U Clanku 87. novog Kaznenog zakona zlo€in iz mrznje definiran je kao "kazneno
djelo poc€injeno zbog rasne pripadnosti, boje koze, vjeroispovijesti, nacionalnog ili
etni¢kog podrijetla, invaliditeta, spola, spolnog opredjeljenja ili rodnog identiteta
druge osobe". Popis osnova je ograni€eniji nego u prethodnom ¢&lanku 89. (vidi
gore) te ni u njemu nema drzavljanstva. Ovom je odredbom propisano da ¢e se,
ako nije izri¢ito propisana stroza kazna za kazneno djelo o kojemu je rije¢ u
novom Kaznenom zakonu, takvo pona3anje smatrati otegotnom okolnoséu. ECRI
nije siguran kako ¢e to djelovati u praksi, jer smatra da bi se rasisticCka motivacija
uvijek trebala uzeti u obzir kao otegotna okolnost kod pocinjenja bilo kojeg
kaznenog djela.

Novi zakon sadrzi i druge odredbe u vezi s mandatom ECRI-a, kao $to je
"povreda ravnopravnosti" (Clanak 125.) i “javno poticanje na nasilje i mrznju"
(¢lanak 325.). ECRI primjeéuje da se u popisu osnova niti u jednom od ovih
¢lanaka ne navodi drzavljanstvo.

ECRI zali zbog jednog drugog elementa koji nedostaje u novom Kaznenom
zakonu. lako je ¢lankom 328. zabranjeno organiziranje ili vodenje zloCina¢kog
udruzenja, zakon izri€ito ne propisuje da je stvaranje ili vodenje skupine koja
promice rasizam kazneno djelo (vidi Opcéu preporuku ECRI-a o politikama br. 7.,
stavak 18 g).

ECRI preporu€a da hrvatske vlasti izmijene novi Kazneni zakon na nacin da
drzavljanstvo bude navedeno kao osnova u svim mjerodavnim c¢lancima te da
kao u stavku 18. g njegove Opce preporuke o politikama br. 7. propiSu da je
stvaranje ili vodenje skupine koja promice rasizam kazneno djelo,

Medutim, ECRI pohvaljuje znatne napore Hrvatske na uspostavi sveobuhvatnih
odredbi kaznenog prava protiv rasizma i rasne diskriminacije. > Buduc¢i da su one
tek nedavno donesene i nece neko vrijeme stupiti na snagu, ECRI ne moze
komentirati kako ¢e biti primjenjivane u praksi.

Na kraju, ECRI primjeéuje da Zakon o suzbijanju diskriminacije (vidi dolje) sadrzi
jedan broj prekrsaja za koje su predvidene nov€ane kazne. Oni uklju€uju povredu
dostojanstva osobe s ciliem prouzroCenja straha drugome ili stvaranja

5 Prema Opcoj preporuci o politikama br 7., rasna diskriminacije je svako drugacije postupanje prema
nekome koje se temelji na osnovi kao $to je "rasa", boja koze, jezik, vjeroispovijest, drzavljanstvo ili
nacionalno ili etni¢ko podrijetlo, koje nema nikakvo objektivno ili razumno opravdanje.
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neprijatelijskog, ponizavajuéeg ili uvredljivog okruzZenja na temelju razlike u,
izmedu ostaloga, rasi, etnickoj pripadnosti, boji koze, jeziku i vjeri, te stavljanje s
namjerom u nepovoljniji poloZaja osobe koja je prijavila diskriminaciju ili koja je
sudjelovala u postupku zbog diskriminacije.

Odredbe gradanskog i upravnog prava

29.

30.

31.

32.

33.

ECRI je u svom tre¢em izvjeSéu preporucio da hrvatske vlasti nastave pooStravati
odredbe svog gradanskog i upravnog prava u svrhu borbe protiv rasne
diskriminacije. Takoder je naglasio da se zabrana izravne i neizravne rasne
diskriminacije mora primjenjivati na sva tijela javne vlasti i na sve pojedince i
korporacije, bilo u javnom i u privatnom sektoru, ne samo u podrucju
zapoSljavanja, ve¢ i u drugim podruéjima kao $to je obrazovanje, izobrazba,
stanovanje, zdravstvo, socijalna zastita, javne dobra i usluge namijenjene
javnosti, javna mjesta i obavljanje gospodarske aktivnosti.

ECRI pozdravlja to Sto je Hrvatska u srpnju 2008. godine donijela Zakon o
suzbijanju diskriminacije koji je stupio na snagu 1. sije€nja 2009. godine. Ovo
odrazava standarde postavljene u Direktivi o rasnoj jednakosti (2000/43/EC) i u
Direktivi o uspostavi okvira za jednak tretman na podrucju zapo$ljavanja i odabira
zvanja (2000/78/EC), te daje jasnu pravnu osnovu za zastitu od izravne i
neizravne diskriminacije na, izmedu ostalog, rasnoj, etnic¢koj, nacionalnoj ili
vjerskoj osnovi. Na ovome popisu nema drzavljanstva kao osnove. lako to
navedene direktive ne traze, ECRI ga smatra vaznom osnovom. Zakon se
primjenjuje na radnje svih drzavnih tijela, tijela jedinica lokalne i regionalne
samouprave, pravne osobe s javnim ovlastima i na sve fiziCke i pravne osobe.
On predvida gradansku, kaznenu i prekrSajnu odgovornost.

Zakon pokriva mnoge elemente navedene u ECRI-evoj Opcoj preporuci o
politikama br. 7 o nacionalnom zakonodavstvu za suzbijanje rasizma i rasne
diskriminacije. ECRI sa zadovoljstvom biljezi da ovaj Zakon sadrzi odredbe o
segregaciji i zlostavljanju te o podjeli tereta dokazivanja u gradanskom postupku.
Postoji i odredba o "pozitivnim radnjama" (Elanak 9.), prema kojoj se "ne smatra
diskriminacijom stavljanje u nepovoljniji polozaj" kada je cilj poboljSanje polozZaja
etnickih, vjerskih, jeziénih ili drugih manjina. Clankom 11. propisano je pravo na
naknadu i materijalne i nematerijalne Stete Zrtvama diskriminacije. Nadalje,
nevladine organizacije i druga tijela koja imaju legitimni interes za suzbijanje
rasizma i rasne diskriminacije imaju pravo umijeSati se kao tre¢a strana, uz
suglasnost tuzitelja. Medutim, za razliku od ECRI-eve GPR br. 7, oni mogu samo
pokrenuti gradanski postupak tuzbama koje se odnose na kolektivne interese
odredene skupine, kad je “postupanjem tuzenika povrijedeno pravo na jednako
postupanje veceg broja osoba koje pretezno pripadaju skupini” (Clanak 24.), a ne
mogu pokrenuti nikakav pravni postupak u slu¢aju povrede jednakosti pojedinca.

ECRI preporucuje da vlasti izmijene Zakon o suzbijanju diskriminacije tako da
drzavljanstvo bude jedna od osnova, te da dozvole nevladinim organizacijama i
drugim tijelima koja imaju legitiman interes za suzbijanje rasizma i rasne
diskriminacije da pokrenu gradanski postupak, kao u ECRI-evoj Op¢oj preporuci
o politikama br. 7.

U izvjeS¢u o radu puckog pravobranitelja iz 2009. godine zabiljezen je zanemariv
broj sudskih postupaka na temelju Zakona o suzbijanju diskriminacije, zbog ¢ega
je tesko donijeti zaklju¢ke o dosadasnjem ucinku ovoga Zakona (vidi dolje). lako
su poduzeti koraci kako bi se podigla svijest o Zakonu (vidi Obrazovanje i
podizanje svijesti) ECRI smatra da bi razlog spore primjene mogao biti
nedostatak dovoljnog obrazovanja pravnih profesionalaca o odredbama Zakona
0 suzbijanju diskriminacije, osobito 0 nedostacima u prepoznavanju
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diskriminiraju¢e prakse. ECRI je izdao preporuku u doljnjem odjelijku koja se
odnosi na izobrazbu.

Podaci o primjeni odredbi kaznenog, gradanskog i upravnog prava

34.

35.

36.

37.

38.

Prema statistickim podacima Ministarstva unutarnjih poslova iz 2009. godine o
zloCinu iz mrznje, te je godine bilo 17 etniCki motiviranih predmeta, od ukupno 32
predmeta zlo€ina iz mrznje koje je zabiljezila policija (Ured OSSE-a za
demokratske institucije i ljudska prava, Zloéini iz mrznje u OSSE-ovoj regiji:
Incidenti i odgovori, Godisnje izvje$¢e za 2010.). U osam slucajeva zrtve su bili
Srbi, u pet Hrvati, u dva Romi, u jednom slu¢aju Bosnjak a u jednom Crnogorac.

Vlada je u travnju 2011. donijela "Protokol o postupanju u slu€aju zlo€ina iz
mrznje" koji definira uloge drZzavne sluzbe i pravosuda u prikupljanju i obradi
podataka o zloCinu iz mrznje. Za pracenje zlo€ina iz mrznje razvijen je "Sustav
evidencije rezultata” koji se osniva na obrascu u kojemu se nalazi popis svih
osnova obuhvacenih cClankom 89. Kaznenog zakona. Sva su drzavna
odvjetnistva dobila upute da prate djela koja bi se mogla smatrati zlo€inom iz
mrznje, a policija mora evidentirati ishode u svim fazama postupka, od pocetne
istrage do pravomoc¢ne presude. ECRI pozdravlja ovaj razvoj dogadaja koji bi
trebao dovesti od boljeg razumijevanja zlo€ina iz mrznje i odgovora na njega.

Tako je moguée utvrditi da je od dana kad je protokol Ministarstva postao
operativan do lipnja 2011. godine 13 osoba optuzeno u vezi sa zlo¢inom iz
mrznje (niti jedna osnova nije bila unutar mandata ECRI-a). Dana 1. prosinca
2011. godine sud u Splitu donio je prvu osuduju¢u presudu u odnosu na djela iz
mrznje pocinjena tijekom Povorke ponosa pocetkom godine. Pocinitelju je
izreCena uvjetna osuda od godinu dana. U trenutku pisanja ovog izvjeSca,
postupak u svim drugim predmetima jos je u tijeku.

Glede c¢lanka 174. Kaznenog zakona, prema informacijama koje je dalo
Ministarstvo pravosuda, temeljem tog su ¢lanka 2009. godine optuZene tri osobe
a jedna je osudena, a 2010. godine ih je pet optuzeno a tri osudeno.

Glede Zakona o suzbijanju diskriminacije, ECRI sa zadovoljstvom biljezi da se
navedeni Sustav evidencije rezultata koristi i za evidenciju podataka povezanih s
primjenom zakonodavstva za suzbijanje diskriminacije. Prema informacijama koje
su dale vlasti, od stupanja na snagu Zakona 1. sije¢nja 2009. godine na temelju
njega vodilo se 49 gradanskih postupaka u kojima je do sada doneseno osam
pravomoénih presuda, te 24 prekrSajna postupka u kojima je doneseno 11
pravomoc¢nih presuda. Organizacije civilnog drustva imaju drugacije podatke.
Prema nekima od njih, na temelju toga zakona pokrenuta su samo tri kaznena
postupka, a niti jedan gradanski postupak za naknadu Stete.

Izobrazba iz kaznenog, gradanskog i upravnog prava

39.

40.
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ECRI je u svom treéem izvjeS€u preporucio da hrvatske vlasti pojaCaju svoje
napore za osiguranje izobrazbe iz primjene zakona o0 rasizmu i rasnoj
diskriminaciji za policijske sluzbenike, odvjetnike, drzavne odvjetnike i suce.
Zelio je posebno naglasiti potrebu ukljugivanja teajeva o ljudskim pravima i o
vaznosti suzbijanja rasizma i rasne diskriminacije u poCetnu i daljnju izobrazbu za
sve koji rade u pravosudu.

Sto se ti¢e policije, hrvatske vlasti, u suradnji s Organizacijom za sigurnost i
suradnju u Europi (OSSE), vode projekt za sluzbenike koji provode zakone o
suzbijanju zlo€ina iz mrznje, i na razini osnovne izobrazbe i putem posebnih
teCajeva na Policijskoj akademiji. Oko 168 policijskih sluzbenika proSlo je
izobrazbu za prepoznavanje i odgovarajuéi odgovor na zlo€in iz mrznje, te iz
upotrebe Sustava evidencije rezultata (vidi gore). Oni imaju ulogu multiplikatora.



41.

42.

43.

44,

Od 2009. godine oko 7.000 policijskih viezbenika i sluzbenika proslo je izobrazbu
o pitanjima zloCina iz mrznje.

Nadalje, ECRI je obavijeSten da ¢e Pravosudna akademija (vidi dolje) blisko
suradivati s Policijskom akademijom kako bi se osigurala izobrazba o novom
Kaznenom zakonu i Zakonu o kaznenom postupku, koji su izmijenjeni i dopunjeni
2009. godine. U stvari, vlasti su obavijestile ECRI da je do dugotrajne odgode
stupanja na snagu Kaznenog zakona (1. sijeCanj 2013.) nakon njegovog
donoSenja (21. listopada 2011.) dosSlo zbog toga S$to znatne promjene zakona i
postupka traZe razdoblje prilagodbe i obuke.

ECRI je obavijeSten da je Pravosudna akademija postala neovisna institucija
2010. godine. Ona je nadlezna, izmedu ostalog, za pocCetnu obuku i za
cjelozivotnu obuku sudaca i drzavnih odvjetnika. Sudski vjezbenici moraju od 1.
sijeCnja 2013. godine proc¢i dvogodiSnji program kao preduvjet za imenovanje.
Izobrazba iz ljudskih prava i suzbijanja diskriminacije sada je ve¢ nekoliko godina
dio programa. Jedna je hrvatska nevladina organizacija takoder aktivha u
pruzanju teorijske i praktiCne izobrazbe za 200 sudaca, drzavnih odvjetnika i
odvjetnika o zakonodavstvu za suzbijanje diskriminacije. Financijska sredstva za
to je osigurala drZzava, Europska unija i druge organizacije. Ista nevladina
organizacija priprema i smjernica koje trebaju pomodéi pravnim profesionalcima da
razumiju novo zakonodavstvo.

Usprkos znatnim naporima, postoji suglasnost da je opéenito potrebno jos jako
puno izobrazbe, i u podrucju gradanskog i kaznenog prava, posebice u odnosu
na suzbijanje rasizma i rasne diskriminacije.

ECRI preporu¢a da hrvatske vlasti povecCaju svoje napore za osiguranje
odgovaraju¢e pocetne i trajne obuke za suce, drzavne odvjetnike i policiju, iz
primjene odredbi novog Kaznenog zakona o0 suzbijanju rasizma i rasne
diskriminacije kao i iz Zakona o zabrani diskriminacije.

Specijalizirana tijelai nacionalne strategije

45.

46.

47.

Pucki pravobranitelj

ECRI je u svom treCem izvjeSéu snazno preporucio da vlasti brzo osnuju
neovisno tijelo specijalizirano za suzbijanje rasizma i rasne diskriminacije,
posebice za pomo¢ zZrtvama u dobivanju naknade za povrede koje su pocinila
tijela vlasti ili privatni pojedinci. Takvo bi tijelo moglo biti dio postojeée strukture ili
potpuno odvojeno, ako slijedi preporuke koje je dao ECRI u svojim Opc¢im
preporukama o politikama br. 2 i br. 7.

ECRI pozdravlja, kroz stupanje na snagu Zakona o suzbijanju diskriminacije,
postavljanje Puckog pravobranitelja kao "srediSnjeg tijela za suzbijanje
diskriminacije" (tijela za jednakost). ECRI sa zadovoljstvom biljezi da popis
ovlasti danih Pu¢kom pravobranitelju u tom svojstvu, kako je naveden u ¢lanku
12. Zakona, odgovara popisu iz ECRI-jeve Opce preporuke o politikama br. 7: na
njemu se nalazi i mogucénost pokretanja gradanskog postupka i podnoSenja
kaznene prijave.

Medutim, iako Pucki pravobranitelj, kad postupa kao tijelo za jednakost, ima
ovlasti i u javnoj i u privatnoj sferi, ¢lanak 27. Zakona o suzbijanju diskriminacije
dozvoljava izricanje sankcija u obliku nov€anih kazni samo javnim tijelima ili
jedinicama lokalne i regionalne samouprave koja ne poStuju zahtjev Puckog
pravobranitelja za dostavu izjava, podataka ili dokumenta u vezi s predmetom
diskriminacije.
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95.

56.

57.
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ECRI preporu¢a da hrvatske vlasti poduzmu sve potrebne korake kao bi
osigurale da Pucki pravobranitelj ima odgovarajuce ovlasti za prikupljanje dokaza
i informacija povezanih s predmetom diskriminacije kad se obra¢a privathnom
sektoru, kao Sto je to navedeno u Opcoj preporuci o politikama br. 2.

Prema lzvje§¢u o radu PucCkog pravobranitelja iz 2010. godine, njegov je ured
2010. godine zaprimio 1.823 pisane prituzbe, od ¢ega ih se 144 odnosilo na
diskriminaciju. Od tog ih se broja 60 (41%) odnosilo na diskriminaciju na osnovi
"rase, etniCke pripadnosti, boje koze ili nacionalnog podrijetla”. To predstavlja
povecanje u odnosu na 2009. godinu kad se 31% prigovora odnosilo na te
osnove. 57 prigovora odnosilo se na podrucje rada (vidi i Ranjive/ciljane skupine
- nacionalne/etniCke manjine - Srbi).

ECRI je u svom tre¢em izvjeS¢€u preporucio da hrvatske vlasti osiguraju ljudske i
financijske resurse Uredu puckog pravobranitelja koji su mu potrebni za uspje$no
obavljanje njegovih zadataka.

ECRI sa zabrinutod¢u primjecuje da Uredu puckog pravobranitelja nisu odobrena
dodatna sredstva za provedbu Zakona o suzbijanju diskriminacije. On radi s istim
proraéunom i osobljem kao i prije. Nekoliko je medunarodnih tijela komentiralo
nedostatak odgovarajucih sredstava u odnosu na sve nove zadatke koje Ured
treba izvrSavati na temelju zakona.

ECRI ponovno preporu¢a da vlasti pojacaju ovlasti Ureda puckog
pravobranitelja na nacin da se pobrinu da su mu osigurani financijski i ljudski
izvori potrebni za pravilno obavljanje njegovog posla.

Nacionalni program za ljudska prava

ECRI je u svom tre¢em izvjeSéu potaknuo hrvatske vlasti da osmisle nacionalnu
politiku za suzbijanje rasizma.

Nacionali program za ljudska prava 2008.-2011. nastavak je programa za
razdoblje 2005.-2008. koji se spominje u trecem ECRI-evom izvjeS¢u. On
obuhvaéa zastitu i promicanje ljudskih prava na svim razinama (lokalnoj,
regionalnoj, nacionalnoj i medunarodnoj), podcrtava vaznost obrazovanja o
ljudskim pravima, prepoznaje prioritetna podrucja te postavlja ciljeve i mjere koje
treba poduzeti hrvatska Vlada tijekom Cetverogodi$njeg razdoblja.

ECRI sa zadovoljstvom biljezi da je prvo prioritetno podrucje za poboljdanje
ljudskih prava u Hrvatskoj "eliminacija rasne i drugih oblika diskriminacije". Na
popisu ciljeva i mjera su i osiguranje djelotvorne pravne zastite od diskriminacije,
uspostava objedinjenog tijela za suzbijanje diskriminacije, provedba javnih
kampanja kojima je cilj povecanje svijesti o diskriminaciji i osiguranje sustava za
pracenje i dokumentiranje diskriminacije. ECRI biljezi da su neki od tih ciljeva
ostvareni.

Provedba, pracenje i ocjena programa u nadleznosti su Vladinog Ureda za
ljudska prava. Usvojena su dva izvjeS¢a u kojima se preispituju postignuca, a
krajem 2011. godine pripremala se kona¢na ocjena o dovrSetku programa.

ECRI je obavijeSten da se razmatra novi Nacionalni program za ljudska prava za
razdoblje 2012-2015. ECRI jo$ jednom potiCe vlasti da stave snazan naglasak na
suzbijanje rasizma i rasne diskriminacije, posebice kroz djelotvornu primjenu
raznih pravnih odredbi u ovom podrucju.



58.

Nacionalni plan za suzbijanje diskriminacije

U kolovozu 2008. godine donesen je Nacionalni plan za suzbijanje diskriminacije
za razdoblje od 2008. do 2013. godine, zajedno s akcijskim planom za njegovu
provedbu. Postavljeni su cilijevi za rjeSavanje problema s kojima su suocCeni
etniki srpski povratnici, praéenje zastupljenosti nacionalnih manjina, izobrazbu
drzavnih sluZbenika o pravima nacionalnih manijina i zabrani diskriminacije, kao i
konkretne mjere koje ciljaju romsku populaciju.

Diskriminacija u raznim podrucjima

Obrazovanje

59.

60.

61.

62.

Pristup obrazovanju za romsku djecu

U svom je trecem izvjeS¢u ECRI dao brojne preporuke u vezi s obrazovanjem
romske djece: (i) da se bez odgode poduzmu mijere u cilju pruzanja jednakih
mogucnosti u obrazovanju romskoj djeci, naglasavajuéi veliku vaznost pripreme
kratkoroCne, srednjoroCne i dugoro¢ne politike vezane uz to pitanje i osiguravanje
dovoljno sredstava i drugih resursa za provedbu te politike; (i) da se romskoj
djeci posebno olakSa ucenje hrvatskog jezika, ali i omoguéi onima koji to Zele da
uCe svoj romski dijalekt i romsku kulturu; (iii) da se provede detaljna istraga o
navodima kako postoji segregacija izmedu romske djece i djece koja nisu Romi u
nekim Skolama i da se hitno poduzmu sve potrebne mjere, kad je to potrebno, da
se rijeSi ta situacija; (iv) da se provede studija o utjecaju stereotipa i predrasuda
medu uciteljima Sto bi moglo dovesti do niskih ofekivanja u odnosu na romsku

djecu te poduzmu sve mijere Ciji je cilj obrazovanje ucitelja o romskoj kulturi.

ECRI primjeéuje da se Nacionalni program za Rome i DesetljeCe za ukljucivanje
Roma 2005.-2015. (Cije predsjedanje Hrvatska preuzima 1. srpnja 2012. godine)
bave obrazovanjem te opcenito smatra kako oni predstavljaju dobre napore
prema riedavanju nejednakosti u obrazovanju romske djece. Vlasti naglasavaju
da je ukljuCiva obrazovna politika prema predstavnicima romske nacionalne
manjine jedan od prioriteta Hrvatske. Posljednjih je godina naglasak bio na
poticanju romske djece na nastavak obrazovanja putem osiguravanja stipendija
za svu djecu koja pohadaju srednju Skolu ili fakultet, besplatnih Skolskih obroka,
izvan-nastavne podrske u u€enju, klubova i sli¢nih aktivnosti, i pruzanja savjeta
roditeljima o odgovornom roditeljstvu. Ti su napori doveli do opipljivog napretka;
zabiljeZzeno je povecCanje upisa u predSkolske ustanove, osnovne S$kole i
fakultete.

Sto se tite predskolskog odgoja, vlasti su obavijestile ECRI da je od 2009. godine
svakom romskom djetetu omoguéeno pohadanje neke pred3kolske ustanove. Za
onu djecu koja je ne pohadaju, u nekim je podrucjima uspostavljen jednogodisnji
program predskolskog odgoja tijekom godine prije upisa u osnovnu Skolu.
Osiguran je besplatan prijevoz i prehrana. U Medimurskoj su zupaniji sva romska
djeca ukljuCena u takav program. U ostalim zupanijama, program se provodi
prema potrebama. Prema miSljenju nadleznih tijela, rezultati su dobri.

Vladin je Ured za nacionalne manjine 2009. godine izvijestio da se broj romske
djece (od 6-15 godina) upisane u osnovne Skole utrostru€io od uvodenja
Akcijskog plana desetlieéa za Rome 2005. godine. Prema nadleznim tijelima,
sada se broj upisa Roma u osnovne Skole ucetverostruCio. U Skolskoj godini
2009./10. u osnovnu $kolu upisano je 4.186 djece; u Skolskoj godini 2010./11.
bilo ih je 4.435; a ove je godine 2011./12. taj broj porastao na 4.915 djece.
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64.

65.

66.

67.

68.

Usprkos tomu §to je ECRI zadovoljan zbog toga $to se sve viSe Roma upisuje u
Skolu te Sto, prema jednoj nevladinoj organizaciji, to vodi prema situaciji da
vecina romske djece zavrSava obvezno osnovno Skolovanje, ipak je svjestan da
mnoga romska djeca odustaju od Skolovanja prije nego §to to postignu. U nekim
podrucjima, poput Medimurske zupanije, stopa romskih u€enika koji odustaju od
Skolovanja prije nego Sto zavrSe osnovnu S$kolu iznosi €ak 84%*. Vlasti su
ukazale na Cinjenicu da su uvedene ciljane mjere za rjeSavanje tog pitanja, kao
Sto je produzeni boravak u Skoli, kako bi se pruzila praktiéna pomoc¢ djeci s
poteSkoCama u ucenju i osigurali dodatni sati hrvatskog jezika. Medutim, ECRI
potiCe poduzimanje daljnjih napora radi smanjenja ranog napustanja Skole koje je
nedvojbeno Stetno za buducnost te djece te odrzava neprestanu vezu izmedu
slabih obrazovnih postignuca i siromastva.

Sto se ti¢e srednjoskolskog obrazovanja (od 16-18 godina), ECRI primjeéuje da
je u Skolskoj godini 2009./10. bilo upisano 304 Roma; u Skolskoj godini 2010./11.
bilo ih je 420. Povecanje ovih brojki bilo bi pohvalno, ali brojke jasno ukazuju na
dramatiCan pad u broju romske djece koja nastavljaju Skolovanje u srednjoj 3koli.
Vlasti su obavijestiie ECRI da je sada osigurana mjesecna stipendija od
prosjeCno 60 eura za sve romske srednjoskolce (kojih je 425 u ovoj Skolskoj
godini 2011./12.). lako je to pohvalno, ECRI smatra da treba uciniti viSe kako bi
se romsku djecu ohrabrilo na ostanak u $koli i naglasila vaznost obrazovanja.

Sto se tite visokog $kolstva, ECRI primjeéuje da trenutno na fakultetima u
Hrvatskoj studira 28 Roma.

ECRI preporu¢a da vlasti nastave jacati svoje napore kako bi se povecalo
sudjelovanje romske djece u obrazovanju na svim razinama, a posebno na
srednjoskolskoj razini, uz odrzavanje i, po moguénosti, osnazivanje mjera
financijske potpore te osvjeScéivanje roditelja o vaznosti slanja njihove djece u
Skolu.

Pitanje odvojenih razreda za romsku djecu problem je koji ve¢ godinama
zabrinjava te je posebno naglasen u treéem izvje§¢u ECRI-ja. Vlasti su opravdale
oshivanje posebnih razreda za romsku djecu nedovoljnim znanjem hrvatskog
jezika koji ta djeca posjeduju pri upisu u osnovu Skolu. Ta je politika u nekim
podrucjima dovela do situacije u kojoj je vise od 80% sve romske djece stavljeno
u takve razrede. U tim je razredima obrazovni program do 30% umanjen u
odnosu na redovni standardni plan i program ($to je prema nacionalnom zakonu
dopusteno u odnosu na sve razrede u osnovnoj Skoli te nije rezervirano samo za
razrede s iskljuivo romskom djecom). Dakle, djeca o kojima je ovdje rije¢
dobivaju obrazovanje niZe kvalitete.

Takva je praksa osudena kljuénom presudom Velikog vije¢a Europskog suda za
ljudska prava u ozujku 2012 u predmetu OrSus$ i drugi protiv Hrvatske’.
Podnositelji su bili 14 Roma koji su kao u€enici u redovnim osnovnim Skolama u
nekoliko gradova u Medimurskoj Zupaniji rasporedeni u odvojene isklju€ivo
romske razrede. Neki su podnositelji ostali u isklju€ivo romskim razredima tijekom
svih osam godina osnovnoskolskog obrazovanja. Testovi za rasporedivanje u
isklju€ivo romske razrede nisu se bavili znanjem hrvatskog jezika te djece, a,
jednom kada bi bili rasporedeni u isklju€ivo romske razrede, nije bio uspostavljen
nikakav postupak za pracenje njihova napretka s ciliem prelaska u mjeSovite
razrede s ostalom djecom, Sto je ostavljalo dosta prostora za samovoljno
odlucivanje. lako su za vecinu njih osigurani dodatni sati hrvatskog jezika tijekom

6 Ta se brojka citira u stavku 176 presude Velikog vije¢a u predmetu Orus i drugi protiv Hrvatske, zahtjev
br. 15766/03, presuda od 16. ozujka 2010.

7 Presuda Velikog vije¢a u predmetu Or§uss i drugi protiv Hrvatske, Zahtjev br. 15766/03, presuda od 16.
ozujka 2010.
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dijela njihova 8kolovanja u osnovnoj Skoli, za troje njih to nije ucinjeno. Osim
toga, u isklju€ivo romskim razredima poucavalo ih se prema gore spomenutom
smanjenom programu. Dakle, prigovorili su da su bili liSeni prava na obrazovanje
I da se protiv njih u tom smislu provodila diskriminacija na etni¢koj osnovi.

Sud je smatrao da, usprkos tomu Sto ne postoji dokaz o opcoj politici
automatskog rasporedivanja romske djece u odvojene razrede, €injenica da se
takvo rasporedivanje primjenjivalo isklju€ivo na ¢lanove jedne etniCke skupine, iz
razloga nedostatnog vladanja jezikom, predstavlja neizravnu diskriminaciju, nema
objektivnih i razumnih opravdanja, nije popra¢ena dovoljnim jamstvima te tako
kr8i zabranu diskriminacije (Clanak 14. EKLJP-a) uzetu zajedno s pravom na
obrazovanje (¢lanak 2. Protokola br. 1).

Vije¢e ministara VijeCa Europe upravo nadzire izvrSenje te presude. Zahtijevalo
je od Vlade da donese zakone ili propise vezane za rasporedivanje i testiranje,
planove i programe, pracenje, kao i visoke stope napustanja Skolovanja. Do
rasporedivanja djece u posebne razrede zbog nedostatnog poznavanja
hrvatskog jezika treba doéi samo kada je to apsolutno nuzno i uvijek na temelju
dosljednih, objektivnih i sveobuhvatnih testova. Takvo rasporedivanje mora trajati
samo ograni¢eno vrijeme, a njegova svrha treba biti podizanje znanja hrvatskog
jezika do prikladne razine, 3to bi dovelo do automatskog preseljenja te djece u
mjeSovite razrede. Ministarstvo obrazovanja i sporta proslijedilo je VijeCu
ministara konkretan plan za provedbu ove presude u praksi.

U srpnju 2010. godine, Sabor je donio izmjene i dopune Zakona odgoju i
obrazovanju u osnovnoj i srednjoj $koli. Clankom 43. stavak 1. propisano je da su
Skole duzne pruzati posebnu pomoc¢ djeci koja nedostatno poznaju hrvatski jezik.
Zakon pruza pravnu osnovu za uvodenje testova koji su posebno namijenjeni
ocjenjivanju poznavanja hrvatskog jezika. Struéno povjerenstvo donosi prijedlog
o primjerenoj pomo¢i i programu koji treba slijediti za svako dijete, a taj se
prijedlog podnosi regionalnom tijelu za obrazovanje koje donosi kona¢nu odluku.

Hrvatske su vlasti izjavile da ¢e kao posljedica ovih mjera posebni, odvojeni
isklju€ivo romski razredi prestati postojati. Njih ¢e zamijeniti, za one Cije je
poznavanje hrvatskog jezika toliko slabo da im onemogucéava pracenje nastave,
posebni satovi jezika na poletku Skolskog dana nakon kojih ¢e ostali dio dana
pohadati redovnu nastavu, dok ¢e onoj djeci koja bolje vladaju hrvatskim jezikom
biti osigurani dodatni satovi jezika. Cilj je ¢im prije integrirati romske u€enike u
mjeSovite razrede.

U sijeCnju 2011. godine osnovana je stru¢na skupina za pracenje provedbe
programa za ucenje hrvatskog jezika u odnosu na romsku manjinu. U skladu s
time je viSe od 800 romske djece u devet Zupanija do sada dobilo pomo¢ u
ucenju hrvatskog jezika.

ECRI pozdravlja korake koje je Hrvatska do sada poduzela kako bi ispravila
nedostatke naglasene u presudi Or18us(] te potiCe vlasti na nastavak tih napora.
Uklanjanje diskriminacije prema romskoj djeci u Skolskom okruzenju i pruzanje
pomoc¢i u skladu s njihovim potrebama imat ¢e pozitivan utjecaj na njihov
napredak u obrazovanju kao i opéenito na njihovu situaciju.

Po misljenju ECRI-ja, jako mnogo ovisi o sposobnosti nastavnika da hrvatski jezik
poducavaju kao drugi jezik i o tome da vlasti prihvate da je potrebno poboljSati
sposobnosti nastavnika. Nastavnici u prvih Cetiri razreda osnovne 3$kole, koji
moraju poucavati sve predmete, nalaze se pred najvecim izazovom. S obzirom
da nisu specijalizirani za poucavanje jezika, morat ¢e usvojiti dodatne vjestine
ukoliko se zeli da nove mjere budu uspjesne. Vlasti su obavijestile ECRI da je
organizirano nekoliko seminara o dobroj praksi za nastavnike koji poucavaju
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romsku djecu. ECRI potice vlasti da promi€u one aktivnosti koje mogu biti od
velike koristi nastavnicima, pa posljedi¢no i njihovim ucenicima.

76. ECRI preporuc¢a vlastima da znac¢ajno ulazu u osposobljavanje i usavrSavanje
nastavnika od kojih se trazi da pouc¢avaju hrvatski kao drugi jezik te da osiguraju
da se u sklopu cjelokupnog osposobljavanja i usavr§avanja nastavnika temeljito
obradi i pouc€avanje hrvatskog kao drugog jezika. ECRI poti¢e i promicanje
seminara o dobroj praksi za nastavnike koji podu¢avaju romsku djecu.

77. ECRI primjecCuje da Hrvatska ima 25 romskih pomo¢nika u nastavi. Oni pomazu
romskoj djeci prilagoditi se Skolskom okruzenju i prevladati jezicne poteSkoce, ali
i stvoriti vezu izmedu djeteta, obitelji, Skole i zajednice. lako su vlasti obavijestile
ECRI da Ministarstvo obrazovanja i sporta poti€e lokalne vlasti da pomognu
financirati romske pomoc¢nike u Skolama te da je dvoje takvih pomocénika vec
zaposleno na taj nacin, ECRI smatra da, s obzirom na gore spomenute podatke
vezane za broj romske djece u Skolama, broj romskih pomoc¢nika nije dovoljan.
Prema tome, ECRI potice vlasti na daljnji razvoj te vazne pomoc¢i kako
nastavnicima tako i u€enicima i na ulaganje u promidzbu i osposobljavanje sto
veceg broja takvih pomocnika. Trebale bi poduzeti sve moguée korake kako bi
promicale tu priliku za razvoj karijere, posebno medu Romima. ECRI je uvjeren
da obrazovna podrska koju pruZaju osposobljeni odrasli Romi, koji sluze i kao
uzori, mora imati znacajan utjecaj na romsku djecu o kojoj je rijecC.

78. ECRI snazno poti¢e vlasti da nastave ulagati napore kako bi podrzale
osposobljavanje i zapoSljavanje romskih pomoc¢nika u nastavi i povecéale njihov
broj.

79. U odnosu na romsku kulturu, ECRI biljezi da, iako se novi Nacionalni okvirni
kurikulum objavljen u srpnju 2010. godine poziva na "pojam manjinskih prava",
on nigdje konkretno ne spominje romsku povijest, kulturu niti jezik. Uvodenje
takvog predmeta pomoglo bi svoj djeci uvazavati raznolikost hrvatskog drustva te
bi moglo pomoci romskoj djeci da osjecaju da ih se cijeni te da su, kao posljedica
toga, bolje integrirani u obrazovni okolis.

80. ECRI preporu¢a vlastima da poti€u poucavanje romske povijesti i kulture u
sklopu nastavnog plana i programa za sve u€enike u Hrvatskoj. Tu bi sastavnicu
trebao sadrzavati i plan osposobljavanja i usavr§avanja nastavnika.

81. Konacno, ECRI podsje¢a na svoju Opcu preporuku o politikama br. 13 o borbi
protiv anti-Ciganizma i diskriminacije Roma, koja daje smjernice za obrazovanje
romske djece.

Zaposljavanje

82. O diskriminaciji u zapoSsljavanju raspravlja se dolje u poglavlju Pravosude i u
dijelu pod naslovom Ranijive/ciljane skupine - Nacionalne/etni¢ke manjine

Stambeno zbrinjavanje

83. ECRI se bavi ovim pitanjem u dijelu pod naslovom Ranjive/ciljane skupine -
Povratnici i Romi.

Pravosude

84. ECRI je u svom trecem izvje$¢u snazno potaknuo hrvatske vlasti da nastave sa
svojim naporima za reformu i poboljSanje pravosuda, kako bi osigurale da sve
Zrtve rasizma, nesnoSljivosti i/ili rasne diskriminacije imaju pristup brzom i
djelotvornom pravnom sredstvu.
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ECRI se bavio raznim zakonodavnim reformama u gornjem odjeljku o Postojanju
i primjeni pravnih odredbi.

ECRI je u svom treCem izvjeSCu potaknuo hrvatske vlasti da se pobrinu da, kao
dio planirane reforme pravosuda, pripadnici manjinskih skupina, ukljuujuci ne-
drzavljane, imaju djelotvoran pristup besplatnoj pravnoj pomoci, ako ispunjavaju
uvjete za nju. ECRI je u tom pogledu naglasio vaznost osiguranja besplatnog
pristupa profesionalnom tumacu u svim sudskim postupcima, kada se pokaze da
je to potrebno.

Zakon o besplatnoj pravoj pomoci donesen je u svibnju 2008. godine, a stupio je
na snagu u velja¢i 2009. godine. Cilj je zakona omoguciti osobama s niskim
prihodima i korisnicima socijalne pomoci zastitu njihovih interesa pred sudovima
ili javnim tijelima u gradanskim ili upravnim stvarima, uz profesionalnu pomo¢
koju u cijelosti ili djelomi¢no financira drzava. Zakon od svih odvjetnika trazi da
pruZaju pravnu pomo¢, iako su dozvoljene neke iznimke. Ostale kategorije
ovladtenih pruzatelja pravne pomodéi su i udruge, sindikati i ustanove visokog
obrazovanja. Do sada je registrirano 30 udruga, jedan sindikat i dvije pravne
klinike (Pravni fakultet Sveucilista u Splitu i SveuciliSta u Zagrebu).

Donosenje Zakona o besplatnoj pravnoj pomoci opcenito je doZivljeno kao vrlo
vazan korak prema obnavljanju povjerenja u pravni sustavu Hrvatskoj. Medutim,
stvarnost nije dosegla ocekivanja. Mnoga su izvje$¢a ukazivala da je postupak za
primjenu besplatne pravne pomoci krajnje sloZzen, da je razina pruzene pomoci
niska, da se odredbe zakona tumace usko i da ih se ne primjenjuje jednoobrazno
u svih dvadeset Zupanijskih ureda nadleznih za njihovu primjenu. Zbog toga su
najranjivije osobe u hrvatskom drustvu kojima je pravna pomoc¢ najpotrebnija
rijetko mogle dobiti tu pomo¢.

Nakon odluke Ustavnog suda od 6. travnja 2011. godine kojom su ponisteni neki
njegovi €lanci, donesene su izmjene i dopune Zakona, koje su stupile na snagu
15. srpnja 2011. godine. U njima se veéinom radilo o operativnim izmjenama
kako bi se popravila njegova primjena, uklju€ujuci povecanje naknada odvjetnika
na 50% uobitajene naknade, izradu popisa odvjetnika spremnih preuzeti
predmete i pojednostavljenje obrazaca koje trebaju ispuniti podnositelji zahtjeva.

U ¢lanku 8. navedeni su uvjeti za dobivanje besplatne pravne pomodi, koji se
prvenstveno odnose na financijski polozaj podnositelja kao i na sve &lanove
njegovog/njezinog ku¢anstva. To pravo imaju samo oni s krajnje niskim prihodom
i bez imovine (ukljuCujuci vlasni¢ka prava, ustede, dionice), osim stana ili ku¢e u
kojoj zive. Zakon isklju€uje osobe s neuredenim pravnim polozajem i osobe bez
drzavljanstva, spreCavaju¢i na taj nacCin pristup besplatnoj pravnoj pomodi
mnogim Romima (vidi i stavak 179.).

Prema izvjeS¢u koje je izradila skupina od 15 hrvatskih organizacija civilnog
drudtvas, potrebna je hitna i sveobuhvatna revizija Zakona o besplatnoj pravnoj
pomoc¢i zbog znatnih problema u provedbi. Vlasti su izjavile da to nece biti
ucinjeno, jer smatraju da je Zakon, kako je izmijenjen i dopunjen, dovoljno
poboljSan. No ipak su priznali da bi se postupak mogao dalje pojednostaviti i
uCiniti pristupacnijim bez potrebe izmjene i dopune Zakona. S tim su u vezi
obavijestili ECRI da su organizirani redoviti teCajevi za izobrazbu za one koji
sudjeluju u postupku pravne pomoci. Izjavili su kako su voljni sa dionicima istraziti
nacine za daljnje poboljSanje primjene Zakona.

8 Zajedni¢ko mi$ljenje hrvatskih organizacija civilnog drustva o napretku glede spremnosti Republike
Hrvatske za zatvaranje pregovora o Poglavlju 23. - Pravosude i temeljna prava, Zagreb, 10. svibnja 2011.
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ECRI podsjeca da je, iako ne postoji pravo na temelju EKLJP na besplatnu
pravnu pomoc¢ u gradanskim stvarima, sudska praksa Europskog suda za ljudska
prava ustanovila da drzava moze ponekad biti obvezna osigurati pravhu pomoé
kad se pokaze da je takva pomo¢ neophodna za djelotvoran pristup sudu, bilo
zbog toga Sto je pravno zastupanje obvezatno ili zbog slozenosti postupka ili
predmeta.® Postupci i troSkovi ne smiju predstavljati stvarnu prepreku
djelotvornom pristupu sudovima.

ECRI snazno preporu¢a da vlasti poboljSaju Zakon o besplatnoj pravnoj
pomoci, uz neposredan dijalog sa svim dionicima, tako da ranjivim skupinama ne
bude zanijekan pristup pravdi zbog sloZenih postupaka i odvraéajucih troSkova.

Glede besplatnog pristupa profesionalnom tumacu u sudskom postupku, viasti su
izjavile da se on odobrava uvijek kad je potreban, u skladu s posebnim
odredbama Zakona o parni¢nom postupku.

ECRI je u svom treCem izvjeS¢u snazno potaknuo hrvatske vlasti da poduzmu
sve potrebne mjere kako bi osigurale da sastav pravosudnih tijela odrazava
etniCku raznolikost stanovniStva u cjelini, provedbom bez odgode ¢lanka 22.
Ustavnog zakona o pravima nacionalnih manjina. Takoder je preporucio da
hrvatske vlasti istraze sve navode o rasnoj diskriminaciji koji se ti€u pristupa
radnim mjestima u pravosudnim tijelima, osobito protiv etnickih Srba, te da
poduzmu potrebne mijere kao bi okonCale sve prepoznate diskriminacijske
prakse.

Clankom 22., stavkom 2. Ustavnog zakona o pravima nacionalnih manjina
propisana je zastupljenost pripadnika nacionalnih manjina u javnoj upravi i na
sudovima, pri ¢emu se, kad se osniva bilo koja takva javna agencija ili sud, uzima
u obzir udjel pripadnika nacionalne manjine u ukupnom stanovnistvu. Usprkos
tome, u jednom broju izvjeSc¢a izrazena je zabrinutost zbog pogorSanja situacije
nedovoljne zastupljenosti pripadnika nacionalnih manjina, posebice u pravosudu.

ECRI sa zadovoljstvom biljeZi da su vlasti poduzele brojne korake kako bi se
pokuSale nositi s tom situacijom. Kao prvo, izrazile su svoju snaznu spremnost da
se pobrinu da se €lanak 22. stavak 4. Ustavnog zakona o pravima nacionalnih
manjina, kojim je propisano pravo prvenstva pod jednakim uvjetima za
predstavnike nacionalnih manjina glede zastupljenosti u javnoj upravi i na
sudovima, primjenjuje u praksi. Na primjer, sada je standardna praksa da se u
svim objavama javnih natje€aja navodi mogucnost ostvarivanja tog prava za
mjesta pravne struke, te se jasno naznacuje da se kandidati prilikom podnoSenja
zahtjeva trebaju izri€ito pozvati na to pravo. Vlasti su obavijestile ECRI da se ne
trazi nikakav dokaz o etnickoj pripadnosti. Uvjerene su da se pravo prvenstva
dovoljno dobro objavljuje i da ga sva drzavna tijela dovoljno postuju.

Kao drugo, Akcijski plan za provedbu Ustavnog zakona o pravima nacionalnih
manjina, koji pokriva godine 2011. do 2014. pridaje posebnu pozornost boljoj
zastupljenosti nacionalnih manjina u viadinim i u pravosudnim tijelima. Utvrdeni
su konkretni ciljevi s toénho odredenim rokovima.

Kao treée, Ministarstvo uprave sustavno prati zastuplijenost pripadnika
nacionalnih manjina u pravosudu i u drzavnoj sluzbi. U prosincu 2010. godine
provedena je analiza koja je pokazala da su 3,92% zaposlenika u tim sektorima
pripadnici nacionalnih manjina (dok prema popisu stanovnistva iz 2001. godine
nacionalne manjine ¢ine 7,4% ukupnog broja stanovnika). Nakon toga je
organizirano pet krugova okruglih stolova na mjestima najteze nedovoljne

9 Predmet Europskog suda za ljudska prava Airey protiv Irske, zahtjev br. 6289/73, presuda od 9. listopada
1979., § 26.
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zastupljenosti, uz ciljanje mladih pripadnika nacionalnih manjina koji ulaze u
razne pravne profesije.

ECRI shvaca da vlastima nije lako osigurati da se etnicka raznolikost
stanovniStva odrazava u sastavu pravosudnih tijela i da ¢e trebati vremena za
postizanje tog cilja. ECRI ih samo moze poticati da nastave s naporima koje
trenutacno ulazu, te da promicu otvorenost i praviénost u svim slu€ajevima koji se
odnose nha pristup radnim mjestima kao i prilikom imenovanja.

ECRI je u svom tre¢em izvjeS¢u snazno preporucio hrvatskim vlastima da
nastave s naporima da obnove pravi¢nost u pravosudu u odnosu na sve osobe
koje nisu etniC¢ki Hrvati, posebno u odnosu na etnicke Srbe, kada se radi o
njihovom kaznenom progonu za ratne zlo€ine. Takoder je svratio posebnu
pozornost na potrebu da se osigura pravna sigurnost tim osobama tako sto im se
nec¢e suditi u odsutnosti, te pravilnom primjenom Zakona o oprostu. ECRI je
potaknuo hrvatske vlasti da donesu eti¢ki kodeks i uvedu teCajeve izobrazbe za
pripadnike pravosuda.

ECRI primje¢uje da je Hrvatska bila vrlo aktivna u kaznenom gonjenju ratnih
zloCina. Vise od 600 osoba je osudeno, protiv jo§ 600 osoba podignuta je
optuznica a protiv jos nekoliko stotina osoba vodi se istraga.

Prema izvjeS¢ima OSSE-a, jo$ je do prije nekoliko godina kazneni progon za
ratne zloc¢ine u Hrvatskoj bio je gotovo isklju€ivo temeljen etnickom pripadno&éu
zrtava i osumnijiCenika, a ne vrstom pocinjenih zloC¢ina. U novije su se doba
napori usredotoC€ili na prirodu pocinjenih zlo€ina. Preispituju se stari predmeti,
prvenstveno protiv Srba, kako bi se postupak nastavio samo u onima koji su
potkrijeplieni. Ulozeni su povecani napori kako bi se kazneno gonili pripadnici
hrvatskih oruzanih snaga za teske zloCine protiv srpskih Zrtava. Prema brojkama
koje je dostavilo Ministarstvo pravosuda, udio osudenih pripadnika hrvatskih
oruzanih snaga u ukupnom broju osudenih za ratne zlo€ine sada je 42%. Mnoge
medunarodne organizacije i organizacije civilnog drustva svjedoCe o bithom
napretku te uravnoteZenijem i nepristranijem pristupu istragama i kaznenom
progonu ratnih zloCina, bez obzira na etnic¢ku pripadnost pocinitelja

ECRI sa zadovoljstvom biljezi neke korake koje su poduzeti kako bi se poboljSala
kvaliteta sudenja za ratne zlo€ine. Hrvatska odvjetnicka komora i Ministarstvo
pravosuda organizirali su izobrazbu za odvjetnike. Objavljen i redovito se azurira
popis odvjetnika koji imaju iskustva u obranama osumnji€enika za ratne zlocCine.
Kodeks sudacCke etike, donesen 2006. godine, dio je obuke svih sudaca. U
svibnju 2011. godine zakonom je utvrdeno da ¢e kazneni progon ratnih zlo€ina
biti u isklju€ivoj nadleznosti Cetiri specijalizirana Zupanijska suda u Osijeku, Rijeci,
Splitu i Zagrebu.

Posebnost kaznenog progona za ratne zloCine u Hrvatskoj bio je veliki broj
postupaka koji su vodeni in absentia, zbog €ega je vise od 464 osobe - gotovo
svi Srbi (93%) - osudeno. Drzavno odvjetnistvo je u listopadu 2008. godine, kao
odgovor na tvrdnje o pristranosti protiv hrvatskih Srba, izdalo upute Zupanijskim
drzavnim odvjetnicima za kazneni progon u predmetima ratnih zloCina. To je
ukljucivalo potpuno preispitivanje svih presuda donesenih u postupcima vodenim
in absentia, nakon predo€enja novih dokaza i bez potrebe da se osudena osoba
vrati u Hrvatsku. Drzavno odvjetniStvo je podnijelo zahtjev za obnovu postupka
protiv 94 pojedinca osudenih u odsutnosti. Od tog je broja 70 osudujucih
presuda ukinuto. Prema informacijama koje su dale vlasti, revizija predmeta in
absentia u nacelu se smatra dovrSenom. Medutim, drzavno odvjetnistvo ¢e, ako
se za to pojave osnove, nastaviti podnositi zahtjeve za preispitivanjem.
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Takoder je primije¢eno da se kad se za ratne zlo€ine sudi etni¢kim Hrvatima
uzimaju u obzir okolnosti kao $to su sluzba u Hrvatskoj vojsci ili policiji i uloga u
obrani domovine. ECRI potice vlasti da ucine najviSe $to mogu kako bi rijeSile
otvorena pitanja nekaznjivosti koja navode na zaklju¢ak o etni¢koj pristranosti.

| konaéno, ECRI Zeli u ovom kontekstu izraziti svoju zabrinutost zbog donosenja
zakona u listopadu 2011. godine o ponidtavanju optuznica protiv nekoliko
uglednih hrvatskih politi¢ara i oko 40 branitelja Domovinskog rata optuzenih za
ratne zlo€ine. Medutim, pozdravlja nedavnu inicijativu Predsjednika Republike
koji je podnio zahtjev Ustavhom sudu za ocjenu ustavnosti tog zakona.

Rasizam u javnom diskursu

Klima misljenja

108.

109.

110.

ECRI je u svom trecem izvjeS¢u snazno preporuca hrvatskim vlastima da paZljivo
prate klimu misljenja i meduetnicke odnose, narolito u ratom zahvacenim
podrucjima. Potrebno je poduzeti korake za njegovanje medusobnog postovanja i
dijaloga kako bi se sprijeCilo neprijateljstvo ili indiferentnost medu etnickim
zajednicama.

ECRI primjecuje da je rasizam u Hrvatskoj vezan uz etni¢ko podrijetlo te da na
cjelokupnu klimu jo$ uvijek snazno utjeCu dogadaji iz 90-ih godina proslog
stolje¢a i poslijedice oruzanih sukoba u regiji. lako se stanje od ECRI-eva tre¢eg
izvjeSc¢a poboljsalo, vecéina se slaze da napetosti pod povrsinom jos$ postoje te da
prevladavanje proSlosti predstavlja izazov. To pokazuje reakcija javnosti na
presude Medunarodnog suda za ratne zloCine u Haagu dvojici hrvatskih
generala, Ante Gotovini i Mladenu Markacu u lipnju 2011. godine. Osudujuée
presude za ratne zloCine i dugotrajne zatvorske kazne doCekane su s
ogorcenjem diljem Hrvatske, u €ijoj se Siroj javnosti Gotovina smatra narodnim
herojem ¢&ija su djelovanja tijekom operacije Oluja osigurala hrvatsku
nezavisnost.

S druge se strane Cini da ksenofobija ne postoji kao problem u Hrvatskoj, s
obzirom da tamo jo$ ima relativno malo stranaca. Takvo bi se stanje moglo
promijeniti. ECRI primjeCuje da ve¢ postoje pretjerani strahovi da ¢e, nakon
pristupanja Europskoj uniji, doéi do velikog prilieva useljenika i traZitelja azila u
zemlju. Vlastima se savjetuje da poduzmu korake kako bi se pripremile za sve
posliedice koje bi ulazak u EU mogao imati na useljavanja. To ¢e im pomoci
sprijeCiti mogucénost razvoja ksenofobije (vidi:Ranjive/ciljane skupine - TraZzitelji
azila i izbjeglice te ostali ne-drzavijani).

Politicki diskurs

111.

112.

lako podjarujuéi govor ve¢ neko vrijeme nije sastavni dio politicke scene,
povremeni se incidenti ipak dogadaju. Jedan od najSokantnijih takvih incidenata u
posljednjih su nekoliko godina bile ocigledno protusrpske izjave koje je televiziji
dao gradonacelnik Splita.l> ECRI je obavijeSten da su ostali politicari radije
zanemarili te komentare nego da ih reagiranjem na njih stave u srediste
pozornosti.

ECRI zabrinjava reakcija vodecih politicara na presude gore spomenutoj dvojici
hrvatskih generala, Predsjednica Vlade izjavila je da su presude "neprihvatljive",
a predsjednik drzave ih je opisao "Sokantnima".

10 |zjavio je da nikada ne bi prihvatio Srbina za zeta i da tvrtke iz Srbije ne bi trebale pokusavati ulagati u
Hrvatsku.
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Osim toga, u kolovozu 2011. godine na proslavi 16. obljetnice operacije Oluja
koja se slavi kao Dan pobjede i domovinske zahvalnosti i Dan hrvatskih
branitelja, predsjednica Vlade je poslala posebne Cestitke istim generalima u
Haag, naglasavajuci da je operacija Oluja bila pobjedni¢ka, pravedna i ¢asna
borba za oslobodenje Hrvatske. ECRI zali $to su najviSi politicki duznosnici dali
negativne komentare na nalaze Suda, §to baca sumnju na njegov autoritet i
podjaruje nacionalizam. Retorika glorificiranja osoba koje su osudene za ratne
zlo€ine ima kontraproduktivho djelovanje u odnosu na postupak privodenja
pocinitelja pravdi kao i u odnosu na pomirenje i dobre odnose u regiji.

ECRI primjeCuje da je tijekom parlamentarnih izbora u prosincu 2011. godine,
Branimir Glava$, general koji trenutno sluzi osmogodiSnju zatvorsku kaznu za
ratne zlo€ine pocinjenih nad srpskim civilima 1991. godine, predlozen kao nositelj
izborne liste za stranku Hrvatski demokratski savez Slavonije i Baranje (HDSSB).
Drzavno izborno povjerenstvo je to odobrilo, ali je Ustavni sud donio odluku da on
ne moze biti nositelj izborne liste.

S druge strane, ECRI sa zadovoljstvom primje¢uje da je u listopadu 2010.
godine, predsjednik RH otkrio spomen-plo¢u u Varivodama u pocast devetorici
srpskih stanovnika tog sela koji su tu ubijeni u rujnu 1995. godine. Imena na
spomen-ploci ispisana su na latinici i na Cirilici. Vijenci su polozeni i u ime Vlade u
pocast srpskim civilima "ubijenima kada viSe nije bilo ratnih operacija... nevinim
Zzrtvama osvete". To je prvi takav spomenik Srbima ubijenim u Hrvatskoj u ratu od
1991.-1995. godine koji, prema ECRI-evu misljenju, obiljeZzava izuzetno vazan
korak prema pomirenju medu etni¢kim skupinama.

Konac¢no, ECRI u nekim dijelovima hrvatskog drustva biljeZi trajnu nostalgiju
prema ustaskoj proslosti. Vjerske sluzbe u spomen Anti PaveliCu redovito se
sluze u Zagrebu i Splitu. Vladino izaslanstvo predvodeno predsjednicom Vlade
10. svibnja 2010. godine posijetilo je austrijski grad Bleiburg kako bi odalo pocast
pronacistickim vojnicima i civilima koji su tamo ubijeni krajem Drugoga svjetskog
rata. Istovremeno je predsjednica Vlade osudila osobe koje su se na spomen
podruc¢jima pojavile u faSistiCkim odorama. ECRI smatra da mjeSovite poruke
koje se Salju zbunjuju javnost i podrivaju pokuSaje da se proslost previada.

ECRI preporu¢a da politiCare treba ohrabriti da se pobrinu koliko je najvise
moguce da se izbjegne neprekidno ponavljanje neprijateljstava na etnickim
osnovama. Politicki vode na svim stranama trebaju javno zauzeti ¢vrsti stav protiv
izraZzavanija rasisti¢kih stavova.

Mediji
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ECRI u svom tre¢em izvjeS¢u preporucuje hrvatskim vlastima da podignu svijest
medijskih profesionalaca i njihovih organizacija o opasnostima rasizma i
nesnosljivosti. U sluCajevima kada se objave rasisti¢ki ¢lanci, snazno ohrabruje
hrvatske vlasti u nastojanjima da kazneno progone i kazne odgovorne.

Prema nekim nevladinim organizacijama, iako je doSlo do poboljSanja stanja od
objave treceg izvjeS¢a ECRI-ja, lokalni mediji, posebno oni koji ciljaju na
populaciju koja je blizu ili unutar bivSih podrucja sukoba, jo$ uvijek streme prema
neprihvatljivim izjavama i jeziku te iskrivljenom prikazivanju Cinjenica. Usprkos
tomu Sto se u posljednjih nekoliko godina broj takvih medija smanjio, postoji
potreba za promjenom rje¢nika koji koriste javni mediji, posebno televizija.

Prema jednoj nevladinoj organizaciji, u medijima se dosta negativno izvjeStava o
Romima. U tisku se izvjeStava se samo o loSim dogadajima, nikada o pozitivnom
razvoju dogadaja. Privatni se TV kanali redovito izruguju s Romima.
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Zakon o elektronickim medijima iz 2003. godine izmijenjen je i dopunjen kako bi
bio u potpunosti u skladu s pravnom stedevinom EU-a Clanak 12. glasi: " U
audio i/ili audiovizualnim medijskim uslugama nije dopusteno poticati, pogodovati
poticanju i Siriti mrznju ili diskriminaciju na osnovi rase ili etnicke pripadnosti ili
boje koze, spola, jezika, vjere, politickog ili drugog uvjerenja, nacionalnog ili
socijalnog podrijetla, imovnog stanja, d¢lanstva u sindikatu, obrazovanja,
drudtvenog polozaja, bracnog ili obiteljskog statusa, dobi, zdravstvenog stanja,
invaliditeta, genetskog naslijeda, rodnog identiteta, izrazavanja ili spolne
orijentacije, te antisemitizam i ksenofobiju, ideje fasisti¢kih, nacionalistickih,
komunisti€kih i drugih totalitarnih rezima."

Vije¢u za elektroniCke medije, koje je osnovano prema Zakonu o elektroni¢kim
medijima kao nezavisno regulatorno tijelo od sedam Clanova, dan je zadatak
nadziranja aktivnosti pruzatelja radijskih i televizijskih usluga i njihova postivanja
zakona te pravo oduzimanja koncesije ili pokretanja sudskih postupaka u
slu¢ajevima navodnog krsenja nacela nepristranosti ili govora mrznje.

ECRI sa zadovoljstvom biljezi da Kodeks ¢&asti hrvatskih novinara Hrvatskog
novinarskog drustva, kojega nadzire Vijeée za etiku, sadrzi konkretne odredbe
protiv rasizma i nesnosljivosti.

Rasisticko nasilje

ECRI je u svom treéem izvjeS¢u snazno preporucio vlastima da osiguraju da
izjavljena politicka obveza Vlade da se uhvati u kostac s rasistiCkim nasiljem
dovede do stvarnog napretka u praksi onih koji su odgovorni za provedbu
zakona, kao $to su policijski sluzbenici, drzavni odvjetnici i suci. Smatrao je da bi
vlasti trebale nastaviti pazljivo pratiti i boriti se protiv aktivnosti pokreta
skinheadsa i osigurati da svatko tko je uklju¢en u nezakonite aktivnosti u ovom
kontekstu bude priveden pravdi.

Drugi dijelovi ovog izvjeSca bave se reakcijom tijela za provedbu zakona i pravnih
stru€njaka na rasistiCko nasilje (vidi posebno Postojanje i primjena pravnih
odredbi - odredbe kaznenog prava).

ECRI smatra da sluzbeni podaci vezani za rasno motivirano nasilje rijetko
odrazavaju pravu sliku stvarnosti te ih treba oprezno tumaciti. Vjeruje se da se
mnogi slu€ajevi napada na osobe srpske nacionalnosti i Rome ne prijavljuju zbog
nedostatka temeljnog povjerenja u policiju i pravosude. U stavku 166. ovog
IzvijeSc¢a, ECRI je dao preporuku o vaznosti osiguravanja prikladne zastupljenosti
nacionalnih/etni¢kih manjina u policiji u cilju uspostave povjerenja.

ECRI primjeCuje da se sigurnosni razlozi viSe ne smatraju preprekom za
povratak. Medutim, u nekim se dijelovima Hrvatske joS uvijek biljeze povremeni
etniCki motivirani incidenti nasilja nad Srbima. Vlasti su poduzele korake kako bi
to rijeSile imenovanjem dvaju savjetnika Ministra unutarnjih poslova koji ¢e
prvenstveno raditi na pitanjima sigurnosti u podrucjima od posebne drzavne skrbi
(ratom pogodenim podrucjima), u Zadru i Vukovaru.

Rasno motivirano nasilje nad Romima i dalje je pitanje koje zabrinjava. ECRI
biljezi niz predmeta koji se bave rasistiCkim napadima na Rome u kojima je
Europski sud za ljudska prava presudio da je Hrvatska propustila ispuniti svoje
pozitivne obveze iz Clanka 3. EKLJP-a, tj. provesti djelotvorne istrage!*. Propust u
pravovremenom dovodenju pocinitelja takvog nasilja pred lice pravde ukazuje na
prisutnu nevoljnost vlasti da ozbiljno shvate nasilje nad Romima.

11 Segi¢ protiv Hrvatske, presuda od 31. svibnja 2007.; Sandra Jankovié protiv Hrvatske, presuda od 5.
ozujka 2009.; Beganovi¢ protiv Hrvatske, presuda od 25 lipnja 2009.; Burdevi¢ protiv Hrvatske, presuda od
19. srpnja 2007.
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ECRI snazno preporu€uje hrvatskim vlastima da osiguraju pravovremenu i
temeljitu istragu svih djela rasisti¢kog nasilja u cilju progona pocinitelja.

Sto se tie pokreta skinheadsa, ECRI je obavijeSten da se on u posljednjih
nekoliko godina znacajno smanijio te da se ¢ini kako je njegovo djelovanje
ograni€eno na demonstracije nasilja na nogometnim utakmicama. Skupine poput
skinheadsa su gotovo nestale s lokalnih gradskih scena.

Ranjive/ciljane skupine

Povratnici
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ECRI u svom tre¢em izvjed¢u snazno preporucuje hrvatskim vlastima da ustraju i
pojaCaju napore kako bi osigurale dobrovoljan, konac¢an i jednoglasno prihvaéen
povratak izbjeglica i prognanika pod najboljim moguéim uvjetima. ECRI je
naglasio koliko je vazno da nakon toga slijede praktiéne provedbene mjere i da
se to, iznad svega, odrazava na lokalnoj razini. Kada se radi o poboljSanju
gospodarske situacije u ratom uniStenim podrucjima, nadlezna bi tijela trebala
osigurati da mjere koje su poduzete u svrhu olakSavanja pristupa zaposljavanju,
pristupa javnim sluZzbama i osnovnoj infrastrukturi koriste svima u jednakoj mjeri,
bez obzira na razlike u etnickom podrijetiu.

Dana 31. prosinca 2010. godine, u Hrvatsku se vratilo 389.368 izbjeglica i
raseljenih osoba. Od tog broja, 132.872 su povratnici srpske manjine, uglavnom
starije osobe, koje Cine viSe od polovice osoba koje su izbjegle iz zemlje tijekom
sukoba u razdoblju od 1991. do 1995. godine. Vecina takvih povratnika vratila se
prije 2005. godine, a nakon toga godiSnje se vracalo samo njih nekoliko stotina.

U sije€nju 2005. godine, predstavnici Hrvatske, Bosne i Hercegovine te Srbije i
Crne Gore potpisali su Sarajevsku deklaraciju o utvrdivanju i otklanjanju svih
prepreka povratku i reintegraciji raseljenog stanovnistva u regiji. Uz pomo¢ EU-a,
UNHCR-a i OESS-a, Sarajevski proces je donio pozitivne rezultate, ali je uskoro
stao.

lako se procjenjuje (30. rujna 2011. godine) da joS uvijek postoji oko 60.000
registriranih izbjeglica iz Hrvatske u susjednoj Srbiji, Bosni i Hercegovini te Crnoj
Gori, proces povratka u Hrvatsku smatra se gotovo zavrSenim. Cini se da su svi
oni koji su se zeljeli vratiti u Hrvatsku to ve¢ ucinili. Velika veéina od gore
spomenutih 60.000 osoba ve¢ je pronasla trajno rjeSenje negdje drugdije ili dobila
novo drzavljanstvo.

Regionalna ministarska konferencija o trajnim rjeSenjima odrzana je u Beogradu
25. ozujka 2010. godine. Klju¢ni sudionici su bili ministri vanjskih poslova Bosne i
Hercegovine, Hrvatske, Crne Gore i Srbije, kao i predstavnici EU-a, UNHCR-a,
OESS-a i Vije¢a Europe. Ministri vanjskih poslova naglasili su potrebu za
jatanjem regionalnog dijaloga o pitanjima izbjeglica kako bi se poglavije o
izbjeglicama zatvorilo u sklopu puta tih zemalja u EU. Donijeli su Zajedni¢ko
priopCenje koje predlaze konkretne buduce mjere, ukljuCujuéi i sastanak
nacionalnih struénih sluzbi dva puta godisnje, rijeSenje problema izbjeglica koji se
jo$ nalaze u sabirnim centrima i organizaciju donatorske konferencije.

Na nacionalnoj razini, hrvatske su vlasti obavijestile ECRI da je u podrucja od
posebne drzavne skrb uloZeno viSe od pet milijuna eura kako bi se pomoglo pri
povratku raseljenih osoba, obnovile oSteCene ili uniStene kuce i osigurao smjestaj
u obliku "stambenog zbrinjavanja”, kao i brojni razvojni projekti lokalnih viasti.

Ipak, svake godine pucki pravobranitelj prima oko 150 do 200 novih prituzbi
vezanih za probleme povratnika, ukljuCujuci one koji se odnose na obnovu kuca,
povrat oduzete imovine, stalni boravak i drzavljanstvo.
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Obnova kuéa

ECRI je u svom tre¢em izvje$¢u ohrabrio vlasti da nastave s naporima u trazenju
sredstava za obnovu uniStenih kuc¢a i bez razlike osiguraju da sve pogodene
osobe mogu Koristiti pomo¢, neovisno o njihovom etni¢kom podrijetiu.

ECRI biljezi da je procijenjeni ukupan broj oste¢enih ku¢a oko 195.000. U sklopu
Drzavnog programa obnove, obnovljeno je nesto vise od 148.000 obiteljskih
kuca. Hrvatskim Srbima povratnicima pripada 35% tih ku¢a. Datum za dovrSetak
procesa odgoden je. Zalbe su u tijeku u 90 predmeta, a u oko 1.400 predmeta
ocCekuje se provedba.

Cule su se tvrdnje da su osobe hrvatske nacionalnosti imale prvenstvo. Vlasti
nijeCu svaku namjernu diskriminaciju u korist Hrvata, usprkos Cinjenici da je
vecina domova osoba hrvatske nacionalnosti obnovljena prije onih osoba srpske
nacionalnosti. Oni su objasnili da je utvrdeni rok za prijavu bio 15. listopada 1997.
godine, a vecina etniCkih Srba koji su izbjegli iz zemlje propustila je taj rok. Rok je
tada produljivan jo$ dva puta nakon ¢ega su gotovo sve zahtjeve podnijele osobe
srpske nacionalnosti.

Povrat posjeda zaposjednute imovine

ECRI je u svom treCem izvjeScu preporu€io hrvatskim vlastima da ubrzaju i
unaprijede postupak povratka imovine u vlasniStvu izbjeglica i prognanika.
Takoder je snazno preporucio vlastima da uloZe sve moguce napore da sprijeCe
posjednike koji moraju napustiti imovinu da ju ne opljackaju i ne uniste,
poduzimajuci djelotvorne mjere u smislu sprie¢avanja, naknade troSkova i
kaznjavanja.

ECRI sa zadovoljstvom primjeCuje da se proces povrata posjeda zaposjednute
privatne imovine sada blizi kraju. Od 19.280 privatnih domova koji su bili
zaposjednuti, gotovo su svi (19.269) vraéeni povratnicima u posjed. Pred
domacim je sudovima postupak u tijeku u samo 16 predmeta.

Ostaje samo mali broj problemati¢nih predmeta, posebno onih koji se bave
neovlastenim ulaganjima, a u kojima se trazi odsteta od vlasnika (povratnika) za
ulaganja tijekom privremenog koriStenja. U svim je tim predmetima odlu¢eno u
korist privremenih posjednika, a povratnici nisu mogli platiti iznose presudene
Stete. To je dovelo do situacije u kojoj su, u mnogim slu€ajevima, kuée stavljene
na javnu drazbu. Medutim, ECRI sa zadovoljstvom primjecuje da je, prema
zakonodavstvu donesenom u lipnju 2011. godine, drzava sada odgovorna za
namirenje takvih zahtjeva privremenih posjednika. ECRI potiCe vlasti da pravi¢no
rijeSe preostalih 13 predmeta.

Nositelji stanarskih prava

ECRI u svom treéem izvjeS¢u snazno preporuc¢a da hrvatske vlasti bez odgode
provedu programe za osiguranje alternativnog smjeStaja bivSim nositeljima
stanarskih prava. Brzo i zadovoljavajuce rjeSenje tog problema omogudéilo bi
povratak izbjeglica i prognanika u gradska, ali i seoska podrucja.

Stanarsko pravo 23.800 osoba, uglavnom srpske nacionalnosti, na drustvenim
stanovima otkazano je kada su izbjegle tijekom oruzanog sukoba. Program
stambenog zbrinjavanja uveden je 2003. godine (ali se za povratnike pripadnike
manjina provodi od 2006. godine) kako bi se bivSim nositeljima stanarskog prava
svih etniCkih skupina koji se Zele vratiti u Hrvatsku ponudilo alternativno
stanovanje za iznajmljivanje ili kupnju. Od viSe od 14.000 podnesenih obiteljskih
zahtjeva za stambenu pomo¢, pozitivha odluka donesena je u viSe od 8.000 te je
dodijelijeno oko 8.000 stambenih jedinica. Procjenjuje se da jo$ uvijek postoiji
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potreba za oko 2.750 stambenih jedinica. Od ukupno podnesenih zahtjeva, 63%
podnijeli su hrvatski Srbi povratnici. Od ukupno donesenih pozitivnih odluka, 62%
je doneseno u Kkorist hrvatskih Srba povratnika. Od ukupno dodijeljenih
stambenih jedinica, 59% ih je dodijeljeno hrvatskim Srbima povratnicima.

ECRI primje¢uje da se prema gore spomenutim podacima c&ini da postoji
nepristran pristup u provedbi stambenog zbrinjavanja. PrimjecCuje i da je rok za
podnos$enje zahtjeva produzen i kona¢no potpuno uklonjen. Osim toga, Vlada je
u travnju 2010. godine odlucila provesti reviziju svih donesenih negativnih
prvostupanjskih odluka. Od 3.000 mjerodavnih predmeta, do sada ih je revidirano
oko 1.100. ECRI pozdravlja taj napredak i poti€e vlasti da nastave u tom smjeru.

ECRI preporucuje da vlasti nastave i pojacaju svoje napore kako bi rijesSile sva
preostala otvorena pitanja vezana za obnovu kuca, povrat posjeda zaposjednute
imovine i stambeno zbrinjavanje bivSih nositelja stanarskih prava.

Konacno, vezano uz provedbu pravde u odnosu na stanovanje, ECRI je svjestan
da usprkos pozitivnim koracima postoje mnogi prigovori vezani za predugo
trajanje gradanskih i upravnih postupaka, kao i u odnosu na ovrsne postupke.
Cini se da je to problem koji je vise vezan uz opée funkcioniranje pravnog
sustava u Hrvatskoj. Ipak, ECRI izrazava zabrinutost zbog cCinjenice da ovaj
problem utjeCe na posebno ranjive skupine kao Sto su povratnici. Vidi takoder
Diskriminacjia u raznim podrucjima - Pravosude

ECRI snazno preporucuje da vlasti pojacaju svoje napore u ciliju poboljSanja
ucinkovitosti pravosuda kako bi ranjive skupine, poput izbjeglica, mogle imati
koristi od pravovremenog pristupa pravdi.

Zakon o konvalidaciji

U svom je treéem izvjeS¢u ECRI ponovio svoju preporuku hrvatskim vlastima da
poduzmu sve potrebne mjere kako bi se rijeSili problemi s kojima se suoCavaju
etnicki Srbi, vezano uz provedbu Zakona o konvalidaciji iz 1997. godine.

Kao $to je ve¢ spomenuto, velik broj povratnika su osobe starije dobi. Mnoge od
njih nisu uspjele dobiti punu mirovinu jer im nije priznat radni staz tijekom rata u
podrucjima koje nisu bile pod kontrolom hrvatskih vlasti. Zakon o konvalidaciji iz
1997. godine omogucio je konvalidaciju sluzbenih isprava koje su izdale vlasti
"Republike Srpske Krajine", ali je odredio rok za podno$enje zahtjeva do travnja
1999. godine.

ECRI pozdravlja donoSenje vladine Uredbe u lipnju 2008. godine koja ukida rok
za obradu zahtjeva za konvalidaciju.

Prema podacima koje je osigurao Hrvatski mirovinski fond (u lipnju 2011. godine)
podneseno je 24.330 zahtjeva za konvalidaciju radnog staza. Od tog broja,
23.026 ih je rijeSeno (55% pozitivnih odluka; 44% negativnih odluka), a 1.304 ih
je jos u tijeku. Sto se tice konvalidacije mirovina, od 571 podnosenog zahtjeva,
samo ih se 29 joS rjeSava. Od tog broja 72% odluka je pozitivho i 28% odluka je
negativno.

ECRI primjeCuje da je postignut napredak. Pucki pravobranitelj tijekom 2010.
godine nije primio nikakve prigovore u odnosu na ovo pitanje te je, prema
navodima nekoliko izvora, pitanje konvalidacije rijeSeno. Svejedno, ECRI biljezi i
visok broj negativnih odluka. U mnogim su slu€ajevima sluzbene evidencije bile
unistene tijekom rata, a ljudima nije dopusteno pruziti dokaze o njihovu radnom
iskustvu u obliku izjava. lzvjeSéa ukazuju i na Cinjenicu da postoje velika
odstupanja medu regionalnim uredima, tako da se stope odobravanja zahtjeva
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razlikuju i do 50%, Sto otvara pitanje pravednosti sustava. ECRI poti¢e vlasti da
brzo i pravedno rijeSe preostale zahtjeve za konvalidaciju.

PrebivaliSte

Prema Zakonu o strancima koji je bio na snazi do kraja prosinca 2011. godine,
povratnicima se odobravao priviemeni boravak iz humanitarnih razloga, koji se
mogao produljivati na godiSnjoj osnovi. Prema tom sustavu, oni nisu imali pravo
na socijalnu skrb i morali su plac¢ati zdravstveno osiguranje. To je stvorilo veliku
prepreku za ljude da se vrate u Hrvatsku i traZze povrat svoje imovine. Cesto bi
nastavili zivjeti i raditi izvan Hrvatske, dok bi u Hrvatskoj imali upisan privremeni
boravak. Ukoliko bi policijskom provjerom njihova odsutnost bila otkrivena,
postojao je rizik da im bude oduzet status priviemenog boravka.

Medutim, kao Sto je istaknuto gornjem odjeljku Postojanje i primjena pravnih
odredbi - Ustavne i ostale temeljne odredbe - Zakon o drzavijanstvu, Zakon o
strancima je nedavno izmijenjen: od 1. sijeCnja 2012. godine osobe koje su imale
prebivalisSte u Hrvatskoj 8. listopada 1991. godine, a koje su Korisnici programa
povratka, obnove ili stambenog zbrinjavanja, a koje namjeravaju stalno Zivjeti u
Hrvatskoj, mogu odmah dobiti stalni boravak. S tim statusom, izmedu ostalog,
ostvaruju i pravo na socijalnu skrb i zdravstveno osiguranje. To otvara i vrata za
dobivanje hrvatskog drzavljanstva. ECRI pozdravlja ovaj pravovremeni razvoj
dogadaja.

Nacionalne/etnicke manjine
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Kao sto je vec zabiljezeno, hrvatski Ustav sada priznaje postojanje 22 nacionalne
manjine: Srbe, Cehe, Slovake, Talijane, Madzare, Zidove, Nijemce, Austrijance,
Ukrajince, Rusine, Bosnjake, Slovence, Crnogorce, Makedonce, Ruse, Bugare,
Poljake, Rome, Rumunje, Turke, Vlahe i Albance?

ECRI biliezi da je Akcijski plan za provedbu Ustavnog zakona o pravima
nacionalnih manjina donesen 26. lipnja 2008. godine. On predvida mjere u cilju
promicanja medusobnog razumijevanja, osobito u podrucjima obrazovanja i
medija. Plan predvida poucavanje o ljudskim pravima i pravima nacionalnih
manjina u osnovnim i srednjim Skolama i uklju¢enje tema za raspravu vezanih za
identitet i kulturu nacionalnih manjina u nastavni plan i program.

Posebno poglavlje Akcijskog plana posveceno je razvoju snosljivosti na razli€itost
i suzbijanje diskriminacije, uglavhom putem javnih dogadanja i rasprava o
incidentima motiviranim nacionalnom ili vierskom mrznjom ili nesnosljivos¢éu. To
ukljuCuje i provodenje javnih kampanja i izradu broSura u cilju borbe protiv
predrasuda, stereotipa i diskriminacije nacionalnih manjina.

Srbi?

ECRI je u svom treCem izvjeS¢u snazno preporucio hrvatskim vlastima da se
pobrinu da ne dolazi do diskriminacije etni¢kih Srba kada se radi o pristupu
radnim mjestima u javnom sektoru. Ohrabrio je nadlezna tijela da provedu istrage
u slu€ajevima navoda o postojanju diskriminacije i da poduzmu sve potrebne
mjere ako ti navodi budu potvrdeni. Naglasio je i vaznost provedbe ustavnih i
drugih odredbi o zastupljenosti predstavnika nacionalnih manjina, ukljuCujuci
etniCke Srbe, u javnim sluzbama kao $to su policija, obrazovanje i pravosude.

12 Ovim su redom popisane u hrvatskom Ustavu.

13 pPitanja koja se odnose na Srbe povratnike obradena su gore u poglavlju o Ranjivim/ciljanim skupinama -
povratnicima
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Kao $to je gore spomenuto, Clanak 22. Ustavnog zakona o pravima nacionalnih
manijina predvida zastupljenost pripadnika nacionalnih manjina u javnoj upravi i
na sudovima, uzimajuéi u obzir udjel pripadnika nacionalnih manjina u ukupnom
stanovnistvu. ECRI primjeCuje da je teSko osigurati djelotvornu primjenu tih
odredbi u praksi, s obzirom da ne postoji sluzbena evidencija etni¢ke pripadnosti
drzavnih sluzbenika. Ipak je prepoznato da je zastupljenost etni¢kih manjina u
pravosudu i upravi joS uvijek ispod njihova udjela u stanovnistvu u cjelini.

Vlada mora svake godine izvjeScivati Sabor o provedbi Ustavnog zakona o
pravima nacionalnih manjina. U svibnju 2011. godine donesen je Nacionalni plan
prijama pripadnika nacionalnih manjina u drzavnu sluzbu. Svrha je ovog Plana
postizanje cilja zapoSljavanja od 5.5% pripadnika nacionalnih manjina u roku od
Cetiri godine; Sto znaci ukupno 802 osoba u raznim tijelima drzavne uprave, od
kojih 727 na srediSnjoj razini i 75 na Zupanijskoj razini.

Usprkos nedostatku sluzbene statistike, nadlezna su tijela uspjela dati neke
procjene vezane za sadasnji udio pripadnika nacionalnih manjina zaposlenih u
tijelima drzavne uprave: na dan 31. kolovoza 2011. godine, taj je udio iznosio
3,7%, od kojeg broja su 2,4% bile osobe srpske nacionalnosti. Prema popisu
stanovniStva iz 2001. godine, Srbi Cine 4.54% ukupnog broja stanovnika
Hrvatske. Sto se ti¢e zastupljenosti pripadnika nacionalnih manjina zaposlenih u
tijelima jedinica lokalne i regionalne samouprave, ECRI primjeéuje da je situacija
nesto bolja te iznosi 4,58%.

Prema nadleznim tijelima, nedostatak opipljivog napretka vezanog za stopu
zaposSljavanja pripadnika nacionalnih manjina u drzavnoj upravi uvelike je vezan
za opc¢u zabranu zaposljavanja koja je rezultat gospodarske krize (vidi i ECRI-eve
komentare u stavku 96.-100.). Medutim, sa sliénim se problemima susreéemo i u
ostalim javnim sektorima, poput nastave i sestrinstva.

ECRI primjec€uje da je na nacionalnoj razini postotak Srba u policiji primjeren te
iznosi 5%. Medutim, na lokalnoj razini u Zupanijama u koje su se Srbi vratili i gdje
je vecinsko stanovnistvo srpsko, u policiji ima vrlo malo Srba. ECRI smatra da
treba uloziti jos vece napore kako bi se osiguralo da osobe srpske nacionalnosti
budu jace zastupliene u na lokalnoj razini u policiji. To bi pomoglo ponovno
izgraditi povjerenje izmedu srpske zajednice i tijela za provedbu zakona. Prema
ECRI-jevu miSljenju, vazno je osigurati da sastav policije odrazava raznolikost
stanovniStva. To je joS vaznije u kljuénim podruéjima u kojima su se dogadali
meduetnicki sukobi.

ECRI snazno preporuCuje da nadlezna tijela poduzmu korake kako bi se
povecalo zapoSljavanje osoba srpske nacionalnosti u svim javnim sektorima
zapoSljavanja, a posebno u policiji, naro€ito u podrucjima gdje Srbi €ine velik dio
stanovnistva.

ECRI u svom tre¢em izvjeS¢u snazno preporuca hrvatskim vlastima da osmisle
rieSenje koje bi omoguéilo djeci pripadnicima srpske manjine da dobiju
obrazovanje na srpskom jeziku i istovremeno odrze kontakte i medusobno
postovanje prema djeci etnickih Hrvata.

Za pitanja koja se odnose na poucavanje na manjinskom jeziku, ECRI se poziva
na lzvjeS¢e Odbora stru¢njaka za Europsku povelju o regionalnim ili manjinskim
jezicima

14 Europska povelja o regionalnim ili manjinskim jezicima, Primjena povelje u Hrvatskoj, 4. krug pracenja,
8. prosinca 2010, ECRIML (2010) 9.
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Romi

Prema sluzbenim statistiCkim podacima iz Popisa stanovnistva iz 2001. godine, u
Hrvatskoj Zivi 9.463 Roma. Ostale procjene predvidaju da se sadasnji broj krece
izmedu 30.000 i 40.000 Roma. Nakon izmjena Ustava donesenih 2010. godine,
Romi su sada priznati kao jedna od 22 nacionalne manjine u zemlji. Zive
uglavnom u sjevernim regijama zemlje, u Medimurskoj Zupaniji i Gradu Zagrebu.

ECRI je u svom treéem izvjeSéu dao nekoliko preporuka hrvatskim vlastima
vezanih za romsko stanovnidtvo: da ubrzaju provedbu Nacionalnog programa za
Rome i poduzmu korake kako bi oslobodili potrebna sredstva za financije
provedbe programa; da se pobrinu i da s programom Kkoji je izraden na
nacionalnoj razini budu upoznate i da ga primjenjuju lokalne vlasti, narocito u
podrucjima u kojima je koncentracija Roma velika; da poduzmu praktiche mjere
kako bi se suzbili svi oblici izravne i neizravne diskriminacije pripadnika romske
zajednice; da osiguraju da Romi imaju jednak pristup javnim sluzbama; da
suraduju s predstavnicima romskog stanovniStva u prepoznavanju uloge koju
igraju stereotipi i predrasude kako bi se lakSe protiv njih borili, posebno
obrazovanjem sluzbenika i provodenjem kampanje za podizanje svijesti Sire
javnosti.

Nacionalni program za Rome donesen je 2003. godine. Njegov je cilj bio pruziti
sustavnu i sveobuhvatnu pomoé Romima, omoguéujuéi im da poboljSaju svoje
uvjete Zivota, postanu ukljueniji u drustvo i donoSenje odluka te oCuvaju svoj
posebni identitet, kulturu i obiCaje. Program provode drzava, tijela lokalne i
regionalne samouprave, medunarodne organizacije, domace i strane organizacije
civilnog drustva i romske udruge. Vlasti su obavijestile ECRI da se razmatra novi
program za razdoblje do 2020. godine, s posebnim naglaskom na pravni status
(vidi stavak 176.) i suzbijanje diskriminacije.

Hrvatska je i jedna od 12 drzava koje sudjeluju u Desetljecu za uklju€ivanje
Roma za razdoblje od 2005. do 2015. godine. Njezin je Akcijski plan usmjeren na
obrazovanje, zdravstvenu skrb, zapo$ljavanje i stanovanje. Godine 2008.
pridruzila se kampanji "Dosta" Vije¢a Europe €iji je cilj pribliziti ne-Rome romskim
gradanima i razbijanje predrasuda i stereotipa.

EU je kroz predpristupne programe namijenila Cetiri milijuna eura za ostvarivanje
glavnih ciljeva Desetlje¢a u Hrvatskoj. Osim toga, sredstva iz drzavnog proracuna
namijenjena provedbi programa pomoc¢i za Rome povecana su 14 puta od
pocetne godine te sada iznose viSe od pet milijuna eura.

Dakle, ECRI primjecuje da su uloZena znacajna financijska sredstva u rjeSavanje
napredak ocituje se upostpcima legalizacijestambenih objekata koji je u tijeku u
mnogim podrucjima, u gradnji novih stambenih objekata za Rome, kao $to je to
slu¢aj u Dardi, te u obrazovanju (vidi odjeljak gore o Diskriminaciji na raznim
podrucjima - Obrazovanje).

Ipak, usprkos postojanju op¢eg programa za pomo¢ Romima i pravnog okvira za
suzbijanje diskriminacije i zastitu nacionalnih manjina, Romi su i dalje isklju€eni iz
redovnog hrvatskog drustva i Zive u teSkim uvjetima.

Jedan od najozbiljnijih problema za mnoge Rome je to $to nemaju osobne
isprave. Procjenjuje se da oko 25% sadaSnjeg romskog stanovniStva nema
osobne isprave ili potvrde o drzavljanstvu iz zemlje podrijetla. U nekim
slu€ajevima &ak i njihovo rodenje nije upisano u mati¢nu knjigu rodenih. Prema
vlastima, taj se fenomen uglavhom odnosi na Rome koji su nedavno dosli u
Hrvatsku; vec¢ina Roma koji su tradicionalno Zivjeli u zemlji dobili su drzavljanstvo



177.

178.

179.

180.

181.

182.

183.

184.

tijekom 90-ih godina proslog stolje¢a. Ureden pravni status je preduvjet za pristup
socijalnoj skrbi, osnovnoj zdravstvenoj zastiti, zaposljavanju i stanovaniju.

ECRI primjecuje da su poduzeti odredeni koraci za rjeSavanje tih problema.
Posebno treba spomenuti da su mobilni timovi, koji se sastoje od predstavnika
zdravstvene skrbi, socijalnih sluzbi i policije, iSli u romska naselja i nudili savjete i
pomoc¢ u rieSavanju pitanja pravnog statusa kao i drugih pitanja. ECRI shvaca da
je taj projekt bio uspjeSan i smatra da bi ga trebalo dalje jaCati. Kampanje za
informiranje i podizanje svijesti 0 vaznosti upisa rodenja/upisa u mati¢ne knjige
gradana mogle bi biti djelotvorne. One moraju biti popracene uklanjanjem
administrativnih prepreka za upis u matiCne knjige, a postupci trebaju biti
jednostavni i pristupacni.

ECRI preporucuje da vlasti ojacaju rasporedivanje mobilnih timova na podrucja
u kojima zive Romi te pruze pomoc¢ u rieSavanju pitanja pravnog statusa. Trebale
bi i poduzeti sve moguée korake kako bi Rome informirale o vaznosti upisa
rodenja/upisa u mati¢ne knjige gradana te kako bi osigurale da takav upis bude
olaksan u praksi.

Osim toga, UNHCR procjenjuje da znacajan broj Roma nema drzavljanstvo; njih
1.000 je de facto bez drzavljanstva, a njih 2.000 nema utvrdeno drzavljanstvo, pa
Su u opasnosti da postanu osobe bez drzavljanstva. To stanje ozbiljno utje¢e na
uzivanje kljucnih gradanskih, socijalnih i ekonomskih prava tih osoba. ECRI je
veé preporucio Hrvatskoj da ratificira Konvenciju o drzavljanstvu Vije¢a Europe
(vidi stavak 4.) Hrvatska bi trebala potpisati i ratificirati i Konvenciju Vije¢a Europe
0 izbjegavanju bezdrzavljanstva u odnosu na sukcesiju drzava, koja podrobnije
propisuje pravila koja drzave moraju primijeniti u cilju sprje€avanja, ili barem
smanjivanja na najmanju mogucéu mjeru, pojave slucajeva bezdrzavljanstva do
kojih dolazi zbog sukcesije drzava.

ECRI preporu¢a da Hrvatska potpiSe i ratificira Konvenciju Vijeéa Europe o
izbjegavanju bezdrZavljanstva u odnosu na sukcesiju drzava. U suradnji sa
susjednim drZzavama i mjerodavnim medunarodnim organizacijama morala bi
pronaci zadovoljavajucée rjeSenje za osobe bez drzavljanstva ili za one koje su u
opasnosti da ostanu bez drzavljanstva.

Sto se tige stanovanja, Romi u Hrvatskoj nerijetko Zive u segregiranim naseljima
koja su nezakonito izgradena na periferijama gradova i op¢ina. Zbog toga ne
samo da nemaju pristupa javnim uslugama, uklju€ujuéi i prikupljanje otpada i
telefonski priklju¢ak, nego su Cesto lideni pristupa osnovnim komunalnim
uslugama, kao Sto su elektricna energija ili vodoopskrba.

ECRI biljezi neke pozitivne pomake u tom podrucju. Nekoliko je romskih naselja u
Medimurskoj Zupaniji legalizirano. Provedena su i poboljSanja u infrastrukturi,
ukljuCujuci priklju¢ak na vodoopskrbnu i elektricnu mrezu te izgradnja cesta.
ECRI je obavijeSten da postoje i planovi izgradnje novih stambenih objekata za
Rome u nekoliko gradova, poput Darde.

Medutim, joS uvijek postoje nezakonita naselja, posebno Struge izvan Zagreba,
koja se sastoje od improviziranog smjestaja, u kojima se Zivi u prenapucenim,
ispodprosjeCnim i poniZzavaju¢im uvjetima. Prema nekim izvjed¢ima, stambena
situacija na tim mjestima nije znacCajno bolja nego $to je bila prije 20 godina.

ECRI preporuca da vlasti nastave i jataju svoje napore kako bi se poboljSalo
stambeno stanje svih Roma u Hrvatskoj, tako Sto ¢e ozakoniti preostala naselja i
razviti infrastrukturu, ili im pruziti zadovoljavajuce stanovanje te tako osigurati da
Romi Zive u pristojnim uvjetima.
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ECRI sa zadovoljstvom primje¢uje da odbor za pracenje Nacionalnog programa
za Rome koji ima 27 d&lanova, ukljuCuje i devet pripadnika Roma iz raznih
podru¢ja zemlje. Od 14 pripadnika radne skupine za pracenje provedbe
Akcijskog plana Desetlje¢a za ukljucivanje Roma €etvorica su Romi. ECRI uvijek
naglasava vaznost uklju€ivanja Roma u sve faze planiranja, provedbe i evaluacije
programa kojima je cilj pruziti im pomoé¢.

Konacno, ECRI podsje¢a na svoju Opc¢u preporuku o politikama br. 13 o borbi
protiv anti-Ciganizma i diskriminacije Roma, koja daje smjernice za (izmedu
ostalog) pitanja o kojima se raspravlja gore u ovom tekstu.

BoSnjaci

U svoj je tre¢em izvjeSéu ECRI preporuci da se hrvatske vlasti na svaki nacin
potrude osigurati da se pitanje naziva osoba koje pripadaju bo$njackoj manijini
rijeSi Sto je prije moguce u duhu postivanja nacela dobrovoljnog izjaSnjavanja o
vlastitom etniCkom porijeklu.

Izgleda da je to pitanje rijeSeno. Kao $to je naprijed navedeno, Bosnjaci su sad
navedeni u Ustavu kao nacionalna manjina.

Izbjeglice i trazitelji azila

189.
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U svom je trecem izvjeS¢u ECRI ohrabrio hrvatske vlasti da nastave s
nastojanjima da poboljSaju poloZzaj traZitelja azila i izbjeglica u Hrvatskoj, narocito
u odnosu na prihvatne centre i pravnu i socijalnu zastitu koja se nudi traziteljima
azila.

U razdoblju od 2004. do 2012. godine 49 osoba je dobilo medunarodnu zastitu u
Hrvatskoj: 31 je priznat status izbjeglica a 18 je dobilo supsidijarnu zastitu. ECRI
primje€uje da je stopa priznanja polozaja izbjeglica vrlo niska: 2010. godine je
samo 4% podnositelja zahtjeva bilo uspjeSno. Medutim, prema navodima vlasti,
75% podnositelja je te godine izriCito ili implicite povuklo svoje zahtjeve za
odobrenje azila, a od zahtjeva Cija je osnovanost ispitivana, 22.9% je bilo
uspjesno.

Izmjenama i dopunama Zakona o azilu iz 2007. godine koji je stupio na snagu u
srpnju 2010. godine hrvatsko je zakonodavstvo uskladeno sa Zenevskom
konvencijom iz 1951. godine i s pravhom steCevinom EU-a. Po misljenju
medunarodnih tijela, ove izmjene i dopune predstavljaju zna€ajan napredak i
poboljSanje prava trazitelja azila i osoba kojima je dana zastita. Nekoliko je izvora
potvrdilo da sustav azila dobro funkcionira i da je postupak posten.

Najznacajnija promjena na temelju novog zakonodavstva je to Sto je
Povjerenstvo za azil*s (tijelo nadlezno za odluke o azilu u drugom stupnju) od 1.
sijeCnja 2012. zamijenio Upravni sud u Zagrebu, koji ¢e rjeSavati sve Zalbe koje
se odnose na azil. ECRI smatra da se iz nacina na koji zemlja postupa s
trazitelima azila moze zakljuCiti kako prihvaca ne-drZavljane. ECRI uvijek
naglasava da podnositelji zahtjeva za odobrenje azila trebaju imati pravo na
zalbu protiv odluka o azilu neovisnom i nepristranom sudskom mehanizmu koji je
ovlasten ispitivati osnovanost predmeta. Stoga ECRI pozdravlja ovaj razvoj
dogadaja koji predstavlja vazno osiguranje u postupku azila.

Drzava u prvom stupnju ne osigurava pravnu pomoc¢, ali se ona moze dobiti
putem nevladine organizacije, Hrvatskog pravnog centra, i moze ju financirati
UNHCR. U drugom stupnju od 1. sije€nja 2012. godine, prema Zakonu o azilu i

15 Povjerenstvo za azil drzavno je tijelo koje se sastoji od dva suca, jednog predstavnika nevladine
organizacije, jednog sveuciliSnoga profesora i dva predstavnika drzavne uprave.
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Uredbi o besplatnoj pravnoj pomoci u postupku azila, trazitelji azila koji nemaju
dovoljno sredstava imaju pravo na besplatnu pravnu pomo¢ za pripremu zalbe
upravnom sudu i na zastupanje pred upravnim sudom.

Glede objekata za smjestaj, postoji samo jedan centar za azil u Kutini, u kojem
moze biti smjesteno 96 osoba. Taj centar prema izvjeS¢ima zadovoljava visoke
standarde. Smijesten je blizu grada i lokalne zajednice. Medutim, buduéi da je od
2010. godine doSlo do 100% povecanja broja zahtjeva za azil, centar je postao
prenapucen i u njemu je trenutacno smjesteno 200 osoba. Vlasti su otvorile jos
jedan centar u Zagrebu, koji je prije toga bio hotel, u kojemu ima mjesta za jos
150 trazitelja azila.

Glavni problem izbjeglica je integracija u Hrvatskoj. Osigurana je besplatha
nastava jezika, ali samo u dva centra u Zagrebu i Rijeci, koji imaju dozvolu.
Izbjeglicama je jako teSko pristupiti trziStu rada, do sada ih je samo dvoje
pronaslo posao. lako im se odobrava socijalna pomo¢ na istoj razini kao i
hrvatskim drzavljanima, a kroz najdulje dvije godine na drzavni im se troSak
osigurava smjestaj, niti jedno se drZzavno tijelo ne bavi stambenim zbrinjavanjem
izbjeglica. Zbog toga vecina izbjeglica ostaje u prihvatnom centru u Kutini (Sto
pridonosi njegovoj daljnjoj prenapucenosti), dok si ne nadu privatni smjesta;.

Ovim je pitanjima koja zabrinjavaju pogoden vrlo mali broj ljudi (u vrijeme pisanja
ovog izvjeSc¢a, devet osoba je dobilo zastitu 2011. godine). Pristupanje EU-u
moglo bi dovesti do poveéanja broja traZitelja azila i izbjeglica. ECRI potice vlasti
da poduzmu korake za pravovremeno rjeSavanje stvari na koje je naprijed
ukazano. U stavku 210 dao je preporuku.

ECRI je u svom je tre¢em izvjeS¢u ohrabrio hrvatske vlasti da poduzmu sve
odgovarajuée mjere u borbi protiv svih predrasuda ili stereotipa vezanih uz
traZitelje azila i izbjeglice na nacin da javnost informiraju o posebnim uvjetima u
kojima se ti pojedinci nalaze.

Vlasti su obavijestile ECRI da su pokrenute brojne inicijative za podizanje svijesti
u lokalnoj zajednici u Kutini, kao 5to su dani otvorenih vrata i radionice u
prihvatnom centru za azil, te prezentacija o Somaliji u gradskoj knjiznici, uz
sudjelovanje trazitelja azila. Medu inicijativama u kojima sudjeluju mediji je
televizijska kampanja za prikupljanje sredstava za maloljetnike bez pratnje i
trazitelje azila.

ECRI potiCe vlasti da nastave svoje napore na promicanju pozitivne slike o
traZiteljima azila i izbjeglicama te da se pobrinu da se potreba za medunarodnom
za$titom razumije i postuje.

ECRI je u svom tre¢em izvjeS¢u ohrabrio hrvatske vlasti da ustraju i pojac¢aju
napore vezane uz izobrazbu svog osoblja koje dolazi u kontakt s traZiteljima azila
i izbjeglicama o novom zakonu, ljudskim pravima i postivanju razli€itosti. s,

ECRI je obavijeSten da u Policijskoj akademiji postoji modul izborazbe o Zakonu
o azilu i pravima izbjeglica za grani¢nu policiju, u trajanju od pet sati. Uz to postoji
i specijalizirana izobrazba o postupanju s ranjivim skupinama, kao $to su zene i
djeca. Osigurana je i izobrazba kroz programe EU-a, a UNHCR je organizirao
radionice o utvrdivanju polozaja izbjeglica. Nadalje, Projekt nadzora granice koji
financira Ministarstvo vanjskih poslova Nizozemske, podupiru Ministarstvo
unutarnjih poslova i UNHCR, a vodi Hrvatski pravni centar, osigurava izobrazbu
za grani¢nu policiju kako bi mogli pravilno razlikovati trazitelje azila od ostalih koji
pokuSavaju nezakonito prijeci granicu. ECRI pozdravlja ove napore.

16 To se odnosi na Zakon o azilu, donesen 2003. godine.
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ECRI je u svom tre¢em izvjeS¢u snazno preporucio da hrvatske vlasti $to je brze
moguce pronadu dugoro¢no rjeSenje za osobe iz Bosne i Hercegovine koje
trenutno Zive u Hrvatskoj pod reZimom privremene zastite.

Prema brojkama koje je dao UNHCR, jo$ uvijek ima 733 osoba iz Bosne i
Hercegovine koje su pod priviemenom zastitom u Hrvatskoj. S tim statusom te
osobe imaju pristup socijalnim i ekonomskim pravima kao i zapoS$ljavanju. ECRI
biliezi da je izmjenama i dopunama Zakona o strancima iz 2011. propisano
odobravanje trajnog boravka nakon tri godine priviemenog boravka iz
humanitarnih razloga. To otvara vrata stjecanju hrvatskog drZzavljanstva.

Vlasti su obavijestile ECRI da poku$avaju pronaci rieSenja za one koji zele ostati
u zemlji. Na primjer, izjavili su da ¢e se uskoro zatvoriti preostali centri za
izbjeglice, buduci da se osiguravaju stanovi za posljednje obitelji koje tamo Zive.
Uz to je osiguran smjestaj za oko100 BoSnjaka u dva centra za starije i invalidne
osobe. ECRI potie vlasti da ustraju u svojim naporima za pronalaZzenje
zadovoljavajuéih rjeSenja za preostale izbjeglice iz Bosne i Hercegovine i za
olakSavanje stjecanja drZavljanstva za te osobe koje su u zemlji viSe od 15
godina.

Ostali ne-drzavljani
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ECRI je u svom ftreéem izvjeSéu ohrabrio hrvatske vlasti da pazljivo prate
situaciju vezanu uz useljavanje i da oblikuju politiku useljavanja

Zakonom o strancima iz 2003. godine, koji je mijenjan i dopunjavan nekoliko
puta, a posljednji puta 2010. godine, ureduju se sva otvorena pitanja koja se tiCu
ne-drzavljana u Hrvatskoj.

lako Hrvatska jo$ uvijek nije odrediSna zemlja za useljavanje, doZivjela je porast
dolazaka nezakonitih migranata. 2010. godine je presreteno 1.948 osoba dok su
nezakonito ulazile u Hrvatsku, a 2011. godine se ta brojka gotovo udvostrucila na
3.461. Ovi migranti uglavhom dolaze iz Afganistana, Pakistana, Bosne i
Hercegovine, Turske i Kosoval’. Ako se ne moze izvrsiti udaljenje, dotiCne se
osobe obi¢no zadrze koliko to Zakon dopusta (temeljem Clanaka 125. i 126.
izmijenjenog Zakona o strancima to je najvise 18 mjeseci), nakon €ega ih se
pusta, bez ikakvog nastavnog praéenja ili osigurane pomoci.

ECRI biljezi da je mnogo migranata bez dokumentacje maloljetno. Godine 2010.
u Hrvatsku je stigao 271 takav maloljetnik, a 2011. godine stiglo ih je 811.
IzraZzena je zabrinutost za sudbinu maloljetnika bez pratnje koji ne podnesu
zahtjev za azil, jer ne postoji sustav koji bi se njima bavio. Trenutatnho su
smijesteni u centru za djecu s problemima u pona$anju, koji vode sluzbe socijalne
skrbi, a osoblje nema sposobnost ili struénost da se s njima bavi na odgovarajuci
nacin. lako se u svim slu€ajevima imenuje staratelj, nedostaci u brizi za ovu
osobito ranjivu skupinu uklju€uju nedostatak odgovarajuceg lije¢nic¢kog pregleda,
testiranja procjene dobi, tumacenja, evidencije i praéenja. ECRI je zabrinut da
zbog toga vecina te djece jednostavno pobjegne i nestane. Vlasti su obavijestile
ECRI da je kao dio Instrumenta predpristupne pomoc¢i EU-a podnesen projekt
kojemu je cilj uspostava djelotvornog nacionalnog mehanizma za upudivanje za
prepoznavanje, pomoc¢ i zastitu maloljetnika bez pratnje.

ECRI smatra da se vlasti rjeSavanjem naprijed podcrtanih problema trebaju
pripremiti za daljnja povecanja broja migranata koji dolaze u Hrvatsku. Posebice

17 Svako upudéivanje na Kosovo, bilo na drzavno podrucje, institucije ili stanovnistvo, u ovom ¢e se izvje§éu
tumaditi kao da u potpunosti poStuje Rezoluciju Vije¢a sigurnosti Ujedinjenih naroda 1244 te unaprijed ne
odreduje status Kosova.
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trebaju razviti sveobuhvatnu strategiju za razne skupine ne-drzavljana, ukljucujuci
trazitelje azila i izbjeglice (vidi gore). Vlasti su obavijestile ECRI da rade na izradi
takve politike za sljedeée petogodisnje razdoblje.

ECRI snazno preporucuje da vlasti donesu sveobuhvatnu strategiju za sve
migrante, ukljuCujuci trazitelje azila, obracajuci osobitu pozornost na uredenje
brige za maloljetnike bez pratnje. Ovo treba uciniti uz izravne konzultacije s
UNCHR-om i mjerodavnim nevladinim organizacijama.

ECRI je u svom treCem izvjed¢u ohrabrio vlasti da nastave raditi na izobrazbi
osoblja koje dolazi u kontakt s ilegalnim useljenicima u Hrvatsku kako bi se
osiguralo da se prema tim osobama postupa vodeci racuna o njihovim temeljnim
pravima.

ECRI biljezi da su u tom kontekstu organizirani brojni te€ajevi, kako je to opisano
u stavku 201.

Antisemitizam

U svoj je treCem izvjeSéu ECRI preporucio da hrvatske vlasti poduzmu sve
potrebne mjere za suzbijanje antisemitizma u Hrvatskoj.

Danas u Hrvatskoj ima oko 2.500 Zidova, te postoji deset zasebnih Zidovskih
zajednica. Zemlja ima Cetiri aktivhe sinagoge i 56 Zidovskih groblja.

lako Zidovi nemaju prigovora u vezi diskriminacije u svakodnevnom Zivotu, oni
primjeCuju da je antisemitski osje¢aj na Internetu i grafitima uobiCajen. Na
primjer, u kolovozu 2010. godine na Facebook je stavljena fotografija muskarca
koji pozdravlja nacistiCkim pozdravom i Zzene koja nosi Hitlerovu masku ispred
Zidovske zajednice u Osijeku. U studenom 2010. godine pojavio se antisemitski
grafit blizu mjesta planiranog za golf igraliS§te u Dubrovniku, €iji su investitori bili
uglavnom drzavljani Izraela i Zidovi. ECRI smatra da vlasti trebaju zauzeti snazan
stav protiv pojava antisemitizma.

Zidovi u Hrvatskoj izrazili su nezadovoljstvo zbog nepostojanja konzultacija s
njihovim zajednicama o stvarima koje ih se ti€u, ukljuCujuéi obrazovanje o
Holocaustu u Skolama, koje oni smatraju ne samo neodgovaraju¢im nego Cesto i
netocnim, kao i nepostojanja uputa o zZidovskoj kulturi i vjeri.

ECRI biljezi da je ponovno!® otvoren Memorijalni muzej Jasenovac u studenom
2006. godine zajedno s obrazovnim centrom. Podignut je kameni spomenik na
toj lokaciji, te je izlozen vlak kojim su se zatvorenici prevozili u logor. Medutim,
izraZena je zabrinutost zbog minimalizacije na toj izlozbi zlo¢ina koji su se tamo
dogodili i pogreSnog tumacenja €injenica.

ECRI preporuduje da vlasti otvore i/ili poboljSaju kanale dijaloga sa Zidovskim
zajednicama o svim stvarima koje ih se ti€u. Posebice ih se treba konzultirati o
obrazovanju o Holokaustu u Hrvatskoj. ECRI svra¢a pozornost vlasti na svoju
Opc¢u preporuku o politikama br. 9 o borbi protiv antisemitizma.

Ponasanje djelatnika policije

ECRI je u svom treéem izvjeSéu preporucio da se poduzmu daljnji koraci u cilju
zaposljavanje pripadnika manjinskih skupina u policiji.

ECRI je o tom predmetu dao preporuku u stavku 166.

18 Procjenjuje se da je u koncentracionom logoru Jasenovac ubijeno 80.000 do 600.000 Srba, Zidova,
Roma, Hrvata i ostalih tijekom Drugog svjetskog rata pod ustadkim rezimom. Memorijalni muzej
Jasenovac vodi popis pojedinagnih Zrtava na kojem u se sada nalazi 80.914 imena.
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ECRI je u svom tre¢em izvjeScu potaknuo hrvatske vlasti da poduzmu dodatne
mjere kako bi osigurale da se policija ne pona$a represivno prema pripadnicima
manjinskih skupina. ECRI je naglasio vaznost osnhivanja neovisnog istraznog
tijela koje bi imalo ovlasti istrazivati navode o represivnom pona$anju policije i,
ako je potrebno, osigurati privodenje osumniji¢enika pravdi.

| dalje se izvjeStava o slu€ajevima nepropisnog ponasanja policije prema
pripadnicima manjinskih skupina. Naj¢esce su zrtve Romi, kao je to primije¢eno u
odjeljku Rasisti¢ko nasilje.

Ministarstvo unutarnjih poslova ima Odjel za unutarnju kontrolu koji se bavi
stegovnim stvarima u odnosu na sve zaposlenike Ministarstva, sa ili bez
policijskih ovlasti. On ima nadzorne, inspekcijske i istrazne ovlasti. Pucki
pravobranitelj je izjavio da je to nedostatno i zatraZio osnivanje neovisnog tijela
ovlastenog za istrage navoda o nepropisnom ponasanju policije.

ECRI shvaca da ¢e novi Zakon o policiji koji se priprema predvidjeti mehanizam
civilnog nadzora koji ¢e postupati povodom prigovora o nepropisnom ponasaniju
policije. On potiCe vlasti da nastave s tom reformom.

ECRI ponovno preporuéuje osnivanije tijela potpuno neovisnog od policije i tijela
kaznenog progona, ovlastenog provoditi istrage navoda o nepropisnom
ponasanju policije, uklju€ujuci rasizam ili diskriminiraju¢e ponaSanje na temelju
rase, kako bi se osiguralo privodenje osumnji¢enika pred lice pravde. Nadahnuée
treba biti ECRI-eva Opc¢a preporuka o politikama br. 11 o suzbijanje rasizma i
rasne diskriminacije u radu policije.

Obrazovanje i podizanje svijesti

ECRI je u svom treéem izvjeS¢u preporucio da hrvatske vlasti ustraju i pojacaju
svoje napore u cilju podizanja svijesti uCenika i ucitelja o potrebi za suzbijanjem
rasizma i nesnosljivosti Snazno je ohrabrio sve inicijative usmjerene ka
odrzavanju medusobnog postovanja medu djecom razli¢itog etnickog porijekla.

U obrazovni je sustav 1999. godine uvedeno obrazovanje za ljudska prava i
demokratsko gradanstvo, te se od tada primjenjuje na interdisciplinarni nacin, kao
fakultativni predmet, kroz cijeli nastavni plan i program. ECRI primjecuje da je u
cijeloj zemlji u tijeku integracija obrazovanja za ljudska prava na visokoskolskoj i
sveuciliSnoj razini.

ECRI je u svom treéem izvjeS¢u preporucio Sire i sustavnije podizanje svijesti o
pitanjima rasizma i diskriminacije kod drzavnih sluzbenika, izabranih predstavnika
i politi¢ara. ECRI je takoder preporucio hrvatskim vlastima da razviju aktivnosti
podizanja svijesti Sire javnosti, na primjer pokretanjem nacionalne kampanje
protiv rasizma i nesnosljivosti, ne samo u glavhom gradu i ve¢im gradovima,
nego narocito u lokalnim zajednicama.

ECRI primjecuje da je Vlada, u suradnji s Uredom puckog pravobranitelja, 2009. i
2010. godine provela projekt Potpore provedbi zakona o suzbijanju
diskriminacije. To je ukljudilo izobrazbu za suzbijanje diskriminacije organiziranu
za predstavnike medija, civilnog druStva i poslodavaca, kao i kampanje za
upoznavanje javnosti s neprihvatljivim diskriminiraju¢im ponaSanjem, pravima
koja proizlaze iz Zakona i moguénostima zastite od diskriminacije. Kampanja je
organizirana uz koristenje velikih plakata, te televizijskih i radijskih oglasa.
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Praéenje rasizma i rasne diskriminacije

ECRI je u svom tre¢em izvjeS¢u ohrabrio hrvatske vlasti da razmisle o na€inima
uspostavljanja jedinstvenog i sveobuhvatnog sustava skupljanja podataka kako
bi se mogao ocijeniti polozaj raznih manjinskih skupina koje zive u Hrvatskoj i
stupanj pojave rasizma i rasne diskriminacije.

SrediSnji ured za prikupljanje podataka povezanih s diskriminacijom je Ured
puckog pravobranitelja. Dan mu je zadatak razvoja objedinjene baze podataka za
evidentiranje incidenata i sudske prakse. Osim toga, ECRI je obavijedten da
Vladin Ured za ljudska prava provodi uspostavu Baze podataka o jednakosti, na
oshovi informacija koje prikupljaju Ministarstvo unutarnjih poslova, Ministarstvo
pravosuda i Drzavno odvjetnidtvo. ECRI stoga smatra da su vlasti uloZile dobre
napore kao bi prikupile i evidentirale podatke o rasizmu i rasnoj diskriminaciji.

U Hrvatskoj je u travnju 2011. godine proveden novi popis stanovnistva, Ciji
konacéni rezultati jo$ nisu dostupni. ECRI sa zadovoljstvom biljezi da su medu 45
pitanja sadrZzana na obrascima za popis stanovnistva bila i pitanja o etnickoj
pripadnosti i vjeri. Rezultati ¢e dati podatke potrebne za postizanje potpunog
postovanja ustavnog prava nacionalnih manjina na razmjernu zastupljenost u
javnoj upravi i na sudovima.

Medutim, podaci prikupljeni na temelju jednokratnog popisa stanovniStva nece
biti dovoljni da bi vlasti mogle pratiti rasnu diskriminaciju u raznim podrucjima
(obrazovanje, zapoSljavanje, zdravstvo i stanovanje). Da bi se to postiglo,
potreban je sustav u kojemu svako tijelo vlasti prati, na redovitoj osnovi, kako
stoji svaka ranjiva skupina u okviru nadleznosti toga tijela. Sustavno prikupljanje
odvojenih podataka ne bi trebalo predstavljati prijetnju ljudskim pravima ako se
poStuju nacela anonimnosti, obavijeStene suglasnosti i dragovoljinog samo-
prepoznavanja.

ECRI preporucuje da vlasti sustavno prikupljaju odvojene podatke o jednakosti
u skladu s na€elima anonimnosti, obavijeStene suglasnosti i dragovoljnog samo-
prepoznavanja, preuzimaju¢i nadahnuée iz ECRI-eve Opce preporuke o
politikama br. 1 o suzbijanju rasizma, ksenofobije, antisemitizma i nesnoSljivosti.
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PREPORUKE ZA NASTAVNO PRACE"NJE U RAZDOBLJU
IZMEDU DVA IZVJESCA

ECRI od hrvatske vlasti traZi prvenstvo u provedbi sljedeée tri konkretne preporuke:

e ECRI preporuCuje da hrvatske vlasti povecaju svoje napore za osiguranje
odgovarajuée pocetne i trajne izobrazbe za suce, drzavne odvjetnike i policiju,
iz primjene odredbi novog Kaznenog zakona o0 suzbijanju rasizma i rasne
diskriminacije kao i iz Zakona o zabrani diskriminacije.

e ECRI snazno preporuCuje da vlasti poboljSaju Zakon o besplatnoj pravnoj
pomoci, uz neposredan dijalog sa svim dionicima, tako da ranjivim skupinama
ne bude zanijekan pristup pravdi zbog slozenih postupaka i odvracajucih
troSkova.

e ECRI snazno preporuCuje da vlasti donesu sveobuhvatnu strategiju za
migrante, uklju€ujuci trazitelje azila, obracajuéi osobitu pozornost na uredivanje
brige za maloljetnike bez pratnje. Ovo treba uciniti uz izravne konzultacije s
UNCHR-om i mjerodavnim nevladinim organizacijama.

ECRI ¢e provesti postupak pracenja navedenih triju preporuka u roku od najkasnije
dvije godine od objave ovog izvjeSc¢a.
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