Strasbourg, 9 December 2005

EVROPSKA KOMISIJA ZA EFIKASNOST PRAVNIH SISTEMA (CE PEJ)

LISTA ZA PROVJERU UPRAVLJANJA VREMENOM

(lista pokazatelja za analizu duzine
trajanja postupaka u pravosudnom sistemu)

usvojio CEPEJ na Sestom plenarnom sastanku
(7-9.12.2005)

mu je da pomogne pravalu kod prikupljanja odgovaragih informacija i analiz

Ova lista nije upitnik vé& dokument za internu upotrebu zainteresovanih atrarsvrh%
a

trajanja sudskih postupaka, u cilju smanjenja ngboih kasnjenja, osiguran
efikasnosti postupaka i uspostavljanja transpaostini planiranja za desnike u
pravosdu.

Ova lista namijenjena je zakonodavcima, donosiocodmka, svima odgovornim Zz
vrSenje pravne funkcije kao Sto su ministri pravdeidije, osobe zaduzene
rukovaienje sudovima i upravljanjem predmetima, te ist@ke institucije koje
analiziraju rad pravosudnog sistema. Mogu je dakodkoristiti sve ustanove i 0sol
zainteresovane za sposobnost pravnog sistema daljagrajanjem postupka i uspostd
neometano, neprekidno i transparentno vrSenje puaire duzZnosti.
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Svrha ove liste

Da bi se sprijéila kaSnjenja i smanjilo vrijeme potrebno za rjesige predmeta, drzave
trebaju da prikupe informacije koj@ im omoguiti da shvate gdje i zaSto dolazi do
kasnjenja.

Evropska konvencija o ljudskim pravima i sudskakpeaEvropskog suda za ljudska
prava trazi da se kroz pravne sisteme osigura sfkgorimjena prava na préno
sudenje u razumnom roku. Sud cijeni duzinu postupksvijetlu okolnosti predmeta,
uzimaji u obzir slozenost predmeta, ponaSanje podnosiaedevantnih organa, te
vaznost predmeta za podnosioca. Stoga, sud posohatrau postupka iz perspektive
korisnika pravnog sistema. Zastita dmaskih prava i obaveza mora biti stvarna, a ne
prividna. DuZina postupka se mora posmatrati svieadimo, od pokretanja postupka
pred sudom do momenta kada nastupa izvrSenje paivenodluke.

Oslanjaj¢i se na sudsku praksu i iskustvo nacionalnih pragistema, Okvirni program
Evropske komisije za efikasnost pravnog sistemaPER ,Novi zadatak za pravosudne
sisteme: rjeSavanje predmeta u optimalnom i plaoma roku“ naglasava vaznost
planiranja i vi.emenskog okvira za sudski postugakader se naglaSava vaznost perioda
neaktivnosti (periodekanja) koji utte na duzinu postupka.

Studije obavljane u okviru aktivnosti CEPEJqokazuju da mnogi pravni sistemi jo$
uvijek ne prikupljiaju informacije koje su osnovn@& procjenu duZzine i kasnjenja
postupaka. U tom smislu, rezultati Pilot prograne mrocjenu pravosudnih sistema
("Evropski pravosudni sistemi 2002injenice i brojké), pokazuju da je mali broj

zemalja mogao potpuno i¢a@o odgovoriti na pitanja u vezi trajanja postupka.

CEPEJ je takder uzeo u obzir misljenje br. 6 Konsultativnhog &g§eEvropskih sudija
(CCJE) "o prawinom sutenju u razumnom roku i ulozi sudija udsuwjima uzimajdi u
obzir alternativne oblike rje$avanja sporovag' misljenja pravnika drugih organizacija
koji su posmatré u CEPEJ-u.

Ova lista treba pontd drzavamaclanicama kako bi pravosudni sistemi mogli prikupiti
odgovarajde informacije i vrSiti analizu trajanja sudskih pgsaka. Svrha je da se
smanje nepotrebna kasSnjenja, osiguranja efikasnpstupaka i uspostavljanja
transparentnosti i planiranja zaesnike u pravosiu. Lista treba omoditi analizu
postupaka na dva nivoa: kao ukupno trajanje postuqik pégetne faze do pravonine
odluke (i, ako je potrebno izvrSenje, do izvrSeogduke kada je to obaveza drzave); i

! Relevantne informacije o0 CEPEJ-u i CEPEJ dokunmmantju se né na:
www.coe.int/ CEPEJ

2 Usvojio CEPEJ n#etvrtom plenarnom sastanku (decembar 2004. godine)

% Vidjeti stav 43:

"Konsultativno vijeée Evropskih sudija prepotuje da, posto je nemodel potpuno se oslanjati na Siroko pribeme kriterije, trebaju
se bar izabrati kvalitativni pokazatelji konsezusomaiu pravnicima, a prepotuje se da nezavisni organ prawdauma centralnu
ulogu kod prikupljanja "kvalitativnin" podataka,réme postupka prikupljanja podataka, evaluacijeltata, i distribucije povratne
informacije pojedin&im uéesnicima na povijerljivoj osnovi kao i premacopjavnosti; na taj ndn se moze pomiriti potreba za
kvalitetnom evaluacijom i potrebom da evaluatostpgu pravosudnu nezavisnost".



trajanje pojedinénih faza postupka (uz posebnu paznju pésma analizi perioda
neaktivnosti). Shodno tome, ova lista moze pémkod evaluacije funkcionisanja
drzavnog pravnog sistema kada je &ije vremenskom okviru za odiene vrste
postupaka (u smislu slijeéié@ evaluacija CEPEJ-a i drugih evaluacija), te péinkod
upravljanja vremenom i strateSke politike za smapjekaSnjenja u pravosudnom
sistemu.

Stoga se mora Siroko raspodijeliti svim zainterasiw stranama, a naiito ministarstva
pravde, predsjednici sudova, sudije i drugi prgmoifesionalci.



LISTA POKAZATELJA ZA UPRAVLJANJE VREMENOM

PRVI POKAZATELJ: 5
SPOSOBNOST DA SE OCIJENI CJELOKUPNA DUZINA TRAJANJA
POSTUPAKA

Pravilno upravljanje vremenom iziskuje ne samo eposst da se ocijeni trajanje
pojedine faze postupka, &@kupno trajanje postupka oddaebka do pravosnazne odluke
i izvrSenja sudske odluke.

» Odredivanje postupaka u sudlenju iz perspektive korisnika postupka

1. Postoji li jedinstvena oznaka (npr. broj precaeli veza za svaki postupak u
predmetu, od pokretarfjdo kon&ne obavezujte odluke?

a. Da li naziv/broj/lveza predmeta prati tuzbu iegmet svaki put kada drugi sud ili
organ preuzme stvar (npr. po zalbi)?

b. Kada kod pravnog lijeka viSi sud odilwa ukupne odluku i vrati predmet na ponovno
suienje, da li se predmet smatra kao isti predmet?

c. kada se predmeti spajaju (ili razdvajaju), dadliprvi datum pokretanja predmeta i
dalje koristi za r&unanje duzine postupka?

Uspostava integrisanog trajanja postupka

2. Mozete li odrediti cjelokupno trajanje postupeasve nerijeSene predmete?

a. Da li su dostupni podaci o duzini postupka o#re@mnja predmeta pred sudom do
donoSenja pravosnazne presude? U predmetima u&kpastoje formalni postupci prije

pokretanja sudskog postupka, postoje li podacjanju postupka?

b. Postoje li podaci kako bi se odredila duzinatyyasa od pokretanja do izvrSenja
odluke (gdje se primjenjuje)?

c. Da li su dostupni podaci o duzini trajanja pp&aiza dobivanje priviemene mjere u
predmetima, od podnoSenja zahtjeva do datuma lkadarsdba treba ispoStovati?

4 U krivienim predmetima, podaci trebaju obuhvatiti vrijenternomenta kada se osungini optuZi za prekrsaj, bez obzira da li je
organ gonjenja policija, tuZilastvo ili sud.



DRUGI POKAZATELJ:
USPOSTAVLJIENI STANDARDI ZA TRAJANJE POSTUPAKA

U svrhu procjene, planiranja i transparentnostiimizpostupka, za korisnike pravnpg
sistema treba uspostaviti standarde i ciljeve zamgno (minimalno i maksimalnag)
trajanje postupaka. Pozeljno je da se ovi standardde u saradnji sa zaintersovanim
stranama (predstavnci pravne profesije, javnaky, it

» Odredivanje optimalnog vremenskog okvira postupaka

3. Da li ste uspostavili standarde za optimalnimeaski okvir za relevantne vrste
postupaka?

a. Postoje li drzavni standardi za razumnu (adekyabptimalnu) duzinu trajanja
postupka pred sudom? Da li se obulavar&ina predmeta (npr. poraghi predmeti,
predmeti za radnih odnosa, ubistva, predmeti lptirede)?

b. Da li sudovi koriste spediiie — ciljeve (orijentacioni vremenski okvir) zajaaje
odreiene vrste postupaka?

c. Da li sudije i drugi duznosnici suda, kao i druagencije i uredi (npr. Ministarstvo
pravde, Sudsko vife, sluzbe u sudu) vrSe redovno planiranje i anateganja odréenih
vrsta predmeta?

* Planiranje vremenskog okvira

4. Da li je trajanje postupka predvidivo z&esnike u postupku (stranke, advokate,
ostale)?

a. Da li su podaci o trajanju postupka (vidjetikia 2) dostupni javnosti na drzavhom
nivou?

b. Da li pojedinani sudovi ili odjeljenja sudova pruzajdesnicima postupka informacije
0 duZzini trajanja postupaka?

c. Da li sudije i sudovi imaju plan za odreanje trajanja pojedirimih postupaka, te da
li, sa Wwesnicima postupka, vrSe procjenu trajanja pojedadmju u postupku?

TRECI POKAZATELJ:
RAZRADENOST TIPOLOGIJE PREDMETA

Realni i odgovarajti standardi planiranja i ukupnog trajanja postupaiedntijevaju
dovoljnu razrdenost grupa predmeta kada je &ije njihovoj slozenosti i prosieoj
duzini trajanja (tipologija predmeta), koja nijeimreopsirna niti previsSe detaljna.

* Tipologija predmeta kada je rije¢ o utroSku vremena



5. Postoji li kategorizacija predmeta prema slosénaluzini trajanja?
a. Da li ova kategorizacija obuhvatativel predmeta?

b. Postoji li procjena vremena potrebnog da sudgsoira predmet (vrijeme koje je
potrebno sudojama; stiim saradnicima; ostalom osoblju) za svaku kat@gdri

c. Postoji li procjena minimalnog vremenskog okwagaodréenu radnju u postupku (npr.
dostava dokumenata kojim se pal@epostupak; priprema predmeta pred usmenu
raspravu)?

POKAZATELJ CETIRI:
SPOSOBNOST PRACENJA TOKA POSTUPKA

Ispravno upravljanje vremenom mora obuhvatiti mpgasvakog elementa sudskpg
postupka. U tom smislu, treba se u obzir uzetializimati barem trajanje najvaznijih
najuobgajenijih faza postupka (faze postupka) (ove fazeatrojane u tekstu koji slijed
samo kao primjeri).

* Prikupljanje podataka o vremenu obavljanja najvamijih elemenata postupka

6. Vrsite li praenje i prikupljanje podataka o vremenu obavljarg@vaznijih elemenata
postupka u v@ni predmeta, u smislu odtranja kada i gdje se javljaju kaSnjenja?

a. Biljezite li podatke kada se obavljaju najvazeillementi u postupku i vremenski
razmak izméu njih:

i. Pokretanje postupRa

ii. Dostava suprotnoj stranci

iii. Primitak odgovora suprotne stranke

iv. DonoSenje procesnih naredbi od strane suda

v. koriStenje i obavljanje prethodnih raspravaiipremnih r@ista
vi. Patetak faze sienja (prva rasprava o meritumu)

vii. Postojanje i trajanje tehtkih ekspertiza — vjeStanja

viii. Trajanje i broj r&iSta o meritumu u svakom predmetu

® U krivicnim predmetima, najvazniji momenti kada se podesiaju prikupljati podrazumijevaju moment kada gumnjieni
optuzen za prekr3aj, bez obzira da li jecempolicija, tuzilastvo ili sud.



ix. Okortanje faze sienja

X. Prvostepeno odbtivanje (privremene odluke, djelidne odluke, pravomime odluke)
xi. Objava i ostava prvostepene odluke (presudahkama

xii. Pokretanje pravnog lijeka (zalba, itd.) i mihuticaj na trajanje postupka
xiii. Zalbena r@ista i odluke

xiv. Privremene odluke i naredbe u viSim sudovimpr( objava presude ili razlog za
donoSenje presude)

xv. Tok i ishod Zalbenih i drugih postupaka (ngddanje odluka ili ponovno sienje)
xvi. Druge (vanredne) faze i lijekovi (npr. obngvastupka ili ustavno razmatranje)
xvii. Efikasnost odluke, izvrSenje

b. Da li su podaci iz tke a.) dostupnidesnicima postupka i javnosti?

c. Da li se podaci iz tke a.) koriste za planiranje, kako bi se otkrilaprijecila
nepotrebna kasnjenja, ubrzao postupak i pakeefikasnost?

POKAZATELJ PET: 5 5
NACIN DA SE HITNO OTKRIJU KASNJENJA | UBLAZE POSLJEDIC E

Tokom pra&enja trajanja toka postupka, pravosudni sistemati@d ima mehanizme za
brzo odréivanje predugih postupaka (kasnjenja) te treba ddoksvijestiti odgovorng
osobe i urede kako bi se popravilo stanje i sfilgedalje loSe funkcionisanje.

\1%4

 Jasna odgovornost za prevenciju i onemogavanje kasSnjenja
7. Moze li se jasno odrediti odgovornost za izbyegge nepotrebnih kasnjenja?

a. Da li postoji osoba ili ured zaduzen zaé¢prge redovnog toka odtenog postupka i
odreiivanje kasnjenja, bez obzira na fazu postupka @wepen, Zalba)?

b. Da li odgovorna osoba ili ured ima duznost dawdstava sud, organ ili ured o
kasnjenjima? Moze li odgovorna osoba poduzeti mgaerijeSi kasSnjenja ili sprife
budwa, te ubrza postupak? Da li su dostupne odgovseajnjere protiv odgovorne
osobe ako se nisu poduzeli koraci i rezultati ipisstigli?

c. Da li postoji ured odgovoran za odgovaéajtirajanje sudskog postupka na déem
nivou? Da li ima ovlasti da preduzme mjere kadapzena kasnjenja?

* Strategije u hitnim situacijama (upravljanje kriz nim situacijama)



8. Da li postoje procedure da se hitno odrede kaganj smanji njihov uticaj na stranke?

a. Da li su privremene ili prelazne mjere dostugako bi se privremeno uredili odnosi
medu strankama do kraja sudskog procesa (npr. prédnje spora ili odluke o optuzbi)?

b. Mogu li sudske odluke biti proglaSene izvrSninpastati operativne prije kraja
Zalbenog postupka?

c. Da li se mogu izke sankcije premadesnicima procesa koji namjerno ili nenamjerno
odugovla&e postupak (ukor, zamjena, ane kazne, odluke u vezi troSkova)? Koriste li
se takve mjere redovno?

* Procesna sredstva za ubrzanje postupka

9. Postoje li procedure za ubrzanje postupka esgvanje kasnjenja?

a. Da li su dozvoljena odlaganja na neddre vrijeme? Ako jesu, da li se javljajesto?

Da li su vrSi periodini pregled svih predmeta i odluje o aktualiziranju (ili okoganju)
— odlozenih predmeta?

b. Postoje li procesna sredstva strankam&smicima postupka (sudijama, umj&saa,
itd.) da odrede oddene rokove za pojedine elemente postupka? Dathlsia sredstva
imaju winka?

c. Ako se Zalba koristi kao taktika odugasdaja, postoje li postupci za spfgvanje
takvog ponaSanja stranaka?

POKAZATELJ SEST:
KORISTENJE MODERNE TEHNOLOGIJE KAO MEHANIZMA ZA
UPRAVLJANJE VREMENOM U PRAVOSUDNOM SISTEMU

Moderni pravni sistemi mogu na najboljidga ostvariti pravilno upravljanje vremenom u
pravosudnom sektoru koriStenjem moderne tehnologijevrhu préenja rokova i za
statistéku obradu i planiranje.

* Pra¢enje duzine postupka i kasnjenja koristenjem infornacione tehnologije
10. Koristi li se efikasno informacione tehnologig@ mjerenje duzine postupka?

a. Unose li se svi osnovni podaci svi ilicuge predmeta u informacioni sistem (n&to
podaci iz 6.a)?

b. Da li su informacije dostupne lokalno (na niveadija i sudova) i centralno (u uredima
odgovornih za sudsko upravljanje i statistiku)?



c. Mogu li stranke (a gdje je mog i javnost) imati pristup informacijama o fazi
odreienog postupka (npr. datumi rasprava, lokacija $pmdem Interneta ili stan
informacioni sistem?

* Informaciona tehnologija kao mehanizam statisttke obrade i planiranja kada je
rije ¢ o rokovima

11. Omogudava li informaciona tehnologija brzu izradu statigh podataka i planiranja
na nivou strateske politike?

a. Mogu li najnovije statistke informacije biti odmah dostupne svim sudovima, u
svakom trenutku?

b. Objavljuju li se statistki podaci periodino i dovoljno¢esto?

c. Da li se statistke informacije o duzini postupka i kasnjenju prikau putem
informacionog sistema i koriste u strateSkom pkamju?



