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Europeiska kommissionen mot rasism
och intolerans,

som erinrar om den deklaration som
stats- och regeringscheferna i
Europaradets medlemsstater antog vid
sitt toppmote i Wien den

8-9 oktober 1993,

som erinrar om att den handlingsplan
mot rasism, framlingsfientlighet,
antisemitism och intolerans, som var
en del av denna deklaration, inbjod
ministerkommittén att bilda den
"Europeiska kommissionen mot rasism
och intolerans” med uppgift bl a att
utforma rekommendationer till
medlemsstaterna i allmanna
policyfragor,

som ocksa erinrar om den slutliga
deklaration och handlingsplan som
stats- och regeringscheferna i
Europaradets medlemsstater antog vid
sitt andra toppmote i Strasbourg den
10-11 oktober 1997,

som understryker att denna slutliga
deklaration bekraftar att Europaradets
medlemsstaters malsattning ar att
bygga ett friare, tolerantare och
rattvisare Europa och att den manar
till en intensifierad kamp mot rasism,
framlingsfientlighet, antisemitism och
intolerans,

som erinrar om att ECRI i sin allmanna
policyrekommendation nr 1
uppmanade staterna att , i enlighet
med europeiska lagar, foreskrifter och
rekommendationer om datasakerhet
och skydd for privatlivet, nar sa ar
lampligt insamla uppgifter som kan
underlatta att bedoma och vardera
sadana gruppers situation och
erfarenheter, som ar sarskilt utsatta

vad avser rasism, framlingsfientlighet,
antisemitism och intolerans,

som understryker att statistiska
uppgifter om rasistiska och
diskriminerande handlingar och om
minoritetsgruppers situation pa alla
levhnadsomraden ar av vasentlig
betydelse for identifiering av problem
och for policyutformning,

som ar overtygad om att sadana
statistiska uppgifter bor kompletteras
med uppgifter om attityder, asikter
och upplevelser,

som i detta hanseende anser att,
utover undersokningar bland
befolkningen i allmanhet, malinriktade
undersokningar, som kartlagger
erfarenheter och upplevelser hos
mojliga offer av den rasism och
diskriminering dessa moter, innebar en
ny och vardefull informationskalla,

som anser att resultatet av sadana
undersokningar kan anvandas pa ett
flera olika satt for att lyfta fram
problem och forbattra situationen,

som dessutom anser att erkannandet
av vardet av maojliga offers
erfarenheter och upplevelser
formedlar ett viktigt budskap bade till
befolkningen i allmanhet och till de
utsatta grupperna sjalva,

som valkomnar det forhallandet att
sadana undersokningar redan har
utforts i ett antal medlemsstater,

som noterar att sadana undersokningar
utforda over hela Europa skulle ge en
mer detaljerad bild av situationen
avseende rasism och diskriminering pa
saval nationell niva som Europaniva,

rekommenderar medlemsstaternas regeringar att vidta atgarder for att sakerstalla
genomforande av nationella undersokningar om mojliga offers erfarenheter och
upplevelser av rasism och diskriminering och att inspiration darvid hamtas fran de
riktlinjer som anges i Bilaga A till denna rekommendation.



Bilaga A till ECRI's allmanna policyrekommendation nr 4

Riktlinjer for utforande av undersokningar
om potentiella offers erfarenheter och upplevelser
av rasism och diskriminering

Sadana undersokningars allmanna syfte

Syftet med den typ av undersokning som beskrivs i denna rekommendation ar
att fa en bild av problem avseende rasism och intolerans ur verkliga och
potentiella offers synvinkel. Denna nya infallsvinkel innebar att en
undersokning utfors bland medlemmar av olika grupper utsatta for rasism,
framlingsfientlighet, antisemitism och intolerans med fragor som avser att fa
fram information om deras erfarenheter av rasism och diskriminering och om
hur de i detta hanseende uppfattar olika aspekter av det samhalle som de
lever i. Salunda insamlade uppgifter avser upplevelser och erfarenheter hos
utsatta grupper. Dessa uppgifter kan komplettera och berika mer kvantitativa
uppgifter om rasistiska handelser och diskrimineringsnivaer pa olika omraden
och uppgifter avseende majoritetsbefolkningens asikter och attityder i fraga
om minoritetsgrupper och fragor rérande rasism och intolerans.

Praktiska arrangemang for undersokningarna

Utformningen och genomférandet av sadana undersokningar kan anfortros
forskare eller institut med erfarenhet inom omradet rasism och intolerans,
varvid faltarbetet utfors av sarskilda intervjuorgan.

Vilka minoritetsgrupper som utvaljs som "kategorier” i undersokningen beror
pa nationella forhallanden och kan t ex innefatta invandrargrupper, nationella
minoriteter och/eller andra utsatta grupper.

Nar grupper utvaljs som "kategorier" i undersokningen, kan forhallanden som
beaktas infatta gruppens storlek och redan tillgangliga uppgifter om i vilken
man varje enskild grupp drabbats av diskriminering (t ex
arbetsmarknadsstatistik eller uppgifter om anmalningar om diskriminering).

Medtagande av "kontroll- eller kontrastgrupper” kan vara lampligt for att ge
en utgangspunkt for jamforelser; t ex kan en minoritetsgrupp tas med i
undersokningen, som rent allmant inte forefaller mota storre problem vad
avser diskriminering och rasism.

God befolkningsstatistik, inklusive uppgifter om sadana variabler som
fodelseort, etniskt ursprung, trosbekannelse, modersmal, medborgarskap osv,
kan underlatta utférandet av undersokningar av ifragavarande slag. Om detta
slags befolkningsuppgifter inte finns att tillga, maste alternativa satt tas fram
for att identifiera och na lampliga respondenter.

Det bor beaktas att vissa grupper som skulle kunna tankas vara sarskilt utsatta
vad avser rasism och diskriminering - t ex illegala invandrare - kan vara
mycket svara att na med undersoékningar av ifragavarande slag.
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Utformningen av frageformular

Utover fragor rérande socio-ekonomisk bakgrund och andra faktauppgifter kan
undersokningens fragor indelas i foljande huvuds kategorier:

fragor hanforliga till konkreta situationer sasom kontakter med olika
myndigheter (t ex polis, halsovard, socialvard och utbildnings-
institutioners) liksom andra institutioner (t ex banker och bostads-
formedlingar) eller foretag (t ex arbetsgivare, restauranger,
nojesetablissemang och affarer); fragorna kan avse hur manga ganger
under en viss tidsperiod (t ex det senaste aret eller de senaste fem
aren) som respondenterna utsatts for orattvis behandling pa grund av
sin tillhorighet till en minoritetsgrupp och vad slags orattvis behandling
de utsatts for.

fragor hanforliga till upplevda mojligheter att delta pa lika villkor i
samhallet, medvetenhet om sarskilda atgarder for att forbattra
situationen for minoritetsgrupper samt i vilken utstrackning sadana
mojligheter utnyttjats (berérda omraden kan omfatta t ex mojligheter
till framgang i undervisning och yrkesutbildning samt maojligheter till
anstallning).

fragor hanforliga till uppfattningar och attityder: berorda temata kan
omfatta: grad av tilltro till institutioner, attityder avseende invandrar-
och minoritetspolicies, bedomning av landet som ett rasistiskt eller
framlingsfientligt land, problem forbundna med trosbekannelse,
attityder till andra grupper, svarigheter att fa kontakt med
majoritetsbefolkningen, identifiering med vardlandet och
ursprungslandet, planer att stanna eller atervanda, var man kanner sig
mest "hemma" osv. Medtagande av sadana temata gor det mojligt att
fa fram intressanta forhhallanden mellan graden av faktisk
diskriminering och olika attityder och upplevelser.

Det bor anmarkas att sadana fragor i huvudsak ger uppgifter om subjektiva
erfarenheter av diskriminering. Det ar under alla omstandigheter emellertid
ytterst svart att studera handlingar objektivt och "in vivo", nar de vidtas pa
skilda omraden. Rapporter om subjektivt upplevd diskriminering ar vardefull
som en indikator, sarskilt nar de bedoms mot bakgrund av andra slag av
uppgifter sasom arbetsmarknadsstatistik, polisregister, ingivnha anmalningar
0osV.

Uppfoljning av undersokningar

Uppfdljande undersokningar kan utforas under viss tid i syfte att fa fram
andrade monster avseende diskriminering och rasism eller for att fa med
andra grupper.

Undersokningsresultaten kan anvandas pa en rad olika satt, t ex for att lyfta
fram omraden dar atgarder ar sarskilt angelagna, for utvardering och
revidering av policies som beaktar berorda gruppers erfarenheter och
intressen, for att hoja allmanhetens medvetenhet och forstaelse avseende
diskriminering sedd ur offrens synvinkel, for att hoja medvetenheten hos
personer som ar verksamma inom sarskilda omraden hur minoritetsgruppers
upplever deras institutioner och satt att arbeta (t ex polisen, arbetsgivare,
de som tillhandahaller om tjanster osv.).









