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Evropska komisija za boj proti rasizmu
in nestrpnosti:

se sklicuje na izjavo, ki so jo voditelji
drzav in vlad drzav clanic Sveta Evrope
sprejeli na Dunajskem vrhu 8. in

9. oktobra 1993;

se sklicuje na to, da so bili v akcijskem
nacrtu za boj proti rasizmu, sovrastvu
do tujcev, antisemitizmu in nestrpnosti,
ki je zasnovan kot del te izjave, odbori
ministrov povabljeni, da ustanovijo
Evropsko komisijo za boj proti rasizmu
in nestrpnosti z nalogo in pristojnostjo,
da med drugim izoblikuje
splosnopoliticna priporocila za drzave
¢lanice;

se sklicuje tudi na sklepno izjavo in
akcijski nacrt, ki so ju voditelji drzav in
vlad drzav clanic Sveta Evrope sprejeli
na svojem drugem vrhu v Strasbourgu
10. in 11. oktobra 1997;

poudarja, da ta sklepna izjava potrjuje,
da je cilj drzav clanic Sveta Evrope
graditi svobodnejso, strpnejso in
pravicno evropsko druzbo, in poziva k
Se ostrejsSemu boju proti rasizmu,
sovrastvu do tujcev, antisemitizmu in
nestrpnosti;

se sklicuje na to, da je v svojem
splosnopoliti¢nem priporocilu st. 1 ECRI
drzave, da v skladu z evropsko
zakonodajo, predpisi in priporocili o
varstvu podatkov in varovanju
zasebnosti, kjer in kadar je primerno
zberejo podatke, ki bodo pomagali pri
ocenjevanju in vrednotenju polozaja in
izkusenj skupin, ki so posebej
obcutljive za pojave rasizma,

sovrastva do tujcev, antisemitizma in
nestrpnosti,

poudarja, da so statisti¢ni podatki o
rasisti¢nih in diskriminacijskih dejanjih
ter o polozaju manjsinskih skupin na
vseh podrocjih zZivljenja bistveni za
ugotavljanje tezav in oblikovanje
politik;

je prepric¢ana, da bi bilo treba take
statisticne podatke dopolniti s podatki
o odnosih, mnenjih in zaznavanjih;

uposteva s tem v zvezi, da so poleg
anket med prebivalstvom nasploh nov
in dragocen vir informacij ciljno
usmerjene ankete, ki zagotavljajo
podatke o izkusnjah in zaznavah moznih
zrtev razisma in razlikovanja, s katerim
se srecujejo;

glede na to, da je izide takih anket
mogoce uporabiti na razli¢ne nacine,
da se osvetlijo tezave in izboljsa
polozaj;

in glede na to, da priznavanje
veljavnosti izkusenj in zaznav mozlnih
Zrtev prenasa pomembno sporocilo
vsemu prebivalstvu in samim posebej
obcutljivim skupinam;

pozdravlja dejstvo, da so bile take
ankete Ze organizirane v vrsti drzav
¢lanic;

ugotavlja, da bi organizacija takih
anket po vsej Evropi dala podrobnejso
sliko o polozaju glede rasizma in
razlikovanja na drzavni in na evropski
ravni ter zato:

priporoca vladam drzav clanic, da zagotovijo, da bodo organizirane vsedrzavne
ankete o izkusnjah in zaznavanju rasizma in razlikovanja s staliS¢a moznih Zrtev;
pri tem naj érpajo zamisli iz smernic, navedenih v dodatku k temu priporocilu.



Dodatek k splosnopoliticnemu priporocilu ECRI st. 4

Smernice za organizacijo anket
o izkusnjah in zaznavanju
rasizma in razlikovanja
s stalis¢a moznih Zrtev

Splosni cilji takih anket

Cilj take ankete, kot je opisana v tem priporocilu, je pridobiti sliko tezav
rasizma in nestrpnosti s stalisCa dejanskih in moznih Zrtev. V ta novi pristop je
vkljucena izvedba ankete med clani razli¢nih skupin, ki so posebej obcutljive za
dejanja rasima, sovrastva do tujcev, antisemitizma in nestrpnosti, anketna
vprasanja pa so zastavljena tako, da iz njih izvabijo informacije o njihovih
dozivetjih rasizma in razlikovanja in o tem, kako v tem pogledu obcutijo
razli¢ne vidike druzbe, v kateri Zivijo. Tako zbrani podatki se torej nanasajo na
zaznavanja in izkusnje pripadnikov posebej obcutljivih skupin. Taki podatki
lahko dopolnijo in obogatijo bolj stevilcne podatke o pojavih rasizma in
stopnjah razlikovanja na razlicnih podrocjih in podatke o mnenjih in odnosu
vecinskega prebivalstva do manjsinsih skupin in vprasanj rasizma in nestrpnosti.

Prakti¢na organizacija anket

Oblikovanje in izvedbo takih anket je mogoce zaupati raziskovalcem ali
zavodom, ki imajo izkusnje na podrocju rasizma in nestrpnosti, delo na terenu
pa opravijo anketne raziskovalne skupine.

Katere manjsinske skupine so izbrane kot "znacilne vrste", bo odvisno od razmer
v drzavi; med njimi so lahko na primer priseljenske skupine, narodnostne
manjsine in/ali druge posebej obcutljive skupine.

Pri izbiri skupin kot "znacilnih vrst" so med dejavniki, ki jih je treba upostevati,
lahko velikost ciljne populacije in Ze razpolozljivi podatki o stopnji
diskriminacije, s katero se posamezna skupina srecuje (na primer statisticni
podatki o zaposlovanju, podatki o vlozenih pritozbah zaradi razlikovanja).

Za primerjavo izhodisCega polozaja utegne biti primerna tudi vkljucitev
"kontrolnih” ali "kontrastnih" skupin: v anketo bi na primer lahko vkljucili tudi
manjsinsko skupino, za katero se na splosno zdi, da nima velikih teZav zaradi
diskriminacije in rasizma.

Dobri statisticni podatki o prebivalstvu, ki vkljucujejo tudi podatke o takih
spremenljivkah, kot so kraj rojstva, narodnostno poreklo, veroizpoved, materni
jezik, drzavljanstvo itd., olajsajo organizacijo takih anket. Ce tovrstnih
podatkov o prebivalstvu ni na voljo, bo treba poiskati drugacna sredstva za
ugotavljanje ustreznih anketirancev in dostop do njih.

Zavedati se je treba, da bo nekatere skupine, ki so glede rasizma in
diskriminacije morda Se posebej izpostavljene tveganju - na primer skupino
nezakonitih priseljencev - s takimi anketami zelo tezko doseci.
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Oblika ankete

Poleg vprasanj o socialno-ekonomskem ozadju in drugih dejanskih podrobnostih,
so vprasanja v anketi lahko razvrscena v te Siroke tematske skupine:

- vprasanja, ki se nanasajo na konkretne okolisCine, kot so na primer stiki
z razlicnimi oblastmi (npr. policija, zdravstveno varstvo, socialno
skrbstvo, vzgojno-izobrazevalni zavodi) ter drugimi ustanovami (npr.
banke, stanovanjske posredovalnice) in organizacijami (npr. delodajalci,
restavracije, zabavisca, trgovine): vprasamo lahko morda, kolikokrat v
doloc¢enem obdobju (npr. v zadnjem letu ali v zadnjih petih letih) so bili
vprasani zrtve nepostenega obravnavanja zaradi svoje pripadnosti
manjsinski skupini in kaksne vrste nepostenega obravnavanja so
doziveli;

- vprasanja, ki se nanasajo na zaznane priloznosti za enakopravno
sodelovanje v druzbi, ozavescenost o posebnih ukrepih, uvedenih za
izboljsanje polozaja manjsinskih skupin, in v koliksni meri so bile take
priloznosti uresnicene (med zajetimi podrocji naj bi na primer bile
moznosti za uspeh v izobrazevanju in poklicnem usposabljanju,
priloznosti za zaposlitev);

- vprasanja, ki se nanasajo na zaznavanje okolja in staliS¢a: med
obravnavane teme je morda primerno vkljuciti: kako veliko je zaupanje
v institucije, stalis¢a do priseljevalne in manjsinske politike, ocena
dezele kot rasisticne ali sovrazne do tujcev, tezZave, povezane z vero,
odnos do drugih skupin, tezave pri vzpostavljanju stikov z vecinskim
prebivalstvom, identifikacija z drzavo gostiteljico in maticno drzavo,
nacrti o tem, ali bodo ostali ali se bodo vrnili, kje se kdo pocuti najbolj
"doma" itd. Vkljucevanje takih tem omogoca razkriti zanimiva razmerja
med stopnjo dozivetega razlikovanja in razli¢nimi stalis¢i in obcutenji.

Pripomniti je treba, da taka vprasanja dajejo zlasti podatke o osebnem
dozivljanju in obcutenju razlikovanja. Vendar je vsekakor izredno tezko
objektivno proucevati razlikovalna dejanja "v zZivo", saj se dogajajo na razlic¢nih
poteh Zivljenja. Porocila o osebno dozivetem razlikovanju so dragocena kot
kazalec stanja, zlasti kadar jih ocenjujemo v primerjavi z drugimi vrstami
informacij, kot so statisticni podatki o brezposelnosti, policijski zapisniki,
vlozene pritozbe itd.

Nadaljnje spremljanje anket

Cez nekaj casa lahko opravimo nadaljnje ankete, da prou¢imo spreminjanje
vzorcev razlikovanja in rasizma v casu in vkljuc¢imo razlicne skupine.

Izide ankete lahko uporabimo na razliéne nacine, na primer: za osvetlitev
podrocij, na katerih je ukrepanje Se posebej potrebno, za ovrednotenje in
popolnejso pripravo politik, ki upostevajo izkusnje in tegobe prizadetih skupin,
za dviganje zavesti javnosti in za razumevanje tezav zaradi razlikovanja, kot jih
vidijo Zrtve s svojega stalis¢a, za ve¢jo ozavescenost med tistimi, ki delajo na
dolocenih podrocjih, o tem, kako na njihove institucije in ustaljene delovne
postopke gledajo in kako jih obcutijo manjsSinske skupine (npr. policija,
delodajalci, izvajalci storitev itd.).









