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Comisia Europeana impotriva
Rasismului si a Intolerantei:

Amintind Declaratia adoptata de sefii
de stat si de guvern ai statelor
membre ale Consiliului Europei la
Summitul de la Viena din

8-9 octombrie 1993;

Amintind faptul ca Planul de Actiune
asupra combaterii rasismului,
xenofobiei, antisemitismului si
intolerantei, definit in cadrul acestei
Declaratii, a invitat Comitetul
Ministrilor sa infiinteze Comisia
Europeana impotriva Rasismului si a
Intolerantei, care are ca mandat,
printre altele, formularea de
recomandari de politica generala
adresate statelor membre;

Amintind, de asemenea, faptul ca
Declaratia Finala si Planul de Actiune
adoptate de sefii de stat si de guvern
ai statelor membre ale Consiliului
Europei in cadrul celui de-al doilea
Summit de la Strasbourg din

10-11 octombrie 1997;

Subliniind faptul ca aceasta Declaratie
Finala confirma obiectivul statelor
membre ale Consiliului Europei de a
construi o societate europeana mai
libera, mai toleranta si mai dreapta si
sa faca apel, de asemenea, pentru
intensificarea luptei impotriva
rasismului, xenofobiei, antisemitis-
mului si intolerantei;

Amintind faptul ca in Recomandarea
de politica generala nr. 1, ECRI a
chemat guvernele statelor membre sa
colecteze, in acord cu legislatia
europeana, reglementari si
recomandari asupra protectiei datelor
si protectiei intimitatii, acolo si atunci

cand este necesar, date care vor
permite evaluarea situatiei si
experientelor grupurilor deosebit de
vulnerabile in fata rasismului,
xenofobiei, antisemitismului;

Subliniind faptul ca datele statistice
asupra actelor rasiste si de
discriminare si asupra situatiei
grupurilor minoritare, in toate
domeniile vietii in societate, sunt
indispensabile pentru identificarea
problemelor si pentru formularea
politicilor;

Convinsi ca acest tip de date statistice
trebuie sa fie completate de date
referitoare la atitudini, opinii si
perceptii;

Considerand in acest sens, ca, pe langa
anchetele in randul populatiei, studiile
orientate care vizeaza cunoasterea
experientei si perceptiei rasismului si
discriminarii de catre potentialele
victime, pot constitui o sursa
inovatoare si valoroasa de informare;

Considerand ca rezultatele acestor
anchete pot fi folosite in diverse
moduri pentru a sublinia problemele si
a ameliora situatia;

Considerand, de asemenea, ca
recunoasterea validitatii experientelor
si perceptiilor potentialelor victime
transmit un mesaj important atat
populatiei, ca intreg, cat si grupurilor
vulnerabile;

Studiind faptul ca organizatiile de
ancheta de acest fel din Europa vor
furniza o imagine mai detaliata a
situatiei in ceea ce priveste rasismul si
discriminarea, atat la nivel national
cat si la nivel european;

Recomanda guvernelor statelor membre sa adopte dispozitii care sa asigure
organizarea de studii nationale asupra experientelor si perceptiei discriminarii si
rasismului de catre potentialele victime, inspirandu-se din liniile directoare

anexate prezentei recomandari.



Anexa la recomandarea de politica generala nr. 4 a ECRI

Linii directoare pentru organizarea anchetelor
asupra experientelor si perceptiei rasismului si discriminarii
din punctul de vedere al potentialelor victime

Obiectivele generale ale acestor anchete

Scopul tipului de ancheta mentionata in aceasta recomandare este de a crea o
imagine a problemelor rasismului si intolerantei din punctul de vedere al
victimelor actuale sau potentiale. Aceasta abordare inovatoare presupune
realizarea unei anchete in randul membrilor diverselor grupuri vulnerabile
fata de actele de rasism, xenofobie, antisemitism si intoleranta, cu intrebari
care sa vizeze obtinerea de informatii asupra experientei in materie de rasism
si discriminare si asupra modului in care sunt percepute diversele aspecte ale
societatii in care acestia traiesc. Datele stranse se refera, asadar, la
perceptiile si experientele membrilor grupurilor vulnerabile. Aceste date pot
completa si imbogati, prin mai multe date referitoare la incidente rasiste si
niveluri de discriminare in diverse domenii si date referitoare la opinii si
atitudini ale majoritatii populatiei referitoare la grupurile minoritare si
problemele de rasism si intoleranta.

Organizarea practica a anchetelor

Conceperea si derularea acestor tipuri de anchete poate fi incredintata
cercetatorilor sau institutelor cu experienta in domeniul rasismului si
intolerantei, organismele de cercetare in materie de ancheta asigurand
activitatea de teren.

Grupurile minoritare alese drept “categorii” pentru ancheta, vor depinde de
circumstantele nationale, si vor putea include, de exemplu, grupuri de
imigranti, minoritati nationale si/sau alte grupuri vulnerabile.

Factorii care trebuie avuti in vedere in cadrul selectarii grupurilor alese drept
“categorii”, trebuie sa includa marimea populatiei tinta si informatii deja
disponibile in ceea ce priveste gradul de discriminare cu care se confrunta
fiecare grup (de exemplu, statistici de angajare, informatii asupra plangerilor
in domeniul discriminarii).

Poate fi oportuna includerea grupurilor de “control” sau “contrast” pentru a
se face o comparatie de baza: de exemplu poate fi inclus in ancheta un grup
minoritar, care in mod obisnuit nu pare a se confrunta cu probleme de
discriminare si rasism.

Statisticile bune asupra populatiei care contin informatii asupra variabilelor
cum ar fi locul nasterii, originea etnica, religie, limba materna, cetatenie,
etc., faciliteaza organizarea unor asemenea anchete. Daca nu pot fi furnizate
acest tip de date trebuie gasite alte mijloace de identificare si de gasire a
persoanelor potrivite.
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Trebuie sa se tina cont de faptul ca anumite grupuri care pot fi mai expuse
rasismului si discriminarii - de exemplu imigrantii ilegali - pot fi greu
accesibile pentru intocmirea acestor anchete.

Conceperea anchetelor

Pe langa intrebarile referitoare la controlul socio-economic si la alte
elemente factuale, intrebarile anchetei pot apartine urmatoarelor categorii
mari:

- intrebari referitoare la situati concrete, cum ar fi raporturile cu
diverse autoritati (de ex. politia, serviciile de sanatate, serviciile
sociale, institutiile de educatie) precum si cu alte organisme (de ex.
banci, agentii imobiliare) si asezari (de ex. locuri de munca,
restaurante, locuri de recreere, magazine): intrebarile pot fi legate de
cat de des, intr-o anumita perioada de timp, (de ex. anul trecut sau in
ultimii cinci ani) persoanele anchetate a fost victimele tratamentelor
nedrepte din cauza apartenentei la un grup minoritar si la ce fel de
tratament nedrept au fost supuse;

- intrebari referitoare la perceperea sanselor de participare pe picior de
egalitate la viata din cadrul societatii, la sensibilizarea asupra
prevederilor specifice stabilite pentru ameliorarea situatiei grupurilor
minoritare si la masura in care aceste sanse devin realitate ( de ex.
sansele de reusita scolara si posibilitatile de formare profesionala si de
angajare).

- intrebari referitoare la perceptii si atitudini: temele tratate pot
include, daca este nevoie, gradul de incredere in institutii, atitudinile
fata de imigrare sau politicile referitoare la minoritati, evaluarea unei
tari ca fiind rasista sau xenofoba, probleme referitoare la religie,
atitudini fata de alte grupuri, dificultati in stabilirea de contacte cu
populatia majoritara, identificarea cu tara gazda si cu tara de origine,
planuri de a ramane sau de a se intoarce, unde se simt “mai acasa”,
etc. Includerea unor astfel de teme face posibila relevarea relatiilor
interesante dintre gradul de discriminare experimentata si diversele
atitudini si perceptii.

Trebuie mentionat faptul ca asemenea intrebari genereaza, in special, date
asupra experientelor subiective de discriminare. Cu toate acestea, este
oricum dificil sa se studieze actele de discriminare obiectiv si “in vivo”,
acestea existand in cadrul tuturor aspectele vietii cotidiene. Rapoartele
asupra experientelor subiective de discriminare reprezinta indicatori valorosi,
in special cand sunt confruntate cu alte tipuri de informatii cum ar fi
statisticile de somaj, cazierele judiciare, plangerile la tribunal, etc.

Urmarile anchetelor
Dupa o anumita perioada de timp, poate fi organizata o continuare al

anchetei in scopul cunoasterii evolutiei fenomenului de discriminare si de
rasism in timp, sau pentru a include diverse grupuri.
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Rezultatele anchetei pot fi utilizate in diverse moduri, de ex.: pentru a
evidentia domeniile in care trebuie intreprinse masuri, pentru evaluarea si
elaborarea politicilor care tin cont de experienta si preocuparile grupurilor
interesate, pentru a creste sensibilizarea opiniei publice si intelegerea
problemelor de discriminare din punctul de vedere al victimelor, pentru a
creste sensibilizarea in randul celor ce lucreaza in domenii specifice asupra
felului in care institutiile si practica acestora (de ex., politia, cei care
angajeaza, prestatarii de servicii) sunt percepute de grupurile minoritare.









