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Evropska komise proti rasismu a
nesnasenlivosti

odvolavajic se na Deklaraci pfijatou
nejvy$Simi predstaviteli statt a viad
Clenskych zemi Rady Evropy na jejich
summitu konaném ve Vidni ve dnech
8.-9. fijna 1993;

odvolavajic se na Plan Cinnosti pro
potirani rasismu, xenofobie,
antisemitismu a jiné nesnasenlivosti
definované v ramci této Deklarace,
ktery vyzval Vybor ministrd, aby ustavil
Evropskou komisi proti rasismu a
nesnasenlivosti, ktera byla, mimo jiné,
opravnéna formulovat vSeobecna
politicka doporuc€eni pro ¢lenské staty
Rady Evropy;

odvolavajic se rovnéz na Zavére¢nou
deklaraci a Plan Cinnosti pfijaté na
druhém summitu nejvyssich
pfedstavitelu statl a vlad ¢lenskych
zemi Rady Evropy, konaném ve
Strasburku ve dnech 10.- 11. fijna
1997;

zdUrazriujic, Ze tato Zavére€na
deklarace potvrzuje, Ze cilem &lenskych
statl Rady Evropy je budovani
svobodnéjsi, tolerantnéjsi a
spravedlivéjsi evropské spolecnosti, a
zaroven vyzyva k zintenzivnéni boje
proti rasismu, xenofobii, antisemitismu
a jiné nesnasenlivosti;

odvolavajic se na VSeobecné politické
doporuceni €. 1, vnémz ECRI vyzvala
Clenské staty shromazdovat v souladu
s evropskymi zakony, nafizenimi a
doporucenimi o ochrané dat a ochrané
soukromého zivota, pokud je to vhodné,
udaje napomahajici hodnotit a
vyhodnotit situaci a zkusenosti skupin,

které jsou obzvlasté zranitelné projevy
rasismu, xenofobie, antisemitismu a
jiné nesnasenlivosti;

zddraznujic, ze statistické udaje o
rasistickych a diskriminaCnich &inech a
o situaci mensinovych skupin ve vSech
oblastech zivota jsou vyznamné pro
oznaceni problému a formulovani
politik;

jsouc presvédCena, ze tyto statistické
udaje by mély byt dopinény udaiji o
postojich, nazorech a vnimani
problémd;

majic v této souvislosti na zfeteli
skute€nost, ze kromé prizkumu mezi
obyvatelstvem, pfedstavuiji cilené
prizkumy zjistujici zkuSenosti a
vhimani rasismu a diskriminace
potencialnimi obétmi inovativni a
hodnotny zdroj informaci;

majic na zfeteli, Ze vysledky téchto
prizkumd mohou byt vyuzity raznymi
zpusoby k upozornéni na problémy a
ke zlepSeni situace;

majic na zfeteli, Ze pfiznani vyznamu
zkusSenosti a vnimani potencialnich
obéti pfedstavuje dllezité poselstvi jak
populaci jako celku, ta zranitelnym
skupinam samotnym;

vitajic skute€nost, Ze prizkumy tohoto
typu jiz byly v nékolika ¢lenskych
statech organizovany;

zaznamenavajic, ze organizace téchto
prizkumu v celé Evropé by poskytla
detailngjSi obraz o situaci tykajici se
rasismu a diskriminace jak na
vnitrostatni, tak na evropské urovni;

doporué€uje vladam ¢Elenskych zemi ucinit kroky k zajisténi vnitrostatnich
pruzkumu tykajicich se zkuSenosti a vhimani diskriminace a rasismu z pohledu
potencialnich obéti, inspirovanych pokyny uvedenymi v Pfiloze tohoto

doporuceni.
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Smérnice pro organizovani prazkumi o zkusenosti
a vnimani diskriminace a rasismu jeho pfipadnymi obétmi

Hlavni cile tohoto typu prizkumu

Cilem typu prizkumu, o némz se hovofi v tomto doporuéeni, je ziskat
pfedstavu o problémech rasismu a nesnasenlivosti z pohledu obéti Cdi
potencialnich obéti. Tento inovativni pFistup zahrnuje prizkum mezi pfislusniky
riznych skupin zranitelnych projevy rasismu, xenofobie, antisemitismu a
nesnasenlivosti a otazky sméfujici k ziskani informaci o zkuSenostech obéti s
rasismem a nesnaSenlivosti a o zplsobu, jimz vnimaji rizné aspekty
spolecnosti, v niz ziji. Shromazdéna data se tedy tykaji vnimani a zkusenosti
pFislusnikd zranitelnych skupin.Tyto udaje mohou doplnit a obohatit kvantitativni
Udaje tykajici se rasistickych jevi a rozsahu diskriminace v riznych oblastech,
jakoz i udaje tykajici se nazori a postoji vétSinové spoleénosti vUCi
mensinovym skupinam a vac&i problémudm rasismu a nesnasenlivosti.

Prakticka organizace pruzkumu

Koncipovanim a realizaci téchto prizkumd je mozné povéfit vyzkumné
pracovniky nebo instituce se zkuSenosti v oblasti rasismu a nesnasenlivosti,
pficemz €innost v terénu je provadéna témito subjekty.

MenSinové skupiny zvolené v ramci prizkumu jako tzv. "kategorie" budou
zavislé na vnitrostatnich okolnostech a mohou zahrnovat napfiklad skupiny
imigrantu, narodnostni mensiny nebo jiné zranitelné skupiny.

Pfi vybéru skupin, které budou zahrnuty do tzv. "kategorii", by mély byt vzaty
v Uvahu skute€nosti, které mohou zahrnovat pocCetnost populace podrobené
prizkumu a informace, které jsou jiz k dispozici, tykajici se rozsahu
diskriminace, jiz je kazda ze skupin vystavena (napfiklad statistické udaje o
zaméstnanosti, informace o stiznostech tykajicich se diskriminace).

Vhodné muze byt zafazeni ,kontrolnich® nebo ,kontrastnich® skupin tak, aby
bylo mozné zajistit zakladni srovnani: napfiklad menSinova skupina, u niz je
patrné, Ze neni obecné nucena CcCelit velkym problémum s projevy
nesnasenlivosti a rasismu.

Kvalitni demografické statistiky zahrnujici informace typu: misto narozeni,
etnicky plvod, nabozZenstvi, matefsky jazyk, statni pfisluSnost atd. Jestlize
tento typ informaci neni k dispozici, je tfeba najit jiné zpUsoby, identifikace a
kontaktovani vhodnych respondentu.

Je tfeba mit na paméti, Ze pro potfeby téchto prizkumi mize byt velmi obtizné
kontaktovat nékteré skupiny, u nichz existuje mimoradné riziko zranitelnosti
projevy rasismu a nesnasenlivosti, napfiklad ilegalni pfistéhovalce.
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Koncepce prizkumu

Kromé otazek se socio-ekonomickym zékladem a otazek tykajicich se jinych
faktickych detaill, mohou otazky zahrnuté do prizkumu spadat do
nasledujicich obecnych kategorii:

- otazky vztahujici se ke konkrétnim situacim, jako jsou kontakty s
riznymi ufady (napfiklad policie, zdravotnicka zafizeni, ufady socialniho
zabezpecCeni, vzdélavaci instituce), a dale s jinymi institucemi (napfiklad
bankami, realitnimi kancelafemi) a zafizenimi ( napfiklad
zaméstnavatelé, restaurace, zabavni zafizeni, obchody): otazky se
mohou zaméfit na to, kolikrat se za urcité obdobi (napfiklad za minuly
rok nebo za uplynulych pét let) dotazované osoby staly obétmi
nerovného zachazeni z ddvodu pfislusnosti k mensinové skupiné a o
jaky typ nerovného zachazeni se jednalo;

- otazky vztahujici se k vnimani rovnocennych pfilezitosti podilet se na
zivoté spole€nosti, k védomi specifickych opatfeni zavedenych pro
zlepSeni situace mensinovych skupin a k rozsahu, v ramci kterého doslo
k realizaci téchto pfilezitosti (oblasti zahrnujici napf. moznosti pro
dosazeni uspéchu ve vzdélavacim procesu a procesu pFipravy
zaméstnani, pracovni pfilezitosti);

- otazky vztahujici se k vnimani a postojum: zpracovavana témata mohou
popfipadé zahrnovat i stupen davéry v instituce, postoje k imigraci nebo
mensinové politice, hodnoceni statu jako statu rasistického nebo
xenofobniho, problémy spojené s nabozenstvim, postoje k ostatnim
skupinam, obtize s navazanim kontaktu s vétSinovou populaci,
ztotoznéni se s hostitelskou zemi a zemi plvodu, zaméry setrvat nebo
se vratit tam, kde se jednotlivec citi ,doma“ atd. Za€lenéni téchto témat
umozni odhalit zajimavé vztahy mezi stupném prozité diskriminace a
riznymi postoji a vnimanim dotazovanych;

je tfeba poznamenat, Ze tyto otazky poskytuji zejména Udaje o subjektivnich
zkuSenostech s diskriminaci. V kazdém pfipadé je vSak mimofadné obtizné
objektivné a v "realu" studovat projevy diskriminace, nebot tyto jsou soucasti
riznorodych oblasti kazdodenniho ZzZivota. Zpravy tykajici se subjektivni
zkuSenosti s diskriminaci jsou hodnotné jako ukazatel pfedevSim pokud jsou
porovnany na pozadi jinych informaci, jako jsou statistické U(daje o
nezaméstnanosti, policejni zaznamy, stiznosti atd.

Opatieni nasledujici prazkumy
Po urcité dob& mohou byt provedeny nasledné prazkumy, aby doslo

k prozkoumani ménicich se zplsobu projevl nesnasenlivosti a rasismu v ¢ase
nebo zaclenéni jinych skupin.
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Vysledky prizkumu mohou byt vyuzity rdznymi zplUsoby, napfiklad: upozornit
na oblasti, kde je opatfeni obzvlasté dulezité; pro hodnoceni a vypracovani
politik, ktera budou vychazet ze zkuSenosti a obav dotyCnych skupin; posilit
verejné povédomi a porozumeéni problémdm diskriminace, tak jak jsou vnimany
obétmi; mezi témi, kdo pracuji ve zvlastnich oblastech posilit povédomi o
tom, jak jsou jejich instituce a cinnost vnimany mensinovymi skupinami
(napfiklad policie, zaméstnavatelé, poskytovatelé sluzeb atd.).









