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Calisma toplantilari kolaylastiricilari icin neden bir el kitabi?

Genglik calismalarinin ‘degisken’ dogasi, bu alanda aktif orgttlerdeki gonillilerin ve calisanlarinin, 6zellikle de
egitim faaliyetlerinde ara sira ve gonullu olarak yer alan kolaylastiricilar strekli degismeleri anlamina gelmektedir.
Bu nedenle yeni nesil genclerin ve genclik calisanlarinin stirekli olarak egitilmeleri gerekmektedir.

Avrupa Konseyi Genglik Dairesi (DYS) ile uluslararasi genglik orglitleri veya aglarinin isbirligiyle diizenlenen calisma
toplantilari programi her yil 20-30 etkinlikten olusmaktadir. Programa her yil 1000'den fazla genc katilmaktadir ve
bu etkinliklerin hazirlanmasinda her yil 120-150 geng gorev almaktadir.

Avrupa Genglik Merkezleri'ndeki calisma toplantilari Avrupa genclik ¢alismalarinda akim belirleyici olmustur ve
uluslararasi genclik sektort calismalari icin de dnemli bir mihenk tasi olma 6zelligini de korumaktadir. Basarih
calisma toplantilan her zaman uygun bir konunun, dogru profildeki katilimcilarin ve yetkin takim Gyelerinin
dogru sekilde secilmesine baghdir. Genclik Dairesi acisindan bu el kitabi calisma toplantilarinin ve diger egitim
etkinliklerinin kalitesinin yukseltiimesine yonelik bir yatinm olarak gériilmektedir. Gorlslerin paylasilmasinin,
etkilerin katihmcilarin glinliik yasamlarinda ¢ogaltiimasinin ve bu sayede Genglik Dairesi'nin ¢alisma dnceliklerine
yonelik ilke ve degerlerine katki verilmesinin saglanmasi icin takim tyelerinin yetkinliklerinin olusturulmasi elzem
bir 6n kosuldur. Uluslararasi genclik orgtlerinin ve calisma oturumlarini diizenleyen diger kuruluslarin bu el
kitabinin degerini anlamalarini ve bu el kitabini calisma toplantilarini yiiriiten takimlarin hazirlanmasinda standart
bir unsur olarak yararlanmalarini umuyoruz.

‘CalismaToplantilari Kolaylastiricilariicin Egitim Kursu'ilki Nisan 2004'te, ikincisi de Kasim 2005 tarihinde diizenlendi.
Bu iki kursta 27 farkli lilkeden, 47 genclik Sivil Toplum Orgiiti'nti temsilen 60 katilimci yer almistir. ilk egitim kursu
Mette Bram, Goran Buldioski, Inge Stuer ve Arjen Bros tarafindan gelistirildi ve Martin Krajcik kursun yuritilmesine
yardim etti. 2005 yilindaki kursun egitmen takimi Hélene Barkovic, Arturas Deltuva, Dariusz Grzemny, Sabine
Klocker ve Pervana. Bu kurslar, genclik drgitlerinin ve diger genclik calismasi kuruluslarini Gyelerinin ihtiyaclarina
karsilayabilecek egitim ve calisma faaliyetlerini kolaylastirabilecek yetkin ve 6zerk goniillllere ve calisanlara sahip
olmalarina yoénelik ihtiyaclarina hitap etmekteydi. Bireysel diizeyde, bu kurslar, mevcut ve gelecekteki takim
Uyelerinin ¢alisma toplantilarinin tasarlanmasi, yiratiilmesi, degerlendirilmesi ve takip edilmesi icin elzem olan
temel yetkinlikleri sunmaktaydi.

Calisma toplantilarini hazirlanmasinda ve yiritilmesinde yer alan tim genclerin bu tiir 6zel egitim kurslarinda
yer alamayacad icin, bu genclerin kolaylastirici veya takim Uyesi olarak rollerine hazirlanmalarina ve/veya
yerine getirmelerine yardimci olmak amaciyla bu el kitabi hazirlandi. Bu el kitabi yukarida bahsedilen iki egitim
kursunda ele alinan kilit unsurlan &zetletmekte ve calisma toplantilarinin hazirlanmasina ve ydritiilmesine
yonelik iyi uygulamalari icermektedir. Bu kitabin iceriginde agirhkh olarak ‘genclik Dairesinin calisma toplantilari
rehberi; Kolaylastiricilar i¢in Egitim Kursu katimailari tarafindan hazirlanan raporlar ile diger egitim kitaplarindan
yararlaniimistir. Bu el kitabinin hedefleri ve metodolojisi, calisma toplantilari kolaylastiricilari icin dizenlenen iki
egitim kursunun mantigini ve egitsel yaklasimini takip etmektedir (Ek 1).

El kitabini ana amaci

Bireysel diizeyde ana amag, gelecekte diizenlenecek ¢alisma toplantilarinin takim tyelerini ¢alisma toplantilarinin
ve diger benzer genclik etkinliklerinin tasarlanmasi, ylritilmesi, degerlendirilmesi ve takip edilmesinde temel
egitim konulari hakkinda bilgilendirmektir.
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Uluslararasi genclik érgitleri diizeyinde bu el kitabi, onlarin hedeflerine ulasmalarina ve uzun vadeli 6rgiitsel
gelisimlerine katki saglayacak calisma toplantilarinin ve diger egitim faaliyetlerinin kalitesinin gelistirilmesini
destekleyecektir.

Avrupa Konseyi diizeyinde ise bu el kitabinin ana amaci, gelecekteki etkinliklerde yer alacak takim tyelerine 6zel
egitim malzemesi saglayarak, Avrupa Genglik Merkezleri'ndeki calisma toplantilarinin kalitesinin saglamlastiriimasi
ve gelistirilmesidir.

El kitabinin hedefleri

Bireysel diizeyde

Bu el kitabi, kolaylastiricilara ¢alisma toplantilarina yonelik temel bilgileri kazandirmayi ve gelecekteki hazirlik
takimi Uyelerine sorumluluklaryla ilgili Genglik Dairesi kalite olcitlerine ve ilkelerine yonelik farkindaliklarini
arttirmayi hedeflemektedir. El kitabi, Avrupa'dakiyaygin egitim genclik faaliyetlerini destekleyen bilgi ve farkindalik
dlzeylerini arttirmak Uzere tasarlanmistir. Hedefler arasinda yaygin egitimde farkli 6grenme kavramlarina
yonelik temel bir anlayis saglanmasi ile hazirhk takimi Gyelerinin kiltirler arasi 6grenme ve insan haklari egitimi
konularinda yetkinliklerinin gelistirilmesi ve calisma toplantilarinda bu yetkinlikleri kullanma motivasyonlarinin
arttinlmasi da yer almaktadir. Ayrica bu elkitabi yaygin egitim kolaylastiricilarinin ¢ok kiilttrli gruplara yonelik
gerekli becerilerini (6rnegin program tasarimi, liderlik, takim ¢alismasi, oturum yonetme ve kolaylastirma, iletisim,
grup dinamigi, degerlendirme ve takip) gelistirmelerine yardimci olmayi hedeflemektedir. Buna ek olarak bu el
kitabinda hazirlik takimi Gyelerinin takip faaliyetlerine yonelik farkindaliklarinin ve bu faaliyetlerin ydritilmesine
yonelik becerilerinin gelistiriimesine biylik 6nem verilmistir. Takip faaliyetlerinin basinda da raporlarin yazilmasi
ve diger yontemlerle calisma toplantilarinin ¢iktilarinin yayginlastiriimasinin glivence altina alinmasi gelmektedir.
Genglik Dairesi'nin amaci, Avrupa Genglik Merkezleriyle isbirligi icinde yuritilen calisma toplantilarinin politik ve
idari cercevesine yonelik 6zlU bir anlayis saglamaktir.

Uluslararasi genclik orgiitleri diizeyinde

Bu elkitabinin ana hedeflerinden biri calisma toplantilariyla iliskili degerlerin yayginlastiriimasi ve ayni zamanda
orgltlerin kendi stratejilerine ve programlarina katki saglayan essiz bir firsat olarak calisma toplantilarina
minnettarliklarinin takdirlerinin gelistiriimesidir. Daha da ileri diizeyde bir hedef de calisma toplantilarinin
etkisinin, genclik 6rgutlerinin ve aglarinin faaliyet dncesinde kendi tiyelerinin donanimlarini bu el kitabi aracihgiyla
gelistirerek arttirlmasidir. Diger 6nemli bir hedef de kolaylastiricilarin Gye olduklari kuruluslarla takip calismalari
yapmalarinin ve ciktilari daha genis kitlelerle paylasmalarinin saglanmasi olacaktir.

Avrupa Konseyi diizeyinde

Avrupa Konseyi, Avrupa Genglik Merkezleriyle isbirligi yapan veya yapmayi planlayan genclik &rgitlerinin
egitim faaliyetlerinde yer alan kolaylastiricilarin gelisimlerini desteklemeyi umut etmektedir. Diger bir hedef de
calisma toplantilarinin kalitesinin genclik orgitlerinin gercekliklerine ve ihtiyaclarina uygun sekilde daha fazla
gelistirilmesidir.
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------ > 2. Calisma Toplantisi Nedir?

------- > 2.1. Calisma Toplantisi kavrami ve calisma toplantisinin Avrupa Konseyi/Genglik
Dairesi programindaki yeri

Calisma toplantilari ortak kuruluslarile Avrupa Konseyi Genclik Dairesi arasindaki isbirligine dayanmaktadir. Calisma
toplantilari, Avrupa Konseyi Genglik sektoriintin énceliklerine ve programina uygun sonuclara ulasacak belirlenmis
bir konu Uzerinde tartismak tizere genclik orgltlerinin ve aglarinin Uyelerini ve uzmanlari bir araya getiren dort
ila sekiz glin stren uluslararasi egitsel genclik seminerleri/toplantilaridir. Calisma toplantilari, Strazburg veya
Budapeste'deki Avrupa Genclik Merkezlerinden birinin ev sahipliginde genclik 6rgitlerinin ve aglarinin isbirliginde
diizenlenir.

Calisma toplantilarinin konularinin ve ortak kuruluslari, genclik 6rgitleri tarafindan yilda iki defa yapilan ve Genglik
Dairesi Genlik Program Komitesi' Tarafindan degerlendirilen basvurular sonucunda belirlenir. Bu faaliyetlerin
masraflari, Genclik Dairesi Sekretaryasindan erisilebilecek ydnergeler uyarinca neredeyse tamamen Avrupa
Konseyi tarafindan karsilanir.

Avrupa Genglik Merkezlerinde her yil yaklasik 20 calisma toplantisi diizenlenir. Bu calisma oturumlari Genglik Dairesi
tarafindan olusturulmus calisma dncelikleriyle? 6rtiisen ¢esitli konularda diizenlenir. Konunun kapsami ve genisligi,
gengclik orgitlerinin kendi tematik odaklarinin gelistiriimesi ve kendi 6rgut kultiirlerinin cogaltmalari icin acisinda
isbirligi yapilmasina yonelik dnemli bir aractir. Seminer hedefleri genclik 6rgiiti tarafindan belirlenir ve Genclik
Dairesi Program Komitesi tarafindan kabul edilir. Genglik 6rgutleri katihmcilari belirler ve takip faaliyetlerinden
sorumludur. Yontembilim (metodoloji) ve tematik acidan yaraticilik ve yenilikgilik calisma toplantilar icin dnemli
unsurlardir.

Genglik Dairesinin programi acisindan bir calisma toplantisi ¢cok 6zel bir faaliyettir. Genglik Dairesi egitim
kurslari, konferanslar ve seminerler gibi diger faaliyetler de diizenler. Bir calisma toplantisi, yukarida bahsedilen
faaliyetlerin farkli unsurlarini barindirmasi nedeniyle genclik calismasinin 6nemli semboliiddir. Esasinda bir calisma
toplantisi genis-Avrupa genglik calismalariyla yerel diizeydeki calismalari birlestirmektedir. Calisma toplantilarinin
katihmcilari cogunlukla yerel liderlerdir, aksi taktide calismalarinin uluslararasi bir boyutunun olmasi sart olmadigi
icin Avrupa Genglik Merkezine gelemezlerdi. Bu nedenle calisma toplantisinin icerigi yerel diizeye ulasmaktadir.
Bunun anlami calisma toplantilarinin giktilari sadece raporda yer alan giizel ve soyut sonuglar degildir, katilimcilar
bu sonuclari kendi gercekliklerinde uygulayabilir ve kullanabilirler.

Calisma toplantilariyla ilgili daha detayh bilgi www.coe.int/youth adresinden ulasilabilir.

1. Genglik Program Komitesi, CCDEJ (Avrupa Genglik Yonlendirme Komitesi, kamu calisanlarindan olusmaktadir) ile Danisma
Konseyi'nden (genclik 6rgitlerini ve aglarini temsil temektedir) sekizer Gyeden olusan bir es-karar alma organidir. Program
komitesi, Avrupa Genglik Merkezlerinin ve Avrupa Genglik Vakfi'nin programlarini olusturur, izler ve degerlendirir. Program
Komitesi, Genclik Dairesinin es-y&netim sisteminin (ic ana yapisindan biridir. icsellestirilmis genclik katilimi degerleri uyarinca
Genglik Dairesi'nin tim kararlar 6ncelikle Ortak Konseye (genclik isleriyle sorumlu kamu temsilcileri ile ulusal ve Avrupa
duiizeyinde farkli genclik 6rgtitlerini temsil eden genclerden olusan bir yapi) getirilir.

2. 2006-2008 donemi oncelikleri: insan haklari egitimi ve kilturlerarasi diyalog, genclik katilimi ve demokratik yurttashk,

sosyal yakinlasma ve genclerin dahil edilmesi ile genclik politikasi gelisimidir. Genclik dairesi her (¢ yilda bir yeni 6ncelikler
belirlemektedir.
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Diisiinme zamani

Bir ¢calisma toplantisina yénelik farkh 6rgtitsel ve kurumsal cerceve agikladik. Bunlar ¢cok resmi gelse de ¢alisma
toplantilarinin genclik 6rgditleri icin cok somut bir anlami vardir.

Bir genclik orgtitii/adi icin bir calisma toplantisi gercekte nedir?
Sizin kendi érglitiiniiz/aginiz agisindan ¢alisma toplantilarinin ana amaci nedir?

Bir calisma toplantisi ytiriitmekle diger faaliyetleri diizenlemek arasinda bir fark var mi?

Kolaylastiricilar icin Egitim Kursu ve calisma toplantilari Danisma Toplantisi katihmcilarindan onlar icin ¢alisma
toplantisinin ne oldugu soruldugunda asagidaki cevaplar ortaya cikti:

Calisma toplantisi nedir? Calisma toplantisi ne degildir?
« Ogrenme deneyimidir «  Akademik seminer
«  Yaygin egitimi gerektirir «  Spor faaliyeti
«  Kiiltiirlerarasi dgrenme stirecidir «  4giinden az

« Deneyimlerin, fikirlerin ve vizyonlarin paylasimi icin bir | «  Egitim kursu
ortamdir
«  Herkese acik

«  Orglitlerin misyonu ve ¢calismalariyla iliskilidir . Birtatil

«  Katihmcilanin aktif katihmidir - .
«  Kurulus igin zorunlu bir toplanti
«  Avrupa Konseyi'nin éncelikleriyle iliskilidir . Bireysel calisma
«  Herkese aciktir

«  Genclik Dairesinde fonlanir/desteklenir

«  Strazburg veya Budapestedeki Avrupa Genglik Merkezlerinde
diizenlenir

«  Egitim destegi saglanir
«  Calisma

«  Grup/takim ¢alismasi

«  Gencler katilir (18-30)

«  Kisisel gelisim

« lyihazirlanmig

«  Dinamik esnek program

« Uluslararasi bir etkinliktir (en az 8 (ilke dahil olmalidir




2.1.1. Biitiinciil bir 6grenme deneyimi olarak ¢alisma toplantisi

Bir calisma toplantisindaki katilimcilar politik, sosyal ve kisisel diizeyde 6grenirler. Bu nedenle bu durum buituncdil
bir kultirlerarasi 6grenme deneyimi olarak tanimlanabilir. Bu ayni zamanda ¢ok kilturli bir grup olarak beraber
yasama ve calismadan 6tiiri olusmaktadir.

Bir calisma toplantisi genclericin, gencler tarafindan ve genglerle birlikte yiratilen bir etkinlik olmasi nedeniyle cok
ozel bir 6grenme deneyimi olarak kabul edilir. Calisma toplantisinda bir geng, kendisini ve kurulusunu ilgilendiren
bir konu hakkinda farkli bakis agilarindan tartisma olanagina sahiptir.

Ayrica, calisma toplantisi biinyesinde sosyal ve kiiltlrlerarasi 6grenme icin blyik bir kaynak teskil edecek sekilde
bir mikro-toplum olusturulur. Grupta cesitli fikirlerin, degerlerin ve 6grenme ve iletisim tarzlarinin olmasi nedeniyle
beraber yasamayi 6grenmek, dil ve kiilturel farkhhklar icinde iletisim kurmayi ve baskalarina saygr gostermeyi
o6grenmek elzemdir. Tim bu sireclerde yaygin egitim® 6nemli bir aractir. Deneyimsel 6grenme yaygin egitimin
onemli bir temel diregidir ve calisma toplantilarindaki egitim yaklasiminin temelini olusturur. Kultiirlerarasi
o6grenme ve insan haklari egitimi deneyimsel 6grenme metodolojisine dayanmaktadir be calisma toplantilari icin
kilit bir 5neme sahiptir. Katihmcilarin 8grenme deneyimleri beraberlerinde getirdikleri deneyimlerden ve tartisilan
konulardan etkilendiginden kendi degerleri, kimlikleri, basma kaliplari ve 6n yargilar zorlanabilir.

Katihmailar farkl diizeylerde zorlandigindan onlardan sosyal aktorler olarak rollerinin farkinda olmalari beklenir
ve bu onlari sosyal eylemler yapmak icin motive eder. Bu kendini cesitli genclik hareketlerinde bir cogaltma stireci
olarak gosterir (takip projeleri, katilimcilar arasinda isbirligi, etkinligin bir yapi olarak faaliyet gdstermesi vb.)

Calisma toplantisindaki buttincll 6grenme deneyimi katihmcilar, oérgltler be Genglik Dairesi icin 6dullendirici
sonuclar getirdigi gorulmustir. Bu hem egitsel hem de politik agidan calisma toplantilarinin ana katma
degerlerinden biridir. Katihmcilar, kendi genclik érgutlerinde/aglarinda ve toplumlarinda ¢ogaltici olarak rol alan
deneyimli genglik liderleridir.

2.1.2. Calisma toplantilarinin kendine has 6zelligi ve benzersiz degeri

Genglik Dairesi icin ¢alisma toplantilarinin kendine has 6zelligi ve benzersiz degeri dort temel 6zellikten gelir:

A. Verilen statii (rol)
- Avrupa Konseyi'nin diger mudurliklerine ve uzmanliklarina erigsimi kolaylastirir.
- Avrupa Genglik Merkezi etiketi uzmanlari ve konusmacilari etkilemeyi kolaylastirir

- Vize alimini kolaylastirmasi (Genglik Dairesi tarafindan hazirlanan davet mektuplari sayesinde), seyahat
masraflarinin geri 6denmesi ve dusuk kayit Gcretleri nedeniyle katilimi kolaylastirir. Bir Avrupa Genclik
Merkezinde etkinlik diizenlemek bir kurulusun gayri resmi sekilde taninmasi agisindan bir ‘itibar’ saglar ve
basin ve medyaya erisimi kolaylastirir. Bunun yaninda Avrupa Genglik Merkezi baska avantajlar da saglar.

- Yaratiailik igin bir katalizordir: etkinligin kabul edilmesi icin rekabete girecek olmasi érgutleri, tema
seciminde, temalarini daha biyiik genel faydaya uyarlamada daha yaratici olmaya yoneltir.

- Farkli 6rgltlerin ayni dénemde calisma toplantilarinin oldugu zamanlarda birbirleri arasindaki iletisimi ve
etkilesimi kolaylastirir (diger liderler ve katihmcilarla toplantilar aracigiyla)

- Konaklama ve yemeklerin saglanmis olmasidiizenleyicilerin calismatoplantisininicerigine odaklanmasina
imkan tanir.

B. Genglik Dairesi Egitim Danigsmanlari ve dis egitmenler araciligiyla sunulan egitim destegi

- Egitim danismanlari/dis egitmenler yaygin egitim ve bir cok 6zel konuda deneyime sahiptirler. Egitsel
rollerinin yani sira politik ve idari rolleri de vardir*

3. Cevirmen notu: ‘Non-formal education'Tiirkce ‘de henliz tam olarak bir karsiligi olmayan bir terimdir. Farkli kurumlar tarafindan
farkli sekillerde kullanilmaktadir. Resmi olmayan egitim ve Yaygin Egitim bunlardan en sik kullanilanidir. Yaygin egitim terimi
Milli Egitim Bakanligi tarafindan farkli bir anlama hizmet ettiginden tam olarak karsiladigi sdylenemez. Bu kitapta agirhkli olarak
yaygin egitim ifadesi kullanilmistir ancak énemli olan hangi terimin kullanildigindan ziyade terimin igeriginin ve anlaminin net
olarak anlasiimasidir. El kitabinin 3. Bélimi bu konuda detayli aciklamalar sunmaktadir.

4. Egitim danismanin roli Uzerine daha fazla bilgi bu kitabin 2.2.1 béliminde bulunabilir. Bir calisma oturumu teklifi hazirlama,
E maddesi, ‘Egitim danismanindan ne beklenebilir?!

- Calisma Toplantisi Nedir?

O
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- Egitim danismanlari/dis egitmenler Avrupa Konseyi yayinlarinin ve benzer etkinliklerle gelistirilmis
yontemlerin kullanimini sunabilir. Etkinlikler genglik merkezinde diizenlendiginde bunlar daha erisilebilir,
daha kolay kullanilabilir ve anlasilir olmaktadir.

- Egitim danismanlari/dis egitmenler hazirlik takimindaki kisilere destek saglarlar.

- Egitim danismanlari/dis egitmenler ‘in farkli 6rgitlerle calismalari nedeniyle birikmis deneyimleri vardir.
Bu nedenle 6rgiitten orglite taginan se¢me yontemler, icerikler, bulgular ve sonuglar sunabilirler.

- Hazirlik asamasinda egitim danismanlarinin/dis egitmenlerin katilimi dikkatli bir hazirlik strecinin
gerekli oldugunun altini gizer. Ayrica, kurulusun tesis, egitim yeri vb. aramayacak olmasi enerjisini lojistik
ayarlamalar yerine icerik hazirliklarina odaklanmaya harcayabilir.

- Ozel egitim destegi, oturumlarin hem siirec hem de sonug odakli olmalarina imkan verecek sekilde iyi bir
yontem ve icerik bilesimi olusturulmasina olanak saglar.
C.Teknik ve idari destek

- AGMde bir etkinlik diizenlemek sorumlu kurulusun ve takimin teknik ve finansal konularda zaman
harcamamasi anlamina gelir. Bylece programa ve egitsel konulara odaklanabilirler.

- Profesyonel simultane ceviri Avrupa Konseyi tarafindan licretsiz olarak sunulur (talep halinde ve en fazla
g dil icin)
- Galisma salonlari ve alanlari farkli toplanti ve ydntem cesitleri icin uygundur.

- Toplu etkinlik alanlariyla birlestirilmis bireysel odalar canli bir sosyal yasam ve kiiltirlerarasi 6grenme
imkanlariyla birlikte kisisel alan olanagi da sunar.

- Seyahat masraflariicin sunulan destek basta olmak tizere saglanan maddi destek farkli cografi bolgelerden
kisilerin katiimina olanak tanir ve genclik Sivil Toplum Orgiitlerinin icin finansal yénetimi kolaylastirir.
Maddi destek etkinliklere ve katilima erisimi kisith olan dezavantajh genclerin katilimina imkan tanur.

- 'Vize surregleri‘ne sunulan destek katimcilarin ve takim tyelerinin vize islemlerini kolaylastirir.

D. Maddi destek
- Hazirlik toplantisi masraflarinin geri 6denmesi
- Katihmailarin ve takim tyelerinin yolculuk masraflarinin geri 6denmesi
- Cahsma toplantisina davet edilen en fazla iki uzmanin lcretlerinin 6denmesi.

Maddi destekle ilgili detayli bilgi icin www.coe.int/youth adresinden calisma toplantilari icin finansal diizenlemeler
belgesini inceleyebilirsiniz.

------- > 2.2.Bir calisma toplantisinin yasam dongiisii — ihtiyac analizinden takibe kadar

Diisiinme zamani

Bir ¢cok farkli tilkeden katilimcinin yer alacagi uluslararasi, kiiltiirlerarasi ve egitsel bir etkinligi diizenlemek eksiksiz
ve zamaninda bir hazirligi gerektirir.

Bir calisma toplantisinin ana asamalari/adimlari sizce nelerdir?

Asadgida Kolaylastinicilar icin Egitim Kursu katihmcilarinin bir ¢alisma toplantisinin gesitli asamalarinin ne olduguna
yénelik ¢iktilarini bulabilirsiniz.

Sizce eksik olan bir sey var mi? Eger varsa, bu listeye ne eklenmeli?

- lhtiyac analizi
. Basvurunun hazirlanmasi
- Amac ve Hedefler
- Hedef kitle / katilimci profili



- Programin cercevesi
- Uygun takim lyelerinin se¢imi
- Takip
- Genglik Dairesi'nin ve sizin érguttiniiziin/aginizin uzun vadeli programina ne sekilde uyuyor?
- (Bes takim Uyesi bulun/belirleyin)
. Calisma toplantisinin hazirlanmasi
. Katiimailarin bulunmasi ve secimi
. Calisma toplantisinin yuritilmesi/uygulanmasi
. Calisma toplantisinin degerlendirilmesi
. Rapor (finansal rapor ve icerik raporu)
. Takip

1. ADIM - IHTIYAG ANALIZI

Bir calisma toplantisi icin ihtiyac analizi yaparken STO'ler su sorulari cevaplamalidir:
- Upyelerimizin veya kurulusumuzun bir biitiin olarak mevcut ihtiyaclari neler?
— Buihtiyaclar diger etkinliklerle nasil ele aliniyor?
- Buihtiyaclar bir haftalik bir etkinlikle karsilanabilir mi?
- Buihtiyaglar Avrupa Konseyi/ Genglik Dairesinin éncelikleriyle ilintili mi?

Kolaylastiricilar igcin Egitim Kursu katilimcilan kiictik gruplarda ihtiyaglarin nasil belirlenecedi lizerine stratejiler
belirlerdiler. Asagida onlarin sonuglarin/énerilerinin bir 6zetini bulabilirsiniz:

HTIYACLARIN BELIRLENMESI iCiN FARKLI YOLLAR

Ulusal genclik hareketleriyle danisma (istisare)
Anket (Uye kuruluslarla / 6rnegin genel kurulda)

Onceki etkinlerin takibi - eski katilimcilarin énerileri
Orgutiin/agin ve Avrupa Konseyi'nin énceliklerinin belirlenmesi
Orgiit icin strateji gelistirme plani
Bu zamana kadar 6rgiitiin amac/hedeflerine ulasma durumunun analizi
Genclik hareketinin icindeki ve disindaki insanlarla danisma

iHTIYACLARI BELIRLE (farkh diizeylerde)
U
UYGUNLUKLARINI DOGRULA
U
iIHTIYACLARI ONCELIK SIRASINA KOY

U
BUNLARI BASVURUYU YAZMAK iCIN BASLANGIC NOKTASI OLARAK KULLAN

2. ADIM - BASVURUNUN HAZIRLANMASI

a) Bagvuru prosediirlerine calis:

Avrupa Konseyi Genglik Dairesi, genclik sivil toplum orgitlerini, aglarini ve Avrupa Konseyi genclik politikasi ile
iliskili genclik calismasi alaninda yer alan diger sivil toplum yapilarini Strazburg ve Budapeste'deki Avrupa Genglik
Merkezleri ile isbirligi icinde yurutllecek olan ¢alisma toplantilari icin asagidaki son basvuru tarihlerine uyacak
sekilde basvuru yapmaya davet etmektedir.

- Calisma Toplantisi Nedir?
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1 Nisan

bir sonraki takvim yilinin ilk alti ayinda (1 Ocak - 30 Haziran) Avrupa Genclik Merkezleriyle isbirligi icinde
diizenlenecek ¢alisma toplantilari icin son basvuru tarihidir.

1 Ekim

bir sonraki takvim yilinin ikinci alti ayinda (1 Temmuz - 31 Aralik) Avrupa Genglik Merkezleriyle isbirligi icinde
diizenlenecek ¢alisma toplantilari icin son basvuru tarihidir.

Etkinliklerin desteklenebilmesi icin, ilgili yildaki Avrupa Konseyi genclik sektorii programina ve hedeflerine katki
saglamasi gerekmektedir. Bagsvuru yapmak isteyen tim orgttlerin ve aglarin Genglik Dairesi internet sayfasini
incelemeleri tavsiye edilir. www.coe.int/youth).

Bu sayfadan ayrica ¢alisma toplantilari icin bagvuru formuna ulasabilir, calisma toplantilarina basvurmak icin 6zel
kosullar kontrol edebilir ve ilgili finansal ve idari belgeleri bulabilirsiniz.

2.2.1. Bir ¢alisma toplantisi icin basvurunun yazilmasi

A. Calisma toplantilarinin amaclarinin, hedeflerinin ve iceriginin belirlenmesi

El kitabinin bu bélimiinde egitim kurslarinin birinde gelistirilen bir deyimden ve vakadan yararlanacagiz. Asagidaki
vaka calismasina dayanarak katilimcilardan tanimlanmamis bir calisma toplantisinin Amaclarinin ve Hedeflerinin
belirlenmesi istenmistir. Buna ek olarak katilimcilardan haziklik siireci boyunca yapilmasi gereken farkli gorevleri
iceren bir Zaman Cizelgesi hazirlamalari istenmistir.

Vaka

GlJ Orgiitii
intiyag analizi

Esitlik - esit firsatlara sahip olmanin ve ayni firsatlara esit erisime sahip olmanin demokratik bir toplumda énemli
degerler oldugu seklinde ifade edilmistir. Toplum icindeki farkl gruplara karsi olusan ayrimcilik haklar ve firsatlar
agisindan esitligin yetersiz olmasi seklinde ortaya ¢ikmaktadir. Kadinlar, cinsel azinliklar, dezavantajli kisiler ve
etnik azinliklar toplumun geri kalaniyla ayni faydalar elde etmekte sorunlarla karsilasan gruplardir. Her birey
cinsiyetinden, cinsel yoneliminden, parcasi oldugu etnik ve sosyal gruptan veya yasadidi lilkeden bagimsiz olarak
kendi becerilerini gelistirme hakkina sahip olmalidir. Bu ¢alisma toplantisi icin temel varsayimdir.

Esitlik kavramini daha ileri diizeyde tanimlama ihtiyacimiz var. Tartismak istedigimiz sorular sunlar: esitligin
temel unsurlari neler? Toplumda esitlik insan haklarinin uygulanmasi igin neden bir gereksinim? Kiiresellesen yeni
toplumda esitsizlik lzerine yeni olaylar gériiyor muyuz? Toplumdaki ayrimciligi nasil belirleyebiliriz ve bununla
nasil miicadele edebiliriz? Esitlik cok genis bir kavram oldugu icin, esitsizlik ve ayrimcilik lizerine bazi hususlarda
daha derine inecegiz. Ana odak noktamiz toplumsal cinsiyet esitligi olacaktir. Kadinlar diinyada dislanan en btiyiik
gruptur. Kadinlar genellikle erkelerden daha az gelire, daha yiiksek issizlik oranina ve belirgin bir sekilde daha az
politik bir temsil ve katihm dtizeyine sahiptir. Yoksulluk ve savas kadinlan erkeklerden daha fazla etkilemektedir
ve kadinlar daha yliksek bir seviyede cinsel siddete ve istismara ugramaktadirlar. Kadinlar ayni zamanda giinliik
siddete maruz kalan ve kurbani olan en bliyiik gruptur. Milliyeti ve sosyal statiisii ne olursa olsun tiim diinyada
kadinlar bu tiir bir siddetin kurbanlaridir. Geng politikacilarin giinliik siddet ile nasil miicadele edebileceklerine ve bu
konuyu politik gtindemlerine nasil koyacaklar iizerine odaklanacagiz.

Ayrica cinsel yénelimleri nedeniyle olusan ayrimciligi da tartismaya ihtiyacimiz var. LGBT® bireyleri genellikle
aynmciliga ugramaktadirlar ve heteroseksiiellerle ayni haklara sahip dedildirler. Bu gruplara karsi siddet olduk¢a
yliksektir ve bu gruplar ayrimcilik ve hosgoriistizliikle siklikla karsilasmaktadirlar. Tim cinsel grupla icin esitlik
cogunlukla politikacilar tarafindan ihmal edilen bir konudur.

Tiim etnik gruplara yénelik esitlikte ayrica ele alinacaktir. insanlarin derilerinin rengi veya bir ilkedeki niifusun
cogunlugundan farkli bir dine mensup olmalari nedeniyle artan irk¢ilik ve hosgériistizliik tiim Avrupa llkelerinde ¢ok
ciddi bir sorundur. Katilimcilarin bu konularda nasil ¢calisacaklari ve bu konulari kendi (ilkelerinde politik giindemin
en tepesine nasil koyabilecekleri lizerine tartismak istiyoruz.

5. Lezbiyen, gey, biseksliel, trans escinsel



Oneri: Amag ve hedefler nasil sekillendirilir?

“Bir cok kisinin hedeflerine asla ulasamamasin nedeni onlari asla tanimlamamalari veya onlar asla
inandirici ve erisilebilir olarak degerlendirmemeleridir. Kazananlar size nereye gittiklerini, yol boyunca ne

planladiklarini ve macerayi onlarla kimin paylasacagini soyleyebilirler” Cecil B. DeMille (1881-1959)

Bir calisma toplantisinin basvuru formu etkinligin amaclarinin agik ve kesin bir sekilde ifade edilmesini gerektirir.
Bu amaclarin uygulanabilir olmasi ve hem hazirlik takimi hem de katiimcilar tarafindan anlasilip 6rgutlerindeki

calismalariyla iliskilendirebilecekleri bicimde sekillendirilebilmesi derinlemesine diistinilmelidir.

Bir faaliyetin hedef ve amaci siklikla birbiriyle ve hatta icerik ve program parcalariyla karistirilirlar. Bu nedenle amag
ve hedeflerin olusturulmasina yeterli zaman ayrilmasi ve daha sonra programin planlanmasina gecilmesi dnemlidir.
En basit aciklamayla amag 6rgitin uzun vadeli planlar kapsaminda etkinligin ana hedefi olarak degerlendirilebilir.

Hedefler ise bu amaca ulasmak icin atilacak olan somut adimlardir.
Katilimcilarin calismasinin ciktilari - vaka calismasi

Grup tarafindan belirlenen Amaglar:
- Genglerin kendi baglamlarinda esitlik ve gesitli azinliklar Gzerine farkindaliklarinin arttiriimasi;

- Genglerin esitlik ve azinlik konularini kendi baglamlarinda politik glindeme dahil etmelerini saglamak;

Katilimcilar tarafindan belirlenen Hedefler:

Genglerin Avrupadaki farkli azinliklarin (kadinlar, LGBT ve etnik gruplar) sorunlarinin ve haklarinin farkinda

olmalarini saglamak;
- Farkli baglamlarda esitlik ve ayrimcihigin nasil tanimlanacagi izerine ortak bir anlayis gelistirmek;
- Toplumda esitlik ihtiyacinin demokrasinin genis cercevesiyle iliskilendirmek
- Genglerin kendi toplumlarinda hosgériisuzliige karsi koymak icin araglar saglamak;
- Katihmailar aktif yurttaslar ve cogalticilar olmalari icin cesaretlendirmek;

- Esitlik konusunun politik gindeme dahil edilmesi ve dncelik haline getirilmesi icin savunuculuk yapmak.

Amac ve hedeflerin olusturulmasina yonelik katilima tavsiyeleri:
- Somut ve belirli kelimeler kullanmak hedeflerin somut ve acik olmasina yardimci olur.

- Hedefler amaci ulasmak icin imkanlar belirlemez, ancak programin olusturulmasi icin acik bir cerceve
saglar. Amag ve hedeflerin agik olarak tanimlanmis olmasi programin tasarlanmasini biylk ol¢lide

kolaylastiracaktir.
- Ama ve hedefler iddiali olabilir ve olmalidir, ancak ayni zamanda gercekgi ve ulasilabilir olmahdir.

- Amac ve hedefler somut bir hedef kitle icin tanimlanmalidir. Calisma

Diigiinme zamani
Calisma toplantinizin ana amaci lizerine diistind(iniiz mii?
Amac bu etkinlik hakkindaki vizyonunuza yakin olabilir.

Amac diirbiinii alip gelecege nihai sonuca baktiginizda ulagsmak istediginiz yer — hedefler de size oraya
gotiirecek her bir adim olarak diisiiniilebilir.

- Calisma Toplantisi Nedir?

—_—
w
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Ve etkinliginizin hedefleri ne olabilir?

Akilda kolay kalabilecek ve hedefleri olusturmanizda yardimci olabilecek bir sey de Akilli hedeflerdir. Hedeflerin 5
6nemli ézelliginin Ingilizce bas harflerinin birlesiminden olusan SMART hedefler su 6zellikleri temsil etmektedir:

4

Bu nedenle hedeflerini olusturdugunuzda bunlarin Akilli (SMART) hedefler olup olmadigini kontrol edin

S - Ozgiil

M - Ozgiil Ozgiil
A - Erisilebilir

R - Gergekgi

T-Zamanh

Amac ve hedefler genellikle Genclik Dairesine sunulan bagvuru formunda halihazirda tanimlanmistir ancak calisma
toplantisi aylar sonra gerceklesir. Siklikla projeyi yazan kisi takimin bir tyesi degildir. Bu nedenle takimin hedefleri
gozden gecirmesi ve gerekirse yeniden sekillendirme cok 6nemlidir. Boylece hedefler 6rgutiin glincel ihtiyaclarina
en iyi sekilde hitap edebilir®.

Bunun 6tesinde su tavsiyeleri dikkat edin:
- hedeflerinizi ilgili taraflarla (takim Gyeleri, meslektaslariniz, ortaklariniz) tartisin;
- amag ve hedefleriniz hakkinda ikinci bir fikir alin
- Kendinize hedeflerin ne zaman ve nasil degerlendirilebileceklerini sorun.
- Hedeflerin size gore acik degillerse, baskalarina gore de agik olmayacaklarini géz 6niinde bulundurun.

- Hedeflerle ilgili her seyi yazin ve hedefleri iletisimde ve sunumlarda kullanin (bu yalnizca bir fon bulma

cabasi degildir).

(kaynak : T-Kit Proje y6netimi, s. 54)

B. Calisma toplantisinin hazirlanmasi, yiiriitiilmesi ve degerlendirilmesi icin zaman cizelgesi

Asagidaki tablo Avrupa Konseyi'nin calisma toplantilari icin ‘mikemmel’ planlama ile ilgi rehberinden alinmis bir

ornektir:

Calisma toplantisina

kalan zaman (ay) Yapilacaklar

-127 - Konunun secilmesi, 6rgitsel cercevenin ve hedeflerin belirlenmesi;

-11 - Basvurunun hazirlanmasi ve sunulmasi

-10 - Program Komitesinin karari ve secimleri;

-9 - Genglik Dairesi’'nin kurulusa temel bilgileri de iceren bir kabul mektubu
-8 yollar;

-7 - Genglik dairesiyle birlikte kesin tarihlerin belirlenmesi;

- Idari prosediirlerle ilgili olarak Genclik Dairesiyle anlasilmasi;

- Hazirlik grubunun olusturulmasi;

- Hazirlik toplantisinin tarihinin ayarlanmasi;

— Ulusal Gye kuruluslara etkinligin tarihlerinin ve konusunun duyurulmasi;

6 . Ancak bunun icin bazi sinirlar mevcuttur. Etkinlik tamamiyla degistirilmemeli ve yeniden diizenlenmis hedefler asil hedeflere
yakin olmalidir.

7 . Bu tarihler calisma toplantisinin tarihine gére degisebilir. Son basvuru tarihleri 1 Nisan ve 1 Ekimdir, Program komitesinin
kararlari sirasiyla Haziran ve Aralik ayinda belirlenir. Calisma toplantisinin dénemin basinda veya sonunda gerceklesmesine bagli
olarak hazirlik stiresi 7 ila 12 ay arasinda degisebilir.



Calisma toplantisina

kalan zaman (ay) Yapilacaklar
-6 - Tum takimin ve egitim danismaninin da katilacagi hazirlik toplantisi
5 (1-3 giin)®
- Uye kuruluslara detayli cagri mektubunun yollanmasi
-4 - Konusmacilarin secilmesi ve iletisime gecilmesi;
-3 - Basvurularin degerlendirilmesi ve katilimcilarin secilmesi;

- Genglik Dairesinden Avrupa disindan gelecek katilimcilarin onaylanmasinin
talep edilmesi;
- Katihmailara kabul mektuplarinin yollanmasi (program ile birlikte)

-2 - Genglik Dairesine, konusmacilarin isimlerini ve davetiye icin adreslerini, vize
icin destek talebinizin olup olmadigini, calisma diliyle ilgili son seciminizi
iletiniz.

0 CALISMA TOPLANTISI

+1 - Etkinligin degerlendirilmesi;

+2 - Takip calismalarinin planlanmasi, icerik ve finansal raporun yazilmasi;

+3 - Raporun Avrupa Genglik Merkezine Sunulmasi;

+4 - Raporun dagitilmasi.

Diisiinme zamani

Kendi ¢alisma toplantinizin zaman cizelgesini diisiinmeye/hazirlamaya baslayin
Dikkate almaniz gereken ézel seyler var mi?
Bu etkinlik kurulusunuzun genel programina ne sekilde uyuyor?

ilk hazirlik toplantisini diizenlemek icin gercekci tarih hangisi? Egitim danismaninin /dis egitmenin ve takim
tiyelerinin bu tarihteki uygunlugunu kontrol ettiniz mi?

Kurulusunuz katihmcilann basvurmasi icin genellikle ne kadar siire tanir?

Son tarih belirlemeniz gereken baska neler var ve ne zaman?

Sonug ve tavsiyeler

Sizin ve calisma toplantiniz i¢cin mikemmel ve ideal zaman c¢izelgesi yoktur! Zaman cizelgenizi 6rgitliniiziin
ihtiyaclarina gore yapin. Zaman cizelgesi / planlama 6rgutiinizin gerceklikleri, daha énceki toplantilardan
edinilen deneyimler ve 6rgitiin yillik planina gére uyarlanmalidir. Bu nedenle son dakika surprizlerini dnlemek
icin planlama 6nceden yapilmalidir. Toplanti tarihinden geriye dogru planlama yapmak yardimci olabilir. Bu size
planlamaya ne zaman baslayacaginizla ilgili net bir fikir verecektir.

Calisma toplantisi basvurusunun diger unsurlari

Calisma toplantisi basvuru formu asagidaki boltiimleri de icermektedir. Bagvuru yaparken bu unsurlarin farkinda
olmanin yani sira durum acikca olusturulmali ve tercihler etkin bir sekilde tanimlanmalidir. Hedef kitlenin kim
oldugu ve takimin calisma oturumunu nasil yiriteceginin acik sekilde ifade edilmesi amag ve hedeflerin acik
sekilde olusturulmasi kadar 6nemlidir.

8 . Bu ideal bir tablodur. Daha 6nceki deneyimler géstermistir ki kuruluslarin bir cogu hazirlik toplantisi etkinlikten tg¢ ay 6nce
dizenlemektedirler.

- Calisma Toplantisi Nedir?

—_—
(9)]
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- katihmailarin profili;
- bize atanan egitim danismanindan ne almayi bekliyoruz;
- calisma ziyaretinin takip faaliyetleriyle ilgili fikirler®

2004 yilinda diizenlenen egitim kursunda goérevlerin belirlenme siirecinin yuritilmesi lizerine asagidaki vaka
calismasi olusturulmustur.

Ornek

TUV Orgiitii
intiyag analizi

— Toplantinin amaci ve calisma toplantisinin tamami kendi programimizla yakindan iligkilidir.
Orguitiimiiziin catisma déniisimii ve kiiltiirlerarasi grenme konularini iceren ‘Barisin insasi’ adli tek
bir uzun vadeli programi bulunmaktadir. Bu iki konuya tiim etkinliklerimizde yer vermeliyiz ve genclik
calismalarinda bu iki konunun iligkilendirilmesine 6zellikle odaklanmamiz gerekiyor. Bu nedenle bu
calisma toplantisi 6rgiitiin uzun vadeli programi i¢in cok 6nemli.

— Dahaodnce catismanin 6nlenmesi, catisma ¢ozimi ve donlisimileilgili bir cok basarili egitim etkinligi
ve semineri deneyimimiz bulunuyor. Bu projeler diger iki genclik STO'i ile isbirligi icinde diizenlendi.
Amaglar

Bu kursun ana amaci katilimcilarin, cok kiiltiirlti gruplara yonelik egitim etkinliklerinde ¢catisma ve catisma don(isiimd,
¢bziimti ve ¢atismanin 6nlenmesi konularini yetkin bir sekilde ele alabilmelerini saglamaktir. Bu baglamda .alisma
toplantisi genclik ¢calismalarinda ¢atisma ve ¢atisma déniisiimi, ¢éziimii ve ¢atismanin énlenmesi konularina ve
catisma doéniistiimtinde kiiltiirlerarasi yaklasimlarin nasil kullanilabilecegine odaklanacaktir.

Hedefler

- katihmcilara yaygin sekilde kullanilan catisma désiimi, ¢céziimi ve catismanin dnlenmesi kavramlarini
tanitmak;

- katihmailarin kiilttrlerarasi yetkinliklerini gelistirmek;

- katiimallarin catismanin olusabilecegdi farkl diizeyler konusundaki farkindaliklarini arttirmak (kisiler
arasl, orgutsel, gruplar arasinda, uluslar arasinda vb.) ;

- ¢ok kultiirli katihmer grubunu ¢atisma doniisimi, ¢6zimi ve ¢atismanin dnlenmesi icin 6grenme
alani olarak kullanmak.;

9. Bunlar basvuru formundaki tlim sorularin ayrintili bir listesi degildir. Programin tasarlanmasi ve takim Gyelerinin profilleri/
yetkinlikleri 5. Bolimde detaylica incelenecektir.



- cok kulturli genclik cahismasi kapsaminda catismalarin hangi kosullar altinda olustugu hakkinda
katiimailarin farkindaliklarini arttirmak;

- katilimcilarin catisma donilsiimi, ¢ézimi ve catismanin dnlenmesi Uzerine farkl yaklagimlarin
kullanma yetkinliklerini gelistirmek;

- katihmailann gliniimuzdeki ¢atisma ve bu catismalarin uluslararasi ve ¢ok kdlttrli genclik calismasi
cercevesinde etkilerini bir baglama oturtmalarina yardimci olmak;

- catismada kdltirlerarasi 6grenme yaklagimlarinin kullanilmasi konusunda egitmek;

- ¢ok kultiirli genglik ¢calismasi baglaminda ortaya cikabilecek olasi ¢atisma durumlarinin cesitliligi
hakkinda katilimcilarin farkindaligini artirmak;

C. Katilima Profili

Avrupa Konseyi'nin temek kosullari

Amac ve hedefler lzerine yapilacak agiklama katiimar profili konusunu giindeme getirecektir. Bu iki unsuru
birbirinden ayirmak zordur ve tartismalar ikisini de paralel olarak kapsayabilir. Etkin planlama ve katilimci se¢imini
saglamak icin amac ve katimcilar arasindaki iliski belirlenmelidir™.

Avrupa Gengclik Merkezi calisma toplantisi katilimcilarla ilgili bazi kosullari zorunlu kilmaktadir:
- Katihmaillarin en az %70'i (hazirlik grubu dahil!) 18-30 yaslari arasinda olmalidir
- Cografi dagilhm ve cinsiyet dengesi dikkate alinmalidir™

- Katiimailar en az 8 llkeden olmali, bir Glkeden gelen katihmcilar toplam katilimci sayisinin %20'sinden
fazla olmamali ve Avrupa Konseyi liyesi olmayan uilkelerden gelen katilimcilarin toplam katilimci sayisinin
%15'inden fazla olmamalidir. Burada dikkat edilmesi gereken husus katiimcinin uyrugu veya memleketi
degil ikamet ettigi llke dikkate alinmalidir.

- Katilimcilar toplantinin tamamina katilmahdir

- Katihmallar calisma toplantisinin sonuglarinin yayginlastirilmasi icin ¢ogaltici roli Ustlenebilecek bir
konumda olmalidirlar.

Katilimcilar calisma toplantisinin calisma dillerinden birinde cahsabilmelidirler. Ayrica, kurulus ve hazirlik
grubu katilimcr profilini onlarin érgutteki rolleri ve calisma toplantisi sonrasinda gorev alma diizeylerine gore
belirlemelidir.

Katilimci profili - vaka ¢alismasinin sonuglari

istekli, tam zamanli katihmcilar

- 18-30yaslari arasinda olan,

- (olasi) cogalticilar

- Catisma durumlari veya ayrimcilik konularini ele almada 6nceden deneyimi olan
- Yerel, ulusal ve uluslararasi TUV etkinliklerinde yer almis olan

- Cahsma dillerinde bilgi sahibi

ikincil kosul (secimler icin): her ulusal ye kurulustan 1-2 katihmc, cografi konum ve cinsiyet dengesi ve katilimcilar
arasinda cesitlilik.

10. Bazi sivil toplum orgiitleri icin hedef kitlenin sabit olmasi nedeniyle diger bir planlama yaklasimi da katilimar profilinden
baslayip daha sonra hedeflerin olusturulmasi olabilir.

11.Tek cinsiyete yonelik kuruluslar ve/veya 6zel bir konu olmasi halinde istisnalar olabilir.

- Calisma Toplantisi Nedir?
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Yorumlar

Bazi 6rglitlerin/aglarinistenilen profildeki katiimcilarin secilmesini engelleyebilecek belli bir aday gosterme usulleri
vardir. Ornegin ulusal tye kuruluslar calisma toplantisinda yer alacak katilimailari ulusal diizeydeki etkinliklerdeki
aktif katilimlarinin bir 6dili olarak belirleyebilirler.

Bagka bir durum da bir calisma ziyareti davetini daha az aktif bir Giye kurulustan katimcilari desteklemek ve motive
temek icin kullandiginda olusur.

Arzu edilen profildeki katilimcilarin segilmesinin 6ntindeki bir diger engel de cinsiyet/azinlik/cografi konum
dengelerinin saglanmasi gereksinimidir. Ozel durumlarda tek cinsiyete yénelik calisan érgiitler sadece tek bir
cinsiyet grubunun yer alacagi calisma toplantisi diizenlemeyi talep edebilir. Ne var ki bu sadece bir istisna olabilir.

Orgiitler genellikle katiimci cagrisini gec duyururlar. Bu yeteri kadar katilimcinin bulunabilse bile uygun bir secim
stirecinin ylrttilememesine neden olur.

Takim Uyesi olarak yukarida belirtilen durumlar sizi basvuru formunda tanimlanmis olan profile yakin ancak tam
olarak ayni diizeyde olmayan bir katimci grubuna sahip olmaniza neden olacaginin bilincinde olun.

D. Egitim yaklasimi

Calisma toplantilarinin egitsel yaklasimi deneyimsel 6grenmeye dayanmaktadir. Deneyimsel 6grenme dongusu
kapsaminda katilimcilar 6nce etkinliklerde yer alirlar, g6zlemlediklerini ve anlayislarini raporlar ve tizerinde diistintrler
daha sonra bunlari gercek yasam ile iliskilendirirler be son olarak 6grendiklerini uygularlar. Sonug olarak her 6grenme
deneyimi katilimcinin distincelerinde veya davranislarinda bir degisiklige ve/veya kendi inisiyatifleriyle ytruttukleri
etkinlikler kendi cevrelerinde fark yaratmalarina neden olmalidir. Bu yaklasim her zaman 6grenici odakli, ¢ekici ve
aktiftir ve ayni zamanda katilimcilar icin eglenceli olmalidir. ‘Deneyimsel 6grenme’ dort boyutlu bilissel, duygusal,
tutum veya deger temelli ve beceri odakli 6grenme olarak tanimlanabilir. Kiltirlerarasi 6grenme de deneyimsel
6grenme metodolojisini tamamlayan bir slirec olarak ¢alisma toplantilarinin ayrica odak noktasidir.

(Ayrica bkz. Bolim 2.1.1 Butlincil bir 6grenme deneyimi olarak ¢alisma toplantisi)

Diisiinme zamani

Orgiitiiniziin/aginizin 6zellikle olusturulmus bir egitim yaklasimi var mi?

Son ¢alisma toplantinizdaki veya énceki diger etkinliklerinizdeki egitim yaklasimi neydi? Yaygin dgrenmeye
dayaniyor muydu?

Sizce deneyimsel 6grenmenin 6zel unsurlari ve/veya avantajlari neler?
Bu sizin ¢alisma toplantiniz i¢in planladiklarinizla értiisiiyor mu?

Hangicalismaydntemlerini kullanacaksiniz (grup tartismalari, vaka ¢calismalari, rol oyunlari, benzesim (simdilasyon)
egzersizleri, uzman sunumu, kiiclik gruplarda ¢alisma vb.)




E. Egitim danismanindan veya dis egitmenden ne beklenebilir?

Avrupa Genglik Merkezi'ndeki bir ¢alisma toplantisinin hazirlik takimi Genglik Dairesi tarafindan bir egitim
danismani ve/veya dis egitmen ile egitsel olarak desteklenir. Egitim danismanlari Genglik dairesinin
calisanlandir. Dis egitmenler ise bazi belirli calisma toplantilari icin Genglik Dairesi tarafindan istihdam
edilir. Bir dis egitmenin oldugu bir calisma toplantisinda arka planda Genclik Dairesiyle iletisimi saglayan
kisi roltinde bir egitim danismani da gorevlendirilir. E§itim danismani veya dis egitmen planlama sirecini
kolaylastirmak ve egitim, program ve metodoloji ile ilgili tavsiyeler sunmak amaciyla hazirlik toplantisinda ve
calisma toplantisinda yer alir. Ancak calisma toplantisi diizenleyen orglte ve onu temsil eden takima aittir. Bu
nedenle takim ¢alisma toplantisi sirasinda egitim danismani veya dis egitmenin Ustlenecedi role ve gorevlere
onunla istisare icinde karar veren yapi olmahdir. Bu program hedeflerine uygun olan bazi konularda sunum
yapilmasi, belli bazi oturumlarin veya yontemlerin yonetilmesi gibi cesitli sekillerde olabilir. Buna ek olarak
egitim danismani veya dis egitmen organizasyon ve yolculuk geri 6demeleri gibi teknik ve idari proseddirleri
yerine getirebilir.

2004 ve 2005 yillarindaki egitim kurslarinda katilimcilara beraber calistiklari egitim danismanindan veya
dis egitmenden neler bekledikleri soruldugunda su ciktilarla geri dondiiler:

- Konu hakkinda uzmanlik

- Cahsma toplantilarinin yiritilmesinde rehberlik ve destek

- Yenilikci metodolojiler ve calisma yontemleri

- Catisma ¢6zimi ve cok kiltirli takim ile calisma lizerine beceri

- Lojistik, idari ve teknik destek

- Degerlendirme yontemleri ve raporlama icin destek

- Adanmislik ve motivasyon

- Esneklik ve hosgori

- lyi bir takim calisani olmak (diger takim tiyelerine sayg)

- lyiiletisim (toplanti 6ncesinde, sirasinda ve sonrasinda)

Dilek listesi:

- genclik calismasi ve/veya calisma toplantisinin konusu icin tutku

- esprianlayisi

- Calisma Toplantisi Nedir?

—_
O
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Ek yorumlar

- Kuruluslar kendi egitim danismanini secemezler

- Kuruluslar iki yil Gist Gste ayni egitim danismanina / dis egitmene sahip olamazlar

Diigiinme zamani
Egitim danismanindan veya dis egitmenden baska ne bekliyorsunuz?

Ozel bir destege ihtiyaciniz var mi? Orgitiiniiz/takim/ hedef kitle ile ilgili g6z 6niinde bulundurulmasi gereken ézel bir
ihtiyag var mi?

Egitim danismani veya dis egitmenle nasil iletisim kurmayi planliyorsunuz?

Egitim danismaninin ne kadar miidahil olmasini bekliyorsunuz? Calisma toplantisinin éncesinde ve uygulanmasi
sirasinda egitim danismaninin katihmiyla ilgili sizin ve egitim danismanin beklentileri farkli mi?

Not: keyifli bir isbirligi icin ilk hazirlik toplantisinda isteklerinizin/taleplerinizin/beklentilerinizin egitim danismani/ dis
egitmen icin gercekgi ve acik oldugundan emin olun (eger 6yle degilse bunu size sGyleyecektir.

F. Calisma toplantisinin takibi

Bir calisma toplantisi onu yiriiten 6rglitiin gelisim stratejisinin tamamlayici bir parcasi oldugundan toplanti
sonuglarinin takip edilmesi elzemdir. Takip 6rgit icin oldugu kadar destekledigi etkinliklerin somut c¢iktilarini
gormek isteyen Avrupa Konseyi icin de dnemlidir. Bu nedenle takip faaliyetlerinin 6rgiit ve takim tarafindan
onceden planlanmis ve kararlastiriimis olmasi énemlidir. Hazirlik ve degerlendirme toplantisinda bu konuya
yeterince zaman ayrilmalidir. Katiimcilar ve takim uyeleri icin 6rgiitsel ve kurumsal destek glivence altina alinmis
olmasi sarttir.

Calisma toplantisinin degerlendirilmesinden sonraki adimlar katilicimlar tarafindan sunulan Onerilerin ve
eylem planlarinin (uygun durumlarda) nasil uygulanacadiyla ilgili olmahdir. Bu adimlar ayrica orgiitte ve orgiit
etkinliklerinde konuyla ilgili ¢alismalarin daha fazla nasil gelistirilebilecedi ve calisma toplantisi kapsaminda
gelistirilen yeni bilginin kullaniimasi ve yayginlastiriimasi olasiliklari tizerine odaklanmalidir.

Genel olarak calisma toplantisindan 6rgiitiin ne elde edecegi ve katimcilarin buna nasil dahil olacagi daha en
basindan belirlenmis olmalidir. Bu 6rgiitiin sonuglarin uygulanmasina yonelik planlarinin ortaya konmasini ve
uzun vadede hayal kirikliklarinin engellenmesini kolaylastiracaktir.
Bu nedenle calisma toplantisini diizenleyenler asagidaki sorulari dikkate almalidir:

- Baska bir seminer/egitim kursu/calisma toplantisi olacak mi?

- Konusu ne olacak?

- Bu etkinlik heniiz bitmis bu ¢alisma toplantisinin ne tir bir devami olabilir?

- Ne tir bir takip saglanabilir?

- Orgit calisma toplantisinda ortaya cikan projeler, tavsiyeler ve eylem planlariyla ilgili ne yapacak?
Sonuglar nasil yayginlastirilacak?

- Orgiit calisma ziyaretinin ciktilarini uygulamak isteyenleri nasil destekleyecek? Calisma toplantisinin
sonuclaryla ilgili ne tur bir ag kurulacak? Kim tarafindan ve hangi hedeflerle?

- Cahsma toplantisi sayesinde ne tiir bir bilgi ve tanitim olusacak ve bunu kim erisilebilir yapacak?

- Orgiit calisma toplantisinin katihmcr havuzundan gelecekte nasil yararlanacak? Katilimcilardan biri
gelecekteki calisma toplantilarinda takim tyesi olabilir mi? Digerleri ag kurma ¢alismalarinda yer alabilir
mi?
Vaka calismasi sonuglari — Kolaylastiricilar icin Egitim Kursu katilimcilari takip icin su Eylemleri 6nerdiler:

- internet sayfasi/ basin biilteni/ e-posta listesi / blog / forum (tartisma grubu)

- Konu veya ¢ogaltma Uzerine kiiclik bolgesel etkinlikler



- Arkadashk agi

- Biling arttirma kampanyasi

- Rapor / belgeleme (fotograflarin oldugu CD vb.)

- Medya

- Uluslararasi genclik etkinlikleri ve yerel projeler icin Avrupa Genglik Vakfi'na basvurma
- Diger fon kaynaklarina basvurma

- Cahisma toplantisinin ¢iktilarina dayanan Avrupa diizeyinde baska etkinlikler.

Yorumlar

Calisma toplantilan siklikla 6rgutler/aglar icin tek seferlik 6nemli tartisma etkinligi olarak hizmet verirler. Avrupa
Konseyi'nin bir cok ¢alisma toplantisi ulusal ve uluslararasi diizeyde bir dizi benzer etkinlige 6n ayak olmustur. Ara sira
calisma toplantilariag icin yeni calisma dnceliklerinin basariyla savunuculugunu yapmistir. Bunun tipik bir drnegi uzun
yillardir bir cok 6rglt icin standart ncelik alani haline gelen insan haklari egitimi konusudur.

Toplantinin hemen ardindan takim ve/veya 6rgiit asagidaki idari gdrevlerden sorumlu olmalidir:

— hazirlik giderleri ve idari bir anlasma olmasi halinde katiimcilarin yolculuk giderleriyle ilgili raporun
sunulmasi (toplantidan en fazla 2 ay sonrasina kadar);

- ¢alisma toplantisinin raporunun sunulmasi (toplantidan en fazla 6 ay sonrasina kadar);

- hazirlik takimi ve egitim danismani/dis egitmen tarafindan toplantinin degerlendirmesi (egitim
danismani/dis egitmen tarafindan toplantidan 2 hafta sonra sunulmal);

- hazirlik takimi tarafindan egitim danismani/dis editmen ve Avrupa genclik Merkeziyle isbirliginin
degerlendirme (toplantidan sonra en fazla 4 hafta sonrasina kadar).

Standart degerlendirme formlarina www.coe.int/youth adresinden erisilebilir.

Diisiinme zamani
Calisma toplantiniz icin hangi olasi takip etkinlikleri/eylemleri olabilir? Genglik drglitii/agi adina ne planlandi?

Orgiitiiniizde yeni fikirler ve takip etkinlikleri icin bir sicrama tahtasi gérevi gérebilecek bir ¢calisma toplantisi
diistinebiliyor musunuz?

Bir calisma toplantisi diizglin sekilde takip edilmezse en bliyiik tehdit ne olur?

Bu béliim basvuru asamasinda eksiksiz sekilde tartisiimalidir’

2.2.2. Sonuglar - ¢calisma toplantisi icin bagvurunun hazirlanmasi

Yukaridaki bolim calisma toplantisibasvuru formunda heralan her bir unsuru ele almamaktadir ancak basvuranlarin
genellikle sorun yasadigi en énemli kisimlari icermektedir. ‘bir calisma toplantisinin arka plani’ile ilgili yazih bir
tanim ve éneri bulunmamaktadir. Ancak bu béliim Sivil Toplum Orgiitiiniin motivasyonuna ve stratejik gelisim
planina bagh oldugu icin ¢cok zor bir gorev degildir. Bu el kitabinin 6. Bélimiinde ‘Calisma toplantilarinin program
tasarimr’ile ilgili detayl bir bolim yer almaktadir.

Basvuru hazirlama ile ilgili bu bolimi toparlamak adina asagida egitim kurusunda ortaya ¢ikan bir kag genel
tavsiye bulabilirsiniz:

- kisa ve 0z, acik ve iletisimde olun.
- Calisma toplantinizin hedefleri ve bunlarin Genglik Dairesi 6ncelikleriyle iliskisi hakkinda net olun.

- Genglik Dairesi literatlriint ve terimlerini kullanmaktan korkmayin. Acik ve basit kelimeler kullanin ve
orgutunize has terimleri aciklayin. Son moda terimler kullanmak icin Genglik Dairesi kelime haznesini
istismar etmeyin. Sizin icin énemli olani aciklamak icin kendi kelimelerinizi kullanin ve kullandiginiz
kelimeleri ve kavramlari anladiginizdan emin olun.

12. Bu konuyla ilgili daha fazla bilgi takip ve sonuglarin yayginlastirilmasiyla ilgili 6rgiitsel sorumluluklarla inceleyen 8. Bolimde
yer almaktadir.

- Calisma Toplantisi Nedir?
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Projeyle ilgisi olmayan birinden basvurunuzu okumasini ve size geri agciklamasinti isteyin. Eger o anliyorsa
Avrupa konseyi de anlayacaktir.

Egitim yaklagimi ve calisma yontemleriyle ilgili soruyu yanitlarken yontemleri tek tek anlatmayin genel
o6grenme felsefesini aciklayin.

‘Liitfen etkinliginizin Genglik Dairesi programlarina nasil katki saglayacagini  Genglik Dairesi’'nin
diger faaliyetleriyle éngoriilen olasi iliskisini belirtin’ bdliminl cevaplarken Avrupa Konseyi'nin
kampanyalarindan, yayinlarindan vb. haberdar olun. Ornegin eger Pusula ve T-Kitler'den birini kullanirsaniz
bu Genclik Dairesiyle bir baglantidir. Olasi arti degeri kullanmak icin su aralar neler oldugunu 6grenmek
icin Avrupa Konseyi'nin internet sayfasini kontrol edin (kampanyalar, yeni programlar vb.)

Yaygin hatalar

cok fazla tekrar eden aciklama sunan basvurular ve bagvurunun farkli béltmleri arasindaki uyusmaziik
sorulara dogrudan cevap vermeyen basvurular

etkinligin yeri ve yarari lizerine acik bir vizyonun olmamasi (* Ag bir calisma toplantisi diizenlemeli cinki
her sonbaharda bir calisma toplantisi diizenler’)

Amagc ve hedeflerin acik olmamasi: basvuranlar calisma toplantisina yonelik kendi vizyonlarini iletemezler.

Bir calisma ziyaretinin planlariniza/fikirlerinize/amaclariniza/ihtiyaclariniza uygun olup olmadigini
orgltlinliz biinyesinde tartisin

Onceki basvurulardan kopyalayip yapistirmak hizli bir ¢céziim gibi gériinebilir ancak cogunlukla farkl
fikirlerin yamalanmasiyla sonuglanir ve basvurunuzu siklikla Genclik Dairesindeki ayni kisi okur ve
degerlendirir.

------- > 2.3.Basarili calisma toplantilari icin gerekli niteliklerin haritalanmasi (bireysel, takim,
orgiitsel)

Basarili bir calisma toplantisi diizenlemek icin iyi bir basvuru formu hazirlamak sadece ilk adimdir. Calisma
toplantisinin onaylanmasina yonelik olumsu haber alindiginda her 6rgiit/ag etkinlik icin gereksinim duyacaklar
kaynaklari ve yetkinlikleri belirlemelidir. Bir calisma toplantisinin basarisi cesitli sorumluluklari olan farkl takim
Uyelerinin eksiksiz hazirlanmasina baglidir. Asagidaki hususlar azami bir dikkatle ele alinmahdir.

Kisisel hazirlik — Hazirlik takimi Giyelerinin yetkinliklerinin, rnegin becerilerinin, bilgilerinin ve tutumlarinin
gelistirilmesini ifade etmektedir. Bunlar arasinda diger bir cogunun yaninda kolaylastirma ve sunum
becerileri, giriskenlik ve 6zgliven gibi 6zellikler sayilabilir. Bu el kitabinin 3. ve 4. béltimleri derinlemesine
incelemektedir.

Takim hazirhgr — Calisma toplantisi takiminin gorevi olan kisimlar kapsamaktadir. Program tasarimi ve
programi ylriitme takim tarafindan yerine getirilmesi gereken gérevlerden sadece bir kagidir. Bunlar 5.
Bolimde aciklanmaktadir.

Orgiitiin sorumluluklar - Calisma toplantisinin degerlendirilmesi, nihai raporun hazirlanmasi ve takibin
glivence altina alinmasi gibi 6rgitiin mesul oldugu gorevleri ifade etmektedir. 6. Ve 8. Bélimler bu
gorevler hakkinda detayh bilgi sunmaktadir.

Calisma toplantilar Genglik Dairesi Sekretaryasi ve Genglik Program Komitesi' tarafindan incelenmekte ve karara
baglanmaktadir. Sekretarya tanimli 6l¢it listesi uyarinca bir 6n degerlendirme yapar. Daha sonra Program Komitesi
genclik 6érgutlerinin/hareketlerinin bagvurularini degerlendirmek ve hangi calisma toplantisinin kabul edilecegine
karar vermek icin toplanir'.

13. Program Komitesiyle ilgili detayh bilgi icin bkz. s.9

14. Program Komitesi her yil Haziran ve Aralik’ta toplanir.



<.-----

------ > BIREYSEL HAZIRLIK

3. Calisma toplantisi kolaylastiricilariicin
temel ozellikler

------- > 3.1.0grenme kavramlan

Yaygin egitim

‘Egitim, &grenilenlerin unutulmasindan sonra geriye kalanlardir’ (B.F Skinner)

Her birinin egitsel cerceveye bagli oldugu bir cok farkli 6grenme cesidi vardir.

Gengler, genglik merkezlerinde, okulda, ailelerinde, resmi olmayan toplantilarda, Universitede, ginlik
deneyimlerden, kilisede/camide, yaz kamplarinda, iste vb. 6grenirler. Tim bu 6grenme icerikleri farkli egitim
baglamlarinin bir parcasidir:

Sargin/serbest egitim, her bireyin kendi cevresinden ve giinlik deneyimlerden kazandigi tutum, degerler,
beceriler ve bilgi kazandigi yasam boyu siiren bir stireci ifade etmektedir (aile, komsular, Pazar, kiitliphane, kitlesel
iletisim araclari (medya), is ortami vb.)

Orgiin/resmi egitim, ilk okuldan Universiteye kadar olan ve teknik ve profesyonel egitim icin uzmanlasmis
programlari iceren yapisal egitim sistemini ifade etmektedir.

Yaygin egitim, orglin egitim mufredati disinda cesitli becerilerin ve yetkinliklerini gelistirilmesi icin tasarlanmig
olan genclerin bireysel ve sosyal gelisimine yonelik planl egitim programlarini ifade etmektedir. (Pusula, s.21)
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Bu U¢ kavrami 6nyargili olarak ele aldigimizda, genclerin okullarda 6rgilin egitim aldiklarini ve genclik calismasi
kapsaminda da yaygin egitimden (veya égrenmeden) yararlandiklarini séyleyebiliriz. Orgiin, yaygin ve sargin
ogrenme (veya egitim) yaklasimlarihayat boyu 6grenme siireclerinin birbirini tamamlayici ve pekistirici unsurlaridir.

Genglik calismasi baglaminda/egitim etkinlikleri kapsaminda yaygin egitimin 6zellikleri nelerdir?
Yaygin egitim:

- planli bir 6grenme stireci

- gengler icin bireysel, sosyal ve politik egitim

- cesitli becerileri ve yetkinlikleri gelistirmek icin tasarlanmis

- 0rgln egitim mifredatinin disinda ancak onu tamamlayan

- katihmin génlli oldugu

- programlarin egitimli liderler tarafindan ytratildigu
egitim olarak tanimlanabilir.

Kolaylastiricilar icin egitim kursu katihmcilari icin yaygin egitim: secim 6zgurligu, eglence, yaraticilik, katilim, 6grenme,
etkinlikler, oyunlar, beceriler, deneyim, 6grenmenin kolay bir yolu, kendiliginden 6grenme, keyif, yapmak, denemek,
digerleri, farkli bakis acilari ve firsatlar, 6zgiirliik, daha degerli bilgi, 6grenicilerin 6grenmenin yoniine katki sagladiklari, her
seyin mimkiin oldugu anlamlarina gelmektedir.

Yaygin egiti metodolojisi / ilkeleri - biitiinciil yaklasim

Konu
programin ihtiyaci
6gretme, uzmanlar,
bilgi

Beden /... ) Akil
(fiziksel) . (rasyonel)

Inaislar

X Ruh
\_Degerler .
. Etik

N
g

Grup
Grup ihtiyaglar
Ben paylasma, tartisma,
Bireysek ihtiyaclar Hisler grup iginde, gruptan
bireysek-diisiinme (duygular) ve grupla birlikte

bireysek faaliyetler 6grenme



Sekil 6ncelikle yaygin egitim ortaminda beden, akil ve duygular arasinda bir denge kurulmasi gerektigini ve ancak
bu Ucl birbiriyle iliskilendirildigi zaman sosyal 6grenmenin olustugunu gésteriyor. Buna karsin okullar genellikle
sadece akla odaklanirlar.

isbirligi rekabetin yerini alan 6nemli bir 6zellik olarak géze carpiyor. Yaygin 6grenme yaklasimlar bireysel ve grup
diizeyinde 6grenmeyi birlestirmektedir. Yaygin egitim katilimcilarin birbirlerinin 6grenme sireclerine yardimci
olduklar ve ilham verdikleri bir grup dinamigini 6n plana ¢ikartir. Bir Gyenin 6grenme siireci diger grup Uyelerinin
ogrenme sirecleri icin dSnemli bir katkidir.

Yaygin ve 6rglin egitiminin ikisi de uzmanlarin bilgi vermesi dahil ¢cok cesitli teoriler ve kavramlar kullanirlarken,
yaygin egitim 6grenme siirecindeki katilimcilarin bilgi katkisina daha aciktir (ancak bu teorileri ve uzman
bilgilendirmelerini kapsam dislamaz). Yaygin egitim katilimcilarin yaygin olarak kabul goérmis tanimlari
kendilerinin bulmalarina/kesfetmelerine biiyiik dnem verir. Ornegin, kitaplarda ve uzman literatiiriinde insan
haklariyla ilgili bir cok tanim vardir. Ne var ki; katilimcilardan eger kavramlari kendi ¢cevrelerine ve karsilastiklari
gercek yasam durumlarina uygun sekilde 6nce kendilerinin tanimlamalari istenirse bu kavramlari en iyi sekilde
icsellestireceklerdir. Bu nedenle yaygin egitim katimcilarin gercekliklerine ve gercek yasamlarina daha yakindir ve
dogrudan baglanti kurabilirler.

Yaygin egitim metodolojisi ve ilkeleri

Yaygin egitim aktif katiima dayalidir (yapmak , deneyimlemek!). Ogrenmenin ana parcalarindan biri bireysel
dustiinmedir. Yaygin egitimdeki egzersizler deneyimsel bir dodaya sahiptir (6rnegin benzesim egzersizleri
(simulasyon) ve rol oyunlari) ve bilgi sunumu her zaman etkilesimli (interaktif) olmalidir (kendi deneyim ve
bilgileriyle katki sagladiklari kolaylastiricinin ve katiimcilarin ortak Griind)

David Kolb’un Ogrenme Déngiisii

Kolb, Kurt Lewin'in teorilerinden esinlenerek deneyimsel 6grenmenin dnemli teorilerinden birini tasarlamistir.

Somut deneyim
(yapmak /
deneyimlemek) ‘

Aktif deneme Gozlemleme
(planlama / (yeniden inceleme/
6grendiklerini deneme) deneyim (izerine diisinme)

N A

kavramsallastirma
(sonuca baglama /
deneyimden 6grenme

Kaynak: www.ldu.leeds.ac.uk/lIdu/sddu_multimedia/kolb/static_version.php
David Kolb’un Ogrenme Déngiisii teorisiyle ile iliskili Ogrenme Tarzlan

Déngiideki dért adimin hepsi 6grenmenin ‘giris kapisi olarak’ kabul edilebilir. Ogrenmeye giris yaptigimiz farkli
kapilarimiz vardir. Giris kapilari kisiden kisiye degisebilir.

Ayni kisi deneyimsel 6grenme siirecinde her yer aldiginda farkl ‘giris kapilari’ kullanabilir.
Asagidaki Dale'in Deneyim Konisi deneyimsel 6grenmenin avantajlarini géstermektedir.

Dale'in Deneyim Konisi bir calisma toplantisindaki yalniz siradan bir sunumun veya yalniz bir egzersizin
yetersiz olacagini gostermektedir. Her zaman farkli yontemler arasinda bir denge kurmaya ihtiyaciniz vardir. Bu
nedenle calisma toplantisinin her giiniinde farkli yéntemlerin kullaniimasi ve tiim programin genel dengesinin
kontrol edilmesi 6nemlidir. Farkli insanlarin nasil 6grendigini, hatirladigini ve olaylar algiladigini géz 6niinde
bulundurmaniz gerekmektedir. Calisma toplantisinin teori, egzersiz ve tartismalarla ¢esitlendirilmesi cok Snemlidir.
Grubunuzda her zaman gorsel, isitsel ve devin duyumsal yonelimli katilimcilar olacagindan bu cesitliligi egitim
unsurlarini olustururken g6z 6niinde bulundurmalisiniz.

--> Calisma toplantisi kolaylastiricilari icin temel 6zellikler
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Duydum ve unuttum.
Gérdim ve hatirladim. Yaptim ve anladim.
(Konftigyiis)

Farkli 6grenme tarzlarini siniflandirirken 6grenmenin tic farkli seviyesi aynistiriimalidir. Ogrenme bilissel (kavramsal),
duygusal ve davranissal seviyelerde olusur.

Ogrenme Konisi

Yer aldigimiz/dahil oldugumuz diizeyi hatirlama egilimindeyizdir.

(Edgar Dale'in kaynaklarindan Bruce Hyland tarafindan gelistirilmis ve yeniden diizenlenmistir)

%10 okuduklarimiz m
L Sozlii alma
%20 duyduklarimiz E
[ RESIMLERE Pp
%30 gordiiklerimiz BAKMAK A |
— S
BIRFILM IZLEMEK | é
F
/ BIR GOSTERIVE BAKMAK \ 5
%50 hem duyup Gorsel alma
hem gérdiiklerimiz / BIREYLEMI IZLEMEK \
/ YERINDE YAPILDIGINI GORMEK \
/ BIRTARTISMAYA KATILMAK \
%70 soylediklerimiz Alma ve katilma
/ KONUSMA YAPMAK AE
L KT
TEATRAL BIR SUNUM YAPMAK TK
%90 hem séyledigimiz " Yapma /uygulama é 5
ve yaptigimiz / GERGEK BIR DENEYIMI CANLANDIRMAK (SIMULASYON) \
/ GERGEK BIR SEY YAPMAK \
Edgard Dale, Ogretimde isitsel gorsel y6 (3. Baski). Holt, Reinhart ve Winston (1969)

Biligsel (kavramsal 6grenme) bilgi veya inanig kazanmaktir: 3 arti Gglin 6 oldugunu, diinyanin bir top sekilde
oldugunu veya Avrupa Konseyi'nin 47 tiye devleti oldugunun bilinmesi.‘Bilmek’ile ilgilidir.

Duygusal 6grenme anlasiimasi daha zor bir kavramdir. Ge¢cmise baktiginizda hislerinizi ifade etmeyi nasil
ogrendiginizi veya bu hislerin zamanla nasil degistigini hatirlarsiniz. 20 yil 6nce sizi korkutan bir sey artik sizi
korkutmuyor olabilir. Basinda sevmediginiz insanlar simdi en yakin arkadaslariniz olabilir. Duygusal 6grenme
duygular ve hisler araciligiyla 6grenmedir ve tutum ve icsellestirmeyle yakindan iliskilidir.

Davranissal 6grenme 6grenmenin goriinen kismidir: bir ¢iviyi bir tahtaya diizgiin bir sekilde cakabilmek, kalemle
yazabilmek, cubuklarla yiyebilmek veya birini dogru sekilde karsilamak. Gordiiniiz ve bir anlamda basarili bir
o6grenme surecinin ‘kaniti’ olarak ona sahipsiniz.
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Ogrenme siireci bu li¢ seviyenin tamamini icerir: bilissel, duygusal ve davranissal. E§er cubuklarla yemek yemeyi
o6grenmek istiyorsaniz cubuklari nasil tutacaginizi ve dogru hareketleri nasil yapacaginizi bilmeniz gerekir. Ne var
ki cubuklarla yemeyi sevmeyi 6grenmezseniz veya en azindan bu sekilde yemenin bir avantajini gérmezseniz bu
o6grenme uzun siirmeyecektir. Bu tamamen ‘Yontem (usul) Bilgisi'ile alakahdir.

(T-kit Kdilttirlerarasi 6grenme, s. 17)

3.2 Calisma toplantilarinda kiiltiirlerarasi 6grenme

Bir 6nceki bolimde 6grenmenin ne oldugunu tanimladik. Simdi su sorulari soruyoruz ‘kiiltiir nedir?’ ve ‘o zaman
kiilttirlerarasi nedir?'

Soylemdeki ikinci kavram ‘kiltlrlerarasi 6grenme’ kiiltiirddir. Kilturlerarasi 6grenmeyle ilgili tim gorlsler Gstu
kapali ve belirgin sekilde kiiltdr fikri Gzerine oturtulmustur. Tim bunlar kiltird insanlar tarafindan yapisi oldugu
ortak goriistindedir. Kultiir insanlarin gtinlik yasamlarinda kullandiklari yazim olarak gérilmektedir. Yaygin olarak
da insanlarin paylastiklar temel varsayimlar, degerler ve normlar olarak tanimlanmaktadir. Kilttr kavrami tizerine
bir cok teorik ve pratik iddialar ve tartismalar bulunaktadir.

Ote yandan, Avrupa'daki bazi dillerde (6rnegin Almanca konusulan dlkelerde) ‘kiiltiir’ kelimesi bir konsere veya
operaya gitmek, kitap okumak ve/veya diizglin davranmak anlamina geldigi de dikkate alinmalidir.

- kdltur bir grup insanla iligkili olmak zorunda midir ya da ‘bireysel kiltir’ var midir?

- Kalttrtn unsurlari nelerdir?

- Biri dinyanin ‘kiltur haritasini’ olusturabilir mi?

- Kultir degisir mi? Neden ve nasil?

- Kultir ile bireylerin ve gruplarin gercek davranislari arasindaki bas ne kadar gigladir?
- Biri bir cok kultiirel arka plana sahip olabilir mi — ve bu ne anlama gelir?

- Kultiir ne kadar esnektir? Kiltir bireysel yorumlamaya ne kadar agiktir?

Kultird inceleme siklikla farkli kdltirlerin etkilesimine bakmak anlamina gelir. Bir ¢cok yazar, eger birden fazla
kiiltir var olmasaydi kiiltiirii hi¢ diisinmezdik. insanlarin nasil diisiinebildigi, hissedebildigi ve davranabildiginin
asikar farki bizi kultir kaltirtin farkinda kilar. Bu nedenle kiltiir basitce ‘klltir’ olarak 6gretilemez, ‘kiiltirler  olarak
ogretilmelidir.

‘Cok kulturll’ gibi bazi terimlerin bazi durumlarda kultiirlerarasi teriminin yerini aldigini akilda bulundurunuz.
Bazi yazarlara gore bu terimler aynidir, bazilari ise bu kelimelere ¢ok farkli anlamlar ydklerler (T-Kit Kiiltiirlerarasi
Ogrenme, 5.18)

Genclik dairesinin kilometre tasi olan yayinlarindan biri olan Egitim Paketinde ¢ok kultiirlu ve kiltirlerarasi
toplumlarla ilgili su tanimlari bulabilirsiniz:

Cok kiiltiirlii (multicultural) toplumlar: farkl kiilturler, ulusal, etnik, dini gruplar ayni sinirlarda beraber yasarlar
ancak birbirleriyle etkilesime gecmeleri gerekmez. Farkliliklarin genellikle olumsuz olarak goruldigu ve ayrimcilik
icin ana bir gerekce olusturdugu tolumlardir. Ayrimciligin engellenmesi icin tasarlanmis yasal haklarin oldugu
durumlarda dahi azinlklar pasif olarak hos goriilebilir ancak kabul edilmezler ve deger verilmezler. Yasalar esit
sekilde uygulanmaz.

Kiiltiirlerarasi toplumlar: farkh kilttrler, ulusal gruplar v. Ayni sinirlarda beraber yasarlar, etkilesim, paylasim ve
kendi ile diger degerlerin ve yasam tarzlarinin karsilikli taninmasi icin acik iliskilerini korurlar. Bir aktif hosgori
stireci ve herkesin ayni dneme sahip oldugu, Ust ve alt kesimin olmadigi, daha iyi ve daha kot insanlarin olmadigi
esit iliskilerin korundugu toplumdur.

Cok kiiltiirlii (cross-cultural): iki ve daha fazla kiiltiirt karsilastirma veya ele alma. Farkli kilturleri karsilastirma. Bir
sanatcinin calismasini farkli kiltarlerin etkilemesi.
(www.answers.com/topic/cross-cultural)

Kolaylastiricilar icin egitim kursu katilimcilari icin kiiltiirlerarasi 6grenme:
— tarafsiz bir ortamda (siklikla yabanci bir dilde)
- karma bir grupta (farkli Glkeler yer alir)
- iki yonlu olarak - birbirinden 6grenme

- digerlerinin benim kendi icindeki hususlari tanimlamamda yardimci oldugu ortamda

- Caligma toplantisi kolaylastiricilari igin temel 6zellikler
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- degisime neden olabilecek

- empatiicinde birbirinin ayakkabilarinda ylriimeyi 6grenmekle ilgilidir.

Diisiinme zamani
Sizin icin kiiltiirlerarasi 6grenme nedir?
Sizin icin kiilttirlerarasi 6grenmenin hayati unsurlar nelerdir?

Sizin lilkeniz veya drglitiiniiz/aginiz ne kadar kiiltiirlerarasi?

Kiiltiirlerarasi 6grenme ayni zamanda:

Degerlerin, normlarin ve inanislarin giiven ve karsilikli saygi ortaminda paylasiimasi demektir
- gliven ve inanma kiiltlrlerarasi 6grenmenin temel taslaridir
- diyalogda agikhk
- birbirinin deneyimine, yeteneklerine ve katkilarina deger verme

Kiilturlerarasi kargilasmanin bir kosulu olarak kendi kimligimizi kegfetme

Kdltirlerarasi 6grenmenin baslangi¢ noktasi olarak kendi kilttriimiz

— Digerin kiltiriyle, nereden geldigimizi ve kdkenimizi iliskilendirebilme becerisi

Farkliliklarimizi kabul etmek aracihgiyla 6grenme
Tutum ve davranis degisiklikleri
- kimliginizin kiymetli kissmlarini ele almak
- Buzdadi (kilttrin‘buz dagi’ kavramini 6grenmek isterseniz bkz. T-Kit Kiiltiirlerarasi égrenme, s.19)
- Uzun ve bazen acili bir stire¢
- Bununicin hazir olunmali
Gergekligi nasil farkh algiladigimizin farkina varmak
- Herkes kendi gercekligini farkl algilar
- Farkli bakis agilarinin 6grenme icin bir baslangi¢ noktasi oldugunu kabul etmek
- Farkli diinya gercekliklerde/gérilerinde isleyebilme/calisabilme becerisi
Belirsizlik ve karmasiklikla basa ¢ikabilme
- her zaman bir cevap yoktur - siire¢ odaklilik
- kendimize cevap verebilme becerisi
- Slrece glivenme ve lizerine diisinme
- Uygun durumlarda bazi inanislari degistirmeye hazirlikh olma
Tiim duyulari dahil eden deneyim
- iletisim icin farkh yollar kesfetme
- duygular lizerine diistinmeye ve onlari paylasmaya hazir olma
- ¢evrenizi tim duyulariniz aracihgiyla deneyimlemeye acik olma
Kisilerarasi catisma olasiligini kabul etme
- farkl gorusler ve bakis acilar catismanin kaynagidir
- tehdit olarak gériilmeme

- suclamadan hitap edilmesi gereken yetkinlikler




Calisma toplantilarinda kiiltiirlerarasi 6grenme nasil ele alinir?

Calisma toplantisinin uluslararasi yoni heniliz program olusturulmadan baslar. Toplantinin olusturulma sireci,
takim Gyelerinin kulttrlerin karisimindan (farkh etnik arka planlar, uyruklar vb.) olusmasi nedeniyle kilturlerarasi
fikirlerin ve yaklasimlarin bir sonucudur. Ayrica katiimcilar calisma toplantisina gelmeden 6nce kendi 6rgiitlerinde/
aglarindan kdlturlerarasi boyut Gizerine diistinmelidirler.

Bir calisma toplantisi kiiltiirlerarasi 6grenme konusunu ne diizeyde ele almalidir?
Takim en az hangi diizeyde kiiltiirlerarasi 6grenme konusunu ele almalidir.

Kultirlerarasi 6grenme c¢ok kulttrli bir grupta her an olusan ¢ikan bir unsurdur (¢cinki her sey dogal
karsilanmayabilir).

Kultiirlerarasi 6grenme giris niteliginde bir unsur olarak kullanilabilir (cok kultiirli bir grupta calismanin degeri
ve glcleri Gzerine insanlarin dikkatlerinin ¢ekilmesi ki bu grup dinamigiyle esgidiumlu ilerleyecektir). Gengler,
farkl bir Glkede olmalari ve hislerini degerlerini ve fikirlerini paylasmak icin farkh bir kullanma zorunlulugunda
olmalari nedeniyle ¢ok hassas olabilirler. Calisma toplantilarinda genellikle gii¢li bir aksanla ana dilini konusan
insanlarla Avrupa'nin diger tilkelerinden gelen ve sadece temel ingilizce bilgisi olan kisilerle birlikte calisilmaktadir.
Uluslararasi gece sadece farkl yiyeceklerin ve iceceklerin paylasildigi ver tiiketildigi bir gece degil, ayni zamanda
buzlarin kirldigi ve sinirlarin asildigi bir etkinliktir.

Kultiirlerarasi 6grenme, katilimcilarin teorik ve pratik anlamda kiiltlrlerarasi 6grenme konusunu 6grendikleri bir
oturum olarak da ele alinabilir (planh ve yapilandiriimis egitsel yaklasim)

Tam olarak nelere hitap etmek ve odaklanmak istediginiz hakkinda net olun, 6rnegin beceriler, tutum, bilgi deger
vb. Odak noktanizin ne olacagina karar verdikten sonra buna uygun yontemleri ve zamanlamayi segin.

Benzesim (simiilasyon) egzersizlerini kullanirken ¢ok dikkatli olun. Benzesim egzersizleri kesinlikle oyun degildir,
bu nedenle onlari birazcik aksiyon ve eglence ile mutlu etmek icin kullanmayin. Benzesim egzersizleriyle kolaylikla
zarar verebileceginizin farkinda olun. Ayrica herhangi bir etkinligi sadece onu sevdiginiz icin degil somut hedefler
ve beklenen ciktilar icin kullanin. Egzersiz sonrasindaki 6ziimleme/sorgulamanin diizgiin yapilmasi bunun igin
cok fazla zaman kaybedilmesini engellemek agisindan dnemlidir. Bu nedenle ¢dziimleme/sorgulama sorularini
katimcilari glivenli bir 6grenme sirecine tasiyabilecek sekilde dikkatlice hazirlayin. Benzesim egzersizinin degeri
¢o6zlimleme agsamasinda yatmaktadir (bkz. s.27 ‘deneyimsel 6grenme déngiisi). Benzesim egzersizinden ne elde
etmek istedigini ve programin geri kalanina ne kadar uydugunu etraflica degerlendirin.

Guvenli ve rahat sekilde yirutilebilmek icin gerekli kapasiteye ve kaynaklara sahip oldugunuz yontemleri tercih
edin. Bazen daha az daha fazla ise yarar!ll Ancak rahat ve giivenli oldugunuz zaman bir yontemi iyi sekilde
uygulayabilir ve yuritebilirsiniz. E§er stipheleriniz varsa takim Uyelerine veya egitim danismanina/dis egitmene
danisin.

- Caligma toplantisi kolaylastiricilari igin temel 6zellikler
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Kolaylastiricilar icin Egitim Kursu katiimalarinin Kiiltiirlerarasi Ogrenme konusunda ele alinmasi gereken
cesitli yetkinlikler (beceriler, bilgi, tutum) ve degerler lizerine analizleri

Beceriler

klturlerarasi iletisim bozukluklar nedeniyle olusan sorunlari ¢6zme yollarinin bulunmasi
daha iyi bir anlayis ihtiyaci

Calisma toplantisinin icerigini anlayabilmek icin bir baglama (kilttirlerarasi) ihtiyaciniz var.

Bilgi
- farkh 6grenme tarzlarina ait fikirleri anlama ve paylasma
- birbirimizi daha iyi anlamamiz halinde Avrupa cagindaki dernekler ve 6rgiitler arasindaki agi ve isbirligini
gelistirmeye baslayabiliriz.
- Diger kiilturleri’ 6grenirken kendi kiiltiirimiiz hakkinda daha cok sey dgreniriz. Orgiitiimiiz veya bizimle
irtibat halinde olan herhangi biri bundan yararlanabilir.
- Bir calisma toplantisindaki/kultiirel baglamdaki/tlkedeki/Avrupa'daki cesitliligi gostermek.
- Kultirlerarasi anlayisin tesvik edilmesi/tanitiimasi
- Farkli katilimcilarin durumlarinin ve kiilttrel 6nceliklerinin daha iyi anlasiimasi
- Farkli kiiltdrlerin deneyimlerini paylasmak / baska birinin kiltiriinii deneyimlemek
— Diger kilttrlerin ‘aynasinda’ kendi kiilttriintizl ve kendinizi daha iyi anlayabilirsiniz.
- iletisim agini yogunlastirmak ve birbirinizin Glkesini, geleneklerini ve godreneklerini 6grenmek icin
engelleri yilkmak
- Kiltirlerarasi 6grenme metodolajilerini 6grenmek. Ogrenmenin etkin bir yolu. Diger kiiltiirleri daha iyi
anlamak.
- Baskalariin degerlerinin ve tutumlarinin temeli hakkinda daha fazla sey 6grenmek.
Tutum
- lyi bir calisma ortaminin temeli
- Bir calisma toplantisi Avrupa’nin kiguk bir 6rnegidir.
- Yanhs anlasilmalar nedeniyle olusan gerginligi engellemek
- Diger kilturlerden insanlarla bir araya gelmek 6z degerlendirmeye ve 6grenmeye neden olur.
- Kulturlerarasi 6grenme egzersizleri ufkunuzu genisletmeye ve tutumunuzu degistirmeye yardimci olur.
Degerler
- dahaiyi bir anlayis
- kulturlere 6zgu fikirleri ve deneyimleri paylasmak digerlerine calismalarinda yardimci olur
- Bireysel gelisim
- Birbirini daha iyi tanima
—  Farkl tilkelerden ve STO'lerden geldigimi icin farklyiz
Diisiinme zamani

Tiim bu noktalara bakarak diistinebildiginiz baska bir nokta var mi?
Ayni fikirde olmadiginiz noktalar var mi?

Yukaridaki listedeki noktalardan hangileri genclerle veya 6rglitiintiziin/aginizin tyeleri ile ¢alismak icin en gerekli
olanlan?

Orgiitiiniiziin/aginizin kiiltiirlerarasi etkinliklerin kimin tarafindan planlanabilecegine ve yiiriitiilebilecegine
yénelik ortak bir standardi var mi?




Kultiirlerarasi 6grenmeyle ilgili bir cok egzersize, teoriye ve arkaplan bilgisine Avrupa Konseyinin/Genglik Dairesinin
Egitim Paketi ve T-Kit Kiiltiirlerarasi 6grenme yayinlarindan ulasabilisiniz.

Bu bolimiin sonunda kdltiirlerarasi 6grenme ve calisma toplantilari deneyimlerini yansitan kisa bir hikaye ile
esinlendirmek istiyoruz.

Giines gozliigii hikayesi

Zamanin baslangicindan bugtine ve bundan sonra sonsuza kadar tlkenizdeki herkesin iki bacak, iki kol, iki
g0z, iki kulak, bir burun, bir agiz ve sari camlari olan bir cift glines gézligliyle dogdugunu hayal edin. Strekli
glines gozlikleri takmanin garip oldugu kimsenin aklina gelmemisti. Bu hep bdyleydi ve gozliikler bedenin
bir parcasi gibiydi. Herkes gozllkleri takardi.

Gozliklerinizi ¢ikarin ve onlara bakin.

Gozluklere sari rengi veren Ulkenizdeki insanlarin paylastiklar degerler, tutum ve fikirlerdir. Herkesin
gordigu, disindigi ve deneyimledidi her sey beyne sari camlardan gecerek girdi. Sari camlar sizin
tutumunuz, inanciniz, dederleriniz ve kiilttrel arka planinizdir.

Binlerce kilometre 6tedeyse baska bir tilkede ezelden beri iki bacak, iki kol, iki g6z, iki kulak, bir burun, bir
agiz ve mavi camlari olan bir ¢ift glines gozliigiyle dogan insanlar bulunmakta. Strekli glines gozlikleri
takmanin garip oldugu kimsenin aklina gelmemisti. Bu hep bdyleydi ve gézliikler bedenin bir parcasi gibiydi.
Herkes gozlikleri takardi.

Bir guin sizin Ulkenizden biri diger llkeye seyahat etti. Akilliydi ve diger tilke ve insanlar hakkinda bir seyler
ogrenmek istiyorsa bir ¢ift mavi gozliik almasi gerektigini anladi. Diger tilkeye vardiginda hemen bir mavi
gozlik aldi. Orada Ug ay kaldi ve diger insanlari degerleri, inanislari ve fikirleri hakkinda ¢ok sey 6grendigini
hissetti. Tum bunlar mavi gozliklerin yardimiyla gercekten ‘gorebiliyordu’. Kendi tilkesine déndigiinde diger
llke hakkinda bir uzman olmustur ve bir cok ilgili dinleyiciye 6viinerek diger kilttrin yesil oldugunu anlatti.

Calisma toplantisinda yer almak katilimcilar icin de benzer bir etki yaratabilir. Deneyimsel 6grenme ve kiltiirlerarasi
o6grenme calisma toplantisindan eve doniip diinyayi farkli gézlerle gérmekten ibarettir? Diger kiilttrler ve kisilikler
Uzerine disiinme ve ginlik yasamda daha fazla ‘renk’ gérmek? Bu ayni zamanda yeni gorusleri digerleriyle
paylasma veya onlara gozliik vermekle ilgilidir (cogaltici rolt Gstlenmek!)

Bu hikaye ayrica gtinlik yasamla iliskilendirilebilir. Kiiresellesen diinyada ve toplumda cesitlilik cok uzakta degil
kose basinda var olan bir seydir. Genellikle yanimizda yiriyen insanlar farkli gozliikler takarlar. Bunu her zaman
goruyor muyuz? Buna deger verip takdir ediyor muyuz? Cesitlilik iceren toplumlarda yasayan genclerin avantajlari
ve karsilastiklari glicliikler nelerdir.

3.3. Calisma toplantilarinda insan haklari egitimi

Genglik dairesi programinda insan haklari egitimi neden yer alir?
insan haklari egitimi dernek ne kastediyoruz?

“.. kulttrler arasi 6grenme, azinlklarin katihmi ve guglendirilmesi gibi diger programlarla baglantili olan ve insanlik
onurunda esitligi yayginlastirmaya odaklanan egitim programlari ve faaliyetleri’ (Avrupa Konseyi Genglik Programi'nin

insan haklari egitimi icin yaptigi resmi tanim)

Hangileri alanlar insan haklari egitiminin bir parcasidir?
Bu alanlar neye dayanir?

TAsagidaki sekil insan haklarinin bodliinemez, birbirine badimli ve birbiriyle iliskili oldugunu cok iyi sekilde
goOstermektedir. Bunlarin cesitli sekillerde baglantili olmasi ve 6rtiismesi nedeniyle tek baslarina ele alinamazlar.
Buna ek olarak 6nemli insan haklari konulari birinci, ikinci ve tictincl nesil haklara dayandigi gérdilebilir.

- Caligma toplantisi kolaylastiricilari igin temel 6zellikler
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(kaynak: Pusula, s. 27)

Birinci nesil haklar veya ‘6zgurluk’ haklari ayni zamanda sivil ve politik haklar olarak da adlandirilir. Yasam hakki,
adil yargilanma hakki, iskence gérmeme hakki, inang 6zgtirliigi uzun listede yer alan haklardan sadece bir kacidir.

ikinci nesil haklar veya‘esitlik’haklari ayni zamanda sosyal, kiiltiirel ve ekonomik haklar olarak da bilinirler. Bunlardan
bazilarini saymak gerekirse: calisma hakki, uygun bir yasam standardina sahip olma, egitim hakki, sendika tyesi
olma hakki vb.

Uclincii nesil haklar veya ‘dayanisma’ haklan siirdiiriilebilir kalkinma, saglikli bir cevrede yasama ve baris hakkini
kapsamaktadir.

Bu insan haklari temelinde cesitli insan haklar egitimi (IHE) konular gelistirilebilir. Bu haklarin értiismesi ve siklikla
birbirleriyle kombinasyon icinde ele alinmalari nedeniyle iHE'nin belli bir nesil hakka ait oldugunu séylemek ve farkli
boltimler arasinda net bir ayrim yapmak mimkiin degildir. Yukarida siralanan haklardan hicbiri digerinden daha
onemli degildir. Ger¢ekte tim insan haklar birbirleriyle o kadar iliskilidir ki birine saygi duyulmasi diger herhangi
bir hak ile baglanti olusturur. Bu durum insan haklarinin boliinmez, birbirilerine bagimli ve birbirleriyle iliski oldugu
gerceginin bir sonucudur. insan haklar birbirinden ayri olarak degerlendirilemez clinkii hepsi birbirleriyle bir cok
farkli yonden baglantilidir. Bunun da 6tesinde insan haklarinin evrensel olduguna dikkat edilmelidir: tim insanlar
her zaman her yerde icin gercek ve gecerlidirler.

Important fields in HRE are as follows:

- Aktif yurttashk egitimi genclerin aktif ve sorumlu yurttaslar olarak gelistirilmesini tesvik etmektedir.

- Bireysel ve sosyal degerler egitimi cogunlukla 6rgiin egitim kapsaminda islenirken su soru ortaya cikar
"Hangi degerler devredilmelidir/aktariimalidir?’

- Kiiresel egitim gencler icin son derece 6neli olan her tiirli kiresellesme konularini ve diinyadaki farkli
davranis kaliplarini ve varoluslarini inceleyen calismalari kapsar.

- Kiiltiirlerarasi egitim kiresel egitimle iliskilidir ve diger kiilttrlerle, toplumlarla ve sosyal gruplarla nasil
etkilesimde oldugumuzu inceler.

- Irkailik karsiti egitim bireysel ve kurumsal diizeyde irk¢i davranislari, séylemleri ve uygulamalari ele alir
ve modern toplumda irk¢iligin zararli etkileri Gzerine blyuk bir farkindalik yaratmayi amaclar.

- Kalkinma/gelisim egitimi kiresel egitimle giiclu iliski icindedir ancak Ggtinci nesil haklara daha giglu
bir vurgu yapar.



- Cevre egitimi sirdirilebilir kalkinma ydntemlerine odaklanir ve cevrenin gelecekteki durumuyla
ilgilenir.

- Baris egitimi sadece savaslarin olmamasinin ¢ok 6tesinde bir baris kavramina dayanarak; ¢atismalarin,
insanlara sayginin ve olasi tehlikeli durumlarin bariscil olanlarina dénisturilmesinin ¢cok daha iyi
anlasilmasini hedeflemektedir.

— Hukukla iliskili egitim 6rglin egitimde islenir. Sadece mevcut kanunlari degil, ayni zamanda hukukun
Ustinligiine ve uluslararasi iH anlasmalarindaki temel adalet ilkelerine sayginin gelistirilmesini de
kapsamalidir.

Tablodaki alanlarla iliskili her konu genclerle insan haklari egitimi kapsamindaki bir konuyu ifade etmektedir. Tim
bunlar, her bir baslik ile ilgili egzersizleri iciren Pusula el kitabinda islenmektedir.

iHE metodolojisi

— Katilim (gencler aktif olarak katilirlar)

— Eylem odakli (her zaman bir eylem yer alir)

- Deneyimsel 6grenme (her zaman deneyimden ilerlenir)

- Ogrenici odakli (etkinlik genclerin 6nceki deneyimlerine ve bilgilerine dayanarak olusturulur)

- Isbirligi icinde (ortak) 6grenme (bir grup genc verilen gérevleri isbirligi icinde yerine getirirler)
- Grup calismasina dayali (grup 6grenmenin bir kaynagidir, grup Uyeleri birbirlerinden 6grenirler)
- Problem ¢6zme (genellikle istesinden gelinmesi gereken zorlu gérevler veya durumlar olur)

— Catigsma ¢6zilimii ( grup icindeki catismalarin ¢o6ziilmesi sik olusan bir gorev ve degerli bir 5grenme kaynagidir)

Neden genglerle iHE?

Bilgilendirme Farkindahk

Geli;im M Savunuculuk

Oncelikle genclerle ve gencler icin IHE onlari bilgilendirmek (insan haklari, insan haklari ihlalleri vb. hakkinda)
ve farkindaliklarini gelistirmek icin yapilir. Farkindalik arttirma 6nleme calismalariyla birlikte yirlr, 6rnegin
aynmciligin, irkciligin, veya homo-fobinin énlenmesi gibi. Gencler IHE'nden gectiklerinde (deneyimleyerek veya
kullanarak) hem bireysel olarak gelisirler hem de cevrelerindeki toplum gelisir (davranislar, tutumlari, degerleri
vb. degistiginde). Bunun da 6tesinde mantiksal bir sonu¢ olarak gencler kendilerini IHE ile iliskilendirirler
(savunuculuk), proje Uretirler, insan haklari ihlallerini ele alirlar, ailelerinde ve/veya arkadaslarinin arasinda iH

konularini dile getirirler.

Son olarak bahsedilen adimlar birbirleriyle yer degistirebilir. Ornegin gencler bir proje olusturmak istediklerinde
(savunuculuk diizeyi), daha fazla bilgi edinmeye, belli konulardaki farkindaliklarini arttirmaya, daha fazla énleme/

- Caligma toplantisi kolaylastiricilari igin temel 6zellikler

w
w



--> Manual for facilitators

w
N

engelleme calismasi yapmaya ve ayni zamanda bireysel diizeyde gelisime ihtiya¢ duyarlar. Tim bunlar olurken
etraflarindaki toplumu da etkilerler.

Neden Insan Haklari Egitiminini etit seanslari cercevesinde ele aliyoruz?
Avrupa Konseyi'nin gencglik alanindaki oncelikleri

- insan haklar egitimi ve kiltlrlerarasi diyalog

- genglik katilimi ve demokratik yurttashk

- Sosyal uyum ve genclerin dahil edilmesi

- Genglik politikasi gelisimi

Sadece sektortiniin 6nceliklerine bakilarak insan haklarinin Avrupa Konseyi'nin ana unsurlarindan biri oldugu
ve Genglik Dairesi calismalarinin dnemli bir parcasi oldugu gorilebilir. Bir cok ana konulara ve dnceliklere hitap
ettiginden calisma toplantilarinin IHE alaninda olmasi (veya en azindan bazi program parcalarinda iHE'nin ele
alinmasi) siddetle tavsiye edilir.

Bununla birlikte, bir genclik STO ‘Herkes Farkli — Herkes Esit’ gibi bir kampanyaya uygun sekilde katki
saglayabilir, 6rnegin IHE izerine bir calisma toplantisiyla. Bu sayede STO'nde veya daha yerel seviyeye dogru
IHE olgusunu gelistirmek ve yaymak icin Genclik Dairesinin bu alandaki genis kaynaklarini ve uzmanhgini
kullanabilir.

Genclik Dairesi Pusula adindaki genel ve bitiinciil IHE el kitabini yayimlamistir. (www.coe.int/compass). Bu el
kitabinda iH ve iHE, egitim yaklasimlar, ilgili egitim alanlari, insan haklarinin degerlendirilmesi, eylemcilik (aktivizm)
ve STO'lerin roli, kiiresel konular, uluslararasi insan haklari araclar vb. {izerine her tiir arka plan bilgisi bulunabilir.
El kitabinda ayrica ¢ocuk, yurttaslik, demokrasi, ayrimcilik ve yabanci korkusu, egitim, cevre, toplumsal cinsiyet
esitligi, saghk, insan guivenligi, medya, baris ve siddet, yoksulluk, sosyal haklar ve spor gibi konularla ilgili yaklasik 50
iHE etkinligi bulunmaktadir. Tim etkinlikler genclerle kullanmak icin giincel, kullanima hazir, uygulamaya yénelik
ve deneyimseldirler. Degerleri ve tutumlari ele alirlar ve eylemi tesvik eder. Kolayca uyarlanabilirler ve calisma
toplantilari icin son derece uygundurlar (hem yaygin ve hem de 6rgiin egitim baglaminda). Tim egzersizler adim
adim aciklanmis ve zorluk dereceleri (birden dérde kadar) siniflandiriimistir. Bu az deneyimi olan kolaylastiricilar
tarafindan rahatlikla yurutilebilecek, nasil uygulanabileceklerine ve 6zel bir hedef kitleyle calisirken nelere
dikkat edilmesi gerektigine yonelik bir cok ip ucu iceren basit egzersizler oldugu anlamina gelir. Etkinlik sonrasi
sorgulama/¢oziimleme sorulari da yer almaktadir.

Pusulahalihazirda 20 farkli Avrupa diline cevrilmistir. Pusula ilgili detayli bilgiye ve cevirilerine nasil ulasabileceginizle
ilgili detaylara www.coe.int/compass adresinden ulasabilirsiniz. Bu internet adresinde ayrica Egitim Paketi ve



Domino gibi mitkemmel iHE kaynaklarini bulabilirsiniz. Bu ti¢ kaynak da Avrupa Konseyi tarafindan yayimlanmis

olup calisma toplantilarinda genclik calisanlari icin son derece yararli kaynaklardir.

Diisiinme zamani

Pusula’nin sizin dilinize ¢evrilmis olup olmadigini www.coe.int/compass adresinden kontrol edebilirsiniz .

A Manual
on Human Rights Education
with Young People

Pusula eger sizin dilinize henliz cevrilmemisse bununla ilgilenecek birini biliyor musunuz?

Pusula el kitabi sizin érglitiiniizde/aginizda halihazirda kullanilmakta mi?

15. Pusula Bilgi Universitesi tarafindan Tiirkce'ye cevrilmis ve basiimistir. http://insanhaklarimerkezi.bilgi.edu.tr/source/76.asp

adresinden Pusulanin Tirkge strimine ulasabilirsiniz.

------ >
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------ > 4., Calisma Toplantisi Kolaylastiricilari icin Kisisel Gelisim
(yetkinlikler)

El kitabinin bu bolimu hazirhk takim Gyelerinin bireysel yetkinliklerinin gelistirilmesi konusunu ele almaktadir. Bu
bolimde bir kolaylastirici olarak kolaylastiricilik ve sunum becerilerinizi nasil gelistirebileceginize, uluslararasi bir
takimla calisirken grup dinamigiyle ilgili bilmeniz gerekenlere, hangi etik kurallarin ve degerlerin sizin icin 6nemli
olmasi gerektigine, ve liderlik becerilerinizi, kararhhginizi ve 6z gliveninizi nasil gelistirebileceginize yonelik bir cok
kullanish ip ucu bulabilirsiniz.

....... > 4.1.Kolaylastirma becerileri

‘Kolaylastirma’ nedir?

Kolaylastirma baskalari icin bir hizmettir.

Kolaylastiricinin en dnemli isi katimcilarin stireglerini korumaktir. Stire¢ grubun gérevlerini yerine getirmek icin
nasll ilerledigidir. Uzerine calistiklari da sorun veya iceriktir.

Katihmcinin arag takimi grubun calismakta oldugu sireci korumak icin kullandidi teknik, bilgi ve deneyimden
olusur. Kolaylastirici stirecin olusturulmasina, ayarlanmasina, dogru yénde ilerlemesini saglamaya ve en énemlisi
insanlari stirecte kalmalarina yardimci olur.

Kolaylastirmanin islevi toplantiyi ve egitim etkinligini odaklanmis ve ilerler kilmak ve hatta katilim dizeylerini
garantiye almaktir. Kolaylastirici bunlari yaparak veya grubu izleyip gerektiginde miidahale ederek bunlarin
olustugunu glivence altina alir. Kolaylastirici gérevlerin koruyucusudur ve icerigi veya grubun ciktilarini etkilemez.
Kolaylastirict grubun calisma sekline (strece) dikkat eder.

Kolaylastirici sorun ¢ézme alaninda bazen grup icin bir kaynak olma gorevi Ustlenir. Kolaylastirici grubun
gorevleri uygulamalarina ve takim olusturmak icin gerekli rollerini yerine getirmelerine yardimci olabilmek icin
takim olusturma teknikleri, grup strecleri ve grup dinamigi konularinda rahat olmalidir. Kolaylastirici, grup Griin
olustururken onlarin odaklanmalarina, uyum olusturmalarina ve goreve milkkemmel sekilde yapmalarina yardimci

olur.

Kolaylastirici nedir?

‘bir grup ortaminda isin hizli ve etkin bir sekilde yapilabilmesini saglayan bir siire¢ lideri, arag ve teknik saglayicisidir. Kolaylastirici
katilimcilarin her bir bireyin ve grubun tamaminin tiim potansiyelini ortaya koymalarina yardimci olur.
(Kolaylastiricilar icin Egitim kursu katilimcilar tarafindan olusturulan kolaylastirici tanimi)

Gergekten de kolaylastiricr bir cok seydir. Asagida Kolaylastiricilar i¢in Egitim Kursunda kolaylastiricinin gérevleri
tanimlanan detayh aciklamalar bulunmaktadir:

Bir kolaylastirici...

belirli bir odak ve amacla ¢alisma oturumlarini tasarlayan danisman,
calisma grubunun tim potansiyelini ortaya ¢ikaran bir rehber;

bir grup ortaminda gorevlerin hizl ve etkin bir sekilde ortaya cikarabilecek strecleri, araglari ve teknikleri
saglayan;

toplantiyi dogru yolda tutan;

catismalari ¢dzmeye yardimci olan;
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- grubun tim potansiyelin elde edilmesini saglamak icin herkesi katiimaya ¢eken;
- bir gurubun calismasini diizenleyen;

- hedeflere ulasildigini glivence altina alan;

- bir grubun calismasini yapilandiran;

- empati kuran;

- alani ve zamani diizenleyen bir kisidir.

Kolaylastirici neleri yapmaz?
- katilimcinin sozlerini degistirmek;
- bir fikri kaydetmeyi reddetmek (yorgun, kafasi karisik, ayni anda bir ¢cok fikrin sdylenmesi);
- grup calismasinin icerine katilmak;
- grubu dizeltmek (en yumusak sekilde bile olsa’);
- grup adina sorunu ¢ézmek;
- baz ciktilara baglanmak,
- grubun gorislerini yargilamak ve bazi fikirleri digerlerinden daha fazla begenmek;
- glndemi ve calisma slreclerini alt Ust etmek;
- kendi geri bildirimleri araciligiyla insanlari ve davranislari ydnlendirmek (maniptile etmek)
- durumlar veya insanlardan yana taraf olmak;
- slrecteki grup 6nerilerine kapali olmak;

- tim cevaplar almaya calismak;

Diisiinme zamani

Listede eksik olan bir sey var mi?

Sizce kolaylastirici nedir? Kolaylastirici icin ézel bir taniminiz var mi?

Kendinizi nasil gériiyorsunuz ve kendinizi bir kolaylastirici olarak nasil tanimlarsiniz?

En son ne zaman bir tartismayi yonettiniz/kolaylastirdiniz? Bundan keyif aldiniz mi? Zor muydu? Neden?




Yukaridaki sonuglar gosteriyor ki kolaylastirici bir cok gliclikle karsilasacaktir. Bunlardan biri‘zor’ katilimcilarla basa
cikmaktir.

Kolaylastirma giicliigii: calisma toplantisi boyunca zor katilimcilarla basa ¢ikma

Kolaylastiricilar icin egitim kursunun katilimcilar zor katihmci profilleri listesi ve bu zorlayici katilimcilarla basa
¢ikmanin olasi yollarini ortaya ¢ikarttilar:

‘Zor' davranis gesitleri lizerine yapilan beyin firtinasinin sonuglari

baskin katihmci (baskinlik, baskin katilimci, cok bilmisler, politikacilar, hiperaktifler, cok konusanlar,
digerlerine alan ve zaman birakmayanlar)

‘olumsuz’katimci (yapici olmayan elestiri, olumsuzluk, hosgorisiizlik, yadsimacilik)
isteksiz katilimai (surekli geg kalan, cikmak isteyen, isteksiz veya olumsuz)
sorun yaratanlar (kaba katiimcilar, saldirgan katilimcilar)

profile uymayan katiimci (¢cok deneyimli olanlar ve hi¢ deneyimi olmayanlar, turist katimcilar, yanlis
beklentileri olanlar)

ice donik katimcai (paylasmaya istekli olmayan, kendilerini diglayan, utangac katilimci)
calisma dilini iyi bilmeyen katilimci

kisisel sorunlari olan katilimci (sila hasreti, yemek problemi, kisisel sorunlari olan, hasta olan)

Tartismanin ikinci boliminde kurs katilimcilari belirlenen zorlayici katilimci tipleriyle basa ¢cikma stratejileri tizerine
yogunlastilar. Oncelik iki tip zorlayici katiimci profiline verildi:

Baskin katilimcilarla basa ¢ikma

sorumluluk verin

kisisel mlicadele alani verin

bir takim Uyesiyle birebir goriisme

katilimcinin programda kendi alanina sahip olmasini saglayin

tim katihmcilarin esit séz hakkina sahip olmasini saglayin (6rnegin sirayla yorum yapma)
etiketler: 6rnegdin ‘zayif rolleri bireylere vererek tartismayi tesvik edin

tutumu degistirmek icin geri bildirim verme (takim + katilimcilar) - i¢ gézlem (icebakis)
grup dinamigi ve roller tizerine grupga diisinme

oturumu takim olarak yuritiin ve oturum 6ncesinde bir stratejiye sahip olun

mimkiin olan her an dengeyi saglayin (6rnegim kiiciik calisma gruplari)

digerlerinin huzurunu kontrol edin

Olumsuzluk ve isteksiz katiimcilarla basa ¢ikma

calisma toplantisinin basinda ortak kurallar olusturun, 6rnegin arzu edilen ve edilmeyen davranislar icin
iki poster hazirlama.

Buylik grubu daha sik kiiglik gruplara béliin ve zorlayici katilimcilarin yer degistirdiginden emin olun
Onlari neyin motive ettigini bulmaya calisin

hakli olduklarinda ve yorumlari yapici oldugunda onaylayin

bakis acilarina acik olun

yapici elestiri ile grubu yadsima arasindaki farkin altini gizin

olumlu/pozitif olmanin mimkin oldugunu farkina vardirin ve kendilerini olumlu bir sekilde ifade
etmelerine yardimci olun

kenara gekin ve 6zel olarak konusun, grubun éniinde degil

«» Calisma Toplantisi Kolaylastiricilari icin Kisisel Gelisim (yetkinlikler)
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Bu listenin kati kurallar olmadigini unutmayin. Kolaylastirici olarak karsilasabileceginiz zor durumlarla ilgili daha
fazla aciklamayi etik kurallar ve degerlerle ilgili olan Ek 2'de bulabilirsiniz. Bunun yaninda kolaylastirici roltintin de
sinirlari vardir. Kolaylastiricilar her seyden sorumlu olamazlar.

Asagidaki aciklama bir kolaylastirici icin gerekli yetkinlikler ve becerilerle ilgili detaylari vermektedir. iste
size bazi pratik ip uglari!

KOLAYLASTIRICININ YETKINLIKLERI VE BECERILERI

Program

Program

oturumunuzdan ONCE

calisma ortamini (salonu, sandalyeleri, havalandirmayi, isinmayi, malzemeleri)
glindemi (zaman ¢izelgesi ve gorevlerin 6tesinde yontemleri ve metodolojiyi de)
yeni dlistinme becerilerini tesvik etmek icin bir yaklasim hazirlayin.

oturumunuz SIRASINDA

tam katihmi tesvik edin;

karsiliklr anlayisi 6zendirin;

dahil edici ¢coziimler gudin (fikirleri birlestirin)

KAPANIS

Kolaylastiricinin karmasik yetkinlikleri:

Basarili

grup dinamiklerini fark etme ve tepki verme becerisi;

zaman ve ritim tutma

dogrulayici (olumlu katkilara dikkat etme ve bunlari 6dillendirme)

kisisel dlristligu koruyucusu (kimsenin duristligi tartica konusu olamaz)
toparlama ve 6zetleme

kolaylastirma teknikleri

Baska kelimelerle ifade etme temel bir dinleme becerisidir. Yansitma (aynalama), toplama ve insanlar
konusturma gibi diger kolaylastirici dinleme becerilerinin temelidir.
Nasil: konusmacinin séyledigini distindtiglinuz seyleri kendi kelimelerinizle sdyleyin

Fikirleri toplama: Grubun fikirlerden olusan bir listeyi hizli bir sekilde olusturmalarina yardim edin.
Fikirleri toplamak istiyorsunuz onlari tartismak degil.

Nasil: etkin bir toplama gorevin kisa olarak agiklanmasiyla baslar (6rnegin ‘Gntiimizdeki 10 dakika
boyunca lehte ve aleyhte olanlari degerlendirecegiz. Once lehte olan bir tepki isteyecegim. Daha sonra
aleyhte olan bit tepki ve bdyle devam edecek. iki listeyi de ayni anda olusturacagiz!)

Konusturma insalarin kendi fikirlerini aciklama ve saflastirmalar icin sonraki adimlari atmalarini
desteklemektir. Konusmacinin yaninda oldugunuzu ve o ana kadar onu anladiginizi anlamasini saglar.
‘Bana biraz daha anlat!’

Nasil: konusmacinin sézlerini baska kelimelerle ifade edin ve sonra agik uclu yénlendirici olmayan sorular
sorun: ‘Bunun hakkinda biraz daha fazla sey sdyleyebilir misin?’ veya ‘Bununla ne kastediyorsun..?’

Yansitma insanlarin sozlerini aynen yakalar. Kolaylastiricinin konusmanin kelimelerini aynen tekrar ettigi
baska kelimelerle ifade etmenin ¢cok daha resmi bir seklidir.

Nasil: Eger konusmaci bir ciimle sdylediyse onu aynen tekrar edin. Eger birden fazla ciimle sdylediyse
anahtar kelimeleri ve/veya sozciik gruplarini tekrarlayin.

Tesvik etme hic kimseyi ortaya atmadan insanlarin katilmalari icin bir firsat yaratma sanatidir.
Nasil: ‘Baska kimin fikri var? ‘Bu tartisma baska biri icinde soru isaretleri yaratiyor mu?’ ‘Bir suredir
konusmamis birinin fikrini duyalim?’ vb.

Alan yaratma sessiz kisilere su mesaji iletir: ‘eger simdi konusmak istemiyorsan sorun yok anacak eger
konusmak istiyorsan bir firsat var’.

Nasil: sessiz katihmcilara dikkat edin. Konusmak istediklerini gosterebilecek yiiz ifadelerini ve viicut
dillerini gdzlemleyin. Davet edin: ‘ifade etmek istedigin bir diisiince mi vardi?“Bir sey mi eklemek istedin?’



- Kiimeleme ayni anda bir ¢cok insanin konusmak istedigi zaman onlara sirayla séz verme yontemidir.
Nasil: dort adimli bir ydontem. Kolaylastirici dnce konusmak isteyenlerin el kaldirmasini ister. Daha
sonra insanlara numara vererek bir konusma sirasi olusturur. Sirasi gelene s6zi verir. Son kisi
konustuktan sonra kolaylastirici konusmak isteyen baska biri olup olamadigini kontrol eder. Eger
varsa yeni bir tur kiimeleme yapar. Ornegin: (1) ‘Konusmak isteyen herkes elini kaldirsin?’ (2) ‘Anna ilk
sensin, John sen de ikinci. Natasha sen de {iclincii (3) [Anna konusmasini bitirdiginde] ‘ikinci kimdi?
Sen miydin John' tamam s6z sende’ (4) [son kisi konustuktan sonra] ‘séylemek istedigi bir sey olan

baska biri var mi?’

- Takip etme bir tartismada eszamanli olarak ortaya ¢ok ¢esitli duisiince hatlarini izlemek anlamina gelir.
Nasil: takip etme (ic adimli bir siirectir. Once katiimci konusmada geriye gidecegini sdyler ve bunu
Ozetler. Daha sonra siirecte olan farkli konusmalari belirtir. Son olarak grupla dogrulugunu kontrol eder.
(1) Gorlinuse tic konuda konugma devam ediyor. Takip edebildigimden emin olmak istiyorum. Konulardan
biri ydontemler ve metodoloji, digeri finans ve t¢lincisu de etkinligin egitsel programi. (3) Dogru anlamis

miyim?’

- Dengeleme ‘sessizlik onay anlamina gelir’ efsanesini ¢lirtittir. Bunu yaparken kendilerini bir azinlk olarak
dustindukleriicin fikirlerini ifade etmek icin yeteri kadar glivende hissetmeyen bireylere karsilama destegi
saglar.

Nasil: ‘evet artik tg¢ kisinin nerede durdugunu biliyoruz farkli bir konumu olan var mi? ‘Buna bakmanin
baska yollari var mi?' Digerleri ne distintyor?"‘Buna katilan baska biri var mi?’

- Kasith sessizlik cok 6nemsiz gortinir. Konusmaciya sdylemek istedigini bulmasi icin fazladan sessiz kisa
bir zaman vermek icin bir ka¢ saniyeden fazla stirmeyen bir duraklamadan ibarettir.
Nasil: Goz temasi ve viicut dilinizle konusmaciya odaklanin. Hicbir sey sdylemeyin, ‘himm’ bile. Sadece

rahat durun ve dikkatinizi verin.

- Ortak payda icin dinleme fikir ayriliklarini ¢c6zmeye hizmet eder.
Nasil: gruba farkhliklarini ve benzerliklerini 6zetleyeceginizi belirtin. Daha sonra farkliliklari 6zetleyin.
Daha sonra olarak ortak nokta alanlarini not edin. Son olarak uygunlugunu kontrol edin.

Diisiinme zamani
Akliniza baska yéntemler geliyor mu?
Digerlerinden daha fazla kullandiklariniz var mi?

lyi bir kolaylastirici olmak icin baska ne 6nemlidir?

- Calisma Toplantisi Kolaylastiricilari icin Kisisel Gelisim (yetkinlikler)
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....... > 4.2.Sunum becerileri

Sunum becerileri iyi bir kolaylastiricinin temel becerileri arasindadir. Bu nedenle bu boliimde sunum becerilerinizi
nasil gelistirebileceginiz, sunum yaparken bilmeniz gerekenler, gerginliginizi nasil azaltabileceginizle ilgili bilgileri
bulabilirsiniz.

Kolaylastiricilar i¢in egitim kursunda konu sunuma geldiginde katilimcilari bunu kot séhretli Murphy kanunlarina
benzettiler. Onlarin ‘ Bir sey ters gitme ihtimali varsa ters gidecektir’ s6ziini uyarlamalari ¢alisma toplantisinda
sunum yapacak kisi her tirli olasihiga hazirhkh olmaldir seklinde olmustur. Sunumlar her turli ekipmanin
kullanilmasini gerektirir - tepeg6z veya projektdr, yazi tahtasi, tahta kalemleri, yapiskanli kagitlar vb. . Katihmcilar
sunumlari renklendirmek icin yardimci olmalari yerine hepsini kattiklari icin sunumu berbat edebilirler. Ancak
buna ragmen iyi bir sunum hazirlamak ve yapmak ¢ok zor bir is degildir. Aksine hem sunum yapan kisi hem de
katimailar icin ¢ok iyi bir 5grenme deneyimi olabilir.

Bu glclerin bir kismini nasil engelleyebilecegdiniz ve tstesinden gelebilecegdinize yonelik bazi tavsiyeleri asagida
bulabilirsiniz:

Sunumlarin veriminin ve mitkemmeliyetinin arttiriimasi

Calisma toplantisi dncesinde Genclik Merkezinde hangi malzemelerin oldugunu kontrol edin. Calisma toplantisinin
ilk glinu tahta kalemlerinin ve malzemelerin miktarini ve kalitesini kontrol edin.

PowerPoint kullanirken hafiza kartinizin calisma salonundaki bilgisayarda calisip calismadigini ve bilgisayar ile
projektor baglantisinin calisip calismadigini kontrol edin. Teknik ihtiyaglarinizi n listesini calisma toplantisindan en
az iki hafta 6nce egitim danismanina iletmeniz istenir, béylece Genclik Merkezi ihtiya¢c duydugunuz herhangi bir
ek malzemeyi saglayabilir. Eger listede unuttugunuz bir sey olursa onu kendiniz getirmeniz gerekmektedir! Sonug
olarak var olan teknik ekipmanlara nasil calistiklarini kontrol etmeden giivenmeyin.

Sunum becerileri

—  PLANLAYIN - Arka plan bilgisi
HAZIRLAYIN - Arastirma
DENEYIN - aynada gérme

- SUNMA - gorsel ve isitsel sunum

Bazi temel ipuclari
- gllimseyin; surekli sert ve ciddi olmayin

- actk ve guvenli sekilde konusun

- konusmanizi size taninan zaman iginde tutun

- herkese bakin (eger gozlerinin icine bakmak istemiyorsaniz alinlarina bakin)
- dinleyicilerinizi dahil edin

- glgli bir sonucla bitirin

- sunumdaki noktalari géstermek icin tepegozde kullanabileceginiz bir kalem veya baska bir alet bulundurun
veya PowerPoint sunumlarimda ekrandaki noktalari géstermek icin bir cubuk veya lazer isaretleyici kullanin.

- Tepegodzdeki slaytin bir bolimiini kapamak icin bir kagit bulundurun
- Su; yakininizda mutlaka bir bardak su bulundurun
- Giriskenlik egitimi'®: kaygilarinizi, aklinizdaki dile getirin; hislerinizi ve duygularinizi ifade edin.
Adim adim
- giris/tanitim:‘neden’ sorusuna dayanarak konusmanin hedeflerini, sunumun amacini tanimlayin
- beden: tim katilimcilar karsiniza alacak sekilde iki ayaginizin Ustlinde saglam sekilde durdugunuzdan emin olun
- onlara ne anlatacaginizi sdyleyin
- anlatin

- onlara ne anlatmis oldugunuzu anlatin

16. Giriskenlik egitimi insanlarin kendilerini ayaga kaldirmalarina; daha cagdas anlamda kendilerini gliclendirmelerine yardimci olmak
icin tasarlanmis bir davranis terapisidir. Giriskenlik pasiflik ve agresiflik arasinda bir denge olusturmak icin verilen tepkidir. Girigken
tepkiler, kendine ve digerlerine karsi pozitif bir saygiya dayanan insan etkilesimlerinde adilligi ve esitligi tesvik eden tepkilerdir.



EEAK

EGITME
EGLENME
ACIKLAMA
KEYIF ALMA

Viicut durusu ve nefes ile ilgili ipuclari: bu 6zellikle gergin oldugunuzda ¢cok 6nemlidir

— iki ayaginiz yere basacak sekilde saglam durun (biri sizi omuzlarinizdan hafifte ittirdiginde dismeyecek veya
sendelemeyecek sekilde); bir‘kaya gibi sabit’olmaya calisin (zeminle baglantinizi hissedin) 6zellikle yiiksek topuklu
gibi rahatsiz ayakkabilar giymekten kaginin.

- Burundan uzun ve derin nefes alin ve nefesinizi yavasca agzinizdan verin. Akcigerlerinize yeterli oksijeni cekmeniz
stres hormonlarini (adrenalin ve kortizon) azaltacaktir. Sunuma baslamadan 6nce bir kac kez derin nefes alin! Cok
daha rahatlamis olacaksiniz!

(daha fazla bilgi icin T-Kit Egitim Temelleri kitabina bakabilirsiniz)

------- > 4.3. Grup Dinamigi

Her grubun kendi dinamigi vardir. Her calisma toplantisi grubunun ve takiminin bir dinamigi vardir ancak bunlar
her zaman ayni degildir. Glinler stiren bir ¢alisma toplantisinda ¢atismalarin/anlasmazliklarin olusmasi dogaldir.
Deneyimsel 6grenme kapsaminda bu catismalar 6grenmenin bir kaynadi olarak gorilir. Bu nedenle catismalarla
bas edebilmek ve bir gruptaki farkli davranis asamalarini bilmek 6nemlidir. Bir kolaylastirici olarak kaliplari ve
gostergeleri taniyabilmek icin uluslararasi bir grubun sireclerini okuyabilmeli ve anlayabilmelisiniz. Sonug olarak
bu bdlimde ele alinacak olan grup dinamigi ile ilgili teorik anlayislara ihtiyaciniz var.

Grup icindeki davranislari gdzlemlemek ve grup dinamigi ve olasi catismalarla bas edebilmek icin Kolaylastiricilar
icin Egitim kursunda asagidaki egzersizler uygulanmistir.

Grup dinamigi icin egzersizi:

A.Isinma egzersizleri

1.
2.
3.

salonun tamamini kapsayacak sekilde yliriimek ve ytriime sekillerini degistirmek
salonun tamamini kapsayacak sekilde ylriimek ve g6z temasi kurmak

salonun tamamini kapsayacak sekilde yiriimek, géz temasi kurmak ve diger katilimcilarla selamlasma;
once kigik sonra biyiik selamlasmalar

Kolaylastirici komut verir ‘ylirtiyin; ‘durun; ‘ziplayin’ (daha sonra komutlarin hizini giderek arttirmak);

Daha sonra kolaylastirici komutlan ‘yesil, ‘kirmizi’ ‘sar’’ olarak degistirir. Katiimcilarin daha fazla
odaklanmasini saglamak icin eski komutlari kullanmaya devam eder.

B. Denge egzersizi

1.

Katilimcilardan bulunduklari zeminin bir piramidin stiinde oldugunu hayal etmeleri istenir. Bu nedenle
zemini dengede tutacak sekilde yavas ve dikkatlice hareket etmeleri istenir.

2. Birinci adim tekrarlanir ancak bu sefer platformu daha hizl sekilde dengeye sokmalidirlar.
3. Grup iki bolunir. Her bir grup birini platform disina itmek icin sirayla platformu dengelemeye calisir.
C. Gli¢ oyunu
1. kolaylastirici odanin ortasina bir konserve kutusu, bir masa ve bir kag sandalye koyar.
2. Katihmailardan nesneleri biri en glcli olacak sekilde yerlestirmeleri istenir.
3. Daha sonra katiimcilardan kendileri en gticli konumda olacak sekilde kendilerini sahneye yerlestirmeleri

istenir.

- Calisma Toplantisi Kolaylastiricilari icin Kisisel Gelisim (yetkinlikler)
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------- > Egitim kursunda bu egzersizleri yaptiktan sonra egitmenler katilimcilari egzersizleri yorumlamaya davet

ettiler. Katihmcilarin egzersizler sirasindaki gézlemleri sunlardir:

Grup 1 Grup 2

« Etki tepki « iletisim eksikligi

« Kendine ve bagkasina meydan okuma «llk adimi atmada tereddiit, baskalarini bekleme

- ice bakis / bireysel diistinme « Yansitma — kopyalama davranisi

- Gerginlik « Birey yasayakalma

«‘glinah kecisi’/kara koyun’ « Rekabet /isbirligi

« Kontrolii elinde tuttugunu hissetme - Savunmaci/saldirgan davranislar/mekanizmalar

« bireysel stresi yonetme « Sahte davranislar

« grup baskisi « Kaos diizene karsi

+ Manipulasyon (yonlendirme) « Kontrolii elinde tuttugunu hissetme

- Fiziksel kosullar « Birbirinin fikirlerine otostop ¢ekme
- Enerji - Uygulama zamaninda ihtiyaclar degistirme/yankilanma
- Grup bulyukliagu « Onceki deneyime dayanan davranislar
- Sestonu « Grup standartlarina gore degisen davranislar
- Uyum «Grubun kontrolii  (Ornegin Kendi rolii  grup
- Inisiyatif alma blyukligune karsi)

icerden bir goriis - bir egitmenle goriisme

‘Yaygin egitime dayali olan bir calisma toplantisinin veya bagka bir etkinligin basarisi icin grup olusumunu
takip etmek neden hayati onem tasir’

S: Okulda 6gretmen her zaman sorumludur, fakat burada nasil baslyoruz?

C: Gengler genclik merkezine vardiklarinda ve ilk defa birbirleriyle karsilastiklarinda cekinmeleri ¢cok dogaldir.
Yeni insanlar, yabanci dilde konusma, yeni bir ortam ve uzun bir yolculuk sonrasi yorgunluk bu ¢ekingen tutumu
belirleyen faktorlerdir.

Takimin gorevi bu yeni ortami eglenceli bir hale getirmektir. Kolaylastiricilar insanlarin digerlerinin kim oldugunu
ogrenmeleri ve arka planlari hakkinda daha fazla bilgi edinmeleriicin 6nce birbirlerini selamlamalarini saglamalidir.
Diger bir deyisle grubun geri kalani icin bir his olusturmak. Grup bir haftayi beraber gecirecegi icin bu eglenceli bir
6grenme deneyimi olmalidir.

S: Fakat konuya nasil gegebilirim?

C: Karsilama/hos geldin gecesi sonrasindaki calisma toplantisinin ilk glinii her zaman resmi agiklamalar ve
‘gercek isin’ bagslamasi beklentilerini tasir. Kolaylastirici calisma toplantisinin konusunun ortaya cikip ¢ikmayacagdi
konusunda kaygilanmamalidir. Baglangicta katilimcilar bildiklerini ve/veya gec¢miste &grendiklerini paylasma
konusunda ¢ok isteklidirler. Hatta bazilar bu konuda ¢ok girisken olabilirler ve takim herkesin s6z sahibi olmast icin
bir cerceve olusturmalidir. Bu 6zel bir grup kdlturiiniin olusturuldugu andir be katilimcilar grup icindeki iletisim
kurallarini tanimlarlar.

S: Paylasim stirecinde her seyin sorunsuzca/kolayca ilerlemesini nasil saglayabilirim?

C: Aslinda kolaylastirici olarak her seyin sorunsuz ilerlemesini istemezsin. insanlarin calisma toplantisinin konusu
hakkinda farkh gorusleri ve anlayislari ile digerleriyle farkli iletisim kurma tarzlari vardir. Bunun sonucu olarak
catismalarin ¢tkmasini v insanlarin tartismalarini beklemelisin. Bu asamada takim grubun mimkiin oldugunca
cok etkilesimde olmasini saglamalidir. iste bu nedenle bu asamada farkli grup olusturma egzersizleri ve calisma
toplantisinin konusu Uzerine farkli giris tartismalari yapmak énemlidir.

S: Bir kolaylastirici olarak tiim ¢atismalarla nasil bas edebilirim?

C: Benim duistinceme gore calisma toplantisinin ikinci giini gruba zorlayici kavramlar sunmak icin en iyi zamandir.
Bu ¢alisma toplantisinin konusu Uzerine bir ¢cok tartismaya neden olacak ve insanlarin etkin bir sekilde iletisim
kurmalarina yardimci olacaktir. Kolaylastiricilar catismalarin bireysel diizeyden ziyade konu tizerine farkl fikirlerin
paylasilmasi nedeniyle ortaya ¢ikmasini saglamalidirlar. Katilimcilarin fikirlerini ifade etmekte kendilerini rahat
hissedecekleri glivenli bir ortam yaratmak kolaylastiricilarin gérevidir. Boyle bir ortam katiimcilar arasinda karsilikli
saygl ve hosgoriiniin olmasini gerektirir. Bu onlarin gesitlilik gosteren gorisleri ve farkhhklari kabul etmelerine veya
anlamalarina yardimci olur.



S: Grubun islemesine ne sebep olur?

C: Calisma ortami olusturuldugunda takim grubu mumkiin oldugunca ¢ok Uretmeye yoneltmelidir. Kiglk
gruplarda tartisma, bireysel disiinme, benzesim (similasyon) egzersizleri ve egzersizler sonrasinda yapilan
sorgulamalar calisma toplantisinin konusu Uzerine yuritllen tartismalara katki saglamahdir. Bu asamada grup
calisma toplantisinin sonucu olarak takim tarafindan tasarlanan neyse onu tretmelidir: bildiri, tavsiyeler, farkh
egzersiz tasarimlari, projeler icin eylem planlari vb.

S: Calisma toplantisinin sonunda nasil basarili bir kapanis yapabilirim?

C: Verimli bir calisma toplantisini toparlamak zor bir seydir. Calisma toplantisinin sonucu ne olursa olsun olumlu
yaklasimi korumalisin ve katilimcilar bu ¢alismayi érgtitlerinde veya toplumlarinda cogaltmak icin istekli bir sekilde
evlerine dénmeliler. icerik hersey degildir. Grubun iyi eglenmelerine ve serbest zamanlarindan keyif almalarina izin
ver.

Grup Dinamigi teorisi (Bruce Tuckman)

1. Olusturma

2. Firtina

3. Standartlastirma
4. Uygulama

5. Yas tutma

ilk asama ‘olusturma’ grup ilk defa bir araya geldiginde ve ilk irtibat kurdugu asamadir. ‘Firtina’ asamasi gruptaki
rollerin ve konumlarin kesfedildigi kademe olarak siniflandirilir ve bu genellikle kiiciik catismalara yol acar.
‘Standartlagma’ asamasinda: grup normlari/standartlar olusturulur, 6rnedin grup ‘kurallarinin’ ve calisma
kaliplarinin uygulanmasi. ‘Uygulama’ grup optimum seviyede performans gostermeye basladiginda yani aslinda
zirveye ulastiginda olusur. ‘Yas tutma’ asamasi zirve performansinin ardindan grubun islevinin artik bir sona
ulastiginda olusur. Bir calisma ziyaretinde bu genellikle veda partisi sirasinda olusur.

Grup dinamikleri dogrusal degildir. En iyi sekilde ‘sarmal’ olarak tanimlanabilir: grup dinamiginin farkli ‘asamalarr’
grup islevine devam ettigi stirece kendini tekrar eder. Ayrica her bir asamanin siiresi ve yogunlugu gruptan gruba
degisir.

- Calisma Toplantisi Kolaylastiricilari icin Kisisel Gelisim (yetkinlikler)

N
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Calisma toplantilarinda bireyle tarafinda grup icinde kullanilan su stratejilerle karsilasilabilir:
- glgkonusu
- dislanmama istegi (digerlerini dislama / homojen davranislar gelistirme)
- sindirme (asimilasyon), baskalarinin davranislarina uyma
- anaakimlarin parcasi olma
- lider gibi davranma
- joker rolii Gstlenme
- eglendirme

- grup tutumlarina/degerlerine uyma

------- > 4.4 Etik'” ve degerler'®

Bir aksam sosyallesirlerken takim bazi katilimcilar icin ¢ok zorlayici olan bir oyun dnerebilir: bazi insanlar igin ¢cok
yakin ve saldirgan olabilecek sekilde bir ¢ok fiziksel temasi iceren bir oyun gibi. Katiimcilardan biri kendini rahat
hissetmiyor ve calisma toplantisindan ayriimak istiyor.

- Bunu nasil ¢ézersiniz? Céziimiiniiz icin nedenler veriniz
- Butip durumlarin gelecekte bir daha olusmasini nasil engellersiniz?
— Budurumda hangi etik kuralalar ve degerler dnemlidir? (Yapilacaklar /Yapilmayacaklar)

Etik ve degerler calisma toplantisinin ayrilmaz bir parcasi ve bir rol model ve genclerin goruslerini/fikirlerini
zorlayan kisi olarak kolaylastirici icin ciddi anlamda 6nemli hususlardir. Asagida ¢alisma toplantilarinda hazirhk
takimi blinyesinde ortaya cikabilecek gercek sorunlara yonelik etik kurallar siralanmistir.

Farkli sorumluluk konulari:
Siirecle ilgili sorumluluklar

Calisma toplantisinin hazirlik takimi Giyesi olarak siz diger takim Gyeleriyle birlikte diger insanlarin 6grenmesine ve
gelismelerine neden olacak slire¢ten sorumlusunuz.

- Harika bir kultiirlerarasi geceden sonra gereginden fazla birka¢ kadeh sarap ictiginiz icin oturuma 9:00 yerine
10:00'da gelirseniz katilimcilarinda aynisini yapma hakki dogar.

- Eger siz takim Uyesi olarak kii¢lik calisma grubundayken cep telefonunuza cevap verirseniz, katimcilarda 6zel bir
isleri oldugunda oturumu terk etmeye, kisa mesaj géndermeye vb. hak kazanirlar.

icerikle ilgili sorumluluklar

Bir takim Uyesi olarak siz ¢calisma toplantisinin icerikle ilgili her bir detayr sunmakla yikimlu degilsiniz. Bir egitim
danismaniniz, uzmanlar, diger takim tyeleri ve uygun katihmcilar vardir. Takim Gyeleri oturum 6ncesinde okumali,
hazirlanmali ve oturum boyunca kaynak kisi olabilecek sekilde kendilerini gelistirmelidirler.

- IHE egiti tizerine bir calisma toplantisinin takim Uyesiyseniz Pusulanin ne oldugu hakkinda temel bir anlayisa
sahip olmali, en az bir iki bolim okumus olmali ve Pusuladaki bes alti egzersizle ilgili eksiksiz anlayisiniz olmalidir.
Hazirlanmamis olmak etik degildir!

Takim liyesi olarak sizin sorumluluklariniz

Hazirlik takimi bir takim gayretini temsil eder ve takim icinde ne olursa olsun takim uyeleri bir arada
olmahdir.

17. Etik insanlik vazifesi bilimi, bu bilimden cikarilar kurallar organi, vazifeyi belirleyen ilk eve kurallar sistemi, dogru ya da yanlis
bir sinif insan eylemlerine yonelik uygulama kurallaridir. Politika, sosyal ve tip etigi olarak gorulebilir. Kaynak: Webster sozltigu,
1913

18. Degerler bir bireyin veya grubun duygusal yatirrm yapmis oldugu (bir seyin lehinde veya aleyhinde) inanislaridir. Kaynak:
Source: www.cogsci.princeton.edu/~wn



- Gece yaptiginiz takim toplantisinda uzun ve zorlayici tartismalar yasadiniz ve iki takim tyesi arasinda bir catisma
var.

Takim uUyeleri etrafta dolasarak bunlar katimcilara anlatmamalidir! Takim grubun bir parcasidir ve genel olarak
hemen hemen her seyi paylasmalidir ancak sinirlar vardir. Aksi halde bu durum etik olmayacaktir.

Katilimcilarla ilgili sorumluluklariniz

Kolaylastirici olarak dikkatin odak noktasindasinizdir ve katiimcilar agindan yonetici konumdasinizdir.

— Bu nedenle 6zel ve profesyonel yasaminizi birbirinden ayirin (calisma toplantisinda gonullii olarak calisiyor
olsaniz dahi). Partilerden azami dlizeyde yararlanmak ve katilimcilarla flort etmek veya onlari ayartmak icin calisma
toplantisinda degilsiniz. Bunun etik olmadiginin farkinda olun.

Yorum: Ek 2 de incelemek icin daha fazla durumlar bulabilirsiniz.
Hazirlik takimlariyla ilgili daha detayl konular 5. B6limde islenecektir.

Genglik calismasi icin etik davranis ilkeleri beyani

Etik ilkeler

- genclere saygili davranin
- genclerin kendi kararlarini verme ve secimlerini yapma hakkina saygi gésterin ve tesvik edin.
- Genglerin huzurunu ve giivenligini tahsis edin

- Gengler icin sosyal adaletin yayginlastiriimasina katki verin
Profesyonel ilkeler

- 0Ozel ve profesyonel yasam arasindaki sinirlari taniyin

- genglere, ebeveynlerine veya vasilerine (18 yasinda kiictiklerse), isverenlerine, sponsorlarina, toplumlarina
ve calismalarina taraf olan diger kisilere karsi hesap verebilir olma gerekliligini kabul edin

—  Gorevinizi yerine getirmek icin gereken beceri ve yetkinlikleri gelistirin ve saglayin.
- Genglik cahsmasindaki etik tartismalara katilin ve bunlari giiglendirin.

Birlesik Krallik Ulusal Ajansinca hazirlanmis olan Genglik Calismasinda Etik Davranis (Ethical Conduct in Youth Work)
kitabindan Y. Domuschieva tarafindan uyarlanmistir. Daha fazla bilgi icin bkz. Ek 3

- Calisma Toplantisi Kolaylastiricilari icin Kisisel Gelisim (yetkinlikler)
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....... > 4.5 Liderlik/ giriskenlik ve 6zgliven

Bir calisma toplantisinin hazirlik takimi Gyesi olmak katihmcilariniza bir 6grenme deneyimi boyunca liderlik
etme sorumlulugunu Ustlendiginiz anlamina gelir. Bu bazi gérevler icin liderlige sahip olacaginiz anlamina gelir
(6rnegin bir oturumu veya takim toplantisini ydnetme, katilimcilarin ve takim Gyelerinin iyi halini gézetmekten
sorumlu olma, calisma toplantisindaki kilit oturumlar yiritme ve zaman zaman zor tartismalarla bas
etme gibi)

Olasi sorunlu tartismalarla bas edebilmek icin gerekli olan iletisimi gelistirmek amaciyla el kitabinin bu bolimi
genel olarak girisken davranislarla, bireysel diizeyde de 6zglivenle ilgili olan liderlige odaklanmaktadir.

Bunun yaninda calisma toplantilari akran egitimine dayanmaktadir zira bir takim Gyesi katihimcilarin
akranidir. Bazi katilimcilarin takim tyelerinden daha deneyimli olmasi dogaldir ancak bu takim Gyelerinin
cesaretini kirmamalidir. Sadece durum farkinda olmali ve kendi giriskenlikleri ve 6zglivenleri lzerine
calismalidirlar

Bu béliim size calisma toplantilarinin yonetilmesinde ve kolaylastiriimasinda girisken davranislarin aktarilmasi icin
gereken bilgi ve becerilere asina olmaniza yardimci olacaktir. Alandaki dnemli yetkinlikler sunlardir:

- s0zll ve sozsuz giriskenlik
- Ozglven
- ozellikle calisma toplantilari ve deneyimsel 6grenme ortamlari basta olmak lzere zor tartismalari
yonetme
Asagidaki grafik liderlik tarzlarini ve kolaylastiricilarin - davranislarinin  nasil  degerlendirilebilecegini
gOstermektedir
- yonlendirici veya yonlendirici olmayan

- gobzlemleyen ve otoriter

Yénlendirici olmayan yénlendirici
Grup
katilmailar
X

Lider

kolaylastirici
G6zlemleme Otoriter
(g6zlemleri gruba geri (6rnegin 6gretmen,
yansitma) profesér, ebeveyn)

‘X, bazi noktalarda yonlendirici olan ama katilimcilarin katilmasina izin veren ara seviye davranisi
goOstermektedir. Bu nedenle kolaylastiricilar, egitmenler ve koglarin ideal olarak benimsemeleri gereken
davranisi ifade eder.

Bu baglamda diger bir teori de Johari Window'® (Johari Penceresi) diye adlandirilan teoridir . Bu model bireylerin
diinyayi nasil gordiklerini ve diinyanin bireyleri nasil gordigiini betimler.

SEN
DIGERLERI Bilinen Bilinmeyen
Bilinen Serbest Kor
Bilinmeyen Gizli Bilinmeyen

19. www.noogenesis.com/game_theory/johari/johari_window.html



Serbest alan hem bizim hem de digerleri tarafindan bilinen seylerle ilgilidir. Gizli alan ‘sirlar’ ifade eder: bizim
bildigimiz ancak digerlerinin bilmedigi. Bilinmeyen alan sirlarimizi baskalariyla paylastigimizda kendimizle ilgili ne
ogrendigimizile ilgili ve kendimizle hakkinda bilin¢siz oldugumuz husular hakkinda farkinda olmaya basladigimiz
alandir. Bu alan hakkinda daha fazla sey 6grenmek icin terapi destegdi almak gerekir. Son olarak kér nokta digerleri
tarafindan bilinen ama bizim bilmedigimiz kisiligimizle ilgilidir.

Johari Penceresi analiz edildiginde kolaylastirici olarak Kér alanimizi gelistirmemiz gerektigi ortaya cikar. Bireysel
analizlerle ve aldigimiz geri bildirimlerle bir kolaylastirici Kér alnini kigultebilir. Bu onun kendi gigli ve zayif
yonlerinin cok daha fazla arkinda olmasina ve kendini gelistirmesine olanak tanir.

Yukardaki toparlamayi takiben asagida Kolaylastiricilar icin egitim kursu katiimcilarinin girisken bir bireysel
degerlendirme yaparken kullandiklari Gi¢ davranis tipiyle ilgili genel taslagi bulabilirsiniz.

3 DAVRANIS TIPI
PASIF (EDILGEN) GIRISKEN SALDIRGAN
Kagimsar Sorumlu iten
Oziir dileyen Verimli Kibirli
Magdur Dirust Sert /siddetli
Caresiz / aciz Kendiliginden / spontane Baskin
Kurban Kabul eden Suclayan
Cekingen Cesur Atilgan
Utangac GOzl pek Umursamaz
Fedakar Affeden intikam araya
Gligstizliik I¢sel Giig Baski

Egitim kursundaki girisken davranislarin avantajlari ve dezavantajlari UGzerine yapilan kisa beyin firtinasi
sirasinda bir egitmenin/kolaylastiricinin en dnemli becerilerini ve yetkinliklerini temsil eden asagidaki liste
olusturulmustur.

1. catisma yonetimi;
2. amaclara daha ¢ok ulasma;

3. sizve takim icin daha saglikli bir ortam
4. stresydnetim

5. haklarin ve degerlerin yayginlastiriimasi
6. iletisimde esitlik ve saygi

Bu konuda daha derine ilerlemek isterseniz, girisken kolaylastirici ve/veya es-kolaylastirici icin gereken beceriler ve
yetkinlikler ile girisken kolaylastiriciligin tasarimi ile ilgili detayli bir incelemeyi Ek 4'te bulabilirsiniz.2°

Sonug olarak kolaylastirici bir 6gretmen veya bir uzman degildir. Takimin bir parcasidir ancak katilimcilar da konu
hakkinda bilgili ve uzmandirlar. Unutulmamaldir ki katilimcilar deneyimlerini ayni veya benzer érgltlerden veya
hareketlerden veya genel genclik calismasindan kazanmis olan akranlardir. Bir calisma ziyareti ile egitmenlerin
katilimcilardan daha fazla uzmanliginin oldugu egitim kursu arasindan buytik bir fark vardir.

20. Arka plan belgeleri ve daha fazla okuma:
Liz Willis, Jenny Daisley: The Assertive Trainer (Girisken Egitmen), McGraw-Hill, 1995
Anne Dickson: A Woman in Your Own Right, Quartet ISBN 0-7043-3420-8

- Calisma Toplantisi Kolaylastiricilari icin Kisisel Gelisim (yetkinlikler)
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------ > Takim Hazirlig

5. Takimdaki calismanin dizenlenmesi

....... > 5.1.Takim

Bir takim ortak bir hedefe, amaclari yerine getirmeye ve yiiriittiikleri hakkinda
karsilikli olarak hesap verebilir olma anlayisina adanmis birbirini tamamlayan
becerilere sahip kiiclik bir insan toplulugudur.

(kaynak: The Wisdom of Teams (Takimlarin bilgeligi) - J.R. Katzenbach & D.K. Smith)

Takim SiS iicgeni

Sonug /iiriin

(amag, hedef)

Siireg insanlar

SiS UGicgeni - sonug, slirec ve insanlar — herhangi bir yakimin calismalarinda dikkate almasi gereken ¢ farkli kutbu
temsil etmektedir. Bir ¢cok takim elde edecekleri Uriine, hedeflere, amaca ve sonuglara odaklanir, zira zamanin her
zaman sinirli oldugu varsayimiyla bu calismanin en verimli seklidir. Diger bazilari ise sonug arti siirece odaklanir ve
‘insan faktorlind’ tamamen disarda birakirlar. Takim Gyesi bireylere de dikkate almayi unutmayin. Calisma ve takim
hakkinda nasil hissediyorlar? Bu takim stirecini nasil etkiliyor? Bir etkinligin farkli asamalarinda SiS'in bir tanesine
odaklanmak digerlerinden daha dnemli olabilir. Genellikle bir egitimde kalitesi tic unsurun da bir denge icinde
olmasi halinde saglanir.

5.1.1. Takimin bilesimi

Calisma toplantilarinin hazirlik takimi genellikle 3-4 takim Gyesinden, bir kurs direktériinden?' ve Genclik dairesi
tarafindan calisma toplantisina atanan bir egitim danismani/dis egitmenden olusur. Tum takim Gyeleri ulusal/
uluslararasi genclik calismasi ve genclik etkincilikleri diizenlemek Uizerine ge¢mis bir deneyime sahip olmahdir.

21. Yazar yorumu: Genglik 6rguitii adina ¢alisma toplantisindan sorumlu kisiye neden calisma toplantisi direktéri degil de kurs
direktort dendigini kimse bilmemektedir. Yarattigi kafa karisikhgina ragmen kurs direktord ifadesi yillardir kullanilmaktadir ve
insanlar buna alismistir.
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Ayrica calisma toplantisinin konulari hakkinda bilgiye ve kolaylastiricilik deneyimine sahip olmaldir. Kur direktori
ise bunlara ek olarak bir takimi, uluslararasi katiimci grubunu yénetme; teknik detaylarin, kaginilmaz catismalarin
ve Orglt etkinliklerinin dogal gidisatinda ortaya ¢ikan hususlarin Gstesinden gelebilme konularinda deneyim
sahibi olmalidir. Kurs direktorl orgiitiin bakis agisindan etkinligin basariya ulasmasini glivence altina almaktan
mesul olan 6rgit adina calisma toplantisindan aslen sorumlu ana kisidir. Dis egitmen/egitim danismani Avrupa
Konseyi'nin bir calisani veya Avrupa Konseyi tarafindan sozlesmeli olarak istidam edilmis deneyimli bir egitmendir.
Dis egitmen/egitim danismaninin egitsel roliinlin yaninda idari ve politik bir roli de vardir. Egitim danismani
etkinligin egitim bakis acisindan basarili olmasinin glivence altina alr.?

Calisma toplantisi takiminin bilesimine karar vermek iizerine 6nemli hususlar

- Ihtiyaciniz olan yetkinlikleri talep edin (takim Gyelerinin kolaylastiricilik ve egitim (izerine deneyimi
oldugundan emin olun). Oneri: toplantida iyi temsilciler olabilecek ancak kolaylastirici/egitmen olarak
deneyimleri olmayan yonetim kurulu Gyelerinden bir takim olusturmayin

- Cinsiyet ve cografi dengeyi saglayin
- Kimin kurs direktori olacagina karar verin

Diisiinme zamani
Halihazirda takimda kimlerin yer alacagini biliyor musunuz?

Orgiitiiniiz kolaylastiricilar/egitmenler icin ag kapsaminda bir ¢agr yapti mi? Takim (yelerinin profili izerine
6nceden anlasmaya vardiniz mi? Takim icin gerekli yetkinlikleri tanimladiniz mi?

Takimda temsil edilen (ilkeler/cografi bélgeler agisindan bir denge var mi? Takimda bir cinsiyet dengesi var mi?

Tiim takim liyeleri alana veya ¢alisa toplantisinin konusuna uygun deneyime sahip mi? Takimda az ve cok deneyimli
kolaylastiricilar arasinda bir denge var mi?

5.1.2. Bir takimda calisma / rollerin dagilimi

Hepimiz takimin ne oldugunu biliyoruz basarili takimlarda yer aldik. Ne var ki calisma toplantisi takiminin diizgiin
sekilde isleyecegini en basindan giivence altina almak ¢ok dnemlidir.

Her takim kendi icinde birbirini tanimak icin zaman ayirmalidir. Ornegin, calisma toplantisi icerigi izerinde
calismadan once varis sonrasindaki gece rahat bir ortamda konusmak (6rnegin disarida), takim olusturma
egzersizleri yapmak veya basitce deneyimleri paylasmak yararli olacaktir. Ortak bir zeminin olusturulmasi, dil
bariyerlerinin ortadan kaldirilmasi ve ortak bir ruh yaratmak icin ilk adimlar cok 6nemlidir. Bu sizin daha sonra iyi ve
verimli bir is ¢cikartmaniza yardimci olacaktir.

icerik Gizerine calismaya basladiginizda kisisel kaynaklar &ézellikleri ve yetkinlikleri dikkate alarak rolleri net bir
sekilde dagitmak ¢cok onemlidir.

insanlarin bir takimda stlenebilecegi bir cok rol vardir: bazilari yaratici fikirler Giretmekte becerikliyken, bazilari
pratik detaylara takilirlar, bazilari grup éniinde konusmayi cok severlerken, bazilari daha az sever, bazilari grubu
ileriye ittirirken ve calismalarini zorlarlarken, bazilari 6zenle soru sorarlar, bazi Gyelerin giicli hedef anlayisi (veya
espri anlayisi) varken bazilari bunlari yayginlastirma konusunda iyidirler. Tim bu roller dnemlidir ve tretken bir
takim calismasi icin birbirini tamamlayici niteliktedir. Takim bilesimine ve belirli durumlara gore kisiler rollerini
degistirebilirler. Farkli insanlar bize farkl 6zellikler getirebilir ve bazi 6zel durumlar 6zel davranislar ve eylemler
gerektirebilir.

Etkin ve tatmin edici bir takim calismasi icin tim bireyler yetenekleri dogrultusunda katki verebilmeleri ve
kendilerini rahat hissettikleri ve digerleri tarafindan taninan ve deger verilen roller Gstlenmeleri 6nemlidir. Bunu
sdylemek yapmaktan cok daha kolaydir. Bizimkinden farkli bir davranis bizi kolayca sinirlendirir. insanlarin farkl
ihtiyaclari ve katki verme sekilleri olmasini teorik olarak anlamak bu durumu kabul edebilmekten ve yapici olarak
kullanabilmekten cok uzaktir. Bu durum o&zellikle kisisel ve kultiirel unsurlarin takim davranislarini belirlemeye
karnstigi cok kaltiirli takimlar icin gergektir. Son ancak ayni derecede 6nemli olarak iyi takim ¢alismasi, bir kisisel
o6grenme imkani olarak takim arkadaslarimizla ¢alismaya ne kadar deger verdigimize ve takimin bu gelisimi nasil
destekledigine baghdir. Elestirel takim analizi ve dikkatli geri bildirimler bu stire¢ icin elzem unsurlardir. Bazi takim
icin geri bildirim yontemleri Ek 5'te incelenebilir.

((T-kit - Egitim Temelleri, s. 34)

22. Egitim danismanini roli ile ilgili detaylar bolim 2.2.2 Bir calisma ziyareti bagvurunun hazirlanmasi, E maddesi ‘Egitim
danismanindan ne beklenebilir’ kisminda yer almaktadir.



Hazirlik toplantisi sirasinda kimin neden sorumlu oldugunu ve kurs direktori ve egitim danismani/dis egitmen
dahil olmak tizere takim uyelerinin rollerinin ne oldugunu net olarak belirleyin.

Her bir takim Uyesinin digerlerinden ne bekledigini, takim calismasindan ne anladigini, birbirinizi nasil
destekleyecedinizi ve takim icinde olusabilecek olasi krizleri nasil asacaginizi konustugunuzdan emin olun. Bunun
yaninda daha az deneyimli takim Uyeleri daha fazla destege ihtiya¢ duyabilirler. Bu nedenle bu konu acikca
konusulmali ¢6ziime ulastiriimalidir.

Bu bolimi toplamak adina basarili bir takim calismasi tizerine bazi ilkeleri asagida bulabilirsiniz:

- Adanmislik! Bir takim ancak tiim tyeleri onun islemesini isterse etkin bir sekilde calisabilir.

- Temel yaklasimlari ve fikirleri tartismak, takim calismanizi degerlendirmek ve birbirinize geri bildirim
vermek icin yeterli zamani ayirin.

- Sozlesme yapin, herkes sorumlu

- Ortak olarak olusturulmus deger ve hedefler temelinde hareket edin

- Kendinizi ve digerlerini kabul edin

- Bireysel sorumluluk: Kendi eylemlerimden ve davranislarimdan sorumluyum

- Birbirinizin yeteneklerine ve performansina giivenin ve bunlari destekleyin

- Herkesin sinirlarina saygi duyun

- Yeni bir seyler yapmak icin risk almaya hazir olun, kendinizi zorlayin.

- Bir 6grenme firsati olarak hatalarinizi kabul edin

- Sireg odakl diisinme: hedefler nemlidir ancak siire¢ te dnemlidir.

- Takim kendi prosediirlerini ve uygulamalarini inceleyerek kendini gelistirebilir.

- Durumlari analiz etmek ve sorunlari ¢ozmek icin bazi proseddrler olusturun

— Duygulari ¢alisma sirecinin bir parcasi olarak kabul etmeye hazir olun

- Verimlilik ve sosyal kalite arasindaki dengeyi koruyun.

- Takimin basarilariyla viiniin

- Takim calismasi ayni zamanda eglencelidir. Eger degilse bir seyler yanhs demektir.
(T-kit — Egitim Temelleri, s. 39)

------- > 5.2.Hazirlik siireci

Takimin hazirlik stireci genellikle e-posta veya telefon ile kurs direktoriyle ve diger takim Uyeleriyle iletisime
gectiklerinde, hazirlik toplantisina gitmek icin biletlerini aldiklarinda ki bu vize almayi?®* da kapsayabilir ve arka plan
malzemelerini okuyarak hazirlik toplantisina bireysel olarak hazirlandiklarinda her tyenin evinde baslar.

23. Genglik dairesinin resmi bir davet mektubu hazirlamasi icin pasaport bilgilerinizi iki ay 6ncesinden egitim danismanina
gonderdiginizden emin olun.

Takimdaki calismanin diizenlenmesi

9]
w
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5.2.1. Hazirlik Toplantisi
Hazirhik toplantisinin glindemi

Bltceye ve uygun zamana bagh olarak hazirlik toplantisi sayisi 6érgitten 6rglte degisebilir. Bu bélimde
sadece bir hazirlik toplantisi diizenlenecegi ve bu toplantida hazirlik ¢calismalarinin cogunlugunun yerine
getirilecedi varsayimi Gzerinden ilerlenecektir. Asagidaki glindemi ele almak icin hazirlik grubunun énceki
deneyimlerine, konunun karmasikhgina ve talimatlarin agikligina bagh olarak 1.5 ila 3 calisma giuni
planlanmalidir:

Bir calisma toplantisinin hazirlik toplantisi taslak gliindemi

1. takim lyelerinin tanitimi

2. etkinligin arka plani

3. Avrupa Genglik Merkezleriyle calisma

4. Egitim danismaninin rolii

5. Hazirlik takiminin rolii / takimda nasil ¢calisilacagi / takimdaki roller

6. Calisma toplantisinin amag ve hedeflerinin tanimlanmasi

7. Katihmci profili

8. Programin tasarlanmasi ve ¢calisma yéntemlerinin segimi

9. Davet edilecek konusmacilarin / uzmanlarin is tanimlari

10. Davet mektubu ve secim usulleri

11. Cahsma dilleri, ceviriler

12. Rapor ve belgelendirme

13. Malzemeler / teknik detaylar

14. Gorev dagilimi, hazirlik icin zaman ¢izelgesinin hazirlanmasi (hazirlik toplantisiyla ¢alisma toplantisi arasindaki
zamanda takim ¢alismasinin ve iletisimin tartisiimasi) ve bir sonraki takim toplantisinin tarihi.

15. Toplantinin degerlendirilmesi ve kapanis.

5.2.2. Toplantilarin arasi

Toplantilar arasindaki zamanda takimin e-posta ve/veya telefon araciligiyla iletisimde kalmasi en énemli seydir.
Takimi tiim gelismelerden ve degisikliklerden haberdar etmek ve herkesi glincellemek kurs direktoriiniin gorevidir.
Kurs direktorii ayrica diizenlemeyle ilgili hususlarin ve genclik merkezi egitim danismaniyla lojistik ayarlamalari
netlestirmelerin asli sorumlusudur. Takimin diger Gyeleri diizenlemeyle ilgili her bir detayi veya finansman, vize
prosediirleri vb. gibi alanlarda bilmeyebilirler ancak programla veya kursun planlanmasiyla ilgili 6nemli degisiklikler
hakkinda bilgilendirilmelidirler. Onemli e-postalar yénlendirilmelidir.

Takim Uyeleri birbirini glincel ve motive tutarken hazirlik toplantisi ile ¢alisma toplantisi dncesi son hazirlik
arasindaki iletisimin biyuk bir kismi program unsurlarinin detaylica planlanmasiyla ilgilidir. Uzmanlarla iletisime
gecilip teyit edilmeli, bazi durumlarda alan ziyaretleri ayarlanmali ve takim Uyeleri cesitli program bloklarini
hazirlayip planlamahdir.

Hazirlik toplantisi sirasinda gorevleri paylasirken ve taslak programi (taslak program érnegi bir sonraki bélimde
yer almaktadir) hazirladiktan sonra takim tyeleri belirli program parcalarinin detaylarini (en uygun yéneteme karar
verme, zamanlama vb.) evlerinde gelistirmek icin anlasabilirler. Bunlar genellikle ‘modadiller’ olarak yerine getirilir.
(bdyle bir modiil ile ilgili somut bir 6rnegini 5.5.2 program boliimlerinin tasarlanmasi boliimiinde bulabilirsiniz). Bu
bir takim tyesinin programin bir yarim gliniinii veya belli bir hususla ilgili bir blogunu, konusunu veya calistayini
hazirlayacagi ve bu bolim hakkinda geri bildirim verecek ikinci bir takim tyesiyle isbirligi yapacagini kabul ettigi
anlamina gelir. (Alternatif olarak moduilleri en basindan ikili grup olarak gelistirebilirsiniz). Bu iki takim tGyesi modiil
Uzerinde uzlastiginda modiil diger takim Gyelerine iletilir ve diger moddiller gibi tzerine geri bildirim verilmesi
istenir ta ki tim takim Gyeleri program Uzerinde anlasana kadar.

Son tarihler hazirlik toplantisi sirasinda belirlenir. Boylece tiim takim Gyeleri kendi bolimlerini belli bir zaman
icinde hazirlarlar ve digerleri geri bildirim vermek icin belirlenmis bir zaman araligina sahiptir. Calisma toplatisi
oncesinde veya calisma toplantisi dncesinde ikinci bir hazirlik toplantisi olmasi halinde bu toplantida programin
son haline karar verilir. Bu ayni zamanda hangi takim tiyesinin hangi oturumu yiritecegine karar verildigi zamandir.



Her oturumdan yine iki takim Gyesinin sorumlu olmasi tavsiye edilir. Béylece herhangi biri hasta oldugunda (veya
herhangi bir nedenle ayrildiginda) digeri halen islerin tepesinde olur ve kolayca devralabilir.

5.3. Calisma toplantisi programinin tasarimi

Egitim kursu, seminer veya calisma toplantisi gibi bir etkinlikte katilimci oldugunuzda her sey piriizsiiz gorundr.
Egzersizler, kiicuik ve blyuk gruplarda tartismalar, uzman sunumlari ve deneyim paylasimlari vardir ve hepsi kolay
bir akis icindedir. Her sey her zaman bu kadar diizgiin midiir? Calisma toplantisindaki puirtizsiiz akisin ‘6dulli
formallne’ nasil erisebilirsiniz?

Bir calisma toplantisinin kolaylastiricilari icin en gerekli, somut ve faydaci (pragmatik) gérevlerden biri calisma
toplantisinin  programinin bir bitlin olarak tasalanmasi ve ayni zamanda farkli oturumlarin programin
uygulanmasina katki verecek sekilde tasarlanmasidir. Kolaylastiricinin programi bir taraftan calisma toplantisinin
amag ve hedeflerine ulasabilecek sekilde tasarlarken diger taraftan katilimcilarin farkl 6grenme tarzlarinin, enerji
akisinin ve grup stirecinin varligini kabul edil bunlari tahmin ederek tasarlamayi 6grenmesi 6nemlidir. Bir yaygin
egitim etkinliginde kilit soru grubun etkinlik sirasinda 6grenme icin bir kaynak olarak nasil kullanilabilecegidir.
Ogrenme siirecini ‘tek-ydnlii’ yerine nasil cok yénlii yapabiliriz?

Bu bollimiin amaci yaygin egitim etkinliklerinin genel program akisini anlamalari ve program ve oturum tasarimiyla
ilgili temel anlayislari kazandirirken farkli egitim yaklasimlari tizerine farkindaliklarinin arttirilmasidir. Buna ek olarak
bu bolim kolaylastiricilarin bir programi ve/veya bir oturumu tasarlarken katiimcilarin farli 6grenme tarzlarinin
ve ihtiyaclarinin énemli oldugunun ve bu nedenle bunlan dikkate almalari gerektiginin farkina varmalarini
saglamalidir.

Bir takim Uyesi olarak ¢alisma toplantisinin konu ve enerji bakimindan ritminin 6nemli oldugunun farkinda olmak
gerekir. Takim programin butlintini ve parcalarini tasarlarken tutarli bir yaklasim gelistirmeli, yaygin egitimi
kullanabilmeli ve farkl 6grenme tarzlarini dikkate almalidir.

Vaka calismasi: Kolaylastiricilar icin egitim kursu katiimcilarinin bir gorevi tutarli bir yaklasima ve program
bloklarinin tasarlanmasina odaklanarak bes ginlik bir calisma toplantisinin programini hazirlamalarydi

DEF orguti

ihtiyac analizi

DEF tiim diinyadaki cocuklarin ve genclerin kiltiirler-arasi anlayislarini gelistirmek lzere benzersiz egitsel
grup etkinlikleri sunmaktadir. DEF, kiilttrel farkhhklara saygiyi tesvik etmek ve bireysel farkindahgr gelistirmek

suretiyle katilimcilar kiiresel yurttaslar haline geldikce bu degerleri kendi yasamlarina dahil etmeleri ve daha
bariscil bir diinya icin calismalari icin her bir katilimciyi gtiglendirir.

DEF'in baris egitimi alaninda 53 yillik bir ge¢misi bulunmaktadir.

Tum liderler/katilimcilar oncelikli olarak kultlrlerarasi anlayis, yaygin egitim yontemleri, cocuk psikolojisi,
etkinlik tasarimi vb. konulara yonelik egitimden gecerler.

Tum diunyadaki egitim programlarinda baris egitiminin vurgulanmasini saglamak istiyoruz. Bunu yerine
getirmek icin eksiksiz bir ara¢ kiti sunmak egitimde ve dolayli olarak tiim programlarda ve etkinliklerde Ust
seviyede kaliteyi ve tutarliligi saglayacaktir.

Bu calisma toplantisi baris egitiminde kaliteyi ve barig egitimine odaklanmasini saglayacak cok yillik bir stirecin
ilk adiminin bir parcasi olacaktir:

1) Diger bolgelerden temsilcilerin de katihmiyla Avrupadaki yerel calisma komiteleri baskan/baskan
yardimcilariyla cahstay. Bu calistay uluslararasi boyutu glvenceye alirken tim bdlgelerde kalitenin
standartlastirlmasina yardimcr olacaktir. Bu calisma toplantisi ekibinin rehberliginde iyi uygulamalarin
paylasiimasiyla gerceklestirilecektir.

2) Ulusal diizeyde amacg iki boyutludur: dncelikle diger egitmenleri alandaki bilgiyi paylasmak icin egitmek ve
ikinci olarak baris egitimi konusunda her yasa uygun yerel etkinlikler planlamak

3) 2005'teki bolgesel toplantilarda bolgesel temsilciler yerel calismalarda baris editiminin nasil uygulanacagina
yonelik calistay diizenlemeleri. Amag bolgesel diizeyde bilgi paylasimi ve yetkin egitmenlerin deneyimlerini
ulusal ve yerel diizeye aktarmalarini saglamaktir.

4) DEF'in 2005 yilinda Tayland'da diizenlenecek Yillik Uluslararasi Toplantisinda uluslararasi yerel calismalar
komitesi o zamana kadar diizenlenen etkinlileri ve ilerlemeleri degerlendirecek ve siirecin sonraki adimlarini

belirleyecektir

- Takimdaki calismanin diizenlenmesi

9)]
(9;]



Vaka calismasinin ¢iktilari:

* beklentiler,
korkular,
motivasyonlar

Pazartesi Sal Carsamba Persembe Cuma
*Takim ve * uygulamalarin * Mevcut egitim * Acik alan * Cogaltici eylemler
katilimcilarin paylasimi ve uygulamalarinin teknolojisi icin plan, bolgesel
tanitimi; ortak anlayisin / barig egitimi ag icin oneri
* Hedef ve amaclar, | gelistirilmesi araglarinin olusturulmasi
toplantinin arka incelenmesi ve *Grup
plani ve program gelistirilmesi calismalarinin
* birbirini tanima sunumu

* genclik dairesi
sunumu

* takim olusturma
* konuya giris

* uluslararasi
gece

* uzman sunu
* bans egitimi
calistay

* Serbest zaman
* Sehirde aksam
yemegi

* Bolgesel isbirligi
olusturma, ag
kurma icin stratejiler

* Sonraki adimlar

* Degerlendirme ve
Oneriler

* Kapanig

*Veda partisi
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Katilimcilar toplanti dncesinde becerilerinin/yetkinliklerinin soruldugu ve bazi oturumlari gelistirip yurttmelerinin
talep edildigi bir anket dolduracaklardir.

Program akisi:
- mevcut uygulamalarin degerlendirilmesi ve paylagimi
— araglarin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi
- yerel etkinliklerin listesi
- somut projelerin gelistirilmesi

Diisiinme zamani
Siz benzer bir program gelistirir miydiniz? Programin mantigina katiliyor musunuz?

Kendi ¢alisma toplantinizin programini nasil olusturacaginizi hig disiindiintiz mii? Dahil etmek istediginiz dzel
unsurlar var mi?

------- > 5.4, Egitsel gereksinimler

5.4.1. Program parcalarini gelistirmek icin kaynaklar

Pusula, Egitim Paketi, Domino, Companion kitaplarina www.coe.int/compass adresinden ve Budapeste ve
Strazburg'daki Avrupa Genclik Merkezleri kiitliphanelerinden erisilebilir.

different
all

Companion

A campaipn puide about education and Learning
for change in Diversity, Human Riphts and Parficipation

all FEE
Ellequal

all G
Elllequal

Education

deas,resources, methods and activities for informal
A Manual intercultural education with young people and adults

on Human Rights Education
with Young People i




Egitim Kitleri (T-Kit)

1. Orgiit yénetimi

2. Yabanci dil egitiminde metodoloji
3. Proje yonetimi

4. Kulturlerarasi 6grenme

5. Uluslararasi Gondilli Hizmeti

6. Egitim Temelleri

7. Yurttaslik, Genglik, Avrupa (Yapim Asamasinda)
8. Sosyal dahil etme/kapsama

9. Fon bulma ve finansal yonetim
10. Degerlendirme

11. EurOMED

12. Catisma Donlstim

Yukarida listelenen kaynaklarin tamamina www.youth-partnership.net adresinden, Avrupa Genglik Merkezleri
kutuphaneleri ve resepsiyonlarindaki bilgi merkezlerinden ve Salto* ofislerinden erisebilirsiniz. Daha fazla bilgi
icin www.salto-youth.net adresini ziyaret edebilirsiniz.

Bunlar yaygin egitim kapsaminda siklikla kullanilan, genclik calisanlar ve kolaylastiricilar i¢in uygun olan
malzemeler icinden sadece bazi dnerilerdir. Elbette ki Avrupa Genglik Merkezlerinin kiitiiphanelerinde, piyasada,
internette, Universitelerde vb. cok cesitli egitim kaynaklari bulunmaktadir.

5.4.2. Program par¢alarinin tasarlanmasi

Bolim 5.2.2'de aciklandigi gibi program parcalari hazirlik toplantisi sirasinda kolaylastiricilar arasinda paylasilir.
Program parcalar asagida sunulan 6rnekteki gibi ‘moddiller’ halinde hazirlanir. Bu modiiller hazirlk toplantisindan
sonra hazirlanir (takim tyeleri modiillerin hazirlanmasi icin son tarih izerine anlasirlar)e-posta ile paylasilarak en az bir
takim Uyesi veya tlim takim tarafindan incelenir ve yorumlanir. Bu tim takim Gyelerine sorumlu oldugunuz program
parcasiyla, oturumunuzun zaman gercevesi, hangi yontemlerin kullanilacadi vb. ile ilgili kafanizda tam olarak ne oldugu
hakkinda bir fikir vermek icin iyi bir yoldur. Tim takim Gyeler tarafindan kolayca takip edilebilecek ve anlasilabilecek
sekilde her program parcasi icin agik hedefler tanimladiginizdan — bunlari tim kursun/programin amag ve hedefleriyle
iliskilendirdiginizden — net bir zaman cercevesi verdiginizden ve planladigini etkinlikleri ve yontemleri i¢in adim adim

24. Gevirmen notu: SALTO - Support for Advanced Learning and Training Opportunities (ileri Diizeyde Ogrenme ve Egitim
Firsatlari icin Destek) ofisleri Avrupa Birligi Genclik Programlarini desteklemek icin calisan kaynak merkezleridir.

- Takimdaki calismanin diizenlenmesi
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acikladiginizdan emin olun. Bu sayede takim toplantilarinizda tartismak icin saglam bir teme sahip olacaksiniz ve diger

tlm takim tyeleri hazirladiginiz program parcasini veya modiilii anlayabilecek ve yiiriitebilecektir.

Oturum plani 6rnegi

Calisma toplantisi‘ABC’

1. Bashk + tarih + saat

insan haklari (izerine genel tanitim
25.02.2008 Sali 09.30- 13:00

2. Arka plan

Grup heniiz beraber calismaya basladi ve bu zamana kadar agirlikla birbirlerini
tanimaya ve grup olusturmaya odaklandilar. Bu oturum icerikle ilgili ilk yogun
sunum olacaktir. Katihmcilar halen calisma toplantisinin ana konusuna (insan
haklari) agina dediller. Bu nedenle insan haklari tizerine bir giris ve ortak bir
anlayis olusturmak gerekiyor.

3. Amag temel

iH kavramini tanitmak ve iH (izerine ortak bir anlayis olusturmak

yontemler (6nerilen ve
kullanilan)

4. Hedefle - katihmailara insan haklarini tanitmak
- katihmalarin insan haklarini glinliik yasamlariyla iliskilendirmelerini
saglamak
- katilimcilarin kendi yasamlarindaki iH ve iH ihlalleriyle ilgili farkli
deneyimlerini paylasmak
- insan haklarinin 6nemi Gizerine tartismak ve bu konuda farkindalik
gelistirmek
- IH kavramini agiklamak
- IH gilivence altina almak icin kullanilan ana araclari tanitmak
- IH konusunda farkindalik gelistirilmesi icin sivil eylemlere yénelik fikirlerin
tartisilmasi ve iyi 6rneklerin paylasiimasi
— IHE egitimi tizerine Genclik Dairesinin yaklasimini tanitmak
- Genclerle ve cocuklarla iHE araclari olarak Pusula ve Pusulacik’i tanitmak
5. Metodoloji ve ‘IH tombalasi’ (Pusula s. 206), sorgulama ve toparlamadan sonra /kavramlari

(evrensel, béliinemez, devredilemez) ve iH nesillerini (sivil ve politik haklar/
sosyal ekonomik ve kiltirel haklar/musterek haklar) ve araclarini agiklama.
iH konusunda farkindalik arttirmak icin olasi sivil eylemler tizerin &nce kiiciik
gruplarda sonra calisma salonunda toplu tartisma, Genglik Dairesinin iH
tizerine yaklasiminin sunumu, Genclerle ve cocuklarla IHE araclari olarak
Pusula ve Pusulacik sunumu, soru cevap bolimu. Degerlendirme: ‘el feneri’
egzersizi, katilimcilar oturum sonrasinda akillarinda ne oldugunu paylasirlar.

6. Program

9:30-9:40 hareketlendirici

9:40-9:45 gundn ve oturumun tanitimi

9:45-10:30 ‘IH tombalasi’ egzersizi

10:30-11:15 toparlama ve kavram Uzerine ek agiklamalar
11:15-11:45 kahve arasi

11:45-11:55 sivil eylemler Gzerine fisilti gruplar
11:55-12:10 toplanti salonunda fikirleri ve iyi uygulamalari paylasma
12:10-12:25 Genclik dairesinin IHE yaklasiminin tanitimi
12:25-12:35 Pusula ve Pusulacik sunumu

12:35-12:50 soru cevap oturumu

12:50-12:55 el feneri degerlendirmesi

12:55-13:00 teknik duyurular




7. Ciktilar - katihmailar iH herkes icin her yerde gecerli oldugunu ve kimsenin elinden
alinamayacagini anladilar

- katihmailar tek iH kavramini duydular ve anladilar

- katihmailar hig bir iH'nin digerlerinden daha énemli olmadigini ve tiim
haklarin bir arada ilerledigini anladilar

- katiimailar farkli tilkelerdeki farkli IH durumlarinin farkina vardilar
- katiimailar iH'ni giinliik yasamlariyla iliskilendirdiler

- katihmailar iH' giiven altina alan araclarini ve iH konularinda farkindalik
gelistirmek icin sivil eylemler konularini ele aldilar

- katiimcilar Genclik Dairesinin IHE yaklasimini ve mevcut araclarini

ogrendiler
- katihmailar iH ve IHE ile ilgili tim sorularini sorabildiler ve birbirleriyle
paylastilar
8. Degerlendirme Oturumun hemen sonrasindaki katiimci degerlendirmesi oldukg¢a olumluydu.

Yapilan yorumlara ornekler: acgiklayici, diistinceler icin besin ancak ayni
zamanda kafa karistirici ve diisinmek icin zamana ihtiyacim var. Farkli
yéntemler tesekkiirle karsilandi, katiimcilarin IH deneyimlerine daha fazla
zaman ayrilabilirdi.

9. gerekli malzemeler ve 1/ uyarlanmis IH tombalasi kagidi
ihtiya¢ duyulan mekan 2/ IH tombalas icin sorgulama sorulari
3/ Her katilimci icin bir tombala kagidi
4/ 40 tikenmez kalem

5/ toparlama ve ek agiklama icin sunum
6/ bilgisayar ve projektor

7/ yazi tahtasi ve kalemler

8/ Pusula ve Pusulacik

Mekan: calisma salonu

10. ileri okuma/kaynaklar | www.eycb.coe.int/compass/en/chapter_2/2_35.asp
www.eycb.coe.int/compass/Compass

11. Ekler Uyarlanmis iH tombalasi
Toparlama/ ek agiklama slaytlar

A template of this “module” for future use can be found in Appendix 6.

Reflection point
Have you used anything similar for previous activities that you have been involved in?
What are the advantages of preparing such detailed documentation?

What are the disadvantages?

5.4.3. Egitim etkinlilerini sorgulama/¢6ziimleme ve degerlendirme

A) Egitim etkinliklerini sorgulanma/¢6ziimleme

ABC adli ¢alisma toplantisinda takim (yelerinden biri agik alan egzersizi hazirladi ve uyguladi. Katiimcilarin tartisma
zamani sona erdiginde oturumdan sorumlu takim (yesi ¢alisma salonunda etkinlik sonrasi sorgulama/¢éziimleme
yapmak istediginde takim arkadaslarindan birinin tamamen fakli bir cercevedeki bir sonraki program pargasi ile ilgili
sunumunu hazirlamisti. Gliniin sorumlusu sézii ona verdi. Bu nedenle sorgulama/¢6ziimleme yapilamadi. Katihmcilarin

- Takimdaki calismanin diizenlenmesi
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Dogal olarak katiimcilar daha sonra bu durumdan sikayetci oldular. Kafalarinda acik alan egzersizi ve 6nceki bazi grup
stiregleriyle ilgili halen bir siirii soru isaretleri varken bir sonraki sunu takip etmekte sorun yasadiklarindan daha sonra
bu durumdan dogal olarak sikayetcioldular. A¢ik alan oturumundan sorumlu takim (yesi takim arkadasini engellemek
ve s6z icin kavga etmek istemedi. Sonug olarak sorgulama/cdziimleme yapiimad..

Cok degerli egzersizlerin yer aldigi ancak sorgulamanin/¢éziimlemenin eksik oldugu (zaman, hazirlik, bilgi
ve takim Uyelerinin deneyim yetersizligi nedeniyle) bir ¢ok genclik etkinligi bulunmaktadir. Deneyimsel
0grenme baglaminda sorgulama/¢éziimleme kaginilmaz bir unsurdur! Sorgulama/¢éziimleme olmadiginda
katilimcilar hicbir sey 6grenmeyebilir (veya egzersizden elde edebilecekleri yarardan ¢ok daha azini elde
ederler). Sorgulama/¢éziimleme egitim elzem unsurlarindan biridir ve kolaylastiricilarin onun yapisini ve
ilkelerini bilmeleri gerekir.

Heregitim egzersizinden sonrakolaylastirici, katiimcilarin kisa bir stire nce egzersizin herasamasinda maruzkaldigi
deneyimi tartismalarini saglamalidir. Sorgulama/céziimleme siireci su asamalarla yapilandirilabilir: deneyimden
¢ikma, diisinme ve analiz, anlama, paylasma, toparlama/sonuca baglama v gercekle iliskilendirme. Bir egitim
egzersizinin sorgulama/¢dziimleme siireci deneyimsel 6grenme déngistiniin (bdlim 3.1'de agiklanmis olan) farkli
asamalarini takip eder. E§er sorgulama/céziimleme yapmazsaniz katilimcilarin heniiz deneyimlediklerinden ¢ok
fazla bir sey 6grenmelerini beklemeyin.

Sorgulama/¢oziimlemenin hedefleri

- dis kinkhgini azalmak icin deneyimin paylasilmasi; katihmcilarin yasadigi bazi his ve duygularin sozli
olarak ifade edilmesi; hislerin belirlenmesi

- etkinlik Uzerine dustinme; bireysel/grup olarak disiinmeye zaman ayirma; gorisleri paylasma;
katimcilarin kendilerini kesfetmelerini saglama; farkli bakis acilarini ortaya koyma

- yasananlari kavramlastirma, fikirleri‘havadan’yer yiiziine'indirme; yeni unsurlar tanitma; karsilikliiliskileri
gorme, sorulara cevap verme ve yeni bir boyutta yeni sorular yaratma; yeni bilgiler edinme, bilgiyi gercek
yasam durumlarina tasimanin yollarini bulma; farkl algilari ve yaklasimlari paylagma.

- Ogrenmenin nasil uygulandigini gérme, empati ve esneklik gelistirme, etkinligin hedefini aciklama;
katiimcilarin egzersizin amacinin farkina varmasina yardimci olma; amaca ulasihp ulasiimadigini
kontrol etme; siireci degerlendirme; 6grenme surecinin nasil ilerledigini analiz etme; etkinligin hedefini
gostermeye calisma

The following set of questions gives a short overview of the points which any debriefing should cover (following
the experiential learning cycle):

- Neoldu?

- Neden oldu?

- Ne hissettiniz?

- Neden boyle hissettiniz?

- Busize gercek yasamlailgili ne hatirlatti

- Benzer durumlarla ilgili 6rnekler verebilir misiniz?

— Budeneyimi gercek yasamda veya genclerle yiriittigtiniz calismalarda nasil kullanabilirsiniz?

Bu sorular sorgulama/¢éziimlemenin cesitli asamalarina yonelik kaba bir rehber gibi gortlebilir. Ne var ki her
egzersizicin sorulari daima uyarlamali ve her adim icin bir dizi soru hazirlamalisiniz (hisler, siireg, kaliplar, gerceklikle
baglanti, 6grenme). Kolaylastiricilar icin egitim kurusundan uygulanabilir bir 6rnek size detayl ¢6ziimleme plani
gOsterecektir. Yukaridaki sorularin tamaminin her egzersizde sorulmasi sart degildir. Bunlarin bir kismi bazi
durumlar icin daha uygunken baska bir durum icin baska sorular daha yararli olabilir.

Uygulanabilir 6rnek

Sorgulama/¢oziimleme icin soru hazirlamak amaciyla kurs katilimcilari bir kiltiirlerarasi 6grenme egzersizi 6rnegi
(“Euro-rail a la carte” Egitim kiti s.78) izerine ¢alistilar.

Asagidaki sorular cesitli calisma grubu sonuclarinin bir 6zetidir. Benzer bir yapi tim kiltirlerarasi 6grenme
egzersizlerinin sorgulamalari/¢éziimlemeleri icin tavsiye edilir.
Hisler/duygular

— en hassas an hangisiydi?

- Kendi bireysel katkiniz hakkinda nasil hissettiniz?



Secim yapmaya zorlandiginizda nasil hissettiniz?

Nasil hissediyorsunuz/hissettiniz?

Kendinizi rahat hissettiniz mi? Kendinizi incinmis hissetiniz mi?
En gli¢li duygusal deneyim neydi?

Hemen paylasmak istediginiz bir sey var mi?

Kararlari verme hakkinda ne hissettiniz?

Siireg, catisma yonetimi

varmis oldugunuz sonuca nasil ulastiniz?

Bu sonuca ulasmak kolay miydi? Neden?
Nasil uzlastiniz?

Grup dinamiginiz nasildi (catisma, lider vb.) ?
Grup anlasmaya nasil vardi?

Grup farkliklar nasil ele aldi?

Seciminizi dnceki deneyiminizle nasil iliskilendirirsiniz?

Rasyonel/mantiksal kaliplar

Seciminizi neler etkiledi?

Cinsiyetiniz, irkiniz, diliniz, uyrugunuz veya cinsel yoneliminiz secimizi ne derece etkiledi?

Secimizi ne derece size benzerlige/sizden farkliliga dayanarak yaptiniz?
Yaptiginiz tercihler neler? Neden?

Egzersiz sirasinda hangi guicliklerle karsilastiniz?

Ogrenme ciktilari/ gercekle baglanti/Kiiltiirlerarasi 6grenme

durumu tanimlayabilir misiniz?

Gercek yasamla nasil bir baglanti kurabilirsiniz?

Gunlik yasantinizda bununla hig karsilastiniz mi?

Kendinizle ilgili ne kesfettiniz?

Bu deneyim sizin kendinizle ilgili alginizi ve diisinme tarzinizi nasil etkiledi?
Bu sizi degerlerinizle nasil yizlestirdi?

Hosgoriinliz / sayginiz / kabullenmenizle ilgili herhangi bir sinir buldunuz mu?
Bu egzersizden ne 6grendiniz?

Boyle bir durumla nasil bas edebilirsiniz?

XY kisisinin diinyanin farkli yerlerinde nasil yargilandigini diistinliyorsunuz?
Bu arka plan bilgisine sahip olmasaydiniz ilk tepkiniz ne olurdu?

Bu azinliklar medya da nasil temsil ediliyorlar?

Basmakalip /Kaliplasmis yargi teorisi

‘kahplasmig yarginin’ ne oldugunu biliyor musunuz?

Grup olarak ayni kaliplasmis yargilara mi sahiptiniz?

Eger daha fazla bilgiye sahip olsaydiniz secimleriniz farkli olur muydu?
Gergek hayatta bu tir durumlarla nasil bas ediyorsunuz?

Kisisel deneyimleriniz tercihleriniz ne derece etkiliyor?

- Takimdaki calismanin diizenlenmesi

()
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- Kaliplasmis yargilara yonelik alginizla ilgili ne degisti?

- Kaliplasmis kaygilarin kaynagi/kéki nedir?

Diigiinme Zamani
Sizin aginizdan eksik bir sey var mi? Cesitli soru kiimelerinin mantigini takip edebildiniz mi?

Tamamen farkli sorular yaratir miydiniz? (Elbette ki ¢6ziimleme sorulari egzersizinle el ele ilerlemelidir.

Sorgulama/¢oziimlemeyle ilgili asagidaki dnemli sorular Kolaylastiricilar icin Egitim Kursu katiimcilan tarafindan
sorulmustur:

- Co6zimleme sirasinda ne yanlis gidebilir?

- Egzersizi uygulayarak ve ¢6ziimleme yaparak hedeflere ulasmayi nasil saglarsiniz?

- Beklenmedik kriz durumlari sirasinda ne olur?

- Katihmailar beklenmedik ve istenmedik bir ydne giderlerse ne yaparsin?

- Bir kolaylastirici stirece ne kadar miidahale edebilir, ¢c6zim Snerebilir veya bulabilir?

Egitim kursundaki grup ¢alismasinin tavsiyeleri ve ¢iktilar

- Sorulara verilebilecek olasi her cevabi tahmin etmeye calin. Bu cevaplar sizi istediginiz sonuca ulastirabilir
mi? Tartisma sirasinda en uygun olanlarini segin.

— Hedeflere ulasabileceginiz egzersizi secin? Eger katihmcilardan beklenen sonuca gitmeyen hisler ve
cevaplar geliyorsa yanlis egzersiz se¢missiniz demektir.

- Siregyanlisilerlerse bazen ¢éziimlemenin disina cikmak yararli olabilir. Katiimcilarin rollerinden ¢cikmalarn
icin daha fazla zamana ihtiyaclari olabilir.

- Zor bir durum olusursa (¢atisma, kot duygular vb.) bu 6nceligi almalidir. Konunun ve amacin disinda
dahi olsa daha sonra bu durumu da sorgulayabilirsiniz.

- Egzersiz boyunca dikkatlice gozlemlerseniz ¢6ziimleme sirasinda hangi hislere ve cevaplara hitap
edeceginizi kolayca bilebilirsiniz. Ancak kolaylastirici egzersiz sirasinda miidahale etmemelidir?

- Egergrupduymakistediginiznoktaya ulasmiyorsa bir ¢d6ziim veya kendinizin bir deneyimini 6nerebilirsiniz.

— ANCAK grubun kendi basina yapabildigi hicbir seyi yapmayin. Bu nedenle sizin Onerilerinize veya
cevaplariniza ihtiyag¢ olan ani dikkatlice degerlendirin.

- Sessizlikten korkmayin. insanlara diistinmeleri icin zaman verin.

- Icinde olasi cevaplar olan sorular yerine acik uclu sorular sorun. ideal olarak katilmcilar siirec ve sonuclar
hakkinda kendi baslarina diisiinmeye davet edilmelidirler.

Tartisma sirasinda ulasilan énemli sonug¢ en uygun olanidir. Bilingli ¢6ziimleme, iyi yuritilmesi icin ciddi bilgi
birikimi, deneyim ve 6nsezi gerektiren ¢ok zor bir stirectir. Cozimlemeyi yirttmek igin iyi sekilde dlisinmeniz
ve hazirlamaniz gerekir. Boylece ¢ézlimleme katilimcilar icin unutulmaz bir 6grenme deneyimine doénusebilir.
Korkmayin sadece pratik yapin! Hepsini kullanmayacak bile olsaniz ¢cok sayida sorunuz oldugundan emin olun.
Boylece katilimcilarin cevaplarina bagh olarak sorular konusunda esnek olabilirsiniz. Ancak kafanizda grubu
yonlendirmek istediginiz acik bir hedefiniz olmalidir. Sorularinizi hazirladiginizda egitim danismaninin fikrini
sormak iyi olacaktir.

B) Egitim etkinliklerinin degerlendirilmesi - takim liyelerinin sorumluluklari

Asagidaki sorular size bir calisma toplantisi baglaminda ‘degerlendirme’yapmakla ilgili acik bir fikir verecektir.

Neden degerlendirme? / Degerlendirmenin sebepleri

Mevcut durumu degerlendirmek, ciktilari gormek, farkli hususlari analiz etmek, amag ve hedeflere ulasmak,
gelecekteki etkinlikler icin yararh bilgiyi edinmek, sponsorlarin yatirimlarini gerekcelendirmek, parti yapmak
icin nedenlerinizin olmasi igin.



Degerlendirmenin Amaclari

Ciktilan 6lgmek, gelecekteki hatalari onlemek, uygulamalar gelistirmek, gelecekteki adim icin net bir resim elde
etmek, verimli olmak, takip projeleri, yeni fikirler edinmek.

Kim degerlendirir?

Hazirhik takimi, katihmcilar, grup disindan kisiler, egitim danismani - slirecte yer alan tiim taraflar.
Degerlendirecek ne var?
Farkli yontemler

Farkli anlar

Farkl gorisler/algilar
Farkli kaynaklar

Farkli metodolojiler
Ogrenme siireci

Siirecin tasarimi

Beklentilerin karsilanmasi

Orgiitsel gelisim

Degerlendirmenin planlanmasi

Bir degerlendirmenin planlanmasi hedeflerin, calisma yontemlerinin, eylem olanlarinin vb. belirlendigi bir proje
planlamasi gibi yapilabilir.

Asagidaki tablo degerlendirme siirecinin ana adimlarini betimlemektedir:

Hazirlama - amac ve hedeflerin belirlenmesi: kimin
neden degerlendirecedine karar verme

Degerlendirme siirecinin ana agamalari:
Designing \
G

ollecting

Preparing information Tasarlama - neyin degerlendirilecegine karar verme
The Bilgi toplama - ¢lciitlere, hedeflere ve yontemlere
evaluation karar verme
PR Analiz ve sonuglar - sebep ve sonuclarin amag ve
Assessment . . .
and conclusions hedeflerle karsilastirilarak analiz edilmesi
Sonuclarin uygulanmasi - takip: neticeleri ortaya
\ koyma, paylasma ve kullanma
results (follow-up) Yorumlama - Nesnelligi (objektifligi) saglama

(T-kit Proje y6netimi, .89 dan alinmistir)

Degerlendirmeler her zaman bu sekilde planlanmaz veya uygulanmaz (ve dyle gerekmez) ancak bu unsurlar kesin
olarak her zaman yer almalidir.

Degerlendirmeyle ilgili 6neriler ve grup tartisasinin ¢iktilari (kolaylastiricilar icin Egitim
Kursundan)

Etkinlik oncesinde

onceki bilgi kaynaklarini kullanin

- degerlendirmeden sorumlu birini atayin/belirleyin

- katihmailarin ihtiyaclarini degerlendirin, 6rnegin bir anketle
- hazirlik takimindaki dinamigi degerlendirin

- Ihtiyac analizine uygun program olusturun

- Takimdaki calismanin diizenlenmesi

(o))
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- Katihmai secimi suirecini degerlendirin
- Galisma toplantisinin uygunlugunu amag ve hedeflerine ulagma durumu lizerinden degerlendirin

- Yontemler: tartismalar, calisma toplantisi, basvuru formu, soru kagidi

Etkinlik sirasinda
- Oneri kutusu
- degerlendirme gruplar (glnliik)
- Soru kagidi / anket
- Gayri resmi degerlendirme
- GUnlin sonunda calisma salonun tartisma
- Takim toplantilan
- ‘sicakligi 6lgmek’icin teknikler, drnegin katilimcilar fikirlerine gére odada kendilerini konumlandirirlar.
- Geri bildirim oturumlari (kisisel degerlendirme)

— Bireysel diisinme zamani

Etkinligin sonunda
- yaratici interaktif (etkilesimli) egzersizler
- soru kagdidi /anket - katilimcilar tarafindan yazili degerlendirme. Bir taslak Ek 7'de bulunabilir.
- Grup tartismalari, 6rnegin kiiciik degerlendirme gruplarinda.
- Degerlendirme calisma toplantisinin yeniden gézden gecirilmesinden sonra olmalidir.
- Hizli hislere dayali degerlendirme
- Takim degerlendirmesi

- Bireysel egzersiz, 6rnegin ‘kendime mektup’

Etkinlikten sonra
- Anketler (bireysel, rgitler icin)
- Bireysel eylem planlari
- Takip faaliyetlerinin degerlendirilmesi: takip faaliyetleri icin calisma ziyareti
- Orgitler tarafindan takima/érgiitiin merkezine geri bildirim
- Budegerlendirme yontemlerini uygulayabilmek icin maddi imkanlar planlayin.

Degerlendirme konusuyla ilgili daha fazla teorik ve pratik bilgiye ulagmak icin T-Kit Genglik Calismalarinda Egitsel
Degerlendirme, egitimin Temelleri ve Proje Yonetimi kitaplarini inceleyin.

Diisiinme zamani

Kendi ¢calisma toplantiniz icin degerlendirme yéntemleri diisiindiiniiz mi?

Etkinlik tasarimini ve hazirlilan degerlendirmek icin hangi kilit sorulari soracaksiniz? (calisma toplantisindan 6nce)
Galisma toplantisinin sonunda hangi yéntemleri/sorulari kullanacaksiniz?

Calisma toplantisinin sonunda kullanmak icin yazili olanlarin disinda sizin/takiminizin yaratici/interaktif
degerlendirme teknikleri tizerine iyi fikirleriniz var mi?
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------ > ORGUTUN SORUMLULUKLARI

6. Calisma toplantisinin degerlendirilmesi — Dizenleyenler
tarafindan

Bir onceki bolimde takimin ne tiir degerlendirme yapmasi gerektigini tartismistik. Bu bolim genclik érgitinin
bir calisma toplantisinin degerlendirilmesiyle ilgili sorumluluklarini ele almaktadir. Orgiit calisma toplantisindan
once planlananlarin elde edilip edilmedigini degerlendirmelidir. Hedeflerine ulastilar mi?

Daha acik olmak gerekirse calisma toplantisini diizenleyen 6rgiit su unsurlari degerlendirmelidir.
- Bu etkinligi diizemeye deger miydi? Orgiitiin uzun vadeli planlamalariyla ve gelisimiyle uyustu mu?
- Ne elde edildi? Calisma toplantisinin hedeflerine ulasildi mi?
- Orgiit icin takip calismalar nelerdi? Bu elde edilen sonuclara nasil dayandirilabilir?

Buna ek olarak 6rgut, takimin ¢alisma toplantisinin belirli 6zelliklerini degerlendirebilmesiicin gerekli kaynaklari ve
ortami saglamakla sorumludur. Bu 6zellikler boltim 5.4.3'te tartisiimisti.

Boliim 2.2'de -Bir calisma ziyaretinin yasam déngusii- bahsedildigi gibi Orgiit Avrupa Konseyi tarafindan talep
edilen degerlendirmelerin tamamlandigini giivence altina almalidir (ilki hazirhk takimi ve egitim danismani
tarafindan, ikincisi hazirlik takimi tarafindan egitim danismani ve Avrupa Genglik Merkeziyle isbirligi Gizerine)

Standart degerlendirme formlari www.coe.int/youth adresinden edinilebilir.
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------ > 7. Calisma toplantilarinin raporlanmasi

Avrupa Konseyi AGM'de calisma toplantisi diizenleyen orgditler tarafindan hazirlanan raporlar ¢ok yiiksek kalitede
degildir.

Bunun yaninda AGM'lerin gelistirilen becerileri, yetkinlikleri ve degerleri daha da yayginlastirmak amaciyla
iyi kalitedeki raporu daha genis bir dlcekte yeniden basma teklifinden orgitler yararlanmamaktadirlar. Diger

orgutlerin kendi calisma toplantilarini hazirlarken benzer konulardaki raporlara bakabilmeleri onlar icinde yararh
olacaktir.

Bu nedenle ‘iyi bir rapor nedir?; hangi beceriler ve yetkinlikler yer aldi ve 6rgiitler calisma toplantisinin ¢iktilarinin
daha ileri seviyede gelisimi ve yayginlastirilmasi icin bir ara¢ olarak raporlardan nasil yararlanabilirler, calisma
toplantisi raporlari dahil olan kurumlar, érgitler ve bireylerin siireclerinde bir ara¢ olarak nasil kullanilabilir? gibi
hususlarin ele alinmasi gerekmektedir.

Bu sorularin cevaplari bu bélimde bulunabilir.

Gahsma toplantilari raporlaniyla ilgili kurallar®

AGM ’nden birinde ¢alisma toplantisini diizenleyen érglit etkinligi takip eden 6 ay icinde yaklasik 20 sayfa
uzunlugunda tavsiye edilen ézet raporu Avrupa Konseyi dillerinden birinde (ingilizce veya Fransizca)
hazirlamalidir. Bu rapor bilgisayar ortaminda (Word formatinda) Genclik Dairesinin ydnergeleri uyarinca
yazilmis olmalidir. Raporun igerigi oturumlar sirasindaki tartismalar ve katilimcilar tarafindan ortaya ¢ikan
sonuclarla ilgili olmaldir. Bu sartlari tasimayan raporlar kurulusa geri génderilecektir. ilke olarak raporun
basilmasi, ¢ogaltiimasi ve toplanti katilimcilarina ve ilgili diger ortaklara gdnderilmesi genclik érglitiiniin
sorumlulugundadir. Raporun bagska bir dile ¢evrilmesi arzu veya talep edilirse bunun sorumlulugu da genclik
Orglitiine aittir. Genclik Dairesi katihmcilar disinda daha genis bir kullanici kitlesi veya érglitler icin ilgi cekici
ve uygun oldugu diisiintilen bazi raporlar secerek farkli dillere ¢evirebilir, cogaltabilir ve dagitabilir. Bunun
masraflar Genclik Dairesi tarafindan karsilanir. Prensip olarak raporun Genclik Dairesi genel yayin cercevesinde
yeterli ilgiye sahip oldugunu diistinen ve raporun farkli bir dile ¢cevrilmesi ve basim masraflarinin karsilanmasini
isteyen drglitler rapor ekleyecekleri bir lst yaziyla etkinlikten en ge¢ 3 ay sonrasina kadar Sekretaryaya
basvurabilirler. Bu mektupta 6zellikle raporun istenen dile ¢eviri ve basim masraflarinin karsilanmasi talebi ve
bu talebe yénelik gerekgelendirmeler yer almalidir.

Takimlarin genel tercihi katimcilarin malzemelerin toplanmasina ve hatta raporun yazilmasinda dabhil
edilmeleridir. Raporun tutarli, iyi sunulmus ve acik oldugundan, diizenlenen etkinligin gercek dogasini
yansittigindan ve son tarihe kadar AGM'ye gonderildiginin garanti altina alinmasi takim Uyelerinden bir
veya birka¢inin sorumlulugudur. Bu nedenle rapor konusunun hazirlik toplantisinda ele alinmasi dnemlidir.
Katihmcilari ginlik raporlari yazmaya dahil ediyorsaniz derlemeyi kolaylastirmak icin belli bir taslak
kullanmak isteyebilirsiniz. Katihmcilar tarafindan yazilacak olan gulinliik raporlar icin bir taslak 6rnegini Ek 8'de
bulabilirsiniz.

Takim rapora ne icin ihtiyac¢ duyar

Bir calisma toplantisinin raporu sadece idari bir arac degildir. Rapor ayni zamanda STO’lerde aktif olan genclerin
fikirlerini ifade etmeleri ve ulusal ve yerel diizeylerdeki politik ve sosyal tartismalara katilmalari icin de bir
arac olabilir. lyi sunulan ve gercek aktiviteyi iyi temsil eden bir rapor egitim ydntemleri (6zellikle kiltirlerarasi
o6grenme alaninda), grup dinamigi gelisimi ve yonetimi ve birey gelisimin tesvik edilmesi lizerine degerli bir
referans belgesi olabilir. Rapor s6z konusu orgitiin yirittiga diger etkinlikler ve gelecekte diizenleyecegi

25. Bu kurallar Genglik Dairesi Program Komitesi kararlarina dayanarak olusturulmustur. Bkz. B&lim 1
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calisma toplantilarinin takimlari icin dederli bir kaynak olabilir. Diger taraftan rapor amag ve hedeflerinin
yayginlastirmak icin yurattagu etkinlikleri diizenlemede belgesel kanitlara dayandirmasi gereken (ki ¢alisma
toplantilari bu konuda 6neli bir unsurdur) Genglik Dairesi icin de degerli bir kaynaktir. Raporlara ayrica genclik
internet sayfasindan da erisilebilir. Boylece benzer konularda ¢alisma toplantisi diizenleyecek genclik érgtleri
icin bir kaynak olacaktir. Bu nedenle asagida calisma toplantisi raporlarinin icerigi ve sekline yonelik bir rehber
tanimlanmistir.

Raporlar asagidaki hususlar basta olmak tizere bir cok alana odaklanmalidir:
- cahsma toplantisi sirasinda yapilan tartismalarin icerigi
- uzman ve konusmalarin sunumlari
- Ogrenme siirecleri, bireysel ve grup egzersizleri ve kullanilan egitim yontemleri;
— tartismalardan ¢ikan yeni fikirler, sonuglar ve projeler
- somut ciktilar

— lgi gerektiren ve Avrupa Konseyi genclik alani kapsaminda ele alinabilecek konular lizerine éneriler ve
gorusler

- Katihmailar tarafindan yapilan degerlendirmeler

Bu liste tam anlamiyla kapsamli ve detayli degildir. Ayni zamanda raporun igerigi yukaridaki tanimlamalarla
sinirli olmamali ve uygun olan her alanda analitik ve degerlendirici olmaya calismalidir. Buna ek olarak rapordaki
‘talimatlar’ bir politika belgesi degildir. Etkinligi diiristce raporlamak icindir, ne oldu, nasil oldu, neden oldu
ve hangi yontemler kullanildi. Rapor ayrica uygun olan her yerde katilimcilardan toplanan degerlendirme
malzemelerini icermelidir. Bu toplantinin dogasina ve tartismalarin kalitesine yonelik daha iyi bir goriinta
saglayabilir.

Raporun hedef kitlesi kimdir?

Raporu kimin okuyacagini hayal/tahmin etmek yararlidir. Bu sizin rapor icin dogru tarzi (ve uzunlugu) segmenize
yardimci olur. Genel olarak raporun tarzi etkinlikte yer almayan kisilere yararli olacak sekilde olmalidir, 6rnegin tye
orgutler, fon saglayicilar vb. Raporun sadece etkinlige katilmis kisiler icin degil ayni konuda calisan diger orgtler
icin de mantikli ve kolay takip edilebilir oldugunda emin olun.

Hatta farkli okuyucu gruplari olmasi bekleniyorsa raporun farkli siirimlerini tiretmeniz gerekebilir. Ornegin
parlamenterler ve kamu calisanlari temel fikirleri, sorunlari ve tavsiyeleri 6zetleyen kisa (3-5 sayfalik) analitik
raporlari tercih ederler. Arastirmacilar ve uzmanlar farkh metodolojileri kullanarak analiz edebilecekleri genis
kapsamli ve bilgilendirici raporlari tercih ederler. Fon saglayici kurumlar raporda gerceklikleri ararlar, 6zellikle
de etkinligin masraflar ile ilgili olanlari, ancak ayni zamanda etkinligin hedeflerin uygulama oranlarini da
adil diizeyde dikkate alirlar. Orgiitiin Gyeleri biyiik olasiliklar toplanti sirasinda ne oldugunu bulmak isterler
ve isimleri, somut etkinleri ve ayni zamanda etkinligin detayli degerlendirmesini gérmekten hosnut olurlar.
Bunun yaninda katilimcilar yaptiklari her seyi hatirlamalarina yardimci olacak detayh glinlik bir raporu tercih
ederler.

Rapor hedef kitlesine ne tiir bir mesaj iletmelidir?

Raporun politik bir Sneminin olmasi amaclaniyorsa etkinlik sirasinda katimcilar tarafindan kabul edilen fikir ve
Onerilere ozellikle dikkat etmek gerekir. Bu fikirler tim genclerin goruisiini temsil ettigi iddia edemeyecek olsa bile
(ki hatta 6rgut icin bile resmi bir dayanak noktasi degildir eger ki toplanti bu yonde 6zellikle addedilmediyse) yine
de farkl kiilttr ve arka planlardan gelen sosyal acidan bilingli ve politik agidan aktif bir kisim gencin toplumlarimizda
goris ayriliklarina neden olan konularda fikir birligine varmis olmasi kayda degerdir.

Eger bu fikirlerin kendi 6zgunlikleriyle politik alanda 6ne surllmeleri bekleniyorsa bu gorislerin yeniden
yazilmasini ve yorumlanmasini (ki aslinda yanhs yorumlanabilirler) gerektirmeyecek sekilde sunulmasi gerekir. Bu
nedenle etkinligin ciktilarini 6zetlerken acik ve secici olun. Genel olarak raporlar her bir etkinlige yonelik detayli
aciklamalardan kaginmalidir, 6zellikle de bir el kitabina atifta bulunulabilecekken (6rnegin ‘Pusula sayfa ...)



iyi diizenlenmis bir rapor hazirlamak igin notlar:

Uzman sunumlari ve referans malzemeler

Rapor (veya raporun bir kismi) bir asamada yayimlanabilir. Bunun ve ayni zamanda yasal zorunluluklar neticesinde
kullanmis oldugunuz tiim referans malzemelerin kaynagini ve yazarini belirtmelisiniz: makale kopyalar, kitaplardan
alintilar. Basili kaynaklardan alinan resimler ve fotograflar gibi.

Alinti yaptiginiz referanslarin dogru oldugundan emin olun. Yayimlanma durumunda telif hakki sahibinden yazih
izin almaniz gerekebilir.

Bir calisma toplantisi raporunun yapisi iizerine 6rnek

Giris:

Orgiitiin konusunu veya temasini ve hedeflerini tanitin. Orgiitiin gecmisi hakkinda da bilgi vermeniz gerekebilir.
Program:

Konulari ve etkinlikleri kronolojik olarak listeleyin ancak giin giin saat saat glindemi vermekten kaginin

Tematik tartismalar

Her tema tizerine uzmanlarin verdigi bilgiyi/sunumu (gegerli durumlarda) ve tartismalarda ortaya atilan ana fikirleri
catisma noktalariyla birlikte ekleyin. Katilimcilar tarafindan sunulan gerceklikleri ve gézlemleri dahil edin.

Egitim yontemleri:

Kullanmis oldugunuz yodntemleri ve onlari neden tercih ettiginizi kisaca aciklayin. Resimler ve diger gorsel
malzemeler kullanabilirsiniz.

Toplantinin analizi:

Toplantinin analizi katilimcilarin ve takimin degerlendirmelerine ve gelecek ile ilgili 6nerilerine dayanabilir. Grup
dinamigi, elde edilen kisisel gelisim, bilgi ve/veya beceri kazanimi, farkli calisma yontemlerinin basari dizeyi
Uzerine yorumlar ve uzmanlarin ve takimin degerlendirmesi ayrica yararh olacaktir ancak kisa tutun!

Sonuglar

Bu bolim tavsiyeleri (katihmcilar tarafindan tizerlerinde uzlasiimis olunmasi halinde) Burasi mesajinizi net ve acik
hale getirmeniz gereken yerdir. Lobicilik ve fon bulma amaclari icin bu bolimu raporun basina koymak yararli
olabilir.

(Calisma Toplantilari rehberinden alinmistir)

Diisiinme zamani

Calisma toplantinizin raporunu nasil organize edeceksiniz?

Bir raportér kullanmayi planlyor musunuz?

Katilimcilar rapora katki verecekler mi? Onlarin calismasini nasil organize edeceksiniz? Onlari kim koordine edecek?

Raporu kimin sonuclandirip diizenleyecegine yénelik bir karariniz var mi? Takim? Kurs direktérii? Orglitiiniiziin bir
ofis calisani? Bir takim (yesi? Raportor?

- Calisma toplantilarinin raporlanmasi






<.-----

------ > 8.Takip ve sonuclarin yayginlastiriimasi

Takip ve yayginlastirma ¢ok énemli bir parcasidir ki bazi orgitler tarafindan unutulur veya en basindan diizgiin
sekilde planlanmaz. Boyle durumlarda calisma toplantisinin takibi ve sonuglarin yayginlastirilmasi agisindan ¢ok az
sey ortaya ¢ikar. Bir 6rglitiin AGM'de bir calisma toplantisi ylriitmis olmasi sayesinde yeterli etkiyi elde edememesi
kendilerini daha fazla gelistirmek icin sunulan bu essiz firsattan yararlanamamasi cok yaziktir.

"""" > Calisma toplantilarinin olasi takip etkinlikleri:
- internet sayfasi /basin bilteni/e-posta listesi
- konuylailgili daha kigtik bolgesel
- dostluag
- Farkindalik arttirmaya yonelik kampanya
- Rapor /belgelendirme (fotograflarin kaydedildigi CD. Vb.)
- Medya (Avrupa'daki cesitli ulusal, bolgesel, yerel dergilerde makale)

- Projeler (uluslararasi genclik degisimleri, egitim kurslari, seminerler)

Diisiinme zamani
Baska takip sekilleri diisiinebiliyor musunuz?

Kendi ¢alisma toplantiniz icin ne planladiniz?

Takip ve sonuglarin yayginlastiriimasi elbette ki calisma toplantisinin yapisina ve elde edilen sonuglara ¢cok baglidir.
Politik bir belge olusturuldu mu veya tavsiyelerde bulunuldu mu? Kimin baglantilarn var ve sonugclar beli bazi
kuruluslar veya karar alicilara ulastiracak? Yeni egitim yontemlerini ortak kuruluglara aktarmayi ve onlarinda diger
¢ogalticilar arasinda yer almasiniistiyor musunuz? Toplanti sirasinda olusturdugunuz ve ilerletmek ve gliclendirmek
istediginiz baglantilar ve ortaklklar var mi?

Takip faaliyetleri sonuclarin yayginlastirimasina yonelik kesin bir tarif yoktur. Bu cogunlukla 6rgtitiin ve katimcilarin
ihtiyaclarina baghdir. Eylem planlari yaptiniz mi ve bu planlar icin 6zel bir destege ihtiyaciniz var mi? Orgiit toplant
sirasinda takip ile ilgili vaatler ver sozler verdi mi? Calisma toplantisi sadece STO'niin gelisme planinin ézel bir
parcasi mi? Calisma toplantisi daha genis bir kampanyanin bir parcasi mi (6rnegin’ Herkes Farkli- Herkes Esit’)

Bu konuda daha fazla bilgi icin lttfen boltim 2.2.1' inceleyin.

Bu konuyla ilgili daha detayl bilgi ve planlama icin. T-Kit Egitimin Temelleri ve T-Kit Proje Yonetimi kitaplarini
inceleyin.






<_-_-_-

------ > 9.S5onug

Bu el kitabini sonuglandirirken altini ¢izmeliyiz ki bir calisma toplantisinda yer almak ayni anda bir sorumluluk,
ayricalik ve keyiftir. Bir calisma toplantisi takim dyeleri icin hem bireysel olarak hem de &rgitlerinin aglarinin bir
Uiyesi olarak benzersiz bir 6grenme siirecidir.

Bir cok genc icin bir calisma toplantisinin hazirlik takimi tyesi olmak Avrupa diizeyinde gencleri egitmenin ilk
adimidir (ki buna daha ¢ok adim vardir!)

Genglik orgutleri/aglar ve Genglik dairesi bireylerin takip ¢alismalarindan yararlanir ve bu s-genellikle unutulmaz
anilar ve uluslararasi dostluklarla iliskilidir.

Bu el kitabinin bir sonraki calisma toplantisindaki isinizin daha kolay ve zengin olmasina yardimci olmasi umuduyla,
orgutunizin ve bireysel olarak kendinizin kitaptan azami diizeyde yararlanabilmenizi dileriz.







<.-----

------ > Ekler

1) Kolaylastiricilar icin Egitim Kursunun Programi ve Metodolojisi

Kolaylastiricilar icin EGitim Kursunun Ana amaglan

Bireysel diizeyde ana amag calisma toplantisi takimlarinin Gyelerini genel olarak genclik egitim etkinliklerinin
ozelliklede calisma toplantilarinin tasarimi, ylritilmesi ve degerlendirilmesiile ilgili ana egitsel hususlarda egitmektir.

Uluslararasi genclik 6rgiti dizeyinde bu kurs, 6rgltiin uzun vadeli gelisimine katki verecek olan calisma
toplantilarinin kalitesini destekleyecektir.

Kurumsal diizeyde bu kurusun ana amaci ¢alisma toplantilarinda isbirligi yapilan genclik érgtlerinin gelecekteki
takim Uyelerine egitim imkani sunmak suretiyle Avrupa Genclik Merkezi calisma toplantilarinin program kalitesinin
saglamlastirilmasina ve gelistirilmesi katki saglamaktir.

Kolaylastiricilari icin Egitim Kursunun Hedefleri

Bireysel diizeyde

katilimailarin Avrupa'daki yaygin egitim genclik etkinliklerinin temelini olusturan degerler hakkinda bilgi
ve farkindaliklarini arttirmak;

yaygin egitimdeki farkl 6grenme kavramlari hakkinda temel bir gériis saglamak

cok kalturlu gruplarla yaygin egitim kolaylastiricilarinin temel becerilerini gelistirmek (6rnedin program
tasarim, liderlik, takim calismasi, yonetme ve yuriitme, iletisim, grup dinamikleri, degerlendirme ve takip);

katilimcailarin takip faaliyetlerini diizenleme; ozellikle de rapor yazimi ve calisma toplantilarinin
sonuglarinin yayginlastirlmasinin glivence altina alinmasinin farli tirleri tGzerine farkindaliklarini ve
becerilerini gelistirmek;

katilimcilarin calisma toplantilarinda kiiltirlerarasi 6grenmeyi tanitma ve ele alma yetkinlik ve motivasyon
diizeylerinin ylkseltmek

katilimcilarin ¢alisma toplantilarinin takim tyeleri olarak sorumluluklar, etik kurallar ve degerler ile ilgili
kalite 6lcUtleri ve ilkeler Gzerine farkindaliklarini arttirmak;

Avrupa Genglik Merkezleri ile isbirligi icinde ydritllen calisma toplantilarinin politik ve idari cerceveleri
tizerine katihmailarin yetkinliklerini gelistirmek.

Uluslararasi genclik orgiitii diizeyinde

calisma toplantilarinin genel stratejileri ve programlarina katki saglamak acisindan orglitler icin benzersiz
bir firsat olan calisma toplantilari Gzerine anlayisi gelistiriimek ve calisma toplantilarinin dayandigi
degerlerin yayginlastirmak;

orgutlerin etkinlik dncesine eksiksiz bir ihtiya¢ analizi yapmalarini tesvik ederek calisma toplantilarinin
etkilerini genisletmek;

orgutlerin calisma toplantisi sonrasinda Uyeleriyle anlamli takip faaliyetleri ylriimelerini glivence altina
almak;

orgutler-arasi isbirligi olanaklarini kesfetmek;

genclik 6rgitlerini calisma toplantisinin sonuglarini daha genis bir topluma iletmelerini tesvik etmek;
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Kurumsal diizeyde

- Avrupagenclik Merkezleriyle isbirligi yapan veya yapmayi planlayan genclik érgitlerinin egitim etkinlikleri
gelistirmelerini desteklemek;

- Genglik 6rgutlerinin gergeklikleri ve ihtiyaclariyla baglantili olarak dogrultusunda ¢alisma toplantilarinin
kalite olcitlerini gelistirmek

- Galisma toplantisi sonuglarinin Genglik Dairesi programiyla daha iyi birlestirilmesini desteklemek.

Metodoloji (Yontembilim)

Bu egitim kursu katilimcilara uluslararasi genclik orgiitlerinin dizenledidi ¢calisma toplantilarinin tasarlanmasi,
yuritllmesi, degerlendirilmesi ve takip edilmesi icin cok 6nemli olan etkinlikler ve kavramlari deneyimleme ve
bunlarin Gzerine distinme firsati vermektedir. Kursun butlnd, farkliydontemlerin kullanildid, katilimcilarin 6grenme,
kolaylastirma ve liderlik, yagin egitim ve uluslararasi genclik calismasi yaklasimlarini karsilastirabildikleri karsilikli
o6grenme ortami olarak tasarlanmistir. Kurs siresince egitim ve yaygin egitim alani uzmanlar tarafindan teorik
bir cerceve ve 6grenmek ve iletisim kurmak icin ortak referans noktalar olusturmuslardir. Katimcilar, uluslararasi
genclik orgltleri tarafindan dizenlenen farkli calisma toplantilarinin bicimlerini inceleme firsati bulmusladir.
Kursun metodolojisi Avrupa Genclik Merkezlerinde calisma toplantisi diizenlemis ve/veya diizenleyecek olan
genclik drgtlerinin dogrudan katilimini temin etmektedir.

Kursun programi:

- Avrupa ve uluslararasi genglik calismalarinda ¢alisma toplantilarinin anlami ve roliiniin ¢éziimlemesi /
analizi;

- Galisma toplantilarinin tasarimi lizerine anlayis ve becerilerin gelistirilmesi
- Ogrenme ve yaygin egitim kavramlarini tanitma ve bu kavramlar iizerine diistinme
- Yaygin egitimde kiiltlrlerarasi 6grenmenin ve insan haklari egitiminin rolleri Gizerine dlistinme;

- Kolaylastiricilar icin beceri egitimi, 6rnegin yontemlerin kullanilmasi, grup dinamiklerinin anlasilmasi,
bireysel ve grup olarak 6grenmenin kolaylastiriimasi, programin planlanmasi ve yirattlmesi vb. gibi;

- Avrupa sivil toplumunu olustururken genclerin egitilmesinin roli Gizerine diistinme.
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2) Vaka calismalari - Etik ve degerler

Toplumsal cinsiyet meseleleri Gzerine olan ¢alisma toplantisinin ilk G¢ giinl gecti ve egitimin bazi hedeflerine
guclikle ulasildi. Katilimcilan gercekten de ittirmeniz gerektigini hissediyorsunuz. Daha st seviyede adanmishk
icin iyi bir potansiyel var ancak katilimcilar buna tepki vermiyor.

Yukaridaki duruma bir egitmen goéziiyle bakin (ancak grup seviyesinde diistinlin) ve asagidaki sorulari cevaplamaya
calisin:

- Busorunu nasil ¢dzersiniz? Céziim tercihlerinizin sebeplerini sunun
- Boyle bir durumun gelecekte bir daha olusmasini nasil énlersiniz?
- Buvakada hangi etik kurallar ve degerler 6nemli? (Yap, Yapma)

Bes kisilik bir hazirlik takiminin tyesisiniz. Bir takim arkadaginizin sorumluluklarini tstlendigi yukimliltklerini ve
gorevlerini ciddiye almadigini fark ediyorsunuz. Bunun yiiziinden toplantinin kalitesinin yerlerde strindigini
goruyorsunuz.

Yukaridaki duruma bir egitmen goziyle bakin ve asagidaki sorulari cevaplamaya calisin:
- Bu sorunu nasil ¢ozersiniz? C6zim tercihlerinizin sebeplerini sunun
- Boyle bir durumun gelecekte bir daha olusmasini nasil dnlersiniz?
- Buvakada hangi etik kurallar ve degerler 6nemli? (Yap, Yapma)

Bir aksam sosyallesirlerken takim bazi katilimcilar icin ¢ok zorlayici olan bir oyun dnerebilir: bazi insanlar icin ¢cok
yakin ve saldirgan olabilecek sekilde bir ¢ok fiziksel temasi iceren bir oyun gibi. Katilimcilardan biri kendini rahat
hissetmiyor ve calisma toplantisindan ayrilmak istiyor.

Yukaridaki duruma bir egitmen goéziyle bakin (ancak katiimcr dizeyinde dislinin) ve asagidaki sorulari
cevaplamaya calisin:

- Busorunu nasil ¢dzersiniz? Céziim tercihlerinizin sebeplerini sunun
— Boyle bir durumun gelecekte bir daha olusmasini nasil dnlersiniz?
- Buvakada hangi etik kurallar ve degerler nemli? (Yap, Yapma)

Bir calisma toplantisinin egitmeni olarak bir katilimci tarafindan zor bir durumda birakildiniz ve kisisel degerlerinizle
egitmen olarak degerleriniz arasinda bir catisma olabilecegini fark ediyorsunuz.

Yukaridaki duruma bir egitmen goéziiyle bakin (ancak bireysel diizeyde diislintin) ve asagidaki sorulari cevaplamaya
calisin:

- Busorunu nasil ¢dzersiniz? Céziim tercihlerinizin sebeplerini sunun
- Boyle bir durumun gelecekte bir daha olusmasini nasil dnlersiniz?
- Buvakada hangi etik kurallar ve degerler &nemli? (Yap, Yapma)

Calisma toplantinizin bazi katimcilari alkol kullanmiyor ve baskalarinin alkol kullandigr yerde bulunamiyorlar.
Grubun diger tyeleri aksamlari alkol kullanmayi seviyor ve tim grup bir sekilde ikiye béltiinmis durumda.

Yukaridaki duruma bir egitmen gdéziiyle bakin (ancak bireysel diizeyde diisliniin) ve asagidaki sorulari cevaplamaya
calisin:

- Bu sorunu nasil ¢ozersiniz? Coziim tercihlerinizin sebeplerini sunun
- Boyle bir durumun gelecekte bir daha olusmasini nasil 6nlersiniz?

- Buvakada hangi etik kurallar ve degerler &nemli? (Yap, Yapma)

-> Ekler
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3) Genglik calismasinda etik davranis

Genglik calismasinda etik davranislarin ilkeleri

1. Etik ilkeler. Genclik calisanlari sunlari taahhiit ederler:

1.1. Genglere saygili davranmak

Uygulama prensipleri sunlari kapsar:

her gence deger verme ve bazi gencleri irk, din, cinsiyet, yeterlikleri veya cinsel yonelimleri gibi alakasiz
temellere dayanarak somurmeyecek ve ayinmcilik yapmayacak sekilde davranma.

Gizliligin dogasini ve sinirlarini agiklamak ve gizli bilginin tek bir amac icin verildigini ve gencin rizasi
olmadan baska bir amagla kullaniimamasi gerektigi kabul etmek. Gencin, ¢alisanin, diger insanlarin veya
toplumun tehlikede olduguna y&nelik agik delillerin bulunmasi istisnasi disinda.

1.2. Genglerin kendi kararlarini verme ve secim yapma haklarina saygi duymak ve bunu yaymak

Uygulama prensipleri sunlari kapsar:

genclerin onlara acik olan karar ve secim yelpazesi tizerine farkindaliklarini arttirmak ve bazi kararlarin
gerektirdikleri izerine tartisma firsati sunmak, genclerin karar alma ve secim yapma kapasitelerini ve
glivenlerini gelistirmelerine yonelik 6grenme firsatlari sunmak, etkinliklerin planlanmasinda genclerle
ortaklasa calismak;

genclerin tercihlerine ve gorislerine saygi duymak (eger kendi iyilikleri veya yasal cikarlari veya diger
insanlar ciddi sekilde tehdit altinda degilse)

1.3. Genglerin iyiliklerinin ve giivenliklerini glivence altina almak

Uygulama prensipleri sunlari kapsar:

gencleri kapsayan calismalarda ve etkinliklerde risk degerlendirme yapmak ve giivenligi yonetmek icin
sorumluluk almak

genclerin kendi ve onlardan sorumlu calisanlarin ve gonillilerin cahismanin ve etkinligin bir kismini
Ustlenmeleri icin yetkinlik kazandirmak.

Calismayla ilgili risk veya tehlikeler oldugu dustinlldiginde uygun yetkilileri uyarmak ve harekete
gecmek.

genglerin yarari ve glvenligi icin ciddi sekilde zarar yaratabilecek faaliyetler ve isveren politikalari
Uzerine isverenlerin dikkatlerini cekin. Eger bu yetersiz olursa durumu sorumlu birimlerin veya son olarak
toplumun dikkatine sunun.

Gereksiz riskten kagcinmakla genglerin zorlayici egitim etkinliklerinde yer almalarina izin vermek ve onlari
tesvik etmek arasindaki denge kurma ihtiyacinin farkinda olmak.

1.4. Gengler icin ve genel olarak toplumda sosyal adaletin saglanmasina katki vermek

Uygulama prensipleri sunlari kapsar:

adil ve esit davranislari yayginlastirmak ve ayrimci eylemler ve tutumlarla genclerin tarafinda miicadele
etmek;

gencleri farkliliklara ve cesitlilige saygi duyma ve deger verme konusunda tesvik etmek, 6zellikle de ¢ok
kalturla bir toplum baglaminda;

adil olmayan politikalara ve uygulamalara dikkat ¢cekmek ve ekin sekilde bunlar degistirmeye
cahismak;

tim genlerin katilimini tesvik etmek/yayginlastirmak, 6zelliklede genclik calismalarinda, kamu yapilarinda
ve genel olarak toplumda geleneksel olarak ayrimciliga ugrayan genclerin katilimini.

Ortak kaygilar tizerine gencleri ve digerlerini beraber calismak icin cesaretlendirmek.



2. Profesyonel ilkeler

Genglik calisanlari sunlari taahhUt ederler /saglarlar

2.1. Kisisel ve profesyonel yasam arasindaki sinirlari tanima/kabul etme
Uygulama prensipleri sunlari kapsar:

- genclerle onlari destekleyici ve 6nemseyen bir iliski gelistirmekle uygun profesyonel bir mesafeyi koruma
ihtiyaci arasindaki gerilimi tanimak

- beraber calisilan genclerle yakin kisisel ve 6zellikle cinsel iliskiler kurmamaya 6zen géstermek ki bu yasaya
aykiri ve istismar edici olabilir veya ayrimci / imtiyazli davranislara neden olabilir.

- lsle ilgili etkinlikleri kisisel kazanim icin kullanmak veya genclerden veya yerel toplumdan profesyonel
ahlaka gélge dustrebilecek hediyeler veya iyilikler kabul etmemek

- Is disindaki davranislarin genclik calismalarindaki genclerin ve toplumun giivenini sarsmamasina dikkat
etmek
2.2, genglere, onlarin ebeveynlerine veya vasilerine, isverenlere, fon saglayicilara ve gencglik calismalariyla
ilgili daha genis toplumluluga ve diger insanlara karsi hesap verebilir/mesul olma ihtiyacini kabul etme.
Uygulama prensipleri sunlari kapsar:

- farkli gruplara karsi mesuliyet birbiriyle catisabilecegini kabul etmek ve ¢atisma durumlarinda uygun
onerileri bulma ve karar verme sorumlulugunu tstlenmek.

- Genglerle ¢alisirken onlarin kendi yasamlari ve genclik calismalari etkinliklerinde katimlariyla ilgili karar
almalarini ve secim yapmalarini etkin kilacak sekilde acik ve diriist olmak.

- Genglik calisani olan eylemlerinin yasaya uygun oldugundan emin olmak;

- Genglik cahsanlarinin kontroliinde olan kaynaklarin genclik calisanlarinin hesap verebilir olmasi ve
yuritilen calismanin mimkin oldugunca verimli olmasi kriterlerine uygun sekilde adilce dagitildigindan
emin olmak;

- Bir gencin cinsel ve fiziksel istismar basta olmak lzere herhangi ciddi bir zarar ve tehlike riski altinda
olmasi stiphesi halinde uygun yetkilileri haberdar etmek;

— Diger kuruluslardan meslektaslarla ve profesyonellerle isbirligi yapabilme olanaklarini stirekli arastirmak.

2.3. Calismalan yiiriitmek icin gerekli olan becerileri ve yetkinlikleri gelistirmek ve muhafaza etmek
Uygulama prensipleri sunlari kapsar:
- sadece gerekli beceri, bilgi ve destege sahip olunan isleri Gistlenmek veya sorumlulugunu almak;

- hizmet alanlardan ve meslektaslardan calismalarinin kalitesi Gizerine geri bildirim almak ve becerilerini ve
bilgilerini stirekli glincellemek

- yeni beceriler ve bilgiler gerektiginde bunu kabul etmek ve uygun egitim imkanlari aramak.

2.4. Genglik calismalarindaki etik tartismalarini tesvik etmek ve bunlarda yer almak
Uygulama prensipleri sunlari kapsar:

- -genclik calisanlarinin kendi degerleri ve bu degerlerin 5.1. bélimiinde ifade edilen genclik calismalarinda
etik ilkelerle nasil iliskilendikleri Gzerine farkindaliklarini gelistirmek

- builkeler tizerine meslektaslarla beraber diistinerek ve tartisarak yeniden inlemek ve calistiklari 6rgtittin
o6grenmesine katki saglamak;

— bireysel ve profesyonel degerler arasinda, farkli bireylerin farkli ¢ikar ve haklari arasinda ve bu bildirideki
etik ilkeler arasindaki olusabilecek olasi catismalar tGizerine farkindalik gelistirmek;

-> Ekler



--> Manual for facilitators

foe)
>

- bu konu lzerine dislinmeyi ve tartismaya devam etmenin ve bu etik ilkeler bildirisinin strekli olarak
tartisiimasi gereken bir calisma belgesi olarak gérmenin 6nemini kabul etmek

2.5. isveren kuruluslarin kosullari iizerine gaigmak (bu ilkelerin tartisihp, degerlendirilip ve desteklendigi
bir yer olarak)

Uygulama prensipleri sunlari kapsar:
- isarkadaslarinin, isverenlerin ve genclerin bu ilkeler bildirisinden haberdar olmalarini saglamak;

- zor etik konularini bu ilkeler 1sinda tartismaya ve ilkelerin yorumlanmasina ve detaylandiriimasina katki
saglamaya hazir olmak

- eylemleri veya politikalari bu ilkelere ter olan meslektaslari ve isveren kuruluslari zorlamaya hazirlikh
olmak.

Birlesik Krallik Ulusal Ajansinca hazirlanmis olan Genglik Calismasinda Etik Davranis (Ethical Conduct in Youth Work)
kitabindan Y. Domuschieva tarafindan uyarlanmistir. www.nya.org.uk/templates/internal.asp?nodeid=90868
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5) Takimlarda geri bildirim

Takim liyelerine nasil geri bildirim vereceginiz iizerine baz fikirler

Takim ¢alismasi ve takimdaki roller iizerine egzersiz: ‘Tasit yontemi’

1 Adim: Bireysel veya ikili grup olarak takimin bir tasit oldugunu hayal edin. istediginiz herhangi bir tasit olabilir
(araba, traktor, vapur veya ucak). Bu tasit hissettiklerinizin takimin 6zl oldugunu ifade etmelidir. Bu tasitin ¢izimini

yapin.
2 Adim: Farkh takim uyelerini tasita yerlestirmeye calisin. Tasitin hangi kisimlarinin onlara uygun oldugunu
dustintyorsunuz? Kim yelken, motor, pusula, koltuk, fren, kiiresel konumlandirma sistemi vb.? Neden?

3 Adim: Cizimlerinizi birbirinize agiklayin.
4 Adim: Coziimleme — Bu egzersizden cikarimlariniz neler?
Stre: 4 kisilik bir takim icin en az 1 saat.

Bireysel geri bildirim vermek iizerine egzersiz: ‘Sicak Sandalye’
— Takiminiz i¢in rahat bir alan bulun. Daire seklinde oturun ve ortaya bir sandalye koyun. Takim Uyeleri
sirayla bu ‘sicak sandalye’ Gstiinde otururlar.

- Sandalyedeyken ne lizerine geri bildirim almak istediginizi yakim arkadaslariniza séyleyin: egitmen olarak
performansiniz, takimdaki roliiniiz vb. Daha sonra takim lyeleri daha 6nce anlasmis oldugunuz kurallara
dikkat ederek geri bildirim verirler.

- Her bir takim tyesinin sicak sandalyede gecirecedi zamana bir sinir koyun.

- Sicak sandalyede otururken bireysel yorumlara tepki veremezsiniz ancak geri bildirim turu bittikten sonra
ve bir sonraki takim lyesi sandalyeye ge¢cmeden tepkiler ve sorular icin vakit olacaktir.

- Gereken zaman: takim Uyesi basina en az 20 dakika

- Dikkat: bu cok hassas bir egzersiz olabilir. Egzersiz 6ncesinde geri bildirim vermek icin bazi temel kurallar
belirlemeyi unutmayin!

Geri bildirim vermek lizerine bazi kurallar

- geri bildirim olan kisinin ihtiyaclarini dikkate alin

- davranigi agiklayin — yorumlamaya kalkmayin

- degistirilebilecek davranislara odaklanin

- Acik olun. Ornekler verin

- Geri bildirim vermek icin talep edilmesini bekleyin

- Yargilamayin

- Muimkinse davranistan hemen sonra geri bildirim verin (eger talep edilirse)
— Degisme ve degismeme 6zgurligul taniyin

- Hisleri dogrudan ifade edin (6rnegin".. oldugunda kendimi ¢cok glivensiz hissettim)
- Olumlu geri bildirim de verin

(P.G. Hanson, 1975)

(T-Kit Egitimin Temelleri kitabindan alinmistir, s. 36-37)

Ayrica Proje Yonetimi Egitim Kiti (T-Kit) ve Orgdit Yénetimi Egitim Kiti kitaplarinin takimlar tizerine olan bélimlerini
inceleyebilirsiniz.

-> Ekler
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6) Programin bir parcasinin planlanmasi

“.. Calisma Toplantisi
Oturum Plani

1. Basghk + tarih + saat

2. Arka plan

3. Amag

4. Hedefler

5. Metodoloji ve ydntemler
(6nerilen ve kullanilan)

6. Program

7. Ciktilar

8. Degerlendirme

9. Gerekli malzemeler ve ihtiyag
duyulan mekan

10. ileri okuma/kaynaklar

11. Ekler




7) Taslak Katilimci degerlendirmesi

Lutfen egik (italik) yazilmis kisimlari degistirin (silin)

Orgiitiiniiziin Adi
Calisma Toplantisi adi
Avrupa Genclik Merkezi Strazburg /Budapeste, tarih

DEGERLENDIRME FORMU

Genel olarak seminer baslangictaki beklentilerinizi ne derece karsiladi

0% 50% 100%

Yorumlar:

Liitfen agsagidaki program parcalarini (sizin icin) ne kadar yararli oldugunu degerlendirin (1 yararsiz - 6 cok
yararh)

(v - Her program pargasina yonelik tercihiniz belirten bir isaret koyun (v, x) Katilmadiginiz oturumlari bos birakin. )

Sabah - oturum basligi

Ogleden sonra - oturum bashgi

Aksam - oturum basligi

Sabah - oturum bashgi

Sabah - oturum bashgi

Ogleden sonra — oturum basligi

Aksam - oturum basligi

Sabah - oturum bashigi

Ogleden sonra - oturum bashgi

Aksam - oturum bashgi

Sabah - ¢alistay

Sabah - ¢alistay

Sabah - ¢alistay

Sabah - ¢alistay

Sehirde aksam yemegi

-> Ekler

Sabah - oturum bashgi

Sabah - oturum bashdi
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Sabah - oturum bashgi

Sabah - oturum basligi

Ogleden sonra - oturum bashgi

Sabah - oturum bashgi

Sabah - oturum bashgi

Sabah - oturum bashgi

0Ogleden sonra - oturum basligi

Grup ruhu

Hareketlendiriciler

Serbest zamanlar

1. Bu asamada bu calisma toplantisinda 6grendiginiz en 6nemli seyler neler? Aciklayin

2. Liitfen bu calisma toplantisindaki Kendi roliiniizii degerlendirin

3. Liitfen tiim grubu degerlendirin. Katilimci secimi, ortami vb. lizerine yorum yapin.

4, Eve dondiigiiniizde 6rgiitiiniiziin diger liyeleriyle ne paylasacaksiniz?

5. Bu calisma toplantisiyla ilgili ne tiir takip calismalari yapacaksiniz?

musunuz?

6. Gelecekte bu calisma toplantisindaki diger katilimcilarin bazilariyla beraber calismay: istiyor

7. Liitfen Hazirlik takimini degerlendirin. Liitfen onlarin bilgi, becerileri ve yaklasimlarini yorumlayin

vb. yorumlayin

8. Avrupa Genclik Merkezi Budapeste / Strazburg’u degerlendirin. Hizmetleri, yemekleri, konaklamayi

9. Sizce bu calisma toplantisinda 6nemli bir eksik var miydi?

10. (orgiit adi) gelecekteki benzer etkinlikleri icin dnerileriniz veya tavsiyelerini var mi?

11. Lutfen herhangi baska bir yorum, goriis, elestiri, oneri vb. sunmaktan ¢ekinmeyin

Not: Gorusleriniz ve dnerileriniz icin ek kagit kullanabilirsiniz

Tesekkiirler

(tercihe bagli)



8) Giinliik Rapor Taslagi - (Katilmcilar tarafindan yazilan)

1. Oturumun adi

Oturumun/program parcasinin adi (6rnegin ‘birbirini tanima’ veya ‘Bireysel ve grup olarak 6grenme’

2. Amacg

Program parcasinin/oturumun genel amaci (katilimcilarin yaygin egitim lizerine 6zguivenlerinin gelistirilmesi ve
farkindaliklarinin arttirilmasi)

3. Hedefler

Oturumun elde etmeye calistigi somut hedefler. Somut ve birden fazla olmaldir. Bu béliim ayrica;
- Bilgi
- Beceriler
—  Tutum
- ayonelik 6grenme ve egitim hedeflerine hitap etmelidir.

4. Program (zamanlamayi da icerecek sekilde)

Programin gerceklestigi halindeki zaman cizelgesi

5. Kullanilan egitim yontemleri

Amagc ve hedeflerin erisilebilirligini saglamak icin secilmis metodoloji ve yaklagim.

Yontemler kisaca 6zetlenmeli, detaylica agiklanmamalidir. Yontemlerin detaylari eklere konmalidir.

6. Tematik tartismalar veya bilgi sunumu

Tartilan konular, sorulan sorular ve yapilan katkilarin kisa bir 6zeti. Tim gorsel malzemeler ve dagitilan ciktilar
raporun ekine konmalidir.

7. Grup tartismalarindan cikan tavsiyeler ve sonuclar

Grup tarafindan yapilmis olan dneriler ve tartismalarin sonuglar ve tartismalar. Butiin grup veya kiiciik grup
calismalari sonucunda ortaya ¢ikan grup raporlarinda kullanilan gorsel malzemeler, tim yazili sonuglar ve/veya
raporlar eklenebilir.

8. Degerlendirme, sonuglar ve takip

Oturumun dederlendirme 6zeti, sonug ve takip fikirleriyle unsurlar bu bélimde yer almalidir. Diger program
parcalariyla olan baglantilar ve onlara yonelik katkilardan bu béliimde bahsedilmelidir.

9. Kullanilan kaynaklar

Bu bolimde bu program parcasinin hazirlanmasi ve uygulanmasi sirasinda kullanilan dagitilan ciktilarin, el
kitaplarin ve diger malzemelerinin listesi ve ayni zamanda internet sayfalarinin kaynakcasi yer almahdir. Arica
biliyorsaniz konu lzerine daha fazla bilgi alinabilecek kaynaklar ve internet sayfalarindan da bahsedilebilir.
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9) Kolaylastiricilar icin Egitim Kursunda ele alinan Calisma Toplantilariyla ilgili acik sorular
Digestivo Cafe (Sindirim Kahvehanesi)

Egitim kursunda katiimcilarin 6nemli bulduklar konulari tartismalari amaciyla ‘Digestivo Cafe’ adli bir oturum
yurittlmastar. Digestivo Cafe diyalog gelistirilmesi, ortak bilginin paylasiimasi ve uygulama icin yeni firsatlan
kesfetmek icin kolayca uygulanabilen ve esnek bir stirectir.

gercek yasam meseleleri ve sorular etrafinda bilgi olusturmak, bilgiyi paylasmak, yenilik¢i diisinmeyi
tesvik etmek ve uygulama olanaklarini kesfetme;

insanlari 6zgilin bir tartismaya katmak,
kilit stratejik glicliklerin ve firsatlarin derinlemesine kesfedilmesine rehberlik etmek;
var olan bir grupta iliskileri derinlestirmek ve sonuclari karsilikh olarak sahiplendirmek;

konusmaci ve dinleyici arasinda anlamli bir etkilesim yaratmak; istediginiz zaman kullanabilirsiniz.

Misafirperver ve ayni zamanda kiskirtici bir cevre icin takim gercek bir kafeye benzer bir ortam yaratti. Katilimcilarin
farkli konulari arka planda rahatlatici bir mizik esliginde tartistiklari farkl masalar vardi. Bunu daha gercekei kilmak
icin takim farkh konulara farkli kahve turlerinin adini verdiler. (Bu model hakkinda daha fazla bilgi icin www.
theworldcafe.com adresini ziyaret edebilirsiniz)

] Latte Masasi
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Frappe Masasi

Konu: Katiimcilarin - motivasyonu tiim program
boyunca nasil ytiksek tutulur?

Bu masadaki tartismalari cok gtizel bir sunun takip
etti. Kolaylastirici bu soruya yonelik ciktilari nasil
Frappe yapilacagini géstererek sundu ve katilmcilari
motive tuttu.

Bardak iyi bir oturum yapmak icin gerekli olan
malzemeleri ve imkanlari simgeliyordu.

Kahve katihmcilardan gelen katkiyi temsil ediyordu
ve dahil edilmeli, acik olmali, saygi duyulmali ve
konuya karsi enerjik olmaliydi.

Seker oturuma ¢ok sey katmak isteyen ve bir seyler
o6grenmek icin ilging insanlar olan egitmenlerdi.

Kanstirict ise  katilimcilarin  ihtiyaglarina  ve
oturumun hedeflerine cevap verecek uygun yontem
ve etkinliklere sahip olan sirecti.

[
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Cappuccino Masasi

Konu: lyi bir hazirhk toplantisi nasil diizenlenir ve
ydritilir? Zamani etkin ybonetme, yeni veya daha
az deneyimli kolaylastirnicilari dahil etme, egitim
danismani vb.)

Keyifli tartisma asagidaki ¢iktilarla son buldu.

Daha iyi bir takim icin takim olusumuna ve insanlarin
yaraticihgina ve kisiliklerine odaklanin. Ne elde
etmek istediginiz ve bunu nasil gerceklestireceginiz
hakkinda net bir fikir sahibi olmaya calisin.

Sonradan tartisilabilecek (e-postailetisimi) konularla
hazirlik toplantisinda ele almaniz gereken konulari
ayirin.
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Espresso Masasi

Konu: Katihmcilar arasindaki kisisel problemlerle nasil
bas edersiniz? Hazirlik takiminin ne kadar miidahalesi
¢ok fazla olur?

Deneyimlerin  cesitliligi bu soruya genel bir
cevap verilmesini ¢ok zorlastirdi. Bir catismada
kolaylastiricinin hi¢ bir rolii olmayacagi gibi bazi
vakalarda arabulucu rol Gstelenebilir. Bu tamamen
catismaya ve c¢atismanin  c¢alisma  toplantisi
Uizerindeki etkisine bagidir.

Egitmenler her zaman katiimalan ¢ézimi
kendilerinin bulmalarina tesvik etmelidir ki bu elde
edilebilecek en iyi ¢cziimddr. Bir sorunu ele alirken
farkh degerlere ve bakis acilarina dikkat etmek
gerekir. Egitmenler taraf tutmamalidir.

Latte Mochiato Masasi

Konu: Uzmanlik ve deneyim eksikligi olan hazirlik
takimi  lyeleriyle  programi  nasil  hazirlar  ve
ydirtittrsiintiz?

Olasi bir hazirhk takimi profiline o6rnek  (bu
programin tasarimi icin dSnemlidir) bir cok deneyimli
insanin olusan. Bunun hem olumlu hem d olumsuz
yanlari olabilir. Olumlu y&nii yeni deneyimler yoktur
ve calismaya baslayabilirsiniz ancak bazen ge¢mis
deneyimler sizi yeniliklere daha az acik olmaniza
neden olabilir.

Ne olursa olsun hazirlik takimi Gyesi olarak yeni
fikirlere acik olmali ve yeni takima yeni gelenlere
katki vermeleri icin alan vermelisiniz. Yeni gelenlerin
sayisinin deneyimlilerden az olmasi ¢ok risklidir
zira yen gelenlerin kendi fikirlerini verme ve katki
saglama sanslari olmayabilir.

Ulasilabilir gercekgi hedefler belirlemek deneyimsiz
akim Gyelerinin kendileri icin yapacaklar en iyi sey
olabilir.
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Kaynakca

Avrupa Konseyi / Genglik Dairesi Yayinlari

Pusula, Genclerle insan Haklari Egitimi El Kitabi (2002)

Pusulacik, Cocuklarla insan Haklari Egitimi El Kitabi (2008)

Egitim Paketi (2004)

Calisma Toplantilari Rehberi (2000)

Kolaylastiricilar igin Egitim Kursu Katiimci Raporu (Nisan 2004)

Kolaylastiricilar igin Egitim Kursu Katiimci Raporu (Kasim 2005)

Avrupa Konseyi/Genglik Dairesi ve Avrupa Komisyonu / Egitim ve Kiiltiir Genel Miidiirliigii Yayinlan
T - Kit Proje Yonetimi Egitim Kiti (2000)

T-Kit Kiiltiirlerarasi Ogrenme (2000)

T Kit Egitimin Temelleri (2002)

T-Kit Degerlendirme (2007)

Diger yayinlar:

Dickson, Anne, A Woman in Your Own Right: Assertiveness and You, Quartet Books, 1982
DomuschievaY., Ethical Conduct in Youth Work National Youth Agency, UK
Katzenbach, Jon R., Smith, Douglas K. The Wisdom of Teams, Harper Business, 2003
Willis, Liz and Daisley, Janne, The Assertive Trainer, McGraw-Hill, 1995

Baglantilar:

www.coe.int/youth

www.coe.int/compass

www.training-youth.net

www.salto-youth.net
www.ldu.leeds.ac.uk/Idu/sddu_multimedia/kolb/static_version.php
www.cogsci.princeton.edu

www.answers.com/topic/cross-cultural
www.minddisorders.com/A-Br/Assertiveness-training.html

www.noogenesis.com/game_theory/johari/johari_window.html

Yazar Hakkinda

Sabine Klocker 2004, 2005 ve 2008 yillarinda diizenlenen Kolaylastiricilar i¢in egitim kurslarinda yer aldi. Genclik
calismasi alaninda uzun yillardir aktif olarak yer almaktadir ve bir cok calisma toplantisinda kurs direktori ve dis
egitmen olarak gorev almistir.

Halen Avusturya'da yasamakta olan Klocker yaygin egitim alaninda ulusal ve Avrupa diizeylerindeki STO'ler ve
kurumlar icin serbest egitmenlik yapmaktadir.

Cevirmen Hakkinda

Ufuk Atalay 2008 ve 2011 yillarinda diizenlenen egitim kurslarinda egitmen olarak yer almistir. Uzun yillardir
Turkiye'de Uluslararasi diizeyde genclik calismalarinda aktif rol almistir. Avrupa Konseyi Genglik Dairesi, SALTO,
AB Egitim ve Genglik programlari kapsaminda bir ¢cok egitiminde egitmen olarak calisan Atalay daha énce Avrupa
Konseyi'nin S6z Sende (Have Your Say), Genglik Merkezleri icin Avrupa Konseyi Kalite Etiketi, Genclerin Yerel ve
Bolgesel Yasama Katilimlarina Yonelik Yeniden Diizenlenmis Avrupa Sarti ve genclik Liderleri ve Genglik Calisanlari
icin Avrupa Portfolyosu gibi yayinlarini Tuirkce'ye cevirmis, Pusulacik ve Genglk Bilgilendirmesi Baslangig Seti Tuirkce
striimlerinin Avrupa Konseyi adina kalite kontroliinii yapmistir

Halen Ankara'da yasamakta olan Tiirkiye'de Geng Gelisim Derneginin baskanhgini yiritmek ve YFU-Youth for
Understanding Turkiye'de ulusal direktor olarak calismaktadir.

ufukatalay@gmail.com
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BELCIKA/BELGIQUE

La Librairie Européenne -

The European Bookshop

Rue de I'Orme,

1B-1040 BRUXELLES

Tel.: +32(0)2 23104 35

Faks: +32 (0)2 735 08 60

E-mail: order@libeurop.be
http://www.libeurop.be

Jean De Lannoy

Avenue du Roi 202 Koningslaan
B-1190 BRUXELLES

Tel.: +32(0)2 538 43 08

Faks: +32(0)2 538 08 41

E-mail: jean.delannoy@dl-servi.com
http://www.jean-de-lannoy.be

KANADA

Renouf Publishing Co. Ltd.
1-5369 Canotek Road

OTTAWA, Ontario K1J 9J3, Canada
Tel.: +1 613 745 2665

Faks: +1 613 745 7660

Toll-Free Tel.: (866) 767-6766
E-mail: order.dept@renoufbooks.com
http://www.renoufbooks.com

GEK CUMHURIYETI/REPUBLIQUE TCHEQUE
Suweco CZ, s.r.o.

Klecakova 347CZ-180 21 PRAHA 9

Tel.: +420 2 424 59 204

Faks: +420 2 848 21 646

E-mail: import@suweco.cz
http://www.suweco.cz

DENMARK/DANEMARKGAD
Vimmelskaftet 32DK-1161 KGBENHAVN K
Tel.: +45 77 66 60 00

Faks: +45 77 66 60 01

E-mail: gad@gad.dk

http://www.gad.dk

FINLAND/FINLANDE
Akateeminen Kirjakauppa

PO Box 128

Keskuskatu 1

FIN-00100 HELSINKI

Tel.: +358 (0)9 121 4430

Faks: +358 (0)9 121 4242

E-mail: akatilaus@akateeminen.com
http://www.akateeminen.com

FRANSA

La Documentation francaise
(diffusion/distribution France entiere)
124, rue Henri Barbusse

F-93308 AUBERVILLIERS CEDEX

Tél.: +33(0)1 40 15 70 00

Faks: +33 (0)1 40 15 68 00

E-mail: commande@ladocumentationfrancaise.fr

http://www.ladocumentationfrancaise.fr

Librairie Kléber

1 rue des Francs Bourgeois

F-67000 STRASBOURG

Tel.: +33(0)388 1578 88

Faks: +33 (0)3 88 1578 80

E-mail: francois.wolfermann@librairie-kleber.fr
http://www.librairie-kleber.com

ALMANYA/ALLEMAGNE
AVUSTURYA/AUTRICHEUNO
Verlag GmbH

August-Bebel-Allee 6

D-53175 BONN

Tel.: +49 (0)228 94 90 20

Faks: +49 (0)228 94 90 222

E-mail: bestellung@uno-verlag.de
http://www.uno-verlag.de

YUNANiSTAN/GRECE
Librairie Kauffmann s.a.
Stadiou 28

GR-105 64 ATHINAI

Tel.: +30210 3255 321
Fax.:+30 2103230320
E-mail: ord@otenet.gr
http://www.kauffmann.gr

MACARISTAN/HONGRIE
Euro Info Service kft.

1137 Bp. Szent Istvan krt. 12.
H-1137 BUDAPEST

Tel.: +36 (06)1 329 2170

Faks: +36 (06)1 349 2053
E-mail: euroinfo@euroinfo.hu
http://www.euroinfo.hu

ITALYA/ITALIE

Licosa SpA

Via Duca di Calabria, 1/1
1-50125 FIRENZE

Tel.: +39 0556 483215
Faks: +39 0556 41257
E-mail: licosa@licosa.com
http://www.licosa.com

MEKSIKA/MEXIQUE

Mundi-Prensa México, S.A. De C.V.

Rio Panuco, 141 Delegacion Cuauhtémoc
06500 MEXICO, D.F.

Tel.: +52 (01)55 55 33 56 58

Faks: +52 (01)55 55 14 67 99

E-mail: mundiprensa@mundiprensa.com.mx
http://www.mundiprensa.com.mx

HOLLANDA/PAYS-BAS

De Lindeboom Internationale Publicaties b.v.

M.A. de Ruyterstraat 20 ANL-7482 BZ
HAAKSBERGEN

Tel.: +31 (0)53 5740004

Faks: +31 (0)53 5729296

E-mail: books@delindeboom.com
http://www.delindeboom.com

NORVEG/NORVEGE
Akademika

Postboks 84 Blindern

N-0314 OSLO

Tel.: +47 2 218 8100

Faks: +47 2218 8103

E-mail: support@akademika.no
http://www.akademika.no

F-67075 STRASBOURG Cedex

Avrupa Konseyi yayinlarinin satis temsilcileri

POLONYA/POLOGNE

Ars Polona JSC

25 Obroncow Street

PL-03-933 WARSZAWA

Tel.: +48 (0)22 509 86 00

Faks: +48 (0)22 509 86 10

E-mail: arspolona@arspolona.com.pl
http://www.arspolona.com.pl

PORTEKIiZ

Livraria Portugal

(Dias & Andrade, Lda.)

Rua do Carmo, 70

P-1200-094 LISBOA

Tel.: +351213474282/85
Faks: +351 21 347 02 64
E-mail: info@livrariaportugal.pt
http://www.livrariaportugal.pt

RUSYA FEDERASYONU/
FEDERATION DE RUSSIE

Ves Mir9a, Kolpacnhyi per.
RU-101000 MOSCOW

Tel.: +7 (8)495 623 6839

Faks: +7 (8)495 625 4269
E-mail: orders@vesmirbooks.ru
http://www.vesmirbooks.ru

iSPANYA/ESPAGNE
Mundi-Prensa Libros, s.a.
Castelld, 37

E-28001 MADRID

Tel.: +34 914 36 37 00

Faks: +34 915753998

E-mail: libreria@mundiprensa.es
http://www.mundiprensa.com

iSVICRE/SUISSE

Van Diermen Editions - ADECO
Chemin du Lacuez 41CH-1807 BLONAY
Tel.: +41 (0)21 943 26 73

Faks: +41(0)21 943 36 05

E-mail: info@adeco.org
http://www.adeco.org

BiRLESiK KRALLIK/ROYAUME-UNI
The Stationery Office Ltd

PO Box 29

GB-NORWICH NR3 1GN

Tel.: +44 (0)870 600 5522

Faks: +44 (0)870 600 5533

E-mail: book.enquiries@tso.co.uk
http://www.tsoshop.co.uk

ABD ve KANADA/
ETATS-UNIS et CANADA
Manhattan Publishing Company

468 Albany Post Road
CROTTON-ON-HUDSON, NY 10520, USA

Tel.: +1 914 271 5194
Faks: +1914 271 5856
E-mail: Info@manhattanpublishing.com
http://www.manhattanpublishing.com

Avrupa Konseyi Yayini/Editions du Conseil de I'Europe

Tel.: +33 (0)3 8841 25 81 — Faks: +33 (0)3 88 41 39 10 - E-mail: publishing@coe.int = Website: http://book.coe.int



Avrupa Konseyi genclik politikasinin amaci genclere - kizlara ve erkeklere,
geng kadinlara ve geng erkeklere — toplumun her alaninda tam katilim
saglayabilmeleri icin bilgi, beceri ve yetkinliklerini gelistirmek icin esit

firsatlar sunmaktir. Faaliyet programi sivil ve kamu genclik ortaklari

araciligiyla Avrupa Konseyi genclik politikalarinin amag ve 6ncelikleriyle
iliskilendirmektir. Egitim etkinliklerinin katilimcilari gendi genclik 6rgitlerinde
veya kurumlarinda diger genclerin egitiminde yer alan ve/veya Avrupa
Konseyi genclik politikalarini yonlendiren degerleri, standartlari ve hedefleri
uygulamaya koyan projeler ve programlar tasarlayan cogalticilardir.

Deneyimsel 6grenme yaklasimlariyla birlestirilmis yaygin egitim
ilkelerini kullanmak 6grenme deneyimlerini anlamh ve alakah kilmak
icin en uygun yoldur. Etkinlikler faaliyet ortaklari ve katihmcilar
tarafindan anlasiimis kalite standartlarina uygun olarak yratalir.

Bu etkinliklerin kalitesi buyiik 6lciide cogu kendi genclik toplum érgtitlerinde
gonullt olan bu egitim streglerinin kolaylastiricilarinin yetkinliklerine ve
becerilerine dayanir. Bu el kitabi onlari bu rollerinde 6zellikle de Avrupa
Genglik Merkezi calisma toplantilarinin egitim takimlarinda yer aldiklarinda
desteklemek amaciyla gelistirilmistir. El kitabi kultiirlerarasi yaygin egitim
etkinliklerini planlanmasinda ve yuritilmesinde ara sira yer alan herkese
temel bilgileri ve pratik tavsiyeleri sunmaktadir. Bu el kitabi Avrupa

Konseyi genclik sektoriiniin Avrupa capinda yaygin egitim etkinliklerinin
kalitesini gelistirme ve destekleme ve bunun sayesinde bu etkinliklerin

daha da taninmasina katki saglama cabalarinin bir parcasidir.

Prems 184713

TUR

Avrupa Konseyi 47 tye devlete sahiptir ve Avrupa
kitasinin neredeyse tamamini kapsamaktadir. Avrupa
Konseyi insan Haklari Avrupa Sézlesmesine ve

www.coe. | nt i diger bireylerin korunmasina yonelik diger referans

metinlere dayanan ortak demokratik ve yasal
ilkeler gelistirmeye cakismaktadir. Avrupa Konseyi
ikinci Diinya Savasinin hemen ardindan kuruldugu
1949 yilindan bu yana barisi simgelemektedir.
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