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44, U uvodu treba naglasiti da CPT mora razmotriti mnoga pitanja prilikom posjete zatvoru.
Naravno, CPT pridaje posebnu paznju svim navodima o zlostavljanju zatvorenika od strane osoblja.
Medutim, za mandat CPT-a bitni su svi uslovi liSavanja slobode u nekom zatvoru. Zlostavljanje se
mozZe javiti u razli¢itim oblicima, a mnogi od tih oblika ne moraju biti hotimi¢ni, nego su prije
rezultat organizacionih nedostataka ili neprilagodenih sredstava. Za CPT je prema tome od znacaja
ukupna kvaliteta Zivota u nekoj ustanovi, koja u velikoj mjeri ovisi o aktivnostima koje se nude
zatvorenicima i uopc¢e, 0 odnosima izmedu zatvorenika i osoblja.

45.  CPT pazZljivo promatra kakva klima prevladava unutar date ustanove. Unapredivanje
konstruktivnih odnosa izmedu zatvorenika i osoblja, za razliku od odnosa suprotstavljenosti, sluzi
smanjenju napetosti svojstvenih svakom zatvorskom okruZenju, te u istom duhu u znacajnoj mjeri
smanjuje i vjerovatnost pojave nasilnih incidenata i zlostavljanja. Ukratko, CPT se zalaze za to da
duh medusobne komunikacije i brige prati mjere kontrole i ograni¢avanja slobode. Takav pristup bi
u velikoj mjeri mogao pojacati sigurnost unutar ustanove.

46. Prenatrpanost zatvora je pitanje koje direktno spada u nadleznost CPT-a. Sve ¢e sluzbe i
aktivnosti unutar zatvora trpjeti Stetu ukoliko se taj zatvor mora pobrinuti za veéi broj zatvorenika
nego Sto je predvideno; ukupna kvaliteta Zivota u toj ustanovi biti ¢e pogorSana, mozda ¢ak i u
znadajnoj mjeri. Stovise, stupanj prenatrpanosti u nekom zatvoru ili u nekom njegovom dijelu moze
biti toliki da je vec¢ po sebi neljudski ili ponizavajuéi sa fizicke tacke gledista.

47.  Zadovoljavajuci program aktivnosti (rada, obrazovanja, sporta, itd.) od kljuéne je vaznosti
za dobrobit zatvorenika. Ovo vazi za sve ustanove, bilo da se radi 0 osudenim zatvorenicima ili 0
onima koji tek ¢ekaju sudenje. CPT je uocio da su aktivnosti u mnogim istraznim zatvorima vrlo
ograni¢ene. Organizacija spomenutih aktivnosti u takvim ustanovama — u kojima postoji relativno
visok protok pritvorenika — nije jednostavna. Jasno je da se tu uopée ne moze govoriti 0
individualiziranim programima tretmana na nacin na koji se to moze ocekivati od neke ustanove za
osudene zatvorenike. Medutim, zatvorenici ne mogu jednostavno biti ostavljeni da sedmicama,
mozda ¢ak i mjesecima, came zatvoreni u svojim celijama, bez obzira kako dobri bili materijalni
uslovi unutar samih ¢elija. CPT smatra da bi trebalo teziti tome da se osigura da zatvorenici u
istraznim zatvorima budu u mogucnosti da provedu znacajan dio dana (8 sati ili vise) van svojih
¢elija, ukljuceni u svrsishodne aktivnosti raznolikog karaktera. Naravno, rezimi u ustanovama za
osudene zatvorenike bi trebali biti joS povoljniji.
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48.  Posebno treba napomenuti boravak na otvorenom. Obaveza da zatvorenicima bude
dozvoljen jedan sat na otvorenom svakoga dana je Siroko prihvacena kao osnovna garancija (po
mogucnosti, to bi trebalo biti dijelom Sireg programa aktivnosti). CPT Zeli ista¢i da svi zatvorenici
bez izuzetka (ukljucuju¢i one kojima je izreCena kazna samice) moraju imati moguénost da
svakodnevno borave na otvorenom. Takode se podrazumijeva da objekti za vjezbanje na otvorenom
moraju biti relativno prostrani i kad god je to moguc¢e da nude zaklon od nepovoljnih atmosferskih
uslova.

49.  Mogucnost pristupa odgovaraju¢em nuzniku i odrzavanje dobrih higijenskih standarda
predstavljaju sustinske komponente humanog okruzenja.

S tim u vezi, CPT mora napomenuti da ne odobrava praksu primjecenu U izvjesnim
zemljama gdje zatvorenici koriste kante u svojim celijama kao toalet (pri ¢emu se te kante
naknadno «prazne» u odredeno vrijeme). Toalet mora biti lociran ili unutar ¢elijskog smjestaja (po
mogucnosti U sanitarnom aneksu) ili moraju postojati nacini kojima se omogucéava zatvorenicima
koji moraju Koristiti toalet da u svako doba dana ili no¢i budu pusteni iz svojih ¢elija bez
nepotrebnog zadrzavanja.

Nadalje, zatvorenici moraju imati odgovarajuéi pristup tuSevima ili kupaonama. Takode je
pozeljno da tekuca voda bude dostupna unutar ¢elijskog smjestaja.

50. CPT dodaje da ga posebno brine kada otkrije kombinaciju prenatrpanosti, niskog nivoa
aktivnosti i neadekvatnog pristupa toaletu/kupaonama unutar jedne iste ustanove. Kumulativni
ucinak takvih uslova moze biti krajnje Stetan za zatvorenike.

51. Takoder je vrlo vazno da zatvorenici odrZavaju relativno dobar kontakt sa vanjskim
svijetom. Iznad svega, zatvoreniku se mora omoguciti odrzavanje odnosa sa familijom i bliskim
prijateljima. ldeja vodilja mora biti unapredivanje odnosa sa vanjskim svijetom; svako
ograniavanje takvog kontakta mora biti zasnovano isklju¢ivo na dovoljno jakim razlozima
sigurnosti ili na razlozima koji se ti¢u raspolozivih sredstava.

CPT Zeli u ovom kontekstu istaknuti da postoji potreba za izvjesnom fleksibilnos¢u u
odnosu na primjenu pravila u pogledu posjeta i telefonskih kontakata kada se radi o zatvorenicima
Cije obitelji Zive daleko (¢ime redovne posjete postaju prakti¢éno nemoguée). Na primjer, takvim
zatvorenicima treba biti dozvoljeno da akumuliraju vrijeme za dozvoljene posjete i/ili da im se
omoguce bolji uslovi za telefonske kontakte sa ¢lanovima obitelji.

52. Naravno, CPT je takode osjetljiv na specifi¢ne probleme sa kojima se mogu suociti izvjesne
specifi¢ne kategorije zatvorenika, npr. zene, maloljetnici i stranci.

53. Zatvorsko osoblje mora povremeno primijeniti silu kako bi kontrolisalo nasilne zatvorenike
I mozda, izuzetno, mora cak pribje¢i instrumentima fizickog obuzdavanja. Ovo su ocigledno
situacije visokog rizika u pogledu na moguce zlostavljanje zatvorenika, te kao takve zahtijevaju
specifi¢ne garancije.

Zatvorenik protiv kojeg se koristi bilo koje sredstvo prisile mora imati pravo da bude odmah
pregledan i, ukoliko je nuzno, da bude lijecen od strane lije¢nika. Ovaj se pregled mora vrsiti izvan
slusnog, a po moguénosti i vidnog domasaja nemedicinskog osoblja, a rezultate tog pregleda
(ukljuéujudi i sve relevantne iskaze zatvorenika i zakljucke lije¢nika) treba zvani¢no zabiljeziti i
uciniti dostupnima zatvoreniku. U onim rijetkim slucajevima kada je neophodno pribjeci
instrumentima fizickog obuzdavanja, zatvorenik u pitanju mora biti pod stalnim i odgovaraju¢im
nadzorom. Nadalje, instrumente fizickog obuzdavanja treba ukloniti ¢im se za to ukaze moguénost;
njih se nikad ne smije primijenjivati, niti se njihova primjena smije produZavati, kao sredstvo
kaznjavanja. Konac¢no, svaki slu¢aj koriStenja sile protiv zatvorenika treba unijeti u zapisnik.
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54.  Ucinkovit postupak ulaganja prituzbi i inspekcije predstavljaju osnovne garancije protiv
zlostavljanja u zatvorima. Zatvorenicima treba omoguciti putove za ulaganje prituzbi, kako unutar
tako i izvan zatvorskog okruzenja, ukljuc¢ujuéi i moguénost povjerljivog pristupa odgovarajuc¢im
organima vlasti. CPT pridaje naro¢itu vaznost redovnim posjetima svakoj zatvorskoj instituciji od
strane nekog neovisnog tijela (npr. komiteta posjetilaca ili suca koji vrsi nadzor), koje ima
ovlastenje da sasluSa prituzbe zatvorenika (a i da postupi po njima, ukoliko je potrebno) i da izvrsi
inspekciju prostorija date ustanove. Takva tijela mogu, izmedu ostalog, igrati vaznu ulogu u
razrjeSenju nesuglasica izmedu uprave zatvora i pojedinog zatvorenika ili zatvorenika opcenito.

55. U interesu je i zatvorenika i zatvorskog osoblja da jasno odredeni disciplinski postupci budu
formalno uspostavljeni i primijenjeni u praksi; bilo kakve nejasne «sive zone» u ovoj oblasti nose sa
sobom opasnost da se razviju nezvani¢ni (i nekontrolirani) sistemi. Disciplinski postupci moraju
omogucavati zatvorenicima pravo da budu saslusani u pogledu prekrsaja koje su navodno pocinili,
te pravo Zalbe viSim organima vlasti protiv svih izre¢enih sankcija.

Uz formalne disciplinske postupke, ¢esto postoje i drugi postupci, na osnovu Kkojih
zatvorenik moze biti prisilno razdvojen od drugih zatvorenika iz disciplinskih/sigurnosnih razloga
(tj. u interesu odrZavanja reda unutar neke ustanove). | ovi postupci takoder moraju biti praceni
djelotvornim garancijama. Zatvorenik mora biti obavijeSten o razlozima zbog kojih su protiv njega
poduzete takve mijere, osim ukoliko zahtjevi sigurnosti ne nalazu suprotno!, mora mu se dati
moguénost da izloZi svoja gledista o toj stvari, te da se Zali na te mjere odgovaraju¢im organima
vlasti.

56.  CPT obrac¢a narocitu paznju na zatvorenike koji se iz bilo kojeg razloga (u disciplinske
svrhe; kao rezultat njihovog «opasnog» ili «izgredni¢kog» ponaSanja; u interesu kriviéne istrage; po
vlastitom zahtjevu), drze u uslovima koji su sli¢ni zatvaranju u samicu.

Princip proporcionaliteta zahtijeva uspostavljanje ravnoteze izmedu onoga Sto iziskuje
pojedini slucaj i primjene reZzima tipa samice, ¢ija primjena predstavlja korak koji moZe imati vrlo
Stetne posljedice za osobu u pitanju. Zatvaranje u samicu moze, pod izvjesnim okolnostima,
predstavljati neljudski ili ponizavaju¢i nac¢in postupanja; u svakom slucaju, svaki oblik zatvaranja u
samicu mora trajati Sto je krace moguce.

U slucaju da se takav rezim nametne ili se primjenjuje na zahtjev zatvorenika, osnovna
garancija sastoji se u tome da kada god pojedini zatvorenik (ili zatvorski sluzbenik u ime tog
zatvorenika) zatraZi lije¢nika, isti mora biti pozvan bez odlaganja u svrhu obavljanja medicinskog
pregleda zatvorenika. Rezultati tog pregleda, ukljucujuci i izvjeStaj o zatvorenikovom tjelesnom i
psihi¢kom stanju, te, ukoliko je potrebno, 0 moguc¢im posljedicama produZene izolacije, moraju biti
dati u obliku pismane izjave koja se upucuje nadleznim vlastima.

57. PremjeStanje izgredima sklonih zatvorenika predstavlja drugu vrstu pitanja od interesa za
CPT. Sa izvjesnim zatvorenicima je krajnje teSko iza¢i na kraj i moZe se ponekada pokazati
neophodnim da se takvi zatvorenici premjeste u neku drugu ustanovu. Medutim, stalno premjestanje
zatvorenika iz jedne ustanove u drugu moZe imati veoma Stetne posljedice po njegovu psihofizi¢ku
dobrobit. Stovie, zatvorenik u takvom poloZaju ima poteskoéa u odrZavanju prikladnih kontakata
sa svojom obitelji i advokatom. Ukupni uc¢inak ponovljenih premjestanja na zatvorenika moze
predstavljati neljudsko ili ponizavajuce postupanje.

1 Ovaj zahtjev je naknadno izmjenjen kao Sto slijedi: zatvorenik mora biti pismeno obavijeSten o razlozima zbog
kojih su te mjere protiv njega poduzete (pri ¢emu se podrazumijeva da razlozi koji se daju ne moraju ukljucivati i one
detalje za koje zahtjevi sigurnosti nalazu da budu uskraceni zatvoreniku).
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